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RESUMEN

La presente tesis titulada “Implementacion de un Sistema Web para la
Administracion de Planes Anuales de Trabajo”, debe responder al siguiente
problema general:¢ Como influye la implementacion de un sistema web en la
Administracién de los Planes Anuales de Trabajo de la UGEL- Churcampa?, el
objetivo general es: Determinar la influencia de la implementacion de un sistema
web en la Administracion de los Planes Anuales de Trabajo de la UGEL
Churcampa y la hipétesis general que debe verificarse es: La implementacion de
un sistema web mejora la administracion de los Planes Anuales de Trabajo de la
UGEL Churcampa.

El método general de investigacion es el inductivo — deductivo y como método
especifico se utilizé el proceso unificado de rational. El tipo de investigacion es
aplicada, de nivel explicativo, el disefio es el pre- experimental. La poblacién
consta de 282 planes anuales de trabajo, el tipo de muestreo es no probabilistico

con un tamafno de muestra de 58 documentos.

En conclusién se confirma que con el sistema web se mejora significativamente

la administracion de los planes anuales de trabajo en la Ugel Churcampa.

Palabras clave: Sistema web, planes anuales de trabajo, Proceso Unificado de

Rational.
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ABSTRACT

The present thesis entitled "Implementation of a Web System for the
Administration of Annual Work Plans" was developed in the area of pedagogical
management of the Ugel Churcampa, based on the problem How does the
implementation of a web system influence the Administration of the Annual Work
Plans of the UGEL- Churcampa ?. The objective was to determine the influence
of the implementation of a web system in the Administration of the Annual Work
Plans of the UGEL Churcampa. The hypothesis that was formulated was that the
implementation of a web system improves the administration of the Annual Work
Plans of the UGEL Churcampa.

The general methodology of the inductive - deductive method was used and, as
a specific method, the Rational Unified Process. The type of research is applied,
the level of explanatory research, the design of the research is pre-experimental,
all for the systematization of 282 annual work plans evaluated in a sample of 58

documents.

In conclusion it is affirmed that the web system significantly improves the
administration of the annual work plans in the pedagogical management area of
the Ugel Churcampa; this is demonstrated based on the results obtained: An
increase of 50.6 (50 or 51 annual work plans) presented in the foreseen time, a
decrease of 10.75 (11 days) in the number of days it takes to review a annual
work plan, and in relation to the percentage of compliance with goals, an increase
of 30.32%.

Keywords: Web system, annual work plans, Rational Unified Process.
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INTRODUCCION

Con el pasar de los afios los avances tecnolégicos han brindado grandes
beneficios en todos los campos de la actividad humana y principalmente el uso
de sistemas computarizados es cada vez mas importante en los entornos
organizacionales. Cuando las organizaciones no utilizan estos avances
tecnolégicos para sus diferentes actividades llegan a presentar diferentes
problemas. El personal que trabaja en el area de gestion pedagdgica de la Ugel
Churcampa posee problemas en cuanto a la administracion de planes anuales
de trabajo, evidenciandose a través de la insatisfaccion de los directores,
especialistas, y el jefe del area de gestion pedagdgica.

La presente investigacion esta organizada en 6 capitulos, los cuales se describen

a continuacion:

En el CAPITULO | “EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION”. Se describe el
planteamiento del problema, formulacién y sistematizacion del problema
(problema general y problema especifico), justificacion (social o practica y
metodoldgica), delimitacion del problema (espacial, temporal y econdémica,),
limitaciones y objetivos (objetivo general y objetivo especifico).

En el CAPITULO Il “MARCO TEORICO”. Se realiza la descripcion de los
antecedentes (internacionales y nacionales), marco conceptual, descripcion de
la metodologia de desarrollo para software, definicion de términos, hipotesis
(general y especifico), las variables (dependiente e independiente),

operacionalizacion de variables e indicadores.

En el CAPITULO Il “METODOLOGIA’. Se detalla el modelo de la investigacion,
tipo de investigacion, nivel de investigacion, disefio de la investigacidn, poblacion
y nuestra, técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, instrumentos de
evaluacion, procesamiento de la informacion, y por ultimo las técnicas y analisis

de datos.
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En el CAPITULO IV “RESULTADOS’. Representa los resultados del trabajo de
investigacion, descripcion, analisis descriptivo, analisis inferencial y prueba de

hipétesis.

En el CAPITULO V “DISCUSION DE RESULTADOS"”. Se describe el analisis de

resultados de la investigacion.

Finalmente se representa las conclusiones, recomendaciones, referencias

bibliogréaficas y anexos.

Bach. Frank Michael Tiraccaya Alanya
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CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Planteamiento del Problema

Segun UCR (2018), “A nivel internacional El Plan Operativo Anual es el
instrumento formulado en relacién con el Plan Estratégico Institucional, en el
gue se explican las politicas institucionales, por medio de la definicion de
objetivos, metas y acciones que se deberan ejecutar durante el periodo para
el cual se define. En El Plan Operativo Anual se precisan los recursos:
materiales, tecnoldgicos y financieros, necesarios para obtener los efectos
deseados e identifica las personas y unidades ejecutoras involucradas de los
programas (Vida Estudiantil, Docencia, Administracion, Investigacion,

Accion Social, Direccion Superior, Desarrollo Regional e Inversiones)”.

Segun el Gobierno Regional (2018), “A nivel nacional, su nombre es Plan
Operativo Institucional (POI), el cual es una herramienta de gestion que
contiene la calendarizacion de acciones a ser ejecutadas en el periodo anual,
enfocadas a alcanzar los objetivos y metas institucionales, asi como apoyar
con el cumplimiento de los objetivos, lineamientos de politica y acciones

estratégicas del Plan Estratégico Institucional”.
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Muchas empresas realizan un plan operativo en el cual detallan el grado de
progreso de los diferentes proyectos ejecutados. De ello, resulta la
importancia de monitorear la informacién que especifican estas oficinas y
areas, de los proyectos y/o eventos que se efectiian con la finalidad de tener
un control sobre su progreso durante el afio. Este monitoreo y control
normalmente es verificado de forma manual produciendo diversos

problemas en su adecuado monitoreo.

El presente trabajo de investigacion aborda dicha situacion problematica en
el area de gestion pedagdgica de la Unidad de Gestion Educativa Local
Churcampa, instancia de ejecucion descentralizada de la Direccion Regional
de Educaciéon de Huancavelica encargada de lograr una formacion integral
de la Comunidad Educativa; tiene a su disposicion a 110 instituciones

educativas en el nivel inicial, 129 en nivel primario y 43 en el nivel secundario.

Mediante el plan anual de trabajo se monitorea las tareas o actividades
organizadas y cronogramadas que la entidad educativa la cual debe efectuar
para lograr los objetivos planteados por la institucion educativa en el plazo
de un afo, dicho plan debera incluir tareas, acciones a realizar, tiempo
establecido, estrategias, responsables, recursos, metas e indicadores, todo
ello nos ayudara a concretar los objetivos principales planteados en el plan

educativo institucional.

Cada institucion educativa a inicios de afio forma una comision responsable
para la elaboracion del plan anual de trabajo, esta comision esté liderada por
el director, ellos se encargan de preparar todos las actividades y metas a
cumplir durante el afio lectivo de acuerdo al Proyecto Educativo Institucional;
la elaboracion del Plan anual de trabajo es realizada de manera manual en
herramientas basicas como Microsoft Word y Excel. Al culminar dicho plan,
este debe ser entregado al area de gestion pedagdgica de la UGEL segun
cronograma establecido en una reunion de directores y especialistas a inicio
del afio, que normalmente es en un plazo maximo de dos meses, contados

a partir de inicios de clases; pero debido a que su realizacion es elaborada
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manualmente, y a la vez muchas instituciones educativas se encuentran
ubicados en zonas de dificil acceso, les es dificil su entrega en el tiempo
establecido, recibiendo llamadas de atencién, memorandums o procesos
administrativos por parte de la Ugel. Los directores que lograron presentar
su plan anual de trabajo por mesa de partes al area de gestion pedagogica,
tienen que esperar un mes aproximadamente para su revision, la demora es
porque el documento tiene que pasar en un inicio por mesa de partes, ellos
lo derivan a secretaria del Area de Gestién Pedagodgica, este a su vez a los
diferentes especialistas de los niveles inicial, primaria y secundaria los
cuales son los encargados de realizar la revision y enviar con oficio la
aprobacion o desaprobacion del plan anual de trabajo a la institucion
educativa; si los planes anuales de trabajo son aprobados, el especialista
realiza la unificacién de los mismos en un solo archivo, para posteriormente
realizar el seguimiento y monitoreo de las acciones planteadas en ellos y a
la vez periddicamente evaluar el cumplimiento de las actividades y metas
propuestas. Esta evaluacién es de acuerdo al cronograma de acciones
programadas en el plan de monitoreo institucional, el cual debera incluir 3
visitas como minimo al afio a las instituciones educativas.

Si el Plan Anual del Trabajo no fue aprobado, el area de gestion pedagogica
de la Ugel regresa dicho plan con las observaciones encontradas, y la
comision encargada tiene que levantar dichas observaciones y volverlo a
presentar. Este problema ocasiona la demora en el cumplimiento de las

actividades y metas programas en el plan.

Para corroborar los datos presentados se realizé una encuesta (ver anexo
02), el cual incluye a los directores de las instituciones educativas y a los
especialistas encargados de monitorear el Plan Anual de Trabajo. Los

resultados se evidencian a continuacion:
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® Un mes
B Dos meses

B Mas de dos meses

Figura 1. Tiempo de elaboracién del Plan Anual de Trabajo.

Fuente. Elaboracion propia.

En la Figura 1 se muestra que el 50% de los directores manifiestan que el
tiempo de elaboracién del Plan anual de trabajo demora dos meses, un 30%
manifiesta que demora mas de dos meses y un 20% manifiesta que demora

aproximadamente un mes.

H Dificil acceso a la I.E
M Lejania de la UGEL
® No terminar a tiempo

Ninguno

Figura 2. Causas para no presentar el plan anual de trabajo en el tiempo
previsto.
Fuente. Elaboracion propia.

En la Figura 2 logramos observar que el 34% de los directores no presentan
el plan anual de trabajo en el tiempo indicado debido a la lejania de la Ugel,
un 29% manifiesta que la institucion educativa es de dificil acceso, mientras

un 28% menciona que no lo terminan a tiempo.
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B A tiempo

M Despues de la fecha
establecida
m No presentaron

Figura 3. Cantidad promedio de planes anuales de trabajo presentados en el
plazo previsto al area de gestidn pedagdgica de la UGEL Churcampa.

Fuente. Elaboracion propia.

En la Figura 3 se observa que el 51 de las instituciones educativas
presentaron a tiempo el Plan Anual de Trabajo, 196 de las instituciones

educativas presentaron después de la fecha establecida y 35 no lo presenta

e

aun.

B 1 Semana
B 2 Semanas
M 3 Semanas

4 Semanas

Figura 4. Tiempo de demora en la revision del Planes Anuales de
Trabajo de las Instituciones Educativas.

Fuente. Elaboracion propia.

En la Figura 4 se observa que el 57% de los especialistas en Educacion se
demora en la revision del plan anual de trabajo de las diferentes instituciones
educativas en promedio tres semanas, el 22% manifiesta que demora cuatro

semanas y so6lo en 14% mencionan 0s semanas.
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M rechazados
M aceptados

B No presentados

Figura 5. Resultado de la revision del Plan Anual de Trabajo.

Fuente. Elaboracion propia.

En la Figura 5 logramos observar que el 57% de los planes anuales
presentados al area de gestion pedagdgica de la Ugel Churcampa fueron
rechazados y reenviados a las diversas instituciones educativas, para ser

rectificados; y solo un 28 % fueron aceptados.

m Cumplen
M En Proceso

B No Cumplen

Figura 6. Porcentaje de instituciones educativas que cumplen con el cronograma
planteado en su plan Anual de Trabajo.

Fuente. Elaboracién propia.

En la Figura 6 logramos observar que el 42% de las instituciones Educativas
no cumplen el cronograma establecido en su respectivo Plan Anual de

Trabajo, mientras que un 34% si cumplen con el cronograma establecido.
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B Menos del 50%
20% N aex m De 50 a 70%
mDe 71a90%
229% De 90 a 100%

Figura 7. Porcentaje de cumplimiento de metas hasta el momento del monitoreo.

Fuente. Elaboracién propia.

En la Figura 7 muestra el porcentaje de cumplimiento de las metas hasta el
momento del monitoreo, el 46% de los directores cumplieron sus metas
menos de un 50%, otro 22% cumplieron sus metas solo en un 50 a 70%, un

20% cumplieron sus metas en un 71 a 90% y un 12% de 90 —100%.

Luego de haber realizado la recoleccién de datos mediante la técnica de
encuesta, se sugirio la implementacion de un sistema web para mejorar la
administracion de planes anuales de trabajo; los datos obtenidos fueron que
los directores de las instituciones educativas y los especialistas encargados
aceptan en un 85% y 90% respectivamente la implementacion de un sistema

web, tal como se observa en la Figura N° 8.

91
90
89
88
87
86
85
84
83
82

90%

 Imprementacion de
un sistema web

85%

DIRECTORES ESPECIALISTAS

Figura 8. Porcentaje de aceptacion para la Implementacion de un Sistema Web.

Fuente. Elaboracion propia.
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1.2Formulacion y Sistematizacién del Problema

1.2.1 Problema General
¢,Como influye la implementacibn de un sistema web en la
Administracibn de los Planes Anuales de Trabajo de la UGEL-

Churcampa?

1.2.2 Problemas Especificos

a) ¢Como incide la implementaciébn de un sistema web en la
cantidad de Planes Anuales de Trabajo presentados en el tiempo
previsto?

b) ¢Como afecta la implementacion de un sistema web en el tiempo
de revision de Planes Anuales de Trabajo?

c) ¢Como interviene la implementacion de un sistema web en la
eficacia del cumplimiento de metas de los Planes Anuales de

Trabajo?

1.3Justificacion

1.3.1 Social o Practica

De acuerdo a los objetivos de la investigacion, con la implementacion de
un sistema web para la administracién de los Planes Anuales de trabajo,
propuesta en beneficio del area de gestidon pedagdgica de la UGEL
Churcampa se pudo realizar una planificacion, evaluacion y control
adecuado de los planes anuales de trabajo de las instituciones
educativas.

Asi mismo se tuvo los registros actualizados y en tiempo real del
porcentaje de cumplimiento de metas planteados por las instituciones

educativas en su plan anual de trabajo.
1.3.2 Metodoldgica

Para el desarrollo de este trabajo de investigacion se realizo las etapas

del desarrollo de software que corresponden a la metodologia RUP,
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desde la fase de inicio hasta la construccion del sistema web para la
administracion de planes anuales de trabajo de la Ugel Churcampa. La
aplicacion de esta metodologia, servira de referencia para otras

investigaciones.

1.4Delimitacion del Problema

1.4.1 Espacial
El presente trabajo de investigacion se realizé en el area de gestidon
pedagogica de la Unidad de Gestion Educativa Local Churcampa, que
comprende 11 distritos e interactia con 282 directores de Instituciones
educativas, profesores de la comision y 8 especialistas en educacion
en los distintos niveles (2 en nivel inicial, 3 en nivel primario y 3 en el

nivel secundario).

1.4.2 Temporal
Los datos considerados para la realizacion del trabajo de investigacion
propuesto, estan enmarcados dentro del periodo de marzo del 2017 a
mayo del 2018.

1.4.3 Econémica
La investigacion ha sido ejecutada solo con recursos econdémicos

propios del investigador

Fue ejecutado solo con recursos econdmicos de investigador
1.5Limitaciones
e Poca documentacion bibliografica referente a otras investigaciones
parecidas.

e La ubicacién geografica de las instituciones educativas.
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1.6Objetivos

1.6.1Objetivo general
Determinar la influencia de la implementacion de un sistema web en la
Administracion de los Planes Anuales de Trabajo de la UGEL

Churcampa.

1.6.2 Objetivos Especificos
a) identificar la incidencia de la implementacién de un sistema web
en la cantidad de Planes Anuales de Trabajo presentados en el
tiempo previsto.
b) Analizar como afecta la implementacion de un sistema web en
el tiempo de revision de Planes Anuales de Trabajo.
c) Determinar de qué manera intervine la implementacién de un
sistema web en la eficacia de cumplimento de metas de los

Planes Anuales de Trabajo.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

2.1.1Internacionales
a) Segun (Espinoza & Mantilla, 2012) en su Tesis titulada
“Automatizacion de los procesos de elaboracién del POA en la
Universidad Politécnica Salesiana Sede Guayaquil”. Abordaron
como problemética la falta de sistematizacion de los procesos de
planificacion del Plan Operativo Anual (POA), el cual generaba errores
en el manejo de los datos y pérdida de tiempo en su elaboracién. Por
ello propusieron identificar los aspectos importantes para que el
proceso de planificacion Operativa Anual mejore en gran medida y a la
vez implementaron un sistema informatico que automatice el proceso
de planificacién Operativa Anual; para la realizacién de la investigacion
se hizo uso de la metodologia RUP, y finalizo con la aplicaciéon de las
pruebas respectivas, concluyendo que los tiempos de los procesos
eran menores a los anteriores, consiguiendo un promedio de 31 % de
mejora en los procesos del Plan Operativo Anual, impidiendo pérdida
de la informacién y mayor organizacion de los datos y la integracion de

la informacion.
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b)

El mencionado trabajo de investigacion ayuddé a la presente tesis con
sus casos de uso, debido a que sirvieron de modelo en el desarrollo de

la tesis.

Segun (Mufioz & Ramirez, 2016) en la Tesis denominada “Desarrollo
de un sistema en ambiente web para la automatizacién del Plan
Operativo Institucional de la coordinacion Zonal 8 del Instituto
Nacional de Estadistica y Censos”. Abordaron la problematica de
una inadecuada presentaciéon de informes, los cuales no eran
entregados en forma oportuna, existia olvido de informacion
importante, dificultad en la generacion de reportes e indicadores por
fecha, actividades y procesos, lo cual generaba demora en la
unificacion de datos para la elaboracion del Plan Operativo Anual. Por
ello propusieron como objetivo implementar un sistema de ambiente
web utilizando la metodologia RUP y herramientas de software libre
para la sistematizacion del Plan Operativo Anual del Instituto Nacional
de Estadistica Y Censos, obtuvieron como resultado la toma de
decisiones adecuadas para un eficiente desarrollo de la coordinacion
Zonal, el sistema brind¢ facilidades en las gestiones de planificacion y
seguimiento, optimizé tiempo y recursos de la institucion, concluyendo
asi con éxito la sistematizacion del Plan Operativo Anual del Instituto
Nacional de Estadistica y censos y mejorando las actividades
relacionadas al control del Plan Anual, logroron de esta manera que los
objetivos estén enmarcados en la misién y vision de la organizacion.

El trabajo de investigacion mencionado contribuy6 a la presente tesis
con el uso de software libre, ya que fue esta herramienta la que se

utilizé en la investigacion.

Segun ( (Muyén Rivera & Zambrano Pefiaherrera, 2015) en la Tesis
denominada “Desarrollo de un sistema web de seguimiento y
evaluacion del plan operativo anual del honorable gobierno
provincial de Tungurahua”. abordd la necesidad de implementar un

sistema web que mejore el proceso de seguimiento y evaluacion de las
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actividades y proyectos del plan operativo anual que se realizan en la
organizacion. Por ello se implement6 una herramienta informatica para
mejorar y clarificar dichos procesos. La metodologia &gil utilizada para
la gestién del proyecto fue PUDS, los resultados que se obtuvieron al
implementar el sistema fueron positivos, ya que se evidencié un
incremento del 15% en referencia al cumplimiento de actividades
planteadas en el plan operativo anual, asi mismo se cumplieron con las
expectativas del cliente, sin ninguna caida ni errores por parte del
sistema.

La presente investigacion nos ayudo con el marco teorico de nuestra
investigacion, ya que contenia conceptos claves e importantes para el

proyecto de investigacion.

2.1.2Nacionales
a. Segun (Flores Sanchez, 2014) en su tesis titulada “Implementacion
de un sistema de gestidn del plan Operativo Anual para la Facultad
de Ciencias Administrativas y Recursos Humanos de la
Universidad de San Martin de Porres”. Abordoé la problemética de la
Facultad de Ciencias Administrativas y Recursos Humanos,
mencionando que dicha facultad no contaba con un modelo apropiado
para el reporte y recoleccion de mejoras del proyecto, tampoco habia
determinado la prioridad para ofrecer el servicio de gestion de archivos
del Plan Operativo Anual de caracter virtual. Por ello propuso como
objetivo primordial restaurar el servicio de la gestién de documentos del
Plan Operativo Anual en la facultad de forma rapida, econdmica y
eficaz. La metodologia utilizada fue Microsoft Solutions Framework,
concluyendo que el andlisis y definicion de requisitos en la gestién de
documentos del Plan Operativo Anual de la facultad, han permitido
agilizar los procesos interrelacionados, ya que el tiempo de atencion de
un documento varié de 2 dias a media hora. En la actualidad, todos los
usuarios ingresan concisamente su informacion al software y se

monitorea la informacion integrada.
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La mencionada investigacion se utilizO como guia ya que contiene

conceptos sobre el marco teorico utilizado.

Segun (Serna Jherry, 2010) en su tesis titulada “Sistema de
informacion del Plan Operativo Institucional del MTC - Sector
Transportes”. Indica que entre los problemas encontrados en el
Ministerio de Trasportes y Comunicaciones esta la limitada capacidad
en la gestion de los planes, programas y estrategias institucionales para
el mediano y largo plazo, la insuficiente provision de recursos
financieros, la debilidad institucional normativa, inexistencia de andlisis,
evaluacion y mejora en la normatividad de los procesos vy
procedimientos administrativos. Por ello propuso disefiar e implementar
un software que soporte la alineacion de la formulacién, realizacion y
evaluacion del plan operativo institucional al plan estratégico
institucional, para la toma de decisiones adecuadas y oportunas que
impacten en la gestion de las dependencias Orgéanicas del Ministerio
de trasportes y Comunicaciones. Por el modelo de la indagacion, la
presente tesis reune las condiciones metodolégicas de una
investigacion aplicada. Se concluyo que el uso de la tecnologia de la
informacion permite mejorar la toma de decisiones en el proceso de
Organizacion Operativa y estratégica del Ministerio de Trasportes y
Comunicaciones. Asi mismo la cantidad de documentos manejados
aumentaron de 15 a 36 documentos es decir hubo un incremento de 21
documentos manejados.

El mencionado trabajo de investigacién nos sirvi6 de guia en la

construccion de nuestro sistema.

Segun (Cotacallapa, 2017) en su Tesis titulada “Sistematizacion de
los procesos del Plan Operativo Institucional utilizando Ila
metodologia PUDS para la elaboracion del sistema de informacién
Plan Operativo Institucional (POIS) en la Universidad Nacional del
Altiplano Puno - 2017”. Abordo la problemética en el proceso de

elaboracion del plan operativo institucional en la Universidad Nacional
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del Altiplano, debido a que no se encontraba automatizado, generaba
errores en la manipulacion de los datos y pérdida de tiempo. Para ello
propuso sistematizar los procesos del plan operativo institucional,
utilizando la metodologia de programacién “proceso unificado de
desarrollo de software” en el entorno de desarrollo web, asi mismo
utilizé las tecnologias PHP y MySQL, Concluyendo que con la ayuda
del software el acceso a informacion es instantdnea y se puede acceder
y visualizar la programacién anual del plan operativo institucional de las
35 escuelas profesionales y las areas administrativas. El
almacenamiento y la consulta de informacion en el Plan Operativo
Institucional es eficaz y viable; ayuda a obtener la informacion en
tiempo real.

Esta investigacion nos ayudé a definir las tecnologias utilizadas en

nuestra investigacion, es decir PHP y MySQL.

2.2 Marco Conceptual

2.2.1. Fundamentos tedricos del sistema web

2.2.1.1.Definicién
Segun Baez (2012) “Las aplicaciones web, son aquellos que
estan implantados no solo en sistemas operativos, sino que se

alojan en un servidor de Internet o sobre una intranet”.

Los sistemas web se pueden manejar en cualquier navegador
web, sin importar alglin sistema operativo. Para manejar las
aplicaciones web no es necesario instalarlas en cada
computadora ya que los clientes se vinculan a un servidor donde

se aloja el sistema (Lujan Mora , 2015).
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2.2.1.2.Ventajas de las aplicaciones web

a) Compatibilidad
e Los sistemas web manejan el navegador del cliente
como interfaz de beneficiario.
e El lenguaje HTML nos avala la afinidad en distintas
plataformas (Palacios Hielscher & Puente Agueda,
20186).

b) Accesibilidad
e Existen diferentes recursos a nivel del navegador para
todo tipo de personas, por ejemplo, lectores automéaticos
de texto, amplia diversidad de conectores de entrada,
volimenes y colores de texto ajustable (Palacios
Hielscher & Puente Agueda, 2016).

2.2.1.3.Herramientas utilizadas en el desarrollo de un sistema web

a) HTML 5
HTML 5 es la ultima version de HTML con innovadores
elementos, contiene un conjunto mas extenso de
tecnologias que ayudan a los sitios web y a las aplicaciones
ser mas llamativas y de gran alcance, fue elaborado para ser
utilizado por los diferentes programadores las cuales son
organizados en diferentes grupos segun su funcién
(semantico, conectividad, sin conexién y almacenamiento,
multimedia, graficos y efectos en 2D Y 3D, rendimiento e
integracion, Etc.). Por consiguiente, es un nuevo concepto
para la construccion de sitios web y aplicaciones en
dispositivos maoviles, e internet ya que propone estandares
para cada aspecto de la web y tecnologias implicadas, en la
actualidad, ademas HTML brinda elementos estructurales,

como hojas de estilo en cascada (Cotacallapa, 2017).
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b) JavaScript

JavaScript o también conocido con su abreviacion (JS) es
un lenguaje de programacion interpretado, es decir que no
requiere de compilacién, sino que es detallado por otro
programa, particularmente los navegadores web, dicho de
otra manera, JavaScript esta disefiado para correr en un
navegador web, cabe resaltar que para implantar cddigo
JavaScript en un documento HTML se debe de utilizar la
etiqueta de apertura y cierre de esta manera el navegador
sabra donde se ubica el codigo java script, este lenguaje es
utilizado principalmente para ejecutar acciones del lado del
cliente, aunque también existen formas de utilizar javascript
del lado del servidor. Su principal objetivo es agregar
interactividad a las paginas webs y afiadir efectos especiales
dinamicos a las paginas para proporcionarles mayores
vistosidades. Por otra parte, java script est4 definido como
un lenguaje de programacion orientada a objetos que se
basa en prototipo (Mateu, 2004).

PHP

PHP es el lenguaje de codigo abierto mas conocido, el cual
es acertado para el desarrollo web, por lo tanto, puede ser
alojado en HTML. En lugar de utilizar diversos comandos
para exponer HTML, los sitios web de PHP poseen HTML
con cadigos incrustado que dan un resultado, como por
ejemplo "jAprendiendo PHP!”. El cédigo de PHP esta entre
las etiquetas de inicio y fin <?php y ?> los cuales permiten

ingresar y salir del "modo PHP" (Mateu, 2004).

Lo bueno de manipular PHP es su extrema sencillez para el
novato, y esta a su vez ofrece muchas caracteristicas
modernas para los desarrolladores profesionales. (Mateu,
2004).
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d) MySQL
Segun Mateu (2004), “Es el servidor de bases de datos mas
conocido, disefiado y facilitado por MySQL AB. MySQL AB es
una organizacion cuyo COmercio consiste en proveer servicios
al servidor de bases de datos MySQL. MySQL es un software
de administracion de bases de datos. Por lo expuesto una
base de datos es una coleccién organizada de datos. La
informacion que se almacena en una base de datos puede ser
tan sencillo como la de un libreto, o tan amplio como la de un
comercio en linea. Para agregar y realizar el proceso de los
datos almacenados en una base de datos, se necesita un

sistema de gestidén de bases de datos, tal como MySQL”.

Segun Mateu (2004), “MySQL es un sistema de gestion de
bases de datos relacional las cuales guarda los datos en
tablas independientemente en lugar de ubicar los datos en un
anico lugar. Esto adiciona ligereza y flexibilidad. La parte SQL
de "MySQL" significa "Lenguaje Estructurado de Consulta", y
es el lenguaje mas empleado para ingresar a bases de datos

relacionales”.

2.2.2. Fundamentos tedéricos de administracion del Plan anual de

trabajo

2.2.2.1 Definicién de Plan Anual de Trabajo
El Plan Anual de Trabajo es una de las herramientas de
administracion de las Instituciones Educativas, su finalidad es
precisar los objetivos plasmados en el Proyecto Educativo
Institucional a través de labores y experiencias que se realizan
durante el afio escolar. Organiza las labores en la Institucion
Educativa a través de metas anuales de gestion escolar, al

finalizar el ano los directores de la Institucion Educativa
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2.2.2.2

informardan los resultados alcanzados a la Ugel de su jurisdiccion
(Ministerio de Educacion, 2016).

Estructura del Plan Anual de Trabajo

e Datos Generales: Nombre, ubicacion, cddigos de

identificacion entre otros datos que se consideren relevantes.

e Diagndstico situacional anual: Resultados de progreso
anual de aprendizajes de los estudiantes de la Institucién
Educativa, resultado anual de indicadores de eficiencia

interna, resultados del Informe de Gestion Anual (IGA).

e Programacién de actividades y metas: Matriz de

Programacion de objetivos, metas y actividades.

e Organizacién institucional: CONEI, comisiones y equipos

de trabajo.

e Distribucion del tiempo: Calendarizacion escolar, cuadro
de distribucion de secciones y horas de clase, calendario

(civico escolar, comunal, festivos, etc.)

e Monitoreo y evaluacion de actividades del Plan Anual de
Trabajo: Matriz de monitoreo y evaluacion del Plan Anual de

Trabajo.

e Anexos: Herramientas utilizadas, cronograma de visitas de
observacion de aula, fichas detalladas de actividades
planificadas, horarios de clase, horarios de uso del aula de
innovacion u otros espacios, directorio del personal de la IE,
directorio de instituciones u organizaciones aliadas, actas de

reunion, fotografias, etc. (Ministerio de Educacién, 2016).
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2.2.2.3 Formulacién del Plan Anual de Trabajo

La formulacion del plan anual de trabajo guarda coherencia con
la formulacion del PEI, en tanto uno es un instrumento de gestion
escolar a mediano plazo y el otro a corto plazo. Por ello, en el
caso de plan anual de trabajo la actualizacion de datos considera
los resultados obtenidos en el afio anterior. Se enfoca en el
andlisis y la reflexion de forma colaborativa liderada por el
director de la Institucién Educativa. Si bien la proyeccion del Plan
Anual de Trabajo se realizé en el ultimo periodo escolar del afio
anterior, se cuenta con un periodo adicional, antes del inicio de
clases, (una semana) para la revision y ajuste correspondiente
(Ministerio de Educacion, 2016).

2.2.2.4 Acciones del Plan Anual de Trabajo
Actualizacion de datos y diagnéstico situacional, Planteamiento
de Actividades en relacion a los objetivos del Proyecto Educativo
Institucional, Planteamiento de la Organizacion Institucional,
Programacion de la Distribucion del tiempo. Inclusiéon de Anexos
(Ministerio de Educacion, 2016).

2.2.3. Metodologia de desarrollo para software

2.2.3.1 Metodologia RUP
Segun Jiménez (2012), “RUP ofrece una metodologia cuidadosa
para la asignaciéon de tareas y responsabilidades en una
organizacién de desarrollo de software”.

Las fases son: Inicio, elaboracion, construccién y transicion.

Fase de Inicio: Para Sommerville (2005) “Su finalidad es
constituir casos del negocio para el sistema identificando

todas las entidades que se interrelacionaran con el sistema”.
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Fase de Elaboracion: La finalidad es comprender el dominio
del problema, constituir un marco de trabajo basada en una
arquitectura para el sistema, realizar el plan del proyecto e
identificar los riesgos clave del proyecto (Sommerville, 2005).

Fase de Construccidon: (Sommerville, 2005) dice “En esta
fase se disefla el sistema, asi mismo se realiza la
programacion y las pruebas. Durante esta fase, se desarrollan
e integran las partes del sistema. Al finalizar se debe tener un
sistema y una documentacioén adecuada para la entrega a los

usuarios” (pag. 78).

Fase de Transicion: Sommerville (2005) refieren que “Es la
fase final de RUP, su funcion es el de cambiar el sistema y

hacerlo trabajar en el entorno real”.

2.3 Definicion de términos

2.3.1. Actividad

Es el grupo de acciones que se encamina para poder cumplir los

2.3.2.

objetivos de un sistema o subsistema de operacion, que consiste en

la realizacion de ciertos procesos (mediante el uso de los recursos

humanos, materiales, técnicos, y financieros ordenados a la actividad

con un costo establecido), y que permanece a cargo de una compafia

administrativa de nivel intermedio o bajo (Ministerio de Justicia, 2007).

Administracion

Es el proceso de planificar, organizar, dirigir e inspeccionar el uso de

los bienes y las tareas en el trabajo con el anhelo de conseguir los

objetivos de la organizacion de manera eficiente y eficaz (Chiavenato,

2018).
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2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

Estrategia

Este término engloba la determinacién y evaluacion de medios
alternativos para conseguir las metas y objetivos establecidos que los
acerquen al desempeiio de la mision, la seleccion de una alternativa

a ser adoptada (Ministerio de Justicia, 2007).

Evaluacion

Es un proceso que tiene por propadsito disponer en qué medida se han
alcanzado los objetivos previamente fijados, que supone un juicio de
valor sobre la programa establecido, y que se publique al comparar
ese testimonio con dichos objetivos (Foronda Torrico, 2007).

Implementacion

La implementacién constituye la realizacion de determinados
procesos Yy estructuras en un sistema. Representa asi la capa mas
baja en el proceso de paso de una capa abstracta a una capa mas
concreta (GmbH, 2018).

Indicador

Es una semejanza entre dos o mas modelos de datos que sirve para
realizar una medida cuantitativa o una observaciéon cualitativa (OIT,
2017).

Meta

Cuantificacion del objetivo que se desea lograr en un periodo
determinado, con los recursos necesarios, de tal manera que acceda
medir la eficacia de la realizacion de un programa (Ministerio de
Justicia, 2007).
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2.3.8. Monitoreo
Ejercicio designado a reconocer de forma sistematica la eficiencia del
desempeiio de un software o proceso con el objetivo de introducir
cambios pertinentes y oportunos para lograr resultados en el entorno
(OEl, 2015).

2.3.9. Objetivo
Son los propoésitos de toda institucion establecidos por el
representante de la organizacion, en funcion de los cuales se elaboran
actividades, metas y presupuestos Institucionales (Ministerio de
Justicia, 2007).

2.3.10. Proyecto Educativo Institucional
Herramienta que orienta la gestion de la institucion Educativa donde
se planea el desarrollo de construccion participativa para lograr metas
educativas, logros de aprendizaje, etc. (Ministerio de Educacion,
2016).

2.4 Hipotesis

2.4.1 Hipotesis General
La implementacion de un sistema web mejora la administracion de los

Planes Anuales de Trabajo de la UGEL Churcampa.

2.4.2 Hipotesis Especificas
a) La implementacion de un sistema web aumenta la cantidad de
Planes Anuales de Trabajo presentados en el tiempo previsto.
b) Con la implementacion de un sistema web se disminuye el tiempo
de revision de Planes Anuales de Trabajo.
c) La implementacion de un sistema web incrementa la eficacia del

cumplimiento de metas de los Planes Anuales de Trabajo.
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2.5 Variables

2.5.1 Definicion Conceptual de la Variable

a) Variable Independiente (VI): Sistema Web
Segun Baez (2012), “Los sistemas Web o también denominado
como aplicaciones Web son aquellos que se alojan en un servidor
en Internet o sobre una intranet. Su apariencia es muy semejante
a paginas Web que observamos comunmente, pero en realidad los
sistemas Web poseen funcionalidades muy fuertes que ofrecen
respuestas a casos especificos. Un sistema web le concedera
ahorrar tiempo, costos y Recursos humanos. Por lo tanto, la
rentabilidad de su organizacién incrementara y administrara mejor

a sus clientes”.

b) Variable dependiente (VD): Administracion de Planes Anuales
de Trabajo
Chiavenato (2018) manifiesta que es “planear, estructurar, liderar
y verificar el uso de los requerimientos y las actividades de trabajo”,
con la finalidad de lograr los objetivos 0 metas planteadas en el
Plan Anual de Trabajo de cada institucion Educativa.

2.5.2 Definicién Operacional de la variable

a) Variable Independiente (VI): Sistema Web
Es un instrumento tecnoldgico la cual aceptara el registro de datos
para la administracion de los Planes Anuales de Trabajo de las
instituciones educativas, asi mismo la actualizacion y seguimiento
del cumplimiento de actividades y metas planteadas en un inicio

en el plan.
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b) Variable dependiente (VD): Administracion de Planes
Anuales de Trabajo

La administracion de los Planes Anuales de trabajo es realizada
por los diferentes especialistas en educacion de los diferentes
niveles (inicial, primaria y secundaria), de la Unidad Gestion

Educativa Churcampa.

2.5.3 Operacionalizacion de la variable

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

INDEPENDIENTE
Sistema web

Implementacion

Pruebas funcionales

DEPENDIENTE
Administracion  de
planes anuales de
trabajo.

Cantidad de planes
anuales de trabajo
presentados en el
plazo previsto.

Cantidad promedio de
planes anuales de
trabajo presentados en
plazo previsto.

Tiempo de revision
de planes anuales

Numero de dias que
demora revisar un plan

de trabajo. anual de trabajo
Eficacia de | Porcentaje de
cumplimiento  de | cumplimiento de
metas. metas.

En la tabla 1 se puede observar la operacionalizacion de variable (dependiente,

independiente), dimensiones e indicadores de cada uno de ellos.
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Tabla 2

Indicadores
. UNIDAD DE .
INDICADORES TECNICA INSTRUMENTO DEFINICION OPERACIONAL
MEDIDA

Cantidad promedio de Ficha Ficha de observacion . | Cantidad

planes anuales de A i=1(PPP)

trabajo presentados TPP

en el plazo previsto. Donde:
CPPT = Cantidad promedio de planes
anuales de trabajo presentados en el
tiempo previsto.
PPP = N° de planes anuales de trabajo
presentados en plazo previsto
TPP = N° total de Planes anuales de
trabajo presentados.

Numero de dias que Ficha Ficha de observacion | Tiempo DDRP — Yi=,(DVD)

demora revisar un Calendario . bv

plan anual de trabajo. Donde:
DDRP = Dias que demora la revision
de planes anuales de trabajo (PAT).
DVD = Dias en verificar un PAT.
DV = Cantidad de PAT verificados.
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Forcentaje de
cumplimiento de

metas.

Ficha

Ficha de ocbservacion

Forcentaje

MC

PCM =
CME

x 100

Donde:

PCM = Porcentaje de cumplimiento de
metas.

CM = Metas cumplidas

IV = Cantidad de metas establecidas

En la tabla 2 se muestra los indicadores de cantidad de planes de trabajo presentados en el plazo previsto, nimero de dias que demora revisar un plan anual

de trabajo y porcentaje de cumplimiento de metas.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1Método de Investigacion

La método general es el inductivo — deductivo, el cual nos ayudara a seguir
una secuencia légica en el andlisis del problema hasta llegar a conclusiones.
Asi mismo la metodologia especifica es el Proceso Unificado Rational, que

conllevara a asegurar la producciéon de software de calidad.

3.2Tipo de investigacién

El tipo de investigacidn es aplicada, ya que es una “investigacion practica o
empirica”, que se caracteriza porque averigua la utilizacion de los
conocimientos alcanzados, a la vez que se logran otros, luego de
implementar y sistematizar la practica basada en investigacion (Murillo,
2008).

3.3Nivel de investigacién

La investigacion es de nivel explicativa dado que busca mostrar aspectos de
la realidad analizando la situacion para asi determinar el efecto de la
implementacion del sistema web, como parte del cambio de administraciéon

de los procesos involucrados.

3.4Disefo de lainvestigacién
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El disefio del trabajo de investigacion es pre experimental con un tipo de

disefio especifico pre test y post test.

El diagrama del disefio es de la siguiente manera:

Gmm) Ommp X =) (O,

G: Muestra X: Sistema Web
04: Observacion Pre — Test 02: Observacion Post - Test

Figura N° 9. Diagrama de Disefio pre test/post test

Fuente: Metodologia de la Investigacion 5ta Edicién

3.5Poblacién y Muestra

3.5.1Poblacién
Para los indicadores de cantidad de planes de trabajo presentados en
el plazo previsto, nimero de dias que demora revisar un plan anual de
trabajo y porcentaje de cumplimiento de metas, la poblacion fue

conformada por 282 planes anuales de trabajo.

3.5.2Muestra
Para el desarrollo de la investigacion, se consider6 utilizar el muestreo
no probabilistico, dado que la muestra de Planes Anuales de Trabajo

obtenido esta basada en el criterio del investigador y no al azar.
Para definir el tamafio de la muestra finita se utiliz6 la siguiente formula:

B Z?pgN
~ d?(N-1)+ Z2pq

n

Donde:

n= Tamafio de la muestra

N= Total de la poblacién

¥ = Nivel de confianza al 95 %

Z= Valor de la normal estandar para 95% (1.96)
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p= Proporcion de éxito (0.05)
g= Proporcion de no éxito (0.95)
d= Margen de error maximo permisible (0.05)

(1.96)2 * 0.05  0.95 282

"= 0.05)2(282 — 1) + (1.96)% = 0.05 * 0.95
| 51,458232
"= 70884976

n = 58,146 = 58 Planes Anuales de Trabajo

3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Son un conjunto de procedimientos y métodos usados en el desarrollo de la
investigacion, para alcanzar una informacion concerniente a los objetivos

expresados en una investigacion (Arias, 2006).

3.6.1Técnicas

a) Fichaje: Técnica que permitié obtener informacion en base a la
observaciéon de fragmentos significativos; con esta técnica
medimos la cantidad de planes anuales de trabajo presentados
en tiempo previsto, numero de dias que demora revisar un plan

anual de trabajo y el porcentaje de metas cumplidas.

b) Encuesta: Se utilizd para recopilar informacion relacionada a la
problematica de la organizacion, con la finalidad de que cada
actor responda las preguntas en una igualdad de condiciones y
estos datos sirvieron para el desarrollo de la investigacion.
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3.6.2 Instrumentos:

a) Fichade Registro: Se registraron los datos observados acerca de
la administracién de planes anuales de trabajo de las instituciones
educativas del area de gestion pedagogica de la Ugel Churcampa
en base a los indicadores localizados de la investigacion (ver el
anexo N° 05,06 y 07).

b) Cuestionario: Aplicado a los directores de las instituciones
educativas y especialistas del area de gestion pedagogica de la
Ugel para la obtencidon de los problemas referentes a Plan Anual

de trabajo (ver anexo N° 02).

3.7Procesamiento de la informacion
En primera instancia se utiliz6 equipos informaticos para la gestion de
cuestionarios. La herramienta de calculo estadistico y procesamiento de
datos a utilizar fue el paquete SPSS 25.0.

3.8Técnicas y analisis de datos
Con esta investigacion se busco relacionar los resultados del Pre-test
(resultados del proceso sin adherir el sistema) con los del Post-Test
(resultados obtenidos luego de implementar el sistema); se reconoci6 la
estadistica descriptiva como media, y desviacidn estandar y también la

estadistica inferencial como la prueba de Wilcoxon.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1Descripcién
La implementacion de un sistema web se hizo con la finalidad de evaluar la
cantidad de planes de trabajo presentados en el plazo previsto, nUmero de
dias que demora revisar un plan anual de trabajo. y el porcentaje de
cumplimiento de metas; para esta evaluacién se aplicé inicialmente un pre-
test (Ver anexo N° 05,06 y 08) el cual mostro la situacion inicial del area de
gestion pedagogica del Ugel Churcampa con respecto a la administracion de
planes anuales de las instituciones educativas y luego de la implementacién
del sistema web de administracion de planes anuales, se efectué un post-
test (Ver anexo N° 05,07 y 09) todo ello con la finalidad de evaluar y

comprobar las hipétesis planteadas inicialmente en la investigacion.

4.2 Analisis descriptivo

Los resultados logrados se exponen a continuacion:

4.2.1 Primer indicador: Cantidad promedio de planes de trabajo

presentados en el plazo previsto
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Los resultados de estadisticos descriptivos referentes a la cantidad de
planes de trabajo presentados en el plazo previsto se ilustran en la tabla

siguiente:

Tabla 3
Estadisticos descriptivos de la cantidad promedio de planes anuales

de trabajo presentados en el tiempo previsto

Desy.
I+l Minirno Maximo Media Desviacidn Varianza
Pre_Test 10 a0 1,00 4270 2EBTE3 72
Post_Test 10 71 1,00 8330 10012 010

M valido (por lista) 10

En la tabla 3, se muestra el estadistico descriptivo del indicador cantidad promedio
de planes anuales de trabajo presentados en el tiempo previsto donde se observa
que en el pre-test alcanza un valor de 42,70 (43 planes anuales de trabajo) y en el
post-Test un valor de 93,30 (93 planes anuales de trabajo), evidenciando un

incremento de 50,6 (50 planes anuales).

Cantidad promedio de planes anuales de
trabajo presentados en el tiempo previsto

93
100
43
80
60
40
20
0
Pre_test Post_test
B Media

Figura 10. Estadistico descriptivo (medias) del indicador cantidad promedio de
planes anuales de trabajo presentados en el tiempo previsto.

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 10 se muestra la media de la cantidad promedio de planes

anuales de trabajo presentados en el tiempo previsto, ellos fueron
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obtenidos con los datos del resultado del pre test y post_test,

realizado. Los valores fueron 43 y 93 respectivamente.

4.2.2 Segundo indicador: Niumero de dias que demora revisar un plan
anual de trabajo.
Los resultados de estadisticos descriptivos obtenidos del niamero de
dias que demora revisar un plan anual de trabajo se muestran en la
tabla 4.

Tabla 4
Estadistico descriptivo de nimero de dias que demora revisar un plan

anual de trabajo.

Desy.
M Minimao Maximo Media Desviacian
Fre_Test a8 3,00 25,00 16,5172 5488314
Fost_Test 58 3,00 9,00 5 7586 146671

M valido (por lista) 58

En la tabla 4, se observa que la media del nimero de dias que demora revisar un plan
anual de trabajo en el pre_test es 16,5172 (17 dias) y en el post_Test es de 5,7586

(6 dias) esto nos indica una disminucion significativa de 10,73 (11 dias).

Numero de dias que demora revisar un plan
anual de trabajo

17

20

15
6 W Media

10

Dias

Pre_test Post_test

Figura 11. Estadistico descriptivo (medias) del indicador nimero de dias que
demora revisar un plan anual de trabajo.

Fuente: Elaboracién propia.
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La figura 11 ilustra la disminucion de dias que demora revisar un plan
anual de trabajo, en base a los resultados del pre_test (17 dias) y

post_test (6 dias).

5.2.3 Tercer indicador: Porcentaje de cumplimiento de metas
Los resultados de estadisticos descriptivos referentes al cumplimiento

de metas se muestran en la tabla 5.

Tabla 5
Estadistico descriptivo del porcentaje de cumplimiento de metas

Estadisticos descriptivos

Desv.
I Minimo Maximo Media Desviacidn
Fre_Test s a7 1,00 A056 23486
Fost_Test 58 3T 1,00 ,rogg 152448

M wvalido (por lista) 58

En la tabla 5, se observa que la media del porcentaje de cumplimiento
de metas en el pre_test es de 40,56% y en el post_Test es de 70,88%,
esto muestra un incremento de 30,32%, luego de haber implementado

el sistema web (ver figura 12).

Porcentaje de cumplimiento de metas

70,88%

80,00%

40,56%

60,00%
B Media

40,00%

20,00%

0,00%
Pre_test Post_test

Figura 12. Estadistico descriptivo (medias) del indicador porcentaje de
cumplimiento de metas.
Fuente: Elaboracion propia.

La figura 12 ilustra la media del porcentaje de cumplimiento de metas,

adquiridos del pre_test y post_test, obteniendo los valores 40,56% y 70,88%

respectivamente.
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4.3Andlisis Inferencial

Todos los indicadores fueron examinados con la prueba de la normalidad
para que en base a ello determinemos la prueba de hipoétesis a usar.

Para el indicador cantidad promedio de planes anuales de trabajo
presentados en el tiempo previsto se utilizd la prueba de normalidad de
Shapiro-Wilk ya que la muestra que es de 58 planes anuales de trabajo se
distribuyeron en 10 grupos. Asi mismo para el segundo indicador de nimero
de dias que demora en revisar un plan anual de trabajo y el tercer indicador
porcentaje de cumplimiento de metas se utilizé la prueba Kolmogorov-
Smirnov ya que se manejo toda la muestra. Para esta prueba se utilizo la
herramienta spss 25.0, con un nivel de confiabilidad del 95% en base a las
siguientes condiciones:

+ Sisig=0.05 adopta una distribucién no normal.

+ Sisig =0.05 adopta una distribucian normal.
Dande: sig=nivel critico del contraste

Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

e Primer indicador: Cantidad promedio de planes anuales de trabajo

presentados en el tiempo previsto

Tabla 6
Prueba de normalidad de cantidad promedio de planes anuales de

trabajo presentados en el tiempo previsto.

Kolmogorov-Smirnoy® Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
FPre_Test 193 10 ,2[][]1 g46 10 623
Fost _Test 348 10 oo 7349 10 003

* Esto es un limite inferior de la significacidn verdadera.

a. Correccidn de significacian de Lilliefors

Para realizar la prueba de normalidad del indicador cantidad promedio
de planes anuales de trabajo presentados en el tiempo previsto se utilizo

la prueba shapiro-wilk (muestra menor a 50) teniendo como resultados
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el valor sig. de 0.623 en el pre_test y 0.003 en el post_test (ver tabla 6);
se concluye que es una distribucion no normal debido a que en el post-
test el valor del sig es menor a 0.05.

Medlia = 43
Desviacidn esténdar = 268
=10

Frecuencia

Pre_Test

Figura 13. Distribucion de datos del indicador cantidad promedio de planes anuales
de trabajo presentados en el tiempo previsto — Pre-test.

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 13 se observa los datos del indicador cantidad promedio de
planes anuales de trabajo presentados en el tiempo previsto del pre_test
los cuales estan distribuidos en un histograma y tienen una distribucion

normal.

Media = 93
Diesviacion estandar = 10
NZ=10

Frecuencia

7o B0 =0 1.

Post_Test

Figura 14. Distribucion de datos del indicador cantidad promedio de planes anuales de
trabajo presentados en el tiempo previsto — Post-test.

Fuente: Elaboracion propia.

54



En la figura 14 se muestra los datos del indicador cantidad promedio de
planes anuales de trabajo presentados en el tiempo previsto del post_test,

distribuidos en un histograma y con una distribucién no normal.

e Segundo indicador: indicador numero de dias que demora revisar

un plan anual de trabajo.

Tabla 7
Prueba de normalidad de nimero de dias que demora revisar un plan

anual de trabajo.

Pruebas de noermalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
Pre_Test 054 58 200" G455 55 010
Fost_Test 142 58 L0086 949 58 016

* Esto es un limite inferior de la significacidn verdadera.

a. Correccidn de significacién de Lilliefors

En la tabla 7 se muestra que para la prueba de normalidad del indicador
namero de dias que demora revisar un plan anual de trabajo se consideré
la prueba kolmogorov-Smirnov. (Muestra >50). El valor sig. es de 0.200
en el pre_test y 0.006 en el post_test; por lo tanto, se concluye que adopta

una distribucién no normal por tener un valor con distribucién no normal.

Media - 15,52
Desviacion estandar = 5,993
[ty

Frecuencia

0.0
o0 =00 1000 15,00 20,00 25,00 20,00

Pre_Test

Figura 15. Distribucion de datos del indicador nimero de dias que demora revisar un
plan anual de trabajo — Pre-test.

Fuente: Elaboracion propia.
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En la figura 15 se observa los datos del indicador nimero de dias que
demora revisar un plan anual de trabajo del pre_test los cuales estan

distribuidos en un histograma y asumen una distribucién normal.

20 Media = 5,76
Desviacion estandar = 1,467

Frecuencia

2,00 4,00 6,00 8,00 10,00

Post_Test

Figura 16. Distribucién de datos del indicador nimero de dias que demora

revisar un plan anual de trabajo — Post-test.

Fuente: Elaboracion propia.
En la figura 16 se observa los datos del indicador nimero de dias que

demora revisar un plan anual de trabajo del post test, ellos estan

distribuidos en un histograma y asumen una distribucién no normal.

e Tercer indicador: Porcentaje de cumplimiento de metas.

Tabla 8

Prueba de normalidad de porcentaje de cumplimiento de metas.

Kolmogorow-Smirnoy® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Pre_Test 217 58 ,aon 841 58 Rili]
Post_Test 083 58 200 474 58 409

* Esto es un limite inferior de la significacidn verdadera.

a. Correccion de significacidn de Lilliefors
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La tabla 8 muestra la prueba de normalidad del indicador Porcentaje de
cumplimiento de metas, considerando la prueba kolmogorov — Smirnov
(muestra > 50) los valores de sig. son de 0.000 en el pre_test y 0.200 en
el post_test; por lo tanto, se concluye que adopta una distribuciéon no

normal porque uno de ellos es menor que 0.05.

1z Media = 41
Desviacion estandar = 235
N =59

Frecuencia
m o

B

0

.00 20 40 = =0 1,00 1,20

Pre_Test

Figura 17. Distribucion de datos del indicador porcentaje de cumplimiento de metas -
Pre_test.

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 17 se observa los datos del indicador de porcentaje de
cumplimiento de metas del pre_test los cuales estan distribuidos en un

histograma y tienen una distribuciéon no normal.

10 Media = 71
Desviacidn estandar = 152
N=58

Frecuencia
o @

=

[N

Post_Test

Figura 18. Distribucién de datos del indicador porcentaje de cumplimiento de metas —
Post_test.

Fuente: Elaboracion propia.
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En la figura 18 se observa los datos del indicador porcentaje de cumplimiento
de metas del post_test los cuales estan distribuidos en un histograma y

tienen una distribucién normal.

4.4Prueba de hipétesis

Para la realizacion de la prueba de hipétesis de cada indicador se utilizaron

las siguientes formulas:

4.4.1 Hipotesis Especifica 1:
La implementacion de un sistema web aumenta la cantidad de Planes

Anuales de Trabajo presentados en el tiempo previsto.

e Indicador: Cantidad promedio de planes anuales de trabajo

presentados en el plazo previsto.

Las variables utilizadas para la hipotesis especifica 1 son:

e CPPTa Cantidad promedio de planes anuales de trabajo
presentados en el plazo previsto antes de implementar el

sistema web.

e CPPT4: Cantidad promedio de planes anuales de trabajo
presentados en el plazo previsto después de implementar el

sistema web.

Hipotesis Ho: La implementacién de un sistema web no aumenta la
cantidad de planes anuales de trabajo presentados en el tiempo
previsto en la Ugel Churcampa.

Ho: CPPT4< CPPTa
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Hipotesis Ha: La implementacion de un sistema web aumenta la

cantidad de planes anuales de trabajo presentados en el tiempo

previsto en la Ugel Churcampa.

Ha: CPPT4> CPPTa

Como el indicador 1 tuvo una distribucion no normal, para la

contrastacion de la hipotesis especifica 1 se hizo uso de la prueba

de rangos con signo Wilcoxon.

Tabla 9

Prueba de rangos con signo de Wilcoxon para el indicador Cantidad

promedio de planes anuales de trabajo presentados en el plazo

previsto.
Rangos
Rango Sumade
M promedio rangos
Fost_Test- Pre_Test Rangos negativos i 00 00
Rangos positivos g 5 00 45,00
Empates 1°
Total 10

a. Post_Test =< Pre_Test
h. Post_Test= Pre_Test

t.Post Test=Pre_Test

Estadisticos de pruet‘.uzqEI

Post_Test-
Fre_Test
z 2,666
Sig. asintdtica(bilateral) 008
a. Prueba de rangos con signo de

Wilcoxan

h. Se hasa en rangos negativos.
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e Validacion de la hipétesis:
En la tabla 9 muestra a prueba de rangos con signo de wilcoxon
aplicado al indicador 1, donde el sig. (bilateral) es de 0.008, es decir
<0.05, por lo que rechazamos la hip6tesis nula y aceptamos la

hipotesis alterna.

4.4.2 Hipotesis Especifica 2:
Con la implementacion de un sistema web se disminuye el tiempo de

revision de Planes Anuales de Trabajo.

e Indicador: Numero de dias que demora revisar un plan anual de
trabajo.
Las variables utilizadas para la hipotesis especifica 2 son:
e DDRPa: Numero de dias que demora revisar un plan anual de
trabajo antes de implementar el sistema web.
e DDRP4: Numero de dias que demora revisar un plan anual de

trabajo después de implementar el sistema web.

e Hipotesis Ho: Con la implementacion de un sistema web no se
disminuye el tiempo de revision de Planes Anuales de Trabajo en
la Ugel Churcampa.

Ho: DDRPy< DDRPa

e Hipotesis Ha: Con la implementacion de un sistema web se
disminuye el tiempo de revision de Planes Anuales de Trabajo en
la Ugel Churcampa.

Ha: DDRP4> DDRPa
Para contrastar de la hipotesis especifica 2 utilizamos la prueba de

rangos con signo Wilcoxon tal como se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 10
Prueba de rangos con signo de Wilcoxon para el Niumero de dias

gue demora revisar un plan anual de trabajo.
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Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
Rangos
Rango Suma de
I+ promedio rangos
Fost Test- Fre_Test Fangos negativos 56 28 39 1646,00
Rangos positivos 1P .00 .00
Empates 1%
Total 58
a.FPost_Test = Pre_Test
b. Post_Test= Pre_Test
c. Post_Test=Pre_Test
Estadisticos de pruebaa
Fost_Test-
Fre_Test
z -6,515"°
Sig. asintdticalbilateral) Laoa
a. Prueba de rangos con signo de
Wilcoxon
b.Se basa enrangos positivos.

e Validacion de la hipotesis:
En la tabla 10, vemos que el sig. (bilateral) es de 0.000, por lo que
rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipétesis alterna es
decir que con la implementacion de un sistema web se disminuye
el tiempo de revision de Planes Anuales de Trabajo en la Ugel

Churcampa.

4.4.3 Hipotesis Especifica 3:
La implementaciéon de un sistema web incrementa la eficacia del

cumplimiento de metas de los Planes Anuales de Trabajo.

e Indicador: Porcentaje de cumplimiento de metas.

Las variables utilizadas para la hipotesis especifica 3 son:
e PCMa: Porcentaje de cumplimiento de metas antes de
implementar el sistema web.
e PCMy: Porcentaje de cumplimiento de metas después de

implementar el sistema web.
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e Hipotesis Ho: La implementacion de un sistema web no
incrementa la eficacia del cumplimiento de metas de los Planes

Anuales de Trabajo.
Ho: PCMd < PCMa

e Hipotesis Ha: La implementacion de un sistema web incrementa
la eficacia del cumplimiento de metas de los Planes Anuales de

Trabajo.

Ha: PCMd > PCMa

Tabla 11
Prueba de rangos con signo de Wilcoxon para el indicador

Porcentaje de cumplimiento de metas.

Rangos

Rango Suma de
I promedio rangos

Post_Test- Pre_Test Rangos negativos 7 12,67 88,00
Rangos positivos 0P 31,30 1565,00
Empates 18
Total 58
a. Post_Test < Pre_Test
h. Post_Test= Pre_Test

c. Post_Test=Pre_Test

Estadisticos de pruel:aaa

FPost_Test-
FPre_Test

z -5,868°

Sig. asintoticalbilateral) Jooo

a. Prueha de rangos con signo de
Wilcoxon

h. Se hasaenrangos negativos.

e Validacion de la hipétesis:
En la tabla 11 se observa que el sig. (bilateral) es de 0.000 por ello

rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipotesis alterna.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

En base a los resultados de la investigacion realizada en el &rea de gestion
pedagogica de la Ugel Churcampa, aceptamos la hipétesis alternativa
general que establece que la implementacion de un sistema web mejora la

administracion de los Planes Anuales de Trabajo de la UGEL Churcampa.

Estos resultados guardan relacion con lo que sostiene Cotacallapa (2017),
quien sefiala que con la ayuda del software el acceso a la informacion es
instantanea y se puede acceder y visualizar la programacion anual del plan
operativo institucional. Con ello certificamos nuestra hipotesis alternativa en

el presente estudio.

En este estudio observamos que con respecto a la implementacion de un
sistema web y el aumento de la cantidad de planes anuales de trabajo
presentados en tiempo previsto, si existe una relacion entre las dos variables,
esto demostrado con el indicador cantidad promedio de planes anuales de
trabajo presentados en el tiempo previsto al area de gestién pedagdgica de
la Ugel Churcampa, el cual obtuvo el valor de 42,7 (43 planes anuales de
trabajo) antes de implementar el sistema web y el valor de 93,30 (93 planes
anuales de trabajo) después de la implementacion del sistema web, es decir

se logré un incremento de 50,6 (51 planes anuales de trabajo).
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El resultado conseguido tiene relacion con lo que manifiesta Serna Jherry
(2010), el refiere que el uso de la tecnologia de la informacion permite
mejorar la toma de decisiones en el proceso de Organizacién Operativa y
estratégica del Ministerio de Trasportes y Comunicaciones, ello lo demuestra
con el incremento de 21, en la cantidad de documentos manejados. A partir
de ello podemos demostrar que la implementacion de un sistema web si
aumenta la cantidad de planes anuales de trabajo presentados en el tiempo

previsto.

Respecto a la hipdtesis “Con la implementacion de un sistema web se
disminuye el tiempo de revisiébn de planes anuales de trabajo” se puede
sefalar que, si existe una relacion entre ambas variables, ello se demuestra
con el indicador nimero de dias que demora revisar un plan anual de trabajo
en el area de gestion pedagdgica de la Ugel Churcampa, el cual alcanzo el
valor de 16,51172 (17 dias) en el pre — test y el valor de 5,7586 (6 dias) en
el post — test, es decir se increment6 un 10,75312 (11 dias) el tiempo de

revision de un plan anual de trabajo.

Los resultados obtenidos guardan relacion con la tesis realizada por Flores
Sanchez, quien indica que la implementacién de un sistema de gestién del
Plan operativo Anual ha permitido agilizar todos los procesos
interrelacionados, ya que el tiempo de atencion de un documento se redujo
de 2 dias a media hora. Es asi que demostramos que la implementacién de
un sistema web disminuye el tiempo de revision de Planes Anuales de

Trabajo.

Con respecto a la implementacion de un sistema web y el incremento de la
eficacia en el cumplimiento de metas de los planes anuales de trabajo se
comprueba la relacién entre ambas variables, demostrado con el indicador
porcentaje de cumplimiento de metas en las instituciones educativas

pertenecientes de la Ugel Churcampa, el cual en el pre — test obtuvo un valor
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de 40,56% y en el post — test un valor de 70,88%, alcanzado asi un

incremento de 30,32% en el porcentaje de cumplimiento de metas.

Los resultados alcanzados tienen relacion con los obtenidos por Muyén
Rivera y Zambrano Pefiaherrera, ellos indican que la implementacion de un
sistema web incrementd en 15% el cumplimento de las actividades
planteadas en el plan operativos anual, asi como también cumplieron las
expectativas del cliente sin ninguna caida de errores del sistema. De esta
manera demostramos que la implementacion de un sistema web incrementa

la eficacia del cumplimiento de metas de los planes anuales de trabajo.
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CONCLUSIONES

1. Se determind la influencia de la implementacién de un sistema web en la
Administracién de los Planes Anuales de Trabajo de la UGEL Churcampa,
demostrado en los resultados obtenidos en la investigacion y concluyendo
qgue la implementacion de un sistema web mejora la administracion de los

planes anuales de trabajo de la UGEL Churcampa.

2. De igual manera mencionar que la implementacion de un sistema web incide
en la cantidad de planes anuales de trabajo presentados en el tiempo
previsto al area de gestion pedagodgica de la UGEL Churcampa, ello se
concluy6 con la demostracion del indicador cantidad promedio de planes
anuales de trabajo presentados en el tiempo previsto, el cual identificd un
incremento de 50,6 (equivalente a 50 o 51 planes anuales de trabajo) en los
resultados de pre — test y post —test. Es importante resaltar que el resultado
alcanzado es mas significativo que el trabajo de Serna Jherry quien identifico

sélo un incremento de 21 en la cantidad de documentos manejados.

3. La implementacion de un sistema web también afecta en el tiempo de
revision de planes anuales de trabajo en el area de gestion pedagdgica de
la UGEL Churcampa, esta conclusién se generd con la demostracion del
indicador nimero de dias que demora revisar un plan anual de trabajo, el
cual disminuyé en 10,75 (11 dias) en los resultados de pre — test y post —
test, la revision de un plan anual de trabajo. Es importante mencionar que el
resultado obtenido es mas significativo que la de otros trabajos similares,
mencionando como ejemplo a Flores Sanchez, quien demuestra una
reduccion de un dia, 23 horas y media con respecto al tiempo de atencion

de un documento.

4. Por ultimo, la implementacion de un sistema web interviene en la eficacia de
cumplimiento de metas de los Planes Anuales de trabajo de las instituciones

educativas de la UGEL Churcampa, esta conclusion se obtuvo con la
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demostracion del indicador porcentaje de cumplimiento de metas de las
instituciones educativas, el cual tuvo un incrementé de 30.32% en base a los
resultados de pre — test y post —test aplicado. Asi mismo mencionar que los
resultados obtenidos fueron mas significativos que los planteados por Muyén
Rivera y Zambrano Pefiaherrera, debido a que ellos indican que la
implementacion de un sistema web increment6 en 15% el cumplimento de

las actividades planteadas en el plan operativo anual.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda emplear el estudio en otras unidades de gestién educativas
locales ubicadas a nivel nacional, esto con la finalidad de verificar si tienen
una similar problematica a la presentada en esta investigacion concerniente
a los planes anuales de trabajo, y a partir de ello poder implementar este u
otras aplicaciones web que aceleren dicho proceso y mejoren la
administracion de estos planes. Asi mismo se recomienda evaluar la

implantacion del sistema web en la UGEL Churcampa.

2. Para investigaciones en organizaciones gue manejen una gran cantidad de
documentos se recomienda el uso del indicador cantidad promedio de planes
anuales de trabajo presentados en el tiempo previsto (orientdndolo a
cantidad promedio de documentos presentados en tiempo previsto), ello
permitira tener un mayor control de este proceso, asi como también del

tiempo brindado para su cumplimiento.

3. Se sugiere que para otras investigaciones con la misma similitud se utilice el
indicador nimero de dias que demora revisar un plan anual de trabajo con
la finalidad de identificar otras posibles causas de demora en la revisidn y en
base a ello poder plantear otras soluciones que permitan optimizar este

proceso.

4. Se recomienda aplicar el indicador porcentaje de cumplimiento de metas en
otros proyectos organizacionales o educativos, con el objetivo de monitorizar

el cumplimiento de estas actividades en el tiempo planificado inicialmente.
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Anexo 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LA ADMINISTRACION DE PLANES ANUALES DE TRABAJO EN LA UGEL CHURCAMPA.

tiempo previsto?

en el tiempo
previsto.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
VARIABLES DIMENSION INDICADOR METODOLOGIA

Problema General | Objetivo General Hipotesis General | Independiente Método de
¢,Coémo influye la Determinar la La implementacion Investigacion
implementacion de | influencia de la de un sistema web | Sistema Web Implementacion Pruebas General:
un sistema web en implementacién de mejora la funcionales Inductivo - Deductivo
la Administracién de | un sistema web en administracion de Especifica:
los Planes Anuales | la Administracion de | los Planes Anuales RUP
de Trabajo de la los Planes Anuales de Trabajo de la
UGEL- Churcampa? | de Trabajo de la UGEL Churcampa. Tipo de

UGEL Churcampa. Investigacién
Problemas Objetivos Hipétesis Dependiente Aplicada
Especificos Especificos Especificas Cantidad de
¢ Como incide la Identificar la La implementacion | Administracion | planes anuales Cantidad Nivel Investigacion
implementacion de | incidencia de la de un sistema web | de Planes de trabajo promedio de Explicativa
un sistema web en implementacién de aumenta la Anuales de presentados en el | planes anuales
la cantidad de un sistema web en cantidad de Planes | Trabajo plazo previsto. de trabajo Disefio de
Planes Anuales de | la cantidad de Anuales de Trabajo presentados en | Investigacion
Trabajo Planes Anuales de presentados en el el plazo Pre- Experimental
presentados en el Trabajo presentados | tiempo previsto. previsto

G-bOl—b Xmp O

G: Muestra

X: Sistema Web

O1: Observacion Pre
— Test
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¢ Como afecta la
implementacion de
un sistema web en
el tiempo de
revisién de Planes
Anuales de
Trabajo?

Analizar cémo
afecta la
implementacién de
un sistema web en
el tiempo de revision
de Planes Anuales
de Trabajo.

Con la
implementacion de
un sistema web se
disminuye el tiempo
de revision de
Planes Anuales de
Trabajo.

¢ Coémo interviene la
implementacién de
un sistema web en
la eficacia del
cumplimiento de
metas de los Planes
Anuales de
Trabajo?

Determinar de qué
manera intervine la
implementacién de
un sistema web en
la eficacia de
cumplimento de
metas de los Planes
Anuales de Trabajo.

La implementacién
de un sistema web
incrementa la
eficacia del
cumplimiento de
metas de los
Planes Anuales de
Trabajo.

Tiempo de NUmero de
revision de dias que
planes anuales demora revisar
de trabajo un plan anual
de trabajo.
Eficacia de Porcentaje de

cumplimiento de
metas.

cumplimiento
de metas.

0O2: Observacioén Post

- Test

Poblacion

282 planes de
Trabajo Anuales
controlados.

Muestra
58 planes de Trabajo
Anual.

El muestreo es no
probabilistico.
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Anexo N° 02: Cuestionario de identificacion de problemas en el area de

gestion pedagogica de la Ugel Churcampa.

CUESTIONARIO DE IDENTIFICACION DE PROBLEMAS

Este es un cuestionario para los especialistas que trabajan en la en el area de gestion pedagogica
de la Ugel Churcampa y a los directores de las instituciones educativas de su jurisdiccion; a partir
de ella se pretende identificar los problemas relacionados a la administracién de planes anuales

de trabajo.

Instrucciones: Lea detenidamente las preguntas y marque con un aspa la respuesta que

considere correcta.

Escoja: Especialista Ugel |:| Director de I.E. |:|
Fecha:

1. ¢Quétiempo demora elaborar un plan anual de trabajo?
a) Un mes.
b) Dos meses.

c) Mas de dos meses.

2. ¢Qué tiempo le demora a las instituciones educativas presentar el plan anual de
trabajo en la Ugel Churcampa? (solo responder si eres especialista)
a) Atiempo
b) Después de la fecha establecida

c) No presentaron hasta el momento.

3. ¢Quétiempo demoralarevision del Plan Anual de trabajo de las |.E. ? (solo responder
si eres especialista).
a) Unasemana
b) Dos semanas
c) Tres semanas

d) Cuatro semanas

4. ¢Cuales fueron los resultados de la revision de los planes anuales de trabajo?
a) rechazados
b) aceptados

€) no presentados
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¢Las Instituciones educativas cumplen con el cronograma planteado en sus planes

anuales de trabajo?
a) Cumplen
b) En proceso

¢) No cumplen

¢Las instituciones educativas cumplieron hasta el momento con sus metas

establecidas en el afio?
a) Menos del 50%

b) De 50 a 70%

c) 71a90%

d) De 90 a 100%

¢Usted cree que si se implementaria un sistema web de administracién de planes

anuales de trabajo en la Ugel Churcampa mejoraria su administracién?
a) Si
b) No

75



Anexo N° 03: Constancia de la Empresa
"’i_ﬁ:\' UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL DE CHURCAMPA
EL AREA DE GESTION PEDAGOGICA DE LA UNIDAD DE GESTION

EDUCATIVAS LOCAL DE CHURCAMPA. DEJAN EN:
CONSTANCIA

Que, el Sr. Frank Michael Tiraccaya Alanya, identificado con DNI N°
70230222, y Bachiller de la Facultad de Ingenieria de Sistemas y Computacion
de la Universidad Peruana Los Andes se encuentra desarrollando una
Investigacion Titulada “Implementacion de un Sistema Web para la
Administracién de Planes Anuales de Trabajo “en beneficio de nuestra

Institucion.

Se expide la presente constancia a solicitud del interesado para los fines

que considere por conveniente.

Churcampa, 09 de julio del 2018

Atentamente

S Rkt W 7 Seneefeceneffroctio.
3 8 5
3 {‘E"FE
. NSine
C.c. Archivo ——
Av. La Cultura N2 271 Churcampa, Perti Teléfono: 067 485139, 067487135
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Anexo N° 04: Constancia de implementacién de sistema web en la

Empresa.

UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL - CHURCAMPA

El jefe del Area de gestién pedagédgica de la Unidad de Gestién Educativa Local

CONSTANCIA

Que, el Sr. Frank Michael Tiraccaya Alanya, identificado con DNI N2 70230222 y

bachiller de la facultad de Ingenieria de Sistemas y Computacion de la Universidad
Peruana Los Andes, ha realizado la “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA WEB PARA LA
ADMINISTRACION DE PLANES ANUALES DE TRABAJO” en nuestra Institucién, asi mismo

se le proporciond la informacidn requerida para el desarrollo de dicha investigacion.

Se expide la presente constancia para los fines que se consideren convenientes.

Churcampa, 23 de julio del 2018

Atentamente

c.c. Archivo

Av. La Cultura Nro. 271 Churcampa, Peru. Teléfono 067-487139, 067-487135
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Anexo N°05: Ficha de registro “Cantidad promedio de planes anuales de

trabajo presentados en el plazo previsto” antes y después del sistemaweb.

FICHA DE REGISTRO

N° de ficha 1 p
Observador Frank Michael Tiraccaya Alanya

[ donde se investig: Av. La cultura N° 271- Churcampa

Cantidad promedio de pianes anuaies
de trabajo presentados en el plazo
Sub procesos observados previsto
periodo de observacién 13/03/2017 - 29/05/2017
Cantidad de planes  |Cantidad p dio de pl
Semana Cantidad de planes anuales de trabajo les de bajo pr en el
anuales de trabajo presentados en el plazo |tiempo previsto
presentados | previsto

Dia 1 2 ,00
Dia 2 5 ,20
Dia 3 4 2 ,5(
Dia 4 4 52
Dia § 7 43
Dia 6 .00
Dia7 ,33
Dia 8 ,60)
IDia 9 10 .50
Dia 10 13 € 0,46
Muestra total 58 25 - 0,43

F
GUHDARL

FICHA DE REGISTRO

[N de ficha 2
Observador Frank Michael Tiraccaya Alanya
Institucién donde se investiga Av. La cultura N° 271- Churcampa
Cantidad promedio de planes anuales de
Sub procesos observados trabajo presentados en el plazo previsto
|periodo de observacién 12/03/2018 - 28/05/2018
Cantidad de Cantidad de planes Cantidad p: dio de pl |
Semana planes anuaies anuales de trabajo de bajo p! dos en el ti
de trabajo presentados en el plazo |previsto
presentados previsto
Dia 1 3 3 1,00
Dia 2 7 5 0,71
Dia 3 12 10 0,83
Dia 4 10 9 0,90
Dia § 9 8 0,89
Dia 6 2 4 1,00
Dia 7 9 9 1,00
Dia 8 2 2 1,00
Dia 9 1 1 1,00,
Dia 10 1 1 1,00
[Muestra total 58 52 0,90
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Anexo N°06: Ficha de registro “Numero de dias que demora revisar un plan

anual de trabajo” antes del sistema web.

FICHA DE REGISTRO .
N° Ficha 3
Observador Frank Michael Tiraccaya Alanya
|Empresa donde Investiga Ugel Churcampa
1 de la Institucion Av. La cultura N° 271- Churcampa
Nimero de dias que demora revisar un
I;ub proceso observado o sl mb‘:ja_
|P«lodo de la observacion 13/03/2018 - 29/05/2018
stem| Fechade | Fecha finalde | 3%mpo ':;' Tiempo de proceso en
Entrega verificacién FrONe Dias
14 10/04/2017 D2/05/2017. 31 2
2| 10/04/2017 03/05/2017 3,3 23
3| 25/04/2017 28/04/2017, 04 3
4| 25/04/2017 02/05/2017 1,0 7
5| 25/04/2017 03/05/2017 11 8
8] 25/0472077 10/0572017 21 15
7| 25/04/2017 11/05/2017| 23 16
8]  27/04/2017. 12/05/2017, 2,1 18
98| 27/04/2017' 09/05/2017 17 12
10| 27/04/2017 16/05/2017 2,7 19
11]  27/04/2017 16/05/2017 2,7 18
12| 28/04/2017 19/05/2017 3,0 21
13} 2810472017 23/05/2017] 3,6 25
14| 28/04/2017 23/05/2017 3,6 25
15  28/04/2017. 22/05/2017 34 24
16| 05/05/2017 19/06/2017| 2,0 14
17| 05/05/2017 24/05/2017 2,7 19
18] 05/05/2017 26/05/2017| 3,0 21
19| 05/05/2017 22/05/2017, 24 17
20| 05/05/2017 22/05/2017| 2,4 17
21| 05/05/2017 22/05/2017 2,4 17
22{ 0S5/05/2017 23/05/2017 28 1
23| 08/05/2017 15/05/2017 | 1,0 T
24] 08/05/2017] 16/05/2017| % | 8
25| 12/05/2017 31/05/2017 2,7 19
26| 12/05/2017| 31/05/2017 2,7 19
27| 12/05/2017 23/05/2017 1,6 1
28| 12/05/2017 23/05/2017 16 11
28, 12/05/2017 24/05/2017 1,7 12
30| 12/05/2017 25/05/2017 19 13
31] 16/05/2017. 24/05/2017. 11 8
32| 16/05/2017' 30/05/2017 2,0 14
33| 16/05/2017 23/05/2017 1,0 (i
34| 16/05/2017 23/05/2017 1,0 7
35| 16/05/2017 25/05/2017 1,3 9
36| 24/06/2017 31/05/261 T 10 7
b 37| 24/05/2017 06/06/2017 1,9 13
ey 38] 24/05/2017 05/06/2017, 1,7) 12
e arac o] 38 24/05/2017 06/06/2017 1,9 13
kG2, B 40| 24/05/2017 08/08/2017 2,1 15
41]  24/05/2017 08/06/2017 2,1 15
oy 42} 24/05/2017 09/06/2017 2,3 16
R e 3 im:; 12/06/201; ;3 ::
48] 240512017 12/06/2017 2.7] 19
46| 25/05/2017 120612017 26 18
47| 25/05/2017 12/06/2017 2,6 18
48] 25/05/2017 12/06/2017 2,6 18
49| 25/05/2017 12/06/2017 2,6 18
§07 25/05/2017) 306201 T 2 h)
51| 25/05/2017 19/06/2017 3,6/ 25
52! 25052017, 19/06/2017. 36 25
53| 25/05/2017 19/06/2017 3,6 25
54| 25/06/2017 19/06/2017 36 25
55 25/05/2017 19/06/2017 3,6, 25
56| 25/05/2017 19/06/2017 3,6 25
57| 25/05/2017] 191082017 36 )
58| 25/05/2017 19/06/2017 | 3,6 25
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Anexo N°07: Ficha de registro “Numero de dias que demora revisar un plan

anual de trabajo” después del sistema web.

FICHA DE REGISTRO
N° Ficha 4
Observador Frank Michael Tiraccaya Alanya
Empresa donde g Ugel Churcampa
on de la Institucién Av. La cultura N° 271- Churcampa
Sub proceso ok i m d:.‘::;‘;; demora revisar un
Periodo de la observacién 12/03/2018 - 284052018
tom| Fechade | Fechafinaide | T°MPO 9€ | rigmps g proceso en
Entrega verificacion proces Dias
1] 02/04/2018 08/04/2018| 09 8
2{  02/04/2018 08/04/2018 0,9 6
3| 02/04/2018 08/04/2018 0,9 6
4|  08/04/2018 10/04/2018 0,6 4
5| 08/04/2018 11/04/2018 0,7, 5
8| 060472018 11/0472018 0,7 5
7 06/04/2018 11/04/2018 0,7 5
8]  06/04/2018 11404/2018] 0,7 5
9|  06/04/2018 11/04/2018 0,7 5
10| 06/04/2018} 11/04/2018] 0,7, 5
11| 13/04/2018 20/04/2018 1,0 7
12| 13/04/2018 20/04/2018| 1,0 7
13] 1310472018 2010472018 1,0 7
14|  13/04/2018 20/04/2018 1,0 7
15]  13/04/2018 19/04/2018 08 8
16|  13/04/2018 19/04/2018 09 6
17| 13/04/2018 19/04/2018 09 6
18|  13/04/2018 19/04/2018 09 6
19| 13/04/2018 20/04/2018| 1,0 7
20| 13/04/2018] 20/04/2018 1,0 7
21| 13/04/2018 20/04/2018| 1,0 7
22]  13/04/2018 20/04/2018 1,0 7
23| 24/04/2018 30/04/2018 0,9 6
24]  24/04/2018 30/04/2018 09 6
25|  24/04/2018 30/04/2018 09 6
26|  24/04/2018 30/04/2018 09 6
27| 24/04/2018 30/04/2018 0,9 6
28|  24/04/2018 30/04/2018 0,9 6
28] -24/04/2018 30/04/2018 08 €
30|  24/04/2018 30/04/2018 09 6
31]  24/04/2018 02/05/2018)| 11 8
32|  24/04/2018 02/05/2018 11 8
33| 04/05/2018 09/05/2018 0,7 5
34|  04/05/2018 09/05/2018 0,7 5
35| 04/05/2018 09/05/2018 0,7 5
36{ 04/05/2018 09/05/2018 0,7 5
37| 04/05/2018 09/05/2018 0,7 5
38]  04/05/2018 07/05/2018 0.4, 3
38|  04/05/2018 07/05/2018. 0,4 3
Loha 40 04/05/2018 07/05/2018 04 3
41]  04/05/2018 08/05/2018| 0,6/ 4
42|  08/05/2018 17/05/2018 1,3 9
&3] 08/05/2018 17/05/2018 1,3 5
auarro Matassordos 44| 08/05/2018 17/05/2018 1,3 9
45!  ORID5I2018 18/0512018 11 8
14/05/2018 18/05/2018 0,6! 4
47| 14/05/2018 18/05/2018 0,6 4
48]  14/05/2018 18/05/2018 06 4
49]  14/05/2018 18/05/2018 0,8 4
50]  14/05/2018 180512018, 08 4
51| 14/05/2018 18/05/2018 0,6 4
52|  14/05/2018 21/05/2018, 10 Z
53] 14/05/2018 21/05/2018 1,0 7
54|  14/05/2018 21/05/2018, 1,0 7
55|  17/05/2018 21/05/2018 0,6/ 4
56|  17/05/2018 22/05/2018 0,7, 5
57| 18/05/2018) 23/05/2018 07 5
58]  18/05/2018 24/05/2018| 0,9 6
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Anexo N°08: Ficha de registro “Porcentaje de cumplimiento de metas”

antes del sistema web.

FICHA DE REGISTRO

[N® de ficha 5

Observador Frank Michael Tiraccaya Alanya

Institucién donde se investiga Av. La cultura N° 271- Churcampa

Sub p observados Porcentaje de plimiento de metas.

{periode de observacién 13/03/2017 - 29/05/2017
item > Porcentaje de cumplimiento de metas.
Metas establecidas | Metas ct

1 15 1 7%

2 12 1 8%

3 15 2 13%

4 12 3 25%

5 14 2 14%

6 16 4 25%

7 15 (] 40%

8 13 5 38%]

9 14 6 43%
15 5 33%
13 5 38%
17 12 71%
15 14 93%
16 5 31%
14 3 21%
15 4 27%
16 3 19%
15 5 33%
15 4 27%
15 7 47%
13 5 36%
13 6 46%
13 7 54%
16 6 38%
14 3 21%
10 4 40%
7 7 100%!
5 4 80%!
12 3 26%
16 14 88%;
14 3 21%!
14 4 29%
18 6 33%
16 5 31%
15 3 20%
14 13 93%!
13 4 31%
8 7 88%!
12 4 33%
14 5 36%
9 8 89%|
14 5 36%
15 4 27%1
16 6 38%
6 6 100%)
13 4 31%
17 6 35%
15 9 60%
18 6 33%
12 4 33%
13 3 23%]
10 3 30%
18 5 28%
12 7 58%
16 3 19%
15 7 47%
14 6 43%
17 5 28%|
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Anexo N°09: Ficha de registro “Porcentaje de cumplimiento de metas”

después del sistema web.

FICHA DE REGISTRO
N° de ficha 6
Observador Frank Michael Tiraccaya Alanya
institucién donde se investiga Av. Lacuttura N” 271- Chisrcampa
Sub procesos observados Porcentaje de cumplimiento de metas.
periodo de observacién 12/03/2018 - 28/05/2018
Metas e
item establecidas Metas cumplid Porcentaje de-cumplimiento de metas.
1 15 12 80%
2 14 7 50%
3 16 9 56%
4 13 9 69%
5 14 10 71%.
6 15 8 53%
7 6 15 94%
8 14 ' 1 79%
9 13 1 85%)
10 14 10 71%|
1 16 14 88%
12 18 10 56%
13 14 13 93%.
14 16 15 94%
15 14 14 100%
16 14 12 86%
17 17 15 88%
18 15 1 73%
19 16 10 63%
20 14 “ 12 86%
21 15 11 73%
22 18 13 81%
23 14 12 86%!
. 24 18 13 72%
25 19 T 37%
26 12 10 83%.
27 10 8 80%|
28 9 6 87%
29 13 8 62%|
30 | 16 11 69%
31 14 12 86%
32 14 8 57%
33 17 12 71%
34 16 11 69%
35 15 6 40%
36 15 10 67%
- 37 17 12 71%;
38 11 11 100%
39 15 8 53%
40 17 12 71%
41 10 9 90%
42 15 9 60%.
43 16 10 63%
44 14 12 86%.
45 16 0 B83%
46 14 1" 79%
7 16 15 94%
48 15 8 53%
49 18 12 67%
50 16 8 50%
51 17 9 53%
52 14 6 43%
53 14 9 64%
54 10 7 70%
55 14 9 64%!
56 13 8 62%
57 15 10 B7%.
58 15 8 53%
[Muestra total 58
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Anexo N°10: Validez del instrumento de investigacion — Juicio de

Expertos
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Anexo N°11: Desarrollo de la metodologia.

1 Modelado del Negocio

Segun Jacobson, Booch, & Rumbaugh, (2000) “En primera instancia, un

modelo de casos de uso del negocio detalla los procesos de negocio de una

empresa las cuales corresponden al proceso del negocio y los clientes,

respectivamente. Al igual que el modelo de casos de uso del sistema de

software, el modelo de caso de uso del negocio presenta un sistema (en este

caso, el negocio) desde la perspectiva de su uso y a la vez esquematiza

coémo proporcionar valor a sus usuarios (en ese caso, sus clientes y socios)”.

Tabla 12

Iconografia para el modelado.

Icono

Descripcion

9

Caso de uso

Un caso de uso es un conjunto de escenarios que

tiene una meta de usuario en comun

Q.

Objetivo del Negocio

Es la representacion de un objetivo del negocio

establecido a partir de la vision de una organizacion.

16

Actor del Negocio

Rol que alguien o algo juega cuando interactta con el

negocio para beneficiarse de sus resultados.

©

Trabajador del Negocio

Un trabajador de negocio (business worker)
representa un rol jugado por alguien o algo dentro del
negocio que realiza alguna actividad dentro del

mismo.
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Una entidad del negocio (business entity) representa

@ un conjunto de informacién con propiedades,
- comportamiento y semantica similares y que es
Entidad del negocio
manejada por trabajadores del negocio cuando

ejecutan un caso de uso del negocio.

En la tabla 12 se puede observar las definiciones de cada uno de los iconos el cual nos

ayudo para la elaboracion del modelo del negocio.

1.1 Artefactos del negocio
Segun Jacobson, Booch, & Rumbaugh (2000), “Es término general
para cualquier tipo de informacion creada, producida, cambiada o
utilizada por los trabajadores en el desarrollo del sistema. Algunos
ejemplos de artefactos son los diagramas de lenguaje unificado de
modelado (UML) y su texto asociado. Los bocetos de la interfaz de
usuario y los prototipos, los componentes, los planes de prueba.
Basicamente, hay tipos de artefactos: artefactos de ingenieria,
artefactos de gestion. Sin embargo, el desarrollo del software también
requiere artefactos de la gestion. Varios de estos artefactos tienen un
tiempo de vida corto, so6lo duran lo que dure la vida del proyecto, un
plan para la asignacion de personas concretas y trabajadores, y el

disefio de las actividades de los trabajadores en el plan”.

a) Vision del negocio
Ser lideres en la formacion integral de la Comunidad Educativa en
funcién a la diversidad socio cultural en el marco de una educacion
productiva, intercultural, bilingiie, con educandos competitivos,

proactivos y con una auténtica practica de valores (Ugel, 2015).

b) Misién del negocio
Somos una instancia de gestion descentralizada del Ministerio de
Educacion que brinda un servicio educativo de calidad con

inclusion, equidad de género, educacion rural, bilingue, intercultural
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y productiva, en un marco global competitivo, transparente y
democratico (Ugel, 2015).
A partir de ello identificaremos los objetivos del Negocio.
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1.1.1 Objetivos del Negocio

Gestionar planes anuales de trabajo de la UGEL-Churcampa

(from Objetivos del Negocio) NN
N

Gestionar la elaboracion de planes aunales de trabajo de la UGEL-Churcampa
(from Objetivos del Negocio)

Gestionar el monitoreo de los Planes anual de trabajo de la UGEL-Churcampa

(from Objetivos del Negocio)

Gestionar la supeniciéon de los planes anuales de trabajo de la UGEL-Churcampa

(from Objetivos del Negocio)

Figura 19. Diagrama de objetivos del negocio.

Fuente. Elaboracion propia.

En la figura 19 se muestra los objetivos del negocio de la Unidad de Gestion Local Churcampa, donde el objetivo general del
Area de gestion Pedagogica es el gestionar planes anuales; y para cumplimiento del objetivo general es necesario cumplir con
tres objetivos especificos, los cuales son, gestionar la elaboracion de planes anuales de trabajo, gestionar la supervision de los

planes de trabajo y por ultimo gestionar el monitoreo de los planes anuales de trabajo. Estos objetivos fueron extraidos del Area
de gestion pedagdgica de la Ugel Churcampa.
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1.1.2 Casos de Uso del Negocio

Los casos de uso identificados en la tabla ayudaran a identificar sus

procesos.
Tabla 13
Descripcion de los casos de uso del negocio.
Casos de uso Descripcion
//*\ Este caso de uso involucra al actor
J (Director) y a los trabajadores del negocio
Elaborar plan anual de trabajo (Area de gestion pedagogica y comision).

Donde la comision se encarga de elaborar
el plan anual de trabajo que se utilizara en
el afio escolar y lo representa en el Area de
gestion pedagogica de la Ugel Churcampa

en tiempo establecido.

/’\\ El presenta caso de uso involucra al actor
J (director), y a los trabajadores del negocio
Supenvisar los planes anuales de trabajo | (&rea de gestion pedagogica, Especialistas,
(from Casos de uso) comisién), en la que el especialista se
encarga de revisar los planes anuales de
trabajo e informar el resultado de la

revision.

//”"" El caso de uso monitorear los planes
J anuales de trabajo involucra a los
Monitorear los planes anuales de trabajo trabajadores (Area de geStién pedagégica,

(from Casos de uso) especialista) y al actor (Director), en donde
el especialista visita las instituciones

educativas para ver el cumplimiento de las

actividades

En la tabla 13 muestra los casos de uso del negocio las cuales fueron realizados en
base a los procesos del negocio hallados en la organizacion en el area de gestion

pedagdgica de la Ugel Churcampa.
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1.1.3 Diagrama de casos de uso del negocio Vs Objetivos del negocio

Gestionar planes anuales de trabajo de la UGEL-Churcampa

(from Objetivos del Negocio)

A
|

\

|

|

|

|

|

‘o

\

‘o

/’ L
Gestionar la elaboracién de planesaunales de trabajo de la UGEL-Churcampa q Gestionar el monitoreo de los planes anual de trabajo de la UGEL-Churcampa
(from Objetivos del Negocio) (from Objetivos del Negocio)
N
A
Gestionar la supervicion de los planes anuales de trabajo de la UGEL-Churcampa

(from Objetivos del Negocio)

\
Elaborar plan anual de trabajo

Supervisar los planes anuales de trabajo
(from Casos de uso)

Monitorear los planes anuales de trabajo
(from Casos de uso) (from Casos de uso)
Figura 20. Diagrama de objetivos del negocio vs casos de uso.
Fuente. Elaboracién propia
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En la figura 20 observamos los objetivos del negocio vs los casos de uso
de negocio, donde el caso de uso elaborar los planes anuales de trabajo
esta dirigido a cumplir el objetivo gestionar la elaboracién de planes anuales
de trabajo de la UGEL-Churcampa, asi mismo el caso de uno supervisar
los planes anuales de trabajo esta en caminado en cumplir el objetivo
gestionar la supervision de los planes anuales de trabajo de la UGEL-
Churcampa, por ultimo el caso de uso monitorear los planes anuales de
trabajo estd encaminado en gestionar el monitoreo de los planes anuales

de trabajo de la UGEL-Churcampa.

1.1.4 Actores del negocio

Los actores del negocio que se identifico en el area de gestion pedagdgica

de la Ugel Churcampa se muestran a continuacion.

Tabla 14

Descripcion de los actores del negocio.

Nombre del Actor Descripcidon

Este actor es el encargado de formar
y dirigir la comision para la
elaboracion de plan anual de trabajo
de la institucion educativa. Asi mismo
es el encargado de entregar el plan al
Director de la institucidn educativa area de gestion pedagdgica de la Ugel
Churcampa.

Este actor. es el encargado de
recepcionar y gestionar la supervision
de los planes anuales de trabajo de
acuerdo al nivel educativo (inicial,
Primaria y Secundaria). Asi mismo
gestiona el monitoreo de los planes

Jefe del area de gestidn pedagdgica UGEL i
anuales de trabajo.

En tabla 14 observamos la descripcion de los actores del negocio el cual esta
representado por el director de la Institucién Educativa y est4 encargado de formar y

dirigir la comision para la elaboracion de los planes anuales de trabajo y el jefe del area
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de gestiobn pedagdgica de la Ugel Churcampa es el encargado de supervisar y

monitorear los planes anuales de trabajo.

1.1.5 Diagrama de caso de uso del negocio

(2

Elaborar plan anual de trabajo

T <<include>>
1

Supenisar los planes anuales de trabajo T

\ \

/
Director de la institucion educativa / Jefe del area de gestion pedagogica UGEL

(from Actores)

(from Actores) @

Monitorear los planes anuales de trabajo

Figura 21. Diagrama de caso de uso de negocio

Fuente. Elaboracion propia

En la figura 21 observamos el diagrama de casos de uso del negocio donde
el director de la institucién educativa elabora el plan anual de trabajo y lo
presenta al jefe del area de gestion pedagdgica de la UGEL — Churcampa
y este a su vez realiza la revision y supervision del plan anual de trabajo,
asi mismo se encarga de gestionar el cumplimiento de metas establecidos

en su plan anual de trabajo en cada institucion.

1.2 Modelo de anélisis del negocio

1.2.1 rabajadores del negocio
Un trabajador del negocio simboliza un rol o agrupacion de roles en el
negocio. El trabajador del negocio interrelaciona con los distintos roles
y emplea las entidades del negocio mientras coopera en la realizacion

de los casos de uso del negocio (Universidad Cesar Vallejo, 2014).
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Tabla 15

Trabajadores del negocio

Nombre del Trabajador

Descripcion

Especialista

Este trabajador es el encargado de
revisar y monitorear los diferentes
planes anuales de trabajo de acuerdo al
nivel educativo (Inicia, Primaria,
Secundaria) presentados por las

instituciones educativas pertenecientes
al area de gestion pedagogica.

(2

Area de Gestién Pedagogica

Este trabajador esta conformado por el
jefe del area y el personal que trabaja
para él. Es el encargado de recepcionar
y referir los planes anuales de trabajo a
los diferentes especialistas de acuerdo
al nivel educativo (inicial, Primaria y
Secundaria).

Comision

La comision esta integrada por el
director de la institucién educativa y
docentes asignados en reunion para la
elaboracion de plan anual de trabajo.

En tabla 15 observamos los trabajadores que intervienen en el negocio los cuales

estan conformados por el especialista en educacién que es el encargado de revisar

y monitorear los planes anuales de trabajo, asi mismo observamos el area de

gestion pedagdégica que es el encargado de la recepcion de los diferentes planes

anuales de trabajo y por dltimo la comision que esté integrada por el director de la

institucién educativa y docentes asignados en reunion.

1.2.2 Entidades del negocio

Una entidad del negocio representa la informacion significativa e

insistente que es utilizada por el actor y trabajadores del negocio, las

entidades del negocio facilitan la base para dividir la informacion entre
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los trabajadores del negocio que cooperan en diferentes realizaciones

del caso de uso del negocio (Universidad Cesar Vallejo, 2014).

Tabla 16

Descripcion de las entidades del negocio.

Entidades del Negocio

Descripcién

@)

Plan Anual de Trabajpo

El plan anual de trabajo es un instrumento
de planificacion y gestion que permite llevar
a cabo los fines de la institucion educativa,
mediante una adecuada definicion de los
objetivos y metas que se pretenden
alcanzar en un plazo no menaor a un afo.

)

Ficha de monitoreo

Instrumento de monitoreo que utiliza el
especialista para supervisar los planes
anuales de ftrabajo de las diferentes
instituciones educativas que tiene a su

cargo.

@)

Informe

Documento que emite el especialista al
director o jefe del area de gestion
pedagdgica que contiene resultados de
evaluacion del monitoreo.

V)

Plan de Monitoreo

Instrumento que sirve para monitorear el
plan anual de trabajo de las instituciones
educativas, y a partir de ello brindarles
asistencia técnica, para el cumplimiento de

las metas propuestas.

En tabla 16 observamos las entidades del negocio las cuales son plan anual de

trabajo, ficha de monitoreo, informe y el plan de monitoreo; todos ellos intervienen

en el proceso del negocio.
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1.2.3 Realizacion de casos de uso del negocio

Elaborar plan anual de trabajo

(from Casos de uso)

]

2

Supervisar los planes anuales de trabajo

(from Casos de uso)

2~

Monitorear los planes anuales de trabajo

(from Casos de uso)

R_Monitorear los planes anuales de trabajo

Figura 22. Diagrama de Realizacion de casos de uso del negocio.

Fuente: Elaboracion propia

La figura 22 nos nuestra el diagrama de realizacion de casos de

usos del negocio, los cuales estan dirigidos al cumplimiento de los

objetivos del negocio.

1.2.3.1 Realizacion del caso de uso del negocio: Elaborar plan

anual de trabajo.

Jefe del drea de gestion pedagegica

Director de |z institucion educative

Comision

El Jefe ordena elaborar el Plan anual
de frabajo mediante comunicado

Recepdona plananual
de Tabajo

iAprueba PAT?

¢ Recepdona ylee comunicado de
laelaoracidn de PAT

Solicita reunidn para
elaborarel Plan

Evalia plan anual
de frabajo

<>

¥ Si

Informa confarmidad de plan
anual de trabajo

Presentaplan
anual defrabajp

Ordenarevision del plan
en base a obsevaciones

n0]

/. 5e reunen para la elaboracion .
del plan anual de trabap Plan Anual de Trabajo

Realiza plan anual de
frabajo

Presentan plan anual
de frabajo

Revisan planycorrigen
obsevaciones encontradas

Figura 23. Diagrama de Actividades del caso de uso del Negocio: Elaborar

el plan anual de trabajo.

Fuente. Elaboracion propia.

La figura 23 nos muestra la realizacion del caso de uso del negocio: elaborar

el plan anual de trabajo donde el area de gestion pedagdgica ordena al
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director de cada institucion educativa la elaboracién del plan anual de
trabajo, luego el director ordena a la comision el cual estan conformados por
docentes, la elaboracion de dicho plan, posteriormente la comision presenta
al director el plan anual de trabajo elaborado, este lo revisa y si esta
conforme lo presenta ante el area de gestién pedagdgica y si no lo devuelve

a la comision para su correccion.

e Diagrama de colaboracion: Elaborar plan anual de trabajo

|
: Director/de la iqstitucio educativa

\\\3: Solicita reunion

2: Recepciona la ordel

/ ‘ ‘ 7: Evalua \\

9: Presenta plan anual de trapajé

p ! ‘ \V 8: Informa conformidad del plan anual de trabajo
: Ordena elaborar el plan anual de trabaj? 6: Presenta plan anual de trab§\

“ 4: Acude a la reuni&\

10: Recepciona ‘

E——
=
5: Realiza

: Plan Anual de Trabajo

: Jefe del &rea de gestiéon pedagdgica

: Comision

Figura 24. Diagrama de colaboracién: Elaborar el plan anual de trabajo.
Fuente. Elaboracion propia.

La figura 24 nos muestra el diagrama de colaboracion: Elaborar el plan anual
de trabajo, el cual nos permite representar el comportamiento de los
trabajadores con las entidades del negocio.
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Diagrama de clases del negocio: Elaborar plan anual de trabajo

Solicita
1 =
\ 1
Evalua
Director de la instituciéon educativa
(from Actores) Py
1..n Comision
(from trabajadf;res del negocio)

Ordena ‘ 1

1 " Realiza

Recepciona ‘
|
1/\\1 ‘ .

1

Jefe del area de gestion pedagdgica .
Plan Anual de Trabajo

(from trabajadores del negocio)
(from Entidades del Negocio)

Figura 25. Diagrama de clase del negocio: Elaborar el plan anual de trabajo.

Fuente. Elaboracion propia.

La figura 25 nos muestra el diagrama de clases elaborar plan anual de
trabajo el cual nos permite evidenciar lo que se puede hacer en el

negocio

1.2.3.2 Realizacion del caso de uso del negocio: Supervisar los

planes anuales de trabajo

Ul del &rea d Gestion pedagégica Especialita Direclor Comisién

Recepdona los
planes anuales

Selecdona los planes anuaks de frabajo
de acuerdo al nivel educafive

Revisa cada plan
anual defrabajo

& @ Conforme?

Plan Anual de Trabaj

reflere 05 planes anuales de
trabajo a cadaespecialista

Recepdona conformidad de 3
<
0s planes anuales de trabajo

Si
Infarma Conformidad del
plan anual de rabajo

Enumera
obsenaciones

Recepeiona informe de aceptacion
T del plan anual de trabajo

Informa aceptacion del
plan anual de trabajo

Recepeiona inbrme
con obsenvaciones

Envia informe con
absevadones

Presentainforme
con obsevaciones

Recepdona informe con
absevadones enifidas

Informa ¢ indica absoher
“Informe de resuftado |as obsenvaciones

Recepdona plan Recepdona ypresenta el plan
anual defrab anual detrabajo modificado

Figura 26. Diagrama de Actividades del caso de uso del Negocio: Supervisar los

=

Absuelven las

absenadanes

Presentan el plan anual de
trabajp modificada

planes anuales de trabajo.
Fuente. Elaboracién propia.
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La figura 26 nos muestra la realizacion del caso de uso del negocio:
Supervisar los planes anuales de trabajo en donde el area de gestion
pedagodgica selecciona los planes anuales de trabajo y envia a cada
especialista para su revision, este acepta o rechaza segun sea el caso; luego
la oficina de gestidon pedagdgica envia un informe de aceptacion o rechazo
a cada director, si el plan anual de trabajo fue rechazado entonces la
comisién procede a absolver las observaciones y lo reenvia nuevamente al

area de gestion pedagogica.

Diagrama de colaboracién: Supervisar los planes anuales de trabajo

1: Selecciona de acuerdo al nivel educativo
I [
2: Refiere §

: Plan Anual de Trabajo

: Jefe del area de gestiér1\p<dagégica

\6: Recepciona conformidad
7: Informa aceptaci

4: RevisaT
3: Recepcionj\

¢ 8: Recepciona informe /—
—
\\ -
5: Informa conformidad

" N B L . : Informe de resultados
: Director de la institucion educativa . Especialista

Figura 27. Diagrama de colaboracién: supervisar los planes anuales de trabajo.
Fuente. Elaboracion propia.

La figura 27 nos muestra el diagrama de colaboracion del caso de uso del

negocio supervisar planes anuales de trabajo.

Diagrama de clases del negocio: Supervisar los planes anuales de

trabajo

Refiere

K / Revisa \
/ 1..n
1 L.-n - 1

@ \& Plan Anual de Trabajo @
—__ Selecciona 1..n

— (from Entidades del Negocio) 1
. :z A N Especialista
Jefe del area de gestion pedagdgica 1..n Recepciona P
(from trabajadores del negocio) B (from trabajadores del negocio)
1

. Informa
= . S
1 1 1

Informe de resultados Director

(from Entidades del Nego (from Actores)

Figura 28. Diagrama de clase del negocio: Supervisar los planes anuales de trabajo.

Fuente. Elaboracién propia.
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La figura 28 nos muestra el diagrama de clases supervisar los planes
anuales de trabajo en donde interactua el director como actor, el area de
gestion pedagdgicay el especialista como trabajador del negocio y por tltimo

el plan anual de trabajo con una entidad.

1.2.3.3 Realizacion del caso de uso del negocio: Monitorear los planes

anuales de trabajo

Jefe del area de Gestion pedagegica Especialista Director

' 0

Eljefe del Area ordenarealizarel monforeq
de los planes anuaks de Tabajo
Plan deMonitoreo
{, Vistaa instiuciin

Recepdona yevalla el !
plan de monitorea
educafiva a monitorear 7 ;

cApn.. ’ /
S
- FlanAnual de Trabajo Q

Elabora el
plan...

Presenta plan
dg manitore

Solicta modificar el

Modificael plan de
plan de monitorso

monitoreo

conbrmidad
luestra plan
de monioreo

(Venﬂca gl cumplimiento de las adiwaﬂes%__ “Ficha de monitgreo Wuestra todas las acthidades

de aouerdo a plananual detrabajo e _ cumplidas hastael momento

Reqista en la fcha demonitoreo & wa\uaué%
Tespeciva

IActivity Registra enla ficha de monitoreo [2 evaluacion respettiva‘

iMmetas de acuerdoal plan?

/ Brinda la nfarmacidn
! solitada

Solcitainformadan
delincumplimiento

Indica |as obsenvadones y ) Recibe observaciones y se
ardena incrementar avance compramente a mejorar
Elaborainformecon &4l
obsenvaciones encontadas
:Informe de resullatmﬁ

Figura 29: Diagrama de actividades del caso de uso del negocio: Monitorear los

Emie la conformidad de
cumplimiento de metas

Elaborainforme de
conformidad de metas

Recepdonainforme

planes anuales de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 29 nos muestra la realizacién del caso de uso del negocio:
Monitorear los planes anuales de trabajo donde el Jefe del &rea de gestién
pedagdgica ordena a los especialistas realizar el monitoreo de dichos planes
en las instituciones educativas que les corresponden, para ello los
especialistas deberan de entregar su plan de monitoreo al jefe del area de
gestibn pedagdgica para su respectiva revisién y aprobacion, una vez

aprobado dicho plan el especialista visita a cada institucion educativa para
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verificar el cumplimiento de las actividades de acuerdo al plan anual de

trabajo de cada institucion.

e Diagrama de colaboracién: Monitorear los planes anuales de trabajo

4: Recepciona y evalua
Q
- Plan de Visit O

gs v Monitoreo

- Area de gestjén pedagogica

\1: Ordena realizar monitoreo
3 %?:ep:iuna
iEmite conformidad

7 MuastraT

- PlanyAnual de Trabajo

X

- Director

/9: Muestra actividades cumplidas

- Verifica cumplimiento

7

3: Presenta plan de mmltmeu\

11: Emite Conformidad

2:E\abunal]\

< Informe ]
. Especialista - Ficha de monitoreo

6 Visita

10: Registra metas

Figura 30: Diagrama de colaboracion: supervisar los planes anuales de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 30 nos muestra el diagrama de colaboracion del caso de uso del

negocio monitorear los planes anuales de trabajo.

e Diagrama de clases del negocio: Monitorear los planes anuales de

Q ; 1
——
Informe de resultados Plan de Monitoreo — 1
(from Entidades del Negocio)
(from Entidades del Nego... 1 Jefe de)/Area de gestion pedagogica

1
del
1 Presenta plan d fos det negocioy
| 1
/ Muegstra
1 \ Emite conformidad
Emite conformidad de metas
Ficha de monitoreo
\ (rom Enflidades del Negocio)
1 1

Director

(from Actores)

Muestra actividad

—_— registra metas

1 e —

1.n - PR
< Verifica Cumplimiento / Especialista
(trom trabajadores del negocio)

Plan Anual de Trabajo

(from Entidades del Negocio)

Figura 31. Diagrama de clase del negocio: Monitorear los planes anuales de trabajo.

Fuente. Elaboracién propia.
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La figura 31 nos muestra el diagrama de clases del negocio monitorear
los planes anuales de trabajo.
1.2.4 Diagrama de casos de uso del negocio

Elaborar plan anual de trabajo
Comision Area de gestion pedagogica

(from trabajadores del nego... (from trabajadores del nego...

@
Supenvsar los planes anuales de trabajo
N
—

—

N - \g

Monitorear los planes anuales de trabajo

Director Especialista

(from Actores) (from trabajadores del nego...

Figura 32. Diagrama de caso de uso de negocio.

Fuente. Elaboracion propia.

En la figura 32 observamos el diagrama de casos de uso del negocio
donde la comisién que estad conformada por el director de la institucion
educativa y los docentes asignados, elaboran el plan anual de trabajo y lo
presentan al area de gestion pedagogica de la UGEL — Churcampa y este
a su vez asigna a un especialista para la revision y supervision del plan
anual de trabajo. Asi mismo el especialista se encarga de monitorear en
cada institucion, el cumplimiento de metas establecidos en su plan anual

de trabajo.

1.3 Requisitos del sistema

1.3.1 Identificacion de casos de uso del sistema
En base a los resultados de una encuesta realizada al area de
gestion pedagogica y a los directores de las diferentes instituciones
educativas, y teniendo en cuenta los casos de uso del negocio se
pudo identificar los diferentes casos de uso del sistema, el cual
define una secuencia de acciones que el sistema realiza para un
determinado actor. Esta identificacion se muestra en la tabla

siguiente:
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Tabla 17

Matriz de actividades Vs Requerimientos funcionales del sistema

Proceso de Actividad del Responsable L. . Caso de uso del Actores del
Requerimientos del Sistema
negocio MNegocio del negocio Sistema Sistema
Ordena elaborar | Jefede areade | RF01 | Registra comunicado Gestionar Jefe del
plan anual de gestién Publica comunicado enel | CU | comunicado. | Area de
trabajo pedagdgica, sistema. 501 gestion
pedagogica.
Elaborar plan | Realizar plan RF02 | Seleccionar la opcién Plan
anual de anual de trabajo. | Comision anual de trabajo.
trabajo Generar la plantilla Excel
de la elaboracion plan| CU Director de
anual de trabajo. 502 la
Cargar el plan anual de Gestionar plan | institucion
trabajo con  datos anual de educativa.
solicitados. trabajo.
Actualizar el plan anual de
trabajo.
Presentar  plan | Director de la| RF03 | Enviar plan anual de
anual de trabajo. | institucion trabajo.
educativa.
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Supervisar los
planes anuales

de trabajo

Selecciona los Jefe del area | RFO04 | Buscar y generar
planes anuales de gestion formulario de transferencia
de trabajo de pedagdgica. de planes anuales de| CU
acuerdo al nivel trabajo. S03 | Transferr Jefe de
educativo Seleccionar plan anual de planes anuales | area de
trabajo segln Nivel de trabajo gestion
educativo. pedagogica,
Refiere los Jefe del area Transferir los planes
planes anuales de gestidon RFO05 | anuales de trabajo.
de trabajo a cada | pedagogica,
especialista.
RFO6 | Seleccionar la opcion Plan
Revisa cada plan anual de trabajo. Especialista
anual de trabajo. | Especialista Descarga plan anual de Gestionar  la | en
trabajo de la institucion | CU | Venficacion de | educacion.
educativa a supervisar. S04 | planes anuales
Revisa plan anual de de trabajo,
trabajo.
Informa Especialista RFO7 | Genera plantilla de informe, Especialista
conformidad del en
Carga informe y envia. educacion.
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plan anual de
trabajo

Recepciona Jefe del area | RF08 | Selecciona nivel educativo. Jefe del

conformidad de de gestion Descarga informe  del area de

los planes pedagogica. especialista seglin gestion

anuales de institucion educativa. pedagogica.

trabajo. Genera plantilla de informe
de verificacion de planes
anuales de trabajo para el
director.

Informa Enviar informe de

aceptacion del verificacion de  planes

plan anual de anuales de trabajo.

trabajo_

Monitorear los | Elabora plan de | Especialista RF0D9 | Seleccionar la opcidn cu
planes anuales | monitoreo. monitoreo- 505 | Gestionar plan | Especialista
de trabajo Seleccionar plan de de monitoreo. | en

monitoreo. educacion.
Registrar plan de
monitoreo.
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Modificar plan de

monitoreo.
Registra en la Seleccionar la opcidn Gestionar Especialista
ficha de | Especialista RF10 | monitoreo. monitoreo de | en
monitoreo la planes anuales | educacion.
evaluacion Seleccionar ficha de CU | de trabajo.
respectiva, monitoreo. S6
Buscar institucién
educativa a monitorear.
Generar ficha de
monitoreo de institucion
educativa a supervisar.
Registrar monitoreo,
Elabora informe | Especialista RF11 | Registrar  informe  de Especialista
de conformidad monitoreo. En
de metas. Enviar informe de educacion.
monitoreo.
RF12 | Registrar datos de usuarios | CU | Gestionar Jefe del
NModificar datos de S07 | usuarios. area de
usuarios. gestion
pedagdgica.
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RF13 | Identificar y autentificar CU | Identificar y Usuario

usuario. S08 | autenticar
usuario.

RF14 | Reportar planes anuales CU | Gestionar Jefe del
de trabajos presentados 509 | reportes. area de
en el plazo previsto. gestion
reportar porcentaje de pedagdgica
cumplimiento de metas de
las instituciones Especialista
educativas. en

educacion

En la tabla 17 muestra la matriz de actividades Vs requerimientos funcionales del sistema en ello se identifican todos los requerimientos que se

implementaran en desarrollo del sistema.
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1.3.2 Especificacion de caso de uso del sistema

Tabla 18

Especificacion del caso de uso del sistema: Gestionar comunicado.

Fecha de RF-01 Caodigo
creacion

cusm

Caso de Uso Gestionar comunicado

Actores Jefe del area de gestion pedagogica
CARACTERISTICAS

Pre-Condicion | Se requiere que el jefe del area de gestion
pedagogica tenga acceso al sistema.

PASO | ACCION
El caso de uso se inicia cuando el jefe del

1 area de gestion pedagogica hace clic la
opcion comunicados.

El sistema muestra el formulario editar

Flujo Basico comunicados.
3 El jefe de area de gestion pedagogica
ingresa comunicado.
s El jefe de area de gestion pedagogica hace
clic en el botén publicar.
5 El sistema muestra una ventana con la

publicacion exitosa.

Pos-Condicion | Se ha publicadoe el comunicado a todas las
instituciones.
Excepciones PASO | ACCION

Si el jefe del area de gestion pedagogica

] desea maodificar su comunicado debera
hacer clic en el boton modificar.

7 Vuelve al paso 3 del flujo basico .

Comentarios Ninguna
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Tabla 19

Especificacion del caso de uso del sistema: Gestionar plan anual de

trabajo.
Fecha de RF-02,FR-03 Codigo
creacion
cus02
Caso de Uso Gestionar plan anual de trabajo
Actores Director de la institucion educativa
CARACTERISTICAS

Pre-Condicion Se requiere que el director de la institucion tenga
acceso al sistema y tengan los permisos.
PASO | ACCION

Inicia cuando el director de la institucion

! educativa selecciona elaboracion del PAT de
Flujo Basico la opcion plan anual de frabajo.
El sistema muestra el formulario Elaboracion
: del PAT.
El director de la institucion educativa hace
3 clic en la opcion descargar plantilla, para
descargar el modelo del plan anual de
trabajo.
. El sistema descarga la plantilla en la parte

inferior izquierda de la pantalla.

El director de la institucion educativa
selecciona los datos solicitados  (nivel,
4] periodo académico)} e ingresa los datos
(nimero de estudiantes, nomero de
docentes).

El director de la institucion educativa hace

clic en el boton seleccionar archivo.

Fi El sistema habilita |a ventana abrir archivo.
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El director de la institucion educativa
8 selecciona el archivo (plan anual de trabajo)

a subir.

El director de la institucion educativa hace
clic en botén abrir.

10 | El sistema carga el archivo seleccionado

11 El director de la institucion educativa hace

clic en el botdn enviar.

Pos-Condicion | El director envio el plan anual de trabajo.

Excepciones PASO | ACCION

51 el director quisiera actualizar el plan anual
7 de trabajo, hace clic en el boton eliminar

archivo y retorna al paso 6 del flujo basico.

Comentarios Ninguna
Tabla 20
Especificacion del caso de uso del sistema: trasferir planes anuales
de trabajo.
Fecha de RF-04,RF-05 Codigo
creacion
CUS03
Caso de Uso Transferir planes anuales de trabajo
Actores Jefe del area de gestion pedagégica

CARACTERISTICAS

Pre-Condicion Que los directores de las instituciones educativas

hayan enviado su plan anual de trabajo.

PASO | ACCION

Este caso de uso comienza cuando el jefe

1 del area de gestion pedagogica selecciona la
Flujo Basico opcion plan anual de trabajo.

2 Clic en la opcién trasferencia del PAT.
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El sistema muestra el formulario trasferencia
de planes anuales, donde solicita

seleccionar el nivel educativo.

El feje de area de gestion pedagogica
selecciona las instituciones educativas a

trasferir.

El jefe del area de gestion pedagodgica
selecciona el especialista quien revisara el
plan anual de trabajo.

El jefe de gestion pedagogica trasfiere el
plan anual de trabajo haciendo clic en el
botén Transferir.

Pos-Condicion | El director envio el plan anual de trabajo.

Excepciones PASO

ACCION

Si el feje de area de gestion pedagogica
envia el plan anual de frabajo a un
especialista que no le corresponde, debera
volver a enviar dicho plan.

Comentarios Ninguna

Tabla 21

Especificacion del caso de uso del sistema: Gestionar la verificacion de

planes anuales de trabajo.

Fecha de RF-06,RFO7 Caodigo
creacion
CUS04
Caso de Uso Gestionar verificacion de planes anuales de trabajo
Actores Especialista en educacion
CARACTERISTICAS
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Pre-Condicién Que el jefe del area de gestion pedagdgica haya
trasferido los planes anuales de trabajo para ser
verificado
PASO | ACCION

1 Comienza cuando el especialista hace
2 Clic en la opcion: Verificacion del PAT.
Flujo Basico El sistema muestra un formulario donde se
5 encuentra la lista de los planes anuales de
trabajo de las instituciones educativas a
verificar.
El especialista en educacion descarga el
4 plan anual de trabajo de la institucion
educativa a verificar.
Luego de verificar el plan anual de trabajo el
5 especialista en educacion hace clic en la
botdn resultado.
El sistema muestra un formulario editar
0 verificacion de gestion de documentos.
El especialista en educacion selecciona
7 entre las opciones aceptar o rechazar, e
ingresa los resultados.

Pos-Condicion El especialista verfico los planes anuales de trabajo
de las diferentes instituciones educativas y envid el
informe de los planes anuales de trabajo.

Excepciones PASO | ACCION

Comentarios Ninguna

Tabla 22
Especificacion del caso de uso del sistema: Gestionar plan de
monitoreo.
Fecha de RF-09 Codigo
creacion
CUS05
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Caso de Uso

Gestionar plan de monitoreo

Actores

Especialista en educacion

CARACTERISTICAS

Pre- El jefe del area de gestion pedagdgica debid de
Condicion enviar su informe de los resultados de la verificacion
del plan anual de trabajo al director de la institucion
educativa.
PASQO | ACCION
El caso de uso comienza cuando el
1 especialista en educacion selecciona la
Flujo Basico opcion monitoreo.
) El especialista hace clic en descargar plan
de monitoreo.
3 El sistema muestra un formulario donde se
debe de adjuntar el plan de monitoreo
4 El especialista hace clic en el botén adjuntar
archivo.
El especialista Selecciona el archivo que se
° desea subir.
5 El especialista hace clic en abrir y guarda el
archivo.
. El sistema carga el archivo adjunto y muestra
proceso exitoso.

Pos- El plan de monitoreo del especialista fue subido al
Condicion sistema.
Excepciones | PASO | ACCION
71 El sistema carga el archivo adjunto y muestra
el mensaje de error.
El especialista revisa las caracteristicas
r2 (tamario y formato) del archivo.
7.3 | El especialista vuelve a adjuntar el archivo.
Comentarios | Ninguna
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Tabla 23

Especificacion del caso de uso del sistema: gestionar monitoreo de

planes anuales de trabajo.

Fecha de RF-10 Caodigo
creacion
CuUs06
Caso de Uso | Gestionar monitoreo de planes anuales de trabajo
Actores Especialista en educacion

CARACTERISTICAS

Pre-

Condicién

El especialista debid de haber subido al sistema su

plan de monitoreo

Flujo Basico

PASO | ACCION
El caso de uso comienza cuando el

1 especialista selecciona la opcion monitoreo.
El especialista hace clic en boton ficha de

2 monitoreo.

El sistema muestra un formulario de

] institucion educativa a monitorear.

El especialista selecciona la institucion

! educativa.

5 El especialista hace clic en el boton ingresar.
El sistema genera ficha de monitoreo de la

6 institucion educativa a supervisar.

. El especialista selecciona la institucion
educativa a monitorear y registra monitoreo
mediante puntajes obtenidos (1-3).

El especialista registra observaciones si lo
| requiere y hace clic en el botén generar ficha.

9 El sistema genera el proceso de logro

obtenido después del monitoreo
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Post-

El especialista monitoreo el plan anual de trabajo de

Condicién la institucion educativa con éxito.
Excepciones | PASO | ACCION
Si el especialista desea modificar el registro
7.1 de monitoreo ingresa opcion lista de fichas
generadas.
- El especialista guarda nuevamente la ficha
de monitoreo.
7.3 El sistema guarda el informe de monitoreo.
Comentarios | Ninguna

Tabla 24

Especificacion del caso de uso del sistema: gestionar usuarios.

Fecha de

creacion

RF-12

Caodigo

CuUso7

Caso de Uso

Gestionar usuarios

Actores

Jefe del area de gestion pedagogica

CARACTERISTICAS

Pre-Condicién

Se requiere que el jefe del area de gestion

pedagdgica tenga acceso al sistema. Tenga los

permisos necesarios para poder generar usuarios.

Flujo Basico

PASO | ACCION
El caso de usos se inicia cuando el jefe del
1 area de gestion pedagdgica hace clic en gl
opcion usuarios.
El sistema habilita dos opciones. nuevo
° usuario y listar usuarios.
. El jefe de area de gestion pedagdgica elije la

OpCIOn NUevo usuario.
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El sistema habilita el formulario gestién de
4 usuarios.
El jefe de area de gestion pedagodgica
5 selecciona la opcion institucion educativa,
especialista o jefe de &drea de gestién
pedagogica
El jefe del area de gestion pedagdgica
6 ingresa los datos de acuerdo al tipo de
usuario-
; El jefe del area de gestion pedagdgica
guarda los datos ingresados.
Pos-Condicion
Excepciones | PASO | ACCION
Comentarios Ninguna

Tabla 25

Especificacion del caso de uso del sistema: identificar y autenticar

usuarios.
Fecha de RF-13 Codigo
creacion
CuUs08
Caso de Uso Identificar y autenticar usuario
Actores Usuarios

CARACTERISTICAS

Pre-Condiciéon | El usuario ingresa a la pagina acceso al sistema.

PASQ | ACCION

el sistema solicitar ingresar usuario y

contrasefa.

Flujo Basico El usuario ingresa los datos requeridos.

(Usuario y Contrasena).
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5 El usuario hace clic en el boton inicio de
Sesion.
4 El sistema valida los datos ingresados.
. El sistema muestra una ventana de
bienvenida.
6 El sistema muestra la pantalla de inicio del
sistema.
Pos-Condicion
Excepciones | PASO | ACCION
5i los datos ingresados no son validos, el
1 sistema notificara al usuario con el siguiente
mensaje: usuario o contrasefia incorrecta,
vuelva a ingresar los datos.
Comentarios Ninguna

Tabla 26

Especificacion del caso de uso del sistema: gestionar reportes.

Fecha de

creacion

RF-14

Codigo

CUS11

Caso de Uso

Gestionar reportes

Actores

Jefe del area de gestion pedagogica

CARACTERISTICAS

Pre-Condicion

Se requiere que el jefe del area de gestion

pedagdgica tenga acceso al sistema y tenga los

permisos necesarios.

Flujo Basico

PASO

ACCION

El caso de uso inicia cuando el jefe del area
de gestion pedagdgica hace clic en la opcion
reportes
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5 El sistema habilita la pestafia reportes
obtenidos.

3 El jefe de area de gestion pedagdgica hace
clic en reportes obtenidos.

4 El sistema descarga una PDF con los
reportes solicitados.

Pos-Condicion

El jefe del area de gestion pedagogica genera

reportes.
Excepciones |PASO| ACCION
Comentarios Ninguna

1.3.3 Validacion de requisitos

Tabla 27
Validacion de requerimientos
Proceso Requerimientos del . . Caso de uso del
de . Sistema Validacion Sistema
negocio
RF | Registra comunicado Conforme Gestionar
01 | Publica comunicado en CU | comunicad
Elaborar el sistema. S01 |o
plan RF | Seleccionar la opcion| Conforme
anual de | 02 | Plan anual de trabajo.
trabajo Generar la plantilla Excel
de la elaboracién plan Ccu
anual de trabajo. S02
Cargar el plan anual de Gestionar
trabajo con datos plan anual
solicitados. de trabajo
Actualizar el plan anual
de trabajo.
RF | Enviar plan anual de| Conforme
03 | trabajo.
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Supervis
ar los
planes
anuales
de

trabajo

RF | Buscar vy generar

04 | formulario de
transferencia de planes Ccu
anuales de trabajo S03 | Transferir
Seleccionar plan anual planes
de trabajo segun Nivel anuales de
educativo. trabajo

RF | Transferir  los planes

05 | anuales de trabajo.

RF | Seleccionar la opcion | Conforme

06 | Plan anual de trabajo
Descarga plan anual de Gestionar
trabajo de la institucion CU |la
educativa a supervisar. S04 | Verificacio
Revisa plan anual de n de
trabajo . planes

RF | Genera plantila de| Conforme anuales de

07 | informe. trabajo
Carga informe y envia

RF | Selecciona nivel | Conforme

08 | educativo
Descarga informe del
especialista seqgun

institucion educativa.

Genera plantilla de
informe de venficacion
de planes anuales de

trabajo para el director.

Enviar  informe  de
verificacion de planes

anuales de trabajo.
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Monitore | RF | Seleccionar la opcidn Conforme | CU
arlos | 09 | monitoreo. S05 | Gestionar
planes Seleccionar plan de plan de
anuales monitoreo. maonitoreo.
de Registrar plan de
trabajo monitoreo.
Modificar plan de
monitoreo.
Seleccionar la opcidn Conforme Gestionar
RF | monitoreo. maonitoreo
10 | Seleccionar ficha de de planes
monitoreo. CU | anuales de
Buscar institucion S6 | trabajo.
educativa a monitorear.
Generar ficha de
monitoreo de institucion
educativa a supervisar.
Registrar monitoreo .
RF | Registrar informe de | Conforme
11 | monitoreo
Enviar  informe  de
monitoreo.
RF | Registrar  datos de | Conforme | CU | Gestionar
12 | usuarios. S7 | usuarios,
Modificar datos de
usuarios.
RF | Identificar y autentificar | Conforme | CU | Identificar
13 | usuario. S08 |y
autenticar
usuario.
RF | Reportar planes anuales | Conforme | CU | Gestionar
14 | de trabajos presentados S09 | reportes.

en el plazo previsto.
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reportar porcentaje de
cumplimiento de metas
de las instituciones

educativas.

En la tabla 27 se detalla la validacién de los requerimientos necesarios para el

sistema de administracion de planes anuales de trabajo.

1.4 Analisis y disefio del sistema

Luego de haber realizado el analisis del proceso del negocio utilizando la
metodologia RUP se realiza el analisis detallado y el disefio de sistema,
donde se identificaran los actores del sistema, casos de usos del sistema, y
se desarrollara los diagramas de colaboracién y secuencia, asi como los

prototipos de la interfaz del sistema.

1.4.1 Actores del sistema

Tabla 28
Actores del sistema

Este actor representa al jefe del area de gestion

pedagdgica de la Ugel Churcampa.

Jefe del Area de
gestion pedagdgica

Este actor representa a los especialista de
diferentes niveles de educacion (inicial, primaria,

secundaria).
Especialista en educacion

Este actor representa al director de cada institucion

educativa.

Director de la
institucidn educativa
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Este actor representa a la persona que hace uso del

sistema.

Usuario

Los actores que intervienen el sistema son: Jefe del area de gestion
pedagogica, especialista en educacion, director de la institucion

educativa y el usuario.

M

{ |
\ J

Usuario

|

Jefe del Area de Director de la - g
gestion pedagodgica. institucion educativa. Especialista en educacion.

Figura 33. Actores del sistema.
Fuente: Elaboracion propia.

La figura 33 muestra a los actores del sistema donde podemos identificar
gue el jefe del area de gestion pedagdgica, el director de la instituciéon y el

especialista en educacion pertenecen a un tipo de usuario.
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1.4.2 Caso de uso del sistema

Sistema web para la administracidn de
planes anuales de trabajo

CUS01: Elaborar plan anual d
% trabajo E\

Jefz d=l Area de gestidn \
pedagdgica. \
#rom acioresd el S
© Diirector de |a institwcion

CUS02:Supendsar los planes /f:? educatia. )
f'_,_;-f anuales de trabajo o &choras g | sise mis)

;Q\%__/_EE___% —

Especialista en educacion.

froem mcoresdel seerma) CUS02 Monitorar los FIIH.I'IE-
anuales de trabajo

Figura 34. Diagrama general de caso de usos del sistema.

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 34 observamos el diagrama de casos de uso del sistema donde
el jefe del &rea de gestion pedagdgica es el que asigna a los especialistas
de acuerdo al nivel educativo, el especialista es el que supervisa 'y monitorea
los planes anuales de trabajo de las instituciones educativas. Asi mismo el
director de la institucion educativa es el encargado de elaborar el plan anual

de trabajo y participar en el monitoreo de los planes anuales de trabajo.

a) Caso de uso del sistema: Elaborar plan anual de trabajo
En este momento presentar los casos de usos generados a partir de la matriz
de requerimientos y que pertenecen al caso de uso general del sistema

elaborar plan anual de trabajo.
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)Q\/

Jefe del Area de gestion
pedagogica.
fmm aciors del ggdema)

Elaborar plan anual de trabaio

/Gest ionar comunicado

<<include>>

Ges tionar plan anual de trabajo

S

Director de la institucion
educativa
fmm actores del dgema)

Figura 35. Casos de uso del sistema pertenecientes al caso de uso general elaborar

plan anual de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 35 observamos casos de uso del sistema pertenecientes al

caso de uso general elaborar plan anual de trabajo, identificando que el

actor jefe del area de gestion pedagogica gestiona el comunicado para la

elaboracién de plan anual de trabajo. Asi mismo se puede observar que el

actor director de la institucién educativa gestiona el plan de trabajo.

b) Caso de uso del sistema: Supervisar los planes anuales de trabajo

Jefe del Area de ges an
pedagagica.

fom acomsdel sistemal

_'_,'—"—H—?

Supervisar los planes anunales

de trabajo

-

Trans = FHEI'EG anuales de
trabaje

=-=Include==

i

Ges tionar |a Verlficacion de planes
anuales de rabajo

x

Es peclalksta en educacien.

fom acomsdel ssema)

Figura 36. Casos de uso del sistema pertenecientes al caso de uso general supervisar

los planes anuales d

e trabajo

Fuente: Elaboracion propia
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En la figura 36 observamos Casos de uso del sistema pertenecientes al
caso de uso general supervisar los planes anuales de trabajo,
identificando que el actor jefe del area de gestién pedagogica trasfiere los
planes anuales de trabajo. Asi mismo se puede observar que el actor
especialista en educacion es el encargado de gestionar la verificacion de

planes anuales de trabajo.

c) Caso de uso del sistema: Monitorear los planes anuales de trabajo

Monitorear los planes anuales de trabajo

-

/_/ﬁﬁﬁtiﬂﬂﬁr plan de monitoreo

Especialista en educacion. \-\-%

(from actores del slstema) @

Gestionar monitoreo de planes
anuales de trabajo

Figura 37. Casos de uso del sistema pertenecientes al caso de uso general
monitorear planes anuales de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 37 observamos Casos de uso del sistema pertenecientes
al caso de uso general monitorear planes anuales de trabajo,
identificando que el actor especialista en educacion gestiona el plan de
monitoreo y asimismo gestiona el monitoreo de los planes anuales de

trabajo.
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d) Diagrama general de casos de uso del sistema

@ ®

Transferir planes anuales de

Gestionar plan anual de trabajo trabajo

(from CUSO1: elaborar plan anual de trab...

<<include>>
T
)
Gestionar comunicado

(from CUSO1: elaborar plan anual de trab...

) \ o

AN

X T A

Director de la .institucién Cesti . Jefe del Area de gestién\
educativa. estionar usuarios pedagdgica.

(from actores del sistema)

T ( )

<<include>> .

(from CUS02:supervisar los planes anuales de trab...

Gestionar monitoreo de planes S

anuales de trabajo
(from CUS03:monitorear los planes anuales de trah...

(from actores del sistema) /

\

Gestionar reportes

Gestionar la Verificacion de planes

anuales de trabajo
(from CUS02:supervisar los planes anuales de trab...

Gestionar plan de monitoreo

(from CUS03:monitorear los planes anuales de trab...

o X<

[dentificar y autenticar usuario .
y Usuarios

(from actores del sistema)

Especialista en educacion.

(from actores del sistema)

Figura 38. Diagrama general de casos de uso del sistema.

Fuente: Elaboracion propia.
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En la figura 38 observamos el diagrama general de caso de uso del sistema,
donde identificamos 9 casos de uso del sistema, 6 de ellos generados a partir de

las Actividades del negocio, los otros tres generados a partir de la identificacion

de los requerimientos del sistema.
1.4.3 Modelado de casos de uso del sistema

a) Diagrama de caso de uso Autentificar usuario

O

|dentificar y autenticar usuario

Usuarios

from actores del sistema) {from diagmma genem| de caso de uso del sist...

Figura 39. Diagrama identificar y autentificar usuario.

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 39 muestra el caso de uso relacionado al requerimiento funcional

autentificar usuario.

e Diagrama de colaboracion de Identificar y autentificar usuario

}—Q 2: Verifica datos de acceso
— \\7§ /\
1: Acceso al sisten% Interfaz inicio \ l | 4: Guardar

. — : Verificar datos : Usuario
: Usuarios ~__ /z,// —
- }_@ 3: Accede

: Interfaz de acceso al sistema

Figura 40. Diagrama de colaboracién identificar y autentificar usuario.

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 40 muestra una secuencia grafica del acceso al sistema desde

la solicitud del usuario, la verificacion de datos para mostrar la interfaz de

inicio.
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Interfaz de Identificar y autenticar usuario

Selecciona tipo de usuario

DE TRABAJO

770727

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE

PLANES ANUALES

Figura 41. Ventana de acceso al sistema.

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 41 nuestra la pantalla de acceso al sistema del software

administracion de planes anuales de trabajo, con los campos

considerados de usuario y contrasefia y acceder desde el botén

ingresar.

Diagrama de secuencia de identificar y autenticar usuario

A0 O 0O O

: Interfaz de acceso al
sistema

1: Acceso al sistema

Usuarios

ﬂ

2: Verificar datos de acces

_: Verificar_ _ Interfaz
datos inicio

]

3: Busclar conexion a red

—

4: Guardar

5: Accede

1

I'I

Figura 42. Diagrama de secuencia de identificar y autenticar usuario.

Fuente: Elaboracion propia.
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La figura 42 muestra el diagrama de secuencia para la identificacion y
autentificacion de usuario que permite describir los pasos secuenciales

para poder acceder al sistema.

b) Diagrama de caso de uso del sistema elaborar plan anual de trabajo

/? Registrar plan anual de trabkajo

_—
D
Director de la institucidn

educativa Editar plan anual de trabajo
(from Actores)

Figura 43. Diagrama de caso de uso del sistema elaborar plan anual de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 43 muestra los casos de uso incluidos en elaborar plan anual de trabajo en
donde participa como actor el director de la institucién educativa, el cual incluye

registrar y editar Diagrama de colaboracion del sistema elaborar plan anual de trabajo.

e Diagrama de colaboracion elaborar plan anual de trabajo

5: Agrega datos solicitados 3: Descarga

.. 1: Selecciona 13: Actualiza datos

L N — — | >
/‘ \ < )
2: Muestra 6: Ordena Enviar
: Director de la i%slilucién educativa : Interfaz: elahoracion de PAT \ : Crtl: Descargar Plantillg

/]
‘ 4: Descarga Planlilq\
J 10: Selecciona editar ‘ @
/
T S%i;z guardar

/ ‘14: Ordena Actualizar : Crtl: Agregar Plan Anui
12: Muestra \y

Trabajo

/]
ﬁa: Muestra datos Guardado

11: Ordena seleccionar | 15: Solicita actualizar 8: Guar(k
— —
-

. s 16: Actualiza
* Interfaz: Lista de planes anuales : Crtl: Editar Plan anual de trabajo : Gestion_Plan_Anual

Figura: 44. Diagrama de colaboracion del sistema elaborar plan anual de

trabajo. Fuente: Elaboracion propia.
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La figura 44 muestra una secuencia grafica de la elaboracion de plan
anual de trabajo con la interaccién del director de la institucién
educativa, control y entidad del sistema.

Interfaz elaborar plan anual de trabajo

SISTEMA DE ADMINISTRACIGN DE PLANES ANUALES DF TRABAJO a

# INCIO ) PLAN ANUAL DE TRABAIO D REPORTES

#t Editar Eaboracion dol PAl

Nival* Pariodo * facha da envio

Secundaria vooan v Blgloe

Institucitn Educativa *

ANDRES AVELIN CACERES v
NOTA! Cargar archive Nro de estudiontes * Nro de docantes*
‘ Ning(n arehivossieccionado n 9

%

Figura 45. Interfaz de elaborar plan anual de trabajo.
Fuente: Elaboracion propia.

La figura 45 muestra el formulario para la elaboracion del plan anual de

trabajo donde interactla el director de la institucién educativa.
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Diagrama de secuencia del sistema elaborar plan anual de
trabajo

X 0 00 0 0 0

r de la in : Interfaz: Lista de planes anuales _ Crt: Editar Plan anual
educativa de Trabajo de trabajo
1: Selecciona (2 st

2: Muestra (2 seg)

escarga Plantilla (20 seg)

6: Ordena Enviar (2 seg

o

- Agrega datos solicitados (5 seg)

7: Solicita guardar (5

8: Guarda (5seg)

9: Myestra datos Guardado (2 seg)

-

0; Selecciona editar (2 seg)

1: Ordena seleccionar (2 seg)

12: Muestra (2 sel

=2

13: Actualiza datos (2 se:

14: Ordena actualizar (2 seg)

15: Solicita actualizar (2 seg)

16: Actualiza datos (2 seg)

Figura 46. Diagrama de secuencia del sistema elaborar plan anual de trabajo.

Fuente: elaboracion propia.

La figura 46 muestra el diagrama de secuencia del sistema para la
elaboracion del plan anual de trabajo permite describir los pasos

secuenciales para poder acceder al formulario.
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c) Diagrama de caso de uso del sistema gestionar la verificacion de

planes anuales de trabajo

o —T

R

Especialista en educacion. ey

© <<include==

Editar verificacion

{from actomes del sisterma)

_

=<=<include>=

Registrar verificacio n\@

Buscar plan anual de trabajo

Figura 47. Diagrama de caso de uso del sistema gestionar la verificacion de planes

anuales de trabajo.

Fuente: elaboracion propia.

La figura 47 muestra el caso de uso del sistema gestionar verificacion

los planes anuales de trabajo donde participa como actor el especialista

en educacion, quien realiza la busqueda del plan, y registra los

resultados de la verificacion.

e Diagrama de colaboracién del sistema gestionar la verificacion de

planes anuales de trabajo

13: Guarda
—

®

- Guardar resultado

=

21 Ordena Guardar

@,

- Revision_Plan

- Editar verificacidn de [gestion de documentos

L 10- Muestra

Tﬁ: Ingresa resultado
1:ingresa

3:descarga
-y

9 Ingresa

7- Clic en editar
R

- Editar fesultado

8: Ordena i?g

esar

e
-
6° Muestra el PAT

: Especialista en
educacidn.

[r=—
2: Muestra los datos

|
‘ O
14: Muestra resultado

- Interfaz: \a\eri*caciun del PAT

F:&]rdena

@

© Gestidn_Plan_Anual

5: Busca y descarga

O

: Crtl: Descargar plan

anual de trabajo

Figura: 48 diagrama de colaboracién del sistema gestionar la verificacion de planes

anuales de trabajo.
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Fuente: Elaboracion propia.

La figura 48 muestra una secuencia grafica gestionar verificacion de los
planes anuales de trabajo con la interaccion del especialista en

educacion, controladores, entidades del sistema, interfaz.

e Interfaz gestionar la verificacién de planes anuales de trabajo.

/@ PLANANUAL| i "\D 6 - X
€5 C ‘@ No es sequro | siapat.netpe/indexphpview=verificacion Q ﬁ" ]
SISTEMA DF ADMINISTRACION DF PLANES ANUALES DF TRABAJO ﬂ
#NCO G PLNANALDETRAGAID B MONTOREO B REPORTES
VERIFICACION DEL PAT
Mostrar 0 v Entrodos Busear
D T e S I
Mostiando | o 3 e 3 Entradas e o Sente

Figura 49. Formulario gestionar la verificacion de planes anuales de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 49 muestra el formulario gestionar la verificacion de planes

anuales de trabajo, donde interactta el especialista en educacion.
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« Diagrama de secuencia gestionar la verificacion de planes

anuales de trabajo.

X O O 00 O O O

_ Especialistaen nterfaz: Verificacion del PAT: Cttl: Descargar plan.: Gestion_Plan_Anual . e i resuitado _ Editar verificacion de gestion de - Guardar resultado . peyision plan
educacion. anual de trabajo documentos
\ |

1: ingresa

2: Muestra los datos

3: descarga 4: Ordena

5: Busca y descarga

6: Muestra el PAT

y 7: Clic en editar : Ordena ingresar

9: Ingresa

10: Muestra

1: Ingresa resultado 12: Ordena Guardar

13: Muestra resultado 14: Guarda

Figura 50. Diagrama de secuencia gestionar la verificacion de planes anuales

de trabajo.

Fuente: elaboracion propia.

La figura 50 muestra el diagrama de secuencia del sistema la cual
permite describir los pasos secuenciales para poder gestionar la

verificacion de planes anuales de trabajo.

1.5 Arquitectura del sistema

La arquitectura del sistema es la representacion de un software en la que
existe un vinculo de funciones con elementos del software y hardware y a la
vez una concordancia de la arquitectura de un sistema con la arquitectura de

hardware, y a la vez una correlacién del individuo con estos elementos.
En base a la definicion anterior la arquitectura utilizada fue MVC (Modelo-

Vista- controlador) por que aisla los datos de un sistema, logica de control,

interfaz de usuario, y en tres diferentes componentes.
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Modelo

3.El modelo devuelve 4. El controlador
) - i los sElpceibnaluna yista 5. Se devuelve la vista
2. El Controlador solita seleccionada al
al modelo, los datos

controlador

Controlador

1. El usuario envia una

peticion al Controlador 6. El controlador devuelve una

via una url vista (pagina aspx) que carga los
datos del modelo seleccionado.

Usuario

(Navegador)

Figura 51. Ciclo de vida del modelo-vista-controlador (MVC).

Fuente: http://rodrigogr.com/blog/modelo-vista-controlador.
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e Diagrama de componentes
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Figura 52. Diagrama de componentes del sistema web para la administracion de planes anuales de trabajo.
Fuente. Elaboracion Propia.

En la figura 52 muestra el diagrama de componentes del sistema web el cual engloba todas las tecnologias utilizadas en
su elaboracion, asi como también exhibe los tres tipos de usuarios que ingresan al sistema web, Institucion Educativa,

Especialista y Jefe de AGP.
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1.5.1 Disefio de base de datos

a) Disefo l6gico de la base de datos

El modelo l6gico ensefia la significacion de las entidades de informacién del software y el vinculo entre ellas.

revision_plan_menitoreo

ld_rev_planmonitorec
id (FK}

Dni_usuano (FK)
id_tipo (FK)

ficha_monitoreo

id_planMonitoreo
resultados

Hpo_Uusuano

id_tipo

Nombre_tipo
Descripoion_tipo

venficacion_plan

id (FK}
cod_madular (FK]
id_tipo (FK)
Dini_usuano (FK)
id_gestion
resultado

estado

patusuano

id

Dni_usuanio (FK]

id_tipo (FK)

id_geston_pat
fecha_creada

Usuano_Ugel

Dini_usuano
id_tipo (FK)

Nombre_usuano

Apelido_paternao
Apelido matermno
Direc_usuano
telef usuano
Cargo_usuano

Contra_usuano

i
cod_medular (FK) Usuario_|E
wd_tipo (FK} cod_madular
I id_tipo (FK)
;"? nombre_|E
trz n::r_rbr_E_:Iiremar
Dini_director
cuatio Dre
cnco Uge!
= Distrito
EIE;E Centro_poblado
seha Dweccion_|E
::;UE Nivel_Educativo
Contraseina
ance
doce monitoreo_|E
wece id_monitoreo » I l
catorce cod_medular (FK) geshon pEn_SME
quince. id_tipo (FIK) d
dieciseis cod_medular (FK}
:I!EC!SiEtE rEUhEd:E i:l_tipD [FK:'
d!EC!DChD Dini_usuano (FK)
diecinuave
veinte # plan_zanuzl
observacion id_usuano
COMpPromiso ) nivel
fecha creads plan_monitoreo penodo

id

Dina_usuano (FK)
id_tipo (FK)

nro_docente
fecha_creada

nro_estudiante

g_comunicado

id_comunicado
Dini_usuanio (FK)
id_tipo (FK)

Figura 53. Disefio légico de la base de datos del sistema web implantacién de un sistema web para la administracion de los planes

anuales de trabajo.

Fuente. Elaboracion Propia.
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b) Modelo fisico de la base de datos
En la figura muestra el modelo fisico de la base de datos sistema web para la administracién de los planes anuales de trabajo.

ﬂ £ siapat_ugel monitoreo_ie u £ slapal ugel revision_plan_monitoreo ﬂ O siapat_ugel plan_monitoreo

¢ id_monitorso ; int11) @ id_Rev_PlanMonitoreo - int{11) - ——% @ id :int{11)

a2 Cod_Modular : int{11) ¥ # id_PlanMonitoreo : int(11) — 4 g usuario - char(d)

@ resultados : varchar(255) @ resultados : varcharn(255) @ plan_m - varcharn255)

siapal_ugel ficha_monitoreo U © siapal_ugel gestion_plan_anual — —— -
ﬂ? E: nt(11) = i & siapat_ugel usuario_ie 2 id - int(11) E E _Sil:tﬁhm-l verificacion_plan
id_ie : int(11) 5 @ cod_modular - int{11) =4 & cod_modular : int{11) “ idjestion int(11)
uno - int(11) @ mombre_ie : varchar(50) @ plan_anual : varchar(255) 2 resultado - -varchar(255]
AT int(11) @ nombre_director : varchar(50) @ id_usuario : char(g) ; estado - iﬁt(‘H}
tres - int(11} @ dni_director - charn(d) @ nivel : varchar(25) -
—— o dre : warchar(50) # perioda - int(11) : _
cuatro - int{113 E —
cinco - int(11) o ugel - varchar(50) # nro_estudiante - int(11) ﬂﬁ — '—_“33'9_—_"3:’:':““'““0
seis - int(‘H} o distrito - varchar(50) # nro_docente - int(11) v L];S:ITOUFLC;I_(US-]W'{ )
siete - int(11) o centro_peblado @ varchar(50) m fecha_creada : datetime . C icado - har(255
L int(11) o direccion_ie : varchar(50) o Comunicado - varchar253)
nue'u'é - inte11) @ nivel_educativo - varchar{50) W © sizpat_ugel patusuario i :
e - ir-'lt[11} @ contrasenia : varchar(50) @ id - int{11) v _ smpa:__ugel usuario_ugel
L @ id_tipo ©int(11) » # id_gestion_pat : int(11) — @ Dni_usuario : char(g)

onee . !nt[11} @ Dni_usuario : char{3) @ Nombre_Usuario : varchar(50)
doce :int(11) | m fecha_creada - datetime o Apellido_Paterne - varchar(50)

trece : int{11)
catorce : int(11)
quince ;int(11)
dieciseis - int(11)
diecisiete - int{11)
dieciocho : int(11)
diecinueve - int{11)
weinte ; ini(11)
observacion : text
CoOmpromiso - text
m fecha_creada : datetime

Apellido_Materno : varchar(50)
Direc_Usuario - varchar(150)
Teli_Usuario - char(g)
Cargo_Usuario : varchar(50)

@ Contra_Usuario - varchar(10)
¥ id_tipo - int(11)

(=)

ﬂ £ sizpal_ugel tipo_usuario
g id_fipo - int{11) .

@ Nombre_Tipo : varchar(s0)

@ Descripcion_Tipo : varchar255)

(=]

© 3% £ & & ¥ & ¥ ¥ ¥ & & & ¥ X ¥ X O®E O} R 2 R
[=]

=

Figura 54. Modelo fisico de la base de datos del sistema web implantacién de un sistema web para la administracion de los planes anuales

de trabajo.
Fuente. Elaboracion propia.
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c) Diccionario de datos

El diccionario de base de datos permite entender la estructura de las

tablas creadas en el modelo l6gico. A continuacién, se presentan la

informacion de las tablas creadas en la base de datos MySQL.

Tabla 29

Columna de tabla usuario_IE

Columna Tipo Descripcion Observacion
Cod_modular Int Codigo modular Llave primaria
nombre_ie Warchar 50 .Nﬂmbr_e, de _ la

- institucién educaftiva
Mombre_director|Varchar 50 Nombre del director
Dni_director Char 8 DNI del director
dre varchar 50 Dlre::cn_afw regional de
educacion
Ugel Varchar 50 A gue Ugel pertenece
Distrito Varchar 50 A qué distrito pertenece
Centro_poblado |Varchar 50 En que centro poblado
se ubica.
. L Direccidn de la
Direccion_ie Varchar 50 R _
institucién educativa.
nivel educativo
Nivel_educativo |Warchar 50 pertenece (inicial,
primaria, secundaria)
Contrasenia Warchar 50 Contrasefia del usuario
Id_tipo Int Tipo de usuario Llave foranea
La tabla 29 contiene toda la informacién de los usuarios de las instituciones
educativas.
Tabla 30

Columna de la tabla monitoreo |IE

Columna

Tipo

Descripcion

Observacion

Id_monitoreo

Int

Codigo de monitoreo

Llave primaria

Cod_modular

nt

Cdodigo modular de la
institucion educativa

resultados

Varchar 255

de
del

Descripcian
resultados
monitoreo realizado.

En la tabla 30 almacena los datos de monitoreo a las instituciones educativas.
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Tabla 31

Columna de la tabla revision_plan_monitoreo

Columna Tipo Descripcian Observacion
Id_rev_Planmonitoreo |Int Cadigo de revision del llave primaria
plan de monitoreo
Id_PlanMonitoreo Int Cod!go del plan de llave fordanea
monitoreo _©p
resultados Varchar 255 Restitados de revision
del plan de monitoreao.

En la tabla 31 se encuentra almacenado la revisién del plan de monitoreo, la cual es

responsable el jefe del rea de gestion pedagdgica.

Tabla 32

Columna de la tabla ficha_monitoreo

Columna Tipo Descripcion Observacion
Id int Cddigo de la ficha de monitoreo [Llave primaria
Id_ie int Cadigo institucidn educativa Llave foranea
Lno Int YWalor de la pregunta 1
dos Int “Yalor de la pregunta 2
tres Int YValor de la pregunta 3
cuatro Int Yalor de la pregunta 4
cinco Int YWalor de la pregunta 5
seis Int YWalor de la pregunta &6
siete Int YWalor de la pregunta 7
acho Int Walor de la pregunta 8
nueaye Int YWalor de la pregunta 9
diez Int YWalor de la pregunta 10
ance Int Valor de la pregunta 11
doce Int Yalor de la pregunta 12
Trece Int Yalor de la pregunta 13
catorce Int WValor de la pregunta 14
quince Int Yalor de la pregunta 15
Dieciséis Int Yalor de la pregunta 16
Ciecisiete Int YWalor de la pregunta 17
Dieciocho Int Yalor de la pregunta 18
Cliecinueve |Int Walor de la pregunta 19
vainte Int YWalor de la pregunta 20
observacion |Text |Observacidn del monitoreo
Compromis Compromiso del director de la
[a] text institucion educativa

La tabla 32 se almacena los datos ingresados por el especialista en educacion.
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Tabla 33

Columna de la tabla gention_plan_anual

Columna Tipo Descripcion Observacion
id int Codigo de geann del Llave primaria
plan anual de frabajo
Cod_modular int Caodigo modular Llave foranea
Plan_anual Varchar 255 |Plan anual de trabajo
Id_usuario Char 8 Cadigo de usuario Llave foranea
. Nivel educativo (inicial,
nivel varchar S :
primaria, secundaria)
periodo int Afio electivo
Nro_estudiantes |int Numeros de estudiantes
Nro_docente int Numeros de docentes
Fecha creada |datetime FechE} de registro de a
gestion del plan anual

En la tabla 33 se almacena los datos dela elaboracion del plan anual de trabajo, el

cual es rellenado por los directos de las instituciones educativas.

Tabla 34

Columna de la tabla patusuario

Columna Tipo Descripcion Observacion

Id int Codigo de traner'? de Llave primaria
plan anual de trabajo

|d_gestion_pat |int Codigo _del plan anual Llave foranea
de trabajo

Dni_usuario char Dni usuario
Fecha de trasferencia

Fecha creada |datetime |del plan anual de
trabajo

En la tabla 34 se almacena los datos concernientes a la trasferencia de los planes

anuales de trabajo dicho trabajo lo realiza el jefe del area de gestion pedagdgica.
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Tabla 35

Columna de la tabla tipo de usuario

Columna Tipo Descripcidon Observacidon
Id_tipo int Cod|go del fipo de Llave primaria
usuario
NMombre tipo Warchar 50 Nombre del tipo de

usuario
Descripcion_tipo |Varchar 255 Descrlpqon del tipo
de usuario

En la tabla 35 se almacena los datos concernientes al tipo de usuario.

Tabla 36

Columna de la tabla plan_monitoreo

Columna Tipo Descripcién Observacion
Id int C4digo del plan de monitoreo Llave primaria
Usuario  |Char & Usuario que adjunta el plan

Plan m | Varchar 255|Plan de monitoreo

En la tabla 36 se almacena los datos del plan de monitoreo, el jefe del area

de gestion pedagogica sube al sistema para que los especialistas puedan

monitorear a las instituciones educativas.

Tabla 37

Columna de la tabla Verificacion del plan

Columna Tipo Descripcion Observacion
Codigo de la

Id int verificacion del plan|Llave primaria
anual de trabajo

Id_gestion| Char 8 Codigo de gestion .d9| Llave foranea
plan anual de trabajo

Resultados de la

Resultado |Varchar 255 |verificaciaon de  plan
anual de trabajo
Condicion de la

Estado Int verificacion del plan
anual de trabajo

En la tabla 37 se almacena los datos de la verificacion de plan anual de

trabajo.
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Tabla 38

Columna de la tabla gestionar comunicado

Columna Tipo Descripcion Observacion
. : Cadigo de estionar o
Id_comunicado|int g6 g Llave primaria
- comunicado
. Usuario al cual se enviara el
usuario Char 8 )
comunicado
Mensaje que es enviado para
Comunicado |Varchar 255 |el cumplimienio de entrega del

plan anual de trabajo

En la tabla 38 se almacena los avisos que el jefe de area de gestion

pedagodgica pueda realizar para la entrega oportuna de los planes anuales

de trabajo.

Tabla 39

Columna de la tabla usuario_ugel

Columna Tipo Descripcidon Observacion
Dni_usuario Char 8 Dni del usuario Llave primaria
Nombre Usuario |Varchar 50 |Mombres del usuario
Apellido Paterno |Varchar 50 |Apellido paterno del usuario
Apellido Materno |Varchar 50 | Apellido materno del usuario
Direc_Usuario Varchar 150 | Direccion del usuario
Telef usuario Char 9 Telofono del usuario
Cargo Usuario |Varchar 50 |Cargo del usuario
Contra Uasuario |Varchar 10 |Contrasefa del usuario
Tipo de wusuario (institucion

Id_tipo Int educatiu:a, especialista, jgfe Llave fordnea
del drea de gestidn
pedagogica)

En la tabla 39 se almacenan los usuarios de la Ugel Churcampa (jefe del

area de gestion pedagogica, especialista).

1.6 Construccion del sistema

1.6.1 Tecnologias usadas para la construccion del sistema

La tecnologia usada en la elaboracion del sistema se utilizd el

lenguaje de cddigo abierto PHP (version 5.6) y el gestor de base de

datos MySQL (version 5.0) ambas tecnologias fueron trabajadas en el

servidor independiente de plataforma XAMPP (version 5.6).
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a) Capa de presentacion

SISTEMA WEEB PARA LA
ADMINISTRACION DE |
PLAMNES ANUALESDE |

TRABAIOD

Imicio

Plam anual de
trabajo

MMonitoreo

Usuarios

| Reportes

Figura 55. Diagrama de navegacion del sistema web para la administracion de

planes anuales de trabajo.

Fuente. Elaboracion propia.

La figura 55 muestra el diagrama de navegacion del sistema el cual nos

permite observar los diferentes formularios que se encuentran

implementados en el sistema web.

e Pantalla de acceso al sistema del sistema web

administracion de planes anuales de trabajo.

Selecciona tipo de usuario

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PLANES ANUALES
DE TRABAJO

10101010

parala

Figura 56. Pantalla de acceso al sistema.

Fuente. Elaboracion propia.
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En la figura 56 se puede ver la interfaz para poder acceder al sistema web,

haciendo uso de un usuario y una contrasefia las cuales son brindadas

por el jefe del &rea de gestién pedagdgica.

e Pantallade inicio del sistemaweb parala administracién de planes

anuales de trabajo.

a & = =

9 PLAN ANUAL

y= ' .
/\\\\\mw“ WE GES E é [l]

2o L.
“ u"chpn
i' ’

Figura 57. Pantalla de inicio del sistema web.

Fuente. Elaboracién propia.

En la figura 57 se muestra la pantalla de inicio del sistema web para la

administracion de planes anuales de trabajo.

e Pantalla del formulario elaboracion del plan anual de trabajo de

trabajo

# c a-

# Eldboracion del PA

Periodo * Facha de envio

v v 25[09j208

Figura 58. Pantalla del formulario elaboracion del plan anual de trabajo.

Fuente. Elaboracion propia.
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En la figura 58 se muestra la pantalla del formulario elaboracion del plan
anual de trabajo, donde el director de la institucion educativa rellena y

envia para su respectiva revision.

Pantalla del formulario trasferencia del plan anual de trabajo de

trabajo
# B 5 & B
Socundari A ‘ Luiz Albarto Navarro | especialista secundaria v
Sclecciona cspecilista
Nucvo Especiaista| Admin
T
o d Atoecasn ng.J RUANDEZ v # Nuzvol Especialista 2| Admin

=

Figura 59. Pantalla del formulario trasferencia del plan anual de trabajo.

Fuente. Elaboracion propia.

En la figura 59 se muestra la pantalla del formulario trasferencia del plan
anual de trabajo, donde el jefe del area de gestion pedagdgica trasfieres

el plan anual de trabajo al especialista para su revision.
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