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RESUMEN

La presente tesis pretende responder a la pregunta ¢(COmo es la
intervencion del intérprete del idioma quechua y cémo influye en el principio de

la tutela jurisdiccional efectiva en el distrito judicial de Pampas, 2017?

Es asi que se puede conjeturar que la intervencion del intérprete del
idioma quechua vulnera el principio de la tutela jurisdiccional efectiva, en base a
gue en muchas zonas de nuestro pais existen personas quechua-hablantes las
cuales al acudir al Organo Jurisdiccional con intencion de que este tutele sus
derechos, se encuentran con un impedimento el cual es que no pueden

comunicarse adecuadamente.

Como objetivo esta tesis se plantea el determinar que la intervencion de
intérpretes no calificado en el idioma quechua afecta el principio de la tutela
jurisdiccional efectiva en el distrito judicial de Pampas en el afio 2017. Y de esta
manera poder establecer una posible solucion a este problema, puesto que es
necesario y primordial el poder efectuar una correcta aplicacion al ya

mencionado Principio de Tutela Jurisdiccional Efectiva.

El método inductivo de investigacion, aportara mediante la observacion
del hecho o fendmeno, después el analisis de la realidad y el fenomeno,
comparando lo investigado contrastando con la realidad, haciendo a su vez una
abstraccion y por ultimo una generalizacion a partir de los hechos o fenbmenos
estudiados. Asi también el método andlisis, ayudara al desmembrar cada parte
de la investigacion, y luego haciendo un estudio individualizado de cada parte
del estudio. Finalmente el método sintesis logra que después de estudiar cada
parte del fendmeno estudiado, se puede unir cada una de las partes en uno

solo, y de esta manera tener una concepcién global del fenémeno.

Palabras clave: interprete del idioma quechua, tutela jurisdiccional

efectiva.



ABSTRACT

This thesis aims to answer the question: What is the intervention of the
interpreter of the Quechua language and how does it influence the principle of

effective jurisdictional protection in the judicial district of Pampas, 20177

Thus, it can be conjectured that the intervention of the interpreter of the
Quechua language violates the principle of effective jurisdictional protection,
based on the fact that in many areas of our country there are Quechua-speaking
people who, when going to the Jurisdictional Body with the intention that this
protect their rights, they encounter an impediment which is that they can not

communicate properly.

The objective of this thesis is to determine that the intervention of
interpreters not qualified in the Quechua language affects the principle of
effective jurisdictional protection in the judicial district of Pampas in the year
2017. And in this way to be able to establish a possible solution to this problem ,
since it is necessary and essential to be able to make a correct application to the

already mentioned Principle of Effective Jurisdictional Guardianship.

The inductive method of investigation, will contribute by observing the fact
or phenomenon, then the analysis of reality and the phenomenon, comparing the
researched contrasting with reality, making in turn an abstraction and finally a
generalization from the facts or studied phenomena. So also the analysis
method, will help to dismember each part of the investigation, and then doing an
individualized study of each part of the study. Finally, the synthesis method
achieves that after studying each part of the phenomenon studied, each of the
parts can be united into a single one, and in this way have a global conception of

the phenomenon.



INDICE
CARATULA

DEDICATORIA

AGRADECIMIENTO

INDICE GENERAL

RESUMEN

ABSTRAC

INTRODUCCION

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA
1.1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
A. Problema General
B. Problemas especificos
1.1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.1.3.1. Justificacién tedrica
1.1.3.2. Justificacién practica
1.1.3.3. Justificacién social
1.1.3.4. Justificaciéon metodolégica
1.1.4. DELIMITACION METODOLOGICA
1.1.4.1. Delimitacion espacial

1.1.4.2. Delimitacion temporal



1.1.4.3. Delimitacion social
1.1.4.4. Delimitacién conceptual
1.2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.2.1. Objetivo general

1.2.2. Objetivo especificos

1.3. HIPOTESIS Y VARIABLES DE LA INVESTIGACION
1.3.1. HIPOTESIS
1.3.1.1. Hipétesis general
1.3.1.2. Hipétesis especificas
1.3.2. VARIABLES
A) ldentificacion de variables
a) Variable independiente
b) Variable dependiente
c)Definicidon conceptual de variables

B) Proceso de operacionalizacion de variables e indicadores

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION
2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.2. MARCO HISTORICO
2.3. BASES TEORICAS DE LA INVESTIGACION
2.4. MARCO CONCEPTUAL

2.5. MARCO FORMAL O LEGAL

CAPITULO Il



METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1. METODOS DE LA INVESTIGACION
A) Métodos generales de investigacion
B) Métodos Particulares de Investigacion
3.2. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION
3.2.1. Tipo de investigacion
3.2.2. Nivel de investigacién
3.3. DISENO DE INVESTIGACION
3.4. POBLACION Y MUESTRA
3.4.1. Poblacion
3.4.2. Muestra
3.5. TECNICAS DE INVESTIGACION
3.5.1. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
A) Técnicas de recoleccion de datos
B) Instrumentos de recoleccion de datos

3.5.2. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

4.1.1. PRIMERA HIPOTESIS ESPECIFICA
4.1.2. SEGUNDA HIPOTESIS ESPECIFICA
4.1.3. TERCERA HIPOTESIS ESPECIFICA

4.2. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS

4.3. DISCUSION

CONCLUSIONES



RECOMENDACIONES

REFERENCIA BIBLIOGRAFIA

ANEXOS



INTRODUCCION

El presente trabajo de tesis es para optar por el titulo de Abogado por la
Universidad Peruana Los Andes. Es un estudio que trata de concretizar ideas,
teorias, opiniones y anhelos de solucién, al problema que se planteara durante

el mismo.

En la actualidad, se puede observar que el Organo Jurisdiccional busca
dar una mejor tutela de derechos a los distintos ciudadanos que acuden a él por
una solucion a sus conflictos, sin embargo es necesario admitir que aun no se
ha logrado una correcta y plena aplicacién del Principio de Tutela Jurisdiccional
Efectiva, de este modo es posible reparar en que siendo nuestro pais un pais
multicultural, diverso y en el cual se habla tanto el espafiol como otras lenguas y
dialectos (como el quechua, el cual es motivo de esta investigacion); es
primordial que el Organo Jurisdiccional posea un sistema de intérpretes

adecuado y eficiente.

Para algunos, el hecho de que ya existan interpretes para los procesos
de solucidon de conflictos, es ya un avance, sin embargo no se puede estar
conforme con ello; se necesita no solo que los interpretes conozcan del idioma
sino también de normatividad, de tramites legales, etc.; para que de este modo
al momento de apoyar a la persona quechua-hablante, la cual acude a que se le
tutelen sus derechos, se pueda dar una mejor informacion al Juzgador ya sea

efectuando tanto su derecho de accion como el de defensa.

Pero dicho problema no solo puede analizarse efectuando conjeturas, y
dando opiniones arbitrarias sobre el mismo, es por ello que el presente trabajo
pretende realizar un profundo analisis del problema, recolectando opiniones,

conclusiones y asi también posibles soluciones acerca de esta cuestion.

Empero, los resultados obtenidos en la presente investigacion, no
pretenden ser concluyentes, es objetivo de la investigacibn no solo encontrar
una respuesta y solucion al problema planteado, si no también crear conciencia

y generar un interés, para futuras investigaciones; para que de este modo sea



posible alcanzar una aplicacion de los Principios de Tutela Jurisdiccional
Efectiva, y que cada persona que acuda a la solucion de un conflicto, se

encuentre satisfecha con dicha solucion.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA
El idioma resulta ser para nosotros una herramienta imprescindible para
desenvolvernos en nuestra vida cotidiana, por ello debemos intentar dar la
suficiente proteccibn a las lenguas reconocidas pero a la ves

menospreciadas.

Debido al gran crecimiento del flujo de inmigrantes de lenguas y
culturas diferentes que parten del interior de nuestro pais a la capital: Lima
metropolitana y en otros departamentos del Perld, y dada la gran
importancia de contratar profesionales que brinden estos servicios en cada
uno de los estamentos que conforman la administracion de justicia; aun asi
la labor del interprete quechua en los servicios publicos en sentido amplio
aun no ha sido reconocido como una plaza imprescindible dentro de la
administracion de justicia como tal, ya que no se considera como un

servicio necesario, a pesar de estar vulnerando un derecho fundamental.

Como prueba de lo antes descrito es el gran numero de
acontecimientos en las que se recurre como primera a opcion a personas
de nuestro mismo entorno que conocen, o entienden en alguna medida el

idioma del usuario, para actuar de traductores.

La consecuencia de estos actos son realmente perjuicios para las
personas que se desenvuelven dentro de otro contexto linguistico, ya que
la mayoria de estos acontecimientos surten como consecuencia de delitos
como: racismo, delitos contra la libertad sexual, violencia familiar, entre
otro, dandose cuenta que desde el inicio del proceso ya se vulnera
derechos fundamentales. El idioma resulta ser para nosotros una

herramienta imprescindible para desenvolvernos en nuestra vida cotidiana,



por ello debemos intentar dar la suficiente proteccion a las lenguas

reconocidas pero a la ves menospreciadas.

Dentro de las anormalidades que se presentan con mas frecuencia
en relacion con la asistencia de justicia, se puede verificar dentro de las
comisarias o puestos policiales, también llamados casetas de serenazgos
esto dentro de un contexto urbano y en las zonas rurales donde solo existe
prefecturas, gobernador y en algunas el juez de paz letrado, en las cuales
se demuestran el desconocimiento del idioma Quechua, y se menosprecia

de la labor del intérprete, son:

* Requerir ayuda a personas de su entorno para realizar la labor de

intérpretes.

» Cuestionar la necesidad del intérprete.

» El desconocimiento del gobernador acerca del idioma quechua; ya
gque muchos de estos gobernadores son seleccionados al azar sin conocer

la realidad del lugar de su jurisdiccion.

Ademas de ello, cuando el intérprete improvisado interpreta o traduce
lo que la persona quechua hablante quiere decir distorsiona todo el sentido
de lo que realmente se quiere decir. En ese instante también se vulnera el
principio del debido proceso y con él; el de la tutela jurisdiccional efectiva
también de las partes dentro de un proceso judicial; otro punto que
debemos tener en cuenta es que el quechua tiene un sinfin de variantes y
a su vez dialectos; y cuando surge el momento en que una persona que no
esta capacitada profesionalmente para poder interpretar lo que el sujeto de
derecho trata de comunicar distorsiona todo el sentido del proceso,

causando todo tipo de dafio a la persona.

El estado provee de recursos economicos a la administracion de
justicia para que esta pueda tener a su disposicion a profesionales en este

supuesto traductores; para que asi se pueda satisfacer a la colectividad.



Sin embargo esto no sucede en la realidad y lo podemos apreciar en el
distrito de Pampas - Huancavelica. Sin embargo, el pretexto de la
administracion de justicias es que no tienen los recursos econdémicos
suficientes para contratar a un mediador linglistico, dandonos cuenta
mediante la investigacion realizada aproximadamente mas del 70% de los
pobladores de este distrito realiza sus labores cotidianas expresandose en
el idioma quechua y solo un 10% de los magistrados puede comprender lo

gue la persona quiere comunicar.

Y, ¢ Qué pasa con las personas quechua — hablantes a quienes se les
vulnera el principio de tutela jurisdiccional efectiva? ¢Coémo emplazan su

demanda? ¢ Cémo se les notifica?

Es significativo que en la coyuntura de las personas que se
comunican bajo el contexto linguistico referido al quechua, se debe tener
en cuenta que el nivel de cognoscibilidad es superlativamente tenue; no
solo porque el nivel de educaciéon en esta zona esta olvidado por nuestras
autoridades, sino tener en cuenta el motivo por las cuales muchos de ellos
dejaron su lugar de origen o de residencia continua ya sea por represion
de cualquier indole, hambruna, frio, conflictos sociales, terrorismo, etc.; o
circunstancia de cualquier indole; y cuando a estas personas se le suscita
un conflicto que necesita ser llevado al Poder Judicial; a pesar del trauma
con el cual la persona quechua-hablante ha sufrido esta tiene que esperar
para que se efectivice su derecho inherente, que le corresponde por Ley,
pero que lamentablemente esta no lo sabe y tampoco la puede expresar,
sufrir discriminacion y racismo por no ser entendido por sus similes, repetir
el momento que le causa intriga una y otra vez frente a distintas personas
y al final para que esta no pueda obtener justica, es una de todas las

problematicas que tiene que sufrir un quechua hablante en su pais.

De esta manera cuando se esta frente a un caso de esta naturaleza ,
€S necesario seguir ciertos pardmetros para no vulnera derechos
constitucionales como: reducir la esfera linglistica en su maxima

expresion, también utilizar términos sencillo, y evitar la participacion de



términos ligados con el tecnicismo, que les ayuden a confiar en los demas
y crear certeza en ellos de que efectivamente si los entienden, claramente
los pueden ayudar; los magistrados dentro de sus arduas y ensimismadas
labores utilizan palabras en latin; ya que existen distintas situaciones que
lo ameritan, por ejemplo: “iura novit curia”, en castellano el juez conoce el
derecho que nosotros como abogados podemos comprender en una
situacion cotidiana, pero una persona quechua-hablante que no
comprende en su totalidad el castellano, pues menos va comprender

palabras en latin que ni siquiera esta dentro de su entorno.

El intercambio nominal se concreta a partir de la interaccién social,
el cual se manifiesta a través del modelo del idioma, en este contexto

dentro del idioma Quechua.

Sin embargo, ¢qué sucedera cuando determinadas circunstancias
obstaculicen dicha interaccién porque los sujetos no comparten el mismo
idioma? En opinidn de Alarcon Alarcon, lo que para ellos el algo usual y
algunos de nosotros también lo comprendemos, por ejemplo: Castellano:

Est4 haciendo mucho frio; Castellano-Quechua; Alalau.

Tal respuesta del ser humano obedece a la circunstancia frente a
la cual debe sortear un obstaculo de tremenda magnitud, por lo que se ve
conminado a valerse de determinados simbolismos como canales de
comunicaciéon frente a su imposibilidad de participar en el intercambio
linglistico del que participa la mayor parte de agentes de la comunidad
en la que se encuentra. Esta situacién se aprecia con mayor claridad en
la situacion de los extranjeros que se hallan en sociedades en las que
impera un idioma ajeno al suyo y donde se crea una suerte de monopolio
gue equipara al idioma a la moneda, manifestacion de un bien
hipercolectivo cuyo “potencial numero de hablantes de un idioma, tal es
como sucede en el Pert y ha sido citado en el parrafo anterior ya que
nosotros convivimos con mas de una lengua, nuestra constitucion

taxativamente establece que los idiomas oficiales del Pera son el



castellano, quechua y aymara; a pesar de ello no tenemos politicas de

inclusién para mas del 30% de los pobladores de esta nacién.”

Circunstancias como las descritas se presentan con mayor
frecuencia en un mundo en que el fenbmeno de la inmigracién y el
transito de extranjeros provenientes de todas las regiones del globo
colocan a millones de personas frente a situaciones en que el
desconocimiento del idioma del pais que los hospeda se erige en una

barrera dificil de sortear.

Por tal razon, el constituyente decidié incluir los derechos a la
identidad étnica y cultural en el articulo 2° inciso 19 de la Carta Politica, a
la cual afiadié un reconocimiento similar, pero sustentado en la particular
realidad de nuestro pais, al reconocer a las lenguas originarias y al

espafiol como idiomas oficiales en su articulo 48°.

Sin embargo, tal reconocimiento no mengua la dificultad de aquella
persona, extranjera o compatriota, de ejercer sus derechos en una
sociedad donde el espafiol es materialmente el idioma oficial, por lo que
el aprendizaje de tal idioma “supone un compromiso u otro tipo de
relacion con él, con su cultura, con sus valores que, se quiera o no, se
asumen al utilizarlo, pues toda lengua se asocia con una cultura, debido a
que las lenguas son medio de relacion interpersonal y de cohesién de
una comunidad; nos referimos a la situacion en que la proyeccion de
estas personas quechua-hablantes, no solo se quede dentro de la norma
sino se pueda reflejar y materializar en la realidad”?, lo cual “se convierte
obligatoriamente en una necesidad que servira a todas las personas para
gue conozcan y defiendan no solo sus derechos basicos sino también,

para defenderse de los abusos y excesos que se cometen contra ellos™.

Ademas en el intérprete cuyo labor es el area judicial debe contar con
caracteristicas basicas, por demas esta decir que debe tener el dominio del

idioma, pues es claro que el conocimiento es fundamental para el ejercicio

1 Rosas, R. La realidad linguistica en el Peru. Castellano Actual 2016; 12 (1): 1.
2 lbidem, p. 33.
3 lbidem, p. 34.



de su labor, nos referimos que el intérprete debe contar con otros
conocimientos vinculado a la labor judicial como el conocimiento normativo
basico y el conocimiento de los tramites legales que hace posible que el
guechua hablante tenga todo las herramientas posibles para una defensa

eficaz en el proceso judicial el cual es parte.

Al respecto existen tres tendencias:

e Tendencia positivista formalista:

‘Esta tendencia nacida dentro del positivismo que es dada de
educacion en los multiples centros de educacion superior de derecho a
nivel nacional, solo se trata de una positivizacion de normas meramente
formales, que como consecuencia se identifica como formalismo en su
sentido nato, ya que se compara al derecho con justicia como un
equivalente nominal, y a la Justicia como el Derecho Estatal, y esta a su
vez como la Ley Positivizada”; como parte de esta premisa muchos de los
abogados forjados bajo esta tendencia también consideran que las fuentes
del derecho también deben encontrarse taxativamente dentro de una
norma legal de manera amplia, o que debe considerarse algo irreal ya que

la casuistica es relativa en distintos contextos y distintas culturas.

De esta manera es inminente que esta tendencia solo refleja la vision
gue se tiene de un sector, como es llamado occidental y para ellos mismo
determinados como el sector modelo; sin embargo se deja de lado la
interculturalidad que es la realidad de nuestro pais, ya que somos parte de
uno que se encuentra en un contexto distinto y compuesto por costa,
sierra y selva, en las cuales cada una tiene una cultura distinta donde su
conducta y comportamiento debe encontrarse dentro de nuestro
ordenamiento juridico y asi superar un proceso de civilizacion reflejando
nuestras normas en nuestra propia casuistica y teniendo en cuenta la

pluriculturalidad como un sentido exclusivo.



Ademas de lo ya descrito, el auto racismo y la discriminacion emana
de esta tendencia, ya que son los propios magistrados, personas peruanas
quienes se encargar de ejercer la justicia, quienes exteriorizan la
discriminacion de una manera inconsciente debido a que el personal de los
estamentos judiciales tienen una serie de dificultades al momento de
comprender el lenguaje de los usuarios que tiene origen andino y se
expresan en distinto idioma, esto sucede a lo largo de nuestro pais, sin
embargo hay algunas zonas que la sufren mas, por ejemplo aquellos
estamentos que se ubican en dentro de los distritos judiciales que abarcan
algunas provincias de la sierra, pero que su capital se encuentra ubicada

en la costa.

Dentro de nuestra selva y ceja de selva, los magistrados que no son
oriundos de estas zonas padecen las mismas circunstancias frente a los
usuarios de origen indigena, ya que muchos de los pobladores de la sierra
también emigraron a la selva como a la costa en épocas de terrorismo u
otras devastaciones que ocurrieron en su lugar de origen; pese a todos
estas eventualidades sucedidas alrededor de nuestro pais no se ha

previsto la defensa de estas personas en el ambito jurisdiccional.

Pese al sinnUmero de encuestas y estadisticas que se realizan para
obtener un aproximado de cuantas personas son quechua- hablantes o
gque se expresan en otro lenguaje, y analizando que son muchos los que
no comprenden lo que se dice a su alrededor, sigue existiendo el racismo
para con nosotros mismos, y sin embargo algunas personas que usan el
lenguaje castellano, hasta los propios magistrados se sienten superiores
frente a esta parte de la poblacion pese a que como peruanos tenemos
origen campesino y rasgos indigenas. Mas alla de logar la identificacion
con nuestros similes, porque todos somos iguales ante la ley, y sin mas
nos hemos convertido en unos racistas con las personas mas vulnerables
de nuestros sector, un racismo que la literatura lo llama el autoracismo,
que se refiere a la invasion de una mentalidad occidental y meramente
formal; que lo que es diferente es desagradable al sentido de los que se

creen occidentalitas y ello se convierte en rechazo, y que este con el



tiempo, multitud se convierte en la mera vulneracion de derechos; es decir
nos hemos convertido en una masa autoracista; unos parrafos antes nos
referimos a los magistrados que utilizan frases en latin en sus audiencias,
escritos y demas para parecer mas eruditos y aparentar mayores
conocimientos; no dudamos de su coeficiente intelectual, pero actuar de
esa manera frente a una parte que se encuentra en desventaja con
respecto al idioma; es una completa vulneracion al derecho a la tutela

jurisdiccional efectiva.

Los magistrados y fiscales que optan por aunarse a esta tendencia
consideran que las barreras estructurales para obtener justicia de acuerdo
al derecho solicitado son eventualidades distintas que no se encuentran
inmersas dentro de la calificacién del juicio- valor y tampoco dentro del
analisis de los actuados, ya que deciden emitir su veredicto solo con
respecto a la legalidad del todo como emana taxativamente nuestra norma
legal, olvidando los principios rectores de esta; cuando nos referimos a las
barreras estructurales, nos referimos a su vez al concepto que se
encuentra inmerso dentro de este como son las barreras burocréticas,
como es el pago de las tasas judiciales o la exigencia de Documento
Nacional de Identificacién en estado vigente; simplemente les corresponde
cefiirse a ellas, sin cuestionarlas o promover su modificacion; sin embargo
nos estamos refiriendo a personas que no cuentan con DNI, que ni siquiera
han sufragado en ninguna oportunidad, a personas que pueden sobrevivir
con menos de diez soles al dia y para una familia completa; pedir una serie
de requisitos que obstaculizan, dificultan el acceso a la justicia es una

vulneracion que debe cesar.

Frente al acceso de justicia de un modo jurisdiccional, debemos tener
en cuenta que en nuestro ordenamiento juridico tenemos taxativamente a
los mecanismos sociales que pueden ser ejercidos por algunos sectores
de la sociedad, sin embargo estos son considerados como ilegales y
vulneradores de un sinfin de derechos; ya que se considera que las

personas que administran justicia deben ser personas preparadas en la



formacion de justicia y normas vigentes, para que estas puedan emitir una

decision de acuerdo a ellas y no en juicio improvisado.

En los parrafos anteriores nos hemos referido a la administracion de
justicia en un ambito nacional; sin embargo en nuestro pais tenemos
distintos niveles de la administracion de justicia, en referencia a los
estamentos de justicia ubicados en los distintos distritos judiciales también
se suscita la vulneracion de los derechos ya mencionados, ya que la
presencia del interprete no existe o si lo hay solo se tiene como maximo un
profesional medianamente capacitado, pese a que en estos el idioma que
predomina es el Quechua, en los distritos judiciales al igual que en las
comisarias se prefiere adjudicar que la persona que la persona comprende
el castellano solo por saber contestar algunas preguntas con asentimiento

0 negacion.

En raz6n a nuestra investigacion, evidentemente existen algunos
funcionarios judiciales de menor jerarquia que entienden, hablan quechua
u otro idioma, pero que por diversas razonas no son asignados a estos
distritos judiciales; es en su mayoria imponente el autoracismo que si se
conoce esa lengua cuando se estd en ejercicio de sus funciones prefieren
nada mas que discriminarlos, minimizarlos ante el omnipotente castellan,
¢, Realmente el enemigo de un peruano es otro peruano?; la respuesta es

si; en su totalidad.

En tal razén debemos entender que el lenguaje que se desempefa
en minorias, es decir que el quechua ademas de ser cultura, el canal de
comunicacién de miles de peruanos también es un medio para utilizar el
racismo y la discriminacién; ya que la mentalidad occidental que algunos
peruanos tienen es usar el lenguaje para crear esferas de jerarquizacion;
creando una primera clase con las personas que son bilingties entre inglés
y castellano, tienen una mejor caligrafia y ortografia y por supuesto
pertenecen a una clase socio-econdmica alta; una segunda clase que se
contextualiza solo entre el castellano y pertenecen a una clase socio-

econdmica mediana y la ultima y tercera esfera de jerarquizacion las



personas que no tienen un sustento econdémico estable, poca oportunidad
de acceder a la educacion y casi nula el acceso a la educacién superior y
gque claro su lenguaje es el quechua, el milenario pero también

discriminado.

Empleamos todo lo que nos favorece como una cultura occidental
para originar distinciones entre nosotros mismos, para jerarquizarnos con
nuestros similes, ya que nos auto determinamos serranos si se nos sale
una palabra en quechua por ejemplo: achachau, alalau, allinllachu,
pagarinkama, etc; y nos encontramos en menoscabo mental para algunos

y definitivamente somos punto de racismo.

En este caso, estamos propiciando a la merma de lo que somos, de
doénde venimos recortando el uso del lenguaje a quien mas necesitan de
todo el pueblo y mas del estado; menoscabando asi el derecho a la
identidad, ya que el lenguaje es el primer canal por el que se nos permite
desarrollarnos tal y como somos frente a nuestro medio social, y si este es
menoscabado de una u otra manera también lo es un menoscabo al

derecho a la libre autodeterminacion.

Con esta explicacion queremos demostrar que nuestro ordenamiento
juridico se basa en esta tendencia, cuyo efecto causa que los quechua
hablantes en nuestro territorio no puedan tener un acceso completo a la
justicia, por ello nuestra investigacion se delimita en la erradicacion de esta

tendencia, y que la administracion de justicia sea mas inclusiva.

La omisién de una contestacién por parte del estado y de las
autoridades judiciales de nuestro pais a esta vulneracion de derechos y la
barrera linglistica que se puede ver dia con dia en nuestro contexto y en la
variedad de contextos pluriculturales, se debe a la indiferencia y al olvido
gue se tiene para este sector minoritario que son la poblacién indigena,
campesina, quechua- hablante; este idioma lleva con nosotros desde hace

mucho tiempo atras, remontandonos a la época incaica y el dejar en el



olvido, omitir en nuestras normas juridicas que esta es nuestra realidad

gue la pluriculturalidad en el Peru existe y es diversa en cada sector.

e TENDENCIA PLURALISTA RELATIVISTA

Dentro de lo mas resaltante de esta tendencia es el reconocimiento
de la presencia de distintos sistemas juridicos dentro de nuestro pais, a su
vez evidencia que es no es posible proponer juicios morales con respecto
a lo expresado. “El relativismo sostiene que la diversidad cultural es el
valor principal a ser respetado y que los derechos humanos y la
democracia se desarrollan en un contexto cultural que no puede exportarse
a otras sociedades diferentes; ya que cada una de ellas tiene
caracteristicas propias que deben ser valoradas de manera distinta por los

magistrados”.

Tal manera responde a la aplicacidon de esta tendencia relativista, que
si bien es cierto la administracion de justicia que es ejercido por las
autoridades comunales en algunas oportunidades genera la violacién de
algunos derechos humanos, la administracion de justicia urbana no debe
intervenir ya que el mismo es ejercido como una expresion cultural, los
jueces de paz letrado y la autoridades estatales debe limitarse a acatar los
valores ejercidos por los comuneros en los distintos hechos, dejando por
separado la aplicacidon de la normatividad vigente y su criterio en estos.

Al criterio del equipo de investigacion, detras de la aplicacion de la
tendencia relativista cultural perdura el criterio discriminador ya que los
comuneros, campesinos quechua hablantes son distinguidos como seres a
los que no se le debe aplicar el derechos y esta tendencia es tomado en
extremo ya que la autoridad judicial y el estado decide superponer las
necesidades de justicia en el sector de la urbe, mas no en los rurales y
esta no se debe a la no interferencia para preservar la interculturalidad sino
se debe a la desidia de atender a las necesidades de judiciales y culturales

de las personas que residen de las zonas rurales.



De ninguna manera se puede categorizar a los seres humanos, y
mas aun si vivimos dentro de un estado que se rige en la democracia e
igualdad, esta teoria que bastante pegada a la realidad a la vez de sus
pros tiene una pequefia racion de discriminacion frente a estas personas

gue son tan iguales como ellos.

Las autoridades estatales con pensamiento relativista se inclinan a
identificar los conjuntos comunales e indigenas como si estos fueran
iguales en todos sus extremos, prescindiendo de las desemejanzas que
puedan hallarse dentro de estas o cuando son victimas de situaciones de
opresion que viven determinados sectores en varias oportunidades, como
las mujeres quechua-hablantes que son victimas de un sinfin de

opresiones.

1.1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
A. Problema General
¢,Como es la intervencion del intérprete del idioma quechua y
cémo influye en el principio de la tutela jurisdiccional efectiva en
el médulo basico judicial de Pampas, 20177
B. Problemas especificos
% ¢CoOmo vulnera el dominio del idioma del intérprete en el
principio de la tutela jurisdiccional efectiva en el mddulo
basico judicial de Pampas, 20177
% ¢Como afecta el conocimiento normativo del intérprete en el
principio de la tutela jurisdiccional efectiva en el mddulo
basico judicial de Pampas, 20177
% ¢Como incide el conocimiento en tramites legales del
intérprete en el principio de la tutela jurisdiccional efectiva el
modulo béasico judicial de Pampas, 20177
s ¢ Como influye el compromiso de fidelidad a la declaracion de
la interpretacion en el principio de la tutela jurisdiccional
efectiva en el médulo basico judicial de Pampas, 2017?

1.1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION



1.1.3.1. Justificacién teorica
El desarrollo de la investigacion permitira brindar una nueva

concepcion.

La investigacion busca, mediante la aplicacion de la teoria y los
conceptos basicos de la intervencion del intérprete del idioma en el
plano judicial, que se genere un nuevo enfoque y concepcion de la
importancia que tiene la intervencion del intérprete del idioma
guechua, es decir nuestro planteamiento es que sin la intervencion
del intérprete del idioma quechua en los casos que susciten en el
ejercicio de la administracion de justicia, en la cual sea necesario
la intervencion de este, trae consigo la afectacion del principio de
la tutela jurisdiccional efectiva, pues a nuestro entender no se
estaria brindando todas las garantias constitucionales para la
efectivo cumplimiento de las garantias constitucionales, por ende

también el principio de la tutela jurisdiccional efectiva.

En concreto nuestra propuesta es que se acepte que se esta
dejando de administrar eficazmente la justicia, que con ello se esta
vulnerando garantias constitucionales en especifico de los
guechua hablantes, y ademas el Estado implemente politicas de
inclusion que hagan viable esta propuesta con creacién de normas
gue regule la actividad de los interpretes del idioma quechua, asi
como también intérpretes de oficio a fin cautelar los derechos
constitucionales como también la debida aplicacion del principio de
la tutela jurisdiccional efectiva y el debido proceso del quechua
hablante; tomando en cuenta que el intérprete debe ser aquella
persona capacitada profesionalmente, cuente con dominio de las

normas vigentes de nuestra nacion y demas caracteristicas.

1.1.3.2. Justificacién practica

Una vez desarrollado la investigacion se pasara a proponer una

iniciativa legislativa en la cual deba incluirse en el ARTICULO 195



del Codigo Procesal Civil pues, la implementacion de un intérprete
de idioma quechua ya que creemos por conveniente que el Organo
jurisdiccional debe proveer de manera gratuita a las partes un
intérprete de idioma, pues de esta manera se cumpliria con el
principio de la tutela jurisdiccional efectiva.

También creemos conveniente la modificacion o implementacién
de un literal en el articulo 8 del DECRETO SUPREMO N° 002-
2015-MC, el cual indique que el servicio de interpretacion debera
ser de manera gratuita en el ejercicio de la administracion publica
ya sea en los procesos constitucionales, penales y otros que sean
convenientes, en cuanto el estado debe garantizar el cumplimiento
del principio de la tutela jurisdiccional efectiva, siendo el Estado
quien deba subsanar el gasto que genere la intervencion del
intérprete del idioma quechua.

Esto tomando en cuenta que si se omite la intervencién del estado
de proveer a la poblacion quechua-hablante un intérprete de oficio
se le vulnera el derecho a la identidad, dignidad y el derecho a la

tutela jurisdiccional efectiva.

1.1.3.3. Justificacion social

Como medio de justificacion social, se plantea una inaplicabilidad
del principio de la tutela jurisdiccional efectiva en todos los
procesos judiciales, este problema se da a nivel nacional, regional
y local, esto implica que las personas quechua hablantes no
puedan acceder facilmente a la justicia, pues no tienen los debidos

instrumentos judiciales para esta finalidad.

Como consecuencia de la investigacion se quiere el cumplimiento
del articulo 19 de la Constitucion Politica del Perd que
taxativamente expresa “Toda persona tiene derecho a: A su
identidad étnica y cultural. ElI Estado reconoce y protege la

pluralidad étnica y cultural de la Nacién.”



Todo peruano tiene derecho a usar su propio idioma ante cualquier
autoridad mediante un intérprete. Los extranjeros tienen este
mismo derecho cuando son citados por cualquier autoridad. Por
tanto se quiere beneficiar a las poblaciones marginales del Estado,
personas que por razones economias, culturales y sobre todo de
idioma no tiene acceso a la justicia, especificamente nos referimos

a las personas quechua-hablantes de nuestra localidad.

1.1.3.4. Justificacién metodoldgica

En el proceso de recopilaciéon de datos de esta investigacion se
utilizara técnicas e instrumentos a fin de recoger informacién estos
antes de su aplicacion seran sometidos a una validacion de
expertos para demostrar su validez y confiabilidad y estos serviran

para otras investigaciones relacionados al problema juridico.

1.1.4. DELIMITACION DEL PROBLEMA
1.1.4.1. Delimitacion espacial

El lugar geogréfico en el cual se realizara la investigacion es
el distrito de Pampas provincia de Acobamba, ubicado en el

Departamento de Huancavelica, en el Pera.

1.1.4.2. Delimitacién temporal

Esta investigacion se realizara en el afio 2017, tiempo en el
cual se recaba toda la informacion tanto conceptual como de

la realidad juridico-social.

1.1.4.3. Delimitacion social
La investigacion se centra en encuesta dirigidas a los
pobladores del distrito de Pampas que tengan condicion de
guechua hablantes; jueces de paz del distrito de Pampas; y

especialistas en el derecho constitucional.



1.1.4.4. Delimitacién conceptual

e La intervencién del intérprete de idioma.

¢ El principio de tutela jurisdiccional efectiva
¢ Principios constitucionales

e Regulacion de la funcion del interprete

¢ Idioma quechua

1.2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1. Objetivo general

1.2.2.

Determinar que la intervencion de intérpretes no calificado en el

idioma quechua afecta el principio de la tutela jurisdiccional efectiva

en el distrito judicial de Pampas en el afio 2017.

Objetivo especificos

X/
°

X/
°

X/
L X4

Como vulnera la influencia que causa el dominio del idioma del
intérprete en el principio de la tutela jurisdiccional efectiva en el

distrito judicial de Pampas en el afio 2017.

Determinar como afecta el conocimiento normativo del intérprete
en el principio de la tutela jurisdiccional efectiva en el distrito

judicial de Pampas en el afio 2017.

Determinar cdmo incide el conocimiento en trdmites legales del
intérprete en el principio de la tutela jurisdiccional efectiva en el
distrito judicial de Pampas en el afio 2017.

Determinar como influye el compromiso de fidelidad a la
declaracion de la interpretacibn en el principio de la tutela



jurisdiccional efectiva en el distrito judicial de Pampas en el afio

2017.

1.3. HIPOTESIS Y VARIABLES DE LA INVESTIGACION

1.3.1. HIPOTESIS

1.3.1.1. Hipétesis general

La intervencion del intérprete no oficial del idioma quechua

influye vulnerando el principio de la tutela jurisdiccional

efectiva en el distrito judicial de Pampas en el afio 2017.

1.3.1.2. Hipdtesis especificas

L)

X/
°

X/
°

X/
°

El dominio del idioma del intérprete influye vulnerando el
principio de la tutela jurisdiccional efectiva en el distrito

judicial de Pampas en el afio 2017.

El conocimiento normativo del intérprete influye
vulnerando el principio de la tutela jurisdiccional efectiva

en el distrito judicial de Pampas en el afio 2017

El conocimiento en trAmites legales del intérprete influye
vulnerando el principio de la tutela jurisdiccional efectiva

en el distrito judicial de Pampas en el afio 2017.

El compromiso de fidelidad a la declaracion de la
interpretacion influye vulnerando el principio de la tutela
jurisdiccional efectiva en el distrito judicial de Pampas en
el afio 2017.

1.3.2. VARIABLES

A) ldentificacion de variables



a) Variable independiente

» Laintervencién del intérprete del idioma quechua

b) Variable dependiente

» El principio de la tutela jurisdiccional efectiva

c) Definicion conceptual de variables

VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

INDEPENDIENTE

La intervencion de intérprete del
idioma quechua:

Es la acto por el cual el interprete del
idioma quechua interviene en auxilio
al érgano jurisdiccional en traduccion

al idioma quechua

DEPENDIENTES

Principio de la Tutela Jurisdiccional
Efectiva:

El Principio de la tutela jurisdiccional
efectiva es un principio general del
derecho, en la cual se da todas las
condiciones minimas para el optimo

proceso legal.

B) Proceso de operacionalizacion de variables e indicadores

VARIABLES INDICADORES

La

INDEPENDIENTE

intervencion del | e Dominio del idioma

idioma quechua. e Compromiso de fidelidad

a la declaracion de la
interpretacion
e Conocimiento en

tramites legales




e Conocimiento normativo

DEPENDIENTES

Principio de la Tutela

Jurisdiccional Efectiva

e Derecho a la igualdad
ante la ley

e Derecho a la legitima
defensa

e Derecho a la identidad
étnica y cultural

e Derecho a probar

e Derecho de defensa

e Derecho de impugnar

e Motivacion en las
resoluciones judiciales

e Garantias minimas

procesales

CAPITULO Il

MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION




2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Segun Ardito Vega, W. “La Promocion del Acceso a la Justicia en las
Zonas Rurales”; llego a las siguientes conclusiones: “En el Peru, a diferencia
de otros paises plurilinglies, la administracion de justicia se realiza en un solo
idioma, el castellano, lo cual genera una barrera linguistica para mas de ocho
millones de peruanos, cuya lengua materna es el quechua o, en menor

medida, el aymara y los idiomas amazonicos.”

Es necesario tener conocimiento que las normas estatales, tales como
el cddigo civil, codigo penal, directivas, entre otros; no son traducidas, ni
difundidas en los idiomas rurales. Hasta la actualidad solo la Constitucion ha
sido traducida al aymara y al Quechua pero en ninguna de estas versiones
publicadas han sido apropiadamente traducidas y difundidas entre la
poblacién que emplea estos idiomas; ya que es una mala version de estos
idiomas. Los diversos estamentos estatales no toman en cuenta el
conocimiento, manejo y fluidez del Quechua, Aymara, entre otros para
asignar a sus dependientes estatales a distintas poblaciones, con una clara
excepcion de la Administracion de Justicia de Paz Letrada y, en pocos casos,
la Policia Nacional y la Defensa de Oficio.

Los estamentos estatales mas frecuentes tales como: Ministerio Publico,
Poder Judicial y la Policia Nacional del Perd no cuentan con la presencia de
traductores o intérpretes, lo cual genera una grave vulneracion al Derecho a
la Defensa y a la vez una notable vulnerabilidad de las personas que no
hablan castellano en ese contexto social . Las traducciones que se realizan
en estos estamentos son realizadas de manera desidiosa, vaga ejercida por
terceras personas sin conocimientos legales o linglisticos, que mas que
ayudar, dificultan y entorpecen el proceso. Las interpretaciones son
ejecutadas para iluminar a los magistrados sobre las declaraciones y otros

actuados del acusado y de los testigos, pero no para que el magistrado

4 Ardito Vega, W. La Promocién del Acceso a la Justicia en las Zonas Rurales [Tesis PosGrado]. Peru:
Pontificia Universidad Catdlica del Peru; 2010.



puede leer, comprender el juicio en proceso, tampoco para ejercer el derecho
a la defensa de las partes; poniendo en clara definicion que la justicia en si
solo estad creada para que los magistrados puedan entender a grandes
rasgos lo que el agraviado, imputado o cualquier forma tome el sujeto de
derecho desee comunicar para salvaguardar sus derechos; ademas de ello
es importante mencionar que entre las personas quechua-hablantes y las
personas que se comunican en castellano existe una gran barrera
linguistica, econémica, social las cuales reducen en su méaxima expresion el
derecho fundamental mas importante en esta era que es: el derecho al
acceso a la justicia a un sinfin de peruanos que no tienen la suficiente
capacidad econOmica para solventar un proceso ante la administracion de
justicia, y el legislador y la autoridad estatal agravan esta situacion con los
cobros de tasas, aranceles judiciales, que empeoran de manera grave las
posibilidades de acceso a la justicia de los Quechua hablante, que es un
amplio sectores de poblacion y acatando la norma con un criterio positivista
profundizan las situaciones de asimetria frente a los castellanizados con los
Quechua Hablantes; en este caso nos encontramos frente a la vulneraciéon
del derecho fundamental: Derecho a la tutela jurisdiccional efectiva; ya que
segun la constitucién la justicia sera gratuita siempre en cuando la persona
se encuentre en un estado de pobreza inminente; pero siendo realista y
ademas frente al caso de la omision de comprension del lenguaje de la
persona si no se le puede brindar un juicio adecuado, de igual manera

tampoco podra exigir el derecho de la gratuidad en el acceso de la justicia.”™

También Ardito Vega, W. en un articulo de la revista de la Pontificia
Universidad Catolica del Peru, titulado “La discriminacion hacia la poblacion
rural en la administracion de justicia”, llega a las siguientes conclusiones:

“Hasta la actualidad, ninguno de los estamentos juridicos ha decidido
confrontar esta la problematica acarreando discriminacion que constituye
una de las principales barreras para el acceso a la justicia.” Solo el Consejo

Nacional de La Magistratura que ha decidido que los jueces postulantes a

5 Ardito Vega, W. Los Indigenas en las Leyes de América Latina [Tesis PosGrado]. Peru: Pontificia
Universidad Catdlica del Peru; 2010.



los distritos del interior de nuestra patria deben poseer conocimiento de la

Milenaria Quechua.

La exclusion de un sector minoritario de la poblacion, pero que esta
constituida por millones de personas quechua, aymara hablantes que por
distintas razones econdmicas, sociales y culturales viene siendo
considerada normal, natural sin mas que expresar por muchas autoridades
de las mencionadas instituciones, donde estd mas que claro que un cambio
en la mentalidad de los magistrados y una iniciativa legislativa para poder
reducir o por lo menos ampliar el modo de pensar del legislador con esta
casuistica permanente, ademas podemos evidenciar en el perfil del
profesional que laboran en el poder judicial que se hace mayor énfasis en el
aspecto académico; sin importar la capacitacion que tienen en atencion al
publico, ni mucho menos si lee, escribe o por lo menos entiende el idioma
guechua; y nos hacemos la pregunta : ¢De qué sirve la teoria de Jacobs? ,
si ni siquiera puede comprender el caso en si; ya que una persona quechua
—hablante al momento de cruzar la barrera de acudir a una institucion estatal
para que se le haga efectivo el derecho que solicita, y que en esta no haya
una persona que sea capaz de entenderla, rompe en llanto haciendo mucho
mas dificultoso la comprension; es mas por la cantidad de variantes y
dialectos de este idioma que de por si ya lo es; el nerviosismo, el llanto y
demas factores hacen que la comprension de este se dificulte, claro si el
receptor es una persona no capacitada en este tema y menos si esta
desconoce la ley que se le va aplicar; nos encontrariamos frente a una
inminente vulneracion del “Derecho fundamental a la tutela jurisdiccional
efectiva por parte del Estado”, que tiene como representantes a todos los

trabajadores del sector publico.

No obstante, en parrafos anteriores hemos descrito las dos
tendencias por las cuales diferenciamos a las autoridades judiciales, en
estas es invidente el rasgo las caracteriza, pero ambas tienen una dosis de
discriminacién en relacion a los mecanismos comunitarios de administracion
de justicia en las zonas rurales: tanto en los magistrados positivistas como

los relativistas que prefieren desentenderse de las necesidades de justicia



de la poblacion campesina. Las autoridades positivistas solo se detienen a
aplicar el derecho taxativamente es asi que criminalizan las costumbres y el
modo de solucionar sus conflictos e incidentes mientras que las autoridades
relativistas omiten el uso del Derecho en su totalidad es asi que se
abstienen de intervenir en una manera generalizada aun cuando cuando es
evidente la violacion de Derechos fundamentales. Es asi, que en ambas
teorias el respeto de los Derechos fundamentales de los Quechua
Hablantes no son tomados en cuenta por El Estado desplazandolos al final
de de las necesidades; es decir, en ningun sentido se protege los derechos
de las personas con un nivel econdmico bajo, frente a que igualdad nos
referimos en el Art. 2° de nuestra constitucion, el Estado espera que se
realicen huelgas para poder realizar algin cambio en la estructura del
gobierno para que se pueda proteger estos derechos de los que mas

necesitan.

Es necesario que el Estado con sus diversos componentes protejan,
preserven y respeten los Derechos fundamentales de los Quechua, Aymara
y otros hablantes, teniendo como prioridad la inclusion y la lucha contra la
discriminacién que tanto se predica en este siglo, para con nuestros similes
gue expresan cultura con su lengua, cuando nos referimos a los quechua-
hablantes hacemos referencia a un pequefo sector que forma parte de la
poblacion vulnerable, un pequefio sector que asciende a mas de ocho mil
peruanos aproximadamente que se encuentran alrededor de todo nuestro
pero; ocho millones que necesita justicia; ocho millones que exige dejar la

invisibilidad por parte del Estado.®

Ahora refiriéndonos al hecho de ser mujer y a la vez quechua-
hablantes; genera un problema doble que viene desde hace muchos afios, y
aun no se encuéntrala solucion, ya que la “violencia estructural, la
discriminacion, la marginacion y la pobreza no pueden modificarse

rapidamente, pero son las causas de raiz de la falta de acceso a la justicia

6 Asociacion Pro Derechos Humanos. Manual contra la Discriminacion en la Administracion Publica Lima.
Perd: PCM; 2015.



de las mujeres quechua-hablantes. Si no se trabaja en torno a estas
desigualdades estructurales, los programas para mejorar el acceso a la
justicia de las mujeres indigenas, campesinas, quechua-hablantes para
‘empoderar” a las mujeres, no modificaran sustancialmente el panorama de

la mayoria.”

Aquello se genera ya que existen determinados elementos que se
encuentran dentro de las situaciones conflictivas y que se mantendran por la
ideologia de género que esta arraigado en algunas mentalidades, estos a su
vez genera un mas que una violacion a un solo derecho a humano, es decir
gue el racismo y la discriminacion linglistica ataca a un sin niamero de
derechos fundamentales en la cual es insostenible una vida cotidiana,
citamos como ejemplo una familia compuesta por cuatro miembros de
quechua hablantes en la ciudad, queda en manos del padre de familia
sostener econémicamente a esta, sin embargo no obtiene trabajo por ser
guechua hablante, “campesino” ,"ignorante”, etc. ;, De qué vive esta familia?
¢Donde queda la inclusion?; muchas otras preguntas surgen a raiz de
pluriculturalidad, es mas muchas de las persona quechua-hablantes viven,
trabajan y estudian lejos de la ciudad, en zonas alto andinas; donde el
sustento de la familia es a base de la agricultura, artesania y pastoreo, el
juicio de las autoridades estatales hasta el momento no han sido fructiferas,
ya que las pocas decisiones que han tenido como finalidad apoyar a los
guechua-hablantes no han tenido resultado; sin embargo con esfuerzo del
Estado, ademas teniendo en cuenta la gran ola de discriminacién, maltrato
y odio a las mujeres en nuestro Pais, en necesario y agregandole a esto el
ser un mujer y a la vez quechua-hablante se trasluce en un problema de
mayor jerarquia; haciendo un recuento en el 2017 han muerto mas de cinco
mil mujeres por machismo, entre otras causas, ser mujer en nuestro pais es
malo; y que no te comprendan es peor; haciendo un enfoque feminista y
poniéndonos en casos de la vida real que no son llevados a la justicia pero
le sucede a la hermana, a la vecina de cualquiera de nosotros, nos

encontramos dentro de un pais pluricultural que no brinda los medios

7 Sieder Rachel y Sierra Maria Teresa. “Acceso a la justicia para las mujeres indigenas en américa latina”
[Tesis Pregrado]. México: Chr. Michelsen Institute; 2011.



correctos para la completa y satisfactoria de los medios de justicia, en esta
investigacion hemos recopilado informaciéon de ex trabajadores del
Ministerio Publico de Pampas en el cual han preferido dejar en el anonimato
sus identidades por miedo a las repercusiones que se puedan suscitar en un

futuro.

“Existen importantes avances legislativos en América Latina en
cuanto al reconocimiento de los derechos de las mujeres y los derechos
colectivos de los pueblos indigenas y campesinos. Estas dos esferas de
derechos no son incompatibles: de hecho, la experiencia latinoamericana
demuestra que se trata de esferas intrinsecamente ligadas. So6lo cuando se
respeten los derechos colectivos de los pueblos indigenas se garantizara el
cumplimiento de los derechos de las mujeres quechua-hablantes a la
justicia y a su identidad cultural. Las mujeres indigenas han estado a la
cabeza en la defensa de sus derechos colectivos y del fortalecimiento de su
identidad como pueblos. Sin embargo, esto no ha evitado que mantengan
una postura critica hacia aquellos aspectos de la “cultura” o la “tradicion” que
las perjudica como mujeres”, es claro como habiamos expresado lineas
arriba de esta investigacion que el Derecho prefiere no inmiscuirse en temas
de Comunidades y el Derecho a su libre autodeterminacion; pero que
sucede cuando una mujer quechua-hablante dentro de su propia comunidad
es victima de maltrato fisico, psicoldgico, etc.; en esos casos debemos dejar
gue esta sea victima de abusos amparandose en el derecho de los pueblos
y su libre autodeterminacion; existen algunos supuestos especificos en el
cual el estado como autoridad no debe inmiscuirse; pero la vulneracion de
derechos fundamentales de la mujer debe ser respetado frente a cualquiera

gque desea menoscabarlo.

De la misma manera en que aun no se ha creado el acceso a la
justicia especializada para mujeres quechua-hablantes, se ha hecho
imposible para el legislador y deméas autoridades estatales crear politicas
publicas generales que ayuden en general a un Optimo acceso a la justicia
de este sector de la poblaciéon, crear politicas publicas enfocadas en el

guechua , al modelo cultural que este ha creado, a capacitar personal



respecto con la casuistica que exprese lo que hombres, mujeres y nifios
guechua-hablantes desea obtener de la justicia; al respecto esta mas
expresar una verdad que ya todos conocemos la cual es que nuestra
normatividad no es mas que una copia de las leyes de otros paises;
tenemos una normatividad mixta, ya que es una mezcla de mas de tres
ordenamientos juridicos extranjeros; en nada se parece nuestra realidad con
la realidad italiana o francesa; y es por ello que nuestras normas se
encuentran desfasadas, inutilizadas, ya que no son coherentes con la
casuistica de nuestro dia con dia; tomando en cuenta que el derecho nos
sirve como la regulacion de hechos cotidianos que suceden en nuestro
entorno social; “la experiencia demuestra que la aplicacién vertical de los
derechos de género y de estandares de equidad de género no responde a
las necesidades y demandas de las mujeres quechua-hablantes. Sélo
cuando sus derechos se definen y apropian al interior de los contextos
sociales y culturales especificos en los que viven, resulta posible efectuar
transformaciones sostenibles”, este es un problema que acarrea desde
tiempos donde surge el terrorismo y muchas personas de zonas alto
andinas desean realizar sus denuncias por desaparicion forzada,
esterilizaciones forzadas, violaciones; han pasado treinta y ocho afos y
nuestra justicia ordinaria no cambia, siete cambios de gobierno y en ninguno
se ha efectivizado el resguardo de los derechos de las personas quechua-
hablantes; es mas acerca de las esterilizaciones forzadas existe un proceso

pendiente frente a la Corte Interamericana de Derechos Humanos. 8

En este caso el aporte a esta investigacion lo da “El Instituto De
Defensa Legal de Perd” (IDL) y “La Fundacién Debido Proceso Legal”
(DPLF), “Obstaculos para el acceso a la justicia en las américas”, cuya
investigacion contiene las siguientes conclusiones: “En la mayoria de zonas
de la region no existen politicas estatales que promuevan la incorporacion
de funcionarios judiciales que conozcan las lenguas indigenas o que tengan
una lengua indigena como lengua materna”, en la realidad no se existe un

sistema de traductores o interpretes judiciales; en este supuesto lo que el

8 Crespo, E. Mujeres Indigenas, Tierra, Territorio y Vivienda. En: “Tierra, Territorio y Dignidad” Porto
Alegre: Porto Alegre. SOVEREIGNTY; 2006.



equipo de trabajo busca es que se implemente la incorporacion de un
intérprete de oficio para que pueda realizar la defensa, traduccion,
seguimiento, entre otros actos que se requiera en favor de las personas
guechua-hablantes para que asi no se les vulnere su derecho; y el sistema
judicial se concientice con las mas de ocho mil personas que necesitan que
se les haga justicia de igual manera que sucede con las personas que se

comunican en espafiol.®

“Las barreras linguisticas son otro obstaculo presente en la realidad
de los sistemas de justicia de América Latina y el Caribe. Este es un
problema que afecta principalmente a los grupos indigenas de la regién que

ven vulnerado su derecho a expresarse en su propio idioma.”

“En efecto, en el ambito de la justicia estatal, en todo el continente
hay una ausencia generalizada de sistemas de capacitacion y seleccion de
intérpretes judiciales y operadores de justicia y para idiomas indigenas. En
muchos paises que se caracterizan por ser multiétnicos y plurilingtes, los
operadores de justicia, como el magistrado, el fiscal, los defensores de
oficio, entre otros no estan obligados a conocer el idioma de la poblacion
indigena. Ello incluso en los casos en que los operadores desempefien sus
labores en zonas donde hay un porcentaje elevado de indigenas.”

En nuestro contexto, “el Poder Judicial aun no cuenta con un registro
de los distritos judiciales en los que es necesario contar con operadores de
justicia que manejen el idioma de las poblaciones nativas e indigenas”, solo
esta hasta inicios del afio que paso, que hemos visto que el examenes del
CNM ahora es un requisito indispensable que conozca en un nivel basico el
idioma quechua; sin embargo pese a este cambio en el distrito judicial de
pampas aun se nota la ausencia de magistrados capacitados para
solucionar estos conflictos; sin embargo es loable la decision del CNM al

proponer este cambio en nuestra sociedad para quienes mas lo necesitan.*°

9 Instituto De Defensa Legal de Pert (IDL) y La Fundacién Debido Proceso Legal (DPLF)Thomas
Buergenthal, Obstaculos para el acceso a la justicia en las américas. Fundacion para el debido Proceso
2009 ; N° 9 (15):35.

10 Comisidén Interamericana de Derechos Humanos. Acceso a la justicia para las mujeres victimas de
violencia en las Américas. Relatoria sobre los derechos de la mujer. EE.UU: 2017, Marzo 21. Seccién B. p.

23



En el analisis de la Constitucion de la Republica de Ecuador, se
reconoce como un Estado pluricultural y multiétnico; y edemas enfatiza lo

gue manda el siguiente Articulo de la mencionada Constitucion:

“El articulo 191, inciso 4°”

"En el inciso cuarto del Art. 191 de la Constitucion Politica de la
Republica del Ecuador debemos analizar por separado cinco disposiciones,
cada una de las cuales tiene su sustantividad propia, si bien sumadas todas

forman una institucion unica”

“Este precepto constitucional comienza por reconocer a las
autoridades indigenas competencia para ejercer "funciones de justicia" y
nétese que esta funcion es también la del juez estatal segun el Art. 192,
pero mientras el medio de que este ha de valerse es la ley estatal, al tenor
del Art. 199, el medio que debe emplear la autoridad indigena es el
Derecho propio o consuetudinario, al tenor del citado inciso cuatro de | Art.
191.711

“‘Dos conceptos conviene tener presentes, uno es que la autoridad
competente pare ejercer funciones de justicia es la autoridad a la que la
respectiva comunidad indigena le haya constituido en su autoridad, segun
sus propios sistema de instituirla ( Art. 84.7), no es, pues, funcionario del
Estado; dos, la potestad de administrar justicia no debe este
necesariamente radicada en un 6érgano especializado, como ocurre en el
Estado, ni nace de la ley sino de la misma comunidad, qua segun el mismo
Art 84.7 no solo done derecho para instituir sus autoridades sino que tiene
edemas derecho pare organizar la forma como estas han de ejercer las

potestades que la comunidad le otorga.”?

11 Trujillo, J. El andlisis de la constitucion de la Republica de Ecuador [Tesis Postgrado]. Ecuador: Instituto
Latinoamericano de Investigaciones Sociales; 2008.

12 Truijillo, J. Administracién de Justicia Indigena. [Tesis Postgrado]. Ecuador: Universidad Andina Simén
Bolivar; 2002.



“La competencia de la autoridad indigena pare administrar justicia
rem sobre los "conflictos infernos" y se ha de entender que son tales los
que surgen en el seno de la comunidad y amenazan romper o rompen
armonia o las formas de vida y valores que la identifican la nacionalidad
gue dice ser vy, a la vez, diversa de las otras nacionalidades indigenas, de

los pueblos negros y de la sociedad hegemonica.”

“Se trate de una competencia en razdén de las personas y solo
ocasionalmente en razon del territorio, por tanto cabe distinguir los
conflictos entre los miembros de una misma comunidad, los conflictos de
una comunidad con otra comunidad y los de los miembros de una
comunidad con los miembros de otra comunidad, los conflictos de los
indigenas con los no indigenas, caso en el que hay diferenciar de los no
indigenas que viven fuera de la comunidad de los que viven en ella o con

ella.”

“La competencia de la autoridad indigena sobre las dos especies de
conflictos aqui mencionados es indiscutible, ya que no cabe duda del
caracter interno del conflicto que amenaza romper o rompe la paz de la
comunidad indigena, sin perjuicio de que cuando la autoridad indigena
considere que es mejor y mas conveniente remitir la causa a la autoridad
estatal, lo haga asi por su propia decision.”

“Para la solucion de los otros conflictos caben variadas
combinaciones en las que deben concurrir los criterios de la
interculturalidad en la apreciacion de los hechos y del derecho, es decir
criterios que pongan a salvo los valores y formas de vida de los indigenas,
de los que depende la supervivencia del pueblo indigena como tal y como
pueblo diferente y los derechos fundamentales de la persona de los no

indigenas.”?

Asi, pues, es necesario una ley que armonice y regule la solucion de
estos conflictos y prevea la colaboracion de la autoridad estatal y de la

autoridad indigena para que las decisiones de las autoridades indigenas no

13 |b Idem. Pag. 38.



sean desconocidas por la autoridad estatal e incluso que ésta sea la
llamada a ejecutarlas mediante la coercion, de ser necesario; de este modo
incluso el Estado no se despojaria del monopolio del uso de la fuerza ni los
pueblos indigenas tendrian necesidad de crear su propia fuerza publica.
Esta ley de armonizacion deberia buscar que las actividades e instituciones
del Estado y las de los pueblos o nacionalidades indigenas no se interfieran

ni dupliquen actividades innecesariamente”

Esta ponencia presentada nos presenta una alternativa viable entre la
justicia indigena para sus propios fines y que no debe contradecir lo
emanado por la Constitucidn y la justicia estatal, que debe respetar dichas
decisiones y por el contrario su practica y aplicacion debe buscar la
respectiva de armonizar ambas formas de Derecho: el Estatal y el
Consuetudinario, teniendo en cuenta la diversidad linguistica de nuestro pais
gue encierra una mixtura de lenguas autéctonas cada una con gamas Yy
grupos abismalmente diferentes pero que estdn encerrados en la
cosmovision andina y amazoénica; es claro que en nuestro pais no tenemos
politicos preparados para ejercer el cargo que ostentan; sin embargo
tenemos paises vecinos que tiene una realidad similar a la nuestra y que es
digno de copia con algunos cambios para nuestro entorno; es el caso de
Bolivia y Ecuador que también son paises pluriculturales y tienen los mismos

problemas en cuanto al acceso de justicia.

2.2. MARCO HISTORICO
a) La labor del intérprete del idioma quechua

“La administracion colonial asumio la diversidad linglistica existente
en el Peru, sin que se considerara que los indigenas estaban obligados a
aprender castellano. Los espafioles instauraron un régimen de gobierno
indirecto, que dejaba muchas decisiones en manos de los caciques o

curacas, gue basicamente empleaban el quechua o el aymara.”*4

4 Arias, J. y Galindo, H.; Ob. Cit. p. 62



“Los curas doctrineros y las congregaciones religiosas emplearon
el quechua en sus actividades de evangelizacion, que en aquel entonces
eran uno de los principales mecanismos de relacién con los indigenas.
Los religiosos extendieron el quechua entre la poblacion indigena de la
costa y la region andina, consolidando la expansion de este idioma
iniciada por los incas. Las disposiciones que debian cumplirse dentro de

las reducciones o pueblos de indios eran expresadas en quechua.”

“En la zona sur tuvo este mismo reconocimiento el aymara y en las
reducciones indigenas de la Amazonia, los misioneros optaron por
escoger algunos idiomas, como el omagua o el propio quechua, que

actualmente se habla inclusive en la zona del Napo y el Pastaza.”

“‘Mientras otros idiomas indigenas caian en desuso, los idiomas
gue tenian el caracter de lenguas francas se fortalecian y todas las
actividades de las reducciones o comunidades se realizaban en ellos. Sin
embargo, desde la Independencia, la decision del Estado republicano fue
asumir solamente el castellano como lengua oficial, sin que los idiomas
indigenas tuvieran mayor reconocimiento.”'® “La legislacion era discutida
y promulgada en castellano. Ninguna norma era traducida, aunque,

paraddjicamente, los indigenas estaban obligados a cumplirlas.”16

Actualmente en el Peru actual se hablan, asimismo del castellano,
casi 43 idiomas de origen indigena sin contar al quechua y que estas al

mismo tiempo tienen sus propias y diversas variantes dialécticas.

“‘Posiblemente, en el siglo XIX, también se pensaba que los
indigenas en si mismos eran una traba para el atraso y que
inexorablemente desaparecerian. De hecho, los gobiernos peruanos
promovian mas bien la inmigracion europea, mientras que el ejercicio de

los derechos ciudadanos de los indigenas no era una de las prioridades

SArias, J. y Galindo, H.; Ob. Cit. p. 64
16 Instituto de defensa legal, “Acceso a la Justicia en el Mundo Rural”



del nuevo Estado”’; es mas se pensaba que la persona quechua-
hablante debido al miedo que se le habia impartido en la época del
terrorismo este ya no ensefiaria a su descendencia y asi ha sucedido, sin
embargo este idioma ha sobrevivido con el paso de los afios y son hoy en

dio ocho millones de personas que necesitan acceso a la justicia”.

“Las experiencias de otros paises plurilingies, como Espafa,
Canada o Bélgica, muestran que cuando el Estado solamente habla el
idioma de un sector de la poblacion, se convierte para el resto en un
instrumento de dominacién, por lo que es fundamental que la diversidad
linglistica sea reflejada en la administracion estatal. Las reivindicaciones
de los gallegos, vascos y catalanes en Espafa, los quebequenses en
Canada y los flamencos en Bélgica han buscado por eso que las leyes,

autoridades y tribunales se expresen en sus respectivos idiomas.”

‘A la fecha, existen aproximadamente siete millones de quechua
hablantes, quinientos mil aymaras y alrededor de trescientos mil nativos
amazonicos, que hablan sus propios idiomas. De toda esta poblacién,
nosotros creemos que podria superar los dos millones el nimero de

peruanos que no comprenden adecuadamente el castellano.”

‘A pesar de ello, las normas estatales continian emitiéndose
solamente en castellano y ni siquiera se traducen al quechua o los demas
idiomas normas tan fundamentales como aquellas que definen los
derechos del nifio o de la mujer, las normas sobre comunidades
campesinas 0 nativas o la legislacion agraria. Ni siquiera las normas
regionales o municipales en aquellas regiones o municipios donde son
predominantes los idiomas indigenas, son traducidas a éstos o se

emplean mecanismos para darlas a conocer en su propia lengua.”

“‘En otros sectores del Estado, existen experiencias aisladas de

empleo y reconocimiento de los idiomas nativos, como se aprecia

7 Arias, J. y Galindo, H.; Ob. Cit. p. 65.



especialmente en el ambito de la salud y la educacién, pero la
administracion de justicia sigue siendo fundamentalmente monolingue.

Como hemos sefialado anteriormente, esta situacion genera que la
administracion de justicia estatal sea profundamente ajena a los
ciudadanos que no hablan castellano, los cuales en distritos judiciales
como Ayacucho, Huancavelica, Apurimac, Cusco y Puno, son de un

numero abrumador.”

“‘De esta manera, frente a los delitos que normalmente afectan a
los campesinos, como la contaminacion generada por una empresa
minera, caso de abigeato o la venta de alcohol metilico, pretender acudir
al Poder Judicial para denunciar un delito implica resignarse a la
impunidad, porque los funcionarios que deberian atender las denuncias o

demandas de la poblaciéon no hablan quechua o aymara.”!8

“Respecto a los demas niveles de la administracion de justicia, ni
en los Distritos Judiciales donde los idiomas indigenas son minoritarios,
ni en aguellos donde son predominantes existe un solo intérprete oficial
en las sedes del Ministerio Publico, el Poder Judicial o las comisarias.”*°
En estas, las autoridades judiciales asumen que todas las personas
conocen y saben el castellano, Unicamente basta que puedan contestar

algunas preguntas basicas.

Ademas, en el Peru es el Unico pais prulicultural en el cual
expresarse en su lengua originaria es discriminado, es por ello que una
gran cantidad de personas prefieren negar que saben Quechua porque
existe un temor que sus compatriotas, autoridades y otros los traten de
manera discriminatoria, ademas el conocimiento del quechua significa
retraso y esto acarrea perdida credibilidad respecto a su vida cotidiana,

esto basado en experiencias recurrentes anteriores.

18 |b Idem. Pag. 66.
19 Chirinos Soto, E; Ob. Cit. p.p. 45 - 48



“‘De acuerdo a nuestra experiencia, efectivamente existen jueces,
fiscales, policias y funcionarios de menor jerarquia que hablan quechua o
aymara, pero no son asignados a las zonas donde éstos se hablan.
Algunos de ellos, ademas, prefieren hablar solamente en castellano,
mientras ejercen su cargo, pese a que podrian hablar en dichos idiomas
con las personas que lo necesitan. Puede existir una percepcion, comdn
a los hablantes bilinglies, donde cada idioma tiene un espacio social
diferente: quechua o aymara en las situaciones familiares o amicales y

castellano en actividades laborales u oficiales.” 20

‘Respecto a las lenguas amazonicas, son practicamente
desconocidas entre los integrantes de la administracién de justicia
estatal, porque los indigenas de esta region recién estan
incorporandose a la vida profesional, existiendo los primeros abogados
provenientes de dichas etnias. Por el momento, no existen cursos
dirigidos al resto de la poblaciéon que habita en la Amazonia para que

pueda manejar los idiomas nativos.”

“‘Un problema adicional es que las traducciones en los tribunales
se realizan de manera improvisada, por personas que normalmente
desconocen los términos juridicos, como un empleado de limpieza o una
persona que se encuentran circunstancialmente en la Corte, muchas
veces, la falta de manejo de un tiempo verbal o de una expresion

pronominal puede generar una total distorsion en la respuesta.”

“‘De otro lado, existe también responsabilidad por parte de los
linglistas y hablantes de las lenguas indigenas con mayor educacion,
pues no ha existido, hasta el momento, una estandarizacion respecto de
sus propios idiomas que pueda permitir un mejor manejo de los mismos.
Algunos linguistas, con una visibn sumamente purista, se oponen a

apoyar el trabajo de traduccién, porque sostienen que no les corresponde

20 |b |dem. Pag. 48.



realizar propuestas de estandarizacion, sino limitarse a describir como se

comunican los hablantes en la actualidad.”?!

“Tampoco ha existido un estudio consensuado sobre la manera
mas precisa de expresar conceptos como dolo, negligencia o
responsabilidad de forma que se pueda reflejar con claridad lo que el
magistrado desea saber y lo que la persona verdaderamente declara.
Este mismo problema ya ha sido enfrentado desde hace varios afios en

otras materias técnicas como la medicina y la educacion.”

En parrafos anteriores, claramente a diferencia de lo que ocurre en
distintos paises, en nuestra patria el plurilingtismo es considerado un
problema en si mismo y el monolinglismo es percibido como una meta
deseable. De esta manera, muchos funcionarios, aun de buena voluntad,
mantienen una vision homogenizante de la sociedad peruana, que debe ir
perdiendo su diversidad en funcion de asumir los patrones culturales del

sector mas occidentalizado.

Todas estas percepciones dentro de los funcionarios publicos
mantienen a la barrera linglistica como una de las mas fuertes y

extendidas para el acceso a la justicia.

Tomando como referencia el extremo final del articulo 2° inciso 19
de la Constitucion, que establece lo siguiente: “Todo peruano tiene
derecho a usar su propia idioma ante cualquier autoridad mediante un
intérprete. Los extranjeros tienen este mismo derecho cuando son
citados por cualquier autoridad”??

“En relacion al primer extremo, es importante sefalar que el empleo del
idioma materno ante cualquier autoridad mediante un intérprete constituye
un derecho en si mismo con su propio contenido, pero también es parte del

derecho a la propia identidad cultural, al ser el idioma un eje de la cultura

2 Martinez, J.; “Derechos Indigenas en los juzgados”



ya que permite la insercidon en una cultura y la interaccioén social, conocer

el mundo y poder nombrarlo™3.

Conocer todos los actuamos que se llevan en contra de la persona
gue afronta un proceso judicial o cualquier de distinta indole, tener
traducidos los documentos e informes determinantes en los que se
basard la decisién de la Persona que tiene a su cargo el proceso, y
comprender el escrito que lleva la decision o el siguiente procedimiento
gue se debera de actuar, son ahora mas que nunca, derechos
comunitarios. Los tribunales de justicia tienen una gran responsabilidad
de las muchas que nos surgen cada dia: garantizar los derechos
reconocidos en la Constitucién, y esto requiere cambios procesales
importantes y nuevas habilidades que tenemos que aprender a manejar

como un estado democratico de derecho.

“Las oficinas de los poderes publicos se tienen que abrir a los
intérpretes judiciales, a quienes hay que permitir la entrega de los
documentos esenciales del procedimiento en los que se funda la peticion
del quechua-hablante, para que los profesionales preparen el glosario
correspondiente y estén capacitados para poder hacer su trabajo de
manera correcta, evitando la indefension de este, segun las exigencias
gue requiere cada asunto, y el intérprete tiene la obligaciéon de
salvaguardar la confidencialidad de los datos obtenidos dentro del
procedimiento. Dar publicidad a cualquier tipo de informacion obtenida en
la causa, debe ser objeto de regulacion y sancién penal, como sucede en

los paises con mas tradiciéon democratica.”

Haciendo un recuento histérico y ademas enfocando en una
palabra quechua “ayllu”, y haciéndonos la interrogante del porque la
discriminacion hacia nuestros similes, discriminacién a nuestra cultura, a
nuestra ascendencia, en el quechua sesta palabra significa familia, para
un quechua hablante significa unién, apoyo, “ el uno de todos”, pero todo

23 YRIGOYEN FAIARDO, Raquel, “Fundamentos juridicos para una justicia multilinglie en Guatemala”, en
ORDORNEZ CIFUENTES, José Emilio (Coord.), El derecho a la lengua de los pueblos indigenas, XI Jornadas
Lascasianas, UNAM, 2003, p. 75.



el mundo de un quechua-hablante se tergiversa cuando establece
conexién de cualquier tipo de indole con un simil con el que no se puede
comunicar , con un simil para el que ya no es el “uno de todos; sino
simplemente es el solo, frente a la desigualdad, frente a un mundo donde
no comprende las fonologias que se emiten de una persona que de

alguna manera u otra ya no es completamente igual.

Sin embargo la historia discriminacion con nuestros similares tuvo
sus inicios aproximadamente a partir del afio 1980 cuando la época de
terrorismo estaba en boga de su auge, e invadieron las zonas alto
andinas mas desprotegidas por el Estado desde tiempos irrecordables,
cuando las pocos personas quedaron después del genocidio ocurrido en
estas zonas, las citadas decidieron migrar ,hacia otros destinos dentro de
Perl para poder continuar con la vida lejos de su tierra natal, es ahi
cuando estas migran a la ciudad de mil cabezas, La ciudad de los reyes,
Lima, una persona quechua-hablante, sin dinero y sin esperanzas de
poder continuar después de presenciar tantas muertes de personas que
pertenecian a su ayllu, esta era la realidad de primera generacion de
guechua-hablantes que migraron a lima, donde pasaron sin fin de
discriminaciones de todo tipo de indole, discriminacién linglistica, racial,
social, de género(mujeres quechua hablantes), identidad y otros que han
guedado impunes, sin embargo y pese a las malas relaciones de estos,
con la poblacién limefa, etas hicieron vida en comin y como todo ser
humano se reprodujeron y es ahi donde nos encontramos con la
segunda generacion de quechua-hablantes, que los llamaremos asi por
fines de comprension en este trabajo de investigacion, esta generacion a
la que no se le inculcé este idioma por miedo, porque el instinto protector
de padres no se lo permite, porque no quieren que sus hijos pasen por
todas aquellas discriminaciones que quedaron impunes, porque no
quieren que sean tachados de terroristas, porque no quieren escuchar
calificativos que manchen su honor, porque si, hoy en dia ser de
provincia, ser quechua-hablante es “algo malo”, es un término que

humilla, que dafa la sensibilidad de quien lo oiga.



b)

“Nuestra historia reciente demuestra lo terrible y perjudicial que son estos
prejuicios y la exclusion econdémica y politica de las poblaciones quechua-
hablantes. Durante el enfrentamiento armado entre 1980 y 1993 el 75% de
las victimas fueron quechua-hablantes: muertos y desaparecidos, no es
s6lo un prejuicio que produce elusion y vejacion, que se comprueba por
ejemplo, cuando, las mujeres quechua-hablantes dificilmente entienden las
indicciones médicas o cuando sus hijos terminan con otros nombres
porque el registrador no entiende ni considera civilizado el nombre que le
solicitan, a la vez también evoca subordinacién: esperamos que el
guechua-hablante esté listo a servir y sea complaciente con quien habla
castellano; o soliamos hacerlo. Las personas aprendemos desde muy
nifos y a lo largo de la vida a identificar y discriminar; y a usar el idioma
como marcador de la diferencia que es vehiculo de exclusion. Aprendemos
a catalogar a las personas cada una en su lugar segun lo entiende nuestro
entorno social. Las ubicamos unas como mejores que otras que
consideramos nNo son cOMo NOSOtros o0 No pertenecen a nuestra comunidad
pues hablan otro idioma. El idioma entonces colabora para crear una red

social y politica de la que algunos estan excluidos”

Principio de la tutela jurisdiccional efectiva

“El origen del Instituto del Derecho a la Tutela Jurisdiccional
Efectiva, se encuentra fundamentalmente en el Derecho Procesal
Constitucional, en cuanto derecho general reconocido a favor de
todos ciudadanos, y en forma distribuida y méas reglamentada en el
conjunto de normas reguladoras del proceso enmarcado dentro del
derecho publico, manifestandose el Derecho a la Tutela
Jurisdiccional Efectiva en el derecho de acceso a la jurisdiccion,
en el derecho a la ejecucion de las resoluciones judiciales, y
esencialmente, en el derecho a obtener una resolucion fundada
juridicamente, como medio legalmente establecido para dar una
solucién pacifica a los conflictos entre partes, como realizacién de
la proteccién de los Derechos Humanos”

“‘Los antecedentes del Derecho a la Tutela Jurisidiccional

Efectiva se remontan a la Europa del siglo XlIl que con la Carta



Magna inglesa de 1215 -al referirse sobre el debido proceso- “per
legem terrae, by the law of the land”, en el texto segun lo refiere

el autor argentino Osvaldo Gozaini, expresa:”

That no man of what estate or condition that he be, shall be
put out of land or tenement, nor taken, nor imprisoned, nor
desinherited, nor put to death, without being brought in answer by
due processo of law”, ("Ninguna persona, cualquiera que sea su
condicidon o estamento, sera privada de su tierra, ni de su libertad,
ni desheredado, ni sometido a pena de muerte, sin que antes

responda a los cargos en un debido proceso legal").

“En esta disposicion legal se concreta la proteccién de los
Derechos Humanos, al relacionar a la persona humana con el
debido proceso legal, finalidad esencial del Derecho a la Tutela
Jurisdiccional Efectiva. La expresion de "Derechos Humanos", tiene
sus bases relevantes inspiradas en la férmula de inspiracion
francesa, "Derechos del hombre", que se originé a finales de la
altima década del siglo XVIII, sin embargo, el sentido de definiry
proteger los derechos del hombre, es sin embargo de antigua data.
Un antecedente se encuentra en el Codigo de Hammurabi, de
unificacion de los diferentes codigos existentes en las ciudades del
imperio de Babilonia que data del siglo XVIII a.C, que en las
palabras que definen el objetivo del Coédigo expresa” "Para
humillar a los malos e injustos e impedir que el poderoso
perjudique al débil; para que toda persona perjudicada pueda leer

las leyes y encontrar justicia”.

“En Inglaterra, de la lucha para limitar el poder del Rey
emergieron documentos como la Petition of Right de 1628, y el Bill
of Rights de 1689. Las ideas contenidas en estos documentos se
reflejaron luego en las Revoluciones Norteamericanas y Francesas
del siglo XVIIl, con la Declaracion de Independencia

Norteamericana, la Declaracion de Derechos de Virginia de 1776,



la Declaracion Francesa de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano y la Declaracion de los Derechos del Hombre en el afio
1789, donde la Asamblea Constituyente Francesa, establecié un
conjunto de principios considerados esenciales en las sociedades
humanas, y en las que habrian de basarse la Constitucion
Francesa (1791), y después otras muchas constituciones

modernas”

“Tales principios, fueron enunciados en 17 articulos, que
integran la llamada "Declaracion de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano”, cuyo contenido politico y social, ya fue receptado en
Inglaterra en 1689, por Guillermo Ill, los antecedentes mas
cercanos del Derecho a la Tutela Jurisdiccional Efectiva se
remontan a la época de la caida de la Monarquia, cuando la
Revolucion Francesa del afio 1789, determiné una forma diferente
de concebir al Estado, que hasta ese entonces no existia como tal
sino a través de la figura del monarca o el rey, cuya voluntad
constituia un mandato equiparable a la ley misma, y que los
subditos no podia desobedecer y en la misma época, unos afios
antes en Ameérica, con la Declaracion de la Independencia de los
Estados Unidos firmada por los representantes de las 13 colonias
en Norte América que anunciaron su separacion formal de Gran
Bretafia y la creacion de la autbnoma Estados Unidos de América,
y, la Constitucién de esa novel nacion, cuyo texto fue redactado
por Thomas Jefferson y editado por Franklin, Adams y Jefferson
antes de ser presentada ante el Segundo Congreso Continental de
Filadelfia, donde fue cambiada de nuevo, y cuya redaccion final
fue adoptada el 4 de julio de 1776, (es decir tres afios antes de la
Revolucion Francesa) y en cuyo Preambulo se reconoce como
esenciales del hombre, el derecho a la vida, la igualdad y la
libertad.”

“A la independencia de los Estados Unidos de Norteamérica,

le siguieron la independencia de casi todas las colonias espafiolas,



inglesas, portuguesas y francesas que imperaba en América, y con
la misma el establecimiento de las Constituciones para el
ordenamiento de los Estados, la forma de gobierno, la division de
los poderes y las normas garantizadoras de los derechos de las
personas,es a partir de este momento en que también se
desarrolla la idea de la proteccién del ciudadano frente a los
poderes del Estado y de los demas ciudadanos, se materializa en
definitiva la idea del Derecho a la Tutela Jurisdiccional Efectiva,
como el derecho que tiene toda persona, como integrante de la
sociedad a tener acceso efectivo a los 6rganos jurisdiccionales
para el ejercicio y defensa de sus derechos, en el marco del debido
proceso, justo y legal. Es decir que todo ciudadano tiene el derecho
de acceder libremente a las instancias jurisdiccionales y que pueda
obtener un pronunciamiento razonado y fundado en el derecho

mediante el debido proceso.”

“El reconocimiento del Derecho a la Tutela Jurisdiccional
Efectiva a nivel internacional data de la segunda mitad del Siglo
pasado, el que estd contenido en la Declaracién Universal de los
Derechos del Hombre de 1948, cuyo Art. 10 sefiala lo siguiente:
Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a
ser oida publicamente y con justicia por un tribunal independiente e
imparcial, para la determinacion de sus derechos y obligaciones o
para el examen de cualquier acusacion contra ella en materia

penal”.

‘En Alemania de la post guerra, la Ley Fundamental
(Constitucion Alemana) de 1949 establecié en su art. 19.4.”

‘[Restriccion de los derechos fundamentales] (4) Toda
persona cuyos derechos sean vulnerados por el poder publico,
podra recurrir a la via judicial. Si no hubiese otra jurisdiccién
competente para conocer el recurso, la via serd la de los tribunales
ordinarios. No queda afectado el articulo 10, apartado 2, segunda

frase”.



“La Constituciéon Italiana receptdé el derecho a la Tutela

Jurisdiccional Efectiva en los términos siguientes:”

“Art. 24. Todos podran acudir a los tribunales para la defensa
de sus derechos y de sus intereses legitimos. La defensa
constituye un derecho inviolable en todos los estados y etapas del
procedimiento. Se garantizan a los desprovistos de recursos
econdémicos, mediante las instituciones adecuadas, los medios para
demandar y defenderse ante cualquier jurisdiccion. La ley
determinard las condiciones y modalidades de reparacién de los

errores judiciales”.

“La norma precedente contiene cuatro proposiciones: a)
todos pueden actuar en juicio (agire in giudizo) para la tutela de
sus propios derechos e intereses legitimos; b) la defensa es un
derecho inviolable en cualquier estado y grado del procedimiento;
Cc) se aseguran a las personas de escasos recursos econdémicos,
con instituciones adecuadas, los medios para demandar vy
defenderse en cualquier tipo de jurisdiccion; d) la ley determina las
condiciones y los medios de reparacion de los errores judiciales.
Concordantemente Ley Fundamental Alemana (de Bonn) en
apartado 4° del articulo 19 contiene la enumeracién de lo que se
llama la efectiva proteccion juridica, por el cual si alguien es
lesionado en sus derechos por un poder publico esta abierta para
el la via juridica (Rechtsweg). El precepto afiade que si no se
establece una competencia distinta, la via judicial y el
procedimiento son los ordinarios. El precepto se refiere,
inicialmente, a la lesion de los derechos reconocidos por un poder
publico, pero la doctrina y la jurisprudencia han extraido sin
demasiadas dificultades la conclusién de que el articulo 19.4

proyecta su eficacia a los procedimientos en general.”



“El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos de 19
de diciembre de 1966 de las Naciones Unidas (Pacto de New York)

en su articulo 14.1 establece que:”

“1. Todas las personas son iguales ante los tribunales y
cortes de justicia. Toda persona tendra derecho a ser oida
publicamente y con las debidas garantias por un tribunal
competente, independiente e imparcial, establecido por la ley, en la
substanciacién de cualquier acusacion de caracter penal formulada
contra ella o para la determinacion de sus derechos u obligaciones
de caracter civil. La prensa y el publico podran ser excluidos de la
totalidad o parte de los juicios por consideraciones de moral, orden
publico o seguridad nacional en una sociedad democratica, o
cuando lo exija el interés de la vida privada de las partes o, en la
medida estrictamente necesaria en opinion del tribunal, cuando por
circunstancias especiales del asunto la publicidad pudiera
perjudicar a los intereses de la justicia; pero toda sentencia en
materia penal o contenciosa sera publica, excepto en los casos en
gue el interés de menores de edad exija lo contrario, o en las
actuaciones referentes a pleitos matrimoniales o a la tutela de

menores”.

Del mismo modo, en el Convenio Europeo para la Proteccién
de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales,
hecho en Roma el 4 de noviembre de 1950 y enmendado después
por algunos protocolos adicionales, el articulo 6, en su parrafo 1°
establece que:

«toda persona tiene derecho a que su causa sea oida
equitativa y publicamente y dentro de un plazo razonable, por un
tribunal independiente e imparcial, establecido por la ley, que
decidira los litigios sobre sus derechos y obligaciones de caracter
civil o sobre el fundamento de cualquier acusaciéon en materia

penal dirigida contra ellax.



El art. 24 apartado 1° de la Constitucion espafola

establece:

“1. Todas las personas tienen derecho a obtener la tutela
efectiva de los Jueces y Tribunales en el ejercicio de sus derechos,

sin que, en ningun caso, pueda producirse indefension”.

Estas normas (el art. 24 y 25 de la Convencion Americana
sobre DD.HH.) y la normativa del art. 8 (sobre las garantias
procesales) de la misma Convencion integran el Derecho a la
Tutela Jurisdiccional Efectiva segun asi lo viene interpretando tanto
la Comisién como la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(C.I.D.H.); en este sentido la Comisiéon |I.D.H., en el “Caso 10.194.
NARCISO PALACIOS — ARGENTINA. 29 de septiembre de 1999”,
ha reafirmado su posicion y decision respecto de lo que debe
entenderse por Derecho a la Tutela Judicial Efectiva, al expresar:

“El principio de la tutela judicial efectiva puede traducirse en
la garantia de la libre entrada a los tribunales para la defensa de
los derechos e intereses frente al poder publico, aun cuando la
legalidad ordinaria no haya reconocido un recurso 0 accion
concreto. Este principio implica l6gicamente un conjunto de
garantias elementales en la tramitacion de los procesos judiciales”.

1.2.3. Queda claro que, el Derecho a la Tutela
Jurisdiccional Efectiva en el marco del Derecho de los Tratados
gue surge de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos,
Ley N° 1/92 de nuestro pais, comprende la aplicaciéon de las reglas
procesales del debido proceso (Art. 8),el derecho de igualdad ante
la Ley (art. 24) y de la proteccion judicial (art. 25 del citado pacto
de San José de Costa Rica), y al constituir derecho nacional a
nivel de los tratados y convenciones, es dable afirmar con total
énfasis que el derecho a la Tutela Judicial Efectiva es parte del
Derecho Positivo Nacional, con la falencia de que se enumeran sus

elementos tanto en la Constitucién, los Tratados y Convenciones y



las leyes procesales nacionales, pero no se encuentran agrupados
dentro del instituto en estudio, en una relacién que permite

identificar el contenido pero se omite la invocacién del continente.

2.3. BASES TEORICAS DE LA INVESTIGACION
2.3.1. Bases Teodricas de la primera variable
Iniciamos el analisis tomando como referencia el articulo 2° inciso 19
de la Constitucion, que establece taxativamente: “Todo peruano tiene
derecho a usar su propia idioma ante cualquier autoridad mediante un
intérprete. Los extranjeros tienen este mismo derecho cuando son
citados por cualquier autoridad”, es decir nuestra constitucion protege
el uso del propio idioma ya se este idioma el quechua, aymara, o
cualquier idioma nativo que hable el ciudadano, asi mismo también
abarca a los que hablan en idioma extranjero, indicando ademas que
este acto tendréd una intervencion de un intérprete, sin embargo en la

practica no es asi.

Analizando el parrafo anterior, se deduce que el uso del idioma
no solo protege el derecho del quechua-hablante en esta investigacion,
sino también la preservacion de la cultura, ya que con la intervencion
de un intérprete del idioma, el quechua hablante podria utilizar sin
problema su idioma sin la necesidad de aprender el idioma castellano,
y de esa manera dejar de hablar el idioma quechua, pues es parte de
nuestra cultura, el problema de no tener interpretes es esta obligacién
gue tiene los quechua-hablantes de dejar practicar su idioma y de

manera imperativa aprender el castellano.

Para Yrigoyen Fajardo, ello implica “no impedir el uso de los
idiomas originarios, respetar su uso, reconocerlos, preservar, proteger
o conservar dichos idiomas y su uso, promover su uso y desarrollo, lo
cual incluye la comunicacion del Estado con sus hablantes en tales
idiomas, su desenvolvimiento y maduracion en esferas cientificas y
tecnoldgicas, la instrumentacion de politicas publicas que posibiliten

condiciones para su uso publico en todas las esferas de la vida social,



y animen a sus hablantes mediante diversos tipos de acciones
afirmativas”™*. Es decir que seria muy conveniente y lo ideal que el uso
del idioma quechua no solo quede en el ambito netamente juridico,
sino también este uso se extienda a ambitos diversos, como en los
libros de investigacion, en los libros de colegio, en la atencién al
publico de las diversas instituciones, incluso en el uso de tecnologia,
asi como también los medios de comunicacion, esto significaria el

rescate del idioma quechua, que por desagracia ya se esta perdiendo.

Claramente se evidencia una limitacion en el articulo 2° inciso
19 de la Constitucion Politica, puesto que solo reconoce el derecho de
comunicarse mediante un intérprete oficializado, mas no que la
autoridad sea bilingue, a efectos de propiciar un trato directo y mas
cercano entre el recurrente y el funcionario publico. Ello se justifica en
las regiones en las que el espafol y las lenguas originarias son
habladas de manera indistinta por sus pobladores; en tal sentido, la
implementacion de una medida como la mencionada constituira una
expresion de reconocimiento de las variables dando como resultado la
prevalencia de la pluriculturalidad étnica que subyace en nuestro pais,
medida a través de la cual se desvirtuara la mencionada faz negativa
de la otredad, concebida a partir de grupos humanos considerados
como inferiores e, incluso, como inexistentes dentro de la vision
etnocéntrica que, lamentablemente, impera en nuestra realidad.?® Es
decir no solo basta con el hecho de contar con un intérprete sino
también que la misma autoridad también sea bilingiie, esto quiere decir
gue tanto como el intérprete debe conocer muy bien el idioma
guechua, tanto asi también en este caso los jueces, y demas
autoridades que estan en estrecha relacion con los quechua hablantes,
esto es importante pues de esta manera se salvaguarda el derecho
gue tiene las personas en poder comunicarse y de esta manera se

mantiene ese trato directo con el ciudadano para una eficaz toma de

24 |dem

25 “Francisco Alberto Gdmez Sanchez Torrealva. El acceso a un intérprete como manifestacién del
ejercicio del derecho de defensa [Internet]. Peru: Universidad de San Martin de Porres; 2009 [Revisado
2017; citado en 25 de Agosto de 2017]. Disponible en:
http://boletinderecho.upsjb.edu.pe/articulos/derechos linguisticos.doc”



http://boletinderecho.upsjb.edu.pe/articulos/derechos_linguisticos.doc

decisiones, es por ello el cambio en nuestra carta magna en cuanto a
la imposicién de contar con un intérprete no es suficiente, ya que el
conocimiento de el quechua también deberia ser de parte de las
autoridades.

En relacién al segundo extremo, observamos que su redaccion
no es pertinente, pues el ejercicio profesional nos revela que los
funcionarios publicos se limitan a la lectura seméantica del enunciado,
desvirtuando la finalidad del legislador que, aunque no adoptd el
enunciado mas adecuado, redacto el texto en aras de que todo grupo
humano fuese titular de los derechos consagrados en la Carta. Por tal
motivo, consideramos que los extranjeros son titulares de las mismas
garantias consagradas a favor de los connacionales, a las cuales
debemos de afadir las consideraciones referidas en torno a las
personas cuya habla y escritura corresponda a la de las lenguas
originarias, en el sentido de que poseen el derecho de valerse de un
intérprete para expresar y comprender los dialogos efectuados dentro
de un procedimiento judicial®®. Es decir que el legislador en miras de
poder hacer respetar este derecho de todos los ciudadanos tantos
nacionales como extranjeros, erroneamente limita este ejercicio a la
labor de un intérprete, siendo esto muchas veces ineficaz, pues esta
intervencion sera completa cuando también las autoridades puedan
tener una comunicacion directa y oportuna con los ciudadanos en el

territorio peruano.

“A partir de esta doble perspectiva se colige que la finalidad de
la existencia de un intérprete y que ademas las autoridades sean
bilinglies en determinados territorio de nuestro pais, es que no se deje
de proteger los derechos fundamentales de los ciudadanos, se cumpla
con el principio de la tutela jurisdiccional efectiva, ademas el acceso
directo de la justicia, siendo esto posible a través de los medios

correctos, uno de ellos siendo el idioma, que como sabemos es la

26 |dem



herramienta se inicia la comunicacion, por la cual se hace efectivo el

inicio de todo proceso.

Entiéndase a discriminacion como aquel acto por el cual el trato
es de manera diferencial y perjudicial, como ya antes habiamos
explicado la discriminacién en el dmbito judicial en sus diferentes
formas de expresion no solo se limita en el hecho de la falta de acceso
al 6rgano jurisdiccional, si bien es cierto la definicion nos dice que la
discriminacion es el trato diferenciado y perjudicial, pero también
hablamos de garantizar que este acceso sea igualitario para ello es
necesario brindar todas las herramientas necesarias para tal logro,
como es en este caso la intervencion de un intérprete del idioma

guechua.

En nuestro entorno social la discriminacién es bastante comuan y
los ciudadanos lo toman de lo mas normal, estando esto mal, pues la
discriminacion es un acto que la misma constituciéon rechaza, y por ello
educar a nuestra sociedad para el desuso de esta practica, a pesar de
las creencias que tenemos que los paises europeos practican la
discriminacion, esto no es del todo cierto, pues existen normas muy
rigidas que prohiben y castigan estos actos, sin embargo en nuestro
Estado Peruano no ocurre lo mismo, el hecho de discriminar es un acto
repudiado pero que sigue en practica, y que en muchos casos ni
siquiera son denunciados y si lo son, no son tomados con la

importancia que merecen”

“‘De hecho, a muchos observadores extranjeros llama la
atencion que los peruanos convivan con practicas discriminatorias en
los medios de comunicacion, el ingreso a establecimientos publicos o
el accionar policial, sin sentirse especialmente cuestionados. Muchas
personas, en realidad, sostienen que no son discriminadoras y que se

limitan a tratar de manera diferente a quienes efectivamente son



diferentes.”?’ Es decir la discriminacién se evidencia en demasia, en
los medios de comunicacion este siendo un medio regulador de
conducta, no cumple su funcién en esta sociedad, siendo esto un tema
muy grave a tratar, pues no existen suficientes ni rigidas normas que
regulen los contenidos emitidos, siendo esto un tema de otra
investigacion, pero que es muy importante para que de alguna manera
pueda menguar la discriminacién, otros ejemplos discriminatorios que
vemos en nuestra sociedad son la del acceso al publico en
determinados establecimientos de atencibn como restaurantes,
discotecas, centros comerciales, etc. Ante lo que se deberia hacer es
regular estos actos, esta atencion que merece todo ciudadano, pero
gue también la responsabilidad del efctivo cumplimiento de las normas
gue rechazan la discriminacion es por parte de los duefios de estos
negocios o empresas, de parte de los empleados, y todo poblador que

no sea indiferente de estos actos, denunciarlos”.

Este problema de discriminacién por motivos raciales o sociales,
son problemas de nuestra idiosincrasia, de nuestra falta de amor y
respeto por lo nuestro, este problema debe ser cuestionada de manera
personal por cada uno de los peruanos, por nuestra actitudes,
lamentablemente es algo que no cambia a pesar que las leyes nos
prohiben a actuar de manera discriminatoria, y es una lastima que las
personas de un origen de indigena cuando tienen un cargo alto o
alguno como autoridad o funcionario actien de manera discriminatoria,

olvidando asi sus origenes, y sobre todo menospreciando su cultura”.

En la realidad de nuestro sistema publico es realmente muy
insatisfactoria en cuanto a la atencion que se brinda a los ciudadanos
de origen indigena, es mas ni siquiera existe politicas ni medidas
correctivas para mitigar este hecho, es necesario que en las
instituciones en general se implanten procesos administrativos
disciplinarios para los servidores o funcionarios publicos que actuan de

manera discriminatoria, asi mismo es importante sobre todo en los
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juzgados y comisarias la atencidon pertinente y eficaz a estas personas
indigenas, en tanto esta atencién también engloba el hecho de que
esta pueda comunicarse efizcamente sin por ello tener que dejar

hablar quechua i otro idioma nativo”

Funcion del intérprete:

Como sefiala Benhaddou Handi, traductor e intérprete del Ministerio
del Interior de Espafa , “los abogados denuncian la imposibilidad de
ejercer la defensa de sus clientes de habla extranjera por falta de
intérpretes para preparar el juicio y comunicar con los encausados
siendo el derecho a la asistencia linglistica gratuita, si el acusado
desconoce el idioma oficial del pais, un pilar mas y una garantia
consagrada en la Constitucion Politica”.?® Es decir asi como nuestra
tesis plantea la intervencion de un intérprete del idioma quechua, asi
mismo en diferentes partes del mundo, se plantea la intervenciéon de un
intérprete en idioma extranjero, pues es de vital importancia la solucion
de la comunicacion de los ciudadanos con el érgano jurisdiccional y no
solamente de una manera empirica, sino de una manera mas técnica y

profesional.

Como antes se venia mencionando no basta una interpretacion
empirica e incomprensible, o comprensible a medias, lo que se busca
0 se espera es una interpretacion eficaz y eficiente, esto quiere decir
qgue el intérprete no solo se limitaria hacer una interpretacion larga y
extenuante, sino debe de hacer un interpretacion mas bien logica y
congruente, es decir el intérprete también deberia hacer una
interpretacion leal y confiable a lo dicho pero de una manera concisa,
ya que hay declaraciones extensas de las personas quechua hablantes
gue no ayudan en nada al proceso y que solo dilata el tiempo, sin
embargo también el intérprete debe limitarse a no distorsionar lo dicho
por el quechua-hablante es por ello que decimos que esta labor o

funcion en realidad es mas amplia de lo que se puede creer 0 pensar,

28BENHADDOU HANDI, Elhassane, “Los intérpretes, una pieza clave”, en Abogados, Madrid, 2007, p. 54.



siendo esta funcion importante en el ambito judicial, y no solo en ello,

si no en todas las instituciones publicas.

El intérprete es como aquel puente que comunica al 6rgano
jurisdiccional y al quechua hablante, solo a través de el se hace posible
la comunicacion y el intercambio de informacién eficaz para la toma de
decisiones de parte de las partes procesales como del o6rgano
jurisdiccional, y sobre todo el cumplimiento del principio de la tutela

jurisdiccional efectiva.

Para que la eficiencia y eficacia de la labor del intérprete garantice
los derechos de la persona quechua-hablante, debemos alejarnos de
un error comun —expuesto por The Connecticut Judicial Branch- cual
es “la creencia de que un individuo que conozca dos idiomas puede
interpretar por el mero hecho de ser bilingle, pues el intérprete tiene
que ser bicultural y dominar tanto el idioma de partida como el de
llegada, y también estar capacitado técnicamente para interpretar”2®,
Por ello, “es fundamental tener en cuenta las repercusiones que
puedan tener unas malas interpretaciones en el desarrollo de un juicio.
Un intérprete ademas de hablar idiomas es un profesional con
competencias comunicativas y conocimientos profundos de las claves
socioculturales de los interlocutores. La interpretacion exige respuestas
inmediatas a situaciones inmediatas, es una convergencia Yy
negociacion de significados socioculturales™°. Esto quiere decir que el
intérprete del idioma quechua no solo debe mostrar destrezas en la
interpretacion del idioma, sino también en las acciones atinadas en el
proceso judicial, el conocimiento del derecho es importante, sin
embargo también es importante transmitir estos conocimientos a los
guechua-hablantes de una manera que pueda ser entendible, entiendo
y conociendo el contexto sociocultural de origen del quechua-hablante
0 a quien se le va a interpretar, es necesario la comunicacion fluida y

entendible en todo momento.

2“THE  CONNECTICUT ~ JUDICIAL  BRANCH,  Servicios de interpretacion y  traduccién, en
http://www.jud.ct.gov/Publications/Spanish/es212s.pdf.”
30“ Benhaddou Handi, Elhassane, “Los intérpretes, una pieza clave”, cit., p. 55.”



e Actos en los que participa el intérprete:

Poniendo que el caso de autos fue ingresado haciendo uso del
proceso penal, es necesario entender que el acceso a un intérprete
debe ser completamente tutelado en dos arraigados momentos: “en
primer lugar, en un estadio pre procesal cuando el imputado reiine ain
el estatuto juridico de detenido y en segundo lugar, el reconocimiento
al derecho al intérprete en el estado procesal se realiza de forma
concreta tanto para el proceso ordinario como abreviado, en fase de
instruccion y durante el desarrollo del juicio oral”'. Es decir el autor
nos porpone dos momentos importantes en el proceso judicial penal, el
primero es el momento pre-procesal, es decir desde el primer
momento de la denuncia, en la cual es importante la intervencion del
intérprete del idioma quechua para un buen asentamiento de la
denuncia, es acto es tan importante como el juicio en si, pues de ahi
parte el inicio del proceso, el segundo momento es el proceso en si,
pues el quechua-hablante no solo necesita al interprete en juicio oral
sino todo el momento para la toma de decisiones, y para la factible

comprension de proceso penal el cual es parte.

La presencia del intérprete del idioma quechua también es
necesario en las reuniones que tenga este con el abogado defensor y
los agentes del orden es decir la Policia nacional para la toma de
declaraciones, en presencia del Fiscal también, pero es necesario y
eficaz que esté presente en reuniones por ejemplo con sus abogados
de oficios, es decir, en todos los actos que conllevan a un debido

proceso judicial.

La interpretacion no solo se restringe al hecho mismo de la
interpretacion hablada o comunicada auditivamente, sino también es

necesario que la interpretacibn se haga de manera escrita, en los

31 “Jimeno Bulnes, Mar, “Acceso a la interpretacidn y traduccidn gratuitas”, en Garantias procesales en los
procesos penales en la Union Europea, Aranglefia Fanego, Coral (Coord.), Lex, 2007, pp. 164-165.”



diferentes documentos emitidos por el 6rgano jurisdiccional dentro del

proceso judicial.

“Las oficinas de los érganos de justicia se tienen que abrir a los
intérpretes judiciales, a quienes hay que permitir la entrega de los
documentos esenciales del procedimiento en los que se funda la
supuesta acusacion, para que los profesionales preparen el glosario
correspondiente y estén capacitados para poder hacer su trabajo de
manera correcta, evitando la indefension del quechua-hablante, segun
las exigencias que requiere cada asunto, y el intérprete tiene la
obligacion de salvaguardar la confidencialidad de los datos obtenidos
dentro del procedimiento. Dar publicidad a cualquier tipo de
informacion obtenida en la causa, debe ser objeto de regulacion y
sancion penal, como sucede en los paises con mas tradicién

democratica”

Lo antes dicho nos revela la funcion tan importante y
protagénico que tiene y que asume el intérprete del idioma quechua
qgue no solo se efectla en los actos investiga torios si no también este
rol se debe cumplir dentro del proceso judicial ya que de esta manera
la persona quechua hablante tendra pleno conocimiento del proceso,
de los actos, de los hechos que se les imputan, de esta manera podra
ejercer su derecho de defensa, ya que de esta manera se cumple el
derecho de la tutela jurisdiccional efectiva®?. Es decir que los
importante y necesario en la intervencion del intérprete es que quede
tutelado y salvaguardado los derechos del quechua hablante, se le
facilite el acceso al érgano jurisdiccional y se preserve el principio de la

tutela jurisdiccional efectiva del quechua hablante.

2.3.2. Bases tedricas de la segunda variable.

“El derecho a la tutela jurisdiccional efectiva es aquél por
el cual toda persona,como integrante de una sociedad, puede
acceder a los 6rganos jurisdiccionales para el ejercicio o defensa
de sus derechos o intereses, con sujecidon a que sea atendida a

través de un proceso que le ofrezca las garantias minimas para
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su efectiva realizacion. El calificativo de efectiva que se da le
aflade una connotacién de realidad a la tutela jurisdiccional,
llenandola de contenido™3.La segunda variable de la
investigacion de tesis es el derecho de la tutela jurisdiccional
efectiva, este principio permite a que toda persona como
integrante de la sociedad pueda acceder al érgano jurisidiccional
para el efectivo ejercicio o defensa de sus derechos o
pretensiones con sujecion a que se atienda a través de un
proceso legal que ofrezca las garantias minimas para que esta
realizacion sea efectiva, cuando nos referimos a efectiva quiere
decir que se da le afiade una connotacion de realidad a la
tutela jurisdiccional, llenandola de contenido. Es decir que toda
ciudadano tiene este derecho de la tutela jurisdiccional efectiva,
este derecho se inicia en el momento del acceso al 6rgano
jurisdiccional, para ello nadie debe tener restringido tal derecho,
esto se da con el fin de que el ciudadano pueda hacer uso de la
defensa de sus derechos o intereses, puesto que este derecho
es parte fundamental en el proceso juridico, es por ello que El
Estado debe garantizar el efectivo cumplimiento de la tutela

jurisdiccional efectiva.

La tutela jurisdiccional efectiva se perfecciona no
solamente con el acceso al 6rgano jurisdiccional, sino es vigente
durante todo el proceso jurisdiccional, por tanto también es
necesario el cumplimiento de la tutela jurisdiccional efectiva en la
emision de una resolucion final que debe ser justificada y
motivada por el juez competente quien dictara su fallo con las

debidas garantias minimas.

El hecho de que un derecho, un principio o una norma este
reconocido expresamente en los textos constitucionales, normativos

o legales no es garantia de que este derecho este puesto en practica

33 Gonzales Pérez, Jesus.- El derecho a la tutela jurisdiccional efectiva. Espafia. Editorial Civitas.- Segunda
edicion, 1985.- Pag. 27



es decir que forme parte de la proteccion procesal, es cuando
hablabamos de derechos y de garantias procesales, entendiéndose
de que las garantizas procesales son aquellos medios o0 mecanismos
procesales mediante las cuales es posible su realizacién y eficacia.
Es por ello que como no existen verdaderas garantias procesales se
reclaman nuevas formas procesales que aseguren
fundamentalmente una tutela jurisdiccional eficaz y eficiente. Es decir
las leyes en general no solamente se debe dejar plasmado en papel
y solo queda en letra muerta, es necesario el cumplimiento eficaz y

activo el cumplimiento de la tutela jurisdiccional efectiva.

El Codigo Procesal Civil Peruano de 1993, con una
depurada técnica legislativa, establecio en el articulo | del Titulo
Preliminar el derecho a la “tutela jurisdiccional efectiva”, al

sefalar:

“Articulo I.- Derecho a la tutela jurisdiccional efectiva.-Toda
persona tiene derecho a la tutela jurisdiccional efectiva para el
ejercicio o defensa de sus derechos o intereses, con sujecion a

un debido proceso”.

Por consiguiente el deber del Estado es promover que el
derecho a la tutela jurisdiccional efectiva tenga efectividad aunque
sea redundante, puesto que como dijimos antes que no se limite a
derecho escrito, sino también procesal y consecuentemente también
en el aspecto material, para la efectiva resolucion de la pretension
planteada. Esto quiere decir que la tutela jurisdiccional efectiva se da
cumplimiento materialmente cuando la pretensién planteada por el
accionante sea resuelta es decir que haya habido un proceso eficaz y
eficiente y asegure las condiciones normativas necesarias para el

buen desarrollo del proceso judicial.

La doctrina en el Derecho Procesal Civil se caracteriza por

la eficacia con que cuenta en cuanto al Proceso en si, es por



ello que se habla de “eficientismo procesal” segun el Italiano
Proto Pisani dice que “el principio de efectividad no es apenas
una directiva para el legislador sino también un principio
hermenéutico del Derecho vigente” la cual tiene una funcion
instrumental que es la justicia. Es decir que el eficientismo
procesal es una de los incentivos que opto el Derecho para el
cumplimiento de la tutela jurisdiccional efectiva, siendo asi que
es deber del érgano jurisidiccional del cumplimiento de ello, para
la eficaz, eficiente y rapida respuesta del érgano jurisdiccional,
emitiendo de manera clara, sencilla y rapida un repuesta para la

debida satsfaccion de los accionantes.

El derecho a la tutela jurisdiccional efectiva por su naturaleza
es de caracter publico y subjetivo, esto quiere decir que toda persona
ya sea esta juridica o natural, natural o extranjera, es decir toda
persona incluso el concebido tiene esta facultad del acceso a la
justicia y para dirigirse al Estado a través de sus Organos
jurisdiccionales competentes y es asi como es posible la exigencia
de la tutela juridica de pretensiones y derechos. Es decir que toda
persona ya se natural o juridica o incluso que sea nacional o
extranjera de tanto de orden publico o privado, tiene el derecho a la
tutela jurisdiccional efectiva y esto se inicia con el acceso al érgano
jurisdiccional, es importante a ello pues de esta manera se cumple
este derecho, pero también es importante decir que este acceso no
solo es de los ciudadanos peruanos, pues el derecho determina que
este derecho de la tutela jurisdiccional efectiva debe ser cumplida
todo el tiempo por el Estado a toda persona ya sea nacional
extranjero, natural o juridica, y también de los ciudadanos peruanos

en el extranjero, donde existe un estado de derecho.

Este derecho se manifiesta procesalmente de dos maneras: el
derecho de accion y el derecho de contradiccion. Es decir el derecho
de accion es anteponer una demanda, una denuncia, una solicitud, o

acciones similares, y el derecho de contradiccion refiere al hecho de



tener el derecho de defensa, es decir el hecho de poder defender sus

intereses.

Actualmente se sostiene que el derecho a la tutela

jurisdiccional efectiva comprende:

e El acceso a la justicia: Es la condicién que tiene una persona
de poder acceder a lo a los 6rganos jurisdiccionales, ya sea
como sujeto activo o pasivo de un proceso judicial, con el
propésito de que se reconozca un interés legitimo,
pretensiones y derechos. Como antes ya lo mencionado, toda
persona tiene el derecho inherente de poder acceder al
organo jurisdiccional sea estas todas las instituciones

publicas o privadas de servicios publicos.

e El derecho a un proceso con todas las garantias minimas:
Esto se refiere al derecho de un debido proceso. Es decir que
todo proceso jurisidiccional debe ser llevado con las garantias
minimas que garanticen que todos los derechos de los sujetos

procesales no sean violentados.

e Sentencia de fondo: Esta caracteristica comprende de que todo
juez al momento de emanar una sentencia esta debe
concentrarse y fundamentarse sobre el fondo del asunto materia
del petitorio de esta manera llegar a un termino satisfactorio y
la resolucion del conflicto de intereses o en tal caso eliminar la
incertidumbre ambas con relevancia juridica; empero, en el
caso de no poder entrar al fondo, porque no concurren los
presupuestos procesales y las condiciones de la accién,
dictaran una resolucion fundada en derecho. Esto quiere decir
gue esta sentencia debe estar debidamente motivada y
resueltas de acuerdo del petitorio de los accionantes y no

fallar mas alla de lo que piden los sujetos procesales.



e Doble instancia: Es la posibilidad que tienen las partes de
impugnarla sentencia que consideren contraria a derecho,
esto con el fin de que sea revisada y estudiada por el
superior jerarquico de quien emitio el fallo el cual se
impugnara y, de ser el caso, se expida una nueva sentencia
adecuada. Es decir que si el accionante no queda conforme del
fallo judicial, este tiene derecho a poder apelar la decision y sea
revisado por una instancia mayor, o de mayor jeraquia, de esta
forma el fallo puede ser ratificada o puede el juez de segunda

instancia dictar un nuevo fallo.

e Ejecucion: La ejecucion es el derecho que tiene el sujeto
procesal que el juez le otorgo la raz6bn en cuanto a su
pretension o intereses peticionados por el accionante, por el
cual solicita y obtiene el cumplimiento material efectivo de la
sentencia definitiva, pues resulta insuficiente la declaracion
de que la pretension es fundada o infundada. La efectividad de
las sentencias exige, que ésta se cumpla puesto que casi
siempre el sujeto el cual debe cumplir con la sentencia no lo
hace y no lo quiere hacer y es asi que se recurre a un
proceso ejecutivo sea repuesto en su derecho violado y
compensado, si hubiera lugar a ello, por los dafios y perjuicios
irrogados; de lo contrario, las sentencias, y el reconocimiento
de los derechos que ellas comportan a favor de alguna de las
partes, se convertirian en meras declaraciones de intenciones.
Es decir que los accionantes al obtener un fallo favorable a su
petitorio puede pedir la ejecucion de la sentencia para el

cumplimiento del fallo.

2.4. MARCO CONCEPTUAL
1. La interpretacion juridica



Es una norma fundamental en la justicia que en todo proceso
judicial tengan las mismas condiciones o0 propicien esta igualdad de
condiciones es por ello que es fundamental contar con un intérprete del
idioma para aquellas personas que no entiendan el idioma o la lengua
gue se habla en el tribunal, Por lo tanto, este derecho se garantiza a
menudo en las constituciones nacionales, declaraciones de derechos,
leyes fundamentales que establecen un sistema judicial o a través de

precedentes fijados por los tribunales superiores.

En el Derecho Internacional y segun las regulaciones normativas
vigentes los interpretes de tribunales normalmente trabajan solos
cuando interpretan de forma consecutiva, 0 en equipo cuando
interpretan de forma simultanea, es decir solo trabajan como
trabajadores regulares si el trabajo que realizan es de manera constante
y permanente, ademas los caracteristica a comparacion de los
interpretes que prestan sus servicios en otras entidades o instituciones
el hecho de que ellos deben de tener un dominio practico de las lenguas
de llegada y de partida, se requiere que estos intérpretes cuenten con
un amplio conocimiento de las leyes y los tramites legales y judiciales. A
menudo se pide a los intérpretes que tengan una autorizacion formal del
Estado para poder trabajar en los tribunales, en cuyo caso se les llama
intérpretes jurados. En muchas jurisdicciones, la interpretacién se
considera una parte esencial del testimonio. Una interpretacion
incompetente o el simple hecho de que el intérprete no haga juramento

pueden provocar que el juicio sea declarado nulo;

Ante lo ya mencionado anteriormente se necesario la la creacion
de un Registro de traductores el intérpretes calificados para trabajar
en la Administracion de Justicia, esto significa que estos interpretes
tienen que estar calificados para esta labor es decir ser sometidos a
pruebas y para la efectiva realizacion de sus deberes, esto es
importante porque como en todo funcién publica lo que se necesita son
personas calificadas para un determinado trabajo, mas aun en la
administracion de justicia, pues en caso esta persona, este interprete

realmente no sea una persona calificada entonces no tendriamos la



certeza de que se esta cumpliendo con efectividad esta labor, dejando
asi a las personas que hablan un distinto idioma sin el derecho a la

tutela jurisdiccional efectiva.3*

A lo largo de este estudio hemos desarrollado consideraciones en
torno a la identidad étnica y cultural, como marco que servira para la
comprension de los derechos linguisticos, que se manifiesta a través del
acceso a un intérprete. Sin perjuicio de ello, este tema sera abordado a
partir del estudio de la funcion del intérprete, los actos en los que

participa y la jurisprudencia extranjera desarrollada al respecto.

Al respecto los abogados denuncian la imposibilidad de ejercer la
defensa de sus clientes de habla quechua por falta de intérpretes para
preparar el juicio y comunicar con los encausados y todos lo demas
actos procesales; es decir que la persona sujeto de derecho no puede
encontrar facilmente un abogado para que ejerza su defensa, ya que
todo alrededor se dificulta, es mas que el sistema de la Administracion
de Justicia no existe un d6rgano que se dedique exclusivamente a
brindar asesoria en el idioma quechua, ni nada con respecto a los

derechos lingiisticos.

Tal circunstancia revela la necesidad de contar con una persona
gue no solo cuente con conocimientos sobre un idioma originario, Sino
gue ademas pueda transmitir las ideas dentro del contexto en el que se
enuncian. Es alli que se evidencia el rol preponderante del intérprete
dentro de un proceso judicial, ya que su funcion se sustentara “en la
observacion, seleccion y discriminacion de palabras, expresiones y
significados, lo que conlleva un desafio permanente y un ejercicio de
equilibrios, desempefiando los intérpretes la funcion de agentes
fronterizos entre lenguas, culturas, fuerzas, objetivos, intereses y modos
de entender, sentir, valorar y palpar la vida, sometidos a grandes
presiones debido en primer lugar a la naturaleza del juicio y, en segundo

lugar, al desconocimiento por parte de los interlocutores de la

34 GOMEZ SANCHEZ TORREALVA, FRANCISCO ALBERTO. EL ACCESO A UN INTERPRETE COMO MANIFESTACION DEL
EJERCICIO DEL DERECHO DE DEFENSA.PAG.67.



caracteristicas y condicionantes relativas a los sistemas de
comunicacién a través de los intérpretes, es decir la dinamica es por
turnos uno a uno esto se lleva a cabo de la manera siguiente,
respetando turnos de intervencion es decir la persona que no habla el
mismo idioma emite su declaracion y seguidamente el intérprete traduce
al tribunal lo dicho, y viceversa, los miembros del tribunal emiten algun
comentario, o hacen alguna pregunta y el intérprete lo traduce hacia la
persona que no habla el mismo idioma, pero no solo se resume en el
acto de ida y vuelta, si no también que el intérprete esta al lado de la
persona que habla el idioma y le traduce todo lo dicho en la audiencia,
todo ello teniendo en cuenta los registros linglisticos adecuados en
cada momento y demas claves, en aras de una mejor comunicacion,

defensa e interlocucion con todos los intervinientes del proceso.

Es fundamental comprender y reconocer que el intérprete abre un
canal de comunicacion es decir que ahora es posible la comunicacion
entre dos 0 mas personas que antes era imposible la comunicacion,
pudiendo de esta manera entenderse e intecambiar informacion, es por
ello que es necesario y pertinente contar con estos profesionales que
poseen y tiene el conocimiento necesario y suficiente para de idiomas
asi como también los conocimientos del derecho a efectos de que el
sujeto auxiliado comprenda a sus interlocutores y estos, los argumentos

expresados por este en su idioma nativo.

Esta participacion del interprete debe ser eficaz y garantista es
decir que los derechos de los procesados sean respetados es necesario
también indicar que el hecho de que una persona sea bilinglie no
necesariamente lo hace idioneo para esta labor, pues eso no significa
gue esta persona sea bicultural, pues es necesario esta capacidad de
entender a la persona del idioma nativo, y también estar capacitado
técnicamente para interpretar, esto quiere decir que para el interprete
del idioma quechua tiene que ser connciente de la labor fundamental
gue realiza y que la mala praxis en su labor conlleva a un mal desarrollo
de un juicio por decirlo menos, pues también acabaria con un muy mal

fallo del juez. Un intérprete ademas de hablar idiomas es un profesional



con competencias comunicativas y conocimientos profundos de las
claves socioculturales de los interlocutores, como es el Derecho. La
interpretacion exige respuestas inmediatas a situaciones inmediatas, es

una convergencia y negociacion de significados socioculturales”.

Lo expresado revela el rol protagénico que asume el intérprete
desde los actos investigatorios y que deben de ser proseguidos al
interior del proceso, ya que permiten que la persona que ignora el habla
y la escritura del idioma en el que es procesada tenga conocimiento de
los hechos que se le imputan y pueda ejercer de manera adecuada su
derecho de defensa, en sintesis nos referimos al hecho de que un
intérprete es aquella persona profesional capacitada académica vy
culturalmente para transmitir ideas, realizar el seguimiento al debido
proceso, ser interlocutor entre los participantes del proceso judicial y asi

poder ejercer una correcta defensa de la persona quechua-hablante.

Idioma quechua

El idioma quechua o quichua también llamado genuinamente
como runasimi, es el 4to idioma mas extendido, hablado y practicado en
toda América y la lengua nativa mas extendida del continente. Los Incas
pertenecientes o0 nativos del Imperio Incaico eran quienes por
excelencia utilizaban este idioma como medio de comunicacion cuyo
maximo esplendor fue durante el siglo XV, este idioma era muy usado
se extendia desde el Sur de Colombia hasta el norte de Argentina,
pasando por los territorios actuales de Ecuador, Pera y Bolivia, hasta el

dia de hoy tiene la misma extension.

Tras la conquista espafiola la lengua se conservd con gran
vitalidad, en parte porque fue adoptada por los misioneros catélicos

como lengua de predicacion.

Actualmente este idioma se habla en la zona occidental de
Sudamérica y es, junto al espafiol, el idioma oficial en Bolivia, Perq,

Colombia, Chile, Ecuador y Argentina. En Ecuador, el idioma es usado



en la regién andina, especialmente donde se asientan comunidades
indigenas y en Chile en San Pedro de Atacama. Mientras que en
Argentina, el quechua es ampliamente hablado en la provincia de
Santiago del Estero.

Se estima el numero de personas guechua-hablantes en 12
millones de personas en Sudamérica. Una lengua que, lejos de estar

muriendo, renace desde la raiz.

En el Peri hay mas de tres millones de compatriotas que tienen
como lengua materna alguna de las variantes del quechua. De ellos
3,166,453 personas son mayores de 5 afios y representan el 16.6% de
los peruanos mayores de 5 afios segun el censo de 1993. Los peruanos

guechua hablantes son ademas el 85% de ese diferente del castellano.

Ahora bien, hacia mediados del siglo pasado el numero de
guechua hablantes era menor que el actual: entonces cerca de dos
millones y medio de personas hablaban quechua (2,442,123). Sin
embargo su participacion en la poblacion total era significativamente
mayor que la actual. Los peruanos que tenian por lengua materna una
lengua diferente del castellano pasaban de la mitad (51%) de la
poblacién peruana y los peruanos quechua hablantes sumaban el 91%
de ellos. Asi pues, los quechua-hablante aumentaron a lo largo del siglo,
aunque no tanto como los hispanohablantes. Hoy hay en el Peri mas
peruanos y peruanas cuya lengua materna es quechua que hace 70
afnos.

Como pudimos ver el area de expansion del quechua fue
creciente hasta la llegada de los espafioles, sin embargo esta tendencia
expansiva fue en declive, llegando a revertirse en el censo de 1981 el
namero de personas cuya lengua materna es quechua empezd a
descender, de 3, 184,422 a 3166,453. Es mas, la ausencia de un dato
importante en el ultimo censo, el de los quechua-hablantes que son
monolingles, es decir, no entienden ni hablan castellano, impide

comprobar si continla la tendencia a la disminucion de su niumero que



ha sido constantemente entre los censos de 1940 y 1981. Mientras la
poblacién monolinglie descendia, los bilingties quechua castellano, en
cambio, aumentaban notablemente hasta 1981 sosteniendo el
crecimiento general de la poblacion de lengua materna quechua. Si se
sigue esta tendencia se podria concluir que el quechua esta destinado a
desaparecer, siendo esto muy malo, pues este idioma es parte de
nuestra cultura y es nuestro deber preservar nuestra cultura, una
manera de hacerlo es brindarles a los quechua hablantes medios de
conservacion de su cultura como la intervencion del interprete del idioma
guechua en todo proceso judicial, incluso también en atencién al publico

en las instituciones publicas.

Pero esta tendencia no solo es consecuencia de la globalizacion,
enfermedad por asi decirlo no solo de nuestra cultura sino de muchas
que conllevan a la desaparicion de muchas culturas, pero una de las
razones mas importantes para la falta de practica es un motivo histérico
ocurrido en el pais, el terrorismo, pues por represalias terroristas y por
miedo a ser discriminado y otros han preferido dejar de ensefiar a su
descendencia porque el solo hecho de comunicarte en quechua te
jerarquiza y te convierte en el Ultimo escalon de la sociedad , como
vulgarmente se conoce como el serrano; el estado y su indiferencia para
este sector de la poblacién es degradante ya que al no priorizar una
lengua que es oficial segun nuestra constitucion no esta siendo
valorada, no se sigue una correcta tutela de minimamente los derechos
fundamentales de estas personas, provocando de esta manera falta de
educacioén, ignorancia, omision para el progreso futuro de centenares de
nifios, puberes y hasta adultos, segun el ultimo censo elaborado por el
INEI, se ha proveido que el 40% de las personas que residen en las
comunidades alto andinas no saben escribir, leer ni en quechua ni en
espafol; es decir que el Estado no brinda las minimos estandares de

calidad para este sector de la poblacion ni en quechua ni en espafiol.

Derecho de defensa



El derecho de defensa es uno de los derechos mas importantes
en el derecho procesal, ya sea en la rama civil, penal, administrativa,
registral, etc, siendo requisito sine qua non para la valida constitucion de
un proceso®. “En el proceso penal se constituye como un derecho
fundamental que asiste a todo imputado y a su Abogado defensor a
comparecer inmediatamente en la instruccion y a lo largo de todo el
proceso penal a fin de poder contestar con eficacia la imputacién o
acusacion existente”®, El reconocimiento del ordenamiento juridico a un
derecho de signo contrario el derecho que tiene el imputado o
procesado de hacer uso de una adecuada defensa. De tal manera que
la defensa opera como un factor de legitimidad de la acusacion y de la

sancion penal.

Manifestaciones del derecho de defensa

El derecho a no autoincriminarse.

- El derecho a ser notificado de todo acto en el que se discuta un
derecho y de todo acto procesal dentro de un proceso penal;

- El derecho a contar con los medios adecuados para la preparacion de
la defensa,;

- El derecho a contar con un tiempo razonable para la preparacion y
organizacion de la defensa;

- El derecho a probar,

- El derecho a alegar;

- El derecho a recurrir;

- El derecho a obtener una resolucion fundada en derecho.

- El derecho a examinar testigos;

- El derecho a contar con un traductor;

- El derecho de designar un abogado de su eleccién o, en su defecto, a
uno de oficio;

- El derecho a comunicarse previamente con su abogado para

contestar la imputacion o realizar algun acto procesal;

35 San Martin Castro, C. “Derecho Procesal Penal”. p. 119.
36 Sdnchez Velarde, P. Op. Cit. p. 306.



- El derecho a conocer en su integridad los cargos y pruebas

existentes en su contra.

Es asi que se evidencia que la falta de la intervencion del
interprete trae como consecuencia la indefensién de los sujetos
procesales, ya que sin esta intervencion el sujeto procesal no puede
hacer uso de su defensa, de contradecir a la otra parte y de dar
declaraciones, testimonios y ni siquiera de poder entender lo que pasa,
asi como también presentar medios probatorios de los que conozca e
interprete su contenido y de delegar atribuciones a una persona que
comprenda el habla y la escritura del idioma en el que estd siendo
procesado, acotando a ello seria de mucha ayuda que el intérprete no
solo efectué esta intervencion de manera oral, sino también a través de la
escritura es decir, la traduccion de los actos procesales, de los
documentos e incluso de las resoluciones en quechua, a efectos de que
esta pueda asumir funciones que coadyuven al adecuado y pleno

ejercicio de su derecho de defensa.

Obligaciones de la entidad en su interaccién con intérpretes

del Registro

1. En lainterpretacion oral:

e Cuando la institucion contacte al interprete y solicite la cotizaciéon
de sus servicios, la institucion tiene el deber de dar la facilidad
pertinente es decir de brindarle la mayor informacion posible de los
servicios, el procedimiento para la contratacion, detallar los
horarios de trabajos, las condiciones laborales, la forma de pago, y

los términos qué contempla su labor.

e Como todo vinculo laboral la determinacion y calculo de su

remuneracion debera ser en base a horas de trabajos, horas que



seran destinadas a la prestacion de servicios, y si por ejemplo este
trabaje mas horas de lo indicado en el contrato, entonces también
se tendra que incluir el salario de trabajo sobretiempo, y si un
interprete deberd viajar a una comunidad para el efectivo
cumplimiento de su labor entonces, y su labor ser4a de
determinadas horas, entonces también se le tendra que pagar por

dias laborados y otorgarle los viaticos correspondientes.

Como en toda institucién publica, esta el deber de la institucion de
planificar para los nuevos empleados el taller de induccion previa
al tema y labor que desarrollaran en la instituciéon, de la misma
manera la institucion debera hacerse cargo de este tema con los
interpretes que emplearan en la institucion se debera informacion
sobre las caracteristicas y circunstancias del trabajo que
desarrollard. El taller de induccion debe tener como apoyo

glosarios elaborados por la institucion encargante.

“Defina ademds previamente el tipo de interpretacion que desea:
simultanea (el intérprete que estd en una cabina habla casi al
mismo tiempo que el orador -con ayuda de equipos) o consecutiva
(el intérprete escucha parte de una alocucién, e interpreta esta

parte mientras el orador espera)”.®’

“En caso de requerir de interpretacion consecutiva, la entidad debe
ponerse de acuerdo con el intérprete cada cuanto tiempo se dara
la interpretacion. Los intervalos de intervencién del orador deben
ser razonables para permitir que el intérprete recuerde las ideas y
las interprete. Se recomienda que el orador no hable mas de 3

minutos por intervalo, para garantizar una buena interpretacion”.3®

37 Ministerio de Cultura. Protocolo para la traduccidn e interpretacién de lenguas indigenas para servicios
publicos o productos comunicacionales masivos relacionados.Peru.Pag.10.
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En caso que la institucion desea que el intérprete lea un discurso o
emita un comunicado en otro idioma deberan entregarle la copia
del discurso o el comunicado al interprete con anticipacion para

que se prepare, y traduzca este.

En el caso antes mencionado se tomara en cuenta que la duracion
de este discurso o comunicado sera el doble del tiempo que se
emitiria en el idioma original ya que la dinamica es que el interprete
primero anuncia en castellano y después lo emite en el idioma
interpretado por ejemplo, si se tiene pensado que un discurso en
castellano durard& 20 minutos y se tendrd interpretacion
consecutiva en lengua indigena, el tiempo total de la audiencia

debe ser estimado en 40 minutos.

2. En latraduccion de documentos

‘Al momento de contactar con el traductor, la entidad debera
indicar con claridad la naturaleza del documento y la cantidad de
paginas. Una péagina estandar no debe tener mas de 300 palabras,
si las péaginas tienen un formato diferente divida el niamero de
palabras totales entre 300 para calcular el nUmero de péginas de

su encargo de traduccion™°.

En este caso de los documentos antes mencionamos que para la
cotizacion por los servicios de un traductor se realiza por las horas
gue laborara, en este caso se cotizara por el nimero de paginas a
traducir para el se debera mostrar el total de documentos con los
cuales se trabajara y tener asi mismo acceso a las caracteristicas
del documento asi como términos del trabajo por él cual trabajara y
a partir de ello el intérprete anunciara el monto por el cual hara el

trabajo.

39 idem



Tiempo de traduccion. Es necesario que la entidad planifique con
anticipacién el encargo, ya que el tiempo promedio que demora un
traductor para traducir una pagina de 300 palabras es de medio
dia; sin embargo, es preciso sefialar que depende muchas veces
del traductor elegido y de la disponibilidad de tiempo para realizar
dicho trabajo, para lo cual la entidad debe coordinar previamente
con el traductor sobre la urgencia y la fecha de entrega.

“Cuando se trate de normas, documentos técnicos u otros de esta
naturaleza, la entidad encargante debe trabajar glosarios de apoyo
para el traductor, asi mismo, debe dotar al traductor las
herramientas necesarias y el contacto de una persona a la que
pueda acudir cuando no entienda el sentido o significado de algun
término no comprendido en el glosario. EI acompafiamiento al

proceso determinara la calidad de los resultados”.

Cuando el trabajo de traducciébn sea muy compleja o extensa,
tendra que trabajarse en duplas o por equipos de traductores, el
resultado debera pasar con un control de calidad de producto pues
es importante que las interpretaciones se hagan de manera
correcta, pero ademas es importante decir que en las
interpretaciones algunas palabras o frases no son posible su
traduccion por no existir esa palabra en otro idioma, por ello es
preciso la intervencion del funcionario, o servidor competente para

la realizacion de esta traduccion.

Cuando se trata de una misma traduccion en varias lenguas se
recomienda hacerlo con un coordinador que haga el seguimiento y
centralice las dudas o necesidades de informacién de los

traductores.

Toda traduccion de documentos que se emplee en la provision de

servicios publicos o la emision de documentos informativos o



comunicacionales de cualquier tipo, debera respetar los alfabetos
oficiales y las reglas de escritura establecidas por el Ministerio de
Educacion. Se ofrece un cuadro de la situacion de las lenguas
indigenas y sus alfabetos.

En todo documento traducido, emitido o publicado por entidades
debera estar debidamente firmado o consignado el nombre del
traductor o traductores que intervinieron en la traduccion del
documento, esto como parte de los créditos, previa autorizaciéon de

los traductores.

3. En la Validacion de traducciones:

La validacion es el proceso por el cual un texto traducido a una
lengua indigena es revisado en calidad, pertinencia, escritura y
sintaxis, a efectos que pueda corregir errores de comprension,
escritura, mejorar férmulas de redaccién y realizar aportes que

permitan enriquecer y perfeccionar la traduccion.

Las validacién de traducciones a lenguas indigenas se llevara a
cabo siguiendo el método de “Traduccion de Ida y Vuelta’” o
también denominado “Traduccidén hacia Atras”, uno de los mas
utilizados en las ciencias sociales y antropoldgicas. Este método
utiliza dos traductores y el proceso de traduccion “de regreso” para
revisar la calidad de la traduccion. El proceso se divide en cuatro

pasos:

El documento en la lengua original (castellano) es traducido a la

lengua objetivo (lengua indigena) por un traductor especializado.

e Un segundo especialista traduce el documento anteriormente
traducido a la lengua objetivo de regreso a la lengua original.
e Se efecttan sesiones de reconciliacion entre ambos

traductores y el equipo encargado de la ejecucion del proyecto



(especialistas de la institucion encargante), con el objetivo de
discutir las discrepancias entre el documento original y el

documento traducido a la lengua original en el paso 2.

“Se realizan simulaciones de prueba con la poblacién objetivo
del documento resultante del paso 3. Por ejemplo si lo que se
ha traducido es un cuestionario, se aplica el cuestionario
traducido a algunos usuarios objetivos, para ver si la
traduccién es comprensible y el lenguaje es adecuado. El
equipo encargado de la ejecucién del proyecto (en
colaboracion con los traductores 1 y 2) hacen ajustes para
obtener una version final del documento traducido a la lengua
objetivo.

Los intérpretes del idioma quechua tienen deberes, de los

cuales son:

o Brindar sus servicios de acuerdo al Cédigo de Etica del
Traductor e Intérprete de Lenguas Indigenas.

o Emplear los alfabetos normalizados por el Ministerio de
Educacion para elaborar traducciones y cualquier tipo de
material de difusion.

o Comunicar oportunamente a la Direccibn de Lenguas
Indigenas cualquier cambio en sus datos de contacto
(nimeros de teléfono, celular, e mail) y datos de ubicacion,
a efectos que éstos puedan ser actualizados en el Registro.

o Actualizar la informacion de su perfil de traductor o
intérprete periédicamente, informando a la Direccion de
Lenguas Indigenas acerca de los trabajos que ha realizado,
publicaciones, y demas experiencia laboral relacionada al
campo de la traduccion e interpretacibn de lenguas
Indigenas, misma que servira para su clasificacion
tipoldgica en el Registro.

o Remitir a la Direccion de Lenguas Indigenas del Ministerio
de Cultura una copia de las traducciones, documentos,

materiales, recursos y publicaciones en o sobre lenguas



indigenas en las que hayan participado, a efectos que
puedan documentar su labor y alimentar el archivo de
productos generados con participacion de los intérpretes.

o Cuando se trate de trabajos de traduccion o interpretacion
para entidades del sector publico, los traductores e
intérpretes deberan proyectar sus honorarios teniendo en
cuenta el Tarifario Referencial consensuado en los Cursos
de Capacitacién para Traductores e Intérpretes de Lenguas
Indigenas realizados por el Ministerio de Cultura.

o Mantener contacto periodico con las Direcciones

Desconcentradas de Cultura de su region”.4°

4. Derecho deigualdad
“Es facil de asumir que las personas son todas diferentes, ya
que cada una es un ser unico e irrepetible como tal, con sus rasgos
fisicos y psiquicos diferenciados, aptitudes, cultura y condiciones de

vida, y eso hace al enriguecimiento de la raza humana..

De la igualdad de que aqui se trata es de la igualdad ante la
ley, que implica el rol activo del Estado de asegurar a cada persona el
mismo acceso a los derechos que los deméas. Nosotros asumimos la
concepcion del humano como ser anico e irrepetible, es decir que cada
humano es indistinto uno del otro, cualidad por la cual nos hace una
especie con variedad ya sea genética, cultural, fisica, etc. sin embargo
al referirnos que todos “somos iguales ante la ley”, no negamos el
hecho mismo de esta diversidad, lo que refiere el autor es que a igual
condicion igual de derechos, partiendo desde el acceso al érgano
juridico, llegar a un juicio igualitario y justo, hasta llegar una sentencia

justa y motivada.

40 Ministerio de Cultura. Protocolo para la traduccidn e interpretacién de lenguas indigenas para servicios
publicos o productos comunicacionales masivos relacionados.Peru.Pag.12.

41 Hilda. Derecho a la igualdad [Internet]. Lima: La Guia del derecho; 2009 [revisado el 2017; citado el 25
de Agosto 2017]. Disponible en: https://derecho.laguia2000.com/parte-general/derecho-a-la-igualdad



https://derecho.laguia2000.com/parte-general/derecho-a-la-igualdad

La igualdad no solo se limita en el hecho de dar a todos los
accionantes por igual las misma forma de acceder a la justicia, la
igualdad también abarca a la proporcionalidad, es decir que el Estado
debe de entregar armas o herramientas para que los accionantes
estén en igualdad de condiciones, la presente tesis plantea que las
personas quechua hablantes necesitan y deberian tener interpretes del
idioma quechua, para su debida traducciéon e interpretacion en un
proceso judicial, seria innecesario darle un interprete a una persona
gue si puede comunicarse y hacerse entender con las demas partes
del proceso, ahi radica la igualdad, en dar proporcionalmente a cada

parte lo que necesita para la igualdad de condiciones.

Libre acceso al érgano jurisdiccional

A modo de definicibn no basta con el hecho de poder poner
una denuncia o anteponer una demanda ante el érgano jurisdiccional,
sino mas bien es el hecho de que mediante este contexto, los
accionantes tengan también conocimiento pleno de lo que esta
realizando o en su defecto lo que esta haciendo su representante, el
autor indica que no solo es deber de letrado diligenciar el caso judicial,
si no también ensefiar y dar a conocer de manera clara y sencilla el
proceso a sus patrocinados y las acciones que se puedan tomar, asi
como también las consecuencias que conllevan esto.

El ser abogado en la actualidad no solo se enmarca en llevar
un proceso judicial y tomar las decisiones que cree necesaria, Sino
también es el hecho de poder dar informacion a los patrocinados y
ellos puedan tomar las decisiones que les sean mas favorables, no por
ello se desmerece el hecho de que un abogado también pueda tomar
la decision que es mas favorable para su cliente, sin embargo, es
preciso y justo que el cliente conozca las actos y decisiones que se
estan tomando, si profundizamos esta idea, es necesario que el
abogado también sepa comunicarse con su cliente ya sea porque él
hable otro idioma, o por que el cliente tenga alguna discapacidad que

haga gue la comunicacién sea deficiente o imposible.



Esta nueva expectativa social convoca al mundo de la abogacia
a desarrollar sus capacidades para transmitir el conocimiento juridico a
través de un lenguaje claro y asequible al grueso publico. Es decir no
solo basta con poder comunicarse con el cliente, sino mas bien
brindarle conocimiento e informacion, claro esta no como alguien que
ya sabe derecho, o que va ser él quien lleve el caso judicial, sino darle
la informacion y conocimiento en un lenguaje claro, sencillo y comun

para que lo entienda.

La finalidad de este conocimiento juridico va mas alla de los
clientes, y personas relacionadas con un proceso judicial, también nos
referimos a la poblacion en general, capacitarlos en el conocimiento
juridico pero de una manera sencilla y asequible, esta informacion
debe contener un conocimiento basico del derecho, ya que en realidad
es ese el fin del libre acceso al dérgano jurisdiccional, como
mencionamos antes no se limita al hecho de interponer una demanda
0 una denuncia, sino mas bien el hecho de acceder de una manera
mas objetiva y eficaz, otro actividad que se debe realizar para el
correcto acceso al érgano jurisdiccional es el hecho de llegar a toda
poblacion, sabemos de la existencia de distintas barreras que evitan el
acceso al érgano jurisdiccional como el area geografica, la ignorancia,
la idiosincrasia, el idioma por mencionar algunos, pues bien esta
investigacion se centra en la barrrera del idioma quechua, esta es la
razon por la que muchos pobladores no pueden acceder al érgano

jurisdiccional.

2.5. MARCO FORMAL O LEGAL

En lo que se refiere a este tema, las normas vigentes que ampara
el uso del quechua, en los distintos procesos y vida institucional del
guechua hablantes es abundante. Es decir en nuestra legislacion las
normas que protegen tanto el idioma quechua como a los quechuas-
hablantes son las suficientes, sin embargo en la realidad no muchas de

ellas se ponen en practica. En base a ello es que repasa lo siguiente:



a) La Constitucion Politica del Perd 1993, en su Articulo N° 2°- Toda
persona tiene derecho a:

“Numeral 19.- A su identidad étnica y cultural. El Estado reconoce y
protege la pluralidad étnica y cultural de la Nacion.

Todo peruano tiene derecho a usar su propio idioma ante cualquier
autoridad mediante un intérprete, Los extranjeros tienen este mismo
derecho cuando son citados por cualquier autoridad”.

Articulo N° 48°. "Son idiomas oficiales el castellano, y en las zonas
donde predominen, también lo son el quechua, el aimara y las demas
lenguas aborigenes segun la ley",

Articulo N° 149°. "Las autoridades de las Comunidades Campesinas
y Nativas, con el apoyo de las Rondas Campesinas, pueden ejercer las
funciones jurisdiccionales dentro de su ambito territorial de conformidad
con el derecho consuetudinario, siempre que no violen los derechos
fundamentales de la persona, La ley establece las formas de coordinacion
de dicha jurisdiccion especial con los Juzgados de Paz y con las demas

instancias del Poder Judicial”.#2

b) Ley N° 9359 Ley Organica de Educacion Publica, promulgada el 01 de
abril 1949, Articulo 40°, cre6 la "Seccion de Culturizacion del
Aborigen"”.

Articulo N° 44° de este cuerpo legal describia las atribuciones
del Director Educacion Técnica, siendo asi en el numeral 7° estaba
dispuesto como funcidbn de esta autoridad: "Colaborar con las
Actividades de Educacion Comun en lo referente a Escuelas Rurales
fijas y ambulantes, y, en especial, a la de los lugares en que predomina
el uso de las lenguas indigenas'

Articulo 56° Inciso 4to de la misma Ley, en el numeral 4°
establecia: "Adoptar escalas propias de nuestras condiciones étnicas
para medir el desarrollo de la inteligencia y el aprovechamiento de los

alumnos,

42 CONSTITUCION POLITICA DEL PERU (1993).



Articulo 122°.disponia: "Para las escuelas rurales en que
predomine el uso de las lenguas indigenas se elaboraran planes de
estudios y programas de tipo minimo. Fines capitales de estas
escuelas seran el aprendizaje del castellano, de los habitos de la vida
civiizada, de la agricultura y de la ganaderia, y de los oficios y
pequefias industrias derivadas de estas". Articulo N° 124”,- establecio
"En las escuelas elementales en las que la mayoria del alumnado sélo
posea el idioma nativo, la ensefianza ser4d dada en éste,
procediéndose por medios pedagogicos a la mas pronta
castellanizacion del aborigen™:

Articulo N° 127° Disponia "Se prohibe establecer escuelas para

indigenas por razén de raza".*®

c) Decreto Ley N° 21156 del 27 de mayo de 1975. "Recondcese el
quechua al igual que el castellano como lengua oficial de la
Republica". Siendo asi que en este mismo cuerpo legal se nombro al
mismo tiempo una Comision de Alto Nivel para elaborar el Alfabeto
Basico General de las cinco regiones del Perd, linglisticamente
dividido en Cusco -Callao, Ayacucho — Chanca, Junin - Huanca,

Ancash - Huaylash y Cajamarca - Cafiaris.

d) Decreto Ley N°. 22128 del 28 Marzo de 1978 que Aprueba el Pacto
internacional de los Derechos Civiles y Politicos. En el Articulo 27
establece: “En los Estados en que existan minorias étnicas, religiosas
o linguisticas, no se negara a las personas a las personas que
pertenezcan a dichas minorias el derecho que les corresponde, en
comun con los demas miembros de su grupo, a tener su propia vida

cultural, a profesar y practicar su propio idioma”.*

e) La Ley N° 24119 del 13 de mayo de 1985 ordena que las

"Dependencias ocupados por organismos del Sector Publico, las tres

4Ley N° 9359 Ley Orgéanica De Educacidn Publica
44 Decreto Ley N°. 22128.;Pacto Internacional De Los Derechos Civiles Y Politicos



9)

Normas Morales fundamentales del Tahuantinsuyo, que seran

expresadas, en quechua y castellano”.

La Ley N° 25260-90 del 19 de junio de 1990. “Ley que crea la
Academia Mayor de la Lengua Quechua, con sede en la ciudad de
Qosqo. Esta Academia Central, por su autoridad ante las Academias

Regionales”.

Resolucion Legislativa 26253 de 02 de Diciembre de 1993 Aprueba el
Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises
independientes.

Articulo 28°:

1. “Siempre que sea viable, debera ensefiarse a los nifios de los
pueblos interesados a leer y a escribir en su propia lengua indigena o
en la lengua que mas comunmente se hable en el grupo a que
pertenezcan. Cuando ello no sea viable, las autoridades competentes
deberan celebrar consultas con esos pueblos con miras a la adopcion
de medidas que permitan alcanzar este objetivo.

2. Deberan tomarse medidas adecuadas para asegurar que esoS
pueblos tengan la oportunidad de llegar a dominar la lengua nacional o
una de las lenguas oficiales del pais.

3. Deberan adoptarse disposiciones para preservar las lenguas
indigenas de los pueblos interesados y promover el desarrollo y la
practica de las mismas”.

Articulo 30°

1. “Los gobiernos deberan adoptar medidas acordes a las tradiciones y
culturas de los pueblos interesados, a fin de darles a conocer sus
derechos y obligaciones, especialmente en lo que atafie al trabajo, a
las posibilidades econdmicas, a las cuestiones de educacion y salud, a
los servicios sociales y a los derechos dimanantes del presente

Convenio.



a. A tal fin, debera recurrirse, si fuere necesario, a traducciones
escritas y a la utilizacion de los medios de comunicacion de masas

en las lenguas de dichos pueblos.™®

h) La Ley 27741 del de 29 de mayo de 2002 Ley que establece la politica
Educativa en materia de Derecho Humanos y crea un Plan para su
Difusion y Ensefianza.

“Articulo 6° Ensefianza en los idiomas oficiales y lenguas aborigenes.

La ensefianza sistematizada y permanente de la Constitucion Politica y
del derecho humanitario se impartird en los idiomas oficiales del
castellano y en las zonas donde predomine el quechua, aimara y en

las demés lenguas aborigenes”.

i) Ley 28044 de Julio 29 de 2003 Ley General de Educacion

“Articulo 20°. Educacion Bilingle Intercultural La Educacion Bilingte

intercultural se ofrece en todo el sistema educativo:
a) Promueve la valoracion y enriquecimiento de la propia
cultura, el respeto a la diversidad cultural, el dialogo intercultural y la
toma de conciencia de los derechos de los pueblos indigenas, y de
otras comunidades nacionales y extranjeras. Incorpora la historia de
los pueblos, sus conocimientos y tecnologias, sistemas de valores y
aspiraciones sociales y economicas.
b) Garantiza el aprendizaje en la lengua materna de los
educandos y del castellano como segunda lengua, asi como el
posterior aprendizaje de lenguas extranjeras.
) Determina la obligacién de los docentes de dominar tanto la
lengua originaria de la zona donde laboran como el castellano.
d) Asegura la participacion de los miembros de los pueblos
indigenas en la formulacion y ejecucion de programas de educacion
para formar equipos capaces de asumir progresivamente la gestion

de dichos programas.

45E| Convenio 169 Sobre Pueblos Indigenas Y Tribales En Paises Independientes.; Resolucién Legislativa
26253 De 02 De Diciembre De 1993



e) Preserva las lenguas de los pueblos indigenas y promueve
su desarrollo y préactica.”

“Articulo 38°. Alfabetizacion. La alfabetizacién se desarrolla, segun
los requerimientos de cada lugar, en todas las lenguas originarias del
pais. En los casos en que estas lenguas originarias sean
predominantes, deberd ensefiarse el castellano como segunda

lengua.”®

) La Ley N° 28106 del 21 de noviembre de 2003. Ley de
Reconocimiento, Preservacion, Fomento y Difusién de las Lenguas
Aborigenes.

“Articulo 1°. Objeto La presente ley tiene por objeto reconocer como
idiomas Oficiales, en las zonas donde predominen, ademas del
castellano, el quechua y el aimara, las lenguas aborigenes

consideradas en el Mapa” “Patrimonio Linguistico y Cultural del Perd,
Familias Linguisticas y Lenguas Peruanas".

Articulo 2°. Declaracion de Interés Nacional Declarese de interés
nacional la preservacion, fomento y difusién de las lenguas a que se
refiere el articulo anterior.

Articulo 3°. Promocioén y Preservacion Presérvase las denominaciones
en lenguas aborigenes que evoquen costumbres, hechos histéricos,
mitos, dioses tutelares andinos y amazonicos, valores culturales y
héroes para designar eventos, edificaciones, centros educativos,
centros poblados y otros lugares publicos. El Estado fomenta las
diversas formas de expresion de las culturas aborigenes,

Articulo 4°. Toponimia en Lenguas Aborigenes, El Instituto Geogréfico
Nacional mantiene las denominaciones toponimicas de lenguas
aborigenes en los mapas oficiales del Peru.

Articulo 5°. Politicas de Preservacion y Difusion El Poder Ejecutivo, a
través de sus organismos correspondientes, es el encargado de

formular y ejecutar las politicas de preservacion y difusion de las

46Ley General De Educacidn.; Ley 28044 De Julio 29 De 2003



lenguas aborigenes materia de la presente ley, a través de los distintos

medios de difusion en el ambito nacional”.*’

k) Ley 28044. Ley General de Educacion.- Articulo 20'.- Educacion
Bilingtie Intercultural "La Educacion Bilingle intercultural se ofrece en
todo el sistema educativo:

a) Promueve la valoracion y enriquecimiento de la propia cultura, el
respeto a la diversidad cultural, el didlogo intercultural y la toma de
conciencia de los derechos de los pueblos indigenas, y de otras
comunidades nacionales y extranjeras. Incorpora la historia de los
pueblos, sus conocimientos y tecnologias, sistemas de valores y
aspiraciones sociales y econémicas.

b) Garantiza el aprendizaje en la lengua materna de los educandos y
del castellano como segunda lengua, asi como el posterior
aprendizaje de lenguas extranjeras.

c¢) Determina la obligacion de los docentes de dominar tanto la lengua
originaria de la zona donde laboran como el castellano.

d) Asegura la participacion de los miembros de los pueblos indigenas
en la formulacion y ejecucion de programas de educacion para
formar equipos capaces de asumir progresivamente la gestion de
dichos programas..

e) Preserva las lenguas de los pueblos indigenas y promueve su
desarrollo y practica.

f) El Consejo Nacional de la Magistratura.- Reglamento de concursos
para la seleccion y nombramiento de jueces y Fiscales de los afios
2004-2005.- DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES.-
SEGUNDA .- El Consejo otorgara una bonificacion del 10% sobre el
promedio final a que se refiere el articulo 49 del presente
Reglamento, a aquellos postulantes a plazas en las que el idioma
predominante sea el quechua o aimara u otros dialectos y que
acrediten su capacidad de comunicarse en el idioma o dialecto, en
la forma y modo que el Consejo determine”.

47Ley De Reconocimiento, Preservacién, Fomento Y Difusidn De Las Lenguas Aborigenes.; La Ley N° 28106
Del 21 De Noviembre De 2003.



Ademas la RESOLUCION DE CONSEJO ORGANISMO
SUPERIOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N° 237-2010-0S-CD -2010 LINEAMIENTOS PARA
GARANTIZAR EL EJERCICIO DEL DERECHO A PRESENTAR
DENUNCIAS

Articulo N° 4.- Diversidad cultural

“Las denuncias podran ser presentadas en los idiomas oficiales
reconocidos en el articulo 48 de la Constitucion Politica del Peru, es
decir, en los idiomas castellano, quechua, aimara y en las demas
lenguas aborigenes. Asimismo, en el supuesto que el denunciante no
cuente con documento de identidad, podra presentarla consignando su
huella digital en el Formato de Atencién de Denuncias; en caso

corresponda”.*8

g) La Ley Organica del Poder Judicial.- Articulo N° 15. “expresa- Facultad
del justiciable a usar su propio idioma. Las actuaciones judiciales se
efectian en castellano. Cuando el idioma o dialecto del justiciable sea
otro, las actuaciones se realizan ineludiblemente con la presencia de
intérprete, Por ninglin motivo se puede impedir al justiciable el uso de

su propio idioma o dialecto durante el proceso”.

Y finalmente el Decreto legislativo N°. 635 (Normas Pertinentes
del Codigo Penal), expresa en el Articulo 409 "El testigo, perito,
traductor o intérprete que, en un procedimiento judicial, hace falsa
declaracion sobre los hechos de la causa o emite dictamen, traduccion o
interpretacion falsos, sera reprimido con pena privativa de libertad, no

menor de dos ni mayor de cuatro afios™®

48Ley General De Educacidn.; Ley 28044.; Articulo 20'.; Educacién Bilingiie Intercultural
4SLey Organica Del Poder Judicial.; Articulo N° 15



“‘Asi mismo tenemos como marco formal de nuestra
investigacion el caso LNP Argentina, cuyo caso se explica de la
siguiente manera”:>°

50 CLADEM. CASO LNP Discriminacidn por género en el sistema de justicia en el caso de violencia sexual
[Internet]. Argentina: Comité de América Latina y el Caribe para la Defensa de los Derechos de la Mujer;
2009 [Revisado 2017; citado Agosoto de 2017]. Disponible en:
http://www.observatoriojusticiaygenero.gob.do/documentos/PDF/decisiones internacionales jurisdiccio
nales/Sentencia CIDH Caso LNP Vs Argentina.pdf



http://www.observatoriojusticiaygenero.gob.do/documentos/PDF/decisiones_internacionales_jurisdiccionales/Sentencia_CIDH_Caso_LNP_Vs_Argentina.pdf
http://www.observatoriojusticiaygenero.gob.do/documentos/PDF/decisiones_internacionales_jurisdiccionales/Sentencia_CIDH_Caso_LNP_Vs_Argentina.pdf

CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. METODOS DE LA INVESTIGACION
A) Métodos generales de investigacion

e Meétodo inductivo — Deductivo.

“Este método que alumbra y vislumbra Aristoteles, es una
progresion circular que va desde las observaciones hasta los
principios generales, para volver a las observaciones que consta
de una primera etapa que se caracteriza por la induccion, de
principios explicativos a partir de los fenomenos observados, y
después en una segunda etapa sobre estos principios se
construyen enunciados que los contengan y se refieren a los

fendbmenos”.5!

Es pues, por ello que este método resultara muy util para
la presente investigacion, siendo que se observara el fenomeno

de la intervencion del intérprete del idioma del quechua

51 Internauta Sin Pauta. [Articulo]. Aristoteles invento la Ciencia. Mas o Menos. Disponible en
http://filotecnologia.wordpress.com/tag/metodo-inductivo-deductivo/. Fecha de visualizacién 13
Setiembre del 2015.



http://filotecnologia.wordpress.com/tag/metodo-inductivo-deductivo/

permitiéndonos explicar como es que se viene dando su
explicacion en el Modulo Basico judicial de Pampas, para
finalmente, en términos generales, podrd calificarla a esta

actuacion como eficiente o deficiente.

METODO ANALITICO - SINTETICO

“El analisis es la separacion material o mental del objeto
de investigacién en sus partes integrantes con el proposito de
descubrir, los elementos esenciales que lo conforman, la
estructura del objeto discriminado sus elementos componentes,
las relaciones que puedan existir entre los elementos y en
conjunto estructural total. Por su parte, el método de sintesis
consiste en reunir las partes analizadas en todo, en la integracion
material o mental de los elementos 0 nexos esenciales de los
objetos, con el objetivo de fijar las cualidades y rasgos principales
inherentes al objeto. El analisis y la sintesis, aunque son
diferentes no actian separadamente. Ellos constituyen una
unidad concebida método analitico-sintético del conocimiento

cientifico”.

A través de este método, se separaran cada uno de los
componentes que merecen ser apreciados y analizados en la
observacion del fenomeno estudiado la intervencion del intérprete
del idioma quechua y su vulneracion en el principio de la tutela
jurisdiccional efectiva en el modulo bésico judicial de Pampas,

para asi finalmente determinar sus rasgos principales.

METODO EXPLICATIVO

Se centra en explicar porque ocurre un fenbmeno y en qué
condiciones se da este, o porque dos o mas variables estan
relacionadas. Los estudios explicativos son mas estructurados

gue los demas tipos de investigacion y de hecho implican los



propoésitos de ellos (exploracion, descripcion y correlacion). En
este método, la literatura revela que existe una o varias teorias
gue se aplican a nuestro problema de investigacion. Por otro
parte, el enfoque que el investigador le dé a su estudio, consiste
en gque un investigador piensa realizar un estudio sobre un tema

estudiado previamente pero dando un enfoque diferente.

Con la finalidad de poder cumplir con los objetivos de la
presente investigacion, luego de analizar la intervencion del
intérprete del idioma quechua en el médulo basico del distrito de
Pampas. Sera posible explicar las causa del porque su aplicacién
influye en el principio de la tutela jurisdiccional efectiva, y como la
actuacion de este es determinante para la no vulneracion del

principio de la tutela jurisdiccional efectiva del quechua-hablante.

B) Métodos Particulares de Investigacion

e METODO HISTORICO:

Esta vinculado al conocimiento de las distintas etapas de los
objetos en su sucesién cronoldgica, para conocer la evolucion y
desarrollo del objeto o fendbmeno de la investigaciébn se hace
necesario revelar su historia las etapas necesarias para su
desenvolvimiento y las conexiones historicas fundamentales.
Mediante el método histérico se analizara la trayectoria concreta
de la teoria, su condicionamiento a los diferentes periodos de la
historia. Los métodos légicos se basan en el estudio histérico
poniendo de manifiesto la I6gica interna de desarrollo de su teoria
y halla el conocimiento mas profundo de esta, de su esencia. La

estructura l6gica del objeto implica su modelacién.

Estando a ello, este método nos permitira conocer como se
da la regulacién e insercién del intérprete del idioma quechua en
todo proceso judicial, para que de esta manera no se afecte el

principio de la tutela jurisdiccional efectiva, entre otros



antecedentes que nos ayudara a comprender su naturaleza

juridica.

METODO EXEGETICO

“La exegesis como un método consiste en la interpretacion
literal a lo que la ley dice, y no a lo que probablemente se haya
guerido decir. Por lo tanto mediante este método, los escritos de
derecho positivo, convertido en ley vigente deben leerse,
interpretarse y aplicarse, de acuerdo con los alcances literales y

normativos del deber ser”.

Estando a que uno de nuestros objetivos es el determinar si
la adecuada o inadecuada interpretacion de la normas que
regulan la intervencién del intérprete del idioma quechua,
conforme lo establece el ordenamiento juridico Peruano pues si
bien en el Derecho existen distintos tipos de interpretacion a
efectos de poder estudiar el tema, es del caso recurrir
inicialmente a una interpretacion literal, pues esa es la regla, y ya
por doctrina se sabe que debemos recurrir a otras formas de
interpretacion, pues el contenido de la norma debe bastar por si
sola, siendo clara y precisa de manera literal vy
predominantemente la intencion del legislador al emitir la ley

respecto de lo investigacion presentada.

Es por ello que se analizard de manera literal todas las
normas que regulan este fenédmeno, la intervencion del intérprete
del idioma quechua, y como este influye en el principio de la

tutela jurisdiccional efectiva.

SISTEMATICO JURIDICO

“Se ocupa de ordenar los conocimientos agrupandolos en
sistemas coherentes. Desde la perspectiva del método
sistematico juridico, el derecho no se contemple Unicamente al

tenor literal de la ley en forma aislada, sino que el derecho forma



un todo, y que por lo tanto, para conocer y comprender en
sentido y alcance de una disposicion es necesario valorarla en la

totalidad del ordenamiento juridico”.

Como se ha indicado en el anterior item, en el Derecho se
admiten distintas formas de interpretacion, es asi que luego de la
realizacion de una interpretacion literal de las normas que regulan
el proceso especial de terminacién anticipada, resulta necesario
gue posteriormente, se analicen estos articulos en conjuncién con
los temas constitucionales, referido especificamente con el
principio de la tutela jurisdiccional efectiva, asi como otros que

nos permitan comprender su naturaleza especial.

3.2. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION
3.2.1. Tipo de investigacion

Es de tipo EXPLICATIVO, este tipo de investigacion
cientifica sera basica, con el que se pretende producir nuevos
conocimientos (teorias, descubrir, leyes), es decir se interesa por

el incremento de conocimiento de la realidad.

En este tipo de investigacion, se busca el porqué de los
hechos mediante el establecimiento de relaciones causa-efecto. En
este sentido, los estudios explicativos pueden ocuparse tanto de la
determinacion de las causa, como de los efectos, mediante la
prueba de hipétesis. Sus resultados y conclusiones constituyen el

nivel mas profundo de conocimientos.

La investigacion explicativa intenta dar cuenta de un aspecto
de la realidad, explicando su significatividad dentro de una teoria de
referencia, a la luz de leyes o generalizaciones que dan cuenta de
hechos o fendbmenos que se producen en determinantes

condiciones.



Efectivamente, este es el tipo de investigacion que se
realizd en el presente trabajo, pues al observar y analizar la
intervencidn del intérprete del idioma quechua; nos permite explicar
de cémo el rol que desempeifa el intérprete incide en el resultado
final que seria la afectacion que se da en el principio de la tutela
jurisdiccional efectiva. Asimismo, como es evidente, el estudio se
realizé sobre incidentes especiales que se dieron a causa de este
hecho, y finalmente luego de estudiar dichos incidentes se

contrastaran estos resultados con las hipotesis planteadas.

3.2.2. Nivel de investigacion

Es de Nivel Explicativo, como segundo nivel de
conocimiento aqui se requiera un conocimiento de la teoria, los
meétodos y las técnicas de investigacion, pues de tratar de ejecutar
un proceso de abstraccién a fin de destacar aquellos elementos,
aspectos o relaciones que se consideren basicas para comprender
los objetos y procesos. La razon de lo anterior radica en que la
realidad inmediata e inicial se nos presenta como efecto (variables
dependientes) y el trabajo cientifico consiste en descubrir los
factores, condiciones o elementos que los genere (variables

independientes).

En la presente investigacion se llegara a nivel explicativo
porque al observar la intervencién del intérprete del idioma quechua,
este hecho influye en el principio de la tutela jurisdiccional efectiva
de todo quechua hablante, este hecho nos permitiria verificar si en
todo proceso judicial se garantiza el cumplimiento del principio de la

tutela jurisdiccional efectiva.

3.3. DISENO DE INVESTIGACION

El Disefio de Investigacion que se utiliz6 es un disefio no
experimental, puesto no hubo manipulacion alguna de las variables.
Observamos a la variable independiente la labor del intérprete del idioma
quechua-y como esta influye en la variable dependiente el principio de la



tutela jurisdiccional efectiva, en el distrito de Pampas en el 2015, tal como
se da en su contexto natural, dentro de este disefio no experimental,
utilizamos en disefio transeccional causal, ya que describimos la relacion
causal entre la labor del intérprete del idioma quechua y el principio de la
tutela jurisdiccional efectiva, en un determinado momento.
X—> Y
DONDE:
X: La labor del intérprete del idioma quechua

Y: El principio de la tutela jurisdiccional efectiva

Donde:

M: Muestra de casos tipicos

O1 : Las encuestas, entrevistas y cuestionarios a los pobladores del
Distrito de Pampas que cuenten con las caracteristicas requeridas a fin
de la investigacion.

O2 : Las encuestas, entrevistas y cuestionarios a los especialistas de la
materia.

Os: Las encuestas, entrevistas y cuestionarios a los administradores de

justicia del Distrito de Pampas.

3.4. POBLACION Y MUESTRA
3.4.1. Poblacion
La poblacion total de que se cuenta para la investigacion es
de 64 personas, esta cantidad contempla el total de los
trabajadores del érgano jurisdiccional con conocimiento en derecho
del mdédulo basico judicial de Pampas del afio 2017, también entre
nuestro poblacion estd considerado especialistas del derecho

constitucional e incluso una intérprete del idioma quechua,



consideramos a estas personas porque son la poblacion que lidia
mas con la realidad problematica en la cual se basa nuestra

investigacion.

PERSONAS CANTIDAD PORCENTAJE
Trabajadores del
modulo basico 60 94%

judicial de Pampas
Especialistas en el
derecho 3 5%
constitucional
Interprete del idioma 1 1%
guechua

TOTAL 64 100%

3.4.2. Muestra
Tomando en consideracion que la poblacion de
investigacion es finita se aplicé la siguiente formula para

determinar la muestra de investigacion:

_ zZ? p.q.N
EZ2(N—-1)+Z2.p.g




Donde:

N = Tamario de la poblacidn

n = Tamario de la muestra representativa a obtener.

Za = Valor correspondiente a la distribucion de Gauss (siendo a
el nivel de confianza elegido). Habitualmente los valores
escogidos son: Zo= 1,96 para a=005 y Za= 257 para a
=0,01.

E = Ermror de la muestra o error permitido

p = Probabilidad de aceptacion o proporcién a favor

g = Probabilidad de rechazo o proporcion en contra

Hallando la muestra:

“Se ha elegido el 95% de limite de confianza para la presente
investigacion; por lo tanto, Za= 1.96.

Para el campo de variabilidad, se estima el valor de p = 0.5,
probabilidad de eficacia de las personas; q = 0.5 probabilidad de
ineficacia de los mismos.

Za =196 p=0.5

E=0.05 q=0.5

Reemplazando los valores, para cada caso de personas se tiene”:

_ (1.96)2(60)(0.5)(0.5)

Ntrabajadores = (0.05)2(59)+(1.96)2(0.5)(0.5) 52




~ (1.96)2(3)(0.5)(0.5) -3
Mespecialistas = (9 0512(2)+(1.96)2(0.5)(0.5)

(1.96)2%(1)(0.5)(0.5)
(0.05)2(0)+(1.96)2(0.5)(0.5)

ninterprete -

En consecuencia la muestra estara conformada de la siguiente

manera:
PERSONAS CANTIDAD
Trabajadores del médulo basico judicial de 52
Pampas
Especialistas en el derecho constitucional 3
Interprete del idioma quechua 1
TOTAL 56

3.5. TECNICAS DE INVESTIGACION
3.5.1. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

A) Técnicas de recoleccion de datos

e Encuesta

La encuesta es una observacién no directa de los hechos,
mediante la cual se obtiene datos interrogando a los
miembros de un colectivo o de una poblacion en este caso
la encuesta serd realizada a los pobladores quechua
hablante del distrito de Pampas con el propdsito de registrar
si tiene limitaciones al acceso de la justicia por su condicion.
También se realizaran encuestas a los administradores de
justicia del modulo bésico judicial de Pampas, con el
propésito de conocer la realidad de la labor del intérprete del

idioma del quechua.



Las encuestas a realizar seran mediante preguntas abiertas,
y cerradas de alternativa mdultiple, las cuales son elaboradas

a partir de los indicadores de las variables del problema.

B) Instrumentos de recoleccion de datos
Los instrumentos de recoleccidén de datos que se utilizara son
aguellos que se utiliza en cada una de las técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos antes mencionados
estas son: Cuestionario de Entrevista y Cuestionario de

Encuesta.

3.5.2. Técnicas de procesamiento y analisis de datos
El procesamiento y el andlisis de datos es un proceso mental el
cual requiere de cuatro pasos puntuales las cuales son:
INTERPRETAR, PROCESAR, ORGANIZAR Y VALORAR. Para

ello se hace uso de medios técnicos.
Utilizacion del procesador sistematizado computarizado

1. Uso de Excel
2. Uso de office
3. Uso de powerpoint
PRUEBAS ESTADISTICAS
Estadistica descriptiva
a) Distribucion de frecuencias
o Frecuencia absoluta :repeticiones de un valor

o Frecuencia relativa: son los porcentajes %



PRESENTACION DE DATOS:

a) Cuadro estadistico
b) Graficas estadisticas

c) Graficas lineal



CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS
4.1.1. PRIMERA HIPOTESIS ESPECIFICA

“‘El' dominio del idioma del intérprete

TABLA N°1 EL DOMINIO DEL IDIOMA DEL INTERPRETE

judicial de Pampas en el afio 2017”

influye vulnerando el

principio de la tutela jurisdiccional efectiva en el mdédulo basico

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia | Faorcentaje valido acumulado
Valido |MUY DEFICIEMTE KN hb.4 554 554
DEFICIENTE 17 204 30,4 85,7
REGLLAR 8 14,3 14,3 100.0
Total i 100.0 100,0

Fuente: encussta formulada 2 los mtegrantes de l2 muestra de mvestigacion <l 13 de Agosto 2017

Elzborade por: las mvestigadoras
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GRAFICO N° 01

Se pregunté a los integrantes de la muestra ¢ Cuanto dominio
del idioma considera usted que tiene el intérprete que apoya en el
modulo basico judicial del distrito de pampas en el aifio 2017? De la
cincuenta y seis (56) personas encuestadas; en las que se
encuentran trabajadores del modulo judicial basico de pampas y a
su vez especialistas en derecho constitucional de este mismo; se
puede apreciar que el 55,4%de la muestra que hace un total de
treinta y uno (31)personas que participan en esta muestra considera
qgue el dominio del idioma quechua que es manejado por parte de
las personas que hacen las veces de pseudo intérpretes es muy
deficiente; a su vez el 30,04 del total de la muestra que hace un total
de diez y siete(17)personas considera que el dominio del idioma del
interprete quechua es deficiente, sin perjuicio de lo antes sefalado
el 14,3% de la muestra citada que hace un total de ocho (8)
personas considera que el dominio del interprete quechua es
regular; cabe sefialar que en el universo de la muestra ninguno de
ellos considera que el dominio del idioma quechua en el médulo
judicial basico de pampas considero que el dominio del idioma

quechua por parte de las personas que hacen las veces de



traductores improvisados sea bueno minimamente. Resultados que

se muestran en la Tabla N° 1 y Grafico N° 1.

4.1.2. SEGUNDA HIPOTESIS ESPECIFICA

El conocimiento normativo del intérprete influye vulnerando el
principio de la tutela jurisdiccional efectiva en el modulo basico

judicial de Pampas.

TABLA N° 2 CONOCIMIENTO NORMATIVO DEL INTERPRETE

Faorcentaje Forcentaje
Frecuencia Forcentaje valido acumulado
Valido | Sl 50 89,3 89,3 89,3
NO G 10,7 10,7 100.,0
Total 56 100,0 100,0

Fuents: encuesta formulzda alos integrantes de la muestra de mvestigecion & 13 de Agosto 2017
Elaborado por: las mvestigadoras
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GRAFICO N° 2. El Conocimiento normativo del intérprete



Se preguntd a los integrantes de la muestra de ¢considera
usted que el intérprete del idioma quechua deberia tener
conocimientos normativos basicos para el eficaz ejercicio de su
funcion? De la cincuenta y seis (56) personas encuestadas; en las
gue se encuentran trabajadores del mdédulo judicial béasico de
pampas y a su vez especialistas en derecho constitucional de este
mismo; se puede apreciar que el 89,3%de la muestra que hace un
total de cincuenta (50) personas que participan en esta muestra
considera que las personas que hacen las veces de pseudo
intérpretes si deberian de poseer conocimiento normativo, ya que el
desonociemiento del mismo acarrea a la vulneracion del derecho de
la tutela jurisdiccional efectiva de los quechua-hablantes; a su vez el
10,07 del total de la muestra que hace un total de seis (6) personas
considera que las personas que hacen las veces de pseudo
intérpretes no deben de tener conocimiento normativo; sin perjuicio
de lo antes sefialado el conocimiento normativo que debe poseer el
intérprete quechua para acceder a la defensa de un patrocinado
guechua-hablante es vital para la garantia de los derechos
fundamentales de los citados. Resultados que se muestran en la
Tabla N° 2 y Gréfico N° 2.

4.1.3. TERCERA HIPOTESIS ESPECIFICA

El conocimiento en tramites legales del intérprete influye
vulnerando el principio de la tutela jurisdiccional efectiva en el

distrito judicial de Pampas en el afio 2017.



TABLA N° 3 CONOCIMIENTO DE TRAMITES

LEGALES DEL INTERPRETE

Forcentaje Porcentaje
Frecuencia Forcentaje valido acumulado
Valido |SI 40 714 714 71,4
MO 16 286 286 100.0
Total 5 100,0 100.0

Fuente: encuesta formulada 2 los integrantes de la muestra de mvestigacion el 13 de Agosto 2017
Elzhotrado por: las investigadoras
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GRAFICO N° 3. CONOCIMIENTO DE TRAMITES LEGALES DEL

INTERPRETE

Se pregunt6 a los integrantes de la muestra de ¢cree usted
gue el intérprete del idioma quechua deberia tener conocimiento en
los tramites legales? « De la cincuenta y seis (56) personas
encuestadas; en las que se encuentran trabajadores del modulo
judicial basico de pampas y a su vez especialistas en derecho
constitucional de este mismo; se puede apreciar que el 71,4%de la
muestra que hace un total de cuarenta (40) personas que participan
en esta muestra considera que los intérpretes del Idioma Quechua
si deben poseer conocimiento de tramites legales; a su vez el 28,06

del total de la muestra que hace un total de diez y seis (16)



personas considera que los intérpretes del Idioma Quechua no
deben poseer conocimiento de tramites legales; sin perjuicio de lo
antes sefialado el conocimiento de tramites legales que debe poseer
el intérprete quechua para acceder a la buena defensa de un
patrocinado quechua-hablante es vital para la garantia de los
derechos fundamentales de los citados, ya que el omitir este
requisito produciria una grave vulneracion al principio de celeridad
judicial y con este la vulneracién a la tutela jurisdiccional efectiva.

Resultados que se muestran en la Tabla N° 3 y Grafico N° 3.

4.1.3. CUARTA HIPOTESIS ESPECIFICA
El compromiso de fidelidad a la declaracion de la
interpretacion influye vulnerando el principio de la tutela
jurisdiccional efectiva en el modulo basico judicial de Pampas.
COMPROMISO DE FIDELIDAD EN LA INTERPRETACION
Forcentaje Forcentaje |
Frecuencia Forcentaje valido acumulado
Valido | S 46 82 1 82 1 82 1
MO 10 17,9 179 1000
Total 5] 100,0 1000

Fuents: encuesta formulada alos mtegrantes de la muestra d= investigacion €] 13 de Agoste 2017
Elzborzde por: las mvestigadoras
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GRAFICO N° 4. COMPROMISO DE FIDELIDAD EN LA
INTERPRETACION

Se pregunt6 a los integrantes de la muestra de ¢usted cree
gue el intérprete del idioma quechua deberia estar comprometido en
la fidelidad de la declaraciéon de la interpretacion? De la cincuenta y
seis (56) personas encuestadas; en las que se encuentran
trabajadores del modulo judicial basico de pampas y a su vez
especialistas en derecho constitucional de este mismo; se puede
apreciar que el 82,1%de la muestra que hace un total de cuarenta y
seis (46) personas que participan en esta muestra considera que los
intérpretes del ldioma Quechua si deben poseer compromiso de
fidelidad en la interpretacion; a su vez el 17,09 del total de la
muestra que hace un total de diez (10) personas considera que los
intérpretes del Idioma Quechua no deben poseer compromiso de
fidelidad en la interpretacién; sin perjuicio de lo antes sefialado la
fidelidad en el interpretacion que debe poseer el intérprete quechua
para con su patrocinado es de vital importancia; ya que la variacion
o la mala interpretacion de alguna declaracion podria variar en
contra del patrocinado quechua-hablante. Resultados que se

muestran en la Tabla N° 4 y Grafico N° 4.

4.1.4. HIPOTESIS GENERAL



La intervencion del intérprete no oficial del idioma quechua

influye vulnerando el principio de la tutela jurisdiccional efectiva en

el modulo basico judicial de Pampas.

TABLA N° 5 VULNERA EL PRINCIPIO DE LA TUTELA JURISDICCIONAL

EFECTIVA
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumuladao
Vilido | Sl 50 893 893 893
MO G 107 107 100.,0
Total 56 100.0 100.0

Fuente: encuesta formulada alos mtegrantes de 12 muestra de mvestigacion el 13 de Agoste 2017
Elzborado por: las mvestigadoras
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GRAFICO N° 5. DOMINIO DEL IDIOMA DEL INTERPRETE
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Se pregunt6 a los integrantes de la muestra de ¢usted cree

gue la intervencion del interprete no oficial del idioma quechua

influye vulnerando el principio de la tutela jurisdiccional efectiva? De

la cincuenta y seis (56) personas encuestadas; en las que cincuenta

y cuatro (54) son trabajadores del moédulo judicial basico de pampas

y a su vez dos (dos) son especialistas en derecho constitucional de

este mismo; se puede apreciar que el 89,3%de la muestra que hace



un total de cincuenta (50) personas que participan en esta muestra
considera quelas personas que hacen las veces de intérpretes
improvisados en el médulo judicial basico de pampas si vulneran del
derecho de la tutela jurisdiccional efectiva de los quechua-
hablantes; a su vez el 10,07 del total de la muestra que hace un
total de seis (6) personas considera que las personas que hacen las
veces de intérpretes improvisados en el médulo judicial basico de
pampas no vulneran del derecho de la tutela jurisdiccional efectiva
de los quechua-hablantes; sin perjuicio de lo antes sefialado la
vulneracion al principio de la tutela jurisdiccional efectiva por parte
del érgano jurisdiccional mencionado es un hecho que no podemos
dejar de lado frente a compatriotas que utilizan unos de los idiomas
avalados por la propia constitucion, sin mencionar que nuestro pais
tiene un vasto repertorio de denuncias con fundamento en la Corte

interamericana de derechos humanos.
4.2. DISCUSION DE RESULTADOS

Segun el estudio realizado por el equipo de investigacion, se ha
contrastado que la implementacién del intérprete del idioma quechua en el
mddulo basico judicial de pampas es muy necesario para respetar sobre
todo el principio de la tutela jurisdiccional efectiva, los derechos
fundamentales de los quechua hablantes, el acceso al 6rgano jurisdiccional
y los demas derechos que conllevan a un debido proceso ; ya que el
ignorar la presencia de este profesional solo acarrea un sin nimero de
vulneraciones no solo a nuestra carta magna; sino a los derechos
humanos y fundamentales que se encuentran taxativamente en la
normatividad extranjera de las cuales el Peru esta suscrito; ya que hasta
ahora la ausencia de este y que es suplido por trabajadores del médulo
basico judicial ya sean asistentes, secretarios, e incluso practicantes
personas que no tienen ningun tipo de experiencia en interpretaciéon y por
tanto se podria considerar que son personas improvisadas que no estan
capacitados y no tienes las capacidades necesarias para esta funcion tan
importantes en cuanto el ejercicio de la justicia, por tanto hacen que el

proceso judicial en el cual participan personas cuyo uUnico idioma que



hablan es el quechua estén llevando o afrontado un proceso judicial el cual
se convierte en un proceso traumatico en sus vidas, y a su vez esto genera
un alto grado de desconfianza en el érgano jurisdiccional de justicia; ya
gue muchas veces la pseudo traduccion que estos realizan se produce con
un alto grado de tergiversacion de palabras que conlleva a una pésima
defensa ante el juez, ya que este no puede discernir de una manera
correcta por la mala traduccion; por ello es que consideramos que el
intérprete quechua debe ser un profesional apto, que posea conocimiento
normativo, conocimiento en tramites legales para una correcta defensa del
guechua-hablante, que posea compromiso y a la vez fidelidad para con las
personas quechua hablantes; ya que solo al poseer estas cualidades sera

posible la no vulneracién del derecho a la tutela jurisdiccional efectiva.

Ante lo indicado podemos deducir que nuestra hipotesis General
demuestra que verdaderamente La intervencion del intérprete no oficial del
idioma quechua influye vulnerando el principio de la tutela jurisdiccional
efectiva en el distrito judicial de Pampas en el afio 2017, y como se
evidencia en el procesamiento de los datos, el intérprete no oficial al no
tener las capacidades necesarias para realizar eficientemente este labor,
se verifico que estos interpretes hacen traducciones muchas erroneas,
ademas no existe una dinamica funcional entre quechua hablante e
interprete, puesto los encuestados manifestaron que la interpretacién no es
fluida ni completa, ya que el intérprete no oficial muchas veces manifiesta
no entender algunas palabras que el quechua hablante dice, y viceversa,
muchas palabras en castellano que no sabe como son traducidas al
quechua, por ello muchas de lo que quiere manifestar el quechua hablante
se pierde o es errbneamente traducido, es necesario por ello que el
intérprete sea alguien con capacidades necesarias para la labor, sobre

todo el dominio del quechua.

4.2.1. PRIMERA HIPOTESIS ESPECIFICA
De la hipédtesis especifica el dominio del idioma del intérprete
influye vulnerando el principio de la tutela jurisdiccional efectiva en
el distrito judicial de Pampas en el afio 2017, la investigacion

también comprueba que la falta del dominio del idioma si vulnera el



principio de la tutela jurisdiccional efectiva, ya que al no tener un
completo dominio y conocimiento del idioma no hace factible la
comunicacion fluida entre las partes procesales, parte vital desde el
inicio de un proceso judicial, puesto que como sabemos el principio
de oralidad es tan importante en todo proceso judicial, es por ello
gue si es necesario que el intérprete sea alguien que tenga dominio
de quechua, es més creemos que es la capacidad mas importante

gue debe contar el intérprete del idioma quechua.
4.2.2. SEGUNDA HIPOTESIS ESPECIFICA

Otra hipétesis especifica que formulamos es el siguiente, el
conocimiento normativo del intérprete influye vulnerando el principio
de la tutela jurisdiccional efectiva en el distrito judicial de Pampas en
el afno 2017, en este caso todos los encuestados considera que el
intérprete del idioma quechua deberia ademas de tener un
conocimiento pleno del idioma, también deberia tener conocimiento
normativo porque este conocimiento complementa una debida labor
de interpretacion, pues la doctrina indica que no es suficiente que el
intérprete del idioma quechua que labora en el ambito judicial solo
tenga dominio del idioma, sino también debe contar con
conocimientos como el conocimiento normativo basico; sin embargo
es importante indicar que el intérprete no oficial del idioma quechua
si tiene conocimiento normativo porque quien hace esta funcion es
un trabajador del 6rgano jurisdiccional, lo inconveniente es que si
bien es cierto que conoce muy bien el derecho, no es igual el
conocimiento que tiene del idioma, siendo méas importante el

conocimiento pleno del idioma quechua.
4.2.3. TERCERA HIPOTESIS ESPECIFICA

Otra hipdtesis especifica que planteamos es que el
conocimiento en tramites legales del intérprete influye vulnerando el
principio de la tutela jurisdiccional efectiva en el distrito judicial de
Pampas en el afio 2017, y eso es cierto pues se confirmé que ante
la falta de desconocimiento de los tramites legales no esta del todo

bien desarrollado la funcion del intérprete del idioma quechua,



puesto que esta funcidon quedaria incompleta, pues parte de la
funcién de interpretar es la de explicar para lo que un léxico juridico
y complejo en uno mas sencillo y corriente, es asi que es necesario
que el intérprete tenga estos conocimientos para que su labor sea
eficiente y completa ademas sin perjuicio de lo antes sefialado el
conocimiento de tramites legales que debe poseer el intérprete
guechua para acceder a la buena defensa de un patrocinado
guechua-hablante es vital para la garantia de los derechos
fundamentales de los citados, ya que el omitir este requisito
produciria una grave vulneracion al principio de celeridad judicial y

con este la vulneracioén a la tutela jurisdiccional efectiva.

4.2.4. CUARTA HIPOTESIS ESPECIFICA

Como Ultima hipétesis plateamos que cémo influye el
compromiso de fidelidad a la declaracion de la interpretacion en el
principio de la tutela jurisdiccional efectiva en el distrito judicial de
Pampas en el afio 2017, es decir que el intérprete ademas de
conocer el idioma y tener los conocimientos normativos necesarios y
asi como los conocimientos en tramites legales, es necesario que
haga una interpretacion fidedigna, es decir que si bien de la
traduccidon de un idioma a otra, muchas veces se pierden algunas
palabras, es necesario que la idea, o la esencia de lo dicho no se
pierda, sin este compromiso de fidelidad a la declaracion de la
interpretacion nos da una vulneracion al principio de la tutela
jurisdiccional efectiva, pues existe una distorsion del acceso al

organo jurisdiccional.



CONCLUSIONES

Las conclusiones a que llegamos es que la falta de un intérprete oficial trae
como consecuencia la violacién del principio de la tutela jurisdiccional efectiva,
es mas la falta de acceso al érgano jurisdiccional pero ademas no es suficiente
tan solo la existencia de este servidor publico, ademas debe de tener
caracteristicas particulares inherentes a su funcion como el dominio del idioma
que es un caracteristicas principal de su funcion, también el conocimiento de
tramites legales y conocimiento normativo, también es necesario el
compromiso de la fidelidad en la interpretacion, todo ello para una buena y
eficaz ejecucion de sus funciones, por ello es necesario que este servidor
publico labore en el médulo béasico judicial de Pampas, puesto que la poblacién
guechua. Hablante en este distrito es amplia y se esta dejando de salvaguardar

sus derechos fundamentales.



RECOMENDACIONES

La recomendacion a que llegamos es que se asigne un presupuesto para la
contratacion de este servidor publico, de un intérprete del idioma quechua, y no
solo se implemente en los juzgados, sino también en las entidades publicas en
general y todos aquellos que brindan servicio publico, es necesario ademas
que esta asignacion de personal sea bien supervisado y fiscalizado por el
organo pertinente que supervise sus funciones.

También se recomienda que el intérprete del idioma quechua, este tenga las
caracteristicas necesarias para el ejercicio eficaz de sus funciones, es

necesario que esta implementacion tenga una regulacion bien desarrollada.
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