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6. RESUMEN

La presente tesis tuvo como problema general ¢(Cémo implementar el Plan de
Aseguramiento de Calidad para el control del proceso constructivo del edificio Varela
- Brefia?, el objetivo general fue: Implementar el plan de aseguramiento de calidad
para el control del proceso constructivo del edificio, y la hip6tesis general que se
verifico fue: “Mediante la implementacion del plan de aseguramiento de calidad,

obtendra mejores procesos constructivos en el edificio Varela — Brefia”.

El método general de investigacion fue el método cientifico, el tipo de investigacion
fue aplicado, su nivel fue descriptivo-explicativo, el disefio no experimental, la
poblacion estuvo conformado por el edificio de 16 pisos de vivienda multifamiliar
ubicado en el distrito de Brefia — Lima, en Jr. General Varela N°1960, no se utilizo la

técnica de muestreo sino el censo.

Se concluy6 que. “Mediante la implementacion del plan de aseguramiento de calidad
se obtuvo mejoras en el proceso constructivo en el edificio Varela — Brefia”, segun
los resultados obtenidos, el plan al implementarse fue funcional porque hubo una
mejora en los procesos constructivos, y estuvo a los estandares de la Norma ISO
9001-2015.

PALABRAS CLAVES: Calidad, Proceso constructivo, Aseguramiento de Calidad.
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6.1. ABSTRACT

This thesis had as a general problem How to implement the Quality Assurance Plan
for the control of the construction process of the Varela - Brefia building ?, The
general objective was: To implement the quality assurance plan for the control of the
construction process of the building, and the general hypothesis that was verified
was: “The implementation of the quality assurance plan will obtain better construction

processes in the Varela - Brefia building”.

The general method of research was the scientific method, the type of research was
applied, its level was descriptive-explanatory, the design was not experimental, the
population conformed by the 16-story multifamily housing building in the district of
Brefia - Lima, the Type of sampling was non-random or directed, and was located at
Jr. General Varela - Brefia N ° 1960, in Lima Peru.

It was concluded that. “The implementation of the quality assurance plan obtained
improvements in the construction process in the Varela - Brefia building, according to
the results obtained, the plan when implemented was functional because there was
an improvement in the construction processes, and it was up to the standards of the
Standard ISO 9001-2015.

KEY WORDS: Quality Management, Assurance, Quality, Quality Plan
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7. INTRODUCCION

La presente investigacion titulada: “Plan de aseguramiento de calidad para el control
del proceso constructivo del Edificio Varela — Brefia”, ha sido desarrollado para optar
por el titulo profesional de ingeniero civil, su objetivo fue dar a conocer y aplicar los
conceptos practicos y tedricos del adecuado proceso constructivo, se incluy6 un plan
de calidad, departamento y control en supervisién y se implement6 un sistema de

gestion de calidad, donde en su desarrollo se presenta:

Capitulo I: Se define al problema de investigacion, donde se realiza el planteamiento
del problema, la formulacién del problema general y especifico. Su justificacion,

delimitaciones, limitaciones y objetivo generales y especificos.

Capitulo 1I: Corresponde al marco teorico, los antecedentes nacionales e
internacionales, marco conceptual, definicion de términos, hipétesis general y

especifico, y las variables dependientes e independientes.

Capitulo lll: Sefiala la metodologia de investigacion, el método, el tipo de
investigacion, el nivel, disefio, la poblacién y muestra, las técnicas e instrumentos y

analisis de datos.

Capitulo IV: Se centraliza a los resultados de la investigacion, del plan de

aseguramiento de calidad del edificio varela-brefa.

Capitulo V: Se presenta la discusion de resultados donde se encuentra los autores

de las tesis citadas en esta investigacion.

Finalmente se presenta las conclusiones, recomendaciones, referencias

bibliograficas y los anexos.

XV



CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del Problema.

En esta investigacion de tesis, di a conocer que la obra en mencién no contaba con
un plan de aseguramiento de la calidad, y diagnostique que era necesario
implementar un plan de calidad, ademas de la necesidad de profesionales, técnicos
y personales capacitados que supervisen e inspeccionen en la construccion del
edificio, ya que, al realizar las inspecciones en campo, los problemas que identifique,

era que no tenian un correcto procedimiento en los trabajos para el proyecto.

No existia calidad, en sus materiales, elementos terminados, no contaban con un
plan de calidad y normas apropiadas, solo se enfocaban a la produccion de los
trabajos, por premura del tiempo se olvidaban de la calidad, y por el mismo hecho de

no tener la cultura de calidad no tenian buenos procesos constructivos en obra.

En este proyecto implementé un plan de calidad, encontrando la obra ya iniciada e
donde verifigué: los muros anclados postensados, las cementaciones, las columnas,
placas, cortes de cimentacion y otros, No cumplia con lo especificado en los planos
en cuanto a: cotas, dimensiones, ubicaciones y refuerzos de acero que estos
elementos requerian y era porque la calidad en el proyecto no habia verificaciones
correctas y se dedicaban a construir sin alguna inspeccion controlada bajo una
supervision que determine los trabajos se hagan correctamente, se requeria de
urgencia un plan de calidad, sefialando que desde mi supervision de este proyecto y
en la etapa de la cimentacién implemente un plan de aseguramiento de calidad,
donde por los antecedentes de varios edificios de esta misma envergadura al término

de ellos, se presentaron problemas como:

e No contaban con una planificacion de calidad.
e No contaban con los aseguramientos calidad.

e No contaban con los controles de calidad.



Lo que por ende se quiso evitar que la construccion como resultado final no cumpla
con los lineamientos de calidad y que lleguemos a los tiempos establecidos que el
cliente requiere por errores en los procesos de las fases en la construccion no se
generen pérdidas econdmicas al proyecto y afecte considerablemente en la
culminacién de obra. Lo que se debe evitar es generar un sobrecosto en reparacion
de las observaciones por malos procesos constructivos dando como resultados no

conformidad de los elementos estructurales del edificio.

Segun lo investigado durante los trabajos en similares otros proyectos, se piensa y
se vive bajo la equivocada idea de que la calidad es un retraso en el avance de los
trabajos y también se cree, que el control de la calidad es una pérdida de tiempo y
dinero, ademas se cree que seria un costo innecesario, donde ya desde ahi ya es

un problema que se debe de cambiar ese pensamiento con resultados correctos.

CAUSA

Hombre Métodos Medio Ambiente E
Nunca No tienen
No tenian tuvieron Manu‘ales de Espacio cerrado F
Nunca conocimientos capacitacion. calidad. para los materiales. E
tuvieron basicos de . C
charlas de calidad. I No tienen )
calidad Ningtin procedimientos Mate”a:es T
. . " € nm
incentivo al de trabajos. en mal o
personal en estado.
Supervisién exigente y temas de Falta de
minucioso. calidad. comunicacién
No ha entre las areas.
Bajo Nivel sobre la trabaio \;n FALTA DE
cultura de calidad. / CALIDAD EN EL
o . equipo. Mala apelacién PROCESO
No hay comunicacién entre trabajadores. de materiales. CONSTRUCTIVO
- DE LA OBRA
- EDIFICIO
Magquinarias
Retrasos en entrega de productos. antiguas Procesos VARELA EN
. Equipos N °
Inventario alto de los por largos de BRENA N"1960
suministros reparar produccion. MA
) ’ ) PROBLE
Méterla No hay
primaa control de
destiempo. No se Falta de Paro de produccion.
mantenimiento. labores por Equipos
Entreg_a ; falla de por
malter'a Mantenimiento maquinas. reparar.
prima. correctivo.

Figura 1. Diagrama de Ishikawa (Causa y Efecto).
Fuente: Elaboracién Propia.




1.2. Formulacion y Sistematizacion del Problema.

La formulacion del problema fue basado por los percances que se tuvo y
antecedentes de los proyectos que la empresa construy6 a lo largo de los afios,
donde los proyectos fueron de similar proceso y mismo tipo de construccion y que
en la etapa final de entrega del proyecto se presentaron complicaciones de no
conformidades, en donde al culminar el proyecto fueron observadas, y luego se tuvo
gue ser levantadas para poder dar conformidad de obra y entrega final de la

edificacién vivienda construida cumpliendo con las Norma Técnica Peruana (NTP).

Cuando se finaliza una edificacién, luego se conlleva a una revisibn ante la
municipalidad que otorgé la licencia de construccion, en donde ellos realizan una
visita de inspeccion de la estructura de la edificacion ya terminada. Donde por lo
consiguiente sabiendo todo esto, se tomo la opcion para que no vuelva a ocurrir una
visita donde nos realice una serie de observaciones, en donde si en caso se
encontrara observaciones, eso nos demandaria de un tiempo que no se tiene y que
sobrepase la fecha de entrega de las viviendas a los propietarios, y nos demandaria

de un sobrecosto por tema de reparacion luego de haber concluido el proyecto.

Para esto se integr6 un “Plan de aseguramiento de calidad”, para que sea
cumplida ,respetada y que no se tenga estos eventos de no tener una gestion de
calidad en las actividades, para luego posteriormente se defina una “Politica de
calidad en la empresa y una base sélida en la politica de calidad de la construccién
y Se convierta en una organizacion competitiva que cumpla con los Estandares de
calidad, dando conciencia a todo el personal para un mejor desenvolvimiento de las

actividades y siempre esté presente que la calidad si es de vital importancia..

Por ello se implementé un departamento de calidad que controlo y gestioné todo el
aseguramiento de la calidad, y que tuvo una eficiencia en los trabajos de produccion
sin percance alguna. Para asi, llegar a alcanzar a ser una mejor empresa que cumpla

y satisfaga las necesidades del cliente y de las vigentes Normas de la ISO 2015.



1.2.1. Problema General.

¢, Como implementar el plan de aseguramiento de calidad para el control del proceso

constructivo del edificio varela - brefia?

1.2.2. Problemas Especificos.

a) ¢De gué manera implementar los procedimientos de controles operativos del

Plan de aseguramiento de la calidad en el proceso constructivo?

b) ¢Cudles son los factores que inciden en las No conformidades durante el proceso

constructivo de la obra?

c) ¢Como aplicar el aseguramiento y el funcionamiento del plan de calidad

durante el proceso constructivo de la obra?

1.3. Justificacion.

1.3.1. Justificacién Social.

La justificacidon social se desarroll6 para que el edificio varela-brefia cuente con un
“‘Plan de aseguramiento de calidad”, ya que fue de vital importancia implementarla
porque se evitd los elevados costos en reparacidén, se controld la calidad de los
procesos constructivos, al finalizar el proyecto se convirti6 en un producto estable

seguro y de buena calidad para las futuras personas que habitaran en el edificio.

1.3.2. Justificaciéon Tebrica.

Esta investigacion se justifica con el propdsito que se ha aportado al conocimiento a
todos los involucrados del proyecto, generando un plan de calidad, que asegure en
su totalidad la calidad en su proceso de su construccion, que mediante los resultados
obtenidos no se encuentren errores en la ejecucion y que cuente con un debido
sistema de control, supervision, y ejecucién normativa, y sea una propuesta y

ejemplo para otras construcciones siguiendo este proyecto de investigacion.



1.3.3. Justificacion Metodologia.

A través de esta implementacion del “Plan de Aseguramiento de Calidad”, se justifica
porgue se aplicO una estrategia y metodologia ademas, porque fue un aporte al
conocimiento de todas las construcciones y sirvido para la toma de acciones y
prevenciones en el proceso constructivo del edificio, con un plan de aseguramiento
en control de calidad, por medio de resultados de ensayos, pruebas, protocolos,
certificaciones de calidad y sistemas tecnoldgicos, donde ayudo a que los controles

de calidad se visualicen en los procesos y elementos del proyecto terminado.

1.4. Delimitaciones.

1.4.1. Delimitacion Espacial.

Este tema de investigacion fue realizado en el distrito de Brefia - Jr. General Varela
N.° 1946, 1950, 1950, 1958, 1960 “Edificio Varela - Brefia”.

B

k FLAND DE UENCACDON

Figura 4. Esquema de Localizacién de Obra Varela

Fuente: Elaboracién Propia

1.4.2. Delimitacién Temporal.

Este tema de investigacion se realizé desde el mes de marzo 2019 hasta el mes de

julio de 2019, identificando y encontrando los problemas para la mejora de la obra.



1.4.3. Delimitacién Econdmica.

Este tema de investigacion se realizé con un financiamiento propio, con la economia

de ahorro de varios meses de trabajo para la realizacion de esta investigacion.

1.5. Limitaciones.

La limitacion en esta investigacion fue que al implementar el plan de calidad en el
mes de abril los duefios y hasta los obreros no creian en que la calidad era de vital
importancia y no apoyaban en el cambio como indicaba el plan de calidad y en su

mayoria las actividades tenian que estar sujetas a una liberacion de los trabajos.

1.6. Objetivos.
1.6.1. Objetivo General.

Implementar el plan de aseguramiento de calidad para el control del proceso

constructivo del edificio varela - brefa

1.6.2. Objetivos Especificos.

a) Implementar procedimientos de controles operativos del plan de aseguramiento

de la calidad en el proceso constructivo.

b) Disminuir los factores de las no conformidades durante el proceso constructivo

de la obra.

c) Aplicar el aseguramiento y el funcionamiento de la calidad durante el proceso

constructivo de la obra.



CAPITULO Il: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes.

2.1.1. Antecedentes Nacionales.

Segun Condori (2017), en su tema de investigacion definio “Evaluaciéon y
propuesta de un Plan de Aseguramiento de la calidad en las empresas
constructoras de edificaciones en la Region Puno”, para optar el titulo de
Ingeniero Civil, en la Universidad Nacional del Altiplano — Puno, indico que tiene dos
finalidades su tesis, el primero es que se realice una evaluacion de la gestién de la
calidad en las constructoras y que fue en 2016 con bases de la ISO 9001, y la
segunda finalidad es realizar una propuesta de un Plan de aseguramiento a otras
empresas Yy que para que se cumpla la primera finalidad se use las encuestas tipos
Likert , donde su muestra es de 10 empresa a que se construyeron y que se fue
ejecutando otras obras de edificacion en puno en el 2016, y con esas resultados de
las encuestas brindaron los resultados para conocer si las empresas en puno
respetaban las normas de planes de aseguramiento con el fiel cumplimiento de la
calidad dentro de sus organizaciones y que el cumplimiento de los principios de la
norma ISO 9001.

El autor realizo una evaluacion de encuesta y tuvo dos objetivos la primera es para
evaluar las empresas sobre la gestion de calidad y el segundo objetivo primordial
propone un plan de aseguramiento de calidad, donde aplico la norma vigente bajo
las directrices de la norma ISO 10005 e ISO 9001, donde su enfoque fue en

garantizar las exigencias del cliente sean conformes.

Segun Alarcon y Azcurra (2016), que investigaron en sus tesis de titulo “La gestion
de la calidad en el control de obras estructurales y su impacto en el éxito de la
construccion del edificio de oficinas Basadre (San isidro-Lima)”, para optar el
titulo de Ingeniero Civil, en la Universidad de San Martin de Porres — Lima, presenta
en su investigacion como objetivo principal la implementacién de una gestion a los

gue son los grupos de procesos que son la planificacion, aseguramiento y control.



En el proyecto y fue realizado la implementacién con el 32 por ciento de los
procedimientos de la “Guia del Pmbok (2012)”, en donde refiere que tuvo un impacto
en el éxito de su construccion, ya que se optimizo los procesos constructivos en un
menor tiempo y disminuyo su costo de la construccion a un 0.13 por ciento del

presupuesto total.

El autor en su tesis argumenta que es importante el procedimiento de “Guia del
PMBOK?”, porque le dio resultado donde la obra se termine en un tiempo antes de lo
planificado y con una reduccién del 0.13 por ciento de su prepuesto para realizar un
uso correcto en la gestion de la calidad en este edificio, implementando la gestion
bajo porcentajes de medicion y de resultados.

Segun Cuba (2017), que definié en su tesis de titulo “Plan de aseguramiento de
calidad en proyectos de construccién de edificaciones en la Universidad
Andina Néstor Caceres Velasquez”, para optar el titulo de Ingeniero Civil, en la
Universidad de Andina Néstor Caceres Velasquez - Juliaca, indica en su tesis que
se tiene que siempre considerar el plan de calidad y que tiene que comprender con
una lista de acciones que son especificas donde se hace la determinacion que el
cliente este satisfecho y tiene que estar presente el plan desde el disefio del proyecto
hasta su ejecucion final y que en esta aplicacion todos los trabajadores participen y

se comprometan a cumplir con el PAC.

El autor sostiene en su proyecto de investigacién dio a conocer que se tuvo que
realizar una lista de acciones que se ocupen en satisfacer lo que el cliente requiere
en base a sus productos y sus servicios sean optimos y de buena calidad y que todos
tienen que estar involucrados desde el responsable del disefio del proyecto hasta el
obrero que esta en campo y se tiene que realizar un PAC para cumplir todo lo dicho.

Segun Bermudez (2010), presentd en su tesis de titulo “Mejoramiento de la calidad
en la Gestion de Procesos para Supervision de Obras”, para optar el titulo de
Grado de Magister de Ingeniero Civil, de la Universidad Nacional de Ingenieria - Lima,
indica que para que el mejoramiento en al area de calidad sea de garantia como
base se debe estar presente la buena realizacion y una buena inversién en el

proyecto de construccion, que puede ser de orden Publico o privado.



Y también se debe de contar de una manera permanente con un buen equipo
capacitado y que conozcan los temas de calidad, también menciona que lo mas
importante es la gestiébn y que es la piedra angular donde ayudara a mejorar y
satisfacer al cliente porque es lo mas importante de la empresa en donde ayudara

también a estén satisfechos con el servicio ofrecido.

El autor sefiala en su tesis, que para garantizar la buena ejecucion del proyecto en
todos sus ambitos se debe contar con un equipo de profesionales que supervisen los
trabajos que verifiquen los procedimientos de trabajos sea como indica los planos de
proyecto en ejecucion y que al finalizar el proyecto donde podran evaluar a sus

clientes mediante indicadores para lograr su satisfaccion alcanzada.

Segun Nique (2012), en su tesis titulada: “Plan de Calidad para la Fabricacion de
una Nave industrial de 1000m2”, para optar el titulo de Ingeniero Mecanico, en la
Universidad Nacional De Ingenieria — Lima, indica en su tesis que tiene como
finalidad es que siempre se debe de elaborar un plan de calidad para lo que es la
gestidn y los controles donde se realizara una nave industrial y que basandose con
la norma “ISO 9001-2008 y recomendaciones de las Guia Pmbok” se realizara la

implementacion del plan para que sea cumplida como la norma lo indica.

El autor en su tema de tesis, se dirige como objetivo a que los trabajos se deben de
desarrollar cumpliendo bajo las normas de la ISO 9001-2008, y que también
recomienda el uso del Pmbok, y que se tenia que realizar un plan de calidad y que

sea cumplida como se establece en las especificaciones técnicas del proyecto.

2.2.2. Antecedentes Internacionales

Segun Monzoén (2010), que sustento su tesis titulada “Propuesta de aseguramiento
de la calidad para la construccion de un edificio estandar, aplicado a la
construccion del instituto de informatica de la universidad austral de chile”,
para optar su titulo de Ingeniero Civil, de la Universidad Austral de Chile, sefiala que
uno de los principales problemas en una construccion es la area de calidad donde

se tiene que dar mas énfasis a la normas de estandares de calidad.



El autor indica que los problemas principales en una construccién es el seguimiento
de calidad que son de dificil estandarizacion porque y que cada construccion es
diferente a la otra. Cuyo fin es asegurar la calidad de su proyecto usando las normas
vigentes de calidad para llegar a tener buenos resultados y asi propone un

aseguramiento de calidad.

Segun Mauricio (2011), en su trabajo titulado, “Reingenieria de procesos
constructivos de calidad”, para obtener el titulo de Ingeniero Civil, de la
Universidad Pontificia Catdlica del Ecuador, sostiene que el area de la construccion
siempre se debe tomar medidas donde se tiene que cumplir con los estandares de
calidad y asi obtener un procesamiento de reingenieria donde minimiza errores en

las obras y es de importancia que todos trabajen en equipo para alcanzar resultados.

El autor describe que debe tomar medidas de reingenieria en reducir errores con la
aplicacion de métodos y herramientas entre el empleador y el empleado donde es
mejor resolver los errores a tiempo que dejarlos pasar para que la empresa sea mas

competitiva.

Segun Madrigal (2001), en su desarrollo de tu tesis de investigacion de tema es
“‘Gestion de la Calidad en Construccidn”, para optar el titulo de Ingeniero Civil, en
el Instituto Tecnologico de la Construccion — México, tuvo como objetivo en que la
gestion de la calidad se debe de explicar y demostrar mediante aspectos de
coordinacién de los altos mandos y que se debe de tener un valor muy importante y
gue es viable usar esta aplicacion de sistema de gestion donde la calidad se vea

reflejada que si e rentable econémicamente.

El autor describe que se debe tomar medidas de reingenieria que busque reducir
errores en la construccion con la aplicacion de métodos y herramientas con un
resultado bien de calidad donde se debe de explicar y demostrar que la gestion de
la calidad si es rentable desde los inicios de las construcciones al término de ellos.
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2.2. Marco Conceptual.
2.2.1. Historia de la Calidad

Desde inicios de la historia de la humanidad, “La Calidad”, siempre estuvo presente
en la mente humana y en busqueda de mejorar la calidad de vida de cada ser
humano, y de aprendizaje de errores de los humanos que presentaron a lo largo de
los afios, la humanidad ha aprendido nuevos métodos de supervivencia y estilos de
vida, y en uno de ellos, han sido capaces de desarrollar mejoras en nuestras vidas,
y por donde lo primordial eran desde un inicio: la vida, los alimentos, las armas, las
construcciones para las familias y otros. desde ese entonces, las personas ofrecian
sus productos de sus cosechas, construian armas y realizaban trabajos por la familia,
gue conllevaba en los tiempos cuando se tenia el entendimiento de las cosas a inicios
de la existencia. Ademas, a lo largo de los afios, hemos desarrollados capacidades
nuevas a través de inventos que fueron revolucionado la historia afio tras afio, y
areas en las que ha entrado el ser humano a lo largo de su existencia y hasta en los
descubrimientos de nuevas cosas, con el objetivo de mejorar su vida o por el simple

hecho de supervivencia. De ahi nace la calidad de todas las cosas que existen.

La persona que dio inicio a los temas de calidad formalmente se llamo: Shewart W.A,
alld en al afio de 1931. Fue el que dio una propuesta de definicion sobre los controles
de calidad de como medirlo y regularlo. Todo empez6 con los trabajos de los pioneros
Juran, Feingenbaum: “Todo lo referente al control de la Calidad Total”, y la definicion
de cero errores que promoviéo Croshy, donde sefiala que para tener una calidad
perfecta no es técnicamente posible, sino deseable desde una perspectiva

econdmica.

La Importancia de la Calidad, ha ido en progreso hasta el dia de hoy, donde hay que
mencionar que los paises como Japon, tiene una estricta politica y filosofia en calidad,
ahora ya el planeta entero se ha visto mucho interés sobre las potenciales de la
calidad, cuando uno desempefia un producto quiere que se desarrolle con los altos
niveles de confiabilidad de servicio y capacidad de buenos altos estandares de

calidad en los proyectos como de negocio o de ambito personal.
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Aqui presento a los personajes de la historia sobre los temas de calidad.

a)

b)

d)

Walter A. Shewart (1891-1967): Formalmente se inicié con el control de la
calidad moderna en 1931, por medio de una sustentacién de la variabilidad y que
tuvo que ser aceptada como parte de la vida industrial donde resulto su facil

comprension, deteccion y el control de la variabilidad.

Joseph M. Juran (1937): El sefiala que la calidad debe ser controlada desde los
inicios de las etapas de todo el proceso. Por medio de técnicas como revision y
los limites de tolerancia permisible y propone tres procesos, que es la planeacion,

control y mejoras.

W. Edwards Deming (1939): Implement6é mas alla que una estadistica para que
las mejoras sean continuas. Donde se conoce hoy en dia su “Ciclo de Deming”
(Planificar, Hacer, Verificar y Actuar (PHVA) su filosofia de calidad se debe de
empezar desde la alta gerencia, y que todas las personas dentro de la
organizacion participen, para que la calidad se enfoque en proceso de mejoras

continuas, donde tiene por objetivo dar un buen servicio al cliente.

Armand V. Feingenbaum (1940): Determino que “La calidad”, para ser efectiva
real, los controles tienen que empezar por identificar los requerimientos que el

cliente sefala y que al final el producto terminado sea de lo que el cliente indica.

Philip B, Crosby (1980): Sefiala que la primordial que deben que hacer las
empresas es la implementacion de un Sistema de Calidad total, la frase de
Crosby, es Cero defectos (CD). Los Niveles aceptables de calidad (NAC) deberia
de prohibirse ya que no debe haber ninguna tolerancia. Ya que se tomaria como
excusa para seguir cometiendo errores. Y ademas indica que la calidad proviene
de la prevencién, asi como se previene las enfermedades con vacunas, por lo

tanto, desde un inicio se identifica y se elimina los posibles errores que ocurran.
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2.2.2. Evolucion de Calidad.

A principios de la humanidad la calidad se designé desde la época (A.C). En donde
la evolucién cuenta que si una persona construia una casa y esta se derrumbara el
“‘Rey de Babilonia” declaraba su muerte inminente por un mal trabajo. Los egipcios,
fenicios, mayas, Incas y otra cultura predominante de aquellos tiempos en la historia
de la humanidad, si una persona realizaba malos trabajos y un mal producto. Su

destino era la mutilacién, la condena a muerte, la flagelacién, y un castigo severo.

e En el siglo XIll (era pre industrial): Los artesanos tenian ideales de calidad en
sus productos en escala de produccion minima. Donde se desvanecid en la
Revolucion Industrial. La produccién de la artesania dio inicio a la produccién en

masa y de ahi nace una nueva manera de organizar y de administrar todo.

e Enfines del siglo XIX: Empezé con el surgimiento del sistema industrial moderno
gue se baso en los principios de la “Administracion Cientifica”, por el personaje
Frederick W. Taylor y luego por Henry Fayol, donde puso de supervision a
ingenieros para los controles de calidad y se preocupaba por la produccion sin

errores en la manifactura.

e En el afio de 1920 y 1940: Los cambios por la tecnologia de la industria fue de
rapido ascenso, en Estados Unidos iniciaron formalmente los estudios de la
calidad para sus mejoras en los procesos. Western Electric, ejercio el liderazgo de
la calidad por los expertos donde se nombran a George Edwards, Walter Shewart

y W. Edwards Deming.

e Durante de la Segunda Guerra Mundial: La estadistica del “Control de la
Calidad”, en Japon fue bien acogida ya que se dependia de las inspecciones, pero
no era para todos los insumos de esa época. En esos afios Japon se queria
convertir en el pais de desarrollo y competia los costos y los precios, pero no se
enfocaba en la calidad del producto. Donde se sabe que era la época de productos

muy baratos y de mala calidad.
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Después de la Guerra en 1950: Japon decidio traer de viaje a su pais al Dr.
Deming para ayudar en las reconstrucciones que la guerra causo y el ensefio las
técnicas de mejora orientada a la calidad, mientras que lo Estados Unidos se
oriento solo a la Produccion en masa, dando descuido a la calidad. Nadie imagino
gue el Estado Norteamericano que luego de treinta afios Japon, estaria en la
delantera en calidad de los productos y en el mercadeo a nivel global dando el

emplazamiento de los mismos.

En el Pais de Japén en 1951: El Dr. Deming capté la atencién de los miembros
de la union japonesa, de cientificos e ingenieros, con una nobleza y esfuerzo él
les ensefid sobre el “Control estadistico de los procesos” y del Ciclo Shewart
(Planificar- Hacer- Verificar- Actuar), y que se convirtid en una metodologia de vida

laboral.

En 1953 Ishikawa: Creé el “Diagrama Causa - Efecto”, y también conocido como
“‘Diagrama Ishikawa” o “Diagrama Espina de Pescado” para saber cual es la raiz

del problema y el efecto que hay en los problemas.

En los anos de la década de 50’s: Feingenbaum, Armand V. dio nombre al
término de “Control Total de Calidad”, y los principios fueron que tenia que ser en
todas las areas para corregir las actividades y no a prevenirlas, donde como base

de sus obras se tom6 Deming y Juran.

En ladécada de 70y 80’s: El japonés Taguchi realizé una nueva contribucion en
el control de la calidad, por medio de métodos estadisticos para mejoras en el
disefio de los productos. Y donde la alta competencia de otros paises dio inicio a
ser una amenaza para las empresas de estados unidos. La Calidad de los

productos se convirti6 mas importante que el precio y en la duracién de ellos.
Desde los 80°s hasta Hoy en dia: La calidad paso a solo a ser un deseo de dar

un buen producto a ser una normativa vigente para todos los productos brindando

excelencia, garantia y tiempo en su duracion con calidad en todo el mundo.
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GESTION DE LA CALIDAD TOTAL

Todas las personas y recursos de la organizacion se enfocan en la mejora continua
de la calidad para sansfacer al cliente. Se trata de hacerlo bien a la primera
Sus referencias escritas son modelos como ¢l Premio Malcom Baldrige,
el Premio Deming o el Modelo Europeo (modelo EFOQM)

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Actividades sistematicas que dan 1a confianza de que un producto o
servicio va a satisfacer los requisitos para los que fue planificado

Sus referencias oscritas
SOon normas
internacionales ISO
S0 u otras
especificas
de asezuramiento de Ia
cahdad, ¢l manual de
calidad v los
procedinmientos

> escritos
INSPECCION

El objetivo principal es
la deteccion de errores

El control de procesos consisie
en medir la variacion de un proceso,
fijarie limites v permitir gue
s¢ pueda ajustar con rapidez hacia el
ohjctivo establecido en las especificaciones

EVOLUCION DE LA CALIDAD

EVOLUCION DE LA CALIDAD EN EL TIEMPO
1920 1950 1990 2000

Figura 5. Evolucion de la Calidad en el Tiempo.
Fuente: Alcalde San Miguel. Pablo, Calidad, Madrid, Espafia Primera Edicion, 2009.

2.2.3. Definicién de Calidad.

Durante muchos afios el termino de calidad ha tenido una evolucién de mdultiples
conceptos, la palabra calidad se refiere a la satisfaccion de las necesidades que
asumimos a la buena conformidad de algun producto y/o servicio, y a la capacidad
gue tiene uno mismo en sus habilidades de poder satisfacer resultados positivos y
en este caso se refiere a la satisfaccidon del cliente. A través sobre el uso 6ptimo de
los recursos, la calidad tiene un inicio como estrategia fundamental en resolver
dificultades de produccion y en la reduccion de costos que estan asociados a los
productos. Su enfoque bésico es el control en el proceso dando un valor percibido
por el cliente a los métodos, valor y funcionalidad del producto o servicio.

La Calidad, Segun Alcalde (2009), “Es algo que es implicito en los genes de la
humanidad; y que es la capacidad que tiene el ser humano por hacer bien las cosas.
Antes de la implementacion de los sistemas de produccién industrial, los artesanos

se las arreglaban para realizar todo el proceso.
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Tomemos el ejemplo de un alfarero: lo primero que hacia era averiguar las
necesidades de sus clientes: cazuelas, cantaros (prospeccidén de mercado); el mismo
se encargaba de adquirir la arcilla mas adecuada en funcién de su calidad, precio y
cercania (seleccidén de proveedores: calidad en las compras): realizaba sus propios
disefios (calidad en el disefio): fabricaba las piezas en el torno y la cocia (calidad en
la produccion): las revisaba una por una para comprobar las que se habian dafiado
en el horno (control de calidad) y al final, las vendia. Ademas, atendia si se
presentaba alguna reclamacién de los clientes (servicio postventa: atencion al
cliente); con la llegada de la industrializacion se tendié a reparar, por un lado, a los

gue trabajaban y, por otro, a los que controlan.” (pag. 2).

La Calidad, Segun El Modelo de la Norma ISO 9000, “Es el grado en el que un
conjunto de caracteristicas inherentes cumple con los requisitos, a la necesidad o

expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria” (2012).

Grado de excelencia

Aptitud para

. Ausencia de
¢l uso ~

. defectos

CALIDAD

Deleite de los clientes

Conformidad
con las

especificaciones

Bucna relacion
precio-calidad

Satisfacer las
necesidades de
los clhientes

Figura 6. Definicién de la Calidad.
Fuente: Alcalde San Miguel. Pablo, Calidad, Madrid, Espafia Primera Edicion, 2009.
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2.2.4. Gestion de la Calidad.

Es el manejo de los conjuntos de operaciones de recursos usados de forma
planificada y orientada para la direcciéon y el control de la calidad. la gestion es la
planificacion de la empresa con metas y objetivos en la implementacion de un
sistema de gestion. La Gestion de la calidad tiene como finalidad el control total de

la calidad para definirse en una cultura y politica de la calidad.

Segun la Norma ISO 9001:2015, tiene en definicion la gestion de calidad como:
“Actividades de coordinacion con direcciones de controles de una empresa en el area
de calidad”. (2015).

Segun, Project Management Institute. Guia de los Fundamentos para la Direccion de
Proyectos (Guia del PMBOK), en el afio (2013), la gestion de calidad del proyecto
“incluye los procesos y actividades de la organizacion ejecutora que establecen las
politicas de calidad, los objetivos y las responsabilidades de calidad para que el
proyecto satisfaga las necesidades para las que fue acometido. La Gestion de la
Calidad del Proyecto utiliza politicas y procedimientos para implementar el sistema
de gestion de la calidad de la organizacion en el contexto del proyecto, y, en la forma
gue resulte adecuada, apoya las actividades de mejora continua del proceso, tal y
como las lleva a cabo la organizacion ejecutora. La Gestion de la Calidad del
Proyecto trabaja para asegurar que se alcancen y se validen los requisitos del
proyecto, incluidos los del producto, también aborda la calidad tanto de la gestion del
proyecto como la de sus entregables. Se aplica a todos los proyectos,
independientemente de la naturaleza de sus entregables. Las medidas y técnicas de
calidad son especificas para el tipo de entregables que genera el proyecto. Por
ejemplo, la gestion de la calidad de los entregables de proyectos de software puede
emplear enfoques y medidas diferentes de aquellos que se utilizan para la
construccion de una central nuclear. En ambos casos el incumplimiento de los
requisitos de calidad puede tener consecuencias negativas graves para todos los

interesados del proyecto.” (pag. 231).
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ENFOQUEENLA
CALIDAD DEL SERVICIO

ENFOQUE HUMANO
DE LA CALIDAD

CTWQC

GESTION DE LA CALIDAD TOTAL
Enfoque en of chente. mejora continua,
extension a todo o sistemna de valor,
bderazpo de la direccidn, prevencion y
medida del desernpefio para todos los
stokeholders, implicacon de s
personas

COMPANY-WIDE QUALITY CONTROL

Control de calidad en todas las
actividades de la cadema de valor,
mphcacdn de las personas, uso
mas intenso y coordinado de todas

cCcT

CEC

INS
3

INSPECCION DE LA CALIDAD

ldentificacion de productos no conformes
Yy acciones correctivas sobre ellos

las priacricas de CCT

CONTROL DE CALIDAD TOTAL
Control de calidad en todos depar-
omentos, ssstema de calidad,
auditoria de calidad por terceros,
aseguramiento de & clidad de
dizefio, aputud de uso del produco.
planficacon, control y mejora con
wnua de la calkdad, documentacion
del sistema de calidad

CONTROL ESTADISTICO DE CALIDAD

Conerol de procesos, identificacdn de
fuentes aleatorias y cronicas de varia-
bilidad. uso de meécodos estadistcos,
recogeda y analisis de datos

Figura 7. Enfoques de Gestion de la Calidad: su crecimiento. acumulativo.

Fuente: César Camisén, Sonia Cruz y Tomas Gonzalez. Gestién de la Calidad, Madrid, 2006.

2.2.5. Planificaciéon de la Calidad

Segun, Project Management Institute. Guia de los Fundamentos para la Direccion de

Proyectos (Guia del PMBOK), en el afio (2013), “es el proceso de identificar los

requisitos y/o estandares de calidad para el proyecto y sus entregables, asi como de

documentar como el proyecto demostrara el cumplimiento con los mismos. El

beneficio clave de este proceso es que proporciona guia y direccién sobre como se

gestionara y validara la calidad a lo largo del proyecto.” (pag. 231).

.1 Plan para la direccion del
proyecto

.2 Registro de interesados

.3 Registro de riesgos

A Documentacion de
requisitos

.5 Factores ambientales de
la empresa

6 Activos de los procesos

C—

1 Analisis Costo-Beneficio

.2 Costo de |a calidad

3 Siete herramientas
basicas de calidad.

4 Estudios comparativos

5 Disefio de experimentos

6 Muestreo estadistico

.1 Herramientas adicionales
de planificacion de calidad

o de la organizacion )

LB Reuniones )

1 Plan de gestion de la
calidad

.2 Plan de mejoras del
proceso

.3 Métricas de Calidad

A4 Listas de verificacion
de calidad

5 Actualizaciones a los

\_ documentos del proyectOJ

Figura 6. Planificar la Calidad: Entradas, Herramientas y Técnicas, y Salidas.
Fuente: Project Management Institute. Guia a Direccién de Proyectos (PMBOK), Quinta Edicion, 2009.
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Figura 7. Diagrama de Flujo de Datos de Planificar de Gestion de la Calidad.
Fuente: Project Management Institute. Guia a Direccién de Proyectos (PMBOK), Quinta Edicién, 2009.

2.2.6. Control de la Calidad

Los conceptos en el control de la calidad que indica los estdndares de la Norma ISO
9001, Tiene como concepto un conjunto de procedimientos y métodos de control
donde el tipo de estrategia es fundamental en lo que requiere la calidad. El control
de calidad en definicidn es la Verificacion, e inspeccion de la actividad antes, durante
y después, que funcione en el mejoramiento de la actividad, el control y la direccién

de asegurar la calidad.

Ademas, es considerada en el proceso para que el estandar sea mantenido en el
procesamiento de seleccion, también se le puede dar una definicibn como proceso
por el cual se realiza el monitoreo que se debe de registrar los resultados de la
ejecucion de las tareas de control de calidad, con la finalidad de dar una evaluacion
al desempenfio y la recomendacion necesariay que se impida que aparezcan cambios

innecesarios en la calidad del producto y del servicio.
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2.2.7. Aseguramiento de la Calidad.

Para tener un aseguramiento de calidad, se requiere iniciar con la verificaciéon y del
conocimiento de lo que solicita el cliente, y que tiene que estar detallado en la
memoria y especificaciones técnicas del proyecto. Los controles necesarios

primordiales de un aseguramiento de calidad son los siguientes:

a) Reunir la informacion necesaria para la elaboracién del producto y del servicio
que requiere el cliente.

b) Programar una planificacion de las tareas, que son de vital importancia para tener
la seguridad y el aseguramiento que se realizara el producto y el servicio segun
lo solicitado sin inconvenientes en el proceso de su fabricacion.

c) Describir las indicaciones exactas de las tareas especificas que son importantes

para que se ejecuten con el tiempo establecido.

Lo fundamental es la Unificacién y el manejo operativo de los elementos que se
tienen que estar integrados e interaccionados el uno del otro y que todas las areas

trabajen en coordinacién y que las actividades estén bien definidas.

La implementacién de un aseguramiento de calidad es una forma de estar netamente
seguros que los trabajos se tienen que realizar segun lo especificado en el proyecto
y que también es importante para dar confiabilidad en el producto y en el buen
desempefio del servicio y de la operacionalidad. Cabe resaltar que también busca
disminuir los costos de las operaciones y que se cree una filosofia y cultura de la
organizacion que reduzca los malos procedimientos de los procesos y esto genere
un gasto innecesario de reparacion. El aseguramiento se transforma en un transporte
para la reduccion de los costos y que con esto al disminuir errores aumente la

productividad de manera eficiente de las organizaciones.

Segun, la (Guia del PMBOK), en el afio (2013) , define como. “es el proceso de
auditar los requisitos de calidad y los resultados obtenidos a partir de las medidas de
control de calidad, a fin de garantizar que se utilicen los estandares de calidad y las
definiciones operativas adecuadas. El beneficio clave de este proceso es que facilita

la mejora de los procesos”. (pag. 241).
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Figura 8. Descripcion General de la Gestion de la Calidad del Proyecto.
Fuente: Project Management Institute. Guia a Direccion de Proyectos (PMBOK), Quinta Edicion, 2009.

2.2.8. Sistema de Calidad. (SGC).

La necesidad de un sistema de calidad es con la finalidad de dar soluciones a todos
los posibles eventos de error y donde nos ayude a tener un control dando resultados
positivos de mejoras de la calidad. Es una herramienta que nos permite visualizar a
mayor amplitud, siempre contando con una direccién de planeacién y de buena
organizacion con un control operativo respetando siempre los estdndares y normas
de calidad. Y si este sistema no es bien utilizado nos dara obviamente resultados no

favorables en el avance del proyecto, en la buena entrega final del producto.

21



MEJORA CONTINUA

Sistema de Gestion de la Calidad

c s c
£ / L
- ] 1 R
;—«(; E man ] WS
el N N .
L] Rumorsceat? ™ I
E Servicio

%

Producto o Servicio

Figura 9. Sistema de Gestion de Calidad ISO 9001.
Fuente: Modelo de un Sistema de Gestion de Calidad basado en Procesos (ISO 9001-2015).

2.2.9. PMBOK (Project Managment Body of Knowledge).

Segun, la (Guia del PMBOK), en el afio (2013), “es la aceptacion de la direccion de
proyectos como profesion indica que la aplicacion de conocimientos, procesos,
habilidades, herramientas y técnicas puede tener un impacto considerable en el éxito
de un proyecto. La Guia del PMBOK, identifica ese subconjunto de fundamentos para
la direccion de proyectos generalmente reconocido como buenas practicas.
Generalmente reconocido y que significa que los conocimientos y practicas descritos
son aplicables a la mayoria de los proyectos, la mayoria de las veces, y que existe
consenso sobre su valor y utilidad. Buenas practicas; significa que se esta de
acuerdo, en general, en que la aplicacibn de conocimientos, habilidades,
herramientas y técnicas puede aumentar las posibilidades de éxito de una amplia
variedad de proyectos. Buenas practicas; no significa que el conocimiento descrito
deba aplicarse siempre de la misma manera en todos los proyectos; la organizacion
y/o el equipo de direccién del proyecto son los responsables de establecer lo que es
apropiado para cada proyecto concreto. También proporciona y promueve un
vocabulario comun para el uso y la aplicacién de los conceptos de la direccién de

proyectos dentro de la profesion de la direccion de proyectos.
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Un vocabulario comun es un elemento esencial en toda disciplina profesional.
Ademas de los estandares que establecen pautas para los procesos de direccion de
proyectos, el Cédigo de Etica y Conducta Profesional del PMI, sirve de guia para los
profesionales de la direccion de proyectos y describe las expectativas que deberian
tener respecto a si mismos y a los demas. El Cédigo de Etica y Conducta Profesional
del Project Management Institute, es claro en relacion con las obligaciones basicas
de responsabilidad, respeto, equidad y honestidad. Requiere que quienes se
desempefian en este ambito demuestren compromiso con la conducta ética y
profesional. Conlleva la obligacion de cumplir con leyes, regulaciones, y politicas
profesionales y de la organizacion. Dado que los profesionales provienen de culturas
y origenes diversos, el Codigo de Etica y Conducta Profesional del PMI se aplica a

nivel mundial.” (pag. 2).

— Herramientas y Técnicas Salidas
1 Plan para la direccion .1 Siete herramientas .1 Medidas de Control de
del proyecto basicas de calidad Calidad
.2 Métricas de calidad .2 Muestreo estadistico .2 Cambios validados
.3 Listas de verificacion .3 Inspeccion .3 Entregables validados
de calidad A4 Revision de solicitudes 4 Informacion de
A Datos de desempefio de cambio aprobadas desempefio del trabajo
del trabajo .5 Solicitudes de cambio
5 Solicitudes de cambio 6 Actualizaciones al plan
aprobadas para la direccion del
6 Entregables proyecto
.7 Documentos del proyecto .7 Actualizaciones a los
8 Activos de los procesos documentos del proyecto
\ de la organizacion ) 8 Actualizaciones a los
activos de los procesos
\_ de la organizacion )

Figura 10. Control de la Calidad. Entradas, Herramientas y Técnicas.
Fuente: Guia de los fundamentos para la direccion de Proyectos Guia del PMBOK (2013).

2.2.10. Marco de Normatividad.

En la Ley N° 30224, del instituto Nacional de Calidad, INACAL, Es un organismo
publico técnico especializado que esta adscrito al ministerio de produccién de
nuestra Per(, donde fue creado en el afio 2014. INACAL tiene como primordial
objetivo la normalizacién, acreditacion de las normas de los diferentes sectores del

mercado de Peru, con competencia a nivel nacional para la calidad.
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2.2.11. 1SO 9001.

Segun LA ISO 9001 (2015), La Organizacién Internacional de Normalizacién, “Es la
norma de sistemas de gestion mas conocida y certificada del mundo.
Tradicionalmente los sectores en los que mas se ha implementado y certificado
desde su nacimiento en 1987 han sido el sector industrial y manufactura, pero en los
ultimos afios ha cobrado especial protagonismo en sectores como el de las
tecnologias y la prestacion de servicios, ademas del sector publico. Su mayor
aplicacion en estos nuevos sectores se ha alineado a la evolucién de la norma y a
los cambios que esta ha presentado y presentara. ISO 9001:2015 se ha elaborado
para adaptarse a los cambios en entornos cada vez mas dinamicos, complejos y
cambiantes en el mundo empresarial y a la inclusion de nuevas précticas y tecnologia.
El dia 23 de septiembre de 2015 se publico la Norma Internacional ISO 9001:2015.
Pero hasta llegar a ese dia ha habido mucho trabajo que hacer y el documento

normativo ha pasado una serie de etapas que comenzaron en 2012” (pag. 5).

9001
|
PROCESO

|

AUDITORIA
ETAPAII

Renovacion cada
3 afos

Sepuimientos
anuales

|

(=4

Certificado

Figura 11. Proceso de Certificaciéon 1SO 9001.
Fuente: 1ISO 9001:2000. Enero 2000.
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2.2.12. La Norma Técnica Peruana — NTP 833.930.

Ley que crea el Sistema Nacional para la Calidad y el Instituto Nacional de Calidad,;
el Decreto Supremo N.° 004-2015-PRODUCE, Reglamento de Organizacion y
Funciones del INACAL, modificado por Decreto Supremo N° 008-2015-PRODUCE; La
norma ha sido elaborada por el Sub Comité Técnico de Normalizacion de Gestion y
Aseguramiento de la Calidad en el Sector de la Construccion en el afio 2003, y utilizé
como antecedente la NTP-ISO 9001:2001 Sistemas de Gestion de la Calidad.

2.3. Definicién de Términos.
2.3.1. Gestion

Es poder asumir la responsabilidad de un cargo sobre el proceso de una actividad,
y que esto puede ser de manera empresarial 0 netamente personal, a lo que incluye
el interés, dedicacion, preocupacion y disposicion de cada recurso de la estructura
gue sea necearia para mantener en un determinado lugar la plena coordinacion de

las tareas con el entorno que esta en él. (Neyra, 2019).

Planificacion de la calidad Control de la calidad Mejora de la calidad
Establecer metas de calidad legir elementos de control Prabar |a necesidad
Identificar a los clientes Elegir unidades de medida |dentificar proyectos
Descubrir necesidades de los clientes | Establecer metas Organizar equipos por proyectos
Desarrollar caracteristicas de _
Crear un sensor Diagnosticar causas
productos
Desarrollar earacteristicas de _ : Proporcionar remedios, probar que
Medir el desempefio real : :
procesos los remedios son efectivos
Establecer controles de procesos, : ; — )
] . Interpretar [a diferencia Manejar la resistencia al cambio
transferir operaciones
Actuar contra la diferencia Controlar para mantener ganancias

Figura 12. Procesos para la Gestion de la Calidad «trilogia de la calidad».

Fuente: César Camison, Sonia Cruz y Tomas Gonzéalez. Gestion de la Calidad, Madrid, (2006).
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2.3.2. Gestion de la Calidad Total (TQM).

Es una estrategia de gestion que fue desarrollado en la década de los afios 50 y 60,
empezando por la industria de Japon, en que a partir de buenas préacticas que fueron
promovidos por Edwards Deming, impulsor en Japén de los circulos de calidad,

también conocidos en ese pais como “circulos de Deming” (Deming,2013).

Enfoque en el

Relaciones con cliente

proveedores

Enfoque basado
en hechos

Participacion

del personal

Enfoque de sistema
para la gestion

Enfoque basado
en procesos

Mejora
continua

Figura 13. Los principios basicos de la Gestién de Calidad Total.
Fuente: Evans y Lindsay, Hernan de Solminihac. D Universidad de Austin Texas, EE. UU, (2009).

2.3.3. Gestion de Procesos.

Segun, ISOTools (2015) La Gestidon por Procesos “Es una forma de organizacion,
diferente de la clasica organizacion funcional, en la que prima la vision del
cliente sobre las actividades de la organizacién. Los procesos asi definidos son
gestionados de modo estructurado y sobre su mejora se basa la de la propia
organizacion. Aporta una vision y unas herramientas con las que se puede mejorar
y redisefiar el flujo de trabajo para hacerlo mas eficiente y adaptado a las
necesidades de los clientes. No hay que olvidar que los procesos realizan personas
y, por tanto, hay que tener en cuenta las relaciones con los proveedores y clientes,
ademas se define como la gestion. De procesos aporta una vision y herramientas en
la que se puede mejorar y redisefiar el flujo de trabajo para hacerlo mas eficiente y

adaptado a las necesidades de los clientes.” (pag. 3) (ISOtTools).
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2.3.4. Calidad Total.

Segun, ISOTools (2015): “Es una definicién la calidad total es una filosofia, una
estrategia, un modelo de realizar los negocios y esta enfocado direccionado al cliente.
Relacionado con la calidad de un servicio o actividad que es aplicable en ambitos
empresariales en todo tipo de organizacion y no solo esta referido a esos puntos sino
a la mejora continua permanente de la organizacion, donde cada personal, desde el
gerente, hasta el Ultimo trabajador que se tiene que impulsar para que este

comprometido con los objetivos de la empresa”. (pag. 1).

m—
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SOBRE LOS PROCESOS an
MANO DE OBRA g 2
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MATERIALES EL COMPORTAMIENTO 2=
> DE LOS PROCESOS s
“
METODOS

— e

MANTENIMIENTO

Figura 14. Los principios basicos de la Gestion de Calidad Total.
Fuente: César Camisén, Sonia Cruz y Tomas Gonzalez. Gestién de la Calidad, Madrid, (2006).

2.3.5. Implementacion.

Segun, Reyes y Valdivia (2012) La implementacién: “es la acciéon de implementar
una idea que esta programada, ya sea de una aplicacion, método o sistema y hacer
gue sean ejecutadas y se ponga en marcha bajo una planificacion y estandares de
una politica de la organizacion. Constituye el hecho de diferentes procesos y

estructuras de un sistema de decision, motivacion y comunicacion”. (pag. 24).
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2.3.6. Certificacion 1SO 9001.

Segun, ISO 9001 (2015) La Certificacion “ISO 9001 es una norma de sistemas de
gestion de la calidad (SGC) que se centra en todos los elementos de administracion
de calidad con los que una organizacion debe contar para tener un sistema efectivo

que le permita administrar y mejorar sus productos y servicios” (pag. 2).

2.3.7. Entidad de certificacion.

Segun, ISOTools (2015) Las Entidades de Certificacion: “son aquellas
organizaciones privadas, que tienen como funcion evaluar la conformidad y certificar
el cumplimiento de una norma de referencia, ya sea del producto, del servicio o del
sistema de gestion de una organizacién. En particular, son las responsables de la
auditoria realizada a las organizaciones interesadas en obtener una certificacion de
su sistema de gestion de la calidad, segun ISO 9001:2015, su sistema de gestion
ambiental, segin ISO 14001:2004, etc. Estas entidades deben ser independientes
de la organizacion que auditan, y no haber realizado otros trabajos para ella, como,

por ejemplo, consultoria para implementar el sistema que certifican”. (pag. 5).

2.3.8. Estandar.

Segun, ISOTools (2015), estandar “es un documento que proporciona requisitos,
especificaciones, directrices o0 caracteristicas que pueden ser utilizadas
consistentemente para asegurar que los materiales, productos, procesos y servicios

son adecuados para su proposito”. (pag. 3).

9001:2015

Figura 15. Logo de Certificacidén 1SO 9001:2015.
Fuente: ISO 9001:2000. Enero 2015.
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2.3.9. Auditoria.

Segun, PMBOK (2012) La auditoria, “Es un examen formal sistematico e
independiente, para verificar si se estd cumpliendo con las disposiciones previamente
establecidas, si éstas se han aplicado efectivamente y si se cumplen con los

propésitos para los cuales fueron pensadas”. (PMBOK-2012).3.10. Partes Interesadas.

La nueva I1SO 9001:2015: “establece de una forma sencilla las necesidades y las
expectativas de las partes interesadas. Aparece justo después de los requisitos de
la organizacion. La justificacion para esto es que las partes interesadas tendran un
impacto en la capacidad de la empresa para proporcionar productos y servicios que
satisfagan al cliente. Los requisitos son para determinar qué partes interesadas son
relevantes para el SGC, y estas partes pueden afectar al SGC. La informacion,
sobre todo de los requisitos de las partes interesadas, se utiliza en el SGC. Lo mas
importante es reunir toda la informacion que se necesita. Se deben determinar
cuales son las partes interesadas pertinentes para su Sistema de Gestion de
Calidad”. (ISOTools, 2015).

2.3.11. Cliente.

Segun, ISOTools (2015) ,“Las personas que utilizan el producto que afecta de forma
directa a la capacidad de satisfacer sus necesidades. Es necesario comprender las
necesidades, expectativas y los requisitos de las personas. Los clientes son unas

de las partes interesadas méas importantes”. (ISOTools, 2015).

2.3.12. Mejora Continua.

La nueva ISO 9001:2015: establece que “La empresa tiene que mejorar de forma
continua la idoneidad, adecuacion y eficacia del Sistema de Gestidon de la Calidad
segun la norma ISO 9001:2015, la empresa tiene que considerar todos los
resultados del analisis y la evaluacion. Ademas de utilizar herramientas y
metodologias necesarias para investigar las causas de ese bajo rendimiento y como

apoyo para realizar la mejora continua. (ISO 9001:2015).
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2.4. Hipotesis.
2.4.1. Hipotesis General.

Mediante la implementacion del Plan de Aseguramiento de Calidad, obtendra

mejores procesos constructivos en el Edificio Varela — Brefa.

2.4.2. Hipotesis Especificas.

a) Mediante la implementacion de los procedimientos de controles operativos
permitira la funcionalidad y el uso del plan de aseguramiento de calidad.

b) A través de la disminucion de los factores de las No Conformidades se reducen

gradualmente los errores durante el proceso constructivo de la obra.

c) La aplicacion del aseguramiento y el funcionamiento del plan de calidad habra

mejoras continuas durante el proceso constructivo de la obra.

2.5. Variables.

2.5.1. Definicion Conceptual de la Variable.

VARIABLE INDEPENDIENTE (X). -
“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD”.

Es la Variable Independiente de modo Cuantitativa, ya que se describe la secuencia
de la ejecucion del proyecto y el desarrollo de un plan de calidad que sera innovador
para la empresa ya que se aplicara las exigencias de la Norma ISO 9001:2015. Y la

Norma técnica peruana.

VARIABLE DEPENDIENTE. (Y). -

“CALIDAD PARA EL CONTROL DEL PROCESO CONSTRUCTIVO DEL EDIFICIO
VARELA-BRENA”.

Es la Variable Dependiente de modo Cuantitativa ya que se puede expresar
numeéricamente, por medio de calidad, el costo y tiempo de la ejecucion del proyecto,

donde se pretende mejorar los procesos constructivos que sean de calidad.
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2.5.2. Definicién Operacional de la Variable.

Esta definicién se encuentra definida con relacién entre ambas variables.

2.5.3. Operacionalizacion de la Variable.

Tabla 1. Operacionalizacion de las Variables.

DEPENDIENTE
Calidad Para el

Control del

Proceso

constructivo.

numéricamente, por
medio de calidad, el
costo y tiempo de la
ejecucion que es del
proyecto, donde se
pretende mejorar en
los procesos de

calidad para una

mejor produccion.

calidad para el
control del
proceso

constructivo.

TIPO DE LA NOMBRE DE LA DIMENSIONES INDICADORES
VARIABLE VARIABLE
VARIABLE El desarrollo de un| Elestudiodel | e Planificar el
INDEPENDIENTE | plan de calidad que plan de Plan de
Plan de serd innovador para | aseguramiento Aseguramiento.
Aseguramiento | la empresaya que se de calidad. e Aseguramiento
de Calidad. aplicara en todas las de Calidad.
exigencias que es de e Control de
la Norma ISO Calidad.
9001:2015. y la NTP.
VARIABLE Se puede expresar | Elestudiodela | ¢« No

Conformidades
de los
Procesos
Constructivos.

e Mejora
continua y
Curva de
Aprendizaje.

e Acciones
Preventivas

Correctivas.

Fuente: Elaboracion Propia.
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CAPITULO lll: METODOLOGIA

3.1. Método de la Investigacion.

El método general de investigacion fue el método cientifico, ya que consiste en
comprender una serie de etapas para tener un conocimiento valido que sea de una
perspectiva cientifica, utilizando los instrumentos hasta poder comprobar la hipotesis
y asi permita al investigador realizar sus objetivos por medio de un campo observable.

3.2. Tipo de la Investigacion.

El tipo de investigacion fue aplicada, porque en busca dar soluciones a los problemas
practicos inmediatos con el fin de modificar las condiciones y mejora la realidad
perteneciente al ambito de estudio. Y ademas porque se esta usando conocimientos

tedricos para aplicarlos en la solucion de un problema.

3.3. Nivel de la Investigacion.

El nivel es descriptivo-explicativo. Es descriptiva porque se refiere a obtener
informacion que definen los hechos y luego lo ordena, tabula, que representa y define
la obtencion de datos, y explicativa porque se encarga de encontrar la razén de los

acontecimientos mediante la relacion de causa y efecto.

3.4. Disefio de la Investigacion.

El disefio de investigacion fue no experimental. O

Donde:

M = Muestra. r M
O1= Plan de Aseguramiento de Calidad.

O2 = Para el control del proceso constructivo. 02

r = Relacion entre las variables.
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3.5. Poblacion y Muestra.

La Poblacion, fue reconocida a toda la edificacion Varela-brefia de una estructura
de dos torres (A y B) destinada a un edificio de vivienda multifamiliares de 16 pisos
con 3 sotanos., donde se implemento y se desarrollé un plan de aseguramiento.

El tipo de Muestreo, fue el no aleatorio o dirigido, en jr. General Varela - Brefa

N°1960, en Lima Per0, no se utilizé la técnica de muestreo sino el censo.

3.6. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos.

Las técnicas que se usaron en esta investigacion fueron los tipos de controles de
verificacion de los procedimientos de trabajo de cada partida en donde, primera se
tuvo que pasar para la liberacion de los entregables por un filtro para poder dar carta
libre a la aceptacion y entrega de los trabajos en donde los instrumentos a usar

fueron:

e Se utilizé como instrumento a la recoleccion de los datos al registro de todos los
procesos mediante un formato de sistema de gestidon de calidad, cuyo formato era
de las todas las partidas de cada actividad.

e Ademas, se utilizd6 el mismo documento plan de aseguramiento de calidad en
donde dentro de él se encuentra un manual de cada una de las partidas que ayuda
como parte fundamental en los trabajos de recoleccion de datos.

e Se utiliz6 ademas la lista y antecedentes de las No conformidades para hacer un

analisis de investigacién y dar resultados al plan de calidad.

3.7. Procesamiento de la Informacion.

En este punto los trabajos procesamiento de informacion y de campos fueron

realizados en la misma obra que estuvo en proceso de construccion.

* Se hizo un diagnéstico de la obra, levantamiento topogréafico de cada partida.
* Se gestiono un nuevo sistema de gestion de calidad.:

* Se implement6é mediante un plan de calidad donde se define a continuacion.
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3.7.1. Implementacion y Desarrollo del Plan de Aseguramiento de Calidad.

IMPLEMENTACION Y DESARROLLO
PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Proyecto de la Edificacion: “Vivienda Multifamiliar Varela”, en Lima — Brefia

Nombre del Proyecto: “Edificio Varela City Club”.

PLAN DE ASEGURAMIENTO
DE CALIDAD

Documento de Plan de Aseguramiento de Calidad:

EDIFICIO VARELA CITY CLUB

PROYECTO: VIVIENDA MULTIFAMILIAR VARELA GRUPO
PROPIETARIO: OACC INVESTMENT TRUST SAC
CLIENTE: PROYECTOS INMOBILIARIOS GRUPO T&C T&c
EJECUTADO: CONSTRUCTORA AMATUT S.R.L
CODIGO: PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD - (PAC0001)
Gestor del Plan de Calidad: Bach. Ing. Alejandro Neyra L.
Fecha de la Implementacion: marzo de 2019.
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3.7.2. Diagnostico de la Empresa.

Al momento de ingresar a obra se realizé un diagnostico total y se determiné que fue
de urgencia la implementacion del plan de calidad ya que tenian deficiencias y
muchas observaciones al momento de inspeccionar la obra, y pude detectar que el
cliente tenia a su cargo una contrata que se, presentaba un area técnica de poco
personal y que tenia que tener un area netamente de calidad no que el ing. De
produccion vea todos estos trabajos, en donde se solicit6 que se tenia que hacer
ingreso a un Ing., de calidad para que revise los procedimientos de trabajos del

personal y que sea una persona con experiencia en el rubro.

Esto se debe a que la empresa no tenia un Supervisor que se encargaba de realizar
todas estas inspecciones y revisiones del proyecto, la finalidad de este diagndstico
es para que se aplique modelos de innovacion que ayuden a que la calidad en la
obra funcione y que de resultados positivos para el proyecto y que influya para un

crecimiento que sea de impacto competitivo para el mercado de la construccion.

Se establecié desde ahi la implementacion, desarrollo y su aplicacion para que la
empresa pueda tener mejores acabados en todos sus procesos y se encargo al

supervisor del proyecto se encargue del Plan de Aseguramiento de Calidad.

Figura 16. Esquema de Localizacién de Obra Varela.
Fuente: Elaboracion Propia.
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3.7.3. Antecedentes de la Organizacion.

El Grupo Constructor de la Empresa OACC INVESTMENT TRUST, tiene ya 6 afios
de realizar construcciones de similar envergadura en donde por la gestion del gerente
de proyectos no se preocupaba en los trabajos sea de calidad, sino en que la obra
termine a su tiempo, y al finalizar los trabajos se presentaba las observaciones de
postventa que no queria aceptar la obra en los estados de malos pisos, de ambientes
reducidos, de pisos desnivelados, de desplomes de muros, de escaleras donde no

cumplian con lo establecido en el proyecto.
3.7.4. Ubicacion.

El Plan de aseguramiento de calidad que implemente al proyecto se define para una
vivienda multifamiliar, emplazado sobre un terreno regular de 2160.00 m2 cuyo frente

se ubica en el Jr. Gral. Varela en el distrito de Brefa.

A3

FLAND DE USICACION

Figura 17. Esquema de Localizacién de Obra Varela.
Fuente: Elaboracion Propia.

La propuesta arquitectonica, tanto en planta como en elevacion, responde a una
trama ortogonal la cual permite otorgar a cada vivienda el espacio funcional
necesario para desarrollar la vida familiar, donde los procesos constructivos se estan

cuidadosamente inspeccionados para un buen cierre de obra.
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Ademas, esta vivienda multifamiliar; (incluye un local comercial); Tiene una altura de
edificacion de 16 pisos y azotea (Segun Certificado de Pardmetros Urbanisticos y
Edificatorios emitido el 31 de octubre del 2014), y la Ordenanza N° 484-2017 MDB.

3.7.5. Implementacion y Desarrollo del Plan de Aseguramiento de Calidad.

En el desarrollo del Plan de Aseguramiento se inici6 con el levantamiento del estatus
de obra para realizar un plan exclusivamente para la edificacién, ya que al tener un
diagnéstico de la obra en mencidbn me dispuse a poder realizar este plan de
aseguramiento como responsable y gestor del area de calidad. Para esto se

realizaron varias actividades previas al Documento del PAC.

3.7.6. Generalidades.
3.7.6.1. Objetivos.

El objetivo general consiste en implementar el plan de aseguramiento en este
proyecto que sirva para mejorar la calidad de los procesos constructivos y de los
requisitos de Calidad que el cliente exige de acuerdo a sus requerimientos,
cumpliendo con las normas establecidas durante la ejecucion de la obra, materiales
de construccion, montaje, ensayos de laboratorio 0 equipos completos solicitados
por cliente. Involucrando y desarrollando una alta cultura de calidad a todos los
miembros con el proposito de mejorar continuamente la calidad en los procesos de
Gestion y Produccion aprovechando y optimizando al maximo los recursos
disponibles del proyecto y ademas de garantizar las condiciones necesarias para la
mejora permanente de la calidad para tener una mmejoramiento continuo en los

procesos de calidad.

3.7.6.2. Alcances.

El presente Plan de Calidad sera aplicado para la etapa de casco, que se refiere a la
construccion de 3 sétanos + 16 pisos y Azotea en donde se ha implementado este
plan de aseguramiento para los procesos constructivos durante de la construccion

en el Aseguramiento de la calidad en el proceso de Muro de Pantalla, Cimentaciones.
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También las Zapatas, Vigas de Cimentacion, Placas, Columnas, Losas y Techos
Aligerados y Macizos, donde una de las herramientas principales sera los formatos

de sistema de gestion de calidad para realizar los trabajos previa inspeccién en obra.

La empresa constructora: A&B GRUPO CONSTRUCTOR SAC compromete Todos
los productos, equipos y sistemas que se incorporen de forma permanente a la obra

deberan ir acomparfados de:

e Documentacion de identificacion (certificado de calidad).

e Documentacion de caracteristicas técnicas (Hoja de caracteristicas técnicas e
Instrucciones de uso y mantenimiento).

e Documentacion de garantia (Certificado de garantia firmado por persona fisica en
productos sin obligatoriedad de marcado CE o, en caso de ser obligatorio el mismo,

Declaracion CE de conformidad firmada por el fabricante).

3.7.6.3. Lugar y fecha del inicio del Plan de Aseguramiento.

La Edificacion, se encuentra ubicado en el Distrito de lima, Departamento de Lima
donde La fecha de inicio del trabajo fue el dia viernes 01 de marzo del 2019

terminando la evaluacion de la investigacion en Julio de 2019.

3.7.6.4. Planteamiento de la Implementacién del Plan.

Se realiz6 el documento del plan de aseguramiento de calidad con la finalidad de que
se cumpla lo establecido en el plan para planificar, asegurar y controlar todos los
procesos, para ello se hizo un levantamiento de todas las partidas para ver si los

trabajos con el plan que implemento sean funcionales y de mejoramiento.

3.7.6.5. Descripcién del Proyecto y su Aforo.

La carga de evacuantes se calculara segun el aforo estipulado en el reglamento
Nacional de Edificaciones A.20 VIVIENDAS, El célculo de la densidad del edificio
multifamiliar se establecera siendo la capacidad de los pisos 1° al 16° de 992

personas de acuerdo a la siguiente tabla:
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Tabla 2. Descripcion del Proyecto.

PISO USQOS AFORO UNIDAD TOTAL

SOTANO 03 Estacionamiento 43 Unid.

SOTANO 02 Estacionamiento 60 Unid. 165 estac.

SOTANO 01 Estacionamiento 60 Unid.
PISO 01 Area Comercial 50 Personas 4 locales
PISO 02 Vivienda 62 Personas 15 dptos.
PISO 03 Vivienda 62 Personas 15 dptos.
PISO 04 Vivienda 62 Personas 15 dptos.
PISO 05 Vivienda 62 Personas 15 dptos.
PISO 06 Vivienda 62 Personas 15 dptos.
PISO 07 Vivienda 62 Personas 15 dptos.
PISO 08 Vivienda 62 Personas 15 dptos.
PISO 09 Vivienda 62 Personas 15 dptos.
PISO 10 Vivienda 62 Personas 15 dptos.
PISO 11 Vivienda 62 Personas 15 dptos.
PISO 12 Vivienda 62 Personas 15 dptos.
PISO 13 Vivienda 62 Personas 15 dptos.
PISO 14 Vivienda 62 Personas 15 dptos.
PISO 15 Vivienda 62 Personas 15 dptos.
PISO 16 Vivienda 62 Personas 15 dptos.
AZOTEA Vivienda 62 Personas 15 dptos.

248 dptos.

Fuente: Elaboracion propia.
Interpretacion: El Plan de Calidad esta destinada para la etapa de casco para su

supervision, verificacion y estudio de los buenos procesos de las diferentes partidas
en los pisos sefialados y se afirma que se controlara lo sefialado en esta tabla.

3.7.6.6. Aseguramiento de las medidas reales de la obra.

Se realiz6 el levantamiento topografico de las medidas reales de la obra, para tener
la seguridad de que los ejes replanteados en el proyecto realmente sea lo que indica

los planos, A continuacion, se realiza dicho estudio:
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Tabla 3. Inspeccién de la Topografia de obra.

Al ingresar a obra y tener el cargo de
la Responsabilidad de la Gestion de
la Calidad, es parte fundamental,
Asegurarse de que las medidas del
proyecto cumplan con las medidas
gue estan replanteados en el campo,

ya que por la experiencia en otros

proyectos se presentaron problemas | Figura 18. Levantamiento Topografico.
Fuente: Elaboracién Propia.

al inicio de la construccién y que

menciono como en los ejes mal

colocados, medidas del area total no

era iguales a las del proyecto, donde ‘Aﬂ t’im;‘i”. - ;
una vez identificado si hubiera una TN R
diferencia se tomaria acciones para
un nuevo replanteo de los planos .

En este proyecto se hizo el estudio y

se encontr6 dentro de las areas que Figura 19. Replanteo Topografico.
demanda el proyecto. Fuente: Elaboracion Propia.

Fuente: Elaboracion Propia.

Dicho levantamiento se realizé y se pudo obtener las medidas reales donde luego se
hizo una superposicion con el plano digital del proyecto en donde se observd que
estaba dentro de los margenes de tolerancia, donde ademas no era muy significativa

las medidas encontradas, donde mi conclusion la topografia estaba correctamente.

3.7.6.7. Plano del Levantamiento Real de obra.

Este es el plano del levantamiento real de la obra que se realiz6 en campo
demostrando que el uso del PAC- me indica que haga dicho estudio. Por los cual los
planos al ser comparados han sido para prevencién y seguridad de cualquier

problema en el futuro por tema de medidas diferentes a las del campo.
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También para saber cuanto es lo quedaria en la junta de separacién sismica.

Ademas, muestro el terreno con los muros colindantes de la propiedad de terceros.

Y se respetando la norma técnica peruana en donde en el Capitulo 3 de Estudios

inciso 9.1 del terreno a investigar en la seccion b, de la NTP 320743. Normas Legal.

LEVANTAMIENTO TERRENO REAL OBRA : VARELA

s LEYENDA

AREA DE TERRENO

zzzzzz

BT | 2160.00 M2

Sk PERIMETRO DE TERRENO n;

| 193.62 ML

nnnnnnnnnnn

Figura 20. Levantamiento Topografico Real de la Obra.
Fuente: Elaboracién Propia.

3.7.6.8. Caracteristicas de Resultados del levantamiento del terreno.

La construccién del proyecto es de 2160.78m2 de area, donde las medidas son:

Por el Frente: 36.01 ml (colindante con Jr., General Varela 1960).

Por el Fondo: 36.01 ml (colindante con Edificio Vivienda Multifamiliar -12 pisos).

Por el lado Derecho: 60.00 ml (colindante con Vivienda de 2 pisos).

Por el lado Izquierdo 60.01 ml (colindante con Comisaria Varela).
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Tabla 4. Conformidad de calidad y su de estudio porcentual (Topografia).

Buena Baja Mala
Topografia Calidad Calidad | Calidad | Duracion de Fechade
de laobra 100/3=33.3 | 50/3=17 | 25/3=8 Estudio estudio %
Valor % 100% 50% 25% Hora Dia
Levantamiento 33.3 - 03:00 H 04/04/2019 33.3%
Replanteo 33.3 - 02:00 H 04/05/2019 33.3%
Superposicion del -

Plano 33.3 - 01.00H 04/05/2019 33.3%
Total: 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Es la calificacién porcentual de la calidad de los trabajos en los
procesos del &rea de topografia en donde el resultado presenta con suma precision
gue los ejes, cotas, coordenadas y angulos del terreno corresponde a lo que indica
los planos y tiene un valor porcentual de 100%.

3.7.6.9. Aseguramiento en Arquitectura de la Edificacion

El Plan de Aseguramiento de calidad en la arquitectura en su concepcién general, se
desarrolla el plan para esta edificacion que es de dos bloques de viviendas, cada
blogue y que cuenta con un nucleo de circulacion vertical independiente conformado

por una escalera de evacuacion y dos ascensores.

La inspeccion inicial se control6 los procesos constructivos antes, durante y después
principalmente en las medidas de los ambientes iniciando el Levantamiento
Topogréfico del Terreno. Se controlo los espacios de los de Muro Perimetral que baja
desde el Primer Piso hasta el 3r. S6tano que comunican los 16 pisos de
departamentos (1° Piso a 16° Piso) con los pisos inferiores conformados por los

sétanos (3°, 2°y 1° Sétano) donde se distribuyen 169 estacionamientos individuales.

En la revision os planos de la arquitectura y estructuras se veia que las columnas al
momento de superponerlas se encontrd errores en los planos de estructuras con

arquitectura en donde para ello se utilizé el formato de solicitud del RDI.
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Tabla 5. RDI: Aseguramiento y Control de Calidad “Plano de Arquitectura”.

EDIFICIO MULTIFAMILIAR “"VARELA™

RFI - o3

Solicitud de Informacion (RFI1)

1.0 DATOS GENERALES
Para (Empresa): Grupo TyC

Fecha emision:

Atencién: Ing. Vilner arquinego 8/04/2019

De (Empresa): Grupo A&B
Elaborado por: Ing. Alejandro Neyra Rev N°: 1

Nombre del contrato Fecha respuestz v

Edificio Multifamilar Obra varela

Codigo del contrato: 10/04/2019

Ubicacion/area

3er. Anillo SOT. 03

Fecha restriccion

2.0 DOCUMENTACION TECNICOS DE REFERENCIA (Listar)

Numero o Nombre de los Documentos de Referencia

N° Revision

PLANO ESTRUCTURAS _EO1 - CIMENTACION Y ARQUITECTURA

CONSULTA
Titulo REVISION TOTAL DE MUROS DE ARQUITECTURA Y ESTRUCTURA

1.- PLANOS ARQUITECTURAS SUPERSPUESTA EN LA CIMENTACION DE ESTRUCTURAS

SE ADJUNTA EL CAD

DIFER. EMN PLANTA -

Ciment.

Superp.
Arq.
SOTANO
03°

SE SUPERPONER ARQUITECTURA Y ESTRUCTURA MODIFICAR PLANO DE CAD DE ARQ. Y ESTRUC

SE ADJUNTA EL CAD

LA CONSULTA ES

3.0 RESPUESTA

Revisado por Aprob
ING. GUSTAVO HUAYLINOS

BACH. ING. ALEJANDRO NEYRA
Fecha

Fecha

Fuente Elaboracion propia.

Interpretacion: El Plan de Aseguramiento se empled para dar revisiones a las
incompatibilidades de los planos, donde se observa que si tenia un error de similitud
a una 20% de comparacion y se visualiza los puntos sombreados.
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Tabla 6. Conformidad de calidad y su estudio porcentual (Arquitectura).

Buena Baja Mala
Plano: Arquitectura Calidad Calidad | Calidad | Duracion de Fechade %
de laobra 100/3=33.3 | 50/3=17 | 25/3=8 Estudio estudio

Valor % 100% 50% 25% Hora Dia
Planta - 17 04:00H 0604/2019 17.00%
Cortes - 17 04:00H 06/05/2019 17.00%
Detalles 33.3 - 08:00H 10/05/2019 | 33.30%
Total: | 67.00%

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Es la calificacién porcentual de la calidad de los trabajos de la
calidad del disefio en el area de Planta, de Cortes, y Detalles en donde su estudio
tuvo un periodo de estudio de 3 dias para su determinacion de la incompatibilidad y
gue corresponde a un valor porcentual de 67.00%.

3.7.7.0. Estructura de la Edificacién.

La Implementacion y el desarrollo del Plan de Aseguramiento en la estructura del
proyecto, se ha dedicado a la supervision de los procesos constructivos de muro de
pantalla, cimentacién, calzaduras, cimentacion, viga de cimentacion, zapatas, falsa
zapatas, ejes de los nucleos, de las placas, de las columnas, ubicacién de las vigas,
inspeccion de los procesos de la construccion de las losas aligeradas y macizas que
tiene el proyecto donde su espesor de losa es de 0.20 m y que esta conformada por
viguetas prefabricadas, bandejas de concreto, casetones de poliestireno., revision de
los aceros, del concreto y de los encofrados de toda la estructura por medio de los
planos del proyecto y que cumpla con los estandares de buena calidad del producto
a colocar. Se ha cuidado cada elemento mencionado para no tener complicaciones

al termino de ellas.

A continuacion, se visualiza los procesos constructivos de estructuras:
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Tabla 7. Aseguramiento e inspeccion de la Estructura 1.

Figura 21. Muro anclado N° 2.01.
Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 23. Vaciado de Concreto.
Fuente: Elaboracion Propia.

e Se realizo una verificacion del

Muro con el plano de estructuras
conjuntamente con los planos de
Geo-fundaciones para realizar los

Muros Anclados:

Calificacion por formato de calidad:
10% al 100 % = 50.00%

Se realizo una verificacién con el
personal de la mano de obra de la
calidad de trabajo y se encontré No

conformidades.

Calificacion por formato de calidad.
10% al 100 % = 70.00%

Se realizo el vaciado de la base de
cimentacion luego de haberlas
levantadas y posterior al vaciado
se dispuso a tener una reunién con
el personal para temas de calidad.
Total, de Aprobacion:

70% - 50% /2 = 60.00%

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: El Plan de Aseguramiento se emple6 en esta etapa para el control
de que los procesos y cumplan como indica el disefio del Muro de Pantalla, en donde
se dio un valor porcentual de aceptacion de 60.00%.

A continuacién, se visualiza los procesos constructivos de estructuras.
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Tabla 8. Aseguramiento e inspeccion de la Estructura 2.

Conrmes o Catzon
SEE Comerrro
Ty &

WA X

Figura 24. Vaciado de Zapata 1.
Fuente: Elaboracién Propia.

Figura 25. Revision de la Zapata.
Fuente: Elaboracion Propia.

Figura 26. Vaciado de Zapata 2.
Fuente: Elaboracion Propia.

e Se realizo un control de calidad de

la Zapata N°16 en donde se
encontré algunos errores en los
empalmes y didmetros de acero y

gue se tuvo que ser levantado:

Calificacion por formato de calidad
10% al 100 % = 80.00%

Se realizo una verificacion del
encofrado y de la posicion del
acero en campo para tener una
seguridad que se encuentra en su

punto real.

Calificacion por formato de calidad
10% al 100 % = 90.00%

Se realizo el vaciado de la base de
cimentacion luego de haberlas
levantadas y posterior al vaciado
se dispuso a tener una reunién con
el personal para temas de calidad.
Total, de Aprobacién:

90% - 80% /2 = 85.00%

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: El Plan de Aseguramiento se emplea en esta etapa para el control
de que los procesos cumplan como indica el disefio en base a esta Zapata en donde
se dio un valor porcentual de aceptacion de 85.00%.

En esta etapa de la revision de planos de estructura se hayo errores en el disefio.

46



Tabla 9. RDI: Aseguramiento y Control en “Planos de la Estructura”.

EDIFICIO MULTIFAMILIAR "NOSSA"™

. — — RFI - o4

,;‘”Up() AZB Solicitud de Inforrmacion (RFI1)

1.0 DATOS GENERALES

Para (Empresa): Grupo Tyc Fecha emision:

Atencion: Ing. Vilner arquifiego 15/04/201.9

De (Empresa): Grupo A&B
Elaborado por: Ing. Alejandro Neyra Rev N°:

Nombre del contrato Fecha respuesta requerida:
Edificio Multifamilar Obra varela

codigo del contrato: 17/04/2019

Ubicacion/area:
ler. Anillo del PRIMER SOTANO

Fecha restriccion

2.0 DOCUMENTACION TECNICOS DE REFERENCIA (Listar)

Namero o Nombre de los Documentos de Referencia N° Revision

PLANO : ESTRUCTURAS EOl1 - CIMENTACION

CONSULTA

Titulo: CIMENTACION DE MUROS ANCLADOS Y PROPUESTA DE CIMIENTO CON ZAPATA DE CENTRICA A EXCENTRICA

1. PLANOS ESTRUCTURAS

UBICACION EJE C-D TRAMO 13-14-

CIMENTACION PERIMETRAL DONDE SE VISUAL IZA CIMENTACION PERIMETRAL DONDE SE PROPONE HACER
LA CIMENTACION CENTRICA A CIMENTACION SEA EXCENTRICA

UBICACION EJE C-D-E TRAMO 1-
CIMENTACION PERIMETRAL DONDE SE VISUALIZA CIMENTACION PERIMETRAL DONDE SE PROPONE HACER
A CIMENTACION CENTRICA A CIMENTACION SEA EXCENTRICA

~ SE PROPONE QUE LA CIMENTACION SEA EXCENTRICA DEL MURO PORQUE CUANDO SE LLEGUE HASTA EL FONDO DE LA
CIMENTACION SE TENDRIA QUE INGRESAR POR DEBAJO DEL MURO ANCLADO AL CUAL SERIA UN RIESGO EN LA SEGURIDAD DEL
PERSONAL OBRERA, TENER EN CUENTA QUE EN EL 1ER. ¥ 2DO ANILLO SE INDICA QUE EL MURO SE TIENE QUE PERFORAR, ANCLAR Y
TENSAR.

~ SE SOLICITA SE EVALUE LA ACEPTACION DEL CAMEBIO DE CIMIENTO EN LA ZONA INDICADA Y CONFIRMEN LA POSICION DEL
CIMIENTO

LA CONSULTA ES : PROPUESTA DE CIMENTACION QUE SEA EXCENTRICA POR TEMAS DE SEGURIDAD

3.0 RESPUESTA

Revisado por Aoro

bach. Ing. Alejandro Neyra Ing. Gustavo Huaylinos

Eecha Eecha

Fuente: Elaboracién propia.
Interpretacion: El Plan de Aseguramiento se empled para revisar los planos de la

estructura de la obra y en donde se visualiza que no es el proceso apropiado y se
reviso que la calidad del plano tiene una valoracion porcentual de 60.00%.
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Tabla 10. Conformidad de calidad y su de estudio porcentual (Estructura).

Buena Baja Mala
Plano: Estructura| Calidad Calidad | Calidad | Duracion de Fechade %
de laobra 100/3=33.3 | 50/3=17 25/3=8 Estudio estudio

Valor % 100% 50% 25% Hora Dia
Plano - 17 04:00 H 0604/2019 17.00%
Campo - 17 04:00 H 06/05/2019 17.00%
Detalles - 17 08:00 H 10/05/2019 17.00%
Total:| 51.00%

Fuente: Elaboracion propia.
Interpretacion: Es la calificacion porcentual de la calidad del disefio en planta,
cortes, y detalles, su estudio tuvo un periodo de 3 dias para su determinacion de la

incompatibilidad y que correspondi6 a un valor porcentual de 51.00%.

3.7.7.1. Instalacion Sanitaria de la Edificacion.

En el sistema sanitario se considerd la inspeccion y revision de los materiales de
calidad, que fueron instaladas en los departamentos, solicitando los certificados de

calidad donde también se hicieron pruebas de presiones y ensayos en campo.

Tabla 11. Aseguramiento e inspeccion de las Instalaciones Sanitaria.

e Serealizo un control de calidad de las
instalaciones sanitarias y se verifico
que sus trabaos fueron éptimos y tuvo
pocas observaciones. al revisar la
presion estuvo dentro de los 120
libra/psi.

Aprobacion: 10% al 100 % = 67.30%

Figura 27. Instalacion Sanitaria
Fuente: Elaboracion Propia

Fuente: Elaboracién propia.

Interpretacion: Es la calificacion porcentual de la calidad de los trabajos de la
calidad del disefio en el area de sanitaria y sus instalaciones debidamente sin
observaciones y que corresponde a un valor porcentual de 90.00%.
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Tabla 12. Conformidad de calidad y su de estudio porcentual (Sanitarias).

Buena Baja Mala
Plano: Estructura| Calidad Calidad | Calidad | Duracién de Fechade %
de laobra 100/3=33.3| 50/3=17 | 25/3=8 Estudio estudio
Valor % 100% 50% 25% Hora Dia
PLANO - 17 04:00 H 08/07/2019 17.00%
CAMPO 33.3 - 04:00 H 08/07/2019 17.00%
DETALLES - 17 08 08:00 H 08/07/2019 33.30%
Total:| 67.30%

Fuente: Elaboracion propia.

3.7.7.2. Instalacion Eléctrica de la Edificacion.

En el sistema eléctrico, se reviso los circuitos de los sotanos, iluminacion de los pisos
superiores, los tomacorrientes de salida, las instalaciones de comunicaciones y
deteccion de fuego, ademas se reviso el pozo a tierra donde con la prueba se llego

a conocer la capacidad de conductibilidad eléctricos de la obra.

Tabla 13. Aseguramiento e inspeccion de la Instalacion Eléctrica.

e Se realizo un control de calidad de la

vl
~ I

instalacion eléctrica referente a los

tomacorrientes y puntos de

&

Iy s

montantes y en las lineas de

conduccién eléctrica donde de la
misma

manera no presenta

observacion u error de su instalacion.

Figura 28. Instalacion Eléctrica

Fuente Propia Aprobacion: 10% al 100 % = 67.00%

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Es la calificacién porcentual de la calidad de los trabajos de la
calidad del disefio en el area eléctrica y sus instalaciones debidamente con
observaciones de los planos de obra y corresponde a un valor porcentual de 90.00%.
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Tabla 14. Conformidad de calidad y su de estudio porcentual (Eléctricas).

Plano: Estructura | Buena Baja Mala Duracion de Fechade
de laobra Calidad Calidad | Calidad Estudio estudio %
Valor % 100% 50% 0% Hora Dia
PLANO - 17 06:00 H 20/07/2019 17.00%
CAMPO - 17 01:00 H 22/07/2019 17.00%
DETALLES 33.3 - 08:00 H 24//07/2019 33.30%
Total:| 67.30%

Fuente: Elaboracidn propia.

Tabla 15. Sin aplicarse en la Planificacion Aseguramiento y Control de la

calidad del Edificio Varela — Brefia.

Sin Gestion de
la Calidad

Proceso de
la Gestién
del Plan de Calidad

1. Se tiene un Plan para la alta direccion 0%
2. Se tiene los registros de interesados X 0%
3. Se tiene los registros de riesgos X 6.25%
4. Se tiene documentacion de requisitos X 0%
5. Se tiene factores ambientales de la empresa X 0%
6. Se tiene activos de los procesos de la Organizacion X 0%
7. Se tiene un Plan de aseguramiento de Calidad X 0%
8. Se tiene un Plan de mejoras en los procesos X 0%
9. Se tiene Métricas de calidad X 0%
10. Se tiene Medicion en el control de calidad X 6.25
11. Se tiene documentos del proyecto X 6.25
12. Se tiene un Plan de aseguramiento de Calidad X 6.25
13. Se tiene un Plan de mejoras en los procesos X 6.25
14. Se tiene Métricas de calidad X 6.25
15. Se tiene Medicion en el control de calidad X 6.25
16. Se tiene documentos del proyecto X 6.25
TOTAL: = 100%/16 = 6.25% de valoracién x punto. 8 8 50%

Fuente Guia del Pmbok (2012)
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Interpretacion: Es la representacion de la “Guia del PMBOK (2012)” en el area de
gestion de calidad, y que se refiere a que al inicio de obra en temas de calidad la
empresa tenia una puntuacion de calidad d 50% de aceptacion por lo tanto se afirma
gue se tiene implementar los procesos de calidad con una buena planificacion,

aseguramiento y calidad de los trabajos.

3.8. Técnicas y Analisis de Datos

* Se utilizo la estadistica descriptiva en donde describi la informacién de todos los
resultados obtenidos en el procesamiento de informacién y donde analicé asi las
conclusiones validadas y se tomo decisiones con los siguientes procedimientos a

través los Resultados de la investigacion.

* A traveés de los instrumentos de los formatos de calidad.:

e A través de los registros de incidentes de otras obras.

e A través de los certificados de calidad.

e A través de las pruebas y ensayos que se hacen a los materiales.

e A través de las capacitaciones que se realizan al personal.
* Con la aplicacion de estadistica se describira un conjunto de datos para analizar,

asi como para sacar conclusiones validadas y tomar decisiones con los

procedimientos
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CAPITULO IV: RESULTADOS

El Plan de Aseguramiento de calidad que implemente, tuvo una serie de dificultades

al comienzo de la investigacion, y a lo largo de los meses se lleg6 a estos resultados.

RESULTADOS ESPECIFICOS
a) Mediante La Implementacion de los procedimientos de controles operativos,

permitird la funcionalidad y el uso del plan de aseguramiento de calidad.

Tabla 16. Implementacién con los procedimientos de Planificacion
Aseguramiento y Control de la calidad del Edificio Varela.

Proceso de Planificacion,

la Gestién Aseguramiento y Control de

del Plan de Calidad la Calidad
‘ NO ‘ 100%

1. Se tiene un Plan para la alta direccion X 6.25
2. Setiene los registros de interesados X 6.25
3. Se tiene los registros de riesgos X 0

4. Se tiene documentacion de requisitos X 6.25
5. Se tiene factores ambientales de la empresa X 6.25
6. Se tiene activos de los procesos de la Organizacion X 6.25
e Se tiene un Plan de aseguramiento de Calidad X 6.25
e Setiene un Plan de mejoras en los procesos X 6.25
e Se tiene Métricas de calidad X 6.25
e Se tiene Medicion en el control de calidad X 6.25
e Se tiene documentos del proyecto X 6.25
e Se tiene un Plan de aseguramiento de Calidad X 6.25
e Se tiene un Plan de mejoras en los procesos X 6.25
e Se tiene Métricas de calidad X 6.25
e Se tiene Medicion en el control de calidad X 6.25
e Se tiene documentos del proyecto X 6.25

TOTAL: 15 1 93.7%

Fuente Guia del Pmbok (2012).

Interpretacion: En esta tabla apoyandome con representacion de la “Guia del

PMBOK (2012)” en el area de gestion de calidad, se da a conocer los porcentajes
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por cada item, que fue aplicando en la planificacion, aseguramiento y control de
calidad de la construccion del edificio varela city club y como resultado no cuenta con
lo mencionado en la lista y que solo tiene un 50% por lo tanto se afirma que se tiene
implementar los procesos de calidad con una buena planificacién, aseguramiento y

calidad de los trabajos.

e Toda la actividad se rigid bajo una supervision de los procesos para estar
realmente seguros de que el aseguramiento se cumpla con indica el plan de

aseguramiento de calidad.

Tabla 17. Periodo de Inicio y Término de andlisis de la implementacién.

MES HORA DE HORA  DURACION DIAS FECHA
DE TERMINO INICIO FINAL
ABRIL 8:00 am 5:00 pm 08:00 H 1 08/04/2019
MAYO 8:00 am 5:00 pm 216:00 H 27 08/05/2019
JUNIO 8:00 am 8:00 am 208:00 H 26 08/06/2019
JULIO 8:00 am 5:00 pm 216:00 H 27 08/07/2019

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Es el tiempo determinado que se desarrollo la planificacion y que
fue implementado durante ese tiempo y como resultado fueron los 4 meses de
estudio. Dando resultados de mejora en la aplicacién de los procesos.
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RESULTADOS:

EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION
DEL
PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD.
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INFORME DE RESULTADO DE EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION
PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Proyecto de la Edificacion: “Vivienda Multifamiliar Varela”, en Lima — Brefia / Nombre del Proyecto: “Edificio Varela City Club”

A través de la disminucion de los factores de las No Conformidades.
se reducen gradualmente los errores durante el proceso constructivo de la obra.

RESPONSABLE: BACH. ING. CIVIL ALEJANDRO NEYRA LEYVA GESTOR DE CALIDAD - OBRA: EDIFICIO VARELA CITY CLUB.

DOCUMENTACION UTILIZADA REGISTRO DE LOS PROTOCOLOS DE CALIDAD DEL PROYECTO

CANTIDAD DE LOS REGISTROS DE LOS PROTOCOLOS DE CALIDAD POR LAS PARTIDAS DE BUENOS PROCEDIMIENTO E INDICACIONES DE LAS ACTIVIDADES.

ITEM PROTOCOLOS CODIGO OTAL DE LA OBRA
ABRIL MAYO JUNIO JULIO

1 ENCOFRADOS PLACAS Y LOSAS E -03 PAC- 03 42 99 70 57 268
2 ACERO PLACAS Y LOSAS E- 02 PAC- 02 39 93 99 19 250
3 VACIADO DE CONCRETO E -01 PAC- 01 33 90 93 16 232
4 MURO PANTALLA E -01 PAC- 01 24 21 45
5 GEOFUNDACIONES G -01 PAC- 01 4 4
6 CIMENTACION E -01 PAC- 01 22 7 29
7 PISO ACABADO Y BARRIDO A-01 PAC- 01 0
8 FORJADO DE ESCALERAS A-01 PAC- 02 0
9 CISTERNA A-01 PAC- 03 6 2 2 4
10 TARRAJEO VIGAS Y PLACAS A-01 PAC- 04

138 309 286 105 832

Interpretacion: Se representa el nimero de registros de No Conformidades y Acciones correctivas.
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Numero de los Reqistros de las “No Conformidades y Acciones Correctivas”.

ITEM PROTOCOLOS CODIGO
1 ENCOFRADOS PLACAS Y LOSAS |E -03 PAC- 03
2 ACERO PLACAS Y LOSAS E- 02 PAC- 02
3 VACIADO DE CONCRETO E-0LPAC- 01
4 MURO PANTALLA E-01PAC- 01
9 GEOFUNDACIONES G-01PAC- 01
6 CIMENTACION E-0LPAC- 01
7 PISO ACABADO Y BARRIDO A-01PAC- 01
8 FORJADO DE ESCALERAS A-01 PAC- 02
9 CISTERNA A-01PAC- 03
10 TARRAJEO VIGAS Y PLACAS A-01PAC- 04

MESES

TOTAL DELA OBRA
ABRIL MAYO JUNIO JUNIO

36

14

17

10

77

Interpretacion: Es el resultado de 77 No conformidades a lo largo de los 4 meses de haberse implementado
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En este punto se realiza resultado final de los meses en evaluacion.

COMPARACION
RESUMEN FINAL

MESES

TOTAL DE LA OBRA

I PROTOCOLOS cobiGo | ABRL | MAYO [ JuNo | JuNO |

1 ENCOFRADOS PLACAS Y LOSAS E-03 PAC- 03 7 15 99 12 70 7 57 2 268 36

2 ACERO PLACAS Y LOSAS E- 02 PAC- 02 39 8 93 6 99 19 250 14

3 VACIADO DE CONCRETO E-01 PAC- 01 33 5 % 8 93 3 16 232 16

4 MURO PANTALLA E-01 PAC- 01 24 10 21 45 10

5 GEOFUNDACIONES G -01 PAC-01 4

6 CIMENTACION E-01 PAC- 01 2 7 29

7 PISO ACABADO Y BARRIDO A-01PAC- 01

8 FORJADO DE ESCALERAS A-01PAC- 02

9 CISTERNA A-01PAC- 03 2 2 4 0

10 TARRAJEO VIGAS Y PLACAS A-01PAC- 04 0
138 38 303 26 286 10 105 2 828 77

EFICIENCIA DEL PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

TOTAL DE LA OBRA

90.7%

Interpretacion: Es la Eficiencia del Plan de Aseguramiento de calidad implementado con un 90.7% de aprobacion.
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RESULTADO ESTADISTICO PORCENTUAL DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD

RESULTADO FINAL.: En este punto se demuestra que la implementacion del Plan de Aseguramiento de Calidad si es efectiva en

los 4 meses luego de su implementacion y en donde ha llegado a un 90.7% de Resultado.

PROYECTO EDIFICIO VARELA CITY CLUB

ESTADISTICA PORCENTUAL DEL PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD

SE NOMBRA A LA EFICIENCIA DE LOS PROCEDMIENTOS DE LOS PROTOCOLOS CORRECTOS QUE GARANTIZAN LA NO EXISTENCIA DE ERRORES.

EFICIENCIA DE PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD A
ABRIL MAYO JUNIO JUNIO
ENCOFRADOS PLACAS Y LOSAS 64.3% 87.9% 90.0% 96.5% 84.7%
ACERO PLACAS Y LOSAS 79.5% 93.5% 100.0% 100.0% 93.3%
VACIADO DE CONCRETO 84.8% 91.1% 96.8% 100.0% 93.2%
MURO PANTALLA 58.3% 100.0% 79.2%
GEOFUNDACIONES 100.0% 100%
CIMENTACION 100.0% 100.0% 100%
CISTERNA 100.0% 100.0% 50.0%
TOTAL 71.7% 93.1% 97.4% 99.4% 90.7%

Interpretacion: Se visualiza el numero de No conformidades desde abril-Julio.
Donde se visualiza que esta decreciendo las No conformidades y es de un estado aceptable ver el decrecimiento de las observaciones.
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO
EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”.

100.0%
90.0%
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

8

& Porcentaje de la Eficiencia del Aseguramiento de Calidad de Abril -Julio x Especialidades

Interpretacion: Se visualiza el crecimiento de la eficiencia de la implementacion del plan de aseguramiento de calidad

desde abril-julio.
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO
EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”.

Porcentaje de Eficiencia de Implementacion del Plan :
Abril - Julio

100.0%
90.0%
80.0% 97.40

70.0%

60.0%

71.72

50.0%

40.0%0

30.0%0

20.0%0

10.0%0

0.0%0
ABRIL MAYO JUNIO JULIO

Interpretacion: Se visualiza el crecimiento de las diferentes actividades de la eficiencia x especialidades, con valores de

84.7% en encofrados, acero con 93.3%, vaciado de concreto 93.2%, muro de pantalla 79.2%, Cisterna 50.0%.



“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO
EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

Numero de No conformidades desde ABRIL-JULIO
0 40
O 2
ou 2
35
s
= 30 12
O
WO 5
2 LL
=2 % 20
15 )
10 8
5
5
ENCOFRADOS PLACAS Y LOSAS ACEROPLACAS Y LOSAS VACIADO DE CONCRETO MURO PANTALLA
-=ge—Series7 2 0 0 0
g Series6 7 0 3 0
=g Seriesd 12 6 8 0
Serles4 15 8 5 10
PERIODO DE LA EVALUACION

Interpretacion: Se visualiza el crecimiento de las diferentes actividades de la eficiencia x especialidades, con valores 84.7%

en encofrados, acero con 93.3%, vaciado de concreto 93.2%, muro de pantalla 79.2%, Cisterna 50.0%.



“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

PLANIFICACION Y ASEGURAMIENTO DE LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS

VACIADO DE TECHO

41ER. PISO

4460
VARELAN'!
gpum:::‘u 2072012

! ot
mﬂ;m

(CONTROL ot ey

CONCRETO

e ESTADO DE TERMINO DE

e OBRA: EN PROCESO DE

FOTOGRAFIA N°1.

IMPLEMENTACION Y
DESARROLLO DEL PLAN DE
ASEGURAMIENTO DE CALIDAD.

INVESTIGACION.

CONSTRUCCION.

26/07/19.

POTOGRAFIA N°2.

ASEGURAMIENTO Y CONTROL
DE CALIDAD

RESULTADO: CONFORME.

e VACIADO DE TECHO DE 1er.
PISO.

e REGLEO CORRECTO DEL
PISO

26/07/19.

EDIFICIO VARELA N'1960
FECHA; 28‘07'201.

FOTOGRAFIA N°3.

ASEGURAMIENTO Y CONTROL
DE CALIDAD.

RESULTADO: CONFORME:

e ENCOFRADO DE PLACAS DE
SOTANO 01 DE H=4.20 m. EN
TORRE A.

25/07/2019.
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

PLANIEICACION Y ASEGURAMIENTO DE LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS
I

FOTOGRAFIA N°4.

ASEGURAMIENTO Y
CONTROL DE CALIDAD:

RESULTADO: CONFORME.

e NIVELACION EN EL
2do.PISO PISO ACABADO.

e TOPOGRAFO
COLOCANDO PUNTOS EN
ELVACIADO.

26/07/19

FOTOGRAFIA N°5.

ASEGURAMIENTO Y CONTROL
DE CALIDAD:
RESULTADO: CONFORME.

e ENCOFRADO DE PLACAS DE
SOTANO 01.H=4.00m,
TORRE A.

VERIFICACION DE PLOMADA.

26/07/19
FOTOGRAFIA N°6.
PTO N°6. ASEGURAMIENTO Y [CONTROL b cain |
g](-)NTROL DE TECHO SOTANO TOPOGRAFIA
. NlVELAc'ON EN P180
ABADO |
26/07/19
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b) La aplicacion del aseguramiento y el funcionamiento del plan de

calidad habra mejoras continuas durante el proceso constructivo de la

obra.
Proceso de Resultados
la Gestion de la Calidad

del Plan de Calidad S NO “ 100%
1. Topografia 100%
e Levantamiento X 3.3%
e Replanteo X 33.3%
e Superposicion del Plano X 33.3%
2. Arquitectura 67.3%
1. Plano X 17.00%
2. Campo X 17.00%
3. Detalles X 33.3%
3. Arquitectura 51.00%
4. Plano X 17.00%
5. Campo X 17.00%
6. Detalles X 17.00%
4. Instalaciones Sanitarias 67.3%
7. Plano X 17.00%
8. Campo X 33.3%
9. Detalles X 17.00%
5. Instalaciones Eléctricas 67.3%
10. Plano X | 17.00%
11. Campo X 17.00%
12. Detalles X 33.3%

oraL | 70.58%

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Es el Resultado de Mejoras de las malas practicas en los
procesos constructivos y la baja calidad de algunos materiales que mas inciden
en el No Funcionamiento y Aseguramiento de la Calidad, donde inicialmente se
encontraba a un 50% creci6é a un 70.58%. de Mejora en los Procesos.
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Resultado de la Conformacion de Personal Técnico en el Area de Calidad

Se representa en el organigrama de Obra.

De la misma forma se cre6 un sistema de gestion donde se ven involucrados como

cabeza principal al Gerente de obra, y todos los personales de obra.

CONTRATISTA: A&B GRUPO CONSTRUCTOR
RUC: 20603495871

GRUPO ORGANIGRAMA DE OBRA ‘
T c : EDIFICIO VARELA CITY CLUB N°1960 - BRENA Mm
& CLIENTE: GRUPO T&C (OACC INVESTMENT TRUST SAC)
GRUPO A&B

Gerente General
Dr. Mg Gaston Arata

Gerente de proyecto

Dr. Jeancarlos Uribe

Residente de Obra
Ing. Gustavo Huaylinos

Jefe se Produccion Jefe de Calidad Jefe de SSoma
Ing. Raul Chavez Ing. Alejandro Neyra Ing. Jorge Castafieda

v

i Administrad Maestro i o
As.st,_ ministrador o Monitor Pdr. de
Produccion de obra - G General Oper. Campo
Ing. Iris Ypcha. Adm. JuanP. CERSET . Tecn. GilmerS. JhonatanR. Ing. Eyme P.

Personal Capataces Subcontratistas Maquinaria Almacén

Figura 39. Organigrama de Obra.
Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: Es la representacion lo que forman parte de la Gestion de Calidad.

RESULTADOS

SIN PLAN DE CALIDAD = 50%

IMPLEMENTACION DEL PLAN DE CALIDAD = 90.7%

TOPOGRAFIA = 100%

ARQUITECTURA DEL PROYECTO = 67.00%+20%= 87/2 = 43.5%

ESTRUCTURAS = 60%+85% = 72.5%+51% =132.5/2= 71.75%

SANITARIAS = 67.30%

ELECTRICAS = 67.30%

PROCESO DE GESTION DE PLAN DE CALIDAD = 93.7%

EFICIENCIA DEL PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD 0 90.7%

CAPACITACIONES = 80%

PROCESO DE MEJORA = 70.58%

TOTAL, DE RESULTADOS =83.74 %
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CAPITULO V: DISCUSION DE RESULTADOS

La investigacion que se realiz6 dentro del &rea de Calidad, fue de suma importancia
porque tuvo como parte fundamental el aseguramiento de la calidad y la

implementacion de un mejoramiento y no existan defectos en las actividades.

Discusiones especificas.

a) Mediante la Implementacion de los procedimientos de controles
operativos, permitira la funcionalidad y el uso del plan de

aseguramiento de calidad.

Realizado la implementacion del Plan de calidad como objetivo fue determinar el
resultado sea favorable para el proyecto y con los procedimientos de controles
operativos permitié que el aseguramiento de buenos resultados en la calidad, los
resultados fueron obtenidos en la tabla 14 se puede evidenciar un nivel de
correlacion de que la implementacién del plan de calidad fue funcional y eficiente
para las distintas partidas y etapas del proyecto. Segun Condori (2017), en su tema
de investigacion definido “Evaluacion y propuesta de un Plan de Aseguramiento
de la calidad en las empresas constructoras de edificaciones en la Region
Puno, quien concluyo que tuvo buenos resultados y sostuvo que tuvo dos objetivos
la primera es para evaluar las empresas sobre la gestion de calidad y el segundo
objetivo primordial propone un plan de aseguramiento de calidad, aplicando la
norma vigente bajo las directrices de la norma ISO 10005 e ISO 9001, donde su
enfoque fue en garantizar las exigencias del cliente sean conformes. Con estos
ambos resultados se afirma que la implementacion del plan de calidad fue de
importancia en la empresa para todos los que hacen presente el aseguramiento
funcione y que las normas que estan dentro del plan se respeten como se desarrollé

para todo el proyecto.
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b) A través de la disminucion de los factores de las No Conformidades se
reducen gradualmente los errores durante el proceso constructivo de la

obra.

Por medio de la disminucion de los factores de las No conformidades se redujeron
gradualmente los errores durante los procesos constructivos de la obra. A través
de las acciones correctivas y que juntamente con las capacitaciones, inducciones
y la difuncién del buen concepto de la calidad permitio que el aseguramiento de
buenos resultados a una mejora continua en todo lugar, los resultados que fueron
obtenidos en la tabla 12 se puede evidenciar un nivel de mejora continua que se
vio dando a los 4 meses de implementacion del plan. Segun Condori (2017), en su
tema de investigacion definido “Evaluacion y propuesta de un Plan de
Aseguramiento de la calidad en las empresas constructoras de edificaciones
en la Region Puno, quien concluyo que tuvo buenos resultados y sostuvo que tuvo
dos objetivos la primera es para evaluar las empresas sobre la gestiéon de calidad y
el segundo objetivo primordial propone un plan de aseguramiento de calidad,
aplicando la norma vigente bajo las directrices de la norma ISO 10005 e ISO 9001,

donde su enfoque fue en garantizar las exigencias del cliente sean conformes.

c) Laaplicacion del aseguramiento y el funcionamiento del plan de calidad

habra mejoras continuas durante el proceso constructivo de la obra.

Por medio de esta aplicacion y segun Bermudez (2010), que presentd en su tesis
de titulo “Mejoramiento de la calidad en la Gestion de Procesos para
Supervision de Obras”, indica que para que el mejoramiento en al area de calidad
sea de garantia como base se debe estar presente la buena realizacion y una buena
inversion en el proyecto de construccion, que puede ser de orden Publico o privado.
Y donde el resultado que obtuve a través de esta tesis es de similar resultado, pero
con otra manera de mejoras ya que afio tras afio hay nuevas formas de como

realizar mejores procesos constructivos con nuevas formas de SGC.
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CONCLUSIONES

Se concluye que. “Mediante la implementacion del plan de aseguramiento de
calidad obtuvo mejoras en el proceso constructivo en el edificio Varela - Brefa,
segun los resultados obtenidos, el plan al implementarse fue funcional porque hubo
una mejora en los procesos constructivos, y estuvo a los estandares de la Norma
ISO 9001-2015.

1. La Implementacién de los procedimientos de controles operativos permitié la
funcionalidad de la calidad y el uso del plan de aseguramiento de calidad fue
funcional de innovacion en los procesos constructivos y tuvo los criterios y el
debido aseguramiento y se convirti6 como una actividad dentro de los procesos

donde fueron preventivas y correctivas.

2. Através de la disminucién de los factores de las No Conformidades se redujeron
gradualmente los errores mediante las verificaciones e inspecciones que se
desarrollaron durante el proceso constructivo y fue fundamental para cada una
de las partidas, cumplan y respeten los procedimientos constructivos y de los
nuevos métodos tanto en nuevos productos, equipos, herramientas, materiales,

mano de obra calificada y certificada y dio mas garantia a toda la edificacion.

3. Al aplicar el aseguramiento y el funcionamiento del plan de calidad hubo
mejoras continuas durante el proceso constructivo de la obra. ya que por los
resultados obtenidos fueron de alto beneficio para el proyecto porque permitio
dar soluciones a los inconvenientes que se presentaba en cada actividad que
estuvo observada y donde se realiz6 mayor control tanto como en el personal,
materiales, productos, equipos y herramientas donde ademas también se
determind que es necesario tener los certificados de ensayos, pruebas,
calibraciones, y que dan mayor respaldo y seguridad a que el proyecto cumpla

con la normativa técnica peruanay los estandares de la ISO 9001-2015.
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RECOMENDACIONES

Es recomendable que. “La implementacion del plan de aseguramiento de calidad
del proceso constructivo en el edificio Varela - Brefia, se cumpla como norma de la
empresa constructora y que al momento de su implementacién participen todos para

gue sea funcional y asi obtener mejoras en los procesos constructivos.

1. Es recomienda que al momento de la Implementacion, los procedimientos de
controles operativos, primero se debe realizar un diagnostico de la empresa, de
la situacion que actualmente se encuentra, para asi poder realizar el debido
documento ya que cada proyecto e diferente a otro, y con luego con ese
diagnéstico de evaluacion se realizard un cambio total de pensamiento, de
procesamiento, planeamiento y de una politica de calidad que se debe de
respetar con una normativa interna y externa para la creaciéon de un plan de

aseguramiento de calidad

2. Es de suma importancia la recomendacion que para tener una disminucién en
los factores de las No Conformidades y que se redujeran gradualmente los
errores durante el proceso constructivo de la obra se debe de mantener el plan
de calidad vigente y este siempre en todos los aspectos del proyecto, es de suma
importancia difundir a todos los involucrados sobre temas de calidad, desde la
alta gerencia hasta el ultimo obrero, y asi poder cumplir que la calidad exista en

toda etapa y en todo momento de su construccion.

3. Al momento de su aplicacion del aseguramiento y el funcionamiento del plan de calidad
es recomendable que todo personal esté capacitado en temas de calidad, para
evitar las No conformidades que se observan cuando un elemento no esta
correctamente realizado. Es de suma importancia que todo el personal sepa los
procedimientos para tener buenas practicas y asi tener una mejora continua

como indica el Plan de Aseguramiento de Calidad
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PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD PC001

Revision
. Rev. 001
PROYECTO DE VIVIENDA MULTIFAMILIAR

i) Fecha: 10//06/19

GRUPO A&B
Cadigo: | P.A.C 002

EDIFICIO VARELA CITY CLUB 1960 — BRENA

1. Introduccioén

Los equipos, sistemas y el producto final que conllevan a tener unas caracteristicas de
especialidad técnica, se deben de considerar que sean, con la incorporacion permanente
en el proyecto de la obra “PROYECTO VIVIENDA MULTIFAMILIAR VARELA "BRENA",
DISTRITO LIMA”, en el plan de aseguramiento de calidad, garantias de calidad, y el control
de calidad que se debe de realizar; con técnicas en las diferentes unidades de la obra, con

indicacion de las condiciones.

En la etapa de la ejecucion y revisiones de los controles que se realizan para comprobar su
conformidad con lo que es indicado en la obra. Se tomaran acciones de prevencion tomando
las medidas antes, durante y después del proceso, luego se tomaran medidas de
mantenimiento a la construccién para que la calidad y el aseguramiento sean factibles
tanto como para el cliente, como para el ejecutar y estos se verificara en cada

elemento, producto y sistemas de construccion.

ESQUEMA DE LOCALIZACION < P —

Figura 30. Ubicacion del proyecto — La construccion consta de 2 Torres Bloque Ay B,
Fuente: Elaboracion Propia
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2. Objetivos

El objetivo general de este plan de aseguramiento de calidad, consiste en garantizar
y cumplir con los requisitos de Calidad que el cliente exige de acuerdo a sus
requerimientos, cumpliendo con las normas establecidas durante la ejecucion de la
obra, materiales de construccién, montaje, ensayos de laboratorio y equipos
completos.

Involucrar y desarrollar una alta cultura de calidad a todos los miembros con el
propésito de mejorar continuamente en los procesos de Gestidn y Produccion
aprovechando y optimizando al maximo los recursos disponibles del proyecto.
Garantizar las condiciones necesarias para la mejora permanente de la calidad.
Mejoramiento continuo en nuestros procesos para mejorar cada vez mas nuestra
calidad.

3. Alcances del Plan de Calidad

El presente Plan de Calidad sera aplicado para la etapa de casco y sus procesos

constructivos durante de la construccién. a la construccion del sotano 3 al piso 16.

La empresa constructora: A&B GRUPO CONSTRUCTOR SAC compromete todos
los productos, equipos que se incorporen de forma permanente a la obra deberan ir

acompanados de:

DOCUMENTACION DE GARANTIA (Certificado de garantia firmado por persona
fisica en productos sin obligatoriedad de marcado CE o, en caso de ser obligatorio

el mismo, Declaracién CE de conformidad firmada por el fabricante).
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4. Politica, Misién y Vision de la Calidad

La empresa OACC INVESTMENT TRUST SAC, ha establecido su Politica de
Calidad, para el Proyecto: “VIVIENDA MULTIFAMILIAR VARELA - BRENA",
DISTRITO LIMA”.

I POLITICA DE CALIDAD
GRUPO A8
“La Politica de la calidad en la empresa “A&B GRUPO CONSTRUCTOR SAC” es el
compromiso de una organizacién que cumple con lo que requiere el cliente, y aplica la
mejora continua en todos los niveles y los trabajos, que se mantendra toda la eficiencia
en nuestro sistema de gestion de calidad. Junto con la implementacién y de mantener
métodos estratégicos para medir los objetivos de buena calidad y que se difunda, se

capacite siempre a los miembros de nuestra empresa para la satisfaccion del cliente”.

MISION
“Nuestra mision como empresa es colaborar de manera proactiva en el desarrollo de
nuestro pais y del mundo con la mas minuciosa atencion al crecimiento y necesidades
de nuestros clientes. Desarrollando proyectos, y construcciones con los mas exigentes

estandares, en seguridad, calidad y puntualidad”.

VISION

“Ser la empresa lider en construcciones de edificios en el Perud, reconocida a nivel

nacional por la calidad y eficiencia de sus servicios de construccion”.

Gerente General
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5. Organigrama del Equipo de Aseguramiento y Control de Calidad.

La empresa constructora: A & B GRUPO CONSTRUCTOR SAC tendra que

establecer una organizacion a la obra a una direccion de procesos:
“PROYECTO VIVIENDA MULTIFAMILIAR VARELA "BRENA", DISTRITO LIMA?”,

Donde estan involucrados toda la integrante de la organizacién para la gestion de
planeamiento de aseguramiento de la calidad de la obra y que visualizara los

responsables en un organigrama

ORGANIGRAMA DE OBRA
PROYECTO: EDIFICIO VARELA CITY CLUB N°1960 - BRENA m‘”l
CLIENTE: GRUPO T&C (OACC INVESTMENT TRUST SAC)
CONTRATISTA: A&B GRUPO CONSTRUCTOR GRUPO A&B
RUC: 20603495871

Gerente General
Dr. Mg Gaston Arata

Gerente de proyecto
Dr. Jeancarlos Uribe

Residente de Obra

Ing. Gustavo Huaylinos

Jefe se Produccion
Ing. Raul Chavez

Jefe de Calidad Jefe de SSoma
Ing. Alejandro Neyra Ing. Jorge Castafieda
Administrador Maestro i
(L) Topégrafo Monitor
de obra T Erik C General Oper. Campo
Adm. Juan P. CERSEHESS Tecn. GilmersS. JhonatanR. Ing. Eyme P.
|
Personal Capataces Subcontratistas \ELTILEIE] Almacén

Fuente: (Elaboracion Propia)

Asist.
Produccion
Ing. Iris Ypcha.

De acuerdo con el esquema de organigrama se realizO matriz de
responsabilidades (Ver esquema - 01).
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a) Definiciones.

Definiciones Generales.

Aseguramiento de calidad: Es la actividad que esta establecida sistematicamente
por métodos de controles para que las actividades se realicen de manera correcta
y se tenga la seguridad de que se esta realizando bien los trabajos para dar
confiabilidad a la empresa ya que se esté cumplimiento con lo que sefiala el

proyecto y se esta cumpliendo como indica el proyecto como la norma lo indica.

Calidad: Es el grado de La totalidad de las caracteristicas de la entidad que le
confieren la aptitud para satisfacer la necesidad es explicitas e implicitas.

Seguridad: Es el estado de estar fuera de riesgo y de peligro y en el caso de calidad
es de la medicién de un nivel aceptable sobre los aspectos de calidad de una

actividad especifica.

Calificado: Es la condicion expresada por puntajes a una empresa donde se ha

cumplido los requisitos de un servicio o producto especifico.

Control de calidad: Son las metodologias y técnicas para poder revisar los
procesos de cada actividad o producto y que es de caracter operativo para

salvaguardar y dar aseguramiento a los requisitos de calidad.

Inspeccidn: Es la verificacion mediante acciones de mediciones y de examinacion
de los productos, de los trabajos, y ensayos que se debe de ser revisados insitu,
para su aprobaciéon o de ser lo contrario determinar qué acciones se debe tomar y

gue es necesario para la determinacion de la conformidad de un proceso.
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No conformidad: Son los incumplimientos de una actividad y que se encuentran

en observacion.

Conformidad: Son las actividades realizadas con el cumplimiento correcto y sin

alguna observacion de los trabajos.

Plan de Calidad: Es el documento que registra y define las practicas, las
secuencias de las actividades a realizar y los medios que estas compuestas por

controles del aseguramiento de calidad que son especificas del proyecto.
Procedimiento: Metodologia del tipo y de forma para realizar una actividad.
Producto: Es el resultado final de una actividad de los procesos obtenidos.

Registro: Es la documentacion que conlleva la informacion de las evidencias de las
actividades que han sido efectuadas y de respuestas obtenidas de lo correcto o

viceversa.

Requisitos de la Calidad: Son conjuntos de normas y requisitos de términos que
son cuantitativos y cualitativos, para lo que se compone para una entidad, con el fin

de permitir la realizacion de un producto o de servicio.
a) Definiciones Especificas.

Agregado: Es el material Granular, donde puede su variedad se representa por.

arena, grava natural o piedra empleada para la preparacion del concreto.

Albanileria: Definida como el arte de construir, y que esta referido a las técnicas
para las diferentes tipas de construcciones que se emplee los ladrillos, la arena, y

materiales similares.
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Armadura: Es la conformacion de barras de piezas lineales (metal o de acero) que
estan ensambladas entre si, que son utilizada para soportar cargas y son disefiadas
para la combinacion con el concreto a fin de mejora en su resistencia sobre flexion,

torsion y de corte.

Asentamiento: Es la caracteristica a través donde se mide la buena trabajabilidad
de la pasta del concreto.

ASTM: Es la Sociedad Americana para las revisiones de pruebas y materiales con

siglas en ingles de: “Normativa de American Standard Testing of Materials”.

Cemento: Es el material aglomerante hidraulico compuesto de silicio y de calcarea
gue sus funciones son de juntar los agregados y es usado mayormente en la

fabricacion de concreto premezclado.

Columna: Es el elemento estructural de forma vertical que esta destinado al soporte

de la losa de techo y de estructuras horizontales metalicas.

Compactacion: Es el proceso por el acto de una aplicacion de un esfuerzo al suelo

y tiene el fin de rellenar o consolidar un terreno.

Concreto: Es la combinacion de piedra, cemento, agregados, agua y de otros

aditivos adicionales que son opcionales.

Concreto Armado: Es el concreto que este combinado con el acero de refuerzo de

construccion y que juntos son de altas resistencias.
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Curado: Es la acciony proceso de control para mantener un contenido de humedad
con una temperatura favorable para el concreto y que es de vital importancia para

la hidratacion de los elementos que son vaciados con el concreto.

Desencofrado: Es el proceso del desarmado de uno o varios elementos,

conformado por planchas y formas de materiales para el vaciado del concreto.

Desperdicio: Es el sobrante que se debe de considerar un porcentaje de residuo

en donde no se puede aprovechar.

Disefio de mezcla: Es el proceso de célculos de proporciones de los diferentes
agregados, para el disefio de un concreto, cuyo contenido tenga la dosificacion
deseada para los diferentes elementos donde se fabrica con las propiedades,

resistencias y el asentamiento definido.

Dosificacion: Implica la medicibn de cantidades de los materiales que son
diseflados para una mezcla, y su uso es por unidad en volumen y peso. A fin de

tener resultados de resistencia y durabilidad.

Eje: Es la recta que determina un trazo que indica en plano, como linea imaginaria,
de una edificacion y otro tipo de construccién donde tiene una orientacion y una

determina una direccion.
Ejecucion: Es la realizacion de un trabajo o actividad determinada.

Encofrado: Sistema de instalacion de un armado de moldes que se juntan para

conformar un solo elemento estructural que son usados para dar forma al concreto.
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Estribo: Elementos de acero que sirven para reforzar una estructura de un

elemento vaciado con el concreto y acero.

Excavacion: Es el movimiento de tierras donde puede ser manual con pico y lampa

0 con equipos mecanicos de excavacion, se realiza por lo general a cielo abierto.
Fraguado: Proceso de la etapa de endurecimiento del concreto.

Losa: Son elementos estructurales que estan formado por concreto armado y

materiales prefabricados para soportar y transmitir las cargas hacias las columnas.

Losa aligerada: Es un techo de concreto, conformado por acero de refuerzo,
balancines, bastones, viguetas, ladrillos de techo o casetones de poliestireno con el

fin de aligerar cargas a la estructura construida.

Losa armada: Es un techo de concreto donde netamente, prima el acero de

construccion en todas su dimensiones y refuerzos dentro de la estructura.

Partida: Es el conjunto de nombres para las diferentes actividades a realizar y para

los procesos de trabajos durante una construccion, destinados a lograr entregables.

Replanteo: Es el trazado de unos puntos de control en un terreno, donde indica
lineas horizontales que son un nivel de referencia y son ejes de forma vertical para
distribuir distancia entre elementos, donde por lo general se realiza al comienzo de

la obra, hasta la culminacion de esta.

Resistencia a la Compresion: (f'c) Se define al esfuerzo que un elemento o

material puede soportar en su maxima capacidad y donde es aplicado una fuerza.
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Trabajabilidad: Se define a que un material se puede amoldar, transportar,

compactar y darle forma que es usado especialmente al concreto en su estado

fresco para ser colocado, sellado y consolidado.

Vaciado: Se define a la accion de la colocacion del concreto donde se vierte en un

elemento de tipo estructural o de acabados para luego posteriormente llegar a la

etapa de endurecimiento.

b) Matriz de Responsabilidades.

Es una herramienta que involucra al personal para la Gestion del aseguramiento de

la Calidad del Proyecto, donde en un Organigrama se tendra las siguientes

mantendrd los siguientes cumplimientos de responsabilidad.

c) Gerente del Proyecto.

e Encargado de la responsabilidad del planeamiento y ejecucion de la calidad.

e Organizay preside la reunién de los temas de aseguramiento de calidad.

e Responsables de la direccidén del proyecto y de la empresa.

e Responsable del andlisis, avances de la obra y del contrato.

d) Responsable de Produccion.

e Encargado de la ejecucion del expediente técnico.

e Verificar el cumplimiento de cada Procedimiento de Control de Calidad.

e Asistir a las reuniones de calidad.
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f)

Ingeniero Residente de Obra.

Realizar la ejecucion de cada trabajo.

Estar permanentemente en Obra.

Hacer cumplir el expediente técnico.

Verificar el avance de obra.

Absolver consultas.

Reunirse con los trabajadores para ver sus inquietudes.

Informar de la realizacion de los trabajos el dia anterior para la planificacion.

Responsable de Administracién.

Es el encargado de administrar verificar evaluar, aprobar una determinada area.
Administra, evalla, verifica, coordina que todo esté bien en el area a administrar.
Facilitar el personal adecuado para los trabajos de control de calidad.

Asistir a las reuniones de calidad.

Gestionar la contratacion de los laboratorios a utilizar.

Gestionar la adquisicion de equipos adecuados para el Control de Calidad.

Responsables del Proyecto.
Entregar los planos de obra y expedientes técnicos requeridos a cada area.

Asistir a las reuniones de calidad.

Responsables de Seguridad Ocupacional.
Asistir a las reuniones de calidad.
Verificar el uso de los implementos de seguridad durante el desarrollo de QA/QC.

Verificar y cumplir el procedimiento de trabajo seguro durante el QA/QC.
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)

Responsables de Control de Calidad: Superviso QA/QC.
Realizar el Sistema de Gestion de Calidad SGC de la Obra.
Convocar y desarrollar los temas de cada reunién de calidad.

Solicitar los equipos necesarios para realizar el QC.

Solicitar la contratacion de un laboratorio acreditado para la verificacion de

resultados de los vaciados de concreto.

Solicitara los proveedores la entrega de los certificados de calidad de cada

material recibido antes de su utilizacion.
Emitir un reporte de Control de Calidad.
Realizar auditorias internas programadas de control de calidad.

Sintetizar los resultados de la reunién de calidad.

Asistente Técnico.

Apoyar al residente.

Revisar el avance de obra.

Analizar los rendimientos del personal.

Asistir a las reuniones de calidad.
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6. Procedimientos.

Procedimientos de Gestion.

Las presentes especificaciones se complementan con las normas y requerimientos

de: Reglamento Nacional de Edificacion RNC, deméas normas ASTM, cédigos ACI

y APECO previa aprobacion de la supervision.

La supervisidbn mas alla de lo establecido en estas especificaciones, tiene autoridad

suficiente para ampliar las mismas, en lo que respecta a la ingenieria de detalle,

calidad de los materiales a emplearse y la correcta metodologia a seguir.

En caso de existir discordancias entre las diferentes normas, las especificaciones

técnicas, los planos del proyecto, se observara el siguiente orden de prioridad:

% Planos.

% Especificaciones Técnicas.

* R.N.E, Reglamento Nacional de Edificaciones.
» CAPECO.

% Norma ACI.

% Normas ASTM y AASTHO.

X/
X4

Procedimientos Generales.

>

o
A

Procedimiento de recepcién de materiales.

*

Procedimientos de Movimientos de Tierra.

X4

X/
L X4

X/
L X4

Procedimiento de relleno y compactado con material propio.

Procedimiento de acarreo y eliminacion de material excedente.

» Procedimiento de excavacion de zanjas y zapatas para cimientos ¢/ maquinaria.
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Procedimientos de Obras Civiles.

Procedimiento de vaciado de solados, cimientos corridos.
Procedimiento de vaciado de viga de cimentacion.
Procedimiento de vaciado de zapatas.

Procedimiento de vaciado de sobrecimientos.
Procedimiento de ejecucion de muros de ladrillo King Kong.
Procedimiento encofrado de columnas y placas.
Procedimiento vaciado de columnas y placas.
Procedimiento encofrado de losa aligerada.
Procedimiento de vaciado de losas aligeradas.
Procedimiento de encofrado de escaleras de concreto.
Procedimiento de vaciado de escaleras de concreto.
Procedimiento de ejecucion tarrajeo de cielo rasos.

Procedimiento de ejecucion tarrajeo de muros.

Procedimiento de la Partida de Arquitectura.

Procedimiento de enlucido de muros y losas interior y exterior.
Procedimiento de vaciado y enlucido de pisos.

Procedimiento de enchape de pisos con ceramico.

Procedimiento de enchape de z6calos y contra zécalos con ceramico.

Procedimiento de colocacion de puertas.
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Procedimientos de la Partida de Instalaciones Eléctricas.

Procedimiento de instalacion de red de distribucion.
Procedimiento de colocacién de cableado eléctrico.
Procedimiento de colocacion de centros de luz fluorescente.
Procedimiento de colocacién de centros de luz SPOT -LIGHT.
Procedimiento de colocacion internet y teléfono.

Procedimiento de colocacion de interruptores y tomacorrientes.
Procedimiento de colocacion de tableros eléctricos.

Procedimiento de habilitacién de pozo a tierra.

Procedimientos de Instalaciones Sanitarias.

Procedimiento de instalacién de red de distribucion de desagtie.

Procedimiento de instalacién de red de distribucion de agua.
Procedimiento de instalacion de caja de registro de desague.
Procedimiento de colocacion de aparatos sanitarios.
Procedimiento de colocacién de griferia.

Procedimiento de colocacion de accesorios sanitarios.

Procedimiento de Equipamiento.

Procedimiento de equipamiento de aula de computo.

Procedimiento de equipamiento de aulas.
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Referencias.

Alcance del Proyecto.

El Alcance del presente plan de calidad es para la etapa del proceso constructivo
del casco del s6tano 3 hasta el piso 16 + azotea. del proyecto “PROYECTO
VIVIENDA MULTIFAMILIAR VARELA "BRENA", DISTRITO LIMA’, que sera

revisado segun indigue el expediente técnico y aceptado por el cliente del proyecto.

Expediente Técnico.

Como base importante se regira del expediente técnico de la obra: “PROYECTO
VIVIENDA MULTIFAMILIAR VARELA "BRENA", DISTRITO LIMA”, donde esté la

inclusion de la memoria descriptiva y planos del proyecto.
Normas Técnicas.

El proyecto estara amparado de las siguientes normas:

¢ RNE (Reglamento nacional de edificacion)

e NTP (Norma Técnica peruana)
e Normas ASTM, ACI Y AASTHO.
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Actividades y Procedimientos Durante el Proceso Constructivo.

Las actividades y procedimientos en la gestion en los procedimientos de las

actividades se describen en lo siguiente:

Planificacion de la Calidad.

Es el proceso que consiste en hacer un planeamiento e identificar los requisitos

de calidad y/o estandar para el proyecto, personal, el producto, y documentar la

manera en que el proyecto demostrara el cumplimiento con los mismos.

En el cumplimiento de esta planificacion sera documentas de la sgte. Manera:

e Documento de Plan de Aseguramiento de Calidad.

e Métodos y los diferentes tipos de Controles para cada actividad.
e Los Registros de los formatos que controle los procesos.

e Accion correctivas y plan de mejoras continuas.

e Capacitacion del personal de las actividades.

e Los PPI (Plan de puntos de inspeccion) de calidad.

e Los cambios de los Planos As Built. De cada actividad.

e Los registros de informacién y documentos de Dossier de Calidad.

Aseguramiento de la Calidad.

En lo que corresponde del aseguramiento de calidad del proyecto

siguientes consideraciones a seqguir.

se tomara las
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a) Verificar.

b)

El cumplimiento de los procesos sea adecuado, durante la gestién de control de
calidad en toda la etapa de construccion de la obra.

El cumplimiento de los levantamientos de observaciones de los productos y de
los trabajos no conformes.

El cumplimiento de las mejores y acciones correctivas para que no se vuelva a
repetir y que haya una mejora en los procesos.

El cumplimiento de auditorias externas, internas que son programadas en la obra.
El cumplimiento de los cambios solicitados para el aseguramiento de la calidad.
En que se identifique y se analice las razones de las causas y de las
consecuencias de las no conformidades para poder realizar la gestion de las
acciones correctivas y de prevencion con la finalidad de que se eliminen y no se
vuelva ser recurrente.

En que se realice los intervalos de calidad y estos sean planificados y que en
cada tiempo se haga reuniones de auditorias para la determinacion del grado de

plan de gestidn de calidad si se esta comprimiendo con lo requiere el proyecto.

Control de Calidad.

En control de aseguramiento de calidad, se tendra las siguientes
consideraciones:

Realizar los seguimientos del registro de los resultados de los resultados de
ejecucion de las tareas en el control de calidad, con el fin de dar una evaluacién

de los rendimientos y recomendaciones de cambios necesarios del proyecto.
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c)

Realizar los registros mediante una matriz de control de tareas especificas, el tipo
y método de control, el encargado quien lo realiza en el control de las actividades,
y asi saber el rango de aceptacion de quien realiza la actividad en los diferentes
productos que son entregables.

Para cada actividad de diferente trabajo se verificara los controles de calidad
secuencialmente.

Los controles de los ensayos y de las pruebas que contemple las
especificaciones técnicas de la obra.

Realizar los controles de los equipos, maquinarias y de los productos que se
utilizaran en la obra, donde por medio de certificados indiquen las calibraciones

de buen estado de lo mencionado.

Productos Entregables Del Proyecto

En la Torre Ay B se tendrd los siguientes pardmetros entregables.

Entrega de pisos del terreno compactado.

Excavacion de las Zanjas para los cimientos, manual y a maquinas.
Transporte del acarreo de los materiales sobrantes.

Colocaciéon de acero de refuerzo en las zapatas, cimientos y muros.
Vaciado de las zapatas, cimientos, vigas de cimentacion, y muros.

Colocacién de acero de los muros de los 3 sétanos y ler.nivel.
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e Colocacion del encofrado de muros de los 3 sétanos y losas ler nivel

e Colocacion del vaciado de muros de los 3 s6tanos y placas del ler.nivel

e Término de entrega de las escaleras de los 3 sotanos y ler.nivel.

e Colocacioén del trazo y acero de los muros del 2do.al 16xto.nivel

e Colocacién del encofrado de columnas y de losas del 2do. Al 16xto.nivel.

e Colocacién de concreto a placas, columnas y losas de 2do nivel al 16xto.nivel.
e Termino de entregas de las escaleras del 2do al 16xto.nivel

e Entrega de los tarrajeos de todos los muros del proyecto.

e Entrega de los tarrajeos de todos los cielorrasos del proyecto.

e Termino y entrega de las veredas en el ler. nivel.

e Colocacion y habilitacion de uso de los bafios de todos los pisos del proyecto.
e Colocacion de las instalaciones sanitarias, eléctricas y de gas.

e Terminoy la entrega de las pinturas de todos los pisos de muros y cielorrasos.
e Termino y entrega de puertas, ventanas y closet acabados del proyecto.

e Termino y entrega de los equipamientos de los departamentos.

Aplicaciéon del QA/QC En los Recurso a Utilizar en el Proceso Constructivo.

El aseguramiento de la Calidad del proyecto, sera directamente direccionado tanto
en la calidad de los recursos, de los productos y también vinculados en la etapa del

proceso constructivo de su ejecucion.

Por la Importancia de la aplicacion del aseguramiento en primera instancia
definiremos de forma breve los conceptos sobre el Aseguramiento y Control de

Calidad y de como es la correcta aplicacion durante el proceso constructivo.
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QA/QC De Los Recursos Humanos.

Daremos afirmaciones con la base fundamental de todo el proceso de produccion

gue respalde la calidad en sus Recursos Humanos.
a) Seleccion del Personal:

e Los Profesionales especializados y los operarios de mano de obra calificada, se
le exigird sus documentos que certifiguen su puesto y el tiempo que tienen de
experienciay en donde también el Supervisor podré calificar la calidad de la mano
de obra que esta haciendo dicho trabajo.

e El Supervisor, tendra la potestad de evaluar a los responsables del area, donde
podra pedir cambios y hacer retiros del personal por no tener cumplimiento y por
mal mano de obra en su trabajo en caso como resultado final se visualice en los
trabajos de la obra durante la construccion.

e El cliente designara por aseguramiento de los cumplimientos y con la norma

vigente a un Ing. Supervisor que estara a tiempo completo
b) Contratacion de Personal:

Los trabajadores que ingresen a trabajar a la constructora deberan ser contratado
previa evaluacion y con los certificados necesarios que demuestren que estan aptos
para las actividades que van a desempefiase y que estardn a funcién a una

induccion de QA/QC pasara por una induccién de seguridad y de salud ocupacional.
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Materiales y Equipos a Instalar.

En lo que corresponde al control de calidad de los productos y de los materiales

sera utilizado como ejemplo el ciclo de Demming.
Planificacién:

e Es la preparacién de los documentos de protocolos de los procesos para lo que
corresponda cada actividad.

e Es el tipo de método de control mediante mediciones de tipo tecnoldgico y de
certificacion de campo que la informacion es de los planos del proyecto para el
control de calidad.

e Se refiere a las actualizaciones de planos y de documentos de controles de
aseguramiento de calidad.

e La planificacion en los cambios de la obra por medio de los Planos As Built de
cada etapa del proyecto.

e Los procesos y etapas que se debe de esta registrado por medio de los

documentos que tiene un Dossier de calidad.
Aseguramiento:

e Los procesos de la gestion de calidad y de los trabajos son de total confiabilidad
mediante este tipo de accién se podra cumplir segun lo que requisitos que
requiere el proyecto.

e En la etapa de proceso constructivo si existiera observaciones se tendra realizas
levantamientos de los trabajos o productos que no cumplan con la conformidad

para tener aceptacion final del trabajo

97



PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

PCO001

. PROYECTO DE VIVIENDA MULTIFAMILIAR

Revision

Rev. 001

Fecha:

10//06/19

GRUPO A&B

EDIFICIO VARELA CITY CLUB 1960 — BRENA

Cadigo:

P.A.C 024

e Que las acciones correctivas que fueron observados sean levantadas segun la

recomendacion de la supervision de la obra.

¢ Que se cumpla con efectividad de cumplimento de los cambios realizados del

proyecto.

Control:

e Los resultados de seguimiento de los registros de la ejecucion de los trabajos y

del aseguramiento del control de calidad de las actividades, con la finalidad de

evaluar los rendimientos y las recomendaciones de los cambios del proyecto.

e Los registros de los materiales de su buena aceptacion mediante la certificacion

obtenida.

e El desarrollo de obtener resultados de los ensayos y de las pruebas que cumpla

con las normas de calidad.

¢ De los trabajos terminados y de la calidad que brinda el material.

Maquinariay Equipos.

La empresa constructora: A & B GRUPO CONSTRUCTOR SAC, proveera las

maquinaria y equipos necesarios que el proyecto requiera para un correcto

funcionamiento de los trabajos.

Se tomara como referencia el circulo de Demming.
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Planificacion:

Se utilizaré el registro de los protocolos correctos para cada actividady se use
los equipos correctos y maquinaria certificada.

Se realizara la elaboracion de registros de control de los tiempos que se tiene
gue realizar los mantenimientos de calibracion de cada maquina y equipo.

En los cambios y actualizaciones de documentos de aseguramiento de calidad.

Verificacion:

En cumplir con el uso de los protocolos de calidad en cada proceso.

En cumplir que los equipos se encuentren bien calibrados y operativos.

En cumplir con el levantamiento de las observaciones que se encuentran, tanto
como en los equipos y maquinarias.

En cumplir con los levantamientos de las observaciones registradas de las

maquinas, equipos, y actividades.

Control:

El control de las actividades sera por medio de formatos donde se registre los
trabajos de quien realiza la actividad y el grado de aceptacion en los diversos
equipos y maquinas usadas en los controles de calidad.

Para el control de los equipos se requiere los certificados de operatividad y de
mantenimiento donde cumpla que estan calibrados y en buen funcionamiento.
Para el control de la maquinaria tendra que tener los registros de operatividad

para los adecuados y correctos usos en la actividad necesaria.
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Recursos Para Desarrollar El Plan de Calidad.

La empresa constructora: A & B GRUPO CONSTRUCTOR SAC, designara los
Recursos del plan de calidad que sea necesario. Y que se tendra en consideracion

la implementacion del personal capacitado para la efectividad de las actividades.
Personal QA/QC.

La empresa constructora. OACC INVESTMENT TRUST SAC, es la que integra una
politica y filosofia en la empresa para que la correcta ejecucién de aseguramiento
de control de calidad del proyecto, donde se demuestran los responsables en el
organigrama indicado. En el punto 5.0.

De los Equipos para QA/QC.

Para los estudios de los ensayos de los procesos seran con los equipos adecuados
de las diferentes actividades que hay en obra y que se iran implementando
oportunamente la maquinaria y/o equipo que sea de necesidad de la obra.

En la gestion de los controles de aseguramiento de calidad se hara los estudios con
los laboratorios reconocidos con las certificaciones correspondientes de cada

elemento.

X4

» Testigos de probetas de vaciado de concreto.

X/
L X4

El ensayo de concreto de Cono de Abrahams.

>

Equipo topogréfico equialtimetro y nivel de ingeniero.

o
A

L X4

Equipo de medicion Telémetro, que mide distancias remotas.
% Equipos calibrados y operativos de estacion total, plomada wincha, regla de

nivelacion, nivel de mano, teodolito.
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Calibraciones.
Los Equipos en su totalidad deberé estar en buenas condiciones con la debida.

calibracion que tiene que tener para un buen procedimiento de trabajo en el campo

y no tener ningun error por temas de equipo en mal estado.

Al dar inicio a la obra deberan contar con las certificaciones donde indique que la
operatividad de los equipos esta en buen estado y sin margen de error, donde se
tendra que hacer las calibraciones por una entidad que certifique que esta en buen
funcionamiento y apta para los trabajos y que se debe de estar vigente durante

minimo 3 meses.

Los certificados de los equipos se realizaran cada 6 meses, y que desde esa fecha
se contara seran contados cada seis meses y se contara de la ultima calibracion y

revision de los equipos.

En el buen uso adecuado del funcionamiento de los equipos deberan tener un

tiempo para poder volver a calibrar.

Dia tras dia antes de los inicios de las labores se verificara si lo equipos se

encuentran en buen estado a emplear.

QA/QC En el Proceso Constructivo.
Normatividad.

En la etapa del proceso constructivo los planos ya se encuentran firmados y sellados
por los estructurales, y arquitectos que, desde un inicio en base a las normas
vigentes del Perq, se rigen para realizar estos planos donde en las especificaciones

técnicas sefialan como sera la construccién y los detalles que hay en el proyecto,
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En caso durante el desarrollo de los trabajos la empresa constructora: A & B
GRUPO CONSTRUCTOR SAC, tendria que hacer cambios en el proyecto sera
previa gestién en coordinacion con la Supervision que representa al cliente: OACC
INSVESTMENT TRUST SAC, y después se deberd dar registros a las
modificaciones de cdmo se realizd toda la etapa de la construccion donde s
procedes luego a controlar con los Planos As Biuit, donde al final de la obra deberan

de ser entregados al cliente para los temas de conformidad de obra.

La responsabilidad de las correcciones de los planos seré la empresa contratista:
A & B GRUPO CONSTRUCTOR SAC.

Inspecciones.

La inspeccidn es el conjunto de las acciones de verificacion que son programados
y que son realizados para hacer el seguimiento, y donde se hace el seguimiento,
para que se cumpla los procesos debidamente correctos con el objetivo de
evidenciar la conformidad del proceso constructivo con lo que sefala el proyecto y
los planos de la obra. Las Inspecciones se realizara por cada elemento ya concluido,
y donde las etapas quedaran registradas por medio de los formatos escritos entre
los responsables profesionales del contratista.

Ensayos de Campo y Laboratorio.

Las pruebas y ensayos de campo y que son llevados al laboratorio para su estudio
correspondiente son las pruebas que determinan a que nivel y grado se encuentra
materiales en estudio en donde se tiene como objetivo de verificar las propiedades,
sus componentes y el comportamiento fisico de los materiales. Las pruebas de
campo son desarrollados una vez concluida cada trabajo y son realizados con los

controles respectivos
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Ademas, se tendra que tener los resultados mediante certificaciones de los
materiales utilizados en obra para dar un aseguramiento cumpliendo las normas de

calidad del producto.
De la No Conformidad y de La Absolucion.

En la etapa del proceso constructivo, Las No Conformidades se veran como parte
No productiva del proyecto y se vera reflejado como fragilidad en el Sistema de
Gestion y del Control de Calidad de los procesos constructivos se debera tener la
premisa desde un inicio que los trabajos se tienen que realizar bien desde un
principio y que debe estar bien, para luego no tener que regresar y hacer el mismo
trabajo dos veces, por mal proceso. “Se realizaran los trabajos con este
pensamiento de hacer los procesos de todas las actividades bien desde un principio

y hacerlo solo una vez”.

Durante la construccién en la etapa de ejecucion de la obra, Si se presenta algun
material que no corresponda con las especificaciones técnicas del proyecto o si el
material y/o producto esta defectuoso, se tendra que ser rechazada por la
Supervision para el buen aseguramiento del proyecto y que no haya alguna No

Conformidad.

Ademas si hay trabajos que no sean como indica el proyecto también sera
observados para no aceptar los trabajos, dejando en claro que la empresa
contratista serd la encargada de estas previas revisiones como especifica el
proyecto contractual, a la empresa: A & B GRUPO CONSTRUCTOR SAC, donde
se le exigirA de manera inmediata el retiro de los materiales observados y
rechazados y donde nuevamente se tendra que realizar los trabajos a volverlo a

hacer a fin de levantar la no conformidad observada.
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Si se presenta una “No Conformidad” la empresa constructora: A & B GRUPO
CONSTRUCTOR SAC, dard un analisis de las y presentara un informe dando
conocimiento del porqué de la No Conformidad donde indique las causas de la

investigacién de la No Conformidad, y que luego se establezca las acciones.

Referente a las acciones correctivas, son las que se realiza un trabajo mal hecho u
observado, y se define una No Conformidad en la etapa del proceso constructivo del
proyecto, y cuando se presenta un reclamo o queja del cliente en mencion. Se tiene
como objetivo erradicar las causas de “NO CONFORMIDADES?”, a fin de prevencion

y que no vuelvan a ocurrir.

Referente a las acciones de prevencion, son las que se realiza un trabajo de forma
que se previene una futura “No conformidad”, por causas potenciales de No

conformidad y que tienen como objetivo prevenir su ocurrencia sea respectiva.

En conclusion, se debe evitar las “No Conformidades”, para la Mejora continua en
el Aseguramiento, Gestion y Control de Calidad de los trabajos, a través de los

siguientes puntos.

e Verificando las “No conformidades” anteriores para su evaluacion.
e Evaluando las causas y efectos que dan origen a una “No Conformidad”.
e Revisando lo que es necesario para que los eventos no sean repetitivos y vuelva

a suceder dando una “No Conformidad”.
¢ Realizando una determinacion a implementar las acciones correctivas necesarias.

¢ Realizando los registros de los resultados de las acciones tomadas en campo.
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Documentacion.

Todos los documentos tienen que estar registrados de la informacién sobre las
mediciones, los controles, los andlisis, métodos, y las mejoras continuas en los

procesos para el desarrollo de toda la obra.

Los datos de los resultados de las pruebas seran registrados en un formato que
estara aprobado con las firmas de los encargados de la obra.

Esta documentacion tendrd las evidencias de las verificaciones, revisiones
resultados, observaciones, levantamientos de los mismos y de las inspecciones de

los trabajos del proyecto.

Este registro es considerado como mecanismo de control en el sistema de

aseguramiento y son denominados como el soporte en el Sistema de Calidad.

El contenido que se genera en todos los documentos a utilizar son los
procedimientos o también llamados instrucciones de trabajo. Su finalidad es dar fe

al sistema que se esta implementando eficazmente.

a) Protocolos de Inspeccion.

Se le llama protocolos a los documentos que estan con un formato especifico para
la inspeccién de las diferentes actividades.

Los protocolos son ademas formas de registro que se formalizan mediante las

autorizaciones correspondientes.
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b) Registro de No conformidad.

Estos protocolos son visados y aceptados por la inspeccion de la supervision que
designa el cliente para la empresa ejecutora: A & B. en relacién con la No
Conformidad que es presentada se deberd ser verificada y notificada donde quedara
registrado en el formato de inspeccion de calidad disefiado por el contratista, en
donde también se registrara las medidas correctivas de alguna observacién hecha

por el supervisor de la obra.

c) Ordenes de cambio

Es el contrato documentado que se encuentra firmado por los Representantes
legales de ambas empresas, tanto como la empresa ejecutora: A & B GRUPO
CONSTRUCTOR SAC, RUC 20603495871 y el Cliente que es: OACC
INSVESTMENT TRUST SAC, RUC 20566267277. Con la finalidad de hacer las
modificaciones de algunos cambios durante la etapa del proyecto y se tendra que
aplicar en el Contrato, para incluir los trabajos que fueron modificados y los
adicionales que el proyecto lo exija, tanto como para los adicionales y/o para
descuentos contra el servicio prestado pactado en el Contrato, y para que se acelere
el proceso de cambio para no ver reflejado en el cronograma y los alcances de la
Obra: GRUPO CONSTRUCTOR SAC, RUC 20603495871 como por el cliente.

Inspecciones y Pruebas.

La empresa ejecutora: A & B GRUPO CONSTRUCTOR SAC, deberd aplicar los
procesos y métodos correctos para el seguimiento de calidad apropiado y realizar
los seguimientos de las mediciones de los procesos de produccion en la

construccion del proyecto.
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Ademas, la empresa: A & B GRUPO CONSTRUCTOR SAC, Realizara las

inspecciones, ensayos y pruebas de medicion de los productos a través de

certificaciones de calidad donde indiquen que el producto que se estéa utilizando es
el adecuado y que cumple con las especificaciones técnicas que el proyecto
requiere, para su bien funcionamiento y que dé tendré los resultados de manera
optima y efectiva. Del mismo. Se implementard& en el proceso productivo
constructivo de la obra los. Plan de Puntos de Inspeccién (PPI), con la finalidad de

definir minuciosamente los controles a verificar de forma oportuna y secuencia.
Matriz de Control.

Se sefialan la documentacion que se lleva a cabo en la construccion y que se tendra

en cuenta para el adecuado control en el proceso constructivo de la obra en este

presente proyecto: Se indican todos los documentos a llevarse a cabo en el proyecto
gue se han de tener en cuenta para el control de la obra “PROYECTO EDIFICIO
VARELA CITY CLUB N21960 - VIVIENDA MULTIFAMILIAR VARELA - BRENA",
DISTRITO LIMA”.

Las Torres A — B, indican las etapas de obra para su inspecciéon y control con los
parametros y métodos a emplear, contando con los documentos que sean aplicable
e indique el responsable de ejecutor los trabajos y donde también se cuente con la
documentacion aplicable, el responsable de ejecutar la labor, y también el sistema

de la organizacion registre los archivos de documentacidén necesaria para la obra.
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Liberaciéon Final y Entrega de Obra.

Etapa de liberacion se realizara por medio de sistemas y tipos de trabajos. donde
las etapas de liberacidén son programadas y se realizara la inspeccién previa a cada
etapa, donde se tiene que registrar las observaciones si en caso las hubiera para

luego ser levantadas de acuerdo a una programacion establecida y liberadas al
100%, donde ademas se tiene que entregar fechas de levantamientos de
observaciones donde se tiene que ser con la satisfaccién al cliente y en donde esta
de acuerdo segun las especificaciones técnicas, memorias descriptivas de la obra,
donde al finalizar la entrega de obra el cliente aceptara los trabajos con un fondo de

garantia de la obra.

Termino y/o Cierre de Obra.

Al concluir el proyecto se tiene que tener los registros de siguientes actividades:
Lista de Observaciones.

Se mostrara una serie de lista con las observaciones que son entregables segun el
contrato y también otra lista si hubiese modificacion en la obra para los adicionales

si aplica el proyecto.
Registro de No Conformidades RNC’s.

De la misma forma se haré presente por medio de un cuadro de lista de REGISTRO
DE NO CONFORMIDAD donde se tendra que ser levantado mediante un registro

similar de levantamiento de observacién al 100%.
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Planos As Built.

Al finalizar las actividades en el proceso de construccion y al termino de ellos se
realizaran las entregas de los Planos finales y los Planos As Built, donde se

denotara los cambios que se fueron dando y las instructivas de la obra.

Esta entrega de planos se entregara por la Oficina Técnica de la empresa A&B
GRUPO CONSTRUCTOR, mediante un archivo digitalizado y enviado por correo

electrénico y entregado mediante ploteo impreso fisico.
Dossier de Calidad

La conformidad de los documentos se realizara por medio del DOSSIER DE
CALIDAD, gue durante el proceso constructivo y al término de la obra estos
documentos seran revisado, firmado y aceptado por la Supervision quien revisa y
da la conformidad de la obra. A través del desarrollo de la etapa del proceso
constructivo se tiene que ordenar los documentos que ha sido registrado en

diferentes etapas del proyecto y sera por estos criterios:
% Segun la especialidad de las diferentes actividades de los trabajos.

% Los documentos del dossier de calidad deberan contener toda la
documentacion original de campo que se haya registrado en el proceso de su
etapa de la construccion de la obra.

X/
X4

Cada documentacion tendra que estar ordenado con volumenes que sean parte

*,

del dossier de calidad y tendra que estar foliado y con la numeracién en todas

las paginas.
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Clausulas de Calidad

El CONTRATISTA debe entregar los certificados de calidad y/o fichas técnicas, asi
como las guias de remisién y/o facturas que den validez de la originalidad e

idoneidad de los insumos que esta suministrando a la obra.

Estos deben ser entregados a la SUPERVISION al momento en que son ingresados

a la obra, caso contrario se impedira el ingreso.

Durante el plazo contractual EL CONTRATISTA debera proveer en la obra un
encargado con capacidad de decision, que debera cumplir el siguiente

procedimiento para la obtencién de conformidad de sus trabajos:

puntos de inspeccion (en adelante PPI) y verificar el cumplimiento los

requerimientos en el indicados.

Paso 2: El encargado del CONTRATISTA debera revisar y aprobar el desarrollo de
los trabajos a ejecutar en cada unidad de inspeccion y llenar los registros
correspondientes (en adelante protocolos de calidad) en aquellos puntos donde
corresponda.

Paso 3: Una vez finalizados los trabajos DEL CONTRATISTA en la unidad de
inspeccidn, el encargado del CONTRATISTA firmara el protocolo como evidencia
de su revision y aprobacion, e informara a la SUPERVISION para que este proceda

con la revisién del trabajo ejecutado.
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Paso 4: En caso de que (i) la SUPERVISION detecte mas observaciones de las

aceptables (indicadas en el anexo) o (ii) se incumpla con el llenado correcto de

protocolos o (iii) se entreguen a destiempo el contratista sera multado con una
penalidad ascendente a S/ 100.00 (Cien y 00/100 Soles) por cada unidad de

inspeccion en la que se incumpla alguna de estas condiciones.

Asimismo, EL CONTRATISTA debera seguir los procedimientos y metodologias

indicadas en el anexo. En caso se evidencie incumplimiento, LA SUPERVISION

notificara por escrito de este incumplimiento al contratista; en caso el contratista

incurra de manera reiterativa en la misma falla (con la debida notificacion por parte
de la SUPERVISION) en 3 ocasiones, EL CONTRATISTA debera asumir la
penalidad de S/ 350.00 (Trescientos y 00/100 Soles), sin perjuicio alguno.
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

FORMATO DE REGISTRO DE PLANOS ENVIADOS DEL PROYECTO.

Fecha: Rev. N°:

Ml
GRUPO A&B

Fro

EDIFICIO VARELA CITY CLUB N°1960

Cliente

GRUPO T&C (OACC INVESTMENT TRUST SAC)

Contratsia

&B Grupo Constructor S.A.C

DESCRIPCION DEL SECTOR

50605495871

REGISTRO DE PLANOS ENTREGABLES

DESCRIPCION DEL(LOS) ELEMENTO(S)

SOTANG 5 AL SOTANG 1 /PISO 1 AL 16

PLANOS REFERENCIALES,

LISTA DE CONTROL DE PLANOS DE LA OBRA VARELA

A_5/0a72019 AGTUALIZACIONES DE LGS PLANGS
tom  Especialidad  Codigo Descripeion Focr Ervindopor: | Fecha envio a Obra: Focha Ervindopor | Foh eVl n Focr [
001 Arquiscura = PLANTA SER SOTANG
002 Arquiectura Aoz PLANTA 200 SOTANG
003 Arquiectura Ao03 PLANTA 1ER SOTANG
006 Arquiecuura 08 PLANTA TIPICA S - 15
007 Arquiectura a7 LANTA RIS 16
008 Arquiectura Aon PLANTA AZOTEA
011 Arquiecura A1 GoRTE 11
013 Arquiectura A3 GoRTE 3.3
016 Arquiecura so1 sotano 3
018 Arquiectura s03 soTANG 1
021 Arquiecura 06 PISO3 AL 15
023 Arquioctura so8 AzoTEA
024 Arquiecar s00 TecHos
026 _Arqunscura Uot c. usicAcion
027 Esvucura 00 £-00 Plani Indicando Anclajes Perimeraies REVISADO
020 Esrucara e02 Gorios do Gimenacen (a) 2910372015  Sandoa 500032010
030 Esrucara o3 Cores de Cimenucin (5) 201057201 Sanaiga S0/03/2015
031 Esruour: E03A  Gorls do Gimenacion () 20/03/2070 = Sandign 5010372015
032 Esrucura eoa Placas secer A () 2010572010  sandoa 00372015
033 Esrucura 05 Piacas socor A () 20/05/2070 " Sandga 0031207
034 Esrucara e0s Placas socer A () 2910372015  Sandma 00372015
o7 Placas secr 8 () 2010572070 " Sanaiga S0/03/2015
e-08 Placas secor B () 20/03/2070 = Sancign 5010372015
e0o Placas secer B () 2010572010  sandoa 00372015
10 Placas socor B () 2010572070 " Sandiga 30103/2018
e Encorado or sowno 042015 | ¥ Sandiga | _zroarzoto
ez Encorado 2a /0472016 | Sandga | zioarzoto
s Encorado tor so 1104/2015 | _F Sandiga | _2/04/2010.
e Encorado 1er sono core () /042019 | F Sandga | _2ioarzo1o
s Encorado 1er sotano core () 110472016 | ¥ Sandga | zi0azoto
=N Encorados ter piso 110472019 | ¥ sand 20472019
er Encovados 2 ai 15 piso /0472016 | ¥ Sandga | zioazoto
e1s Encorados 16 piso 110472019 | F Sandiga | 2042010
=n Encorados 17 piso /042010 | Sandi 20172010
20 Encovados 18 piso 110472016 | ¥ Sandga | zi0azoto
e21 Vigas Somnos (@)
22 igas Somnos ()
23 Vigas Somnos (¢)
24 Vigas Somnos (d)
25 Vigas Somnos (0)
e26 Vigas Somnos ()
e2r Vigas Somnos (6)
e28 Vigas Somnos ¢
20 Vigas Supariores sacir A (a)
50 Vigas Superiores secer A (b)
= Vigas Supariores sackr A (b)
es2 Vigas Superiores sacer 8 (a)
ess igas Superiores secor B ()
esa Vigas Supariores secir B ()
35 Vigas Superiores secer B (4)
E35A  Vigas Superiores secer B ()
es7 Escator
ess Eccalera (©)
=3 PLANTA SOT
1602 PLANG DE DISTRIBUGION PRIMER RIS
1603 PLANO DE DISTRIBUGION SEGUNDO PISO
1G04 PLANO DE DISTRIBUGION RO AL DECIMO QUINTO
1G05  PLANO DE DISTRIBUGION DEGIMO SEXT
1605 PLANO DE DISTRIBUGION AZOTE,
107 STRIBUGION
1608 VISTAISOMETRICO RED MONTANTE
IG10  VISTAISOMETRICO REDES INTERNAS TORRE B - 1-2
1611 VISTA ISOMETRICO REDES INTERNAS TORRE B - 2-16
1612 PLANG DE DETALLES
Flocrions 101 PLANTA SOTANG 3-LEVENDA DETALLES GUADRG
Elooricas  1E.02  PLANTA SOTANO 3-LEVENDA DETALLES-GUADRO
locricas  IE-04  PLANTA SOTANO 3-DIAGRAMA UNIFILARES
Elocricas  IE-07  PLANTA SOTANO 1-ALUMBRADO TOMAGORRIENTE Y FUET
Elooricas  IE08  PLANTA PISO 1-ALUMBRADO TOMACORRIENTE Y FUERZA
cricas  IE10  PLANTAPISO3 AL 15 -ALUMBRADO TOMAGORRIENTE Y FU
Elocricas  IE12  PLANTA AZOTEA -A 0o ORRIENTE Y FUER:
Elooricas 113 OTANO 3 SERVICIO AUXILIARES (TELEFONO-TV CABLE-In
cricas  IE-15  SOTANO 2 SERVIGIO AUXILIARES (TELEFONO-TV GABLE-In
Elocricas  IE16  SOTANO 1 SERVICIO AUXILIARES (TELEFONO-TV GABLE-In
Elocricas  IE-17  PISO 1 SERVICIO AUXILIARES (TELEFONO-TV GABLE-INTE
Elooricas  IE18  PISO2 SERVICIO AUXILIARES (TELEFONO-TV CABLE-INTE!
locricas 119 PISO3 AL 15 SERVICIO AUXILIARES (TELEFONG-T
cricas  IE20  PISO 16 SERVICIO AUXILIARES (TELEFONO-TV GABLE-INTE
Elocricas _1E21 azoTen (reLEFoNO- TV CABLEINT
Mocanicas IM-02  Exvaccion de Monoxido somno 2
canicas  IM-05  Vendlacion SSHH- vestbulo de sscalera PISO 02
Mocanicas  IM-07  Vontiacion SSHH- vestbuio do oscalora PISO 16

ceo01
111 Inswmiaciones Santarias  15-01

113 Inswmiaciones Sanirias  15-03

115 Inswiaciones Sanirias  15-05

116 Insmiaciones Sanfarias  15-06

118 Inswmiaciones Sanirias  15-08

120 Inswinciones Sanirias  15-10

121 Inswmiaciones Santarias 1511

123 Inswmiaciones Saniarias  15-13

125 Inswinciones Sanirias  15-15

126 Inswlacionas Saniarias  1S-16

128 Inswmiaciones Saniarias  15-18

130 Inswiaciones Sanirias  15-20 Plantn de esquema de montante de agua y desague

131 _inswiaciones Santarias __1s-21 Planta de esquama de montants de desagus-detales da piscina
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PROCEDIMIENTOS CONSTRUCTIVOS

1. Objetivo.

Establecer las directrices adecuadas para el control de los procesos constructivos
gue se presenten durante los trabajos de ACERO — ENCOFRADOS- CONCRETO-
TOPOGRAFIA en obras de edificacion del Grupo A&B para el proyecto: CITY
VARELA CLUB 1960; propiedad de GRUPO T&C segun el alcance establecido en

el punto 2.
2. Alcance.

Aplicable a las actividades relacionadas con la habilitacion y armado de encofrado
y desencofrado de muros y losa en el proyecto, hasta la verificacion de la
conformidad del vaciado de concreto empleado en la obra segun la especificacion
técnica aprobada del proyecto CITY VARELA CLUB 1960.

3. Documentos de Referencias.

o Ley 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”.
e Norma G50 “Seguridad durante la Construccion”.

e Especificaciones Técnicas del Proyecto.

e Planos del proyecto aprobados para construccion.

¢ Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE).
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MANUAL DE ACERO

. Definiciones
Habilitacion de Acero: Proceso de corte y doblado de varillas de acero
corrugado en concordancia con los planos de disefio y las especificaciones del

proyecto.

Armado de Acero: Construccion de armaduras de acero como resultado de
ensamblar los elementos habilitados en concordancia con los planos de disefio y
las especificaciones del proyecto.

Colocacién de Acero: Posicionar una armadura de acero en su ubicacion

permanente segun los planos del proyecto.
Area de Doblado: Espacio donde se doblaran las varillas de acero corrugado.

Area de Linea de Corte: Espacio donde se cortaran las varillas de acero

corrugado.

Area de Habilitado o Taller de Ferreria: Espacio donde se realizara el corte y

doblado de las varillas de acero corrugado.

Espaciamiento: Distancia medida entre centros del acero de refuerzo tanto en
el sentido horizontal y vertical.

Estribo: Barra doblada, generalmente con forma de U o W empleada en
construcciones de concreto armado, funcidon de confinamiento del acero

longitudinal y disefiado para soporta esfuerzos cortantes.

Ductilidad: Es una propiedad que presentan algunos materiales, como las
aleaciones metalicas o materiales asfalticos, los cuales, bajo la accién de una
fuerza, pueden deformarse plasticamente de manera sosteniblemente sin

romperse.
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e Recubrimiento: Distancia que existe entre la cara mas externa del encofrado y

su acero de refuerzo.
e Traslape: Empalme del acero de refuerzo dado por especificaciones.

e Limites de Fluencia: Es el punto donde comienza el periodo de deformacion
plastica del acero.

e Varilla Corrugada: Barras de acero rectas de seccion circular, con resaltes Hi-

bond de alta adherencia con el concreto.

e Concreto Simple: Es aquel concreto que no tiene armadura de refuerzo o la que
tiene en una cantidad menor que el minimo porcentaje especificado para el

concreto armado.

e Concreto Armado: Es aquel concreto que contiene armadura de refuerzo en una
cantidad igual o mayor que la requerida por los parametros de disefio y en la que

ambos materiales actlian juntos para resistir esfuerzos.

e Aditivo: Sustancia que se aflade al concreto para aumentar o mejorar cualidades

y/o propiedades.

e Cemento: Material de construccion compuesto de una sustancia en polvo que,
mezclada con agua u otra sustancia, forma una pasta blanda que se endurece
en contacto con el agua o el aire; se emplea para tapar o rellenar huecos y como

componente aglutinante en bloques de hormigén y en argamasas.

2.0. Actividades Preliminares

» Todo el personal deberé estar debidamente habilitado, con la charla de induccion,
y haber recibido las charlas especificas correspondientes para ingresar a la obra.
Se debe mantener registro de dichas inducciones / charlas. Se debe inspeccionar

los equipos y plasmarlo en el Check List respectivo.
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= Las herramientas y equipos de trabajo, tales como, martillos, picos, palas y otros

deberan de estar inspeccionados

= Antes del inicio de las actividades se debera llenar el formato ATS en la zona de
trabajo, evaluando los peligros, analizando los riesgos asociados a la actividad y

adoptar las medidas de control razonables.

= Todos los trabajadores que integren la cuadrilla de trabajo deberan laborar con
los implementos de seguridad adecuados, en buen estado. Caso contrario, no

debe permitirse la participacion de un personal sin sus implementos adecuados.

= Las labores se realizaran primero con la limpieza de area de trabajo.

3.0. Almacenamiento y preservacion del acero

= El almacenamiento en obra sera cubierto con una manta y/o plastico que lo
proteja de la humedad y condiciones ambientales que puedan provocar

oxidacion en el acero de refuerzo.

= El almacenamiento y preservacion del acero de refuerzo debera asegurar su
conservacion en conformidad con las especificaciones técnicas del proyecto y

evitar una oxidacion severa o cualquier otro tipo de dafio.

= Para el almacenamiento se colocaran tacos de madera en la base, esto con el
fin de evitar contacto con el terreno y atrapamiento de manos y pies al

momento del almacenamiento.

= El Supervisor de Campo debera disponer las areas donde se almacenara

provisionalmente el acero corrugado, el lugar debera cumplir con:

e Se cubrira el acero con manta y/o plastico para evitar que la humedad retenida
oxide el material. También se podra hacer uso de parihuelas para evitar el
contacto directo con el suelo.

e Para los trabajos de izaje y traslado de acero con el camion gria se debe
elaborar realizar el célculo de la carga.
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e Mantener accesos libres para transito de las personas en los puntos de
almacenamiento.
= Las varillas que se encuentren severamente oxidadas seran limpiadas con el

uso de escobillas metalicas.

= Todo acero de refuerzo debera contar con su certificado de calidad

proporcionado por el proveedor.

4.0. Habilitacion de acero en obra.

e FEl area de calidad revisara el acero de refuerzo habilitado de acuerdo a los

documentos de gestidn en su ultima revision tales como los planos.

e Para la operacion de los equipos de corte se tendra personal calificado y
autorizado “operarios fierreros”.

e Se debera nombrar a la persona responsable de verificar que cumpla lo siguiente:

e El uso de equipos adecuados para la produccion.

e El doblado del acero se realizard en frio para evitar la alteracion de los

componentes del acero corrugado.

e Supervisién de Campo revisara que el producto cumpla con los planos de detalle

y las especificaciones técnicas.
e El acero habilitado incorrectamente sera identificado, registrado y notificado.

e La nomenclatura de las barras de refuerzo es como se muestran a continuacion:

DESIGNACION PESO AREA
# () Mm Kg/m cm2
2 V2% 6.35 0.25 0.32
3 3/8” 9.53 0.58 0.71
4 VZ3 12.70 1.02 1.29
5 5/8” 15.87 1.55 2.00
6 3/14” 19.05 2.26 2.84
8 1” 25.40 4.04 5.10
11 13/8” 34.93 7.91 10.06

Corte de acero en obra
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e La cizalla sera inspeccionada antes del inicio de los trabajos por el area de
mantenimiento, quien libera el equipo para entrar en operacion.

e La cizalla eléctrica contara con un boton de parada de emergencia.

e Para la operacion de los equipos de corte se tendra personal calificado y
autorizado “operarios fierreros”.

e Elacero corrugado sera transportado por el personal del &rea de almacenamiento
hacia la cortadora eléctrica, considerando que el personal no debera cargar mas
de 25Kg por persona y hara uso de sus hombreras de cuero.

e Durante el traslado de las barras de acero de una longitud mayor debera ser
cargada por 2 personas como minimo y se protegeran las puntas del mismo con
capuchones para evitar incidentes.

e El corte de acero deberd realizarse considerando la informacion detallada en las
especificaciones técnicas y los planos aprobados para construccion por el cliente.

e El operario de la maquina debera utilizar careta facial para mayor seguridad y

proteccion a la piel y los ojos.

5.0. Doblado de acero en obra.

e La dobladora de acero sera inspeccionada antes del inicio de los trabajos por el
area de mantenimiento, quien liberara el equipo para entrar en operacion.

e El personal encargado del trabajo trasladara a pie las varillas de acero hacia la
dobladora, sin exceder el peso maximo de carga de 25Kg por persona.

e El doblado de acero se realizara de acuerdo a los planos proporcionados
aprobados para construccion por el cliente.

e La maquina dobladora debera contar con su guarda de seguridad operativa.

e Se deberé tener un cronograma de mantenimiento del equipo para asegurar su
operatividad.

e Se verificara que el radio de curvatura sea mayor o igual al especificado en el
codigo ACI 318.
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Se verificara que todos los estribos llevaran ganchos en sus extremos, los cuales
tendran una extension de 6db formando un angulo minimo de 135°

En la inspeccion se considerara los diametros, longitudes, dobleces y traslapes y

recubrimiento del concreto.

Se anexa tabla de diametros minimos de doblado ACI 318 Tabla 7.2

TABLA 7.2 — DIAMETROS MINIMOS DE DOBLADO

Diametro de las barras Diametro minimo de
doblado
No. 10 a No. 25 6d,
No. 29, No. 32 y No. 36 8d,
No. 43 y No. 57 10d,,

6.0. Armado y colocacion de acero

El acero habilitado debera armarse, todo esto de acuerdo a lo indicado en los

planos del proyecto aprobados por el cliente, cumpliendo los requerimientos de:

Calidad

Diametro

Dimensiones

Longitud de empalmes y traslapes

Espaciamiento y distribucion.

Verticalidad que debera ser chequeado con nivel de mano.

Recubrimientos.

Deformaciones.

El acero habilitado sera transportado al sitio donde las estructuras seran armadas
y colocadas utilizando un camion grda u otro equipo similar.

El amarre de la interseccion de elementos de acero se realizara con alambre #16,
considerando amarre intercalado en mallas horizontales y verticales. No se

permitira el uso de traslapes o uniones soldadas en la armadura de la estructura.
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e Cualquier acero que sea solicitado por el cliente y que no se encuentre
especificado en los planos del proyecto se considerard como acero adicional.

e Se verificara la rigidez de la armadura de acero, verificando la correcta
distribucion de dados de recubrimiento (de dimensiones segun indique en planos
por el tipo de estructura), en todo el perimetro de la estructura, ademas se
revisara que la estructura esté unida a los arranques de acero que provengan de
las estructuras a apoyarse sobre la estructura sujeta a inspeccion, con la finalidad
de evitar cualquier desplazamiento durante la colocacion del concreto.

e Laubicacion de la armadura de acero se realizara de acuerdo al trazo topografico
que se realice sobre el solado curado.

e El recubrimiento del acero de refuerzo que se considera es de acuerdo a los
planos aprobados para construccion por el cliente.

e Se habilitaran andamios en elementos estructurales cuya altura no permita al
obrero trabajar desde piso.

e La armadura una vez terminada de ser colocada sera inspeccionada para
verificar los amarres y traslapes, asi como su ubicacién de acuerdo a los planos
aprobados para construccion.

e Una vez colocada la armadura en obra y antes del vaciado de concreto se hara
una limpieza del mismo el cual deber& estar libre de polvo, barro, residuos de
concreto, o6xidos, pintura, aceite o cualquier otro material extrafio que pueda

afectar la adherencia entre el acero de refuerzo y el concreto.

7.0. Consideraciones especificas

e Los apoyos de los fierros que corran por dentro del muro (horizontales) tendran
los apoyos de acero en forma de “U” espaciados de acuerdo a la indicacion de
los planos o de acuerdo a lo que indique la Supervision.

e El acceso para el traslado de fierro a nivel de piso debe estar libre de obstaculos
con un ancho minimo de un metro.

e Para trabajos de acero se utilizaran guantes de badana o multiflex.
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Para la colocacion de varillas para muros de manera vertical se hara
manualmente y se cuidard que no exista personal alrededor del radio de
influencia del largo de la varilla, esta maniobra tendra coordinacion verbal dirigida
por una persona.

Para la colocacion de varillas para muros de manera horizontal se hara
manualmente y se cuidard que no exista personal alrededor del radio de
influencia del largo de la varilla, esta maniobra tendra coordinacion verbal dirigida
por una persona.

Una vez realizado el acarreo manual de los fierros a utilizar en el armado de
muros, se empezara a introducir el fierro corrugado hacia el interior o exterior de
la cara del muro segun plano de disefio.

Tener especial cuidado con las varillas diagonales de fierros corrugados de 1”
didmetro colocadas como arriostre en el interior del muro para el levantamiento
de los fierros verticales.

La colocacion del fierro corrugado horizontal en el muro se empezaréa con la cara

mas alejada del punto de ubicacion del personal, para asi poder evitar las

interferencias al momento de trabajar en la cara opuesta.
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MANUAL DE ENCOFRADO

1.0. Definiciones.

e Encofrados: Paneles de madera, metal u otro material capaz de soportar las
cargas verticales y horizontales durante los procesos de vaciado y vibrado del
concreto.

e Desmoldante: Liquido viscoso a base de aceites minerales y exentos de
sustancias perjudiciales para el concreto y acero de refuerzo. Asimismo, estos se
aplican a los paneles de los encofrados de madera (fendlicos) y/o metalicos,
previo al encofrado de la estructura y que tienen por funcién: Evitar que el
concreto se adhiera al encofrado, Permitir la eliminaciéon de burbujas en la
superficie de contacto Ayudar a obtener una superficie lisa libre de defectos.

e Cajuelas: Permiten la instalacion futura de un inserto, perno u otro elemento en
la estructura de concreto endurecido. Se fabrican generalmente de madera y se
debera verificar el disefio de las dimensiones.

e Hermeticidad: Que cierra perfectamente que no deja pasar el aire ni el liquido.

e Recubrimiento: Distancia que existe entre la cara mas externa del encofrado y
su acero de refuerzo.

e Concreto Simple: Es aquel concreto que no tiene armadura de refuerzo o la que
tiene en una cantidad menor que el minimo porcentaje especificado para el
concreto armado.

e Concreto Armado: Es aquel concreto que contiene armadura de refuerzo en una
cantidad igual o mayor que la requerida por los parametros de disefio y en la que
ambos materiales actian juntos para resistir esfuerzos.

e Aditivo: Sustancia que se aflade al concreto para aumentar o mejorar cualidades
y/o propiedades.

e Cemento: Material de construccion compuesto de una sustancia en polvo que,
mezclada con agua u otra sustancia, forma una pasta blanda que se endurece
en contacto con el agua o el aire; se emplea para tapar o rellenar huecos y como

componente aglutinante en bloques de hormigén y en argamasas.
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2.0. Actividades Preliminares.

e Todo el personal debera estar debidamente habilitado, con la charla de induccién,
y haber recibido las charlas especificas correspondientes para ingresar a la obra.
Se debe mantener registro de dichas inducciones / charlas. Se debe inspeccionar
los equipos y plasmarlo en el Check List respectivo.

¢ Las herramientas y equipos de trabajo, tales como, martillos, picos, palas y otros
deberan de estar inspeccionados

¢ Antes del inicio de las actividades se debera llenar el formato ATS en la zona de
trabajo, evaluando los peligros, analizando los riesgos asociados a la actividad y
adoptar las medidas de control razonables.

e Todos los trabajadores que integren la cuadrilla de trabajo deberan laborar con
los implementos de seguridad adecuados, en buen estado. Caso contrario, no
debe permitirse la participacion de un personal sin sus implementos adecuados.

e Las labores se realizaran primero con la limpieza de area de trabajo

3.0. Disefio de encofrado.

¢ Los encofrados seran disefiados de modo que resistan totalmente el empuje del
concreto al momento del vaciado sin deformarse, incluyendo el defecto de
vibrado para consolidacién y que su remocion no cause dafio al concreto.

e Los encofrados deberdn permitir obtener una estructura que cumpla con perfiles,
niveles, alineamiento y dimensiones de las estructuras segun lo indicado en los
planos de disefio y en las especificaciones, ademas de presentar una superficie
lisa y uniforme.

e Los encofrados deberan ser herméticos para impedir la fuga de mortero.

e Los encofrados y sus apoyos deben disefiarse de tal manera que no dafien a las
estructuras previamente construidas.

e Tener en consideracion en encofrado con disefio de doble altura.

e Los encofrados, en especial los metélicos, deben estar certificados.
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4.0. Recepcion y almacenamiento de los panes y accesorios de

encofrado.

Se verificard que los paneles no presenten resquebrajaduras, facturas y otros
defectos similares que degraden su durabilidad y/o resistencia.

Se verificara que los paneles presenten uniformidad en sus formas, dimensiones
y textura.

Se debe almacenar y limpiar adecuadamente los paneles de encofrado, con la
finalidad de evitar desgaste de los mismos.

5.0. Consideraciones generales de encofrado.

Antes de cerrar el encofrado, se debe verificar que los recubrimientos de la
armadura coincidan con las especificaciones técnicas y planos.
Verificar que las juntas estén herméticas, sellando todas las aberturas a fin de

evitar desalineamientos y escapes de pasta o lechada de cemento.

6.0 Encofrado de muros anclados

Luego de colocado y liberado el acero de refuerzo, se puede iniciar con el
encofrado de los muros. Este encofrado estara habilitado de acuerdo a lo
indicado en los planos de disefio, conforme se vayan colocandolos y
modulandolos para la estructura, se ira ajustando, arriostrando los paneles.
Luego se izara el encofrado hasta su posicion indicada y trazada en el terreno.
Posicionando el encofrado, se iniciara con el apuntalamiento y colocacion de
muertos de acuerdo al plano de disefio, se debe asegurar de las grapas, tuercas
y todos los elementos de fijacion.
Durante el vaciado de concreto se golpeara el encofrado con martillos de goma
o tacos de madera para disminuir o eliminar las burbujas de concreto, ademas
de ayudar con la consolidacion del concreto.
Luego de 12 horas se podra iniciar con el desencofrado de la zona.
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7.0. Encofrado de cimentacion.

e Para el encofrado de cimentacion se utilizara el encofrado de madera tradicional
y convencional.

e En primer lugar, se verifica el trazo del contorno del elemento; posteriormente, se
colocan las estacas de acero corrugado (fierro de 1/2”) y la fijacion se realiza con
alambre N° 8. Se colocan los paneles de encofrado de madera para cimentacion
utilizando listones de madera de 2"’x2” y se realiza el control topografico de

niveles de vaciado.

8.0. Encofrado de elementos horizontales (vigas y losas).

e El encofrado se iniciar con la colocacién de puntales en los ejes de las vigas, de
acuerdo con lo que se indique en los planos de disefio.
e Luego se colocaran los paneles de fondo de viga, fondo de losa y dinteles.

e Encofrado de elementos verticales (Columnas, placas y muros)

9.0. Madera tradicional.

e Para el encofrado de muros se puede optar por el encofrado de madera
tradicional y convencional.

e En primer lugar, se verifica el trazo del contorno del elemento; posteriormente, se
colocan las estacas de acero corrugado (fierro de 1/2”) y la fijacion se realiza con
alambre N° 8.

e Se colocan los paneles de encofrado de madera para muro utilizando listones de

madera de 2°x2” y se realiza el control topografico de niveles de vaciado.
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10.0. Modulado de paneles metalicos.

= Luego de colocado y liberado el acero de refuerzo, se puede iniciar con el
encofrado de las columnas y muros, se debera verificar que los encofrados estén
arriostrados o armados entre si, de tal manera que conserven su posicion y forma.

= La primera operacion en el encofrado de muros es realizar el replanteo trazando
con tira linea sobre la cimentacion la ubicacion exacta de los muros.

= El montaje de los muros se puede realizar de dos maneras: Montando el panel
interior de muro y luego el exterior o bien montando simultaneamente los paneles
de muro interior y los de muro exterior.

= El encofrado se fijara adecuadamente con puntales, ademas se verificara el
adecuado ajuste de los accesorios.

= Se dejara en los paneles las marcas de los niveles de vaciado.

= Se instalaran losas puntales, donde el plano de modulacion lo indique, y se
aseguraran a los paneles de losa mediante grapa. Se utilizaran puntales para
asegurar la losa, ubicados bajo los perfiles o las losas puntales.

» Terminada la instalacion de la losa, se realizard un chequeo topografico
(nivelacién), se coloca la armadura de refuerzo de la misma, la tuberia y los
accesorios eléctricos y sanitarios. Antes del vertido del hormigdn debe revisarse
todo el montaje y asegurar la correcta instalacién de los accesorios.

= El vertido del hormig6n se inicia en una esquina del muro del panel, junto con el
vibrado. Simultaneamente con el vertido del hormigén debe iniciarse el golpeo de
los paneles con un martillo de caucho, para que el hormigén se desplace hacia

dentro y para obtener un mejor acabado superficial.

11.0. Desencofrado de estructuras.

e Serecomienda retirar los paneles del encofrado con mucho cuidado a fin de evitar
abolladuras o “chinchones” en las planchas y que afectaran el acabado final de
los vaciados posteriores, también se debera tener mucho cuidado para evitar

abolladuras en el concreto.
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En edificios de varios pisos los puntales se deben mantener hasta que el concreto
pueda soportar el encofrado y las cargas en servicio.

Los costados de vigas, columnas y muros se desencofran antes de los fondos.
Si por la resistencia del concreto se tendrian que retener los fondos mucho tiempo,
se debe disefiar el encofrado para que se puedan quedar unos puntales como
definitivos y poder asi sacar los otros puntales y los fondos en un menor tiempo.
Los encofrados se retirardn de tal manera que no se afecte negativamente la
seguridad o condiciones de servicio de la estructura. El concreto expuesto por el
desencofrado debe tener suficiente resistencia para no ser dafado por las
operaciones del desencofrado.

El tiempo de la remocién del encofrado estara condicionado por el tiempo y
localizacion de la estructura, el curado, el clima y otros factores que afecten el
endurecimiento del concreto.

En el caso de utlizarse aditivos acelerantes de fragua, los tiempos de
desencofrado pueden reducirse de acuerdo al tipo y proporcion que se emplee.
Todo encofrado, para ser reutilizado, debera presentar una superficie limpia libre
de alabeos, deformaciones e incrustaciones.

De acuerdo con las especificaciones Técnicas, para el proceso de desencofrado
se tendran los siguientes plazos minimos:

Costados de zapatas: 24 horas.

Columnas y muros: 24 horas.

Costados de vigas: 48 horas.

Fondos de losas: 8 dias.

Fondos de vigas: 21 dias.

Se podréa reducir los plazos de desencofrado de las vigas, siempre y cuando
gueden apuntaladas en los cuartos de su luz. y en elementos de luces

importantes se considerara en el disefio de los encofrados la contra flecha que

establezcan los planos o las especificaciones particulares.
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MANUAL DE TOPOGRAFIA

1. Objetivo.

e El objetivo de realizar este control, es para registrar los diferentes tipos de
equipos topograficos que seran usados durante la etapa de proceso constructivo
del proyecto y con la finalidad de tener la seguridad de que los equipos
topogréficos a usar se encuentren en un estado Optimo y no se registre errores
en el campo por no contar con equipos con certificaciones de calibracién y esta
sera aplicada a la contratista A&B GRUPO CONSTRUCTOR S.A.C. para la
obra: “VARELA CITY CLUB 1960 - Brefia; que la empresa GRUPO T&C
(OACC INVESTMENT TRUST SAC) segun el alcance establecido en el alcance.

2. Alcance.

e Seran aplicadas a las actividades de los Trazos, Nivelacion, Replanteo de puntos,
Levantamientos requeridos en las partidas de Movimiento de Tierras, Muro
Anclado Estructuras, Arquitectura, Acabados. VARELA CITY CLUB 1960 —
BRENA

3. Documentos de Referencias.

e Especificacion Técnica del Proyecto.
¢ Plano de las partidas del proyecto que sean aprobados para la construccion.
e Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE)

4. Registro de equipos.
e Se registrara en una tabla los equipos de la marca, modelo, y tipo de equipo

topografico a usar continuacion, se procede a identificar los equipos ingresados
hasta la fecha por A&B GRUPO CONSTRUCTOR S.A.C. detallando lo sgte.
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. Control de Calidad.

Se inspeccionard el buen estado de los equipos topograficos a usar indicando la

fecha de mantenimiento. y su calibracion.

. Anexos.

Anexo 1: Calibraciéon Teodolito electronico / Northwest.
Anexo 2: Calibraciéon Estacion Total / Leica TS15 M.

Anexo 3: Calibracién Nivel automatico / Leica NA324.

Anexo 4: Calibracién Estaciéon Total / Leica TS-06 Power.

Anexo 5: Calibraciéon Estacion Total / Leica TS15 M.

Anexo 6: Calibracion Estacion Total / Leica TS06 PLUS.
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N° de | Equipo Marca Modelo | Fecha Fecha Motivo Fecha de Fecha de
equipo entrada salida verificacion | vencimiento
de
calibracion
1 Teodolito | Northwest | NETH 10 | 03/01/19 | 15/04/19 | Mantenimiento | 10/04/19
electronico en calibracion 04/11/19
2 Estacion Leica TS15M | 15/04/19 | 09/05/19 | Mantenimiento | 04/05/19 04/11/19
total en el teclado
3 Nivel Leica NA324 | 15/04/19 |Enobra |- 08/04/19 08/10/19
automético
4 Estacion Leica TS-06 | 09/05/19 | 29/05/19 | Reingreso de | 08/04/19 08/10/19
total Power TS15 M
5 Estacion Leica TS15M | 29/05/19 | 15/06/19 | Tema logistico | 27/05/19 27/11/19
total destinado para
otra obra
6 Estacion Leica TS06 15/06/19 | Enobra |- 06/06/19 06/12/19
Total PLUS
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MANUAL DE CONCRETO

1. Definiciones

e Agregados: Las caracteristicas de los agregados se ajustaran a las
especificaciones de caracter general de la normativa NTP 400.037 “Agregados
- Requisitos” y ASTM C33 “Especificacion Normalizada para Agregados
para Concretos”.

e Agregado grueso: Los agregados gruesos deben ser gravas o piedra
chancada provenientes de rocas duras y estables.

e Asentamiento (Slump): Es la diferencia de alturas entre el molde (Cono
de Abrahams) y la muestra de concreto fresco una vez desmoldada.

e Curado: Se define el curado como el proceso de prevencion de la pérdida
de humedad del concreto mientras se produce el fraguado inicial. Mantiene
un régimen satisfactorio de temperatura. La humedad, el calor y el tiempo, son
los elementos importantes a considerar en el proceso de curado del concreto.

e Segregacion: Separacion de sus componentes una vez amasado provocando
gue la mezcla de hormigon fresco presente una distribucion de sus particulas
no uniforme.

e Concreto Simple: Es aquel concreto que no tiene armadura de refuerzo o la
gue tiene en una cantidad menor que el minimo porcentaje especificado para
el concreto armado.

e Concreto Armado: Es aquel concreto que contiene armadura de refuerzo en
una cantidad igual o mayor que la requerida por los parametros de disefio y en
la que ambos materiales actian juntos para resistir esfuerzos.

e Aditivo: Sustancia que se afiade al concreto para aumentar o mejorar
cualidades y/o propiedades.

e Cemento: Material de construccion compuesto de una sustancia en polvo que,
mezclada con agua u otra sustancia, forma una pasta blanda que se

endurece en contacto con el agua o el aire; se emplea para tapar o rellenar.
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2. Actividades Preliminares.

e Todo el personal debera estar debidamente habilitado, con la charla de
induccion, y haber recibido las charlas especificas correspondientes para
ingresar a la obra. Se debe mantener registro de dichas inducciones / charlas.
Se debe inspeccionar los equipos y plasmarlo en el Check List respectivo.

e Las herramientas y equipos de trabajo, tales como, matrtillos, picos, palas y
otros deberan de estar inspeccionados.

e Antes del inicio de las actividades se deberé llenar el formato ATS enla zona
de trabajo, evaluando los peligros, analizando los riesgos asociados a la
actividad y adoptar las medidas de control razonables.

e Todos los trabajadores que integren la cuadrilla de trabajo deberan laborar
con los implementos de seguridad adecuados, en buen estado. Caso
contrario, no debe permitirse la participacion de un personal sin sus
implementos adecuados.

e Las labores se realizaran primero con la limpieza de area de trabajo.

3. Preparacion para colocado de concreto.

e Antes de iniciar el colocado del concreto, se verificara lo siguiente:

e Que los niveles de cotas y dimensiones de los encofrados y elementos
estructurales correspondan con la de los planos.

e Que el acero de refuerzo, el material de las juntas, anclajes y elementos
embebido estén presentes en la cantidad establecida en los planos aprobados,
y en la ubicacion respectiva segun los planos.

e Que los encofrados y el acero de refuerzo estén terminados, adecuadamente

arriostrados, limpios, engrasados con desmoldante y humedecidos.
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Que se cuente con la confirmacion del dia anterior del proveedor de concreto
del tipo y alcance de la bomba para la colocacién; asi mismo del volumen y
especificaciones, la frecuencia de despacho de los camiones concreteros y los
ensayos de laboratorios necesarios.

Controlar la salida de camién concretero desde la planta hasta la obra, y el
tiempo de descarga, de tal forma que por ningiin motivo exceda las 2.5 horas
de vida. De lo contrario desechar.

Evitar que en la estructura a vaciar se encuentren agentes contaminantes que

puedan alterar el concreto.
. Dosificacion, mezclado, transporte y manejo del concreto.

La dosificacion, mezclado y transporte del concreto premezclado debe ser bajo
responsabilidad de una empresa certificada en el rubro, luego de enviar las
solicitaciones técnicas de obra (f'c, tamafio de piedras, propiedades especiales
de fraguado, impermeabilidad, etc.)

El manejo del concreto en obra es una labor mixta entre los operadores de la
bomba concreteray el personal de la obra. Este personal debe estar adiestrado
convenientemente. El personal de obra solo participa desde la sujecion de la
manguera de colocacion; todo lo demas es exclusivamente por parte del

proveedor

. Colocado del concreto

El concreto se colocara tan cerca como sea posible de su ubicacion final, a
fin de evitar su segregacion debido a la manipulacion o flujo.

El colocado de concreto deberéa ser continuo, evitando que en la caida vertical
el concreto golpee el encofrado.

La colocacion en elementos verticales deberia colocarse por capas de maximo

0.90 m para permitir una buena compactacion de las presiones laterales.
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La colocacién en elementos horizontales como vigas y losas debe colocarse de
manera continua sin juntas frias; y en ese orden de mencion.

Para vaciados de elementos verticales de mas de 4m de altura es necesario y
obligatorio el uso de ventanas para evitar las caidas altas que puedan segregar
el material.

En elementos horizontales (losas, vigas, cimentaciones) es recomendable
trabajar con slump de 3 a 4”7, que permitan el acabado rapido de estos, sobre

todo en losas con acabados directos.

. Consolidacion (Vibrado) del concreto.

El concreto debera ser cuidadosamente consolidado durante su colocacion,
debiendo acomodarse alrededor de las barras de refuerzo, entre los elementos
embebidos y en las esquinas de los encofrados. Para ello debe de usarse
vibradoras eléctricas 0 mecanicas, con agujas de diametros desde 1” hasta 37,
segun la necesidad y caracteristicas de congestionamiento de acero del
elemento estructural.

El vibrado debe mantener la continuidad del vaciado, y por capas de 0.60m;
manteniendo en lo posible la verticalidad de la aguja de vibrado y dejandola

minimo 5 segundos en los puntos donde se hunda.

. Curado del concreto.

El concreto deberd ser curado con agua y mantenido por lo menos los 7
primeros dias después de su colocacion, durante el tiempo de curado el
concreto debera ser protegido de dafios por acciones mecanicas.

Si se usa curador quimico su aplicacion es una sola vez, este puede ser la
“‘Membrana blanca Z aditivos”. En ambos casos es de manera inmediata al

desencofrado de los elementos o en el caso del fraguado inicial (losas).
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8.

Controles — Ensayos del concreto.

La manera tradicional y practica de ensayar al concreto es:

El denominado “Ensayo de asiento”, llamado también “Slump test” para
caracterizar la “Consistencia” del concreto fresco, manteniendo su
homogeneidad.

El procedimiento de este ensayo se regira de acuerdo a la Norma ASTM C-143
o0 NTP 339.035.

El “Ensayo de compresion”, para evaluar la “Resistencia y Uniformidad” del
concreto, consiste en moldear probetas con el concreto empleado en obra, que
luego son llevadas a rotura en una prensa, bajo cargas de compresion.

El procedimiento de este ensayo se rige ala Norma ASTM C-31 o NTP 339.033.
En el caso del ensayo del Slump se registrara el asentamiento que sufrira la
masa de concreto al retirarse el molde.

En el caso del ensayo de compresion la probeta debera registrar la ubicacion
del elemento estructural en el que se ha colocado el concreto, del cual se ha
tomado la muestra; asi como, también la fecha de vaciado. El manipuleo y
transporte de las probetas deberda hacerse con mucho cuidado, ya que
cualquier dafio fisico en ellas puede alterar el resultado en los ensayos de

compresion.

. Aditivos para el concreto.

Si fuera el caso los aditivos seran utilizados:

Aumentar la trabajabilidad, modificar el contenido de agua.
Acelerar el desarrollo de la resistencia en la primera edad.
Modificar el tiempo de fragua inicial.

Disminuir la velocidad de generacién de calor de hidratacion.
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10. Jefe de Construccion.

e Comunicar a la supervisiéon del cliente sobre cualquier impedimento encontrado
en campo que pueda significar una interferencia a la ejecucion de los trabajos.

e Verificar que se cumpla todo lo establecido en el presente procedimiento.

e Supervisar, y asegurarse que todo su personal a cargo cumpla el presente
procedimiento.

e Cumplir con la aplicacion y efectividad de las medidas de control necesarias.

e Paralizar las actividades cuando las condiciones de trabajo se tornen peligrosas
y exista potencial de pérdida.

11. Jefe de Calidad.

e Verificar que los procedimientos utilizados en campo estén debidamente
aprobados.

e Controlar y asegurar la calidad de los procesos constructivos, verificando en
campo el empleo de materiales certificados.

e Inspeccionar en campo y firmar los protocolos de los trabajos de reparacion de
placas realizadas.

e Inspeccionar y auditar que las actividades relacionadas se cumplan de acuerdo
al procedimiento establecido.

e Llevar el control de los protocolos emitidos en cada una de las actividades de la
disciplina y archivar correctamente en el dossier correspondiente.

e Establecer controles periddicos de operatividad de equipos.
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12. Capataz.

e Es responsabilidad del Capataz tener en campo el procedimiento de trabajo.

e En coordinacion con el Ing. y/o Supervisor se encargara de difundir y hacer
cumplir este procedimiento a todo el personal en el area de trabajo.

e En coordinacion con el Ing. y/o supervisor verificara el buen estado y correcto uso
de sus equipos de protecciéon personal y herramientas.

13. Supervisor de Campo

e Difundir el presente procedimiento a los trabajadores con la debida anticipacion.

e Evaluar las condiciones del area de trabajo, identificar los peligros, evaluar los
riesgos asociados e implementar las medidas de control necesarias para
mitigarlos.

e Sera responsable que el personal tenga el conocimiento y entrenamiento
necesario para poder manipular y usar los equipos, herramientas y materiales
que se requieran.

« Participar activamente en las charlas de seguridad

14. Trabajadores

e Conocer el presente procedimiento con la debida anticipacion a la realizacion del
trabajo, conforme a los estandares de seguridad y calidad.

e Informar al Supervisor de Campo cualquier observacion que afecte las
condiciones de seguridad en la zona de trabajo.

e Inspeccionar sus equipos de proteccion personal (EPP) y cada una de las
herramientas de trabajo.

¢ Participar activamente en las charlas de 5 minutos de induccién.
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ANEXO I1I

PLAN
DE PUNTOS DE
INSPECCION
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PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD

PLAN DE PUNTOS DE INSPECCION / SISTEMA DE GESTION DE

Proyecto: Varela city club 1960 - Brefia

CALIDAD

Contratista: A&B GRUPO CONSTRUCTOR SAC

Cliente: GRUPO TYC (OACC INVESTMENT TRUST)

Rev.: 01
Fecha: 25-

il

04-19

Numero Punto
obs:fvaci cri‘tjeerio Factor de tipo L LTS U o | e
ones de de control (qu_nen T Ve|:|f|ca i o) Caddigo de
. revisa) le cion control .
permisibl Aprobac Registro
es ion Aplicable
al 50%
Objeto x | min. de
Plano Medida del diametro | Maestro/ Ing. medicion | termino de PPI - 001 -
indicado de barras Produccién visual actividad ESTR/ACERO
No
contacto
con el
terreno, y
sobre
madera;
. _3 . protegido Objeto x
verificacion | del Debido y correcto Maestro/ Ing. medicion PPI - 001 -
Acero es X ambiente almacenaje Produccién visual Diario ESTR/ACERO
oxido en la
elementos superficie
(polvo
rojizo), / si
se visualiza Objeto x | x cada
No oxido y Maestro/ Ing. corrosién no | medicién | pieza o PPI - 001 -
suciedad En la parte superficial | Produccién usarse visual elemento ESTR/ACERO
Dependien | En las vigas deberd al 50%
do del estar separado Medidas de | min. de
plano minima entre las Maestro/ Ing. No es campo/plan | termino de PPI - 001 -
indicado barras Produccién tolerable o) actividad ESTR/ACERO
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Dependien

do del
plano En las vigas debera al 50%
indicado / | estar separado Medidas de | min. de
(RNE) min | minima entre las Maestro/ Ing. No es campo/plan | termino de PPI - 001 -
5cm columnas Produccién tolerable o actividad ESTR/ACERO
al 50%
Objeto x | min. de
No Doblado de acero una | Maestro/ Ing. medicién | termino de PPI - 001 -
tolerable vez instalado Produccién - visual actividad ESTR/ACERO
al 50%
Objeto x | min. de
Min 30% Maestro/ Ing. medicién | termino de PPI - 001 -
colocado El amarre del acero Produccion - visual actividad ESTR/ACERO
al 50%
Medidas de | min. de
Plano confinamiento entre Maestro/ Ing. campo/plan | termino de PPI - 001 -
indicado los estribos Produccion . +/-10 mm o) actividad ESTR/ACERO
al 50%
Medidas de | min. de
Plano Refuerzos en su pto. | Maestro/ Ing. campo/plan | termino de PPI - 001 -
indicado Correcto Produccién . +/- 50 mm o) actividad ESTR/ACERO
Por una
Documentos de Objeto x | gran
Plano certificacion de Maestro/ Ing. medicion | cantidad PPI - 001 -
indicado calidad Produccién - visual de lotes ESTR/ACERO
Plano
indicado/ Objeto x | 1 vez antes
especificaci Maestro/ Ing. medicion | de iniciar la PP1 - 002 -
on técnica | El plano modulado Produccién - visual actividad ESTR/ENCOFR.
Plano
3 indicado/ Objeto x 1 vez antes
verificacion especificaci | Memorias de los Maestro/ Ing. medicion | de iniciar la PPI - 002
on técnica | calculos del edificio Produccion - visual actividad ESTR/ENCOFR.
Encofrado es X Plano
vaciado de |indicado/ | Documentos de Objeto x | 2 vez antes
elementos | especificaci | certificacién de Maestro/ Ing. medicion | de iniciar la PPI - 002
on técnica | calidad Produccion - visual actividad ESTR/ENCOFR.
Por la
Objeto x | modulacién
Plano Encofrado en buen Maestro/ Ing. medicion | antes de PPI - 002
indicado estado Produccién - visual encofrado ESTR/ENCOFR.
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dependien
do el
adecuado
proced.

Uso de aplicado del
desmoldante

Maestro/ Ing.
Produccién

Objeto x
medicion
visual

X cada
pieza/elem
ento

PPI - 002
ESTR/ENCOFR.

Plano
indicado

Trazado con top.

Maestro/ Ing.
Produccion

Objeto x
medicion
visual

X cada
pieza/elem
ento

PPI - 002
ESTR/ENCOFR.

Las pzas
de
alineadores
: Min. 3 x
cada junta
(Sup. e
Inf.)Las
pzas de
Grapas:
Min. 4 x
cada
junta.Las
pzas de
Esparragos
: en todos
los huecos
del
panel.Las
pzas de
puntales:
Min. 2 de
las vigas
apoyadas
en losa.
Las pzas
de los
traslapes
min. de 50
cm de pie
derecho en
los
centros.

Con su modulacion,
su armado
respectivo, con sus
alineadores, las
grapas, y los pies
derechos.

Maestro/ Ing.
Produccion

si no entra
los
esparragos,
se permite
utilizar los
alineadores
y
esparrados
que pasen
de extremos
(mayo dist.
1.5m)

Objeto x
medicion
visual

X cada
pieza/elem
ento

PPI - 002
ESTR/ENCOFR.

encofrado con su
hermeticidad

Maestro/ Ing.
Produccién

Objeto x
medicion
visual

X cada
pieza/elem
ento

PPI - 002
ESTR/ENCOFR.
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Indicado
en la Medicién x cada
especificaci | Contra flechas en el Maestro/ Ing. "+ 10 con nivel | pieza/elem PPI - 002
on técnica | elemento Produccion milimetros top. ento ESTR/ENCOFR.
Check List Medicién
acero, . +/- 10 mm con X cada
instalacion | Verticalizacion de los | Maestro/ Ing. (Hasta estacion pieza/elem PPI - 002
es elementos Produccién 15mm) total ento ESTR/ENCOFR.
Indicado . +/-5mm
en la por ml Medicidon X cada
especificaci | Horizontalidad de la Maestro/ Ing. (max. 10 con nivel | pieza/elem PPI - 002
on técnica | viga Produccién mm en 3m) top. ento ESTR/ENCOFR.
x cada
Manual de Maestro/ Ing. Unidn entre | pieza/elem PPI - 002
tolerancias | Esquinero Produccién . +/- 10 mm | encofrados | ento ESTR/ENCOFR.
Indicado Medidas
en la 90cm<e: con 3 X cada
especificaci | Ancho de espesor de | Maestro/ Ing. +25mm, - puntos pieza/elem PPI - 002
on técnica | los elementos Produccién 19mm topo. ento ESTR/ENCOFR.
Se Guiarse de las
e , espec. Tecn.
verificara Jamas afadir
el aguaenel
adecuado concreto, a
Concreto disefio de |Menosauese
apruebo con
premezclado concreto |, aditivo Verificando
para los especial por los pedidos | Designados
elementos | ¢l proveedor segun las | segun el
y se junto en Conjunto de Ing. especificaci | pedido de
. , | coordinacién | f'c de resistencia de Residente/ Ing. ones la PP1 - 003 -
verificara | esidente | la mezcla Calidad - técnicas. | supervision | ESTR/CONCRETO.
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el slump en
obra |:,>rueba,1 de
f'c sera un
promediado
de las f'c de
por 3
testigos de
probeta de
150 por 300
mm o de 6
e se realizara ensayos de
100mm a
un ensayo
200mm, que
con las )
se tendran
muestras
tomadas de 6 pr;]::rar
pIObEtfs de con el X Cada
4" a3 10" de L7
slumpen1 Gestidn ing muestreo de camion
camién, para Las roturas de las Calidad / ) los En los cargado PPI - 003 -
’ probetas concretos | laboratorios | con ESTR/CONCRETO
que sean probetero
que fueron concreto
ensayadas .
ensayados a (mixer)
entre los 3 a
28 dias: ensayadas a
' 28 dias o a
- Muestra de la edad de
ensavo 3 la prueba
v indicado
veces X sen.
para saber
las
resistencias
si estan
correctas
como indica
el plano.
<=4: +/- 1"
4"-6": +/- PPI - 003 -
Guiarse de las | concreto con el 1.5" Medidas de | x cada ESTR/CONCRETO
espec. Tec. Slump indicado Gestor de Calidad | >4" : +/- 2" campo camion
La cantidad de nim. objetivo PPI - 003 -
de 80a100x | Del revold. Del visual a 1/2 | x cada
) . . - 1 ESTR/CONCRETO
min. trompo en el mixer Gestor de Calidad - tiempo camion

Prueba: Una
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X cada
bloque de PPI - 003 -
Maximas las Objeto x | elementos
capas de Vaciado entre capas Maestro/ Ing. mediciéon | cada ESTR/CONCRETO
1.00m de alturas a 1.20m Produccién - visual elemento
El colocado
de la punta
de la
manguera
sera de
0.015m a
0.025m de
radio de
influencia.El
tiel#?pg ?je PPT - 003 -
. ESTR/CONCRETO
vibrado es
el
siguiente:slu
mp 2-4 (14-
20seg)4-6 X cada
(8-14 bloque de
seg)6-8 (4- Objeto x | elementos
Método de Consolidacién del Maestro/ Ing. 9)+8 (max. mediciéon | cada
proceso vibrado Produccién 7) visual elemento
Método de
proceso/ maximo 3 X cada
Norma hrs. Luego bloque de PPI - 003 -
técnica de Objeto x | elementos ESTR/CONCRETO
peruana (ntp Maestro/ Ing. preparado el | mediciéon | cada
339.114) Minutos permisibles Produccién concreto visual elemento
X cada
Las separaciones del le)IIZIS‘nueenSoes ESTPFE/IC_OCI)\I%?’R;ETO
recubr. De la loza Maestro/ Ing. No es Medida en | cada
Min. 0.04m maciza Produccién tolerable 3 pts. elemento
min:
el peralte >
oo EI;Z?JZ de PPI - 003 -
ESTR/CONCRETO
el peralte <= elementos
0.25m: Las separaciones del | Maestro/ Ing. No es Medida en | cada
0.025 m recubr. De la viga Produccién tolerable 3 pts. elemento
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el peralte <=
0.25m:
0.025m
Medida en
3 puntos
p|grc:1r;<ljaa / Elgz(:ae de | pomromenEo
Permisibilid . +/- 10 mm | niveles de | elementos /
ad en el Después de los Maestro/ Ing. (Hasta 3.5 las ambas | cada
Manual vaciados verticales Produccién m) caras elemento
Que no se | x cada
Después de lo . +/- 5mm seque el bloque de
- ; ; PPI - 003 -
Permisibilid | vaciados horizontales por ml concreto, y | elementos ESTR/CONCRETO
ad en el de las losas - Maestro/ Ing. (max. 10 definido por | cada
Manual horizontalidad losas Produccién mm en 5m) el top. elemento
e<=40cm:
+20mm, -
10 mm
40cm<e<10
Ocm: PPI - 003 -
+135m,- x cada ESTR/CONCRETO
15mm bloque de
Permisibilid | Luego de los vaciados 100cm<e: elementos
ad en el se verificaran - Maestro/ Ing. +30mm,- Medidas cada
Manual Midiendo en campo Produccién 20mm con top. elemento
No debe
presentarse X cada
cangrejeras, blogue de PPI - 003 -
agrietamiento Objeto x elementos ESTR/CONCRETO
y/o Después del término | Maestro/ Ing. medicion | cada
segregacion de los vaciados Produccién - visual elemento
x cada
bloque de PPI - 003 -
Guiar de Objeto x | elementos
las Espec. | La curacion del Maestro/ Ing. medicion | cada ESTR/CONCRETO
Tecn. concreto Produccién - visual elemento
No debe
haber
Pre-Losas alguna Objeto x
fisura Pre-losa en su buen medicion
visible estado Gestor de Calidad visual
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al empezar
la

Guiar de 5 pts con | colocacién
las Espec. regla de de los PPI - 004 -
Tecn. Horizontalidad Gestor de Calidad 5 mm 3m elementos ESTR/PRELO
1.5cma
Guiar de ambos X cada
las Espec. sentidos de Medida x | pieza o PPI - 004 -
Tecn. Modulado Gestor de Calidad | la vigueta. cada lado | elemento ESTR/PRELO
Guiar de X cada
las Espec. | el espesor de la pre- 2 x lado de | pieza o PPI - 004 -
Tecn. losa Gestor de Calidad 10 mm los puntos | elemento ESTR/PRELO
Medida x la
Guiar de indicacion | x cada
las Espec. de los pieza o PPI - 004 -
Tecn. Centro de Iluminacién | Gestor de Calidad 5cm planos elemento ESTR/PRELO
Guiar de
las Espec.
Tecn. (
barra de
acero, tipo por la
y sus Medidas de | mitad de
direcciones campo/plan | 50% PPI - 004 -
) Tralicho en vigueta Gestor de Calidad - o) avanzado ESTR/PRELO
por la
Guiar de Medidas de | mitad de
las Espec. Localizacion | campo/plan | 50% PPI - 004 -
Tecn. Acero de refuerzo Gestor de Calidad :+/-5cm o) avanzado ESTR/PRELO
Se debe de
picar la
refuerzo: 5 losa para
Guiar de cm del sitio ver el una prueba
las Espec. donde tiene colocado | de ensayo PPI - 004 -
Tecn. Acero de refuerzo Gestor de Calidad que estar interno X obra ESTR/PRELO
por la

Guiar de Objeto x | mitad de
las Espec. mediciéon | 20% PPI - 004 -
Tecn. Poliestireno Gestor de Calidad - visual avanzado ESTR/PRELO

Capataz Topo. / X cada

Ing. De Medidas en | pieza o PPI - 004 -
Nivelacion | Instalacidn Produccién campo elemento ESTR/PRELO
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Tarrajeos y
derrames

Numero
de
observaci

ones
permisibl
es

3 en cada
200 m2

Punto
de . . .
o . . Encargado Punto Tipo de Repetici
criterio Factor de tipo : . . e s
(quien Permisib Verifica on de .
de de control - - Codigo de
revisa) le cion control .
Aprobac Registro
ion Aplicable
por las por las
por especificaci | especificaci
Normas de especificacio | ones de los | ones de los
espec. tecn n del plano / | planos/ y planos/ y
/ NTP Tipo de arena de y pruebas | pruebas de | pruebas de PPI - 005 -
399.607 calidad Gestor de Calidad | de ensayos | ensayos ensayos ARQU/TARRA
Guiar de Objeto x | 1sola vez
las Espec. mediciéon | en la PPI - 005 -
Tecn. Se debe Mezclar Gestor de Calidad - visual semana ARQU/TARRA
1 sola vez
Guiar de Objeto x | terminada
los proc. Maestro/ Ing. medicion | la actividad PPI - 005 -
Trab Se debe picar Produccién - visual en el dia ARQU/TARRA
2 sola vez
Guiar de Objeto x | terminada
los proc. Maestro/ Ing. medicion | la actividad PPI - 005 -
Trab Humedecido Produccion - visual en el dia ARQU/TARRA
Regla de
.+/- 3 mm | aluminio de
Guiar de c/ ml Max 3my X cada
las Espec. | Verticalizacion en los | Maestro/ Ing. 5mm en 6 plomadas | pieza o PPI - 005 -
Tecn. muros Produccién mm en 3 pts. | elemento ARQU/TARRA
Vigas:
reglas de
Guiar del 3my nivel
manual Horizontalizacion y top.en el | x cada una
con las planeamientos de las | Maestro/ Ing. .+/- 3 mm centro. de las PPI - 005 -
tolerancias | vigas Produccién c/ ml centro vigas ARQU/TARRA
Ventana: 5 plomada /
mm x los niveles
lados ,reglas 2m
Guiar de Puerta: .+/- a cada
las Espec. | Verticalizacion en el Maestro/ Ing. 5 mm por centro de | x los vanos PPI - 005 -
Tecn. vano Produccion ml cada lado | hechos ARQU/TARRA
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Regla 3m,

Guiar del puesta en 3
manual pts del Dependien
con las Alineacion en un igual | Maestro/ Ing. mismo do se PPI - 005 -
tolerancias | plano Produccién .+/-10 mm plano requiera ARQU/TARRA
0.015m
de ancho en cada los
de Espesores de los Maestro/ Ing. Medidas en | pafios PPI - 005 -
espesores | tarrajeos Produccién .+/-10 mm 3 ptos. tarrajeados ARQU/TARRA
Guiarse del
manual en las
con las Maestro/ Ing. +/-5 Medidas en | brunas PPI - 005 -
tolerancias | Brufiado Produccién mm/ml 3 ptos. senaladas ARQU/TARRA

3 ptos. Con

golpes
suaves / se
revisa en |en cada los
No Maestro/ Ing. vano 1 pto. | pafios PPI - 005 -
aprobado Cajoneado Produccién - X cada lado | tarrajeados ARQU/TARRA
Max:
0.025 en PPI - 005 -
los muros | HOmedo Gestor de Calidad ARQU/TARRA
Al

Guiarse del escuadra | encontrars
manual Colocacidn de la de 0.50 x |eenlos
con las escuadra en los Maestro/ Ing. cada muros y PPI - 005 -
tolerancias | esquineros Produccion . +/-5 mm esquinero | vanos ARQU/TARRA

Numero Punto
de de . . .
. S . Encargado Punto Tipo de Repetici
observaci criterio Factor de tipo (quien Permisib Verifica 6n de
ones de de control . Y Codigo de
. revisa) le cion control -
permisibl Aprobac Registro
es ion Aplicable
Medidas
Capataz Topog. / con la regla | total, de PPI - 006 -
Tarrajeos 1 obs cada - Los pts. A nivel Ing.de Produccién - y el nivel. | puntos ARQU/TEXT
exteriores 50 m2 Niveles de
mano y la
aplome Maestro/ Ing. 2 mm/ ml regla de | x todo los PPI - 006 -
correcto Verticalizacion Produccién Max 10 mm 2.5m panos ARQU/TEXT
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Numero
de
observaci
ones
permisibl
es

Los barrido

tiene que
plano Maestro/ Ing. ser de regla | x todo los PPI - 006 -
correcto Planeamiento Produccién .+/-5mm de 2.5 m | pafios ARQU/TEXT
0.015m
de ancho
de
espesor,
en caso se .- 0.10 mm
requiera se .+ 15 mm
tendra que Espesor que
aplicar el sea mayo se
panetear Los espesores en el Maestro/ Ing. tendrd que | Medidas de | en un solo PPI - 006 -
grueso tarrajeo Produccién panetear campo dia ARQU/TEXT
Guiarse del 3 medidas
requer. De | Los espesores del Maestro/ Ing. +/-5 x brufiado | x todo lo PPI - 006 -
la obra brunado Produccion mm/ml ejecutado | brufado ARQU/TEXT
Guiarse del Objeto x
requer. De | El disenado del Maestro/ Ing. mediciéon | x todo lo PPI - 006 -
la obra Brunado Produccién - visual brufiado ARQU/TEXT
Se tiene La
que esta Verticalizacion/ medicidon
vertical y horizontalizacion de Maestro/ Ing. .+/- 5mm / | con el nivel | x todo lo PPI - 006 -
horizontal brunado Produccién ml de mano | brufiado ARQU/TEXT
EL Brunado Medida con
alineado la
entre los Alineacion de Maestro/ Ing. referenciaci | x todo lo PPI - 006 -

niveles
Punto
de
criterio
de
Aprobac
ion

Brunado

Factor de tipo

de control

Produccion

Encargado

(quien

revisa)

.+/- 10 mm

Punto
Permisib
le

on del top.

Tipo de Repetici

Verifica
cion

brufiado

on de

control

ARQU/TEXT

Codigo de

Registro

Aplicable

Guiarse de Objeto x | total, de

las espec. Maestro/ Ing. mediciéon | puntos de PPI - 007 -

Contrapisos / Tecn Ancho de espesor Produccion ‘+/- 5 mm visual los niveles ARQU/CONT
- Puesta de
p|§os 3 por dpto. la regla de
terminados Guiarse de “+/-3mm | 2men 10

las espec. Maestro/ Ing. con regla de pts. PPI - 007 -

Tecn Planeamiento Produccién 3m Minima. Por pafio ARQU/CONT
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suaves

No Maestro/ Ing. golpes en 3 PPI - 007 -
aceptable | Cajoneado Produccién - puntos Por pafio ARQU/CONT
Muestra de
3 pts. En
Instrument | una
Maestro/ Ing. o) departame PPI - 007 -
>en 5% En humedo Produccién 0.80% higrometro | nto ARQU/CONT
Guiarse de
los req. De
las
partidas de
los
recubrimie Objeto x
ntos de los Maestro/ Ing. medicion | En el PPI - 007 -

Terminado

Produccion

visual

ambiente

ARQU/CONT

Numero
(«[] . . .
observaci criterio Factor de tipo Encargado Pun_tq Tlpc_> _de LI
(quien Permisib Verifica on de .
ones de de control ; . Codigo de
. revisa) ] cion control :
permisibl Aprobac Registro
es ion Aplicable
Guiarse de
las espec. a 50% del
Tec/planos Maestro/ Ing. Medidas en | tramo PPI - 008 -
de obra medicidon en campo Produccién ‘"+/-5mm campo avanzado ARQU/ESCA
Se
aprobara la
aceptacion
del cliente
Forjado de ) guidndose
escaleras de las
espec. Tec/
planos del Objeto x | A dar inicio
proyecto y Maestro/ Ing. medicion | de cada PPI - 008 -
manuales. | Muestro de campo Produccién - visual actividad ARQU/ESCA
Medidas
Totalidad con la a 50% del
en Maestro/ Ing. escuadra |tramo PPI - 008 -
escuadra Escuadra de mano Produccion "+/- 5 mm de mano | avanzado ARQU/ESCA
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Guiarse de

las espec. Objeto x | a 50% del

Tec/planos Maestro/ Ing. mediciéon | tramo PPI - 008 -

de obra Brufado Produccién - visual avanzado ARQU/ESCA
Se

No golpearan |a 50% del

presentar Maestro/ Ing. los tramo PPI - 008 -

cajoneo Cajoneado Produccién - elementos | avanzado ARQU/ESCA

No Objeto x | 1 vez luego

presentar medicion | del término PPI - 008 -

cajoneo En el fondo inferior Gestor de Calidad - visual del forjado ARQU/ESCA

Tiene que

estar

emparejad Errores que por los

y sin son de Objeto x | 50% de los

oxidacion Maestro/ Ing. visibilidad medicion | pasos de PPI - 008 -

ni manchas | Terminado Produccién Max. A 2m visual los tramos ARQU/ESCA

Numero Punto
de . _de . . Encargado Punto Tipo de Repetici
observaci criterio Factor de tipo (quien Permisib Verifica on de
ones de de control - - Codigo de
. revisa) le cion control .
permisibl Aprobac Registro
es ion Aplicable
Guiarse de
las espec. Antes de
Tec/planos Ing. Residente de dar inicio a
de obra Disefio de la mezcla Obra - - la actividad | PPI - 009 - ARQ/SOLA
Se
aprobara la
aceptacion
Sol d del cliente
Olaqueo de guiandose
muros de las
espec. Tec/ Gestor de Calidad
planos del / Ing. Produccion Objeto x | A dar inicio
proyecto y | Muestreo elegido en /Supervisor del medicion | de cada
manuales. | el campo cliente - visual actividad PPI - 009 - ARQ/SOLA
Se aprueban | Se requiere
Guiarse de Maestro/ Ing. los errores la luz que | En pano
las espec. | Terminado Produccién gue sean sea natura | indicado PPI - 009 - ARQ/SOLA
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Numero
de
observaci

ones
permisibl
es

Ladrillo pastelero -

Tec/planos
de obra

visibles a
una
distancia de
2m

Guiarse de
las espec.

Tec/planos
de obra

Brufado

Maestro/ Ing.
Produccion

‘+/-5ml,
Se aprueban
las
observacion
esenla
alineacién
del brufiado
cuando
exista algun
cambio de
+/-5mly
se visualice
con
uniformidad
y se
aprueba +/-
5mm

Objeto x
medicion
visual

X brunado

PPI - 009 - ARQ/SOLA

Punto
de . . .
. . Encargado Punto Tipo de Repetici
criterio Factor de tipo : . . e pe
(quien Permisib Verifica on de .
= I3 ezt revisa) le cion control SN0 Gl
Aprobac Registro
ion Aplicable
Antes de
dar inicio a
Guiarse de Verificado | la actividad
las espec. | Documentos de con la y por lotes
Tecn certificacion Gestor de Calidad - supervisién | enviados PPI - 010 - ARQ/PAST
Antes de
dar inicio a
Guiarse de Objeto x | la actividad
las espec. Maestro/ Ing. mediciéon |y por lotes
Tecn Con plantillado Produccién - visual enviados PPI - 010 - ARQ/PAST
1 sola vez
Objeto x | terminada
Mojado de los Maestro/ Ing. medicion | la actividad
- ladrillos Produccion - visual en el dia PPI - 010 - ARQ/PAST
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Max. Pano

de4 x4
m, y en loa
parapetos
las untas
se debe de Al inicio de
coincidir las
con el plantillas
brufiado. Objetivo | Se verifica
Las juntas visual/ los sellado
se deben Maestro/ Ing. Medidas |de las
de rellenar | Las Juntas Produccién '+ 6cm con wincha | juntas. PPI - 010 - ARQ/PAST
Por encima
de la
tabiqueria
de los 1 sola vez
ladrillos de Objeto x | terminada
blanco Maestro/ Ing. medicion | la actividad
flexibles pegamento indicado Produccién - visual en el dia PPI - 010 - ARQ/PAST
Verificar el
Objetivo | desnivel
Guiarse de visual/ que entra
las espec. Medidas |en los
Tecn Desniveles Gestor de Calidad "+ 5mm con wincha | sumideros | PPI - 010 - ARQ/PAST
Objetivo 1 sola vez
visual/ terminada
netamente | Planeacion arriba de Maestro/ Ing. Medidas la actividad
plano la tabiqueria Produccién "+/-5mm | con wincha | en el dia PPI - 010 - ARQ/PAST
Revisado 1
vez en el
dia luego
de su
ejecucion,
Espesores x los Objetivo | después 2
pegamentos que visual/ pts.
estan arriba de los Maestro/ Ing. “+/- 10 Medidas | Midiendo x
Min 0.02 m | tabiques Produccién mm con wincha |cada4 m PPI - 010 - ARQ/PAST
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Revisado 1

vez en el
dia luego
de su
ejecucion,
Objetivo | después 2
Guiarse de visual/ pts.
las espec. Maestro/ Ing. Medidas Midiendo x
Tecn Volado de pestafia Produccién /+/- 5mm | con wincha |cada4 m PPI - 010 - ARQ/PAST
No se
aceptan
rotos
Entre las
untas se
debe que
quedar
completo
el aceptables En los
pegamento quifies puntos que
o0 mortero pequefos. Objeto x | estan
incluso en Maestro/ Ing. (arriba de mediciéon | enchapado
la pestana | Terminado Produccién las losas). visual s PPI - 010 - ARQ/PAST
En los
puntos que
Objeto x | estan
Maestro/ Ing. medicién | enchapado
- Primordial la limpieza | Produccién - visual s PPI - 010 - ARQ/PAST

156



ANEXO IV

PLANOS DE LA OBRA
EVIDENCIAS DE INVESTIGACION

157



“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA -
BRENA 1960”

PLANO DEL PROYECTO: MURO ANCLADO
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA -
BRENA 1960”

PLANO DE SECTORIZADO:

- Lavendo de gl H
PLAM DE CALIDAD: SECTORES/LOSAS TR S ———
Caparraliada par Sector B2 _ Sector A3 Promadie seotoras:
_ il Boch.lmg @ Alefondro Meyro Leyeso Seot A3 2083 M2
GRUPD A0 sactor 53 [ S=-t-r
Pra st FECHA: Sactor B4 Sector A4
AR Commemne | orela Sl Club 1707, 20T L
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA -
BRENA 1960”

PLANO DE UBICACION:

SERALES
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SGC: FORMATO DE
CONFORMIDAD DE ELEMENTOS
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA -
BRENA 1960”

FORMATO: AVANCE DE OBRA

GCRUPO REGISTRO - SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
|
& AVANCE DE OBRA (CONFORMIDAD DE ELEMENTOS) . l"“,“ - .
GRUPO A&B
0l1l. DATOS GENERALES
Para (Empresa): Grupo TyC Fecha Actual:
Atencion: Ing. Vilner arquifiego 15/04/2019
De (Empresa): Grupo A&B AVANCE CIMIENTOS :
Elaborado por: Ing. Aldo Arata 155.50 ML | 82%
Nombre del Proyecto AVANCE ZAPATAS :
Edificio Multifamilar Obra Varela 300.59 M2 | 67%
Ubicacion/area: AVANCE MUROS :
SOT. 03-SOT. 155.50 M2 | 89%
AVANCE PLACAS :
52.60 ML | 33%
CONFORMIDAD DE ELEMENTOS ( CIMIENTOS - ZAPATAS - MUROS - PLACAS - ELIMINACION )
AVANCE - CIMIENTOS | [ AVANCE - ZAPATAS | [ AVANCE -MUROS | [ AVANCE -PLACAS
Cédigo Fecha Metros Cédigo Metros Cdédigo Fecha Metros lineales Cédigo M2
cM-0 22/02/2019 12.40 Zz-01 3.64 MR-O 23/02/2019 12.40 PL-B2 9.60
CM-1 4/03/2019) 10.40 z-02 4.73 MR-1 5/03/2019 10.40 PL-BS 8.70
cM-2 7/03/2019] 9.60 Z-03 5.46 MR-2 8/03/2019 9.60 PL-BS 10.80
cM-3 8/03/2019 4.50 z-04 5.78 MR-3 8/03/2019 4.50 PL-B12 12.30
cM-4 8/01/2019 20.40 Z-05 6.72 MR-4 9/01/2019 16.45 PL-B3' 34.80
cM-5 8/03/2019 18.40 z-06 3.64 MR-5 9/03/2019 18.40 PL-B3 34.83
cM-6 9/03/2019 16.35 z-08 6.02 MR-6 11/03/2019 16.35 PL-B6 18.60
cM-7 11/03/2019 9.65 Z-09 3.64 MR-7 12/03/2019 9.65 PL-B6 18.60
cM-8 13/03/2019 9.65 z-10 5.07 MR-8 14/03/2019 9.65 PL-B2 9.60
cM-9 16/03/2019 9.60 z-14 19.04 MR-9 16/03/2019 9.60 PL-B7 15.60
cM-10 18/03/2019 4.80 z-15 21.17 MR-10 20/03/2019 8.75 PL-B7 15.60
cM-11 22/03/2019 16.35 z-16 109.50 MR-11 25/03/2019 16.35 PL-BS 8.70
CM-12 30/03/2019 7.40 z-17 23.63 MR-12 1/04/2019 7.40 PL-B8 10.80
cMm-13 2/04/2019] 6.00 z-24 3.64 MR-13 3/04/2019 6.00 PL-B12 12.30
z-25 4.73 MR-14 4/04/2019 13.35 PL-B11 27.30
AVANCE TOTAL 155.50 mi z-27 5.46 PL-B10 11.70
LONGITUD DE MUROS - TOTAL 188.8 mi z-28 5.78 AVANCE TOTAL 168.85 mi PL-BO9 21.30
MUROS (ml) PENDIENTE 33.30 mi z-29 6.72 LONGITUD DE MUROS - TOTAL 188.8 mi
% AVANCE AL 09-04-18 82% z-18 38.88 MUROS (ml) PENDIENTE 19.95 mi AVANCE TOTAL 281.13 m2
Corte 24-24 2.22 % AVANCE AL 09-04-18 89% MUROS M2 - TOTAL 861.72 m2
Corte 24-24 2.52 MUROS (ml) PENDIENTH 580.59 m2
Corte 24-24 2.31 % AVANCE AL 09-04-18 33%
Corte 24-24 1.74
Corte 27-27 1.11
Corte 28-28 4.04
Corte 28-28 3.41
z-30 3.64
z-31 6.02
AVANCE TOTAL 304.23 m2
AREA ZAPATAS + CORTES- 451.04 m2
ZAPATAS PENDIENTES 146.81 m2
% AVANCE AL 09-04-18 67%
AVANCE DE ELIMINACION M3
Avance primer anillo 9990 |Mm3 100%
Avance seundo anillo 9990 |M3 100%
Avance tercer anillo 9990 |M3 100%
AVANCE TOTAL | 29970.00 M3 [RESTA = 0% DE ELIMINACION |
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ANEXO VI

Tescebiiides . 00000 a4 Clenks

Costor

SGC: FORMATO DE
REQUERIMIENTOS DE
MATERIALES DE
BUENA CALIDAD
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA -

BRENA 1960”

FORMATOS: REQUERIMIENTO DE MATERIALES

REQUERIMIENTO DE

ORDEN N.-

MATERIALES

AB-2019- O1

GRUPO A&B

r
ARND: 2019

;‘n‘HJ!

DATOS DE LA EMPRESA

FECHA DE EMISION

OBRA

DIRECCION

ENTREGA DE MATERIAL

RESPONSIBLE DE OBRA

PEDIDDO POR

F21/07/2019

EDIFICIO VARELA 1960

JR. GENERAL VARELA 1960 - BRENA
JR. GENERAL VARELA 1960 - BRENA
ING. ALDO ARATA A.

ING. ALEJANDRO NEYRA L

PROVEEDOR: ING. ARANA
ITEM RREA ASIGNADA FASE DESCRIPCION DE MATERIALES UNID |[CANT. P.U. TOTAL

1.00 os MOVIMIENTO DE TIERRAS UND 04 0
[=]5) MOVIMIENTO DE TIERRAS AMOLADORA de 7 1/2 (RECOGER DE OBRA REDUCTO) UND 01 0
o5 MOVIMIENTO DE TIERRAS DISCOS DE CORTE (ACERO) UND 05 0
os MOVIMIENTO DE TIERRAS CURADOR DE CONCRETO (RECOGER DEL PROVEEDOR) 0
o5 MOVIMIENTO DE TIERRAS FENOLICOS ( TECHO CISTERNA ) UND 20 0
os MOVIMIENTO DE TIERRAS 0

SON: CON 0D/100 NUEVOS SOLES. S UBTOTAL s/. o0.00

IBV  18% 0.00

PRESENTAR FACTURA/RECIBO A NOMBRE DE:
TOTAL| s/. 0.o00
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ELABORADOS DE
CONTROL DE
CALIDAD
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

FORMATO: VERIFICACION DE ASENTADO DE LADRILLO

Correlativo

) M

GRUPO

Cédigo:

FORMATO DE CALIDAD

VERIFICACION DE ASENTADO DE MUROS DE LADRILLO BLANCO

FECHA: Rev. N°:

mn‘h.

GRUPO A&B

Proyecto
Cliente
Contratista

DESCRIPCION DEL SECTOR

EDIFICIO VARELA CITY CLUB N°1960 - BRENA
GRUPO T&C (OACC INVESTMENT TRUST SAC)
A&B Grupo Constructor S.A.C

Ruc 20603495871

ASENTADO DE MUROS DE LADRILLO BLANCO P7/P10/P14

DESCRIPCION DEL(LOS) ELEMENTO(S)

PASOS - CONTRAPASOS - DESCANSOS - ZOCALO - VESTIBULO

NIVEL SOTANO 3 ALSOTANO 1 /PISO 1 AL 16

SECTOR / ZONA

UBICACION / EJES

PLANOS REFERENCIALES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

1 [control de Anclaje

CHECK LIST DE LIBERACION DE ESTRUCTURAS

OBSERVASIONES

11 |Anclaje de Losas de concreto

Trabajos preliminares

Trazo de ejes de muros

Modulacion de anclajes para refuerzos verticales

Diametro y profundidad de perforacion

limpieza de perforaciones

Traslape de anclaje

Tiempo de secado del epoxico segtin proveedor

anclaje y especificacines tecnicas del ojo chino

Anclaje horizontal para mochetas

XX XXX | X[ X]|X|X

2 Control de asentado de muro

Uso de emboquillado adecuado

Espesor de junta horizaontal

Espesor de junta vertical

Relleno de junta horizontal-Mortero o tecnoport

Relleno de junta vertical-Mortero o tecnoport

Relleno o junta , encuentro de muros

Colocacion varilla horizontal

diametro de varilla horizontal

Control de mermas o manipulacion de placas

Refuerzo horizontal de encuentrode Ly T

Entrelazado de murosen Ly T

Junta de dilatacion

Aplome y alineamiento

XX XXX XXX X | X | X | X | X

3 |control de acabados y otras consideraciones

Dinteles

Instalaciones empotradas electricas y sanitarias

Falsa viga horizontal para tuberia de 2"

Solaqueo de muros

Derrames

Brufias constantes

Escuadras y plomada

Tiempo de secado de muro

Zocalos de concreto - acabado cemento pulido

Podios de concreto en closets

Podios de concreto en bajantes

Acabado final

XXX XXX XXX | X | X | X

ADJUNTA GRAFICO: SI( X ) NO( )

SERVACIONES Y/ COMENTARIO

FIRMAS DE CONFORMIDAD
I GESTOR DE PRODUCCION

GESTOR DE CALIDAD (CONTRATISTA)

RESIDENTE DE OBRA (CONTRATISTA)

PERVISION DE OBRA

(CONTRATISTA) (CLIENTE)
Firma: Firma: Firma: Firma:

Nombre: Nombre: Nombre: Nombre:

Fecha: Fecha: Fecha: Fecha:
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO

CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”
FORMATO: VERIFICACION DE TARRAJEO

Correlativo

FORMATO DE CALIDAD

VERIFICACION DE TARRAJEO

Cédigo: FECHA:

il
GRUPO A&B

DESCRIPCION DEL SECTOR

Proyecto EDIFICIO VARELA CITY CLUB N°1960 - BRENA
Cliente GRUPO T&C (OACC INVESTMENT TRUST SAC)
Contratista A&B Grupo Constructor S.A.C

Ruc 20603495871

TARRAJEO

DESCRIPCION DEL(LOS) ELEMENTO(S)

MURO

NIVEL SOTANO 3 AL SOTANO 1 /PISO 1 AL 16
SECTOR / ZONA TORREA -B
UBICACION / EJES
PLANOS REFERENCIALES
Item Descripcion Observacion
ACTIVIDADES PREVIAS
1 Verificacion de materiales en buen estado X
2 Herramientas y equipo adecuados y operafivos X
3 Verificar limpieza de la superficie. X
DURANTE EL PROCESO
4 Proporcion de mezcla 1:5 X
5 Uso de malla para tamizado de material X
6 Uso de medidor de proporcion de proporcion 5p° X
7 Verificar el humedecimiento de la superficie X
8 Verificar el picado de los elementos X
0 Verificar la aplicacion de la pasta (cemento - arena fina) X
CULMINADO EL PROCESO
10 |Ver\ﬁcar el acabado de la superficie tarrajeada (nivelacion, alineamiento, limpieza) | X | |
ADJUNTA GRAFICO: SI(X) NO( )

FIRMAS DE CONFORMIDAD

GESTOR DE PRODUCCION (CONTRATISTA)

GESTOR DE CALIDAD (CONTRATISTA) RESIDENTE DE OBRA (CONTRATISTA)

SUPERVISION DE OBRA

(CLIENTE)
Firma: Firma: Firma: Firma:
Nombre: Nombre: Nombre: Nombre:
Fecha: Fecha: Fecha: Fecha:
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

FORMATO: VERIFICACION DE LA ESTRUCTURA DE CONCRETO

REGISTRO F3
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD Revision: 00
T& VERIFICACION DE ESTRUCTURAS DE CONCRETO (POST  RGUIGH 16/05/19
VACIADO)
NOMBRE DEL PROYECTO: N° CORRELATIVO:
CLIENTE / SUPERVISION: FECHA:
PLANO REF.: UBICACION: Mm.
ELEMENTO / ESTRUCTURA: GRUPO A&B
ITEM VERIFICACION POST VACIADO constructor | supervision °b:::;’a“ OBSERVACIONES
1 Tiempo de desencofrado

Verticalidad de la estructura (verificar niveles

2
y plomada) * solo en elementos verticales.

3 Horizontalidad de la estructura (verificar
niveles)

4 Alineamiento de la estructura (con cordel o
teodolito o estacion total)

5 Acabado. (Sin cangrejeras y/o segregaciones
moderadas)

6 Pernos, insertos y embebido en su correcta

ubicacion

Curado de concreto (*):
7 - Via Himeda

[ ]
- Quimico I:l

(*) Indicar nombre de producto:

OBSERVACIONES

El protocolo es invalido si en el plano adjunto no se indican los registros de plomadas y/o patologias de concreto
detectadas

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR

Firma: Firma: Firma:

Nombre: Nombre: Nombre:
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

FORMATO: VERIFICACION DE MURO DE PANTALLA

TaC | FrREOR o AR OR A il

Cédigo: FECHA: Rev. N°: GRUPO A&B
REV:
Proyecto EDIFICIO VARELA CITY CLUB N°1960 - BRENA
Cliente GRUPO T&C (OACC INVESTMENT TRUST SAC) 10
Contratista A&B Grupo Constructor S.A.C
Ruc 20603495871
PROTOCOL0S
DESCRIPCION MUROS ANCLADOS PROYECTADO e - % AVANCE
ANCLAJES MUROS

Topografia de
anclaje

Liberacion del acero,

Postvaciado
encofrado y vaciados

Anclajes Tensado Trazado

PROTOCOLOS PROYECTADOS VS REGISTRADOS

ANIIIO 1
Cantidad
1 101 P 0017
1 1.02 P 0020
1 103 P 0021
1 104 P 0022
1 105 P 0022
1 1.06 4 0022
1 1.07 P 0022
1 1.08 P 0022
1 1.09 P 0022
1 11 P 0022
1 111 P 0022
1 112 P 0023
1 113 P 0023
1 114 P 0023
1 115 P 0023
1 116 P 0022
1 117 P 0022
1 118 P 0023 URY
1 119 P 0023
1 12 P 0023
1 121 P 0023
1 122 P 0024
1 1.23 P 0024
1 124 P 0024
1 1.25 P 0024
1 1.26 P 0025
1 127 P 0024
ANILIO 2
Cantidad

FORMULA DE SUMATORIA VERTICAL HASTA AQUI
PROYECTADO
REGISTRADO

PENDIENTE POR REGULARIZA

EN TRAMITE COBRA (T)

PENDIENTE POR EJECUTAR

coocoo
cocooo
cocooo

P Proyectado
PR Por regularizar
R Registrado
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

FORMATO: REGISTRO DE CONTROL TOPOGRAFICO

REGISTRO F0001-B
GR"? c SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD REV 01
& CONTROL TOPOGRAFICO Fecha: 27/05/19
Pagina: 1del
NOMBRE DEL PROYECTO: N° CORRELATIVO:
CLIENTE FECHA:
INSTRUMENTO DE MEDICION SERIE: CALIBRADO |
PLANO DE REFERENCIA:
Descripcion del trabajo: .
}n”h .
GRUPO A&B
TABLA DE DATOS
N° Pto / Plano Campo Diferencia

Progresiva X Y z X Y AX AY AZ
OBSERVACIONES:
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Firma: Firma: Firma:
Cargo: Cargo: Cargo:
Nombre: Nombre: Nombre:
Fecha: Fecha: Fecha:
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

FORMATO: VERIFICACION DE LA ESTRUCTURA DE CONCRETO

REGISTRO F2
CONTROL DE CALIDAD Rev: 00

VERIFICACION DE ESTRUCTURAS DE CONCRETO (PRE-VACIADO) Fecha: 17/05/2019

NOMBRE DEL PROYECTO: [N° corrELATIVO

CLIENTE / SUPERVISION [FeChA: I

PLANO REF.: |UBICACION: Cuadrante Ejes 3 -H-M M”{

N° DE PISO: |RES|STENC|A ('c): GRUPO A&B

ELEMENTO A VACIAR:

CHECK LIST DE VERIFICACION DE COLOCACION DE ARMADURA

OBS.
ITEM DESCRIPCION DE ACTIVIDADES CONSTRUCTOR| SUPERVISION | | o, om0 NA OBSERVACION

1 Limpieza de la varilla
> Tipo de varillas correcta (diametro, tipo de

superficie,
3 Verificacion de Estribos (cantidad vy

espaciamiento)
4 Verificacion de Longitudes de Traslape

Colocaciébn de separadores metalicos
5

(doble malla)
6 Verificacion de doblado seguan

especificacion
7 Verificar insertos y embebidos

Responsable de partida acero: NOTA: La barra no debera enderezarse ni volverse a doblar.

No se usaran las barras con ondulaciones o dobleces no
mostrado en los planos, o las que tengan fisuras o roturas. No
se permiten empalmes en zonas criticas.

CHECK LIST DE VERIFICACION DE ENCOFRADOS

TIPO DE ENCOFRAD] Madera | [ metalico Otros Especifique:
OBS
ITEM DESCRIPCION DE ACTIVIDADES CONSTRUCTOR| SUPERVISION [ . “o NA OBSERVACION
s Verificacion de trazo, niveles, verticalidad y

horizontalidad

Aplicacibn de desmoldante / sellador

o (madera)/ limpieza

Conformidad de dimensiones (modulacion)

10 " N
y accesorios (alineadores, grapas, etc.)

11 [Altura del encofrado

Verificacion de Contraflechas (de acuerdo

12
a planos)

13 [Verificacion de hermeticidad de encofrado

Conformidad de recubrimiento (dados de

14 concreto y/o separadores de plastico)
15 Limpieza del encofrado previo al inicio del
vaciado
de partida
CHECK LIST DE VACIADOS
ITEM DESCRIPCION DE ACTIVIDADES CONSTRUCTOR| SUPERVISION NA OBSERVACION

21 Colocacion del chute de amortiguacion
22 [Verificacion del vibrador
23 |Vibrado conforme

24 |Vvaciado por capas

25 Golpeado con martillo de goma

Responsable del vaciado de concreto:

OBS:

Nota: El protocolo no sera valido sin los planos anexos, adicionalmente es requerimiento que en dichos planos se registre el levantamiento de plomadas

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Firma: Firma Firma
Nombre: Nombre: Nombre:
Fecha Fecha: Fecha
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO

CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

FORMATO: REQUERIMIENTO DE INFORMACION

SISTEMA DE CONTROL DE CALIDAD

Solicitud de Informacion (RFI)

RFI -

1.0 DATOS GENERALES

Para (Empresa): Grupo TyC

Fecha emision:

22/04/2019
Atencioén: Ing. José Diaz
De (Empresa): Grupo A&B
Elaborado por: Ing. Alejandro Neyra Rev N°: 1

Nombre del contrato:
Edificio Multifamilar Obra Varela
Cédigo del contrato:

Fecha respuesta requerida:

25/04/2019

Ubicacion/area:
Cimentacién/ Sétano 3

Fecha restriccion:

2.0 DOCUMENTACION TECNICOS DE REFERENCIA (Listar)

Numero o Nombre de los Documentos de Referencia

PLANO : ESTRUCTURAS EO010 - PLACAS

CONSULTA

Titulo: UBICACION DE EMPALMES DE MALLA EN MUROS

1.-[

PLANOS ESTRUCTURAS :E 01

SE REQUIERE ESPECIFICAR LA ZONA DE EMPALME DE LAS MALLAS DE MUROS CON NUCLEOS CONFINADOS

LA CONSULTA ES :

Especificar si estos detalles mostrados también aplican a las mallas de muros con nacleos confinados o si se
pueden empalmar en diversas zonas del muro como por ejemplo la placa B3

3.0 RESPUESTA

Nota: Los RFT's no son documentos de cambio, por 1o lanto no pueden ser ulllizados como 6rdenes de rabajo. Sila respuesta a este RFIimplica un impacto al alcance, plazo, costo y/o calidad de la aclividad relacio nada, 65 respo nsabilidad
del contratista informar y presentar la solicitud de cambio correspondiente (Orden de Cambio Potencial). El trabajo que se asuma sin la autorizacié n debida (Orden de cambio / Orden de trabajo), sera responsabilidad total del contratista.

Revisado por

Fecha

Aprob

Fecha
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA -

BRENA 1960”

FORMATO: PEDIDO DE CONCRETO DE CONTROL DE CALIDAD.

kT 13 FORMATO DE PEDIDOS DE CONCRETO CONTROL
O — OO
UNIGCON DE CALIDAD J.
Protesionales en concreto @ |||
il
Persona de contacto ING ALEJANDRO NEYRA Teléfono: 972764868 GRUPO A&B
Fecha: 190ul
(Cliente : OACC INVESTMENT TRUST SAC
Obra : EDIFICIO VARELA CDRA. 1960 ( REFERENCIA AL COST. LA COMISARIA VARELA) AC: 207730 Codigo declier 43735
Hora solicitada Tipo de Slump Servicio de Bombeo ,
N — Observaciones
DESCRIPCION Fecha Inicio Restriccion de Horario Codigo del Disefio | Vol(m3) [Frecuencia(min){ Espaciamiento® | Slump [ Max | SR*| S [ NO Alternativa 1 Alternativa 2
PLACAS 200 | 103000am. 121500p.m. 1350N67D 17 45 50 10 X | X CON BOMBA PLUMA
RESPETAR EL ORDEN DE PEDIDO SEGUNLO
PLACAS 200l | 0L0000p. m. 020000 p.m. 1350N67C 17 30 35 8 X | X CON BOMBA PLUMA INDICADO EN LA DESCRIPCION
LOSAS 2000 | 0230:00p.m. 04:30:00 p.m. 1350N67D 29 30 3 10 X | X CON BOMBA PLUMA
Tipos de Concreto: N, AL, A3, A4, A5, A7, C, CF, |, D,E, R3, CR Ligero
Pledra Huso # 57 (1), #67 (3/4"), #89 (3/8") (Tamafios méximos) Morteros: 13, 1:4, 15, Tarrajeo, Asentado,

Rellenos Fuidos: ~ RF10, RF20

* Frecuencia: Eslavelocidad real de colocacion, sin incluir el tiempo que demora en instalarse el mixer.

** Espaciamiento: Tiempo esperado de Ilegada por cami6n. Debe ser superior a la frecuencia.

*% IR : Sin restriccion.
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA -

BRENA 1960”

FORMATO: PEDIDO DE CONCRETO DE CONTROL DE CALIDAD.

EDIFICIO VARELA - BRENA 1960

GRUPO

TaC

GRUPO A&B

mnh.

Sefiores : TRADISA
Telefonos : 972764868
Fecha viernes, 19 de Julio de 2019
Atencion : Mayita Guzman
ORDEN DE COMPRA
OBRA: VARELA
ITEM DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD P.U.$ TOTALS
01 ACERO CORRUGADO 3/8" Tn 2.00 0.00
02 ACERO CORRUGADO 1" Tn 4.00
03 ACERO CORRUGADO 1 3/8" Tn 4.00
04 ACERO CORRUGADO 1/2" Tn 2.00
02 ALAMBRE DE # 8 (PARA QUE LOS PAQUETES SE AMARREN X 1 TON) KG 6.0 0.00
12.00|subtotal $0.00
IGV $0.00
Total $0.00
La direccidn : Jr. General Varela 1960 - Brefia /Al costado de la comisaria de Varela
Contacto de obra para la coordinacidon del descarga:
Ing. Alejandro Neyra r 972764868

FECHA DESPACHO:
HORA :

IMPORTANTE

sabado, 20 de Julio de 2019
08:00:00 a.m

QUE SE AMARREN LOS PAQUETES X 1 TON. CADA PAQUETE

Monica sanchez
mguzman@tradisaventas.com.pe
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA -
BRENA 1960”

FORMATO: ACTA DE REUNION DE OBRA REFERENTE DE CONTROL DE CALIDAD.

ACTA DE REUMBON DE OBRA- N=12

180 DATOS SEMERMER

Lagar: [y ——— o e BB g
Foctm: TR [ 180 Hore
B280 PARTICIPANTER
Findo Beslic ] Gastwve Humina o
Wi Tiooen T St drmem -
Wiy Tioms Y
Bl Cimecia AL
P Teorm AT
S D
03 DESARROLLO:
=] Pt et ] ja== i~
s YECINGS (Brapo ALE, Inizrmomn beeveresie In airncios o vecias y repasscicn de o L, esio-en == aciers de aosesdes vecinalies. TS oH
CRONOGRAMA ANCE . .
BREF m‘:ﬂ.‘n‘ DE Beapn BAE: Ewon e ance e wilirmn ceiersaa) Asi mivna £ ookhesd ¥ ansiss e e ] @
24, irbormes que ya S dene peSonando o ramiies menicpsies, conjusinmenis con gerencis de TS per o cambio de ssdenie de Db Varsin. T A
1 1200019 AA, SolcRE Cosiae 0o W Donmet =350 Rgaoms, pam o oo S sotans ™21, semiencs b disssacis e D070 QU DEners por s concres 11 = ‘JUE DIh 230 13 -
¥ De acusrio & £S5 ulies uEsts, 8 har Con & Prypecists.
gigs | ADMINSTRACION ¥ GESTIOM
DE MATERIAL ES-RECURSOS |WT, srwier oo sicances de SWAT, PRELISTO, TRADH enie ciros e Grapo Sbesiecs e v
‘S soliciers i opinion i pos pare e UMICOM, pors =1 incremesin de Shamp, de conoein. e ] SO
(Seapo BAE, EuRondrs I8 Atenciae i S0 Iann acahe = be admisisiacion de e URICOR, TRADE, MINERCON, GRIRT. el aH
Prersisle: s usenc de us peswescioni=is de Db desde o unes 1005710, AEASTECE == comprameis en iy pon dicho perscnal pam o 170848, TR GHMG
L SEGURIDAD EN DERA Los siicioss e on e sersn o dia 17081 en obea. T GHMG
A8, Iriorrnars & sstrdo de FEspUe st & B HOSIosoae de SURAAL, enregads A I sebenntvebtis de Grupa ABASTECE. TEC 1 A
5 dia sabadn 150610, 5= beinds Inducrson del procedimiznin de mesician y comfienidad] d2 sabega de chas, 8 Sapd BEASTECE. T JGH
BaLEE CALIDAD For sequesimiensio en obee, o palsimo unes. 17.00. 18, {cha l=nizla], 3= debers cosine con en inpesiern s=sporsable del ame de calideal. Bl SO
A8, ervdaes el lames: 17 08,15, &l Crgasigrame de Dbre TR B
Apetir dei dia 13.00.19, BH ¥ JO' evalesesn oo despachos de Ioscwi0 Mo T0m My, ==is Segin Fequedmienin ¥ Brogemecion de obes. - GO
ELEE WAL ORIFACION DE DERA
3 y JI, centan com regisrns de contral de despesiion & s, o assies 5on sdmisisiades. por perie- 3= Br. A Devlia Coetia. - Xl

175



BRENA 1960”

FORMATO: CONTROL DE RESPUESTA Y SOLUCIONESS DE RFI

“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA -

CRUPO REGISTRO LOG-0001
. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD Rev: 01
i

GRUPO A&B CONTROL DE RESPUESTA Y SOLUCIONES DE RFI Fecha: 25/05/2019

PROYECTO:

SUPERVISION:

CLIENTE:

STATUS DE RDI’S

R.F.I. Presentadas

R.F. 1. Respuesta parcial

R.F. 1. Respondidas confor :

R.F.I. Pendientes

dias para responder 6.00 dias/respuesta

Detalle de R. F. I.'s por Especialidad

Respondidas Parcial Respondidas Conforme Pendiente
R.F. I General
R.F. I Estructuras
R.F. I Arquitectura
R.F.I. Instalaciones Sanitar :
R.F. I Instalaciones Electric:
R.F. I Varias especialidadt:
R.F. 1 ACI :
TOTAL 0 0 0 0
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA -

BRENA 1960”

FORMATO: CONTROL DE LOOKHEAD DE OBRA.

el = ] =
- e ele e e |elalelee|e|s|s o8]z |els|s]s nnE
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA -
BRENA 1960”

FORMATO: CONTROL PROTOCOLO DE ACCION CORRECTIVA (PAC)

PROTOCOLO DE ACCION CORRECTIVA (PAC) FG-2

|

Datos Generales

Proyecto Cliente ]
Confratista N° det No conformidad |

asociado m, d “
Fecha de emision: N°de PAC GRUPO A&B

I Andlisis de causas

Elaborado por: Cargo: Firma:
Elaborado por: Cargo: Firma:
Aprobado por: Cargo: Firma:

Propuesta de accién correctiva

178



“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA -

BRENA 1960”

FORMATO: CONTROL DE ENSAYOS DE PROBETAS DE CALIDAD DE CONCRETO.

PLAN DE ASEGURAMINTO DE LA CALIDAD

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

CONTROL DE ENSAYOS DE PROBETAS DE CONCRETO

A&B CONSTRUCTORES

SAC

J'Mhl\.

GRUPO A&B

REV.001

OBRA RESIDENCIAL VARELA CITY CLUB 1960
CLIENTE GRUPO T&C (OACC INVESTMENT TRUST SAC) FECHA: 24/06/2019
CONTRATISTA A&B GRUPO CONSTRUCTOR SAC.
PROVEEDOR UNICON S.A.
Ne ‘f:‘a‘i:ﬁ‘;f" Certificado (KgF/)ccmz 'i,e:c";:ddoe Fecha de ensayo | Resistencia (7d) Elemento
1 156-0125469 CME-A2019-007 350 13/04/2019 20/04/2019 339 Placas sétano 3
2 155-0125140 CME-A2019-0100 210 13/04/2019 20/04/2019 204 Zapata torre graa
3 155-0126538 | CME-MY0319-0116 350 26/04/2019 3/05/2019 313 Placa sétano 3
4 155-0125140| CME-MY1119-0014 210 13/04/2019 11/05/2019 204 Zapata torre graa
5 156-0125469 | CME-MY1119-0017 350 13/04/2019 11/05/2019 339 Placa s6tano 3
6 192-0063560 | CME-MY1719-0054 350 10/05/2019 17/05/2019 342 Placa B4 (3/C)
7 156-0126363 | CME-MY2219-0056 280 15/05/2019 22/05/2019 265 Zapata N°9
8 155-0126538 | CME-MY2419-0153 350 26/04/2019 24/05/2019 313 Placas s6tano 3
= 156-0126515| CME-MY2519-0058 350 18/05/2019 25/05/2019 357 Placas B1 -S6tano 2
10 156-0126625 | CME-MY2919-0028 280 22/05/2019 29/05/2019 299 Techo sé6tano 3 - B1
11 155-0127810 CME-JO719-0075 280 31/05/2019 7/06/2019 298 Techo sé6tano 2 - B2
12 192-0063560 CME-]J0719-0166 350 10/05/2019 7/06/2019 342 Placas - S6tano B2
13 155-0127849 CME-3J0819-0068 350 1/06/2019 8/06/2019 366 Muros de cisterna - ACI / Cisterna A
14 156-0127426 CME-J1819-0058 280 11/06/2019 18/06/2019 276 Techo del sector B4
15 156-0126625 CME-J1919-0007 280 22/05/2019 19/06/2019 299 Techo del sector B4
16 192-0064635 CME-]1919-0054 280 12/06/2019 19/06/2019 304 Losa sector B4 - S6tano 2
17 155-0128349 CME-12119-0127 350 14/06/2019 21/06/2019 325 Placas sector B4 - S6tano 2
Comentarios Adicionales:
Observaciones:
Elaborado por: Alejandro Neyra L. Desarrollado por: Aprobado por:
Firma Firma Firma
Nombre: Nombre: Nombre:
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

FORMATO: CONTROL DE VACIADO DE CONCRETO

REGISTRO OC-SGC-PCN-EST-01F4
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD Rev.0
CONTROL DE VACIADO DE CONCRETO I m
Fecha: 20/10/2017 i
Proyecto: OBRA VARELA GRUPO A&B
Cliente:GRUPO TYC
1 [177-0006594 | 26/05/2019 6.0 CISTERNA / ZAPATAS PL-1/PL-8/PL-7/PL-2 9:57a.m. |10:42a.m| 10:54a.m. | 210 | 57 | 65
1 2 177-0006600 26/05/2019 6.0 CISTERNA / ZAPATAS PL-1/PL-8/PL-7/PL-2 10:22a.m. [11:19a.m.| 11:38a. m. 210 57 7 20
3 [177-0006605 | 26/05/2019 55 CISTERNA / ZAPATAS PL-1/PL-8/PL-7/PL-2 10:50a.m. |11:45 8. m| 12:07p.m. | 210 | 57 | 65
2 1 [177-0006795 | 27/05/2019 8.0 CISTERNA / CIMIENTO CORTE 1/5/6/7 1:08p.m |230p.m | 335p.m | 210 |57 | 65
1 177-0006853 28/05/2019 5.0 SALA DE BOMBAS / FALSA ZAPATA P-1/CORTE 15 1:50 p. m. 2:42p.m. [ 3:51p.m. 100 57 4
3
2 [177-0006856 | 28/07/2019 6.0 SALA DE BOMBAS / FALSA ZAPATA P-1/CORTE 15 2:12p.m. | 2:42p.m.| 351p.m | 100 |57 | 4
1 |177-0007128 | 29/05/2019 6.0 SALADE BOMBAS / CINIENTO CORTE 17/35- CAM. SUMIDERO- 8:56a.m. | 94sa.m. | 10:04am | 20 |57 | 7
> |177-0007132| 29/05/2019 50 SALA DE BOMBAS / CIMIENTO CORTE 17/38- CAM. SUMIDERO- 9:09a.m. |10:45a. m| 11:05a.m [ 210 | 57 | 65
3 177-0007141 29/05/2019 8.0 CISTERNA / MUROS (PL-01,02 CORTE 1-2-3-4-5-6-7)/LOSA MACISA 10:13a.m. [11:16a.m.| 11:47 a. m. 280 67 7
4 | 4 [177-0007148] 29/05/2019 70 CISTERNA / MUROS (PL-01,02 CORTE 1-2-3-4-5-6-7)/LOSA MACISA 11:008.m |11:57 8. m| 12:40p.m. | 280 | 67 | 65 47
5 |177-0007150 | 29/05/2019 7.0 CISTERNA / MUROS (PL-01,02 CORTE 1-2-3-4-5-6-7)/LOSA MACISA 11:35a.m. [12:59p.m| 1:29p.m | 280 | 67 | 6
6 |177-0007157| 29/05/2019 7.0 CISTERNA / MUROS (PL-01,02 CORTE 1-2-3-4-5-6-7)/LOSA MACISA 108p.m | 204p.m.| 2:17p.m | 280 | 67 | 65
7 |177-0007163| 29/05/2019 65 CISTERNA / MUROS (PL-01,02 CORTE 1-2-3-4-5-6-7)/LOSA MACISA 2:02p.m | 221p.m | 2:53p.m | 280 |67 | 65
5 1 [177-0007237| 30/05/2019 8.0 CISTERNA / MUROS (PL-01,02 CORTE 1-2-3-4-5-6-7)/ENCIMADO 9:50a.m. |10:30a.m| 11:21a.m. | 280 |67 | 7
1 [177-0007269 | 31/05/2019 8.0 SALA DE BOMBAS / MUROS (PL-08, PL-07/MURO CORTE 6-15-17) 8:56a.m | 9:27a.m. | 10:15a.m. | 210 | 57 | 68
. 2 [177-0007274| 31/05/2019 8.0 SALA DE BOMBAS / MUROS (PL-08, PL-07/MURO CORTE 6-15-17) 9:05a.m |10:24a.m| 10:47a.m | 210 |57 | 65 2
3 [177-0007283| 31/05/2019 6.0 SOTANO / CIMENTACION CORTE 10- PLACA 10. 10:03a.m. [10:582.m| 11:43a.m. | 210 | 57 | 65
4 |177-0007288 | 31/05/2019 30 SALA DE BOMBAS / FALSA ZAPATA P-1/CORTE 10 10:52a.m. [11:53a.m] 1235p.m | 210 | 57 | 69
1 [177-0007343|  3/06/2019 70 SOTANO / CIMENTACION CORTE 11-12 /ZAPATA P4. 235p.m. | 319p.m | 4apm | 210 |57 [ 46
7 2 177-0007349 3/06/2019 7.0 SOTANO / MURO CORTE 10- PLACA 10. 3:02a.m. 5:00p.m. [ 5:20 p. m. 210 57 4,6 20
3 [177-0007354 |  3/06/2019 40 SOTANO / MURO CORTE 10- PLACA 10. 335p.m | 530p.m | 545p.m | 210 | 57 | 46
1 177-0007388 3/06/2019 8.0 SOTANO / MUROS CORTE 15-PLACA-08 (ENCIMADO) 1:59 p. m. 2:47p.m.| 3:40p.m. 210 57 4,6
8 2> |177-0007398 | 30612019 8.0 SOTANO / CIMENTACION CORTE 11-13-15-ZAPATA-P-03 327p.m | 353p.m | 4ndpm | 210 |57 | 46 23
3 177-0007402 3/06/2019 7.0 SOTANO / MUROS CORTE 11-12-COLUMNA-P-04 3:48p.m. | 4:22p.m.| 4:53p.m. 210 57 4,6
1 [177-0007440|  4/06/2019 8.0 SOTANO / MURO CORTE 11-13-15-COLUMNA-P-03 212p.m. | 312p.m | 343pm [ 20 |57 ] 7
9 | 2 [177-0007aa8 40612019 80 SOTANO / CIMENTACION CORTE 10-11 3:08p.m | 353p.m.| 420p.m | 210 | 57 | 65 20
3 |177-0007452|  4/06/2019 35 SOTANO / CIMENTACION CORTE 11-13-15- CAMARA DESAGUE 3:40p.m. | 428p.m. | 4usp.om | 210 |57 | 65
10 | 1 |177-0007462| 5/06/2019 55 SOTANO / CIMENTACION CORTE 9-10 MURO DE CONTENCION 921a.m |947a.m | 1045a.m | 210 |57 ] 7 0
1 [177-0007519|  6/06/2019 7.0 SOTANO / MURO DE CONTENCION 8:55a.m | 9:4la.m. | 10:50a.m. | 210 | 57 | 65
1 | 2 [177-0007527| /0672019 70 SOTANO/MURO DE CONTENCION CORTE 16-16 9ada.m |10:55a.m| 11:45a.m | 210 | 57 | 65 2
3 177-0007531 6/06/2019 8.0 ZAPATA DE PLACA 3 10:30a.m. [11:46a.m.| 1:05p.m. 210 57 7
1 177-0007603 7/06/2019 7.0 VACIADO DE MURO CORTE 16-16 2:20p.m. 2:53p.m. [ 3:30p.m. 210 57 6
12 [ 2 [177-0007608| 7/06/2019 70 PLACA3 251p.m | 457p.m.| 500p.m | 210 | 57 | 65 20
3 177-0007612 7/06/2019 35 PLACA 3 3:45p.m. 5:02p.m. | 5:49p.m. 210 57 6.5
L L [roeoress| sosz0io 50 RTE9-9 ENTRE EJE 2 Y EJE 3/ CIMETACION DE MURO CORTE 9-9 ENTR 1:02a.m [11:37a.m| 1s1am | 210 |57 ] 6 2
2 019-0258148 8/06/2019 5.0 ESCALERA N°1 SALA DE BOMBAS 11:15a.m. [11:53a.m.| 12:58 p. m. 210 57 6.5
1 177-0007703 9/06/2019 8.0 VACIADO DE CIMIENTO DE CORTE 18-18 2:01p.m. 2:32p.m. [ 2:50p. m. 210 57 6
o |2 [uronormos | spesrots 80 VACIADO DE CIMIENTO CORTE 32-32 Y CORTE 33-33 251p.m. | 3:00p.m | 323p.m | 210 |57 | 65 "
1
3 [177-0007712| 90612019 8.0 VACIADO DE ZAPATA DE TORRE GRUA 3:10p.m. | 327p.m | 34ipm [ 200 |57 ] 7
4 177-0007718 9/06/2019 6.0 VACIADO DE ZAPATA DE TORRE GRUA 4:31p.m 4:37 p.m. 4:54p.m. 210 57 6.5
1 177-0007770 10/06/2019 5.0 VACIADO DE MURO CORTE 10-10 ENTRE EJE 3 Y 4 2:10p.m. 2:36p.m. [ 3:20p.m. 210 57 6 20
15
2 [177-0007781| 10/06/2019 6.0 VACIADO DE MURO CORTE 10-10 ENTRE EJE 3 Y 4 346p.m. | 359p.m | 430p.m | 210 |57 | 65
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

FORMATO: PEDIDO DE VIGUETAS Y BOVEDILLAS HP

HOJA DE PEDIDO - VIGUETAS Y BOVEDILLAS I | HP118
Razon Social: TYC GRUPO INMOBILAIRIO S.A.C SOTANO 3
Proyecto: PROYECTO VARELA
Direccion: VARELA 932 SECTOR s2 .
Distrito: BRERA PEDIDOS POR CORREO ELECTRONICO
Ing Responsable (Obra) ING. ALEJANDRO NEYRA P
FAX: 217 2736 *
sfono: 972 764 868 .
Teléfono: Fecha de wsita: I I PRELIETDS
E -MAIL: ing.alejandro.neyra@gmail.com
Uso del Piso: Viviendal [ oficina] | Comerciol [ Almacén [
Tipo de Edificacion: Porticos [ | Muros de concreto[ Albafiileria Confinada Otros [
Cualquier variacion de lanota de pedido seracomunicado asu asesor técnico, 72 horas antes de lafechade envio. En caso no se notifique, no se aceptaraladevolucién del material.
VIGUETAS
VSR102 (ML) 5.50
VSR103 (ML)
VSR104 (ML) 53.90
VSR105 (ML) 470.90
VSR106 (ML) 126.00
VSR107 (ML) 117.80
VIGUETAS BOVEDILLAS
Pafio Serie ~Longitud - fLongitud Total | o, iqaqg N° | ne Filas Total Tipo
interna (m) (m) por fila
P6 VSR105 5.25 5.45 11.00 21.0 11.00 238 BOVEDILLA 15 CM ARCILLA
P7 VSR105 5.25 5.45 10.00 21.0 11.00 238 BOVEDILLA 15 CM ARCILLA
P8 VSR105 5.25 5.45 11.00 21.0 11.00 238 BOVEDILLA 15 CM ARCILLA
P11 VSR105 6.00 6.20 11.00 24.0 11.00 272 BOVEDILLA 15 CM ARCILLA
P12 VSR105 6.00 6.20 10.00 24.0 11.00 272 BOVEDILLA 15 CM ARCILLA
P13 VSR105 6.00 6.20 11.00 24.0 11.00 272 BOVEDILLA 15 CM ARCILLA
P20 VSR106 5.80 6.00 11.00 23.2 11.00 263 BOVEDILLA 15 CM ARCILLA
P21 VSR106 5.80 6.00 10.00 23.2 11.00 263 BOVEDILLA 15 CM ARCILLA
P22 VSR104 4.70 4.90 11.00 18.8 11.00 214 BOVEDILLA 15 CM ARCILLA
P23 VSR102 0.90 1.10 5.00 3.6 5.00 19 BOVEDILLA 15 CM ARCILLA
P29 VSR107 6.00 6.20 19.00 24.0 20.00 495 BOVEDILLA 15 CM ARCILLA
P36 VSR105 525 5.45 5.00 21.0 6.00 130 BOVEDILLA 15 CM ARCILLA
P37 VSR105 5.25 5.45 7.00 21.0 7.50 163 BOVEDILLA 15 CM ARCILLA
P38 VSR105 5.25 5.45 6.00 21.0 6.00 130 BOVEDILLA 15 CM ARCILLA
1|BOVEDILLA DE 15 CM (CEPERSA) 3207 und. 1|Bovedilla 20cm @ 50 und.
3|Media Bovedilla L=12.5 cm (ARCILLA) Und. 3|Bovedilla 20cm @ 50cm L=25cm und.
4]|Bandeja L=25cm (ARCILLA) und. 4|Bandeja L=20cm (ARCILLA) und.
5|Bowvedilla 20cm @ 50cm L=25cm Und. 5|Media Bandeja L=10 cm Und.

Cabe mencionar que este pedido debi estar considerado dentro de su cronograma mensual de despach

planta.

0,

nado atraves

de su asesor de venta, caso contrario serasujeto ad de

Asesor Ventas: GABRIEL VALENCIA

Técnico:

Henry Ramos Quispe

Teléfono:

Teléfono:

972730478

Fecha y hora probable a coordinar con el area de despacho y distribucién de envio
viguetas:

Fecha y hora probable a coordinar con el area de despacho y distribucién de envio
bovedillas:

EL DESPACHO ES A GRANEL.

Toda reprogramacion debera ser coordinado con el area de distribucion y despacho. Y
sera comunicado via telefénica (940 497 473) y/o e-mail
(distribuidor.despacho@prelistos.com.pe) antes de las 11:00 am del dia anterior excepto

LA APROBACION DE LA PRESENTE HP CONFIRMA LAS LONGITUDES FINALES DE LAS
VIGUETAS A ENTREGAR EN OBRA.

OBSERVACIONES:

EN BOVEDILLAS CONSIDERAR UN % DE DESPERDICIO, SE RECOMIENDA

BOVEDILLAS @ 50 UN 3% - BOVEDILLAS @ 60 UN 5%

PARA REALIZAR UN PEDIDO ACTUALIZAR EL FORMATO Y ENVIAR A LOS SIGUIENTES CORREOS
produccion. pretensado@mixercon.com

TODO PEDIDO ES CON 7 DIAS DE ANTICIPACION COMO MINIMO

Obligatoriamente deberan ser llenadas el Nro de piso, sector, uso y Tipo de edificacion
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Precios

ANEXO VIII

Trecabiidee

CERTIFICADOS

1. Protocolos.
2. Equipos.
3. Personal.
4. Material.

182



“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

PROTOCLOS DE PERNOS DE ANCLAJES DE GEOFUNDACIONES.

GRUPO

ESPECIALISTAS EN GEDTECNIA APLICADA

Grupo
Geo fundaciones

Especialista en
Geotecnia Aplicada.

Se visualiza el cargo de
los Protocolos Varela.

Donde esta registrado la
fecha de tensado, la
numeracion de los
anclajes, y la fecha de
entrega de culminacion
de las actividades.

CARGO DE PROTOLOS PROYECTO VARELA
Fecha de tensado Anclaje Fecha de entrega

31/01/2019 111 26/02/2019
31/01/2019 112 26/02/2019
31/01/2019 113 26/02/2019
31/01/2019 1.14 26/02/2019
31/01/2019 115 26/02/2019
31/01/2019 116 26/02/2019

/02/2019 1.25 26/02/2019
6/02/2019 13 26/02/2019
6/02/2019 132 26/02/2019
5/02/2019 1.01 26/02/2019
5/02/2019 1.02 26/02/2019
5/02/2019 1.03 26/02/2019
5/02/2019 1.04 26/02/2019
5/02/2019 1.31 26/02/2019
1/02/2019 1.06 26/02/2019
1/02/2019 1.07 26/02/2019
1/02/2019 1.08 26/02/2019
1/02/2019 1.09 26/02/2019
1/02/2019 11 26/02/2019
4/02/2019 1.23 26/02/2019
4/02/2019 1.24 26/02/2019
4/02/2019 1.26 26/02/2019
4/02/2019 1.27 26/02/2019
4/02/2019 1.28 26/02/2019
4/02/2019 1.29 26/02/2019
21/02/2019 1.05 26/02/2019

\
y Ing. Calidad

Ing. Recidente

Numeraciones

Tensadas:
1.01 1.16
1.02 1.17
1.03 1.18
1.04 1.19
1.05 1.20
1.06 1.21
1.07 1.22
1.08 1.23
1.09 1.24
1.10 1.25
1.11 1.26
1.12 1.27
1.13 1.28
1.14 1.29
1.15 1.30
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

PROTOCLOS DE ANCLAJES Y PERNOS N21.01

J 4 IMCUCION / REGISTRO A* :
, PROTOCOLO DE ANCLES Y/ 0 PERNOS

GEOPUNDACIONES DEL PERY

CIMINT AMCS £ > e 2 20“,
AR cenrs NVETMERT TR SAC . e U

v |

1120 08 ANCIALL: acive b PASIVO o PO e wrosncszon [10/ |

[ 1. IMRORMACION 04 Drszhc

Grupo
Geo fundaciones

Especialista en
Geotecnia Aplicada.

Se controlo en el
campo el Protocolo de
Anclaje.

Donde esta registrado
la fecha de tensado, la
numeracion de los
anclajes, y la fecha de
entrega de
culminacién de las
actividades.

MLANGS AOVTRON “e’ ANCLARS _|
\ CAACIND (Tos) SO R D2 YHONES _E_
Y i W Sm ;,p uin
JCURICACION RETSION [+ LT () ﬂ J
S J Lisechais) [
|2, RENSION EN Canmy
mrnw_ TRAPO CH-?, URICACISN ME)C
BANAETA e CoRONA * = BASE - m
L7 CON LO SCLICTTADO I3 CAWPOP " X “ -
ALURA DEL AUATO A L BasE _ﬁ__-__w
3, LECUQON PRODIKTO
PIRFORACION - tl\‘.‘a&»v_ ;snvu 10MES
EACLINACTON MUY =i}
J— i?ﬁ!‘_ Maqw bE w%&@%gm@w’xﬁ vmmg
im0 (/] |l . =
576508 D€ Mg @.‘"4 ]
ENYICLI0M REUBICACION DE ANCLAJE T
MRAZION 0:"6 DERECHA —-— m - —
AN (0] S__ RQUISN - M | et — < |
O _l&Zj__ jansion - m |
| ASA0 L - -—t
| | — e
sk o == _’ ¥ _T_‘
L. l.. |
[PAUYECCION DE ANCLAXE U S 0'er ‘
\ : ANCL |
L l|0 il
/ 1 g [
i;’t
| $
‘ ﬁ \ |0 ‘
= —
4)059'!“0’)‘(, e
" CONSTRUCGON - GEO  [CONTROL DE CALIDAD SUPERVIS?
Nombrer  Martis TAokieg Pores NaThre m W WP Nomare, lhm M R
feca: O {Wqﬂ fecn: Q)02 q Fecha: . Sﬁlo‘/'q
Firma: ... vow J
ama Firma \__r a5 54 Y i

i

Numeracion de

Anclaje: Fecha:
1.01. 01/02/19
Capacidad: Equipo:
50 ton CH-2

Numero de torones:
04 unid.
Long= 10.00mts.

Zona:
Eiel-C

Nivel:
ler. Anillo.

Declinacion:
20°

OPTIMO.
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO

CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

RESULTADOS DE EJECUCION Y ACEPTACION DE ANCLAJE, NORMA EUR.

' — N |
Y REGISTRO DE EJECUCION ¥ ACEPTACION DE ANCLAJES TEMPORALES Y PERMANENTES BN} o1

VLW, 1537, NORMA EUROPEA [emunove |

T

e

_..,’.. | T k_ o= ” F:_ : e [ e

v Bl SR A

T LT S 7 T

PE AR wma v

Grupo
Geo fundaciones

Registro de Ejecucién
y Aceptaciéon de
Anclajes

Se visualiza el
Protocolo: Varela

N° Anclaje: 1.01

Fecha de Inyeccion:
01/02/19

Zona:04

Inyeccion:

Long = 9.00mts.
Tipo =1U

Llenado:

Cemento = 5 Bolsa.
Acelerante = 1.25 Its.

Resultados:
Curva - Carga
Deformacion.
X=32 s(mm)
V= 255 p(bares)

Ensayo de
Aceptacion, donde
la deformacion del
anclaje este
cubierto dentro del
factor de seguridad
del cable

=1.33

OPTIMO.
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO

CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

CERTIFICADO DE CALIBRACION DE NIVEL TOPOGRAFICO

GEOINSO

Certificado de

Calibracion

Equipo:

NIVEL
TOPOGRAFICO

MARCA:
LEICA ET-04

MODELO:

NA324

Fecha de
Calibracion:

Hasta el 08/10/19
Temperatura:
20°C

Con variaciones
gue no exceden +-
0.5°C.

Especificacion de
Fabricacion:

Precision
Angular:2mm

g T Romee
e Cerente Goneral 8 0un 889
5 ot N =
. — GEO'NSO bole Tecmilen S00 434 S48
A | Cavmmp 00 Duaty wmmvents Sohtions
o —
¥ .
CERTIFICADO DE CALIBRACION In]  amne |
CALIBRATION CERTIFICATE
Nere Mot it Bt v [I—
SOENTIFIC LN DL CLIRNTY
LENIE PLOR DAAE BENASJORS
NI
IDENTIFICACINY DY ENYTRLMEN PO
. MAYLL ALTOMATHO
LI o SARM CIRLIA3 14208
ETa
CONIMCIRSES AF ¢ ERIFICICION | OONVIROUINES AMBIENTALLN
sz s rmsme & Moo\ (Y 2% )
» & Ocvabty de 221>
nv € OIERETTEN e etz L
RSPECTNCACTINES DF FANSOMWNW DN INETROMENTY
™ " rguds e N o wnd R
it me crimete "
IRALOULIDAD DE L4 VERINCALION
e o St Unlimentin Moca WRTITL Shadebe 10 -t B witen -

e LIEX
RENULTADEN ML WJUSTE X PERDCACKY

[

D et ve P by du v atew o ETTRETS. ¢ SSutibe O NLTY gugeabe
o b e ) e = mpralesds o8 B Jeind w Al wm s eaeiseamn d CEOINNO S AT

Resultados.

+» Nivel Circular:
Ajustado.

s Compensador:
Ajustado.

+ Alineacion del
Reticulo:
Ajustado.

OPERATIVO.

Op co Servinre Tocnies

Peouha de Colibrerias Camtruf Limo Lsewrnal Arvquips
é{(iEQ@@/ 8 o Abell de 29TV Ca Pt e 04 [IvESST pe—
2 AT Fochs do Viemuhakat g W1 LA otamrs Ml
ENRIQ N Vel by Pavon Lorme  \ewmpe
n%rgmom; B8 e Octaber de 297Y

T DEOINSO S AL
20603134691
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”
CERTIFICADO DE CALIBRACION DE ESTACION TOTAL

GEOINSO
Certificado de

Calibracion

Equipo:
ESTACION TOTAL

MARCA:
LEICA ET-04

MODELO:
TS15M

Fecha de
Calibracion:
Hasta el 04/11/19

Temperatura:
20°C

Especificacion de
Fabricacion:

Precision: Ist:+3ppm

Supervisado por el:
Ing. Alejandro
Neyra.

Gerente Gonaral

deln Tocnics

— GEQINSO

CALIBRATION CERTIFICATE

CERTIFICADO DE CALIBRACION

Resultados.

¢ Lectura Digital:
Ajustado.

% Telescopio:
Ajustado.

% Error Vertical:
Ajustado.

% Plomada optica:
Ajustado.

OPTIMO.
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”
CERTIFICADO DE OPERATIVIDADY MANTENIMIENTO

Constancia

De Operatividad

y Mantenimiento

Cliente:
Transporte JAC &
HSAC

EQUIPO:
EXCAVADORA

MARCA:
HYUNDAI

N° SERIE:
HHKHZ810VJ2192

N° MOTOR:
22284423

Mediante este
documento se deja
constancia:

Supervisado por el:

Ing. Alejandro Neyra.

Resultados.

% Estado de
Operatividad de
Maquina:

OPERATIVO.

[ e ¥
COMSTANCIA DE QPERATIVIDAD Y MANTENIMEENTO
CLIENTE TRANSPORTE JAC & H SAC
EQUIPO EXCAVADORA
MARCA HYUNDAI
MODELO R300LC-98
N° SERIE HHKHZB10V0002192
N* MOTOR 22284423

M_c«:ume e_( presente documenio dejamos constancis que @ EXCAVADORA HYUNDAS
R300LC-6S con sene HHKHZB10VJ0002192 se encuenira operatva bayw los estandares
Sel tabncante HYUNDAI CONSTRUCTION EQUWPMENT hasta las pameras 1000 horas
de operacion

Se expde ol presente documento a solcitud de nuestro cliente TRANSPORTE JAC & H
SAC para os fines que estime convenente

Uma 05 de Marzo dei 2019

Gerante de Servico

MAGUIMARIAL Y TCUSOS OB PERU B A
Ay Mt At W 10 >

e L
Vet w—m gy Lo
Seeanns
P S

I
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“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO

CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

PROTOCOLO DE MEDICION DE SITEMA PUESTA A TIERRA PARTE 1

P

P RRA
Clhonte OACC INVESTMENT TRUST SAC
RUC 2058626727
+ Direccitn AV. JAVIER PRADO OESTE NRO. 7808 (CRUGE CON CALLE

PALMERAS) LIMA - LIMA - SAN ISIDRO

o Distrito San Isidro - Lima

* Proleccion Tablero de distribucion eléctrica
« Ubicacion Frente a la caseta de ventas

*  Medicion Metodo Caida deo potencial

» Dsposicion Vertical

* Instrumenio Telurometro PRASEK PREMIUM
¢ Modelo PR-522

e Lectum 1 )07 9 ~ 400 1) Ohmios

e Lectura 2 000.8 - 4000 () Ohmios

« Supervisado por:  Ing. Mario Domingo Alarcon Ontiz

+ Electrodos Varilla do cobre de 1/2°

CONCLUSION
El sisterna de Proteccién de Puesta a Tiema es ACEPTABLE y cumpie con lo estipulado

por el CODIGO NACIONAL DE ELECTRICIDAD

ima, 13 de anero del 2018 @":'\I(}\?“{&&ﬁ”

MARIO DOMINGO ALARCON ORTIZ
Calle Los Cipreses 121 - Urb. San Caros -Chosica / Movik 687 867 677 / RPE: 9550669034

Protocolo de

medicion de

Sistema de

Puesta a Tierra.

Cliente:
OACC INVESTMENT
TRUST SAC.

EQUIPO:
TELUROMETRO
PRASEK PREMIUM

MODELO:
PR-522

LECTURA 1:
0079-400 Ohmnios.

LECTURA 2:
0008-400 Ohmnios.

Supervisado por el:
Ing. Alejandro Neyra.

Resultados:

% El sistemade
proteccion es
aceptabley
cumple con lo
estipulado por el
Cddigo Nacional
de Electricidad.
13/01/19.

ACEPTABLE

189
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PROTOCOLO DE MEDICION DE SITEMA PUESTA A TIERRA PARTE 2

Protocolo de

medicion de

Sistema de

Puesta a Tierra.

Cliente:
OACC INVESTMENT
TRUST SAC.

EQUIPO:
TELUROMETRO
PRASEK PREMIUM

MODELO:
PR-522

LECTURA 1:
0079-400 Ohmnios.

LECTURA 2:
0008-400 Ohmnios.

Supervisado por el:
Ing. Alejandro Neyra.

* Registro fotografico de la medicidn efectuada

Resultados:
Y n- ) Se visualiza los
%«%{;‘r‘”ﬁﬁ resultados de las
qligass pruebas de campo

insitu. Firmado y
Sellado El 13/01/19

MARIO DOMINGO ALARCON ORTIZ
Calie Los Clpreses 121 - Urb. San Carlos -Chosica / Mowil 587 667 677 / RPE: 955068034

ACEPTABLE
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CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

CERTIFICADO DE PERSONAL CAPACITADO

)
s+ ACS
(™

s-Advancad Consulting Solutions
vones. CLRIIFTICADD

MANUEL AUGUSTO ALVARADO MORA

RG. N* 2013002633 DN.L N* 44426454 F E: 190212013 F R: 190202014

Por haber sido y evaluado en:

- NORMA NTP 197/208/ 301

- NORMA ANSI 289.1; 288.2; Z87.1; Z41.1; ANSI 107-1999
- NORMA ANSI B30.5; B30.22- 1994

- NORMA OSHA 1926.550

Y cumplido los requisitos para ser calificado como:

AUXILIAR DE OPERADOR DE GRUA (RIGGER)

o B e X el

:“ ]‘|4‘ ,(’"\_ .;J :l'.( <alempe” ..7_.“ S |
(T) ‘; ‘r ‘p_l .m/ |

t [ 87 " 291 ¥

S ME

SETTING I'hWE STANDARD

MEMRERSHIP AND CERT. INSP IDGPOI™

K-Advanced Consuiting Solutiens
MENBERSNIP OF TNE AMERICAN NATIONAL
STANDARDS INSTITUTE ID. 276802

Cansufting
Av Arenales 2632 OL28- L 14 Nx. 1378856

— ————

Certificado

De Operador de

Grua

Personal:
Manuel Alvarado M.

NORMAS:

Norma NTP 197/208
Norma ANSI Z89.1
Norma ANSI Z88.2
Norma ANSI Z87.1
Norma ANSI 107.1
Norma OSHA 1926

Supervisado por el:
Ing. Alejandro Neyra.

Resultados:

Se hizo una
evaluacion al
personal calificado
para los trabajos
para que tenga
tanto un trabajo de
seguridad como en
calidad y es por
estarazon este
certificado en esta
tesis.

ACEPTABLE.
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CERTIFICADO DE CALIDAD DE PRODUCTO “Z GROUT”

ADITIVOS

’l

8

......
MM G230

ASTM™ C30%
ANT™

W

AST™ C30w

ST C100

ASTM Chan
mOrman que s has

F00Mg/cm 3 1IN et

0N/} AR gemd

SRONg/on ) WM gfomd
xw;;; aomg/omi

ASNg/omd ANl )

HUSAA

1%0» 1%

17/ow/ 2

GRS CEMENTD

150 Cgfomid

S16 gioml

B2 hgfoma
850 Agfem2
104 xgfem?

O N0 A
-

ASTMC 109-ASTMC 230

o aph ate

11 -
R T
FDAD (21 dhan)

wdicado. Confeimandu Gue 320 SrOO0WCT (e (1 W Cigac i mdn gur lay

I -

CERTIFICADO DE CALIDAD

coLon
LT

B I P p——r
AERSTENOA A LA COMPRENVON

CARACTIRISTICAS DEL PRODUCTO

OOLSxs

DA

AESISTENOA A LA FLERION

scia ¢
—! - LUOlaNda 0¢ ALa Aeauteris

Eate cortficado muetrs s (o miier i o y-:n;m-a |-;~a. de! orte

1o odo come reterencis

mu-xmuu—m-«nu&x

Certificado de
Calidad

Producto:

Z GROUT

Se visualiza el
Protocolo: Varela
Bolsa: 30.00 kg

Tiempo de emision
de Certificado:

17/06/2019
Lote:1735

Tiempo de emision
de Certificado:

Long = 9.00mts.
Tipo =1U

ASTMC:
109 -230

Resultados:

Mescla cementico de

granulometria

Resistente: A la
Comprensién

Resistente: A la
Flexion

OPTIMO.
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CERTIFICADO DEL CONCRETO “RESISTENCIA DEL CONCRETO”

CONTROL MIX EXPRESS S.A.C.

Bajada Bata 169, Oficina 841, Mrafiares - Lima 10 Central
felefonica: 243.04 14, emal: info@@ controlmixexpress.com

CONTROLMIX
EXPRESS

WHEATDR G CONCAGTO

CERTIFICADO N° CME-MY0818-0006

EMPRESA OACC INVESTMENT TRUST SAC N ORDEN 110201

OBRA \hvenca Uststarsdar Varela Cly Chib GUIA CAMION 125099

ROBETERO | CME-003

OBRADIR |y camartet vara 193 - Bt La
ESTRUCTURA  MURO DE PANTALLA 1.14 d 50T 01

FECHAHORA | 10042013 | FecaMORA 111042019 FECHAHORA
16:30 RECO0 12:10 ENIAYD

fc E EDAD ENSAYO
(kglem?) 20 | ezt (HOMAS) 063

RESULTADOS DE ENSAYO DE RESISTENCIA EN COMPRESION
DETESTIGOS CILINDRICOS DE CONCRETO
(Norma de Ensayo ASTM CI9C33M-12)

[ CadgoTeston | Edad Ensayo | Dismetro Promedio| Aves Seccin | Carga Maxima | Esterzo Compresion | Exferzo Compresion | Tipo Fala |
(dfas) {mm) () o | (Mpa) (kglon) (‘)
w7 1020 077 M ar | ) 4
[ sz | 7 02 w7 | ;e | e | e | 2
w7 1020 owr7 ) ws | ™ 1
" Promedo w3 | m

CocgoTestpo | Edad Ensayo | Dismetro Promedio| Area Seccién | Carga Maxima EMml:murznnjEz‘\mncameslani'l’lm;‘lll

(cras) =m) () (N} (Npa) (kgiem)
Twss | m | we | w7 | s | s | s | 4
sy | 2 02 22077 o | ma n 1
1230880 2 1020 82077 w | 5 i |
. T Pumeo | o 2
NoTAS:

1) El muestreo, moideo y custoda n-sbu de los testigos hasta el recojo, ha sido efectuado bajo responsabikiad del cliente por su persond, que ha si%
capackaco y certficado por CME segun ks normas ASTM C172/C172M- 142y ASTM C31IC3IM-13.

2 Elcurada G fos tes5g0s ha skio efectuada en camaras acondiclonadas con humedad y temperalura controladas en conformidad con la Norma ASTM
C314.13, candicionss de establecidas por la Norma ASTM C3UC31M.13 hasta ef momento de su ensayo.

3 Los ensayos se realzaron en una prensa automatizada marca V) Tech Modelo 6000-2A NP Serle 0431313
G2 2000 kN de capacidad con ceraficado de caflbracion razable, apicando Lna velocidad ce carga de 2.0 kN' en conformidad con [a Norma ASTM C33C 33013

4 Coma dlementos de dsirbucicn de carga en Jos extremos ce los tesigos se Lo pads de neopreno en corfarmidad con & Norma ASTM
CI231/C1231M-14,

% Elcurado Ink1d, curado find y edad de ensayo cumpleron (a5 tolerancias en tiempo definidas en los acapies 10.4.2 y 10.1.3.1de ASTM CIUCIIM-13
y o acapiie 7.3 de ASTM C39/CIaM-13,

(") Los graficos correspondientes a los tipos de falla
website : hitpiwww.controlmixexpress.comtipo_fallas

por la Norma ASTM puedt Ge nuestro

=2 ()
) i
“Enrique bajel
Ingeniero Civil
Registro CIP 19480

Control Mix

Express SAC

Cliente:
OACC
INVESTMENT
TRUST SAC.

N° ORDEN:
110201

PROBETERO:
CME-003

f'c (kg/cm2):

280

Fecha de Muestreo:
10/04/2019

Edad Ensayo:

663 horas
Supervisado por el:
Ing. Alejandro
Neyra.

Resultados:

< Promedio 1.
40.3/
411kg/cm?2

< Promedio 2.
53.1/ 542kg/cm?2

MURO DE
PANTALLA
ACEPTABLE.
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CERTIFICADO DEL CONCRETO “ ENSAYO DE LABORATORIO”.

Certificado de
UNICON

Cliente:
OACC
INVESTMENT
TRUST SAC.

N° INFORME:
1270516

OBRA:
RESIDENCIAL
VARELA

FECHA DE
MUESTREO:
22/06/2019

GUIA CAMION:
155-0129620-001
Edad Ensayo:

7 dias.

Ing. Alejandro
Neyra.

Fecha: 20/07/2019 16:33
Pagra: 1 de 1

Informe de Ensayo de Laboraforio

NAO. INFORVE: 1270516

CLIENTE: QACC INVESTMENT TRUSTSAC.

OERA: RESIDENCIAL VARELA

DIRECCION: AVE-GENERAL FELIPE VARELA1 30-EFENA

CISTRITC: BRENA PROVINCIA: LiMa

ENSAYO: Fegzienda a Compresion fc NORMANTP: 3330034

SEDE: LABORATORID MATERIALES PRCOUCTO: | fce 320k o2, T- P#67. Rhaoplastica

DIRECCKON DE SEDE: | AV. ENRICUE MEIGGS SN - LIMA. LIMA. Lima 01

Fechade Idenfificacion
muesteo | Nrode Gula/ Testigo

Laberaterio e Conrd da Calichd

WWW.Unicon.com.pe

Edad Diameo Area CargaMax. | Resuiado | Rezdiado | Tipo de
{mm) (meer) KN) (kg'em®) (Mp2) Fractura

Supervisado por el:

Resultados:

< Promedio 1.
35.2/
358kg/cm2

< Promedio 2.
328/
335kg/cm2

MURO DE
PANTALLA

ACEPTABLE.

22062019 1330122020 001 dlxs 100.80 756001
1330122020 002 7 dixs 100,30 THE0.01 a8 kb 37 3
1330122020 - 003 7 dlas 100.30 7560.01 208 43 el 2
Fecha de Identificacion Diamelro Resultado | Resultado | Tipode
muestreo deeGualTesbgo (mm) (lrrrl") (KN) (kgfem?) {Mpa) Frachra
240612018 185-0128876- 001 dias | 101.10 8027.74 2818
| | |
165-0128876 - 002 7 dias | 101.10 8027.74 2629 3 27 2
165-0128876 - 003 7 dias | 101.10 &027.74 2634 335 28 3
Consideraciones:
Resiztendt NTP 338 0342015 "Moo o
:mmmrum dindricas’.

* Loz 2200z %0 musstresds & ldr’r:mpaowmr de UNICON,
* Los procescs de recoia, trrzponts ¥
Témicas Perusras NTR 233.032:2015, NI'F)SSGB’)NS*] NTP 328,43 mmme:mmxz
" Los ensyyos 2 efectin en hmklﬁnk TRCEpCON de i muest, 5ok 3 cumpien lo eshitiecido en b narma NTP 3330342018
cyea en baze 3 B fecha de mueztro y

utfiz Amanadilxs de Necpren:

* La prenza utlzych es verficada paniddcaments, con CEGYS 02 GG paTUN trazabies,
* Loz ipos de Yacturas etn Ndcados en la nomma NTP 336.0342015

* Loz resutados prezantydos en e Infame =2 recionan 5240 o o5 teztgos zometidos al ersyya.

NICON, bajo ks prd

Superintendente de | ion, Control
de Calidad v Soporte

£nl3 Norma NTP 3332452016

CON.
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CERTIFICADO DE CALIDAD DEL ACERO

CIFI0EZBIOLEY WLSY: OAWSHI 30 YINHON
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ANEXO IX

PANEL FOTOGRAFICO:
PLAN DE
ASEGURAMIENTO
PUESTA EN MARCHA
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CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

PLANIFICACION DE LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS

e ESTADO DE TERMINO DE

e OBRA: EN PROCESO DE

FOTOGRAFIA N°1.
IMPLEMENTACION Y
DESARROLLO DEL PLAN DE

ASEGURAMIENTO DE
CALIDAD.

INVESTIGACION.

CONSTRUCCION.

26/07/19.

%

CONCRETO

VACIADO DE TECHO

POTOGRAFIA N°2.

ASEGURAMIENTO Y
CONTROL DE CALIDAD

RESULTADO: CONFORME.

e VACIADO DE TECHO DE
ler. PISO.

e REGLEO CORRECTO DEL
PISO

26/07/19.

EDIFICIO vARELA N'1960
FECHA; 25/07/2019

FOTOGRAFIA N°3.

ASEGURAMIENTO Y
CONTROL DE CALIDAD.

RESULTADO: CONFORME:
e ENCOFRADO DE PLACAS
DE SOTANO 01 DE H=

4.20 m. EN TORRE A.

25/07/2019.

197
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ASEGURAMIENTO DE LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS

FOTOGRAFIA N°4.

ASEGURAMIENTO Y
CONTROL DE CALIDAD:

RESULTADO: CONFORME.

e NIVELACION EN EL
2do.PISO PISO ACABADO.

e TOPOGRAFO COLOCANDO
PUNTOS EN ELVACIADO.

26/07/19

B B

[CONTROL DE GaLioas
TOPOGRAFIA

FOTOGRAFIA N°5.

ASEGURAMIENTO Y CONTROL
DE CALIDAD:

RESULTADO: CONFORME.

e ENCOFRADO DE PLACAS DE
SOTANO 01.H=4.00m,
TORRE A.

VERIFICACION DE PLOMADA.

26/07/19

p\__ACAS
AN

ARE
\ ED\“UO oﬂgn
wa 2 -

FOTOGRAFIA N°6.

PTO N°6. ASEGURAMIENTO Y
CONTROL DE TECHO SOTANO
01.

26/07/19

b IR | EETT el LT |
B il o L :”
. T LK T

mcﬁé-f
TOPOGRAFIA
NIVELACION EN PLEO

200-F

0 |
1SO ACABADY |
LAN \'Jm |

VA
pF1cio v
B o 2%




“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

CONTROL DE CALIDAD EN EL TENSADO DEL MURO DE PANTALLA

5

FOTOGRAFIA N°7.
PREPARACION DEL TENSADO
EN EL MURO 2.02

FOTOGRAFIA N°8. SEGUN LO
UE INDICA EL PLANO ESTA
DENTRO DEL MARGEN DE
TOLERANCIA Y ESTA
APLICANDO TENSION.

FOTOGRAFIA N°9. EN CURSO
EL TENSADO DEL MURO
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CONTROL DE CALIDAD EN EL TENSADO DE LOS MUROS DE PANTALLA.

FOTOGRAFIA N°10. PRIMERA CARGA DE
TENSADO Y CONTROL DE CALIDAD DE
LA CARGA

v p_—
% ;

0y, & N
vl f" f‘t"“?tﬁﬁ%?- . e 0

FOTOGRAFIA N°12. SEGUNDA CARGA
DE TENSADO DELMURO N° 2.02

FOTOGRAFIA N°13. TERMINO DE
TENSADO DEL MURO.




“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

PLANIFICACION, ASEGURAMIENTO DE CALIDAD DEL CONCRETO

FOTOGRAFIA N°14. PLANIFICACION DE
VACIADO DE LOS ELEMENTOS CAMPO

FOTOGRAFIA N°15. ELCONCRETO
LLEGO A LA HORA INDICADA. DANDO
TRABAJABILIDAD AL CONCRETO

FOTOGRAFIA N°16 SE ACEPTA PRUEBA
DESLUMP Y SE PROCEDE A VACIAR.
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PLANIFICACION, ASEGURAMIENTO DE CALIDAD DEL CONCRETO

FOTOGRAFIA N°17. ASEGURAMIENTO Y
CONTROL DE CALIDAD DELCONCRETO
EN LA ZAPATA.

Covreee 6 CALTOND

YO Cemerrio

FOTOGRAFIA N°18. SE REALIZA UN
PRUEBA DE SLUMP PARA SABER SI
LLEGA COMOS SE SOLICITA PARA
TENER SEG

FOTOGRAFIA N°19. SE ESTA VACIANDO

EL CONCRETO QUE HA SIDO REVISADO.

ihi

T T
el
i ?i;"_‘j(!v

\
i
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VISITA A PLANTA DE UNICON PARA EL CONTROL DE CALIDAD DE LA
ROTURA DEL CONCRETO

FOTOGRAFIA N°20. VISITA A PLANTA
PARA SU REVISION DEL PROCESO DE
ROTURA DE PROBETAS.

FOTOGRAFIA N°21. SE VISUALIZAR LAS
PROBETAS A OBJETO DE ESTUDIO
PARA SABER SI LLEGA A SU MAXIMA
RESISTENCIA.

FOTOGRAFIA N°22. SE MUESTRA QUE
ESTA REALIZANDO EL PROCESO DE
ROTURA
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VISITA A PLANTA DE UNICON PARA EL CONTROL DE CALIDAD DE LA
ROTURA DEL CONCRETO

FOTOGRAFIA N°23. INGRESANDO A
LABORATORIO DE PRUEBAS.

FOTOGRAFIA N°24.SE PROCEDE A
REVISAR LA PROBETA DE LA OBRA
VARELA PARA OMPARAR SU NIVEL
DE RESISTENCIA EN LOS 7 DIAS. DE
SU ENSAYO.

FOTOGRAFIA N°25. SE ESTABLECE
QUE LLEGA A LO PERMITIDO DE
RESISTENCUA.
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CAPACITACION A LOS TRABAJADORES Y A LA ALTA GERENCIA EN
TEMAS DE CONTROLES Y ASEGURAMIENTO DE CALIDAD.

FOTOGRAFIA N°26. SE REALIZA LA
CAPACITACION CON EL PERSONAL
CALIFICADO PARA LOS TRABAJOS
DEOBRA-

FOTOGRAFIA N°27.SE VISUALIZA EL
PERSONA TECNICO Y TRABAJDORES
DEOBRA.

FOTOGRAFIA N°28. CAPACITACION
DE LA ALTA GERENCIA EN GESTION
DE CALIDAD.
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CAPACITACION A LOS TRABAJADORES Y A LA ALTA GERENCIA EN

TEMAS DE CONTROLES Y ASEGURAMIENTO DE CALIDAD.

FOTOGRAFIA N°29. SE DA INICIO A
LA EXPOSICION DE LA
CAPACTITACION EN LOS
PROCESOS CONSTTRUCTIVOS Y
TEMAS DE CALIDAD

FOTOGRAFIA N°30. ROL DE
PREGUNTAS POR LAS DUDAS
EXPUESTA EN LA CAPACITACION.

FOTOGRAFIA N°31. REALICE LA
EXPOSICION EN LA OBRA PARA
TEMAS DE CALIDAD.
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CONTROL DE CALIDAD DE LOS MATERIALES EN OBRA.

FOTOGRAFIA N°32. SE REALIZA LA
MEDICION Y VERIFICACION DE LA
LONGITUD DEL ACERO QUE LLEGO A
OBRA.

FOTOGRAFIA N°33. SE REAIZA LA

VERIFICACION DE LOS ESPESORES DE
LOS CASETONES QUE FORMAN PARTE
DE LA LOSA ALIGERADA DE LA OBRA.

FOTOGRAFIA N°34. SE VERIFICA QUE
CUMPLA CON EL PEDIDO A OBRA.
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CONTROL DE CALIDAD DE LOS MATERIALES EN OBRA.

FOTOGRAFIA N°35.SE VISUALIZA EL
USO LUEGO DE LA VERIFICACION DEL
MATERIAL.

FOTOGRAFIA N°36.SE VISUALIZA EL
USO LUEGO DE LA REVISION DEL
MATERIAL

FOTOGRAFIA N°37.SE VISUALIZA QUE
LUEGO SE PROCEDIO A VACIAR LA
LOSA.
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CONTROL DE LAS MEDIDAS DEL ACERO Y DEL ENCOFRADO.

FOTOGRAFIA N°38. SE REALIZA
ELCHEQUE DEL EMPALME DELACERO
DEREFUERZO.

FOTOGRAFIA N°39.SE REVISA LA
PLOMADA PARA ASEGURA SU
VERTICALIDAD.

FOTOGRAFIA N°40.SE VERIFICA EL
CORRECTO ASEGURAMIENTO DE
APUNTALDO
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CONTROL DE LAS MEDIDAS DEL ACERO Y DEL ENCOFRADO.

FOTOGRAFIA N°41. SE REALIZA LA
MEDICION DEL NIVEL CON EL
FONDO DE VIGA.

FOTOGRAFIA N°42.SE REALIZA LA
REVISION DEL ESPACIO DE PLACA
A PLACA SI CUMPLE CON LA
MEDIDA DE PLANO.

v

394

fiNpEna

=

I

FOTOGRAFIA N°43. SE REVISA LA
LONGITUD DE ENPALME DEL
ACERO EN VIGA.
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CERTIFICADO DE CALIDAD DE LA TOPOGRAEFIA

FOTOGRAFIA N°44.SE HACE LA REVISION
DE LAS COORDENADAS DE LOS
ELEMENTOS DE OBRA

FOTOGRAFIA N°45. REALIZANDO LA
VERIFICACION DEL INGRESO DE DATOS
EN LA ESTACION TOTAL PARA SU
SEGURIDAD DE PUNTOS GEODESICOS-

FOTOGRAFIA N°46. NIVELACION DE LOS
PISOS ACABADOS EN VACIADOS DE
PISOS.
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CERTIFICADO DE CALIDAD DE LA TOPOGRAFEIA

FOTOGRAFIA N°47. EQUIPO PUESTA EN
PUNTO DE CONTROL PARA SU
REPLANTEO DE PUNTOS EN OBRA.

FOTOGRAFIA N°48. CONFIGURACION DE
LA ESTACION PUESTA EN
OPERATIVIDAD PARA LOS TRABAJOS
EN PISOS.

FOTOGRAFIA N°49. COLOCACION DE
LOS TRAZOS CON LOS PUNTOS DE LA
ESTACION TOTAL Y SU PRISMA.
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CONTROL DE CALIDAD ENEL CORRECTO ALMACENAJE DEL MATERIAL.

FOTOGRAFIA N°50. ORDEN DE LOS
MATERIALES Y EL ADECUADO PROCESO
DE COLOCACION DE PUNTALES.

FOTOGRAFIA N°51. ORDEN DE LOS
MATERIALES Y EL ADECUADO PROCESO
DE COLOCACION DE LOS BANDEJAS

FOTOGRAFIA N°52. ORDEN DE LOS
MATERIALES Y EL ADECUADO PROCESO
DE COLOCACION DE LOS POLIESTIRENOS.
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CONTROL DE CALIDAD DEL CORRECTO ALMACEN DEL MATERIAL.

FOTOGRAFIA N°53. ORDEN DE LOS
MATERIALES Y EL ADECUADO PROCESO
DE COLOCACION DE LOS ACEROS.

FOTOGRAFIA N°54. ORDEN DE LOS
MATERIALES Y EL ADECUADO PROCESO
DE COLOCACION DE LAS VIGUETAS

FOTOGRAFIA N°55. ORDEN DE LOS
MATERIALES Y EL ADECUADO PROCESO
DE COLOCACION DE LOS BANDEJAS.
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REUNION DE INDUCCION: TEMAS DE CALIDAD Y BUENAS PRACTICAS.

FOTOGRAFIA N°56. REUNION DE
INDUCCION CON TEMAS DE CALIDAD.

FOTOGRAFIA N°57. REVISION DE LA
CALIDAD DEL TIEMPO YA QUE EL
CONCRETO LLEGA A UN ESTADO DE
SECADO EN ALGUNAS OCASIONES.

FOTOGRAFIA N°58. SE LE BRINDA
TAMBIEN LAS INDICACIONES AL CHOFER
PARA QUE LOS TRABAJOS SEAN
APROPIADOS
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REUNION DE INDUCCION: TEMAS DE CALIDAD Y BUENAS PRACTICAS.

FOTOGRAFIA N°59. REUNION DE
INDUCCION CON TEMAS DE CALIDAD
Y DE BUENAS PRACTICAS EN LOS
PROCESOS.

FOTOGRAFIA N°60. SE VISUALIZA EL
CONCRETO SE ENCUENTRA
TRABAJABLE Y EN SU TIEMPO.

FOTOGRAFIA N°61. SE DISPONE A
INICIAR CON EL VACADO LUEGO DE
LA COORDINACION.
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VERIFICACION DE LOS PISOS TERMINAODS EN LOS TECHOS.

FOTOGRAFIA N°62. PISO VACIADO CON
ACABADO FROTACHADO PARA
COLOCACION DE LA MAYOLICA.

FOTOGRAFIA N°63. SE VISUALIZA QUE EL
ERROR EN EL ACABADO DEL PISO
FROTACHADO ES MINIMO Y ES
ACEPTABLE DENTRO DE LO TOLERABLE
DE +-3mm-

FOTOGRAFIA N°64. SE REALIZA EL
CURADO DE LOS PISOS

217




“PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL EN EL PROCESO
CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA — BRENA 1960”

VERIFICACION DE LOS PISOS TERMINAODS EN LOS TECHOS.

FOTOGRAFIA N°65. REVISION DEL PISO
LUEGO DE VACIAR Y SE OBSERVA
DESNIVELES MINIMOS,

FOTOGRAFIA N°66. SE REALIZA UN
MAPEO DE LOS PISOS Y SE REVISA
TOPOGRAFICAMENTE QUE ESTA
CORRECTO.

FOTOGRAFIA N°67. SE REALIZA EL
CURADO DE LOS PISOS EN OTRO
AMBIENTE.
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CONTROL DE CALIDAD DE CURADO DE LOS ELEMENTOS.

FOTOGRAFIA N°68. SE REALIZA EL
CURADO DE LAS PLACAS -

FOTOGRAFIA N°69. SE REALIZA EL
CURADO DE LOS PISOS EN MAS
AMBIENTES.

FOTOGRAFIA N°70. SE DIO UN RESULTADO
PREVIO.
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CONTROL DE CALIDAD DE CURADO DE LOS ELEMENTOS.

FOTOGRAFIA N°71. SE REALIZA EL
CURADO DE LAS PLACAS EN OTRO
AMBIENTE.

FOTOGRAFIA N°72. SE HIZO UN
ESTUDIO DE SUELO EN LOS SOTANOS.

FOTOGRAFIA N°73. SE REALIZA LA
ACEPTACION QUE LLEGA A UN
ESTADO DE 95%.
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DOCUMENTO DE DOSSIER DE CALIDAD DE OBRA.

ALINEAMIENTLS [1p
MMM VANSE A

A, y

FOTOGRAFIA N°74.SE VISUALIZA EL
CONTROL DE LA IMPLAMANTACION DE
LOS PROTOCOLOS.

FOTOGRAFIA N°75. SE VISUALIZA EL
CONTROL DOSSIER DE CALIDAD DE LOS
PROTOCOLOS DE INICIO DE OBRA.

FOTOGRAFIA N°76. SE VISUALIZA EL
CONTROL DE LA IMPLAMANTACION DE
LOS PROTOCOLOS.

FOTOGRAFIA N°77. SE VISUALIZA EL
CONTROL DOSSIER DE CALIDAD DE LOS
PROTOCOLOS DE INICIO DE OBRA.
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CONTROL DE LOS PROTOCOLOS DE OBRA.

FORMATO DE CALIDAD
DE ACERO EN MURO ANCLADO
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CONTROL DE LOS PROTOCOLOS DE OBRA.

Conslativo FORMATO DE CAU
N VERIFICACION DE FORIADO.

|csaen: e 2. ||Ecuk05')‘ B —

EDIFICIO YARELA CITY DLUS K135 BRERA
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FOTOGRAFIA N°80.

Formato PAC-A01-1:
Verificacion de Forjado de
Escalera
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CONTROL DE LOS PROTOCOLOS DE OBRA.

|G Vaojes ow las o

.4 i g FOTOGRAFIA N°82.

Formato PAC-MAT.01.
Control de Pedido de
Materiales

| Crenhe FORMATO DE CALIDAD i }
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FOTOGRAFIA N°83.
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CONTROL DE LOS PROTOCOLOS DE OBRA.

FOTOGRAFIA N°84

Formato PAC-A-01.
Verificacion de Forjado de
Escalera.
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ANEXO X

. Matriz de consistencia
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TITULO: “PLAN DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD PARA EL CONTROL DEL PROCESO CONSTRUCTIVO EDIFICIO VARELA - BRENA”.

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA

PROBLEMA GENERAL:

¢Coémo implementar el Plan de

Aseguramiento de Calidad para
el control del proceso
constructivo del Edificio Varela -
Brefia?

PROBLEMA ESPECIFICOS:

a) ¢De qué manera
implementar los
procedimientos de controles
operativos del Plan de
aseguramiento de la calidad
en el proceso constructivo?

b) ¢Cuéles son los factores
que inciden en las No
conformidades durante el
proceso constructivo de la
obra?

c) ¢Como realizar el
aseguramiento y el
funcionamiento del plan de
calidad durante el proceso
constructivo de la obra?

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES INDICADORES INDICES

VARIABLE
INDEPENDIENTE (X):

Implementacién del Plan de

calidad en Panificacion.

Plan de Aseguramiento Implementacién del Plan de

de la Calidad. calidad en Aseguramiento.

Implementacién del Plan de
calidad en Control.

VARIABLE
DEPENDIENTE (Y):

Para el control en el

proceso constructivo

edificio Varela- Brefia. L
o Verificacion de los controles de las

No Conformidades de los Procesos.

Progreso de Mejoramiento en los
Procesos Constructivos.
e Plan de Mejoramiento de los
procesos constructivos.
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