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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo de analizar el proceso de seleccion de
personal con contrata en la modalidad CAS de la Municipalidad Provincial de Hudnuco con el
unico propésito de evaluar los concursos de méritos en cumplimiento a las politicas y procesos
establecidos por el “Organo de Control Institucional de la Municipalidad Provincial de

Huanuco, en el marco de lo previsto en la Directiva N.° 17-2016-CG/DPROCAL”

El Control Simultaneo en los Procesos de Seleccion de Personal Cas. Municipalidad Provincial
de Huanuco 2018, es parte de un proceso administrativo y la informacion relacionada con la
contrata administrativa de servicios de un personal en el area administrativa los cuales deben
cumplir los procesos establecidos en las normas referente a contratos de personal que requiere

en este caso la institucion.

El desarrollo de la tesis esta compuesto por el planteamiento, y sistematizacion y formulacion
del problema, descripcion de problema, formulacion, objetivos y justificacion de la
investigacion. En este caso lo que nos ocupa es la investigacion relacionado con la convocatoria
de concurso CAS, en la municipalidad Provincial de Huanuco por la contraccion de personal
segun las necesidades y en coordinacion con la contratacion administrativa de servicios de un

administrativo disefiador para la sub-gerencia de comunicaciones e informatica.

En el segundo punto de la tesis se esta desarrollando el marco teodrico, y bases teodricas
relacionado con la investigacion para aportar a la investigacion se ha consultado a
investigadores especialmente las normas vinculadas a lo dispuesto por el “Organo de Control
Institucional de la Municipalidad Provincial de Hudnuco, mediante oficio n.® 549-2017-
MPHCO-OCI” de 15 de junio de 2017, en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 17-2016-
CG/DPROCAL que regula el ejercicio del “Control Simultaneo”, aprobada mediante

Resolucion de Contraloria n.° 432-2016-CG de 3 de octubre de 2016.
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Asi mismo veremos la hipotesis o supuestos de la investigacion y en la formulacion de una
proposicion que se realizara acerca de los resultados que se obtendran a lo largo de la
investigacion, ademas del estudio de las variables, asi mismo arribaremos como estudio de la

metodologia de investigacion

Por otro lado, se incluye los resultados la comprobacion de nuestra investigacion de la
poblacion y muestra con los procedimientos de recoleccion de datos, técnicas de procesamiento

y analisis de datos.

Palabras claves: Control simultaneo y proceso de seleccion
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ABSTRACT

The objective of this research work is to analyze the selection process of personnel with
contracts in the CAS modality of the Provincial Municipality of Huanuco with the sole purpose
of evaluating the merit contests in compliance with the policies and processes established by
the "Organ of Institutional Control of the Provincial Municipality of Hudnuco, within the

framework of the provisions of Directive No. 17-2016-CG / DPROCAL ".

Simultaneous Control in Personnel Selection Processes Cas. Provincial Municipality of
Huanuco 2018, is part of an administrative process and the information related to the
administrative contract of services of a staff in the administrative area who must comply with
the processes established in the regulations regarding personnel contracts that in this case

require the institution.

The development of the thesis is made up of the approach, and systematization and formulation
of the problem, description of the problem, formulation, objectives and justification of the
research. In this case, what we are dealing with is the investigation related to the call for a CAS
contest, in the Provincial municipality of Huanuco for the contraction of personnel according
to the needs and in coordination with the administrative contracting of services of an

administrative designer for the sub-management. Communications and computing.

In the second point of the thesis, the theoretical framework is being developed, and theoretical
bases related to the research to contribute to the research, researchers have been consulted,
especially the rules related to the provisions of the "Institutional Control Body of the Provincial
Municipality of Hudnuco, through official letter No. 549-2017-MPHCO-OCI ”of June 15,
2017, within the framework of the provisions of Directive No. 17-2016-CG / DPROCAL that
regulates the exercise of** Simultaneous Control ” , approved by Comptroller's Resolution No.

432-2016-CG of October 3, 2016.
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Likewise we will see the hypothesis or assumptions of the research and in the formulation of a
proposition that will be made about the results that will be obtained throughout the research, in
addition to the study of the variables, we will also arrive as a study of the methodology of

investigation.

On the other hand, the results of our investigation of the population and sample with the data

collection procedures, processing techniques and data analysis are included.

Key words: Simultaneous control and selection process
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INTRODUCCION

La presente tesis, fue elaborado después de un estudio efectuado con el nombre de Control
Simultaneo en los procesos de seleccion de personal CAS en la Municipalidad Provincial de
Huanuco, enfoca los procedimientos y las normas establecidas del control gubernamental tiene
por finalidad la supervision, verificacion y vigilancia de los resultados y actos de la gestion
publica en cada uno de los procesos de seleccion de personal CAS., en atencion al grado de
eficiencia, transparencia y economia, el cumplimiento de normas legales, de lineamientos, de
politicas y planes de accion, evaluando los sistemas de administracion, gerencia y control con

fines de mejoramiento a través de la adopcion de acciones preventivas y correctivas.

El Sistema Nacional de Control, 6rgano que formula oportunamente recomendaciones para
mejorar la capacidad y eficiencia de las entidades en toma de sus decisiones y en el manejo de
sus recursos, asi como los procedimientos que emplean en su accionar, a fin de optimizar sus
sistemas administrativos, de gestion y de control interno, actuando bajo su autoridad normativa y
funcional de la Contraloria General de la Republica , quien establece los lineamientos,
disposiciones y procedimientos técnicos correspondientes a su proceso, en funcion a la naturaleza
y/o especializacion de dichas entidades, las modalidades de control aplicables y los objetivos
trazados para su ejecucion precisandose que dicha regulacion debe permitir la evaluacion de la

gestion de las entidades y los resultados obtenidos .

Por la experiencia en estos procesos se ha obtenido como producto de la ejecucion de sistemas de
control establecidos a lo largo de tiempo identificar la necesidad de generar nuevos instrumentos
de control, que permitan alertar oportunamente al titular de la entidad de la existencia de hechos

que puedan generar riesgos, aplicables a todo tipo de operaciones de las entidades sujetas a control

Para realizar el desarrollo de la investigacion, se ha establecido el esquema siguiente:
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En el Capitulo I, se plantea y se formula el problema de la investigacion, del mismo modo, la
descripcion de los objetivos, considera la justificacion, sus limitaciones. En el Capitulo II: el
marco tedrico implica ir al fondo de la investigacion, las bases tedricas sobre el Control
Simultaneo, el proceso de seleccion, la base legal, las definiciones conceptuales y la formulacion
de la hipdtesis. En el Capitulo III, se identifica la metodologia la cual contiene el disefio de
investigacion; procedimiento en la evaluacion de la poblacion y muestra con respecto al ambito
espacial donde se desarrolla el trabajo de investigacion; técnicas de recoleccion de datos, técnicas
para el procesamiento y analisis de la informacion. En el Capitulo IV, se presenta los resultados
en el que se hace referencia a los resultados de la encuesta. En el Capitulo V, se presenta las
conclusiones y recomendaciones, de las cuales se formularon en relacion con las hipotesis y los

objetivos de la investigacion.

Los Autores
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CAPITULO 1

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 Descripcion del Problema

Las Instituciones Publicas se rigen por las normas emanadas por el Gobierno Central,
pero como es necesario regular en forma transparente los diversos procesos provenientes
de actos, hechos o actividades de los diversos procesos en concursos propios de la gestion
de la entidad del estado, estan se encuentran sujetas a control gubernamental con el
proposito de alertar al titular de la entidad o quien haga las veces sobre la existencia de
hechos o situaciones que ponen en riesgos el logro de los objetivos para el cumplimento
de sus metas.

En la actualidad debido a la existencia de actos de corrupcion en las diferentes instancias
en las instituciones gubernamentales, es necesario la implantacion de mecanismos de
control con el inico proposito de generar transparencia en el uso de los recursos publicos,
por ello el gobierno a través de la Resolucion de Contraloria n.°156-2015-CG, aprobo¢ la
version actualizada del (Decreto Legislativo N° 1057, 2017), que regula el servicio de
control simultaneo a cargo de la Contraloria General de la Republica y de los Organos
de Control Institucional de las entidades sujetas al ambito de Sistema Nacional de Control
atreves de las modalidades de accion simultaneo, orienta de oficio y vista de control.

La Municipalidad Provincial de Huanuco ha seleccionado personal por concurso publico
de Proceso de Seleccion y Contratacion de Personal Bajo la Modalidad del Decreto
Legislativo N° 1057 Concurso Cas N 1 al 59-2018-MPHCO.

De la investigacion el cual nos ocupa y de la informacion relacionada con el proceso de
seleccion y contratacion de personal bajo la modalidad del Decreto Legislativo N° 1057

— Concurso se ha observado en el portal web de la Municipalidad Provincial de Huanuco
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la convocatoria CAS 04 -2018-MPHCO, para la contratacion administrativa de servicios
de un técnico administrativo disefiador para la subgerencia de la Comunicaciones e
informatica, siendo los requisitos del perfil de la persona para desarrollar la actividad

debe de tener:

Tabla 1 Los Requisitos del Perfil

Formacion Académica

Bachiller en Ciencias de la Comunicacion Social

Experiencia Laboral Minima de un (01) afio en disefios de publicidad en el
Sector Publico y/o Privado.

Conocimiento y/o Ofimatica
capacitaciones Relaciones publicas

Compromiso y responsabilidad
Competencias Trabajo en equipo

Buen trato al publico en general
Orientacion a resultados

Conforme se desprende de lo anotado precedentemente, se considerdé como requisito para
acceder a la plaza convocada, el contar basicamente con el grado académico de Bachiller
en Ciencias de la Comunicacion Social, requiriéndose para tal efecto, la experiencia
minima de un (1) afio en disefio de publicidad en el sector publico y/o privado, asi como,
contar con conocimiento y/o capacitaciones en “ofimatica y relaciones publicas”, no
exigiéndose cualidad alguna ademas de las mencionadas en el aspecto relacionado a los
conocimientos y/o capacitaciones; sin embargo, cuando la comision a cargo del concurso
CAS efectud la consignacion de porcentaje a ser asignado a cada aspecto materia de

evaluacion de la convocatoria analizada, realiz6 el detalle siguiente: Ver tabla 1
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Tabla 2 Aspectos relacionados con Conocimientos y Capacidades

Evaluaciones Peso Puntaje Puntaje
Minimo maximo
1. Evaluacion del curriculum 50%
a. Formacion académica 20% 60% 100%
b. Estudios de especializacion 10% 60% 100%
c. Experiencia 20% 60% 100%
Puntaje total de evaluacion del 50% 100%

curriculum vitae

2. Entrevista Personal 50%
a. Conocimiento y/o 30% 50% 100%
competencias
b. Desenvolvimiento y cultura 20% 50% 100%
general
PUNTAJE TOTAL 50 100

Se observa en el rubro evaluacion de curriculum, se encuentra compuesto por los
factores: Formacion académica, Estudios de especializacion, y experiencia, siendo
justamente el penultimo de los antes mencionados, el cual no se encuentra contemplado
en el rubro requisitos de la persona para desarrollar la actividad, sin embargo,
notamos que se encuentra evaluado y calificado inclusive con un puntaje minimo de 60

y maximo de 100.

Las convocatorias que se realizan para el reclutamiento del personal en la Municipalidad
Provincial de Hudnuco por la modalidad de concurso CAS, para cubrir las plazas
vacantes no se encuentran adecuadas a los procedimientos, requisitos, perfiles y otros
que requiera el puesto. Por ello es importante que se realice periddicamente el control
simultaneo en los procesos convocados e inclusive el control debe estar presente en el

mismo proceso, en tal sentido inferimos que los controles simultaneos desarrollados en
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forma oportuna permitan el cumplimiento de las normas y bases en el proceso de
seleccion cumpliendo su objeto para el cual fue establecido.

La accion simultanea se realiza al concurso publico de seleccion de personal bajo la
modalidad concurso CAS, a cargo de la comision designada por resolucion, siendo
ejecutada en los ambientes del Palacio Municipal de la Municipalidad Provincial de
Huanuco.

En la Municipalidad Provincial de Huanuco, constantemente se eleva convocatorias a
concurso de seleccion de personal y/ o servicios, como es el caso que nos ocupa referente
a seleccion de personal concurso CAS. Siendo esta entidad un 6rgano sujeto a control y
dentro de sus facultades esta realizar actos sujetos a control, se desarrolla bajo la
modalidad establecida en el Decreto Legislativo N° 1057, materia de accion simultanea
Concurso CAS N° 1 AL 59-2018-MPHCO, a cargo de la comisiéon conformada con
Resolucion Gerencial N° 8-2018-MPHCO-GM, la misma que desarrolla sus actividades

en las instalaciones del Palacio Municipal Provincial de Huanuco.

Se ha investigado la participacion del 6rgano de competencia de la comision de accion
simultanea en este proceso, habiendo asi mismo encontrado situaciones de riesgo.
Consignacion de factor de evaluacion no contemplado como requisito para desarrollar la

actividad, la misma que cuenta con porcentaje de peso para efectos de calificacion.



Tabla 3 Requerimiento de unidades organicas vs. Convocatoria del Concurso CAS 2018-11

N° CAS Requerimiento del area usuaria Convocatoria CAS 2017-2 Observaciones
[Formacién Académica [Formacién Académica
- Titulado en Contabilidad. - Titulado en Administracion y/o Derecho.
Experiencia Laboral [Experiencia Laboral - La unidad organica requiri6 profesional titulado en
- Experiencia profesional minima de un (1) afio en |-Minima de Dos (02) afios en actividades a fines y/o gznstabigdaiersrllnlfzrzbari(;, larg?e?il;l::ll dtiu;:;(il:ur:g
CAS N° 25 actividades afines. similares de asistencia administrativa. .. eemp P p
Un (1) Asistente Administracion y/o derecho.
1 Administrativo  (Conocimiento y/o Capacitaciones. IConocimiento y/o Capacitaciones. - La unidad orenica requirié experiencia minima de un
para La Gerencia |- Conocimiento de la ley de Contrataciones y su |- Conocimiento en liquidacion y valorizaciones. (1) afio en acti%/ idades (a]ﬁneS‘ sig embareo. la comision
de Desarrollo reglamento. - Conocimiento de la Ley de Contrataciones del Estado y del concurso CAS increment’o dicha ex “"; r,iencia or un
Local - Conocimiento en sistemas administrativos. su Reglamento. (1) afio mas > P p
- Liquidaciones de Obras. - Conocimiento de temas en Liquidaciones de Obras. ’
- Conocimiento del sistema nacional de inversion |- Conocimiento de Sistema Nacional de Inversion
publica. Publica.
Conocimiento de Ofimatica (Word, Excel y Power | Conocimiento de Ofimatica (Word, Excel y Power
Point) a nivel intermedio. Point) a nivel intermedio.
[Formacién Académica
- Profesional Titulado, Colegiado y Habilitado de la
carrera de Ingenieria Civil. IFormacién Académica
- Titulado, Colegiado y Habilitado de Ingenieria Civil.
Experiencia Laboral - La unidad organica requiri6 una experiencia profesional
CAS N° 28 - Experiencia laboral minima de dos (02) afios en el [Experiencia Laboral de dos (2) af%os en elqdesem oo (]ipe sus ﬁmlc):ioneS‘ sin
Un (1) Supervisor | desempefio de la carrera. - Minima de Tres (3) afios en el desempefio de la carrera embareo. la comisién a E';r o del concurso é AS
del Area de - Experiencia laboral de un (01) afio en el desempefio | y de un (1) aflo en el desempefio de labores similares consi dir(") tres (3) afios de ex, er%encia
2 Licencia de de labores similares dentro de la Gestion Publica. dentro de la Administracion Publica o afines al cargo. P )
Construccion de la , ., . . N
. . - — I Asi como también, dicha comisién suprimié cursos de
Sub Gerencia de (Conocimiento y/o Capacitaciones. IConocimiento y/o Capacitaciones. capacitacion relacionados con las funciones a desarrollar
Control Urbano y | - Cursos de capacitacion relacionados a las funciones |- Conocimiento en Autocad, SAP 2000. Y Etabs, Disefio eF:’n su luear aumentd conocimientos en programas SAP
Catastro a desarrollar. Grafico, Revit Architecture y programas afines. ;’000 Etgbs prog
- Conocimiento en Autocad, Revit Architecture, |- Conocimiento de las Normas Técnicas vigentes. y '
Disefio Grafico y programas afines. Conocimiento en Leyes y normas de Ordenanzas
- Conocimiento de la Normatividad técnica vigente. Municipales.
Conocimiento en Leyes y normas de Ordenanzas
Municipales.
Formaa‘on Acgdemlca . . IFormacién Académica - La unidad orgéanica requiri6 un profesional titulado,
- Profesional Titulado, Colegiado y Habilitado, de la R . P . . e . R
carrera de Ingenicria Civil - Profesional Titulado en Ingenieria Civil, Arquitecturao | colegiado y habilitado de ingenieria civil; sin embargo,
g : carreras afines. la comision a cargo del concurso CAS incremento6 la
CASN° 30 Experiencia Laboral posibilidad para la participacion de profesionales en
Un (1) Saneador |~ pr eriencia laboral minima de dos (02) afios en el |[Experiencia Laboral Arquitectura o carreras afines, sin la habilitacion;
Predial para el desim efio de la carrera - Minima de dos (2) aflos en el desempefio de la carreray | restandole asi la garantia de que el profesional
Area de penc L. N un (1) aflo en cargos afines. pertenezca a un colegio profesional.
N - Experiencia laboral minima de un (01) afio en el
Formalizacion de ~ . .,
. desempeifio de labores similares dentro de la Gestion — s . . . . .
la Propiedad Publica IConocimiento y/o Capacitaciones. - Asi como también, la referida comision suprimio lo
3 Informal de la Sub . - Cursos de capacitacion relacionados a las funciones a | relacionado al conocimiento de normatividad técnica y

Gerencia de

IConocimiento y/o Capacitaciones.

desarrollar.

legal vigente, en su lugar, lo reemplazd por
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Control Urbano y
Catastro

- Cursos de capacitacion relacionados a las funciones
a desarrollar.

- Conocimiento de AutoCAD, Disefio Grafico y
programas afines.

- Conocimiento de normatividad técnica y legal
vigente.

Conocimiento en leyes y normas de ordenanzas
municipales.

- Conocimiento de AutoCAD, Revit Architecture, Diseflo
Grafico y Programas afines.

- Ofimatica avanzada.

Conocimiento en leyes y normas de Ordenanzas
Municipales.

conocimiento en ofimatica avanzada y conocimiento en
programas Revit y Architecture.

CAS N° 47 Ocho
(8) Inspectores de
Transito para la
Sub Gerencia de
Control Técnico
de Transporte

IFormacion Académica
- Egresado de Estudios Secundarios y/o estudios de
carreras técnicas.

IExperiencia Laboral
- Minima de un (01) afio en labores afines al puesto en

el sector publico y/o privado.

Conocimiento y/o Capacitaciones.

IFormacién Académica
- Secundaria completa y/o egresado de las Fuerzas
Armadas y/o Policiales.

[Experiencia Laboral
- Minima de un (06) meses en sector publico.

IConocimiento y/o Capacitaciones.
- Tener conocimiento en computacion basico.

La unidad organica requiri6 estudios secundarios y/o
estudios técnicos; sin embargo, la comision del concurso
CAS puso en las bases con estudios secundarios y/o
egresado de las fuerzas armadas y/o policiales.

La unidad organica inst6 un personal con experiencia de
un (1) afio minimo en labores afines al puesto sea ptblica
y/o privada; sin embargo, la comisién requirid con
experiencia minima de seis (6) meses. Aunado a ello, en
la respectiva convocatoria se consigno (06) meses en el
sector publico.

Publico -Conocer la normatividad basica del transporte |- Talla minima 1.65 my mujeres 1.60 m. Por ofro lado. la comision suprimié en la convocatoria
publico de vehiculos. - Tener actitud y aptitud para desempeiar con calidad y aquel conocirr’liento /o ca aci‘t)aci(')n sobre normatividad
- Talla minima: eficiencia el cargo asignado. au ¥ pac .
L L. . basica del transporte publico de vehiculos, y los
Varones - 1.65 mt. Experiencia en labores administrativas. X . A
. reemplazd por los requerimientos en relacion a
Mujeres - 1.60 mt. . - L
computacion basica y experiencia en labores
administrativas.
- La unidad organica requirié un operador con estudios
técnicos en maquinaria pesada; sin embargo, la comision
. - del concurso CAS reemplazo ello con la necesidad de
IFormacién Académica . . . .
TR - . P contar con una licencia de conducir categoria Al.
- Estudios técnicos en maquinaria pesada. IFormacién Académica
CASN° 51 — - Licencia de Conducir categoria Al. - Asi también, la unidad organica requirio la experiencia
IExperiencia Laboral % 1 .
Un (1) Operador . ~ - . —— de un (1) afio en el sector publico y/o privado, y la
-Minimo 1 afio en el sector publico y/o privado [Experiencia Laboral . . RS
Compactador (acreditar con constancia, certificado y/o documento | - Minima de Dos (02) afios en manejo de vehiculo comision lo reemplazg por la experiencia minima de dos
BOMAG BC 462 , ? : (2) afnos en manejo de vehiculo.
RB Residuos aniloge) IConocimiento y/o Capacitaciones,
Solidos N p : Igualmente, la unidad orgéanica requirié6 conocimiento

Conocimiento y/o Capacitaciones.
- Capacitacion técnica en maquinaria pesada.
Contar con licencia de conducir categoria A-1.

- Conocimiento en Mecanica en general basica.
Capacitacion en mantenimiento de Bomag.

y/o capacitacion en maquinaria pesada, asi como, contar
con licencia de conducir categoria A-1; sin embargo, la
comision lo reemplazo por conocimiento en mecanica en
general basica y capacitacion en mantenimiento de
bomag.

Elaborado por: Equipo de Accion Simultanea

Fuente: Requerimiento de las unidades organicas y convocatorias del concurso CAS 2018-11.
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Del analisis de las normas de mantenerse la convocatoria se compromete en controversia
al Decreto Supremo N° 65-2011-PCM que establecié modificaciones al Decreto
Supremo N° 75-2008-PCM, que aprobd el Reglamento del Decreto Legislativo N°
1057, el cual regula el régimen especial de contratacion administrativa de servicios.
Que en su Articulo 3. Procedimientos de contratacion

(...) 3.1 Para suscribir un contrato administrativo de servicios las entidades publicas
deben observar un procedimiento que incluye las siguientes etapas.

(...). Seleccion: comprende la evaluacion objetiva del postulante. En todo caso la
evaluacion se realiza tomando en consideracion los requisitos relacionados con las
necesidades del servicio y garantizando los principios de mérito, capacidad e igualdad

de oportunidades.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1 Problema General

(De qué manera influye el control simultaneo en los Procesos de Seleccion de Personal

CAS de la Municipalidad Provincial de Huanuco, 2018?

1.2.2 Problemas Especificos
1. ;De qué manera influye la accion simultanea en Procesos de Seleccion de Personal

CAS de la Municipalidad Provincial de Huanuco, 2018?
2. ;De qué manera incide la orientacion de oficio en los procesos de seleccion de personal
CAS de la Municipalidad Provincial de Huanuco, 2018?
3. (De qué manera influye la visita de control en los procesos de seleccion de personal
CAS de la Municipalidad Provincial de Huanuco, 2018?
4. ;De qué manera influye la visita preventiva en los procesos de seleccion de personal

CAS de la Municipalidad Provincial de Huanuco, 2018?
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1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo General

Establecer de qué manera influye el control simultaneo en los Procesos de Seleccion de

Personal CAS de la Municipalidad Provincial de Huanuco, 2018.

1.3.2 Objetivos Especificos

1. Determinar como influye la accion simultanea en Procesos de Seleccion de Personal
CAS de la Municipalidad Provincial de Huanuco, 2018.
2. Determinar como incide la orientacion de oficio en los procesos de seleccion de
personal CAS de la Municipalidad Provincial de Huanuco, 2018.
3. Determinar como influye la visita de control en los procesos de seleccion de personal

CAS de la Municipalidad Provincial de Huanuco, 2018.

4. Determinar como influye la visita preventiva en los procesos de seleccion de personal

CAS de la Municipalidad Provincial de Huanuco, 2018

1.4  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Este trabajo ha tenido como base fundamental el objetivo principal del estudio, para
identificar los parametros de la investigacion a través de la justificacion que a

continuacion se menciona:

1.4.1. Justificacion Teorica

La investigacion propuesta se justifica la presente razones teodricas que nos condujeron
al desarrollo de la investigacion se debieron que se permitid profundizar en el

conocimiento de las Normas Legales Ley N° 27785, ley Orgénica del Sistema Nacional
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de Control y de la Contraloria General de la Republica, estudio que ayudara a entender

la influencia entre las variables dentro del contexto de la investigacion.

Que, de conformidad con la Ley de la Contralaria General de la Republica, el ejercicio
de control gubernamental por el sistema en las entidades se efectiia bajo la autoridad
normativa y funcional de la Contraloria General de la Republica, la que establece
lineamientos, disposiciones y procedimientos técnicos correspondientes a su proceso

en funcion a la naturaleza y/o especializacion de dichas entidades

1.4.2. Justificacion Practica

La investigacion se enfoco a nivel practico ya que en resultado se determiné la dificil
situacion de regular el servicio de control simultaneo a cargo de la Contraloria General
de la Republica y de los Organos del Control institucional en las entidades sujetas al
ambito del Sistema Nacional de Control, tiene el proposito de contribuir oportunamente
con la correcta eficiente y transparente utilizacion y gestion de los recursos y bienes del

estado

Con la investigacion realizada podemos encontrar formas de mejor relacion en los
procesos control simultdneo de seleccion de personal CAS de la Municipalidad
Provincial de Huanuco y contribuir con ello a mejorar y transparentar la consolidacion

de objetivos de los procesos de seleccion del personal CAS.

1.4.3. Justificacion Metodolégica

Para poder alcanzar los objetivos de la investigacion se realizé la encuesta que sirvid
como herramienta para determinar la relacion que se dio entre el control simultaneo
como mecanismo de prevencion en el proceso de seleccion de personal CAS, se pudo

precisar los procedimientos viables que coadyuven a disminuir los riesgos de incurrir
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en hechos de riesgos sancionables por controlaria; en tal sentido, el trabajo tiene razones

metodoldgicas que llevaron a su ejecucion.

1.4.4. Justificacion Social

El trabajo es trascendente ya que como resultado de la investigacion podemos encontrar
las deficiencias sobre el control simultdneo como mecanismo de prevencion en los
procesos de seleccion de personal CAS de la Municipalidad Provincial de Huanuco,
tiene relevancia por ser de interés de los participantes en los procesos de seleccion y

contratacion con los organismos gubernamentales.

1.4.5. Justificacion de Conveniencia

El trabajo es pertinente ya que analiza y observa deficiencias en los procesos de
seleccion de personal CAS de la Municipalidad Provincial de Hudnuco, esta realidad es

fuente de reflexion para los futuros investigadores.

1.5 DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Delimitacion espacial

La investigacion se circunscribi6 dentro del ambito de la Municipalidad Provincial de
Huénuco, organismo que se encuentra dentro de la jurisdiccion de la provincia de

Huanuco Departamento Huanuco.

1.5.2. Delimitacién Temporal

El desarrollo de la investigacion corresponde al afio 2018; en dicho periodo se
establecid el control simultaneo como mecanismo de prevencion en cada proceso de

seleccion de personal CAS, labor emprendida por el 6rgano respectivo de la Contraloria
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de Republica, y se contaba con informacion puntual de situacion que amerito abordar

la presente investigacion.

1.5.3. Delimitaciéon Conceptual o Tematica

La investigacion considera necesario conocer los sustentos tedricos conceptuales de
control simultaneo, asimismo, de los mecanismos de prevencion y control; conceptos
fundamentales dentro de las funciones que se desenvuelve en la organizacion

gubernamental en particular la Municipalidad Provincial de Huanuco.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
2.1.1 Antecedentes a nivel Internacionales

Autor. Julissa Mercedes Paredes Silvera

Titulo; “Contribucion al estudio de la legislacion venezolana dirigida a sancionar los
hechos de corrupcion”

Lugar: “Universidad Catolica Andrés Bello, Direccion General de Estudio de Post
Grado, area de Derecho — Caracas —Venezuela.”

Afo: 2009

Concluye en:

o “La Corrupcion es un problema secuela. No es nuevo ni es exclusivamente de
Venezuela.”
. “La corrupcion degrada la institucionalidad del estado y corroe las fichas de la

moralidad del ser humano”
. “Los organos de control pueden soslayar las atribuciones que les confiere la ley.
o La prevision de la corrupcion no es solo un asunto de leyes, sino mas bien es una
cuestion de valores y sobre todo de formacion ciudadana”.

2.1.2 Antecedentes a nivel Nacional

Autor: Bach. Javier Augusto Vidal Escudero
Titulo: “El Control Simultdneo Como Nuevo Enfoque de la Auditoria Gubernamental
en la Gestion de Proyectos de Inversion Publica, en La Gerencia Regional de

Infraestructura del Gobierno Regional del Callao”
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Lugar: Universidad Inca Garcilaso de la Vega

Afio:

2017

Conclusiones:

En la tesis del sobre... indica que: “el objetivo general del trabajo de investigacion
fue determinar la incidencia del empleo de control simultaneo en la gestion de
proyectos de inversion publica en la Gerencia Regional de Infraestructura del

Gobierno Regional Del Callao.”

“Permitira recomendar la adopcioén de acciones oportunas para el uso eficiente y
transparente de los recursos del estado se ha determinado en sus conclusiones que
el control simultaneo, incide favorablemente en la gestion de proyectos de
inversion publica”.

Autor:  Bach. Rojas Velasquez, Reymundo

Titulo: “El Control Simultaneo, la Presentacion de la Corrupcion en las

contrataciones de las entidades publicas en la Contraloria Regional de Huanuco —

20177,

Lugar: “Universidad de Huanuco, Facultad de Ciencias Empresariales, Escuela

Académico Profesional de Administracion de Empresas”.
Ano: 2017
Concluyen en:

1. “Se ha medido la relacion de la accion simultanea en la prevencion de la
corrupcion en las contrataciones de las entidades publicas en la contraloria
Regional de Huanuco — 2017.... Donde la acciéon simultanea no se
relaciona de manera significativa en la prevencion de la corrupcion en las

contrataciones de las entidades publicas”
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2. “... Donde la orientacion de oficio no se relaciona de manera significativa
en la prevencion de la corrupcion en las contrataciones de las entidades
publicas...”

Autor: Juan Albero Sotomayor Casas

Titulo: “El Control Gubernamental y el Sistema de Control Interno en el Pert”

Lugar: Universidad San Martin de Porres, Facultad de Ciencias Contables,
Econdmicas y Financieras, Seccion Post Grado — Lima

Afio: 2009

Conclusiones:

1. “El control Gubernamental es tarea de todos, se ejecuta bajo dos
modalidades o momentos, la primera se denomina control interno y es de
responsabilidad de todos los miembros de una organizacion publica, y la
segunda modalidad se denomina “Control externo” que es ejecutado por la
Contraloria General de la Republica” ...

2. “La investigacion permite la necesidad de establecer un Programa de
Capacitacion Modelo a utilizarse de forma permanente en las
organizaciones publicas del estado peruano, con la finalidad de sensibilizar
la doctrina ética, que es el fundamento base del comportamiento de todo
ser humano y en el caso de los miembros de las entidades el estado con

mayor razon porque son los responsables de vigila los recursos publicos”.

BASES TEORICAS

En la publicacion del Diario Oficial el peruano, separata especial de Normas Legales
se publica: “Directiva N° 017-2016-CG/DPROCAL. “Control Simultaneo”, Resolucion

de Contraloria N° 432-2016-CG.”
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2.2.1 Variable 1: Control Simultaneo

Segun (Directiva N° 017-2016-CG/DPROCAL), establece que el “servicio de control
simultaneo es aquel que se realiza a actos, hechos o actividades de un proceso en curso
que corresponde a la gestion de la entidad sujeta a control gubernamental con el objeto
de alertar oportunamente al Titular de la entidad sobre la existencia de hechos que
ponen en riesgo el resultado o el logro de sus objetivos, a fin de que la entidad defina
acciones que correspondan para el tratamiento de la entidad”.

Este proceso no infiere que “en los procesos de direccion y gerencia a cargo de la
administracion de la entidad, no supone la conformidad de los actos de gestion ni limita
ejercicio de control posterior.”

Modalidades del Control Simultaneo

El ejercicio del control simultaneo se realiza a través de las modalidades siguientes
a) Accion Simultaneo.
Es una modalidad del servicio de control simultineo que insiste en evaluar el
desarrollo de una o mas actividades en ejecucion de un proceso en curso, asi como
verificar y revisar documentalmente y fisicamente que se realice conforme a la
normatividad aplicable, disposiciones internas y estipulaciones contractuales.”
b) Orientacion de Oficio.
“Es una modalidad del servicio de control simultaneo que ejerce la contraloria General
de la Repuiblica o el OCI, cuando toma conocimiento de la presencia de situaciones
que puedan conllevar a la entidad a incurrir en errores, omisiones o incumplimiento
en el desarrollo de una o mas actividades de un proceso en curso de las cuales se puede
tomar conocimiento a través de la misma entidad u otras fuentes. Su desarrollo no se

encuentra sujeto a plazos.”
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¢) Visita de Control.

“Es una modalidad del servicio de control simultaneo que consiste en presenciar actos
o hechos relacionados a la recepcion por parte de la entidad de bienes y prestacion de
servicios en general a los que ejecuta la entidad en los que por disposicion legal
requiera la presencia de los organos del sistema a los referidos al estado y
mantenimiento de la infraestructura publica, con el propdsito de constatar que estos
se realicen conforme a la normativa aplicable, disposiciones internas y estipulaciones
contractuales”

d) Visita Preventiva.

“Es una modalidad del servicio de control simultdneo que consiste en verificar una o
mas actividades vinculadas a la prestacion de servicios publicos, asi como los
servicios al ciudadano que las entidades tienen a su cargo en el marco de sus
competencias funcionales, con el prop6sito de comprobar que la prestacion se realice
conforme a la normatividad aplicable, disposiciones internas y estipulaciones
contractuales”

La Directiva aprobada, en la misma que como anexo contiene estructura en ella
determina la finalidad “Regularizar el servicio de control simultdneo a cargo de la
Contraloria General de la Repiiblica y de los Organos de Control Institucional en las
entidades sujetas al ambito del Sistema Nacional de Control que tiene el propodsito de
contribuir oportunamente con la correcta eficiente y transparente utilizacion y gestion
de los recursos y bienes del Estado.”

Base Legal: La Contraloria General de la Republica, con la Resolucion de Contraloria
N° 432-2016CG, del 13 de oct. 2016, DIRECTIVA N° 017-2016-CG/DPROCAL .,
en sus consideraciones parrafo cuarto, “manifiesta que tiene el gobierno el proposito

de establecer nuevas modalidades de control gubernamental a través del control
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simultaneo, porque se ha identificado la necesidad de actividades vinculadas a la
prestacion de servicios, asi como los servicios al ciudadano, con el proposito de
comprobar que la prestacion se realice conforme a la normatividad aplicable,
disposiciones internos y estipulaciones contractuales”. Asi mismo en el penultimo
parrafo de la resolucion sefiala: “Que el numeral 11 del articulo 54° del Reglamento
de Organizacion y funciones de la Contraloria General de la Republica, aprobado por
resolucion de contraloria N° 189-2016-CG, el departamento de desarrollo, procesos y
calidad propone la aprobacion del proyecto de la Directiva denominada “CONTROL

SIMULTANEOQ?” ... Asi mismo en el considerando se resuelve en el Articulo Cuarto

— Los servicios de control simultaneo que a la entrada en vigencia de la presente
directiva se encuentra en proceso. Con las nuevas medidas tomadas por el gobierno
ante la ola de denuncias de actos de corrupcion en todas las instancias del estado, ha
implementado nuevas normas a través de la Contraloria de la Republica en el marco
del nuevo modelo de gestion del control gubernamental en enmarcandose en la
relacion cliente — producto — produccion, con el propdsito de mejorar las formas de
fiscalizar a las entidades del estado. Igualmente se ha promulgado la Resolucion de
Contraloria N° 267-2014-CG, donde aprobd las Normas Generales de Control
Gubernamental (NGCG) que reemplaza o deja a las Normas de Control
Gubernamental (NAGU). Las Normas Generales de Control Gubernamental (NGCG),
en referencia clasifica los servicios de control en funcion su ejercicio propio tales
como: Servicio de control previo, Servicio de control posterior Servicio de control

simultaneo.
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Tabla 4 Normas de Servicios de Control Simultaneo

VI. NORMAS DE SERVICIOS DE CONTROL SIMULTANEO
TIPOS DE SERVICIOS DE CONTROL SIMULTANEO

ES LA MODALIDAD DE CONTROL SIMULTANEO QUE CONSISTE EN
1. ACCION EVALUAR EL DESARROLLO DE UNA O MAS ACTIVIDADES EN

SIMULTANEA EJECUCION DE UN PROCESO EN CURSO, VERIFICANDO Y
REVISANDO DOCUMENTAL Y FISICAMENTE QUE SE REALICE
CONFORME A LAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS.

ES LA MODALIDAD DE CONTROL SIMULTANEO QUE CONSISTE EN
2. ORIENTACION | EVALUAR EL DESARROLLO DE UNA O MAS ACTIVIDADES EN

DE OFICIO EJECUCION DE UN PROCESO EN CURSO, VERIFICANDO Y
REVISANDO DOCUMENTAL Y FISICAMENTE QUE SE REALICE
CONFORME A LAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS.

ES LA MODALIDAD DE CONTROL SIMULTANEO QUE CONSISTE EN
3. VISITA DE PRESENCIAR ACTOS O HECHOS EN CURSO RELACIONADOS A LA
CONTROL ENTREGA DE BIENES, PRESENTACION DE SERVICIOS O
EJECUCION DE OBRAS PUBLICAS, CONSTATANDO QUE SU
EJECUCION SE REALICE CONFORME A LA NORMATIVA VIGENTE.

EL EJERCICIO DEL CONTROL SIMULTANEO PUEDE LLEVARSE A
4. OTRAS CABO MEDIANTE OTRAS MODALIDADES DE ACTUACION QUE, EN

MODALIDADES | ARMONIA CON LA LEY, DETERMINE EXPRESAMENTE LA
CONTRALORIA, DE CONFORMIDAD CON SU COMPETENCIA
NORMATIVA ¥ AUTONOMIA FUNCIONAL.

Fuente: https://'www.google.com/search?q=imagen-+de+control

2.2.2. Variable 2: Proceso de Seleccion de Personal CAS

El Programa Nacional de Asistencia Solidaria — Pension 65, hace de” conocimiento la
Base General de los procesos de seleccion de personal bajo la modalidad de Contrato

Administrativo de Servicios (CAS).”

Base legal:

1 Ley 29849, “Ley que establece la eliminacion progresiva del régimen Especial del

Decreto Legislativo 1057, y otorga derechos laborales.

2 Reglamento del Decreto Legislativo N° 1057 que regula el Régimen Especial de
Contratacion Administrativa de Servicios, Decreto Supremo N° 075-2008-PCM,

modificado por Decreto Supremo N° 065-2011-PCM.”
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3 Decreto Legislativo N° 1367, que amplia los alcances de los decretos Legislativos
1243 y 1295 y demas disposiciones que regulen el Régimen especial de
Contratacion Administrativa de Servicios Contrato Administrativo de Servicios.

“El objetivo principal de las nuevas reglas sobre las convocatorias del régimen CAS, es

que se pueda contratar bajo dicho régimen mediante reglas mucho mas claras

verificables y con mayor participacion de postulantes, lo que garantizan procedimiento
merito gratico y transparente. En ella por transparencia exigen” que:

1. Realizar las publicaciones de convocatoria contrata de personal CAS.

2. Condiciones esenciales de Contrato CAS.

3. Registro de los contratos CAS.

Se publica en la pagina web: www.empleosperi.gob.pe “Los organismos publicos y

empresas del estado deben remitir con diez (10) dias habiles de anticipacion al inicio

del concurso, los puestos de trabajo, vacantes a ofertar, por escrito y va electronica. El
envio por escrito se puede efectuar a la Oficina de la Red CIL Pro empleo ubicada en
jurisdiccion o domicilio del organismo publico o empresa del Estado o la sede central
del Ministerio de Trabajo y promocion del Empleo. La remision digital se realizara las

bases de empleo electronica”.

Evaluacion Eficiente

En la publicacion de la pagina www.Servir.gob.pe de fecha 25-10-2016, Servir
publica la guia para evaluacion de competencias de los directivos como parte del
proceso de implementacion del subsistema de region de rendimiento.

A fin de brindar herramientas metodoldgicas con el fin de evaluar las competencias
del personal de las entidades publicas, y para el cumplimento eficiente publica la Guia

de evaluacion de competencias
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Asi mismo entendemos que la eficiente evaluacion de desempefio es medir
oportunamente el cumplimiento de objetivos de los colaboradores los mismos que
permitirdn oportunamente en las areas de desempefio las fortalezas y debilidades para
mejorar la productividad.

Es asi la evaluacion de desempeiio es un instrumento que ayuda a medir el
cumplimiento de objetivos de los empleados o funcionarios, esto ayuda a medir
sistematicamente, objetiva, e integral de la conducta profesional, rendimiento.

La evaluacion de desempefio es una herramienta de gran utilidad para medir el
cumplimiento de objetivos, comunicar a los empleados como estan trabajando, que
aspectos debe cambiar o fortalecer en su comportamiento, habilidades o
conocimientos, asi mismo ayuda a medir el aumento de las remuneraciones, ascenso,

y en ocasiones hasta despidos.

DEFINICION DE CONCEPTOS

Establecida en la “Directiva n°® 017-2016-CG/DPROCAL — Control Simultaneo-
Resolucion de Contralaria N°© 432-2016-CG “

Accion Simultaneo.

“Es una modalidad del servicio de control simultaneo que consiste en evaluar el
desarrollo de una o mas actividades en ejecucion de un proceso en curso, asi como
verificar y revisar documentalmente y fisicamente que se realice conforme a la
normatividad aplicable, disposiciones internas y estipulaciones contractuales.”
Orientacion de Oficio.

“Es una modalidad del servicio de control simultaneo que ejerce la contraloria o el OCI,
cuando toma conocimiento de la presencia de situaciones que puedan conllevar a la

entidad a incurrir en errores, omisiones o incumplimiento en el desarrollo de una o mas
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actividades de un proceso en curso de las cuales se puede tomar conocimiento a través
de la misma entidad u otras fuentes. Su desarrollo no se encuentra sujeto a plazos”
Visita de Control.

“Es una modalidad del servicio de control simultdneo que consiste en presenciar actos
o hechos relacionados a la recepcion por parte de la entidad de bienes y prestacion de
servicios en general a los ejecuta la entidad en los que por disposicion legal requiera la
presencia de los organos del sistema a los referidos al estado y mantenimiento de la
infraestructura publica, con el proposito de constatar que estos se realicen conforme a
la normativa aplicable, disposiciones internas y estipulaciones contractuales”

Visita Preventiva.

“Es una modalidad del servicio de control simultaneo que consiste en verificar una o
mas actividades vinculadas a la prestacion de servicios publicos, asi como los servicios
al ciudadano que las entidades tienen a su cargo en el marco de sus competencias
funcionales, con el propodsito de comprobar que la prestacion se realice conforme a la
normatividad aplicable, disposiciones internas y estipulaciones contractuales”
Control Previo: Como su propio nombre lo indica prevenir antes de, quiere decir que
la Contraloria debera efectuar control con anterioridad a la ejecucion de un proceso a
ejecutar en la entidad.

Control simultaneo: en funciéon del momento de su ejercicio, los servicios de control,
asi mismo se publica en el diario oficial el peruano en la directiva N° 017-2016-
CG/DPROCAL: , item 6.3 donde textualmente dice se entiende Control Simultaneo
como “El servicio de control simultaneo es aquel que se realiza a actos hechos o
actividades de un proceso en curso correspondiente a la gestion de la entidad sujeta a
control gubernamental, con el objeto de alertar oportunamente al Titular de la entidad

sobre la existencia de hechos que ponen en riesgo el resultado o el logro de sus objetivos
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a fin de que la entidad defina las acciones que correspondan para la tramitacion de

estos”.

Control Posterior: Es aquel que se realiza con el objeto de controlar, evaluar los
resultados de un proceso de seleccion ejecutados por la entidad gubernamental
salvaguardando los actos y resultados de los entes en la gestion de los recursos, bienes y

operaciones propias de la entidad.

Concurso Publico: Es una forma de contratar servicios y consultorias con el estado y

una persona natural, juridica o consorcio.

Proceso de Seleccion: Llamado también proceso de reclutamiento y seleccion de
personal, esto asi mismo involucra a reclutar personal con el perfil del postulante y con
ello conseguir determinar que conocimientos, experiencias, destrezas, habilidades o

capacidades tiene el postulante para cubrir una vacante.

Contratacion de Personal: Es el fin del proceso para concretar el contrato con una
persona natural juridica o consorcio por el cual mediante un documento (contrato) podran

intervenir las partes intervinientes concertar realizar un trabajo o actividad.

Contrato Administrativo de Servicios CAS: La administracion Publica vincula a la
entidad con una persona natural que presta servicios de modalidad contractual.
Evaluacion Eficiente: Segin la Oficina de Internacional del Trabajo
http://guia.oitcinterfor.org. Determina que la “la eficiencia de una accion esta dada por
el grado en que se cumple disefio. Usualmente se recurre a una forma de planificacion
como el marco 16gico, en la jerarquia de objetivos, general, inmediatos, especificos,
metas y actividades”. La evaluacion es la accion de evaluar, valorar, calcular, apreciar

elementos y determinar su importancia.

Actividades de Control en el Proceso de Concurso CAS.
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La Accion simultdnea se ejecuta de manera selectiva en el proceso de seleccion y

contratacion del personal bajo la modalidad del Decreto Legislativo N° 1057, Concurso

CAS.

€.

Larevision de la documentacion que sustenta la participacion en el concurso
Perfil del profesional

Conocimiento en normas técnicas y ordenanzas vigentes

Conocimiento y /o competencias

Desenvolvimiento y cultura general

Procedimiento de contratacion

a. Publicacion de la Convocatoria

b

C.

. Cronograma, y

Etapas

24 HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

2.4.1 HIPOTESIS GENERAL

El control simultdneo influye en los Procesos de Seleccion de Personal CAS de la

Municipalidad Provincial de Hudnuco 2018.

2.4.2 HIPOTESIS ESPECIFICAS

La accion simultanea influye positivamente en los procesos de seleccion de
personal CAS de la Municipalidad Provincial de Huanuco 2018.
La orientacion de Oficio incide positivamente en los procesos de seleccion de
personal CAS de la Municipalidad Provincial de Huanuco 2018
La vista de control influye positivamente en los procesos de seleccion de

personal CAS de la Municipalidad Provincial de Huanuco 2018.
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4. La visita preventiva influye positivamente, en los procesos de seleccion de

personal CAS de la Municipalidad Provincial de Huanuco 2018.

2.5 VARIABLES DE LA INVESTIGACION

2.5.1 Variable Independiente

X : Control Simultaneo

2.5.2 Variable dependiente

Y : Seleccion de Personal
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2.6 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
Tabla 5 Variable Dependiente y Variable Independiente
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICION
= El servicio de control
; o simultaneo es aquel que se
= E realiza a actos hechos o Control del proceso de Accion
a g actividades de un proceso | seleccion y contratacion Actividades de simultanea
E - en curso correspondiente a de personal Control en el
x| E la gestion de la entidad CAS- Proceso de
2 = sujeta a control Municipalidad Concurso CAS - Orientacion de
Z = gubernamental Provincial de Hudnuco oficio
E Q Escala ordinal
= E 3 niveles de variables
< 4 o Si
[ 1
¥ O
= O
> e No
=
; e Desconoce
= La evaluacién del recurso | Convocatoria, evaluacion | Resultado eficiente
b~ <3 . .
2 a humano para y resultados del proceso del proceso de Visita de control
E Z < su incorporacion a la de seleccion del personal seleccion
; 8 % entidad CAS. de la entidad Visita preventiva
2 o Z
2 5 d
[
2
2 &
(-]
=4
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CAPITULO 111

METODOLOGIA

METODO DE LA INVESTIGACION

Para cumplir con los objetivos de la investigacion, analizar y comprobar la hipdtesis,
por ello ha sido necesario analizar la fuente de informacion obtenida, por ello se emplea
el método cientifico, iniciandose con la problematizacion y generandose la hipotesis a
través del marco tedrico sobre el proceso de seleccion y su control simultdneo para

luego contrastarlo o realizar su demostracion.

El método deductivo es empleado para analizar las conclusiones ldgicas partiendo de

las premisas persistiendo en la percepcion directa del objeto de la investigacion.

El método es el procedimiento planificado que se sigue en la actividad cientifica para
descubrir las formas de existencia de los procesos, distinguir las fases de su desarrollo,
desentrafiar sus enlaces internos y externos. Suelen surgir también cuando aparece un
nuevo fendmeno, que precisamente por su novedad, no admite todavia una descripcion
sistematica, o cuando los recursos que dispone el investigador resultan insuficientes

como para emprender un trabajo mas profundo.

Método descriptivo: su preocupacion primordial radica en describir algunas
caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de fendémenos, utilizando
criterios sistematicos que permitan poner de manifiesto su estructura o comportamiento.

De esta forma se pueden obtener las notas que caracterizan a la realidad estudiada.”

Método explicativo: son aquellos trabajos donde muestra preocupacion, se centra en

determinar los origenes o las causas de un determinado conjunto de fenémenos, donde
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el objetivo es conocer por que suceden ciertos hechos atrés ves de la delimitacion de las

relaciones causales existentes o, al menos, de las condiciones en que ellas producen”.

Método de la observacion cientifica: “La observacion cientifica como método
consiste en la percepcion directa del objeto de investigacion. La observacion
investigativa es el instrumento universal del cientifico. La observacion permite conocer

la realidad mediante la percepcion directa de los objetos y fendmenos.”

TIPO DE LA INVESTIGACION

El tipo de investigacion realizada se enmarca en la investigacion aplicada en este trabajo

de investigacion

Los tipos de investigacion aplicados son la descriptiva, analitica y experimental, en

consecuencia, asi encontramos en la publicacion.

a. Descriptiva (Observacional, Exploratoria, “No experimental”, formativa, etc.) Exhibe
el conocimiento de la realidad tal como se presenta en una situacion de espacio y de
tiempo dado. Aqui se observa y se registra, o se pregunta y se registra. Describe el
fendomeno sin introducir modificaciones: tal cual. Las preguntas de rigor son: ;Qué es?,
(Como es?, ; Donde esta?, ; Cuando ocurre?, ;Cuantos individuos o casos se observan?,
(Cuales se observan? La expresion relacional es: “X”. . . (Tal cual, como una foto) —

“Y‘J’] .

b. Analitica (Explicativa, Relacional, Estocastica, Correlacional, etc. Busca la asociacion
o correlacion entre variables. No establece relaciones causales. EI Objetivo y/o
hipoétesis y las variables postulan “relaciones” probabilisticas. La expresion relacional

es: “X” ¢ “X” — “Y”. En el mercado de los conocimientos (sociosfera) los de mayor
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demanda son los analiticos, o de dependencia mutua (Informacionalizacion); pues con
ella se puede manejar mas expeditivamente multiples variables. La data es:

Descriptivos: 15 %, Analiticos: 50 % y Experimentales: 35 %.

. Experimental (De Comprobacion, de hipotesis causales o de Desarrollo o de

Innovacion). Aqui se aplica estimulos (X) a “sujetos o unidades experimentales
(UE)”: animales, plantas, etc. Se observa la reaccion (Y) y se registra el resultado u
observacion (O). Establecen la relacion causa-efecto. Las preguntas de rigor son:

[cuantos experimentos se debe realizar? y, ;bajo qué condiciones?

NIVEL DE LA INVESTIGACION

Elnivel de investigacion es establecer los pasos que se seguira en el estudio, asi mismo
es estudiar la relacion de que existe entre dos o mas variables, en este caso analizar
mediante el estudio del comportamiento de las variables. En consecuencia, para el

presente trabajo de investigacion utilizamos el Descriptivo para conocer el problema.

DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de la investigacion es la de disefio descriptivo — correlacional simple; este

disefio se caracteriza porque en una misma muestra especifica, se mide las variables.

En consecuencia, por la naturaleza de la investigacion se adopta este disefio que se

puede diagramarse de la siguiente forma.

Segun (Kerlinger, 2002), “sostiene que generalmente se llama disefio de investigacion
al plan y a la estructura de un estudio. Es el plan y estructura de una investigacion

concebidas para obtener respuestas a las preguntas de un estudio. El disefio de
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investigacion sefiala la forma de conceptuar un problema de investigacion y la manera
de colocarlo dentro de una estructura que sea guia para la experimentacion (en el caso

de los disefios experimentales) y de recopilacion y analisis de datos.”

En efecto, diremos que es un plan, estructura y estrategia de la investigacion.

Plan: se entiende como un esquema general o programa de la investigacion.

Estructura: paradigma llamado también modelo de las operaciones viables.

Estrategia: métodos para recopilar y analizar los datos, para dar una respuesta a la

pregunta de estudio.

El disefio de la investigacion

Ox
M r
Oy
Donde:
M = Eslamuestra de estudio.
Ox = Representa la informacion relevante respecto a la variable control simultaneo.
Oy = Representalainformacion relevante respecto a la variable seleccion de Personal.
R = Representa la informacion relevante respecto a las variables del estudio.

3.5 POBLACION Y MUESTRA

3.5.1 Poblacion

La poblaciéon que se tomd en la presente investigacion estd constituida por los

Colaboradores de OCI de la Municipalidad Provincial de Hudnuco, e refiere al tamafio



45

de la poblacién es sumamente importante porque ello determina o afecta al tamafo de

la muestra que se vaya a seleccionar.

3.5.2 Muestra

Esta conformada la, por los Colaboradores de OCI de la Municipalidad de Hudnuco.

3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Para desarrollar el trabajo de investigacion, se utilizé los siguientes instrumentos

3.6.1 Técnicas de Recoleccion de Datos.
Las técnicas de recoleccion de datos son consideradas como procedimientos para la
consecucion de informacion util para el adecuado desarrollo de la investigacion

(Hernandez, Fernandez, & Baptista 201, p.199)

La Encuesta: seglin la encuesta es una técnica que permite captar la percepcion u
opinidn de las unidades de informacion de manera directa a través de su instrumento, el

cuestionario.

3.6.2. Instrumentos de Recoleccion de Datos

Los instrumentos son herramientas competentes para el analisis documental es la ficha
de andlisis de contenido, permite el registro de datos que permitiran el desarrollo de la

investigacion.

Se utilizara la ficha de observacion, que nos servira para ir registrando hechos relevantes

que se enmarcan dentro de las variables.
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PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Segun (Lic. Zoila Moreno Garrido 2010), ” Procedimientos y técnicas de recoleccion de
datos” Se debe determinar los objetivos, unidad de observacion, condiciones en que se

asumira a observacion y las conductas que deberan registrarse

Para la recoleccion de la informacion sera necesario la formulacion de los instrumentos,
que seran las encuestas en este caso consta de 20 colaboradores del Organo de Control
Institucional de la Municipalidad Provincial de Huanuco las mismas que se elaboraran

por cada dimension de las variables.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Después del proceso de recoleccion de datos, se procedio a organizar los datos por rubros
de conformidad a la operacionalizacion de las variables presentadas en esta tesis.

Para conseguir el logro de los objetivos en esta investigacion, la informacion obtenida a
través de los instrumentos en procesos se soportard en el analisis en el programa SPS,

elaborando tablas de frecuencias y graficos de barras. Soportado en la estadistica

4.1.2 Técnicas

Segun: Tamayo (1998) citado por Valderrama (2002), considera que la técnica viene a
ser un conjunto de mecanismos, medios y sistemas de dirigir, recolectar, conservar,
reelaborar y trasmitir los datos. Es también un sistema de principios y normas que
auxilian para aplicar los métodos, pero realizan un valor distinto. Las técnicas de
investigacion se justifican por su utilidad, que se traduce en la optimizacion de los
esfuerzos, la mejor administracion de los recursos y la comunicabilidad de los

resultados

4.1.3 Validez de los instrumentos

La validez “se encuentra referida al grado en que el instrumento mide realmente la
variable que pretende medir” (Hernandez, Fernandez, & Baptista 2014. Pp.200), dicho
ello, para la validacion del instrumento de recoleccion de datos se recurrird a la opinioén
de jueces expertos, quienes, a través de sus conocimientos respecto al contenido del

constructo, emitiran su juicio y brindara la validacion.
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42 PRESENTACION DE RESULTADOS EN TABLAS, GRAFICOS, FIGURAS

Se presenta los resultados descriptivos sobre el estudio de Control Simultaneo y proceso

de seleccion de personal en la Municipalidad Provincial de Huanuco.

Encuesta: Fue elaborado con la finalidad de obtener la informacion del control
simultaneo en el proceso de seleccion de personal CAS segun los indicadores
establecidos, para la cual se ha establecido como escala de medicion la escala de Likert,

asimismo ello nos permite evidenciar el cumplimiento de la variable.

Tabla 6 ALFA DE CRONBACH
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Fuente: Resultados de la Prueba Piloto.
Elaboracion: Por las tesistas.

Los resultados obtenidos con el programa SPSS 20.0 se tienen en el cuadro anterior, en
donde se analiz6 la confiabilidad con la prueba de: ALFA— CRONBACH. Con el
proposito de verificar el grado de uniformidad y consistencia del instrumento aplicado y

la estabilidad de las puntuaciones a lo largo del tiempo, la ecuacion es:
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Np

o = ==
1+p (N =1)

Donde:
N = nimero de items.
p = promedio de las correlaciones entre los items.

o = Coeficiente de confiabilidad

Reemplazando los valores obtenidos en la ecuacion, hallamos el siguiente resultado:

a=0.992

Interpretacion:

El resultado obtenido de 0,992 este valor supera al limite del coeficiente de confiabilidad (0.60)

lo cual nos permite calificar a la encuesta como confiable para aplicarlo al grupo de estudio.

Tabla 7 El Control Simultaneo contribuye en los servicios de la gestion municipal

Frecuencia Porcentaje Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 1 5,0 5,0 5,0
Validos SI 19 95,0 95,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada
Elaboracion: Las Tesistas



Tlustracion 1

LEl Control Simultaneo contribuye en los servicios de la gestion municipal?
=|:.ES|:|:mD|:E

=

Fuente: Cuadro N° 1
Elaboracion: Las tesistas

Analisis de Resultado:
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Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 19 servidores pertenecientes

al Organo de Control Institucional, consideraron que en su momento el Control Simultaneo si

contribuyd en los servicios de la gestion municipal en un 95%, mientras que en un grupo

minoritario representado en un 5% desconoce que el referido control simultaneo contribuye o

no en los servicios de gestion edil.

Tabla 8 Es efectivo el Control Simultaneo en los procesos de seleccion de contratacion
de personal en la gestion municipal.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(f) (%) valido acumulado
DESCONOCE 1 5,0 5,0 5,0
Validos SI 19 95,0 95,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada

Elaboracion: Las Tesistas



Tlustracion 2

¢Es efectivo el Control Simultaneo en los procesos de seleccion de contratacion
de personal en la gestion municipal?

B pESCONOCE
ms

Fuente: Tabla 7

Elaboracion: Las tesistas

Analisis de Resultado:

51

Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 19 servidores pertenecientes

al Organo de Control Institucional, consideraron que es efectivo el Control Simultaneo en los

procesos de seleccion para la contratacion en la gestion municipal en un 95%, mientras que en

un grupo minoritario representado en un 5% desconoce que el referido control simultaneo sea

efectivo en los procesos de seleccion de contratacion de personal en la gestion municipal.

Tabla 9 Incide el servicio de Control Simultaneo en las etapas preparatorias de la
seleccion de personal en las Entidades Municipales.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 3 15,0 15,0 15,0
Validos SI 17 85,0 85,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada

Elaboracion: Las Tesistas



Tlustracion 3

élncide el servicio de Control Simultaneo en las etapa preparatoria de la

seleccion de personal en las Entidades Municipales?

BWOESCONOCE
Es

Fuente: Tabla 8

Elaboracion: Las tesistas

Analisis de Resultado:
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Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 17 servidores pertenecientes

al Organo de Control Institucional, consideraron que inciden el servicio de Control Simultaneo

en la etapa preparatoria de la seleccion de personal en las Entidades municipales en un 85%,

mientras que en un grupo minoritario representado en un 15% desconoce que el referido control

simultaneo incide en la etapa preparatoria de la seleccion de personal en las Entidades

municipales.

Tabla 10 Ha contribuido el Control Simultaneo en mejorar la calidad de servicio del
personal sometido a procesos de seleccion en la entidad municipal.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 1 5,0 5,0 5,0
Validos SI 19 95,0 95,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada

Elaboracion: Las Tesistas



Tlustracion 4

¢Ha contribuido el Control Simulténeo en mejorar la calidad de servicio del
personal sometido a procesos de seleccion en la entidad municipal?

W oESCONOCE
Hs

Fuente: Tabla 9

Elaboracion: Las tesistas

Analisis de Resultado:
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Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 19 servidores pertenecientes

al Organo de Control Institucional, consideraron que ha contribuido en mejorar la calidad de

servicio del personal sometido a procesos de seleccion en la entidad municipal en un 95%,

mientras que en un grupo minoritario representado en un 5% desconoce que el referido ha

contribuido el Control Simultineo en mejorar la calidad de servicio del personal sometido a

procesos de seleccion en la entidad municipal.

Tabla 11 Se han reportado incidencia de reconocimiento, presuntos actos de corrupcion
en los procesos de seleccion del personal en las entidades municipales, que hayan sido

mitigados a través del Control Simultaneo.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 1 5,0 5,0 5,0
Vilidos NO 1 5,0 5,0 10,0
ST 18 90,0 90,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada

Elaboracion: Las Tesistas



llustracion 5

£Se han reportado incidencia de reconocimiento, presuntos actos de corrupcion
en los procesos de seleccion del personal en las entidades municipales, que
hayan sido mitigados a través del Control Simultaneo?

B oesconNocE
Ero
Os=

Fuente: Tabla 10

Elaboracion: Las tesistas

Analisis de Resultado:
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Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 18 servidores pertenecientes

al Organo de Control Institucional, consideraron que se han reportado incidencia de

reconocimiento, presuntos actos de corrupcion en los procesos de seleccion del personal en las

entidades municipales, que hayan sido mitigados a través del Control Simultdneo en un 90%,

mientras que en un grupo minoritario representado en un 5% desconoce que se ha reportado

incidencia de reconocimiento, presuntos actos de corrupcion en los procesos de seleccion del

personal en las entidades municipales.

Tabla 12 Existe la necesidad de innovar con nuevas metodologias aplicables en Control
Simultaneo para velar con ello la adecuada conduccion en un proceso de seleccion.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 1 5,0 5,0 5,0
Validos SI 19 95,0 95,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada

Elaboracion: Las Tesistas
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Tlustracion 6

¢Existe la necesidad de innovar con nuevas metodologias aplicables en Control
Simultaneo para velar con ello la adecuada conduccién en un proceso de
seleccién?

M DESCONOCE
Hsi

Fuente: Cuadro N° 6
Elaboracion: Las tesistas

Analisis de Resultado:

Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 19 servidores pertenecientes
al Organo de Control Institucional, consideraron que en su momento el Control Simultaneo si
existe la necesidad de innovar con nuevas metodologias aplicables en Control Simultaneo para
velar con ello la adecuada conduccidn en un proceso de seleccion en un 95%, mientras que en
un grupo minoritario representado en un 5% desconoce que el referido control simultaneo
existe la necesidad de innovar con nuevas metodologias aplicables en Control Simultaneo para
velar con ello la adecuada conduccién en un proceso de seleccion.

Tabla 13 En la etapa de actos preparatorios del proceso de seleccion de personal CAS
en las entidades municipales interviene preferentemente el servicio de Control

Simultaneo.
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 5 25,0 25,0 25,0
Vilidos NO 4 20,0 20,0 45,0
SI 11 55,0 55,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada

Elaboracion: Las Tesistas
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Tlustracion 7

éEn la etapa de actos preparatorios del proceso de seleccion de personal en las
entidades municipales interviesr_le plrteferel;temente el servicio de Control
imultaneo

B DESCONOCE
Eno
Osi

Fuente: Tabla 12
Elaboracion: Las tesistas

Analisis de Resultado:
Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 11 servidores pertenecientes
al Organo de Control Institucional, consideraron que en la etapa de actos preparatorios del
proceso de seleccion de personal CAS, en las entidades municipales en un 55%, mientras que
en un grupo minoritario representado en un 20% no tiene conocimiento que en la etapa de actos
preparatorios del proceso de seleccion de personal en las entidades municipales.

Tabla 14 En los procesos de seleccion de personal CAS en las entidades municipales se

constituye el servicio de control simultaneo como mds eficaz que el control posterior
para alertar situaciones adversas.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 1 5,0 5,0 5,0
Validos SI 19 95,0 95,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada

Elaboracion: Las Tesistas
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llustracion 8

¢En los procesos de seleccion de personal CAS en las entidades municipales se
constituye el servicio de control simultaneo como mas eficaz que el control
posterior para alertar situaciones adversas?

Wl DESCONOCE
s

Fuente: Tabla 13
Elaboracion: Las tesistas

Analisis de Resultado:

Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 19 servidores
pertenecientes al Organo de Control Institucional, consideraron que en su momento si
contribuy6 en los procesos de seleccion de personal CAS en las entidades municipales se
constituye el servicio de control simultineo como mas eficaz que el control posterior para
alertar situaciones adversas en un 95%, mientras que en un grupo minoritario representado en
un 5% desconoce que el referido procesos de seleccion de personal CAS en las entidades
municipales se constituye el servicio de control simultaneo como mas eficaz que el control

posterior para alertar situaciones adversas.
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Tabla 15 En la ejecucion de control simultaneo ha advertido que los responsables de la
conduccion del proceso de seleccion de personal CAS, ejercitan las responsabilidades

inherentes al control interno.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 3 15,0 15,0 15,0
Validos NO 1 5,0 5,0 20,0
SI 16 80,0 80,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada
Elaboracion: Las Tesistas

Tlustracion 9

¢Enla ejecucion de control simultaneo ha advertido que los responsables de |la
conduccion del proceso de seleccion de personal CAS, ejercitan las
responsabilidades inherentes al control interno?
B pESCONOCE

Ero
Os

80%

Fuente: Tabla 14
Elaboracion: Las tesistas

Analisis de Resultado:

Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 16 servidores perteneciente
al Organo de Control Institucional, consideraron que la ejecucién de control simultineo ha
advertido que los responsables de la conduccion del proceso de seleccion de personal CAS,
gjercitan las responsabilidades inherentes al control interno en un 80%, mientras que en un

grupo minoritario representado en un 5% no tiene conocimiento en la ejecucion de control
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simultaneo ha advertido que los responsables de la conduccion del proceso de seleccion de

personal CAS, ejercitan las responsabilidades inherentes al control interno.

Tabla 16 Posterior a la ejecucion del control simultaneo, se ha evidenciado que la
entidad implemento acciones para evitar la recurrencia de hechos similares.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 1 5,0 5,0 5,0
Validos ST 19 95,0 95,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada

Elaboracion: Las Tesistas

Tlustracion 10

¢Posterior a la ejecucion del control simultaneo, se ha evidenciado que la
entidad implemento acciones para evitar la recurrencia de hechos similares?

Eno
Es

Fuente: Tabla 15

Elaboracion: Las tesistas

Analisis de Resultado:

Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 19 servidores

pertenecientes al Organo de Control Institucional, consideraron que en su momento el Control
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Simultaneo si contribuyo posterior a la ejecucion del control simultaneo, se ha evidenciado que
la entidad implementd acciones para evitar la recurrencia de hechos similares en un 95%,
mientras que en un grupo minoritario representado en un 5% no tiene conocimiento en la
ejecucion del control simultaneo, se ha evidenciado que la entidad implement6 acciones para
evitar la recurrencia de hechos similares.

Tabla 17 Considera usted que el empleo de control simultaneo, permite la evaluacion de

los procedimientos administrativos.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 2 10,0 10,0 10,0
Validos NO 1 5,0 5,0 15,0
SI 17 85,0 85,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada
Elaboracion: Las Tesistas

Tlustracion 11

éConsidera usted que el empleo de control simultaneo, permite la evaluacion de
los procedimientos administrativos?

W DESCONOCE
Eno
Osi

Fuente: Tabla 16
Elaboracion: Las tesistas



Analisis de Resultado:

Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 17 servidores pertenecientes
al Organo de Control Institucional, consideraron que en su momento el Control Simultaneo si
permitid la evaluacion de los procedimientos administrativos en un 85%, mientras que en un

grupo minoritario representado en un 5% no tiene conocimiento que el referido control

simultaneo contribuye o no en la evaluacion de los procedimientos administrativos.

Tabla 18 Considera Usted que el control simultaneo es importante para mejorar el

proceso de seleccion de personal en las instituciones publicas.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 1 5,0 5,0 5,0
Validos SI 19 95,0 95,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada

Elaboracion: Las Tesistas

Tlustracion 12

¢ Considera Usted que el control simultaneo es importante para mejorar el
proceso de seleccion de personal en las instituciones publicas?

B DESCONOCE

Esi

Fuente: Tabla 17

Elaboracion: Las tesistas




62

Analisis de Resultado:

Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 19 servidores pertenecientes
al Organo de Control Institucional, consideraron que en su momento el Control Simultdneo es
importante para mejorar el proceso de seleccion de personal en las instituciones publicas en un
95%, mientras que en un grupo minoritario representado en un 5% desconoce que el referido
control simultaneo es importante para mejorar el proceso de seleccion de personal en las
instituciones publicas.

Tabla 19 Tiene conocimiento de los plazos que el titular o el funcionario designado debe

remitir el informe a OCI.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 2 10,0 10,0 10,0
Validos NO 1 5,0 5,0 15,0
SI 17 85,0 85,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada
Elaboracion: Las Tesistas

Tlustracion 13

¢ Tiene conocimiento de los plazos que el titular o el funcionario designado debe
remitir el informe a OCI?

B DESCONOCE

Fuente: Tabla 18
Elaboracion: Las tesistas
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Analisis de Resultado:

Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 17 servidores pertenecientes
al Organo de Control Institucional, consideraron que en su momento el Control Simultineo
tiene conocimiento de los plazos que el titular o el funcionario designado debe remitir el
informe a OCI en un 85%, mientras que en un grupo minoritario representado en un 5% no
tiene conocimiento de los plazos que el titular o el funcionario designado debe remitir el
informe a OCI.

Tabla 20 Tiene conocimiento que se debe remitir el informe adjuntando la informacion
y documentacion que acredite las acciones a implementar.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 2 10,0 10,0 10,0
Validos NO 17 85,0 85,0 95,0
SI 1 5,0 5,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada
Elaboracion: Las Tesistas

Tlustracion 14

¢Tiene conocimiento que se debe remitir el informe adjuntando la informacion y
documentacion que acredite las acciones a implementar?

M DESCONOCE

Hsi

Os3

2 10%

Fuente: Tabla 19
Elaboracion: Las tesistas



Analisis de Resultado:

Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 17 servidores pertenecientes
al Organo de Control Institucional, consideraron que tienen conocimiento que se debe remitir
el informe adjuntando la informacion y documentacion que acredite las acciones a implementar
en un 85%, mientras que en un grupo minoritario representado en un 5% no tiene conocimiento

que se debe remitir el informe adjuntando la informacion y documentacion que acredite las

acciones a implementar.

Tabla 21 Tiene conocimiento que la documentacion e informes deben ser remitidas al

OCI.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
Validos | ST 20 100,0 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada

Elaboracion: Las Tesistas

llustracion 15

¢ Tiene conocimiento que la documentacién e informes deben ser remitidas al

s

Fuente: Tabla 20

Elaboracion: Las tesistas
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Analisis de Resultado:

Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 20 servidores pertenecientes
al Organo de Control Institucional, consideraron que en su momento se tiene conocimiento que

la documentacion e informes deben ser remitidas al OCI en un 100%.

Tabla 22 El titular de la entidad debe cautelar los riesgos o las acciones orientadas a

implementar las recomendaciones se adopten antes del vencimiento del plazo.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 1 5,0 5,0 5,0
Validos SI 19 95,0 95,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada
Elaboracion: Las Tesistas

Tlustracion 16

¢El titular de la entidad debe cautelar los riesgos o las acciones orientadas a
implementar las recomendaciones se adopten antes del vencimiento del plazo?

B DESCONOCE
Esi

Fuente: Tabla 21
Elaboracion: Las tesistas

Analisis de Resultado:
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Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 19 servidores pertenecientes
al Organo de Control Institucional, consideraron que en su momento el titular de la entidad
debe cautelar los riesgos o las acciones orientadas a implementar las recomendaciones se
adopten antes del vencimiento del plazo en un 95%, mientras que en un grupo minoritario
representado en un 5% desconoce que el titular de la entidad debe cautelar los riesgos o las
acciones orientadas a implementar las recomendaciones se adopten antes del vencimiento del
plazo.

Tabla 23 El OCI, efectua el seguimiento y evaluacion de las acciones para el tratamiento
del riesgo o para implementacion de las recomendaciones hasta que el riesgo se haya

mitigado.
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 1 5,0 5,0 5,0
Validos SI 19 95,0 95,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada
Elaboracion: Las Tesistas

llustracion 17

¢ El OCI, efectaa el seguimiento y evaluacion de las acciones para el tratamiento
del riesgo o para implementacion de las recomendaciones hasta que el riesgo se
haya mitigado?

Mo
Hsi

Fuente: Tabla 22
Elaboracion: Las tesistas
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Analisis de Resultado:
Con motivo de las encuestas practicadas se puso de manifiesto que 19 servidores perteneciente
al Organo de Control Institucional, consideraron que el OCI, efectiia el seguimiento y
evaluacion de las acciones para el tratamiento del riesgo o para implementacion de las
recomendaciones hasta que el riesgo se haya mitigado en un 95%, mientras que en un grupo
minoritario representado en un 5% desconoce que el OCI, efectia el seguimiento y evaluacion
de las acciones para el tratamiento del riesgo o para implementacion de las recomendaciones
hasta que el riesgo se haya mitigado.

Tabla 24 Cudndo el Titular de la Entidad no ha adoptado las acciones orientadas a

implementar las recomendaciones, acciones o cuando habiendo sido designados y estos
no han iniciado alguna orientacion a su implementacion se llama en procesos.

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
(fi) (%) valido acumulado
DESCONOCE 3 15,0 15,0 15,0
Validos NO 5 25,0 25,0 40,0
SI 12 60,0 60,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Muestra Encuestada
Elaboracion: Las Tesistas

Tlustracion 18

¢ Cuando el Titular de la Entidad no ha adoptado las acciones orientadas a
implementar las recomendaciones, acciones o cuando habiendo sido
designados y estos no han iniciado alguna orientacion a su implementacion se
llama en procesos?

W DESCONOCE
Eno
Osi

60%

Fuente: Tabla 23
Elaboracion: Las tesistas
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4.3 DISCUSION DE RESULTADOS

El presente trabajo de investigacion tiene como fin principal establecer la eficiencia entre el
control simultdneo en los proceso de seleccion CAS de la Municipalidad Provincial de
Huanuco, llevado en el periodo 2018, es por ello con motivo de las encuestas practicadas se
concluyd, que la cantidad de 12 servidores del Organo de Control Institucional, consideraron
que el Titular de la Entidad adopto las acciones orientadas a implementar las recomendaciones
por el OCI en los plazos establecidos en su debido momento. En relacion al objetivo general
nos dice que al 95% de transparencia, existe una correlacion positiva y significativamente en
el control simultaneo de los procesos de seleccion Cas en la Municipalidad Provincial de
Huanuco. Por ello concluimos que, ante la existencia suficiente de evidencia estadistica, se
acepta la hipotesis general. Se logré determinar la relacion directa y significativa entre el
control simultaneo en los procesos de seleccion Cas de la Municipalidad Provincial de Huanuco

2018.

Finalmente consideramos que la presente investigacion es un gran aporte que contribuird a

futuras investigaciones en relacion a nuestro objetivo de estudio.

Resumen del procesamiento de los casos
N %
Validos 20 100,0
Casos Excluidos? 0 ,0
Total 20 100,0
a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

1,000 18
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CONCLUSIONES

El principal objetivo de esta investigacion, consistio en determinar como se relaciona el

Servicio del Control Simultdneo en los procesos de seleccion CAS de la Municipalidad

Provincial de Hudnuco, y efectuada la investigacion de campo y el analisis e interpretacion de

los datos recabados inherentes al estudio se concluye:

1.

El control simultaneo en los Procesos de Seleccion de Personal CAS de 1a Municipalidad
Provincial de Huanuco, en el periodo 2018, si contribuy6 en los servicios de la gestion
municipal en un 95%, mientras que en un grupo minoritario representado en un 5%
desconoce que el referido control simultaneo contribuye o no en los servicios de gestion
edil.

Que es efectivo la Accion Simultanea en los procesos de seleccion de Personal CAS
para la contratacion en la gestion municipal en un 95%, mientras que en un grupo
minoritario representado en un 5% desconoce que el referido control simultdneo sea
efectivo en los procesos de seleccion de contratacion de personal en la gestion
municipal.

La orientacion de oficio en los procesos de seleccion de personal CAS de la
Municipalidad Provincial de Huanuco, periodo 2018, con motivo de las encuestas
practicadas se puso de manifiesto que 20 servidores pertenecientes al Organo de Control
Institucional, consideraron que en su momento se tiene conocimiento que la
documentacion e informes deben ser remitidas al OCI en un 100%.

La visita de control en los procesos de seleccion personal CAS de la Municipalidad
Provincial de Hudnuco, periodo 2018. Con motivo de las encuestas practicadas se puso
de manifiesto que 16 servidores perteneciente al Organo de Control Institucional,

consideraron que la ejecucion de control simultaneo ha advertido que los responsables
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de la conduccion del proceso de seleccion de personal CAS, ejercitan las
responsabilidades inherentes al control interno en un 80%, mientras que en un grupo
minoritario representado en un 5% no tiene conocimiento en la ejecucion de control
simultaneo ha advertido que los responsables de la conduccion del proceso de seleccion

de personal CAS, ejercitan las responsabilidades inherentes al control interno.
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RECOMENDACIONES

1. Que la alta Direcciéon de la Municipalidad Provincial de Hudnuco al momento de
promover los concursos publicos para seleccion de personal, sin perjuicio de las
atribuciones conferidas al Organo de Control Institucional, también formalice y asegure
la participacion de este con el proposito de obtener uno de los productos relacionados
con el control simultaneo.

2. Que, la alta direccion al momento de designar a los conformantes de la comision especial
a cargo de los procesos de seleccion de personal, consideré su preparacion y experiencia
en concursos publicos, y exhorté a dicho colegiado a sujetarse al fiel cumplimiento de
los requerimientos efectuados por la unidad organica.

3. Que, la comision a cargo de conducir los procesos de seleccion facilite las labores a los
auditores designados por el Organo de Control Institucional para la realizacién de sus
labores inherentes, y una vez tomado conocimiento de sus recomendaciones, las
implementen con la celeridad y oportunidad del caso.

4. Se promueva como actos de control prioritarios a cargo de los Organos de Control
Institucional, a la visita de control en los procesos de seleccion personal CAS; ello, sin
perjuicio de que los funcionarios y servidores de la Entidad que por razon de su

designacion intervengan, ejerciten las responsabilidades inherentes al control interno.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: EL CONTROL SIMULTANEO EN LOS PROCESOS DE SELECCION DE PERSONAL CAS EN LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE HUANUCO 2018

PROBLEMA DE  OBJETIVO DE HIPOTESIS DE VARIABLES DIMENSIONES POBLACIONY DISENO
INVESTIGACION LA LA MUESTTRA METODOLOGICO

INVESTIGACION INVESTIGACION
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE I VARIABLE I
GENERAL GENERAL GENERAL
(De qué manera | Establecer de qué | El control TIPO DE
influye el control | manera influye el | simultaneo influye INVESTIGACION
simultdineo en los | control simultaneo | en los Procesos de Actividades de La poblacion esta
Procesos de | en los Procesos de | Seleccion de control en el conformada, por
Seleccion de | Seleccion de | Personal CAS de la | Control Proceso de los colaboradores | Aplicada
Personal CAS de la | Personal CAS de la | Municipalidad Simultaneo Concurso CAS - de control interno
Municipalidad Municipalidad Provincial de de la NIVEL DE
Provincial de | Provincial de | Huanuco 2018 Municipalidad de | INVESTIGACION
Huanuco, 2018? Huanuco, 2018. Huanuco

Descripcion-
Correlacional

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE 2 VARIABLE 2 MUESTRA NIVEL DE LA
ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICO INVESTIGACION
(De qué manera Determinar  cémo | La accion
influye la accion influye la accion | simultanea influye
simultanea en los simultdnea en | positivamente en
Procesos de Procesos de | los procesos de
Seleccion de Seleccion de | seleccion de Descriptivo
Personal CAS de la | Personal CAS de la | personal CAS de la
Municipalidad Municipalidad Municipalidad
Provincial de Provincial de | Provincial de

Huanuco, 2018?

Huanuco, 2018

Huanuco 2018.




(De  qué manera
incide la orientacion
de oficio en los

procesos de
seleccion de
personal CAS de la
Municipalidad

Provincial de

Huénuco, 2018?

Determinar  como
incide la orientacion
de oficio en los

procesos de
seleccion de
personal CAS de la
Municipalidad

Provincial de

Huanuco, 2018

La Orientacion de
oficio incide
positivamente en
los procesos de

seleccion de
personal CAS de la
Municipalidad
Provincial de
Huanuco 2018

;De  qué manera
influye la visita de
control en los

procesos de
seleccion de
personal CAS de la
Municipalidad

Provincial de

Huénuco, 2018?

Determinar  coémo
influye la visita de
control en los

procesos de
seleccion de
personal CAS de la
Municipalidad

Provincial de

Huanuco, 2018

La vista de Control
influye

positivamente en
los procesos de

seleccion de
personal CAS de la
Municipalidad
Provincial de
Huénuco 2018.

(De  qué manera
influye la visita
preventiva en los
procesos de
seleccion de
personal CAS de la
Municipalidad

Provincial de

Huénuco, 2018?

Determinar  como
influye la visita
preventiva en los
procesos de
seleccion de
personal CAS de la
Municipalidad

Provincial de

Huanuco, 2018

La visita preventiva
influye
positivamente en los

procesos de
seleccion de
personal CAS de la
Municipalidad
Provincial de
Huanuco 2018.

Seleccion de
Personal

Resultado
eficiente

del proceso de
seleccion

Esta conformada
por los
colaboradores

de Control Interno
de la
Municipalidad
Provincial de
Huanuco

TECNICAS

Encuestas

INSTRUMENTOS
Cuestionario




ASPECTOS ETICOS

La investigacion se realizara teniendo en cuenta los procedimientos y requerimientos
establecidos en el Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias
Administrativas y Contables de la Universidad Peruana Los Andes y se solicitaran las
autorizaciones pertinentes a la Municipalidad Provincial de Huanuco, para la aplicacion
de los cuestionarios , sin falseamiento de datos, se respetara los resultados obtenidos, sin
modificar las conclusiones, simplificar, exagerar u ocultar los resultados. No se
utilizaran datos falsos ni se elaboraran informes intencionados, no se cometera plagio,
se respetara la propiedad intelectual de los autores y se citara de manera correcta cuando

se utilicen partes de textos o citas de otros autores.



UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES

ENCUESTA SOBRE

Instrucciones: La presente técnica, tiene por finalidad recoger informacion relevante
relacionada al tema de investigacion sobre “Control Simultaneo en los Procesos de Seleccion
del Personal Cas, Municipalidad Provincial de Huanuco 2018.”

En tal sentido se solicita que las preguntas que a continuacion se menciona tenga a bien de
elegir la alternativa que considere correcta, marcando para tal fin con (x) en la opinion que
estime apropiada, se le indica que la presente técnica es anonima y se le agradece por su
colaboracion

1 2 3
Desconoce No Si
ESCALA
PREGUNTAS Desconoce | No Si
@ 2 1 3

1. (El Control Simultaneo contribuye en los servicios
de la gestion municipal?

2. (Esefectivo el Control Simultaneo en los procesos
de seleccion de contratacion de personal en la
gestion municipal?

3. (Incide el servicio de Control Simultaneo en la
etapa preparatoria de la seleccion de personal en las
Entidades Municipales?

4. ;Ha contribuido el Control Simultaneo en mejorar
la calidad de servicio del personal sometido a
procesos de seleccion en la entidad municipal?

5. (Se han reportado incidencia de reconocimiento,
presuntos actos de corrupcion en los procesos de




seleccion del personal en las entidades
municipales, que hayan sido mitigados a través del
Control Simultaneo?

(Existe la necesidad de innovar con nuevas
metodologias aplicables en Control Simultaneo
para velar con ello la adecuada conduccion en un
proceso de seleccion?

(En qué etapa del proceso de seleccion interviene
preferentemente el servicio de  Control
Simultaneo?

(Se constituye el servicio de control simultineo
como mas eficaz que el control posterior para
alertar situaciones adversas?

(En la ejecucion de control simultaneo ha
advertido que los responsables de la conduccion
del proceso de seleccion ejercitan  las
responsabilidades inherentes al control interno?

10.

(Posterior a la ejecucion del control simultaneo, se
ha evidenciado que la entidad implement6 acciones
para evitar la recurrencia de hechos similares?

11.

(Considera usted que el empleo de control
simultaneo, permite la evaluacion de los
procedimientos administrativos?

12.

(Considera Usted que el control simultdneo es
importante para mejorar el proceso de seleccion de
personal en las instituciones publicas?

13.

[ Tiene conocimiento de los plazos que el titular o
el funcionario designado debe remitir el informe a
OCI1?

14.

(Tiene conocimiento que se debe remitir el informe
adjuntando la informacion y documentacion que
acredite las acciones a implementar?

15.

(Tiene conocimiento que la documentacion e
informes deben ser remitidas al OCI?

16.

(El titular de la entidad debe cautelar los riesgos o
las acciones orientadas a implementar las
recomendaciones se adopten antes del vencimiento
del plazo?

17.

LEl OCI, efectua el seguimiento y evaluacion de
las acciones para el tratamiento del riesgo o para
implementacion de las recomendaciones hasta que
el riesgo se haya mitigado?




18. ;Cuando el Titular de la Entidad no ha adoptado las
acciones  orientadas a  implementar las
recomendaciones, acciones o cuando habiendo
sido designados y estos no han iniciado alguna
orientacion a su implementacion se llama en
procesos?

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION













