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RESUMEN

La siguiente investigacion debe dar respuesta al problema ¢de qué manera se
podra mejorar los procesos en el control del servicio académico del Instituto
Tecnoldgico de Paucara — Huancavelica?, para el cual se planteé el siguiente
objetivo general: “desarrollar un sistema informatico para mejorar los procesos
en el control del servicio académico del Instituto Tecnolégico de Paucara —
Huancavelica”, asimismo debe contrastarse la hipotesis siguiente: el desarrollar
un sistema informéatico mejorara los procesos en el control del servicio

académico del Instituto Tecnoldgico de Paucara — Huancavelica.

Esta investigacion se realiz6 a través del método analitico y la metodologia RUP,
el tipo de investigacion es tecnoldgica, con un nivel de estudio descriptivo,
explicativo y correlacional, el disefio de la investigacion es de tipo experimental;
el universo de estudio esta conformado por 525 alumnos, administrativos y
docentes del Instituto, el tipo de muestreo es dirigido conformado por 25

administrativos y docentes involucrados en el area académica.

La conclusiéon general de la presente investigacion es el desarrollo de un sistema
informatico de control académico, aplicando el método analitico y la metodologia
Rational Unified Process (Rup) con sus fases de inicio, elaboracién, construccion
y transicion de esta manera cumplir con todo el ciclo de vida del desarrollo del
software, para mejorar los procesos en el control del servicio académico del

Instituto Tecnoldgico.

Palabra clave: desarrollo, sistema, servicio académico, metodologia RUP
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ABSTRACT

The following research should answer the problem: how can the processes be
improved in the control of the academic service of the Technological Institute of
Paucara - Huancavelica ?, for which the following general objective was
proposed: "to develop a computer system to improve the processes in the control
of the academic service of the Technological Institute of Paucara - Huancavelica
", also the following hypothesis must be contrasted: the development of a
computer system will improve the processes in the control of the academic

service of the Technological Institute of Paucara - Huancavelica.

This research was carried out through the analytical method and the RUP
methodology, the type of research is technological, with a level of descriptive,
explanatory and correlational study, the design of the research is experimental;
The universe of study is made up of 525 students, administrative and teaching
staff of the Institute, the type of sampling is directed by 25 administrative staff and

teachers involved in the academic area.

The general conclusion of the present investigation is the development of a
computer system of academic control, applying the analytical method and the
Rational Unified Process (Rup) methodology with its phases of initiation,
elaboration, construction and transition in order to fulfill the whole cycle of life of
the software development, to improve the processes in the control of the

academic service of the Technological Institute.

Keyword: development, system, academic service, RUP methodology
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INTRODUCCION

El gran avance tecnologico en el siglo XXI ha desarrollado herramientas
cada vez mas complejas capaces de cubrir las necesidades con gran
precision y rapidez. La computadora es la herramienta que actualmente nos
permite el tratamiento automatico de la informacion, facilitando su

organizacién, proceso, transmision y almacenamiento.

El término informatico ha ido evolucionando a lo largo del tiempo, pero en
realidad se considera la ciencia que estudia el tratamiento automatico de la
informacion, su desarrollo ha sido espectacular siendo una herramienta
impredecible en el manejo de multiples profesiones o dedicaciones, para el

buen manejo de la informacion.

Las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) configuran un
nuevo entorno para la comunicacion con finalidad educativa, y de esta
manera sistematizar los procesos académicos, con el fin de mejorar los
servicios que brinda al usuario, por ende la presente investigacion ha
logrado implementar un sistema informatico para agilizar los procesos
académicos en el instituto de educacion superior tecnolégico de “Paucara”
(IESTP - PAUCARA), por ello se desarrollara un sistema de control
académico que permita la interaccion constante con el cliente y la

organizacién de manera rapida y eficiente.

El desarrollo de la presente investigacion esta dividido en cinco capitulos y

de describen a continuacion.

En el Capitulo | “Planteamiento del estudio”. Se detalla los datos de la
organizacién, la problematica que presenta y los objetivos que se

desarrollan, conjuntamente con la justificacion practica y metodoldgica.

En el Capitulo II “Marco tedrico”. Se menciona las diferentes
investigaciones que aportaron en el desarrollo de la presente Tesis, y se
describen las bases teéricas y conceptuales que son primordiales en la

investigacion

Xiv



En el Capitulo Il “Metodologia de la investigacion”. Se menciona el tipo de
investigacion que se realiz0, conjuntamente con una posible solucion al
problema, y concluyendo el capitulo con la descripcion de la metodologia
empleada para el desarrollo de la Tesis, asi como las herramientas

utilizadas dentro de la metodologia.

En el Capitulo IV “Presentacion de resultados”. Se efectua la aplicacion de
la metodologia detallando las siguientes etapas: la identificacion,
especificacion y validacion de los requerimientos, contribuyendo a la
construccion del sistema para finalmente realizar las pruebas que verifican

el funcionamiento del sistema.

En el Capitulo V “Discusion de resultados”. La discusion de resultados

acorde a los objetivos que se plantearon en el capitulo |

Y para finalizar la presente investigacion se presenta las conclusiones
correspondientes de acorde a los objetivos recomendaciones y los anexos

gue son informacion clave para el desarrollo de la investigacion

El Autor.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1. Descripcion de la Organizacion

1.1.1. Organizacion

El instituto de educacion superior de Paucara — Huancavelica es una
instituciébn educativa de nivel superior de caracter estatal,
actualmente cuenta con las carreras de produccién agropecuaria,
contabilidad y construccion civil, se encuentra ubicada en la regién

Huancavelica, provincia de Acobamba, distrito Paucara.

La historia de esta institucion se remonta hacia el 8 de abril del 2015,
fecha en la que se funda el Instituto de Paucara, cuya actividad
primordial se orienté a la formacion educativa de calidad y desde
entonces viene contribuyendo al desarrollo de la region y de nuestro

pais brindando sus servicios con miras a la excelencia educativa.

El Instituto de Paucara es una institucion que actualmente cuenta
con tres afios de experiencia dedicados al rubro de la educacion, ya
gue desde su fundacion a la fecha ha crecido notablemente y se
caracteriza por brindar los medios necesarios a sus alumnos para

mejorar su desempefio intelectual y académico.

16



Razon Social

Instituto de Educacién Superior Tecnoldgico “Paucara”
Minedu

Huancavelica.

Dre - Huancavelica
Huancavelica — Acobamba
Director

Ing. Caro Cuellar Elver.
Nivel

Superior

Género

Mixto.

Direccion

Av. Huancavelica S/N — Pampa Cruz — Paucara.
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1.1.2. Ubicacién geografica

Figura 1. 1 Ubicacién geografica del instituto superior tecnolégico
De Paucara — Huancavelica

Como puede verse en la Fig. 1.1, El Instituto se encuentra ubicada en
el departamento de Huancavelica, provincia de Acobamba, distrito de

Paucara, capturada desde Google Maps.

1.1.3. Misioén del Instituto

Somos una institucién superior que brinda educacion tecnoldgica de
calidad con valores y especializacién, competitivos el mercado

laboral para el desarrollo sostenible de la region y del pais.

1.1.4. Vision del Instituto

Ser una institucion acreditada y reconocida a nivel nacional, que
formara profesionales técnicos competentes, con emprendimiento
empresarial y valores en una sociedad globalizada, comprometidos

con el desarrollo tecnoldgico de nuestra region.

1.1.5. Objetivo General del Instituto

- formar profesionales técnicos de calidad, competitivos y
emprendedores.

- lograr una educacioén humanista con valores y principios.

18



Lograr la acreditacion académica en todas las carreras
profesionales y la institucion.

Capacitar a la plana docente mediante mddulos especializacion,
reforzando y actualizando temas de su competencia.

Generare el nuevo disefio curricular basico sea pertinente y
relevante.

Formalizar una educacibn transparente  participativa
democratica y ética.

emprender actividades lucrativas o servicios para el mercado.
Promover la mayor generacion de recursos propios, a través del
re activacion de las actividades productivas y de servicios, con
el fin de incrementar el presupuesto institucional.

Promover e incentivar proyectos de investigacion, pendientes a

generar tecnologias propias adecuadas a nuestra realidad.

Figura 1. 2 Instituto de educacién superior
De Paucara — Huancavelica

Como puede verse en la Fig. 1.2, El instituto de educacion
superior Paucara es una institucion que atiende tres carreras

técnicas de nivel superior.
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1.1.6. Estructura organizacional del Instituto de Paucara.

DRGANIGRAMA ESTRUCTURAL DEL ISTP “PAUCARA"

| CONSEJC DIRECTIVO COMSEJO CONSULTIVO |

JEFE DE UNIDAD
ADMIMISTRATIVA

| COMNSEJO GEMERAL CONSEJO INSTITUCIONAL |

| JEFE DE UNIDAD ACADEMICA CONSEJO ACADEMICO |

JEFATURA DE SECRETARIA AREA DE INVESTIGACION E
PRODUCCION ACADEMICA INMNCVACION TECNOLOGICA

AREA DE CONSEJERIAY
SEGUIMIENTC DE EGRESADOS

AREA DE IMAGEM INSTITUCIONAL
Y PROYEGCION SOCIAL

AREA DE PRODUCCION AREA DE AREADE
AGROFPECUARIA COMSTRUCCION CIVIL CONTABILIDAD
ESTUDIANTES COMSEJND DE
ESTUDIANTES

Figura 1. 3 Estructura organizacional

Como puede verse en la Fig. 1.3, se muestra la estructura
organizacional del instituto de Paucara.

DRGANIGRAMA ESTRUCTURAL DEL ISTP “PAUCARA”

| CONSEJC DIRECTIVO |_| CONSEJO GONSULTIVD |

| CONSEJO GENERAL CONSEJD INSTITUCIONAL |

JEFE DE UNIDAD
ADMINISTRATIVA
| JEFE DE UNIDAD ACADEMICA ’—‘ CONSEJO ACADEMICO |
JEFATURA DE SECRETARIA AREA DE INVESTIGACION E
PRODUCCION ACADEMICA | INNOVACION TECNOLOGICA
i
i
_______________ | AREA DE CONSEJERIA Y
| | SEGUIMIENTO DE EGRESADOS
i
)
i | AREA DE IMAGEN INSTITUCIONAL
' ¥ FROYECCION SOCIAL

Figura 1.4 Area Académica
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Como puede verse en la Fig. 1.4 se muestra el &rea donde se

desarrollaré el tema de investigacion
a) Area de secretaria académica.

Area encargada de brindar la atencion a los alumnos del instituto
tecnolégico de Paucara, dar soporte en las diferentes actividades del
instituto, realizar los tramites respectivos para las matriculas y otros

documentos administrativos.
- Funciones:
- Realizar la matricula de los alumnos.
- Expedir la entrega de la constancia de matricula.
- Conservar las calificaciones de los (as) estudiantes.

- Preparar las listas de los (as) estudiantes por afio en orden

alfabético.

- Informar a la Direccion sobre la falta de calificaciones, retiro de

estudiantes y otros.

- Rendir informe a la Direccién cuando se le solicite.

1.2. Situacién Problemaéatica

El Instituto de educacion superior tecnolégico de Pucara, actualmente no

cuenta con un sistema informatico que agilice los procesos de matricula.

La institucidon cuenta con numerosos expedientes de matriculas, lo cual es
un indicador que la cantidad de alumnos matriculados se ha ido
incrementando en estos Ultimos afios, la matricula se realiza anualmente
en el area de secretaria académica, donde la secretaria llena un formato
llamado “ficha de matricula” con los datos del estudiante, posteriormente

firman un acuerdo entre la institucion y los alumnos.

21



1.3.

En la institucién los procesos de matricula y registro de notas se han
manejado hasta la fecha de manera manual, y esto ha generado problemas
al demandar demasiado tiempo en el registro de la matricula, asi también
como en el registro de notas, posteriormente el registro de los alumnos es
almacenado en carpetas, en sus respectivos archivos, retrasando los

procesos de busquedas de cada expediente de los alumnos.

Los registros de los estudiantes no estan ubicados correctamente, el
trabajo del registro de matriculas y notas se torna demasiado pesado, se
congestiona la institucion durante el proceso del control de sistema
académico, la manipulacion de los expedientes es muy fragil, la informacion
se procesa muy lentamente y la informacién se entregan a destiempo;
todas estas dificultades retrasan las labores del area de secretaria de la
institucion. Toda esta labor ha sido manejada por el area de secretaria,
quienes llevan la labor de desempeiar dicho trabajo, pero nunca se ha
llevado un control de los datos de una manera sistematizada y
computarizada que les permita que la informacion sea &agil, eficiente y

eficaz.

Con estos antecedentes, se considera pertinente un cambio en el control
del procesamiento de datos, a través de una solucién tecnolégica que evite
y controle, la duplicacion, pérdida de documentos y que agilice los procesos

de matricula, de tal manera que sea confiable, seguro y amigable.

Formulacion del Problema

1.3.1. Problema General

¢De qué manera se podra mejorar los procesos en el control del
servicio académico del instituto tecnologico de Paucara -

Huancavelica?

1.3.2. Problemas Especificos
a. ¢La recopilacibn de datos mediante los requerimientos
funcionales y no funcionales agilizaran los procesos en el
control del servicio académico del Instituto tecnologico de

Paucara — Huancavelica?
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b. ¢Cdmo se podra evitar la pérdida y duplicidad de datos de los
procesos del control de servicios académicos del Instituto
tecnoldgico de Paucara — Huancavelica?

c. ¢Como reducir el tiempo de atenciébn en el proceso de
matricula en el control de servicio académico del Instituto

Tecnoldgico de Paucara — Huancavelica?

1.4. Objetivos
1.4.1. Objetivo General:

Desarrollar un sistema informatico para mejorar los procesos en el
control del servicio académico del Instituto Tecnolégico de Paucara
Huancavelica

1.4.2. Objetivos Especificos:

a) Determinar los requerimientos funcionales y no funcionales del
sistema informatico mediante la recopilacion de datos para
agilizar los procesos en el control del servicio académico del
Instituto tecnoldgico de Paucara - Huancavelica

b) Disenar la base de datos para evitar la pérdida de informacion y
duplicidad de datos en el control del sistema académico del
Instituto tecnoldgico de Paucara — Huancavelica

c) Implementar los médulos de matricula y notas para reducir el
tiempo de atencién en el proceso de matricula y en el control de
servicio académico del Instituto Tecnoldégico de Paucara -

Huancavelica.

1.5. Justificacion

1.5.1. Justificacién practica:

La presente investigacion propone el desarrollo de un sistema
informatico para mejorar los procesos en el control de servicio
académico del Instituto Tecnologico de Paucara — Huancavelica.
Que dé como resultado un registro de forma rapida, agilizando los

procesos Yy la atencion en el servicio académico del Instituto.
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1.5.2. Justificacién metodoldgica:

Al realizar el desarrollo del sistema informatico para agilizar los
procesos en el control de sistema informético, se utilizo la
metodologia RUP el cual constituye la metodologia estandar mas
utilizado para el analisis, implementaciéon y documentacion de
sistemas orientados a objetos, sirviendo de guia para futuros

trabajos de investigacion.

1.5.3. Importancia
La importancia de contar con un software de control de servicio
académico en el Instituto Tecnoldgico de Paucara — Huancavelica,
que al implantarlo se tendra un tiempo de respuesta optima a
diferencia de la busqueda manual de documentos con los que
viene trabajando hasta el momento en el area académico.
1.5.4. Viabilidad
La investigacion es viable, porgue se tiene acceso a la informacion
total del area de investigacion, asimismo se cuenta con el
financiamiento para la elaboracion de la presente investigacion y el
desarrollo del software de control de servicio académico que
beneficiara al Instituto Tecnolégico de Paucara.
1.5.5. Delimitacion
El proyecto final incluye el andlisis, disefio y desarrollo de un
sistema informatico para agilizar los procesos en el control de
sistema académico mediante la metodologia RUP en el instituto
tecnologico de Paucara — Huancavelica.
Esta propuesta traera beneficios a los interesados internos y
externos como también al area académica en tiempo, agilidad, y
mejorar el flojo del control de servicio académico.
1.5.6. Limitacion no existe limitaciones debido a que se cuenta con

informaciones bibliograficas, econdmicas y de informacion.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes
Para sustentar el planteamiento de la presente investigacion, se han
revisado algunos articulos, trabajos y tesis relacionados al proyecto:
2.1.1. Antecedentes Internacionales
e En el trabajo de tesis [1], aborda la problematica de mejorar el
manejo de la informacibn en los procesos de matricula y
calificaciones del “Colegio Emaus”, con el propdsito de realizar
mejoras a sus tareas manuales, estableciendo como solucion
implementar un software que sea capaz de realizar las matriculas
de forma automatizada, obteniendo como resultados que la
institucion pase de realizar sus procesos de forma manual a la
automatizacion de los mismos, logrando mejorar las actividades
rutinarias, acelerar los procesos manuales, facilitar datos
oportunos y exactos de los estudiantes como es el reporte de sus
calificaciones, pagos y que cualquier informacién relacionada con
los estudiantes esté disponible cuando se necesite. Este trabajo
de tesis nos orientara en conceptos detallados acerca del

modelado de los procesos del negocio.

e En el trabajo de tesis [2], en la cual se aborda la necesidad que

siente la unidad educativa “Manuel Guerrero” por automatizar los
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procesos en el manejo de la informacion por lo cual se tuvo que
desarrollar un sistema web de gestién educativa, con lo cual se
permiti6 a sus usuarios contar con un sistema que pueda
almacenar correctamente la informacion en una base de datos,
con un acceso facil y adecuado a estos para sus mantenimientos,
consultas. Este trabajo de investigacion nos orientara sobre el
alcance que puede tener un sistema de gestion educativa para un

mejor desarrollo de la institucion.

e En la investigacion [3], la problematica que aborda esta
investigacion se centra en los tiempos de respuestas de las
peticiones de reportes de calificaciones y en cuanto al proceso de
matricula las confusiones sobre los documentos requeridos para
el proceso y el tramite pertinente, la necesidad de impresiones de
varios actas tanto de matricula como de calificaciones, por lo que
se vio necesario disefar e implementar un sistema web de control
de matricula y calificaciones para el colegio “Rashid Torbay
Sismarashid”, como resultado de la investigacién se minimizo el
tiempo de proceso de matricula, el ingreso de calificaciones como
responsabilidad de los docentes y la obtencion de reportes
generales de periodo académico permitiendo mejorias en la
obtencion de la informacién con datos veraces. Esta investigacion
nos orientara en conceptos detallados acerca de las herramientas
para desarrollar aplicativos con mejor detalle acerca de la

herramienta de modelado UML.

2.1.2. Antecedentes Nacionales
e En el trabajo de tesis [4], aborda la problematica del deficiente
proceso de matricula en el colegio Von Humboldt del Sur en el
cual se realiza el registro manual de matricula del alumno, no se
tienen los reportes de registros de matricula al dia y la informacion
es inconsistente y repetitiva, estableciendo como solucion el
desarrollo e implementacion de un sistema de informacion basado

en la metodologia RUP para mejorar el proceso de matriculas
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utilizando como herramienta de desarrollo Visual Studio 2010 y
como gestor de base de datos SQL Server 2005 Magnament.
Obteniendo como resultado mejorar la cantidad de registros de
matricula por dia y el tiempo que demandan los mismos. Este
trabajo nos orienta a usar la metodologia RUP para este tipo de
investigacion y a utilizar como herramientas de desarrollo Visual
Studio y SQL Server.

En la investigacion [5], el problema que se aborda es el ineficiente
proceso para poder inscribir, matricular y controlar los pagos en el
programa de acreditacion en computacion de la Universidad
Cesar Vallejo de la sede Lima Este, viéndose necesario en la
investigacion implementar un sistema de informacién web
orientado a la gestion de matriculas y pagos, como resultado se
logr6 comprender en forma correcta y clara el proceso de
matriculas y pagos del centro de informatica para luego lograr
identificar todos los requerimientos funcionales y no funcionales
asociados a los procesos de matriculas y pagos y se logro disefiar
y construir un software escalable con todos los requerimientos
analizados y observando las proyecciones se lograria matricular
a mas de cuatro mil alumnos durante el transcurso del afio. Este
trabajo nos orientara en nuestra investigacibn en establecer
correctamente los diferentes procesos de la institucion y el
correcto modelado de los mismos en la herramienta UML
Enterprise Architect.

En el trabajo de tesis [6], el problema que aborda la investigacion
esta en el uso de procedimientos manuales para realizar la
gestion académica por tanto se analizo6 los diferentes médulos en
donde se vio en la necesidad de mejorar la eficiencia y se
desarroll6 un sistema de informacion que apoye la gestién
académica de un Instituto Superior Tecnoldgico Privado el cual
cuenta con cinco modulos donde se incluye informacion basica
del sistema, programacion académica, administracion de la

informacion de los alumnos como matriculas, consultas y
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seguridad del sistema, como resultado de la implementacion del
sistema se logré mejorar la eficiencia de los procesos realizados
en el &rea de Direccion Académica de los Institutos Superiores
Tecnologicos, evitando ingresar repetidas veces la misma
informacion e incurrir en errores de falta de coherencia de los
datos que se ingresan en diferentes documentos. Esta
investigacién ayudé a definir nuestra metodologia como RUP ya
gue guiaron de forma efectiva el desarrollo del software en todas

sus etapas, desde el analisis hasta la implementacion.

2.2. Bases Teoricas

2.2.1. Gestion Educativa

2.2.2.

En [7], se define a la gestion educativa como una funcion dirigida a
generar y sostener en el centro educativo, las estructuras
administrativas y pedagdgicas, como los procesos internos de
naturaleza democratica, equitativa y eficiente, que permitan a nifios,
nifias, adolescentes, jovenes y adultos desarrollarse como personas
plenas, responsables y eficaces; y como ciudadanos capaces de
construir la democracia y el desarrollo nacional, armonizando su
proyecto personal con un proyecto colectivo. Esta definicidn apunta
hacia la democratizacion del sistema, entendiendo la gestion no solo

en su aspecto administrativo sino también pedagogico.

Educacion Superior Tecnolégico.

La Ley N° 29394, ley de institutos y escuelas de educacion superior
sefala la necesidad de creacién y el funcionamiento de institutos y
escuelas de educacion superior, publicos o privados, conducidos por
personas naturales o juridicas, que forman parte de la etapa de
educacion superior del sistema educativo nacional, de acuerdo con
lo establecido en la ley general de educacion.

La educacion superior tecnolégica forma personas en los campos de

la ciencia, la tecnologia y las artes, para contribuir con su desarrollo
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2.2.3.

individual, social inclusivo y su adecuado desenvolvimiento en el
entorno laboral nacional y global. Esto contribuye al desarrollo del
pais y a la sostenibilidad de su crecimiento a través del incremento

de la productividad y competitividad.

Lenguaje de programacion y herramienta de desarrollo

.Net soporta una gran variedad de lenguajes de programacion, que
responde a  especificaciones comunes (las CLS o
CommonLanguageSpecifications), gracias a las que pueden
interactuar entre si.

Los lenguajes .net disponen de las siguientes caracteristicas
minimas:

- Totalmente orientados a objetos, con herencia simple y soporte
de la nocion de interfaz.

- Soporte de los tipos primitivos de la biblioteca de clases basicas,
el framework .net.

- Soporte de eventos y excepciones.

- Gestion mejorada de la memoria (GarbageCollector).

- Gestion de metadatos y programacion por atributos.

- Re compilacion en un formato binario comun, el MSIL
(MicroSoftintermédiateLanguage), que es compilado vy
controlado en la ejecucién por compiladores JIT (Just In Time).

Estas caracteristicas confieren una gran potencia a los lenguajes
.NET. Las diferencias entre los distintos lenguajes se reducen a los
siguientes:

- Sensibilidad a mayusculas/minusculas.

- Capacidad de expresiones de la sintaxis.

- Conversion automatica de tipo.

a) Visual Studio 2015
Microsoft Visual Studio 2015 [9], es un conjunto de herramientas
para crear software, desde la fase de disefio pasando por la
fases de disefio de la interfaz de usuario, codificacion, pruebas,
depuracion, andlisis de la calidad y el rendimiento del cédigo,

implementacion en los clientes y recopilacién de telemetria de
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uso. Estas herramientas estan disefiadas para trabajar juntas de
la forma mas eficiente posible y todas se exponen a travées del
Entorno de desarrollo integrado (IDE) de Visual Studio.

b) Lenguaje C#
C# [10], es un lenguaje orientado a objetos elegante y con
seguridad de tipos que permite a los desarrolladores compilar
diversas aplicaciones solidas y seguras que se ejecutan en .NET
Framework. Puede utilizar C# para crear aplicaciones cliente de
Windows, servicios Web XML, componentes distribuidos,
aplicaciones cliente-servidor, aplicaciones de base de datos, y
mucho, mucho mas. Visual C# proporciona un editor de codigo
avanzado, comodos disefiadores de interfaz de usuario,
depurador integrado y numerosas herramientas mas para
facilitar el desarrollo de aplicaciones basadas el lenguaje C# y

.NET Framework.

2.2.4. Sistema de gestion de base de datos
Segun [11], un sistema gestor de bases de datos (SGBD) consiste
en una coleccion de datos interrelacionados y un conjunto de
programas para acceder a dichos datos. La coleccién de datos,
normalmente denominada base de datos, contiene informacion
relevante para una empresa. El objetivo principal de un SGBD es
proporcionar una forma de almacenar y recuperar informacién de
una base de datos de manera que sea tanto practica como eficiente.
e Modelo de los datos:
Una coleccion de herramientas conceptuales para describir los
datos, las relaciones, la semantica y las restricciones de
consistencia.
- Modelo entidad — relacion:
Esta basado en una percepcién del mundo real que consta de
una coleccion de objetos basicos, llamados entidades, y de

relaciones entre objetos. Las entidades se describen en una
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base de datos mediante un conjunto de atributos. Una

relacion es una asociacion entre varias entidades

- Modelo relacional
El modelo relacional utiliza un grupo de tablas para
representar los datos y las relaciones entre ellos. Cada tabla
esta compuesta por varias columnas, cada columna tiene un

nombre Unico.

e SQL Server 2014 Magnament

Es un servidor multiusuario y de subprocesamiento multiple, un
sistema de gestion de bases de datos relacionales (RDBMS)
rapido y sélido. Las bases de datos permiten almacenar, buscar,
ordenar y recuperar datos de forma eficiente. El servidor de SQL
controla el acceso a los datos para garantizar el uso simultaneo
de varios usuarios, para proporcionar acceso a dichos datos.
Utiliza SQL (Structured Query Langage — lenguaje de consulta
estructurado).

2.2.5. Unified Modeling Language (UML)
Segun [12], es un lenguaje de modelado para la construccion de
sistemas. UML posee toda una gama de diagramas que ayudan a la
construccion de modelos bajo varios puntos de vista; pudiendo usar
los relevantes y necesarios, para cumplir con los requerimientos de

los usuarios.

UML no es una metodologia, sino una notacion (diagramas y otros)
para poder representar modelos. Para expresar la forma, los pasos
a seguir para la construccion de un modelo; es necesario usar una
metodologia; es por ello que se ha creado el UP: Unified Process
(proceso unificado de desarrollo de software) y dentro de ellos se
tiene a RUP, que esa misma metodologia con criterio de uso de
herramienta

Rational Rose por esa razén toma el nombre de RUP:
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Rational Unified Process. Esta metodologia indica los pasos a seguir
para el andlisis, disefio implementacion y pruebas de sistema de

informacion.

e Diagrama de casos de uso
Este es uno de los principales diagramas de UML y permite
representar, analizar y documentar los requerimientos,
funciones del sistema desde el punto de vista usuario. Esta
compuesto por los siguientes elementos:
- Actores
Es toda entidad al sistema que guarda una relacion con éste
y que le demanda una funcionalidad
- Caso deuso
Es una descripcidon de los pasos o las actividades que

deberan realizarse para llevar a cabo algun proceso.

O

Registrar Pedido

Cliente

Figura 2. 1 Diagrama de caso de uso UML.

La Fig. 2.1 muestra una notacién grafica que representa al
diagrama de caso de uso, al usuario se le conoce como actor, la
elipse representa el caso de uso. Se ve que el actor (la entidad que

inicia el caso de uso) puede ser una persona u otro sistema.

- Relaciones
Las relaciones entre un actor y un caso de uso, se dibujan con
una linea simple. Para relaciones entre casos de uso, se
utilizan flechas etiquetadas "incluir" o "extender.” Una relacion

"Iincluir” indica que un caso de uso es necesitado por otro para
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poder cumplir una tarea. Una relacion "extender" indica

opciones alternativas para un cierto caso de uso.

- Inclusién (include)
Es una forma de interaccion o creacion, un caso de uso

dado puede "incluir” otro caso de uso.

- Extensién (extend)
Es el conjunto de objetos a los que se aplica un concepto.
Los objetos de la extension son los ejemplos o instancias

de los conceptos.

- Generalizacion
Es la actividad de identificar elementos en comdn entre
conceptos y definir las relaciones de una superclase

(concepto general) y subclase (concepto especializado).

e Diagramas UML
UML ayudara en todas las fases del ciclo de vida del software,
desde el analisis representando los procesos del negocio y
requisitos funcionales que tendra el software (diagrama de caso
de uso) hasta la implementacion de la aplicacion en si (diagrama
de secuencia, diagrama de actividades, diagrama de estado,
diagrama de colaboracién, diagrama de componentes diagrama

de casos de uso).
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Diagramas de
Objetos

Diagramas de
Secuencia

Diagramas de
Colaboracion

Diagramas de
estados

Actividad

Figura 2. 2 Principales modelos de analisis y disefio orientado a objetos.

La Fig. 2.2 muestra una representacion grafica de los principales

modelos de andlisis y disefio orientado a objetos cada una de ellas

es nomenclatura UML

Diagrama de Clases

Representan la implementacion que tendra el software.

Podremos crear diagramas de clases enfocado al modelo de

datos (implementacion SQL) y modelo de sistemas

(implementacion de clases en un lenguaje de programacion

orientado a objetos). Después de especificar los casos de

uso, se realiza el proceso de abstraccion para capturar las

entidades que se usaron como base para los modelos de

datos y modelo del sistema.

Modelo de datos

Representa un diagrama de clases que debe ser
implementado con sentencia SQL para su creacion en la
base de datos.

Modelo de sistemas

Representa diagrama de clases que debe ser
implementando en un lenguaje de programacion orientado

a objetos.
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Diagrama de secuencia

Con los diagramas de secuencia e representamos la
interaccion de los objetos (envi6 de mensajes) que nos
permite visualizar cual es la secuencia de operaciones
(métodos) a realizar para resolver el conjunto de pasos
indicados en el flujo normal y alternativo de la documentacion

de los casos de uso.

Diagrama de colaboracion

Es un tipo dinamico e iterativo que permite la relacién entre
objetos quienes se comunican con otros objetos entre si
mediante la secuencia de mensajes con respecto al espacio.
El diagrama de colaboraciones describe las interacciones
entre los objetos en términos de mensajes secuenciados,
representan una combinacion de informacion tomada de los
diagramas de clases, de secuencias y de casos de uso,
describiendo el comportamiento, tanto de la estructura

estatica, como de la estructura dinAmica de un sistema.

Diagrama de actividades

Este diagrama se utiliza para representar el flujo de
actividades de un negocio, caso de uso 0 una operacion
(método), ilustra la naturaleza dinamica de un sistema
mediante el modelado del flujo ocurrente de actividad en
actividad. Una actividad representa una operacion en alguna
clase del sistema y que resulta en un cambio en el estado del
sistema. Tipicamente, los diagramas de actividad son
utilizados para modelar el flujo de trabajo interno de una

operacion.

Diagrama de objetos
Representan a las instancias u objetos que pertenecen a cada
una de las clases. Los Diagramas de Objetos estan

vinculados con los Diagramas de Clases. Un objeto es una
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instancia de una clase, por lo que un diagrama de objetos
puede ser visto como una instancia de un diagrama de clases.
Los diagramas de objetos describen la estructura estatica de
un sistema en un momento particular y son usados para

probar la precision de los diagramas de clases.

2.2.6. Business Modeling Method (BMM)

Segun [13], define como un proceso de representacion de uno o mas
aspectos o elementos de una empresa, el modelado del negocio es
un método orientado al desarrollo de sistemas de informacion
organizacionales permite modelar los fines, objetivos de Ila
organizacion.

Meta modelo que define los elementos que integran un Plan de
Negocios Facilita el desarrollo, comunicacion y gestién de planes de
negocio Un Modelo del Negocio es un documento compuesto de un

conjunto de submodelos.

- Cada sub-modelo describe uno o0 mas elementos
organizacionales mediante diagramas UML y BPMN

- Cada submodelo consta de un conjunto de diagramas UML 2.0,
UML Business y BPMN

Establece claras relaciones entre:
= Politicas de Negocios
» Reglas de Negocio

* Fines & Medios de la empresa

e Divide el Sistema de Negocios en 3 niveles:
- Objetivos.
- Procesos.
- Sistemas Facilita la alineacion de los sistemas a los objetivos

y procesos.
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Figura 2. 3 Método de modelado de negocio BMM

La Fig. 2.3 muestra una representacion de grafica del método
de modelado del negocio BMM, estructurado por 3 niveles.
2.2.7. Prueba Testing de Caja Negra(BLACK BOX)
Las pruebas de caja negra [14], también llamadas pruebas de
comportamiento, se enfocan en los requerimientos funcionales del
software; es decir, las técnicas de prueba de caja negra le permiten
derivar conjuntos de condiciones de entrada que revisaran por
completo todos los requerimientos funcionales para un programa.
Las pruebas de caja negra no son una alternativa para las técnicas
de caja blanca. En vez de ello, es un enfoque complementario que
es probable que descubra una clase de errores diferente que los
métodos de caja blanca.
Las pruebas de caja negra intentan encontrar errores en las
categorias siguientes:
- Funciones incorrectas o faltantes.
- Errores de interfaz.
- Errores en las estructuras de datos o en el acceso a bases de
datos externas.
- Errores de comportamiento o rendimiento.

- Errores de inicializacion y terminacion.

2.3. Bases Conceptuales
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2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

Software

El software de computadora [15], es el producto que construyen los
programadores profesionales y al que después le dan
mantenimiento durante un largo tiempo. Incluye programas que se
ejecutan en una computadora de cualquier tamafio y arquitectura,
contenido que se presenta a medida de que se ejecutan los
programas de coOmputo e informacion descriptiva tanto en una copia
dura como en formatos virtuales que engloban virtualmente a
cualesquiera medios electronicos. La ingenieria de software esta
formada por un proceso, un conjunto de métodos (practicas) y un
arreglo de herramientas que permite a los profesionales elaborar

software de computo de alta calidad.

Arquitectura de Software

El disefio arquitectonico representa la estructura de los datos y de
los componentes del programa que se requieren para construir un
sistema basado en computadora. Considera el estilo de arquitectura
que adoptard el sistema, la estructura y las propiedades de los
componentes que lo constituyen y las interrelaciones que ocurren

entre sus componentes arquitectonicos.

Metodologia de Desarrollo de Software:

Las metodologias de desarrollo de software imponen un proceso
disciplinado sobre el desarrollo de software con el fin de hacerlo mas
predecible y eficiente. Lo hacen desarrollando un proceso detallado
con un fuerte énfasis en planificar, inspirado por otras disciplinas de
la ingenieria.

Base de Datos

Una base de datos es una herramienta para recopilar y organizar
informacion. Las bases de datos pueden almacenar informacion
sobre personas, productos, pedidos u otras cosas. Muchas bases de
datos comienzan como una lista en una hoja de calculo o en un

programa de procesamiento de texto.
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2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.

Sistema Informatico de Gestion Educativa (SIGE)

SIGE, Es un programa informatico creado para automatizar los
procesos administrativos y académicos de su institucion ESCOLAR
(Inicial, primaria y secundaria), CEBA, INSTITUTO SUPERIOR,
ACADEMIAS o INSTITUTOS TECNICOS DE FORMACION
(Idiomas, Arte, Mdusica, Danzas, etc.). Esta disefiado con
herramientas actuales de Ultima generacion (Lenguaje PHP con

librerias Script y Base de Datos SQL, confiable y veloz).

Matricula Académica
La matricula es el conjunto de politicas, procedimientos y
actividades, que permiten organizar la continuidad de los alumnos

antiguos y el ingreso de alumnos nuevos a una institucion educativa.

Ficha de Matricula

La ficha de matricula es un documento que sirve para registrar los
datos del padre de familia o apoderado durante el proceso de
matricula. El llenado y entrega de este documento es obligatorio,
pues es el Unico medio para tener acceso a sus datos y poder

matricularlo en la institucién educativa.
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CAPITULO 1l

METODOLOGIA PARA DESARROLLAR LA SOLUCION

2.4. Tipo de Investigacion

La presente investigacion realizada es de tipo aplicada o tecnoldgica. Ya
que plantea dar solucion a situaciones o problemas concretos e
identificables, es decir un problema existente; sea con el fin de mejorarlo y
hacerlo mas eficiente, o con el fin de obtener productos nuevos y
competitivos. En este trabajo de investigacién, con el desarrollo de un
sistema de control académico agilizara los procesos de matricula y notas

en el Instituto Tecnoldgico de Paucara — Huancavelica.

2.5.Nivel de investigacion
De acuerdo a la naturaleza del estudio de la investigacion reune por su
nivel las caracteristicas de un estudio descriptivo, explicativo vy
correlacional, este tipo de estudio tiene como finalidad conocer la
relacion que existe entre uno 0 mMas conceptos o variables en una
muestra o contexto en particular.

2.6.Disefio de investigacion
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El disefio de investigacion es de tipo experimental porque su grado de

control es minimo, consiste en administrar un estimulo o tratamiento a

un grupo y después aplicar una medicion de una o mas variables para

observar cual es el nivel que queda como resultado.

2.7. Tamano de muestra

2.7.1.

2.7.2.

Poblacién

La poblacion motivo de esta investigacion esta conformado por el
total de 525 tanto alumnos, personal administrativo y docentes.
Muestra

El tipo de muestra dirigida constituida por el &rea académica donde
se cuenta con 25 personas entre administrativos y docentes,

debido que es el area que mayores actividades realiza.

2.8. Hipotesis

2.8.1. Hipotesis general:

El desarrollar un sistema informéatico mejorara los procesos en el

control del servicio académico del Instituto Tecnoldgico de Paucara -

Huancavelica

2.8.2. Hipotesis especifica:

a)

b)

El andlisis de los datos recopilados ayudara a elaborar los
requerimientos funcionales y no funcionales del sistema
informatico aplicando la metodologia RUP permitird mejorar los
procesos en el control del sistema académico del Instituto
Tecnologico de Paucara — Huancavelica.

El disefio de la base de datos evitara la perdida de informacién y
duplicidad de datos en el control del sistema académico del
Instituto Tecnoldgico de Paucara — Huancavelica.

La construccion de los médulos de matricula y notas reducira el
tiempo de atencion en el proceso de matricula y en el control de
servicio académico del instituto tecnoldgico de Paucara -

Huancavelica.

2.9. Identificacién y clasificacion de variables

2.9.1. Variable independiente:
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Desarrollo de un sistema informatico. Permite almacenar y procesar

informacion, busqueda agil, recortar tiempos.
2.9.2. Variable dependiente:

Control de servicio académico. Permite la rapidez de entrega de
informacion requerida, mediante una atencion fluida reduciendo la
tarea administrativa, generando agilidad en el desarrollo de los

procesos del area académica.

2.10.Descripcion de la metodologia seleccionada.
2.10.1. Método analitico
Este método consiste en la desmembracion de un todo
descomponiéndolo en sus partes o elementos para observar las

causas, la naturaleza y los efectos.

2.10.2. Rational Unified Process (RUP)
RUP [16], es un proceso de realizacion o de evolucion de software
enteramente basado en UML y esta constituido por un conjunto de
directivas que permiten producir software a partir del pliego de
condiciones (requerimientos). Cada directiva define quien hace que
y en qué momento. Un proceso permite, por tanto, estructurar las

diferentes etapas de un proyecto informatico

RUP es una metodologia sélida, con documentacion que apoya el
ciclo de vida evolutivo incremental, ademas de orientarse al
desarrollo de componentes secundando el desarrollo orientado a
objetos, RUP es un proceso de ingenieria de software que provee
un enfoque disciplinado para la asignacion de tareas vy
responsabilidades dentro de una organizacion. Su principal objetivo
es asegurar la produccion de software de alta calidad que satisfaga
las necesidades de sus usuarios finales dentro de un presupuesto y
tiempo predecibles debido a las caracteristicas que posee de ser una
herramienta flexible, le permite un marco de trabajo mas amplio el

cual puede ser adaptado tanto a empresas grandes como pequefas
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y puede ser modificada para ajustarse a la forma de trabajo de una

compaiiia.

Los cinco flujos de trabajo — requisitos, analisis, disefio,
implementacion y prueba — tienen lugar sobre las cuatro fases: inicio

(o concepcidn), elaboracién, construccién y transicion

El proceso del desarrollo del software segun RUP puede ser descrito
en dos dimensiones:

e Proceso Unificado tiene dos dimensiones

La primera dimension representa el aspecto dindmico del
proceso conforme se va desarrollando, se expresa en términos
de fases, iteraciones e hitos. La segunda dimensién representa
el aspecto estatico del proceso: cOmo es descrito en términos de
componentes del proceso, disciplinas, actividades, flujos de

trabajo, artefactos y roles.

- Un eje horizontal que representa el tiempo y muestra los
aspectos del ciclo de vida del proceso a lo largo de su
desenvolvimiento

- Un eje vertical que representa las disciplinas, las cuales
agrupan actividades de una manera logica de acuerdo a su

naturaleza.
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Figura 3. 1 Disciplinas, fases, iteraciones del RUP.

La Fig. 3.1 muestra las fases, iteraciones y disciplinas de la

metodologia RUP.

TABLA 1- FASES DE LA METODOLOGIA RUP

Fase Objetivos Puntos de Control

« Definir el alcance del | Obietivo del proyecto

Inicio proyecto
e Entender que sevaa

construir

e Construir una version | Arquitectura de la

Elaboracion ejecutable de la aplicacion
arquitectura de la
aplicacion

e Entender como se va

a construir

Construccion Version Operativa

e Completar el
inicial de la aplicacion

esqueleto de la




Aplicacién con la
funcionalidad
Construir una versién

Beta

Definir el alcance del
proyecto
Entender que se va a

construir.

Transicion Poner a disposicion la Liberacion de la
aplicacién para los version de la
usuarios finales aplicacion
Construir la final.

Fase Obijetivo del proyecto

De la Tabla 1 se obtuvo cada una de estas etapas es

desarrollada mediante el ciclo de iteraciones, la cual consiste en

reproducir el ciclo de vida en cascada a menor escala. Los

Objetivos de una iteracion se establecen en funcion de la

evaluacion de las iteraciones precedentes.

2.10.2.1. Fase Inicio

Define el alcance del proyecto. Esta fase tiene como
propésito definir y acordar el alcance del proyecto con el
cliente, ademas identifican los principales casos de uso.

Antes de iniciar el proyecto es conveniente plantearse
algunas cuestiones: el objetivo, la factibilidad, construir o
adaptar y el costo que involucra. La fase de inicio trata de
responder a estas preguntas. Sin embargo una
estimacion precisa debe ser la captura de todos los
requisitos, explorar el problema para decidir si continuar o

concluir. Generalmente no debe tardar mas de una
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semana. Al terminar deben obtenerse los siguientes
productos:

- Una visién general de los requerimientos principales
del proyecto, un modelo inicial de casos de uso y
modelo del dominio (10-20%)

- Un caso de negocios inicial, incluyendo una

estimacion de los recursos requeridos.

2.10.2.2. Fase Elaboracion
En esta fase se planifica las actividades y el equipo de
trabajo del proyecto, se identifican las necesidades y el
disefio de la arquitectura. El propésito de la fase de
elaboracion es analizar el dominio del problema,
establecer los cimientos de la arquitectura, desarrollar el
plan del proyecto y eliminar los mayores riesgos, al

terminar debe obtenerse los siguientes productos.

Un modelo del dominio y de casos de uso 80%
completo

- Requisitos adicionales

- Descripcion de la arquitectura del software

- Una lista de riesgos revisada

2.10.2.3. Fase Construccion
Comprende el desarrollo mismo del producto hasta la
entrega al usuario final. La finalidad principal de esta fase
es alcanzar la capacidad operacional del producto de
forma incremental a traveés de las sucesivas iteraciones.
Durante esta fase todos los componentes, caracteristicas
y requisitos, que no lo hayan sido hecho hasta ahora, han
de ser Iimplementados, integrados y probados,
obteniéndose una version del producto que se pueda
poner en manos de los usuarios, los productos de la fase

construccion son:
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- Un modelo completo (casos de uso, anlisis, disefio,
despliegue e implementacion)

- Arquitectura integra (mantenida y minimamente
actualizada)

- Documentacion de usuario

- Una liberacion “beta” del producto

2.10.2.4. Fase Transicion

Esta fase comprende la instalacion del producto a los
usuarios y la formacion de los mismos, en ocasiones
suelen surgir nuevos requisitos para el desarrollo.
La finalidad de la fase de transicion es poner el producto
en manos de los usuarios finales, para lo que tipicamente
se requerird desarrollar nuevas versiones actualizadas
del producto, completar la documentacion, entrenar al
usuario en el manejo del producto y en general, tareas
relacionadas con el ajuste, configuracion, instalacion y
usabilidad del producto.
Los productos de la fase de transicion son:

- Prototipo operacional

- Documentos legales

- Caso de negocio completo y descripcion de la

arquitectura completa y corregida.
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CAPITULO IV

DESARROLLO DE LA SOLUCION

3.1. REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA
La identificacién de los requerimientos corresponde a la fase de inicio
segun la metodologia RUP. En esta fase se realiza el modelo de caso del
negocio para entender el contexto en el cual se desarrolla el sistema.

3.1.1. Identificacién de requerimientos

Los requerimientos son las caracteristicas que debe tener en
sistema para satisfacer las necesidades y poder ser aceptado por el

cliente.

Para la identificacién de requerimientos se tomo en cuenta la
entrevista realizada al director del Instituto tecnoldgico de Paucara.

48



TABLA 2 REQUERIMIENTO FUNCIONAL (RF-00)

Identificador RF-00 E-01 06/10/2017
Numero de 0

requerimiento

Nombre de Registrar usuarios

requerimiento

Fuente del requisito

Administrador

Prioridad del
requisito

<] Alta/Esencial [ ] Media/Deseado
Baja/OpcionaI|:|

Descripcion

El sistema debe permitir el registro de usuarios

TABLA 3 REQUERIMIENTO FUNCIONAL (RF-01)

Identificador RF-01 E-01 06/10/2017
Numero de 1

requerimiento

Nombre de Autenticar Usuarios

requerimiento

Fuente del requisito

Administrador-Usuario

Prioridad del
requisito

<] Alta/Esencial [ | Media/Deseado
Baja/Opcional_|

Descripcion

El sistema debe permitir la autenticacion de los usuarios para acceder al

sistema.

TABLA 4 REQUERIMIENTO FUNCIONAL (RF-02)

Identificador RF-02 E-01 06/10/2017
Numero de 2

requerimiento

Nombre de Matricular Estudiantes

requerimiento

Fuente del requisito

Secretaria

Prioridad del
requisito

<] Alta/Esencial [ | Media/Deseado
Baja/OpcionaI|:|

Descripcion

El sistema debe permitir la matricula de los estudiantes.
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TABLA 5 REQUERIMIENTO FUNCIONAL (RF-03)

Identificador RF-03 E-01 06/10/2017
Numero de 3

requerimiento

Nombre de Remitir Constancia de Matricula

requerimiento

Fuente del requisito

Secretaria

Prioridad del
requisito

X AIta/EserEzrl [ ] Media/Deseado
Baja/Opcional

Descripcion

El sistema debe permitir la emisién de constancia de Matricula.

TABLA 6 REQUERIMIENTO FUNCIONAL (RF-04)

Identificador RF-04 E-01 06/10/2017
Numero de 4

requerimiento

Nombre de Elaborar lista de estudiantes

requerimiento

Fuente del requisito

Secretaria

Prioridad del
requisito

<] Alta/Esencial [ ] Media/Deseado
Baja/Opcionall_]

Descripcion

El sistema debe permitir la elaboracion de lista de estudiantes.

TABLA 7 REQUERIMIENTO FUNCIONAL (RF-05)

Identificador RF-05 E-01 06/10/2017
Numero de 5

requerimiento

Nombre de Registro de calificaciones y asistencias

requerimiento

Fuente del requisito

Docente

Prioridad del
requisito

<] Alta/Esencial [ ] Media/Deseado
Baja/OpcionaID

Descripcion

El sistema debe permitir el registro de calificaciones y asistencias.
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TABLA 8 REQUERIMIENTO FUNCIONAL (RF-06)

Identificador RF-06 E-01 06/10/2017
Numero de 6

requerimiento

Nombre de Elaboracion de boletas de notas

requerimiento
Fuente del requisito | Secretaria

Prioridad del <] Alta/Esencial [ ] Media/Deseado
requisito Baja/Opcional
Descripcion

El sistema debe permitir la elaboracién de boletas de notas.

a) Modelado del Negocio:

[15] El modelado del negocio “es expresar la légica del negocio, es una
actividad fundamental para comprender la funcionalidad de la empresa”. Es
decir que a través de los procesos que interactian internamente en la
organizacién, nos ayudara a entender su realidad y tener un panorama mas
amplio de la organizacion con la finalidad de identificar los requerimientos

del sistema.
b) Objetivos del negocio

Objetivos de la administracion académica
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El instituto tecnologico de Paucara tiene como objetivo optimizar el servicio
académico cumpliendo con los principales procesos como desarrollar y ejecutar
el registro de matriculas y calificaciones.

Opfimizar los proce sos academicos cond finaidad de ofrecer un rejor servicio alos estudiantes y docentes

Realizar matriculas de forma agil optimizando el tiempo Realizar el re gistro de notas sensillo mediante el sistema informatico

Realizar eficiente busqueda de informacion para la elaboracion de boletas de notas

Figura 4. 1 Casos de uso del negocio
c) Casos de uso del negocio

o 2

) Reqgistrarcalificacion y asistencias
Matricular

@ @ Rendirinfarme

) ) Emitir boleta de notas
Listar estudiantes

Figura 4. 2 Casos de uso del negocio

En la Figura 4.2. Se muestra los casos de uso del negocio.
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Se muestra los casos de uso del negocio como matricular registrar calificacion y
asistencias y emitir boletas de notas. A continuacion se detalla cada caso de
uso.

TABLA 9 DESCRIPCION DE CASO DE USO DEL NEGOCIO

ID NOMBRE DE CASO DE USO DESCSRIPCION

RF-01 MATRICULAR El proceso de matricula
consiste en solicitar los
requisitos de matricula,
cuando estos requisitos
fueron cumplidos se
entrega la ficha de
inscripcion la cual el
estudiante rellenara y
luego se realizara la

matricula.
RF-02 LISTAR ESTUDIANTES POR El proceso de listar
CICLO consiste en realizar la

lista de los estudiantes
matriculados

RF-03 RENDIR INFORME Cuando el Jefe de
unidad académica
requiera algun informe
la secretaria lo realiza 'y

le envia.
RF-04 REGISTRAR CALIFICACION Y El docente solicita
ASISTENCIA registro de las notas de

los estudiantes
presentando el formato
de calificacion.

RF-05 EMITIR BOLETAS DE NOTAS Cuando los estudiantes
requieren conocer sus
notas lo solicitan a la
secretaria académica.

En latabla 9 se describe los requerimientos en base a las entrevistas realizadas
a los involucrados, también se hace mencién a la fecha que se llevd a cabo la
entrevista.

c) Actores del negocio

Un actor del negocio es una entidad externa del sistema que realiza algun tipo
de interaccion con el mismo. Se representa mediante una figura humana. Este
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tipo de representacion sirve para todos los actores internos y externos de la
empresa.

1D

Estudianted

Secretarial Docented  Jefe de unidad academicald

Figura 4. 3 Actores del negocio

TABLA 10 ACTORES DEL NEGOCIO

ACTOR DESCRIPCION

ESTUDIANTE Es un actor externo a la organizacion
sin embargo interactla y es al que se
le brinda los servicios que ofrece la
organizacion.

SECRETARIA Realiza las matriculas de estudiantes,
remite constancia de matricula 'y
remite boletas de notas.

JEFE DE UNIDAD ACADEMICA Encargado de supervisar y evaluar la
administracion académica por cada
ciclo.

DOCENTE Profesionales encargados de la

gestion en formar profesionales
técnicos orientados a su perfil
profesional, evaluacién de los
estudiantes y calificacién de los
mismos.

En la tabla 10 se describen los actores del negocio externos e internos del
negocio.
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d) Diagrama de casos de uso del negocio

Escenario donde se muestra las interacciones entre los actores del negocio y
los casos de uso del negocio.

Matricular

/ustarestudlantes

\

Estudianted

Secretarial

Jefe de unidad academical Rendir informe

Reqgistrar calificacion y asigtencias

Docente0

Emitir boleta de notas

Figura 4. 4 Diagrama de casos de uso del negocio

La figura 4.4 representa un modelo grafico de como funcionan procesos que
intervienen en el negocio representados cada proceso por cada caso de uso y
la interaccion con los actores del negocio.
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e) Trabajadores del negocio

[16] Los trabajadores del negocio juegan un rol importante en el desarrollo
del modelado del negocio, son los que interactian con otros trabajadores de

la organizacion.

TABLA 11 TRABAJADORES DEL NEGOCIO

ACTOR

DESCRIPCION

SECRETARIA

Realiza las matriculas de estudiantes,
remite constancia de matricula 'y
remite boletas de notas.

JEFE DE UNIDAD ACADEMICA

Encargado de supervisar y evaluar la
administracion académica por cada
ciclo.

DOCENTE

Profesionales encargados de formar
profesionales técnicos orientados a
su perfil profesional, evaluacion de
los estudiantes y calificacion de los
mismos.

En la tabla 11 se describe los trabajadores del negocio.

f) Entidades del negocio

[16] Una entidad del negocio representa la informacion que se maneja en

cada proceso. “Son objetos o entidades que intervienen en los procesos

del negocio”, Estas entidades pueden ser tangibles o intangibles.

TABLA 12 ENTIDADES DEL NEGOCIO

ENTIDAD

DESCRIPCION

ITINERARIO FORMATIVO

Instrumento que contiene como se
compone de cursos cada carrera
técnica.

FICHA DE INSCRIPCION

Ficha la cual rellena el estudiante
sobre sus datos personales
necesaria para la realizacion de su
matricula.

CONSTANCIA DE MATRICULA

Documento que emite la secretaria el
cual comprueba la matricula del
estudiante.

LISTA DE ESTUDIANTES

Informe realizado por la secretaria el
cual incluye a los estudiantes
matriculados.
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FORMATO DE CALIFICACIONES

Formato entregado por los docentes
para el registro de calificaciones.

CONSTANCIA DE NOTAS

Documento que emite la secretaria el
cual contiene las calificaciones de los
estudiantes.

En la tabla 12 se describe las entidades del negocio, documentos o cualquier
archivo que manejen los actores de la organizacion.

g) Realizacion de casos de uso del negocio

La realizacidén de los casos de uso del negocio nos ayuda a describir el
comportamiento de los casos de uso y puede ser especificado de diversas
maneras como son: diagramas de actividad, objetos, clases, entre otros.
De esta forma se puede crear todos los casos de uso que se determinen
dentro de un negocio. Sin embargo, se necesita determinar relaciones
entre los actores y los casos de uso que estan dentro del Diagrama de

Casos de Uso,

57



- — ~

| /}

~ -~
Matricular F_M Matricular

T T T
- -
I i
s ~ Fa
e

Listar estudiantes

T T T
- .
i /
A Vi
- PR

Reqgistrar calificacion y asistencias R_MN Registrar calificacion y asistencias
s - — 3
I ﬂ
. =
Emitir boleta de notas F_M Emitir boleta de notas
o - )
I /}
~ - r o
Rendir infomme F_M Rendir informe

Figura 4. 5 Realizacién de casos de uso del negocio

En la figura 4.5. Se observa la realizacién de los casos de uso del negocio.

h) Especificacion de los casos de uso del negocio

La especificacion de los casos de uso del negocio sirve para detallar el

funcionamiento interno de cada caso de uso del negocio.
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Caso de uso del negocio matricular

TABLA 13 CASO DE USO DEL NEGOCIO MATRICULAR

CUNO1 Matricular

Actores Estudiante - Secretaria Académica

Propésito | Realizar inscripcion y matricula de estudiante.

Resumen | El proceso de matricula consiste en solicitar los
requisitos de matricula, cuando estos requisitos
fueron cumplidos se entrega la ficha de
inscripcion la cual el estudiante rellenara y luego
se realizara la matricula.

Flujo Normal de los Eventos

Estudiante Secretaria

1. Solicita Matricula 2. Solicita comprobante de pago

3. Entrega comprobante de |4. Evalla veracidad
pago.

5. Entrega ficha de matricula

6. Rellena ficha de

matricula
7. Entrega ficha de 8. Evalua ficha
matricula
9. Realiza Matricula
10. Emite constancia de Matricula
11. Entrega constancia de
Matricula
Curso Alternativo de los eventos
Evalta veracidad Si no es veraz se termina el
caso de uso
Evalta Ficha Si no es correcto volvera a

rellenar la ficha

En la tabla 13 se muestra la descripcion detallada del caso de uso del
negocio matricular.



Diagrama de actividad matricular
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Figura 4. 6 Diagrama de actividad matricular

En la figura 4.5. Se muestra el diagrama de actividad del caso de uso
matricular y su funcion principal es realizar la matricula de los estudiantes.



Caso de uso listar estudiantes

TABLA 14 CASO DE USO DEL NEGOCIO LISTAR ESTUDIANTES

CUNO2 Listar Estudiantes

Actores Jefe de unidad académica - Secretaria
Académica
Propésito | Listar estudiantes por ciclo.

Resumen | El proceso de listar consiste en realizar la lista de
los estudiantes matriculados

Flujo Normal de los Eventos

Jefe de unidad Secretaria
1. Solicita Lista de 2. Emitir y enviar lista de
estudiantes estudiantes matriculados

3. Recepcionar lista de
estudiantes

4. Evaluar

5. Validar

Curso Alternativo de los eventos

Evaluar Si no evaluado como correcto
nuevamente se emitira 'y
enviara la lista.

En la tabla 14 se muestra la descripcion detallada del caso de
uso del negocio matricular.
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Diagrama de actividad listar estudiantes
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Figura 4. 7 Diagrama de actividad listar estudiantes

Caso de uso rendir informe

TABLA 15 CASO DE USO DEL NEGOCIO RENDIR INFORME

CUNO3 Rendir Informe

Actores Jefe de unidad académica - Secretaria
Académica

Propdésito | Rendir Informe

Resumen | Cuando el Jefe de unidad académica requiera

algun informe la secretaria lo realiza y le envia.

Flujo Normal de los Eventos

Jefe de unidad Secretaria
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1. Solicita informe 2. Emitir y enviar informe
3. Recepcionar informe
4. Evaluar
5. Reqistrar
Curso Alternativo de los eventos
Evaluar Si no evaluado como correcto

nuevamente se emitira y
enviara el informe.

En la tabla 15 se muestra la descripcion detallada del caso de uso del negocio

rendir informe.

Diagrama de actividad rendir informe
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Figura 4. 8 Diagrama de actividad rendir informe

Caso de uso registrar calificacion y asistencia
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TABLA 16 CASO DE USO DEL NEGOCIO REGISTRAR CALIFICACION Y
ASISTENCIA

CUNO04 Registrar calificacion y asistencia

Actores Secretaria Académica - Docente

Propdsito | Registrar calificaciones y asistencias

Resumen | El docente solicita registro de las notas de los
estudiantes presentando el formato de
calificacion.

Flujo Normal de los Eventos

Docente Secretaria
1. Solicitar registro de 2. Solicitar registro de
calificaciones evaluacioén auxiliar
3. Entregar registro de 4. Realizar registro de
evaluacion calificaciones

En la tabla 16 se muestra la descripcion detallada del caso de uso del negocio
registrar calificacion y asistencia.

Diagrama de actividad registrar calificacion y asistencia
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Solicitar registro Solicitar registro
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Figura 4. 9 Diagrama de actividad registrar calificacion y asistencia
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Caso de uso emitir boleta de notas

TABLA 17 EMITIR BOLETA DE NOTAS

CUNO5

Emitir boleta de notas

Actores Estudiante- Secretaria Académica

Proposito | Emitir boleta de notas

Resumen | Cuando los estudiantes requieren conocer sus
notas lo solicitan a la secretaria académica.

Flujo Normal de los Eventos

Estudiante

Secretaria

1. Solicita boleta de
notas

2. Solicita informacion de
estudiante

3. Comprobar informacion

4. Realiza la busqueda en los
registros

5. Emite y entrega boleta de
notas

Curso Alternativo de los eventos

Comprobar

Si no es correcta la
informacion vuelve a solicitar
la informacion.

En la tabla 17 se muestra la descripcion detallada del caso de
uso del negocio emitir boleta de notas.
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Diagrama de actividad boleta de notas
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Figura 4. 10 Diagrama de actividad emitir boleta de notas

3.1.2. Especificacion de requerimientos

[17] Los requerimientos funcionales representan la parte
fundamental del sistema ya que ellos son su razon de ser.
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TABLA 18 MATRIZ DE IDENTIFICACION DE LOS CASOS DE USO DEL SISTEMA

CUN Actividad | N° RF | Requerimientos del Caso de uso del Actores del Sistema | N° CU
del Sistema Sistema
negocio
MATRICULAR | Inscribiry RF-01 | Acceder al sistema Autenticar Usuario Administrador, Jefe CuU-0
matricular de Unidad
al académica,
estudiante Secretaria y Docente
RF-02 | Agregar Periodo Registrar Periodo Jefe de Unidad CU-02
académico académico académica
Editar periodo académico
Agregar carrera Registrar carrera CuU-3
Editar carrera
Agregar itinerario Registrar itinerario Cu4
formativo formativo
Editar itinerario formativo
Agregar Curso Registrar Curso CU-5
Editar curso
Agregar estudiante Registrar estudiantes | Secretaria académica | CU-6
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Editar estudiante

Agregar Matricula Matricular Cu7
: . estudiantes
Editar Matricula
Imprimir Constancia de Remitir Constancia Cus8
Matricula de Matricula
REGISTRAR Registrary | RF-00 | Agregar usuario Registrar Usuarios Jefe de Unidad Cu-01
CALIFICACION | asignacion académica
Y de docente Edi .
ASISTENCIAS itar usuario
Agregar registro de Registrar Docente a Cu-01
docente a curso curso
Editar Registro de
docente a curso
Calificacion | RF-05 | Agregar calificacion y Registrar calificacion | Docente CU-09
y asistencias y asistencias
asistencia
Editar calificacion y
asistencias
EMITIR Emision de | RF-06 | Genera reporte de Elabora boleta de Secretaria CU-10
BOLETAS DE Boletas de Estudiantes para la notas
NOTAS Notas entrega de boletas de

notas.
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e Requerimientos no funcionales:

Aspectos del sistema visibles por el usuario que no tienen una relaciéon
directa con el comportamiento funcional del sistema.

TABLA 19 REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

NRO

REQUERIMIENTO

DESCRIPCION

RNFO1

Interfaz

La interfaz del sistema debe ser como
minimo intuitivo y sencillo, que facilite
la interaccion con el usuario teniendo

un disefio acorde a la organizacion.

RNF02

Seguridad

Garantizar la confidencialidad e
integridad de la informacién tomando
en cuenta la importancia de la
informacion y de los usuarios que
pueden acceder o modificar, teniendo
niveles de usuarios que tienen un
acceso limitado a lo que se pueda
hacer con el sistema.

RNFO03

Escalabilidad

El sistema debe permitir agregar,
modificar o eliminar funcionalidades
después de su construccion.

RNF04

Portabilidad

El sistema sera implantado bajo la
plataforma de Windows.

Tabla 19 se muestra los requerimientos no funcionales del sistema.
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Requerimientos del Software:

TABLA 20 REQUERIMIENTOS DEL SOFTWARE.

CARACTERISTICAS DESCRIPCION

GESTOR DE BASE DE | Gestor que nos permite el

DATOS DE SQL almacenamiento, modificacion y

SERVER extraccion de informacion de la base
de datos.

C# Lenguaje de programacion orientada a
objetos, utilizado en la elaboracion del
sistema.

VISUAL STUDIO Entorno de desarrollo integrado utilizado

en la elaboracion del sistema

En la tabla 20 se muestra los requerimientos del software que son
necesarios para la implementacion del sistema teniendo en cuenta que
es parte fundamental asi como los demas requerimientos.

3.1.3. Validacién de requerimientos

[18] Los requerimientos una vez definidos necesitan ser validados.
Es necesario asegurar que el andlisis realizado y los resultados
obtenidos de la etapa de definicién de requisitos son correctos.
Pocas son las propuestas existentes que ofrecen técnicas para la
realizacion de la validacion y muchas de ellas consisten en revisar
los modelos obtenidos en la definicion de requisitos con el usuario

para detectar errores o0 inconsistencias.
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TABLA 21 VALIDACION DE REQUERIMIENTOS.

CUN Actividad del | N° RF Requerimiento | Conformidad N° CU
negocio s del Sistema
MATRICULAR | Inscribiry RF-01 Acceder al sistema CONFORME CU-0
matricular al . ——
estudiante RF-02 Agregar Periodo académico CONFORME CU-02
Editar periodo académico
Agregar carrera CONFORME CU-3
Editar carrera
Agregar itinerario formativo CONFORME Cu-4
Editar itinerario formativo
Agregar Curso CONFORME CU-5
Editar curso
Agregar estudiante CONFORME CU-6
Editar estudiante
Agregar Matricula CONFORME Cu7
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Editar Matricula

Imprimir Constancia de Matricula CONFORME cus
REGISTRAR Registrar y RF-00 Agregar usuario CONFORME CU-01
CALIFICACION | asignacion de
Y docente Edi .
ASISTENCIAS ltar usuario
Agregar registro de docente a curso | CONFORME CuU-01
Editar Registro de docente a curso
Calificaciony | RF-05 Agregar calificacion y asistencias CONFORME CU-09
asistencia
Editar calificacion y asistencias
EMITIR Emision de RF-06 Genera reporte de Estudiantes para | CONFORME CU-10
BOLETAS DE | Boletas de la entrega de boletas de notas.
NOTAS Notas
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4.2 Analisis y disefio del sistema

Esta parte corresponde a la fase de elaboracién segun la metodologia RUP el
cual consiste en realizar analisis detallado y el disefio del sistema donde se
identifican os actores del sistema, se identifican los casos de uso del sistema 'y
se desarrolla los diagramas de colaboracion con sus prototipos de interfaz del
sistema.

e Actores del sistema

Personas que interactdan con el sistema para generar informacion.

TABLA 22 ACTORES DEL SISTEMA.

NOMBRE DEL TRABAJADOR DESCRIPCION

Jefe de unidad Académica Encargado de supervisar y evaluar la
administracion académica por cada
ciclo.

Secretaria Académica Realiza las matriculas de estudiantes,

remite constancia de matricula 'y
remite boletas de notas.

Docente Profesionales encargados de la
gestion en formar profesionales
técnicos orientados a su perfil
profesional, evaluacion de los
estudiantes y calificacién de los
mismos.

Administrador Tiene todos los permisos del sistema
encargado de velar por el correcto
funcionamiento del mismo.

En la tabla 18 muestra la descripcion de los actores que interactuaran con el
sistema.
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e Actores del sistema

usuario
Secretaria Docente Jefe de Unidad Administrador
{from Acceso &l SE&nm) Academica
(from Acceso 2l Sisma) {from Acceso al Sisema)

Figura 4. 11 Actores del sistema

e Diagrama de casos de uso del sistema
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Figura 4. 12 Diagrama de casos de uso del sistema

En la Figura 4.11. Se muestran los actores y los casos de uso del sistema
gue interactian entre si.
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e Descripcion de casos de uso del sistema

TABLA 23 DESCRIPCION DE CASOS DE USO DEL SISTEMA

NOMBRE CASO DE USO DEL
SISTEMA

DESCRIPCION

REGISTRAR ESTUDIANTE

La secretaria académica se encarga de
registrar a los estudiantes ingresando los
datos: Nombre, Apellido Paterno,
Apellido Materno, DNI, Fecha de
nacimiento, Género, e-mail, direccion,
teléfono, celular

MATRICULAR ESTUDIANTE

La secretaria académica ingresa el
codigo del estudiante a matricular y se
realiza la matricula.

REMITIR CONSTANCIA DE
MATRICULA

Cuando el estudiante este matriculado se
genera la constancia de matricula y la
secretaria se encarga de imprimirlo.

REGISTRAR PERIODO
ACADEMICO

El jefe de unidad académica se encarga
de registrar el periodo académico
ingresando el aio y el periodo.

REGISTRAR CARRRERA

El jefe de unidad académica se encarga
de registrar la carrera ingresando el
nombre de la misma.

REGISTRAR MALLA CURRICULAR

El jefe de unidad académica se encarga
de registrar la malla curricular
ingresando el afo, el nombre de la
misma y la carrera a cual pertenece.

REGISTRAR CURSO

El jefe de unidad académica se encarga
de registrar los cursos ingresando el
nombre de la misma.

REGISTRAR PERSONAL

El jefe de unidad académica se encarga
de registrar al personal incluyendo a los
docentes y secretarias. Guardando
datos como password, nombre, apellido
paterno, apellido materno, celular,
direccion y correo electronico.

ASIGNAR CURSO A DONCENTE

El jefe de unidad académica se encarga
de asignar curso a los docentes
ingresando el periodo académico,
seleccionando los docentes y los cursos.

REGISTRAR NOTAS Y
ASISTENCIAS DE ESTUDIANTES

El docente se encarga de registrar la
asistencia de los estudiantes.

El docente se encarga de registrar las
notas de los estudiantes

ELABORAR CONSTANCIA DE
NOTAS

Cuando se ingres6 todas las notas del
estudiante la secretaria podra generar
las constancias de notas.
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e Modelado de caso de uso del sistema

Caso de uso del sistema registrar personal

TABLA 24 PLANTILLA DE ESPECIFICACION REGISTRAR PERSONAL

Nombre de Caso de uso Registrar Personal

Actor Jefe de unidad académica
Precondicibon | -

Postcondicién Personal registrado

Flujo Basico

1.- El caso de uso se inicia cuando Jefe de unidad académica indica
registrar Personal.

2.- El sistema muestra formulario para “registrar Personal®

3.- Jefe de unidad académica selecciona Docente 0 secretaria.

4.- Jefe de unidad ingresa los datos de personal.

4.- Sistema genera codigo para el personal.

5.- Se indica registrar y el caso de uso termina

Flujo Alternativo

1.- En cualquier momento el vendedor indica cancelar y el caso de uso
se termina sin registrarse el personal.

Diagrama de actividad registrar personal
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Figura 4. 13 Diagrama de actividad registrar personal
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En la Figura 4.12. Se muestran el diagrama de actividad del sistema registrar
personal.

Diagrama de secuencia registrar personal
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U

Figura 4. 14 Diagrama de secuencia personal

En la Figura 4.15. Se muestran el diagrama de secuencia registrar personal.

Caso de uso del sistema registrar periodo académico

TABLA 25 PLANTILLA DE ESPECIFICACION REGISTRAR PERIODO ACADEMICO

Nombre de Caso de uso Registrar Periodo Académico
Actor Jefe de unidad académica
Precondicion | -

Postcondicidn Periodo académico Registrado

Flujo Basico

1.- El caso de uso se inicia cuando el jefe de unidad académica indica
registrar periodo académico.

2.- El sistema muestra formulario para “registrar periodo académico®.
3.- El jefe de unidad académica ingresa datos del periodo.

4.- Sistema genera codigo para el Periodo.

5.- Se indica registrar y el caso de uso termina

Flujo Alternativo

1.- En cualquier momento el vendedor indica cancelar y el caso de uso
se termina sin registrarse al periodo.
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Diagrama de actividad registrar personal

Jefe de unidad academica Sisterna
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Figura 4. 15 Diagrama de Actividad registrar periodo académico.

En la Figura 4.14. Se muestran el diagrama de actividad registrar personal.

Diagrama de actividad registrar personal
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Figura 4. 16 Diagrama de Secuencia registrar periodo académico.

En la Figura 4.15. Se muestran el diagrama de secuencia registrar periodo
académico.
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Caso de uso del sistema reqgistrar carrera

TABLA 26 PLANTILLA DE ESPECIFICACION REGISTRAR CARRERA

Nombre de Caso de uso Registrar Carrera

Actor Jefe de unidad académica
Precondicibon | -

Postcondicion Carrera registrada

Flujo Basico

1.- El caso de uso se inicia cuando Jefe de unidad académica indica
registrar carrera.

2.- El sistema muestra formulario para “registrar carrera“

3.- Jefe de unidad académica ingresa datos de la carrera.

4.- Sistema genera codigo para la carrera.

5.- Se indica registrar y el caso de uso termina

Flujo Alternativo

1.- En cualquier momento el vendedor indica cancelar y el caso de uso
se termina sin registrarse la carrera.

Diagrama de secuencia registrar carrera
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Figura 4. 17 Diagrama de actividad registrar carrera.

En la Figura 4.16. Se muestran el diagrama de actividad registrar carrera.
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Diagrama de actividad registrar carrera
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Figura 4. 18 Diagrama de Secuencia registrar carrera.

En la Figura 4.16. Se muestran el diagrama de secuencia registrar carrera.

Diagrama de caso de uso Registrar curso

TABLA 27 PLANTILLA DE ESPECIFICACION REGISTRAR CURSO

Nombre de Caso de uso Registrar Curso

Actor Jefe de unidad académica
Precondicibn | -

Postcondicién Curso registrado

Flujo Basico

1.- El caso de uso se inicia cuando Jefe de unidad académica indica
registrar curso.

2.- El sistema muestra formulario para “registrar curso”

3.- Jefe de unidad académica ingresa datos del curso.

4.- Sistema genera codigo para el curso.

5.- Se indica registrar y el caso de uso termina

Flujo Alternativo

1.- En cualquier momento el vendedor indica cancelar y el caso de uso
se termina sin registrarse el curso.
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Diagrama de actividad registrar curso
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Figura 4. 19 Diagrama de actividad registrar curso.
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En la Figura 4.17. Se muestran el diagrama de actividad registrar curso.

Diagrama de secuencia registrar curso
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- Jefe de Unidad - Formulario Registrar Curso - Curso
Academica
Abrir

Ingresar Datos

Generar Codigo

T{:—I

Registrar y guardar

Figura 4. 20 Diagrama de secuencia registrar curso.
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En la Figura 4.18. Se muestran el diagrama de secuencia registrar curso.

Caso de uso registrar malla curricular

TABLA 28 PLANTILLA DE ESPECIFICACION REGISTRAR MALLA CURRICULAR

Nombre de Caso de uso Registrar Malla Curricular

Actor Jefe de unidad académica

Precondicion Carrera Registrada y curso
registrado

Postcondicion Malla curricular registrada

Flujo Basico

1.- El caso de uso se inicia cuando Jefe de unidad académica indica
registrar malla curricular.
2.- El sistema muestra formulario para “registrar Malla curricular®
3.- Jefe de unidad académica selecciona carrera.
4.- Jefe de unidad académica selecciona curso.
5.- Se repite el paso 4, cuantas veces sea necesario.
6.- Jefe de unidad académica ingresa datos de la malla.
7.- Sistema genera cédigo para la malla.
8.- Se indica registrar y el caso de uso termina
Flujo Alternativo
1.- En cualquier momento el vendedor indica cancelar y el caso de uso
se termina sin registrarse la malla.

Diagrama de secuencia registrar malla curricular
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Figura 4. 21 Diagrama de actividad registrar malla curricular.

En la Figura 4.19. Se muestran el diagrama de actividad registrar malla
curricular.
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Figura 4. 22 Diagrama de secuencia registrar malla curricular.

En la figura 4.19. Se muestra el diagrama de secuencia registrar malla curricular.
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Diagrama de caso de uso asignar curso adocente

TABLA 29 PLANTILLA DE ESPECIFICACION ASIGNAR CURSO A DOCENTE

Nombre de Caso de uso Asignar curso a docente
Actor Jefe de unidad académica
Precondicion Docente Registrado, Periodo

registrado, Malla curricular
registrada, Carrera Registrada,
Curso registrado.

Postcondicién Curso asignado a docente

Flujo Basico

1.- El caso de uso se inicia cuando Jefe de unidad académica asignar
curso a docente.

2.- El sistema muestra formulario para “Asignar curso a docente*

3.- El jefe de unidad académica selecciona Carrera.

4.- El jefe de unidad académica selecciona Malla.

5.- El jefe de unidad académica selecciona Curso.

6.- El jefe de unidad académica selecciona Docente.

7.- El jefe de unidad ingresa datos para la asignacion de curso a
docente.

8.- Se indica registrar y el caso de uso termina.

Flujo Alternativo

1.- En cualquier momento el vendedor indica cancelar y el caso de uso
se termina sin registrarse el personal.




Diagrama de actividad asignar curso a docente

Encargado

Sistema

Indica Asignar
Curso a Docente

)

Solicitar Datos
de Docente

Solicitar Datos
de Cursos
Ingresar Datos
Indicar Guardar

Figura 4. 23 Diagrama de actividad asignar curso a docente.

En la Figura 4.20. Se muestran el diagrama de actividad asignar curso a

docente.
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Diagrama de secuencia asignar curso a docente.
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Figura 4. 24 Diagrama de secuencia asignar curso a docente.

En la figura 4.21. Se muestra el diagrama de secuencia asignar curso a docente.
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Diagrama de caso de uso registrar estudiante
TABLA 30 PLANTILLA DE ESPECIFICACION REGISTRAR ESTUDIANTE

Nombre de Caso de uso Registrar Estudiante
Actor Secretaria académica
Precondicion Secretaria Registrada
Postcondicién Estudiante Registrado
Flujo Basico

1.- El caso de uso se inicia cuando la secretaria indica registrar
estudiante

2.- El sistema muestra formulario para “registrar Estudiante®
3.- La secretaria ingresa datos del Estudiante

4.- Sistema genera codigo para el Estudiante

5.- Se indica registrar y el caso de uso termina

Flujo Alternativo

1.- En cualquier momento el vendedor indica cancelar y el caso de uso
se termina sin registrarse al estudiante.

Diagrama de actividad registrar estudiante

Estudiante Seoetaria Sisterna

Solicitar Solicitar F{Eg uisitos
Matricula de Matricub
Entregar Requisitos de
Matricula

Ev:‘n‘ua!ﬁeq'u dFioe
i
- - muestra formularic
IndicarmegBtrar registrar e sud iante
estudiante
Ingresar datos
no i
no

Indicar Registrar ™, Informacion coregia

si

Registrar
estudiante

o~

Figura 4. 25 Diagrama de actividad registrar estudiante.

En la Figura 4.22. Se muestran el diagrama de actividad registrar estudiante.
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Diagrama de secuencia registrar estudiante

: Secretaria | : Formularic Registrar Estudiantes : Estudiantes

- Secretaria - Formulario Reqgistrar Estudiantes -Estudiantes

' abrir '

-
]

Ingresar Datos :

GLJ erar Codigo

PN

- Registrar y Guardar

.___________________.I

Figura 4. 26 Diagrama de secuencia registrar estudiante.

En la Figura 4.27. Se muestran el diagrama de secuencia registrar estudiante.
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Diagrama de caso de uso matricular estudiante

TABLA 31 PLANTILLA DE ESPECIFICACION MATRICULAR ESTUDIANTE.

Nombre de Caso de uso Matricular Estudiante
Actor Secretaria académica
Precondicion Secretaria, Periodo académico,

Carrera, malla curricular, curso, y
estudiante registrados

Postcondicion Estudiante Matriculado

Flujo Basico

1.- La secretaria indica registrar estudiante

2.- El sistema muestra formulario para registrar Estudiante
3.- La secretaria ingresa periodo académico.

4.- La secretaria selecciona carrera.

5.- La secretaria selecciona malla curricular.

6.- La secretaria selecciona curso.

7.- La secretaria ingresa codigo de estudiante.

8.- Se repite el paso 6, cuantas veces sea necesario.
9.- La secretaria ingresa informacion adicional.

10.- Sistema genera codigo para matricula

12.- Se indica registrar y el caso de uso termina.

Flujo Alternativo

3.1.- Si el periodo no se encuentra registrado se cancela el caso de uso
y se procede a registrarlo.

4.1.- Si la carrera no se encuentra registrada se cancela el caso de uso y
se procede a registrarla.

5.1.- Sila malla no se encuentra registrada se cancela el caso de usoy
se procede a registrarla.

6.1.- Si el curso no se encuentra registrado se cancela el caso de uso y
se procede a registrarlo.

7.1.- Si el estudiante no se encuentra registrado se cancela el caso de
uso y se procede a registrarla.
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Diagrama de actividad Matricular estudiante

Seoetaria Sistema

Indicar Matricular
Estudiante

Solicitar Informacion de Mastrar infarmacion
estudiante deestudiante
{ Ingresar datos ™,
J nao

datos Correctos

5i

Redgistrar
Informacian
{ Imprimir

Figura 4. 27 Diagrama de actividad registrar estudiante.

En la Figura 4.24. Se muestran el diagrama de actividad registrar estudiante.

Diagrama de secuencia matricular estudiante
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Figura 4. 28 Diagrama de secuencia registrar estudiante.

En la Figura 4.25. Se muestran el diagrama de secuencia registrar estudiante.
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Diagrama de caso de uso registrar notas y asistencias de estudiantes

TABLA 32 PLANTILLA DE ESPECIFICACION REGISTRAR NOTAS Y ASISTENCIAS DE
ESTUDIANTES.

Nombre de Caso de uso Registrar notas y asistencias de
estudiantes

Actor Docente

Precondicion Docente, Periodo académico,
Carrera, malla curricular, curso, y
estudiante registrados

Postcondicion Notas y asistencias de estudiante
registrado.

Flujo Basico

1.- El docente indica registrar notas y asistencias.

2.- El sistema muestra formulario registrar notas y asistencias.
3.- El docente selecciona periodo académico.

4.- El docente selecciona carrera

5.- El docente selecciona curso.

6.- El docente busca estudiantes.

7.- El docente selecciona estudiante

8.- El docente ingresa notas de estudiante

9.- El docente ingresa asistencia de estudiante.

10.- Se indica registrar y el caso de uso termina.

Flujo Alternativo

3.1.- Si el periodo no se encuentra registrado se cancela el caso de uso
y se procede a registrarlo.

4.1.- Si la carrera no se encuentra registrada se cancela el caso de uso y
se procede a registrarla.

5.1.- Sila malla no se encuentra registrada se cancela el caso de uso y
se procede a registrarla.

6.1.- Si el curso no se encuentra registrado se cancela el caso de uso y
se procede a registrarlo.
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Diagrama de actividad registrar notas y asistencias de estudiantes

Docente

Sistemna
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notas y asistencias
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Figura 4. 29 Diagrama de actividad registrar notas y asistencias de estudiantes.

En la Figura 4.26. Se muestran el diagrama de actividad registrar notasy

asistencias de estudiantes.

{nformacion comecta

l/si
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Diagrama de secuencia registrar notas y asistencias de estudiantes
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Figura 4. 30 Diagrama de secuencia registrar notas y asistencia.

En la Figura 4.27. Se muestran el diagrama de secuencia notas y asistencia de estudiante.
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. Diagrama de caso de uso elaborar boletas de notas

TABLA 33 PLANTILLA DE ESPECIFICACION ELABORAR BOLETAS DE NOTAS.

Nombre de Caso de uso Elaborar boleta de notas
Actor Secretaria
Precondicion Secretaria, Periodo académico,

Carrera, malla curricular, curso, y
estudiante registrados

Postcondicion Notas y asistencias de estudiante
registrado.

Flujo Basico

1.- La secretaria indica elaborar boleta de notas.

2.- El sistema muestra formulario elaborar boleta de notas.
3.- La secretaria selecciona periodo académico.

4.- La secretaria selecciona carrera

5.- La secretaria selecciona curso.

6.- La secretaria busca estudiantes.

7.- La secretaria selecciona estudiante

8.- La secretaria indica generar boleta de notas

10.- El sistema genera boleta de notas e imprime.

Flujo Alternativo

3.1.- Si el periodo no se encuentra registrado se cancela el caso de uso
y se procede a registrarlo.

4.1.- Sila carrera no se encuentra registrada se cancela el caso de uso y
se procede a registrarla.

5.1.- Sila malla no se encuentra registrada se cancela el caso de usoy
se procede a registrarla.

6.1.- Si el curso no se encuentra registrado se cancela el caso de usoy
se procede a registrarlo.

Diagrama de actividad elaborar boletas de notas
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Seoretaria Sisterna

Indicar elaborar Mastrar ventana elabarar
boletas de notas boletas de notas
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periodo
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estudiante
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Figura 4. 31 Diagrama de actividad elaborar boletas de notas.

En la Figura 4.28. Se muestran el diagrama de actividad elaborar boleta de
notas de estudiantes
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Diagrama de secuencia elaborar boleta de notas
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Figura 4. 32 Diagrama de secuencia generar boletas de notas.

En la Figura 4.27. Se muestran el diagrama de secuencia generar boleta de notas.
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3.2. Arquitectura del sistema

La arquitectura para el sistema es de cuatro capas, la capa de
presentacion o de interfaz, la capa logica o légica del negocio, la capa de
entidades y la capa de datos o0 acceso a datos como se muestra en la
siguiente figura.

Capa logica
de negocio

| Capade
presentacion

Capa de
entidades

Capa de acceso a
datos

Base de datos

Figura 4. 33 Diagrama de secuencia generar boletas de notas.

CAPA DE ACCESO A DATOS

En la capa de acceso a datos o capa de datos se encuentra la cadena de

conexion, consultas, actualizaciones, eliminaciones de informacion de la
base de datos, se establece la conexiéon del sistema web con la base de
datos para la interacciéon de la informacion.

CAPA DE ENTIDADES
En la capa de entidades se realiza la agrupacion de entidades similares.
CAPA DEL NEGOCIO

En la capa de negocio o capa de la légica del negocio se establece los
pardmetros y reglas del sistema ya sean funciones, clases, el cual hace
posible que todo el sistema funcione correctamente en base a los
requerimientos solicitados.
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CAPA DE PRESENTACION

En la capa de presentacion se encuentra todas las interfaces que permite
al usuario interactuar con el sistema para realizar las acciones necesarias
gue son competentes del sistema.

DIAGRAMA DE CLASES

El diagrama de clase muestra una vision de las clases existentes en el
sistema asi como sus atributos y relaciones.
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Diagrama de clases

Carrrera Mallaa Curricular
& Cod_Carrera &.Cod_Malla
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+1 |&Cod Curso
“Registrar() &:Nombre_Curso +1.n
®Verificar()
%Modificar() #Registrar()
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¥,
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Estudiantee Sodificar() 41 n —
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YRegistrar()
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Figura 4. 34 Diagrama de secuencia generar boletas de notas.
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3.3. Disefno de la base de datos

La base de datos es la forma o manera de esquematizar la informacion para que
pueda ser almacenada y de esta manera tener la informacion segura, escalable,
confiable, libre de redundancia y se puede manipular en cualquier momento:

Modelo conceptual

[2] El disefio conceptual es parte de las especificaciones de requisitos de los
usuarios y su resultado es el esquema conceptual de la base de datos. Una
opcién para recoger los requisitos consiste en examinar los diagramas de flujo
de datos. La otra opcion consiste en entrevistar a los usuarios, examinar los
los informes y los formularios, y también observar el
funcionamiento de la organizacion. Al construir el esquema conceptual se utilizan
modelos conceptuales, mediante estos se puede construir una descripcion de la
realidad facil de entender. En este caso el modelo conceptual utilizado es el
modelo Entidad — relacion para luego transformarla a un esquema logico (disefio

procedimientos,

1.n

..n

Notas

L, .
l6gico).
Carrera | 1 contiene L1.n Malla Curricular
|1
pertenece
- ‘1..n
ensefia crea
Docente | 1..n 1 Cursos | 1-n
—
1 ‘ 1 1 reporta
1.n |
selecciona .
registra
|
‘ \
tiene “
1.n ‘\ )
asigna -
L.n Asignacion de Cursos 1.n Periodo
requiere
1.n
ejecuta
; 1.n
realiza
Estudiante | 1 1.n | Matricula

1
postula

Admision

1.n

Figura 4. 35 Modelo Conceptual.

L.n | Asistencia
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Modelo Légico

[2] EI modelo légico es el proceso de construir un esquema de la informacion que
utiliza la organizacion. El objetivo del disefio l6gico s obtener una representacion
gue use del modo mas eficiente posible, los recursos que el modelo del sistema

del gestor de la base de datos posee para estructurar los datos y modelar las
restricciones.

e Malla Curricular_ Detalle Malla_
Tipo P | = - cod_mella: Integer Tecod_det_malla: Integer
IDD. UL Mcm_carrera_, String &nom_mella : String Tcod_malla: String
Tocod Tipop - Integer Spdescripeion: String &fech_mrella : String Rcod_curso : Integer
&descripcion_personal * String Teod Earreré ~Siring - .
3 Nuewel) — - — *Nuewo()
JNuewol) Jlistar() Suew() Slistar()
’sttar() ‘Ed_\tar() SListar() *Editar()
o Editar() <Himinar() SEditar() “Eliminar()
o Diminar() Guardar() SElirminar() YGuardar()
Guardar() *Guardar()
Personal _
%ecod _personal : String
&pass_personal - String Cursos_

&nom personal : String

%ecod_curso: Integer
&apepa_personal : String

&apema_personal : String
&celular_personal : String
&direccion_personal : String
&vemail_personal : String

&modulo_curso : String
&unidad_curso : String
& semestre_curso : String
&creditos_curso : String

&horas_curso : String
&vestatus personal : Boolean

Tcod fipop : Integer

*Nuevo()
Slistar()
“Nuewo() “Editar()
*|istar() “Eliminar()
“Editar() “Guardar()
*Bliminar()
*Guardar()

Asiganacion de Cursos_
Tecod_asignacion : Integer

b4 Periodo_
cod_curso : Integer Recod periodo . ST
Tecod_personal : String -re n

“Tcod_periodo * String N uevo()

N SListar()

S SEditar()

Listar () *Eliminar()

Seditar() $Guardar()

“*Elirinar()

*Guardar()

Estudiante_
Estudiante Curso Fedni_estudiante - String

Tecod_est_curso . Inleger Synom estudiante  Siring Watricula_ .
Svasistencia - String Svapepa_estudiante - Siring Tocod_maricula - Integer Detalle Matricua_
&n1: Dowle Sapema_estudiarte - Siring &fech_matricula - Date Yecod_det_matricula: Integer
&n2 : Dowble Spfech nacimiento - Date “Todni_estudiante - String Tocod_matricula * Integer
&pp - Double %genem_estudlamet String

“Tcod_periodo - String Tocod_curso - Integer
Tocod_curso : Integer &email_estudiante - String

; iy &direccion_estudiante - String *Nuev *Nuevo()
dri_estudiante - String &celular_estudiante - String ‘Llstar(()) SListar()
*Nuewo() Tcod_carrera - String SEditar() SEditar()
Slistar() N ®Elirrinar() :Ellmnar()
SEditar() .N“MO *Guardar() Guardar()
*Eliminar() ’sttar() rprimir()
*Guardar() Editar()

®Eliminar()

*Guardar()

Admision_

%ecod_admision - Integer
&bafio_admision - Date
&-cod_estudiante - String

*Nuewo()
Sistar()
SEditar()
“Elirminar()
*Guardar()

Figura 4. 36 Disefio I6gico de la base de datos
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Diccionario de datos

El diccionario de datos nos ayuda a reconocer y a describir cada tabla de
nuestra base de datos.

e Tabla personal

Nombre de la tabla: personal

TABLA 34 TABLA PERSONAL

TABLA PERSONAL

Campo Tipo Clave Descripcion
Cod_personal Varchar(12) PK Cadigo de
personal
Pass_personal Varchar(25) Contrasefa del
personal
Nom_personal Varchar(25) Nombre del
personal
Apepa_personal Varchar(20) Apellido paterno
del personal
Apema_personal Varchar(20) Apellido materno
del personal
Celular_personal Varchar(9) Celular del
personal
Direccion_personal | Varchar(40) Direccion del
personal
Email_personal Varchar(40) Email del personal
Cod_tipop int FK Cadigo de tipo de
personal
Estatus bit Estado del
personal

Script tabla personal

create table personal(

cod_personal varchar(12) primary key,
pass_personal varchar(25),
nom_personal varchar(25),
apepa_personal varchar(20),

apema_personal varchar(20),
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celular_personal varchar(9),
direccion_personal varchar(49),
email_personal varchar(49),
cod_tipop int,

estatus bit,

foreign key (cod_tipop) references tipo_personal

)

e Tabla Tipo de Personal
Nombre de la tabla: tipo_personal

Descripcion: Esta tabla contendra los datos de registro de los tipos de personal.

TABLA 35 TABLA TIPO DE PERSONAL

Tabla tipo de personal

Campo Tipo Clave Descripcion

Cod_tipop Int PK Codigo de tipo de
personal

Descripcion Varchar(20) Descripcion del
tipo de personal

Script tipo personal

create table tipo_personal(

cod_tipop int identity primary key,

descripcion varchar(20)

)

e Tabla Periodo

Nombre de la tabla: Periodo

Descripcion: Esta tabla contiene los usuarios registrados en el sistema.

TABLA 36 TABLA PERIODO

Tabla Periodo

Campo

Tipo

Clave

Descripcion

cod_periodo

varchar(7)

PK

Cdédigo del periodo

académico.
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Script tabla Periodo:

create table periodo(

periodo varchar(7) primary key

)

e 2 Tabla Carrera

Nombre de la tabla:

Carrera

Descripcion: Esta tabla contiene los usuarios registrados en el sistema.

TABLA 37 TABLA CARRERA

Tabla Carrera

Campo Tipo Clave Descripcion

cod_carrera varchar(2) PK Cédigo de la
carrera.

descripcion varchar(25) Descripcion de la

carrera.

Script tabla Carrera:

create table carrera(

cod_carrera varchar(2) primary key,
descripcion varchar(25)

)

e Tabla Malla Curricular

Nombre de la tabla: Malla Curricular

Descripcion: Esta tabla contiene los usuarios registrados en el sistema.

TABLA 38 TABLA MALLA CURRICULAR

Tabla Malla Curricular

Campo

Tipo

Clave

Descripcion

cod_malla

varchar(4)

PK

Cddigo de la Malla

Curricular.
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Nombre varchar(15)

Nombre de Malla

Curricular.
fecha varchar(4) Fecha del registro
de la Malla
Curricular.
cod_carrera varchar(2) FK Codigo del enlace

la tabla carrera.

Script tabla Malla Curricular:

create table malla(

cod_malla varchar(4) primary key,
cod_carrera varchar(2),

nombre varchar(15),

fecha varchar(4),

foreign key (cod_carrera) references carrera

)

e Tabla Detalle Malla Curricular

Nombre de la tabla: Detalle Malla Curricular

Descripcion: Esta tabla contiene los usuarios registrados en el sistema.

TABLA 39 MALLA CURRICULAR

Tabla Detalle Malla Curricular

Campo Tipo Clave Descripcion
cod_det_malla Int PK Cdédigo del Detalle
de Malla Curricular.
cod_malla varchar(4) FK Cdédigo de enlace
con la tabla Malla
Curricular.
cod_curso int FK Cdédigo de enlace
con la tabla Curso.

Script tabla Detalle Malla Curricular:

create table det_malla(
cod_det_malla int identity primary key,
cod_malla varchar(4),
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cod_curso int,

foreign key (cod_curso) references curso,
foreign key (cod_malla) references malla

)

e Tabla Curso

Nombre de la tabla: Curso

Descripcion: Esta tabla contiene los usuarios registrados en el sistema.

TABLA 40 TABLA CURSO

Tabla Curso
Campo Tipo Clave Descripcion
cod_curso int PK Cadigo del Curso.
modulo varchar(20) Modulo al que
pertenece el curso.
unidad varchar(20) Unidad a la que
pertenece al curso.
semestre varchar(2) Semestre al que
pertenece el curso.
creditos varchar(1) Cantidad de
créditos que tiene
el curso.
horas varchar(2) Total de horas

dictadas par el

curso.

Script tabla Curso:

create table curso(

cod_curso int primary key identity,

modulo varchar(20),
unidad varchar(20),
semestre varchar(2),
creditos varchar(1),

horas varchar(2),

)
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e Tabla Estudiante

Nombre de la tabla: Estudiante

Descripcion: Esta tabla contiene los usuarios registrados en el sistema.

TABLA 41 TABLA ESTUDIANTE

Tabla Estudiante

Campo Tipo Clave Descripcion
dni_estudiante varchar(8) PK Cddigo del
estudiante.
nom_estudiante varchar(25) Nombre del
estudiante.
apepa_estudiante | varchar(20) Apellido  paterno
del estudiante.
apema_estudiante | varchar(20) Apellido  materno
del estudiante.
fech_nacimiento Date Fecha de
nacimiento del
estudiante.
genero varchar(1) Genero del
estudiante.
email_estudiante varchar(30) Email del
estudiante.
direccion varchar(5) Direccion del
estudiante.
celular varchar(9) Celular del
estudiante.
cod_carrera varchar(2) PK Cdédigo de enlace
con latabla Carrera

Script tabla Estudiante:

create table estudiante(
dni_estudiante varchar(8) primary key,
nom_estudiante varchar(25),
apepa_estudiante varchar(20),
apema_estudiante varchar(20),

fech_nacimiento date,

109



genero varchar(1),

email_estudiante varchar(30),
direccion varchar(50),

celular varchar(9),

cod_carrera varchar(2),
foreign key (cod_carrera) references carrera

e Tabla admisién

Nombre de la tabla: admisién

Descripcion: Tabla que guarda el afio en el cual postulo el estudiante.

TABLA 42 TABLA ADMISION

Tabla admision

Campo Tipo Clave Descripcion

Cod_admision int PK Cadigo de
admision

Afo Date Afo en el que el
estudiante postulor

DNI_estudiante Varchar(8) FK DNI del estudiante

Script tabla admision:

create table admision(

cod_admision int identity primary key,

aho date,

dni_estudiante varchar(8),

foreign key(dni_estudiante) references estudiante

)

e Tabla Estudiante curso

Nombre de la tabla: Estudiante _curso

Descripcion: Tabla que guarda los curso que esta matriculado cada estudiante.

TABLA 43 TABLA ESTUDIANTE CURSO

Tabla estudiante_curso

Campo

Tipo

Clave

Descripcion
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Cod_est_curso Int PK Cddigo de
estudiante de curso

Cod_curso Int Cddigo de curso

Dni_estudiante varchar Dni del estudiante

Asistencia Varchar Asistencia

N1 Float Nota 1

N2 Float Nota 2

Pp Float Promedio
Ponderado

Cod_curso Int FK Cadigo de curso

Dni_estudiante int FK Dni del estudiante

Script Estudiante curso

create table estudiante_curso(

cod_est_curso int identity primary key,

cod_curso int,

dni_estudiante varchar(8),

asistencia varchar(2),

nl float,
n2 float,
pp float,

foreign key (cod_curso) references curso,

foreign key (dni_estudiante) references estudiante

)

e Tabla Matricula

Nombre de la tabla: Matricula

Descripcién: Tabla que guarda la matricula de cada estudiante.

TABLA 44 TABLA MATRICULA

Tabla de matricula

Campo Tipo Clave Descripcién

Cod_matricula Int PK Cddigo de
matricula

Dni_estudiante Varchar Cadigo del tipo de
matricula

Periodo Varchar Cadigo del tipo de

curso
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Fecha Date Fecha de matricula
Dni_estudiante Int FK Dni del estudiante
Periodo Int FK Periodo

Script Matricula

create table matricula(

cod_matricula int identity primary key,

dni_estudiante varchar(8),

periodo varchar(7),

fecha date,

foreign key (dni_estudiante) references estudiante,

foreign key (periodo) references periodo

)

e Tabla detalle Matricula

Nombre de la tabla: det_matricula

Descripcion: Tabla que guarda el detalle de la matricula de cada estudiante.

TABLA 45 TABLA DETALLE MATRICULA

Tabla detalle de matricula

Campo Tipo Clave Descripcion
Cod_det_matricula | Int PK Cadigo de detalle
de matricula
Cod_matricula Int Cadigo del tipo de
matricula
Cod_curso Int Cddigo del tipo de
curso
cod_matricula Int FK Cddigo de
matricula
Cod_curso Int FK Cddigo de curso

Script detalle matricula

create table det_matricula(

cod_det_matricula int identity primary key,

cod_matricula int,
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cod_curso int,

foreign key (cod_matricula) references matricula,

foreign key (cod_curso) references curso,

e Tabla Asignacion

Nombre de la tabla: asignasion_cursos

Descripcion: Tabla que guarda la asignacion de cursos de los docentes.

TABLA 46 TABLA ASIGNACION

Tabla asignacion

Campo Tipo Clave Descripcion
Cod_asignacion Int PK Cddigo de

asignacion
Cod_personal Varchar(12) FK Cddigo de personal
Cod_curso Int FK Cddigo de curso
Periodo Varchar(7) Periodo

Script table asignacion

create table asignacion_cursos(

cod_asignacionc int identity primary key,

cod_personal varchar(12),

cod_curso int,

periodo varchar(7),

foreign key (cod_curso) references curso,

foreign key (cod_personal) references personal,

foreign key (periodo) references periodo

)
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4.4. Construccion del sistema

Durante la etapa de construccion, se hizo uso del lenguaje de
programacion C#, el entorno de desarrollo Visual Studio y para la
base de datos SQL Server.

e Acceso al sistema

Inicio de Sesion

Usuario

Contrasefia

Figura 4. 37 Acceso al sistema.

En la Figura 4.5.1. Se muestra la ventana de acceso al sistema donde se
autentican los usuarios para el uso del mismo.

e Interfaz del sistema

114



e e ]

Figura 4. 38 Interfaz del sistema

En la Figura 4.5.2. Se muestra la ventana interfaz del sistema.

e Registrar Personal

o' Registro de Personal - O >
Personal
Lista Registro

Datos de Docente

on — VR

Nombres I Dreccon [ |

poskdoPaems [ ot [ ]

Apeliido Matemo |:| Cortrasefia |:|

Estado Activo ~ Tipo Personal e ~
 Nuevo H Guardar

Figura 4. 39 Registrar Personal

En la Figura 4.5.3. Se muestra la ventana registrar personal.

e Registrar Periodo
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ol Periodo Academico — | Py

Registro  Lista
Ao Periodo
|- [ -
| Registrar

Figura 4. 40 Registrar Periodo

En la Figura 4.5.4. Se muestra la ventana registrar periodo.

e Registrar carrera

oy Careva - ] = ]
Regeirs  Lsta
Celic Carorn

Hifoa

Figura 4. 41 Registrar carrera

En la Figura 4.5.5. Se muestra la ventana registrar carrera.

e Registrar malla curricular
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e Malla Currscular - o w0

Malla Curricular

Flagistre da Malls
Cadiga Hombew Camers - Contabdidad - Ao

AL

. Musve HF*-'

Figura 4. 42 Malla curricular

En la Figura 4.5.6. Se muestra la ventana registrar malla curricular.

e Registrar curso

g Cursa - a =
Repare  Low

U

Moduio Crodtos

Lermesen ... Heras

o Nowa A Regatrar

Figura 4. 43 Malla curricular

En la Figura 4.5.7. Se muestra la ventana registrar malla curricular.

e Registrar estudiante
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i Registro de Estudiantes - | o |

Regars Lo
[uming de Docents
o ' Cobder L 1
[ 1 Emad L ]
Foo de Masmierts 28702017 (= | = Contnbdind "
o Musvn | usarder

Figura 4. 44 Registrar estudiante

En la Figura 4.5.7. Se muestra la ventana registrar estudiante.

e Matricular estudiante

&t matriods - o X
Estudarte
Codgn TIESETMD Hosbre  CRISTIAM SEDAND GUIRONES
Semetre | - Feicdo 20071 w
Cursos Mainculados
o N Fegustrar o Impamr

Figura 4. 45 Matricular estudiante

En la Figura 4.5.9. Se muestra la ventana matricular estudiar.

e Remitir Constancia de Matricula
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oy Constancia de Matriculs - o '

Constancia de Matricula
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INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO ™
PAUCARA"
| AVHUANCAVELICA 5/N - PAMPACRUZ - PAUACA - TEL9GB1216923
|
CONSTANCIA DE MATRICULA
NOMBRE ¥ AFELLIDO ; SEDANC QUIRONES CRISTIAN
CODIGO = TIR5ET40
CARRERA PROFESIONAL : Comtabltdad
FECHA : 28/10,2017
CODIGD CURSO SEMESTRE CREDITOS
1 comuslcacion | 3
. matemnatica 1 3
SECRETARIA ACADEMICA DIRECTOR GENERAL

Figura 4. 46 Remitir constancia de matricula

En la Figura 4.5.10. Se muestra la ventana remitir constancia de matricula.
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1.4. Pruebade hipotesis (del sistema)

Prueba de caja negra:

- Prueba de caja negra — Gestionar Usuario
En la tabla 47. Se describe las pruebas unitarias del
requerimiento funcional 01, el cual registra a los usuarios del

sistema.

Tabla 47 Registrar Usuario

Gestion de usuarios
Registra a todos los usuarios
gue tendran acceso al
sistema

Ventana registro de personal
Se ingresa los datos para el
nuevo usuario si algun dato
no coincide se mostrara el
mensaje no se pudo registrar
ingrese la informacién
correcta o contacte al
administrador.

DNI, nombres, apellido
paterno, apellido materno,
estado, celular, direccion,
email, contrasefia y tipo de
personal.

Prueba superada
correctamente

- Prueba de caja negra — Acceder al Sistema
En la tabla 48. Se describe las pruebas unitarias del
requerimiento funcional 02, el cual accede al sistema previo un

usuario y contrasefa.

Tabla 48 Acceder al Sistema.

Acceder al sistema
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Validar y autenticar que el
usuario que ingrese al
sistema se encuentre
registrado.

Ventana inicio de sesion

Al ingresar al sistema se
muestra la ventana de inicio
de sesién donde si no se
tiene un usuario registrado no
permitira el ingreso al sistema

Usuario y contrasenia.

Permite el acceso al sistema

Prueba superada
correctamente

Prueba de caja negra — Registrar Periodo Académico

En la tabla 49. Se describe las pruebas unitarias del
requerimiento funcional 02, el cual accede al sistema
ingresando los datos requeridos.

Tabla 49 Registrar periodo Académico.

Registrar periodo
académico

Registra al periodo
académico actual.

Ventana registro de periodo
académico

Se ingresa los datos para el
actual periodo académico si
los datos ingresados son
duplicados muestra el
mensaje de periodo
académico ya registrado si
los datos no son correctos
se muestra ingrese un
periodo académico valido.
Afo y periodo.

Prueba superada
correctamente
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Prueba de caja negra — Registrar Mallla Curricular
En la tabla 50. Se describe las pruebas unitarias del
requerimiento funcional 02, el cual accede al sistema

ingresando los datos requeridos.

Tabla 50 Registrar Malla Curricular.

Registrar malla curricular
Registrar la malla curricular
actual

Ventana registro de malla
curricular

Se ingresa los datos para la
malla curricular teniendo en
cuenta el afo y la carrera
técnica, si los datos
registrados no son correctos
se muestra ingrese una malla
curricular valida

Cdbdigo, Nombre, Carrera,
Ano

Malla curricular registrada
con éxito

Prueba superada
correctamente

Prueba de caja negra — Registrar Carrera
En la tabla 51. Se describe las pruebas unitarias del
requerimiento funcional 05, el cual registra la carrera

profesional.

Tabla 51 Registrar Carrera.

Registrar carrera

Registrar las carreras
disponibles

Ventana registro de carrera
Se ingresa los datos
requeridos tales como
cédigo y nombre de la
carrera, al ingresar unos
datos incorrectos o repetidos
se muestra Ingrese una
carrera valida

Cdbdigo, Nombre
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Carrera registrada con éxito
Prueba superada
correctamente

- Prueba de caja negra — Registrar Curso
En la tabla 52. Se describe las pruebas unitarias del
requerimiento funcional 06, el cual registra el curso de la

carrera profesional.

Tabla 52 Registrar Curso.

Registrar Curso

Registrar los cursos
disponibles

Ventana registro de cursos
Se ingresa los datos, si
algun dato es erréneo o
repetido se muestra. Ingrese
un curso valido

Cddigo, Unidad, Modulo,
Créditos, Semestre, Horas
Curso registrado con éxito
Prueba superada
correctamente

- Prueba de caja negra — Asignar curso a docente
En la tabla 53. Se describe las pruebas unitarias del

requerimiento funcional 02, el cual asigna cursos a docentes.

Tabla 53 Asignar Curso a Docente.

Asignar curso a docente

Asignar los cursos que
dictara el docente en el
periodo respectivo.

Ventana asignar curso a
docente
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Se selecciona los datos
para la asignacion de curos
a los docentes solo estaran
los datos disponibles a
seleccionar.

Malla curricular, Periodo,
docente, cursos a asignar y
cursos asignados.

Malla curricular registrada
correctamente.

Prueba superada
correctamente

- Prueba de caja negra — Registrar Estudiante
En la tabla 54. Se describe las pruebas unitarias del

requerimiento funcional 08, el cual registra estudiante.

Tabla 54 Registrar Estudiante.

Registrar estudiante

Se registrara a los
estudiantes para poder
matricularlos correctamente.
Ventana registrar estudiante
Se ingresa los datos del
estudiante si algun dato no
es ingresado no se registrara
y mostrara una alerta
cuando la informacion
coincida se registrara el
estudiante.

DNI, nombres, apellido
paterno, apellido materno,
fecha de nacimiento, celular,
genero, email direccion y
carrera.

Estudiante registrado con
exito

Prueba superada
correctamente
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Prueba de caja negra — Matricular Estudiante

En la tabla 55. Se describe las pruebas unitarias del

requerimiento funcional 09, el cual registra matricula y

estudiante.

Tabla 55 Matricular Estudiante.

Matricular estudiante

Se realizara la matricula de
los estudiantes, tomando en
cuenta al ciclo que
pertenecen.

Ventana matricular estudiante

Se ingresa el DNI del
estudiante, se presiona enter
y el sistema muestra los
datos del estudiante
registrado si el cédigo es
incorrecto muestra estudiante
no encontrado, se listan los
cursos estando de color
verde los cursos disponibles
a matricular y de rojo los que
aprobo satisfactoriamente, si
se selecciona un curso que
ya se encuentra aprobado se
mostrara el mensaje el
estudiante a aprobado
satisfactoriamente este curso.

DNI del estudiante, semestre,
periodo, Lista de cursos y
cursos matriculados.

Estudiante matriculado con
éxito

Prueba superada
correctamente
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. Discusién de Resultados
Luego de terminar con las pruebas y el correcto funcionamiento de
acuerdo a los requerimientos, el cliente final se beneficiara del producto
de tal manera que concluye con la aceptacion del producto.
Al realizar las pruebas se logro solucionar dificultades que se originé al
momento de realizar los procesos de matricula, control de pagos, control
de documentos. El sistema desarrollado presenta una interfaz que
permite un manejo facil y rapido. Se logro realizar un sistema cuyos
resultados obtenidos son fiables al momento de generarse.
Para mostrar que se cumplio con la satisfaccion de los requerimientos

establecidos. Ver la tabla 56.

Tabla 56 Resultados de requerimientos establecidos.

N° | Requerimiento - Grado de
_ Implementacion _ .

Rf funcional Satisfaccion
RF - Se implementé un modulo de

Gestion de . )
01 _ gestion de usuario, probado en Bueno

usuarios

caso de prueba CPO1.
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RF Se implementé un moddulo de
02 acceder al sistema para poder
Acceder al | acceder previa autenticacion
. ) . Bueno
sistema para la seguridad del sistema.
Probado en caso de prueba
CP02
RF ' Se implementé un modulo de
Registrar . ) o
03 ' registro de periodo académico.
periodo Bueno
o Probado en caso de prueba
acadéemico
CPO3
RF Se implementé un moédulo de
04 | Registrar Malla | registro de malla curricular.
_ Bueno
curricular Probado en caso de prueba
CP04
RF Se implementé un modulo de
05 | Registrar registro de carrera técnica.
Bueno
Carrera Probado en caso de prueba
CPO5.
RF Se implementé un médulo de
06 | Registrar Curso | registrar curso. Probado en Bueno
caso de prueba CP06
RF Se implementé un moddulo de
07 | Asignar Curso | asignacion de curso al docente. 5
ueno
al Docente Probado en caso de prueba
CPO7
RF _ Se implementé un modulo de
Reqistrar _ ]
08 ) registrar estudiante. Probado en Bueno
Estudiante
caso de prueba CP08
RF _ Se implementdé un modulo de
Matricular _ _
09 ) matricular estudiante. Probado Bueno
Estudiante

en caso de prueba CP09
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1.

2.

CONCLUSIONES

Con la implementacion de un sistema de control académico utilizando la
metodologia Rational Unified Process RUP para el instituto tecnolégico de

Paucara — Huancavelica ayudo a mejorar los procesos académicos.

Al determinar el andlisis de los datos se estableci6 06 requerimientos
funcionales y 04 requerimientos no funciones con el cual se logré generar 10
casos de uso del software a través de entrevistas y encuestas, por lo tanto
la informacion generada en la tabla N° 18 correspondiente a la matriz de
identificacion de casos de uso permiten identificar las exigencias y
necesidades de los interesados del Instituto Tecnoldgico de Paucara —

Huancavelica.

Se logré elaborar la base de datos del sistema de control de servicio
académico y lograr disminuir la perdida de informacion y duplicidad de datos
utilizando el modelo entidad — relacion, pues en ella se establecen las
directrices y las buenas practicas para realizar el disefio de la base de datos
permitiendo organizar y almacenar la informacion en el gestor de base de
datos SQL Server.

Se elaboré la construccion del prototipo del software de control de servicio
académico utilizando la programacion orientada a objetos se validé mediante
pruebas de caja negra la funcionalidad del software obteniendo asi una
reduccion en los registros académicos permitiendo una mejor gestion en los
procesos de control de servicio académico del Instituto Tecnoldgico de

Paucara — Huancavelica.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda al area académica del Instituto Tecnolégico de Paucara —
Huancavelica. Realizar la capacitacion para el uso adecuado del sistema
de control académico, esto permitird que el personal a cargo se familiarice

con el entorno del sistema desarrollado.

Se recomienda utilizar las técnicas de recoleccién de datos con el fin de
mejorar el sistema, esto permitira establecer nuevos requerimientos en
favor del sistema de control de servicio académico del Instituto

Tecnologico de Paucara — Huancavelica.

Se recomienda al administrador del sistema realizar buckup de la base de
datos cada cierto tiempo planificado para salvaguardar la informacion, en

caso suceda accidentes premeditados.

Se recomienda a los futuros desarrolladores el uso de la programacion
orientada a objetos ya que permite realizar un codigo fuente reutilizable,

el cual permite emplearlo en otros proyectos.
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ANEXO 01

Imagen de un salon de la plana de estudiantes del instituto tecnolégico de

5 =
_

Paucara - Huancavelica

Anexo 02
Ficha de matricula manual del instituto superior tecnologico de

Paucara - Huancavelica
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Anexo 03

Itinerario formativo de la carrera Profesional de las carreras técnicas del
Instituto tecnolégico de Paucara - Huancavelica
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Anexo 04

Manual de instalaciéon del sistema de control académico del Instituto
Tecnologico de Paucara Huancavelica.

INSTALACION DEL SOFTWARE

Una vez obtenidos los archivos de instalacion hacer doble clic y se abrira la
siguiente ventana:

Welcome to the InstallShield Wizard for
Instalador

The Installshield(R) Wizard wil allow you to modify, repair, or
remove Instalader. To continue, dick Next.

Instalacion del sistema - Paso 1

Este daré la bienvenida al instalador y explicara sobre los términos y
condiciones acerca de la licencia, en la cual tendremos que aceptar los
términos y darle Next como se muestra a continuacion.
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13 Instalador - InstallShield Wizard
License Agreement

Please read the following license agreement carefully.

To add your own license text to this dialog, specify your license agreement file in the Dialog editor.

Mavigate to the User Interface view.

Select the LicenseAgreement dialog.

Choose to edit the dialog layout.

Once in the Dialog editor, select the Memo ScrollableText control.
Set FileName to the name of your license agreement RTF file.

Nk WNe

After you build your release, your license text will be displayed in the License Agreement dialog.

(@) I accept the terms In the license agreement Print

()1 do not accept the terms in the license agreement

InstallShield

< Back Cancel
Instalacion del sistema - Paso 2

En la siguiente ventana nos pedira la informacién del cliente, la cual se
rellenara de la siguiente forma y como siguiente paso hacer clic en Next.

ﬁ nstalador - InstallShield Wizard @

User Name:
IPaucaraPC—Ul

Organization:
IInstituto Paucara

Instalacion del sistema - Paso 3
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A continuacioén, nos brindara la informacion acerca de en qué unidad se hara la
respectiva instalacion, como los datos del usuario, Daremos clic en install para
seguir con el siguiente paso.

ﬂ Instalador - InstallShield Wizard

Current Settings:
Setup Type:

Typical

Destination Folder:

User Information:
Name: PaucaraPC-01

Company: Instituto Paucara

C:\Program Files (x86)\Witic Corp\Instalador),

(23]

< Back Grnstall

Cancel

paso 4

El asistente de instalacién empezara a instalar los archivos correspondientes
para su correcto funcionamiento y por ultimo aparecera la ventana de
instalaciébn completa en la cual solo tendremos que darle en Finish

ﬂ Instalador - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Completed

[] show the Windows Installer log

Cancel

3]
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Si toda la instalacion se realizé correctamente en el escritorio aparecera el
icono SisPaucara con el cual podremos acceder al sistema como se muestra a
continuacion.

td

SisPaucara

USO DEL SISTEMA
INTERFACE DE INICIO DE SESION

Inicio de Sesion

Para poder acceder al sistema tendremos que hacer uso de nuestro usuario y
contrasefa la cual nos asignara el personal indicado. Al ingresar los datos de
forma correcta nos aparecera el mensaje de bienvenida.
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Inicio de Sesion

Bienvenido

” Bienvenido al sistema ZEVALLOS RAMOS HOMERO JOSELITO

INTERFACE PRINCIPAL DEL SISTEMA

Es el primer modulo que se visualiza después de haberse logeado en el
sistema de controla académico.

ul Software de Gestion Administrativa Para el Instituto de Paucara - = X

Inicio  Administracion  Estudiantes Docentes  Reportes

Usuario Activo: - ZEVALLOS RAMOS HOMERQO JOSELITO

139



Anexo 05

Cuestionarios Dirigidos Al Personal Administrativo Del Instituto Tecnolégico De
Paucara — Huancavelica

Cuestionario 1.

Objetivo: recolectar datos e informacion para el desarrollo de un sistema
informatico para el control de servicios académicos.

Saludo: Estimado Sr. Cargo:

Deseamos éxitos en su quehacer y agradecemos de antemano el brindarnos la
informacion para facilitar el proceso de registro y control de servicios
académicos.

Indicaciones: Responda cada interrogante planteada:

1. ¢Quiénes son los encargados y como realizan el registro académico de los
alumnos?

2. ¢considera usted que el personal administrativo lleva un buen control?

3. ¢Cuantos registros se procesan anualmente en su institucién?

4. ¢Cuanto tiempo se tarda su personal en realizar informacién de alumnos
aprobados y desaprobados?

5. ¢Qué otra funcion le gustaria que cuente el sistema a realizar?
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Cuestionario 2.

Objetivo: recolectar datos e informacion para el desarrollo de un sistema
informatico para el control de servicios académicos.

Saludo: Estimado Sr. Cargo:

Deseamos éxitos en su quehacer y agradecemos de antemano el brindarnos la
informacion para facilitar el proceso de registro y control de servicios
académicos.

Indicaciones: subraye la opcion que a su criterio mejor responde a cada
interrogante.

1.

¢elinstituto cuenta con un sistema que controle el registro académico de su
institucion?

a) Si  b) No.

¢.se lleva el registro a mano para el control académico del instituto?

a) Si b) No.

¢, Cuéanto tiempo tarda el proceso de célculo y entrega de notas promedios de
los alumnos?

a) 2-3dias b)3-4dias c)4-5dias d) Mas de 6 dias.

Al realizar el proceso de entrega de notas y promedios ¢ Quiénes son los
encargados del registro de notas?
a) Director b) Secretaria académica c) Docentes d) Otros

¢piensa usted que le beneficiaria un sistema informético para el control de
servicio académico?
a) Si b) No
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ANEXO 06: Tabla Matriz De Consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DISENO DE LA INVESTIGACION POBLACION Y
MUESTRA
Problema general Objetivo general Hipoétesis general: Variable Método analitico Poblacién
¢De qué manera se podra | pesarrollar un sistema | El desarrollar un sistema | independiente:  [Este método consiste en la desmembracion | La poblacién
meloral“ los (g’rlocesos en el | informatico para mejorar los | informatico mlelorara | LOSI Desarrollo de un de un todo descomponiéndolo en sus partes | motivo de esta
control ~ de SEIVICIO | procesos en el control del | Procesos en el control del | gigramg o elementos para observar las causas, la | investigacion esta
academico del instituto | gervicio académico del | Servicio  academico  del | . .
L . - informatico. naturaleza y los efectos. conformado por el
tecnol6gico de Paucara — | nsiituto  Tecnolégico de | Instituto  Tecnolégico  de . "
Huancavelica? ! P H li Permite Metodologia RUP total de 525 tanto
‘ Paucara Huancavelica aucara -Huancavelica . .
Problemas especificos Objetivos especificos HipGtesis especifica: almacenar y _Esta_metodologla del des_arrollo es de tipo alum_n_os, pgrsonal
a) ¢La  recopilacion a) Determinar los [ El analisis de los | procesar iterativo que se enfoca en diagramar de casos | administrativo vy
de datos mediante 10s |requerimientos funcionales | datos recopilados ayudara a | informacion, de uso, manejando riesgos de arquitectura, | docentes.
requerimientos funcionales |y ng funcionales del sistema | €l@borar los requerimientos | busqueda  agil, |os artefactos que incluye son los modelos de | Muestra
y no funcionales agilizaran |informatico mediante la | funcionales y no funcionales | recortar tiempos. casos de uso, el codigo fuente, etc. Y los roles | El tipo de muestra
g)sl procesos end?l FOHzO: recopilacion de datos para de:, SdIStenra mfo(rjmlatlgo Variable gque desempefia una persona en un | dirigida
lnestiggg'c'?eﬁﬁilée'ggo dee agilizar los procesos en el g%'ga” eormiti{:}é mgt.gr;ro?é‘;‘ dependiente: determinado momento, ya que una persona | constituida por el
gico control del Servicio P J Control de puede desempefiar distintos roles a lo largo | area académica
Paucara — Huancavelica? |5cadémico  del  Instituto | Procesos en el control del -
! ; e ; A servicio del proceso. donde se cuenta
b) ¢,Cémo se podra tecnolégico de Paucara - sistema  académico  del - o
evitar la  pérdida Y |guancavelica Instituto ~ Tecnolégico  de | @cadémico. -En la fase de inicio. _ con 25 personas
duplicidad de datos de los b) Disefiar la base de | Paucara — Huancavelica. Permite la rapidez | Se obtiene los requerimientos funcionales y | entre
procesos del control de |gatos para evitar la pérdida |P) El disefio de labase | de entrega de | no funcionales del sistema como evidencia | administrativos y
servicios académicos del |ge informacién y duplicidad | d€ datos evitara la perdida de | informacion para los casos de uso del sistema. docentes, debido
Instituto  tecnoldgico  de |ge datos en el control del | informacion y duplicidad de | requerida, -En la fase de elaboracion se obtiene un | que es el area que
Paucara fc"!“anca‘:je"‘%a? | sistema académico del | datos en e'dFOU”O' ge: mediante una | prototipo del sistema enfocada a las | mayores
Ct)iem o o o ancion en e |Instituto - tecnolgico  de Isr:SSttim?) o & | atencion  fluida | necesidades y metas del usuario. actividades
P : Paucara — Huancavelica gic reduciendo la |-En la fase de construccion se lleva a cabo | realiza.
proceso de matricula en el | ¢y Implementar  los | Paucara — Huancavelica. - .
| i | ; i tarea la construccion del producto se realiza la
contro de SeIViCio | mdulos de matricula y |C) La construccion de - . X - ¢
académico del Instituto |otas para reducir el tiempo los médulos de matricula y administrativa, implementacion con sus respectivas
Tecnolégico de Paucara — | 4e atencion en el proceso de | Notas reducira el tiempo de generando pruebas.
Huancavelica? matricula y en el control de | tencion en el proceso de agilidad en el |-En lafase de transicion se debe desarrollar

del
de

servicio académico
Instituto  Tecnoldgico
Paucara — Huancavelica.

matricula y en el control de
servicio  académico  del
instituto  tecnolégico  de
Paucara — Huancavelica.

desarrollo de los
procesos del area
académica.

nuevas versiones actualizadas del
producto, complementar la
documentacién, entrenar al usuario en el
manejo del producto.
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