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RESUMEN

La presente investigacion titulada ADMINISTRACION ESTRATEGICA Y ESTILO
GERENCIAL EN LA INSTITUCION EDUCATIVA SANTA BARBARA CHILCA, HUANCAYO
2020, identifico como problema principal ¢(Qué relacion existe entre administracion estratégica y
estilo gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 20207, respectivamente
su objetivo fue: Determinar qué existe entre administracion estratégica y estilo gerencial en la
Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.

La metodologia de la investigacion que se utilizo fue el método cientifico, el tipo de investigacion
fue aplicada, de nivel correlacional, y el disefio de investigacidn fue descriptivo correlacional simple,
la poblacién de la investigacion es de 32 trabajadores, la muestra fue censal. La técnica e instrumento
de investigacion es la encuesta y cuestionario respectivamente.

Se concluy6 que la correlacién es de 0.667 el cual es préximo a una media y positiva, lo que
permite afirmar que, en la variable administracion estratégica si tiene relacion significativa con la
variable estilo gerencial; y por lo tanto se rechaza la hip6tesis nula. Se sugiere establecer de manera
clara los recursos tanto al momento de la toma de decision y el planteamiento de las estrategias para

que el personal logre desempefiarse mejor al realizar sus actividades.

PALABRAS CLAVE: ADMINISTRACION ESTRATEGICA, ESTILO GERENCIAL
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ABSTRACT

The present investigation titled STRATEGIC ADMINISTRATION AND MANAGEMENT
STYLE IN THE SANTA BARBARA CHILCA EDUCATIONAL INSTITUTION, HUANCAYO
2020, | identify as the main problem, what relationship exists between strategic administration and
managerial style in the Santa Barbara Chilca Educational Institution, Huancayo 2020, respectively,
its objective was : Determine what exists between strategic administration and managerial style in
the Santa Barbara Chilca Educational Institution, Huancayo 2020.

The research methodology used was the scientific method, the type of research was applied,
correlational level, and the research design was simple correlational descriptive, the research
population is 32 workers, the sample was census. The research technique and instrument is the survey
and questionnaire respectively.

It was concluded that the correlation is 0.667, which is close to a mean and positive, which allows
us to affirm that, in the strategic administration variable, it does have a significant relationship with
the managerial style variable; and therefore the null hypothesis is rejected. It is suggested to clearly
establish the resources both at the time of decision-making and the approach of strategies so that the

staff can perform better when carrying out their activities.

KEY WORDS: STRATEGIC ADMINISTRATION, MANAGEMENT STYLE.
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Introduccion

El presente trabajo de investigacion titulado “Administracion Estratégica Y Estilo Gerencial En
La Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 20207, tiene como problema la
administracion en el campo educativo pasa por momento dificultosos, el Ministerio de Educacion se
encuentra experimentando politicas educativas que buscan satisfacer a causa de la raiz de la
implementacion de la ley magisterial, sobre todo con el tema de jornadas completas busca imponer
en la administracion estratégica de muchas instituciones educativas, con logros de resultados para
que estas incentiven la productividad de los docentes, llegando a influir el estilo gerencial de las
instituciones. A partir de esto surge una interrogante: ;Qué relacion existe entre administracion
estratégica y estilo gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 20207.
Plantea como objetivo: Determinar qué existe entre administracion estratégica y estilo gerencial en
la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020. EI método de investigacion general
es el método cientifico, tipo de investigacion es aplicada, nivel de investigacion es correlacional, el
disefio de investigacion es descriptivo correlacional simple.

La presente investigacion esta estructurada de la siguiente manera:

El CAPITULO I titulado PLANTEAMIENTO, SISTEMATIZACION Y FORMULACION DEL
PROBLEMA, describe la realidad problematica, sus delimitaciones, se formula el problema general
y los problemas Especificos, también la justificacion, y se determina objetivos tanto general como
especificos.

El CAPITULO Il titulado MARCO TEORICO, da a conocer los Antecedentes previos de
Investigacion, se fundamentan las bases tedricas y se define el Marco Conceptual.

El CAPITULO Il titulado HIPOTESIS, fundamenta planteando la Hipdtesis General de la

Investigacion y las Hipdtesis especificas, se realiza las Operacionalizacion de las variables.



XV

EI CAPITULO IV titulado METODOLOGIA, menciona el método cientifico a utilizar, el tipo,
nivel y disefio de investigacion, la poblacién, la muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion
de dato, la técnica de procesamiento y andlisis de datos, y aspectos éticos de la Investigacion.

El CAPITULO V titulado RESULTADO, describe los resultados y la contratacion de hipotesis.

Finalmente, el analisis y discusion de resultado, conclusiones, recomendaciones, referencias

bibliograficas y anexos
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.Descripcidn de la realidad problematica

A nivel nacional los cambios en el sistema educativo se desarrollan desde finales del afio
1996 con la obligacion del modelo de capacitacion y reestructuracion del sistema de
asignacion del personal, asi como de la construccion de los instrumentos de gestion educativa
denominado desde aquella época como Proyecto Educativo Institucional como base rector de
la gestion escolar que reune los fundamentos claros de los lineamientos de politica de estado
aplicados por el gobierno de turno.

Luego de la firma de los convenios internacionales, ante la recomendacion de la Unesco,
por el afio 2001 y 2003 se gestd el Proyecto educativo Nacional al 2021 que responde a los
lineamientos del Plan Bicentenario en la cual se consolidaria el mejoramiento de la educacién
en base a una nueva escuela que brinda servicios de calidad y que forma estudiantes con alta
competencia para su insercién en la sociedad.

Identificando de esta manera que la administracién en el campo educativo pasa por
momento dificultosos, el Ministerio de Educacion se encuentra experimentando politicas
educativas que buscan satisfacer a causa de la raiz de la implementacion de la ley magisterial,
sobre todo con el tema de jornadas completas busca imponer en la administracion estratégica
de muchas instituciones educativas, con logros de resultados para que estas incentiven la
productividad de los docentes, llegando a influir el estilo gerencial de las instituciones.

Por otra parte, existe personal desmotivado, cansado por largas jornadas de trabajo, por
la carga de trabajo. La administracion es muy importante ya que busca cumplir con los

procesos de gestion de la institucion, y la insatisfaccion del trabajador se puede manifestar en
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pérdidas de actas, y en los resultados de las gestiones de la Municipalidad de Lima,
incumplimiento de funciones que traen consigo mas costos al proceso de ejecucion, mal uso
de los materiales y la percepcion por parte de los trabajadores y mala imagen de la
Municipalidad.

Un gerente debe influir sobre sus trabajadores para orientar su comportamiento hacia el
logro de objetivos y metas de la organizacion, y a la vez producir competencia laboral.
Actualmente no se sabe con exactitud sobre Estilo Gerencial adoptado por los trabajadores.
La investigacion pretende determinar como se relacionan los estilos gerenciales con la
competencia gerencial.

Siendo conveniente que la Institucién Educativa Santa Barbara se realice un estudio con
relacion a las variables administracion estratégica y estilo gerencial, buscando que la
administracion sea eficiente precisando los estilos gerenciales por medio de la administracion
estratégica.

1.2.Delimitacion de la investigacion
Delimitacion Espacial
El presente estudio se realizo en la Institucion Educativa San Barbara del Distrito de
Chilca, provincia Huancayo.
Delimitacion Temporal

El desarrollo del trabajo de investigacion se llevo a cabo durante doce meses, recopilando

datos y aplicando los instrumentos respectivos.

Delimitacion Conceptual o Tematica
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El presente trabajo de investigacion hace referencia al grado de relacion que existe entre
las variables administracion estrategia y estilo gerencial de la Institucion Educativa Santa
Barba.

Las principales tematicas de la investigacion son: planificacion estratégica organizacion
de funciones, cumplimiento de metas, autoritario correctivo, autoritario benevolente,
consultivo y participativo.

1.3.Formulacién del problema
1.3.1. Problema General
¢Qué relacion existe entre administracion estratégica y estilo gerencial en la
Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 20207
1.3.2. Problemas Especificos
1. ¢Qué relacion existe entre planificacion estratégica y estilo gerencial en la
Instituciéon Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020?
2. ¢Qué relacion existe entre organizacion de funciones y estilo gerencial en la
Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020?
3. ¢Qué relacion existe entre cumplimiento de metas y estilo gerencial en la
Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020?
1.4 Justificacion
1.4.1. Justificacion Social
Gracias a los resultados de la investigacion se podrd mejorar las actividades de
interrelaciéon, de la Institucién Educativa Santa Barbara de Chilca; se podra la
administracion estratégica y el estilo gerencial.

1.4.2. Justificacién Teoérica
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La Justificacion Tedrica para la presente Investigacion se representa por la variable
1 administracion estratégica y la variable 2 estilo gerencial por lo que los resultados a
encontrar permitiran contrastar, ampliar o modificar ciertas teorias.
1.4.3 Justificacion Metodologica
En el presente trabajo de investigacion se valida encuestas con sus respectivos
cuestionarios los cuales podran ser utilizados en otros trabajos de investigacion y en
otras instituciones publicas o privadas.
1.5.0bjetivos
1.5.1. Objetivo General
Determinar qué existe entre administracion estratégica y estilo gerencial en la
Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.
1.5.2. Objetivos Especificos
1. Determinar qué relacion existe entre planificacion estratégica y estilo gerencial en
la Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.
2. Determinar qué relacidn existe entre organizacion de funciones y estilo gerencial en
la Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.
3. Determinar qué relacion existe entre organizacion de funciones y estilo gerencial en

la Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO
2.1.Antecedentes
A Nivel Internacional

De acuerdo con (Tamara, 2018) con la tesis “Competencias Gerenciales para la

Optimizacion del Proceso Administrativo en la Empresa Vordcab Colombia S.A.S” de la

Universidad Cooperativa del Colombia para optar el titulo de Administrador de

Empresas, de la ciudad d Barrancabermeja. En su resumen menciona lo siguiente:
La tesis explica que “el problema que se identifico es: ¢ Cual es la situacion actual
de las competencias en los gerentes para la optimizacion de los procesos
administrativos en laempresa VORDCAB COLOMBIA S.A.S?. identifica como
objetivo analizar las competencias gerenciales para la optimizacion del proceso
administrativo en la empresa VORDCAB Colombia S.A.S., ubicada en la
poblacién de Barrancabermeja, Colombia. La metodologia de la presente
investigacion asumira el paradigma positivista del enfoque cuantitativo, en un
estudio de campo con caracter descriptivo con disefio no experimental
transaccional, la poblacién de la investigacion la poblacion finita, ademas de
facil acceso, no se llevard a cabo un muestreo. Concluye la investigacién con
que la empresa objeto de estudio debe realizar métodos para que los gerentes
puedan tener mayores competencias con el fin de mejorar los procesos

administrativos”.



21

Segun (Hernandez, Mufioz, & Barrios, 2017) con su articulo titulado “Estilos gerenciales

y su influencia en la generacién de valor de las Instituciones Prestadoras de Salud de la

Region Caribe” de Econdomicas CUC. En su resumen explica lo siguiente:
La investigacion explica que “En la actualidad la generacion de valor agregado
a sobrepasado los limites econdémicos, para concebirse en el ambito empresarial,
como una préactica integral en la cual intervienen las instituciones prestadoras de
salud IPS. Es por ello, que se plantea el objetivo de determinar como los estilos
y habilidades gerenciales influyen en la generacion de valor en las IPS de la
region Caribe. Para los efectos se establecié una investigacion de tipo
descriptiva/documental, método cualitativo. La técnica seleccionada fue la
entrevista estructurada que permitié la interaccion con los gerentes de doce IPS.
Se determin®, que en el contexto de estudio prevalecen importantes debilidades
que afectan la generacion de valor en la gestion de las IPS y en consecuencia se
enfrentan a riesgos y se minimizan el aprovechamiento de las oportunidades que
surgen en ambientes dinamicos. Se concluye, sobre la necesidad de fortalecer la
capacidad de liderazgo en los gerentes como factor determinante para optimar la
gestién que impulse la generacién de valor en proceso relacionados con
empleados, clientes, proveedores, accionistas y sectores relacionados.”

Segln menciona (Isea & Mora, 2017) con su revista cientifica “Estilo Gerencial y su

Influencia en la Comunicacién de Educacion Bésica ” de la Revista Cientifica

Ecociencia. En su resumen explica lo siguiente:
El articulo explica que el estudio tuvo como objetivo general analizar la

influencia del estilo del gerente sobre la comunicacion en la Escuela Bolivariana
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“Ciudad Varyna”, municipio Barinas, estado Barinas, Venezuela. La misma se
fundamento en el paradigma cuantitativo, estudio de campo de nivel descriptivo.
En cuanto a los instrumentos de recoleccion de datos se uso la técnica de analisis
de documental para conocer a profundidad las variables del estudio, “la
observacidn estructurada usada por el investigador para registrar los hechos de
la problematica y para recabar la informacién se utilizé un cuestionario de escala
tipo Likert dirigido a la muestra de estudio. Para la validez del instrumento se
empled la técnica de juicio de expertos y la confiabilidad a través del coeficiente
Alfa de Crombach. Se obtuvo como resultado el uso inapropiado de la
comunicacion basado en un estilo gerencial autocratico por parte del directivo.
Se concluy6 que cada gerente de acuerdo a su estilo particular impacta de manera
significativa en los procesos comunicacionales, en la educacion basica la
comunicacion eficaz es una herramienta indispensable para transmitir
lineamientos, promover objetivos favoreciendo el trabajo en equipo y de este
modo garantizar la operatividad de las instituciones.”
De acuerdo a (Andrade, 2016) con su tesis “Desarrollo de planificacion estratégica
para la empresa BDO Ecuador Cia. Ltda para el periodo 2016 - 2018” de la
Universidad Internacional del Ecuador, para optar el titulo de Ingeniero Comercial de
la ciudad de Quito. En su resumen menciona que:
Latesis menciona que “BDO Ecuador es una empresa con experienciay respaldo
internacional. Se encuentra entre las 5 firmas de auditoria y consultoria mas
grandes a nivel nacional. Para que BDO se consolide internamente, se

promocione en el mercado nacional y crezca organizacionalmente, debe
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aprovechar las fortalezas que tiene la empresa”. Por esta razon debe entenderse
que la planificacion estratégica es una herramienta que permitira obtener una
vision estratégica a mediano y largo plazo; con la cual se lograra proyectar
objetivos organizacionales y acciones para llegar al éxito deseado. “La
investigacion de campo se acoge a un método analitico sintético, y mediante la
técnica de la encuesta se recabd informacion sobre la percepcion de los
colaboradores, en la que se resalta la necesidad de lineamientos que permitan
mejores niveles de comunicacion, asi como de difusion de informacién
institucional y estratégica. El diagnostico se consolida con la herramienta FODA
que muestra las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas, en funcion
de las que se verifica la necesidad de una planificacién para un crecimiento, asi
como para la consolidacién de la cultura organizacional que influya en la
identidad corporativa, y fomente el desempefio requerido del personal. Se disefia
un plan que incluye el direccionamiento estratégico, objetivos especificos,
estrategias y acciones; asi como pautas para el seguimiento mediante el Cuadro
de Mando Integral. Finalmente se presenta un comparativo de proyecciones con
y sin la aplicacion del plan propuesto, donde se evidencia una mejor situacion
para la empresa, accionistas, trabajadores y proveedores, generdndose mas
ingresos, egresos y rentabilidad.”

Segun (Alvarado, 2016) con articula cientifico titulado “Estilo Gerencial y Motivacién

Laboral en las Escuelas Basicas del Municipio Miranda” de la ciudad Maracaibo. En su

resumen menciona lo siguiente:



24

El articulo cientifico explica “que identifico como problema: ¢ Cual es la relacion
entre el estilo gerencial de los directores y la motivacion laboral del docente en
las escuelas basicas nacionales de la Parroquia Altagracia del Municipio
Miranda? ldentifica como objetivo Determinar la relacién entre el estilo
gerencial y la motivacion laboral en las escuelas del Municipio Miranda estado
Zulia. Esta investigacion es de tipo descriptiva correlacional, enmarcada en el
enfoque positivista utilizando para el estudio el analisis estadistico cuantitativo,
por medio del proceso de recoleccion de datos de los sujetos encuestados para
medir la relacion de las variables estilo gerencial y motivacion laboral en las
escuelas del municipio Miranda estado Zulia, con sus respectivas dimensiones e
indicadores. Con respecto al disefio es no experimental transversal de campo. La
poblacién objeto de estudio estd constituida 90 docentes y 9 directivos de las
escuelas del municipio Miranda estado Zulia. Los resultados indican que la
poblacién estudiada, casi siempre describen la experticia de la motivacién

laboral adquiriendo un dominio del area especifica.”

A Nivel Nacional
Segun (Seytuque, 2017) con su tesis “La administracion estratégica de la Sunat y el
contrabando de mercancias en los centros comerciales de la ciudad de Lima” de la
Universidad Cesar Vallejo de la ciudad de Lima, para optar el grado de Magister en

Gestion Publica. En su resumen menciona que:
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La investigacion explico que el estudio tuvo como objetivo conocer la relacion
que existe entre la Administracion Estratégica de la SUNAT y el Contrabando
de Mercancia en los Centros Comerciales de la Ciudad de Lima. La investigacion
“es del tipo correlacional y descriptiva, tuvo una muestra de 70 servidores
publicos, la cual constituyo el total de personal especializado en temas de
contrabando por parte de la Gerencia de Investigaciones Aduanerasy la Gerencia
de Prevencion del Contrabando y Operaciones Especiales pertenecientes a la
Intendencia de Gestion y Control Aduanero, asimismo estas unidades
organizacionales estan vinculadas a reprimir y prevenir el ingreso salida ilegal
de mercancias. Se aplic6 como instrumento el cuestionario, el cual consto de 50
preguntas cerradas: 24 items para la variable Administracion Estratégica y 26
items para la variable Contrabando. Se concluyd, que de acuerdo al objetivo
general e hipotesis general existe una relacion moderada para las variables en
estudio, es decir disminuye el contrabando de mercancias aplicando la

administracion estratégica”.

De acuerdo con (Lopez, 2018) con su tesis “Administracion estratégica para el

tratamiento de aguas acidas de Mina mediante Humedales Artificiales en Nyrstar

Coricancha S.A.” de la Universidad Nacional del Centro del Perti de la ciudad de

Huancayo, para optar el grado de Doctor en Administracion. En su resumen explica lo

siguiente:

La tesis menciona que “Las aguas acidas de mina tienen altas concentraciones
en miligramos por litro de sulfatos, sélidos en suspension y metales totales, las

mismas que pueden ser tratadas mediante procesos activos 0 pasivos para su
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prevencion, mitigacion y control”, la investigacion titulada Administracion
Estratégica para el Tratamiento de Aguas Acidas de Mina mediante Humedales
Artificiales en Nyrstar Coricancha S.A. tuvo como proposito conocer el efecto
que causa la aplicacion de la administracion estratégica en el tratamiento de
aguas acidas de mina mediante humedales artificiales que ofrecen una alternativa
econdmica, sostenible y practica para el tratamiento de este tipo de aguas. “En
la operacionalizacion de las variables se determiné que la variable independiente
es la administracion estratégica y la variable dependiente es el tratamiento de
aguas acidas de mina mediante humedales artificiales; Utilizando el método
cientifico, tipo de investigacion aplicada, disefio cuasi-experimental: cualitativo
cuantitativo; con un nivel de confiabilidad de 0.94, con un nivel de significancia
a = 0.05, para una muestra de n = 30 unidades de analisis y 29 grados de libertad,
utilizando la prueba t, como regla de decision se determino que La aplicacion de
la administracion estratégica permitié mejorar significativamente el tratamiento
de aguas acidas de mina mediante humedales artificiales en Nyrstar Coricancha
S.A. La administracidn estratégica con el tratamiento a las aguas acidas de mina
mediante humedales artificiales tuvo un efecto positivo para la sociedad y para
la empresa porque se obtuvo un efluente de buena calidad con valores que se
encuentran por debajo de los limites maximos permisibles que son: pH 6-9,
Soélidos Totales en Suspension 50 mg/l, Cobre total 0.5 mg/l, Plomo total 0.2
mg/l, Zinc total 1.5 mg/l, Hierro disuelto 2.0 mg/l, Arsénico total 0.1 mg/l y

Cianuro total 1.0 mg/l; y una reduccion del 51.95 % en el costo operativo”.
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De acuerdo con (Ramirez, 2019) con su tesis “Influencia de estilos de gestion y
liderazgo gerencial en la Motivacion laboral del personal docente de la Universidad
Nacional José Maria Arguedas de Andahuaylas (UNAJMA, 2018)” de la Universidad
Nacional del Altiplano de la ciudad Puno, para optar el grado de Doctor en ciencias
sociales, gestion publica y desarrollo territorial. En su resumen menciona lo siguiente:
La tesis explica que “Considerando como analisis del problema la no aplicacion
adecuada de los estilos de liderazgo gerencial que influye en la motivacion
laboral del personal docente, el trabajo de investigacién responde a la
interrogante ¢Como influye el estilo de gestion y de liderazgo gerencial en la
motivacién laboral del personal docente de la Universidad Nacional José Maria
Arguedas de Andahuaylas, 2018? Ha sido el objetivo general de la investigacion:
Determinar el grado de relacion de influencia entre el estilo de gestion de
liderazgo gerencial y la motivacion laboral del personal docente de la UNAJMA-
2018. Para abordar la investigacion se ha utilizado el método hipotético-
deductivo de corte cuantitativo, el tamafio de la muestra fue de 69 miembros (03
autoridades, 06 directores y 60 docentes). Respecto al analisis de influencia de
los estilos de gestion y liderazgo gerencial a partir de la percepcion de las
autoridades y directores, refieren que en mayor proporcion porcentual que el
estilo de gestion adoptado es el interpersonal; a partir de la percepcion de los
docentes, refieren en mayor porcentaje que el estilo de gestién adoptado por los
sefiores directores ha sido el estilo politico de tipo autoritario. Respecto a la
influencia del liderazgo gerencial en la motivacién laboral del personal docente,

refieren en forma diferenciada por departamento académico, condicién laboral,
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disciplina profesional y género, en relacion a la aplicacion de politicas
academicas e incentivos economicos institucionales”.
Segun lo que menciona (Chumbile, 2020) con si tesis “Gerencia estratégica y
desempefio laboral de los trabajadores en la municipalidad distrital de San Marcos,
provincia de Huari, 2019” de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrioén
de la ciudad de Huacho , para optar el titulo de Licenciado en Administracion. En su
resumen menciona lo siguiente:
La tesis menciona que el “Objetivo: Establecer de qué manera la gerencia
estratégica influye en el desempefio laboral de los trabajadores en la
Municipalidad Distrital de San Marcos, provincia de Huari, 2019. Métodos: La
investigacion es de tipo basica, de nivel descriptivo correlacional, de disefio no
experimental, y de enfoque mixta. La poblacion fue 378 trabajadores, la muestra
es de 191 trabajadores. Se consideraron las dimensiones: formulacion de
estrategias, implementacion de estrategias, evaluacion de estrategias, trabajo en
equipo, capacidad, empatia, comunicacion. Se realizo la confiabilidad dando
como resultado un coeficiente de Alfa de Cronbach de 0.986. Resultados:
Respecto a la variable Gerencia estratégica, el 19,4% menciond que a veces la
municipalidad identifica fortalezas y debilidades internas, el 31,9% menciono
gue la municipalidad a veces implementa estrategias acordes a sus objetivos
anuales, el 30,4% menciond que la municipalidad a veces revisa los factores
externos e internos que puedan afectar a la estrategia que pone en practica. Asi
mismo, respecto a la variable Desemperio laboral, el 24,6% de los encuestados

mencionaron que sus comparieros a veces mantienen lazos de confianza y
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afinidad los cuales fortalecen su labor, el 19,4% mencion6 que sus compaferos
a veces poseen la capacidad para resolver situaciones negativas”, el 24,6%
menciono que a “veces sus comparieros realizan actividades extra laborales de
tal modo que sus vinculos amicales se fortalecen, el 12% manifestd que a veces
existe comprension de las necesidades de los colaboradores por parte del jefe
inmediato. Conclusién: Con el estudio se determind que existe una correlacion
positiva moderada y muy significativa (p =0,000 < 0,05; r = 0,691), por lo que
se concluye que la gerencia estratégica influye significativamente en el
desempefio laboral de los trabajadores en la Municipalidad Distrital de San
Marcos, provincia de Huari, 2019”.
De acuerdo con (Salas, 2016) con su tesis “Administracion estratégica y satisfaccion
en el trabajo de los docentes del nivel primario y secundario del distrito de Santo
Tomas — Cutervo - 2016 de la Universidad Cesar Vallejo de la ciudad de Santo
Tomas, para optar el grado de Maestria en Administracion de la Educacion. En el
resumen menciona que:
La tesis explica que “nos lleva a la insatisfaccion en el trabajo docente, esta
tesis tiene por finalidad relacionar las variables administracion estratégica con
la satisfaccion del trabajo docente del nivel primario y secundario del Distrito
de Santo Tomés — Cutervo — 2016, planteando segun el contexto de la
investigacion cientifica. El desarrollo del informe sigue la légica del disefio
transversal correlacional, trabajado con una muestra intencionada de 130
maestros del ambito de las instituciones educativas del ambito del distrito de

Santo Tomas — Cutervo, 2016 especificamente en los niveles de primaria y
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secundaria; a quienes se les aplicd dos cuestionarios, para medir la
administracion estratégica y la satisfaccion en el trabajo de las cuales la
perteneciente a la primera variable fue elaborada, se emplea el estadistico de
Alfa de Crombach para la confiabilidad por que el instrumento es de respuestas
politdbmicas, mientras que el segundo instrumento relacionado a Satisfaccion
en el trabajo es validado en otra tesis perteneciente a la autora Mag. Maria
Isabel Cruz Condor. Los resultados fueron determinados con el coeficiente Rho
de Spearman, para establecer la relacion y la significancia correspondiente de
la administracion estratégica con la satisfaccion del trabajo de los docente del
nivel primario y secundario del distrito de Santo Tomas — Cutervo - 2016, el
resultado demuestra que la administracion estratégica es regular y que la
satisfaccion en el trabajo docente es moderada, por lo tanto se tiene una
correlacion positiva de 0,562 con una significancia bilateral de 0,000. Los
resultados demuestran que la administracién estratégica se relaciona
directamente con la satisfaccion del trabajo docente y que, a una mejor

administracion estratégica, serd mejor la satisfaccion docente”.

2.2.Bases tedricas
2.2.1. Administracién estratégica
De acuerdo con David, (2013) el término administracion estratégica se utiliza “como
sinbnimo del término planeacion estratégica. La administracion escolar debe ser
disefiada y organizada para ofrecer la mejor calidad posible de acuerdo a los recursos

disponibles”.
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Sellitz (2012) sefiala que la Administracion Estratégica “es el enfoque adecuado para
medios cambiantes y altamente competitivos ante los cuales la concepcion tradicional
de administracion resulta insuficiente, sin embargo, su aplicacion se restringia hasta
hace algunos afios a organizaciones lucrativas y empresariales y por lo tanto no aplicable
a las Instituciones Educativas”.

Para Tabatoni y Barblan (2013) la Administracién Estratégica “eS un proceso
sistematico, l6gico y racional que mejora la calidad de las estrategias lo cual redunda en
mayor éxito. No obstante, el mayor beneficio de la Administracion Estratégica se
manifiesta en el proceso llevado a cabo al interior de la institucion el cual permite la
comprension y compromiso de académicos y funcionarios en el quehacer escolar”.

La Administracion estratégica “en educacion implica impulsar la conduccion de la
institucidn escolar hacia determinadas metas a partir de una planificacion estratégica,
para lo que resultan necesarios saberes, habilidades y experiencias respecto del medio
sobre el que se pretende operar, asi como sobre las practicas y mecanismos utilizados
por las personas implicadas en las tareas estratégicas”. (Vasquez, 2007)

2.2.1.1.Planificacion estratégica
Segun David (2013) la teoria, “la planificacion estratégica, se refiere a la habilidad
de articular todos los elementos institucionales para realizar procesos de
transformacion que tienen como finalidad mejorar, fortalecer y desarrollar
capacidades para lograr objetivos”.
Asimismo, desde el punto de vista organizacional en educacion se afirma que:
En otras palabras, “podemos afirmar que la gestion de planificacién en la gestion

estratégica es el proceso de prevision de las acciones para la toma de decisiones que
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deben realizar los trabajadores referidos a los docentes, personal administrativo y de
apoyo con niveles de responsabilidad, para que la entidad cumpla sus objetivos”.
“Planificar para tomar decisiones exige del director y trabajadores, estar informado
de diversos aspectos econdémicos, juridicos, organizativos, administrativos, etc. Asi
como de conocer las técnicas y metodos mas adecuados para concretar dichos
conocimientos en acciones”.

2.2.1.2.0rganizacion de funciones

De acuerdo con Uribe (2008) “Es la relacion que se establece entre los recursos
humanos y los recursos econdmicos que dispone la Institucion Educativa para
alcanzar los objetivos y metas propuestas en el plan. Significa el proveer a la
Institucién Educativa de la estructura social y de brindarle al organismo social los
recursos necesarios para su buen funcionamiento”.

Asimismo, Reyes (2005) explica que, se sostiene que “Organizar funciones es el
establecimiento de la estructura necesaria para la sistematizacion racional de los
recursos, mediante la determinacién de jerarquias, disposicion, correlacion y
agrupacion de actividades, con el fin de poder realizar y simplificar las funciones del
grupo social”.

En la organizacién de funciones de funciones se encontraron los siguientes
elementos: “(a) Estructura. La organizacion de funciones implica el establecimiento
del marco fundamental en el que habra el grupo social, ya que establece la disposicion
y la correlacién de las funciones, jerarquias y actividades necesarias para lograr los
objetivos; (b) Sistematizacion: Las actividades y recursos de la Institucion Educativa,

deben de coordinarse racionalmente para facilitar el trabajo y la eficiencia; (c)
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Agrupaciéon y asignacion de actividades y responsabilidades: En la organizacion de
funciones surge la necesidad de agrupar, dividir y asignar funciones a fin de
promover la especializacion.(d) Jerarquica: La organizacion de funciones, como
estructura, origina la necesidad de establecer niveles de autoridad y responsabilidad
dentro de la Institucion Educativa; () Simplificacion de funciones: Uno de los
objetivos basicos de la organizacion de funciones es establecer los métodos mas
sencillos para realizar el trabajo de la mejor manera posible”.
2.2.1.3.Cumpliendo de metas

De acuerdo con Sanchez (2007) menciona que para cumplir con las actividades
que impliquen de los pasos de planeacién y organizacion, es necesario que el Director
tome medidas que inicien y continden las acciones requeridas para que los miembros
del grupo ejecuten la tarea. Una de las que utiliza el director es “dirigir, desarrollar a
los Directores, instruir, ayudar a los miembros a mejorarse lo mismo que su trabajo
mediante su propia creatividad y la compensacion a esto se le llama cumplimiento de
metas”.

Las actividades importantes del cumplimiento de metas “es poner en préactica la
filosofia de participacion por todos los afectados por la decision con el proposito de
conducir y retar a otros para que hagan su mejor esfuerzo, en un proceso de
motivacion y comunicacion efectiva para que desarrollen todo su potencial, buscando
recompensar con reconocimiento y buena paga por un trabajo bien hecho, de modo
que se pueda satisfacer las necesidades de los empleados a través de esfuerzos en el
trabajo ya que esto permite revisar los esfuerzos de la cumplimiento de metas a la luz

de los resultados del control”.
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Los Directores siempre han encontrado provechoso comprobar o vigilar lo que sé
estd realizando para que asegure el progreso de los trabajps que se realizan
satisfactoriamente buscando cumplir el objetivo. Formar un buen plan, distribuir las
actividades componentes requeridas para ese plan y el cumplimiento de metas
exitosas de cada miembro no asegura que la Institucion Educativa sera un éxito.
Pueden presentarse discrepancias, malas interpretaciones y obstaculos inesperados y
habran de ser comunicados con rapidez al Director para que se emprenda una accion
correctiva.

Para Stoner, Freeman y Gilbert (2002, p. 71) “la administracion como proceso de
mejoramiento continuo comprende funciones y actividades que los administradores
deben llevar a cabo para lograr los objetivos de la organizacion”. En este sentido,
podriamos decir que: La administracion es la conduccion racional de actividades,
esfuerzos y recursos de una organizacion, resultandole algo imprescindible para su
supervivencia y crecimiento.

2.2.Estilo gerencial
De acuerdo a Bateman y Snell (2009), manifesto: “un estilo de direccion es la
representacion o condicion de actuar del dirigente dentro de la organizacion cuando
lleva a cabo una funcion directiva”
Para Koontz y Weihrich (2014), el estilo gerencial es “la funcion ejecutiva de guiar y
vigilar a los subordinados”.
Los gerentes tienen la responsabilidad orientar, dirigir, liderar durante la ejecucién de
cualquier actividad para reflejar la atencion al subordinado. De esta manera los

trabajadores cumplen sus laborares designado por el subordinado.
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Robbins (2010) considero que:
“En una organizacion existen factores elementales como la mano de obra, equipos,
materiales, que deben ser guiados de una manera organizada dentro de la organizacion,
afirma que, para guiar organizadamente a estos factores elementales, los gerentes
adoptan una forma de dirigir, una forma de hacer cumplir decisiones. Decisiones que
deberan ser desarrolladas por otras personas, con la finalidad de alcanzar los objetivos
de la organizacion”.
2.2.2.Estilo autoritario correctivo
Likert (1968) citado por Crespo (2003), manifestaron: “Bajo este sistema
(autoritario coercitivo) de liderazgo la administracion no confia en sus empleados y
rara vez los hace participar en algun aspecto de la toma de decisiones. Los empleados
se ven obligados”
El encargado de la organizacién no se encuentra de acuerdo con la labor que
cumplen los colaboradores, haciendo participar en algunas ocasiones forzosamente.
2.2.2.1.Estilo autoritario benevolente
Likert (1968) citado por Crespo (2003), manifestaron: “Es de alta la alta
administracion, aunque permite una minima delegacion de pequefias decisiones
repetitivas, basada en rutinas y prescripciones sencillas sujetas a la aprobacion
posterior; prevalece el aspecto centralizador. Se transmiten de manera ascendentes
venidas de los niveles inferiores como retroalimentacion de sus decisiones”.
Es decir, delegar decisiones simples, una comunicacion fragil, toleracién de
relaciones interpersonales, importancia a las medidas disciplinarias, recompensas

minimas.
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2.2.2.2.Estilo consultivo

Likert (1968) citado por Crespo (2003), precisan que:

“Se delegan a los diversos niveles jerarquicos, aun cuando deben guiarse por las
politicas y directrices definidas por la direccién para orientar las decisiones y
acciones de los encargados de tomar las decisiones. Se considera la opinion y
puntos de vista de los niveles inferiores en la definicion de las politicas y directrices
que los afectan”.

Muy buena comunicacion en ambos sentidos, aumento de confianza en los
colaboradores para la toma de decisiones sencillas, importancia en las recompensas,
minimo de castigos.

2.2.2.3.Estilo participativo

Likert (1968) citado por Crespo (2003) manifesto que:

Contrala los resultados, “dejando las decisiones y acciones totalmente a cargo
de los diversos niveles jerarquicos. Solo en ocasiones de emergencia, los altos
niveles asumen la toma de decisiones, sujetandose a la ratificacion explicita de los
demas niveles involucrados. El consenso es el concepto mas importante en el
proceso de toma de decisiones”.

Existe una completa confianza, brindar recompensas monetarias de acuerdo al
desenvolvimiento del grupo para una buena ejecucion de la empresa.

2.3 Definicién de conceptos
1. Administracion estratégica
Para Tabatoni y Barblan (2013) la Administracion Estratégica “es un proceso

sistematico, l6gico y racional que mejora la calidad de las estrategias lo cual redunda en
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mayor exito. No obstante, el mayor beneficio de la Administracion Estratégica se
manifiesta en el proceso llevado a cabo al interior de la institucion el cual permite la
comprension y compromiso de académicos y funcionarios en el quehacer escolar”.
2. Planificacion estratégica
Segtin David (2013) la teoria, “la planificacion estratégica, se refiere a la habilidad de
articular todos los elementos institucionales para realizar procesos de transformacion que
tienen como finalidad mejorar, fortalecer y desarrollar capacidades para lograr objetivos”
3. Organizacion de funciones
Reyes (2005) explica que, se sostiene que “Organizar funciones es el establecimiento
de la estructura necesaria para la sistematizacion racional de los recursos, mediante la
determinacion de jerarquias, disposicion, correlacion y agrupacion de actividades, con el
fin de poder realizar y simplificar las funciones del grupo social”.
4. Cumplimiento de metas
Las actividades importantes del cumplimiento de metas “es poner en practica la filosofia
de participacién por todos los afectados por la decisidn con el proposito de conducir y retar
a otros para que hagan su mejor esfuerzo, en un proceso de motivacion y comunicacion
efectiva para que desarrollen todo su potencial, buscando recompensar con reconocimiento
y buena paga por un trabajo bien hecho, de modo que se pueda satisfacer las necesidades
de los empleados a través de esfuerzos en el trabajo ya que esto permite revisar los
esfuerzos de la cumplimiento de metas a la luz de los resultados del control”.

5. Estilo gerencial
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De acuerdo a Bateman y Snell (2009), manifesté: “un estilo de direccion es la
representacion o condicion de actuar del dirigente dentro de la organizacién cuando lleva
a cabo una funcion directiva”
6. Estilo autoritario correctivo
De acuerdo a Bateman y Snell (2009), manifest6: “un estilo de direccion es la
representacion o condicion de actuar del dirigente dentro de la organizacién cuando lleva
a cabo una funcion directiva”
7. Estilo autoritario benevolente
Likert (1968) citado por Crespo (2003), manifestaron: “Es de alta la alta administracion,
aunque permite una minima delegacion de pequefias decisiones repetitivas, basada en
rutinas y prescripciones sencillas sujetas a la aprobacion posterior; prevalece el aspecto
centralizador. Se transmiten de manera ascendentes venidas de los niveles inferiores como
retroalimentacion de sus decisiones”.
8. Estilo consultivo
Likert (1968) citado por Crespo (2003), precisan que:
“Se delegan a los diversos niveles jerarquicos, aun cuando deben guiarse por las politicas
y directrices definidas por la direccién para orientar las decisiones y acciones de los
encargados de tomar las decisiones. Se considera la opinion y puntos de vista de los niveles
inferiores en la definicidn de las politicas y directrices que los afectan”.
9. Estilo participativo
Likert (1968) citado por Crespo (2003) manifesto que:
“Contrala los resultados, dejando las decisiones y acciones totalmente a cargo de los

diversos niveles jerarquicos. Solo en ocasiones de emergencia, los altos niveles asumen



la toma de decisiones, sujetandose a la ratificacion explicita de los demas niveles
involucrados. El consenso es el concepto mas importante en el proceso de toma de

decisiones”.
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CAPITULO Il
HIPOTESIS
3.1 Hipotesis general
Existe una relacion significativa entre administracion estratégica y estilo gerencial en la
Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.
3.2 Hipotesis especifica
1. Existe una relacion significativa entre planificacion estratégica y estilo gerencial en la
Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.
2. Existe una relacion significativa entre organizacion de funciones y estilo gerencial en la
Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.
3. Existe una relacion significativa entre organizacion de funciones y estilo gerencial en la

Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.

3.3.Variable
Variable 1:
Administracion estratégica
Para Tabatoni y Barblan (2013) “es un proceso sistematico, ldgico y racional que mejora
la calidad de las estrategias lo cual redunda en mayor éxito”

Variable 2:
Estilo de gerencia

De acuerdo a Bateman y Snell (2009), manifesto: “un estilo de direccion es la representacion
o condicidn de actuar del dirigente dentro de la organizacion cuando lleva a cabo una funcion

directiva”
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responsabilidad
social

TECNICASE
VARIABLE TPODE | periNICION coNcEPTUAL | PIMENSIONE |\ 1cADORES | INSTRUMENT | EScalade
VARIABLE S 0 medicion
Identificar el
compromiso
institucional
Para Tabatoni y Barblan (2013) | Planificacion | Identificar
“es un proceso sistematico, estrategica medir el manejo
I6gico y racional que mejora la de récursos
calidad de las estrategias lo cual Medir la situacion 5 siempre
redunda en mayor éxito. No organizacional o e P
L - e Técnica: 4: casi
Administracion Por su posicion | obstante, el mayor beneficio de Identificar la entrevista siempre
estratéaica en la Hipotesis | la Administracion Estratégica se | Organizacion funcién laboral Instrumento: 3 a vgces
g VARIABLE 1 | manifiesta en el proceso llevado | de funciones Identificar la cuestionario. 5. éasi nunca
a cabo al interior de la institucion vision prospectiva ' 1- nunca
el cual permite la comprension y Identificar el '
compromiso de académicos y ejercicio de
funcionarios en el quehacer o liderazgo
escolar”. g:umpllmlento Identificar y
e metas .
medir la
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< TECNICAS E
TIPO DE DEFINICION Escala de
VARIABLE VARIABLE CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES INSTRgMENT medicion
Identificar el proceso
decisorio
Estilo autoritario | Identificar y medir el
correctivo sistema de comunicacién
Identificar el sistema de
castigos y recompensas
Identificar el Proceso
Decisorio
De acuerdo a Bateman Y| Estilo autoritario | Identificar el Sistema de
fnell (2009), _mam_f,esto. benevolente Comunicacion 5: siempre
Por su posicion | " es:étﬁe‘lzn‘ig;%ﬁon > Identificar las Relaciones | Técnica: 4: casi
Estilo gerencial | en la Hipotesis condicion de actuar del Interpersonales entrevista siempre
VARIABLE 2 dirigente dentro de I (deentificar el proceso Instrumento: 23: a veces
N ecisorio cuestionario : casi nunca
organizacion cuando lleva Identificar y medir el 1: nunca

a cabo funcion

directiva”

una

Estilo consultivo

sistema de comunicacion
Identificar el sistema de
castigos y recompensas

Estilo participativo

Identificar el proceso
decisorio

Identificar y medir el
sistema de comunicacion
Identificar el sistema de
castigos y recompensas
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1 Método de investigacion
Meétodo General
El método general que utilizaremos en la presente investigacion es el método cientifico
porque este método nos orientara las etapas que debemos seguir y asi alcanzar el objetivo que
perseguimos.
Meétodo Especifico
En el desarrollo de la investigacion utilizaremos los siguientes métodos especificos como
son:
» Método Deductivo
El método deductivo es un método de razonamiento que se fundamenta en tomar
conclusiones generales para explicaciones particulares. Es de aplicacion universal y de
comprobada validez, para aplicarlos a soluciones o hechos particulares.
» Método Inductivo
El método inductivo consiste en el razonamiento para obtener conclusiones que parten
de argumentos individuales aceptados como validos, para obtener conclusiones, la
aplicacién es de caracter general, el método se inicia con un estudio individual de los
hechos y se formula conclusiones universales.
4.2 Tipo de la investigacion
El tipo de la investigacion sera aplicada, ya que este tipo de investigacidn se interesa en la

aplicacién de los conocimientos tedricos a determinada situacion concreta y las consecuencias
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practicas que de ella deriven. Conjuntamente, busca conocer para hacer, para actuar, para
construir, y para modificar.
El presente estudio es de tipo aplicada, ya que los resultados que se obtendran se utilizaran

en plantear soluciones para el problema.

4.3 Nivel de la investigacion

Investigacion Correlacional

De acuerdo a la naturaleza del estudio de investigacion, se utilizara el nivel de las
caracteristicas de un estudio Descriptivo — Correlacionar, ya que busca describir relaciones
entre las dos variables.

(Ferndndez H. 2010), los estudios descriptivos “buscan especificar las propiedades,
caracteristicas y los perfiles de las personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenémeno
gue se someta a un analisis. Es decir, mide, evalla y recolecta datos sobre diversos conceptos,
aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno a investigar”.

Tener como finalidad determinar el grado de relacion o asociacion no causal existente entre
las variables de tecnologia de informacion y comunicacién, teniendo en consideracion
situaciones reales del lugar donde se realiza la investigacion. Este tipo de investigacion busca

determinar el grado de relacion existente entre las variables.

4.4 Disefio de la investigacion

De acuerdo a la naturaleza de la investigacion es de disefio correlacional. El disefio
correlacional se encarga de identificar la relacion entre dos o méas conceptos o variables. Los
estudios correlacionales tienen en cierta forma un valor un tanto explicativo, con esto puede

conocer el comportamiento de otras variables que estén relacionadas.
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Esquema: Donde:

/ }’l M: muestra

V1: variable 1

M r l
\ V2 V2:variable 2

r:correlacion de variables

4.5 Poblacién y muestra
Poblacion
De acuerdo con (Tamayo, 1997) “La poblacion se define como la totalidad del
fendmeno a estudiar donde las unidades de poblacidn poseen una caracteristica comun la
cual se estudia y da origen a los datos de la investigacion”
En el caso de nuestra investigacion, la poblacion estara conformada 32 trabajadores de
la Institucion Educativas Santa Barbara.
Muestra
Considerando que la poblacion del estudio estara determinada cuantitativamente, la
muestra de la investigacidn es censal, motivo que la poblacién es menor a la cantidad de
100 individuos.
La muestra consta de 32 trabajadores de la Institucion Educativa Santa Barbara de
Chilca.
4.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Como técnica de recoleccion de datos se utilizo la e que segun Carrasco (2006) consiste
en la “indagacion, exploracion y recoleccion de datos, mediante preguntas formuladas
directa o indirectamente a los sujetos que constituyen la unidad de andlisis del estudio

investigativo”.



46

En la actualidad, en investigacion cientifica hay gran variedad de técnicas o instrumento
para la recoleccion de informacion en el trabajo de campo de una determinada investigacion.
De acuerdo con el método y el tipo de investigacion a realizar, se utilizara unas u otras
técnicas es asi que utilizaremos la encuesta como técnicas de recoleccion de informacion.

Técnica

La técnica que se utilizo para esta investigacion es la encuesta lo cual es un conjunto de
preguntas respecto a una o en este caso dos variables a medir. Se realizara a los trabajadores
que laboran en la Municipalidad de la Provincia de Huancavelica con el objetivo de recopilar
informacién que contribuya al analisis del problema en el proceso de Tecnologia de
Informacion y Comunicacién para lo cual en el anexo estaremos adjuntando el cuestionario
correspondiente.

Encuestas. Cuestionarios para medir niveles de conocimientos y escalas de actitudes donde
los encuestados emitiran sus juicios que, a su modo de percibir la realidad caracterizaran a la
organizacion. El cuestionario es una escala tipo Likert, de ambas variables, el formato de
respuesta de cada item, esta pre codificada en valores:

Siempre :5

Casi Siempre : 4

A veces 03
CasiNunca  :2
Nunca 1
Instrumento

Se utilizara cuestionario, que segun (Salkind, 1998, pag. 149) manifiesta que los

“cuestionarios son un conjunto de preguntas estructuradas y enfocadas que se contestan con
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lapiz y papel. Los cuestionarios ahorran tiempo porque permiten a los individuos llenarlos

sin ayuda ni intervencion directa del investigador (muchos son auto administrados)”.

Técnicas Instrumentos

Encuesta Cuestionario

4.7 Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos
Procedimiento De Recoleccion De Datos
Los datos serdn recolectados mediante encuestas - cuestionarios donde los
participantes seran los trabajadores de la Institucion Educativa Santa Barbara de Chilca.
A fin de tomar decisiones lo cual se analizara los resultados, las cuales se utilizara
coOmo premisas.
Técnicas de Procesamiento y Analisis De Datos
El procesamiento y analisis de datos se realizara con el software informatico de
SPSS,-25 donde a partir de los datos recopilados se generaran los aplicativos
estadisticos que nos permitieran determinar la correlacion entre las variables en
estudio, posteriormente se interpretara y llegara a una conclusion. Donde a partir de
los resultados expresados por el software informatico SPSS-25 en especial la
significancia asimétrica bilateral determinara la validez o rechazo de la data de las
variables, donde el valor cero indica que las variables no son independientes y por
tanto existe una asociacion entre ellas.
4.8 Aspectos éticos de la Investigacion
Para el desarrollo de la presente investigacién se ha tomado en consideracion el Codigo
de Etica de la Universidad Peruana Los Andes en la cual se detalla que no debe existir

plagid, auto plagio ni tomar definiciones de autores sin considerar su procedencia, es asi
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que la presente investigacion tomo en consideracion estos aspectos con el fin de presentar

un trabajo de investigacion original.
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CAPITULO V
RESULTADOS
5.1 Descripcidn de resultados
Los datos se recolectaron mediante encuestas - cuestionarios donde los participantes fueron
los trabajadores de la Institucion Educativa Santa Barbara de Chilca.
Se analizaron los resultados, y fueron presentados por tablas y graficos de barras.
Los resultados de las variables de estudio se presentan en funcion a la variable 1
financiamiento, variable 2 rentabilidad:

Tabla N° 1
¢En la institucion el diagnostico permite planificar adecuadamente?

¢En la institucién el diagnostico permite planificar adecuadamente?

Frecuencia Porcentaje
Casi Nunca 1 3,1
A veces 7 21,9
Valido Casi siempre 15 46,9
Siempre 9 28,1
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y
Estilo Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo
2020
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En la institucion el diagnostico permite planificar adecuadamente
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Figura N° 1: ¢En la institucion el diagnostico permite planificar adecuadamente?

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y Estilo
Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Interpretacion:
En la tabla y figura N° 1 representan la pregunta: ¢En la institucion el diagnostico permite

planificar adecuadamente?, el 46.88% indicaron que casi siempre el diagnostico en la institucion
permite planificar adecuadamente, seguidamente el 28.13% respondieron que siempre el
diagnostico la institucion permite planificar adecuadamente, y el 21.88% indicaron que a veces el
diagnostico permite planificar adecuadamente en la institucion.

Tabla N° 2
¢La planificacion se realiza en funcién al talento humano?

¢La planificacion se realiza en funcién al talento humano?

Frecuencia Porcentaje
Casi Nunca 15 46,9
valido A VIEC(.ES 14 43,8
Casi siempre 3 9,4
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y
Estilo Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo
2020
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La planificacién se realiza en funcion al talento humano
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Figura N° 2: ¢La planificacion se realiza en funcion al talento humano?
Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracién Estratégica y Estilo
Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Interpretacion:

La tabla y figura N° 2 muestra los resultados de la pregunta: ;La planificacion se realiza en
funcidn al talento humano?, el 46.88% respondieron que casi nunca la planificacion general se
realiza en funcion al talento humano, seguidamente del 43.75% indicaron que a veces la
planificacion se realiza en funcion al talento humano.

Tabla N° 3
¢La distribucion de responsabilidades se realiza en funcion al Cuadro de asignacion de
personal?

¢La distribucién de responsabilidades se realiza en funcion al Cuadro de
asignacion de personal?

Frecuencia Porcentaje
A veces 1 3,1
valido C.a5| siempre 19 59,4
Siempre 12 37,5
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y
Estilo Gerencial en la Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020
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La distribuciéon de responsabilidades se realiza en funciéon al Cuadre de asignacién de personal
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Figura N° 3: ¢La distribucion de responsabilidades se realiza en funcion al Cuadro de

asignacion de personal?

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y Estilo
Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Interpretacion:

Ante la pregunta ¢La distribucidén de responsabilidades se realiza en funcién al Cuadro de
asignacion de personal?, el 59,38% indicaron que casi siempre la distribucion de responsabilidades
se realiza en funcion al cuadro de asignacion de personal, seguidamente del 37.50% respondieron
que siempre la distribucion de responsabilidades se realiza en funcion al cuadro de asignacion de
personal.

Tabla N° 4
¢El manejo del personal se realiza en funcion a la jerarquia?
¢ El manejo del personal se realiza en funcion a la jerarquia?

Frecuencia Porcentaje
Casi Nunca 1 3,1
A veces 3 9,4
Valido Casi siempre 23 71,9
Siempre 5 15,6
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y
Estilo Gerencial en la Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020
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El manejo del personal se realiza en funcién a la jerarquia
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Figura N° 4: ¢El manejo del personal se realiza en funcion a la jerarquia?

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracién Estratégica y Estilo
Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Interpretacion:

Latablay figura N° 4 muestra los resultados de la pregunta: ;El manejo del personal se realiza
en funcion a la jerarquia?, el 71.88% indicaron que el manejo del personal se realiza en funcién a
la jerarquia, seguidamente del 15.63% respondieron que siempre el manejo del personal se realiza
en funcion a la jerarquia.

Tabla N° 5
¢La administracion responde los procedimientos de logro de metas previstas?

¢La administracion responde los procedimientos de logro de metas

previstas?
Frecuencia Porcentaje
A veces 7 21,9
- Casi siempre 15 46,9
Valido Siempre 10 31,3
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y
Estilo Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo
2020
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La administracién responde los procedimientos de logro de metas previstas
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Figura N° 5: ¢ La administracion responde los procedimientos de logro de metas previstas?

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y Estilo
Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Interpretacion:

La tabla y figura n° 5 muestran los resultados de la pregunta: ;La administracion responde los
procedimientos de logro de metas previstas?, el 46.88% respondieron que casi siempre la
administracion responde los procedimientos de logro de metas previstas, seguidamente del 31.25%
indicaron que siempre la administracion responde los procedimientos de logro de metas previstas.

Tabla N° 6
¢Considera que los trabajadores son ajenos a las decisiones tomadas en la direccién?

¢Considera que los trabajadores son ajenos a las decisiones tomadas
en la direccion?

Frecuencia Porcentaje
Casi Nunca 17 53,1
valido A V?Ct-as 11 34,4
Casi siempre 4 12,5
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y
Estilo Gerencial en la Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo
2020
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Considera que los trabajadores son ajenos a las decisiones tomadas en la direccién.
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Figura N° 6: ¢Considera que los trabajadores son ajenos a las decisiones tomadas en la

direccion?

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracién Estratégica y Estilo
Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Interpretacion:

Ante la pregunta ¢Considera que los trabajadores son ajenos a las decisiones tomadas en la
direccion?, los resultados indicaron que el 53.13% casi nunca considera que los trabajadores son
ajenos a las decisiones tomadas en la direccidn, seguidamente el 34.38% respondieron que a veces
se considera que los trabajadores son ajenos a las decisiones tomadas en la direccion.

TablaN° 7
¢ Considera que existe una comunicacion eficaz y adecuada en la institucién?

¢ Considera gque existe una comunicacion eficaz y adecuada en la

institucion?
Frecuencia Porcentaje
A veces 7 21,9
valido C.asi siempre 19 59,4
Siempre 6 18,8
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y
Estilo Gerencial en la Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo
2020
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Considera que existe una comunicacion eficaz y adecuada en la institucion
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Figura N° 7: ¢Considera que existe una comunicacion eficaz y adecuada en la institucion?

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracién Estratégica y Estilo
Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Interpretacion:

La tabla y figura N° 7 muestra los resultados de la siguiente pregunta: ;Considera que existe
una comunicacion eficaz y adecuada en la institucion?, el 59.38% respondieron que casi siempre
se considera que existe una comunicacion eficaz y adecuada en la institucion, seguidamente el
21.88% indicaron que a veces se considera que existe una comunicacion eficaz y adecuada en la
institucion.

Tabla N° 8
¢ Considera que las comunicaciones prevalecen las ordenes y no las orientaciones?

¢ Considera que las comunicaciones prevalecen las ordenes y no las
orientaciones?

Frecuencia Porcentaje
Nunca 3 94
Casi Nunca 7 21,9
Vaélido A veces 9 28,1
Casi siempre 13 40,6
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y
Estilo Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo
2020
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Considera que las comunicaciones prevalecen las ordenes y no las orientaciones
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Figura N° 8: ¢Considera que las comunicaciones prevalecen las ordenes y no las
orientaciones?

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracién Estratégica y Estilo
Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Interpretacion:

La tabla y figura N° 8 muestran los resultados de la pregunta: ¢Considera que las
comunicaciones prevalecen las ordenes y no las orientaciones?, el 40.63% indicaron que casi
siempre se considera que las comunicaciones prevalecen las ordenes y no las orientaciones,
seguidamente el 218.13 indicaron que a veces consideran que en la comunicacion prevalece las
ordenes y no las orientaciones.

TablaN°9
¢Considera que las sanciones en el reglamento interno es una medida de presion
laboral?

¢ Considera que las sanciones en el reglamento interno es una medida de
presion laboral?

Frecuencia Porcentaje
A veces 4 12,5
- Casi siempre 16 50,0
Valido Siempre 12 375
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y
Estilo Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo
2020
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Considera que las sanciones en el reglamento interno es una medida de presion laboral
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Figura N° 9: ;Considera que las sanciones en el reglamento interno es una medida de presion
laboral?
Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracién Estratégica y Estilo
Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Interpretacion:

Ante la pregunta: ;Considera que las sanciones en el reglamento interno es una medida de
presion laboral? se muestran los siguientes resultados, el 50% indicaron que casi siempre las
sanciones en el reglamento interno es una medida de presion laboral, seguidamente del 37.50%
respondieron que siempre considera que las sanciones en el reglamento interno es una medida de
presion laboral.

Tabla N° 10
¢ Considera que los sistemas internos de comunicacion facilitan la consecucion de los
objetivos?
¢ Considera que los sistemas internos de comunicacion facilitan la
consecucion de los objetivos?

Frecuencia Porcentaje
A veces 6 18,8
o Casi siempre 17 53,1
Valido Siempre 9 28,1
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y
Estilo Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo
2020
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Considera gque los sistemas internos de comunicacion facilitan la consecucion de los objetivos
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Figura N° 10: ;Considera que los sistemas internos de comunicacion facilitan la consecucion
de los objetivos?
Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracién Estratégica y Estilo
Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Interpretacion:

La tabla y figura n° 10 muestra los resultados de la pregunta: ¢Considera que los sistemas
internos de comunicacion facilitan la consecucion de los objetivos?, el 53.13% indicaron que casi
siempre se considera que el sistema interno de comunicacion facilitas la consecucion de los
objetivos, seguidamente del 28.13% respondieron que se considera que el sistema interno de
comunicacion facilitas la consecucién de los objetivos.

Tabla N° 11
¢Considera que el nivel de confianza entre directivos y empleados favorece el clima
organizacional?

¢Considera que el nivel de confianza entre directivos y empleados
favorece el clima organizacional?

Frecuencia Porcentaje
A veces 4 12,5
- Casi siempre 20 62,5
Valido Siempre 8 25,0
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y
Estilo Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo
2020



60

Considera que el nivel de confianza entre directivos y empleados favorece el clima organizacional
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Figura N° 11: ;Considera que el nivel de confianza entre directivos y empleados favorece el
clima organizacional?
Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracién Estratégica y Estilo
Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Interpretacion:

Latablay figura N° 11 muestra los resultados de la siguiente pregunta: ¢ Considera que el nivel
de confianza entre directivos y empleados favorece el clima organizacional?, el 62.50% indicaron
que casi siempre considera que el nivel de confianza entre directivos y empleados favorece le clima
organizacional, seguidamente el 25% indicaron que el nivel de confianza entre directivos y
empleados favorece el clima organizacional.

Tabla N° 12
¢Considera que las decisiones son delegadas a los diferentes niveles jerarquicos?

¢Considera que las decisiones son delegadas a los diferentes niveles
jerarquicos?

Frecuencia Porcentaje
Nunca 4 12,5
Casi Nunca 16 50,0
Valido A veces 10 31,3
Casi siempre 2 6,3
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y
Estilo Gerencial en la Institucién Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo
2020
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Considera que las decisiones son delegadas a los diferentes niveles jerarquicos

a0

40

30

Porcentaje

20

10

o

Munca Casi Munca A veces Casi siemore

Figura N° 12: ;Considera que las decisiones son delegadas a los diferentes niveles
jerarquicos?

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracién Estratégica y Estilo
Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Interpretacion:

La tabla y figura n°® 12 muestra los siguientes resultados, el 50% indicaron que casi nunca
considera que las decisiones son delegadas a los diferentes niveles jerarquicos, seguidamente el
31.25 respondieron que a veces considera que las decisiones son delegadas a los diferentes niveles
jerarquicos.

Tabla N° 13
¢ Considera que la comunicacién en todos los sentidos facilita la consecucion de los
objetivos propuestos?

¢ Considera que la comunicacion en todos los sentidos facilita la
consecucion de los objetivos propuestos?

Frecuencia Porcentaje
A veces 2 6,3
- Casi siempre 12 37,5
Valido Siempre 18 56,3
Total 32 100,0

Fuente: Elaboracion propia para la investigacion Administracion Estratégica y
Estilo Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo
2020
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Considera que la comunicacion en todos los sentidos facilita la consecucion de los objetivos propuestos

&0

a0

40

30

Porcentaje

20

10

0

A veces Casi siempre Siempre
Figura N° 13: ;Considera que la comunicacion en todos los sentidos facilita la consecucion

de los objetivos propuestos?

Fuente: Elaboracién propia para la investigacion Administracion Estratégica y Estilo
Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Interpretacion:

La tabla y figura N° 13 muestra los resultados de la pregunta: ¢ Considera que la comunicacion
en todos los sentidos facilita la consecucion de los objetivos propuestos?, el 56.25% indicaron que
siempre considera que la comunicacion en todos los sentidos facilita la consecucion de los
objetivos propuestos, seguidamente el 37.50% respondieron que casi siempre considera que la

comunicacion en todos los sentidos facilita la consecucién de los objetivos propuestos.
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5.2 Contrastacion de Hipotesis

La presente investigacion en la cual se determind si existe una relacion significativa entre
administracion estratégica y estilo gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca,
Huancayo 2020.

Para determinar la correlacion entre nuestras dos variables se uso la correlacion de rangos
de Spearman porque los datos que procesamos provienen de variables cualitativas de nivel de
medicion ordinal.

Hipdtesis general

Ho: No existe una relacion significativa entre administracion estratégica y estilo gerencial
en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.

ps =0 (No existe correlacion)

H1. Existe una relacion significativa entre administracion estratégica y estilo gerencial en
la Instituciéon Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.

ps # 0 (Existe correlacion)

Coeficient .
Administracion e de 1,000 584
Rho de | €strategica correlacion
Spearman Sig. . ,000
(bilateral)
N 32 32
Estilo gerencial | Coeficient .
g . e 584 1,000
correlacion
Sig. ,000
(bilatera
)]
N 32 32
*. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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Segun la prueba de Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman, observamos que la
investigacion es significativa a un nivel de 0.000, por lo que vemos que la significancia es menor
a 0.05 (la probabilidad de error es de 5%) a un 95% de confianza. En tanto la correlacion es de
0.667 el cual es proximo a una media y positiva, lo que permite afirmar que, en la variable
administracion estratégica si tiene relacion significativa con la variable estilo gerencial; y por lo
tanto se rechaza la hipotesis nula.

Hipotesis especifica N° 01

La hipotesis nula: No existe una relacion significativa entre planificacion estratégica y estilo
gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.

Hipotesis alternativa: Existe una relacion significativa entre planificacion estratégica y estilo

gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.

Coeficiente .
Planificacio de correlacién 1,000 , 795
Rho de | Nestratégica |
Spearman Sig. (bilateral) : ,000
N 32 32
Coeficiente
Estilo de correlacion 7195 1,000
gerencial i
Sig. ,000
(bilateral)
N 32 32
*, La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Segun la prueba de Coeficiente de Correlacién de Rho de Spearman, observamos que la
investigacion es significativa a un nivel de 0.000, por lo que vemos que la significancia es menor
a 0.05 (la probabilidad de error es de 5%) a un 95% de confianza. En tanto la correlacion es de

0.795 el cual es proximo a una media y positiva, lo que permite afirmar que, en la variable
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planificacion estratégica si tiene relacion significativa con la variable estilo gerencial; y por lo
tanto se rechaza la hipotesis nula.
Hipotesis especifica N° 02

La hipdtesis nula: No existe una relacion significativa entre organizacion de funciones y estilo
gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.

Hipotesis alternativa: Existe una relacion significativa entre organizacion de funciones y estilo

gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.

Coeficiente .
Organizacié de correlacion 1,000 ,667
Rho de|n" . de|
Spearman funciones Sig. (bilateral) : ,000
N 32 32
Coeficiente
Estilo de correlacién 667 1,000
gerencial i
Sig. ,000
(bilateral)
N 32 32
*, La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Segun la prueba de Coeficiente de Correlacién de Rho de Spearman, observamos que la
investigacion es significativa a un nivel de 0.000, por lo que vemos que la significancia es menor
a 0.05 (la probabilidad de error es de 5%) a un 95% de confianza. En tanto la correlacion es de
0.667 el cual es proximo a una media y positiva, lo que permite afirmar que, en la variable
organizacion de funciones si tiene relacién significativa con la variable estilo gerencial; y por lo

tanto se rechaza la hipoétesis nula.
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Hipotesis especifica N° 03

La hipdtesis nula: No existe una relacion significativa entre cumplimiento de metas y estilo
gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Hipotesis alternativa: Existe una relacion significativa entre cumplimiento de metas y estilo

gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.

Coeficiente .
Cumplimiento de correlacion 1,000 ,526
Rho de | de metas
Spearman Sig. (bilateral) : ,000
N 32 32
Coeficiente «
Estilo de correlacion 526 1,000
gerencial i
Sig. ,000
(bilateral)
N 32 32

*, La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Segun la prueba de Coeficiente de Correlacién de Rho de Spearman, observamos que la
investigacion es significativa a un nivel de 0.000, por lo que vemos que la significancia es menor
a 0.05 (la probabilidad de error es de 5%) a un 95% de confianza. En tanto la correlacion es de
0.526 el cual es proximo a una media y positiva, lo que permite afirmar que la variable
cumplimiento de metas si tiene relacién con la variable estilo gerencial; y por lo tanto se rechaza

la hipotesis nula.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

La investigacion tuvo como problema ¢Qué relacion existe entre administracion estratégica y
estilo gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020?, cuyo objetivo
principal fue determinar qué existe entre administracion estratégica y estilo gerencial en la
Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020.

De acuerdo a los resultados se identifica que el 46.88% indicaron que casi siempre el
diagnostico en la institucion permite planificar adecuadamente, seguidamente el 28.13%
respondieron que siempre el diagnostico la institucién permite planificar adecuadamente. Ademas,
el 59,38% indicaron que casi siempre la distribucion de responsabilidades se realiza en funcion al
cuadro de asignacién de personal, seguidamente del 37.50% respondieron que siempre la
distribucion de responsabilidades se realiza en funcion al cuadro de asignacion de personal.

Ante los resultados se encuentra semejanza con lo que define David, (2013) el término
administracion estratégica se utiliza “como sindénimo del término planeacion estratégica. La
administracion escolar debe ser disefiada y organizada para ofrecer la mejor calidad posible de
acuerdo a los recursos disponibles”.

Y segln Tabatoni y Barblan (2013) la Administracion Estratégica “es un proceso sistematico,
I6gico y racional que mejora la calidad de las estrategias lo cual redunda en mayor éxito. No
obstante, el mayor beneficio de la Administracion Estratégica se manifiesta en el proceso llevado
a cabo al interior de la institucién el cual permite la comprension y compromiso de académicos y
funcionarios en el quehacer escolar”.

Por otro lado, el 59.38% respondieron que casi siempre se considera que existe una
comunicacion eficaz y adecuada en la institucion, seguidamente el 21.88% indicaron que a veces

se considera que existe una comunicacion eficaz y adecuada en la institucion. Ademas, el 40.63%
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indicaron que casi siempre se considera que las comunicaciones prevalecen las ordenes y no las
orientaciones, seguidamente el 218.13 indicaron que a veces consideran gque en la comunicacion
prevalece las ordenes y no las orientaciones.

Y segun nos menciona Bateman y Snell (2009): “un estilo de direccion es la representacion o
condicion de actuar del dirigente dentro de la organizacion cuando lleva a cabo una funcion
directiva”

Agregando a ello el 62.50% indicaron que casi siempre considera que el nivel de confianza
entre directivos y empleados favorece le clima organizacional, seguidamente el 25% indicaron que
el nivel de confianza entre directivos y empleados favorece el clima organizacional

Siendo semejante ante los resultados de la investigacion de (Hernandez, Mufioz, & Barrios,
2017) con su articulo titulado “Estilos gerenciales y su influencia en la generacion de valor de las
Instituciones Prestadoras de Salud de la Region Caribe” de Econémicas CUC. Donde concluye,
sobre la necesidad de fortalecer la capacidad de liderazgo en los gerentes como factor determinante
para optimar la gestion que impulse la generacién de valor en proceso relacionados con empleados,
clientes, proveedores, accionistas y sectores relacionados.”

Ademas, el 56.25% indicaron que siempre considera que la comunicacion en todos los sentidos
facilita la consecucion de los objetivos propuestos, seguidamente el 37.50% respondieron que casi
siempre considera que la comunicaciéon en todos los sentidos facilita la consecucion de los
objetivos propuestos.

Segun menciona (Isea & Mora, 2017) con su revista cientifica “Estilo Gerencial y su Influencia
en la Comunicacion de Educacion Bésica ” de la Revista Cientifica Ecociencia. “Se concluyo que
cada gerente de acuerdo a su estilo particular impacta de manera significativa en los procesos

comunicacionales, en la educacidn basica la comunicacion eficaz es una herramienta indispensable
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para transmitir lineamientos, promover objetivos favoreciendo el trabajo en equipo y de este modo
garantizar la operatividad de las instituciones.”

Finalmente, la investigacion determino como resultado la variable administracion estratégica si
tiene relacion significativa con la variable estilo gerencial; y por lo tanto se rechaza la hipotesis

nula.
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CONCLUSIONES

Se concluye que la correlacién es de 0.667 el cual es proximo a una media y positiva, lo que
permite afirmar que, en la variable administracion estratégica si tiene relacion significativa
con la variable estilo gerencial; y por lo tanto se rechaza la hipotesis nula.

Se concluye que la correlacién es de 0.795 el cual es proximo a una media y positiva, lo que
permite afirmar que, en la variable planificacion estratégica si tiene relacidn significativa con
la variable estilo gerencial; y por lo tanto se rechaza la hipétesis nula.

Se concluye que la correlacién es de 0.667 el cual es proximo a una media y positiva, lo que
permite afirmar que, en la variable organizacion de funciones si tiene relacion significativa
con la variable estilo gerencial; y por lo tanto se rechaza la hipotesis nula.

Se concluye que la correlacién es de 0.526 el cual es proximo a una media y positiva, lo que
permite afirmar que la variable cumplimiento de metas si tiene relacidn con la variable estilo

gerencial; y por lo tanto se rechaza la hipotesis nula.
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RECOMENDACIONES

Se sugiere establecer de manera clara los recursos tanto al momento de la toma de decision y
el planteamiento de las estrategias para que el personal logre desemperiarse mejor al realizar
sus actividades.

Se sugiere efectuar un plan de comunicacion horizontal y transparencia con el personal, que
permita fortalecer la comunicacién interno, mejorando la comunicacién y motivando al
personal de la institucion.

Se sugiere publicar los resultados de la presente investigacion dentro de la institucion
educativa para que el personal en general identifiquen y adquieran los conocimientos sobre
los estilos de gestion administrativa y la administracion estratégica.

Se sugiere tomar en cuenta las opiniones del personal para determinar objetivos y toma de
decisiones, haciéndoles participara a través de reuniones e incentivar a que den su punto de
vista. De esta manera se estaria fomentando el estilo participativo que ayuda a generar un

ambiente de trabajo éptimo.
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Anexo 01: Matriz de consistencia
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PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES | METODOLOGIA
GENERAL GENERAL.: GENERAL.: INDEPENDIENTE METODO ) DE
¢Qué relacion existe | Determinar qué | Existe una relacion | (X) 5 INVESTIGACION:
entre administracion | existe entre | significativa  entre » Planeacion General:
estratégica y estilo | administracion administracion Administracion estratégica Método Cientifico
gerencial en la | estratégica y estilo | estratégica y estilo | Estratégica « Organizacion Especifico:
Instituc,:ién gere_nciz_:l! en _Ia gergnciz_i! en la de funciones Inducci(_ﬁp
Educativa Santa | Institucion Educativa | Institucion « Cumplimiento Deduccidn
Barbara Chilca, | Santa Barbara | Educativa Santa d P TIPO ] DE
Huancayo 20207 Chilca, Huancayo | Barbara Chilca, & metas INVESTIGACION:
2020. Huancayo 2020. Aplicada
NIVEL ) DE
. : INVESTIGACION
_ _ _ « Estilo gerencial Correlacional
ESPECIFICOS: | ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: autoritario
1. ¢Que 1. Determinar . . .
. : . - : rr
relacion existe entre | qué relacion existe 1 L EX.'Stg. und | DEPENDIENTE correctivo DISENO ; DE
e .. | relacion significativa . I INVESTIGACION:
planificacién entre  planificacion e 1Y) « Estilo autoritario -
(o . - o | entre  planificacion Descriptivo
estrategica y estilo | estratégica y estilo tratéai il _ _ benevolente lacional simol
gerencial en  la | gerencial en la estra egli:a y eS|Io Estilo Gerencial corlrEe aC|ona. simple
Institucion Institucion Educativa ?erte_?m:_i, en a « Estilo consultivo squems;
Educativa Santa | Santa Barbara ;5'“5'“ Sant _ & f
Barbara Chilca, | Chilca, Huancayo 5 ubca va Chalna « Estilo M< | r
Huancayo 20207 | 2020. Har ara 2020 e, participativo N W
2. :Qué 2. Determinar uancayo
relacpn e_>§|ste entre | que relacpn _e,><|ste 2. _ Ex_iste_,\_ una POBLACION v
organizacion de | entre organizacion de | relacién significativa MUESTRA
?n titucion iqn titucion Educativa e funt_:lones Y estio 32 trabajadores dla
stitue St u gerencial en la Instituciéon ~ Educativa
Educativa Santa | Santa Barbara | |nstitucion
; . g Santa Barbara
Barbara Chilca, | Chilca,  Huancayo | Educativa Santa
Huancayo 20207 2020.
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3. ¢Qué
relacion existe entre
cumplimiento de
metas y  estilo
gerencial en la
Institucion
Educativa Santa
Barbara Chilca,
Huancayo 20207

3. Determinar
que relacion existe
entre cumplimiento
de metas y estilo
gerencial en la
Institucion
Educativa Santa
Barbara Chilca,
Huancayo 2020.

Barbara Chilca,
Huancayo 2020.

3. Existe una
relacion significativa
entre cumplimiento
de metas y estilo
gerencial en la
Institucién
Educativa Santa
Barbara Chilca,
Huancayo 2020

MUESTRA:

muestra censal. 32
trabajadores de la
Institucion Educativa
Santa Barbara

TECNICAS E
INSTRUMENTO

TECNICA:
Encuesta

INSTRUMENTO:
Cuestionario
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VARIABL | TIPODE | DEFINICION CONCEPTUAL | DIMENSIO INDICADORES TECNICA | Escala de
E VARIABL NES SE medicion
E INSTRU
MENTO
Administrac Por su Para Tabatoni y Barblan (2013) | Planificacié | Identificar el compromiso Técnica: 5: siempre
ion posicion en | “es un proceso sistematico, n institucional entrevista 4: casi
estratégica | la Hipdtesis | l6gico y racional que mejorala | estratégica | Identificar y medir el manejo | Instrument siempre
VARIABL | calidad de las estrategias lo de recursos 0: 3: a veces
E1l cual redunda en mayor éxito. Medir la situacién cuestionari 2: casi
No obstante, el mayor organizacional 0 nunca
beneficio de la Administracion | Organizacié | Identificar la funcion laboral 1: nunca
Estratégica se manifiestaenel | nde Identificar la vision
proceso llevado a cabo al funciones prospectiva
interior de la institucion el cual | Cumplimien | Identificar el ejercicio de
permite la comprension y to de metas | liderazgo

compromiso de académicos y
funcionarios en el quehacer
escolar”.

Identificar y medir la
responsabilidad social
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- TECNICAS E
TIPO DE DEFINICION Escala de
VARIABLE VARIABLE CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES INST$8MEN medicion
Identificar el proceso
decisorio
Estilo autoritario | Identificar y medir el
correctivo sistema de comunicacion
Identificar el sistema de
castigos y recompensas
De acuerdo a Identificar el Proceso
Bateman y Snell Decisorio
(2009), manifesto: | Estilo autoritario | Identificar el Sistema de
P “un  estilo  de benevolente Comunicacion 5: siempre
Estilo posic?érnsgn la direccion es  la Identificar las Relaciones Técnica: 4: casi
: S representacion 0 Interpersonales entrevista siempre
gerencial Hipotesis S — _ _
VARIABLE 2 condlc_:l_on de actuar Ider_mfl_car el proceso Instru_ment_o. .3. a veces
del dirigente dentro decisorio cuestionario 2: casi nunca
de la organizacion Identificar y medir el 1: nunca

cuando lleva a cabo
una funcion
directiva”

Estilo consultivo

sistema de comunicacién
Identificar el sistema de
castigos y recompensas

Estilo
participativo

Identificar el proceso
decisorio

Identificar y medir el
sistema de comunicacion
Identificar el sistema de
castigos y recompensas
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TECNICAS
TIPO DE DIMENSIO : E Escala de
VARIABLE VARIABLE NES INDICADORES ITEMS INSTRUME | medicion
NTO
- 1. En la institucion el diagnostico permite planificar
:gﬂ“:éﬁirszl adecuadamente
insti'?ucional 2. La gestion administrativa incluye todos los aspectos
Planificacion Identificar v medir el de la institucion
estratégica . y 3. La planificacion se realiza en funcion al talento
manejo de recursos humano
MEd". la situacion 4. La gestion planifica el crecimiento con la comunidad
organizacional .
educativa
5. La distribucion de responsabilidades se realiza en 5 siempre
POr SU funcion al Cuadro de asignacion de personal ' 4 casl?
Administraci osicion en Identificar la funcion |6. Las funciones se distribuyen segun la competencia | Técnica: siém e
on I% Hinbtesis Organizacion | laboral profesional entrevista 3: avgces
estratéaica VARIIOABLE de funciones | Identificar lavision |7. El manejo del personal se realiza en funcién a la | Instrumento: '2_ casi
g 1 prospectiva jerarquia cuestionario Hunca
8. Laadministracion cumple sus actividades en funcion 1- nunca
a la mision vision :
9. La administraciéon responde los procedimientos de
Identificar el logro de metas previstas
S . 10. La administracién implica una administracion con
o ejercicio de liderazgo . .
Cumplimient Identificar v medir 1a equidad y transparencia
0 de metas Y 11. La administracion prevé acciones de evitar conflictos
responsabilidad internos
social 12. La administracion tiene el plan alternativo para el
logro de metas cortas
Por su Identificar el proceso 13. Considera que los trabajadores son ajenos a las 5: siempre
posicion en | Estilo deCisorio P decisiones tomadas en la direccion. Técnica: 4: casi
Estilo DS - o . 14. Considera que la comunicacion se establece en | entrevista siempre
. la Hipotesis | autoritario Identificar y medir el ) . ] i
gerencial VARIABLE | correctivo sistema de sentido vertical. Instrumento: 3: a veces
2 comunicacion 15. Considera que el jefe, propicia el espacio para | cuestionario 2: casi
entablar un dialogo saludable. nunca
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Identificar el sistema
de castigos y
recompensas

16.

17.

Considera que existe una comunicacion eficaz y
adecuada en la institucion.

Considera que en la Institucion comunica sus
derechos o beneficios.

Estilo
autoritario
benevolente

Identificar el Proceso
Decisorio

Identificar el Sistema
de Comunicacion
Identificar las
Relaciones
Interpersonales

18.

19.

20.

Considera que las decisiones son tomadas por la
gerencia.

Considera que las comunicaciones prevalecen las
ordenes y no las orientaciones

Considera que las sanciones en el reglamento interno
es una medida de presion laboral.

Identificar el proceso
decisorio
Identificar y medir el

21.

Considera gue las decisiones son consultadas a los
niveles jerarquicos inferiores

Estilo sistema de 22. Considera que los sistemas internos de comunicacion
consultivo | comunicacion facilitan la consecucion de los objetivos

Identificar el sistema |23. Considera que el nivel de confianza entre directivos y
de castigos y empleados favorece el clima organizacional
recompensas
Identificar el proceso
decisorio 24. Considera que las decisiones son delegadas a los
Identificar y medir el diferentes niveles jerarquicos

Estilo sistema de 25. Considera que la comunicacién en todos los sentidos

participativo

comunicacion
Identificar el sistema
de castigos y
recompensas

26.

facilita la consecucion de los objetivos propuestos
Considera que la comunicacion es importante para
tomas decisiones.

1: nunca




Anexo 04: Instrumento de investigacion

CUESTIONARIO
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EDUCATIVA SANTA BARBARA CHILCA, HUANCAYO 2020
INTRODUCCION: Por la presente nos dirigimos a usted para pedirle solo unos minutos de su tiempo
para poder resolver las preguntas que he desarrollado, nuestra investigacion esta referida a la
administracion estratégica y estilo gerencial. Dicho cuestionario sera realizado solo con fines de estudio
por lo cual los datos obtenidos seran de carécter confidencial, le agradecemos su tiempo y participacion

en dicha investigacion.

Género: Fecha:
ESCALA VALORATIVA
NUNCA | CASINUNCA | AVECES | CASISIEMPRE | SIEMPRE
1 2 3 4 5
Escala Valorativa
Variables N° ITEMS 112 31415
1 En la institucidn el diagnostico permite planificar
adecuadamente
2 La gestion administrativa incluye todos los
aspectos de la institucion
3 La planificacion se realiza en funcion al talento
humano
4 La gestion planifica el crecimiento con la
comunidad educativa
5 La distribucidon de responsabilidades se realiza en
funcién al Cuadro de asignacion de personal
6 Las funciones se distribuyen segun la

ADMINISTRACION

ESTRATEGICA

competencia profesional

El manejo del personal se realiza en funcién a la

7 jerarquia

8 La administracion cumple sus actividades en
funcion a la mision vision

9 La administracién responde los procedimientos
de logro de metas previstas

10 La administracion implica una administracion
con equidad y transparencia

1 La administracién prevé acciones de evitar
conflictos internos

12 La administracién tiene el plan alternativo para el
logro de metas cortas

ESTILO 13 Considera que los colaboradores son ajenos a las

GERENCIAL

decisiones tomadas en la gerencia.
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14

Considera que la comunicacion se establece en
sentido vertical.

15

Considera que el jefe, propicia el espacio para
entablar un dialogo saludable.

16

Considera que existe una comunicacion eficaz y
adecuada en la institucion.

Considera que en la Institucion comunica sus

17 derechos o beneficios.
Considera que las decisiones son tomadas por la

18 gerencia.

19 Considera que las c_omun_icaciones prevalecen las
ordenes y no las orientaciones

20 Considera que las sanciones en el reglamento
interno es una medida de presion laboral.

21 Cons_idera que las glecis_ione_s son consultadas a
los niveles jerarquicos inferiores
Considera gue los sistemas internos de

22 | comunicacion facilitan la consecucion de los
objetivos
Considera que el nivel de confianza entre

23 | directivos y empleados favorece el clima
organizacional

24 C_onsidera que las _decisio_nes son delegadas a los
diferentes niveles jerarquicos
Considera gue la comunicacién en todos los

25 | sentidos facilita la consecucion de los objetivos
propuestos

26 Considera que la comunicacion es importante para

tomas decisiones.




Anexo 05: confiabilidad y validez del instrumento

UNIVERSIDAD PERUANA T.OS ANDES

Facultad de ciencias administrativas v contables

Matriz de validacion del instrumento
Titulo: Administracion Estratégica v Estilo Gerencial en la Institucién Educativa Santa Barbara Chilea, Huancayo 2020
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RESPUESTA VAT ORACION OBSERVACIONE
SY/O
RECOMENDACI
ONES
Relacio | Relacio | Relacio | Relaci
~ - nentre | nenfre | nentre on
v [ e [ » la la el entre
VARTABR | DIMENSI | INDICADOR ITEMS = I £ E | variable | dimensi | indicad el
LE ONES ES == ZZE| v onyl | oryel | items
E = 5 [£ | dimensi | indicado | items yla
& = on T opclon
' de
respue
sta
S|NO[SI|NO|[SI| N |S|N
I O[I|0O
Identificar el | En la instifucion el diagnostico
COMPTONNS0o permite planificar adecuadamente
mstitucional La gestion adnunistrativa inchoye
Planificac | Idenfificar v | todos los aspectos de Ia institucidn
i6n medir el | La planificacion se realiza en
ADMINIS esua;égic ?:glu;igg de | funcidn al talento humano
TR‘A,:;: 10 Medir la | La gestion planifica el crecimiento
o sitnacion con la commmidad educativa
E?’TR‘."LT organizacional
EGICA —
Identificar Ia La _distribucion de
. iy * | responsabilidades se realiza en
Organizac | funcion laboral . . . -
= . fimecion al Cuadro de asignacion de
ion de Identificar 1la =
. ... personal
funciones | visién

prospectiva

Las funciones se distribuyven segin
la competencia profesional
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El manejo del personal se realiza
en funcion a la jerarquia

la administracion cumple sus
actividades en funcion a la mision
Vision

Idenfificar el
gjercicio de

la administracion responde los
procedimientos de logro de metas
previstas

la administracion mmplica una

Cumplimi | liderazgo administracion con  equidad v
ento de | Identificar v | fransparencia
metas medir la | La administracidn prevé acciones
responsabilida | de evitar conflictos internos
d social 1a adnunistracion tiene el plan
alternativo para el logro de mefas
cortas
Considera que los trabajadores son
Ldentifi I ajenos a las decisiones fomadas en
CHIHEAr € 1a direcciéon.
proceso - ——
decisorio Considera que la comunicacion se
; establece en sentido vertical
Idenfificar ¥ - - —
i . - | Considera que el jefe, propicia el
Estilo medir el . -
o . espacio para entablar un dialogo
autoritario | sistema de
- N saludable.
comectivo | COMmMNCACion == - e exise  Uma
ESTILO ldentificar el mmmlin:aciénuqeﬁcaz v adecuada
GERENC sistema de 12 institucis ’
TAL castigos ¥ Eﬂ ﬂ_j';l“ = T Toetiocic
recompensas onsidera que en la Institucion
conmmica sus  derechos o
beneficios.
) Considera que las decisiones son
Estilo . .
... | Identificar el | tomadas por la perencia.
autortario
Proceso . .
benevolen . Considera que las comunicaciones
Decisorio -
te prevalecen las ordenes v no las

ofientaciones




Identificar el
Sistema de

Comunicacion | 20 Considera que las sanciones en
Identificar 1as | ¢] reglamento interno es una
Relaciones medida de presion laboral.
Interpersonale
5
Identificar el | Considera que las decisiones son
proceso consultadas  a  los  mveles
decisorio jerarquicos inferiores
Identificar v | Considera que los sistemas
' medir el | internos  de  comumnicacion
Estilo ! .. .
consultivo | SSTEma _'de facilitan la consecucion de los
comumicacion | objetivos
Identificar el | Considera que el mnivel de
sistema de | confianza entre directivos ¥
castigos v | empleados favorece el clima
TECOMPensas organizacional
Identificar el | Considera que las decisiones son
proceso delegadas a los diferentes niveles
decisorio JETArguicos
Identificar v | Considera que la comunicacion en
Estilo | medir el | todos los sentidos facilita Ia
participati | sistema de | consecucion de los  objetivos
Vo comumicacion | propuestos
Identificar el
sisfema de | Considera que la comunicacion es
castigos ¥ | importante para tomas decisiones.

TECOmpENsas
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
Facultad de ciencias administrativas v contables
Matriz de validacion del instrumento
Titulo: Administracion Estratégica v Estilo Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Nombre del instrumento: matriz de validacion del instrumento

Objetivo: Determinar qué existe entre admimstracion estratégica v estilo gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilea.
Huancayo 2020.

Dirigidoe a: trabajadores de la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca

Apellidos vy nombres del validador del instrumento:

Grado académico del evaluador:

Valoracion:

Muy bueno Bueno Regular Malo

Firma del evaluador



UNIVERSIDAD PERUANA L.OS ANDES

Facultad de ciencias administrativas v contables

Matriz de validacion del instrumento
Titulo: Administracion Estratégica v Estilo Gerencial en la Institucién Educativa Santa Barbara Chilea, Huancayo 2020
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RESPUESTA VAT ORACION OBSERVACIONE
SY/O
RECOMENDACI
ONES
Relacio | Relacio | Relacio | Relaci
~ - nentre | nenfre | nentre on
v [ e = » la la el entre
VARTABR | DIMENSI | INDICADOR ITEMS = I £ E | variable | dimensi | indicad el
LE ONES ES == ZZE| v onyl | oryel | items
E = 5 [£ | dimensi | indicado | items yla
& = on T opclon
' de
respue
sta
S|NO[SI|NO|[SI| N |S|N
I O[I|0O
Identificar el | En la instifucion el diagnostico
COMPTONNS0o permite planificar adecuadamente
mstitucional La gestion adnunistrativa inchoye
Planificac | Idenfificar v | todos los aspectos de Ia institucidn
i6n medir el | La planificacion se realiza en
ADMINIS esua;égic ?:glu;igg de | funcion al talento humano
TR‘%:;: 10 Medir la | La gestion planifica el crecimiento
— situacion com la comumnidad educativa
E;]_'R,_AT organizacional
EGICA —
Identificar Ia La _distribucion de
. iy * | responsabilidades se realiza en
Organizac | funcion laboral . . . "
= . fimecion al Cuadro de asignacion de
ion de Identificar 1la =
. ... personal
funciones | visién

prospectiva

Las funciones se distribuyven segin
la competencia profesional




El manejo del personal se realiza
en funcion a la jerarquia

la administracién cumple sus
actividades en funcion a la mision
vision

Idenfificar el
gjercicio  de

La administracion responde los
procedimientos de logro de metas
previstas

Ia administracion implica una

Complimi | liderazgo administracion con equidad v
enfo de | Idenfificar v | fransparencia
metas medir la | La administracion prevé acciones
responsabilida | de evitar conflictos internos
d social La adnunistracion tiene el plan
alternativo para el logro de mefas
cortas
Considera que los trabajadores son
Ldentifi ' ajenos a las decisiones fomadas en
COIHEAr € 1a direccion.
proceso - ——
decisorio Considera que la comunicacion se
. establece en sentido vertical
Idenfificar v - - —
i . -, | Considera que el jefe, propicia el
Estilo medir el . -
. . espacio para entablar un dialogo
autoritario | sistema de
- N saludable.
comectivo | COMUMNCACion —=— = -~ e exisie  0ma
ESTILO ldentificar el tnmmlin:aciéuqeﬂcaz v adecuada
GERENC sistema de 12 institucis /
IAT castigos ¥ Eﬂ ﬂ_j';l“ IC100. T Tnetirocic
recompensas onsidera que en la Institucion
comunica sus  derechos o
beneficios.
. Considera que las decisiones son
Estilo . .
... | Identificar el | tomadas por la gerencia.
autoritario
Proceso . .
benevolen S Considera que las conmunicaciones
Decisorio i
te prevalecen las ordenes v no las

ofientaciones
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Identificar el
Sistema de
Comunicacion
Identificar las
Eelaciones
Interpersonale
5

20.Considera que las sanciones en
el reglamento inferno es una
medida de presion laboral.

Identificar el

Considera que las decisiones son

proceso consultadas  a los miveles
decisorio jerarquicos inferiores
Identificar v | Considera que los sistemas
: medir el | internos  de  comumicacion
Estilo : - .
consultivo | SETEma _'de facilitan la consecucion de los
comunicacion | objetivos
Idenfificar el | Considera que el mivel de
sistema de | confianza entre directivos ¥
castigos v | empleados favorece el clima
TECOMpensas organizacional
Idenfificar el | Considera que las decisiones son
proceso delegadas a los diferentes niveles
decisorio Jerarquicos
Idenfificar v | Considera que la comunicacion en
Estilo | medir el | todos los sentidos facilita Ia
participati | sistema de | consecucion de los objetivos
vo COMUNICcacién | propuestos
Identificar el
sisfema de | Considera que la comunicacion es
castigos ¥ | importante para tomas decisiones.

TECOMmMpPEnsas
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
Facultad de ciencias administrativas v contables
Matriz de validacion del instrumento
Titulo: Administracion Estratégica y Estilo Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Nombre del instrumento: matriz de validacion del instrumento

Objetivo: Determinar qué existe entre administracion estratégica v estilo gerencial en la Institucidon Educativa Santa Barbara Chilca,
Huancayo 2020.

Dirigido a: trabajadores de la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca

Apellidos v nombres del validador del instrumento:

Grado académico del evaluador:

Valoracion:

Muy bueno Bueno Regular Malo

Firma del evaluador
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Matriz de validacion del instrumento
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91

RESPUESTA VAT ORACION OBSERVACIONE
SY/O
RECOMENDACI
ONES
Relacio | Relacio | Relacio | Relaci
~ - nentre | nenfre | nentre on
v [ e = » la la el entre
VARTABR | DIMENSI | INDICADOR ITEMS = I £ E | variable | dimensi | indicad el
LE ONES ES == ZZE| v onyl | oryel | items
E = 5 [£ | dimensi | indicado | items yla
& = on T opclon
' de
respue
sta
S|NO[SI|NO|[SI| N |S|N
I O[I|0O
Identificar el | En la instifucion el diagnostico
COMPTONNS0o permite planificar adecuadamente
mstitucional La gestion adnunistrativa inchoye
Planificac | Idenfificar v | todos los aspectos de Ia institucidn
i6n medir el | La planificacion se realiza en
ADMINIS esua;égic ?:glu;igg de | funcion al talento humano
TR‘%:;: 10 Medir la | La gestion planifica el crecimiento
— situacion com la comumnidad educativa
E;]_'R,_AT organizacional
EGICA —
Identificar Ia La _distribucion de
. iy * | responsabilidades se realiza en
Organizac | funcion laboral . . . "
= . fimecion al Cuadro de asignacion de
ion de Identificar 1la =
. ... personal
funciones | visién

prospectiva

Las funciones se distribuyven segin
la competencia profesional
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Fl manejo del personal se realiza
en funcion a la jerarquia

la administracion cumple sus
actividades en funcion a la mision
vision

Idenfificar el
gjercicio  de

la administracion responde los
procedimientos de logro de metas
previstas

la administracion implica una

Cumplimi | liderazgo administracion con  equidad v
ento de | Identificar v | fransparencia
metas medir la | La administracidn prevé acciones
responsabilida | de evitar conflictos internos
d social 1a adnunistracion tiene el plan
alternativo para el logro de mefas
cortas
Considera que los trabajadores son
Ldentifi I ajenos a las decisiones fomadas en
CHIHEAr € 1a direcciéon.
proceso - ——
decisorio Considera que la comunicacion se
. establece en sentido verfical
Idenfificar ¥ - - —
i . - | Considera que el jefe, propicia el
Estilo medir el . -
o . espacio para entablar un dialogo
autoritario | sistema de
- . saludable.
comectivo | COMmMNCACion == - e exise  Uma
ESTILO ldentificar el mmmlin:aciénuqeﬁcaz v adecuada
GERENC sistema de 12 institucis ’
TAL castigos ¥ Eﬂ ﬂ_j';l“ L1010, T Toetiocic
recompensas onsidera que en la Institucion
comunica sus  derechos o
beneficios.
! Considera que las decisiones son
Estilo . .
... | Identificar el | tomadas por la perencia.
autoritario
Proceso . .
benevolen . Considera que las comunicaciones
Decisorio -
te prevalecen las ordenes v no las

ofientaciones




Identificar el
Sistema de
Comunicacion
Identificar las
Eelaciones
Interpersonale
5

20.Considera que las sanciones en
el reglamento inferno es una
medida de presion laboral.

Identificar el

Considera que las decisiones son

proceso consultadas  a los miveles
decisorio jerarquicos inferiores
Identificar v | Considera que los sistemas
: medir el | internos  de  comumicacion
Estilo : - .
consultivo | SETEma _'de facilitan la consecucion de los
comunicacion | objetivos
Idenfificar el | Considera que el mivel de
sistema de | confianza entre directivos ¥
castigos v | empleados favorece el clima
TECOMpensas organizacional
Idenfificar el | Considera que las decisiones son
proceso delegadas a los diferentes niveles
decisorio Jerarquicos
Idenfificar v | Considera que la comunicacion en
Estilo | medir el | todos los sentidos facilita Ia
participati | sistema de | consecucion de los objetivos
vo COMUNICcacién | propuestos
Identificar el
sisfema de | Considera que la comunicacion es
castigos ¥ | importante para tomas decisiones.

TECOMmMpPEnsas
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Facultad de ciencias administrativas v contables
Matriz de validacion del instrumento
Titulo: Administracion Estratégica y Estilo Gerencial en la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo 2020

Nombre del instrumento: matriz de validacion del instrumento

Objetivo: Determinar qué existe entre administracion estratégica v estilo gerencial en la Institucidon Educativa Santa Barbara Chilca,
Huancayo 2020.

Dirigido a: trabajadores de la Institucion Educativa Santa Barbara Chilca

Apellidos v nombres del validador del instrumento:

Grado académico del evaluador:

Valoracion:

Muy bueno Bueno Regular Malo

Firma del evaluador
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Anexo 06: La data del procesamiento de datos

VARDO01
3

VARQ001
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RO001
1

4 VA

RO00A
0

d:IVA

R0000
9

d VA

R0000
8

d VA

RO00D
3 4 5 6 7

2

1

VAR00D| g VAR000D| 5 VAROD0O| g VARO000| g VARD0DD| g VARD0DD| o VA
dl dl dl d 5| dl dl
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Anexo 07: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFOBRMADO

= DE PARTICIPACION EN PROYECTO DE INVESTIGACION

Dirigido a: Director de la Institucion Educativa Santa Barbara

Mediante la presente, se le solicita su autorizacién para participar de estudics enmarcados
en el Proyecto de investigaciin “ADMINISTRACION ESTRATEGICA Y ESTILO
GERENCIAL EN LA INSTITUCION EDUCATIVA SANTA BARBARA CHILCA
HUANCAYO 20207, perteneciente a la Universidad Peruana los Andes.

Diicho Proyecto tiene como objetivo principal: Determinar queé existe entre adnimistracion
estratégica y estile gerencial en la Instimcion Educativa Santa Barbara Chilca, Huancayo
2020. En fimcion de lo anterior es pertinente su parficipacidn en el estudio. por lo que,
mediante la presente, se le solicita su consentimiento informado.

Al colaborar usted con esta imvestigacidn, debera permutir ¥ brindar facilidades para que
los trabajadores puedan participar de la enfrevista, lo cual se realizara a fraves de un
cuesticnano. Dicha actividad durar no més de 2 dias, y se realizara en las instalaciones de la
mumnicipalidad, durante 1a jomada del medio dia.

Los aleances y resultados esperados de esta investigacién serdn informados. Ademds, su
participacion en este estudio no implica ningim fesgo de dafio fisico ni psicolégico para
usted, v se tomaran todas las medidas que sean necesarias para garantizar la salud e integridad
fisica y psiquica de quienes participen del estudic.

Todos los datos que se recojan serdn estrictamente andmmos v de cardcter privados.
Ademas, los datos enfregados seran absohitamente confidenciales v solo se usardn para los
fines cientificos de la investigacion. El responsable de esto, en calidad de custodio de los

datos, sera el Investigador Fesponsable del proyecto, quien tomara todas las medidas
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necesarias para cautelar el adecuado tratammente de los datos, el resgunardo de la mformacion
regisirada y la comrecta custodia de estos

El mvestigador Besponsable del proyecto vy asegura la total coberfura de costos del
estudio, por le que su parficipacién no significara gaste algumo. Por otra parte, la
participacion en este estudic no invelucra pago o beneficio econdmce alguno.

Si presenta dudas sobre este proyecto o sobre su participacion en él, puede hacer preguntas
en cualquer momento de la ejecucion del musme. Ignalmente, puede retirarse de la
investigacion en cualquier momento, sin que esto Tepresente perjuicio. Es importante que
usted considere que su participacion en este estudio es completamente libre y voluntana, y
que tiene derecho a negarse a participar o a suspender v dejar inconclusa su participacion
cuande asi lo desee, sin tener que dar explicaciones ni sufnr consacuencia alguna por tal
decision.

Desde ya le agradecemos s parficipacidn.

( ﬂi@lp B U’l;).

Bach. Arroyo Agwlar Gisela Bach. Ingaruca Ponce Joyse Mireya
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