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Resumen

El trabajo de investigacion se titula Analisis financiero y la toma de decisiones en las
empresas comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018, planteo como
problema general ;Qué relacion existe entre el analisis financiero y la toma de decisiones en las
comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari - 2018?, respectivamente el objetivo de la
investigacion fue determinar la relacion que existe entre el analisis financiero y la toma de
decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018, planteo como
hipétesis: existe una relacion significativa entre el analisis financiero y la toma de decisiones en
las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018. La metodologia de la
investigacion fue el método cientifico, el tipo de investigacion fue aplicada, de nivel correlacional,
el disefio fue descriptivo-correlacional simple. Se concluy6 que de acuerdo al Coeficiente de
Correlacion de Rho de Spearman es 0.528 el cual indica que existe una correlacién positiva media;
por ello existe una relacion significativa entre el andlisis financiero y la toma de decisiones en las
comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018. Se sugiere elaborar y estructurar de
manera adecuada sus Estados Financieros, que permitan hacer un andlisis Financiero adecuado
para la correcta toma de decisiones, operativas, de cumplimiento de objetivos, de inversion y
financiamiento. El cual permitird conocer el comportamiento de los activos, pasivos patrimonio y

resultados que permita saber si los rendimientos son los esperados.

Palabras clave: Analisis financiero, toma de desiciones.
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Abstract

The research work is titled Financial analysis and decision-making in the motorcycle trading
companies, Pichari District - 2018, | pose as a general problem what relationship exists between
financial analysis and decision-making in the Motorcycle trading companies, District of Pichari -
2018 ?, respectively, the objective of the research was to determine the relationship between the
financial analysis and decision-making in the motorcycle marketers, Pichari District - 2018, |
propose as a hypothesis: there is a significant relationship between the analysis financial and
decision-making in Motorcycle dealers, Pichari District - 2018. The research methodology was the
scientific method, the type of research was applied, correlational level, the design was simple
descriptive-correlational. It was concluded that according to Spearman's Rho Correlation
Coefficient is 0.528, which indicates that there is a mean positive correlation; For this reason, there
is a significant relationship between financial analysis and decision-making in Motorcycle trading
companies, Pichari District - 2018. It is suggested to properly prepare and structure their Financial
Statements, which allow an adequate Financial analysis to be made for the correct decision.
decisions, operations, compliance with objectives, investment and financing. Which will allow
knowing the behavior of assets, liabilities, equity and results that allows to know if the returns are
as expected.

Keywords: Financial analysis, decision making.



Xiv

Introduccion

El trabajo de investigacion se titula Analisis financiero y la toma de decisiones en las empresas
comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018, planteo como problema general
¢ Qué relacion existe entre el analisis financiero y la toma de decisiones en las comercializadoras
de Motocicletas, Distrito de Pichari - 2018?, respectivamente el objetivo de la investigacion fue
determinar la relacion que existe entre el analisis financiero y la toma de decisiones en las
comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018

La metodologia de la investigacion fue el método cientifico, el tipo de investigacion fue
aplicada, de nivel correlacional, el disefio fue descriptivo-correlacional simple.

Para obtener los resultados de la investigacion se seguira el siguiente orden de la estructura de
la investigacion:

CAPITULO | PLANTEAMIENTO, SISTEMATIZACION Y FORMULACION DEL
PROBLEMA.

Es el campo mé&s importante, porque se describe la realidad problemaética, sus delimitaciones,
se formula el problema general y los problemas especificos, también la justificacion, y se
determina objetivos tanto general como especificos.

CAPITULO Il MARCO TEORICO.

Se da a conocer los antecedentes previos de investigacion, se fundamentan las bases tedricas y
se define el marco conceptual.

CAPITULO IIl HIPOTESIS

Se fundamenta planteando la hipétesis general de la investigacion y las hipo6tesis especificas,
se realiza la operacionalizacion de las variables.

CAPITULO IV METODOLOGIA.



XV

Se menciona el método cientifico a utilizar, el tipo, nivel y disefio de investigacion, la poblacion,
la muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de dato, la técnica de procesamiento y
analisis de datos, y aspectos éticos de la Investigacion.

CAPITULO V RESULTADO

Describe los resultados y la contratacion de hipétesis.

Finalmente, el analisis y discusion de resultado, conclusiones, recomendaciones, referencias

bibliogréficas y anexos.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO, SISTEMATIZACION Y FORMULACION DEL PROBLEMA
1.1 Descripcién de la Realidad Problematica

El en distrito de Pichari, principalmente en las comercializadoras de motocicletas se ha
venido observando que la inadecuada toma de decisiones de parte de los trabajadores
encargados de la administracion viene acarreando problemas al momento de la
interpretacion de su analisis financiero, por lo mismo consiguiente podemos afirmar que
las empresas comercializadoras desconocen la importancia de tomar buenas decisiones en
sus empresas. Por ello se ven implicadas en errores graves que pueden afectar sus estados
financieros y que pueden llevarlos a la perdida de efectivo, consecuentemente al fracaso
COMO empresas.

Las causas que generan este problema es la falta de capacitaciones del personal
administrativo, el desinterés de los gerentes para mejorar sus empresas, como también el
desconocimiento de una buena administracion en las empresas. No obstante, son muchas
las comercializadoras de motocicletas que existen en este distrito, y mas se estan abocando
a vender y generar dinero rapido y no se estan enfocando en crecer como empresa y ver la
verdadera capacidad de crecer y ser lideres en el mercado laboral que podrian ser empresas
de gran reconocimiento. Por lo mismo estan perdiendo una gran oportunidad en el campo
comercial.

Asimismo, estamos planteando las posibles soluciones para poder mejorar todas las
empresas comercializadoras de motocicletas, como pueden ser el diagnostico del problema
que se pudiera presentar, asimismo reflejarnos en los escenarios que pueden ayudar a

brindar resultados positivos, en tanto evaluamos las alternativas de solucién analizando
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cual es la que mas le conviene a la empresa y finalmente brindar el resultado esperado para
la empresa. Consecuentemente, podemos afirmar que la empresa toma malas decisiones es
por ello que no puede seguir avanzando y creciendo econémicamente. Por lo mismo
nosotros opinamos que la solucidon a dichos problemas vendria a ser tomar buenas
decisiones asi mismo el buen resultado del andlisis financiero. Por ultimo, nuestra
investigacion tiene enfoque cuantitativo, por lo que esta enfocada en la demostracion de la
relacion del analisis financiero y la toma de decisiones. Vale precisar que es imperioso la
determinacién de la correlacion, el cual deberd ser demostrado cientificamente, es decir
con la ayuda de la estadistica inferencial. Por ello dejamos en consideracién de la oficina
de grados y titulos de la universidad peruana los Andes para su aprobacion y
consentimiento del desarrollo de la tesis.
1.2 Delimitacion del Problema

Delimitacion Espacial

La investigacion se desarroll6 en el distrito de Pichari, provincia de la Convencion
departamento del Cuzco.
Delimitacion Temporal

Cuando se menciona desde el punto de vista temporal el periodo de la investigacion

para transformar la realidad observada comprende el afio 2018, considerando que la

investigacion es de corte transversal con datos tomados en un momento en el tiempo.
Delimitacion Conceptual o Tematica

La investigacion fue delimitada conceptualmente en su primera variable Analisis
Financiero que se puede definir como un proceso que comprende la recopilacion,

interpretacion, comparacion y estudio de los estados financieros y datos operacionales
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de un negocio. Esto implica el calculo e interpretacion de porcentajes, tasas, tendencias,
indicadores y estados financieros complementarios o auxiliares, los cuales sirven para
evaluar el desempefio financiero y operacional de la firma se predica, ya que las
utilidades no son sino uno de los ingredientes del valor de la empresa.

Y su variable Il Toma de Decisiones que se puede definir como el proceso mediante
el cual se realiza una eleccidn entre las opciones o formas para resolver diferentes
situaciones de la vida en diferentes contextos: a nivel laboral, familiar, sentimental,
empresarial (utilizando metodologias cuantitativas que brinda la administracién). La
toma de decisiones consiste, basicamente, en elegir una opcién, a efectos de resolver un
problema actual o potencial (aun cuando no se evidencie un conflicto latente).

1.3 Formulacion del Problema
1.3.1 Problema General
¢Qué relacion existe entre el analisis financiero y la toma de decisiones en las
comercializadoras de Motocicletas Distrito de Pichari - 2018?
1.3.2 Problemas Especificos
1. ¢Qué relacion existe entre el ratio de liquidez y la toma de decisiones en las
comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari - 20187
2. ¢(Qué relacion existe entre el ratio de gestion y la toma de decisiones en las
comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari - 20187
3. ¢Qué relacion existe entre el ratio de rentabilidad y la toma de decisiones en las

comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari - 2018?
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1.4 Justificacién

1.4.1 Social

La aplicacion de herramientas de andlisis financieros es un instrumento fundamental
que servira como una base firme y concisa para que los gerentes generales, tomen
oportunamente las decisiones correctas para el buen manejo y crecimiento de las
empresas en lo concerniente a la liquidez, endeudamiento, gestion y rentabilidad.
Tomando muy en cuenta los correctivos necesarios en estas areas causaran un
verdadero impacto en la estabilidad econdmica de la empresa ya que la necesidad de
tomar decisiones correctas permitira brindar al cliente una atencion de calidad y un
costo bajo, logrando el aumento de clientes satisfechos y obteniendo un aumento
considerable en rentabilidad.

1.4.2 Tedrica

El andlisis financiero se realiza para obtener elementos importantes que puedan
apoyar a la toma de decisiones, tanto administrativas y financieras en la empresa. El
persistente cambio en el mundo de los negocios ha influido para que las empresas
deban tener una mayor competitividad para que de esta manera puedan subsistir y
obtener rendimientos financieros de una manera agil y oportuna, siendo su principal
objetivo tomar decisiones previo un analisis de los estados financieros; factor que por
desconocimiento o descuido ha perjudicado a las empresas conllevando a muchas al
cierre de las mismas.

Es por ello que la presente investigacion se justica tedricamente ya que representaria

el primer intento de relacionar estas variables.
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1.4.3 Metodologica
La investigacion brindard aportes, como la operacionalizacion de variables que
sintetiza el propdsito y los métodos del estudio a nivel de variables, por otro llamado
también la matriz de consistencia que define la problematica y secuencia l6gica para
alcanzar los propositos del estudio. Los instrumentos con los que se obtendran
informacion de los trabajadores, también se pondrd a disposicién para los
investigadores que estudian nuestra misma linea de investigacion.
1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivo General
Determinar la relacion que existe entre el anlisis financiero y la toma de decisiones
en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018.
1.5.2 Objetivos Especificos
1. Determinar la relacion que existe entre el ratio de liquidez y la toma de decisiones
en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018.
2. Determinar la relacion que existe entre el ratio de gestion y la toma de decisiones
en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018.
3. Determinar la relacion que existe entre el ratio de rentabilidad y la toma de

decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes del Estudio
Internacional
(Tamayo, 2019) con su tesis “Metodologia para la Toma de Decisiones en las
Direcciones de las Areas de la Empresa Aquila Global Group S.A.S. basada en el
Liderazgo Cuantico”, para optar el grado de Maestria en Administracion Econémica y
Financiera.
La investigacion tuvo como objetivo proponer una metodologia de toma
de decisiones, para los directores de area de la empresa Aquila Global
Group S.A.S., que esté basada en el liderazgo cuantico. EI método de
investigacion usado fue investigacion cientifica. Para el tipo de
investigacion, esta fue una mezcla entre aplicada y cualitativa. Y, por
ultimo, el tipo de estudio fue una mezcla entre descriptivo y explicativo.
Llego a las siguientes conclusiones: Se logra proponer una metodologia
para la toma de decisiones, para los directores de &rea de la empresa Aquila
Global Group S.A.S. y que esté basada en el liderazgo cuéntico. Se
consigue una cantidad importante de informacion con respecto al liderazgo
cuéntico, un tipo el cual esta en auge y va mas encaminado a que todos
pueden ser lideres en su debido momento. Se alcanza a proponer un
método para la toma de decisiones para que haya un proceso estructurado
y no sélo basado en la experiencia de aquellos con mayor tiempo o

jerarquia en la empresa.
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(Duque, 2019) con su tesis “Analisis financiero de una compafiia de servicios de asesoria
administrativa y contable”, para optar el titulo de especialista en Administracion
Financiera.

La investigacion planteo como objetivo evaluar la situacion financiera
de la compafiia que propenda mejorar el indicador del margen de
contribucion. Para realizar el analisis financiero y diagndstico de la
compafiia de servicios de auditoria se utiliz6 herramientas financieras
como lo son el analisis vertical y horizontal y el analisis de indicadores
financieros. Se concluyé que se observa un incremento para el afio 2018
de los costos financieros que afectan directamente la Utilidad Neta, lo cual
puede ser causa de la mala gestion de cartera que evidencia la compafiia,
ya que esto afecta directamente el flujo de efectivo conllevando a que la
compafiia deba endeudarse en el corto plazo para cubrir las obligaciones y
posteriormente un incremento en los costos antes mencionados, esto se
puede corroborar al revisar los indicadores de actividad evidenciando que
el ciclo de cartera a crecido afectando directamente el efectivo y el
equivalente de efectivo en bancos.

(Perico, 2019) con su tesis “Andalisis financiero empresa “Stonia” en el periodo de 2016
a 20197, para optar el titulo de Especialista en Administracion financiera.

La investigacion tuvo como objetivo identificar y diagnosticar los
aspectos que generan dificultad financiera para la empresa Stonia, con el
fin de proponer alternativas de salvamento y practicas contables

sostenibles. Metodoldgicamente fue bajo un enfoque cuantitativo, disefio
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descriptivo. Se concluy6 que durante la elaboracion de este trabajo se pudo
observar cémo las malas decisiones de un directivo pueden llevar a niveles
criticos a una compafiia, todo esto empieza desde la decision de quien toma
el rumbo de la compaifiia y que pasos se daran dentro de la gestion en busca
de cumplir los objetivos y es importante mantener controlados los
indicadores financieros de cualquier organizacion. En muchos casos para
que una decision sea acertada, se debe dedicar tiempo y esfuerzo en
analizar todas las variables que influyen en el resultado, se debe fijar una
estrategia soportada por la evaluacion del proyecto, establecer politicas y
fijar metas que deben ser monitoreadas para que sean cumplidas, crear
nuevas estrategias si fuera necesario para cumplir finalmente el objetivo
trazado por los directivos de la empresa.
(Alandette, 2019) con su tesis “Andlisis financiero de la empresa Dobladora y
Cortadora Ricaurte S.A.S”, para optar el titulo de Especialista en Administracion
financiera.
La investigacion tuvo como objetivo realizar un analisis financiero a la
Empresa Dobladora y Cortadora Ricaurte S.A.S aplicando diferentes
métodos de proyecciones y escenarios financieros para generar valor a la
compafiia. Para realizar el respectivo analisis de la empresa Cortadora y
Dobladora Ricaurte S.A.S nos suministran los Estados Financieros en los
cuales de hace un andlisis vertical y horizontal. Para concluir los puntos en
que la empresa esté fallando en la parte financiera por lo tanto montamos

un escenario y estudiamos la mayoria de los indicadores financieros de la
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empresa Dobladora y Cortadora Ricaurte S.A.S, estos estudios nos
Ilevaron plantearle un plan financiero el cual se les sugiere adoptar para
que la empresa siga manteniéndose en el mercado generando rentabilidad
a los accionistas se les brindara unas recomendaciones a la junta de socios
de la empresa para que asi tome decisiones acertadas con respecto a la
empresa Y asi puedan darle un mayor valor en el mercado y con respecto a
la competencia.
(Abril & Deleg, 2020) con su tesis “Analisis de los estados financieros y su incidencia
en la toma de decisiones en las empresas de seguros del Ecuador de los afios 2017-
2019, para optar el grado de magister en contabilidad y finanzas.
La investigacion tuvo como objetivo analizar los Estados Financieros y
su incidencia en la toma de decisiones en las empresas de Seguros del
Ecuador de los afios 2017 al 2019, mediante un proceso que permite tener
en cuenta aspectos normativos, econdmicos, estadisticos y financieros.
Para el anélisis, se tom6 como muestra las tres empresas que corresponden
a las mas importantes segin informacion de la Superintendencia de
Compariias Valores y Seguros, tomando como muestra los estados
financieros del Gltimo trienio. Para el desarrollo de estudio, se realiz6 un
analisis vertical y horizontal para obtener las variaciones de las cuentas y
verificar las mas importantes de los estados financieros. Se realizé un
estudio comparativo. Se analiz6 la rentabilidad, liquidez y endeudamiento
aplicando los indices financieros. El propdsito fue determinar si los

resultados de los andlisis elaborados han servido para la identificacion de
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las deficiencias y correcciones necesarias para la toma de decisiones y
cumplimiento de las metas y objetivos propuestos. Los resultados se
pondran a disposicion de las comparfiias de seguros, de manera que se
pueda promover una mejora continua en la gestién del campo de los
seguros
Nacional
(Silipu, 2020), con su tesis “Andlisis financiero y su influencia en la toma de
decisiones de la empresa Constructora Unica S.A.C; Piura: 2017-2018” , para optar el
titulo de contador publico.
La investigacion tuvo por objetivo determinar el analisis financiero que
influye en la toma de decisiones de la Empresa Constructora Unica S.A.C;
Piura: 2017-2018. EIl desarrollo de la investigacion fue de disefio no
Experimental de temporalidad transversal, aplicada, enfoque cuantitativo
y descriptivo correlacional. La poblacion estuvo constituida por 10
colaboradores de las diferentes areas de la empresa y su muestra representd
el 100% de su poblacion. Se emple6 la técnica de la encuesta, entrevista y
revision documental, con sus respectivos instrumentos como: cuestionario,
guia de entrevista y guia revision documental; estos instrumentos fueron
validados por dos expertos y fue respaldado por el coeficiente Alfa
Cronbach teniendo como resultado 0.934. Se lleg6 a la conclusion que el
andlisis financiero influye significativamente en la toma de decisiones de
la Empresa Constructora Unica S.A.C; Piura: 2017-2018; a través de sus

indicadores de liquidez, endeudamiento, rentabilidad y gestion, mostrando
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que la empresa no cuenta con la informacion contable en su debido
momento para la elaboracidon de los estados financieros y tomar decisiones
eficientes a favor de la empresa.

(Santacruz, 2018), con su tesis “Analisis financiero y su incidencia en la toma de
decisiones de la empresa JC inversiones E.I.R.L, Piura, periodo 2015— 2016, para
optar el titulo de contador publico.

La investigacidn tuvo como objetivo general determinar la incidencia
entre analisis financiero y la toma de decisiones de la empresa JC
Inversiones E.I.R.L, Piura, periodo 2015- 2016. El estudio fue de un
enfoque cuantitativo de disefio no experimental, asi mismo el tipo de
estudio fue descriptivo — correlacional. La poblacién estuvo conformada
por (11) colaboradores del &rea de contabilidad y administraciéon de la
empresa, para la muestra se realizd un censo, en relacion a las principales
técnicas de analisis de datos aplicados fueron; (01) encuesta, (01) guias
documentales. Se concluyd que existe una correlacion positiva entre el
andlisis financiero y la toma de decisiones rho=0,932, P=0,001,
demostrando que la empresa no realiza analisis financiero periédicamente
para tomar decisiones de inversion, financiamiento y de inversion esto ha
generado que la empresa posee un bajo nivel de liquidez de S/. 0.94 a S/.
0.93, un endeudamiento patrimonial elevado de 144% a 113% y una
disminucion de su rentabilidad de 0.94% a -2.71% durante el periodo 2015

-2016.
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(Manchego, 2016), sustento la tesis: “Andlisis Financiero y la Toma de Decisiones
en la Empresa CLINICA PROMEDIC S.CIVIL.R.L, Tacna, Periodo 2011 — 2013.”.
El método de estudio que utilizo fue Descriptivo y Correlacional -
Causa, su muestra estuvo conformada por los Estados Financieros de la
Clinica Promedic del periodo 2011 al 2013 y a su vez, a modo de
referencia, en el cuestionario aplicado al 100% del personal
Administrativo que labora en esta empresa., con el objetivo de
Determinar la relevancia entre el analisis financiero y la toma de
decisiones en la empresa Clinica Promedic de la ciudad de Tacna, en el
periodo 2011 - 2013, llegando a una conclusién: En cuanto al ratio de
rentabilidad, se mostrd un gran avance ya que en este periodo se dieron
mas opiniones en el libro de actas, algunas fueron acatadas y otras no,
causando un desacuerdo en la empresa por que en el afio 2012 causo un
aumento de costos; 6. En una empresa es importante tener un anélisis
financiero para tener un conocimiento fehaciente de su sus ingresos,
gastos, efectivos, bienes y otros, es por eso que es indispensable para una
empresa realizar sus estados financieros, respecto a la Clinica Promedic,
se utiliza la modalidad de analisis vertical, mas no la horizontal ni ratios.
(Silva, 2019), para optar el titulo de Licenciado en Contabilidad y Finanzas, sustento
en la Universidad Privada del Norte, la tesis “Andlisis financiero de los estados
financieros para la toma de decisiones financieras” .
A partir de la revision analitica documental en los fundamentos tedricos

de varias publicaciones producidas en los afios 2008 - 2018. Esta revision
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tedrica se realizd bajo la metodologia de la revision sistematica de las
revistas Scielo, Redalyc, Dialnet; y las bases de datos EBSCO, ProQuest
Google Académico, Los resultados muestran la importancia que el analisis
financiero constituye, un conjunto de técnicas como: analisis vertical,
analisis horizontal y ratios financieros como: razones de liquidez, razones
de endeudamiento, razones de eficiencias, rendimiento sobre los activos
(ROA), rendimiento sobre el capital (ROE) y medidas de rentabilidad, que
nos permitan tener una idea clara de los resultados en un periodo
determinado para la toma de decisiones de la gestion financiera de las
empresa sobre la eficiencia de la administracién para la toma de
decisiones, ademas de la ventajas competitivas de optimizar los recursos

economicos y financieros.

(Ruelas, 2017), para optar el grado de Contador Publico, sustenté en Universidad

Nacional del Altiplano, la tesis: “Analisis dela Situacion Econdémica y Financiera de la

Empresa H.K. DISTRIBUCIONES S.R.L. de la Ciudad de Puno en los Periodos 2014 —

2015.7,

El disefio de la investigacion es de tipo no experimental — descriptivo;
Los métodos de investigacion aplicados en la investigacion fueron: el
descriptivo y el deductivo; La muestra considerada para el trabajo de
investigacion lo constituye los Estados Financieros (Estado de Situacién
Financiera y Estado de Resultados Integral) de la empresa HK
Distribuciones S.R.L. de la ciudad de Puno, el cual corresponde a los

periodos 2014-2015 siendo la técnica de muestreo no probabilistico
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porque es sometida a criterio del investigador, con el objetivo de Analizar
y evaluar la influencia de la situacion econdmica y financiera en las
decisiones gerenciales de la empresa HK distribuciones S.R.L. de la
ciudad de Puno en los periodos 2014 - 2015, en conclusion: En cuanto al
analisis a través de los indicadores financieros, el indice de liquidez
corriente nos muestra que la empresa cuenta con capacidad financiera de
S/. 4.10 en el afio 2015y S/. 21.67 para cubrir sus obligaciones de corto
plazo; Sin embargo el capital de trabajo disminuyd significativamente lo
que no es favorable para la empresa; La Rotacion del activo total es
constante y las politicas aplicadas respecto a las Cuentas por cobrar no
son las adecuadas siendo de 67 veces en el afio 2014 y s6lo 4 veces en el
afio 2015 los que no permiten generar efectivo en el corto plazo; La
rentabilidad sobre capitales propios fue de 12.74% en el afio 2014 y
8.01% en el afio 2015, Y, La rentabilidad sobre la inversién muestra
tendencia negativa ya que solo se obtuvo el 4.31% en el afio 2014 y
3.20% en el afio 2015, resultados muy bajos a los esperados por la

empresa.

2.2 Bases Tedricas 0 Cientificas
A. Anélisis Financiero
Segun con (Prieto, 2010, p. 16) define como:

Se puede definir como un proceso que comprende la recopilacion, interpretacion,
comparacién y estudio de los estados financieros y datos operacionales de un negocio.

Esto implica el céalculo e interpretacidn de porcentajes, tasas, tendencias, indicadores
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y estados financieros complementarios o auxiliares, los cuales sirven para evaluar el
desempefio financiero y operacional de la firma se predica, ya que las utilidades no
son sino uno de los ingredientes del valor de la empresa.

Asimismo para (Alvarez, 2004, p. 10):

Podemos considerar al Analisis Financiero como un complemento tanto de la teoria
de las finanzas como de la préctica contable. En la realidad, resulta dificil evaluar o
juzgar el proceso contable sin conocer los posibles usos que se le pueden dar a la
informacion que éste genera. Del mismo modo, un conocimiento a nivel conceptual
de la teoria de las finanzas tiene poca utilidad préactica si se desconoce la informacion
que sirve de base para la toma de decisiones financieras. El analista financiero
proporciona como resultado de su analisis informacion util para la toma de decisiones
financieras, para ello hace uso de la informacion generada por la contabilidad
(también suele manejar informacion extracontable) y de los modelos teéricos que nos
brindan las finanzas.

El Andlisis Financiero forma parte de un sistema o proceso de informacion cuya
mision es la de aportar datos que permitan conocer la situacién actual de la empresa
y pronosticar su futuro, lo cual resulta de gran interés para gran parte de la sociedad
actual ya que los individuos son empleados por las empresas, adquieren sus bienes y
servicios, invierten en ellas, obtienen informacion de ellas, sufren su contaminacion
y se benefician de los impuestos que las empresas pagan.

Caracteristicas del analisis financiero
Segun (Alvarez, 2004, p. 11), Con carécter general, podemos establecer como notas

caracteristicas del Analisis Financiero las siguientes:
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Se trata de un proceso de valoracion critica ya que todo proceso de analisis debe
concluir con la formulacion de una opinién sobre la situacién actual y futura de la
empresa analizada o de los derechos sobre ella.

La base de estudio es la informacion financiera, entendiéndose por tal toda
informacion capaz de generar, modificar o confirmar las expectativas del analista
sobre la situacién financiera actual y futura de una empresa o de un derecho sobre
ella.

Dentro del andlisis financiero podemos distinguir tres areas de estudio
fundamentales: rentabilidad, solvencia y liquidez. El estudio de la rentabilidad
tiene como finalidad determinar la capacidad de la empresa para generar resultados
en el futuro. Con el andlisis de la solvencia, el analista pretende estimar la
capacidad de la empresa para hacer frente a sus obligaciones a largo plazo. Por
ultimo, si se estudia esa capacidad de pago a corto plazo se esta midiendo la
liquidez de la empresa.

La herramienta tradicional en el analisis financiero es el ratio. Se pueden tomar
los ratios de uno en uno para establecer comparaciones (analisis en seccién
cruzada), estudiar la trayectoria de cada ratio a lo largo del tiempo con el objetivo
de realizar predicciones en una sola dimensién (analisis de series temporales), o
bien tomando un conjunto de ellos para construir modelos multivariantes (modelos

de prediccion del fracaso empresarial, por ejemplo).

Elementos del analisis financiero

Ratios de Liquidez

(J. Fred & Eugene F, 2000)
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“Muestran la relacién que existe entre los activos circulantes de una empresa y
sus pasivos circulantes, de tal forma, indican la capacidad de la empresa para
satisfacer las deudas de vencimiento proximo”. Y para atender con normalidad sus
operaciones, basandose en su habilidad para cumplir, sin tropiezos, las etapas y
plazos del ciclo de operacion.

a) Liquidez:

Nos indica el grado en el cual los activos pueden cubrir los pasivos, es
decir, de cuanto dinero disponemos para cubrir nuestras deudas actuales (de
corto y mediano plazo). (J. Fred & Eugene F, 2000)

ACTIVO CORRIENTE / PASIVO CORRIENTE

b) Prueba Acida:
Este nos explica de una manera més detallada la capacidad de pago de una
empresa en el corto plazo, acercAndose mas a los activos que rapidamente se
convierten en dinero. (Soria, Finanzas Aplicadas a la gestion empresarial,

2008)

ACTIVO CORRIENTE - EXISTENCIAS GASTOS ANTICIPADOS
PASIVO CORRIENTE

c) Capital Trabajo o Fondo de maniobra:

Esta cantidad nos indica la disponibilidad de recursos con los que cuenta
la empresa en el corto plazo, luego de haber cumplido con sus obligaciones de

deuda. (Soria, 2008)

ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE

Ratios de Gestion
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Mide la efectividad con que la empresa administra sus activos, tomando como
base los niveles de ventas, reflejandose en el aumento de sus volimenes y
midiéndose en nimero de veces (Pelepu Krishna, 2002) Los principales analisis
de gestidn son:

Rotacion de Cajas y Bancos:
Mide el nimero de dias que el rubro caja y bancos puede cubrir las ventas
con sus recursos existentes propios. (Zans, Estados Financieros Formulacion

,Analisis e Interpretacion, 2010)

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DEL EFECTIVO X 360 DIAS
VENTAS NETAS

Rotacidn de Inventarios o Existencias:

Nos indica con qué frecuencia sale una existencia del almacén para ser
vendida, con lo cual se debe propiciar que tenga un elevado nivel de rotacion,
pues ello nos revelaria un gran dinamismo en las ventas y nos permitiria ademas

disminuir los costos almacenamiento. (Soria , 2008)

VENTAS NETAS O COSTOS DE VENTAS
INVENTARIOS O EXISTENCIAS

Rotacién de Activos Fijos:

Mide la efectividad con que una empresa utiliza su planta y equipos para
generar mayores ventas. Un ratio elevado refleja una gran productividad de los
activos como generadores de ventas. También se puede interpretar como el
numero de veces que se podria renovar el activo fijo con las ventas que este

genera en un determinado periodo. (Soria, 2008)
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VENTAS NETAS.
ACTIVO FIJO
TOTAL

d) Inventarios a Capital Trabajo:

f)

Nos indica como una empresa puede financiar el nivel de inventarios. Es
decir que si se tiene un ratio elevado significaria que no se tiene suficiente
capital de trabajo para financiar el nivel actual de inventarios o que una
proporcion de dicho capital de trabajo se desaprovecha al permanecer
inmovilizado financiando inventarios quizas excesivos o de lenta rotacion.
(Soria, 2008).

INVENTARIO.

CAPITAL TRABAJO
Rotacion de Cuentas por Cobrar:

Mide el nimero de veces que las cuentas por cobrar se transforman en
efectivo durante el afio. Cuanta més alta es la rotacion, menor es el tiempo que
le toma a la empresa realizar la cobranza por las ventas que efectud al crédito.

(Zans,2010)

VENTAS NETAS AL CREDITO.
CUENTAS POR COBRAR

Periodo Promedio de Cobranzas o Dias Pendientes

Cobro:

Este ratio muestra cual es el plazo promedio que se les dan a los clientes para
pagar por las ventas que se efectuaron al crédito. Se utiliza para evaluar la

politica de cobranza. (Soria, 2008)
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Un plazo muy extenso podria sugerir entre otras cosas que la politica de créditos
0 de cobranza no es adecuada o que los clientes deudores padecen de

dificultades financieras. (Soria, 2008)

CUENTAS POR COBRAR X 360
VENTAS NETAS

Inmovilizacion de Inventarios o Existencias:

Nos expresa el numero de dias que los inventarios permanecen
inmovilizados a lo largo del afio, es decir, el tiempo que demora venderlos y

transformarlos en cuentas por cobrar o en efectivo. (Pelepu Krishna, 2002)

INVENTARIO X 360.
COSTO DE VENTAS

h) Rotacion de Cuentas Comerciales por Pagar:

Muestra el nimero de veces que hay salida de efectivo durante el afio por
causa de compras al crédito. Debe guardar cierta correlacion con el ratio de
rotacion de las cuentas por cobrar, con el objeto de que las facilidades de crédito
que la empresa otorga a sus clientes y las que obtiene por las compras al crédito
que realiza, permitan programarse adecuadamente; por ejemplo no seria
conveniente otorgar créditos a 60 6 90 dias cuando la empresa obtiene plazos de
apenas 30 dias para cancelar sus compras. (Zans, 2010)

Lo ideal es obtener una razon lenta (es decir 1, 2 6 4 veces al afio).

COMPRAS NETAS AL CREDITO.
CUENTAS POR PAGAR

Ratio de Rentabilidad
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“Se relaciona con la capacidad que tiene la compaifiia para generar utilidades
a través del tiempo, en niveles que resulten satisfactorios en relacion con la
totalidad de recursos comprometidos y frente al rendimiento alternativo que esos
mismos, recursos obtendrian en otra actividad de similar riesgo”. (Cabrera,
2005)

Estos indices también se denominan ROE (del inglés returnonequity,
rentabilidad del capital propio), para las empresa lucrativas estos indices son los
mas importantes ya que mide el beneficio neto generado en relacion a la
inversion de los propietarios de la empresa. (Bove, 2009)

Sin duda alguna, salvo raras excepciones, los propietarios de la empresa
invierten en ella para obtener una utilidad suficiente. Por tanto, estos indices
permiten medir la evolucion del principal objetivo del inversor. (John, 1984)

Evalla que porcentaje de los activos totales es financiado por terceros. Decir,
nos demuestra el desempefio de la empresa en cuanto a la obtencion de
beneficios sobre lo invertido. (Zans,2010)

Los indicadores de rentabilidad son muy variados, entre los mas importantes
figuran: la rentabilidad sobre el patrimonio, rentabilidad sobre activos totales,
margen bruto de ganancia y margen neto sobre ventas (Weston, 2000).

a) Rentabilidad Patrimonial:
Nos  calcula la rentabilidad de los  fondos

aportados por el inversionista. (Zans, 2010)

UTILIDAD NETA O INGRESOS.
PATRIMONIO

b) Rentabilidad de los Activos 0 Rendimiento sobre la Inversion:
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Refleja el grado de rentabilidad de los activos, medida a través de su aporte
a la utilidad neta de la empresa. Un ratio bajo podria deberse a la existencia de
una alta capacidad instalada ociosa o un mal manejo de la liquidez. (Soria,

2008)

UTILIDAD NETA O INGRESOS NETOS.
ACTIVO TOTAL

Rentabilidad de las Ventas Netas, Utilidad Ventas 6 Margen de Utilidad
sobre las Ventas

“Este ratio nos muestra la utilidad obtenida por cada UM de las ventas. Un
ratio alto significa que el proceso productivo de ventas se realiza con buena
eficiencia” (Soria,2008)

UTILIDAD NETA O INGRESOS NETOS
VENTAS

Margen Bruto:
“Nos indica la cantidad que se obtiene de utilidad por cada unidad monetaria
de ventas, después de que la empresa ha cubierto el costo de los bienes que

produce y vende”. (Zans, 2010)

UTILIDAD BRUTA (VENTAS - COSTOS DE VENTAS)
VENTAS NETAS

Margen Neto:
Mide el porcentaje de cada unidad monetaria de ventas que queda después
de que todos los gastos, incluyendo los impuestos, han sido deducidos. Cuanto

mas grande sea el margen neto de la empresa tanto mejor. (Zans, 2010)

UTILIDAD NETAS
VENTAS
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B. Toma de Decisiones

Segun (Salgado & Moscoso, 1993):

La toma de decisiones es el proceso mediante el cual se realiza una eleccién entre
las opciones o formas para resolver diferentes situaciones de la vida en diferentes
contextos: a nivel laboral, familiar, sentimental, empresarial (utilizando
metodologias cuantitativas que brinda la administracion). La toma de decisiones
consiste, basicamente, en elegir una opcién, a efectos de resolver un problema actual
o0 potencial (aun cuando no se evidencie un conflicto latente).

Segun (Simon, 1978), menciona que:

El tedrico mas reconocido en el tema, define el proceso de toma de decisiones
empresariales como un proceso grupal. un esfuerzo planeado y cooperativo, en el
cual cada participante tiene un papel reconocido que cumplir y unas obligaciones o
tareas por ejecutar. Se les asignan a estas obligaciones para lograr el objetivo de la
organizacibn mas que para satisfacer preferencias individuales, aunque
frecuentemente coinciden ambos efectos.

Podemos definir a la toma de decisiones como la tarea mas significativa de un
directivo, la més arriesgada. Una mala decision puede perjudicar, de forma
irremediable, a la empresa y al profesional. Se deben tener en cuenta seis trampas
que minan el campo de la toma de decisiones: la trampa del ancla, la de la situacion
creada, la de los costos irrecuperables, la de la prueba de confirmacién, la de la
expresion y la de las estimaciones y las previsiones.

El proceso de toma de decisiones

Segun (Stephen & Coutler, 2014):
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Los gerentes de todos los niveles y todas las areas de las organizaciones toman
decisiones o, otras palabras, realizan elecciones. Por ejemplo, los gerentes de nivel
medio mas alto toman decisiones respecto de los objetivos de la organizacion, donde
ubicar las fabricas, las sucursales; la venta de nuevos productos, a que mercados deben
entrar. Los gerentes de nivel medio y bajo toman decisiones relativas a los programas
de produccion, a los problemas de calidad, a los incrementos salariales y las reglas de
los empleados. Ahora bien, la toma de decisiones no es privilegio de los gerentes, en
realidad todos los miembros de la organizacién toman decisiones que afectan tanto su
trabajo personal como a la empresa para la que trabajan. Si bien la toma de decisiones
suele describirse en términos de una eleccidn entre alternativas, esta perspectiva resulta
demasiada simplista. ;Por qué? Porque mas alla de la eleccion, esta actividad implica
(y asi de ser) un proceso. Incluso cuando se trata de algo tan sencillo como decir qué
comer.

Identificacidn del problema

Segun (Stephen & Coutler, 2014):

Su equipo de trabajo es disfuncional, sus clientes estan abandonandolos o sus planes
ya no son relevantes. Todas las decisiones tienen su origen en un problema, es decir,
en una divergencia entre la condicion actual y aquella a la que aspiramos. un gerente
de ventas cuyos representantes necesitan nuevas computadoras portatiles porque las
que tienen ahora son anticuadas y resultan inadecuadas para llevar a cabo su labor.
Para no complicar la premisa, de por sentado que aumentar la memoria de esos equipos
no es recomendable desde el punto de vista econdmico y que, la politica de la empresa

dicta comprar nuevas computadoras en lugar de alquilarlas. Este es el problema
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original: una disparidad entre las computadoras que estan usando los representantes
(condicidn actual) y su necesidad de obtener equipos mas eficientes (condicién a la
que aspiramos). EL gerente tiene que tomar una decision.

Criterios de decision

Segun (Stephen & Coutler, 2014):

Cuando un gerente ha identificado un problema, debe determinar los criterios de
decision que son importantes o relevantes para resolverlo. Todo aquel que se ve
obligado a tomar una decision, elige como guia ciertos criterios, aun cuando estos no
sean definidos en términos explicitos. En nuestro ejemplo, el gerente concluye, tras
una cuidadosa reflexion, que las capacidades de memoria y almacenamiento, la calidad
de la pantalla, la vida datil de la bateria, la garantia y el peso de las computadoras
portatiles son los criterios relevantes para su decision.

Ponderacion de criterios

Segun (Stephen & Coutler, 2014):

Si todos los criterios relevantes tienen la misma importancia el tomador de
decisiones debera ponderarlos para asignar a cada cual su peso correcto en la decision.
¢Como hacerlo? Una forma sencilla consistiria en dar al criterio mas importante un
valor de 10 y luego ponderar al resto utilizando ese estandar. Evidentemente se puede
usar cualquier nimero como valor superior.

Seleccion de alternativa
“El sexto paso del proceso de toma de decisiones consiste en elegir la mejor

alternativa, aquella que haya obtenido el total méas alto en el paso 5. El gerente elegiria
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la Dell Inspiron porque obtuvo una calificacion mas alta (un total de 249) que todas las
demas alternativas”. (Stephen & Coutler, 2014)
Sesgos y errores en la toma de decisiones

Segun (Stephen & Coutler, 2014):

Cuando los gerentes toman decisiones, no se limitan a usar Unicamente su estilo
personal; también podrian emplear reglas empiricas o heuristicas para simplificar la
labor. Las reglas empiricas pueden resultar Utiles porque contribuyen a planear en
términos sencillos la informacion compleja, incierta o ambigua. Sin embargo, no
siempre son confiables, ya que es posible que conduzcan a errores y sesgos en el
procesamiento y la evaluacion de la informacion.

2.3 Marco Conceptual
Variable | ANALISIS FINANCIERO
Analisis Financiero
Es el proceso que comprende la recopilacion, interpretacion, comparacion y estudio de
los estados financieros y datos operacionales de un negocio. Esto implica el célculo e
interpretacion de porcentajes, tasas, tendencias, indicadores y estados financieros
complementarios o auxiliares, los cuales sirven para evaluar el desempefio financiero y
operacional de la firma se predica, ya que las utilidades no son sino uno de los
ingredientes del valor de la empresa.
Dimensiones
Ratio de liquidez
“Muestran la relacion que existe entre los activos circulantes de una empresa y sus

pasivos circulantes, de tal forma, indican la capacidad de la empresa para satisfacer las



42

deudas de vencimiento proximo”. Y para atender con normalidad sus operaciones,
basandose en su habilidad para cumplir, sin tropiezos, las etapas y plazos del ciclo de
operacion”.
Ratios de Gestion

Mide la efectividad con que la empresa administra sus activos, tomando como base
los niveles de ventas, reflejandose en el aumento de sus voliumenes y midiéndose en

namero de veces (Pelepu Krishna, 2002)

Ratio de Rentabilidad

“Se relaciona con la capacidad que tiene la compaiiia para generar utilidades a través
del tiempo, en niveles que resulten satisfactorios en relacion con la totalidad de recursos
comprometidos y frente al rendimiento alternativo que €S0S mismos, recursos
obtendrian en otra actividad de similar riesgo”. (Cabrera, 2005)
Variable Il Toma de Decisiones

La toma de decisiones es el proceso mediante el cual se realiza una eleccién entre las
opciones o formas para resolver diferentes situaciones de la vida en diferentes contextos:
a nivel laboral, familiar, sentimental, empresarial (utilizando metodologias cuantitativas
que brinda la administracién). La toma de decisiones consiste, basicamente, en elegir
una opcién, a efectos de resolver un problema actual o potencial (aun cuando no se
evidencie un conflicto latente).
Dimensiones

Identificacion del Problema
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Todas las decisiones tienen su origen en un problema, es decir, en una divergencia
entre la condicion actual y aquella a la que aspiramos.
Criterios de Decision

Cuando un gerente ha identificado un problema, debe determinar los criterios de
decision que son importantes o relevantes para resolverlo.
Ponderacion de criterios

Si todos los criterios relevantes tienen la misma importancia el tomador de decisiones

debera ponderarlos para asignar a cada cual su peso correcto en la decision.
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CAPITULO Il
HIPOTESIS
3.1. Hipdtesis General
Existe una relacion significativa entre el analisis financiero y la toma de decisiones en
las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018.
3.2 Hipotesis Especifica
1. Existe una relacién significativa entre el ratio de liquidez y la toma de decisiones en
las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018
2. Existe una relacién significativa entre el ratio de gestidn y la toma de decisiones en las
comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018.
3. Existe una relacidn significativa entre el ratio de rentabilidad y la toma de decisiones
en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018
3.3 Variables
Variable |
Analisis Financiero
Dimensiones
- Ratio de liquidez
- Ratio de gestion
- Ratio de rentabilidad
Variable 11
Toma de decisiones
Dimensiones

- ldentificacion del problema



- Criterios de decision

Ponderacion de criterios
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Operacionalizacion de las variables:
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. TECNICAE <
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES | INDICADORES INSTRUMENTO MEDICION
V1 . -
s g . . _ Ratio de Liquidez
Analisis financiero (Prieto, 2010, p. 16) “Se puede definir como a
un proceso que comprende la recopilacién, interpretacion,
Variable | | comparacion y estudio de I_os estadog fmanmeros y datos identifica los
(o operacionales de un negocio. Esto implica el célculo e . . -
Analisis interpretacion de porcentajes, tasas, tendencias, indicadores Ratio de Gestion Ratios para el
Financiero preta gep €S, iy . Y andlisis financiero
estados financieros complementarios o auxiliares, los cuales
sirven para evaluar el desempefio financiero y operacional de la
firma se predica, ya que las utilidades no son sino uno de los Ratio de
ingredientes del valor de la empresa.” Rentabilidad TECNICA Ordinal
Encuesta Escala de
INSTRUMENTO !
e ! . Likert
Identificacion Cuestionario
(Simon, 1978), el tedrico mas reconocido en el tema, define la del Problema
toma de decisiones empresariales como un proceso grupal. "un
. esfuerzo planeado y cooperativo, en el cual cada participante Evalua los
Variable 11 ; . X Lo L I
Toma de tiene un pap_el reconocido que cumpliry unas_obll_gacmnes 0 Crlter_lqs de criterios de
Decisiones tareas por ejecutar. Se les asignan a estas obligaciones para Decisién decisién para la

lograr el objetivo de la organizacién mas que para satisfacer
preferencias individuales, aunque frecuentemente coinciden
ambos efectos".

Ponderacion
de Criterios

toma de Decision
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1 Método de Investigacion
El método de investigacion son procedimientos para la elaboracion de un Proyecto
de investigacion, donde busca la objetividad y la certeza de una investigacion con caracter
cientifico. En ese sentido en la presente investigacion vamos utilizar el método cientifico
como marco general en vista que tenemos un problema, una hipotesis y plantearemos los
resultados que pueden ser verificables por otros investigadores.
a. Método General
El método general que utilizaremos en la presente investigacion es el método
cientifico porque este método nos orientara las etapas que debemos seguir y asi alcanzar
el objetivo que perseguimos con mucho mayor precision.

Segun (Sanchez & Reyes, 2009) ElI método cientifico “es el camino que seguir
mediante una serie de operaciones y reglas prefijadas que nos permiten alcanzar un
resultado o un objetivo” (p. 23).

b. Método Especifico
En el desarrollo de la investigacion utilizaremos los siguientes métodos
especificos como son:
Método Deductivo
Este método parte de la parte general a lo especifico, realizando anélisis desde la
universalidad, para luego proponer soluciones y su aplicacion. (Hernandez, 2018)

Método Inductivo



4.2

4.3

4.4
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Este método parte desde lo mas especifico a hechos generales, para llegar a
conclusiones, donde su aplicacion es mas general, iniciado en un estudio individual.
(Hernandez, 2018)

Tipo de Investigacion

De acuerdo al proposito del estudio, retune las condiciones metodoldgicas suficientes
para ser considerada una investigacion del tipo aplicada, en el manejo de las variables
Analisis Financiero y Toma de Decisiones por cuanto existe basta teorias de conocimiento
sobre estos temas y aplicaremos a nuestra realidad.

Segun (Sanchez & Reyes, 2009a, p. 37), “La investigacion Aplicada que es llamada
también constructiva o utilitaria, se caracteriza por su interés en la aplicacion de los
conocimientos tedricos a determinada situacion concreta y las consecuencias practicas que
de ellas se deriven”.

Nivel de Investigacion

El nivel de investigacion que se desarrollara es del tipo correlacional.

Segun (Bernal C., 2010, pdg. 114) menciona lo siguiente del nivel correlacional
“Mostrar o examinar la relacion entre variables o sus resultados, pero en ningin momento
explica que una sea la causa de la otra; en otras palabras, la correlacién examina
asociaciones pero no relaciones causales, donde un cambio en un factor influye
directamente en un cambio en otro”.

Siguiendo la definicion se analizara la relacion que existe entre el analisis Financiero y
Toma de Decisiones, es decir cual es la vinculacion que existe entre las variables.

Disefio de la Investigacién
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De acuerdo con (Sanchez y Reyes, 2009) “el disefio de investigacion puede ser
definido como: “una estructura u organizacion esquematizada que adopta el
investigador para relacionar y controlar las variables de estudio”.

Para el presente proyecto de investigacion el disefio a emplear es el Disefio
Descriptivo Correlacional Simple, porque se va a observar la realidad, se analizard y
luego se encontrara una posible solucién al problema. Y sera de caracter transversal es

decir utilizaremos el disefio descriptivo-correlacional simple cuyo disefio es de la forma

siguiente.
Esquema: Donde:
M: muestra
V1 V1: variable 1
V2:variable 2

M rI R Correlacion de variables
\ V2
4.5 Powutaciun y wiuesu a
La poblacién para (Carrasco, 2016, p. 236) “es el conjunto de todos los elementos
(unidades de andlisis) que pertenecen al &mbito espacial donde se desarrolla el trabajo
de investigacion”.
La poblacion estara constituida en base a 25 comercializadoras de motocicletas en

el distrito de Pichari.

Tabla N° 01:
Poblacion
Cantidad de
N° Nombre de la empresa personal que
participara
01 | ClariMotors Pichari 5




02 | Bosuer Mx Store Pichari VRAE 5
Inversiones y Representaciones MACERJE

03 5
E.I.LR.L

04 | Multiservicios "G&D" chara 5

05 | Clinica de motos BATIS 5

Total | 25
Muestra
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Segun (Hernandez Sampieri R., Fernandez Collado C. & Baptista Lucio M., 2010,

pag. 173) “ La muestra es un sub Grupo del universo o poblacion del cual se recolectan

los datos y que debe ser representativos de esta”.

investigacion se requerira las 25 comercializadoras como nimero de muestra.

Tabla N° 02:
Muestra
Cantidad de
N° Nombre de la empresa personal que
participara
01 | ClariMotors Pichari 5
02 | Bosuer Mx Store Pichari VRAE
Inversiones y Representaciones MACERJE
03 5
E.LR.L
04 | Multiservicios "G&D" chara 5
05 | Clinica de motos BATIS 5
Total | 25

4.6 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

La determinacion de la muestra sera censal, ya que para los fines pertinentes de
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Son las estrategias empleadas para recabar la informacion requerida y asi construir
el conocimiento de lo que se investiga, mientras que el procedimiento alude a las
condiciones de ejecucion de la técnica.

Encuestas

En este proyecto de investigacion se utilizara la técnica de la Encuesta a todas
las comercializadoras de motocicletas en el distrito de Pichari.
Instrumento

Al respecto, (Arias, 2014) manifestd que: “los cuestionarios denominados
también cédulas, consiste en forma impresas en las cuales los sujetos proporcionan
informacion escrita al investigador” (p.23).

Se emplearéa el instrumento del cuestionario, el mismo que comprendera de un
total de 12 items, las mismas que tienen su propia escala.

El instrumento serd validado por la opinion de expertos en un numero de 5,
asimismo, la fiabilidad sera del 95% con un margen de error del 5%.

4.7 Téecnicas de Procesamiento y Andlisis de Datos

Para una mejor organizacion de la informacion captada, se procesara los datos con
objetividad. Para el procesamiento y analisis de dato de la informacién, se utilizara el
programa de Microsoft Excel version 2016 donde se realizara la Estadistica Descriptiva
de los Items, la misma que es presentada en tablas y figuras. También se utilizara el
programa SPSS version 25 donde se cruzara variables para formar la Prueba de
Hipotesis general y especificas, formando tablas de contingencia, asimismo, usando el

mismo software se realizara el andlisis de Rho Spearman, de esta manera determinar el
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grado de relacion entre las variables Sistema de seleccion del personal y rendimiento
laboral, para analizar la informacidn en base a las distribuciones.
4.8 Aspectos Eticos de la Investigacion
Para el desarrollo de la presente investigacion se ha tomado en consideracion el Codigo
de Etica de la Universidad Peruana Los Andes en la cual se detalla que no debe existir
plagid, auto plagio ni tomar definiciones de autores sin considerar su procedencia, es asi
que la presente investigacion tomo en consideracion estos aspectos con el fin de presentar

un trabajo de investigacion original.
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CAPITULO V
RESULTADOS
Descripcion de resultados
En las siguientes tablas y graficos de barras se aprecia la frecuencia, y los porcentajes
que se obtuvo como resultado de nuestra investigacion, que se realizaron a la muestra de
la presente investigacion.
Tabla N° 03:

¢ Los trabajadores del area constantemente evallan la informacién econémica contable
a través de los ratios?

Frecuenc Porcenta  Porcentaje  Porcentaje

ia je valido acumulado
Véali  Casi nunca 12 48,0 48,0 48,0
do A veces 9 36,0 36,0 84,0
Casi 4 16,0 16,0 100,0
siempre
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia para fines de la presente investigacion, 2020

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre

Figura N° 01: ;Los trabajadores del &rea constantemente evaltan la informacion
econdmica contable a través de los ratios?
Fuente: Elaboracion propia para fines de la presente investigacion, 2020

Andlisis:
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De acuerdo con la tabla n° 01 y figura n° 01 se determina que el 48% de los encuestados
respondieron que casi nunca los trabajadores del area realizan evaluaciones constantes de la
informacion econdmica contable a través de los ratios. Seguidamente el 36% de los encuestados
indicaron que a veces los trabajadores del area realizan evaluaciones constantes de la informacion

econdmica contable a través de los ratios.

Tabla N° 04:

¢ Los instrumentos financiamiento a corto plazo que usa la empresa son adecuados?

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Véalid  Casi nunca 11 44,0 44,0 44,0
0 A veces 10 40,0 40,0 84,0
Casi siempre 4 16,0 16,0 100,0

Total 25 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia para fines de la presente investigacion, 2020

S0

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre

Figura N° 02: ¢Los instrumentos financiamiento a corto plazo que usa la empresa son
adecuados?
Fuente: Elaboracion propia para fines de la presente investigacion, 2020

Anélisis:
Segun la tabla n® 02 y la figura n° 02 se determina que el 44% de los encuestados indicaron que

casi nunca utilizan los instrumentos financiamiento a corto plazo que usa la empresa son
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adecuados. Seguidamente el 44% respondieron que a veces utilizan los instrumentos
financiamiento a corto plazo que usa la empresa son adecuados.
Tabla N° 05:

¢ Segun los resultados de los periodos anteriores, la empresa se encuentra en muy alta
rentabilidad?

Frecuenci  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
a valido acumulado
Valid  Casi nunca 1 4,0 4,0 4,0
0 A veces 8 32,0 32,0 36,0
Casi siempre 12 48,0 48,0 84,0
Siempre 4 16,0 16,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia para fines de la presente investigacion, 2020

Porcentaje

Casi nunca A wveces Casi siempre Siempre
Figura N° 03: ¢ Segun los resultados de los periodos anteriores, la empresa se encuentra en muy
alta rentabilidad?
Fuente: Elaboracidon propia para fines de la presente investigacion, 2020

Anélisis:

Segun la tabla n° 03 y figura n° 03, se determina que el 46% de los encuestados indicaron que
casi siempre los resultados de los periodos anteriores consideran que la empresa se encuentra en
muy alta rentabilidad. Seguidamente que el 32% de los encuestados indicaron que a veces los
resultados de los periodos anteriores consideran que la empresa se encuentra en muy alta

rentabilidad.
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Tabla N° 06:
¢En las reuniones de alta direccidn que se realizaron se busca soluciones a largo plazo
gue ayudaran al crecimiento de la empresa

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valid  Casi nunca 5 20,0 20,0 20,0
0 A veces 14 56,0 56,0 76,0
Casi siempre 6 24,0 24,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia para fines de la presente investigacion, 2020

60

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre
Figura N° 04: (En las reuniones de alta direccion que se realizaron se busca soluciones a largo
plazo que ayudaran al crecimiento de la empresa?
Fuente: Elaboracion propia para fines de la presente investigacion, 2020

Anélisis:

De acuerdo a la tabla n° 04 y la figura n° 04 se determina que el 56% de los encuestados
indicaron que a veces en las reuniones de alta direccion que se realizaron se busca soluciones a
largo plazo que ayudaran al crecimiento de la empresa. Seguidamente el 24% indicaron que casi
siempre en las reuniones de alta direccion que se realizaron se busca soluciones a largo plazo que

ayudaran al crecimiento de la empresa
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Tabla N° 07:
¢Las herramientas de andlisis financiero permiten tomar decisiones que ayuden a
prevenir hechos futuros o a corregir a tiempo los problemas existentes?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Casi nunca 10 40,0 40,0 40,0
. A veces 13 52,0 52,0 92,0
Valido  cagi siempre 2 8,0 8,0 100,0
Total 25 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia para fines de la presente investigacion, 2020

60

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre
Figura N° 05: ¢ Las herramientas de analisis financiero permiten tomar decisiones que ayuden
a prevenir hechos futuros o a corregir a tiempo los problemas existentes?
Fuente: Elaboracion propia para fines de la presente investigacion, 2020

Anélisis:

De acuerdo con la tabla n° 05 y figura n° 05, se determina que el 52% de los encuestados
indicaron que a veces las herramientas de analisis financiero permiten tomar decisiones que ayudan
a prevenir hechos futuros o a corregir a tiempo los problemas existentes. Seguidamente el 40% de
los encuestados indicaron que casi nunca las herramientas de andlisis financiero permiten tomar

decisiones que ayudan a prevenir hechos futuros o a corregir a tiempo los problemas existentes.
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Tabla N° 08:
¢Las decisiones tomadas en un ejercicio econdmico en la mayoria de los casos es a corto plazo?
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Casi nunca 5 20,0 20,0
A veces 9 36,0 56,0
Vélido  Casi siempre 10 40,0 96,0
Siempre 1 4,0 100,0
Total 25 100,0

Fuente: Elaboracion propia para fines de la presente investigacion, 2020

Porcentaje

Casi nunca A veces

Casi siempre

Siempre

Figura N° 06: ¢ Las decisiones tomadas en un ejercicio econémico en la mayoria de los casos es

a corto plazo?

Fuente: Elaboracion propia para fines de la presente investigacion, 2020

Analisis:

Segun la tabla n® 06 y la figura n° 06 se determina que el 40% de los encuestados indicaron que

las decisiones tomadas en un ejercicio econémico en la mayoria de los casos son a corto plazo.

Seguidamente el 36% indicaron que a veces las decisiones tomadas en un ejercicio econémico en

la mayoria de los casos son a corto plazo.
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5.2 Contraste de Hipotesis
Hipdtesis general
a. Planteamiento de la hipdtesis estadistica
Ho: No existe una relacion significativa entre el anlisis financiero y la toma de
decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari —2018.
Hai: Existe una relacion significativa entre el analisis financiero y la toma de
decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari —2018.

b. Calculo del estadistico de prueba

Tabla N° 09
Contrastacion de hipotesis general
Analisis Toma de
financiero decisiones
Analisis Coeficiente  de 1 ,528"
financiero correlacion
Rho de Sig. (bilateral) . ,000
Spearma N 25 25
n Coeficiente  de ,528" 1
Toma de correlacion
decisiones Sig. (bilateral) ,000 .
N 25 25

*, La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia, 2021

c. Interpretacién

Baremos correlacion
Correlacion negativa perfecta 1
Correlacion negativa muy fuerte -0.90a-0.99
Correlacion negativa fuerte -0.75a-0.89
Correlacion negativa media -0.50a-0.74
Correlacion negativa débil -0.25a-0.49
Correlacion negativa muy débil -0.10a-0.24
No existe correlacion alguna -0.09 a +0.09
Correlacion positiva muy débil +0.10 a +0.24
Correlacion positiva débil +0.25 a +0.49
Correlacion positiva media +0.50 a +0.74
Correlacion positiva fuerte +0.75 a +0.89
Correlacion positiva muy fuerte +0.90 a +0.99
Correlacion positiva perfecta 1
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De acuerdo con el Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman es 0.528 y de
acuerdo al baremo de correlacién nos indica que existe una correlacion positiva
media. Ademas, el nivel de significancia es 0.000 y es menor que 0.05, esto nos
indica que, si existe una relacion significativa entre el analisis financiero y la toma
de decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari —2018.

Hipdtesis Especifica 1
a. Planteamiento de la hipdtesis estadistica
Ho: No existe una relacion significativa entre el ratio de liquidez y la toma
de decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari —
2018
Ha: Existe una relacién significativa entre el ratio de liquidez y la toma de
decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018

b. Calculo del estadistico de prueba

Tabla N° 10
Contrastacion de hipotesis especifica 1
Ratio de toma de
liquidez decisiones
Ratio de Coeficiente de 1 ,512°
liquidez correlacion
Rho de Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 25 25
Coeficiente de ,512° 1
Toma de correlacion
decisiones Sig. (bilateral) ,000 .
N 25 25

*. La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia, 2021

c. Interpretacién

Baremos correlacion

Correlacion negativa perfecta 1
Correlacion negativa muy fuerte -0.90 a-0.99
Correlacion negativa fuerte -0.75a-0.89
Correlacion negativa media -0.50a-0.74
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Correlacion negativa débil -0.25a-0.49
Correlacion negativa muy débil -0.10a-0.24
No existe correlacién alguna -0.09 a +0.09
Correlacion positiva muy débil +0.10 a +0.24
Correlacion positiva débil +0.25 a +0.49
Correlacioén positiva media +0.50 a +0.74
Correlacion positiva fuerte +0.75 a +0.89
Correlacion positiva muy fuerte +0.90 a +0.99
Correlacion positiva perfecta 1

De acuerdo con el Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman es 0.512 y de
acuerdo al baremo de correlacién nos indica que existe una correlacion positiva
media. Ademas, el nivel de significancia es 0.000 y es menor que 0.05, esto nos
indica que si existe una relacion entre las variables; en base a estos resultados se
concluye que existe una relacién significativa entre el ratio de liquidez y la toma de
decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018.

Hipotesis Especifica 2
a. Planteamiento de la hipotesis estadistica
Ho: No existe una relacion significativa entre el ratio de gestion y la toma
de decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari —
2018.
Ha: Existe una relacion significativa entre el ratio de gestion y la toma de
decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018.
b. Calculo del estadistico de prueba

Tabla N° 11
Contrastacion de hipotesis especifica 2

Ratio de Toma de

gestion decisiones

Ratio de Coeficiente de 1 424"
gestion correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 25 25
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Rho de Coeficiente de 424" 1

Spearma Toma de correlacion

n decisiones Sig. (bilateral) ,000 .
N 25 25

*, La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia, 2021

c. Interpretacién

Baremos correlacion
Correlacion negativa perfecta 1
Correlacion negativa muy fuerte -0.90a-0.99
Correlacion negativa fuerte -0.75a-0.89
Correlacion negativa media -0.50a-0.74
Correlacion negativa débil -0.25a-0.49
Correlacion negativa muy débil -0.10a-0.24
No existe correlacién alguna -0.09 a +0.09
Correlacion positiva muy débil +0.10 a +0.24
Correlacioén positiva débil +0.25 a +0.49
Correlacion positiva media +0.50 a +0.74
Correlacion positiva fuerte +0.75 a +0.89
Correlacion positiva muy fuerte +0.90 a +0.99
Correlacion positiva perfecta 1

De acuerdo con el Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman es 0.424 y de
acuerdo al baremo de correlacién nos indica que existe una correlacion positiva
débil. Ademas, el nivel de significancia es 0.000 y es menor que 0.05, esto nos
indica que si existe una relacion entre las variables; en base a estos resultados se
concluye que existe una relacién significativa entre el ratio de gestion y la toma de

decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018.

Hipotesis Especifica 3
a. Planteamiento de la hipotesis estadistica
Ho: No existe una relacion significativa entre el ratio de rentabilidad y la

toma de decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari

—2018
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Ha: Existe una relacion significativa entre el ratio de rentabilidad y la toma

de decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari —

2018

b. Calculo del estadistico de prueba

Tabla N° 12
Contrastacion de hipotesis especifica 3
Ratio de Toma de
rentabilida  decisiones
d
Ratio Coeficiente  de 1 ,506"
rentabilidad correlacion
Rho de Sig. (bilateral) . ,000
Spearma N 25 25
n Coeficiente de ,506" 1
Toma correlacion
decisiones Sig. (bilateral) ,000 .
N 25 25

*. La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia, 2021

c. Interpretacion

Baremos correlacion

Correlacion negativa perfecta 1
Correlacion negativa muy fuerte -0.90a2-0.99
Correlacion negativa fuerte -0.75a-0.89
Correlacion negativa media -0.50a-0.74
Correlacion negativa débil -0.25a-0.49
Correlacion negativa muy débil -0.10a-0.24
No existe correlacion alguna -0.09 a +0.09
Correlacion positiva muy débil +0.10 a +0.24
Correlacion positiva débil +0.25 a +0.49
Correlacioén positiva media +0.50 a +0.74
Correlacion positiva fuerte +0.75 a +0.89
Correlacion positiva muy fuerte +0.90 a +0.99
Correlacion positiva perfecta 1

De acuerdo con el Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman es 0.506 y de

acuerdo al baremo de correlacion nos indica que existe una correlacion positiva

media. Ademas, el nivel de significancia es 0.000 y es menor que 0.05, esto nos

indica que si existe una relacion entre las variables; en base a estos resultados se
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concluye que Existe una relacién significativa entre el ratio de rentabilidad y la
toma de decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari —

2018.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

El trabajo de investigacion planteo como problema ¢Qué relacion existe entre el analisis
financiero y la toma de decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari -
20182, respectivamente planteo como objetivo determinar la relacién que existe entre el analisis
financiero y la toma de decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari —
2018. Para el desarrollo de la investigacion primero definid el concepto analisis Financiero es el
“proceso que comprende la recopilacion, interpretacion, comparacion y estudio de los estados
financieros y datos operacionales de un negocio”. Dando como resultados que la Correlacion de
Rho de Spearman es 0.528 y de acuerdo al baremo de correlacion nos indica que existe una
correlacion positiva media. Por ello se afirma que existe una relacion significativa entre el analisis
financiero y la toma de decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari —
2018.

Encontrando cierta similitud con la investigacion de (Silipu, 2020), con su tesis “Analisis
financiero y su influencia en la toma de decisiones de la empresa Constructora Unica S.A.C; Piura:
2017-2018” , para optar el titulo de contador pablico. La investigacion llego a la conclusion “que
el analisis financiero influye significativamente en la toma de decisiones de la Empresa
Constructora Unica S.A.C; Piura: 2017-2018; a través de sus indicadores de liquidez,
endeudamiento, rentabilidad y gestion, mostrando que la empresa no cuenta con la informacion
contable en su debido momento para la elaboracién de los estados financieros y tomar decisiones
eficientes a favor de la empresa”.

De acuerdo con el objetivo especifico n° 1 determinar la relacion que existe entre el ratio de
liquidez y la toma de decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari —

2018. Primero definido el concepto ratio de liquidez “muestran la relacién que existe entre los
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activos circulantes de una empresa y sus pasivos circulantes, de tal forma, indican la capacidad de
la empresa para satisfacer las deudas de vencimiento proximo”. Dando como resultado que
Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman es 0.512 y de acuerdo al baremo de correlacion
nos indica que existe una correlacion positiva media, por ello se afirma que existe una relacion
significativa entre el ratio de liquidez y la toma de decisiones en las comercializadoras de
Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018.

Encontrando cierta similitud con la investigacion de (Santacruz, 2018), con su tesis “Analisis
financiero y su incidencia en la toma de decisiones de la empresa JC inversiones E.l.R.L, Piura,
periodo 2015- 2016”, el cual concluyd que existe una correlacion positiva entre el analisis
financiero y la toma de decisiones rho=0,932, P=0,001, demostrando que la empresa no realiza
analisis financiero periddicamente para tomar decisiones de inversion, financiamiento y de
inversion esto ha generado que la empresa posee un bajo nivel de liquidez de S/. 0.94 a S/. 0.93,
un endeudamiento patrimonial elevado de 144% a 113% y una disminucion de su rentabilidad de
0.94% a -2.71% durante el periodo 2015 -2016.

De acuerdo con el objetivo especifico 2 determinar la relacion que existe entre el ratio de gestion
y la toma de decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018.
Primero definido el concepto ratios de gestion segun (Pelepu Krishna, 2002) “mide la efectividad
con que la empresa administra sus activos, tomando como base los niveles de ventas, reflejandose
en el aumento de sus volimenes y midiéndose en nimero de veces”. Dando como resultado que
el Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman es 0.424 y de acuerdo al baremo de correlacion
nos indica que existe una correlacion positiva débil, por ello se afirma que existe una relacion entre

las variables; en base a estos resultados se concluye que existe una relacién significativa entre el
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ratio de gestion y la toma de decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de
Pichari — 2018.

Encontrando cierta similitud con la investigacion de (Flores & Isuiza, 2015), con su tesis Toma
de Decisiones Financieras y su Relacion con la Rentabilidad de la Empresa GLP AMAZONICO
S.A.C, periodo 2014, el cual concluye que un inadecuado proceso de toma de decisiones
financieras en la empresa afecta directamente con el incremento de la rentabilidad, es decir una
mala evaluacién de los riesgos que podrian surgir al asumir el uso de una fuente financiera, una
mala identificacion de las necesidades de inversién, el no realizar la inversiébn mas rentable que
genere menos costos y un mal control acerca del manejo del financiamiento afecta a los indices de
la utilidad de la empresa.

De acuerdo con el objetivo especifico 3 determinar la relacion que existe entre el ratio de
rentabilidad y la toma de decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari
— 2018. Primero definié el concepto de ratio de rentabilidad que segun (Cabrera, 2005) “se
relaciona con la capacidad que tiene la compafiia para generar utilidades a través del tiempo, en
niveles que resulten satisfactorios en relacion con la totalidad de recursos comprometidos y frente
al rendimiento alternativo que esos mismos, recursos obtendrian en otra actividad de similar
riesgo”. Resultando de acuerdo con el Coeficiente de Correlacién de Rho de Spearman es 0.506 y
de acuerdo al baremo de correlacion nos indica que existe una correlacion positiva media, el cual
afirma que existe una relacion significativa entre el ratio de rentabilidad y la toma de decisiones
en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018.

Encontrando cierta similitud con la investigacion de (Manchego, 2016), sustento la tesis:
Anélisis Financiero y la Toma de Decisiones en la Empresa CLINICA PROMEDIC S.CIVIL.R.L,

Tacna, Periodo 2011 — 2013, el cual concluyo en cuanto al ratio de rentabilidad, se mostr6 un gran
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avance ya que en este periodo se dieron mas opiniones en el libro de actas, algunas fueron acatadas
y otras no, causando un desacuerdo en la empresa por que en el afio 2012 causo un aumento de
costos; en una empresa es importante tener un analisis financiero para tener un conocimiento
fehaciente de su sus ingresos, gastos, efectivos, bienes y otros, es por eso que es indispensable para
una empresa realizar sus estados financieros, respecto a la Clinica Promedic, se utiliza la

modalidad de analisis vertical, mas no la horizontal ni ratios.
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CONCLUSIONES

1. De acuerdo con el objetivo general: determinar la relacion que existe entre el analisis
financiero y la toma de decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de
Pichari — 2018; y considerando el Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman es 0.528
lo cual indica que existe una correlacion positiva media; por ello se concluye que existe una
relacion significativa entre el analisis financiero y la toma de decisiones en las
comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018.

2. Se concluye que existe una relacién entre las variables; en base a estos resultados se concluye
que existe una relacion significativa entre el ratio de liquidez y la toma de decisiones en las
comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018, ya que el Coeficiente de
Correlacion de Rho de Spearman es 0.512 lo cual indica que existe una correlacion positiva
media.

3. Concluye que existe una relacion entre las variables; en base a estos resultados se concluye
que existe una relacion significativa entre el ratio de gestion y la toma de decisiones en las
comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018; de acuerdo con el Coeficiente
de Correlacion de Rho de Spearman es 0.424 lo que indica que existe una correlacion positiva
débil.

4. Considerando el Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman es 0.506 lo que indica que
existe una correlacion positiva media, se concluye que existe una relacién entre las variables;
en base a estos resultados se concluye que Existe una relacion significativa entre el ratio de
rentabilidad y la toma de decisiones en las comercializadoras de Motocicletas, Distrito de

Pichari — 2018.
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RECOMENDACIONES

1. Sesugiere elaborary estructurar de manera adecuada sus Estados Financieros, que permitan
hacer un analisis Financiero adecuado para la correcta toma de decisiones, operativas, de
cumplimiento de objetivos, de inversion y financiamiento. El cual permitird conocer el
comportamiento de los activos, pasivos patrimonio y resultados que permita saber si los
rendimientos son los esperados.

2. Se sugiere utilizar el analisis de ratios financieros, lo que permitird conocer numéricamente
y porcentual los indicadores de la situacion econémica-contable de la empresa, conllevando
a mejorar los procesos de la empresa en todas sus areas partiendo de la liquidez, solvencia,
capital de trabajo y rentabilidad en un periodo determinado.

3. Se sugiere analizar las finanzas de forma mensual para estar en tanto de la posicién
economica y financiera de la empresa con el fin de optar por mejores decisiones y evitar
riesgos innecesarios en la entidad. Ademas se sugiere utilizar instrumentos financieros tanto
como de examen horizontal y vertical, apalancamiento y el flujo de caja con el Unico afan
de estar en tanto de los movimientos de efectivo y el analisis de las cuentas financieras.

4. Se sugiere para posteriores investigaciones emplear diferentes métodos de investigacion
que se puedan ver cambios en los resultados durante el desarrollo de la investigacion.
Ademas de publicar los resultados de la investigacién para que los colaboradores conozcan

la situacion de la organizacion.
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Anexo 01: Matriz de Consistencia

75

“Analisis financiero y la toma de decisiones en comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari - 2018”

Pichari — 2018

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL VARIABLE 1
¢ Qué relacion existe entre el De_termmar la reIaC|on,qu_e E.X'S.te. una relacion X 1: Ratio de
e o ) existe entre el andlisis | significativa entre el L
analisis financiero y la toma financiero la toma de|anélisis financiero la Liquidez
de decisiones en las . y . y X :ANALISIS X 2: Ratio de Gestion TIPO:
comercializadoras de decisiones en las | toma de decisiones en las FINANCIERO X 3 :Ratio de icad
Motocicletas. Distrito  de comercializadoras de | comercializadoras de Ren;cabilidad Aplicada
Pichari - 20187 Motocicletas, Distrito  de | Motocicletas, Distrito de NIVEL:
' Pichari — 2018. Pichari — 2018. Correlacional
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS VARIABLE II _DISENO:
Descriptivo-correlacional
: simple
1 ¢Que relacion | 1. Determinar la 1r.elaciénEXIStsei nificatLiICZ /}fl
existe entre el ratio de| relacion que existe entre el entre el ratio dge liquidez M e
liguidez y la toma de| ratio de liquidez y la toma de la toma de deci(iiones \fz
decisiones en las | decisiones en las Zn las comercializadoras o
comercializadoras de | comercializadoras de de Motocicletas. Distrito POBLACION:
Motocicletas, Distrito de| Motocicletas, Distrito de de Pichari — 20 8 ol )
Pichari - 20187 Pichari — 2018 e Pichari - 1 25 comerC|a_|zadoras de
2 'Qué. relacion | 2 Deterrﬁinar la 2. Existe una motocicletas
éxiste ecntre el ratio de felacién gue existe entre el relacion . signific_al,tiva Y 1. Identificacion MUESTRA:
gestion y la toma de| ratio de gestion y la toma de entre el ratio de_ gestion y del Prpblgma Censal
decisiones en las | decisiones en las la toma de decisiones en TOMA DE Y 2: Criterios de TECNICA:
comercializadoras de| comercializadoras de las comercializadoras de DECISIONES Decision Encuesta
Motocicletas. Distrito de | Motocicletas. Distrito  de Motocicletas, Distrito de Y 3 : Ponderacion de INSTRUMENTO:
Pichari - 201,8’) Pichari 20i8 Pichari — 2018. Criterios Questionario
3. LQué. relacion | 3. Deterrﬁinar la 3. ., Existe_ __una TECNICAS DE
existe entre el ratio de| relacién que existe entre el ;ilt?glon ol ag;:?caﬂg: PROCESDAAMI_BESNTO DE
rentabilidad y la toma de | ratio de rentabilidad y la ili | o
decisiones en las | toma de decisiones en las rent_abl idad y la toma de Programa estadistico SPSS
comercializadoras de | comercializadoras de ngzlr?:?:lﬁza dof;s Ig: 25.
Motocicletas, Distrito de| Motocicletas, Distrito de Motocicletas. Distrito d
Pichari - 2018? Pichari — 2018. olociclenas, LIsHrIto de
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TECNICAE

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES | INDICADORES INSTRUMENTO MEDICION
V1 . -
g . . _ Ratio de Liquidez

Andlisis financiero (Prieto, 2010, p. 16) Se puede definir como a
un proceso que comprende la recopilacién, interpretacion,

Variable | | comparacion 'y estudio de I_os estado'?‘ fmanmeros y datos identifica los

- operacionales de un negocio. Esto implica el célculo e . . -
Analisis interpretacion de porcentajes, tasas, tendencias, indicadores Ratio de Gestion Ratios para el

Financiero pretacion de p A - S y analisis financiero
estados financieros complementarios o auxiliares, los cuales
sirven para evaluar el desempefio financiero y operacional de la
firma se predica, ya que las utilidades no son sino uno de los Ratio de
ingredientes del valor de la empresa. Rentabilidad TECNICA Ordinal

Encuesta Escala de
INSTRUMENTO !
e, . . Likert
Identificacion Cuestionario
(Simon, 1978), el tedrico mas reconocido en el tema, define la del Problema
toma de decisiones empresariales como un proceso grupal. "un
. esfuerzo planeado y cooperativo, en el cual cada participante Evalua los

Variable 11 ; . X Lo L I

Toma de tiene un pap_el reconocido que cumpliry unas_obll_gacmnes 0 Crlter_lqs de criterios de

Decisiones tareas por ejecutar. Se les asignan a estas obligaciones para Decision decision para la

lograr el objetivo de la organizacién mas que para satisfacer
preferencias individuales, aunque frecuentemente coinciden
ambos efectos".

Ponderacion
de Criterios

toma de Decision
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Anexo 03: Matriz de Operacionalizacion del Instrumento
DEFINICION TECNICAE <
VARIABLE CONCEPTUAL DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO MEDICION
V1 1.;Los trabajadores del area constantemente
Analisis financiero (Prieto, evallan la informacion econémica contable a
2010, p. 16) Se puede definir Ratio de través de los ratios?
como un  proceso  que Liquidez 2.; Los estados financieros son analizados
comprende la recopilacion, periddicamente con la finalidad de evaluar claro
interpretacion, comparacion y de la situacion financiera de la empresa?
estudio de los estados 3¢Son los ingresos y egresos son contabilizados
financieros y datos Ratio de Gesti de una manera adecuada.?
operacionales de un negocio. | a0 dé GESton identifica los | 4-¢ Los instrumentos financiamiento a corto
Variable | | Esto implica el calculo e Ratios para el | R1aZ0 que usa la empresa son adecuados.?
Analisis | interpretacion de porcentajes, analisis 5. ¢ Es conveniente conocer la estructura del
Financiero |tasas, tendencias, indicadores financiero capital que se financia por deuda con terceros.?
y estados financieros
complementarios o auxiliares,
los cuales sirven para evaluar .
el desempefio financiero y| Ratio de 6.;5egin los resultados de los periodos .

. . entabilidad . TECNICA .
operacional de la firma se anteriores, la empresa se encuentra en muy alta E " Ordinal
predica, ya que las utilidades rentabilidad?4 INSTII;BUI\e/ISEaNTO Escala de
no son sino uno de los . . Likert
ingredientes del valor de la Cuestionario
empresa.

(Simon, 1978), el tedrico mas 7 .¢ En las reuniones de alta direccion que se
reconocido en el tema, define realizaron se busca soluciones a largo plazo que
la toma de decisiones Identificacion ayudarén al crecimiento de la empresa?
empresariales como un del Problema 8. (El gerente posee un conocimiento claro
proceso grupal. "un esfuerzo sobre la liquidez y el capital que posee la
. planeado y cooperativo, en el Evalua los empresa.?
Variable Il L . I - . - T
Toma de cual cada participante tiene un cnt_e’rlos de 9 ¢ _EX|ste una herramienta .d_e analisis
Decisiones papel recon_oud_o que cumplir decision par_a_lla flnanplero para la toma de deC|S|o_nes, que
y unas obligaciones o tareas toma de Decision | permita realizar una correcta evaluacion a los
por ejecutar. Se les asignan a Criterios de estados financieros?
estas obligaciones para lograr Decision 10. ¢ Las herramientas de analisis financiero

el objetivo de la organizacion
mas que para satisfacer
preferencias individuales,

permiten tomar decisiones que ayuden a
prevenir hechos futuros o a corregir a tiempo
los problemas existentes?




aunqgue frecuentemente
coinciden ambos efectos".

Ponderacion
de Criterios

11. ¢ La elaboracion de informes periddicos
sobre el cumplimiento de las metas en la
ejecucion presupuestal son necesarios.?

12. ¢ Las decisiones tomadas en un ejercicio
econdmico en la mayoria de los casos es a corto
plazo?
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Anexo 04: El Instrumento de Investigacidn y constancia de su aplicacion

CUESTIONARIO
“Analisis financiero y la toma de decisiones en comercializadoras de Motocicletas Distrito de
Pichari - 2018~
INTRODUCCION: Por la presente nos dirigimos a usted para pedirle minutos de su valioso tiempo
para resolver las preguntas plasmadas, nuestra investigacion esta referida a la relacion que existe
entre ANALISIS FINANCIERO Y TOMA DE DECISIONES. Este cuestionario sera realizado
solo con fines de estudio de investigacion, por lo cual todos los datos que se obtenga sera
estrictamente confidencial, le agradecemos su tiempo y por ser parte de la investigacion.

ESCALA VALORATIVA

El significado de las letras es: 1=NUNCA, 2= CASI NUNCA 3= A VECES, 4=CASI SIEMPRE y 5= SIEMPRE

VARIABLES . VALORACION
ITEMS 1121345

1.cLos trabajadores del &rea constantemente evalGan la informacion
econdmica contable a través de los ratios?

2.¢, Los estados financieros son analizados periddicamente con la finalidad
de evaluar claro de la situacion financiera de la empresa?

ANALISIS | 3¢Sonlosingresos y egresos son contabilizados de una manera adecuada.?

FINANCIERO |4.; Los instrumentos financiamiento a corto plazo que usa la empresa son
adecuados.?

5. ¢ Es conveniente conocer la estructura del capital que se financia por
deuda con terceros.?

6.; Segun los resultados de los periodos anteriores, la empresa se
encuentra en muy alta rentabilidad?

7 .. En las reuniones de alta direccion que se realizaron se busca
soluciones a largo plazo que ayudaran al crecimiento de la empresa?

8. (El gerente posee un conocimiento claro sobre la liquidez y el capital
que posee la empresa.?

9. ¢ Existe una herramienta de analisis financiero para la toma de
decisiones, que permita realizar una correcta evaluacion a los estados
TOMADE | financieros?

DECISIONES 10, ¢ Las herramientas de andlisis financiero permiten tomar decisiones
que ayuden a prevenir hechos futuros o a corregir a tiempo los problemas
existentes?

11. ¢ La elaboracion de informes periddicos sobre el cumplimiento de las
metas en la ejecucion presupuestal son necesarios.?

12. ¢ Las decisiones tomadas en un ejercicio econdmico en la mayoria de
los casos es a corto plazo?
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Anexo 05: Confiablidad y validez del instrumento
Confiabilidad: Se corroboro mediante el estadistico Alfa de Cronbach, el cual seran aplicado
nuestros dos instrumentos de medicion. Dichos cuestionarios seran medidos en la escala ordinal

de tipo Likert. Con la ayuda del software estadistico SPSS25.

Estadistico de fiabilidad de Analisis financiero

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,819 12

Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Estadistico de fiabilidad de toma de decisiones

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,902 12

Fuente: Elaboracion propia SPSS25



Validez: La validez fue determinada por el juicio de expertos.

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
Facultad de ciencias administrativas y contables
Matriz de validacion del instrumento
Titulo: Analisis financiero y la toma de decisiones en las empresas comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari - 2018

VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

iTEMS

SIEMPRE

RESPUESTA

VALOR

ACION

AVECES

CASI SIEMPRE
CASINUNCA

NUNCA

RELACION
ENTRE LA
VARIABLE

DIMENSION

S1

YLA

RELACION

EN

TRE LA

DIMENSION

Y EL

INDICADOR

RELACION
FNTRE FL
INDICADOR
Y EL ITEMS

RELACION
ENTRE EL
ITEMS Y LA
OPCION DE
RESPUESTA

NO

ST

NO

ST NO

ST NO

OBSERVACIONES Y

RECOMENDACIONES

Analisis
Financiero

Ratio de Liquidez

l.;Los  trabajadores
area
cvalian  la
econdrmca
través de los ratios?

del

constantemente
informacion
contable @

los

2.;, Los estados financieros
son analizades
periodicamente  con  la
finalidad de evaluar claro
de la situacion financiera de
la empresa?

Ratio de Gestién

analisis

Ratio de

Rentabilidad

financiero

Ratios para el

3;Son los ingresos ¥
egres on contabilizados
de una manera adecuada.?

4. Los  instrumentos
financiamiento a  corto
plazo que usa la empresa
son adecuados.?

5. ¢ Es conveniente conocer
la estructura del capital que
se financia por deuda con
tereeros.?

6.3 Segun los resultados de
los periodos anteriores. la

empresa se encuentra en
muy alta rentabilidad?

Identificacion
del Problema

Variable 11
Toma de
Decisiones

Criterios de
Decision

Ponderacion
de Criterios

Fivalua los
criterios de
decision para la
toma de Decision

7 .¢. Enlas reuniones de alta
direccion que se realizaron
se busca soluciones a largo
plazo que ayudaran al
crecimiento de la empresa?

8. ¢El gerente posee un
conocimiento claro sobre la
liquidez y el capital que
posee la empresa.?

9. ;, Existe una herramienta
de analisis financiero para
la toma de decisiones, que
permita  realizar  una
correcta evaluacion a los
estados financieros?

S

& Las herramientas de
analisis financiero permiten
tomar  decisiones  que
ayuden a prevenir hechos
futuros o a corregir a
tiempo los  problemas
existentes?

11. ; La claboracion de
informes periddicos sobre
e cumplimiento de las
metas en la  ejecucion
presupuestal son
necesarios.?

12. ;. Las decisiones
tomadas en un gjercicio
econdmico en la mayoria
de los casos es a corto

plazo?
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
Facultad de ciencias administrativas y contables
Matriz de validacion del instrumento
Titulo: Anélisis financiero y latoma de decisiones en las empresas comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichar - 2018

Nombre del instrumento: Mattiz de validacién del instrumento

Objetivo: Determinar la relacién cque existe entre el analisis financiero y la toma de decisiones en las comercializadoras de

Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018

Dirigido a: comercializadoras de Motocicletas Distrito de Pichari

Apellidos y nombres del validador del instrumento: LAUR A CARHUAPOMA, Luzdiana
Grado académico del evaluador: Licenciado en Administracién

Valoracion: Bueno

Muy bueno Bu}io Regular Malo

e it

Firma del evaluador

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
Facultad de ciencias administrativas y contables
Matriz de validacion del instrumento
Titulo: Andlisis financiero y la toma de decisiones en las empresas comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari - 2018

VARIABLE | DIMENSIONES | INDICADORES iTEMS

RESPUESTA VALORACION OBSERVACIONES Y
RELACION | RELACION | RELACION | RELACION
ENTRE LA | ENTRE LA | ENTREEL | ENTRE EL | RECOMENDACIONES
VARIABLE | DIMENSION INDICADOR | ITEMS Y LA

YLA Y EL Y EL ITEMS [ OPCION DE

DIMENSION | INDICADOR RESPUESTA

SI NO SI NO SI NO SI NO

A VECES

SIEMPRE
CASI SIEMPRE
CASINUNCA

Analisis

Financiero analisis egresos son contabilizados

1.;Los trabajadores del X X X X
area constantemente
evalian la  informacion
cconomica  contable a
través de los ratios?

Ratio de Liquidez 2.;, Los estados financieros X X X X
son analizados
periddicamente  con la
finalidad de evaluar claro
de la situacion financiera de
identifica los [ la empresa?

Ratimpqracl 3;Son los ingresos y X X X X

financiero de una manera adecuada.?

Ratio de Gestion 4; Los instrumentos X X X X
financiamiento a  corto
plazo que usa la empresa
son los.?

5. ¢, Es conveniente conocer X X X X
la estructura del capital que

Ratio de se financia por deuda con
Rentabilidad terceros.?

6.;Segun los resultados de X X X X
los periodos anteriores, la




empresa se encuentra en
muy alta rentabilidad?

Variable IT
Toma de
Decisiones

7.;, Enlas reuniones de alta X X X X
direccion que se realizaron
se busca soluciones a largo
plazo que ayudarin al

Identificacién s A
crecimiento de la empresa?

del Problema

8. (El gerente posee un X X X X
conocimiento claro sobre la
liquidez y el capital que
posee la empresa.?

9. ;, Existe una herramienta 5 X X X
de analisis financiero para
la toma de decisiones, que
permita  realizar  una
correcta evaluacion a los
estados financieros?

Criterios de Evalua los
Decision criterios de
decision para la

toma de Decision

10. ;, Las herramientas de X X X X
andlisis financiero permiten
tomar  decisiones  que
ayuden a prevenir hechos
futuros o a corregir a
tiempo  los  problemas
existentes?

11. ¢ La elaboracion de X X X X
informes periddicos sobre
el cumplimiento de las
metas en la ejecucién

iz esupuestal son
Ponderacion pr ‘p As
C) necesarios.
de Criterios [

12. ; Las decisiones X X X X
tomadas en un ejercicio
econdmico en la mayoria
de los casos es a corto

plazo?

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
Facultad de ciencias administrativas y contables
Matriz de validacién del instrumento
Titulo: Andlisis financiero y la toma de decisiones en las empresas comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari - 2018

Nombre del instrumento: Matriz de validacién del instrumento

Ohjetivo: Determinar la relacién que existe entre el analisis financiero v la toma de decisiones en las comercializadoras de

Motocicletas, Distrito de Pichari — 2018

Dirigido a: comercializadoras de Motocicletas Distrito de Pichari

Apellidos y nombres del validador del instrumento: PAITAN FIERRO, Raul
Grado académico del evaluador: Licenciado en Administracién

Valoracién: Bueno

Muy bueno Buno Regular Malo

RUC: 10467449811

Firma del evaluador
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
Facultad de ciencias administrativas y contables

Matriz de v

Tid

ion del instr

Titulo: Analisis financiero y la toma de decisiones en las empresas comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari - 2018

VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

iTEMS

RESPUESTA

VALOR

ACION

SIEMPRE

CASI SIEMPRE
A VECES
CASINUNCA

NUNCA

RELACION
ENTRE LA
VARIABLE
YLA
DIMENSION

RELACION
ENTRE LA
DIMENSION

INDICADOR

Y EL

RELACION
ENTRE EL
INDICADOR
Y EL ITEMS

RELACION
ENTRE EL
ITEMS Y LA
OPCION DE
RESPUESTA

SI NO

SI

NO

S1 NO

SI NO

OBSERVACIONES Y

RECOMENDACIONES

Analisis
Financiero

Ratio de Liquidez

Ratio de Gestion

Ratio de
Rentabilidad

identifica los
Ratios para el
analisis

1.;Los trabajadores del
area constantemente
evalian la  informacion
economica  contable a
través de los ratios?

2.;, Los estados financieros

son analizados

periédicamente  con  la
finalidad de evaluar claro

de la situacion financiera de
la empresa?

3;Son los ingresos y

egresos son contabilizados
de una manera adecuada.?

4; Los  instrumentos
financiamiento a  corto
plazo que usa la empresa
son ad los.?

5. ¢, Es conveniente conocer
la estructura del capital que
se financia por deuda con
tercercs.?

6.;Seglin los resultados de

los_periodos anteriores, la

empresa s¢ encuentra en
muy alta rentabilidad?

Variable IT
Toma de
Decisiones

Identificacion
del Problema

Criterios de
Decision

Ponderacion
de Criterios

Evalua los
criterios de
decision para la
toma de Decisién

7 .;, Enlas reuniones de alta
direccion que se realizaron
se busca soluciones a largo
plazo que ayudaran al
crecimiento de la empresa?

8. (El gerente posee un
conocimiento claro sobre la
liquidez y el capital que
posee la empresa.?

9. ;, Existe una herramienta
de andlisis financiero para
la toma de decisiones, que
permita  realizar  uma
correcta evaluacién a los
estados financieros?

10. ; Las herramientas de
analisis financiero permiten
tomar  decisiones  que
ayuden a prevenir hechos
futuros © a corregir a
tiempo los  problemas
existentes?

11. ; La elaboracion de
informes periodicos sobre
el cumplimiento de las
metas en la ejecucion
presupuestal son
necesarios.?

12. ; Las decisiones
tomadas en un ejercicio
econdmico en la mayoria
de los casos es a corto

plazo?
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
Facultad de ciencias administrativas y contahles
Matriz de validacién del instrumento
Titulo: Analisis financiero y la toma de decisiones en las empresas comercializadoras de Mot ocicletas, Distrito de Pichari - 2018

Nombre del instrumento: Matriz de validacién del instrumento

Objetivo: Determinar la relacién que existe entre el analisis financiero y la toma de decisiones en las comercializadoras de

Motocicletas, Distrito de Pichan — 2018

Dirigido a: comercializadoras de Motocicletas Distrito de Pichari

Apellidos y nombres del validador del instrumento: NAHUERO MOLINA, Martin Elias
Grado académico del evaluador: Licenciado en Administracién

Valoracién: Bueno

MMuy bueno BXeno P Regular Malo

/ z {
/"' Firmra del evéluador

/
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La data de procesamiento de datos

Anexo 06



Anexo 07: Consentimiento informado

Solicita: Awtorizacién para desarrollar trabajo de imvestigacidn

Sefior (a): Gerente de 1a Erapresa Inve rsiones yRepresentaciones MACERJEEIRL
Presente.

MNosotros, Mery Raquel, De la Cruz Bcosta ¥ Judith Doris, Trujillo Egoavil, es de nuestro
interés ealizar la irvestigacidn cuso titulo es: “Analisis financiero vla toma de decisiones
enlas erapresas comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichari - 20187 el obje tivo de
esta peticidn es solicitar su autorizacidn para llevar a cabo un trabajo de irvestigacion, asi
mismo corprometié ndonos, que, una vez terrinado el proceso de andlisis de los datos, se
entregara un ejeraplar a su representada.

Es importante sefialar que esta actividad no conlleva ningiin gasto para su institucidn wo
empresa ¥ que s tomaran los resguardos necesarios para no interferir con el norrmal
funcionaraiento de las actrvidades propias de la institucidn. De ignal manera, se entregard a
los colaboradores un consentimiento infommado donde == les invita a participar del proyecto
wse les explica en qué consistira el trabajo de investigacion.

Sin otro particular yesperando una buena acogida, = despide atte.

Huancayo, 05 de enero del 2022

Mery Raquel, De 1a Cruz Scosta Judith Doris, Tryjillo Egoavil
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Solicita: Awtorizacién para desarrollar trabajo de imvesticacidn

Sefior (a): Gerente de la Erapresa Bosuer IvIx Store Pichant VRAE

Presente.

Mosotros, Meryr Raquel, De 1la Cruz Scosta ¥ Judith Doris, Trujillo Egoavil, es de nuestro
interés ealizar la ivestigacidn cuso titulo es: “Lnalisis financiero yla toma de decisiones
enlas erpresas comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichan - 20187 el objetivo de
esta peticidn es solicitar su autorizacion para llevar a cabo un tabajo de irvestigacion, asi
misto comprometié ndonos, que, una vez terminado el proceso de andlisis de los datos, se
entregara un ejeraplar a su representada.

Es iraportante sefialar que esta actrvidad no conlleva ningiin gasto para su institucion wo
empresa ¥ que s= tomaran los resgpardos necesarios para no interferir con el normal
funcionaraiento de las actrvidades propias de la institucion. De 1gual manera, se entregard a
los colaboradores un consentimiento infonmado donde = les irvita a participar del proyecto
wse les explica en qué consistira el trabajo de 1mmvestigacion.

Sin otro particular yesperando una buena acogida, == despide atte.

Huancayo, 05 de enero del 2022

IEry Raquel, De 1a Cruz Acosta Judith Doris, Tryjillo Egoavil
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Solicita: Awtorizacién para desarrollar trabajo de imvesticacin

Sefior (a): Gerente de la Erapresa ClanMotors Pichan

Presente.

MNosotros, Me iy Raquel, De la Cruz Scosta v Judith Doris, Trujillo Egoavil, es de nuestro
interés walizar la vestigacion cuso titulo es: “Lndlisis financiero y1a toma de decisiones
enlas empresas corercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichar - 2018 el objetivo de
esta peticidn es solicitar su autorizacion parma llevar a cabo un trabajo de urvestigacion, asi
mismo coraprometié ndonos, que, una vez terrinado el proceso de andlisis de los datos, se
entregara un ejeraplar a su representada.

Es importante sefialar que esta actrridad no conlleva ningiin gasto para su institucidon wo
empresa ¥ que == tomaran los resguardos necesarios para no interferir con el normal
funcionaraiento de las actrvidades propias de la institucion. De 1gnal manera, se entregard a
los colaboradores un consentirniento infonrnado donde == les irvita a participar del proyecto
wse les explica en qué consistird el trabajo de irmvestigacion.

Sin otro particular yesperando una buena acogida, == despide atte.

Huancayo, 05 de enero del 2022

ey

ME v Raquel, De la Cruz Acosta Judith Doris, Tryjillo Egoavil
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Solicita: Awtorizacién para desarrollar trabajo de imvesticacin

Sefior (a): Gerente de 1a Empresa IWultiservicios "G&D" chama
Presente.

MNosotros, Me iy Raquel, De la Cruz Lcosta ¥ Judith Doris, Trujillo Egoavil, es de nuestro
interés walizar la pvestigacidn cuso titulo es: “Andlisis financiero yla tora de decisiones
enlas ernpresas comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichar - 20187 el obje tivo de
esta peticidn es solicitar su autorizacidn pam llevar a cabo un tabajo de urvestigacion, asi
misto comprometié ndonos, que, una vez terrminado el proceso de analisis de los datos, se
entregara un ejeraplar a su representada.

Es iraportante sefialar que esta actrvidad no conlleva ningiin gasto para su institucion wWo
empresa ¥ que == tomardn los resguardos necesarios para no interferir con el normal
funcionarniento de las actrvidades propias de la institucion. De 1gual manera, se entregard a
los colaboradores un consentimiento infonmado donde == les ivita a participar del provecto
wse les explica en qué consistird el trabajo de immvestigacion.

Sin otro particular yesperando una buena acogida, == despide atte.

Huancayo, 05 de enero del 2022

-~

IEry Raquel, De la Cruz fcosta Judith Doris, Tryillo Egoail
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Solicita: Awtorizacién para desarrollar trabajo de investigacin

Sefior (a): Gerente de la Ermpresa Clinica de motos BATIS
Presente.

Mosotros, Me ry Ragquel, De la Cruz Scosta w Judith Doris, Trujillo Egoavil, es de nuestro
interés walizar la tvestigacion cuso titulo es: “Lndlisis financiero yla torna de decisiones
enlas empresas comercializadoras de Motocicletas, Distrito de Pichan - 20187 el obje tivo de
esta peticidn es solicitar su autorizacion parma llevar a cabo un trabajo de ivestigacion, asi
mismo coraprometié ndonos, que, una vez terminado el proceso de analisis de los datos, se
entregama un ejeraplar a su represeniada.

Es importante sefialar que esta actrvidad no conlleva ningiin gasto para su institucion wWo
empresa ¥ que == tomardn los resguardos necesarios para no interferir con el normal
funcionaraiento de las actrvidades propias de la institucidn. De 1igval manera, se entregard a
los colaboradores un consentimiento infonmado donde == les irtvita a participar del proyecto
wse les explica en qué consistird el trabajo de 1rmvestigacion.

Sin otro particular yesperando una buena acogida, s= despide atte.

Huancayo, 05 de enero del 2022

MEry Raquel, De la Cruz Acosta Judith Doris, Tryjillo Egoawil
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