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Resumen

La investigacion titulada “Tributacién laboral y rentabilidad en las microempresas
cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021”. El cual fue realizado mediante el enfoque
cuantitativo, como método general el cientifico, de tipo aplicada y de nivel correlacional. Es
asi que el problema general fue: ;Qué relacion existe entre la tributacion laboral y la
rentabilidad en las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021?. Por
consiguiente, el objetivo fue: Determinar la relacion que existe entre la tributacion laboral y la
rentabilidad en las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021. En
consecuencia, la hipotesis general de estudio fue: Existe relacion directa entre la tributacion
laboral y la rentabilidad en las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021. En
tal sentido los sujetos de analisis fueron los 60 trabajadores de las microempresas cafetaleras
del distrito de Pichanaki. Se concluye que, existe relacion directa entre la tributacion laboral y
la rentabilidad en las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021.
Consiguientemente se observa una correlacion positiva muy alta con un “r”” = 0,987, lo cual
nos permite aseverar que, mientras exista una adecuada tributacion laboral, existira mayor

rentabilidad en las empresas.

Palabras clave: Tributacion laboral y rentabilidad
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Abstract

The research entitled "Labor taxation and profitability in the coffee microenterprises of the
Pichanaki district - 2021". Which was carried out through the quantitative approach, as a general
scientific method, applied and correlational level. Thus, the general problem was: What is the
relationship between labor taxation and profitability in the coffee microenterprises of the Pichanaki
district - 2021? Therefore, the objective was: To determine the relationship between labor taxation and
profitability in the coffee micro-enterprises of the Pichanaki district - 2021. Consequently, the general
hypothesis of the study was: There is a direct relationship between labor taxation and profitability in
the coffee micro-enterprises of the Pichanaki district - 2021. In this sense, the subjects of analysis were
the 60 workers of the coffee micro-enterprises of the Pichanaki district. It is concluded that there is a
direct relationship between labor taxation and profitability in the coffee microenterprises of the
Pichanaki district - 2021. Consequently, a very high positive correlation is observed with an “r” = 0.987,
which allows us to assert that, as long as it exists adequate labor taxation, there will be greater

profitability in companies.

Keywords: Labor taxation and profitability



Introduccion
La pandemia ha dejado una cicatriz en las pequefias y medianas empresas espafiolas,
especialmente en las microempresas y en las de una antigliedad menor de 10 afios. El informe
impacto econdémico de la covid-19 sobre la pyme, basado en una encuesta a 960 compafiias,
revela que, en cuanto al empleo, el 15.4% prevé aumentar su planilla en lo que queda de afio,
9.6% disminuira el que tiene y el 74.9% de las pymes redujeron sus puestos de trabajo en 2020

respecto a 2019.

En el Peru la volatilidad de los precios y la reduccion de los precios en chacras han
afectado la economia de los cafetaleros peruanos, sobre todo a los pequefios productores con 5
a menos hectareas, que actualmente representa el 85% de cafetaleros peruanos, generando

reduccion de tierras dispuestas para el cultivo del café.

El objetivo de la investigacion fue, Determinar la relacion que existe entre la tributacion
laboral y la rentabilidad en las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021, la
metodologia empleada en la investigacion es de enfoque cuantitativo, de nivel correlacional,

de tipo aplicada, de disefio no experimental.

Capitulo I: En este capitulo se muestra el planteamiento del problema, donde se detalla

la formulacién del problema general y el objetivo de la investigacion.

Capitulo I1: Aqui se muestra el marco teorico, donde se detalla los antecedentes, las

bases tedricas y el marco conceptual de la investigacion.
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Capitulo I11: En este acapite se muestra la hipdtesis general y especificas de la

investigacion.

Capitulo 1V: En este aparatado se muestra la metodologia de la investigacién para el

logro de los objetivos.

Capitulo V: En este aparatado se muestra los resultados de la investigacion, asi como

la contrastacion de hipdétesis y el analisis de los resultados.

Las autoras



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

El problema de la investigacion es la baja rentabilidad en las microempresas
cafetaleras del distrito de Pichanaki. Cabe mencionar que la rentabilidad para Sanchez (2002),
es una nocion que se aplica a toda accion econémica en la que se movilizan unos medios
materiales, humanos y financieros con el Gnico fin de obtener resultados favorables para la
empresa. Ahora bien, en la actualidad ha disminuido la demanda del café debido a la pandemia
gue estamos atravesando. Sin embargo, otra de los principales problemas de la baja rentabilidad
de los productores cafetaleros viene a ser los costos laborales puesto que, a pesar de las
medidas dictadas por el gobierno central, como es la suspension perfecta de actividades, no
todas se han beneficiado con dicha norma legal. Es asi que, algunas de las empresas
mencionadas contintan realizando sus pagos de sus obligaciones laborales, ya que no pueden
dejar de seguir produciendo, puesto que tienen obligaciones o entregas y pedidos pendientes.
Por otro lado, el no tener estrategias para crecer, el no invertir en la expansion del negocio, el
no contar con personal capacitado, son otros de los problemas que afecta directamente a los

ingresos de la empresa.

Este hecho es causado por la falta de una adecuada, tributacion laboral, la cual, de
ser aplicada dentro de la empresa, se estaria dando lugar a los trabajadores porque esta
representa los beneficios sociales y legales que incluyen CTS, gratificaciones,
indemnizaciones, entre otros, que benefician la labor de los colaboradores. Asimismo, tener un
alto endeudamiento, el dar respuestas a preguntas equivocadas, la mala gestién de la
informacion, tanto dentro como fuera de la empresa, es uno de los aspectos que mas inciden a

la larga en la rentabilidad, llegando a ser un verdadero lastre en la productividad cuando se
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realiza de manera equivocada, la falta de equipos y liderazgo es ya hoy una de las cuestiones
que mas desestabilizan a las empresas, seguido de la ausencia de un plan de negocio y una falta

de conocimiento del mercado.

Consecuentemente este hecho conlleva a la desercion empresarial, la cual de no ser
solucionada a tiempo perjudica el rendimiento de la empresa, ya que no se podra lograr los
objetivos y metas establecidas dentro de la misma, seguidamente, afecta a la produccion, la
administracion, la toma de decisiones, el flujo de caja, lo que a larga genera el cierre total o

parcial de la misma.

Por lo tanto, nuestra investigacion relaciona a la tributacion laboral con la baja
rentabilidad que viene atravesando las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki. Es
asi que, con la manifestacion de la relacion realizaremos las recomendaciones pertinentes para
la mejora de la rentabilidad; sin olvidar que nos encontramos en una situacion atipica el cual
no sabemos con certeza cuando finalizara. Sin embargo, es de suma importancia que dichas
microempresas continden su labor puesto que genera puestos de trabajo, haciendo que pueda

activarse la economia.

Nuestro problema es abordado a nivel nacional por Vasquez (2020) quien en el distrito
de Chiclayo menciona que, el disefio de un sistema de costos por érdenes de produccién mejora
la rentabilidad de la empresa estudiada. Seguidamente, Carhuancho (2017) en la ciudad de
Lima ostento que, la tributacion laboral incide significativamente en la rentabilidad en las
empresas textiles de San Juan de Lurigancho, 2017 debido a que uno de los dos tipos de
contratacion laboral permite al ente tener una rentabilidad real de los fondos propios y de la

inversion.
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A nivel internacional Rincon (2019), en Colombia menciona que, para empresas del
sector primario (extraccion) y secundario (transformacion) la relacion se explica por una
funcién cdncava, indicando que niveles extremos de capital de trabajo disminuyen la
rentabilidad. Es decir, tanto la sobreinversion en capital de trabajo como la subinversion en
capital de trabajo disminuyen la rentabilidad. Un punto éptimo de capital de trabajo maximiza
la rentabilidad. Por otro lado, en las empresas del sector terciario (servicios) la relacion es
lineal, indicando que entre menor sea el costo mayor sera la rentabilidad. Asimismo, Garzon
(2017), en Colombia ostenta que, la empresa ha disminuido sus ventas y no genera utilidades,
a causa de la pérdida de clientes en el mercado y el aumento de los costos de operacion, los
cuales ascienden a mas del 85% del total de los ingresos operacionales, lo anterior indica que
la empresa trabaja en funcion de pagar sus costos, los cuales tampoco son utilizados en su

totalidad por la disminucion en los enlaces con los clientes.

1.2 Delimitacion del problema
1.2.1 Delimitacién espacial
La investigacion se realizara en las microempresas cafetaleras del distrito de

Pichanaki.

1.2.2 Delimitacién temporal

La investigacion se realizara en el afio 2021.

1.2.3 Delimitacién conceptual o temética

Tributacion laboral
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Miyagusuku (2013), nos dice que “Se entiende por el estudio interdisciplinario, que
vincula el derecho laboral y el derecho tributario, para analizar los diversos impuestos,
contribuciones y aportes que gravan las relaciones laborales y el ingreso que percibe el

trabajador” (p. 15).
Rentabilidad

“Es una nocion que se aplica a toda accion econdmica en la que se movilizan unos
medios, materiales, humanos y financieros con el fin de obtener unos resultados”

(Sanchez, 2002, pag. 2).

1.3 Formulacién del problema
1.3.1 Problema general
¢Qué relacion existe entre la tributacién laboral y la rentabilidad en las
microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021?
1.3.2 Problemas especificos
1. ¢Qué relacion existe entre la tributacion laboral y la rentabilidad econémica en
las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021?
2. ¢Qué relacidn existe entre la tributacion laboral y la rentabilidad financiera en

las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021?

1.4 Justificacion de la investigacion
1.4.1 Justificacion social
Con nuestra investigacion los directos beneficiarios serdn los microempresarios
comercializadores de café, no solo del distrito de Pichanaki, sino de toda la selva central;
puesto que, a quedado demostrado que, es el café el producto que méas se comercializa no

solamente a nivel nacional sino también a nivel internacional.
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1.4.2 Justificacion teorica

Con nuestro proyecto de investigacion pretendemos generalizar los resultados
obtenidos, demostrando la importancia de la tributacion laboral, puesto que con el estudio
de la legislacion laboral se demuestra la disminucion de la rentabilidad de las
microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki en la coyuntura en la que nos
encontramos.
1.4.3 Justificacion metodoldgica

En el presente trabajo de investigacion, se aplicaran, métodos, técnicas e
instrumentarnos de recoleccién de datos, validos y confiables, para el logro de los objetivos
propuestos, el cual nos facilitara conseguir datos que sirven para determinar de qué manera
la tributacion laboral incide en la rentabilidad en las microempresas cafetaleras del distrito
de Pichanaki.

Esta metodologia puede ser aplicada en otros estudios de investigacién que

resultaran eficaces y se podran estandarizar, aportando al conocimiento cientifico.

1.5 Objetivos de la investigacion
1.5.1. Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre la tributacion laboral y la rentabilidad en
las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021.
1.5.2 Objetivos especificos
1. Determinar la relacion que existe entre la tributacion laboral y la rentabilidad
econdmica en las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021.
2. Determinar la relacion que existe entre la tributacion laboral y la rentabilidad

financiera en las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021.
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CAPITULO 1I
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes (nacionales e internacionales)

2.1.1 Antecedentes internacionales

Rincon (2019), presento la investigacion titulada “Gestion del capital de trabajo
y rentabilidad. Evidencia empirica de empresas en Colombia”, en la Universidad
Nacional de Colombia, para optar el grado de maestria en administracion, el objetivo general
de la investigacion fue, Identificar qué estrategia de gestion capital de trabajo esta asociada
a altas rentabilidades, para diferentes segmentos de empresas colombianas que reportaron a
la superintendencia de sociedades, entre los afios 2012 a 2015. La metodologia empleada
fue de método cientifico, de tipo aplicada, concluye que, para empresas del sector primario
(extraccion) y secundario (transformacion) la relacion se explica por una funcion céncava,
indicando que niveles extremos de capital de trabajo disminuyen la rentabilidad. Es decir,
tanto la sobreinversion en capital de trabajo como la subinversion en capital de trabajo
disminuyen la rentabilidad. Un punto éptimo de capital de trabajo maximiza la rentabilidad.
Por otro lado, en las empresas del sector terciario (servicios) la relacién es lineal, indicando

que entre menor sea el CCE mayor serd la rentabilidad.

Garzén (2017), sustento la investigacion “Analisis de sostenibilidad,
rentabilidad y endeudamiento de SkyNey de Colombia S.A.S a través de indicadores
financieros”, en la Universidad Catdlica de Colombia, para optar el titulo profesional de
Economista. El objetivo de la investigacion fue, evaluar la empresa SkyNet de Colombia
S.A.S E.S.P desde una dptica financiera, la cual permita identificar los niveles de
sostenibilidad, rentabilidad y endeudamiento para los ultimos dos afios de operacion (2015-
2016), una vez obtenidos los resultados y de ser necesario, plantear estrategias que mejoren

la situacion financiera de la compafia. La metodologia empleada fue, de método cientifico,
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de tipo basico, concluye que, la empresa ha disminuido sus ventas y no genera utilidades, a
causa de la pérdida de clientes en el mercado y el aumento de los costos de operacion, los
cuales ascienden a mas del 85% del total de los ingresos operacionales, lo anterior indica
que la empresa trabaja en funcion de pagar sus costos, los cuales tampoco son utilizados en
su totalidad por la disminucion en los enlaces con los clientes.

Coque (2016), sustento la investigacion titulada “La Gestion Administrativa Y Su
Impacto En La Rentabilidad De La Empresa Megamicro S.A. De La Ciudad De
Ambato”, en la Universidad Técnica de Ambato, en Ecuador, para optar el grado de
magister en administracion financiera y comercio, el objetivo general de la investigacion
fue, analizar el impacto de la gestion administrativa en la empresa con la finalidad de que
se incremente su Rentabilidad, mediante la ejecucion de estrategias que direccionen a la
empresa a tener y mantener una eficiente gestion administrativa. La metodologia empleada
en la investigacion fue, de método cientifico, de tipo basico, concluye que, En la empresa
existe una baja rentabilidad afectada por una deficiente gestion administrativa, debido a que
la empresa no ejecuta ningln modelo de gestion administrativa que permita a la empresa
mejorar sus ventas e incrementar la rentabilidad.

Reyes (2015) sustento en la Universidad de Guayaquil, la tesis “Baja rentabilidad
de la microempresa “asesoria ortega & vizueta” su objetivo principal fue: Identificar los
factores que causan la disminucion de la rentabilidad de la microempresa Ortega & Vizueta,
se utiliz6 el muestreo no probabilistico, el disefio de investigacion correlacional. concluye
que: Ortega &Vizueta no efectla un control interno del manejo financiero ya que no cuenta
con el personal encargado para dicho efecto, ademéas de no contar con las herramientas
primordiales como el manual de normas y procedimientos, en los cuales las actividades son

efectuadas en funcion de disposiciones de la gerente general, por experiencia y



24

conocimientos del personal, lo que no permite medir con exactitud el desempefio laboral y

si se da el cumplimiento de las politicas y procedimientos de la microempresa.

Rodriguez (2015) sustento en la Universidad Nacional de Cordoba, la tesis titulada
“Factores determinantes de la rentabilidad de los bancos en los paises del Mercosur.
Un enfoque contable” para optar el grado de maestro en ciencias empresariales. La
siguiente investigacion tuvo como objetivo principal: evaluar si los estados contables de las
instituciones bancarias que acttan en los paises del Mercosur producen informacion que
posibilite a los usuarios conocer los factores que determinan la rentabilidad de estas
instituciones. La muestra esta compuesta por 243 bancos de Argentina, Brasil, Paraguay y
Uruguay, en el periodo que va del afio 2000 al 2012. Tuvo como conclusion principal: Los
resultados indican que la rentabilidad de los bancos del Mercosur se determina con
significacion estadistica por el nivel de actividad bancaria, el nivel de concentracién
bancaria del pais, las tasas de interés de captacion de fondos y de las inversiones, la carga
tributaria, el nivel de capitalizacién de los bancos y los requisitos minimos de reservas del

Banco Central.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Valdez (2018) sustento en la Universidad Cesar Vallejo, la tesis titulada “El
marketing digital y su influencia en la rentabilidad de la licoreria Las Vifas, Los
Olivos, 2018” EI presente proyecto asumidé como objetivo general determinar como el
marketing digital influye en la rentabilidad de la licoreria Las Vifias. La investigacion tuvo
nivel explicativo causal, el disefio fue no experimental de corte transversal, la poblacion de
estudio fue a 36 clientes, dicha poblacién es limitada, censal. Se obtuvieron los datos con
32 preguntas establecidas. Para el analisis de los datos se utilizo la estadistica descriptiva e

inferencial y fue analizado en el sistema idoneo SPSS, donde se hallé la fiabilidad del
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instrumento por medio del coeficiente A.C, de los cuales emitié un resultado confiable de
.951, un nivel considerado como excelente, fiable y para contrastar las hipotesis se utilizé
Chi cuadrado de Pearson, por otro lado”, el contraste de las hipotesis se concluy6é que
marketing influye en la rentabilidad con un coeficiente de determinacion ajustado (Rh0=
.451). Lo que se muestra en la tabla N°06, comparada a la tabla N°05 de los niveles de

correlacion significa correlacion positiva débil.

Bahamonde (2017) sustento en la Universidad de Huanuco, la tesis “La
capacitacion y rentabilidad de las Micro y pequefias empresas sector comercio — rubro
venta de ropa para nifios -Hudnuco, 2017”. El presente trabajo de investigacion estuvo
dirigido a determinar en qué medida la capacitacion influye en la rentabilidad de las micro
y pequefias empresas sector comercio — rubro venta de ropa para nifios — Huanuco, 2017. El
estudio fue de tipo cuantitativo con un disefio de investigacion correlacional — descriptivo.
Se trabajo con una poblacion muestral de 30 MYPES del sector comercio rubro venta de
ropa para nifios, para determinar el muestreo se utilizé el muestreo no probabilistico
intencional, ya que fue por la necesidad de la investigadora. Para la prueba de hipoétesis y
determinar el grado de influencia se aplicd la correlacion de Pearson. Los resultados
demostraron que entre la variable la capacitacion y la variable rentabilidad de las MYPES
su influencia o relacién es positiva baja tras los resultados analizados, ademas con los
resultados obtenidos se concluye no aceptando la hipétesis de investigacion.

Carhuancho (2017) sustento en la Universidad Cesar Vallejo la tesis “Tributacion
laboral y su incidencia en la rentabilidad en las empresas textiles de San Juan de
Lurigancho, 2017”. El presente trabajo de investigacion, tuvo por objeto determinar de qué
manera la Tributacion Laboral incide con la rentabilidad en las empresas textiles de San
Juan de Lurigancho, 2017. El tipo de investigacién fue descriptiva explicativa causal, el

disefio de la investigacion fue el no experimental con corte transversal, con una poblacién
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de 65 empresas textiles, la muestra estd compuesta por 12 empresas. La técnica que se utilizé
es la encuesta y el instrumento de recoleccion de datos, el cuestionario que fue aplicado en
las empresas textiles de San Juan de Lurigancho, 2017. Para la validez de los instrumentos
se empled el criterio de juicios de expertos y también esta respaldado por el uso del Alfa de
Cronbach; la contrastacion de las hipétesis se realizé con la prueba de Rho de Spearman. Se
llegd a concluir que existe una incidencia significativa en la tributacion laboral con la
rentabilidad en las empresas textiles de San Juan de Lurigancho, 2017.

Rojas (2017) sustento en la Universidad Inca Garcilaso de la Vega, la tesis titulada:
“La gestion de ventas y la rentabilidad de las empresas del sector comercial del distrito
de La Victoria - Lima, 2016”. En el presente estudio tuvo como objetivo general:
Determinar si la gestién de ventas influye en la rentabilidad de las empresas del sector
comercial del distrito de La Victoria - Lima, 2016. La metodologia utilizada fue de tipo
aplicada que se centra en el nivel descriptivo, tuvo como poblacion objeto de estudio estuvo
conformado por aproximadamente 78 personas, vinculadas a las empresas del sector
comercial de las empresas ubicadas en el distrito de La Victoria — Lima. y muestra estuvo
conformada por 65 personas vinculadas al sector comercial de las empresas ubicadas en el
distrito de La Victoria — Lima, su instrumento de recoleccion de datos fue el cuestionario de
encuestas para cada variable y su conclusion principal fue: Los datos obtenidos durante el
trabajo de campo permiten establecer que el plan de ventas influye positivamente en el nivel

de riesgos identificados por la empresa.

Bustamante (2016) sustento en la Universidad Nacional San Agustin, la tesis
titulada: “La reforma del servicio civil: la contravencion administrativa laboral - un
avance en el procedimiento administrativo disciplinario y sancionador en la
administracion publica”. La siguiente investigacion tuvo como objetivo general: conocer

las consecuencias, vacios que tiene la aplicacion del procedimiento administrativo
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disciplinarios, en la ley del Servicio Civil. Su conclusién fue que los sujetos estudiados,
refieren que las normas que regulan el derecho administrativo, no son leyes naturales, sino

solo supuestos subjetivos.

2.2 Bases teoricos o cientificas
2.2.1 V1: Tributacion laboral

Definicion conceptual

Miyagusuku (2013), menciona que “Se entiende por el estudio interdisciplinario,
que vincula el derecho laboral y el derecho tributario, para analizar los diversos impuestos,
contribuciones y aportes que gravan las relaciones laborales y el ingreso que percibe el

trabajador” (p. 15).

2.2.1.1 Dimensiones
D1: Derecho laboral

Estrada 2017) refiere que “ES un conjunto de normas que regulan las relaciones
entre dos grupos sociales, patrones y trabajadores, tanto en su aspecto individual como
colectivo, a efecto de conseguir el equilibrio entre los factores de produccion, capital y

trabajo”.

D2: Derecho tributario

Sanabria 2001), nos dice que “Es una rama autonoma que se ubica dentro del
Derecho Publico y especificamente en la rama del Derecho Financiero que establece y
fundamenta los principios que sustentan el sistema normativo tributario; entendiéndolo

como el conjunto de normas juridicas y no juridicas, jurisprudencia, doctrina, principios y
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costumbres relacionadas a la existencia del tributo a la relacién obligacional de caracter

juridica que genera este instituto econémico”.

2.2.2 V2: Rentabilidad
Sanchez (2002), nos dice que “Es una nocién que se aplica a toda accion
econdmica en la que se movilizan unos medios, materiales, humanos y financieros con el

fin de obtener unos resultados” (p. 2).

Zamora (2017), menciona que “Este es uno de los indicadores mas relevantes para
medir el éxito de un sector, subsector o incluso un negocio, ya que una rentabilidad sostenida

con una politica de dividendos, conlleva al fortalecimiento de las unidades econémicas”.

2.1.1.1. Dimensiones
D1: Rentabilidad econdémica

Sanchez (2002), menciona que “La rentabilidad econdémica se erige asi en
indicador basico para juzgar la eficiencia en la gestion empresarial, pues es precisamente
el comportamiento de los activos, con independencia de su financiacion, el que determina

con carécter general que una empresa sea 0 no rentable en términos econdmicos” (p. 5).

D2: Rentabilidad financiera

Sanchez (2002), nos dice que “La rentabilidad financiera o de los fondos propios,
denominada en la literatura anglosajona return on equity (ROE), es una medida, referida
a un determinado periodo de tiempo, del rendimiento obtenido por esos capitales propios,

generalmente con independencia de la distribucion del resultado” (p. 10).
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2.3 Marco conceptual (de las variables y dimensiones)

Tributacion laboral

Miyagusuku (2013), nos dice que “Se entiende por el estudio interdisciplinario, que
vincula el derecho laboral y el derecho tributario, para analizar los diversos impuestos,
contribuciones y aportes que gravan las relaciones laborales y el ingreso que percibe el

trabajador” (p. 15).

Derecho laboral
Estrada, 2017) refiere que “ES un conjunto de normas que regulan las relaciones entre
dos grupos sociales, patrones y trabajadores, tanto en su aspecto individual como colectivo, a

efecto de conseguir el equilibrio entre los factores de produccion, capital y trabajo”.

Derecho tributario

Sanabria (2001), nos dice que “Es una rama auténoma que se ubica dentro del Derecho
Publico y especificamente en la rama del Derecho Financiero que establece y fundamenta los
principios que sustentan el sistema normativo tributario”.

Rentabilidad

Sanchez (2002), ostenta que “Es una nocion que se aplica a toda accion econdémica en
la que se movilizan unos medios, materiales, humanos y financieros con el fin de obtener unos

resultados” (p. 2).

Rentabilidad economica

Sanchez (2002), menciona que “La rentabilidad econdmica se erige asi en indicador
basico para juzgar la eficiencia en la gestion empresarial, pues es precisamente el
comportamiento de los activos, con independencia de su financiacion, el que determina con

caracter general que una empresa sea 0 no rentable en términos econémicos” (p. 5).

Rentabilidad financiera
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Sanchez (2002), nos dice que “La rentabilidad financiera o de los fondos propios,
denominada en la literatura anglosajona return on equity (ROE), es una medida, referida a un
determinado periodo de tiempo, del rendimiento obtenido por esos capitales propios,

generalmente con independencia de la distribucién del resultado” (p. 10).



CAPITULO I
HIPOTESIS
3.1 Hipotesis general
Existe relacion directa entre la tributacion laboral y la rentabilidad en las

microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021.

3.2 Hipdtesis especifico
1. Existe relacion directa entre la tributacion laboral y la rentabilidad econdmica en
las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021.
2. Existe relacion directa entre la tributacion laboral y la rentabilidad financiera en las

microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021.

3.3 Variables (definicion conceptual y operacional)
3.3.1 Definicion conceptual

Variable 1: Tributacién laboral

Variable 2: Rentabilidad



3.3.2 Definicion operacional

Variable Definicion Conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicador
Normas
Derecho Grupos
Miyagusuku (2013), menciona que “Se , o laboral ;O(t:'ales
entiende por el estudio interdisciplinario, que | Seé elaboro_un cuestionario Ta rt;)r!ezl
Tributacign | Vincula el derecho laboral 'y el derecho de escalamiento tipo Likert rabajadores
laboral tributario, para analizar los diversos impuestos, | con 14 Items para medir las
contribuciones y aportes que gravan las | Slguientes dimensiones:
relaciones laborales y el ingreso que percibe el | derecho laboral y derecho
trabajador” (p. 15). tributario. Derecho
publico
Derecho Derecho
tributario financiero
Principios y

normas
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Variable Definicion Conceptual Def|n|_0|on Dimensiones Indicador
operacional
“Es una nocion que se
aplica a toda accion
econdémica en la que se Utilidad
movilizan unos . .
medios,  materiales, Rentabilidad Medicidn de activos
s anciers Capacidad paragenerar
:Ji?:rz tLerzu Iti?:gf{é ;ri\CLa Generar rentabilidad
aunque el término
rentabilidad se utiliza | Se elaboré un
de forma muy variada | cuestionario de
y son muchas las | escalamiento tipo
aproximaciones Likert con 14 items
. doctrinales que inciden | para medir las
Rentabilidad | o yna y otra faceta de | siguientes
la misma, en sentido | dimensiones:
general se denomina | rentabilidad
rentabilidad a la | econdmica y L
medida del | rentabilidad . Conocimiento
rendimiento que en un | financiera. R_entat_)llldad ili
determinado  periodo financiera Utilidad
Importancia

de tiempo producen los
capitales utilizados en
el mismo. Esto supone
la comparacion entre la
renta generada y los
medios utilizados para
obtenerla con el fin de
permitir la eleccién
entre alternativas o
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juzgar la eficiencia de
las acciones
realizadas, segun que
el anélisis realizado
sea a priori 0 a
posteriori”. (Sanchez,
2002, pag. 2).




CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1 Método de investigacion
El método de la investigacidn que se utilizd es el método cientifico segiin Hernandez
Sampieri y Mendoza Torres (2018) “Es el camino a seguir mediante una serie de operaciones

y reglas prefijadas que nos permiten alcanzar un resultado o un objetivo” (p.23).

4.2 Tipo de investigacion
Para Valderrama y Jaimes (2019), el tipo de investigacion fue la Aplicada debido a que
“Se interesa en la aplicaciéon de los conocimientos tedricos para solucionar problemas

especificos de la vida cotidiana generando bienestar a la sociedad” (p.250).

4.3 Nivel de investigacion

Hernandez et al. (2010) refiere que:
El nivel de la investigacion fue correlacional porque asocian variables mediante un
patrén predecible para un grupo o poblacion. Las investigaciones son mas estructuradas
que los estudios con los demas alcances y, de hecho, implican los propositos de éstos;
ademas de que proporcionan un sentido de entendimiento del fendbmeno a que se hacen

referencia. (p. 93)

4.4 Disefio de investigacion

El disefio general para Hernandez Sampieri y Mendoza Torres (2018) fue el no
Experimental, ya que “Podria definirse como la investigacion que se realiza sin manipular
deliberadamente variables. Es decir, se trata de estudios donde no hacemos variar en forma

intencional las variables independientes para ver su efecto sobre otras variables” (p.174).
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Sanchez y Reyes (2009), nos dice que “Como diseno especifico utilizaremos el disefio
correlacional que sostienen que este disefio consiste en recolectar informacién en dos 0 mas

muestras con el proposito de observar el comportamiento de una variable” (p.106).

“El esquema del presente disefio sera el siguiente”, segiin Sanchez y Reyes (2009):
0

¥
U

Oz

iy

Dondea:

M = Muestra

0Oy = Observacion de la V. 1.
Oz = Ohservacion de la V.2

r = Correlacion entre dichas variables.

4.5 Poblacion y muestra
4.5.1 Poblacion
La poblacion para Carrasco, (2016) “Es el conjunto de todos los elementos
(unidades de analisis) que pertenecen al &mbito espacial donde se desarrolla el trabajo de
investigacion” (p. 236). Nuestra poblacion fue de tipo censal, la cual estd conformada tal

como se detalla en la siguiente tabla.

Tabla 1
Relacion de microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki
Sector N° de microempresas cafetaleras Areas N° de trabajadores
Tesoreria 2
Privado 10 Contabilidad 2
Administracion 2
Total 60

Nota: Elaboracién propia

4.5.2 Muestra
El muestreo fue el no probabilistico que segin Hernandez Sampieri y Mendoza

Torres (2018), refiere que “El procedimiento no es mecanico ni se basa en formulas de
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probabilidad, sino que depende del proceso de toma de decisiones de un grupo de
investigadores y, desde luego, las muestras seleccionadas obedecen a otros criterios de
investigacion” (p.200), por lo cual utilizaremos el total de la poblacion, 60 trabajadores de

las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki.

4.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.6.1 Técnicas de recoleccion de datos
En la presente investigacion se utilizé la Encuesta como técnica, el cual segun
Carrasco (2016), refiere que “Es una técnica de investigacion social para la indagacion,
exploracion y recoleccion de datos, mediante preguntas formuladas directa o
indirectamente a los sujetos que constituyen la unidad de analisis del estudio investigado”
(p. 314).
4.6.2 Instrumentos de recoleccion de datos
Para el logro de los objetivos se empled el Cuestionario, tal como lo refiere
Hernandez Fernandez y Baptista (2014) “Explica el proceso para elaborar un instrumento
de medicidn y las principales alternativas para recolectar datos, (Se basa en preguntas que
pueden ser cerradas o abiertas, sus preguntas pueden ser auto administrados, entrevista
personal o telefonica, via internet)” (p. 196).
4.6.3 Instrumentos de Recoleccion de Datos.
4.6.3.1 Validacion
Se realizo por el juico de expertos. Esta prueba véalida el contenido que se realiza
por separado: validez de pertinencia, relevancia y claridad segun (Valderrama & Jaimes,
2019 p.270). En esta oportunidad se desarrollo la validez de pertinencia, tal como se

muestra en el anexo N° 5.



38

4.6.3.2 Confiabilidad
(Valderrama & Jaimes, 2019) refieren que
Para aplicar la prueba de confiabilidad se utiliza los resultados de la prueba piloto
y debe ser como minimo 30 sujetos encuestados con similares caracteristicas de la
muestra, para ello, los resultados deben estar almacenados en una base de datos. El
analisis estadistico que se emple6 fue el Alfa de Cronbach por tener escalas de

medicion ordinales (p.265).

Tabla 2
Estadisticas de fiabilidad tributacion laboral

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,979 14
Nota: Elaboracién propia SPSS25

Tabla 3
Estadisticas de fiabilidad rentabilidad

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,968 14
Nota: Elaboracion propia SPSS25

Tabla 4
Escala de Vellis
“Por debajo de .60” “Es inaceptable”
“De .60 a .65 “Es indeseable”
“Entre .65y .70” “Es minimamente aceptable”
“De .70 a .80~ “Es respetable”
“De .80 a .90~ “Es muy buena”

Nota: Elaboracion Propia
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Interpretacion

Tomando en uso el programa SPSS version 25, calculamos el nivel de confiabilidad de
nuestro primer instrumento tributacion laboral, compuesto por 14 preguntas cuyo Alfa de
Cronbach arrojo el valor de 0,979 y de acuerdo a la escala de Vellis, es muy buena; asimismo
para el segundo instrumento rentabilidad se obtuvo un Alfa de Cronbach de 0,968 de los 14

elementos, el cual seguin la escala de Vellis, es muy buena.

4.7 Técnica de procesamiento y analisis de datos.

Se utilizaron:

En la estadistica descriptiva: Se utilizo para la distribucién de frecuencias, distribuida,
explicadas en tablas y graficos con sus respectivas interpretaciones.

En la estadistica inferencial: Para, la prueba de Shapiro Wilk, para la correlacion y prueba
la correlacion estadistica.
4.8 Aspectos éticos de la investigacion

La presente investigacion se realiza, respetando, la ética, asi como el anti plagio, el cual sera
corroborado por la Universidad. Por lo tanto, nos sometemos a lo estipula por el Reglamento

de Grados y Titulos de la Universidad Peruana Los Andes.



CAPITULO V
RESULTADOS
5.1 Descripcion de resultados
5.1.2 Anélisis de resultados

Tabla s
Promedio de la variable tributacion laboral

Tributacion laboral
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Poco 7 11,7 11,7 11,7
Regular 32 53,3 53,3 65,0
Aceptable 21 35,0 35,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: elaboracién de la IBM SPSS25

Figura 1
Promedio de la variable tributacion laboral

Tributacién laboral

40

30

20

Frecuencia

7
11,67%|

Regular Aceptable

Tributacion laboral

Nota: elaboracion de la IBM SPSS25

Interpretacion: De los 60 encuestados el 53,3% (32) siendo la mayoria de los encuestados

manifestaron tener un conocimiento regular sobre la tributacién laboral.
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Tabla 6
Promedio de la dimension derecho laboral

Derecho laboral
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Poco 11 18,3 18,3 18,3
Regular 29 48,3 48,3 66,7
Aceptable 20 33,3 33,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: elaboracion de la IBM SPSS25

Figura 2
Promedio de la dimension derecho laboral

Derecho laboral

30

20

Frecuencia

11
1833%

Poco Regular Aceptable

Derecho laboral

Nota: elaboracion de la IBM SPSS25

Interpretacion: De los 60 encuestados el 48,3 (29) manifestaron tener un conocimiento

regular sobre el derecho laboral.
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Tabla 7
Promedio de la dimension desarrollo local

Desarrollo local
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vélido Regular 34 56,7 56,7 56,7
Aceptable 26 43,3 43,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: elaboracion de la IBM SPSS25

Figura 3
Promedio de la dimensién desarrollo local

Desarrollo local
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Nota: elaboracién de la IBM SPSS25

Interpretacion: De los 60 encuestados el 56,7% (34) siendo la mayoria de los encuestados,

manifestaron tener un conocimiento regular sobre el desarrollo local.



Tabla 8
Promedio de la variable rentabilidad

Rentabilidad
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Poco 26 433 43,3 43,3
Regular 34 56,7 56,7 100,0
Total 60 100,0 100,0
Nota: elaboracién de la IBM SPSS25
Figura 4
Promedio de la variable rentabilidad
Rentabilidad
&
’ Poco Reqular

Rentabilidad
Nota: elaboracion de la IBM SPSS25

43

Interpretacion: De los 60 encuestados el 56,7% (34) siendo la mayoria de los encuestados,

manifestaron tener un conocimiento regular sobre la rentabilidad.
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Tabla 9
Promedio de la dimension rentabilidad econdmica

Rentabilidad econémica
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Poco 36 60,0 60,0 60,0
Regular 24 40,0 40,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: elaboracion de la IBM SPSS25

Figura 5
Promedio de la dimensién rentabilidad econémica

Rentabilidad economica

40

Frecuencia

Reqular

Rentabilidad econémica

Nota: elaboracion de la IBM SPSS25

Interpretacion: De los 60 encuestados el 60,0% (36) siendo la mayoria de los encuestados,

manifestaron tener un poco conocimiento sobre la rentabilidad econémica.
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Tabla 10
Promedio de la dimension rentabilidad financiera

Rentabilidad financiera
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Poco 10 16,7 16,7 16,7
Regular 35 58,3 58,3 75,0
Aceptable 15 25,0 25,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: elaboracion de la IBM SPSS25

Figura 6
Promedio de la dimension rentabilidad financiera

Rentabilidad financiera
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Nota: elaboracion de la IBM SPSS25

Interpretacion: De los 60 encuestados el 58,3% (35) siendo la mayoria de los encuestados,

manifestaron tener un conocimiento regular sobre la rentabilidad financiera.



5.2 Contrastacion de hipdtesis

Tabla 11
Escala de correlacion

46

-1
(-0,9 a -0,99)
(-0,7 a -0,89)
(-0,4 a -0,69)
(-0,2 a -0,39)
(-0,01 a -0,19)
0
(0,0 20,19)
(0,2 a 0,39)
(0,4 a 0,69)
(0,7 2 0,89)
(0,9 a 0,99)
1

Relacion negativa grande y perfecta
Relacion negativa muy alta
Relacion negativa alta
Relacion negativa moderada
Relacion negativa baja
Relacion negativa muy baja
Nula
Relacidn positiva muy baja
Relacion positiva baja
Relacion positiva moderada
Relacion positiva alta
Relacion positiva muy alta
Relacion positiva grande y perfecta

5.2.1 Hipotesis General

HG (alterna): Existe relacion directa entre la tributacion laboral y la rentabilidad en las

microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021.

Ho (nula): No Existe relacién directa entre la tributacion laboral y la rentabilidad en las

microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021.

Nivel de significacion 5%
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Tabla 12
Correlacién entre la tributacién laboral y la rentabilidad
Correlaciones

Tributacion

laboral Rentabilidad

Rho de Tributacion Coeficiente de 1,000 987"
Spearman laboral correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 60 60

Rentabilidad Coeficiente de 987" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 60 60

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaboracién propia SPSS25

Interpretacion: Dado que el p valor = 0,000 < 0,05 rechazamos la hipotesis nula ya aceptamos
la hipdtesis alterna: Existe relacion directa entre la tributacion laboral y la rentabilidad en las
microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021. Mediante el estadistico Rho de
Spearman se pudo evidenciar la correlacion positiva muy alta de un 0,987, lo cual nos permite
aseverar gque, mientras, exista un adecuado manejo de la tributacion laboral, se mejorara la

rentabilidad en las empresas cafetaleras del distrito de Pichanaki.

5.2.2 Hipotesis Especificas
Hipotesis Especifica 1
HE1 (alterna): Existe relacion directa entre la tributacion laboral y la rentabilidad
economica en las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021.
Ho (nula): No Existe relacion directa entre la tributacion laboral y la rentabilidad
econdmica en las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021.

Nivel de significacion 5%
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Tabla 13
Correlacién entre la tributacién laboral y la rentabilidad econémica

Correlaciones
Tributacion Rentabilidad

laboral econémica

Rho de Tributacion Coeficiente de 1,000 ,980™
Spearman laboral correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 60 60

Rentabilidad Coeficiente de ,980™ 1,000
econémica correlacién

Sig. (bilateral) ,000 :

N 60 60

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaboracidn propia SPSS25

Interpretacion: Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho y se acepta la H1: Existe relacion
directa entre la tributacion laboral y la rentabilidad econdmica en las microempresas cafetaleras
del distrito de Pichanaki - 2021. Con la ayuda del estadistico Rho de Spearman se pudo
demostrar la correlacion positiva muy alta de un 0,980, lo cual nos permite aseverar que, al
realizar una buena tributacion laboral dentro de las empresas existira mayor rentabilidad

econdmica, lo cual beneficiaria a las microempresas.

Hipotesis Especifica 2

HE2 (alterna): Existe relacion directa entre la tributacion laboral y la rentabilidad
financiera en las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021.

Ho (nula): No Existe relacion directa entre la tributacion laboral y la rentabilidad
financiera en las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021.

Nivel de significacion 5%
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Tabla 14
Correlacién entre la tributacién laboral y la rentabilidad financiera

Correlaciones
Tributacion Rentabilidad

laboral financiera

Rho de Tributacion Coeficiente de 1,000 ,980™
Spearman laboral correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 60 60

Rentabilidad Coeficiente de ,980™ 1,000
financiera correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 60 60

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaboracidn propia SPSS25

Interpretacion: Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho y se acepta la H1: Existe relacion
directa entre la tributacion laboral y la rentabilidad financiera en las microempresas cafetaleras
del distrito de Pichanaki - 2021. Segun el estadistico Rho de Spearman se pudo demostrar la
correlacion positiva muy alta de un 0,980, lo cual nos permite aseverar que, mientras exista

una tributacion laboral, habra mayor rentabilidad financiera dentro de las microempresas.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
A través de los resultados gque se han dado en el desarrollo del trabajo de investigacion,

se describe las siguientes discusiones e interpretaciones.

El objetivo principal de la investigacion fue, Determinar la relacién que existe entre la
tributacién laboral y la rentabilidad en las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki
- 2021. Se utilizé el software estadistico SPSS 25 para realizar la correlacion entre las variables
estudiadas, mediante el estadistico Rho de Spearman el cual nos arrojo un “r” = 0,987, lo cual
nos permite aseverar que, existe una correlacion positiva muy alta entre las variables
estudiadas, este resultado es corroborado con la investigacion de, Bahamonde (2017) sustento
latesis “La capacitacion y rentabilidad de las Micro y pequefias empresas sector comercio
— rubro venta de ropa para nifios -Huanuco, 2017”. Los resultados demostraron que entre
la variable la capacitacion y la variable rentabilidad de las MYPES su influencia o relacion es
positiva baja tras los resultados analizados, ademas con los resultados obtenidos se concluye

no aceptando la hipotesis de investigacion”.

Es asi que para la variable tributacion laboral los 60 encuestados el 53,3% (32) siendo
la mayoria de los encuestados manifestaron tener un conocimiento regular sobre la tributacion
laboral con respecto a la rentabilidad. Para la variable rentabilidad De los 60 encuestados el
56,7% (34) siendo la mayoria de los encuestados, manifestaron tener un conocimiento regular
sobre la rentabilidad con respecto a la tributacion laboral. Dicho resultado es corroborado con
la investigacion de (Rodriguez, 2015) Sustento la tesis titulada “Factores determinantes de
la rentabilidad de los bancos en los paises del Mercosur. Un enfoque contable”. Tuvo como
conclusion principal: “Los resultados indican que la rentabilidad de los bancos del Mercosur

se determina con significacion estadistica por el nivel de actividad bancaria, el nivel de



o1

concentracion bancaria del pais, las tasas de interés de captacion de fondos y de las inversiones,
la carga tributaria, el nivel de capitalizacion de los bancos y los requisitos minimos de reservas

del Banco Central”.

Finalmente consideramos que nuestra investigacion contribuira con futuras
investigaciones que persiguen nuestra misma linea de investigacién, puesto que son los

instrumentos de medicién de las variables estudiadas.
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CONCLUSIONES
Existe relacion directa entre la tributacion laboral y la rentabilidad en las
microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021. Mediante el estadistico Rho
de Spearman se pudo evidenciar la correlacion positiva muy alta de un 0,987, lo cual
nos permite aseverar que, mientras que, exista un adecuado manejo de la tributacién

laboral, se mejorara la rentabilidad en las empresas cafetaleras del distrito de Pichanaki.

Existe relacién directa entre la tributacion laboral y la rentabilidad econémica en las
microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021. Con la ayuda del estadistico
Rho de Spearman se pudo demostrar la correlacion positiva muy alta de un 0,980, lo
cual nos permite aseverar que, al realizar una buena tributacién laboral dentro de las
empresas existira mayor rentabilidad econémica, lo cual beneficiaria a las

microempresas.

Existe relacion directa entre la tributacion laboral y la rentabilidad financiera en las
microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021. Segun el estadistico Rho de
Spearman se pudo demostrar la correlacion positiva muy alta de un 0,980, lo cual nos
permite aseverar que, mientras exista una tributacion laboral, habra mayor rentabilidad

financiera dentro de las microempresas.



RECOMENDACIONES
1. Se recomienda al gerente general de las empresas cafetaleras del distrito de Pichanaki,
implementar mecanismos claros, precisos, y viables. Esto con la finalidad de incentivar a

los trabajadores a conocer los impuestos y aportaciones que grava las relaciones laborales.

2. Se sugiere al area de contabilidad de las empresas cafetaleras del distrito de Pichanaki
revisar los estados financieros de manera trimestral, para poder tomar decisiones en el

avance y control de algunas cuentas.

3. Se recomienda al area de contabilidad de las empresas cafetaleras del distrito de Pichanaki
que ponga en practica la aplicacion del analisis financiero, ya que a través del analisis
financiero podra obtener una vision clara de la situacion econémica y financiera que posee

la microempresa, y de esta manera emplear los correctivos necesarios.
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Anexos



ANEXO 1: Matriz de consistencia:

laboral y la rentabilidad
econdmica en las
microempresas
cafetaleras del distrito
de Pichanaki - 2021?

tributacion laboral y la
rentabilidad econdmica
en las microempresas
cafetaleras del distrito de
Pichanaki - 2021.

y la rentabilidad econémica
en las microempresas
cafetaleras del distrito de
Pichanaki - 2021.

¢Qué relacion existe
entre la tributacion
laboral y la rentabilidad
financiera en las
microempresas
cafetaleras del distrito
de Pichanaki - 2021?

Determinar la relacion
que existe entre la
tributacion laboral y la
rentabilidad financiera en
las microempresas
cafetaleras del distrito de
Pichanaki - 2021.

Existe relacion directa
entre la tributacion laboral
y la rentabilidad financiera
en las microempresas
cafetaleras del distrito de
Pichanaki - 2021.

D1: Derecho laboral
D2: Derecho tributario

Variable V2:

Rentabilidad

Dimensiones:

D1: Rentabilidad econémica
D2: Rentabilidad financiera

. T VARIABLES E .
Problema General Objetivo General: Hipotesis General INDICADORES METODO
¢Qué relacion existe | Determinar la relacion | Existe relacion directa Enfoque: Cuantitativo
entre la tributacion | que existe entre la | entre la tributacion laboral Meétodo: Cientifico
laboral y la rentabilidad | tributacion laboral y la |y la rentabilidad en las Tipo: Aplicada
en las microempresas | rentabilidad en  las | microempresas cafetaleras Nivel: Correlacional
cafetaleras del distrito | microempresas del distrito de Pichanaki - Disefio de la
de Pichanaki - 2021? cafetaleras del distrito de | 2021. investigacion:
Pichanaki - 2021. No experimental
Problemas especificos: | Obijetivos especificos: Hipotesis especificas: | Variable V1: S
;Qué relacion existe | Determinar la relacion | Existe relacion directa | 1 ributacion laboral oo
entre la tributacion | que existe entre la | entre la tributacion laboral | Dimensiones:

Poblacién
la poblacion de la

investigacion estara
conformada por 60
trabajadores de las

microempresas
cafetaleras del distrito de
Pichanaki.

Muestra

De tipo no probalistico
por conveniencia, el cual
sera el total de la
poblacion.
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Técnicas:

Encuesta.

Instrumentos:
Cuestionario.

Técnicas de
procesamiento y analisis
de datos:

Estadistica descriptiva:
Distribucién de
Frecuencias para la
discusion de resultados.
Estadistica inferencial:
Shapiro  Wilk, para la
normalidad y la Rho
Spearman.




ANEXO 2: Matriz de operacionalizacién de variables

principios y costumbres relacionadas a
la existencia del tributo a la relacién
obligacional de carécter juridica que
genera este instituto econémico.

. s Definicion . . Indicador
Variable Definicion Conceptual . Dimensiones
operacional
Derecho laboral
Es un conjunto de normas que regulan (Ngormas
las relaciones entre dos grupos sociales, ru_p:)s
patrones y trabajadores, tanto en su SOCIales
aspecto individual como colectivo, a Patrones
_ ] efecto de conseguir el equilibrio entre los Trabajadores
Miyagusuku (2013) “Se entiende por | S&  €labor6  un | gactores de produccion, capital y trabajo.
el estudio interdisciplinario, que CUGSUOH_&l“O _de
vincula el derecho laboral y el es:calamlento _tipo : :
Tributacién | derecho tributario, para analizar los | Likert con 14 Items | Derecho tributario
laboral diversos impuestos, contribuciones | para medir las ) .
. iquientes Es una rama auténoma que se ubica
y aportes que gravan las relaciones | slguien L
. : di . . derecho | dentro  del  Derecho  Publico 'y
laborales y el ingreso que percibe el | ZIMENSIONES. - CErecho especificamente en la rama del Derecho
trabajador” (p. 15). laboral y  derecho | SPECT Derecho
tributario Financiero que establece y fundamenta publico
los principios que sustentan el sistema Derecho
normativo tributario; entendiéndolo financiero
como el conjunto de normas juridicas y Principios y
no juridicas, jurisprudencia, doctrina, normas
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Variable Definicion Conceptual Definicion Dimensiones Indicador
operacional

(Es una nocion que se Rentabilidad econémica .
aplica a toda accion - ] ) o * Ut|||_da}oll
econémica en la que La rentabilidad econdémica se erige asi en indicador * Medicion de
se movilizan unos basico para juzgar la eficiencia en la gestion activos
medios, materiales, empresarial, pues es precisamente el .
humanos y financieros comportamiento de los activos, con independencia * Capacidad
con el fin de obtener de su financiacion, el que determina con carécter par
unos resultados. En la general que una empresa sea 0 no rentable en a generar
literatura econdmica, términos economicos. (Sanchez, 2002, pag. 5). rentabilidad
aungue el término Se elabor6 un * 2?1?5{)?'2 dad
rentabilidad se utiliza | cuestionario de
de forma muy variada | escalamiento tipo
y son muchas las Likert con 14 items

. aproximaciones ara  medir las

Rentabilidad dgctrinales que Eiguientes . .

inciden en una u otra dimensiones: Rentabilidad financiera
faceta de la misma, en | rentabilidad La rentabilidad financiera o de los fondos propios,
sentido general se economica Y | denominada en la literatura anglosajona return on e Conocimient
denomina rentabilidad | rentabilidad equity (ROE), es una medida, referida a un onocimiento
a la medida del financiera.

rendimiento que en un
determinado periodo
de tiempo producen
los capitales utilizados
en el mismo. Esto
supone la
comparacién entre la
renta generada y los
medios utilizados para

determinado periodode tiempo, del rendimiento
obtenido por esos capitales propios, generalmente
con independencia de la distribucion del resultado.
(Sanchez, 2002, pag. 10).

e Utilidad
e Importancia
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obtenerla con el fin de
permitir la eleccién
entre alternativas o
juzgar la eficiencia de
las acciones
realizadas, segun que
el analisis realizado
seaapriorioa
posteriori. (Sanchez,
2002, pag. 2).




ANEXO 3: Matriz de operacionalizacién del instrumento

Variable Dimensiones Indicadores Preguntas N° IrEnSeCc?iI?ic’?r?
Normas ¢Cree Ud., que las normas se relacionan de manera directa con la 1
rentabilidad de la entidad?
¢Ud., sabe en qué consiste la tributacion laboral? 2
Grupos sociales | ¢Para Ud., el proceso de seleccion para los trabajadores de la entidad es la 3
adecuada?
Derecho ¢En su opinidn el proceso de seleccion deberia ser de acuerdo a los 4
laboral conocimientos de los postulantes para las areas de la entidad?
Patrones ¢ud., cree que los proyectos de la entidad son evaluados por personal 5
capacitado?
¢Para Ud., los proyectos ejecutados por la entidad son para beneficio de la 6
poblacion?
Tributacion Trabajadores ¢Sabe Ud.,, en que consiste la fiscalizacién de la SUNAT? 7 Ordinal
laboral ¢Sabe Ud., en que consiste la contratacion indirecta? 8 rena
Derecho publico | ¢Cree Ud., que el procedimiento de seleccion es segln la capacidad de los 9
postulantes?
¢Para Ud., el proceso de seleccion es el adecuado? 10
Derecho ¢Cree Ud., que el principio de contratacion esta relacionado con la 11
Derecho financiero rentabilidad financiera dentro de la entidad?
tributario ¢Ud., considera que la contratacion indirecta se basa en reunir la 12
informacion suficiente del postulante?
Principios y ¢A su parecer las estrategias para la contratacion del personal es el 13
normas adecuado?
¢En su opinidn las estrategias institucionales estan en base a los objetivos 14

deseados por la entidad?
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Variable Dimensiones Indicador Preguntas A Esca_Ia} ,de
medicion
Utilidad ¢Sabe Ud. que es la rentabilidad econdmica y para qué sirve? 1
¢Sabe Ud. que la rentabilidad econémica mide si los activos de
la municipalidad, nos dan la rentabilidad esperada? 2
Medicidn de activos ¢Sabe Ud. que la rentabilidad econémica es la medida que 3
determina la capacidad para generar rentabilidad?
Rentabilidad ¢Sabe pd. que la _rentabilidad econdmica €s la ;nedida que 4
econdmica determina la capacidad para generar rentabilidad?
) ¢Sabe Ud. que es la rentabilidad financiera?
Capacidad para generar S
rentabilidad ¢Sabe Ud. la utilidad que tiene la rentabilidad financiera en las 6
decisiones econdmicas de la entidad?
. Generar rentabilidad ¢Sabe Ud. que la rentabilidad financiera es mas importante para 7
Rentabilidad los accionistas que la rentabilidad econémica? Ordinal
¢Sabe Ud. que una baja rentabilidad financiera puede restringir la 8
financiacién externa?
o ¢Ud., cree que el departamento de marketing ha permitido
Conocimiento posicionar a la entidad? 9
¢Ud., considera que el gerente en andlisis de la cadena de valor
para mejorar su capacidad? 10
Rentabilidad Utilidad ¢Cree Ud., que la utilidad de la organizacion es la adecuada?
financiera 11
¢Ud., cree que la rentabilidad, basado en el beneficio econémico,
genera ingresos Yy beneficios? 12
) ¢Cree Ud., que los ingresos totales de la organizacion son por la 13
Importancia calidad de servicio al cliente?
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¢Ud., considera que., los ingresos que obtiene la organizacion
dependen del cambio contante de los trabajadores?

14




ANEXO 4: El instrumento de investigacion:
Variable Tributacion laboral

Instrucciones generales:

A continuacién, encontrara una lista de preguntas, que pretenden medir su conocimiento en

referencia a la variable seguimiento de medidas correctivas.

a|ge1daoy
Je|nbay
000d
epeN

N° Pregunta

aquawels|dwo)

Derecho laboral

01 | ¢Cree Ud., que las normas se relacionan de manera directa con la
rentabilidad de la entidad?
02 | ¢Ud., sabe en qué consiste la tributacion laboral?

03 | ¢Para Ud., el proceso de seleccion para los trabajadores de la
entidad es la adecuada?

04 | ¢En su opinién el proceso de seleccidn deberia ser de acuerdo a
los conocimientos de los postulantes para las areas de la entidad?
05 | ¢Ud., cree que los proyectos de la entidad son evaluados por
personal capacitado?

06 | ¢Para Ud., los proyectos ejecutados por la entidad son para
beneficio de la poblaciéon?

07 | ¢Sabe Ud.,, en que consiste la fiscalizacion de la SUNAT?

08 | ¢Sabe Ud., en que consiste la contratacion indirecta?

Derecho tributario

09 | ¢Cree Ud., que el procedimiento de seleccion es segun la
capacidad de los postulantes?
10 | ¢Para Ud., el proceso de seleccion es el adecuado?

11 | ¢(Cree Ud., que el principio de contratacién esta relacionado con
la rentabilidad financiera dentro de la entidad?

12 | ¢Ud., considera que la contratacion indirecta se basa en reunir la
informacion suficiente del postulante?

13 | ¢A su parecer las estrategias para la contratacion del personal es
el adecuado?

14 | ¢En su opinidn las estrategias institucionales estan en base a los
objetivos deseados por la entidad?




Instrumentos de investigacion:

Variable rentabilidad

Instrucciones generales:
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A continuacidn, encontrara una lista de preguntas, que pretenden medir su conocimiento en

referencia a la variable ejecucion presupuestal.

0312|313
S |8 |€ |38 |8
S |2 | = o
o QD o]
=« |2 |7
N° Pregunta % ®
D
>
@
Rentabilidad econdmica
01 | ¢Sabe Ud. que es la rentabilidad econdmicay para qué sirve?
02 | ¢Sabe Ud. que la rentabilidad econémica mide si los activos
de la municipalidad, nos dan la rentabilidad esperada?
03 | ¢Sabe Ud. que la rentabilidad econémica es la medida que
determina la capacidad para generar rentabilidad?
04 | ¢Sabe Ud. que la rentabilidad econémica es la medida que
determina la capacidad para generar rentabilidad?
05 | ¢{Sabe Ud. que es la rentabilidad financiera?
06 | ¢Sabe Ud. lautilidad que tiene la rentabilidad financiera en las
decisiones econdémicas?
07 | ¢Sabe Ud. que la rentabilidad financiera es mas importante
para los accionistas que la rentabilidad econdémica?
08 | ¢Sabe Ud. que una baja rentabilidad financiera puede restringir
la financiacion externa?
Rentabilidad financiera
09 | ¢Ud., cree que el departamento de marketing ha permitido
posicionar a la entidad?
10 | ¢Ud., considera que el gerente en anélisis de la cadena de valor
para mejorar su capacidad?
11 | ¢Cree Ud., que la utilidad de la organizacion es la adecuada?
12 | ¢Ud., cree que la rentabilidad, basado en el beneficio
econdmico, genera ingresos y beneficios?
13 | ¢Cree Ud., que los ingresos totales de la organizacion son por la
calidad de servicio al cliente?
14 | ¢Ud., considera que., los ingresos que obtiene la organizacion
dependen del cambio contante de los trabajadores?
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ANEXO 5: Confiabilidad valida del instrumento

Confiabilidad: Se corroboro mediante el estadistico Alfa de Cronbach, el cual seran aplicado
nuestros dos instrumentos de medicion. Dichos cuestionarios seran medidos en la escala ordinal

de tipo Likert. Con la ayuda del software estadistico SPSS25.

Estadisticas de fiabilidad tributacion laboral

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

,979 14
Nota: Elaboracién propia SPSS25

Estadisticas de fiabilidad rentabilidad

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,968 14
Nota: Elaboracién propia SPSS25

Validez: La validez fue determinada por el juicio de expertos el cual se acompafia en

el anexo N° 5 de la presente.



CERTIFICADOQ DE VALIDEEZ DE CONTENIDO DEL INSTREUMENTO QUE MIDE LA VARIAELE:
TRIEUTACTON LABORAL

- -1 - I - 3
hi DimensionesTtems Pertinencia | Relevancia” | Claridad Sugerenciaz
8i | No 5i [ No| Si [No
Derecho laboral
0l iCrea Ud., que laz normas se relacionan dea manera X x X
directa con la rentabilidad de la entidad?
02 | ;U0d. sabe en gua consiste 1z ribatacion laboral? X X X
a3 ;Para Ud., el proceso de seleccidn para los X X X
rabajadores de 1z entidad ez 12 adecuada?
;En s opinicn &l procesa de saleccion debenz ser X X X
04 | de acuerdo 2 los conocimisntos de los postulantes
para lzs dreas de Iz entidad?
05 iUd, cree gue los proyectos de la entidad son X X X
evaluados por personzl capacitado?
06 ;Para Ud., los proyectos ejecutados por la entidad X X X
zon para bensficio de la poblacion?
a7 :5abe ITd,. en que consiste la fscalizacion de la X X X
BUNATT
8 ;Sabe Ud, ea gue comeiste la comtratacion X X X
indiracta?
Derecho tributario
a9 gCrea Ud., que el procedimienta de seleccion es X X X
zegin la capacidad de los posmlanteas?
10 | ;Para Ud., el proceso de seleccion es el adernado? X X X
iCres Ud., qus =l principic de contratzcion esta X X X
11 | relacionado con la rentabilidad finamcisra denmo da
1z entidad?
:Ud, comsidera que lz :-:lulzstgn:i.én indiracta za X X X
17 | basa en reonir la mformacion suficients  del
postulantal
13 ;A su patecer laz estrategias para la comtratacion X X X
del perzonal es el adecnzdo’
14 | Ens opinicn las estrategiss instituciomales astan X X X
an base 3 los abjetivos deseados por 1a entidad?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opcidn de aplicabilidad: Aplicable (30 Aplicable despues da comregir ( ) Mo zplicable [ )

Apellidos ¥ nombres del Juez Validador

........ Casiro Oriega Ruse Fidel_ . DNI.. 45285579

' Pertinencia: El ft=m corresponde 2l concepto tedrico

* Relevancia: El item es apropiado para repressntar al companents o dimensidn especifica del constructa.
* Claridad: Se enriends zin dificultzd en enuncizde del fem, s concizo, exacto v directo

Mota: Se dica suficiencia cuande los ftems planteados son suficisntes para medir 12 dimenzidn

Finma del exparta
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CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENIDD DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
EENTABILIDAD

- -1 - I - =
o DimensionesTtems Pertinencia | Relevancia” | Claridad Sugerencias
S5i | No 5 [ No| Si [No

ERentabilidad economica
0l g,S:g.hg U{. que az 1z rentabilidzd acondmica v para X X X
qué sirve?
:5abe Ud. que 1z rentabilidsd econdmica mide =i
02 | lo= actives de la municipalidad, mnos dan la X X X
reatabilidad esparada?
;Sabe Ud gque la remtshilidad econdmica es la
03 | medida gque determina la capacidad para generar X X X
rentzbilidzad?
:5abe Ud que la rentzhilidsd economica ez la
04 | medida que determina la capacidad para generar X X X
rentabilidad?
05 | ;Sabe Ud. gus es 1z rentabilidad financiera? X X X
iSabe Ud. 1a utlidad que tisne la rentabilidad X X X
06 | financiera en laz decisionss economicas de la
anfidad?
:Sabe Ud. gue la rentzbilided fimsmciers e: meas X X X
07 | importante para los accionistas que la rentabilidad
aconomica?
08 ;Sabe Ud que una beja rentabilided fnanciera X X X
puade resiringir la financiacion externa?
Eentabilidad financiera
0@ iUd., cree que 2] departamernto de marksting ha X
pemmitido posicicnar a la entidad?
10 iUd., considera que el gerents amalisiz de la X
cadena de valor para mejorar su capacidad?
1 ;Cree Ud., que 1z atilidad de 12 organizacion as la X
adecuada?
iUd., cree gua la remtabilidad, basade en el X
11 | bemsficic economico, gSenera ImETesOs ¥
henaficips?
iCree Tld, que los ingresos totales de la X X X
13 | organizacion son por lz calidad de zervicio al
cliemtaT
iUd., considera que., los ingresos gue obtiens la X X X
14 | organizacion dependen del cambio comtante de los
trabajadores?
Observaciones (precizar si hay suficiencia):
Opcidn de aplicabilidad: Aplicable [, } Aplicable después de corragir { ) Mo aplicable [ )

Lo
]

Lo
]

Lo
]

Lo
]

' Pertinencia: El ftam corrasponde sl concepto tadrico

* Relevancia: E] ftem es spropiado para representar 5l components o dimensidn especifica dal constructa.

* Claridad: Se erriends zin dificoltad en emmcizdo del ftem, es conciso, exacto v directo

Mota: Ze dice suficiencia cusndo los fems planteados zon suficientes para medir la dimenzida
Huancayo............15...de ... 0. de 2021




CEETIFICADO DE VALIDEEZ DE CONTENIDO DEL INSTEUMENTO QUE MIDE LA VARIAELE:
TRIBEUTACTON LABORAT

. P | - I - =
o DimensionesTtems Pertinencia | Relevancia” | Claridad Sugerencias
S5i | No 5 [ No| Si [No
Derecho laboral
0l i Crea Ud., que las normas se relacionan de manera X X X
directa con la rentabilidad de la entidad?
02 [ ;U4 . zahe en qua consists lz ributzcion laboral? X X X
a1 ;Para TUd., el proceso de seleccion para los X X X
wrabajadores de Iz entidad ez la sdacuada?
;En =u opinidn ] proceso de saleccidn deberia sar X X X
04 | de acuerdo a los conocimisntos de loz postulantes
pars lzs freas de la entidad?
08 iUd, cree gue los proyactos de la entidad som X X X
evalnados por personzl capacitado?
08 ;Para Ud., los proyectos ejecutados por la entidad X X X
zon para beneficio de la poblacion?
a7 :5abe [Jd,. en que consiste la fscalizacion de la X X X
SIMATT
08 :5abe Ud, ea gue consiste la comtratacion X X X
indiracta?
Derecho tributario
08 gCrea Ud., que el procedimienta de seleccion es X X X
zegin la capacidad de los posmlantesT
10 | ;Para Ud. el proceso de seleccion es el adecnada? X X X
:Crea Ud., que el principio de contratacion esta X X X
11 | relzcionzdo con la rentabilidad financiera dentro de
1z entidad?
:Ud., comsidera que lz confratacion indiractz se X X X
12 | base en remnir la mformacion suficients del
pozstalanta?
12 A =u parecer las estrategias para lz comtratacion X X X
deal perzonszl ez el adecnado’
14 | éEn = opinicn las esrategias institucionales astan X X X
an base 3 los objetivos deseados por 1a entidad?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opridn de apliczhilidad: Aplicable (30) Aplicable despuas de carregir () Mo zplicable [ )
Apellide: ¥ nombres del Juez Validador

' Pertinencia: El ftam coaresponde sl concepto tedrico

* Relevancia: El ftem es spropiade para representar 5l components o dimensidn especifica dal constructa.
* Claridad: Se erriends =in dificoltad en emmcizdo del ftem, es conciso, exacto v directo

Mota: Se dice saficiencia cuando los ttems planteados zon suficientes para medir la dimension

Huaneayo... ... 13 e 10 da 2021
hté!.ul’.s.-o
i e o e o remi
AL LA
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENID DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIAELE:
EENTABILIDAD

FII

DimensionesTtems

Pertinencia’'

Relevancia®

Claridad®

5i

[ Mo

5i

[ ®o

5i [ No

Sugerencias

Rentabilidad economica

01

25abe Ud. que ez 12 reatzhilidad sconomica v para
gué zirve?

X

X

X

0z

25abe Ud. que 1z rentabilidad econdmica mide =i
los actives de la municipalidad, nos dam la
rentzbilidad esperada?

X

X

03

z%abe Ud gue la rentshilidad economica es la
medida que determinz la capacidad para generar
rentabilidad?

04

i5abe Ud que la rentzhilidsd econdmica e: la
medida que determinz la capacidad para generar
rentabilidad?

;5ahe Ud. gue a5 12 rentabilidad financiera?

0d

iSabe Ud. la utlidad que tiene lz rentabilidad
financisra en laz deciziones ecomdmiczs de la
antidad?

o7

z%abe Ud. gue la reatshilided finamciers es mas
impaortante para los accionistas que la remtabilidad
aconomica?

08

i5abe Ud quoe una baja rentabilidad financiera
puede restringir la financizcidn externa’

Rentabilidad financiera

i)

iUd., cree que el departamento de markesting ha
pemmitide posicionar 2 1z entidad?

b

b

10

iUd., considera que el gerents amaliziz de la
cadena de valor para mejorar su capacidad?

b

b

11

;Cree Ud., que Iz ntlidad de 12 organizacion ez la
zdecuada?

b

b

12

iUd., cree gue la remtabilidad, bhasade en el
beneficic  econdmice, gemera  imgrescs v
beneficios?

L

e

13

iCree Td, que los ingresos totales de
organizacion son por la calidad de servicio
cliemta?

la
al

14

iUd., considera que., los ingresos que obtiens la
orzamizzcion dependen del cambio comtante da los
trabajadores?

Observaciones (precizar =i hay soficiencia):

Opcidn de aplicabilided: Aplicable (37} Aplicable después de comragir { ) Mo aplicable | }

Apellides ¥ nombres del Juez Validador

' Pertinencia: El ftem comresponde 21 concepta tedrico

el

JESSTOO 1 1) B -

* Relevancia: El ftem es spropiade para repressntar 5l compaonents o dimensidn especifica dal constructa.

* Claridad: Se erriende sin dificultad en emmciadeo del ftem, es conciso, exacto v directo

Mota: Se dice saficiencia cuando los ftems planteados zon suficientes para medir 1a dimenzian

Husncayo........ 16.......d=

et

<y e . Scrmp——
L DL AT

Firmz del exparto

da 2021
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CEETIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIAELE:
TRIEUTACTION LABORAL

. -1 - I = =
no DimensionesTtems Pertinencia | Relevancia’ | Claridad Sugerencias
S5i | No 5 [ No| Si [No
Derecho laboral
0L iCrea Td., que laz normas se relacionan de manera X X X
directa con la rentabilidad de la entidad?
02 | ;Ud. sabe en qua consists 12 mribatacion laboral? X X X
0 ;Para Ud., el proceso de seleccion para los X X X
wabajadores de lz entidad ez 1z adecuada?
:En su opinicn el proceso de saleccion debenz ser X X X
04 | de acuerdo a los conecimisntos de los postulantes
para las Zreas de 1z entidad?
05 iUd, cree gue los proyectos de la enmtidad som X X X
evalnados por parsanzl capacitado?
06 ;Para Ud., los proyectos ejecutadas por la entidad X X X
z0n para bensficio de la poblacion?
0T :5abe Ild,. en que consiste la fscalizacion de la X X X
SUTHAT?
08 i5abe Ud, ea gue conziste la comtratacign X X X
indiracta?
Derecho tributario
a9 ¢Crea Ud., que =l procedimienta de seleccion ez X X X
zegin la capacidad de los posmlantes?
10 | ;Para Ud., el process de seleccion es el adernado? X X X
iCreas Td., que =l principic de contratacion esta X X X
11 | relacionado con 12 rentabilidad finsmciera dentmo da
1z entidad?
iUd, considera que la tu:lu.tmts_u:i.én indiracta za X X X
12 | basa en reunir la mformacion suficents del
poztalanta?
13 A su parecer las astrategias para la comtratacion X X X
del perzonzl es el adecuzdo’
14 | éEnm opinicn las estrategizs institucionales astan X X X
en base a los abjetivos deseados por 1a entidad?

Ohbservacionss (precizar si hay suficiencia):
Opcion de aplicahilidad: Aplicable (3} Aplicsble después de corregir { 3 Mo aplicable [ )

Apellides v gmnh del Jpez Valjdader

““‘“ﬁmﬁﬁ*% e DINL_ 39388

_' Pertimencia: El ftzm corraspande 2l concepta tadrico

“ Relevancia: E] item ez apropiado para representar al compaonents o dinzensidn especifica del constructa.

* Claridad: Se enriends zin dificaltad en emmcizde del ftern, es conciso, exactn v directo
Mota: Ze dice suficiencia cusndo los items planteados son suficientes para madir 1z dimenzidn

My OPC Glodys FTha
Loahwron Lammpig
BAT 450

Firms del exparto




CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENIDMD DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
EENTABILIDAD

. -1 - I = =
No DimensionesTtems Pertinencia | Relevancia’ | Claridad Sugerencias
S5i | No 5 [ No| Si [No

Rentabilidad economica

0 {',S:g.hg Udn que 2z la rentabilidzd economica v para X X X

qué girve?

:Sabe Td. gque 12 rentabilidad econdmica mide =i

02 | loz actives de la municipalidad, mnos dan la X X X

rentabilidad esparada?

;5abe Ud que la rentzbilidad economica e: la

03 | medida que determina la capacidad parz genarar X X X

rentabilidad?

:%abe Ud que la rentzhilidad ecomomica ez la

04 | medida que determina la capacidad para gensarar X X X

rentabilidad?

05 | ;5abe Ud gue es 1z rentabilidad financiera? X X X

;S3abe Ud. 12 utilidad gue tisne la rentabilidad X X X

06 | financiera en laz deciziones economiczs de la

antidad?

:%abe Td. que la rentzbilidsd finamciers es mas X X X

07 | importante para loz accionistas gue la rentabilidad

sconomica?

08 ;Sabe Ud que una beja rentabilided fnanciera X X X
puade restringir L2 financiacion externa?

Eentabilidad financiera

a9 iUd., cres que el departamento de marketing ha X X X
permitide posicicnar a la entidad?
10 ;Ud., considara qua sl gerents em zmalisiz de la X X X
cadena de valor para mejorar su capacidad?
1 ;Cree Ud., que 12 ntilidad de 12 organizacion ez la X X X
adecuada?
iUd., cree gua la remtabilidad, basade en el X X X
11 | beneficioc ecomomico, genera  imETesos v
henaficios?
iCree Ud, que los ingresos totales de la X X X
13 | orgamizacion zom por la calidad de zervicio al
clienta?
iUd., conzidera que., los ingresos que obtiens la X X X
14 | organizacion dependen del cambio contante de loz
trabajadores?

Ohbservacionss (precizar si hay suficiencia):

Opcion de aplicabilidad: Aplicable (3} Aplicable después de corregir { 3 Mo aplicable [ )

Apellides ¥ nombres del Juez Validador :_;tp_ﬁgﬁe’

............. e i Tl Bl DN

' Pertinencia: El ftem corrasponde 2l concepto tadrico

* Relevancia: E] ftem es apropiado para repressmtar al companents o dimensidn especifica del constructa.
* Claridad: 52 enriends sin dificoltad en emumcizde del farn, es concizo, exscto v directo

Mota: Ze dice suficiencia cusndo los items planteados son suficientes para madir 1z dimenzidn

Huancaya......... Ji= de ... 10... de 2021

My O Glods £ lhs
aheray Limgog
Al a1p

Firma del exparto
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La data del procesamiento de datos

ANEXO 6

SUMA
Total

37
37
37
37
37
37
37
37
37
37

42

a7
a7

49
51

51

52
52

57
57

Tributacion laboral

D3 Desarrollo local

14

13

11

10

D1 Derecho laboral

Muestra

10
11

13

14

16
17

13
20

21

23

24

26

27

29

30
31
32
33

35
36
37
38
39

M

42

43

47

a9

31

52

53

55

57

59
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ANEXO 7: Consentimiento informado
La presente investigacion fue realizada, respetando lo sugerido por la metodologia

cientifica, por lo que las encuestas y los encuestados fueron anénimos.



ANEXO 8: Fotos de la aplicacion del instrumento
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