UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

Facultad de Ciencias Administrativas y Contables
Escuela Profesional de Contabilidad y Finanzas

TESIS

Auditoria Tributaria y Gestion Administrativa en las
Instituciones Educativas del Distrito de Pilcomayo — 2019

Para Optar : Titulo Profesional de Contador Publico

Autor : Bach. Ramon Panez Judith Jazmin
Bach. Ochoa Condori Emma Juana

Asesor : Mtro. Zorrilla Sovero Lorenzo Pablo

Linea de Investigacion
Institucional : Ciencias Empresariales y Gestion de los Recursos

Fecha de Inicio y
Culminacion :27.11.2020 — 26.11.2021

Huancayo — Peru
2022



UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
Facultad de Ciencias Administrativas y Contables

LA TESIS

“Auditoria tributaria y gestion administrativa en las instituciones educativas del distrito de
Pilcomayo - 2019”
PRESENTADA POR:

Bach. Judith Jazmin Ramon Panez
Bach. Emma Juana Ochoa Condori

PARA OPTAR EL TITULO DE:
CONTADOR PUBLICO

APROBADO POR LOS SIGUIENTES JURADOS:

PRESIDENTE N
PRIMER MIEMBRO L eeeeettecetaeieeietteaetattetteeattaeatnttaetatnaenetasrasnanne
SEGUNDO MIEMBRO N
TERCER MIEMBRO N

Huancayo ..... de ............oooiiiin del 2022



ASESOR:

Mtro. Lorenzo Pablo Zorrilla Sovero



DEDICATORIA:

Dedico con todo mi coraz6n a mi madre, pues
sin ella no lo habria logrado. Su bendicién a diario
a lo largo de mi vida me protege y me lleva por el
camino del bien

Judith

DEDICATORIA
A Dios por ser mi sostén espiritual que me
condujo a la culminacion de la presente

investigacion

Emma



AGRADECIMIENTO:

Agradezco a Dios por bendecirme la vida, por
guiarme a lo largo de mi existencia. A la
Universidad Peruana los Andes y a las |.E. de
Pilcomayo por permitirnos investigar.
Seguidamente agradezco a mi madre y padre por
los consejos y por creer en mis expectativas.

Judith

AGRADECIMIENTO
A mi alma mater quien me albergo en sus aulas
por 5 afios impartiéndome conocimiento para ser

empleado en favor de la sociedad.

Emma



Vi

INDICE DE CONTENIDO

AASESOR . ...ttt E e et Re e nar e re e ne e iii
DE DI C AT ORI A ettt st e b e e s s e e e te e s nn e e nneeanneenree s iv
AGRADECIMIENTO . .ottt ettt nte e nnne e %
INDICE DE CONTENIDO ....ouvvieiieeietceee e sesssestesteses st asses s s senass st Vi
INDICE DE TABLAS ..ottt es st senes s asss st sss et s st s s snanens X
INDICE DE FIGURAS ....ovietcteeeteeese s enie s sesten st enas st ssnan s ss st Xi
RESUMEN ...ttt ettt b e s b e e e be e see e be e snneenes Xii
ABSTRACT ettt b ettt e s b e be e b et e e e e reeannas xiii
INTRODUGCCION ..ottt Xiv
CAPITULO | ottt ettt e bt e be e et e e sne e e nbeesaneenee e 17
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ......oooiie e 17
1.1 Descripcion de la realidad problematica. ...........cooeiiiniiiiiiii e 17
1.2 Delimitacion del problema..........ccoeiiiiiiieie e 20
1.2.1 Delimitacion eSPACIal ..........cociieiiiiiiiieees s 20
1.2.2 Delimitacion tempPOoral ............ccooeieiiiiiieeeee s 20
1.2.3 Delimitacion conceptual 0 teMALICA ........ccccereiiiiiieiiereee e 20
1.3 Formulacion del problemMa ..o e 21
1.3.1 Problema general ... 21
1.3.2 Problemas €SPECIiTiCOS ......cceiiiieiiieic s 21
1.4 JUSEIFICACION. ...ttt re s 21
1.4.0 SOCHAL ... 21
I - o o SO UUSRPRUTSURPRN 22

1.4.3 Justificacion MetodolOgICa .......ccuevverviriiriiiiireee s 22



vii

1.5 Objetivos de 1a INVESHIGACION ..........couviiiiieiicie e 22
1.5.1 ODJEtiVO GENETAL .......eeieceieciiecie et 22
1.5.2 ODbjetivos €SPECITICOS.....cviiiiiiiie it 22

CAPITULO .ttt ettt esrn e e nbeesnneene e 23
MARCO TEORICO ...ttt b et nne e nneeneas 23

2.1 Antecedentes (internacionales y Nacionales)..........ccccveiieiiieiie e 23
2.1.1 NIVel INterNACIONAL .......ccooiiiiiiiiiiicce e 23
2.1.2 ANIVEI NACIONAL........ciiiiiiiiiiie e 25

2.2 BASES TEOMCAS ...ttt ettt bbbttt b ettt b e e a b 28
2.2.1 Variable 1 Auditoria tributaria ... 28
2.2.2 Variable 2: Gestion adminiStrativa...........ccoccoeirernineneneeseseese s 33

2.3. Marco conceptual de las variables y dimensiones...........ccooeverieneeneiiiesienennns 37

CAPITULO ittt b et et e e nbe e seeenbeesnneen 39
HIPOTESIS ...ttt ettt b et e tb e be e nnneeees 39

3.1 HIPOLESIS GENETAL.....c.eiuiiiiitiieeic ettt bbb 39

3.2 HipOLESIS ESPECITICAS .....cvvveeeieiiiie ettt 39

3.3 Variables (Definicidon conceptual y operacional)..........cccccoeveiiiiiiiiiiencinesee, 39
3.3.1 DefiniCion CONCEPLUAL...........eveuiiiiieieiesieeee e 39
3.3.2 Operacionalizacion de 1as variables: ... 39

CAPITULO TV et ettt h et b et e bt e b e e s nbeenbeennneen 42
METODOLOGIA ...ttt ettt se e eb e st e et e e ent e e nbeeanbeenneas 42

4.1 MEtodo de INVESLIGACION .....c.eoviiiiieiiiie e 42

4.2 TIpO de INVESEIGACION ....c.veieiiieiieiee et 42

4.3 NiVel de INVESTIGACION ......c.veuiiiiiiiieice e 42

4.4 Disefio de INVESTIGACION .......cceiiiiiiiiieieeie ettt 42



viii

4.5. PODIACION Y MUESEIA. ....veeveeeieiieeie sttt ettt et sreesreennenreas 43
4.5.1. POBIACION. ..o 43
B.5.2. IMIUBSITAL ..ottt ettt e e n e e sbe e s nn e e nreeenne e 43

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos..........ccoceverererevenisisesee e 44
4.6.1. Técnicas de recolecCion de datos. ........cocveerieiieiieniene e 44
4.6.2. Instrumentos de recolecCion de datos. .........c.cuvveveieierenene e, 44
4.6.3 Validez y Confiabilidad...........ccceiiiiiiiiiiiiic e 45

4.7 Técnica de procesamiento y analisis de datosS...........ccccvevveiieiieieciese e, 46

4.8. Aspectos éticos de 1a INVESLIGACION ........cceviieiiiieicieiese e 46

(07 o N 1 1 L VRSP RUPPPRPRS 47
RESULTADOS ...ttt ettt e et e e et e e et e e sbe e e sntr e e ebeeesnneeeans 47

5.1 Contrastacion de NIPOLESIS. .......uiviieieieieriecie e 47
5.1.1 HIPOLESIS GENETAL .....cviiiiiiiiiiiieie e 47
5.1.2 HIpOLESIS @SPECITICAS .....veveviieiieieiieieiese e 48

5.2 ANALiSiS de reSUIATOS. ......ccveiveiieieieeiee et 52

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS........c.ooiieirieeeeeieee et 61
CONGCLUSIONES ...ttt ettt te e beesa s e e e s e saestesnesreane e 64
RECOMENDACIONES ...t e nnee et e e e e nneeeans 66
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .....ooooiieeeeeeeeeeeee et en s 67
ANEXOS ...t a e e nrta e e nnaaeanreeeanns 70
ANex0o N°0L: Matriz de CONSISTENCIA .......eivverirrieeiieieseesie e sre et ee e e e 71
Anexo N°02: Matriz de Operacionalizacion de variables ............ccccoceovvviiiiviienevcce s 73
Anexo N°03: Matriz de operacionalizacion del inStrumento.............ccocvevevvevieriesecess e 77
Anexo N°04: Instrumentos de iNVEStIGaCion ............ccoereirereiinise e 82

Anexo N°05: Confiabilidad valida del iNSIrUMENTO ....vvvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 86



Anexo N°06: La data del procesamiento de datos

Anexo N°07: Consentimiento informado..............

Anexo N°08: Fotos de la aplicacion del inStrumento ...........ccccecveveiicve e 101



INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Relacion de instituciones educativas del distrito de Pilcomayo.............cccccevvenenen, 43
Tabla 2: Estadistico de fiabilidad de la auditoria tributaria .............ccocooviiiiiiiiicces 45
Tabla 3: Estadistico de fiabilidad de la gestion administrativa............c.cccceveveiieiecicieeseenns 45
Tabla 4: ESCala de VElliS..........ovoiiiiiiiee e 46
Tabla 5: Escala de COrTelaCion ...t 47

Tabla 6: Nivel de correlacion entre la auditoria tributaria y la gestién administrativa de las
instituciones educativas del distrito de Pilcomayo — 2019 .........ccccocveiiiiiiiiiie e 48
Tabla 7: Nivel de correlacion entre la planeacidn y la gestion administrativa de las instituciones
educativas del distrito de PIlcomayo — 2019.......cccooiiiiiiiieieiee e 49
Tabla 8: Nivel de correlacién entre la ejecucion y la gestion administrativa de las instituciones
educativas del distrito de Pilcomayo — 2019.......cccooiiiiiiiiisieriee e e 50

Tabla 9: Nivel de correlacion entre el informe y la gestion administrativa de las instituciones

educativas del distrito de Pilcomayo — 2019..........cccooiiiiiiiiie e 51
Tabla 10: Resultado de la encuesta sobre la variable auditoria tributaria...........cc.cccceeernennen. 52
Tabla 11: Resultado de la encuesta sobre la dimension planeacion ............ccccoceevvvenciicienns 53
Tabla 12: Resultado de la encuesta sobre dimension de la eJecucion...........c.coceoievciicinnns 53
Tabla 13: Resultado de la encuesta sobre la dimension informe ............cooovviiencnciiciens 55
Tabla 14: Resultado de la encuesta sobre la variable gestion administrativa.............c.cccee..e. 56
Tabla 15: Resultado de la encuesta sobre la dimension de planeacion...........cccccovceveiicinnns 57
Tabla 16: Dimension OrganiZaCion ............cooiieieieiiieieese st 58
Tabla 17: Dimension dir€CCION..........ccoieiiieeeeeeie e 59

Tabla 18: Resultado de la encuesta sobre la dimension CONtrol ..........oooeeeeeeeeee e 60



Figura 1:
Figura 2:
Figura 3:
Figura 4:
Figura 5:
Figura 6:
Figura 7:
Figura 8:

Figura 9:

Xi

INDICE DE FIGURAS
Resultado de la encuesta sobre la variable auditoria tributaria...........c.ccccceon....... 52
Resultado de la encuesta sobre la dimension planeacion .............cccccveeevveieannens 53

Resultado de la encuesta sobre la dimension sobre la dimension de la ejecucion54

Resultado de la encuesta sobre la dimension informe..........c.ccoocvveveveieieiennnns 55
Resultado de la encuesta sobre la variable gestion administrativa...................... 56
Resultado de la encuesta sobre la dimension de planeacion............c.ccceceeuvnnen. 57
Resultado de la encuesta sobre la dimension organizacion.............ccccccceevevveennene 58
DIimeNnSioN QIFECCION........couiiviiiiiieieieie ettt 59
Resultado sobre la dimension CONIOL...........ccuoviieiereiene e 60



xii

RESUMEN

La investigacion mantuvo como problema general de estudio ¢Qué relacion existe entre la
auditoria tributaria y la gestion administrativa en las instituciones educativas del distrito de
Pilcomayo - 2019?, consecuentemente el objetivo general fue: Establecer la relacion que existe
entre la auditoria tributaria y la gestién administrativa de las instituciones educativas del distrito
de Pilcomayo - 2019. En tal sentido, la hipotesis fue: Existe relacion directa entre la auditoria
tributaria y la gestién administrativa de las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo —
2019. La metodologia empleada en la investigacion es de enfoque cuantitativo, de tipo
aplicada, de nivel correlacional, disefio no experimental, la muestra estuvo conformada por dos
instituciones educativas ubicadas en el distrito de Pilcomayo. Las variables fueron medidas con
la ayuda del cuestionario, medido en la escala de tipo Likert; dichos cuestionarios fueron
debidamente validados por tres expertos y la confiabilidad por el Alfa de Cronbach, cuyo
resultado fue de 0,976 y 0,998 respectivamente. Se concluye que: Existe relacion directa entre
la auditoria tributaria y la gestion administrativa de las instituciones educativas del distrito de
Pilcomayo — 2019. Consecuentemente Se observa una correlacion perfecta con un “r”” = 0,900.
Por lo tanto, mencionamos que, a mayor auditoria tributaria, mejor serd la gestion
administrativa de las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo. Se recomienda a los
directivos la contratacion de profesionales externos para la realizacion de la auditoria

tributaria .

Palabras Clave: Auditaria tributaria y gestion administrativa
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ABSTRACT

The research maintained as a general problem of study What is the relationship between
tax auditing and administrative management in the educational institutions of the district of
Pilcomayo - 2019?, consequently the general objective was: To establish the relationship that
exists between the tax audit and the administrative management of the educational institutions
of the district of Pilcomayo - 2019. In this sense, the hypothesis was: There is a direct
relationship between the tax audit and the administrative management of the educational
institutions of the district of Pilcomayo — 2019. The methodology used in the research is
quantitative, applied type, correlational level, non-experimental design, the sample was made
up of two educational institutions located in the district of Pilcomayo. The variables were
measured with the help of the questionnaire, measured on the Likert-type scale; these
questionnaires were duly validated by three experts and the reliability by Cronbach's Alpha,
whose result was 0.976 and 0.998 respectively. It is concluded that: There is a direct
relationship between the tax audit and the administrative management of the educational
institutions of the district of Pilcomayo — 2019. Consequently, a perfect correlation with an "'r"
= 0.900 is observed. Therefore, we mention that, the greater the tax audit, the better the
administrative management of the educational institutions of the Pilcomayo district. Managers

are recommended to hire external professionals to carry out the tax audit

Keywords: Tax auditing and administrative management
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INTRODUCCION

La gestion administrativa en instituciones educativas se caracteriza por apoyar financiera y
contablemente los procesos para administrar los recursos priorizando las necesidades
contenidas en el proyecto educativo institucional. También garantiza la disponibilidad de
recursos fisicos para apoyar labores académicas, asi como suministros de herramientas para el
aprendizaje. En cada institucidn educativa la gestion administrativa recae sobre el director, para
priorizar las necesidades de los estudiantes, asi como; inversion en la infraestructura, materiales
académicos, personal capacitado para la ensefianza y patrimonio educativo, por lo que
normalmente como director debe tomar decisiones 6ptimas para la ejecucién de este gasto para
favorecer a la comunidad educativa, con una educacion de calidad y excelencia, pues asimismo,
sin duda a mencionar que en muchas ocasiones sucede escenarios distintos porque en ocasiones
las inversiones realizadas no se estiman prioritarias y convenientes para los estudiantes. Por lo
que se estima que todo este gasto de inversién se debe cumplir segin las necesidades
educativas, con un criterio optimo por parte de un director capacitado e informado, y a la vez,
evitar contingencias tributarias por gastos que no sustenten dicha causalidad.

Por otro lado, para continuar; podemos mencionar que, el objetivo de nuestra investigacion
es: Establecer la relacidn que existe entre la auditoria tributaria y la gestion administrativa de
las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo —2019. Es por ello que, se ha demostrado
que la auditoria tributaria mejora la gestion administrativa de las instituciones educativas,
puesto que se ha podido corroborar con la ayuda de la estadistica inferencial. Es asi que la
auditoria tributaria no es muy practicada en los sujetos observados, ya que gestionan su
administracion de manera empirica. Asi mismo la falta de una planificacion adecuada, asi como
documentos de gestion que guien sus objetivos, han ocasionado que dichas instituciones

cuenten con pensiones por debajo de precio de mercado, este hecho esta generando deudas con
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las instituciones financieras que a lo largo les generan intereses financieros que perjudican su

desarrollo econémico.

Seguidamente, hemos evidenciado la existencia de antecedentes que corroboran los
resultados obtenidos en nuestra investigacion los cuales, reforzaron nuestra hipétesis de

investigacion.

Consecutivamente la presente investigacion se justifica puesto que se ha demostrado la
relacion de nuestras variables y con ello se pretende la mejora de la gestién administrativa de

las instituciones educativas ubicadas en el distrito de Pilcomayo.

En relaciéon a la metodologia empleada se utilizé la metodologia cientifica de enfoque
cuantitativo, tipo aplicada de nivel correlacional, nuestro muestreo fue el no probabilistico,

finalmente la recoleccién de datos se realizé con el cuestionario.

A continuacion, presentamos nuestros 5 capitulos de investigacion:

Capitulo I: Se presenta la descripcion de la realidad problematica, asi también el problema,
objetivo de la investigacion, la delimitacion la cual detalla el lugar y el periodo a realizarse la

investigacion.

Capitulo Il: Se estudiaron los antecedentes nacionales e internacionales, que son
investigaciones referentes a nuestras variables de estudio, también se presentan las bases
tedricas donde se detallan de manera cientifica las variables y dimensiones de la presente

investigacion.
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Capitulo I11: Se plantea las hipdtesis, el cual es el fundamento de la presente investigacion

por tratarse un enfoque cuantitativo; es decir se dio respuesta al problema de investigacion.

Capitulo 1V: Se expone la metodologia empleada en el desarrollo del trabajo, sustentados

con autores de renombre en el campo de la investigaciéon cientifica.

Capitulo V: Se exponen los resultados en tablas y graficos, asimismo, se prueban las
hipédtesis con la ayuda de la estadistica; seguidamente se presenta la discusion de los resultados

con los de nuestros antecedentes.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Descripcion de la realidad problematica.

El problema no Unicamente es de nuestro pais sino también a nivel internacional ya que se
deriva de ciertas politicas fiscales no favorables o dificiles de comprender, que imposibilitan
al ciudadano el contribuir al fisco ya que tienen el temor de que pueda afectar su patrimonio en
caso se apliquen estas politicas o, simplemente la falta de cultura tributaria, poco orden en su
gestién administrativo y tributario. Asi como sucede en la unidad educativa San Felipe Neri,
perteneciente a la red de colegios de la compafiia de Jesus de Ecuador, constituida mediante
resolucién N°059-DECH-DF3, en donde se evidencio problemas de gestion administrativa y
tributarios, asi como ausencia de un adecuado control por parte de la direccion, las areas
administrativas y contables sobre las facturas que recibe la institucion, declaraciones
entregadas con errores, ocasionando que se generen sustitutivas, y emision de comprobantes

de retencion después del plazo establecidos de acuerdo a ley.

Cabe mencionar en el ambito nacional, (Salazar, 2020) “refiere en el diario ojo publico que:
En el Per( la educacidn privada esta liberada de tributos. No paga el Impuesto Predial por los
inmuebles que posee, tampoco el Impuesto General a las Ventas (IGV) por la matricula,
pensiones y servicios de ensefianza; ni aranceles por equipo y bienes importados. Asimismo,
algunos colegios, institutos y universidades estan exonerados parcial o totalmente del impuesto
a la renta, si destinan sus ganancias en obras y servicios para el estudiante. Sin embargo, la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega y la Universidad San Martin de Porres para que puedan
acceder a millonarios fondos, destinaron gastos a actividades sin objetivos educativos, motivo
por lo que la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU) las

mult6 con S/ 8 millones, a cada una, en el afio 2019. Entre las principales irregularidades que
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se sancionaron esta el incremento irregular de sueldos, utilizacién indebida de vehiculos e
inversiones en subsidiarias de otros rubros. Ambas casas de estudio se constituyeron como
asociaciones sin fines de lucro. Es decir, empresas que no generan utilidades y solo tienen
permitido reinvertir sus excedentes anuales en obras o servicios dentro de la misma institucion.
A cambio de ello, segun el articulo 119 de la Ley del Impuesto a la Renta, se les exonera del
100% de este pago, si asi lo solicitan ante la Superintendencia Nacional de Administracion
Tributaria (SUNAT). De acuerdo con informacién de la SUNAT, mas de 15 mil entidades
educativas privadas gque existen en todo el pais, son 569 las asociaciones educativas, colegios,
institutos y universidades, que se constituyeron como empresas sin afan de lucro y pidieron
acogerse a este beneficio. Solo el afio pasado, este grupo no aporto rentas por S/ 107 '516.000,

segun calculos del ente tributario”. Tal como lo menciono en el siguiente grafico:

Gréficol
Asociaciones vinculadas a fines educativos

T PR

Cantidad Exoneracion (%) Exoneracion (S/)

Universidades .3[)

Institutos

61,671,028

31,413,976
11,545.832

2885811

i
3]

Fuente: SUNAT obtenida por Ojo Publico

Asimismo, si bien las entidades educativas gozan de la exoneracion como del impuesto
general a las ventas, sefialada en el articulo 19° de la Constitucion Politica del Perdy, segun el
literal g) del articulo 2° del TUO de la Ley del Impuesto General a las Ventas (D.S. N° 055-
99-EF), ellas no las hacen invulnerables a las entidades fiscalizadoras, debido a que se

encuentran afectos al impuesto a la renta de tercera categoria, asi como a las obligaciones
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laborales, el cual son declaradas a la administracién tributaria, siendo de aplicacion el cédigo
tributario (D.S. N° 135-99-EF).

Por otro lado, las instituciones educativas particulares en el Per(, vienen atravesando
dificultades con la SUNAT, esto a nuestro parecer es ocasionado por la falta de inspeccion de
la administracion de las instituciones educativas, asi como en el ambito de estudio de nuestra
investigacion, donde se evidencio la inadecuada entrega de la documentacion tributaria, ya que
falta una adecuada asignacion de funciones en el departamento de contabilidad, el cual es
verificado por la administracion tributaria, periodicamente. Este hecho tiene consecuencias
directas en la adecuada gestion administrativa de dichas entidades educativas, puesto que las
constantes sanciones administrativas de que son sujetos, les ocasiona pérdidas econdmicas,

poniendo en riesgo el principio de empresa en marcha.

Es asi que, dentro de las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo, se ha observado
en todos estos afios un problema de desfase entre la formacion en gestién administrativa que
deben tener los directivos con las demandas educativas. Dentro de los problemas que presentan
esta la ausencia de la gestion administrativa, es decir se gestiona, pero este aspecto para las
autoridades no es muy relevante, dado que se preocupan por aspectos relacionados a la
infraestructura educativa pero casi poco por el desempefio docente y el rendimiento académico,
ausencia de la investigacion adecuada en cuanto a los modelos de gestién educativa, su
factibilidad, las ventajas y desventajas sobre la gestién administrativa. Seguidamente dentro de
las causas estdn que no se realiza planes estratégicos a largo y mediano plazo, mala gestion
financiera de los beneficios, falta de estrategias para los personales que laboran, ocasionando
asi como consecuencia la duplicidad de procesos, trabajos remotos ineficaces, errores de
comunicacion en el pago de los docentes y administrativos, poca capacidad analitica, entre

otros que perjudica de manera directa tanto a la poblacion como a las instituciones educativas
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del distrito de Pilcomayo, las cuales puedan interferir el normal desenvolvimiento de las

actividades tanto econdmicas como académicas.

De lo expuesto, ponemos a la auditoria tributaria como un mecanismo de control de las
actividades tributarias de las instituciones educativas. Consecuentemente la practica de dicha
auditoria, tendra un efecto de prevencion de los riesgos tributarios, Ilamense multas, reparos
tributarios, y los intereses moratorios, y por qué no decirlo hasta poder llegar a denuncias

penales.

Finalmente se propone a la auditoria tributaria como mejora para la gestion administrativa
y el correcto funcionamiento de los planes estratégicos de las instituciones educativas del

distrito de Pilcomayo.

1.2 Delimitacion del problema
1.2.1 Delimitacién espacial
La investigacion fue realizada en las Instituciones Educativas del Distrito de Pilcomayo,

de la provincia de Huancayo del departamento de Junin.

1.2.2 Delimitacién temporal
La investigacion se realizé con los datos obtenidos del periodo 2019
1.2.3 Delimitacién conceptual o temética
Auditoria tributaria
“La Auditoria Tributaria es un examen dirigido a verificar el cumplimiento de la
obligacion tributaria por parte de los contribuyentes, asi como también de aquellas

obligaciones formales contenidas en las normas legales”
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Gestion administrativa
Es el proceso administrativo, encargado de la planificacion, direccién y control de

las entidades.

1.3 Formulacién del problema
1.3.1 Problema general
¢ Qué relacion existe entre la auditoria de tributaria y la gestion administrativa en las

instituciones educativas del distrito de Pilcomayo— 2019?

1.3.2 Problemas especificos
1. ¢Qué relacion existe entre la planeacion y la gestion administrativa de las
instituciones educativas del distrito de Pilcomayo - 2019?
2. ¢Qué relacion existe entre la ejecucion y la gestion administrativa de las instituciones
educativas del distrito de Pilcomayo-2019?
3. ¢Qué relacion existe entre el informe y la gestion administrativa de las instituciones
educativas del distrito de Pilcomayo-2019?
1.4 Justificacion
1.4.1 Social
Nuestra investigacion tiene una importancia vital en la sociedad, puesto que
pretendemos, poner en conocimiento a las entidades educativas de la preponderancia de
cumplir con las obligaciones tributarias, debido a que las sanciones administrativas
interpuestas por la administracion tributaria, ponen en riego el normal desenvolvimiento

de dichas empresas educativas.
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1.4.2 Tedrica.

Nuestra investigacion empled la ruta cuantitativa aplicada a las ciencias sociales,
dicha metodologia fue contrastada con la realidad problematica, mediante la aplicacién
de nuestros instrumentos de medicion de las variables (cuestionario). De esta manera, los
resultados nos demuestran una relacion positiva muy alta, el cual sirva para recomendar

la aplicacion de la auditoria tributaria en la mejora de la gestién administrativa.

1.4.3 Justificacion metodolodgica
Metodoldgicamente nuestra investigacion pone de manifiesto la importancia del
método cientifico, puesto que con ello se pudo demostrar nuestra hipétesis de
investigacion; asimismo, se puedo demostrar la relacion de las variables estudiadas.
Dichas aseveraciones sirven de sustento para futuras investigaciones que persiguen la

misma linea investigativa.

1.5 Objetivos de la investigacion
1.5.1 Objetivo general
Establecer la relacion que existe entre la auditoria tributaria y la gestion administrativa
de las instituciones educativas del Distrito de Pilcomayo - 20109.
1.5.2 Objetivos especificos
1. Establecer la relacion que existe entre la planeacion y la gestion administrativa de
las Instituciones Educativas del Distrito de Pilcomayo - 2019
2. Establecer la relacion que existe entre la ejecucion y la gestién administrativa de las
Instituciones Educativas del Distrito de Pilcomayo - 2019
3. Establecer la relacion que existe entre el informe y la gestion administrativa de las

Instituciones Educativas del Distrito de Pilcomayo - 2019
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes (internacionales y nacionales)

2.1.1 Nivel Internacional

(Vargas, 2019), sustento la tesis “Auditoria Tributaria a La Unidad Educativa San
Felipe Neri, Canton Riobamba Provincia De Chimborazo, Periodo 2017”. El objetivo
general de la investigacion fue: “realizar una auditoria tributaria la unidad educativa San
Felipe Neri, Canton Riobamba, para la determinacion del grado de cumplimiento de las
obligaciones tributarias dentro de la institucion”. La metodologia empleada en la
investigacion fue: “de método cientifico, de tipo basica, la poblacion estuvo conformada
por la institucion educativa, el investigado concluye que, se presentd el dictamen de
auditoria tributaria donde se evidencio ocho falencias de la entidad que requieren ser
atendidas para contribuir con la correccidn de procesos tributarios deficientes dentro de la

Unidad Educativa estudiada”.

(Vento & Serrato, 2019), sustentaron la investigacion en Ecuador “Disefio de un
programa de auditoria tributaria preventiva, enfocada al impuesto de renta para
empresas comercializadoras de papel — estudio de caso Dispapeles S.A.”. El objetivo
principal de esta investigacion fue: “disefiar un programa de Auditoria Tributaria
preventiva enfocado al Impuesto de Renta, aplicable a las empresas comercializadoras de
papel. — estudio de caso Dispapeles S.A.S,”. La metodologia sera la investigacion
“cualitativa, cuantitativa y método de estudio de caso. También tendra enfoque
cuantitativo, ya que se recogeran y analizaran datos de una muestra de la poblacién, que

para este caso sera la empresa objeto de estudio Dispapeles S.A.S.”. Su instrumento de
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recoleccion de datos es el cuestionario, su principal conclusion fue: “son pocas las
empresas que tienen establecido dentro de sus procedimientos llevar a cabo un tipo de

auditoria que prevenga los riesgos en este caso tributarios”.

(Aparicio et al., 2018) sustentaron la tesis “Auditoria tributaria aplicada al impuesto
de renta y complementarios de la empresa Omniambiente S.A.S, en la ciudad de Rio
negro, Antioquia en los periodos fiscales 2016 y 2017, tuvo como objetivo general,
“realizar una auditoria tributaria a la empresa Omniambiente SAS para los periodos
fiscales 2016 y 2017, que le permite establecer si estd llevando de manera correcta sus
obligaciones tributarias en el impuesto de renta”. La metodologia empleada fue, de
“enfoque cualitativo, la poblacion estuvo conformada por los trabajadores de la empresa
estudiada, concluye que, la empresa esta cumpliendo a cabalidad con sus declaraciones de
renta, lo que muestra una buena planeacion tributaria ya que se logro verificar que todas
las tasas, tarifas e impuestos estan correctamente determinados segun lo establecido en el

estatuto tributario colombiano”.

(Ventura, 2016), sustento la investigacion en Colombia “Aplicacion de procedimientos
de auditoria tributaria preventiva a procesos contables de Empresas Cafetaleras, Ocotal
20147, el objetivo principal de esta investigacion fue: “analizar si los procesos contables
de las empresas del sector café de la ciudad de Ocotal, en el afio 2014, cumplen con lo
requerido para la prevencion de infracciones y sanciones administrativas™. Se realizd una
investigacion de “tipo aplicada, ejecutando un andlisis a las practicas de auditoria, con un
enfoque de carécter cualitativo, ya que se aplicaron técnicas inferenciales, se utilizaron
algunos elementos cuantitativos, utilizando métodos estadisticos para el tratamiento de

datos recopilados mediante las encuestas. Su poblacion para las pequefias y medianas
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empresas del sector café, el universo fue de diez (10) empresas, con las cuales estuve
realizando la investigacion; en este sentido, la muestra con la que estuve trabajando
corresponde al 40% del total del universo, es decir, cuatro (4) empresas y el tipo de
muestreo serd no probabilistico por conveniencia”. “Para los contadores publicos
independientes, el universo es de ocho (8), con los que estuve practicando la investigacion,
la muestra con que trabajé fue de cuatro (4) contadores, o sea el 50% del total de la
poblacion”. “El instrumento de recoleccién de datos fue el cuestionario de encuestas que
estuvo conformada por 20 preguntas para las variables, y su conclusion principal fue: que
los auditores no tienen claro la forma en que se debe desarrollar una auditoria tributaria

preventiva, y que no esta definido la forma en que deben desarrollarla”.

(Decimavilla & Rios, 2017) sustentaron la tesis titulada “Analisis del Cumplimiento
de las Obligaciones Tributarias de la Empresa DELICIAS S.A. en el Periodo Fiscal
2016”. El objetivo general fue, “explicar la gestion tributaria de la empresa Delicias de la
ciudad de Guayaquil: La metodologia empelada fue de tipo bésica, de método cientifico,
la poblacidn estuvo conformada por los trabajadores de la empresa mencionada, concluye
que, se cumple parcialmente en revisar el SRI la fecha de presentacion y el pago de sus

declaraciones”.

2.1.2 A nivel Nacional

(Paredes, 2021) sustento la tesis “Plan y Programa de Auditoria Tributaria para las
Asociaciones Sin Fines de Lucro para Identificar el Nivel de Cumplimiento Tributario
— Impuesto a la Renta, Region Lambayeque 2018”, “el objetivo general de la

investigacion fue, identificar el nivel de cumplimiento de obligaciones tributarias, e
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informar sobre la situacion tributaria de las entidades sin fines de lucro, la metodologia
empleada en la investigacion fue, de método cientifico, de tipo aplicada, de nivel
descriptivo, la poblacién estuvo conformada por las asociaciones sin fines de lucro de
Lambayeque, el instrumento utilizado para la recoleccion de datos fue: el analisis
documental, la conclusion principal es; de acuerdo al objetivo de determinar la situacion
de las entidades sin fines de lucro en la Regién Lambayeque, se logré obtener un alto
porcentaje de empresas inscritas, y que no estan exoneradas en un alto porcentaje del 81%,
asi como, que las empresas exoneradas, en un alto porcentaje de 39%, no se encuentran

activas”.

(Huerta, 2018), Sustento la tesis “Auditoria tributaria y gestion administrativa de las
Mypes en Los Olivos, afio 2017, “presenta como objetivo general: determinar cdmo se
relaciona la auditoria tributaria con la gestién administrativa de las MYPES en Los Olivos,
afio 2017. La presente investigacion tiene un disefio no experimental ya que no se va
manipular ninguno de las dos variables. Estd conformada por una poblacion de 60
trabajadores de la parte contable de las empresas Mypes de transporte de carga del distrito
de Los Olivos. Se utilizd la encuesta como técnica para recolectar los datos y el
cuestionario como instrumento de validacion el cual ha sido validado por 3 expertos de la
Universidad César Vallejo y se utilizd el coeficiente del alfa de Cronbach para el analisis
de estudio, se concluye que la auditoria tributaria se relaciona con gestion administrativa,
ya que la realizacion del procedimiento de auditoria permitira realizar un apropiada gestion
administrativa permitiendo a los gerentes de las empresas Mypes del rubro de transporte
de carga evaluar y determinar el correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias para

que en el futuro se pueda tomar decisiones favorables en las empresas”.
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(Espin & Espin, 2016) Sustentaron la tesis “La auditoria tributaria como prdctica
preventiva en la gestion de riesgos en la empresa HDC contratistas generales EIRL -
Cajamarca 2017”, “el objetivo fue, de poder detectar mediante un examen previo, las
posibles contingencias tributarias, de tal manera que en caso se suscite una fiscalizacion,
se pueda reducir significativamente los posibles reparos y poder determinar el correcto y
oportuno cumplimiento de las obligaciones tributarias formales acorde a las normas legales
vigentes. El tipo de investigacion tiene enfoque cuantitativo y de tipo descriptivo —
aplicada, con disefio no experimental, asimismo es de temporalidad transversal, se tomo
como muestra a cinco personas de las tres areas de la empresa. Se utilizd como técnica
para el procesamiento y analisis de datos las hojas de céalculo de Microsoft Excel. Como
resultado del estudio, se comprobd que una auditoria tributaria influye significativamente
en la gestion de riesgos, ya que mediante esta nos va permitir anticiparnos a eventos
indeseados que puedan originar un desfinanciamiento a la empresa y puedan traer consigo

sanciones por parte de la Administracion Tributaria”.

(Caballero, 2016), sustento en la Universidad César Vallejo, la tesis: “La Auditoria
Tributaria y su Incidencia en la Situacion Economica y Financiera de la Empresa
Comercializadora de Carbon S.A.C. Aiio 2015”. El objetivo de la investigacion fue,
“establecer la incidencia de la auditoria tributaria en la situacién econémica y financiera
de la empresa Comercializadora, la metodologia empleada fue de nivel descriptivo, de
disefio no experimental, la poblacién estuvo conformada por los trabajadores de ale
empresa estudiada, concluye que, la auditoria tributaria incide de manera positiva en la

situacion econdémica y financiera de la empresa mencionada”.
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(Gamarra & Hinostroza, 2015), sustentaron en la universidad Nacional del Centro la
tesis “Auditoria Tributaria Preventiva, para el Cumplimiento de las Obligaciones
Tributarias de las Empresas del Sector Comercio del Perd: Caso Empresa "EDICSEM
S.A.C." — Lima, 2017”. “El objetivo principal radica en la implementacion de una
Auditoria Preventiva Tributaria; el disefio de la investigacion fue de tipo no experimental,
considerada como investigacion aplicada, debido a los alcances practicos, aplicativos
sustentada por normas e instrumentos técnicos de recopilacién de informacién. Los
resultados y el analisis de la investigacién demostraron que existe un inadecuado uso de
las normas tributarias. En las conclusiones se resumiran en la urgente necesidad de aplicar
una Auditoria Tributaria Preventiva, esto debido a que es un importante instrumento de
gestibn en las empresas comerciales porque cuenta con controles preventivos y
correctivos; se podra llevar la gestion empresarial de las empresas comerciales y sus

obligaciones tributarias formales y sustanciales de todo contribuyente en forma correcta”.

2.2 Bases tedricas
2.2.1 Variable 1 Auditoria tributaria
Segln Pareda, (2011) “Existen muchas definiciones de lo que se entiende por Auditoria
Tributaria; no obstante, es preciso observar en primer término lo que sefiala la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT) quien
en su Manual General de Procedimientos de Auditoria sefiala que: La Auditoria Tributaria
es un examen dirigido a verificar el cumplimiento de la obligacion tributaria por parte de
los contribuyentes, asi como también de aquellos obligaciones formales contenidas en las
normas legales”.
La Auditoria Tributaria se define como el conjunto de técnicas y procedimientos

destinados a examinar la situacion tributaria de las empresas con la finalidad de poder



29

determinar el correcto y oportuno cumplimiento de sus obligaciones tributarias que son de
naturaleza sustancial y formal

La Auditoria Tributaria es un procedimiento, basado en la normativa legal y
administrativa vigente, destinado a fiscalizar el correcto cumplimiento de la obligacién
tributaria de los contribuyentes.

Segun Hernando, (2017) “Es el proceso que persigue para verificar que el contribuyente
estd aplicando las normas tributarias correctamente, si esta liquidando correctamente los
impuestos, y si la carga tributaria del contribuyente corresponde a la de su realidad”.

Segun Hernando, (2017) “El objetivo de una auditoria tributaria es brindarles la
tranquilidad a las directivas de la empresa de que el manejo que se le han dado a sus
impuestos es el correcto y que no tendra ningun problema legal con el estado por este
concepto”.

El procedimiento de Auditoria Tributaria comprende una serie de acciones o tareas,
destinadas a fiscalizar el correcto cumplimiento de la obligacion tributaria de los
contribuyentes. En dicho procedimiento, debe estar siempre presente el nombre del
funcionario(s) que lo llevard a cabo, igualmente se debe informar al contribuyente,
entregandole un folleto informativo, respecto al proceso de auditoria y de los derechos que

le asisten en dicha situacion

Tipos de Auditoria Tributaria

Segln Pareda, (2011) existen dos tipos de auditoria tributaria el cual detallamos a
continuacion:

Auditoria Tributaria Fiscal
Segun Pareda, (2011) “La Auditoria Tributaria Fiscal se caracteriza fundamentalmente

por que se realiza por los funcionarios auditores del 6rgano administrador de tributos. Sus
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procedimientos persiguen objetivos fiscales, por lo que sus resultados tienen un impacto

directo en la empresa”.

Auditoria Tributaria Independiente

Segun Pareda, (2011) “La Auditoria Tributaria Independiente (denominada también
Auditoria Tributaria Preventiva) a diferencia de la fiscal, es realizado por auditores
independientes. Este tipo de auditoria tiene objetivos basicamente preventivos, pues el
resultado de la misma permite a la empresa verificar la situacion tributaria en la que se

encuentra, pudiendo corregir de forma optima los errores encontrados”.

Los objetivos de la Auditoria tributaria son:

1. Verificar que las declaraciones de impuesto sean fidedignas de las operaciones
registradas en sus libros de contabilidad.

2. Establecer si las bases imponibles, créditos, exenciones, franquicias, tasas e impuestos
existen debidamente determinados y de existir diferencias etc.

3. Detectar oportunamente a quienes no cumplen con las obligaciones tributarias

Metas a cumplir en una auditoria tributaria

Para el cumplimiento de metas se debe tener en cuenta ciertos criterios:

¢ Identificar puntos débiles en la administracion de los tributos y permitir el diagnostico
de las areas que llevan riesgos fiscales

e Evaluar el trabajo de fiscalizacion que realizan las instituciones correspondientes.

e Contrastar todas las operaciones y préacticas contables en relacién con las normas

tributarias vigentes.
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e Verificar los créditos, impuestos y tasas y otros elementos estén dptimamente
sustentados, asimismo la auditoria permite la cuantificacion, el analisis y gestion de

todas las contingencias que se puedan detectar.

2.2.1.1 Dimensiones de la Auditoria Tributaria.

Segun Pareda, (2011) “pueden existir diversos criterios y procedimientos para realizar
una Auditoria Tributaria Independiente, creemos que ésta deberia guiarse, en principio,

por las normas generales de la auditoria”™.

V1: Planeamiento de la Auditoria Tributaria Independiente.

Segun Pareda, (2011), “Incluye diversos procedimientos, la mayoria de los cuales estan
mas relacionadas con una logica conceptual que en una técnica de auditoria. En esta etapa,
el auditor evalla el contexto en el que se desarrolla el negocio y determina los puntos
débiles. Esta etapa termina con el memorandum de planificacion, documento en el cual se
plasmara los procedimientos mas adecuados a fin de alcanzar los objetivos trazados”.

Indicadores:
v Procedimientos
Segun Westreicher, (2018) “Es una secuencia de acciones que se llevan a cabo

para lograr un fin determinado”.

v" Logistica conceptual
Segun Westreicher, (2018) “Procesos de coordinacion, gestion y transporte de
los bienes conceptuales”.
v" Evaluacion del contexto
Segln Westreicher, (2018) “Es esencialmente comprender el contexto dentro
del cual se conduciran los programas de educacion”.
v" Puntos débiles
Segun Westreicher, (2018) “Debilidades o carencias que aquejan a la empresa”.
v" Procedimientos adecuados
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Segun Westreicher, (2018) “Conjunto de trdmites, estructuras o fases”.

V/2: Ejecucion del Trabajo de Auditoria.
Segln Pareda, (2011) “En esta etapa, el auditor desarrolla el plan de auditoria tributaria,

es decir, lleva a cabo los procedimientos planificados en la fase anterior y que se
encuentran plasmados en el memorandum de planificacion. Asimismo, es la recoleccion
de las evidencias, que serviran de sustento para la elaboracion de las observaciones o

reparos tributarios en el informe final o dictamen”.

En esta etapa se busca obtener suficiente satisfaccion de auditoria sobre la cual puede
sustentarse el informe del Auditor.

Indicadores:
v" Plan de auditoria

Segun Antonio, (2019) “Es una secuencia de acciones que se llevan a cabo para
lograr un fin determinado”.

v Recoleccion de evidencias
Segun Antonio, (2019) “Procesos de coordinacion, gestion y transporte de los
bienes conceptuales”.

v" Observaciones
Segun Antonio, (2019) “Es esencialmente comprender el contexto dentro del

cual se conduciran los programas de educacion”.

V3: Informe de Auditoria Tributaria Independiente.

Segln Pareda, (2011) “Esta fase — denominada también etapa de Conclusion — analiza
los resultados del trabajo realizado, con la finalidad de obtener una conclusion general
acerca de la situacion tributaria de la empresa auditada, la que sera plasmada en el informe
del auditor”.

Indicadores:

v" Andlisis de resultados
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Segun Westreicher, (2019) “Es el efecto o consecuencia de una accion”.

v" Situaciones tributarias
Segun Westreicher, (2019) “Consiste en la inexistencia de una obligacion
tributaria”.

v" Reparos tributarios
Segun Westreicher, (2019) “Son adiciones y deducciones que se realizan a las
operaciones mal registradas”.

v" Rectificacion de las declaraciones
Segun Westreicher, (2019) “Son todas aquellas que tengan por objeto corregir
un dato mal registrado”.

2.2.2 Variable 2: Gestion administrativa
Segun Quiroa, (2020) “Es el conjunto de tareas y actividades coordinadas que ayudan
a utilizar de manera Optima los recursos que posee una empresa. Todo esto con el fin de

alcanzar los objetivos y obtener los mejores resultados”.

Segun Corvo, (2018) “Es el conjunto de formas, acciones y mecanismos que permiten
utilizar los recursos, materiales y financieros de una empresa, a fin de alcanzar el objetivo

propuesto”.

Segun Van, (2011) “Es primordial para la organizacién, ya que conforma las bases
sobre las cuales se van a ejecutar las tareas propias del grupo, conformando ademas una

red orientada a cumplir los objetivos empresariales”.

La gestion administrativa tributaria

La gestion tributaria se define como la funcion administrativa dirigida a la aplicacion
de los tributos, que en un sentido amplio estaria integrada por todas las actividades
tendentes a la cuantificacion y determinacion de la deuda tributaria (liquidacion tributaria),

la comprobacion del comportamiento del sujeto pasivo por parte de la Administracion
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(inspeccion) y la recaudacion o pago de las deudas tributarias (recaudacién), y que en un

sentido estricto abarcaria inicamente la liquidacion y comprobacién

Ademas, en el marco del procedimiento de gestion administrativa tributaria debe ser
esforzarse en promover la utilizacion de técnicas y medios electronicos, informaticos y
telematicos necesarios para el desarrollo de su actuacion que, en definitiva, suponen un
ahorro de los costes de tramitacion tanto para la Administracion como para el

administrado

Caracteristicas de la gestion administrativa tributaria

El gerente administrativo y su equipo de trabajo tienen varias responsabilidades que
cumplir, y dependiendo del rubro o especialidad en la que se desempefien pueden ocuparse
de: proponer y elaborar politicas, normas y procedimientos, liderar varios equipos de
trabajo, supervisar la ejecucion presupuestaria de la empresa, proponer e implementar
mejoras en las politicas de gestion personal, controlar el proceso de remuneraciones a los
empleados, elaborar programas de capacitacion y desarrollo del personal, realizar estudios
y diagnosticos de manera periddica sobre el clima de trabajo, proponer informar, y
mantener actualizado al directorio de la organizacion, preparar planes y previsiones de
ventas, seleccionar estrategias de venta y diagramar la distribucion del espacio de trabajo

para los empleados.

2.2.2.1 Dimensiones de la gestién administrativa
D1: Planeacién

Segln Chiavenato, (2011), “determina por anticipado cuales son los objetivos que

deben alcanzar y qué debe hacerse para conseguirlos, implica que los gerentes piensan con
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antelacion en sus metas y acciones, y que basan sus actos en algun método, plan o logica”

(p. 142).

Indicadores:
v Determinar por anticipado

Segun Westreicher, (2016) “Es el efecto o consecuencia de una accion”.

v" Pensar con antelacion
Segun Westreicher, (2016) “Consiste en adelantarse”.

v' Metas
Segun Westreicher, (2016) “Termino con el que se le conoce a los objetivos o
propdsitos”.

v Acciones
Segun Westreicher, (2016) “Son las partes en las que se divide el capital de una
empresa”.

v" Plan de auditoria
SegUnWestreicher, (2016) “Es un documento que el lider del equipo designa

dias previstos a la realizacion de cada auditoria”.

D2: Organizacion

Segun Chiavenato, (2011), “es el acto de organizar, estructurar e integrar los recursos
y los organos involucrados en la ejecucion; y establecer las relaciones entre ellos y las
atribuciones de cada uno” (p. 148).

Indicadores:
v Organizacion
Segun Westreicher, (2019) “Es una asociacion de personas que se relacionan

entre si”.

v' Estructurar
Segun Westreicher, (2019) “Articular, distribuir y ordenar las partes de un
conjunto”.

v' Establecimiento de relaciones
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Segun Westreicher, (2019) “Capacidad para establecer con otras personas

mostrando intuicién”.

D3: Direccién
Segln Chiavenato, (2011) “Es la funcion administrativa que se refiere a las relaciones
interpersonales de los administrados y sus respectivos subordinados en todos los niveles

de la organizacion” (p. 149).

Indicadores:
v Relaciones interpersonales

Segun Peird, (2018) “Es el intercambio de mensajes”.

v Comité de auditoria tributaria
Segun Peird, (2018) “Es un 6rgano de la empresa”.
v' Supervision de la auditoria
Segun Peiro, (2018) “Funcion encarga de participar activamente en los aspectos

mas importantes”.

D4: Control

Segun Chiavenato, (2011) “Es el proceso para asegurar que los resultados de aquello
que se planed, organizo y dirigid, se ajusten tanto como sea posible a los objetivos
establecidos” (p. 151).

“Controla los objetivos y actividades planificadas, para que se corrija errores futuros en el
desempefio laboral del trabajador, con la finalidad de que tenga éxito los planes trazados
hacia el logro de la meta dentro de la organizacion” (p.152).

Indicadores:
v" Aseguramiento de los resultados

Segun Peird, (2018) “Como el conjunto de acciones que toman las empresas”.

v" Ajuste a los objetivos
Segun Peird, (2018) “Es el objetivo de lograr un valor contable”.

v Control de objetivos
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Segun Peird, (2018) “Es un objeto de evaluacién”.
v" Correccidn de errores
Segln Peird, (2018) “Es un tipo de mecanismo de correccion de errores que
permite su correccion”
v Logro de metas

Segun Peiro, (2018) “Es un modelo motivacional que hace referencia a como

las personas se comportan a la hora de cumplir metas”.
2.3. Marco conceptual de las variables y dimensiones
Auditoria Tributaria
“Es un examen dirigido a verificar el cumplimiento de la obligacion tributaria por parte de los
contribuyentes, asi como también de aquellas obligaciones formales contenidas en las normas
legales”
Planeamiento de la Auditoria Tributaria Independiente.
“En esta etapa, el auditor evalUa el contexto en el que se desarrolla el negocio y determina los
puntos débiles. Esta etapa termina con el memorandum de planificacion, documento en el cual
se plasmara los procedimientos mas adecuados a fin de alcanzar los objetivos trazados”
Ejecucion del Trabajo de Auditoria.
“Es el desarrollo del plan de auditoria tributaria, es decir, lleva a cabo los procedimientos
planificados en la fase anterior”
Informe de Auditoria Tributaria Independiente.
“Es la conclusion del proceso de auditoria tributaria, analiza los resultados del trabajo
realizado, con la finalidad de obtener una conclusion general acerca de la situacion tributaria
de la empresa auditada, la que serd plasmada en el informe del auditor”
Gestion administrativa
“Es la funcion de la administracion que tiene por objetivo analizar los resultados del trabajo

realizado, considerando un conjunto de tareas sistematizadas y, usando de manera éptima los
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recursos de una empresa con la finalidad de alcanzar metas y objetivos trazados. Se ejecuta a
través de la planeacion, organizacién, direccién y control”

Planeacion

“Su funcidn es determinar por anticipado cuales son los objetivos que deben alcanzar y que
debe hacerse para conseguirlos, implica que los gerentes piensen con antelacion en su sus metas
y acciones que basan sus actos en algin método o plan”

Organizacion

“Tiene como fin organizar, estructurar e integrar los recursos y los 6rganos involucrados en la
ejecucion, establecer las relaciones entre ellos y las atribuciones de cada uno”

Direccion

“Se refiere a las relaciones interpersonales de los administrativos y sus respectivos
subordinados en todos los niveles de la organizaciéon”

Control

“Asegura que los resultados de aquello que se planeo, organizo y dirigio, se ajusten tano como

sea posible a los objetivos establecidos”
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CAPITULO Il
HIPOTESIS
3.1 Hipotesis general
Existe relacidén directa entre la auditoria tributaria y la gestion administrativa de las
Instituciones Educativas del Distrito de Pilcomayo 2019
3.2 Hipotesis especificas
1. Existe relacion directa entre la planeacion y la gestion administrativa de las instituciones
Educativas del Distrito de Pilcomayo 2019.
2. Existe relacién directa entre la ejecucion y la gestion administrativa de las Instituciones
Educativas del Distrito de Pilcomayo 2019.
3. Existe relacion directa entre el informe y la gestion administrativa de las instituciones
Educativas del Distrito de Pilcomayo 2019.
3.3 Variables (Definicion conceptual y operacional)
3.3.1 Definicion conceptual
Auditoria tributaria
Segun Effio (2011) “La Auditoria Tributaria es un examen dirigido a verificar el
cumplimiento de la obligacién tributaria por parte de los contribuyentes, asi como también
de aquellas obligaciones formales contenidas en las normas legales”.
Gestion administrativa
Segun (Quiroa, 2020) “Es el conjunto de tareas y actividades coordinadas que ayudan
a utilizar de manera Optima los recursos que posee una empresa. Todo esto con el fin de
alcanzar los objetivos y obtener los mejores resultados™.

3.3.2 Operacionalizacion de las variables:
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Variable Definicion Dimensién Indicador Esc_al'a} de
Conceptual Medicién
D1: Planeacion Procedimientos
“Incluye diversos procedimientos, la mayoria de los cuales estan
mas relacionadas con una légica conceptual que en una técnica | Ldgica conceptual
de auditoria. En esta etapa, el auditor evalGa el contexto en el >
Segtn  (Effio, | que se desarrolla el negocio y determina los puntos débiles. Esta | Evaluacion del contexto
2011)“La etapa termina con el memorandum de planificacién. Documento | Puntos débiles
auditoria en el cual se plasmara los procedimientos mas adecuados a fin | Procedimientos
tributaria es un | de alcanzar los objetivos trazados” adecuados
Zxar\r)ee:;fii!:gldecnl D2 Ejecucion . .| Plan de auditoria
T En esta etapa, el auditor desarrolla el plan de auditoria
_ cumplimiento de | {ripytaria, es decir, lleva a cabo los procedimientos planificados By
Variable 1: | la  obligacion | ¢ |3 fase anterior y que se encuentran plasmados en el | Recoleccion de
Auditoria | tributaria  por | memorandum de planificacion. Asimismo, es la recoleccion de | evidencias Ordinal
tributaria | parte de 0S| |55 evidencias, que serviran de sustento para la elaboracion de
contribuyentes, | |55 observaciones o reparos tributarios en el informe final o Observaciones
asl —~ COMO | gictamen™
también de
aquellas D3: Informe Anélisis de resultados
obligaciones “Esta fase, denominada tambien etapa de Conclusion — analiza
formales los resultados del trabajo realizado, con la finalidad de obtener | Situaciones tributarias

contenidas en las
normas legales”

una conclusion general acerca de la situacién tributaria de la
empresa auditada, la que sera plasmada en el informe del auditor,
en caso de existir reparos tributarios, se pasaran a realizar las
rectificatorias correspondientes, a la vez se realizaran los pagos
de las multas en caso de existir, con el beneficio que otorga la
ley”

Reparos tributarios

Rectificacion de las
declaraciones




41

Variable Definicion Dimension Indicador Esca!a_gle
Conceptual Medicion
D1: Planeacién Determinar por anticipado
Segun (Chiavenato, 2011), “Determina por anticipado | pansar con antelacién
Segun cuales son los objetivos que deben alcanzar y qué debe
(Quiroa, hacerse para conseguirlos, implica que los gerentes piensan Metgs
2020) “Es el | con antelacion en sus metas y acciones, y que basan sus | AACCIONeS
conjunto  de | actos en algiin método, plan o logica” (p. 142). Plan de auditoria
tareas y S—
actividades ~ | D2+ Organizacion _ Organizacion
coordinadas Segiin (Chiavenato, 2011), “Es el acto de organizar,
que ayudan a | estructurar e integrar los recursos y los 6rganos | Estructurar
utilizar  de | involucrados en la ejecucion; y establecer las relaciones
Variable 2 manera entre ellos y las atribuciones de cada uno” (p. 148). Establecimiento de relaciones
Gestion Optima  los : - Ordinal
administrativa | recursos que | D3: Direccion Relaciones interpersonales
posee una | Segun (Chiavenato, 2011), “Es la funcién administrativa
empresa. que se refiere a las relaciones interpersonales de 10s | Comité de auditoria tributaria
Todo esto con | @dministrados y sus respectivos subordinados en todos los
el fin de | niveles de la organizacion” (p. 149). Supervisién de la auditoria
alcanzar los
ogjetivos I Y | D4: Control Aseguramiento de los resultados
obtener  10s | seqiin (Chiavenato, 2011), “Es el proceso para asegurar que | . -
mejores Iosgresu(ltados de aquello )que se pII)anec’), oIr)ganizoig/ dirigié, Ajuste a los objetivos
resultados”.

se ajusten tanto como sea posible a los objetivos
establecidos” (p. 151).

Control de objetivos

Correccion de errores

Logro de metas
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1 Método de investigacion
Segun Sanchez & Reyes, (2009), nos dice que “El método general de la investigacion sera
el método cientifico que, es el camino que seguir mediante una serie de operaciones y reglas

prefijadas que nos permiten alcanzar un resultado o un objetivo” (p.23).

4.2 Tipo de investigacion

Segln Sanchez & Reyes, (2009), refiere que “El tipo de la investigacion fue la aplicada,
Ilamada también constructivista o utilitaria, la cual se interesa por su interés en la aplicacion
de los conocimientos tedricos a determinada situacion concreta y las consecuencias practicas

que de ella deriven” (p.37).

4.3 Nivel de investigacion
Segln Hernandez et al., (2010), menciona que “El nivel de la investigacion sera el
correlacional, porque asocian variables mediante un patrén predecible para un grupo o

poblacion” (p.93).

4.4 Disefio de investigacion

Segun Hernandez et al., (2010), “el disefio de la investigacion fue el no experimental, el cual
se define como la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Es
decir, se trata de estudios en los que no hacemos variar en forma intencional las variables

independientes para ver su efecto sobre otras variables” (p. 152).

“El esquema del presente disefio seré el siguiente”
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Dondea:
M = Muestra
)y = Observacion de la V.1,
0z = Observacion de la V.2
r = Correlacién entre dichas variables.
4.5. Poblacidon y muestra.
4.5.1. Poblacion.
Para Carrasco, (2016) “Es el conjunto de todos los elementos (unidades de analisis) que
pertenecen al &mbito espacial donde se desarrolla el trabajo de investigacion” (p. 236). La
poblacion estuvo compuesta por cinco instituciones educativas, referenciados en la tabla

numero 1:

Tabla 1:
Relacion de instituciones educativas del distrito de Pilcomayo

RAZON SOCIAL RUC NIVEL DISTRITO
I. E. P. SAGRADOS CORAZONES DE 20600700201 Primaria
PILCOMAYO
|.E.P. FEDERICK 10199525951 Primaria Distrito
I.LE. ECOLOGICA INNOVA Primaria Pilcomayo
I.E. ALEJANDRO VON HUMBOLT Primaria
I.LE. LA CATOLICA Primaria

Fuente: Elaboracion propia

4.5.2. Muestra.
La técnica de muestreo es el no probabilistico, es decir conveniencia del investigador,
por ello nuestra muestra estuvo conformada por los trabajadores de las dos instituciones

educativas ubicadas en el distrito de Pilcomayo, segln la tabla nimero uno de la presente
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TOTAL, TRABAJADORES

RAZON SOCIAL RUC ADMINISTRATIVOS
I. E. P. SAGRADOS 20600700201 3
CORAZONES DE PILCOMAYO
|.E.P. FEDERICK 10199525951 3
Total: 6

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de los criterios de inclusion estan todos los trabajadores administrativos que
formaron parte de nuestra investigacion.
Dentro de los criterios de exclusién estan todos los trabajadores de las instituciones

educativas, los cuales no formaron parte de nuestra investigacion.

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
4.6.1. Técnicas de recoleccion de datos.
En la presente investigacion se utilizara la encuesta como técnica, el cual segun
Carrasco, (2016), “refiere que es una técnica de investigacion social para la indagacion,
exploracién y recoleccion de datos, mediante preguntas formuladas directa o

indirectamente a los sujetos que constituyen la unidad de andlisis del estudio investigado”

(p. 314).

4.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos.

En la presente investigacion se utilizara el cuestionario, el cual segun Hernandez et al.,
(2010) “Explica el proceso para elaborar un instrumento de medicion y las principales
alternativas para recolectar datos (Se basa en preguntas que pueden ser cerradas o abiertas,
sus preguntas pueden ser auto administrados, entrevista personal o telefénica, via internet)
y escala de actitudes (Escalamiento tipo Likert, diferencial semantico, escalo grama de

Guttman)” (p. 196).
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4.6.3 Validez y Confiabilidad
4.6.3.1 Validez

La validez se realiz6 mediante el juicio de expertos, el cual consiste en una evaluacion
de tres investigadores, quienes revisaron nutro cuestionario y lo sometieron a las pruebas
de consistencia, dejando plasmado su validez y por lo tanto su consentimiento para la

aplicacion de nuestros instrumentos.

4.6.3.2 Confiabilidad

Para la demostracion de la confiabilidad, se emple6 el estadistico Alfa de Cronbach,

el cual arrojo los resultados siguientes, por cada variable de estudio respectivamente

Tabla 2
Estadistico de fiabilidad de la auditoria tributaria

Fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,976 12

Fuente: Elaboracién propia SPSS25

Tabla 3
Estadistico de fiabilidad de la gestion administrativa

Fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,998 16

Fuente: Elaboracion propia SPSS25
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Tabla 4
Escala de Vellis

Por debajo de .60 Inaceptable
De .60 2 .65 Indeseable
Entre .65 v .70 Minimamente aceptable
De 70 a 80 Respetable
De B0 a 90 Muy buena

Resultados: Los resultados arrojados fueron de 0,976 para la primera variable y de 0,998
para la segunda variable: De esta manera queda demostrado que nuestros instrumentos

aplicados son confiables.

4.7 Técnica de procesamiento y analisis de datos
Estadistica descriptiva: Distribucion de frecuencia
Estadistica inferencial: Se empleo la prueba de Rho Spearman para la correlacion de
variables y dimensiones

Validez de los instrumentos: Por el juicio de los expertos profesionales contables

4.8. Aspectos éticos de la investigacion

La siguiente investigacion se somete a las pruebas de anti plagio, quedando de entera
responsabilidad la vulneracion de los derechos de autor y nos sometemos a las instancias

pertinentes.
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CAPITULO V
RESULTADOS
Tabla 5
Escala de correlacion
1 Correlac16n negativa grande v perfecta
(-0.9 a -0,99) Correlacion negativa muy alta
(-0.7 a-0,89) Correlacion negativa alta
(-0.4 a-0.69) Correlac16n negativa moderada
(-0,2 a-0,39) Correlacién negativa baja
(-0.01 a -0,19) Correlacién negativa muy baja
0 Nula
(0,0a0,19) Correlacién positiva muy baja
(0,220,39) Correlac16n positiva baja
(0.4 a0,69) Correlac1én positiva moderada
(0,72a0,89) Correlacion positiva alta
(0,9 20,99) Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

5.1 Contrastacion de hipdtesis
5.1.1 Hipdtesis General
Ha: “Existe relacion directa entre la auditoria tributaria y la gestion administrativa de las
instituciones educativas del distrito de Pilcomayo — 2019~
Ho: “No existe relacion directa entre la auditoria de tributaria y la gestion administrativa
de las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo — 2019”
Ho: p=0
Ha: “Existe relacion directa entre la auditoria de tributaria y la gestion administrativa de
las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo —2019”
Ho: p#£0

Nivel de significacion 0.05
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Nivel de correlacién entre la auditoria tributaria y la gestion administrativa de las

instituciones educativas del distrito de Pilcomayo.

Correlaciones

Auditoria Gestion
Tributaria ~ Administrative
Rho de Spearman Auditoria Tributaria Coeficiente de 1,000 ,900"
correlacion
Sig. (bilateral) . ,015
N 6 6
Gestion Coeficiente de ,900" 1,000
Administrativa correlacion
Sig. (bilateral) ,015 :
N 6 6

Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Resultado: “Puesto que el p valor es menor que 5% rechazamos la hipétesis nula Ho y

aceptamos la hipotesis alterna o hipotesis general, es decir existe relacion directa entre la

auditoria tributaria y la gestion administrativa de las instituciones educativas del distrito de

Pilcomayo — 2019 corroborado con unr =0,900. De esta manera podemos afirmar que, a mayor

practica de la auditora tributaria, se mejora la gestion administrativa en las instituciones

educativas estudiadas”

5.1.2 Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

H1: Existe relacion directa entre la planeacion y la gestion administrativa de las

instituciones educativas del distrito de Pilcomayo-2019

Ho: No existe relacion directa entre la planeacion y la gestion administrativa de las

instituciones educativas del distrito de Pilcomayo-2019

Ho: p=0
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Hi: Existe relacion directa entre la planeacion y la gestion administrativa de las
instituciones educativas del distrito de Pilcomayo-2019
Ho: p#0

Margen de error = 5% = 0,05

Tabla 7
Nivel de correlacion entre la planeacion y la gestion administrativa de las instituciones
educativas del distrito de Pilcomayo

Correlaciones

Gestion
Administrativ
Planeacion a

Rho de Spearman Planeacion Coeficiente de 1,000 ,900"
correlacion

Sig. (bilateral) . ,015

N 6 6

Gestion Coeficiente de ,900" 1,000
Administrativa correlacion

Sig. (bilateral) ,015 :

N 6 6

Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Resultado: “Puesto que el margen de error (0,015) es menor que 0,05, rechazamos la
hipdtesis nula y aceptamos la hipdétesis alterna o hipdtesis especifica 2; es decir que existe
relacion directa entre la planeacion y la gestién administrativa de las instituciones educativas,
de Pilcomayo, corroborado con un r = 0,900. De esta manera se puede afirmar que la planeacién
mejor la gestion administrativa de las instituciones educativas de las instituciones educativas

estudiadas”

Hipotesis especifica 2
H2: Existe relacion directa entre la ejecucién y la gestion administrativa de las

instituciones educativas del distrito de Pilcomayo-2019.
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Ho: No existe relacion directa entre la ejecucion y la gestion administrativa de las
instituciones educativas del distrito de Pilcomayo-2019.
Ho: p#0

Margen de error = 5% = 0,05

Tabla 8
Nivel de correlacion entre la ejecucion y la gestion administrativa de las instituciones
educativas del distrito de Pilcomayo

Correlaciones

Gestidn
Administrativ
Ejecucion a

Rho de Spearman Ejecucion Coeficiente de 1,000 ,949™
correlacion

Sig. (bilateral) : ,004

N 6 6

Gestion Coeficiente de ,949™ 1,000
Administrativa correlacion

Sig. (bilateral) ,004 .

N 6 6

Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Resultado: “Dado que el p valor (0,004), es menor que el margen de error (0,05), aceptamos
la hipotesis alterna o hipotesis especifica 2 y descartamos la hipdtesis nula, es decir que existe
relacion directa entre la ejecucion y la gestion administrativa de las instituciones educativas de
Pilcomayo, corroborado con un r = 0,949. De este resultado podemos afirmar que el proceso

de ejecucion, mejora la gestion administrativa de las instituciones estudiadas”

Hipotesis Especifica 3
H3: Existe relacion directa entre el informe y la gestion administrativa de las instituciones

educativas del distrito de Pilcomayo-2019.
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Ho: No existe relacion directa entre el informe y la gestion administrativa de las
instituciones educativas del distrito de Pilcomayo-2019.
Ho: p#0

Margen de error = 5% = 0,05

Tabla 9
Nivel de correlacion entre el informe y la gestion administrativa de las instituciones
educativas del distrito de Pilcomayo.

Correlaciones

Gestion
Administrativ
Informe a

Rho de Spearman Informe Coeficiente de 1,000 ,949™
correlacion

Sig. (bilateral) : ,004

N 6 6

Gestion Coeficiente de ,949™ 1,000
Administrativa correlacion

Sig. (bilateral) ,004 .

N 6 6

Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Resultados: “Puesto que el p valor (0,004), es menor al margen de error (0,05), se rechaza la
hipotesis nula y aceptamos la hipoétesis alterna; es decir que, existe relacion directa entre el
informe y la gestion administrativa de las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo,
corroborado con un r = 0,949. De esta manera podemos afirmar que los informes oportunos,

mejoran la gestion administrativa de las instituciones estudiadas”
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5.2 Analisis de resultados

Tabla 10
Resultado de la encuesta sobre la variable auditoria tributaria

Auditoria Tributaria
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Poco 3 50,0 50,0 50,0
Regular 3 50,0 50,0 100,0
Total 6 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidon propia SPSS25

Resultados: “La tabla nos muestra que el 50% de los encuestados, conocen regularmente
sobre la importancia que tiene la auditoria tributaria en relacion con la mejora de la gestion

administrativa”

Figura 1
Resultado de la encuesta sobre la variable auditoria tributaria

Auditoria Tributaria

3
50,00%

Frecuencia

Poco Regular

Auditoria Tributaria

Fuente: Elaboracion propia SPSS25
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Tabla 11
Resultado de la encuesta sobre la dimension planeacion

Planeacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Regular 3 50,0 50,0 50,0
Aceptable 3 50,0 50,0 100,0
Total 6 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Interpretacion: “Se tiene que de los 06 encuestados: el 50.0% (03) manifiestan conocer
regular; el 50.0% (03) manifiestan conocer aceptablemente. Es por ello, que hacemos mencién,
que los encuestados de las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo, tienen un
conocimiento aceptable sobre la importancia que tiene la planeacion para una buena gestion

administrativa”

Figura 2
Resultado de la encuesta sobre la dimension planeacion

Planeacion

Frecuencia

3 3
50,00% 50,00%

Poco Regular

Planeacién

Fuente: Elaboracion propia SPSS25



54

Tabla 12
Resultado de la encuesta sobre dimension de la ejecucion

Ejecucion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Poco 3 50,0 50,0 50,0
Regular 3 50,0 50,0 100,0
Total 6 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia SPSS25

Resultados: “Se puede observar en la tabla precedente que los encuestados conocen
regularmente sobre la dimensién ejecucidon; y de esta manera se puede advertir el
desconocimiento sobre la importancia de la ejecucion de los procesos en relacion con la gestion

administrativa de las instituciones educativas”

Figura 3
Resultado de la encuesta sobre la dimension sobre la dimension de la ejecucion

Ejecucion

Frecuencia

Poco Regular

Ejecuciéon

Fuente: Elaboracién propia SPSS25
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Tabla 13
Resultado de la encuesta sobre la dimension informe

Informe
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Poco 6 100,0 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Interpretacion: “Se tiene que de los 06 encuestados: el 100.0% (06) manifiestan conocer
poco. Es asi que mencionamos que, los encuestados de las instituciones educativas del distrito
de Pilcomayo conocen poco sobre la importancia que tiene la elaboracién de un informe para
la auditoria tributaria”

Figura 4
Resultado de la encuesta sobre la dimension informe

Informe

Frecuencia

_ B
3 100,00%

Poco

Informe

Fuente: Elaboracion propia SPSS25
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Tabla 14
Resultado de la encuesta sobre la variable gestion administrativa

Gestién Administrativa
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Poco 3 50,0 50,0 50,0
Regular 3 50,0 50,0 100,0
Total 6 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidon propia SPSS25

Resultados: “De la tabla, se puede observar que los encuestados manifiestan conocer de
manera regular sobre la variable gestion administrativa; un hecho que perjudica a las
instituciones educativas del distrito de Pilcomayo, debido a que la gestion administrativa,

contribuye al crecimiento de las dichas empresas educativas”

Figura 5
Resultado de la encuesta sobre la variable gestion administrativa

Gestion Administrativa

3
50,00%

Frecuencia

Poco Regular

Gestion Administrativa

Fuente: Elaboracion propia SPSS25
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Tabla 15
Resultado de la encuesta sobre la dimension de planeacion

Planeacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Poco 3 50,0 50,0 50,0
Regular 3 50,0 50,0 100,0
Total 6 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Resultados: “En la tabla precedente, se puede observar que los encuestados el 50%
manifestaron conocer de manera regular la dimensién planeacion, en relacion con la gestion

administrativa, hecho que pone en riesgo el adecuado manejo administrativo de las entidades

estudiadas”

Figura 6
Resultado de la encuesta sobre la dimension de planeacion

Planeacion

Frecuencia

3
50,00%

Poco Regular

Planeaciéon

Fuente: Elaboracion propia SPSS25
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Tabla 16
Dimension organizacion

Organizacion
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Poco 3 50,0 50,0 50,0
Regular 3 50,0 50,0 100,0
Total 6 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia SPSS25
Resultados: “De la tabla 16, podemos mencionar que, el 50% mencionaron conocer de
manera regular, es decir que este hecho pone en riesgo el manejo adecuado de las instituciones

estudiadas”

Figura 7
Resultado de la encuesta sobre la dimension organizacion

Organizacion

Frecuencia

3 3
50,00% 50,00%

Poco Regular

Organizaciéon

Fuente: Elaboracidn propia SPSS25



59

Tabla 17
Dimension direccion
Direccion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Poco 3 50,0 50,0 50,0
Regular 3 50,0 50,0 100,0
Total 6 100,0 100,0

Fuente: Elaboracidon propia SPSS25

Resultado: “Se puede mencionar de la tabla 18, que la mayoria de los encuestados
manifestaron conocer de manera regula sobre la direccion, es decir que no se pone en marcha

los lineamientos establecidos en la planeacion y organizacion”

Figura 8
Dimension direccion

Direccion

2

3
50,00%

Frecuencia

Poco Regular

Direccion

Fuente: Elaboracion propia SPSS25
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Tabla 18
Resultado de la encuesta sobre la dimension control

Control
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Poco 3 50,0 50,0 50,0
Regular 3 50,0 50,0 100,0
Total 6 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Comentario: “De los 06 encuestados; el 50,0% (03) siendo la mayoria, mencionaron
conocer de manera regular, sobre el control hecho que perjudica a las instituciones. Debido a
gue no se podra establecer medidas para corregir las actividades”

Figura 9
Resultado sobre la dimensién control

Control

2

Frecuencia

3
50,00%

Poco Regular

Control

Fuente: Elaboracion propia SPSS25
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

El objetivo de nuestra investigacion fue establecer la relacion que existe entre la auditoria
tributaria y la gestién administrativa de las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo
2019, el mismo que ha quedado demostrado con la ayuda del estadistico Rho de Spearman, tal
como se detalla en la tabla 7 y grafico 1, donde se puede evidenciar la relacion que existe entre
ambas con un r=0,900. Por lo que podemos afirmar que, a mayor auditoria tributaria, mayor
serd la gestion administrativa de las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo. Es asi
que este resultado es corroborado con la investigacion de Huerta (2018), “sustento la tesis
Auditoria tributaria y gestién administrativa de las Mypes en los Olivos, afio 2017, llego a la
conclusién que, la auditoria tributaria se relaciona con gestion administrativa, tal como lo

demuestra nuestra investigacion”.

Cabe mencionar que hay una relacion directa, las instituciones educativas tienen un
beneficio respecto a la inafectacion del IGV, pero no al IR, debido a ello es importante anticipar
una auditoria tributaria para poder desarrollar una eficiente gestion administrativa y asi evitar

multas o sanciones administrativas.

Seguidamente, luego de haber llevado a cabo el trabajo de campo en la realidad
problemética, se ha evidenciado que los encuestados, no cuentan con mucho conocimiento en
relacion a la importancia que tiene la auditoria tributaria para la gestion administrativa, de las
instituciones educativas . Este hecho pone riesgos el normal desenvolviendo y crecimiento de
dichas entidades, puesto que, al no cumplir adecuadamente con sus obligaciones tributarias,

estan poniendo en riesgos el futuro econémico de dichas instituciones.
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Nuestro problema general se estudio fue: ;Qué relacion existe entre la auditoria tributaria y
la gestion administrativa en las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo —2019?. Por
otro lado; el objetivo especifico fue, establecer la relacion entre la planeacion y la gestion
administrativa de las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo 2019, seguidamente se
obtuvo la siguiente hipotesis, existe relacion directa entre la planeacién y la gestion

administrativa.

Conociendo esto podemos considerar lo siguiente; tenemos entendido que planificar el
trabajo a realizar nos permite garantizar que la auditoria sea eficaz y eficiente, asimismo
establecer de manera clara y a la vez tener conocimiento de la naturaleza de la institucion a
auditar para conducir a la evaluacion de riesgos, analisis y revisién del problema con el fin de
dar respuesta a los resultados de la auditoria, por lo que esta relacionado y a la vez nos permitira
ejecutar las tareas de manera optima y utilizar los recursos que posee la empresa de manera
razonable para alcanzar objetivos planeados. (Gamarra & Hinostroza, 2015), sustentaron la
tesis “Auditoria Tributaria Preventiva, para el Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias
de las Empresas del Sector Comercio del Pert: Caso Empresa "EDICSEM S.A.C." — Lima,
2017”.Su conclusion fue “la auditoria tributaria preventiva es un importante instrumento de
gestion en las empresas comerciales porque cuenta con controles preventivos y correctivos;
con la cual se podra llevar la gestion empresarial de las empresas comerciales y sus

obligaciones tributarias formales y sustanciales de todo contribuyente en forma correcta”.

Asimismo; el objetivo especifico “Establecer la relacién que existe entre la ejecucion y la
gestion administrativa de las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo 2019” obtiene

la siguiente hipotesis: existe relacion directa entre la dimension X2 y la variable Y.
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Conociendo esto podemos considerar lo siguiente; la sociedad auditora que seréa contratada
o elegida por las instituciones educativas, deben de realizar procedimientos que proporcionen
evidencia suficiente y adecuada, evaluar cada hecho econdémico o decision tomada por gerencia
con el fin de sacar conclusiones, facilitando una gestion administrativa con el fin de cumplir
metas y objetivos. (Caballero, 2016), sustento en la Universidad César Vallejo, la tesis: “La
Auditoria Tributaria y su Incidencia en la Situacion Econémica y Financiera de la Empresa
Comercializadora de Carbon S.A.C. Afio 2015”, concluye que, la auditoria tributaria incide de

manera positiva en la situacion econémica y financiera de la empresa mencionada.

Por 1ultimo; el objetivo especifico “Establecer la relacion que existe entre el informe y la
gestion administrativa de las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo 2019” obtiene
la siguiente hipotesis: existe relacion directa entre la dimension X3y la variable Y.

Conociendo esto podemos considerar que; la sociedad auditora debe emitir los informes
correspondientes segln la ejecucion de la auditoria, resaltando sus conclusiones y
recomendaciones para que cada institucion tenga una direccion y apoyo a seguir; asi como,
mejorar el control y cumplimiento de normas laborales y tributarias, para desarrollar las
actividades de manera coordinada y objetiva. (Paredes, 2021) sustento la tesis “Plan y
Programa De Auditoria Tributaria Para Las Asociaciones Sin Fines De Lucro Para
Identificar EI Nivel De Cumplimiento Tributario — Impuesto A La Renta, Region
Lambayeque 2018”, su conclusion principal es; “de acuerdo al objetivo de determinar la
situacion de las entidades sin fines de lucro en la Region Lambayeque, se logré obtener un alto
porcentaje de empresas inscritas, y que no estan exoneradas en un alto porcentaje del 81%, asi

como, que las empresas exoneradas, en un alto porcentaje de 39%, no se encuentran Activas”.
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CONCLUSIONES
Los datos alcanzados, nos permitio conseguir las siguientes conclusiones, en relacion a cada
objetivo planteado:

1. Se determina que existe una correlacion positiva muy alta de 0,900 entre la auditoria
tributaria y la gestion administrativa de las instituciones educativas del distrito de
Pilcomayo-2019. Por lo tanto, concluimos que, a mayor auditoria tributaria, mejor seréa la
gestién administrativa de las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo. La
auditoria tributaria determina una fiscalizacion eficiente en las I. E. Pilcomayo con
relacion al cumplimiento de las obligaciones formales, sustanciales y la determinacién

como declaracion de impuestos.

2. Con el estadistico Rho de Spearman se pudo demostrar la correlacion positiva muy alta de
0,900 entre la planeacion y la gestion administrativa de las instituciones educativas del
distrito de Pilcomayo-2019; lo cual permite afirmar que, a mayor planeacién mejor serd la
gestion administrativa de la misma. La planificacion en la auditoria tributaria permite
incluir procedimientos donde el auditor evalda el contexto del desarrollo de la entidad, en
este caso las I.E. de Pilcomayo, permitiéndole determinar puntos débiles y mejorar la

gestion administrativa.

3. Existe relacion directa entre la ejecucion gestion administrativa de las instituciones
educativas del distrito de Pilcomayo-2019 con un “r” = 0,949. De lo vertido podemos
concluir que, a mayor ejecucion se realizara una mejor gestion administrativa dentro de
las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo. Ejecutar lo planificado en el ambito
de la auditoria busca obtener satisfaccion sobre lo cual puede sustentarse el auditor,

cumpliendo con procedimientos y programas establecidos.
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4. Existe relacion directa entre el informe y la gestion administrativa de las instituciones
educativas del distrito de Pilcomayo-2019 con un “r” = 0,949. Por lo tanto, podemos
afirmar que, a mayores informes dentro de las instituciones educativas del distrito de
Pilcomayo, se realizard una mejor gestion administrativa. Pues en los informes de auditoria
revelan si los estados financieros se han presentado de acuerdos a las normas legales
exigibles y vigentes, ademas de ser razonables, exponiendo opiniones positivas, negativas
o0 con salvedades, usando este como referencia poder tomar decisiones en el ambito de la

gestién administrativa.
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RECOMENDACIONES
1 A la direccion de las instituciones educativas del distrito de Pilcomayo, se recomienda
implementar un sistema de control tributaria generado por parte de un contador
especializado en auditoria tributaria, o en caso de tomar la posibilidad financiera y
econdémica de contratar una sociedad auditora, puesto que ha quedado demostrado que

dicha practica mejora la gestion administrativa de dichas instituciones.

2 Se recomienda a las instituciones educativas contratar sociedades de auditoria, en caso de
que la institucion cuente con un presupuesto que pueda cubrir este grado, de no ser asi, se
puede optar por brindar capacitacion constante a los asistentes del area contable para
realizacion de una adecuada planificacion sea ejecutada de manera profesional, y sirva a
las instituciones educativas del distrito del Pilcomayo para el desenvolvimiento en la

gestion administrativa.

3 Se sugiere a las instituciones educativas contratar sociedades auditorias, o un profesional
contable capacitado para la ejecucion de la auditoria dentro de las instituciones educativas
del distrito de Pilcomayo, puesto que ha quedado demostrado que dicha auditoria mejora

la gestion administrativa.

4  Se recomienda a los directivos de las instituciones educativas, aplicar las recomendaciones
vertidas en los informes de auditoria dentro de sus instituciones educativas. Asimismo, se
sugiere cumplir con el levantamiento de las observaciones brindadas en el informe de

auditoria, ya que permitira desarrollar mejor las actividades administrativas y contables.
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Anexo N°01: Matriz de consistencia

¢Qué relacion existe
entre la planeacion y
la gestion
administrativa de las
instituciones
educativas del distrito
de Pilcomayo0-2019?

Establecer la relacion
que existe entre

la planeacion y la
gestién
administrativa de las
instituciones
educativas del
distrito de
Pilcomayo-2019

Existe relacién directa
entre la planeaciény la
gestion administrativa
de las instituciones
educativas del distrito
de Pilcomayo-2019

¢Qué relacion existe
entre la ejecucion y la
gestion administrativa
de las instituciones
educativas del distrito
de Pilcomayo-2019?

Establecer la relacion
gue existe entre

la ejecucion y la
gestién
administrativa de las
instituciones
educativas del
distrito de
Pilcomayo-2019

Existe relacion directa
entre la ejecucion y la
gestion administrativa
de las instituciones
educativas del distrito
de Pilcomayo-2019

X3: Informe

Variable Y:
Gestion
administrativa
Y1: Planeacion
Y2:
Organizacion
Y3: Direccion
Y4: control

Problema general Objetivo general Hipdtesis general variables Metodologia
¢Qué relacion existe | Establecer larelacion | Existe relacion directa Enfoque: Cuantitativo
entre la auditoria | que existe entre entre la  auditoria Método
tributaria y la gestion | la auditoria tributaria | tributaria y la gestion General: Cientifico
administrativa en las | y la gestién | administrativa de las Tipo de investigacion:
instituciones administrativa de las | instituciones Aplicada
educativas del distrito | instituciones educativas del distrito Nivel de investigacion:
de Pilcomayo - 2019? | educativas del | de Pilcomayo - 2019 | Variable X: Correlacional

distrito de Pilcomayo Auditoria Disefio:

- 2019 tributaria No experimental
Problemas Objetivos Hipotesis Especificas | X1: Planeacion | esquema:
Especificos Especificos X2: Ejecucion

=}
/ *‘
] r
\ +
0y
Donde;
M = Muesira
Oy = Obzervaciin de la V.1,

00 = Observacin op la v 2
r = Correlacidn entre dichas variablas.

Poblacion:

La poblacion estard
conformada por los directores,
administradores y contadores
de las 05 instituciones
educativas del distrito de
Pilcomayo.

Muestra:

De tipo no probabilistico o
muestreo por conveniencia,
por lo cual nuestra muestra
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¢Qué relacién existe
entre el informe y la
gestion administrativa
de las instituciones
educativas del distrito
de Pilcomayo0-2019?

Establecer la relacion
que existe entre el
informe y la gestion
administrativa de las
instituciones
educativas del
distrito de
Pilcomayo-2019

Existe relacién directa
entre el informe y la
gestion administrativa
de las instituciones
educativas del distrito
de Pilcomayo-2019

sera igual a 06 donde incluye a
los directores, administradores
y contadores de las I.E.
Técnicas:

Encuesta.

Instrumentos:

El Cuestionario.

Técnicas de procesamiento y
analisis de datos:

Estadistica descriptiva:
Distribucion de frecuencias en
tablas y graficos.

Estadistica inferencial:
prueba t de una muestra para la
correlacion:
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Anexo N°02: Matriz de Operacionalizacion de variables
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Variable

Definicion Conceptual

Dimension

Indicador

Escala
de
Medicién

X:
Auditoria
tributaria

Segun  (Effio, 2011)“La auditoria
tributaria es un examen dirigido a
verificar el cumplimiento de Ia
obligacion tributaria por parte de los
contribuyentes, asi como también de
aquellas obligaciones formales
contenidas en las normas legales”

X1: Planeacion

Incluye diversos procedimientos, la
mayoria de los cuales estan mas
relacionadas con una ldgica
conceptual que en una técnica de
auditoria en esta etapa, e auditor
evalla el contexto en el que se
desarrolla el negocio y determina
los puntos débiles. Esta etapa
termina con el memorandum de
planificacién. Documento en el cual
se plasmara los procedimientos mas
adecuados a fin de alcanzar los
objetivos trazados

Procedimientos

Logica conceptual

Evaluacion del
contexto

Puntos débiles

Procedimientos
adecuados

X2: Ejecucion

En esta etapa, el auditor desarrolla
el plan de auditoria tributaria, es
decir, lleva a cabo los
procedimientos planificados en la
fase anterior y que se encuentran
plasmados en el memorandum de
planificacién. Asimismo, es la
recoleccion de las evidencias, que
serviran de sustento para la
elaboracion de las observaciones o

Plan de auditoria

Recoleccion  de
evidencias

Observaciones

Ordinal
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reparos tributarios en el informe
final o dictamen

X3: Informe

Esta fase - denominada también
etapa de Conclusion - analiza los
resultados del trabajo realizado, con
la finalidad de obtener wuna
conclusion general acerca de la
situacion tributaria de la empresa
auditada, la que sera plasmada en el
informe del auditor, en caso de
existir  reparos tributarios, se
pasaran a realizar las rectificatorias
correspondientes, a la vez se
realizaran los pagos de las multas en
caso de existir, con el beneficio que
otorga la ley.

Andlisis de
resultados

Situaciones
tributarias

Reparos
tributarios

Rectificacion
de las
declaraciones
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Escala
Variable Definicion Conceptual Dimensién Indicador de
Medicion
Determinar  por
anticipado
Y1: Planeacion Pensar con
Segtin (Chiavenato, 2011), “Determina antelacion
por anticipado cuales son los objetivos
que deben alcanzar y qué debe hacerse Metas
para conseguirlos, implica que los
gerentes piensan con antelacién en sus
metas y acciones, y que basan sus actos en _
Segin (Quiroa, 2020) “Es el algun método, plan o logica” (p. 142). Acciones
conjunto de tareas y actividades
Y: coordinadas que ayudan a utilizar de L
Gestion manera 6ptima los recursos que Plan de auditoria | orgingl

administrativa

posee una empresa. Todo esto con el
fin de alcanzar los objetivos y
obtener los mejores resultados”.

Y2: Organizacion

Segtin (Chiavenato, 2011), “Es el acto de
organizar, estructurar e integrar los
recursos y los 6rganos involucrados en la
ejecucion; y establecer las relaciones
entre ellos y las atribuciones de cada uno”
(p. 148).

Organizacion

Estructurar

Establecimiento
de relaciones

Y3: Direccion
Segun (Chiavenato, 2011) “Es la funcion
administrativa que se refiere a las

Relaciones
interpersonales
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relaciones  interpersonales de los
administrados 'y  sus  respectivos
subordinados en todos los niveles de la
organizacion” (p. 149).

Comité de
auditoria
tributaria

Supervision de la
auditoria

Y4: Control

Segun (Chiavenato, 2011) “Es el proceso
para asegurar que los resultadlos de
aquello que se planeo6, organizo y dirigio,
se ajusten tanto como sea posible a los
objetivos establecidos” (p. 151).

Controla los objetivos y actividades
planificadas, para que se corrija errores
futuros en el desempefio laboral del
trabajador, con la finalidad de que tenga
éxito los planes trazados hacia el logro de
la meta dentro de la organizacion.

Aseguramiento
de los resultados

Ajuste a los
objetivos

Control de
objetivos

Correccion de
errores

Logro de metas




Anexo N°03: Matriz de operacionalizacion del instrumento
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Variable Dimension Indicador Preguntas Esca_la_gle Items
Medicion
.Se realiza auditoria tributaria en la 1
Procedimientos | institucion educativa?
, . ¢Cree Ud. que la auditoria tributaria le evitaria 2
Logica contingencias con la  administracién
conceptual tributaria?
., ¢Cree Ud. que el contexto tributario amerita la 3
X1: Planeacién Evaluacion  del | reafizacion de la auditoria tributaria?
contexto
¢Cree Ud. que la auditoria tributaria le 4
Puntos débiles ayudaria a encontrar sus puntos débiles en
X: o materia tributaria? Ordinal
Auditoria — - — .
tributaria ¢Cree Ud. que la auditoria tributaria reducirfa | TIPO S
Procedimientos |sus riesgos de pagos de sanciones | Likert
adecuados administrativas, asi como las multas con la
administracion tributaria?
¢Cree Ud. que es necesario que la gerencia 6
Plan de auditoria | contemple un plan de auditoria tributaria para
la mejora de la gestion administrativa?
. » . ¢Cree Ud. que cuenta con evidencias que 7
X2: Ejecucion Recoleccion  de | jmeriten que la direccién de la institucién
evidencias educativa practique la auditoria tributaria?
¢ Tiene Ud. como politica la verificacion de las 8

Observaciones

declaraciones juradas a la administracion
tributaria antes de su presentacion?
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X3: Informe

¢Cree Ud. que si se practicaria la auditoria

Analisis de | tributaria en la institucion educativa, existiria
resultados mejor analisis de la situacion econémica?

¢ Sabe Ud. a la fecha como se encuentra la real
Situaciones situacion  tributaria de la institucion
tributarias educativa?

¢La institucion educativa donde labora tiene
Reparos reparos tributarios por parte de la
tributarios Superintendencia de aduanas 'y de

administracién tributaria?

10

Rectificacion de
las declaraciones

¢Sabe Ud. si la institucion educativa donde
labora cuenta con rectificatorias de sus
declaraciones juradas?

11

12
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: : . , Preguntas Escalade | -
Variable Dimension Indicador g L Items
Medicién
i ¢Planifica Ud. anticipadamente las actividades
Determinar por | e |5 institucién educativa? 1
anticipado
¢Se adelanta Ud. a las contingencias tributarias
Pensar ~ CON | 46 pueda tener la institucion educativa? 2
antelacion
¢Elabora Ud. y comunica las metas de la
Y1: Planeacion Metas institucion educativa, considerando los riesgos 3
tributarios?
¢Las acciones de la administracion estan
. alineadas con los planes plasmados en
Acciones - 4
v documentos de gestion, como el plan
D i estratégico? .
Gestion 'Cuen?a la institucion educativa con un plan Ordinal
administrativa Plan de | €252 2 ; \ ) P
ditori de auditoria tributaria para prevenir los riesgos 5
auditoria de sanciones administrativas?
¢Cree Ud. que la institucion educativa se
Organizacién | encuentra debidamente organizada en todos 6
sus niveles estructurales?
¢Cree Ud. que la estructura de la institucion
Y2: Organizacion Estructurar educativa es la adecuada para la realizacion de 7
las actividades que realiza?
¢Cree Ud. que la institucion educativa cuenta
Establecimient | con establecimiento de relaciones que 8
o0 de relaciones | contribuya a la mejora de la gestion

administrativa?
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Y3: Direccion

Relaciones
interpersonale
S

¢Cree Ud. que las relaciones interpersonales
entre el éarea de contabilidad y la
administracion se encuentran debidamente
gestionadas?

Comité de
auditoria
tributaria

¢ Cuenta la direccion de la institucién educativa
con un comité de auditoria tributaria?

10

Supervision de
la auditoria

¢De realizarse una auditoria tributaria, cree
Ud. que la administracion deberia de
supervisar la adecuada realizacion de dicha
accion de control 'y prevencion de
contingencias tributarias?

11

Y4: Control

Aseguramiento
de los
resultados

¢Cree Ud. que una auditoria tributaria le
aseguraria que, en una posible verificacion de
SUNAT, la institucién educativa se encuentre
prevenida ante cualquier reparo tributario y/o
sancién administrativa?

12

Ajuste a los
objetivos

¢Cree Ud. que uno de los objetivos que deberia
plasmar la direccion, es la de contar con el
presupuesto para la realizacion de una
auditoria tributaria por parte de auditores
externos?

13

Control de
objetivos

¢Los objetivos que tiene la institucion
educativa segln su punto de vista se encuentra
debidamente plasmados en los documentos de
gestién elaborados por la administracion?

14

Correccion de
errores

¢Cree Ud. que una auditoria tributaria sirve
para la correccion de errores cometidos por el
area de contabilidad y que le ayudaria a
superarlos?

15
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Logro de metas

¢Cree Ud. que las metas de la institucion
educativa que dirige se encuentran
debidamente cumplidas al cierre de cada
ejercicio econdémico?

16
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Anexo N°04: Instrumentos de investigacién

Instrumento de medican de la variable auditoria tributaria de las instituciones educativas

del distrito de Pilcomayo.

A continuacidn, encontrara una lista de preguntas, que pretenden medir su conocimiento en

referencia a la auditoria tributaria.

La encuesta es totalmente anonima, por lo que le pedimos pueda contestar cada una de las
preguntas con total sinceridad, puesto que, de ello dependen los resultados de nuestra

investigacion, el cual seran de beneficio a la institucion educativa que Ud. dirige o labora.

Marque con una X el criterio que mas le parece, nuestro instrumento esta elaborado en la escala
de Likert, es decir 1= nada; 2= poco; 3= regular; 4= poco; 5= totalmente.

Le agradezco de antemano su gentil colaboracion:

Cargo:
Fecha:
N° 8' <Jv> Py Y =z
s 3 & 8 o1
Preguntas 3 = c o o
D g 2
=1 )
@D
Planeacion
01 ¢Se realiza auditoria tributaria en la X
institucion educativa?
02 ¢Cree Ud. que la auditoria tributaria le X
evitaria ~ contingencias  con la
administracion tributaria?
03 ¢Cree Ud. que el contexto tributario X
amerita la realizacion de la auditoria
tributaria?
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04

¢Cree Ud. que la auditoria tributaria le
ayudaria a encontrar sus puntos débiles
en materia tributaria?

05

¢Cree Ud. que la auditoria tributaria
reduciria sus riesgos de pagos de
sanciones administrativas, asi como las
multas con la administracion tributaria?

Ejecucion

06

¢Cree Ud. que es necesario que la
gerencia contemple un plan de auditoria
tributaria para | mejora de la gestion
administrativa?

07

¢Cree Ud. que cuenta con evidencias
que ameriten que la direccion de la
institucién  educativa practique la
auditoria tributaria?

08

¢ Tiene Ud. como politica la verificacion
de las declaraciones juradas a la
administracion tributaria antes de su
presentacion?

Informe

09

¢Cree Ud. que si se practicaria la
auditoria tributaria en la institucion
educativa, existiria mejor analisis de la
situacion econdémica?

10

¢Sabe Ud. a la fecha como se encuentra
la real situacién tributaria de la
institucion educativa?

11

¢La instituciéon educativa donde labora
tiene reparos tributarios por parte de la
Superintendencia de aduanas y de
administracion tributaria?

12

¢Sabe Ud. si la institucion educativa
donde labora cuenta con rectificatorias
de sus declaraciones juradas?
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Instrumento de medicion de la variable gestion administrativa de las instituciones
educativas del distrito de Pilcomayo
A continuacion, encontrara una lista de preguntas, que pretenden medir su conocimiento

en referencia a la gestion administrativa de la institucion educativa donde labora.

La encuesta es totalmente andnima, por lo que le pedimos pueda contestar cada una de las
preguntas con total sinceridad, puesto que, de ello dependen los resultados de nuestra

investigacion, el cual seran de beneficio para centro de labores.

Marque con una X el criterio que mas le parece, nuestro instrumento esta elaborado en la
escala de Likert, es decir 1= nada; 2= poco; 3= regular; 4= poco; 5= totalmente.

Le agradezco de antemano su gentil colaboracion:

Ne° g c)a> Py Y Z
& 5 S 8 8
Preguntas 3 = c © o
D (=} Q
=1 ® -
@D
Planeacion

01 ¢Planifica Ud. anticipadamente las
actividades de la institucion educativa?

¢Se adelanta Ud. a las contingencias

02 tributarias que pueda tener la
institucion educativa?
03 ¢Elabora Ud. y comunica las metas de

la institucion educativa, considerando
los riesgos tributarios?

¢Las acciones de la administracion
04 |estdn alineadas con los planes
plasmados en documentos de gestion,
como el plan estratégico?

¢Cuenta la institucion educativa con
05 un plan de auditoria tributaria para
prevenir los riesgos de sanciones
administrativas?

Organizacion

¢Cree Ud. que la institucion educativa
se encuentra debidamente organizado
en todos sus niveles estructurales?

06
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07

¢Cree Ud. que la estructura de la
institucion educativa es la adecuada
para la realizacion de las actividades
que realiza?

08

¢Cree Ud. que la institucion educativa
cuenta con establecimiento de
relaciones que contribuya a la mejora
de la gestion administrativa?

Direccidén

09

¢Cree Ud. que Ilas relaciones
interpersonales entre el area de
contabilidad y la administracion se
encuentran debidamente gestionadas?

10

¢Cuenta la direccion de la institucion
educativa con un comité de auditoria
tributaria?

11

¢ De realizarse una auditoria tributaria,
cree Ud. que la administracién deberia
de supervisar la adecuada realizacion
de dicha accién de control y
prevencion de contingencias
tributarias?

Control

12

¢Cree Ud. que una auditoria tributaria
le aseguraria que, en una posible
verificacion de SUNAT, la institucién
educativa se encuentre prevenida ante
cualquier reparo tributario y/o sancion
administrativa?

13

¢ Cree Ud. que uno de los objetivos que
deberia plasmar la direccidn, es la de
contar con el presupuesto para la
realizacion de una auditoria tributaria
por parte de auditores externos?

14

¢Los objetivos que tiene la institucion
educativa segun su punto de vista se
encuentran debidamente plasmados en
los documentos de gestion elaborados
por la administracion?

15

¢Cree Ud. que una auditoria tributaria
sirve para la correccion de errores
cometidos por el area de contabilidad
y que le ayudaria a superarlos?

16

¢Cree Ud. que las metas de la
institucion educativa que dirige se
encuentran debidamente cumplidas al
cierre de cada ejercicio economico?
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Anexo N°05: Confiabilidad valida del instrumento

Confiabilidad: Se corroboro mediante el estadistico Alfa de Cronbach, el cual seran aplicados
nuestros dos instrumentos de medicién. Dichos cuestionarios seran medidos en la escala ordinal

de tipo Likert. Con la ayuda del software estadistico SPSS25.

Estadisticas de fiabilidad Autorregulacion gubernamental

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

,976 12
Fuente: Elaboracién propia SPSS25

Estadisticas de fiabilidad Ejecucion de recursos

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

,998 16
Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Validez: La validez fue determinada por el juicio de expertos el cual se acompafia en

el anexo N° 5 de la presente.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARTABLE:

AUDITORIA TEIBUTARIA
N Dimensiones/Ttems Pertinencia’ | Relevmncid’ | Chridal |o g,
5 | No Si | No| 5 [ No
Planeacion
0l iBe Iea_liza auditoria tributaria en la institucicn X X X
educativa?
02 hﬂree Ud. que la a.w:l[turi; 1:_rih1ltz_u_ia le evita.}'ia X X r
continzenciaz con |z admmistracion fmbutana?
03 hﬂree T_,'u:l que el contexto t'i'l:luta.r_.i.o ameartta la X X r
realizacion de la auditonia tributana?
:Crea Ud. que |z auditoria tributaria le yudaria
04 | a encontrar su puntos déhiles en materia X X X
tributaria?
:Crea Ud. que la auditoria tributaria reduciria
zus riezgos de pagos de sanclones . . .
0s administrativas z=1 come las muoltas con la X X X
admimnistracion tributana’
Ejecucion
;Crea Ud. qua es necazanio que la gerancia
06 | contemple un plan de auditoria tributaria para | X X X
mejora de la gestidn admimistratrea’
;Crea Ud. que cusnta con evidencias que
07 | ameriten que Iz direccion da |z institucién X X X
educativa practique |z auditoria tributaria?
:Tisne Ud. como politica la vertficacion de las
08 | declaraciones juradas a la admimistracion X X X
tributaria antes de su presentacion?
Informe
:Crea Ud. que =i z2 practicaria la auditoria
09 | tributaria en la institucion sducativa, existiria X X X
mejor analisiz de la situacidn econdmica?
10 ;_Sabe_l__Td_ 2 la feu_:ha come se encuentra la _real X X
situacion tributana de la mstitucidn educativa?
:La mstitucion educativa donde labera tiene X X X
11 | repares tributarios por parte da la
Superintendencia de aduanzs v de
admimstracion frbutana’
:8abe Ud. =i la metitueion aducativa donde X X X
12 | lzbora cusnta con ractificatorias de sus
declaraciones juradas?

Observaciones (precizar s1 hay suficiencia):

Opcidn de zplicabilidad: Aplicable (30 Aplicable después de comegir [} No aplicable | )
Apellidos ¥ nombres del Juez Validador

raten Octoger Buwa N APEEETY

' Pertinencia: El ftem comresponde al concepto tedrico

* Relevancia: El ftem es apropiado para representar al componente o dimenzién especifica del constructa.

? Claridad: Se enriende zin dificultad en emumnciado del item, es conciso, exacto v directo
Nota: Se dice suficiencia cuando los items plantezdos son suficientes para medir la dimension

Huancayo.........10....de ...

06 de 2021
e
v LT
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARTABLE:
GESTION ADMINISTRATIVA

h‘l:

Preguntas

Pertinencia
1

Relevancia®

Claridad*

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

Planea

cion

01

;Planifica Ud. anticipadamente las
actividades de la mstitucion educativa?

X

02

;5e adelanta Ud. a las contingencias
tributarias que pueda tener la institucicn
educativa?

X

;Elabora Ud. v comunica las metas de la
institucion educativa, considerando los
riezzos tributarios?

04

;Las acciones de la administracion estdn
zlineadas con los planes plasmados en
documentos de gestion, como el plan
estratégica?

0z

;Cuenta la mstitucion educztiva con un
plan de auditoria tributaria para prevenir los
riesgos de sanciones administratives?

0

;Cree Ud. que la institucion educativa =
encuentra debidamente organizado en todos
sus niveles estruchrales?

07

i Cree Ud. que la estructura de 1a institucion
educativa es la adecuada para la realizacidn
de las actividades que realiza?

03

iCres Ud. que 12 mstitucion educativa
cuenta con establecimiento de relaciones
que contribuya a la mejora de la gestidn
administrativa?

cclon

09

;Crez 1d. que las relaciones
interperzonales entre el drea de contabilidad
v la administracion se encuentran
debidamente gestionadas?

10

i Cuenta la direccion de la institucidn
educativa con un comité de anditoria
tributaria?

11

;De realizarse una auditoria tributatia, cree
Ud. que la administracicn deberia de
supervisar la adecuada rezlizacidn de dicha
zccion de control y prevencion de
contingencizs tributarias?

Control

12

iCree Ud. que una auditoria tributaria le
zseguraria que, enuna posible verificacion
de SUNAT, la institucion educativa ze
encusntre prevenida ante cualquier repare
tributario v'o sancidn administrativa?

;Cres Ud. gue uno de los objetivos que
deberiz plasmar 1z direccion, &3 1a de contar
con el presupuesto para la realizacion de
una auditoria tributaria per parte de
anditores externog?

14

;Los objetivos que tiene la instriucion
educativa segin s punto de vista se
encusntran debidamente plasmados en los
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documentos de gestion elaborados por la
admimistracion?

;Cree Ud. que una anditoria tribataria sirve X X X
para la correccion de emores cometidos por
€l drea de contabilidad v que le ayudaria a
superarlos?

15

;Cree Ud. que las metas de la institucidn X X X
16 educativa que dirige se encuentran
debidamente cumplidas al clerre de cada

gjercicio econdmico?

Obgervaciones (precizar si hay suficiencia):
Opcion de zplicabilidad: Aplicable { X ) Aplicable después de comregir () No aplicable [ )

Apellidos v nombres del Juez Validador

* Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrice

* Relevancia: El ftem ez apropiado para representar al componente o dimenzién especifica del constructo.
? Claridad: Se enriende sin dificultad en emumnciado del item, es conciso, exacto v directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los ftems planteados son suficientes para medir 1a dimension

Huancayo........... 10 .de ... 06.......de2021
@?:FE:;;;:I-

Fima del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

AUDITORIA TRIBUTARTA
N° Dimensionestems Pertinencis' | Relevmcia' | Chridad | .,
5 | No S5i | No | 5 | No
Planeacion
01 & Se realiza auditoria tributaria en la institucicn X x X
edocativa?
02 :Crea Ud. qua lz audrtonia tnbutaria le evitaria X x X
continzencias con la admmistracidon mbutaria?
i Crea Ud. el contexcto tributario amerita la - - -
03 rea]izaci-:':‘nq;.ezela andiftoria tributaria? X X X
:Crea Ud. que la auditeria tributaria le ayudaria
04 | a encontrar su puntes débiles en materia X X X
tributaria?
:Crea Ud. que la auditoria tributaria reduciria
zus riesgos de pagos de sanciones n n n
03 administrativas asl come las multas con la X X X
administracion tnbutana’
Ejecucion
:Crea Ud. que es neceszario que la gerencia
06 | contemple un plan de auditoria tributaria para | X X X
mejora de 13 gestion admmistrativa?
:Crea Ud. que cusnta con evidencias que
07 | ameriten qus la direccicn de la mstitucidn X X X
educativa practique lz auditoria tributaria?
i Tiane Ud. como politica la verntficacion de las
08 | declaraciones juradas a la administracion X X X
tributaria antes de su presentacidn’
Informe
:Crea Ud. que =i =2 practicaria la anditona
0% | tributaria en la mstitucidn educativa, existitia X X X
mejor analisis de la situacion econdmica?
10 ;_Sabe_l__Td_ 2 la feu_:ha come se encuentra la _real X X
situacion tributana ds la metitueion aducativa’?
:La mstitucion educativa donde labora tiane X X X
11 | Tepares tributarios por parte da la
Superntendencia de aduanzs v de
administracion tnbutana’
i8abe Ud. =1 la mstioeion educativa dende X X X
12 | labera cuenta con rectificatorias de sus
declaraciones juradas?

Obzervaciones (precisar si hay suficiencia):

Opcidn de aplicabilidzd: Aplicable (30 Aplicable después de comregir [} Mo aplicable { )

Apellidos ¥ nombres del Juez Validador

| Fewdndey aime Bajnel fesia

' Pertinencia: El ftem comesponde al concepto tedrico

* Relevancia: E item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructa.

? Claridad: Se enriende sin dificultad en emmeizdo del ftem, es conciso, exacto v directo
Nota: Se dice suficiencia cuando los items plantezdos son suficientes para medir la dimensidn

Mo de 06 de2d2]

Firma del experto

o DNI. 1995505
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENT O QUE MIDE LA VARIABLE:
GESTION ADMINISTRATIVA

hT

Preguntas

Pertinencia

1

Relevancia®

Claridad®

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

Planea

cion

01

;Planifica Ud. anticipadamente las
actividades de la institucion educativa?

X

02

i5e adelanta Ud. a las contingencias
ributarias que pueda tener la institucion
educativa’

X

;Elabora Ud. v comunica las metzs de la
institucicn educativa, considerando los
rieszos tributarios?

04

;Las acciones de la administracion estin
zlineadas con los planes plasmados en
documentos de gestion, como el plan
estratégico?

0z

;Cuenta la mstitucion educativa con un
plan de anditoriz tributaria para prevenir los
rieszos de sanciones administrativas?

06

iCree Ud. que la mstitncion educativa se
encuentra debidamente organizado en todos
sus niveles estructurales?

07

iCree TUd. que la estructura de la institucion
educativa es la adecuada para la realizacion
de las actrvidades que realiza?

08

iCree Ud. que la mstitncion educativa
cuenta con establecimiento de relaciones
que contribuya a la mejora de 1a gestion
administrativa’

ccion

09

iCree Ud. que las relaciones
interpersonales entre el drea de contabilidad
¥ 12 administracion se encuentran
debidamente gestionadas?

10

iCuenta la direccion de la institucion
educativa con un comité de auditoria
tributaria?

11

;De realizarze una auditoria tributaria, cree
Ud. que 12 zdministracidn deberiz de
supervizar la adecuads realizacion de dicha
zccion de control v prevencion de
contingencias tributarias?

Control

12

i Cree Ud. que una auditona tributanz le
asepuraria que, en una posible verificacion
de SUNAT, la institucion educativa ze
encuentre prevenida ante cualquier repare
tributario v/'o sancidn administrativa?

iCree Ud. que uno de los objetivos que
deberiz plasmar 1z direceidn, es la de contar
con el presupuesto para la realizaciin de
una anditoria tributaria por parte de
anditores externos?

14

;Los objetivoz que tiene la institucion
educativa semin su punto de vista se
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encuentran debidamente plasmados en los
documentos de gestion elaborades por la
administracidn?

;Cree Ud. que una anditoria tributaria sirve X X X
parz la cormeccion de emores cometidos por

15 | &l area de contabilidad ¥ que le ayudaria a

superarlos?

;Cree Ud. que 12z metas de la institucion X X X
16 educativa que dirige se encuentran

debidamente curnplidas al clerre de cada
gjercicio econdmico’

Observaciones (precizar st hay suficlencia):
Opcidn de aplicabilidad: Aplicable (3{) Aplicakle después de comregir () No aplicable ( )
-lp-ellldus ¥ nombres del Juez Validador -
. Pewdndey fainee Bnfael fesds _____ DNLIFHEETE
' Perhnen:la El item comesponde al concepto teérico
* Relevancia: El item ez apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.
* Claridad: Se enriende =i dificultad en emmeizdo del item, ex conciso, exacto y directo
Nota: Se dice suficiencia cuando los ftems pla.uleados zon suficientes pa.ra medir lz dimensién
Huancayo......... 11 de.........08 - de 2021

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
AUDITORIA TRIEUTARIA

N Dimensiones/Ttems Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad® | g, 00,
S5i ] No S5i | No S5i | No
Planeacion

01 iBe Iea_liza auditoria tributaria en la institucidn X X X

educativa?
02 h(}rae Ud. que la aw:l[t-:rri; 1:_rih1ltz_u_ia le E'x-'ita.}'ia X X X

continzencias con |z admmistracion trbutana?
03 iCrea Ud. qua el contexto tributario amerita la X X X

realizacicn de la auditona tributana?

:Crea Ud. qua la auditoria tributaria l2 ayudaria } } }
04 | 2 encontrar su puntos débiles en materia X X X
tributaria?

;Crea Ud. que lz anditeria tributaria reduciria
zus rissgos de pagos de sancionss
administrativas asi come las multas con la
administracién tributaria?

05

Ejecucion

:Crea Ud. qus es necesario que la gerancia
06 | conternple un plan de auditoria tributaria para | X X X
mejora de 1a gestion admmistrativa?

:Crea Ud. que cuenta con evidencias que
07 | ameriten que la direccion de la institucidn X X X
educativa practique lz auditornz tributana?

:Tiame Ud. como politica la verificacion de las
08 | declaraciones juradaz a la administracion X X X
tributaria antes de su presentacion?

Informe
:Crea Ud. que =i =& practicaria la auditoria
09 | trbutaria en la institocion educativa, existiria X X X
mejor andlisiz de la sitwacidn econdmica?
10 :8abe Ud. zla facha come ze encuentra la real X X
situacidn fributaria de la metitncion aducativa?
:La mstrtucion educativa donde labora tisne X X X
11 | T=pares tributarios por parte da la
Superintendencia de aduanas v de
administracién tributaria?
:8abe Ud. =i la metiueion educativa donde X X X

12 | lahora cusnta con rectificatorias de sus
declaraciones juradas?

Obzervaciones (precizar a1 hay suficiencia):
Opcion de zplicabilidad: Aplicable (X ) Aplicable despueés de comegir () No aplicable ()

Apellidos ¥ nombres del Juez Validador

cceeeeeeeenen el aresga Soews e DML JOSOOT . -.

* Pertinencia: El item comresponde al concepto tedrico

* Relevancia: El item es apropiado parz representar al componente o dimensidn especifica del constructa.

? Claridad: Se enriende sin dificultad en emnciado del ftem, ez conriso, exacto v directo
Nota: Se dice suficiencia cuando los ftems planteados son suficientes para medir la dimension
Huancayo.........12......de ... .06 ... de2021

s

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARTABLE:
GESTION ADMINISTRATIVA

I\:I:

Preguntas

Pertinencia

1

Relevancia®

Claridad*

Si

No

Si

No

Si

No

Sugerencias

Planea

clon

01

;Planifica Ud. anticipadamente las
actividades de la nstitucion educativa?

X

02

i5e adelanta Ud. a las contingencias
tributarias que pueda tener la instifucion
educativa?

X

;Elabora Ud. y comunica las metas de la
institucion educativa, considerando los
riesgos tributarios?

04

;Las acciones de la admimstracion estan
zlineadas con los planes plasmados en
documentos de gestion, como el plan
estratégico?

05

;Cuenta la mstitucion educativa con umn
plan de anditoria tributaria para prevenir los
rieszos de sanciones administrativas?

06

iCree Ud. que la institucion educativa se
encuentra debidamente crganizado en todos
sus niveles estruchurales?

o7

;Cree Ud. que 1a estructura de la institucion
educativa es la adecuada para la realizacion
de las actividades que realiza?

08

iCres Ud. que la institucion educativa
cuenta con establecimiante de relaciones
que contritarya a la mejora de la gestion
administrativa?

ccion

L]

iCres Ud. que las relaciones
interpersonales entre el drea de contabilidad
¥ 12 administracion se encuentran
debidamente gestionadas?

10

;Cuenta la direccidn de la institucion
educativa con un comité de anditoria
tributaria?

11

;De realizarse una auditoria tributaria, cree
Ud. que 12 admimstracion deberia de
supervizar la adecuada rezlizacion de dicha
zccidn de control y prevencidn de
contingencias tributarias?

Control

12

iCree Ud. que una auditoria tributaria le
asepuraria que, en una posible verificacién
de SUNAT, la institucion educativa se
encuentre prevenida ante cuslquier reparo
tributario v/'o sancidn admimstrativa?

iCree Ud. que uno de los objetivos que
deberiz plasmar la direccion, e 1a de contar
con el presupuesto para la realizacion de
una auditoria tributaria por parte de
anditores externos?

14

;Los objetivos gue tiene la instriucidn
educativa semin su punto de vista se
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encuentran debidaments plasmados en los
documentos de gestion elaborades por la
administracion?

i Cree Ud. que una anditoria tributaria sirve X X X
para la correccion de errores cometidos por
el drea de contabilidad v que le ayudaria a
superarlos?

15

i Cree Ud. que las metas de la institucién X X X
educativa que dirige se encuentran
debidamente cumplidas al clerre de cada
gjercicio econdmico?

16

Observaciones (precisar s1 hay suficlencia):
Opcidn de aplicabilidad: Aplicable (0 ) Aplicable después de comregir () Mo aplicable | )
Apellidos ¥ nombres del Juez Validador

| Gomtlls Lmemge Sacera. DNL. 1909744

' Pertinencia: El ftem corresponde al concepto tedrico

* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
* Claridad: Se enriende sin dificultad en emunciado del ftem, s conciso, exacto v directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los ftems planteados zon suficientes para medir la dimensidn

Huancayo. .......... 12 .de.....06........de2021

Fimma del experto
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Anexo N°06: La data del procesamiento de datos

SUMA
Total

32
32
32
47
48
48
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D3: Informe

D2: Ejecucion

D1: Planeaciion

Gestion administrativa

O4: Control

15

15

14

13

12

03: Direccidon

11

10

D2: Organizacion

O1: Planeacion




Anexo N°07: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

SOLICITO: Autorizacion de aplicacion de
instrumento de recoleccion de datos en la
institucion educativa FEDERICK.

Sefior: JUAN CARLOS PARRAGA MEZA
DIRECTOR DE LA IE. FEDERICK

Presente.-

Yo, Judith Jazmin Ramon Panez, identificada con DNI 71210771, asimismo, Emma
Juana Ochoa Condori, identificado con DNI 76232213, de la carrera profesional de
Contabilidad y Finanzas de la Universidad Peruana los Andes.

Que, al estar en la etapa de desarrollo de mi proyecto de investigacion, titulado
“AUDITORIA TRIBUTARIA Y GESTION ADMINISTRATIVA EN LAS LE DE
PILCOMAYO 20197, para obtener el Titulo Profesional en Contabilidad y Finanzas,
solicito de Usted se sirva autorizar a la suscrita para poder aplicar el instrumento de
investigacion que sea necesario para la obtencion de informacién y procesamiento de datos
para la realizacién del trabajo de investigacion, el cual se realizara en forma an6nima a los
profesionales administrativos, oficinas y demas areas.

Por lo expuesto.

Solicito dar una carta de respuesta con autorizacion para concluir la Investigacion de mi
tesis.

Huancayo, 02 Mayo de 2019

i

{
Bach. Judith Jazmin Ramon Panez Bach. Emma Juana Ochoa Condori
DNI. 71210771 NI/ 76232213

—
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo JUAN CARLOS PARRAGA MEZA, identificado con DNI 20065884,
director de la I.LE FEDERICK a través del presente documento expreso mi voluntad de
participar en la investigacion titulada “AUDITORIA TRIBUTARIA Y GESTION
ADMINISTRATIVA EN LAS L.E DE PILCOMAYO 2019™.

Habiendo sido informado del propésito de la misma, asi como de los objetivos y teniendo
la confianza de porque la informacion que se vierte en el instrumento serd solo y
exclusivamente para fines de la investigacion en mencion.

Ademis, confié en que la investigacion utilizara adecuadamente dicha informacion
asegurandome la maxima confidencialidad.

Huancayo, 10 Mayo de
2019

>
54 UAI}/CARLOS y{\RRAGA MEZA
DNI. 20065884

98



99

CONSENTIMIENTO INFORMADO

SOLICITO: Autorizaciéon de aplicacion de
instrumento de recoleccion de datos en la
institucion educativa SAGRADOS
CORAZONES.

Sefior: LUIS PARRAGA PENALOZA
DIRECTOR DE LA L.E. SAGRADOS CORAZONES.

Presente .-

L]

Yo, Judith Jazmin Ramon Panez, identificada con DNI 71210771, asimismo, Emma
Juana Ochoa Condori, identificado con DNI 76232213, de la carrera profesional de
Contabilidad y Finanzas de la Universidad Peruana los Andes.

Que, al estar en la etapa de desarrollo de mi proyecto de investigacion, titulado
“AUDITORIA TRIBUTARIA Y GESTION ADMINISTRATIVA EN LAS LE DE
PILCOMAYO 2019”, para obtener el Titulo Profesional en Contabilidad y Finanzas,
solicito de Usted se sirva autorizar a la suscrita para poder aplicar el instrumento de
investigacion que sea necesario para la obtencién de informacion y procesamiento de datos
para la realizacién del trabajo de investigacion, el cual se realizara en forma anénima a los
profesionales administrativos, oficinas y demds éreas.

Por lo expuesto.

Solicito dar una carta de respuesta con autorizacién para concluir la Investigacion de mi
tesis.

Huancayo, 02 Mayo de 2019

4

Bach. Judith Jazmin Ramon Panez
DNI. 71210771

uana Ochoa Condori
. 16232213
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo LUIS PARRAGA PENALOZA, identificado con DNI 19953252, director de la
LE SAGRADOS CORAZONES a través del presente documento expreso mi voluntad de
participar en la investigaciéon titulada “AUDITORIA TRIBUTARIA Y GESTION
ADMINISTRATIVA EN LAS LE DE PILCOMAYO 2019”.

Habiendo sido informado del proposito de la misma, asi como de los objetivos y teniendo la
confianza de porque la informacion que se vierte en el instrumento serd solo y
exclusivamente para fines de la investigacién‘en mencion.

Ademas, confi6 en que la investigacion utilizard adecuadamente dicha informacion
asegurandome la maxima confidencialidad.

Huancayo, 09 Mayo de 2019

LUIS PARR, ENALOZA
DNE 19953252
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Anexo N°08: Fotos de la aplicacion del instrumento

Fuente propia: I.E.P. Sagrados Corazones de Pilcomayo



COLEGIO - ACADEMIA

@\ Privaria /ISECONTO

Fuente propia: I.E.P. Sagrados Corazones de Pilcomayo
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Fuente propia: I.E.P. Sagrados Corazones de Pilcomayo
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Fuente propia: |.E.P. Federick
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Fuente propia: I.E.P. Federick (Area de contabilidad)



