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La presente investigacion intitulada “Compras directas y la Unidad de Logistica de la

Municipalidad Distrital de San Agustin - Huancayo, 2020”, donde se estudio las compras
directas realizadas durante el estado de Emergencia Sanitario por parte de la Municipalidad
distrital de San Agustin, estuvo apegado al marco normativo de las contrataciones, también
si se logro satisfacer las necesidades de un pueblo que atraviesa por momentos muy
complicados. Asi mismo estudiar si el area de Logistica de la Municipalidad de San Agustin,
demostrd una correcta direccidn ante el estado de emergencia sanitario. En esa misma linea
de ideas es pertinente sefialar que nuestro pais no se encuentra apto para este tipo de sucesos,
si bien es cierto que los indices de contagio crecieron producto de una precaria educacion
sanitaria por parte de la poblacion y sumado a ello la necesidad econémica permitieron el
descontrol de esta pandemia denominada COVID 19, el Estado de emergencia Sanitaria
también dejo la posibilidad que la corrupcion se incremente exponencialmente ya que al no
existir un control directo y activandose las compras directas durante un estado de emergencia
sanitario, el gobierno central y también los gobiernos locales realizaron los gastos en base a
sus necesidades.
Frente a la descripcion mencionada, se formula el siguiente problema de investigacion: ¢ Qué
relacion tiene las compras directas y la unidad de logistica en la Municipalidad Distrital de
San Agustin — Huancayo, 2020?, siendo el objetivo general: Determinar la relacion de las
compras directas y la unidad de logistica en la Municipalidad Distrital de San Agustin —
Huancayo, 2020; la hipotesis materia de demostracion es: Existe relacion entre las compras
directas y la unidad de logistica en la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo,
2020.

v
Método de Investigacion que se aplica en esta investigacion es: Método cientifico, el Tipo de

Investigacion es: Aplicada, el Nivel de Investigacion que se utiliza es: Explicativo y el disefio
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no experimental — transversal- descriptivo correlacional; la poblacion estuvo constituido por

18 trabajadores de la municipalidad de San Agustin. Para la recoleccion de informacion se
utilizo la encuesta, cuyo instrumento es el cuestionario.

El informe de tesis tiene una estructura de capitulos: el orden del informe se ajusta de acuerdo
a los lineamientos contenidos en el reglamento académico de la Facultad de Ciencias
Contables y Administrativas de la Universidad Peruana los Andes, teniendo en cuenta la
estructura de la tesis:

El primer capitulo trata sobre el método de resolucién de problemas, es decir, descripcion,
antecedentes, definicion, argumentacion del problema, asi como la formulacion de objetivos,
hipétesis y variables e indicadores correspondientes.

El segundo capitulo trata sobre el marco tedrico de un estudio en el que se ha desarrollado
el contexto como base tedrica de apoyo o sustento de la pregunta seleccionada.

El tercer capitulo desarrolla referente a la metodologia utilizada en la investigacion,
describiéndose los métodos, tipos, niveles de investigacion, poblacion, muestra y técnicas
de recoleccion y procesamiento de datos.

El capitulo cuatro, trata sobre la presentacion de los resultados obtenidos de la encuesta y,
finalmente, trata de aclarar las conclusiones extraidas de la encuesta.

Miembros del jurado, al confiarles esta investigacion, lo hago Unicamente para cumplir con
sus altos estandares y estandares académicos.

Estas caracteristicas pueden evaluar las fortalezas y los esfuerzos de este estudio.

Aldo Olises Campos Mendez
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RESUMEN

El trabajo de investigacion que se presenta a continuacién se realizo en la Municipalidad

Distrital de San Agustin de Cajas — Huancayo. La investigacion parte del problema: ;Qué
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relacion tienen las compras directas y la unidad de logistica de la Municipalidad Distrital de

San Agustin — Huancayo, 2020?; siendo el objetivo: Determinar la relacion de las compras
directas y la unidad de logistica de la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo,
2020. La hipdtesis que guio la investigacion es: Existe relacion directa y significativa entre
las compras directas y la unidad de logistica de la Municipalidad Distrital de San Agustin —
Huancayo, 2020. Método de Investigacion que se aplica en esta investigacion es: Método
cientifico, el Tipo de Investigacion es: Aplicada, el Nivel de Investigacidn que se utiliza es:
Explicativo y el disefio que se aborda en esta investigacion es: No experimental — transversal-
descriptivo correlacional. Donde el personal que se encuest6 advierte que las contrataciones
directas durante un estado de emergencia sanitario complican la labor de seleccion de la
unidad de logistica de la municipalidad distrital de San Agustin, también la investigacion
arrojo que la crisis sanitaria incremento ligeramente los casos de corrupcion, lo cual hace que
no se cumpla con la satisfaccion de las necesidades de la poblacion. Este estudio analizo 22
preguntas para evaluar las dos variables incluidas en este trabajo. La relevanciay la fiabilidad
de la herramienta estan predeterminadas. Muestra utilizada poblacion 18. Al analizar las
estadisticas de los estudios realizados en la muestra y compararlas con las pruebas de hipotesis
generales, se puede concluir que existe una relacion directa y perfecta entre las variables que
se proponen para este trabajo de investigacion, debido a que los coeficientes encontrados son
significativos. En resumen, se puede decir que existe una perfecta relacion entre las variables
estudiadas. Asi mismo, de los resultados obtenidos se concluye que el 55.56% consideran que
la emergencia sanitaria a veces aumenta los casos de corrupcién. Comentan que el estado de
emergencia sanitario ha dificultado el trabajo del personal de logistica para poder satisfacer
las necesidades del distrito.

PALABRAS CLAVE:



= Contratacion directa

= Unidad de logistica

XV
ABSTRACT

The research work presented below was carried out in the District Municipality of San
Agustin de Cajas - Huancayo. The research starts from the problem: What is the relationship
between direct purchases and the logistics unit of the District Municipality of San Agustin -

Huancayo, 2020 ?; The objective being: To determine the relationship of direct purchases

14
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and the logistics unit of the District Municipality of San Agustin - Huancayo, 2020. The

hypothesis that guided the research is: There is a direct and significant relationship between
direct purchases and the logistics unit of the District Municipality of San Agustin - Huancayo,
2020. Research method that is applied in this research is: Scientific method, the Type of
Research is: Applied, the Research Level used is: Explanatory and the design that is
addressed in this research it is: Non-experimental - cross-sectional - descriptive correlational.
Where the personnel surveyed warned that direct hiring during a state of health emergency
complicates the task of selecting the logistics unit of the district municipality of San Agustin,
the investigation also showed that the health crisis slightly increased the cases of corruption,
which means that the satisfaction of the needs of the population is not met. For the study, a
survey of 22 directed questions was applied to evaluate the two variables considered in this
thesis. The validity and reliability of the instrument was previously determined. The sample
that was applied was equal to the population of 18 people. By analyzing the statistical data
of the surveys carried out in the sample and by contrasting it with the general hypothesis test,
it is possible to determine the existence of direct and perfect between the variables proposed
for the present research work, since the coefficient found is significant. With all of the above
mentioned, the existence of a perfect relationship between the variables put to the test can be
pointed out. Likewise, from the results obtained, it is concluded that 55.56% consider that
the health emergency sometimes increases the cases of corruption. They comment that the
state of health emergency has made it difficult for logistics staff to meet the needs of the

district.

KEYWORDS:

¢ Direct contracting



e Logistics unit
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.2. Descripcion de la realidad problematica
La Pandemia Mundial desatada en el afio 2019, 2020 y 2021, viene ocasionando graves
consecuencias al sistema sanitario y econdémico en todo el mundo. Y nuestro pais no ha
sido ajeno a esta triste realidad dado que la Republica Peruana también es duramente
golpeada por esta nueva y desconocida enfermedad. A pesar de haberse prevenido y
tomando las medidas necesarias para contener el avance del virus llamado Coronavirus o
maés conocido como COVID-19. Una de las medidas mas importantes adoptadas por el
Estado Peruano ha sido declarar el Estado de Emergencia a nivel nacional mediante
Decreto de Urgencia N° 044- 2020-PCM, con el animo de aplacar el avance del covid-19
el Poder Ejecutivo declaro también el Estado de Emergencia Sanitario mediante Decreto
de Urgencia N° 008-2020-PCM. El Sr. Presidente de la Republica Martin Alberto
Vizcarra Cornejo, el 15 de marzo del 2020, anunci6 que el Consejo de Ministros aprobo
un decreto supremo que declara el Estado de Emergencia nacional por un plazo de 15 dias
los cuales después se tornarian en seis meses de cuarentena obligatoria. Se adopt6 estas
decisiones debido a las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a
consecuencia del coronavirus. Durante el Estado de Emergencia decretada en su momento
sefiala que quedan restringidos el ejercicio de los derechos constitucionales relativos a la
libertad y la seguridad personal, la inviolabilidad del domicilio, y la libertad de reunién y

el trénsito en el territorio nacional.
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En estos momentos el Peru esta atravesando una de sus peores crisis sanitarias y sumado

a esto una terrible crisis econémica que esta dejando sin empleo a muchas personas,
limitando asi el desarrollo socioeconémico del Pais y en especial a los pobladores del
Distrito de San Agustin, los habitantes del distrito se han visto afectados por la crisis
sanitaria que afecta a todas las personas no discrimina raza, sexo ni condicion econémica,
este es un virus que hasta la fecha no tiene un tratamiento establecido y por supuesto no
tiene una cura que se le pueda suministrar a los contagiados para poder controlar los
decesos.

Como consecuencias del estado de emergencia y la cuarentena obligatoria, nuestra
economia descendio drasticamente, dejando a gran parte de su gente susceptibles de caer
en la pobreza ya que al no contar con recursos econémicos para poder costear sus
necesidades basicas.

Producto del deterioro de los ingresos econémicos de los habitante del distrito de San
Agustin, se activa el inciso b) del articulo 27 de la Ley de Contrataciones con el Estado
la misma expresa la Contratacion Directa; ante una situacion de emergencia derivada de
acontecimientos catastroficos, situaciones que afecten la defensa o seguridad nacional,
situaciones que supongan el grave peligro de que ocurra alguno de los supuestos
anteriores, o de una emergencia sanitaria declarada por el rector del sistema nacional de

salud.

Lo que podemos advertir del articulo citado es que en estado de emergencia sanitaria se
puede contratar directamente, pero aplicada a la realidad, las Contrataciones Directas
cumplen con las expectativas planteadas por la ley y me refiero a expectativas al decir
que si ¢se logro controlar el avance de la pandemia? o solo se trata de un mecanismo de

gasto del cual buscan lucrarse nuestros gobernantes, es una de las interrogantes se plantea
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resolver es si el inciso b) cumple con los requerimientos en una pandemia verdadera.

Ahora ¢Que hacer respecto a una nueva enfermedad de la cual se sabe poco?, empero que
ocasiona grandes consecuencias mucho. La poblacién se encuentra vulnerable ante esta
situacién en la que no se sabe como poder defenderse ante el rebrote del COVID 19. En
esta misma linea de ideas me atrevo a cuestionar si la emergencia sanitaria decretada en
nuestro pais cumplié con las expectativas sociales y si tambien las compras directas
realizadas por la unidad de logistica de la Municipalidad Distrital de San Agustin se

ajustan al marco normativo como lo exige la ley.

Delimitacion del problema

1.3.1. Delimitacion espacial
El presente trabajo de investigacion a realizarse sera en las oficinas de la
Municipalidad del Distrito de San Agustin - Huancayo.

1.3.2. Delimitacion temporal

El desarrollo de la investigacion se realizara en el afio 2020.

1.3.3. Delimitacion conceptual

*  Cultura Sanitaria

« Crisis sanitaria

«  Contrato directo

*  Proveedor

* Ejecucion de gasto
»  Transparencia

e Publicidad
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1.4. Formulacién del problema

1.4.1. Problema General

¢Qué relacion tienen las compras directas y la unidad de logistica de la

Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020?

1.4.2. Problemas Especificos
1. ¢Qué relacion tienen los contratos con determinado proveedor y la
transparencia de gestion en la Municipalidad Distrital de San Agustin —

Huancayo, 20207
2. ¢Qué relacion tiene el contrato excepcional y la eficacia de gestion en la

Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020?

3. ¢Que relacion tienen la emergencia sanitaria y el manejo administrativo en

la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020?

1.5. Justificacién

1.5.1. Social
El presente trabajo de investigacion beneficiara a la poblacién del Distrito de San
Agustin ya que, permitira conocer con mayor profundidad en que beneficio las
contrataciones directas realizadas por la unidad de logistica de la Municipalidad

Distrital de San Agustin.

1.5.2. Teobrica
En la presente investigacion se propone sostener una nueva teoria de como se
deben realizar las contrataciones directas cuando exista un estado de emergencia

sanitario, este con el &nimo de mejorar y corregir posibles fallas cometidas en el
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estado de emergencia sanitaria que ocurre en la actualidad 2020. Se deben de

crear mecanismos para que la contratacion directa beneficie a toda la poblacion.

1.5.3. Metodologica
La investigacion realizada se baso en analisis de la literatura, ya que contiene la
mayor parte de la literatura de investigacion, con la excepcion del Programa de
Gestion de Reclamos Médicos. En la misma situacion, es necesario realizar una
investigacion de campo, observaremos el desarrollo de la situacion y si la
logistica de la ciudad de San Agustin verificados y probados seran recomendados
para otras pruebas. Las técnicas e instrumentos utilizados en la recopilacion de
bases informaticas, una vez validada y comprobada la eficiencia se propondra
para que sea utilizados en otras investigaciones.

1.6. Objetivos

1.6.1. Objetivo General
Determinar la relacion de las compras directas durante el estado de emergencia
sanitaria y la unidad de logistica en la Municipalidad Distrital de San Agustin —
Huancayo, 2020.

1.6.2. Objetivos Especificos
1. Determinar la relacién que tienen los contratos con determinado proveedor y

la transparencia de gestion en la Municipalidad Distrital de San Agustin —
Huancayo, 2020.

2. Determinar la relacion que tiene el contrato excepcional y la eficacia de

gestion en la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.
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3. Determinar la relacion que tiene la emergencia sanitaria y el manejo

administrativo en la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo,

2020.
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CAPITULO 1I
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes (nacionales e internacionales)
Con respecto a el &mbito nacional se desprende las tesis que presento a continuacion.
(Quispe & Huaylla, 2018) en su estudio para la obtencion del titulo profesional de
Contador Publico, “Sistema Electronico de Contratacions del Estado en la Unidad
de Logistica y sus Incidencias en la Gestion de la Municipalidad Provincial de
Victor Fajardo — Ayacucho”, Universidad Peruana Los Andes, donde utilizo los
métodos como la Cientifico y Descriptiva que da sentido a nuestros planteamientos,
cuyo objetivo general fue “Determinar que funcionamiento adecuado del sistema
Electronico de Contrataciones del Estado en la Unidad de logistica genera
incidencias positivas en la gestion de la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo,
20177, la muestra estaba conformada por 30 trabajadores de la Municipalidad
Provincial de Victor Fajardo entre funcionarios como servidores, a los que se les

aplico un cuestionario obteniendo las siguientes conclusiones:



24
1. “Enlatablay figura 1, queda demostrado que es de vital importancia el

funcionamiento adecuado del SEACE en la unidad de logistica en la
gestién de la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo, ya que permite
el intercambio y la difusion sobre las contrataciones que se llevan a cabo
durante la gestion por tanto incide para la transparencia de los procesos
de seleccion en la gestion Institucional.”

2. “De acuerdo a la tabla y figura 2, queda demostrado que, el eficiente
funcionamiento del SEACE en la unidad de logistica genera incidencias
orientada a la eficiente gestion edil de la Provincia de Victor Fajardo.”

3. “Los resultados de la tabla y figura 3 nos muestran que, SEACE en la
unidad de logistica debe ser eficaz y oportuno para lograr la calidad
objetivos y metas de la gestion edil de la Provincia de Victor Fajardo. La
tesis antes citada estd plenamente relacionada con la presente
investigacion, puesto que indica como es el funcionamiento de la unidad
de logistica de una municipalidad de acuerdo al SEACE, pero surge la
duda de como es y como deberia ser el proceso de seleccion en una
contratacion directa. Sefiala también las conclusiones citadas que un
correcto funcionamiento de la gestion edil dependera en gran medida de

las decisiones tomadas por la unidad de logistica.”

(Bautista & Flores, 2015) en su tesis para la obtencién del titulo profesional de
Licenciada(o) en enfermeria, intitulada “Evaluaciéon de la capacidad de respuesta
ante emergencias y desastres de los establecimientos de salud del corredor vial

Los Libertadores Ayacucho — Rumichaca 20157, Universidad Nacional de San

Cristobal de Huamanga, donde utilizaron los métodos; descriptivos, cuantitativo, no
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experimental y transversal, cuyo objetivo general fue “Evaluar la capacidad de

respuesta ante emergencias y desastres de los establecimientos de salud del corredor
vial Los Libertadores Ayacucho — Rumichaca 2015, la muestra estuvo constituida
por el 100% de la poblacion (8 establecimientos de salud). EI tipo de muestreo es:
no probabilistico, por conveniencia. A quienes se les aplico dos cuestionarios

llegando a las siguientes conclusiones:

“6 de los establecimientos de salud, que representa el 75%, tienen personal con
nivel de conocimiento deficiente frente a emergencias y desastres.”
“4 de los establecimientos de salud, representas el 50%, tienen un plan de
respuesta deficiente debido a la falta de organizacion del personal ante
emergencias y desastres.”
“4 de los establecimientos de salud, que representa el 50%, poseen una
implementacion/ equipamiento deficiente y 4, poseen una implementacion /
equipamiento regular para responder ante emergencias desastres.”
“6 de los establecimientos de salud, que representa el 75%, tienen
infraestructura regular para responder ante emergencias y desastres.”
“5 de los establecimientos de salud, que representa el 62.5%, tiene una
capacidad de respuesta regular frente a emergencias y desastres”.
La investigacion gue se cita lineas arriba guarda una estrecha relacion con el tema
de mi investigacion ya que nos advierten que el 75% del personal de salud cuentan
con un nivel de conocimiento deficiente frente a emergencias y desastres.
Confirmando asi nuestra posicion de que el sistema de salud colapsado es producto
de profesionales que desconocen de temas puntuales en temas de desastre y claro

estado en un estado de emergencia sanitaria y a esto sumado que no se cuenta con
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las herramientas necesarias y la infraestructura para poder responder a las exigencias

de una pandemia mundial.

(Quinta, 2018) en su trabajo de investigacion presentado para la obtencion del titulo
profesional de Contador Publico la misma que lleva por titulo “Proceso de Control
y su Repercusion en las Compras Directas en la Red de Salud San Miguel — La
Mar — Ayacucho 2015 — 2016 ”, Universidad Peruana los Andes, donde se utilizé el
método deductivo, cuyo objetivo general fue “Determinar de qué manera el proceso
de control repercute en las compras directas, en la Red de Salud San Miguel — La
Mar — Ayacucho 2015 — 2016”, siendo la muestra “46 trabajadores que intervienen
en el proceso de las contrataciones de la Red de Salud San Miguel — La Mar —
Ayacucho 2015 - 2016, a quienes se les aplico un cuestionario dando las siguientes

conclusiones.

1. “De un total de 20 preguntas formuladas respecto al proceso de control, se ha
identificado que la Red de Salud San Miguel — La Mar — Ayacucho viene
incumpliendo con el 55% de estas, mismas que vienen afectando a las compras
directas, pues de 20 preguntas formuladas, no cumple con el 65% de estas.”

2. “Se ha demostrado que no existe repercusion entre el proceso de control en su
dimension Ambiente de control y las compras directas en la Red de Salud San
Miguel — La Mar — Ayacucho, lo que indica que pese a existir problemas en esta
dimension, no afectan al proceso de compras, sin embargo, ello no quiere decir
que deban de ser dejadas a un lado.”

3. “En cuanto al proceso de control en su dimension evaluacion de riesgo, se ha

identificado que no repercute en las compras directas en la Red de Salud San
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Miguel — La Mar — Ayacucho, sin embargo, se debe de tener en cuenta la

necesidad de contar con manuales e instructivos.”

4. “El proceso de control en su dimensién actividad de control repercute de manera
significativa en las compras directas en la Red de Salud San Miguel — La Mar
— Ayacucho ya que el valor de significancia asintdtica (bilateral) obtenida es de

0,000.”

5. “Se ha demostrado que la informacion y comunicacidn presenta una repercusion
poco significativa en las compras directas en la Red de Salud San Miguel — La
Mar — Ayacucho, pues el coeficiente de contingencia obtenido de las pruebas
simétricas es igual a 0,370.”

6. “El proceso de control en su dimension supervision y seguimiento repercute de
manera positiva considerable en las compras directas en la Red de Salud San
Miguel — La Mar — Ayacucho, ya que el valor del coeficiente de contingencia es
igual a 0,652.”

7. “Se espera que las propuestas de estrategias de control permitan mejorar las
deficiencias identificadas, encaminando al desarrollo pleno de las actividades
inherentes a las compras directas en la Red de Salud San Miguel — La Mar —
Ayacucho.”

Las conclusiones citadas lineas arriba guarda relacion con el tema que se investiga

ya que nos demuestra que el control de los procesos de contratacion es deficiente, y

esto a su vez repercute de manera inadecuada en las compras directas. Haciendo que

se produzca una limitacion a la contratacion directas, ya que, al existir algunas
dificultades, complica llevarse a cabo una contratacion de éxito y con esto se ve

perjudicada la poblacion. Que en muchos casos depende de la contratacion directa.
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(Sernaqué, 2019) en la tesis presentada para la optar el grado académico de Maestra

en Derecho Civil y Comercial, de titulo “Las deficiencias en el ambito de las
compras directas del estado y su incidencia en la gestion publica del sector salud
de los gobiernos locales de Lima — 2016, Universidad Nacional Federico Villareal,
donde se utilizaron los métodos; Descriptivo, Correlacional, Cualitativa y
Transversal, teniendo como objetivo general “Demostrar la existencia de los
supuestos excluidos del &mbito de aplicacién de la Ley de contrataciones del Estado
y la inadecuada Técnica legislativa de considerar como compras directas
excepcionales a adquisiciones de bienes y/o servicios que carecen de dicha
connotacion, en los servicios de salud asumidos por los gobiernos locales, repercute
en la gestion administrativa publica por la abierta discrecionalidad en la disposicion
del uso de los recursos del Estado”, la muestra estaba compuesta por los funcionarios
y servidores que laboran en los dérganos de abastecimiento encargados de las
contrataciones de las instituciones dependientes de los Gobiernos Locales de prestan
servicios de salud en Lima - 2016 a quienes del les aplico un cuestionario, llegando

a las siguientes conclusiones:

“Primero: Existe relacion entre los supuestos excluidos del ambito de aplicacion de
la Ley de Contrataciones del estado y la inadecuada técnica legislativa de considerar
como compras directas excepcionales a adquisiciones de bienes y/o servicios que
carecen de dicha connotacién , en relacion a la deficiente gestién administrativa
publica por la abierta discrecionalidad en la disposicion del uso de los recursos del
Estado, lo cual, incide entre otros, a los servicios de salud asumidos por los

gobiernos locales.”
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“Segunda existe relacion entre el ambito de discrecionalidad de la gestion

administrativa del Estado en relacion al manejo inadecuado de los recursos

destinados a la adquisicion de bienes y/o servicios.”

“Tercero: Existe relacion entre la libertad para realizar contrataciones cuyos montos
sean iguales o inferiores a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias (UIT) y de
contratar excepcionalmente con proveedores directos, en relacion a la configuracion
de las malas practicas de adquisicion fraccionadas para eludir procedimientos de

seleccién.”

“Cuarto: Existe relacién entre la facultad de supervisién que la Ley le asigna al
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) respecto de las
contrataciones directas en la relacién a su insuficiencia para que la gestion publica
actué con mayor eficiencia en la ejecucion del gasto publico y del cumplimiento de

sus metas institucionales.”

En el dmbito internacional, se han podido recolectar los siguientes trabajos de
investigacion:

2.2. Bases Tedricas
VARIABLE INDEPENDIENTE CONTRATOS DIRECTOS
Dimension determinado proveedor
(Pozo, 2016, pag. 2), menciona lo siguiente respecto a este indicador “la fase de
seleccidn abarca la divulgacion y transmisién del proceso de seleccion a través del
portal de SEACE”. “Mediante esta fase el estado inicia las convocatorias para
realizar un estudio de mercado y seleccionar el mejor bien o servicio que cumpla

con los requerimientos solicitados, asi también esta fase incluye la filiacion de las
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organizaciones que ofrecen sus productos. Una vez terminada estos dos procesos el

comité de seleccion debe evaluar y escoger la mejor opcion entre los postulantes.”

En esta etapa, l0s ejecutivos econémicos ingresan como personas juridicas ya
que aceptan las decisiones correctas al ingresar al proceso de seleccion vy
presentacion para desarrollar sus ofertas.

En mi opinion, el proceso de seleccion puede entenderse como los métodos,
técnicas y procedimientos utilizados para seleccionar proveedores que cumplan
especificamente con los requisitos exigidos, tales como los objetivos fijados por el
usuario en bienes, servicios o construccion. Los sitios son obligatorios.

Tipos de procesos de seleccidn de contrataciones con el estado.

Segun (Andia, 2017) los procesos de seleccion de contrataciones del estado son los
que se hace mencidn a continuacion:

“Los procesos de seleccion son procedimientos especiales conformados por un
conjunto de actos y el cual se desarrollo con la intencion de elegir a la persona
juridica o natural que consolide el contrato.” pags. 270-276

Es menester sefialar lo estipulado en el articulo 32° de la Ley, son considerados

procesos de seleccion:
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Procesos de seleccion

Meétodos de Detalle
contratacion
Licitacion publica Contratacion de bienes (== s/. 400,000.00) y obras (== s/. 1'800000.00)

Concurso publico

Contratacion de servicios en general, consultorias en general y
consultoria de obras.
(>=s/. 400,000.00)

Adjudicacion Contratacion de bienes (< s/. 1'800,000.00) y servicio (< s/. 400.000.00)

simplificada con excepcion de los servicios a ser prestados por consultores
mdividuales, asi como para la gjecucion de obras.

Subasta mversa | Contratacion de bines y servicios comunes que cuente con ficha téenicas

clectronica v se encuentra incluidos en la lista de bienes y servicios comunes.

Seleccion de consultas

Contratacion de servicios de consultoria en las que no se necesitan

individuales equipos de personal m apoyo profesional adicional.
< s/. 400,000.00
Comparacion de | Contratacion de bienes y servicios de disponibilidad immediata, distmta
precios a lo de consultoria.
Contrataciones directas | Contratacion entre entidades, situacion de emergencia, situacion de

desabastecimiento, con caracter secreto, secreto militar o por orden
mterno, proveedor unico, servicios personalidades. servicios de
publicidad para el estado, servicios de consultoria distintos a consultoria
de obras, contratacion de bienes y servicio con fines de investigacion,
contratacion de derivados de un contrato resuelto o declarado nulo

Fuente: Ley y Reglamento de contrataciones del Estado

Segun (Hernandez S. 2015), pag. 107 expresa que:

“Para mejorar el proceso de seleccion de contrataciones para el estado es necesario

fomentar el cambio en los funcionarios que interceden en su procedimiento como

en el proceso en que se ejecuta eéste. Ademas de modificar los procesos posteriores

a la seleccion y contratacion, es decir, tener un control y supervision que garanticen

que los resultados de las contrataciones seleccionadas sean 6ptimos.”

» Guia 1: convocatoria
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“La convocatoria de los procedimientos de seleccidén que se encuentra proximo a

iniciar, debe efectuarse a través de la publicacion en el portal del SEACE, indicando
toda la informacion solicitada.”

Guia 2: Registro de participantes

“Todo proveedor gue tenga deseos de participar en un procedimiento de seleccién
debe registrarse como participante, debiendo contar para ello con inscripcion
vigente en el RNP y que no se encuentre impedido o inhabilitado para contratar con
el Estado.”

» Guia 3: Observaciones e integracion de bases — presentacion de propuestas

“Los participantes inscritos presentan su propuesta econdémica y técnica a la entidad
en acto publico. De igual forma, la presentacion propuesta se efectla en acto
publico en presencia de un notario o juez de paz, en el lugar sefialado en las bases,
en la fecha y hora establecida en la convocatoria.”

Guia 4: Evaluacion

“El comité de seleccion debe determinar si las afectas responden a las caracteristicas
y/o requisitos funcionales y condiciones de las especificaciones técnicas, términos
de referencia y el expediente técnico de la obra especificados en las bases.”
“Ademas, a través de la evaluacion la entidad verifica cual de todas las ofertas
presentadas cumplen de mejor manera los factores de evaluacion y requisitos de
calificacion previstos en los documentos del procedimiento de seleccion.”

Guia 5: Otorgamiento de buena pro

“Después de haber efectuado la calificacion de las ofertas, el comité de seleccion

debe otorgar la buena pro, a traves del portal SEACE.”
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Dimension contrato excepcional

Segun el tratadista (Pedreschi, 2015), “la contratacion de bienes, servicios y obras
se realiza de forma directa con los distintos proveedores. Se considera a la
contratacion directa un proceso institucional que selecciona de manera directa al

proveedor, sin realizar ninguna licitacion.” (p. 165)

Por otro lado también (Moraga, 2007), expresa respecto a la adquisicién como “un
procedimiento administrativo excepcional por el cual el estado o entidad publica
selecciona directamente al contratista, sin el consentimiento, las ofertas o la
oposicion de los licitadores” (p. 137)

En esa misma linea de ideas para el profesor (Pedreschi, 2015), los contratos directos

incluyen un conjunto de:

“supuestos en 10s cuales se permitira, por excepcion, la realizacion de contrataciones
en las cuales las entidades no encontraran en la obligacion de seleccionar
previamente entre dos 0 méas ofertas presentadas por los proveedores, sino que
podrén establecer la relacion contractual con el proveedor que cumpla con las
condiciones exigidas para la provision de bienes, servicios u obras” (p.164). Por
otro lado, también para el maestro (Quijada, 2013), la contratacion directa por
emergencia “si bien inicialmente se permite que la entidad haga el gasto publico sin
actos preparatorios, proceso de seleccién y contrato, si es formal a la larga, por que
dentro de diez dias habiles luego de entregado el bien, o tras la primera entrega en
el caso de suministro, o del incio de la prestacién del servicio, o del inicio de la
ejecucion de la obra tiene que regularizar la contratacién. No hay chance para evadir

las formalidades porque estas son muy rigorosas, se requiere aprobar la contratacion
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mediante resolucion del titular de la entidad, o de cuerdo de concejo regional

(gobiernos regionales), o concejo municipal (gobiernos locales) o acuerdo de

directorio (empresas del Estado).” (p. 3)

Es menester también citar al maestro (Cérdova, 2015) , quien nos dice que:

“El Tratado de Libre Comercio (TLC), establecid las circunstancias permisibles para
contratar directamente las cuales se configuran cuando en respuesta a un aviso
anterior de participacion o invitacion a participar ninguna oferta fue presentada, en
el caso que ninguna oferta cumpliera con los requisitos esenciales requeridos en el
expediente administrativo de licitacion, cuando ningun proveedor haya cumplido
con las condiciones previstas por la entidad, cuando la mercancia o servicio es
suministrado por un Unico proveedor y no exista otra alternativa, también en el caso
de entregas adicionales, ampliaciones; situaciones que se encuentran descritas en la
publicacion del autor citado lineas arriba”. (pp. 28 - 30)

Objetivos elementales de las contrataciones estatales

“Dado que la funcién administrativa consiste en evaluar el poder de los objetivos,
es ldgico que ciertas actividades especificas, p. empleo administrativo, significa que
los contratos se suscriben sobre cuanto objeto del contrato es necesario para cumplir
los objetivos de la administracién publica, sin ninguna limitacién, ya que existen
varios propasitos especificos cuando se realiza la funcion administrativa. A pesar de
la regla anterior, la administracion publica en la practica celebra contratos dentro de
un conjunto de objetos contractuales que son los mas comunes.”

En esa misma linea de ideas es menes ter citar al maestro (Salazar, 2012) son los
siguientes:

a) Adquisicion de bienes (los sustantivos son compra-venta).
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b) Contratos de servicios publicos (generalmente establecimientos de servicios

donde predominan los servicios manuales).
c) Utilizacién de servicios de consultoria (generalmente aquellos en los que el
servicio esta dominado por la actividad intelectual). Esta categoria de compra se
convierte entonces en otras categorias de compra como autoasesoramiento,
consultoria, investigacion, gestion, etc.
d) Reclutamiento laboral (el pensamiento material es el lugar de trabajo).
e) Contrato de compraventa de bienes del Estado. El objeto del contrato se divide
en venta (principalmente compraventa), arrendamiento, dafios y perjuicios y otras
condiciones relacionadas con la venta de bienes del Estado.
f) Contratos de cobro de deuda externa.
g) Contrato de siniestro interior.
h) Contrato de concesion de derechos de uso de servicio publico.
i) Contrato de concesion de infraestructura.
j) Acuerdo de colaboracion publico-privada.
k) Acuerdo sobre la estabilidad de la ley;
I) Contrato de trabajo.
Las normas de los contratos estatales desde la perspectiva del derecho aplicable De
acuerdo con nuestra legislacion, estas normas se encuentran plenamente
consagradas en la Ley 30225.
1) Libre competencia:
“Segln este principio, la empresa debe definir reglas y procedimientos que
promuevan un consentimiento amplio, objetivo e imparcial de los posibles

licitadores. Su importancia radica en el hecho de que la amplia participacién de los
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proveedores genera para la empresa la oportunidad de obtener mejores precios. Por

lo tanto, este principio no es solo una garantia para el proveedor sino también para
la unidad, ya que ayuda a cumplir sus objetivos.”

“Debido a este principio, la administracion también debe evitar imponer
formalidades y requisitos innecesarios. Por esta razon, este principio se viola
cuando, por ejemplo, en los documentos del procedimiento de seleccién, un
proveedor que se somete a un proceso legal en curso no puede participar. o, cuando
indican que solo sera valida la experiencia relacionada con la entrega de productos

idénticos al proposito de la licitacion.”

2) lgualdad de trato:

(Retamozo, 2015) “Una condicion elemental para la libre competencia es la equidad
entre los postores. No habra competencia libre real si se prefiere uno de los postores
sin ninguna justificacién.”

“De acuerdo con el principio de igualdad, la discriminacion esta proscrita. La unidad
no puede favorecer a ninguno de los postores. Este principio debe respetarse en todas
las etapas del proceso. (p. 85)”

3) Transparencia:

“De acuerdo con este principio, la empresa debe ser clara y consistente con la
informacion que proporciona, para que los oferentes interesados y las personas
puedan comprender sin mayores complicaciones el desarrollo del proceso del
contrato. Este principio esta justificado porque la contratacion publica es un
problema publico y, por lo tanto, todos los involucrados tienen derecho a conocer
su desarrollo. Es por eso que el mandato no se limita a poner la informacién al

alcance de las partes interesadas, sino que debe caracterizarse como clara.”
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4) Publicidad:

Por este principio, (Morante, 2016) “(...) las entidades tienen la obligacion de
difundir las actuaciones fundamentales del Proceso de Contratacion. Ello como una
manera de garantizar la libre concurrencia y la efectiva pluralidad de postores” (p.
105)

5) Eficacia y Eficiencia:

“Bajo este principio, se debe de primar la consecucion de determinadas condiciones
de vida de los ciudadanos en lugar de formalidades innecesarias. Las autoridades
administrativas también deben garantizar que estos resultados se generen mediante
la optimizacion del gasto en recursos.”

6) Vigencia de la tecnoldgica:

a. La tecnologia de los bienes o el trabajo que se ha firmado es concurrente con
la intencion publica de haber buscado.

b.  El ciclo de duracion u operacidn, tienen la cabida de adaptarse, integrarse o
actualizarse con el progreso técnico.

“Bajo este principio, por ejemplo, las entidades deben considerar los beneficios
accesorios de reparacion o mantenimiento del contrato. También debe asegurarse de
que los productos adquiridos se usen primero y no se reciclen, reciclen o ensamblen”
7) Sostenibilidad ambiental:

“Segun este principio, las unidades deben emplear el disefio de reglas y practicas
que contribuyan tanto a la proteccion ambiental y social como al desarrollo
humano.”

8) Integridad:
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“Este principio indica que el comportamiento de los participantes debe guiarse por

la honestidad y la probabilidad.” (Barrios, 2005) "Este es un mandato que llega tanto
a los Servidores de entidades como a los oferentes y contratistas en el curso de la
contratacion”(p. 105)

“Cuando los servidores intenten obtener algin beneficio personal del proceso, en
detrimento del interés publico, no puede existir visos de honestidad. Tampoco lo
sera cuando la empresa no actue de buena fe; por ejemplo, cuando inserta clausulas
en el contrato que hacen que el pago de la recaudacion de impuestos dependa.”
Situaciones de emergencia:

El estado de emergencia como concepto (Moraga, Contratacion Administrativa,
2007) "se refiere a un estado de peligro o peligro para la poblacién y las personas,
generalmente publico e infame (es decir, no necesita ser probado), relacionado con
aspectos tales como seguridad, salud, defensa y tranquilidad, y en virtud del cual la
regulacion autoriza a la administracién a actuar con medios y procedimientos
extraordinarios para superar la situacion antes mencionada” (p. 144)

Al respecto, el articulo 27 (b) del nuevo contrato, asi como el articulo 88 (2) del
Cadigo, se definen explicitamente como una de las siguientes consideraciones:

- Impresionante evento.

- Condiciones que afecten la seguridad o seguridad nacional.

- Cuando es evidente que las condiciones mencionadas anteriormente ocurriran
rapidamente.

- EI Ministerio de Salud declara emergencia médica.
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En este sentido, es Unicamente en estos conceptos que la empresa puede brindar los

productos, servicios, asesorias 0 servicios necesarios para satisfacer sus necesidades

inmediatas.

La compra se realiza de inmediato con el importador, luego, diez dias después de

la entrega del producto, los interesados deben prestar el servicio o iniciar trabajos

de impresion a través del Portal OSCE a:

- Documento de preparacién préactica.

- Un documento con soporte técnico o legal.

- La sentencia confirmo el contrato.

- El contrato.

“En este sentido, enfatiza (Pedreschi, 2015) que no prueba que el proveedor tenga

una inscripcién actualizada en el registro nacional de proveedores y la evidencia de

que no tiene una discapacidad para celebrar un contrato con el estado y la capacidad

de concluir un contrato. (p. 35)”

Dimension de emergencia sanitaria.

La fase de Emergencia, estipulado en el art. 37.
1. Estado de emergencia, (...) en caso de perturbacion de la paz o del
orden interno, de catastrofe o de graves circunstancias que afecten la
vida de la Nacidn. En esta eventualidad, puede restringirse o suspenderse
el ejercicio de los derechos constitucionales relativos a la libertad y la
seguridad personales, la inviolabilidad del domicilio, y la libertad de
reunion y de transito en el territorio comprendidos en los incisos 9, 11y
12 del articulo 2° y en el inciso 24, apartado f del mismo articulo. En

ninguna circunstancia se puede desterrar a nadie. El plazo del estado de

emergencia no excede de sesenta dias. Su prorroga requiere nuevo
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decreto. En estado de emergencia las Fuerzas Armadas asumen el control

del orden interno si asi lo dispone el Presidente de la Republica.
“Contemplada en el articulo 137 de la Constitucion peruana. Esta decisién
politicojuridico es tomada por el Presidente frente a casos de perturbacion del “orden
interno”, en Pert se entiende el concepto de “orden interno” como la vida de Estado
sin alteraciones o contratiempos para el Ejecutivo. El presupuesto habilitante para
declarar la emergencia es que haya hechos que pongan en peligro el funcionamiento
del Estado. Este tipo de Emergencia restringe el derecho de libre transito, una de las

consecuencias de la declaratorias en los casos de pestes, infecciones, desastres

naturales.”
(Garcia, 2010), sefiala lo siguiente respecto al Estado de Emergencia;

“se dicta en ciertos supuestos de menor gravedad o de menor intensidad
que la guerra, éstos pueden ser actos de rebelion, sedicion, motin,
perturbacion de la paz plblica y demés circunstancias politicas o
sociales que atenten directa y frontalmente contra el desenvolvimiento
de la actividad gubernamental o agredan la tranquilidad y seguridad

ciudadana” (p.762)

El doctrinario que se cita linea arriba expresa que el Estado de emergencia se impone
en casos de inferior gravedad o incluso de menor impetu que un conflicto velico.
Pero la verdad es que el COVID-19 ha ocasionado grandes problemas al estado
peruano ya que la cantidad de muertes puede incluso ser superior a la que se resultd
con la Guerra con Chile. En suma, considero que el Estado de Emergencia es la
mejor herramienta para poder controlar na emergencia sanitaria, pero a su vez

también limita actuar con prudencia al momento de realizaria una compra directa, y
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me refiero al hecho de que se tiene que respetar protocolos sanitarios los mismos

que en su mayoria dificultan hacer una compra apropiada.

(Siles, 2015) “Se trata, pues, de medidas constitucionales de excepcion dirigidas a
salvar la misma Norma Fundamental. La naturaleza paradojica de la institucion, que
permite suspender los mecanismos corrientes de la democracia constitucional con el

proposito ulterior de preservarla, ha sido advertida por diversos estudiosos.” (p. 75)

(Muller-Plotnikow, 2020) Emergencia Sanitaria Internacional “La Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) utiliza el término” "emergencia de salud publica de
interés internacional (PHEIC, por sus siglas en inglés) cuando el brote de una
enfermedad afecta a mas de un pais y se requiere una estrategia coordinada
internacionalmente para enfrentarlo. Ademas, debe tener un impacto serio en la

salud pablica y ser inusual e inesperado.” (parr. 2)

OMS realiza una aclaracion respecto al termino emergencia sanitaria y se refiere al
acto que consiste en el control que se realiza para poder detener una ola de contagio,
pero este control ya no se realiza dentro de un pais sino de una accién en conjunto

de todos los paises.

Tabla N° 1 DIFERENCIA ENTRE ESTADO DE EMERGENCIAY
EMERGENCIA SANITARIA

MEDIDA BASE FINALIDAD CONSECUENCIAS PLAZO DE
LEGAL LEGAL LA MEDIDA



Estado de “Numeral 1
Emergencia del articulo
(Decreto de 137° de la
Ol GERNENIZYERS - Constitucion
2020-PCM) Politica del
Perd.”
Emergencia “Literal e)
Sanitaria (Decreto JeEREielo
de Urgencia N° 6° del
008-2020-PCM) Decreto
Legislativo
N° 1156,
Decreto
Legislativo
que dicta
medidas

destinadas a
garantizar el
Servicio
publico de
salud en los
casos que
exista un
riesgo
elevado o
dafio a la
salud y la
vida de las
poblaciones.”

FUENTE: BDO Blog Peru
ELABORADO: Campos A. (2020)

“Proteger
eficientemente la
viday la salud de

la poblacion,
reduciendo la
posibilidad del
incremento del
ndmero de
afectados por el
COVID-19, sin
afectarse la
prestacion de los
servicios basicos,
asi como la salud
y alimentacion de
la poblacion.”

“Reducir el
impacto negativo
en la poblacion
ante la existencia
de situaciones de
riesgo elevado
para la salud y la
vida de los
pobladores, asi
como mejorar las
condiciones
sanitarias y la
calidad de vida
de su poblacién,
y adoptar
acciones
destinadas a
prevenir
situaciones y
hechos que
conlleven a la
configuracion de
éstas.”

“Queda restringido el
gjercicio de los derechos
constitucionales relativos

a lalibertad y la
seguridad personales, la
inviolabilidad del
domicilio, y la libertad de
reunion y de transito en el
territorio en resguardo de

la salud publica.
Medidas especificas:

- Aislamiento
social obligatorio, salvo
excepciones.

- Orden de
inamovilidad entre las
20:00 horas y
05:00 horas, salvo
excepciones.”
“Implementacién y
aprobacion del Plan de
accion y la relacion de
bienes y servicios que se
requieren contratar para
enfrentar la emergencia
sanitaria, el mismo que
incluye al Seguro Social
de Salud — EsSalud y las
Sanidades de las Fuerzas
Armadas y Policia
Nacional del Pera.”
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“15 dias
calendario
(Desde el 16
de marzo de
2020 hasta el
31 de octubre

de 2020)”

“90
calendario
(Desde el 11
de marzo de
2020 hasta el
7 de
diciembre de
2020)”

dias
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Cultura sanitaria.

(Huerta, 2015) “la cultura sanitaria social es casi inexistente y que eso sucede porque
a través de los afos, el estado no ha hecho de la salud ambiental una prioridad social
elemental. Pareciera que, al convivir diariamente con un medio ambiente insalubre,
muchos peruanos consideramos que el enorme elefante de la insalubridad es parte
de nuestra vida diaria, y que solo cuando el ojo derecho de ese elefante lagrimea, es
que nos preguntamos porque estd llorando el elefante.” (parr. 3)

Educacion Sanitaria (MINSA; DRSC, 1997)

“Es un proceso dirigido a promover estilos de vida saludables (habitos, costumbres,
comportamientos) a partir de las necesidades especificas del individuo, familia o
comunidad. Desde este punto de vista, la educacidn sanitaria comprende un conjunto
de actividades educativas desarrolladas en procesos formales e informales, que
ejecutan permanentemente (educacion continua) todos los actores, como parte de las
actividades institucionales; no se limita a la transmision puntual de mensajes
mediante charlas o demostraciones.” (pp. 10 — 11)

Prevencién sanitaria.

OMS citado por (Vignolo, Vacarezza, Alvarez, & Sosa, 2011) La Prevencion se
define como las “Medidas destinadas no solamente a prevenir la aparicion de la
enfermedad, tales como la reduccion de factores de riesgo, sino también a detener
su avance y atenuar sus consecuencias una vez establecida”

(Neolife, 2018) “La Prevencion ha ido calando en todos los niveles y es uno de los
pilares de una conciencia saludable. El porcentaje de poblacién que se lava los
dientes, que se lava las manos, que intenta llevar una dieta saludable, que toma

probidticos cuando se le prescriben antibioticos, que toma medidas para evitar las
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enfermedades de transmision sexual, y otras tantas acciones preventivas, va en

aumento cada dia que pasa. De hecho, hemos llegado a preocuparnos tanto que
estamos influyendo en el desarrollo de la inmunidad de nuestros nifios al prohibirles
que entren en contacto con agentes externos. Cuando comenzamos a educar a la
poblacion en Prevencion Sanitaria, pequefias acciones conseguian grandes
objetivos; al dia de hoy es, al contrario, necesitamos grandes campafias de

prevencion a nivel nacional para lograr pequeiios objetivos.” (parr. 5)

La prevencion de contagio juega un rol muy importante no solo en la salud sino
también en la economia a razén de que si prevenimos correctamente los contagios
podriamos reducirla taza de contagio y claro esta la taza de mortalidad.
(MSDSALUD, 2020) Tipologias de prevencién y sus objetivos. “El objetivo de la
medicina preventiva es el control de los problemas de salud a nivel

individual. Existen tres niveles de prevencion.”

Primero

“Esta dirigida a evitar la aparicion de una enfermedad o problema de salud, mediante
el control de los agentes causales o los factores de riesgo. Por tanto, se realiza sobre
las personas sanas.”

“Algunas de estas medidas preventivas consisten en: la vacunacion, la reducciéon de
los accidentes en el domicilio, el control de los factores de riesgo cardiovascular o
las camparfias que promueven habitos de vida saludables (como evitar o limitar el
consumo de alcohol o fomentar la practica de ejercicio fisico moderado).”

Secundario
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“Son las medidas dirigidas a detener o retrasar el progreso de una enfermedad que

ya tiene una persona. Las mismas consisten en la deteccion, diagndstico y
tratamiento precoz de la enfermedad.”

Terciario

“Es aquella que se lleva a cabo con el fin de prevenir, retardar o reducir las
complicaciones y secuelas de una enfermedad que ya tiene la persona. El objetivo
es mejorar la calidad de vida del paciente.”

Crisis sanitaria.

(Lamata, 2006) “Si definimos la situacion de crisis en salud publica cuando ha
aparecido un problema de salud, o hay una probabilidad de riesgo para la salud, con
una incidencia o letalidad mayor de lo normal para esta época y en este lugar, y
donde no podemos garantizar la dimension final del problema, y donde ademas se
produce un enorme interés informativo, podemos entender algunas de las claves de
la actuacion de los politicos, bien en la gestion de la crisis desde el Gobierno, o bien

en la oposicion.” (parr. 2)

“La evolucion del PBI en este periodo crece en promedio 6%, mientras el
presupuesto en salud promedia en el 8,2%. Sin embargo, jamas el presupuesto en
salud supera el 3% del PBI nacional durante estos afios, es decir, el gasto en salud

conforme a la riqueza se mantiene estancada por debajo de este porcentaje.”

Tabla N° 2 PRESUPUESTO DE SALUD RESPECTO AL PRODUCTO
BRUTO INTERNO 2014-2019

Indicadores 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Producto Bruto Interno 574,739 609,364 656,161 698,310 740,419 769,863
(PBI)

Presupuesto en salud publica 14,750 15,586 15,701 17,277 19,614 22,564
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Presupuesto en salud / PBI 2,56 2,55 2,39 2,47 2,64 2,93
Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas
Elaborado: Campos A. (2020)

“Nuestra crisis sanitaria obedece a una pésima gestion de Gobiernos pasados en vista
de que esta pandemia nos ataca con hospitales que no estan adaptados para contener
una emergencia sanitaria y sobre todo con poco presupuesto para poder equipar al
personal médico.”

“Las inversiones realizadas en el sector salud desde el afio 2014 hasta el 2019 jamas
el presupuesto en salud supera el 3% del PBI nacional durante estos afios, es decir,
el gasto en salud conforme a la riqueza se mantiene estancada por debajo de este
porcentaje.”

Unidad de logistica

Dimension Transparencia.

(Ley30225, 2014) “Las instituciones ofrecen datos claros e inteligibles con un fin
especifico para garantizar que el procedimiento sea comprendido por los
proveedores, garantizando flexibilidad de simultaneidad, y se crea bajo Estados de
tratamiento equivalente, objetividad. Este principio se refiere a las exenciones
establecidas en el marco juridico.” (p. 2)

“De acuerdo a USAI/Perd (2014) es importante que los funcionarios y
trabajadores del sector publico efectien las actividades y procesos teniendo en cuenta
la transparencia para verificar la rendicion de cuentas en el manejo de los recursos
del estado Grindan cuentas de sus actos ante la poblacién, porque vivimos en un pais
democratico, considerando con ello la vinculacion de las personas que hayan
gobernado y siguen gobernando. Por tanto, la rendicion de cuentas significa emitir

informe, explicar sobre las acciones y justificar los gastos con documentos
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sustentatorios sobre las acciones y actividades que desarrolla los trabajadores del

sector publico en acatamiento a las disposiciones sefialas en sus manuales de
funciones, respecto al uso adecuado de los recursos econémicos, asimismo establecer
las sanciones que ocasionaron en el ejercicio de sus funciones inherentes al cargo.”
“Para Zevallos, M. (2014), la transparencia de la rendicion de cuentas en el
manejo de los recursos en la gestion presupuestal son casos que se relacionan entre
si, porque ambos van de la mano; aclarando que la Gltima significa referir la
aplicacion de las normas y practicas sanas que serviran de guia para el desarrollo de
las actividades en las diferentes fases del proceso presupuestal. Ademas, es necesario
tener acceso directo a la informacion clara, Gtil, oportuna y real sobre las finanzas
publicas y sus diversos componentes. (p.21)”
“Flores, M. (2014) Por tanto, la rendicion de cuentas y el manejo presupuestal
simboliza, la buena coordinacion, programacion que contenga una entidad que
fomente la optimizacion y eficiencia en el gasto publico; la rendicion de cuentas es
muy importante en toda organizacion, toda vez que como funcionario publico se debe
rendir cuenta de las acciones efectuadas en un periodo de tiempo, a fin de que la
colectividad tomen en cuenta el uso y manejo de sus impuestos, tal es asi que existen
diferentes instancias y diversos mecanismos de control que verifica, evalda, audita o
castiga la mala gestion en los distintos poderes del Estado. Por tanto, no existe una
clara delimitacion de competencias, ni responsabilidades en cuanto a los trabajadores
del sector publico acorde a las disposiciones internas, directivas, manuales de
organizacion y funciones y reglamento de organizacion y funciones, entre otros.”

Dimension Eficacia y Eficiencia.
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(Ley30225, 2014) “El procedimiento de contratacion y las decisiones recibidas en

el mismo deben situarse hacia la satisfaccion de los fines, objetivos y metas de la
institucién, organizando éstos en el reconocimiento de las formalidades superfluas,
asegurando la efectividad y oportuno cumplimiento de entusiasmo institucional,
bajo condiciones de calidad y con la mejor utilizacion de activos institucionales” (p.
2)

“En sus tesis Prieto P. (2014) cita a Chiavenato 1., explica lo siguiente: La
eficacia significa hacer las cosas bien y de manera correcta, se relaciona con los
medios; es una medida de la proporcién de los recursos utilizados para alcanzar los
objetivos, es decir, una medida de salidas o resultados comparados con los recursos
utilizados”.

“La administracion puede alcanzar un objetivo con el minimo de recursos o

sobrepasar el objetivo con los mismos recursos”.
“Segun Almeiday Olivares (2013 p. 31) Cuando se utiliza de una manera responsable
los recursos obtenemos una mejor calidad del servicio; empleando agua,
combustibles y la energia eléctrica, en cuantias necesarias sin derrochar; asimismo
usar las herramientas, maquinas y equipos de manera apropiada, impidiendo algun
desperfecto”.

“La eficacia tiene por ende un carécter reduccionista como punto de iniciativa
en una administracion moderna y eficaz”.

Consecuencias de la eficacia
“Una sociedad eficaz es mas capaz de servir a sus ciudadanos y operar de una manera
saludable. Cuando los productos se producen de manera eficiente, a menudo se

pueden vender a un precio mas bajo. Los avances que se han logrado en la eficacia
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también han permitido mantener un nivel de vida maés alto, incluyendo vivir en

hogares con electricidad, agua potable y moverse mas rapidamente. La eficacia se
traduce en una fuerte caida del hambre y la malnutricion, ya que los bienes pueden
transportarse en mayor volumen y mas rapidamente”.

“Sanchez (2016) La eficacia es un atributo importante porque todos los
insumos son escasos. El tiempo, el dinero y las materias primas son limitados, por lo
que tiene sentido intentar conservarlos mientras se mantiene un nivel de produccion
aceptable o un nivel de produccion general”.

El significado de ser eficaz.

“Es lograr que la productividad sea favorable o sea es lograr el méximo
resultado con una cantidad determinada o minima de insumos o recursos, lograr los
resultados predeterminados o previstos con un minimo de recursos”.

“La palabra recurso se utiliza de forma amplia no solo se hace alusion a los que
se necesitan econdmicamente para llevar a cabo el proceso productivo o el servicio
que se brinde sino a todos los que entran a jugar un papel fundamental como los
energéticos, los esfuerzos humanos, el factor tiempo, la calidad, etc.”.

Dimension manejo administrativo

“(Armas, 2016) sefiala que la gestién municipal es una accién y efecto de gestionar
o administrar [...], es mds, la gestion municipal se ocupa de guiar u orientar la
deteccion y satisfaccion de las necesidades de la poblacion, del desarrollo
organizacional a fin de cumplir las metas y objetivos”.

“Efectuando el diagndstico de la realidad del municipio, el tipo y calidad de gestion

que acompafia la administracion de las finanzas municipales, con los cuales se
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pretende brindar solucion a las distintas necesidades; ademas, de buscar

financiamiento para la ejecucion de proyectos en beneficio de la ciudadania.”
“Segun (Ventura, 2016) la gestibn municipal es un proceso continuo de
andlisis, toma de decisiones, organizacion y control de actividades para mejorar la
formulacién de politicas publicas municipales y su implementacién, con el fin de
ordenar el territorio y promover la calidad de vida de sus habitantes.”
En sintesis, la gestion municipal es un proceso en la que se planifica y administra de
manera eficiente y eficaz los recursos y con ello lograr la satisfaccion de las
necesidades y el desarrollo de la poblacion.
2.3. Marco Conceptual
Bienes y servicios: (Portal de Transparencia Estandar, 2020) “Gastos para la
adquisicion de bienes, por comisién de servicio, viaticos, por servicios prestados
por personas naturales o juridicas”.
Comité de Seleccion: (Portal de Transparencia Estandar, 2020) “Es un érgano
colegiado, compuesto por tres titulares y tres suplentes, que actla en forma
autonoma y solidaria. Se encarga de llevar a cabo el procedimiento de seleccion
hasta su culminacion, siendo obligatorio en caso de Licitaciones Publicas,
Concursos Publicos, Seleccion de Consultores Individuales y Adjudicaciones
Simplificadas de Consultoria de Obras y Obras. La Entidad puede designar un
Comité de Seleccion, en caso de Subasta Inversa Electronica y Adjudicacion
Simplificada para bienes y servicios y consultoria en general, cuando lo considere
pertinente”.

Contratacién Directa: (Portal de Transparencia Estandar, 2020) “Procedimiento de

seleccion que excepcionalmente, faculta a las Entidades a contratar directamente con un
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determinado proveedor, segun los supuestos previstos en el articulo 27 de la Ley de

Contrataciones del Estado.”

Competencia

(Ley30225, 2014) “Los procesos de contratacion incluyen disposiciones que
permiten establecer condiciones de competencia efectiva y obtener la propuesta mas
ventajosa para satisfacer el interés publico que subyace a la contratacion. Se
encuentra prohibida la adopcion de practicas que restrinjan o afecten la
competencia.”

Equidad.

(Ley30225, 2014) “Las prestaciones y derechos de las partes deben guardar una
razonable relacion de equivalencia y proporcionalidad, sin perjuicio de las
facultades que corresponden al Estado en la gestion del interés general. (p.2)”
Igualdad de trato.

(Ley30225, 2014) “Todos los proveedores deben tener oportunidades similares para
planificar sus ofertas, donde estan prohibidas los privilegios y ventajas,
posteriormente, obvios o tratamientos prejudiciales encubiertos. Esta pauta requiere
que las circunstancias distintivas no sean tratadas de una manera indistinguible que
este tratamiento tiene un objetivo y un apoyo sensible, apoyando el desarrollo de la
competencia efectiva. (p. 2)”

Libertad de concurrencia.

(Ley30225, 2014) “Las instituciones fomentan el libre acceso y participacion de
proveedores en las formas de contratacion que hacen, con la evasion de peticiones
y trdmites costosos e impuntuales. Se excluye la apropiacion de practicas que

restringen o la libre simultanea de los proveedores. (p. 1)”
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Proveedor:

(Portal de Transparencia Estandar, 2020) “La persona natural o juridica que vende o
arrienda bienes, presta servicios en general, consultoria en general, consultoria de obra o
ejecuta obras.”

Recursos determinados:

(Portal de Transparencia Estandar, 2020) “Fondos provenientes de los aportes obligatorios
efectuados por los trabajadores de acuerdo a la normatividad vigente, asi como los aportes
obligatorios realizados por los empleadores al régimen de prestaciones de Salud del Seguro
Social de Salud. Se incluyen las transferencias de fondos del Fondo Consolidado de
Reservas Previsionales, asi como aquellas que por disposicién legal constituyen fondos para
Reservas Previsionales. Incluye el rendimiento financiero, asi como los saldos de balance
de afios fiscales anteriores.”

Vigencia Tecnologica.

(Ley30225, 2014) “Los bienes, servicios y obras deben reunir las condiciones de
calidad y modernidad tecnologicas necesarias para cumplir con efectividad la
finalidad publica para los que son requeridos, por un determinado y previsible
tiempo de duracion, con posibilidad de adecuarse, integrarse y repotenciarse si fuera
el caso, con los avances cientificos y tecnol6gicos.”

Sostenibilidad ambiental y social.

(Ley30225, 2014) “En el disefio y desarrollo de los procesos de contratacion publica
se consideran criterios y practicas que permitan contribuir tanto a la proteccién
medioambiental como social y al desarrollo humano.”

Publicidad.

(Ley30225, 2014) “Las entidades publicas del estado estan en la responsabilidad y

necesidad de publicar sus contrataciones de bienes y servicios con la finalidad de
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difundir el proceso de las contrataciones para la libre concurrencia de los

proveedores y asimismo facilite el control.”

Procedimiento de seleccion:

(Portal de Transparencia Estandar, 2020) “Es un procedimiento administrativo especial
conformado por un conjunto de actos administrativos, de administracion o hechos
administrativos, que tiene por objeto la seleccion de la persona natural o juridica con la cual
las Entidades del Estado van a celebrar un contrato para la contratacion de bienes, servicios

en general, consultorias o la ejecucion de una obra.”
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CAPITULO Il

HIPOTESIS

3.1. Hipdtesis General
Existe relacion entre las compras directas y la unidad de logistica en la Municipalidad

Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.

3.2. Hipotesis Especificas
1. Los contratos con determinado proveedor se relacionan directa y moderada con la
transparencia de gestion de la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.
2. El contrato excepcional se relaciona directa y moderada con en la eficacia de gestion de la
Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.
3. Laemergencia sanitaria se relaciona directa y moderada con en el manejo administrativo de

la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.
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3.3. Variables
VARIABLE | DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES | INDICADORES ESCALA
DE
MEDICION
Compras @ “Segun el tratadista | Determinado - Normatividad Nominal
Directas | (Pedreschi, 2015), la | proveedor - Leyes
contratacion  de  bienes, - Reglamentos
servicios y obras se realiza de | Contrato - Contratacion Nominal
forma directa con Ios_dlstmtos excepcional con criterio
proveedores. Se considera a la )
contratacion _ directa  un Emergencia - Crisis Nominal
proceso institucional que it ge itari
selecciona de manera directa | S2N'tara sanitaria -
al proveedor, sin realizar Cultura
ninguna licitacion. (p. sanitaria
165)”
Unidad “(MDLAREDO, 2020) La  Transparencias | - Confianza Ordinal
de Unidad de Logistica, es el - Informacién
logistica | 6rgano de apoyo para la - Rendicion de
reallzac_lon de Ias, actividades Cuentas
delo§c_i|ferentes organos dela g joacia - Optimizacion | Ordinal
Municipalidad, encargado de de recursos -
las  actividades  técnico o
dministrati q Objetivo
administrativo de - Fiabilidad
planificacion operativa, - .
. h L Manejo - Ordinal
ejecucion,  supervision y e _ .
evaluacion del sistema de @ @dministrativo | Productibilidad
contratacion del estado y de la - Planificacion
- Direccién

programacion, coordinacion,
ejecucion y evaluacion de los
procesos de contratacion y
almacén.”

- Organizacion
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1. Método de Investigacion
El método que se utilizaré en la presente investigacion serd el método cientifico, donde
(Tamayo, 2004) sefiala que: “Es un conjunto de procedimientos por los cuales se plantean los

problemas cientificos y se ponen a prueba las hipdtesis y los instrumentos de trabajo

investigativo”. (p. 28)

4.2. Tipo de Investigacion
El tipo de investigacion que se utilizara sera la aplicada, ya que es una forma de conocer

las realidades con una prueba cientifica. (Cordero, 2008)
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4.3. Nivel de Investigacion

El nivel de investigacion es explicativo siendo este el tipo de estudio que explora la
relacion causal, es decir, no solo busca describir o acercarse al problema objeto de
investigacion, sino que prueba encontrar las causas del mismo. (Tipos de investigacion,

2020)

4.4. Disefio de la Investigacion
“Segun (Hernandez, 2012) EIl termino disefio se refiere al plan o estrategia concebida
para obtener la informacion que se desea con el fin de responder al planteamiento del
problema” p.128
“Segun (Vara, 2015) el nivel Descriptivo — correlacional, Es determinar el grado de
asociacion entre varias variables empresariales. Las asociaciones entre variables nos dan
pistas para suponer influencias y relaciones”. p. 210
“En la presente investigacion se aplico el disefio no experimental — transversal
descriptivo — correlacional porque se vio el grado de relacion que existe entre las
contrataciones directas y la unidad de logistica de la Municipalidad distrital de San
Agustin —Huancayo, 2021. La principal por la cual se estd empleando este tipo de disefio
es porque el trabajo de investigacion pretende cuantificar el grado de relacion entre las
variables propuestas.”

o]

02

Donde:
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M = Muestra en estudio O1 = Las

contrataciones directas.
r = Correlacion segun rho de Sperman

0O2= Unidad de logistica.
4.5. Poblacién y muestra

“Levin citado por (Oseda, y otros, 2015) La poblacién o
universo es el conjunto de individuos que comparten por lo
menos una caracteristica, sea una ciudad comun, la calidad de
ser miembros de una asociacion voluntaria o de una raza, la
matricula en una misma universidad, o similares. Asi
podriamos hablar de la poblacion de Colombia o de México,
del nimero de miembros de un sindicato de trabajadores, de la
poblacion de indigenas residentes en un pueblo surefio o de la

cantidad de estudiantes universitarios”. (p. 164)

El nimero de estudios es de 18 personas donde vemos a las autoridades, funcionarios
y empleados del Municipio de San Agustin de Cajas, ya que las instituciones municipales
no funcionan si compras productos, no funciona la prestacion de servicio y cumplimiento
de servicios, en beneficio de la sociedad. En otras palabras, toda la empresa esta inmediata
y claramente involucrada en el proceso de contratacion.

MUESTRA

“La muestra de esta investigacion esta vinculada a los funcionarios, autoridades y proveedores de
la Municipalidad Distrital de San Agustin, Provincia de Huancayo, Departamento de Junin. En
este sentido Ramirez detalla que la muestra censal es aquella donde todas las unidades de estudio
se pueden considerar como muestra. De alli, que la poblacion a investigar se determine como censal

por ser paralelamente poblacion y muestra. (Ramirez, 2009)”
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La muestra se considera censal, puesto que se ha seleccionado el 100% de la poblacion

objeto de estudio, debido a que es un nimero manejable de individuos. Es mas, la poblacion
objeto de estudio se considera como censal por ser simultdneamente universo, poblacion y
muestra.

MUESTRA CENSAL

Autoridad politica ( Alcalde) 1
Area de Abastecimiento ) (comité del proceso de 1

seleccion)

Gerencia Municipal) (comité del proceso de 1
seleccion)
Gerencias (Gerencia de Desarrollo Urbano- Gerencia 2
de Servicios a la Ciudad)

Sub Gerencias (Sub Gerencia de Rentas)
Oficina de Administracién

Area de Planificacién

Area de Presupuesto

Area de Contabilidad

Utidad de Informatica

Area de Tesoreria

Area de Personal

Unidad de Programas Sociales

Unidad de Imagen Institucional
Secretaria General

Umidad de Medio Ambiente

4.6. Técnicas e Instrumentos de recoleccidon de datos

[ T I B e e T N o =T B B 4 N =

Técnicas de recoleccion de datos

Encuesta
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(Gallardo & Moreno, 1999) “Técnica destinada a obtener informacidn primaria, a

partir de un numero representativo de individuos de una poblacion, para proyectar

sus resultados sobre la poblacion total.” (p. 80)

Este método se utilizara para recoger las opiniones de los integrantes de uno de
los estudios previamente seleccionados, integrado por funcionarios y servidores de
la Regidn San Agustin.

Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario

“(Bernal, 2010) EI cuestionario es un conjunto de preguntas disefiadas para generar
los datos necesarios, con el propdsito de alcanzar los objetivos del proyecto de
investigacion. Se trata de un plan formal para recabar informacion de la unidad de

andlisis objeto de estudio y centro del problema de investigacion. (p. 250)”

Como método de andlisis, cuya herramienta es un cuestionario, que se
utilizard con preguntas cerradas tiene muchas opciones, para sus reglas se
consideran diferentes factores en la herramienta.

4.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos
“Para la presente investigacion, una vez obtenido la informacidn, la organizacion de
datos se realizard a través de una matriz de tabulacién, instalada en una PC y
construida mediante el programa estadistico SPSS v25. El andlisis de los datos se
realizard mediante la utilizacion de analisis descriptivo, utilizando el programa
estadistico anteriormente mencionado. En el Analisis Descriptivo se utilizara la

distribucion de frecuencias de las variables manuales, grafico de barras,
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comparacion de frecuencia y medidas de tendencias central entre grupos. (Mendoza,

2013)”

“Por tanto, considerando la naturaleza de la investigacién, el anélisis de los
resultados se realizara comparando los comentarios o estudios hechos de
informaciones recolectadas. Las encuestas seran elaboradas por el investigador.”
Validez y confiabilidad del instrumento
Como método de andlisis, cuya herramienta es un cuestionario, que se utilizara con
preguntas cerradas tiene muchas opciones, para sus reglas se consideran diferentes
factores en la herramienta.
Validez
El principal objetivo de la validez es evaluar que las preguntas propuestas en el
cuestionario tengan relacion con los indicadores propuestos en la
Operacionalizacion de variables.
“Segln (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014, pag. 204), la validez de expertos
es el grado en que aparentemente un instrumento de medicion mide la variable en
cuestion, de acuerdo con expertos en el tema”.
Confiabilidad
(Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) Sefiala que los procesos mas utilizados
para establecer la confiabilidad de los instrumentos de medicion (...) son:

v Medida de estabilidad.

v' Meétodo de formas alternativas y paralelas

v' Método de mitades partidas

v Medidas de coherencia o consistencia interna (de Cronbach).

v En el proceso, la fiabilidad del equipo.



62
En este trabajo se realiza la prueba alfa de Cronbach para determinar la

precision de las medidas obtenidas por los instrumentos, se realiza con el uso
de este indice, ya que es comunmente utilizado en varios tipos de equipos de
analisis diferentes. Cuanto mas proximo a uno sea el coeficiente, mayor sera
el grado de optimizacion de la cohesién interna de los indices en la escala
estimada, en cuyo caso no existe consenso sobre si el limite de la escala debe
considerarse fiable o no. coeficiente alfa de Cronbach,

Para obtener el alfa de Cronbach, existe una formula general:

N pr
14 pr (N +1)

o =

Donde:
N = NUmero de preguntas.
pr = Promedio de correlaciones
Se advierte la confiabilidad del instrumento de medicion el cual de desarrollo con
los datos recolectados de la encuesta realizada. En el célculo de la confiabilidad se
empleo la técnica de Alfa de Cronbach.

ESCALA: PROCESOS DE CONTRATACIONES DIRECTAS

Tabla 03.: Resumen de procedimiento de casos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 18 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 18 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables

del procedimiento.
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Tabla 04: Fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Alfa de Cronbach basada en
Cronbach elementos estandarizados N de elementos
,962 ,968 12

La resolucion de la primera variable muestra 0.96 coeficiente de Alfa de Cronbach

es elevado, lo cual revela que el instrumento es confiable.

ESCALA: PROCESOS DE UNIDAD DE LOGISTICA

Tabla 05: Resumen de procedimiento de casos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 18 100,0
Excluido2 0 ,0
Total 18 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables

del procedimiento.

Tabla 06: Fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Alfa de Cronbach basada en
Cronbach elementos estandarizados N de elementos
,970 971 10

La resolucion de la primera variable muestra 0.97 coeficiente de Alfa de Cronbach
es elevado, lo cual revela que el instrumento es confiable.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos
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Para realizar el estudio y analisis de los datos obtenidos a través del instrumento
propuesto es necesario la utilizacion de las siguientes herramientas:

Estadistica Inferencial
Para saber la correlacién del estudio de variables por medio de las variables
cualitativas se utilizo la rho de Spearman (rs) como se muestra en la formula.

6y.d*
n(nz—-1)

=1

La Prueba de significancia de rs también se realiz0 para este estudio. Se examinara
la tabla de Spearman, si la cantidad de sujetos que se van a estudiar en la muestra es
menor que 10 y si en caso el tamafio de la muestra es pequefia, para ser una
estimacion significativa de rs debe ser muy alta. Como se muestra en el estudio n>

10, por ello se utilizara siguiente férmula:

rAn-2
f=—

\.'l e "\-

En la presente investigacion se utilizara el método del SPS V25.

4.8. Aspectos éticos de la Investigacion

1.

Los datos e informaciones que se proporcionaran en la investigacion se ajustaran a
la veracidad de los hechos.
Las citas de autores consignados en las bases tedricas se ajustan a la veracidad y se
respeta el derecho de autor.
Para la obtencidn de las opiniones de los encuestados previamente se informaré a

las personas que dichas opiniones tendran como finalidad consignarlo en la tesis.
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CAPITULO V

RESULTADOS

5.1. Descripcién de resultados
En la Descripcion de resultados de la indagacion se ha cuadrado la encuesta en el programa
denominado SPSS V25.
COMPRAS DIRECTAS
Determinado proveedor
1. ¢La Municipalidad Distrital de San Agustin, cuenta con el Manual de Organizacion y
Funciones (MOF) y con el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)

debidamente aprobados y actualizados?

Tabla N° 07 Municipalidad Distrital de San Agustin, cuenta con MOF

y ROF
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 12 66,7 66,7 66,7

A veces 6 33,3 33,3 100,0
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Total 18 100,0 100,0
FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021.
ELABORADO: Campos A. (2021)

Grafico N° 01
Municipalidad Distrital de San Agustin, cuenta con MOF y ROF

Porcentaje

Siempre A veces

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y grafico N° 01, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 66.67% de los encuestados sefialan que la entidad siempre cuenta con
el ROF y MOF aprobados y actualizados; mientras que el 33.33% consideran que a veces se
actualizan los documentos de gestion. Resultado que nos permite afirmar que la
Municipalidad Distrital de San Agustin, cuenta con el Manual de Organizacion y Funciones
y Reglamento de Organizacién y Funciones, debidamente aprobados y actualizados para su
aplicacion.

2. ¢Laentidad tiene en cuenta las leyes que rigen el procedimiento para las contrataciones
directas?



Tabla N° 08

Leyes que rigen el procedimiento de las contrataciones directas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Siempre 50,0 50,0 50,0
A veces 33,3 33,3 83,3
Nunca 16,7 16,7 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:

Campos A. (2021)

Gréfico N° 02
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Leyes que rigen el procedimiento de las contrataciones directas
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Siempre
FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021.
ELABORADO: Campos A. (2021)

A veces

Nunca

Interpretacion: La tabla y grafico N° 02, nos muestra los resultados de la encuesta, en la

cual se observa que el 50.00% de los encuestados sefialan que la entidad siempre tiene en

cuenta las leyes que rigen las contrataciones directas; mientras que el 33.33% consideran que

a veces la entidad tiene en cuenta las leyes que rigen las contrataciones directas y el 16,67%

advierte que la entidad no tiene en cuenta las leyes que rigen las contrataciones directas.
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Resultado que nos permite afirmar que la Municipalidad Distrital de San Agustin, siempre

tiene en cuenta las leyes que rigen las contrataciones directas.
3. ¢La entidad tiene en cuenta los reglamentos que rigen el procedimiento para las

contrataciones directas?

Tabla N° 09
Reglamentos que rigen el procedimiento de las contrataciones
directas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 16 88,9 88,9 88,9
A veces 2 11,1 11,1 100,0

Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Grafico N° 03

Reglamentos que rigen el procedimiento de las contrataciones directas
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y grafico N° 03, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 88.89% de los encuestados sefialan que la entidad siempre tiene en

cuenta el reglamento que rigen las contrataciones directas; mientras que el 11.11%
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consideran que a veces la entidad tiene en cuenta el reglamento que rigen las contrataciones

directas. Resultado que nos permite afirmar que la Municipalidad Distrital de San Agustin,

siempre tiene en cuenta el reglamento que rigen las contrataciones directas.

Contrato excepcional

4. ¢Los funcionarios de la entidad edil, realizan las contrataciones con criterio y apego a

la Ley de Contrataciones?

Tabla N° 10 Funcionarios realizan las contrataciones con criterio

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Valido Siempre 13 72,2 72,2
A veces 4 22,2 94,4
Nunca 1 5,6 100,0
Total 18 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:

Campos A. (2021)

Gréfico N° 04

Funcionarios realizan las contrataciones con criterio
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021.

ELABORADO: Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y grafico N° 04, nos muestra los resultados de la encuesta, en la

cual se observa que el 72.22% de los encuestados sefialan que los funcionarios de la entidad
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edil siempre realizan con criterio las contrataciones; mientras que el 22.22% consideran que

a veces los funcionarios de la entidad edil realizan con criterio las contrataciones y el 5,56%
los funcionarios de la entidad edil nunca realizan con criterio las contrataciones. Resultado
que nos permite afirmar que los funcionarios de la entidad edil siempre realizan con criterio
las contrataciones.

5. ¢Considera Ud. que un contrato realizado con criterio garantiza una buena seleccion

de proveedor?

Tabla N° 11 Buena seleccién de proveedor

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 12 66,7 66,7 66,7
A veces 5 27,8 27,8 94,4
Nunca 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Grafico N° 05

Buena seleccion de proveedor
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y grafico N° 05, nos muestra los resultados de la encuesta, en la

cual se observa que el 66.67% de los encuestados sefialan que cuando un contrato es realizado
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con criterio por los funcionarios de la entidad edil siempre se garantiza la seleccion de un

buen proveedor; mientras que el 27.78% de encuestados sefialan que cuando un contrato es
realizado con criterio por los funcionarios de la entidad edil a veces se garantiza la seleccion
de un buen proveedor y el 5,56% encuestados sefialan que cuando un contrato es realizado
con criterio por los funcionarios de la entidad edil nunca garantiza la seleccion de un buen
proveedor. Resultado que nos permite afirmar que cuando un contrato es realizado con
criterio por los funcionarios de la entidad edil siempre se garantiza la seleccion de un buen
proveedor.

6. ¢Considera Ud. que un contrato excepcional debe estar sujeto a filtros procesales para
evitar favorecimiento en una compra directa?

Tabla N° 12 Filtros procesales para evitar favorecimientos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Siempre 16 88,9 88,9 88,9
A veces 2 11,1 11,1 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Grafico N° 06

Filtros procesales para evitar favorecimientos
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021.
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ELABORADO: Campos A. (2021)
Interpretacion: La tabla y grafico N° 06, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
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cual se observa que el 88.89% de los encuestados sefialan que un contrato excepcional

siempre debe estar sujeto a filtros procesales para evitar favorecimiento en una compra

directa; mientras que el 11.11% consideran que un contrato excepcional A veces debe estar

sujeto a filtros procesales para evitar favorecimiento en una compra directa. Resultado que

nos permite afirmar que un contrato excepcional siempre debe estar sujeto a filtros procesales

para evitar favorecimiento en una compra directa.

Emergencia sanitaria

7. ¢Considera Ud. que la crisis sanitaria y la declaratoria del Estado de emergencia

dificulta la seleccion de un proveedor competente?

emergencia

Tabla N° 13 Crisis sanitaria y la declaratoria del Estado de

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido  Siempre 7 38,9 38,9 38,9
A veces 8 44,4 44,4 83,3
Nunca 3 16,7 16,7 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:

Campos A. (2021)
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Gréafico N° 07

Crisis sanitaria y la declaratoria del Estado de emergencia
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Nunca

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021.
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ELABORADO: Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y gréfico N° 07, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 38.89% de los encuestados sefialan que la crisis sanitaria y el estado
de emergencia siempre dificulta la seleccion de un proveedor competente; mientras que el
44.44% consideran que la crisis sanitaria y el estado de emergencia a veces dificultan la
seleccion de un proveedor competente y el 16,67% de los encuestados advierten que la crisis
sanitaria y el estado de emergencia siempre dificulta la seleccion de un proveedor
competente. Resultado que nos permite afirmar que la crisis sanitaria y el estado de
emergencia a veces dificulta la seleccion de un proveedor competente.

8. ¢Considera Ud. que la emergencia sanitaria aumento los casos de corrupcién?

Tabla N° 14
Emergencia sanitaria y el aumento de casos de corrupcion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 5 27,8 27,8 27,8
A veces 10 55,6 55,6 83,3
Nunca 3 16,7 16,7 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)
Grafico N° 08
Emergencia sanitaria y el aumento de casos de corrupcion
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021.
ELABORADO: Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y grafico N° 08, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 27.78% de los encuestados sefialan que la emergencia sanitaria siempre
aumenta los casos de corrupcion; mientras que el 55.56% consideran que la emergencia
sanitaria a veces aumenta los casos de corrupcion y el 16,67% de los encuestados advierten
que la emergencia sanitaria nunca aumento los casos de corrupcién. Resultado que nos
permite afirmar que la emergencia sanitaria a veces aumenta los casos de corrupcion.

9. ¢Considera Ud. que la contratacion directa incrementa los casos de corrupcion?

Tabla N° 15 Contratacion directay el incrementa de los casos de

corrupcioén
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 8 44,4 44,4 44,4
A veces 4 22,2 22,2 66,7
Nunca 6 33,3 33,3 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Grafico N° 09

Contratacion directa y el incrementa de los casos de corrupcion
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021.
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ELABORADO: Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y gréfico N° 09, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 44.44% de los encuestados sefialan que la contratacion directa siempre
incrementa los casos de corrupcion; mientras que el 22.22% consideran que la contratacion
directa a veces incrementa los casos de corrupcion y el 33,33% de los encuestados advierten
que la contratacion directa nunca incremento los casos de corrupcién. Resultado que nos
permite afirmar que la contratacion directa siempre incrementa los casos de corrupcion.

10. ¢Considera Ud. que la falta de cultura sanitaria permitio el crecimiento rapido de los

contagios y con ello derivé al aumento de actos de corrupcion en las contrataciones

directas?

Tabla N° 16 Cultura sanitariay el crecimiento rapido de los

contagios
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 8 44,4 44.4 44,4
A veces 4 22,2 22,2 66,7
Nunca 6 33,3 33,3 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Gréfico N° 10

Cultura sanitaria y el crecimiento rapido de los contagios
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. h
ELABORADO: Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y gréfico N° 10, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 44.44% de los encuestados sefialan que siempre la falta de cultura
sanitaria permitié el crecimiento del contagio y eso derivo al aumento de los casos de
corrupcion; mientras que el 22.22% consideran que a veces la falta de cultura sanitaria
permitio el crecimiento del contagio y eso derivo al aumento de los casos de corrupcion y el
33,33% de los encuestados advierten que nunca la falta de cultura sanitaria permitio el
crecimiento del contagio y como tal el aumento de los casos de corrupcion. Resultado que
nos permite afirmar que siempre la falta de cultura sanitaria permite el crecimiento del
contagio y eso deriva al aumento de los casos de corrupcion.

11. ¢Considera Ud. que la contratacion directa es la mejor opcion para satisfacer las

necesidades que demanda el pueblo en época de crisis sanitaria?

Tabla N° 17 Contratacién directa y la crisis sanitaria

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Siempre 3 16,7 16,7 16,7
A veces 13 72,2 72,2 88,9
Nunca 2 11,1 11,1 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Gréfico N° 11

Contratacion directa y la crisis sanitaria
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021.
ELABORADO: Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y grafico N° 11, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 16.67% de los encuestados sefialan que siempre la contratacion directa
es la mejor opcidn para satisfacer la necesidades del pueblo en época de crisis sanitaria;
mientras que el 72.22% consideran que a veces la contratacion directa es la mejor opcién
para satisfacer la necesidades del pueblo en época de crisis sanitaria y el 11,11% de los
encuestados advierten que la contratacion directa nunca es la mejor opcion para satisfacer la
necesidades del pueblo en época de crisis sanitaria. Resultado que nos permite afirmar que a
veces la contratacion directa es la mejor opcion para satisfacer las necesidades del pueblo en
época de crisis sanitaria.

12. ¢Considera Ud. que contratar durante un estado de emergencia sanitaria complica la

labor del personal del area de logistica?

Tabla N° 18 La emergencia sanitaria complica la labor del personal
del &rea de logistica

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje | valido . Porcentaje acumulado
Valido Siempre 3 16,7 16,7 16,7
A veces 12 66,7 66,7 83,3
Nunca 3 16,7 16,7 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Gréfico N° 12
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La emergencia sanitaria complica la labor del personal del area de logistica

Porcentaje

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y grafico N° 12, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 16.67% de los encuestados sefialan que contratar durante un estado de
emergencia sanitario siempre complica la labor del area de logistica; mientras que el 66.67%
consideran que contratar durante un estado de emergencia sanitario a veces complica la labor
del &rea de logisticay el 16,67% de los encuestados advierten que contratar durante un estado
de emergencia sanitario nunca complica la labor del area de logistica. Resultado que nos
permite afirmar que contratar durante un estado de emergencia sanitario a veces complica la
labor del area de logistica.
UNIDAD DE LOGISTICA
Transparencias
13. ¢ Confia usted que el Organismo Supervisor de las Contrataciones de Estado
(OSCE), aplica adecuadamente la Ley de Contrataciones con el Estado durante un
estado de emergencia sanitario?
Tabla N° 19 EI OSCE y su aplicacién adecuada de la Ley de

Contrataciones con
el Estado durante un estado de emergencia sanitario

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Siempre 8 44,4 44,4 44,4
A veces 10 55,6 55,6 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021.
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ELABORADO: Campos A. (2021)

Gréfico N° 13

El OSCE y su aplicacion adecuada de la Ley de Contrataciones con el Estado durante un estado de
emergencia sanitario
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021.
ELABORADO: Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y gréfico N° 13, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 44.44% de los encuestados sefialan que confian que el OSCE siempre
aplica adecuadamente la ley de contrataciones con el estado durante un estado de emergencia
sanitario; mientras que el 55.56% confian que el OSCE a veces aplica adecuadamente la ley
de contrataciones con el estado durante un estado de emergencia sanitario. Resultado que nos
permite advertir que los encuestados a veces confian que el OSCE aplica adecuadamente la
ley de contrataciones con el estado durante un estado de emergencia sanitario.
14. ; Tiene informacion de que el Organismo Supervisor de las Contrataciones de
Estado (OSCE), incluye dentro de su ambito de aplicacion de la Ley de
Contrataciones con el Estado, contrataciones directas durante un estado de

emergencia sanitario?
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Tabla N° 20 EI OSCE y la inclusién dentro de su ambito las
contrataciones

directas durante un estado de emergencia sanitario

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Siempre 11 . 61,1 | 61,1 . 61,1
A veces 7 | 38,9 | 38,9 | 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Gréafico N° 14
El OSCE y la inclusion dentro de su ambito las contrataciones directas durante un estado de emergencia

sanitario
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y grafico N° 14, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 61.11% de los encuestados sefialan que el OSCE siempre ha incluido
dentro de su normativa las contrataciones directas durante un estado de emergencia sanitario;
mientras que el 55.56% confian que el OSCE a veces ha incluido dentro de su normativa las
contrataciones directas durante un estado de emergencia sanitario. Resultado que nos permite
advertir que el OSCE siempre ha incluido dentro de su normativa las contrataciones directas

durante un estado de emergencia sanitario.
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15. ¢Se rinde cuentas al Organismo Supervisor de las Contrataciones de Estado

(OSCE), dentro su ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones con el Estado
respecto de las compras directas durante un estadio de emergencia sanitario?

Tabla N° 21 La entidad y su rendicién de cuentas al OSCE en
Estado de Emergencia

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 7 38,9 38,9 38,9
A veces 11 61,1 61,1 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Gréfico N° 15

La entidad y su rendicion de cuentas al OSCE en Estado de Emergencia
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y gréfico N° 15, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 38.89% de los encuestados sefialan que siempre se ha rendido cuenta
al OSCE respecto de las contrataciones directas durante un estado de emergencia sanitario;

mientras que el 61.11% sefialan que a veces se ha rendido cuenta al OSCE respecto de las
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contrataciones directas durante un estado de emergencia sanitario. Resultado que nos permite

advertir que siempre se ha rendido cuenta al OSCE respecto de las contrataciones directas

durante un estado de emergencia sanitario.
Eficacia

16. ¢(Considera que el area de logistica ha realizado un trabajo optimo al momento de

satisfacer las necesidades del distrito respecto del Estado de emergencia sanitario?

Tabla N° 22 El area de logistica y la satisfaccion de las necesidades

del distrito
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Siempre 6. 33'3. 33’3. 33,3
A veces 11 | 61,1 | 61,1 | 94,4
Nunca 1 | 5,6 | 5,6 | 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021.
ELABORADO: Campos A. (2021)

Gréfico N° 16

El area de logistica y la satisfaccion de las necesidades del distrito
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)
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Interpretacion: La tabla y grafico N° 16, nos muestra los resultados de la encuesta, en la

cual se observa que el 33.33% de los encuestados sefialan que el area de logistica siempre ha
realizado un trabajo optimo al momento de satisfacer las necesidades del distrito respecto del
estado de emergencia sanitario; mientras que el 61.11% consideran que el &rea de logistica a
veces ha realizado un trabajo optimo al momento de satisfacer las necesidades del distrito
respecto del estado de emergencia sanitario y el 5,56% de los encuestados advierten que el
area de logistica nunca ha realizado un trabajo optimo al momento de satisfacer las
necesidades del distrito respecto del estado de emergencia sanitario. Resultado que nos
permite afirmar que el &rea de logistica a veces ha realizado un trabajo optimo al momento
de satisfacer las necesidades del distrito respecto del estado de emergencia sanitario.

17. ¢Usted considera que el area de logistica ha sido objetivo al momento de realizar

compras directas durante el Estado de emergencia sanitario?

Tabla N° 23 La objetividad del &rea de logistica al momento de
realizar compras

directas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido  Siempre 9 50,0 50,0 50,0
A veces 7 38,9 38,9 88,9
Nunca 2 11,1 11,1 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)
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Grafico N° 17

La objetividad del area de logistica al momento de realizar compras directas

Porcentaje

Siempre A veces Nunca

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y grafico N° 17, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 50.00% de los encuestados sefialan que el area de logistica siempre ha
sido objetivo al momento de realizar una compra directa durante el estado de emergencia
sanitario; mientras que el 38.89% consideran que el area de logistica a veces ha sido objetivo
al momento de realizar una compra directa durante el estado de emergencia sanitario y el
11,11% de los encuestados advierten que el area de logistica a nunca ha sido objetivo al
momento de realizar una compra directa durante el estado de emergencia sanitario. Resultado
que nos permite afirmar que el area de logistica siempre ha sido objetivo al momento de
realizar una compra directa durante el estado de emergencia sanitario.

18. ¢Considera que el area de logistica organiz6 correctamente las compras directas de

acuerdo a las necesidades del distrito respecto del Estado de emergencia sanitario?
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Tabla N° 24 El area de logistica organizé correctamente las
compras directas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 9 50,0 50,0 50,0
A veces 8 44,4 44,4 94,4
Nunca 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Grafico N° 18

El area de logistica organizo correctamente las compras directas
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y grafico N° 18, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 50.00% de los encuestados sefialan que el area de logistica siempre ha
organizado correctamente las compras directas de acuerdo a las necesidades del distrito
respecto del estado de emergencia sanitario; mientras que el 44.44% consideran que el &rea
de logistica a veces ha organizado correctamente las compras directas de acuerdo a las
necesidades del distrito respecto del estado de emergencia sanitario y el 5,56% de los
encuestados advierten que el area de logistica nunca ha organizado correctamente las

compras directas de acuerdo a las necesidades del distrito respecto del estado de emergencia
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sanitario. Resultado que nos permite afirmar que el area de logistica siempre ha organizado

correctamente las compras directas de acuerdo a las necesidades del distrito respecto del
estado de emergencia sanitario.
19. ¢Se encuentra satisfecho por el trabajo realizado por el area de logistica al momento
de cubrir las necesidades que demando el Distrito?

Tabla N° 25 La satisfaccién generada por el trabajo realizado por el

areade
logistica
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Siempre 8 44 .4 44 .4 44.4
A veces 10 55,6 55,6 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Gréfico N° 19

La satisfaccion generada por el trabajo realizado por el area de logistica
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Interpretacion: Latablay grafico N° 19, nos muestra los resultados de la encuesta, en la



87
cual se observa que el 44.44% de los encuestados sefialan que siempre se encuentran

satisfecho por el trabajo realizado por parte del area de logistica al momento de cubrir las
necesidades del distrito; mientras que el 55.56% sefialan que a veces se encuentran satisfecho
por el trabajo realizado por parte del area de logistica al momento de cubrir las necesidades
del distrito. Resultado que nos permite advertir que a veces se encuentran satisfecho por el
trabajo realizado por parte del area de logistica al momento de cubrir las necesidades del
distrito.
Manejo administrativo

20. ¢Considera que el area de logistica ha demostrado ser productiva al momento de

seleccionar las érdenes de compra o de servicio de acuerdo a las necesidades del

distrito respecto del Estado de emergencia sanitario?

Tabla N° 26 El area de logistica y la productividad al momento de

seleccionar
las 6rdenes de compra o de servicio de acuerdo a las necesidades
del distrito
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Vélido Siempre 8 44,4 44,4 44,4
A veces 8 44,4 44,4 88,9
Nunca 2 11,1 11,1 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)
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Grafico N° 20

El area de logistica y la productividad al momento de seleccionar las érdenes de compra o de servicio de

acuerdo a las necesidades del distrito
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021.
ELABORADO: Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y grafico N° 20, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 44.44% de los encuestados sefialan que el area de logistica siempre ha
demostrado ser productiva al momento de seleccionar las ordenes de compras o de servicio
de acuerdo a las necesidades del distrito; mientras que el 44.44% consideran que el area de
logistica a veces ha demostrado ser productiva al momento de seleccionar las ordenes de
compras o de servicio de acuerdo a las necesidades del distrito y el 11,11% de los encuestados
advierten que el area de logistica nunca ha demostrado ser productiva al momento de
seleccionar las ordenes de compras o de servicio de acuerdo a las necesidades del distrito.
Resultado que nos permite afirmar que el area de logistica siempre ha demostrado ser
productiva al momento de seleccionar las ordenes de compras o de servicio de acuerdo a las
necesidades del distrito.

21. ;Considera que el area de logistica planifica las 6rdenes de compra o de servicio de

acuerdo a las necesidades del distrito respecto del Estado de emergencia sanitario?
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Tabla N° 27 El area de logistica y la planificacion de las 6rdenes de
comprao

de servicio de acuerdo a las necesidades del distrito

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Siempre 12 66,7 66,7 66,7
A veces 6 33,3 33,3 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Gréfico N° 21
El area de logistica y la planificacion de las ordenes de compra o de servicio de acuerdo a las necesidades del

distrito

60

10

Porcentaje

20

0

Siempre A veces

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y grafico N° 21, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 44.44% de los encuestados sefialan que el area de logistica siempre ha
planificado las 6rdenes de compra o de servicio de acuerdo a necesidades del distrito;
mientras que el 55.56% sefialan que el area de logistica a veces planifica las 6rdenes de
compra o de servicio de acuerdo a necesidades del distrito. Resultado que nos permite
advertir que el area de logistica siempre ha planificado las 6rdenes de compra o de servicio
de acuerdo a necesidades del distrito.

22. ¢Considera que el area de logistica dirige adecuadamente las compras directas de
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acuerdo a las necesidades del distrito respecto del Estado de emergencia sanitario?

Tabla N° 28 El area de logistica dirige adecuadamente las compras
directas de

acuerdo a las necesidades del distrito

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia . Porcentaje | valido . acumulado
Valido Siempre 8 44,4 44,4 44,4
A veces 9 50,0 50,0 94,4
Nunca 1 5,6 5,6 100,0
Total 18 100,0 100,0

FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Gréafico N° 22

El area de logistica dirige adecuadamente las compras directas de acuerdo a las necesidades del distrito
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FUENTE: Encuesta aplicada a trabajadores de la municipalidad de San Agustin, Huancayo — 2021. ELABORADO:
Campos A. (2021)

Interpretacion: La tabla y grafico N° 22, nos muestra los resultados de la encuesta, en la
cual se observa que el 44.44% de los encuestados sefialan que el area de logistica siempre ha
dirigido adecuadamente las compras directas de acuerdo a las necesidades del distrito;
mientras que el 50.00% consideran que el area de logistica a veces ha dirigido adecuadamente

las compras directas de acuerdo a las necesidades del distrito y el 5,56% de los encuestados
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advierten que el area de logistica nunca ha dirigido adecuadamente las compras directas de

acuerdo a las necesidades del distrito. Resultado que nos permite afirmar que el area de
logistica a veces ha dirigido adecuadamente las compras directas de acuerdo a las

necesidades del distrito.

5.2. Contrastacion de hipotesis

5.2.1. Estudio correlacional por variable y dimensiones

En este punto se correlacionan las variables y dimensiones del estudio de la

investigacion.

5.2.1.1. Compras directas y la unidad de logistica de la Municipalidad Distrital de San

Agustin — Huancayo, 2020.
Objetivo general
Determinar la relacion de las compras directas y la unidad de logistica de la
Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.

Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Valor Significado
+/-1.00 Correlacion positiva y negativa perfecta
+/-0.80 Correlacién positiva v negativa muy fuerte
+/-0.60 Correlacion positiva y negativa fuerte
+/-0.40 Correlacién positiva v negativa moderada
+/-0.20 Correlacion positiva y negativa débil

0.00 Probablemente no existe correlacidon

Calculo de coeficiente de correlacion
El coeficiente de correlacion se ha determinado con el programa de

procesamiento de datos IBM SPSS versidn 25.
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Correlaciones

CONTRATOS UNIDAD DE

DIRECTOS LOGISTICA
(Agrupada) (Agrupada)
T
Rho de Spearman COMPRAS DIRECTOS Coeficiente de correlacion 1,000 , 791
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000
N 18 18
UNIDAD DE LOGISTICA Coeficiente de correlacion , 791" 1,000
QUERS Sig. (bilateral) 000

N 18 18

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:
El coeficiente Rho de Spearman hallado es rs = 0,791 de acuerdo al baremo de
estimacion de la correlacion de Spearman, existe una correlacion positiva fuerte.
A demas el nivel de significancia es menor que 0,05, esto indica que, si existe
relacion entre las variables, luego podemos concluir que existe relacion directa y
significativa entre las contrataciones directas y la unidad de logistica de la
Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.
Estudio correlacional por dimensiones
5.2.1.2. Contrataciones con determinado proveedor se relacionan con la transparencia

de gestion de la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.
Objetivo especifico 1

Determinar de qué manera los contratos con determinado proveedor se relacionan

con la transparencia de gestion de la Municipalidad Distrital de San Agustin —

Huancayo, 2020.



Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Valor

Significado

+/-1.00
+/-0.80
+/-0.60
+/-0.40
+/-0.20

0.00

Correlacion positiva y negativa perfecta
Correlacién positiva v negativa muy fuerte
Correlacion positiva v negativa fuerte
Correlacién positiva v negativa moderada
Correlacion positiva y negativa débil
Probablemente no existe correlacidon

Calculo de coeficiente de correlacién

El coeficiente de correlacion se ha determinado

procesamiento de datos IBM SPSS version 25.

Correlaciones
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con el programa de

DETERMINADO TRANSPAREN

PROVEEDOR CIAS
(Agrupada) (Agrupada)
T

Rho de Spearman DETERMINADO Coeficiente de correlacion 1,000 , 783"
PROVEEDOR (Agrupada) Sig. (bilateral) 000
N 18 18
TRANSPARENCIAS Coeficiente de correlacion , 783 1,000

(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000
N 18 18

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

El coeficiente Rho de Spearman hallado es rs = 0,783 de acuerdo al baremo de

estimacion de la correlacion de Spearman, existe una correlacion positiva fuerte.

A demaés el nivel de significancia es menor que 0,05, esto indica que, si existe

relacion entre las variables, luego podemos concluir que los contratos con

determinado proveedor se relacionan directa y moderada con la transparencia de

gestion de la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.
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Estudio correlacional por dimensiones

5.2.1.3. Contrato excepcional se relacionan con la eficacia de gestion de la
Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.
Objetivo especifico 2
Determinar de qué manera el contrato excepcional se relacionan con la eficacia
de gestion de la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.

Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Valor Significado
+/-1.00 Correlacion positiva y negativa perfecta
+/-0.80 Correlacién positiva v negativa muy fuerte
+/-0.60 Correlacion positiva y negativa fuerte
+/-0.40 Correlacién positiva v negativa moderada
+/-0.20 Correlacion positiva y negativa débil

0.00 Probablemente no existe correlacidon

Calculo de coeficiente de correlacion
El coeficiente de correlacion se ha determinado con el programa de

procesamiento de datos IBM SPSS version 25.

Correlaciones

CONTRATO
EXCEPCIONAL EFICACIA
(Agrupada) (Agrupada)
T
Rho de Spearman CONTRATO EXCEPCIONAL Coeficiente de correlacion 1,000 , 752"
QUERS Sig. (bilateral) . 000
N 18 18
EFICACIA (Agrupada) Coeficiente de correlacion , 752" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion:

El coeficiente Rho de Spearman hallado es rs = 0,783 de acuerdo al baremo de
estimacion de la correlacion de Spearman, existe una correlacion positiva fuerte.
A demas el nivel de significancia es menor que 0,05, esto indica que, si existe
relacion entre las variables, luego podemos concluir que el contrato excepcional
se relaciona directa y moderada con en la eficacia de gestion de la Municipalidad
Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.

5.2.1.4. La emergencia sanitaria se relaciona con el manejo administrativo de la
Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.
Objetivo especifico 3
Determinar de qué manera la emergencia sanitaria se relacionan con el manejo
administrativo de la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.

Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Valor Significado
+/-1.00 Correlacion positiva y negativa perfecta
+/-0.80 Correlacién positiva v negativa muy fuerte
+/-0.60 Correlacion positiva y negativa fuerte
+/-0.40 Correlacién positiva v negativa moderada
+/-0.20 Correlacion positiva y negativa débil

0.00 Probablemente no existe correlacidon

Calculo de coeficiente de correlacion
El coeficiente de correlaciébn se ha determinado con el programa de

procesamiento de datos IBM SPSS version 25.

Correlaciones

EMERGENCIA MANEJO
SANITARIA ADMINISTRATI
(Agrupada) VO (Agrupada)

T

Rho de Spearman EMERGENCIA SANITARIA  Coeficiente de correlaciéon 1,000 , 939"
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QU Sig. (bilateral)

N 18

Coeficiente de correlacion ,939™
MANEJO ADMINISTRATIVO Sig. (bilateral) ,000
(Agrupada)

N 18

,000

18

1,000

18

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Interpretacion:
El coeficiente Rho de Spearman hallado es rs = 0,783 de acuerdo al baremo de
estimacion de la correlacion de Spearman, coexiste una correlacion positiva
fuerte. A demaés el nivel de significancia es menor que 0,05, esto indica que, si
existe relacién entre las variables, luego podemos concluir que la emergencia
sanitaria se relaciona directa y moderada con en el manejo administrativo de la

Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.

5.2.2. Prueba de hipdtesis
5.2.2.1. Prueba de hipotesis entre las variables compras directas y la unidad de
logistica de la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.
Hipotesis general
Existe relacion directa y significativa entre las compras directas y la unidad
de logistica de la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.
1. Planteamiento de hipoétesis estadistica
Ho: No existe relacion directa y significativa entre las contrataciones
directas y la unidad de logistica de la Municipalidad Distrital de San

Agustin — Huancayo, 2020.
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rs=0

Ha: Existe relacion directa y significativa entre las contrataciones directas
y la unidad de logistica de la Municipalidad Distrital de San Agustin —
Huancayo, 2020.
rst 0

2. Nivel de significancia (a) el nivel de significacion a = 0,01 el valor critico

“rs” aun a =0,01 y n=18 es r= 0,939

3. Calculo estadistico
El coeficiente rho de Spearman hallado es rs=0,939 para aceptar o
rechazar la Ho se compara el rho de spearman hallado conr critico = 0.597

valor obtenido de las tablas de distribucion “rho” 0,939 0,597 r

—0.597 0,597

4. Toma de decisiones
Comparando la rs calculada con la rs critica para la toma de decision: 0,939
> 0,597 esta relacion permite rechazar la hip6tesis nula con un riesgo
(maximo) de 1% y aceptar la hipotesis alterna.

5. Conclusion

Como se acepta la Ha, concluimos que existe una relacion directa y perfecta
entre las variables Contrataciones directas y unidad de logistica de la

Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.
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Hipotesis especifica 1

Existe relacion directa y moderada entre los contratos con determinado
proveedor y la transparencia de gestion de la Municipalidad Distrital de San
Agustin — Huancayo, 2020.

Planteamiento de hipdtesis estadistica

Ho: Los contratos con determinado proveedor no se relacionan directa y
moderada con la transparencia de gestion de la Municipalidad Distrital de
San Agustin — Huancayo, 2020.

rs=0

Ha: Los contratos con determinado proveedor se relacionan directa y
moderada con la transparencia de gestion de la Municipalidad Distrital de
San Agustin — Huancayo, 2020.

rs¢ 0

Nivel de significancia (a) el nivel de significacién a = 0,01 el valor critico
“rs” aun a =0,01 y n=18 es r= 0,783

Calculo estadistico

El coeficiente rho de Spearman hallado es rs=0,783 para aceptar o rechazar
la Ho se compara el rho de spearman hallado con r critico = 0.597 valor

obtenido de las tablas de distribucion “rho” 0,783 0,597 r
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-0,597 0,597

4. Toma de decisiones

Comparando la rs calculada con la rs critica para la toma de decision: 0,783
> 0,597 esta relacion permite rechazar la hipdtesis nula con un riesgo

(maximo) de 1% y aceptar la hipotesis alterna.

5. Conclusién

Como se acepta la Ha, concluimos que existe relacion directa y fuerte entre
los contratos con determinado proveedor y la transparencia de gestion de la
Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.

Hipotesis especifica 2

Existe relacion directa y moderada entre los contratos excepcionales y la
eficacia de gestion de la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo,

2020.

1. Planteamiento de hipdtesis estadistica

Ho: El contrato excepcional no se relaciona directa y moderada con en la
eficacia de gestion de la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo,
2020.

rs=0
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Ha: El contrato excepcional se relaciona directa y moderada con en la

eficacia de gestion de la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo,

2020.
rs75 0
2. Nivel de significancia (a) el nivel de significacion a = 0,01 el valor critico
“rs” aun a =0,01 y n=18 es r= 0,752
3. Calculo estadistico
El coeficiente rho de Spearman hallado es rs=0,752 para aceptar o rechazar

la Ho se compara el rho de spearman hallado con r critico = 0.597 valor

13

obtenido de las tablas de distribucion “rho” 0,752 0,597 r

4. Toma de decisiones
Comparando la rs calculada con la rs critica para la toma de decision: 0,752
> 0,597 esta relacion permite rechazar la hipdtesis nula con un riesgo
(méaximo) de 1% y aceptar la hipdtesis alterna.

5. Conclusién
Como se acepta la Ha, concluimos que existe relacion directa y moderada entre

los contratos excepcionales y la eficacia de gestion de la Municipalidad
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Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.

Hipotesis especifica 3

Existe relacion directa y moderada entre la emergencia sanitaria y el manejo
administrativo de la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo,
2020.

Planteamiento de hipdtesis estadistica

Ho: La emergencia sanitaria no se relaciona directa y moderada con en el
manejo administrativo de la Municipalidad Distrital de San Agustin —
Huancayo, 2020.

rs=0

Ha: La emergencia sanitaria se relaciona directa y moderada con en el manejo

administrativo de la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo,

Nivel de significancia (a) el nivel de significacion a = 0,01 el valor critico
“rs” aun a =0,01 y n=18 es r= 0,939

Calculo estadistico

El coeficiente rho de Spearman hallado es rs=0,939 para aceptar o rechazar la
Ho se compara el rho de spearman hallado con r critico = 0.597 valor obtenido

de las tablas de distribucion “rho” 0,939 0,597 r
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-0,597

4. Toma de decisiones
Comparando la rs calculada con la rs critica para la toma de decision: 0,939
> 0,597 esta relacion permite rechazar la hipdtesis nula con un riesgo
(maximo) de 1% y aceptar la hipotesis alterna.

5. Conclusién
Como se acepta la Ha, concluimos que existe relacion directa y perfecta entre
la emergencia sanitaria y el manejo administrativo de la Municipalidad

Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
A partir de los hallazgos encontrados, se acepta la hipétesis alternativa que establece una
relacion directa y perfecta entre las variables Compras directas y unidad de logistica de la
Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.
Estos resultados guardan relacion con los obtenidos por (Quispe & Huaylla, 2018) en su tesis:
“Sistema Electronico de Contrataciones del Estado en la Unidad de Logistica y sus
incidencias en la Gestion de la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo —
Ayacucho”, donde concluye haber demostrado que, el eficiente funcionamiento del SEACE
en la unidad de logistica genera incidencias orientada a la eficiente gestion edil de la
Provincia de Victor Fajardo. Asi mismo también advierte que el SEACE en la unidad de
logistica debe ser eficaz y oportuno para lograr la calidad objetivos y metas de la gestion edil
de la Provincia de Victor Fajardo. Las conclusiones antes citadas sugieren que un correcto
funcionamiento de la gestion edil dependera en gran medida de las decisiones tomadas por
la unidad de logistica. Ello es acorde con lo que en este estudio se halla.
Con respecto a la investigacion desarrollada, se acepta la hipotesis alternativa que sefiala la
relacion directa y fuerte entre los contratos con determinado proveedor y la transparencia de

gestion de la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.

Estos resultados guardan relacion con lo que sostiene (Quinta, 2018) en su tesis que lleva por
titulo “Proceso de Control y su Repercusion en las Compras Directas en la Red de Salud

San Miguel — La Mar — Ayacucho 2015 — 2016, donde concluye:

1. “De un total de 20 preguntas formuladas respecto al proceso de control, se ha

identificado que la Red de Salud San Miguel — La Mar — Ayacucho viene
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incumpliendo con el 55% de estas, mismas que vienen afectando a las compras

directas, pues de 20 preguntas formuladas, no cumple con el 65% de estas.”
“Se ha demostrado que no existe repercusion entre el proceso de control en su
dimensién Ambiente de control y las compras directas en la Red de Salud San
Miguel — La Mar — Ayacucho, lo que indica que pese a existir problemas en esta
dimension, no afectan al proceso de compras, sin embargo, ello no quiere decir
que deban de ser dejadas a un lado.”

“En cuanto al proceso de control en su dimension evaluacion de riesgo, se ha
identificado que no repercute en las compras directas en la Red de Salud San
Miguel — La Mar — Ayacucho, sin embargo, se debe de tener en cuenta la
necesidad de contar con manuales e instructivos.”

“El proceso de control en su dimension actividad de control repercute de manera
significativa en las compras directas en la Red de Salud San Miguel — La Mar —
Ayacucho ya que el valor de significancia asintotica (bilateral) obtenida es de
0,000.”

“Se ha demostrado que la informacion y comunicacion presenta una repercusion
poco significativa en las compras directas en la Red de Salud San Miguel — La
Mar — Ayacucho, pues el coeficiente de contingencia obtenido de las pruebas
simétricas es igual a 0,370.”

“El proceso de control en su dimension supervision y seguimiento repercute de
manera positiva considerable en las compras directas en la Red de Salud San
Miguel — La Mar — Ayacucho, ya que el valor del coeficiente de contingencia es

igual a 0,652.”
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7. “Se espera que las propuestas de estrategias de control permitan mejorar las

deficiencias identificadas, encaminando al desarrollo pleno de las actividades

inherentes a las compras directas en la Red de Salud San Miguel — La Mar —

Ayacucho.”
Las conclusiones citadas lineas arriba guarda relacion con el tema que se investiga
ya que nos demuestra que el control de los procesos de contratacion es deficiente, y
esto a su vez trasciende de forma impropia en las compras directas. Haciendo que
se produzca una limitacion a la contratacion directas, ya que, al existir algunas
dificultades, complica llevarse a cabo una contratacién de éxito y con esto se ve
perjudicada la poblacion. Que en muchos casos depende de la contratacidn directa.

Se advierte entonces que es acorde con lo que en este estudio ha obtenido.

En esa misma linea de ideas y a raiz de los datos obtenidos, se acepta la hipdtesis alternativa
que sefiala una relacion directa y moderada entre los contratos excepcionales y la eficacia
de gestion de la Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.
Estos resultados guardan relacién con lo que sostiene (Sernaqué, 2019) en la tesis presentada
para la optar el grado académico de Maestra en Derecho Civil y Comercial, de titulo “Las
deficiencias en el &mbito de las compras directas del estado y su incidencia en la gestion
publica del sector salud de los gobiernos locales de Lima —2016”, llegando a las siguientes
conclusiones:
“Tercero: Existe relacion entre la libertad para realizar contrataciones cuyos montos
sean iguales o inferiores a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias (UIT) y de
contratar excepcionalmente con proveedores directos, en relacion a la configuracion
de las malas practicas de adquisicion fraccionadas para eludir procedimientos de

seleccion.



106
Cuarto: Existe relacion entre la facultad de supervision que la Ley le asigna al

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) respecto de las
contrataciones directas en la relacion a su insuficiencia para que la gestion publica
actué con mayor eficiencia en la ejecucion del gasto publico y del cumplimiento de
sus metas institucionales. Las conclusiones guardad estrecha sintonia con lo

obtenido de esta investigacion.

A partir de los hallazgos encontrados, se acepta la hipotesis alternativa que sefiala una
relacion directa y perfecta entre la emergencia sanitaria y el manejo administrativo de la
Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020.

Estos resultados guardan relacion con lo que sostiene (Bautista & Flores, 2015) en su tesis,
intitulada “Evaluacion de la capacidad de respuesta ante emergencias y desastres de los
establecimientos de salud del corredor vial Los Libertadores Ayacucho — Rumichaca
2015”, quienes arriban a las siguientes conclusiones:

1. “6 de los establecimientos de salud, que representa el 75%, tienen personal con
nivel de conocimiento deficiente frente a emergencias y desastres.

2. 4 de los establecimientos de salud, representas el 50%, tienen un plan de
respuesta deficiente debido a la falta de organizacion del personal ante
emergencias y desastres.

3. 4 de los establecimientos de salud, que representa el 50%, poseen una
implementacion/ equipamiento deficiente y 4, poseen una implementacion /
equipamiento regular para responder ante emergencias desastres.

4. 6 de los establecimientos de salud, que representa el 75%, tienen infraestructura

regular para responder ante emergencias y desastres.
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5. 5de los establecimientos de salud, que representa el 62.5%, tiene una capacidad

de respuesta regular frente a emergencias y desastres”.
La investigacion gue se cita lineas arriba guarda una estrecha relacion con el tema
de mi investigacion ya que nos advierten que el 75% del personal de salud cuentan
con un nivel de conocimiento deficiente frente a emergencias y desastres.
Confirmando asi nuestra posicién de que el sistema de salud colapsado es producto
de profesionales que desconocen de temas puntuales en temas de desastre y sobre
todo en temas de emergencia sanitaria y a esto sumado que no se cuenta con las
herramientas necesarias y la infraestructura para poder responder a las exigencias
de una pandemia mundial. La investigacion es acorde con lo que en este estudio se

llego a recabar.
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CONCLUSIONES

Los resultados expuestos, han permitido arriba a las siguientes conclusiones:

1.

Se encontrd una relacion directa y perfecta entre las variables “Contrato directo” y la
unidad logistica de la Comuna de San Agustin, como lo demuestra el célculo del
coeficiente de correlacion de Spearman Rho rs = 0,939 y prueba de hipétesis en la
que el valor nulo de la se rechaza la hipotesis nula con evidencia de que el rs
calculado es mayor que el rs critico (0.939 > 0.597) condicién necesaria para aceptar
la hipotesis alternativa, se afirma que el coeficiente encontrado es perfecto, por lo
gue se argumenta que existe una relacion directa y perfecta relacion entre las
variables de Contrato Directo y el blogue logistico. Los resultados también mostraron
que el 50,00% de los encuestados dijo que el area de logistica siempre fue el objetivo

al momento de realizar compras directas durante una emergencia sanitaria.

. Con base en los resultados obtenidos, se encuentra que existe una relacion directa y

estrecha entre los contratos con un determinado proveedor y la transparencia en la
gestién, como lo demuestra el calculo de los coeficientes de correlacion de Spearman
Rhor rs = 0,783 y la prueba de hipdtesis en la que Se rechaza la hipétesis nula
evidenciandose que el valor critico rs (0.783 > 0.597) es condicién suficiente para
aceptar la hipétesis alternativa, encontrando que la tasa reportada es fuerte y por lo
tanto se encontré una relacién moderadamente significativa entre los factores de
transparencia y gestion de proveedores. También se puede asegurar que el 66,67%
de los encuestados indicd que los criterios de actuacion de los funcionarios de la
ciudad siempre estan garantizados para seleccionar un buen proveedor.

En base a los resultados obtenidos, se determind que existe relacion directa y

moderada entre los contratos excepcionales y la eficacia de gestion, tal como lo
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muestra el calculo del coeficiente de correlacion Rho de Spearman de rs = 0,597 y la

prueba de hipétesis donde se rechaza la hip6tesis nula con la evidencia de que rs
calculada es mayor que la rs critica (0,752 > 0,597) condicion suficiente para aceptar
la hipotesis alterna, se concluye gue el coeficiente hallado es significativo, por tanto,
se afirma que existe una relacién directa y moderada éntrelas dimensiones contratos
excepcionales y la eficacia de gestion. Tambiéen se ha podido constatar que el 88.89%
de los encuestados sefialan que un contrato excepcional siempre debe estar sujeto a
filtros procesales para evitar favorecimiento en una compra directa.

4. Se determina que existe una relacion directa y perfecta entre la emergencia sanitaria
y el manejo administrativo, tal como nos muestra el célculo del coeficiente de
correlacion Rho de Spearman de rs = 0,520 y la prueba de hipétesis donde se rechaza
la hip6tesis nula con la evidencia de que rs calculada es mayor que la rs critica (0,939
> 0,597) condicion necesaria para aceptar la hipotesis alterna, se concluye que el
coeficiente hallado es directa y perfecta, por tanto, se afirma que existe una relacién
perfecta entre las dimensiones emergencia sanitaria y el manejo administrativo. Asi
mismo, de los resultados obtenidos se concluye que el 55.56% consideran que la

emergencia sanitaria a veces aumenta los casos de corrupcion.

RECOMENDACIONES
1. Las contrataciones directas durante un estado de emergencia sanitario han revelado

nuestro precario sistema de salud y también nuestro sistema administrativo local. Se
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recomienda invertir mas presupuesto en el sector salud, con el objetivo de evitar

complicaciones similares en un futuro y de esa forma contrarrestar una caida
economica.

2. Durante la emergencia sanitaria se ha podido apreciar que los limites permitidos para
contratar han sido dados de alta, ya que la excepcionalidad de la situacién no permite
realizar una contratacion acorde a Ley, y esto en ocasiones sirva para que la
corrupcion aproveche de la situacion, en ese extremo se recomienda a las
municipalidades disefiar un plan de contratacion directa durante un estado de
emergencia sanitario el mismo que tiene que estar apegado a la realidad poblacional
como también a las necesidades.

3. Desde las esferas de poder mas importante de nuestro pais se han visto envuelto en
hechos de corrupcion dados por la crisis sanitaria afectando de esta forma a todo el
pais creando un clima de injusticia y desigualdad, en merito a lo antes dicho se
recomienda regular la Ley de Contrataciones con el Estado a fin de insertar filtros que
ayuden a una mejor seleccion al momento de contratar.

4. Unaspecto muy importante también es la educacion sanitaria y es que fue el pilar que
ayudo al descontrol de la pandemia y esto nos demuestra nuestra precaria educacion
sanitaria respecto a una pandemia, en suma, se recomienda al Ministerios de Salud y
Educacién, impartir charlas sobre cultura sanitaria. Por otro lado, también es deber

de la poblacion auto educarse para evitar una crisis sanitaria.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA - TITULO: COMPRAS DIRECTAS Y LA UNIDAD DE LOGISTICA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE SAN AGUSTIN — HUANCAYO, 2020

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS GENERAL VARIABLES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL
¢Qué relacion tienen las compras | Determinar la relacion de las | Existe relacion directa y significativa | VARIABLE 1 METODO DE

directas y la unidad de logistica de
la Municipalidad Distrital de San
Agustin — Huancayo, 2020?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

1. ;Qué relacion tienen los
contratos con determinado
proveedor y la transparencia
de gestion en la
Municipalidad Distrital de
San Agustin — Huancayo,
20207

2. (Qué relacién tiene el
contrato excepcional y la
eficacia de gestion en la
Municipalidad Distrital de
San Agustin — Huancayo,
2020?

3. ¢Qué relacion tienen la
emergencia sanitaria y el
manejo administrativo en la
Municipalidad Distrital de
San Agustin — Huancayo,
20207

compras directas y la unidad de
logistica de la Municipalidad
Distrital de San Agustin -
Huancayo, 2020.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

1. Determinar de qué manera los
contratos con determinado
proveedor se relacionan con la
transparencia de gestion de la
Municipalidad Distrital de
San Agustin —

Huancayo, 2020.

2. Determinar de qué manera el

contrato  excepcional  se
relacionan con la eficacia de
gestion de la

Municipalidad Distrital de
San Agustin — Huancayo,
2020.

3. Determinar de qué manera la

emergencia  sanitaria  se
relacionan con el manejo
administrativo de la

Municipalidad Distrital de
San Agustin — Huancayo,
2020.

. El  contrato

. La emergencia

entre las compras directas y la unidad de
logistica de la Municipalidad Distrital de
San Agustin — Huancayo, 2020.

HIPOTESIS
ESPECIFICOS

1. Los contratos con determinado

proveedor se relacionan directa y
moderada con la transparencia de
gestion de la Municipalidad
Distrital de San Agustin -
Huancayo, 2020.

excepcional  se
relaciona directa y moderada con
en la eficacia de gestion de la
Municipalidad Distrital de San
Agustin — Huancayo, 2020.

sanitaria  se
relaciona directa y moderada con
en el manejo administrativo de la
Municipalidad Distrital de San
Agustin — Huancayo, 2020.

Compra Directa
DIMENSIONES

- Determinado proveedor
- Contrato excepcional

- Emergencia sanitaria

VARIABLE 2

Unidad de logistica
DIMENCIONES
- Transparencias

- Eficacia
- Manejo administrativo

INVESTIGACION:

Método cientifico

TIPO DE
INVESTIGACION.

Aplicada

NIVEL DE
INVESTIGACION.

Explicativo

DISENO DE
INVESTIGACION. no
experimental —
transversal- descriptivo
correlacional.

Donde:

M = Muestra en estudio

Ol1 = Las contrataciones
directas.

r = Correlacidn segun rho de
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Sperman
02= Unidad de logistica.

POBLACION:

- 18 trabajadores de la
Municipalidad Distrital
de SAN AGUSTIN.

MUESTRA:

- 18 trabajadores de la
Municipalidad Distrital de
) SAN AGUSTIN
TECNICASE
INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE
DATOS:
Técnicas.
Es la encuesta.
Instrumentos.
El cuestionario.




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

110

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
MEDICION

Compras Segun el tratadista (Pedreschi, 2015), “la | Determinado - Normatividad Nominal
Directa contratacion de bienes, servicios y obras | proveedor - Leyes

se realiza de forma directa con los - Reglamentos

distintos proveedores. Se considera a la | Contrato - Contratacién con Nominal

contratacion  directa un  proceso excepcional criterio

institucional que selecciona de manera

directa al proveedor, sin realizar ninguna | Emergencia - Crisis sanitaria Nominal

licitacion.” (p. 165) sanitaria - Cultura sanitaria
Unidad de La Unidad de Logistica, es el 6rgano de | Transparencias - Confianza Nominal
logistica apoyo para la realizacion de las - Informacion

actividades de los diferentes organos de - Rendicién de

la  Municipalidad, encargado de las Cuentas

actividades tecnico administrativo_de g gjc i - Optimizacién  Nominal

planificacion  operativa, ejecucion, de recursos -

supervision y evaluacion del sistema de Objetivo

contratacion del estado y de la ) Fiabilidad

rogramacion, coordinacion, ejecucion . e .
5 evaluacion de los procesos de Man'ej_o _ - Prod_u_ctlbl.I!dad Nominal
contratacién y almacén. (MDLAREDO, | dministrativo - Planificacion
- Direccion

2020)

- Organizacion
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VARIABLE | DIMENSIONES | INDICADORES | ITEM
<
Q
5) >
n <
Compras | Determinado - Normatividad ¢La Municipalidad Distrital de San Agustin, cuenta con el Manual
Directas proveedor - Leyes de Organizacion y Funciones (MOF) y con el Reglamento de
- Reglamentos Organ_izacién y Funciones (ROF) debidamente aprobados y
actualizados?
¢Laentidad tiene en cuenta las leyes que rigen el procedimiento para
las contrataciones directas?
¢La entidad tiene en cuenta los reglamentos que rigen el
procedimiento para las contrataciones directas?
Contrato - Contratacion| ¢Los funcionarios de la entidad edil, realizan las contrataciones con
excepcional con criterio criterio y apego a la Ley de Contrataciones?

¢Considera Ud. que un contrato realizado con criterio garantiza una
buena seleccion de proveedor?

¢Considera Ud. que un contrato excepcional debe estar sujeto a
filtros procesales para evitar favorecimiento en una compra directa?
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Emergencia
sanitaria

- Crisis
sanitaria

- Cultura
sanitaria

¢Considera Ud. que la crisis sanitaria y la declaratoria del Estado
de emergencia dificulta la seleccién de un proveedor competente?
¢Considera Ud. que con la emergencia sanitaria aumento los casos
de corrupcién?

¢Considera Ud. que la contratacion directa incrementa los casos de
corrupcion?

¢Considera Ud. que la falta de cultura sanitaria permitié el
crecimiento rapido de los contagios y con ello derivo al aumento
de actos de corrupcion en las contrataciones directas?

¢Considera Ud. que la contratacién directa es la mejor opcion para

satisfacer las necesidades que demanda el pueblo en época de
crisis sanitaria?

¢Considera Ud. que contratar durante un estado de emergencia
sanitaria complica la labor del personal del area de logistica?

Unidad de
logistica

Transparencias

- Confianza

- Informacién
- Rendicion de
Cuentas

¢Confia usted que el Organismo Supervisor de las Contrataciones
de Estado (OSCE), aplica adecuadamente la Ley de
Contrataciones con el Estado durante un estado de emergencia
sanitario?

¢Tiene informacion de que el Organismo Supervisor de las
Contrataciones de Estado (OSCE), incluye dentro de su ambito
de aplicacion de la Ley de Contrataciones con el Estado,
contrataciones directas durante un estado de emergencia
sanitario? ¢Se rinde cuentas al Organismo Supervisor de las
Contrataciones de Estado (OSCE), dentro su ambito de
aplicacion de la Ley de Contrataciones con el Estado respecto de
las compras directas durante un estadio de emergencia sanitario?
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Eficacia - Optimizacion| ¢Considera que el area de logistica ha realizado un trabajo optimo
de recursos al momento de satisfacer las necesidades del distrito respecto del
- Objetivo Estado de emergencia sanitario?
- Organizacion| ¢Usted considera que el area de logistica ha sido objetivo al
- Fiabilidad momento de realizar compras directas durante el Estado de
emergencia sanitario?
¢Considera que el area de logistica organiza correctamente las
ordenes de compra o de servicio de acuerdo a las necesidades del
distrito respecto del Estado de emergencia sanitario?
¢Se encuentra satisfecho por el trabajo realizado por parte del
area de logistica al momento de cubrir las necesidades que
demando el Distrito?
Manejo - Productibilidad ¢ Considera que el area de logistica ha demostrado ser productiva

administrativo

- Planificacion

al momento de seleccionar las 6rdenes de compra o de servicio de

- Direccioén

acuerdo a las necesidades del distrito respecto del Estado de
emergencia sanitario?

¢Considera que el area de logistica planifica las Ordenes de
compra 0 de servicio de acuerdo a las necesidades del distrito
respecto del Estado de emergencia sanitario?

¢Considera que el area de logistica dirige educadamente las
6rdenes de compra o de servicio de acuerdo a las necesidades del
distrito respecto del Estado de emergencia sanitario?




Instrumento de investigacion y constancia de su aplicacion

CUESTIONARIO

INSTRUCCIONES

La presente técnica, tiene como proposito recopilar informacion de interés relacionado con el tema de
investigacion. “Contratacion Directas y la Unidad de Logistica de la Municipalidad Distrital de San
Agustin — Huancayo, 2020”. Al respecto se le solicita que en las preguntas que a continuacién se
detallan, tenga a bien elegir la alternativa que considere correcta, marcando para tal fin con un aspa (x)
en el espacio correspondiente. Se le recuerda que esta técnica es anonima, se agradece su participacion.
Los datos son reservados, anénimos y de exclusiva utilidad para el presente estudio; por lo que
solicitamos su participacion y sus respuestas sean reales y objetivas.

1.6.

ITEM

Siempre

A veces

V1 COMPRAS DIRECTAS

D1. DETERMINADO PROVEEDOR

Nunca

01

¢La Municipalidad Distrital de San Agustin, cuenta con el Manual de
Organizacion y Funciones (MOF) y con el Reglamento de Organizacion
y Funciones (ROF) debidamente aprobados y actualizados?

02

¢La entidad tiene en cuenta las leyes que rigen el procedimiento para las
contrataciones directas?

03

¢La entidad tiene en cuenta los reglamentos que rigen el procedimiento
para las contrataciones directas?

D2. CONTRATO EXCEPCIONAL

04

¢Los funcionarios de la entidad edil, realizan las contrataciones con
criterio y apego a la Ley de Contrataciones?

05

¢Considera Ud. que un contrato realizado con criterio garantiza una

buena seleccion de proveedor?

06

¢Considera Ud. que un contrato excepcional debe estar sujeto a filtros
procesales para evitar favorecimiento en una compra directa?

D3. EMERGENCIA SANITARIA

114
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07

08

¢Considera Ud. que la crisis sanitaria y la declaratoria del Estado de
emergencia dificulta la seleccion de un proveedor competente?

¢Considera Ud. que la emergencia sanitaria aumento los casos de
corrupcion?

09

¢Considera Ud. que la contratacién directa incrementa los casos de
corrupcion?

10

¢Considera Ud. que la falta de cultura sanitaria permitio el crecimiento
rapido de los contagios y con ello derivd al aumento de actos de
corrupcion en las contrataciones directas?

11

¢Considera Ud. que la contratacion directa es la mejor opcién para
satisfacer las necesidades que demanda el pueblo en época de crisis
sanitaria?

12

¢Considera Ud. que contratar durante un estado de emergencia sanitaria
complica la labor del personal del area de logistica?

V2. UNIDAD DE LOGISTICA

D4. TRANSPARENCIAS

13

¢Confia usted que el Organismo Supervisor de las Contrataciones de
Estado (OSCE), aplica adecuadamente la Ley de Contrataciones con el
Estado durante un estado de emergencia sanitario?

14

¢Tiene informacion de que el Organismo Supervisor de las
Contrataciones de Estado (OSCE), incluye dentro de su ambito de
aplicacion de la Ley de Contrataciones con el Estado, contrataciones
directas durante un estado de emergencia sanitario?

15

¢Se rinde cuentas al Organismo Supervisor de las Contrataciones de
Estado (OSCE), dentro su ambito de aplicacion de la Ley de
Contrataciones con el Estado respecto de las compras directas durante
un estadio de emergencia sanitario?

D5. EFICACIA

16

¢Considera que el area de logistica ha realizado un trabajo optimo al
momento de satisfacer las necesidades del distrito respecto del Estado
de emergencia sanitario?
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17

18

¢Usted considera que el &rea de logistica ha sido objetivo al momento de
realizar compras directas durante el Estado de emergencia sanitario?

¢Considera que el area de logistica organizo6 correctamente las compras

directas de acuerdo a las necesidades del distrito respecto del Estado de
emergencia sanitario?

19

¢Se encuentra satisfecho por el trabajo realizado por el area de logistica
al momento de cubrir las necesidades que demando el Distrito?

D6. MANEJO ADMINISTRATIVO

20

¢Considera que el area de logistica ha demostrado ser productiva al
momento de seleccionar las érdenes de compra o de servicio de acuerdo
a las necesidades del distrito respecto del Estado de emergencia
sanitario?

21

22

¢Considera que el area de logistica planifica las 6rdenes de compra o de
servicio de acuerdo a las necesidades del distrito respecto del Estado de
emergencia sanitario?

¢Considera que el area de logistica dirige adecuadamente las compras

directas de acuerdo a las necesidades del distrito respecto del Estado de
emergencia sanitario?
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

Facultad de Ciencias Administrativas y Contables
Escuela Profesional de Contabilidad y Finanzas

CUESTIONARIO

INSTRUCCIONES:

La presente técnica, tiene como propdsito recopilar informacion de interés relacionado
con el tema de investigacion. “Contratacion Directas y la Unidad de Logistica de la
Municipalidad Distrital de San Agustin — Huancayo, 2020”. Al respecto se le solicita que
en las preguntas que a continuacion se detallan, tenga a bien elegir la alternativa que
considere correcta, marcando para tal fin con un aspa (x) en el espacio correspondiente.
Se le recuerda que esta técnica es andonima, se agradece su participacion.

Los datos son reservados, anonimos y de exclusiva utilidad para el presente estudio; por

lo que solicitamos su participacion y sus respuestas sean reales y objetivas.

N°

Siempre
| Aveces
Nunca

. Vi CONTRATOS DIRECTOS
}-m.-{BETERmNAno PROVEEDOR .

01 (,La Munlclpahdad Dlsmtal de San Agustm cuenta con el Manual de
Organizacion y Funciones (MOF) y con el Reglamento de )
Organizacion y Funciones (ROF) debidamente aprobados vy X

actualizados?

02 | ;La entidad tiene en cuenta las leyes que rigen el procedimiento para

las contrataciones directas?

03 | ;Laentidad tiene en cuenta los reglamentos que rigen el procedimiento
para las contrataciones directas?

D2. CONTRATO EXCEPCIONAL

04 (,Los funcmnarlos de la entldad edil, reahzan las contratacmnes con

criterio y apego a la Ley de Contrataciones? \)(

05 | ;(Considera Ud. que un contrato realizado con criterio garantiza una
buena seleccion de proveedor? ' s
06 | ;Considera Ud. que un contrato excepcional debe estar sujeto a filtros

procesales para evitar favorecimiento en una compra directa? X
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D3 EMERGENCIA SANITARiA

6C0n51dera Ud que la crisis sanltarla y la declaratorla del Estado de

o]
emergencia dificulta la seleccion de un proveedor competente?

08 | (Considera Ud. que la emergencia sanitaria aumento los casos de
corrupcion?

09 | (Considera Ud. que la contratacion directa incrementa los casos de
corrupcion?

10 | ;Considera Ud. que la falta de cultura sanitaria permitio el crecimiento
rapido de los contagios y con ello derivo al aumento de actos de
corrupcion en las contrataciones directas?

11 | ;Considera Ud. que la contratacion directa es la mejor opcion para
satisfacer las necesidades que demanda el pueblo en época de crisis Y
sanitaria?

12 | (Considera Ud. que contratar durante un estado de emergencia

sanitaria complica la labor del personal del area de logistica?

VZ UNIBAD DE LOGISTICA

(,Confia usted que el Organismo Supervisor de las Contrataciones de |

Estado (OSCE), aplica adecuadamente la Ley de Contrataciones con el

Estado durante un estado de emergencia sanitario?

14

(Tiene informacion de que el Organismo Supervisor de las
Contrataciones de Estado (OSCE), incluye dentro de su ambito de
aplicacion de la Ley de Contrataciones con el Estado, contrataciones

directas durante un estado de emergencia sanitario?

15

(Se rinde cuentas al Organismo Supervisor de las Contrataciones de
Estado (OSCE), dentro su ambito de aplicacion de la Ley de
Contrataciones con el Estado respecto de las compras directas durante

un estadio de emergencia sanitario?

DS, EFICACIA

16

(,Con51dera que el 4rea de loglstlca ha reahzado un trabajo optlmo al
momento de satisfacer las necesidades del distrito respecto del Estado

de emergencia sanitario?
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¢Usted considera que el area de logistica ha sido objetivo al momento

de realizar compras directas durante el Estado de emergencia sanitario?

18

¢ Considera que el area de logistica organizd correctamente las compras

directas de acuerdo a las necesidades del distrito respecto del Estado\ f

de emergencia sanitario?

19

¢ Se encuentra satisfecho por el trabajo realizado por el area de logistica

al momento de cubrir las necesidades que demando el Distrito?

20

g,Corisidera que el area de logistica ha demostrado ser producﬁva al

momento de seleccionar las dérdenes de compra o de servicio de |

acuerdo a las necesidades del distrito respecto del Estado de

emergencia sanitario?

21

(Considera que el area de logistica planifica las 6rdenes de compra o

de servicio de acuerdo a las necesidades del distrito respecto del Estado |

de emergencia sanitario?

22

(Considera que el area de logistica dirige adecuadamente las compras
directas de acuerdo a las necesidades del distrito respecto del Estado

de emergencia sanitario?
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ILUSTRE MUNICIPALDAD
r
San Agustin —
San Agustin de Cajas, 19 marzo del 2021
CARTA N° 004-
SENOR:
BRAYAN VICENTE SALAZAR AQUINO

AV. CARRETERA CENTRAL KM 7, SAN AGUSTIN DE CAJAS

ASUNTO . PERMISO ACEPTADO PARA REALIZAR TRABAJO EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN AGUSTIN DE CAJAS

REFERENCIA: EXP. 563

Mediante el presente me dirijo a Usted para saludarlo oorhlmene;. y @ $u vez en mérito al
documento de la referencia en la cual solcita realizar trabajo de investigacion en la Municipalidad
Distrital de San Agustin de Cajas sobre “Compras Directas y la Unidad de Logistica de la
Municipalidad Distrital de San Agustin®, por lo que se le comunica el otorgaméento del permiso para
realizar a investigacion,

Personal Administrativo:

- Abhy Katheryn Ambicho Porras ~ Gerente de Administracion, Telf: 981081719

- Katherine Guina Aylas Chuquimantari -~ Responsable de la Unidad de Logistica y
Abastecimiento - Telf: 965114141
Royer Danilo Vilchez Tacza - Asistente de fa Unidad de Logistica y Abastecimiento,
Telf: 962555866
Gloria Noami Meza Calrampoma ~ Area de Almacén y Patrimonio, Telf 969979478

Ademas, se le comunica que ¢l Horario de atencidn en la entidad es de Lunes a Viernes
de 9:00 am a 1:00 pm.

Es todo cuanto se comunica para los fines comespondientes.

Atentamente
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Confiabilidad y validez del instrumento

VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
L DATOS GENERA LES:

1.1. Apellidos y nombres del informante:. Agoire,. (aldcon Hoacla. .

1.2. Institucién donde labora: UPLA.. ...
1.3. Titulo de la investigacion: Compses. .duestas. Y F..ﬁo.&owc,.:mo:fa.uc..rnnr 0¢l8.. .ﬁc?ih&.@b&.m.nm.f.,.*:. .So0 bucv:a deCepyas B

1.4. Nombre el instrinnento motivo cle la evaluacién: El cuestionario yorwable 62

ASPECTOS DE LA VALIDACION

calidad y cantidad

INDICADORES CRITERIOS | DEFICIENTE BAJO REGULAR BUENO MUY BUENO
Ne 1016 11 |16 {21 [ 26 (31 [36 |41 |46 |51 |56 {61 66|71 81 [ 86 191 |96
S110 15720 125|130 (35|40 {45 |50 (55|60 |65 70|75 85 [ 90 {95 | 100

01 | CLARIDAD Esta formulado cor lenguaje :
apropiado X

02 | OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas %
observables

03 | ACTUALIDAD 4.decuado al avance del JA
desempefio laboral

04 | ORGAN. ZACION Existe una organizacion 3
logica X

05 | SIFICIENCIA Comprende los aspectos en X

06 | INTENCIONALIDAD

Adecuado para valorar la
gestion de recursos humanos

107 | CONSISTENCIA

Easados en aspectcs tedricos
cientificos

08 | COHERENCIA

('oherencia entre lzs
dimensiones, subdimensiones
e indicadores

09 | METODOLOGIA

La estrategia respoade al
proposito del diagnostico

10 | PERTINIENCIA

Es util y adecuado para la
investigacion

|
Promedio de valoracion

Opinion de aplicabilidad: Regular _H Fuena D Muy buena _H.X FIRMA Y SELLO DEL EXPERTO

|

|
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VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO DEL INSTRUM ENTO DE INVESTIGACION

L DATOS GENERA LES:
L.1. Apellidos y nomibres del informuante: . \@NQSQ mQ\m_Qoa \\Q: Ao
1.2 Institucién donde labora: UPLA.... T
1.3. Titulo de la investigacién: 93?3 mv:ml mw 5 cadoi .n. ..Ao@ mr Ca o“.n.g.n.,_ﬁno._,n_ vl QQL dists ?~ mn Son Dmcura de Cayes
1.4. Mombre el instrumento motivo ce la mé&:mﬁog El cuestionario varcable 0Ol
ASPECTOS DE LA VALIDACION
[ INDICADORES CRITERIOS DEFICIENTE | BAJO | REGULAR BUENO i
N° 016 11 16 121 126 |31 13641 |46 |51 {56 161 /66|71 76 | 81 | 86 |91 |9
i ) - 5110 1151202530 |35 |40 45 |50 [ 55|60 165 | 70 |75 | €0 | 85 | 90 | 95 | 100
01 | CLARIDAD Esta formulado con lenguaje VA
apropiado “n 4
02 | OBJETIVIDAD Esta exprasade en conductas X
o cbservables - ~ 1
03 | ACTUALIDAD Adecuado al avance del
X desempefio laboral B L - X
04 | ORGAN ZACION Existe una organizicion ‘ X
, logica ]
05 Comprende los aspectos en | vﬂ
calidad y cantidad B = _
06 Adecuado para valorar la X
N L gestion de recursos humancs 4
07 | CONSISTENCIA. Easados en aspecics tedricos i pd
cientificos A4 (PN e M .
08 | COHERENCIA Coklerencia entre lzs
dimensiones, subdimensiones . ! VA
1 ) ¢ indicadores ] i ;
09 | METODOLOGIA La estrategia respode al X
proposito del diagnostico ol -
10 Es til y edecuado para la M 5
investigacion |

Promedio de v: :o&a_os

Opinién de aplicabilidad: Regular _H».su Buena _H Muy buena ﬁ VN::.
it lII.I.IL

|

FIRMA Y SELLO DEL EXPERTO |
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La data de procesamiento de datos Consentimiento / asentimiento informado

Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar Gréficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
= 7 =
SEelex BLFAE H BF 19[4
| Nombre | Tipo H Anchura | Decimales)| Etiqueta H Valores H Perdidos | ColumnasH Alineacion H Medida H Rol
1 ‘ Normatividad Numérico 8 0 Municipalidad ... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal  Entrada
2 Leyes Numérico 8 0 Leyes que rige... {1, Siempre}... Ninguno 8 erecha i Ordinal  Entrada
3 Reglamentos Numérico 8 0 Reglamentos q... {1, Siempre}... Ninguno 8 Derecha o+ Ordinal  Entrada
4 Criterio Numérico 8 0 Funcionarios re... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal N\ Entrada
5 Seleccién Numérico 8 0 Buena seleccid... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha i Ordinal N\ Entrada
6 Favorecimie... Numérico 8 0 Filtros procesal... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal N Entrada
i Crisis Numérico 8 0 Crisis sanitaria ... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha A Ordinal “ Entrada
8 Emergencia Numérico 8 0 Emergencia sa... {1, Siempre}... Ninguno 8 Derecha 4l Ordinal N\ Entrada
9 Corrupcion Numérico 8 0 Contratacidn dir... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha 4l Ordinal N Entrada
10 Cultura Numérico 8 0 Cultura sanitari... {1, Siempre}... Ninguno 8 Derecha 4l Ordinal  Entrada
1" Necesidades Numérico 8 0 Contratacidn dir... {1, Siempre}... Ninguno 8 il Ordinal “ Entrada
12 Labor Numérico 8 0 La emergencia ... {1, Siempre}... Ninguno 8 ol Ordinal N Entrada
13 \Conﬁanza Numérico 8 0 EIOSCE y su ... {1, Siempre}... Ninguno 8 il Ordinal N Entrada
14 Informacion ~ Numérico 8 0 [El OSCE ylai.. {1, Siempre}... Ninguno 8 {I Ordinal N Entrada
15 Balance Numérico 8 0 La entidad y su... {1, Siempre}... Ninguno 8 Derecha o+ Ordinal \ Entrada
16 Optimizacion Numérico 8 0 El drea de logis... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha <l Ordinal N\ Entrada
17 Objetivo Numérico 8 0 La objetividad d... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal N Entrada
18 Organizacion Numérico 8 0 El drea de logis... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha i Ordinal “ Entrada
19 Fiabilidad Numeérico 8 0 La satisfaccion ... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha i Ordinal N Entrada
20 Productibilid... Numérico 8 0 El area de logis... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha ol Ordinal N Entrada
21 Planificacién Numérico 8 0 El area de logis... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal N\ Entrada
22 Direccién Numérico 8 0 El area de logis... {1, Siempre}... Ninguno 8 = Derecha il Ordinal v Entrada
23
24
Archivo  Editar Ver Datos Transformar Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
SR M e~ BHLAE  BFE J0d
\ [ |Visible: 22 de :
dNo:::tiviH .{lLeyes 1 d Regtlna;nen ﬂCrilerio %.{lSelecciéni dFma\i/eo'::&:i .{ICn’sis I{'Em(:airagen dCorr:pciéi dCuRura H :El Neﬁ:ida {ILabor i.{l Conﬁanza” dlnfog:aci dBaIanc
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 g 1
3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 ) 1 1
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1
6 1 1 1 1 3| 1 | 2 1 1 2 2 1 1
v 1 il 1 1 1 1 1 2 1 1 2 2 1 1
8 1 1 1 1 1 1 2 2 1 1 2 2 1 1
9 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1
10 1 2 1 1 g 1 2 2 2 2 2 2 2 1
1 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 1
12 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 F 2 2
13 2 2 1 1 2 1 2 2 3 3 2 2 2 2
14 2 2 1 2 2 1 2 2 3 3 2 2 2 2
15 2 2 1 2 2 1 2 2 3 3 2 2 2 2
16 2 3 1 2 2 1 3 3 3 3 2 3 2 2
17 2 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2
18 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2
19
20
21
22
Ei s

Vista de datos
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Fotos de la aplicacion del instrumento.
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