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Resumen

La investigacion intitulada “AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA Y
GESTION EMPRESARIAL EN LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE LA
PROVINCIA DE HUANCAYO - 2019” planteo como problema general: “;COmMo se
relacionan la auditoria tributaria preventiva y la gestion empresarial en las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo — 2019?”, describiendo como objetivo general
“Determinar la relacion existente entre la auditoria tributaria preventivay la gestion empresarial
en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019”. En el mismo sentido de
ideas, el método general empleado refiere al cientifico, aunado a esto, el método especifico
refiere al mixto, en otro orden de ideas, el tipo de investigacion fue la aplicada, el nivel fue
correlacional empleando un disefio no experimental, transversal, descriptivo y correlacional.
La técnica de recoleccion de datos fue la encuesta aplicada a traves del instrumento del
cuestionario en una muestra delimitada por 97 empresas constructoras de la provincia de
Huancayo. Los resultados hallados indican que el coeficiente de correlacion tiene un valor de
0,703 entre las variables, por tanto, se recomendd la implementacion de la auditoria tributaria

sobre las empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

Palabras clave: Auditoria tributaria preventiva; gestion empresarial.
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Abstract

The investigation entitled "PREVENTIVE TAX AUDIT AND BUSINESS
MANAGEMENT IN THE CONSTRUCTION COMPANIES OF THE PROVINCE OF
HUANCAYO - 2019" raised as a general problem: "How are the preventive tax audit and
business management related in the construction companies of the province of Huancayo -
2019?", Describing as a general objective "Determine the relationship between the preventive
tax audit and business management in construction companies in the province of Huancayo -
2019". In the same sense of ideas, the general method used refers to the scientist, in addition to
this, the specific method refers to the mixed one, in another order of ideas, the type of research
was applied, the level was correlational using a non-experimental design, cross-sectional,
descriptive and correlational. The data collection technique was the survey applied through the
questionnaire instrument in a sample delimited by 97 construction companies in the province
of Huancayo. The results found indicate that the correlation coefficient has a value of 0.703
between the variables, therefore, the implementation of the tax audit on construction companies

in the province of Huancayo was recommended..

Keywords: Preventive tax audit; business management
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Introduccion

La investigacion intitulada: “Auditoria tributaria preventiva y gestion empresarial en
las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019”. La investigacion describid
como objetivo establecer y examinar la relacion que existe entre la auditoria tributaria
preventiva y la gestion empresarial. Al realizar la investigacion de las variables se localizan
unas diversas investigaciones que han contribuido en gran significancia al estudio.

En primer lugar, se entiende a la auditoria tributaria preventiva como aquella
herramienta por la cual, una organizacion tiene la facultad de anticipar y detectar aquellas
amenazas que pueden desencadenar contingencias tributarias que afectarian la continuidad de
negocios de la empresa, por la aplicacion de algun tipo de sancion. Esta herramienta enfoca sus
procesos en el cumplimiento de dos objetivos, el primer objetivo, como se menciond
previamente, es la deteccion de contingencias tributarias. Por otro lado, el segundo objetivo de
esta herramienta es velar por el desempefio adecuado de las deberes sustanciales y formales de
los contribuyentes.

De este mismo modo, la gestion empresarial refiere a una herramienta que emplea
estrategias para que una organizacion sea viable econdmicamente. Para que ello sea posible,
con ayuda de esta herramienta la organizacion intenta cubrir la mayor cantidad de actividades
y operaciones para que su productividad tenga un incremento constante. Ademas, para que la
gestion empresarial se ejecuté adecuadamente, utiliza tres procedimientos fundamentales las
cuales son: planificacidn estratégica, ejecucion de acciones y control de resultados.

Ambas variables se relacionan, ya que la auditoria tributaria preventiva tiene el objetivo
de disminuir las contingencias tributarias, si esta se aplica adecuadamente, entonces, problemas
como sanciones de multa, internamiento de vehiculo, comiso de bienes o cierres temporales; se
evitarian. Ademas, esta herramienta puede utilizarse para anticipar una fiscalizacion de la

Administracion Tributaria, no obstante, si ésta no es aplicada, entonces se correria el riesgo de
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desencadenar cualquiera de las contingencias ya sefialadas, afectando el normal
desenvolvimiento de los procesos de la empresa en cuestion. Todo lo aludido, afecta a la gestion
empresarial, ya que, dentro de la planificacion estratégica, normalmente, no se preveé este tipo
de obstaculos que atentan a la continuidad de negocios de la organizacion.

En tanto, referido al tema de la ruta metodologica del estudio se utiliza el método
general cientifico, en tanto los métodos especificos refieren al método mixto, descriptivo,
hipotético deductivo, estadistico y de analisis- sintético. En otro orden de ideas, el tipo de
investigacion que refiere el estudio es la aplicada, mientras que el nivel de investigacion es
correlacional; por otro lado, el disefio de investigacion profundiza en un disefio no
experimental-transversal, descriptivo-correlacional. La técnica de informacion que utilizo fue
la encuesta, el instrumento de investigacion fue el cuestionario sobre la muestra de estudio de
las empresas constructoras de la provincia de Huancayo en el afio 2019.

Asi pues, el presente trabajo de investigacién se encuentra constituido por cinco
capitulos, los cuales se encuentran estructurados de la siguiente manera.

En primer lugar, el capitulo I de titulo “Planteamiento del problema”, propone la
identificacion del problema fendmeno de estudio en base al analisis de la situacién
problematica, asi también, se expone la delimitacién del problema donde se identifica el alcance
de la investigacién, por otro lado, se exhibe la formulacion del problema, dénde habiendo
identificado los limites del problema de investigacion se puede plantear las interrogantes que
se pretenden responder, mas aun, se encuentra la justificacion de la investigacion, en la cual se
expone argumentos solidos que determinen la importancia del estudio, por ultimo, se plantean
los objetivos de la investigacion con miras a determinar una solucién a los problemas
planteados.

En segundo lugar, el capitulo II de titulo “Marco tedrico”, expone los antecedentes de

investigacion, donde se realiza un minucioso estudio de investigaciones realizadas en relacion
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a las variables de estudio, asi tambiéen, se exhibe las bases tedricas, las que comprenden una
gran variedad conceptos, teorias y analisis de autores inmiscuidos en el tema de investigacion,
por ultimo, se presenta el marco conceptual, en el cual se comparece la definicion de términos
usados a lo largo de este capitulo.

En tercer lugar, el capitulo III de titulo “Hipdtesis”, expone las respuestas tentativas a
los problemas formulados, de esta manera, se tiene conjeturas que se someten a prueba para
determinar resoluciones para la investigacion, asi también, se exhibe las variables de
investigacion con una breve definicion de ambas, por Gltimo, es muestra la operacionalizacion
de las variables, donde se presenta la definicién operaciones y conceptual de las variables
afiadiendo a ello sus respectivas dimensiones e indicadores.

En cuarto lugar, el capitulo IV de titulo “Metodologia”, expone el marco metodoldgico
que emplea la investigacion, de esta manera se expone aspectos tales como, el método de
investigacion, el tipo de investigacion, el nivel de investigacion y el disefio de investigacion;
ademas, se muestran también las técnicas e instrumentos que se utilizan en la recoleccion de
informacidn respecto a la muestra de estudio. Afadiendo a estos aspectos, el capitulo de
metodologia evidencia los siguientes apartados, validez y confiabilidad de los instrumentos
empelados, técnicas de procesamiento y analisis de datos y los aspectos éticos de la
investigacion.

En quinto y ultimo lugar, el capitulo V de titulo “Resultados” expone el analisis
descriptivo e inferencial de la data recogida en el trabajo de campo, de esta manera, se
desarroll6 la descripcion de resultados y la contrastacion de las hipotesis respectivamente.

Del mismo modo, afiadiendo capitulos se alla también la discusion de resultados, las
conclusiones de investigacion, las recomendaciones, las referencias bibliograficas y los anexos

que sustentan determinadas informaciones en el desarrollo del presente trabajo.
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Por tanto, la investigacion desarrollada permite formar la relacion entre la auditoria
tributaria preventiva y gestion empresarial para comunicar la importancia que tienen en el

desarrollo econdmico de la sociedad.

La Autora



22

Capitulo 1

Planteamiento del problema

Nifio (2019) expresa acerca del planteamiento del problema lo siguiente “Es una
descripcion que define e indica el estado actual del problema. El estado actual esté relacionado
con la contextualizacion, situacion y definicion de la probleméatica en el campo del

investigador” (p. 46).

El planteamiento del problema es la explicacion del tema o de lo que se quiere realizar
en la investigacion, lo que se trata de establecer la problematica de la investigacion. El
planteamiento del problema se concreta como una interrogacion que no se logra responder

rapidamente y debe exponer la situacion que se investiga.

Descripcion de la realidad problematica

A este respecto Rios (2017) menciona que la descripcion de la realidad problemética
“Requiere presentar una seleccion descriptiva, analitica, objetiva, critica y demostrable con
menciédn de fuentes verificables de los datos mas relevantes o significativos, relacionados con
el objeto de estudio, o con la supuesta variable independiente como con la variable

dependiente” (p. 29).

Por tal motivo, a continuacion, la investigacion plantea como realidad problematica se
analiza criticamente la situacion de ambas variables respecto a la situacion actual, de este
andlisis se desprende los principales problemas que aquejan a las empresas constructoras,
sustentandolos con gréaficos y datos estadisticos obtenidos de fuentes confiables. Asi también,

se enmarca una posible solucion que posteriormente seréa corroborado.

1.1. Descripcién de la realidad problematica
La division de construccion es una de las actividades mas importantes a nivel

nacional, ya que, ha sido uno de los principales protagonistas para impulsar la economia
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del Pert en los Gltimos afios. Este sector, ademas de ser una de las actividades que aporta
mas al crecimiento del PBI nacional, genera una cantidad significativa de empleos. Por
tal motivo, la gestion empresarial en este tipo de organizaciones es de vital importancia,
pues, la seccidn de construccion es muy complicado y muestra peculiaridades especificas
en su estructura organizacional y en el desenvolvimiento de cada uno de sus operaciones.
Ante esta premisa, Mora et al. (2016) mencionan que la gestion empresarial: “Se refiere
a las medidas y estrategias adoptadas para hacer financieramente viable la empresa. Tiene
en cuenta innumerables factores, desde la economia hasta la fabricacién y la logistica
[...]” (p. 515). Para que la organizacion pueda administrar adecuadamente sus procesos
es necesario que la gestion empresarial cubra la mayor cantidad de operaciones para
generar un ambiente competitivo y productivo frente otras organizaciones. No obstante,
esta situacion se ve comprometida cuando factores internos y externos amenazan con el
normal desenvolvimiento de los procesos criticos de la organizacion, ocasionando que la

gestion empresarial de las empresas constructoras no sea el adecuado.

Entre las amenazas que atentan a las empresas constructoras se tienen a los riesgos
y contingencias tributarias, estas se originan cuando un deudor tributario no cumple
suficientemente con sus deberes tributarias, y se materializa cuando la Administracion
Tributaria fiscaliza a la empresa, sancionandolas por el incumplimiento de dichas
obligaciones. Entonces, se puede tomar a las sanciones tributarias como un claro
indicador de que las empresas no pueden reducir las contingencias tributarias que atentan
a los procesos de gestion empresarial de sus organizaciones. Con ello en mente, se
observa el grafico 1, donde, la SUNAT registra entre 2013, 2014 y 2015, pagos
extraordinarios por sanciones de multas equivalentes a S/. 289 millones, S/. 165 millones
y S/. 7 millones respectivamente. Estas cantidades significativas de dinero en multas

representan contingencias tributarias que no han podido subsanarse previamente de la
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fiscalizacion a nombre de la Administracion Tributaria, con lo cual deudores tributarios
se han visto forzados a pagar multas que no se encontraban dentro de su planificacion,

poniendo en riesgo la gestién empresarial en las organizaciones.

Gréfico 1.
Recaudacidn por multas y sanciones respecto a ingresos tributarios.
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Nota: (Gestion, 2016). Sunat: en el 2015 se emitieron menos multas y recaudacion por este concepto se
redujo en S/ 272 millones. Lima: Redaccion Gestion.

Ahora bien, el anterior enfoque, ha mostrado una perspectiva general de los
diversos contribuyentes de distintos sectores economicos siendo afectados por los riesgos
tributarios de sus empresas, y es ahora donde, el trabajo de investigacion enfocara sus
recursos en el analisis de este problema en el sector de construccion. Haciendo un breve
sondeo de informacion, se puede apreciar que en el sector de construccién el riesgo
tributario mas recurrente son las acciones no reales. Este tipo de acciones se puede
evidenciar de distintas maneras, no obstante, la mas popular entre las compafiias
constructoras es la clonacion o simulacién de comprobantes de liquidacion fisicos. Esto
genera en la empresa un clima de informalidad, al recurrir a insanos mecanismos para
obtener liquidez, cubrir los gastos, u obtener algin beneficio en particular, sabiendo que
estas practicas conllevan a un perjuicio en el aspecto econdémico y sobre todo en el &mbito
tributario. Por ello, al no tener un control tributario pre establecido, genera que este tipo

de riesgos se vuelvan frecuentes en las empresas constructoras.



25

Para ratificar lo anterior mencionado se puede observar el grafico 2, donde la
Administracion Tributaria ha detectado operaciones no reales resultado de facturas
falsas, de favor, clonadas, entre otros; lo cual determin6 un monto de S/. 4,400 millones
en evasion durante el afio 2017, lo que conllevo a una aplicacién de diversas sanciones
para las empresas constructoras inmiscuidas en esas practicas. De la misma manera,
detall6 que durante el afio 2017 y el afio 2018, la Administracién Tributaria detecté 64
casos de presuntos delitos tributarios de los cuales 20 de ellos correspondian a empresas
constructoras. Como se puede observar las empresas de construccion representan uno de
los sectores donde existen muchas vulnerabilidades que se materializan en riesgos y

contingencias tributarias.

Gréfico 2.
Evasion del sector de construccion en el afio 2017.
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Nota: (Economia, 2017). Sunat presentara un proyecto al MEF para combatir el uso de facturas falsas.
Lima: Redaccién Economia.

Asi también, en el ambito local, tal y como se observa en latabla 1, en la provincia

de Huancayo, durante los periodos del 2018 y del 2019, se han realizado una cantidad
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regular de acciones inductivas y de fiscalizacion a las empresas constructoras, por parte

de la Administracion Tributaria; conlleva a deducir la influencia de disminuir los peligros

tributarios que existen en este tipo de empresas. Ya que, las empresas constructoras a

nivel local, no se escapan de tener irregularidades tributarias que los propios

representantes y las areas vinculadas de estas organizaciones han permitido suscitar. Es

por estas razones, que, para evitar un conflicto de sanciones y de riesgos que

contravengan a la gestién empresarial, es necesario de dotarlos de herramientas que

respondan a la necesidad de conocer el efecto del riesgo al incurrir en contingencias

tributarias.

Tabla 1.

Acciones inductivas y acciones de fiscalizacion en las empresas constructoras
entre los periodos 2018 al 2019.

PEDIDO DE INFORMACION AL AMPARO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA EXP. 589462
Memorandum Electrénico N° 00054 - 2020 - 7N0501
Acciones Inductivas Acciones de fiscalizacion
Cliu(1) UBIGEO Numero de ;
p . . 4 Numero de
Numero de cartas Numero de cartas verificacion de .
A . .. Fiscalizaciones
inductivas Esquelas obligaciones L.
determinativas
formales
2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
45207
CONSTRUCCION
EDIFICIOS PROVINCIA
COMPLET05.70109 |HUANCAYO 158 191 224 232 65 43 27 32
ACTIVIDADES
INMOBILIARIAS
Total 158 191 224 232 65 43 27 32
Nota: Sunat.

Para tener un mayor entendimiento de la realidad problematica respecto a la

muestra objeto de estudio, se realizd una entrevista estructurada sobre las empresas

constructoras de la provincia de Huancayo, ello permitié desentrafiar la situacion de las

empresas de este sector respecto a las variables de este estudio. En lo siguiente se muestra

los gréficos estadisticos resultantes de la aplicacion de la mencionada entrevista.
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En primer lugar, se observa en el grafico 3 informacion relacionada a la
documentacion probatoria que sustenta las operaciones en las empresas constructoras de

la provincia de Huancayo.

Gréfico 3.
Entrevista estructurada de los documentos probatorios que sustentan
operaciones en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

DOCUMENTOS PROBATORIOS
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Registro en el Kardex = 74%

Registro de rdenes de servicio | 755,
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Nota: Entrevista estructurada a las empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

En el mencionado gréafico se aprecia que, a opinion del 31% de los entrevistados,
las empresas del sector de construccion no mantienen un registro de las cotizaciones,
proformas o presupuesto de las valorizaciones de los productos materia de compra y/o
de los servicios recibidos. Asi también, el 22% de los entrevistados manifiestan que las
empresas del sector de construccién no mantienen un registro de las 6rdenes de compra
de los productos materia de compra. De este mismo modo, el 22% de las personas
entrevistadas indican que las empresas del sector de construccion no mantienen un
registro de las 6rdenes de trabajo de los servicios recibidos. Por dltimo, el 26% de los
sujetos entrevistados expresaron que las empresas del sector de construccion no poseen
un Kardex en cuyos folios se aprecie el ingreso de los bienes, materiales de construccion,

entre otros bienes adquiridos a sus proveedores
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Del mismo modo, resultante de la aplicacion de la entrevista estructurada, se
obtuvo el siguiente grafico, el cual respecta a los documentos que respaldan la

trasferencia de los bienes en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

Gréfico 4.
Entrevista estructurada de los documentos que sustentan el traslado de bienes
en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo.
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Nota: Entrevista estructurada a las empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

Del gréfico 4 se puede destacar que, el 35% de los entrevistados indican que en
las compafiias donde trabajan sustentan documentariamente la trasferencia de los bienes
al centro de fabricacion solo con las facturas de compra. De la misma manera, el 20% de
los entrevistados marcan que en las compafiias donde trabajan respaldan
documentariamente la entrega de bienes al foco de produccion con la guia de remisién
remitente emitida por el cliente. Asi también, el 20% de los entrevistados mencionan que
en las compafiias donde laboran sustentan documentariamente la entrega de bienes al
centro de produccion con la guia de remision transportista. Por ultimo, el 25% de los
entrevistados indican que en las compafias donde ejercen su labor mantienen
documentariamente el transferencia de bienes al foco de produccion con la guia de envio

remitente expresada por el proveedor.
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Asi mismo, de la informacion anterior se desprende el siguiente grafico, donde se
aprecia el control de verificacion de la manifestacion de facturas y guias de remision en

las empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

Gréfico 5.
Entrevista estructurada del control de verificacion en las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo.

CONTROL DE VERIFICACION

HSi MNo

Nota: Entrevista estructurada a las empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

En el gréfico 5 se puede apreciar que, el 26% de los entrevistados sefialan que,
las empresas constructoras donde trabajan no existen controles de verificacion para
constatar que las facturas de compras y guias de remision expuestas por el proveedor o
transportista hayan sido emitidas correctamente, no obstante, 74% de los entrevistados

mencionan que este inciso si se cumplen efectivamente.

Aunado a lo anterior, de la aplicacién de la entrevista estructurada se aprecia
resultante el siguiente gréfico, el cual refiere a la forma de pago a los proveedores

correspondientes en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo.
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Gréfico 6.
Entrevista estructurada del pago a los proveedores en las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo.
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Nota: Entrevista estructurada a las empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

En el grafico 6 se puede apreciar que, de los entrevistados que sefialan que en las
empresas donde laboran finiquitan el pago a los proveedores en efectivo, el 22%
menciona que no mantienen documentos internos que acrediten el pago a sus
proveedores, tales como el libro de caja, vauchers, recibos de caja, u otros. Mientras que,
de los entrevistados que sefialan que en las empresas donde laboran finiquitan el pago a
los proveedores con cuotas al crédito, el 34% menciona que no mantienen un registro de
los detalles de los recibos de pago, precisando los plazos recibidos, fechas de pago
establecidas o pactadas, fechas de cada pago, importe, nombres y apellidos de las
personas que en representacion de la empresa realizaron los pagos, entre otros. Por otro
lado, de los entrevistados que sefialan que en las empresas donde laboran finiquitan el
pago a los proveedores con cheque, el 31% menciona que, no detallan los estados de
cuentas bancarias y conciliaciones bancarias respectivas en donde se aprecie el cobro de
los cheques por parte de sus proveedores. Por ultimo, de los entrevistados que sefialan

que en las empresas donde laboran finiquitan el pago a los proveedores con depdsitos y
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transferencias de fondos, el 38% menciona que no mantienen un registro detallado de los

comprobantes de pago de los que se efectuaron los depdsitos o transferencia de fondos.

Entonces, teniendo en claro toda la informacion sefialada hasta el momento, en lo

siguiente se sefialan los sintomas detectados en el presente estudio.

Sintomas:

Analizando todos los datos obtenidos se pueden detallar los sintomas respondiendo
a la pregunta ¢(Cémo se estd manifestando el problema?

Asi pues, los problemas manifestados se identifican en lo siguiente. Se ha
observado que en las empresas constructoras existe una diversa cantidad de riesgos que
pueden afectar a la continuidad de negocios. Por ejemplo, en la determinacion de las
rentas a pagar en este sector (Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta), se
ha observado que, las compafiias constructoras no disponen de pruebas documentarias
suficientes para determinar que sus operaciones sean fehacientes, es decir, es cierto que
la mayoria de estas empresas tienen en su poder comprobantes de pago que estarian
sustentando sus operaciones, no obstante, esta documentacion es insuficiente y tiene que
apoyarse de otro tipo de documentos como podrian ser las guias de remision que
comprueben la traslacién de los bienes al centro de produccion, las cotizaciones,
proformas, 6rdenes de compra, 6rdenes de servicio, kardex, libros de caja, vouchers,
recibos de caja, conciliaciones bancarias, entre muchos otros; los cuales, como se ha
observado en el analisis, son omisos en determinadas empresas constructoras.

Ademas de ello, también se pudo observar, en el enfoque nacional de la realidad
problematica, la existencia de actos irregulares (facturas falsas, facturas de favor y
facturas clonadas) que se plasman en contingencias tributarias, pues, éstas podrian

acarrear sanciones tributarias por el mal actuar del contribuyente, pues como se ha
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analizado las multas aplicables sobre estas infracciones llegan a ser cuantiosas cifras que
afectan a las empresas en cuestion.
Causas:

El origen de estos problemas se puede detectar con la pregunta ¢por qué sucede?,
y al analizar la situacion se puede llegar a la siguiente respuesta. Los sintomas detectados
en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo se suscitan porque no existe
un adecuado control de los procesos relacionados a los temas contables y tributarios de
cada empresa, pues, es necesario mantener un recurso preventivo que pueda constatar el
fiel acatamiento de las obligaciones tributarias y reducir aquellas contingencias, como
las que se ha sefialado, que pudieran provocar alguna sancion ante una viable

fiscalizacion de la Administracién Tributaria.

Efectos:

Ahora bien, ¢Qué pasaria si el problema detectado no es solucionado? Bien con
lo visto hasta el momento se puede aseverar que, si no se soluciona esta realidad
problematica las empresas de este sector verian afectada la gestién empresarial, ya que,
las sanciones que se aplicaria, si se suscita una fiscalizacién, atentarian contra el normal
funcionamiento de la empresa, pues, la administracion de recursos financieros,
materiales, entre otros; se veria limitado por la multa que se aplicaria sobre la empresa.
Una gestion empresarial consiste en aplicar distintas destrezas para el efectivo cumplir
de los objetivos institucionales, con el fin de que la organizacion sea viable
economicamente, para tal motivo es que, se intenta cubrir la mayor cantidad de
operaciones con la gestion de recursos en los aspectos humanos, materiales y financieros;
y si estas acciones no son acometidas, entonces, la gestion de estas empresas seria

paupérrima, ocasionando, a su vez, que la empresa no sea viable econémicamente.
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Control de prognosis:

Ante esta necesidad, aparece la auditoria tributaria preventiva, el cual se entiende
como aquella herramienta que ayuda a las organizaciones a mitigar y reducir los riesgos
tributarios presentes. La auditoria tributaria preventiva es aplicada anterior a una
fiscalizacion por parte de la Administracion Tributaria. Asimismo, esta herramienta
enfoca sus procesos en otro objetivo primordial, el cual es el acatamiento de los deberes
tributarios sustanciales y formales del deudor tributario auditado. Para entender mejor
esta variable se cita a Ventura (2014) quien sefiala que la auditoria tributaria preventiva
se entiende como instrumento con el que el contribuyente puede “[...] prevenir
eventualidades fiscales futuros. Esta practica es una forma de cémo mejorar la
investigacion contable con colocacidn fiscal, de tal forma que se puedan detectar errores
que tengan consecuencias negativas para el contribuyente” (p. 5). Con esta herramienta,
el sujeto encargado de la auditoria tributaria preventiva, hace pesquisa de la tributacion
del Impuesto General a las Ventas y del Impuesto a la Renta, esto importante para las
compafiias constructoras, porque como se sefial6 en un inicio, éste es un sector especial
donde presenta muchas particularidades a la hora de tributar. Esta herramienta sera de
apoyo para la gestion empresarial, debido a que, reducird aquellos obstaculos que

impidan su normal ejecucion.

Por todas estas razones, este trabajo de investigacion presenta como objetivo
general establecer qué tipo de relacion existe entre las variables auditoria tributaria
preventiva y gestion empresarial en las empresas constructoras de la provincia de
Huancayo en el trascurso del afio 2019, asi estableciendo las siguientes delimitaciones

para la formulacion del problema.
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Delimitacion del problema

Chaverri (2017) afirma que la delimitacion del problema es: “el recorte sobre el
tema que se investiga, que se encuentran en los limites de espacio, tiempo y tematica que
caracteriza el estudio. Con frecuencia se acompafa de un marco contextual, que es la

caracterizacion tecnologica de la empresa”.

La delimitacion del problema es la descripcion del contexto, consiste en proponer
de manera especifica todos los aspectos que son importantes para poder responder las
preguntas de investigacion. En lo siguiente se sefiala la delimitacién espacial, temporal y

conceptual que se ha considerado en el desarrollo de este estudio.

Delimitacion espacial
La investigacion se delimito de forma concreta el espacio de aplicacion para
precisar su eficacia; por lo cual, el estudio se realiz6 en las empresas constructoras en

la provincia de Huancayo, de la region Junin.

Delimitacion temporal
La informacion que se recolecto en el presente estudio fue referida en el afio

2019.

Delimitacion conceptual o tematica
Al respecto, el estudio comprendio definiciones en relacion a las variables de

la indagacion, sus dimensiones e indicadores.

12 variable: Auditoria tributaria preventiva abarco las dimensiones: Impuesto a la
renta, Impuesto General a las Ventas y contingencias tributarias. Por lo

tanto se tiene la siguiente definicion.
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Como advierten Velezmoro & Calvanapén (2019) la auditoria tributaria
preventiva “Este simboliza un proceso sistematico sirviendo como ayuda a vigilar y
comprobar el cumplimiento tributario de los deudores, asi como para determinar su

real obligacion” (p. 112).

22 variable: Gestion empresarial abarco las dimensiones: Planificacion estratégica,
ejecucion de acciones y control de resultados. Para lo cual se tiene la

siguiente definicion.

Mora et al. (2016) mencionan que la gestion empresarial “Se refiere a las
medidas y estrategias adoptadas para hacer financieramente viable la empresa. Tiene

en cuenta innumerables factores, desde la economia hasta la fabricacion y la logistica

[...]” (p. 515).

1.3. Formulacion del problema
Conforme a lo mencionan Naupas et al. (2018): “En la formulacion de problemas,
se estila formular un problema central, de manera genérica, cuando todavia no se conoce
los detalles, las caracteristicas del objeto — problema. Luego de una segunda observacion

y estudio del problema”.

La formulacion del problema es una fase en la cual se establece la idea de
investigacion, también conocido como problema principal, se muestra a partir de
diferentes preguntas que se sintetiza para contener a las variables y dimensiones

correspondientes.

1.3.1. Problema general.
¢Como se relacionan la auditoria tributaria preventiva y la gestion empresarial en las empresas

constructoras de la provincia de Huancayo — 2019?
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1.3.2. Problemas especificos.
1. ¢Como se relacionan la auditoria tributaria preventiva y la planificacion estratégica
en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo — 2019?
2. ¢De qué manera la auditoria tributaria preventiva se relaciona con la ejecucion de
acciones en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019?
3. ¢Como la auditoria tributaria preventiva se relaciona con el control de resultados

en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo — 2019?

1.4. Justificacion
En relacidn a la justificacion de la investigacion C. Bernal (2016) sostiene “Toda
investigacion es comprensién o solucién a un problema; por lo tanto, una causa que valga
la pena investigar debe probar su importancia. Ademas, es necesario determinar su

cobertura o alcance para entender su viabilidad” (p. 138).

El respaldo para el presente estudio, se realiz6 mediante explicaciones solidas que
determinan el valor de la realizacion es éste. Por lo cual la investigacion propone un

impacto social, tedrico y metodologico.

1.4.1. Social

La division de construccion es uno de las secciones mas importantes en el
Per(, ya que de ella se genera una gran cantidad de empleo e ingresos, por esta misma
razdn, es que el incremento de amenazas y riesgos para este tipo de empresas ha sido
mas que evidente, por la gran cantidad de impuestos que deben tributar. Las amenazas
que se presentaron en el &mbito tributario se suelen materializar en una investigacién
dirigida por la Administracion Tributaria, donde aplican sanciones por no haber
acatado de manera correcta y adecuada con las obligaciones tributarias formales y

sustanciales. Toda esta situacion afecta a la gestion empresarial de dichas
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organizaciones, ya que, las sanciones aplicadas por la Administracion atentan en
contra del proceso normal de sus operaciones. Es por lo que, el presente trabajo de
investigacion se demuestra socialmente, puesto que el estudio ha enfocado sus
recursos en evaluar la mitigacion de riesgos mediante la auditoria tributaria preventiva
respecto a las compafiias constructoras de la provincia de Huancayo, para que la
gestion de empresas no se vea afectada ninguno de sus procesos y sigan buscando

mejorar su competitividad y productividad frente a otras compafiias.

Teorica

El presente trabajo de investigacion se evidencia tedricamente, ya que, en ella
se estudid distintas tesis, antecedentes, libros y articulos cientificos de diversos autores
que permitieron generalizar la informacion obtenida y llegar a conclusiones que
respondieron a los problemas del estudio y que, a su vez, permitieron plantear
soluciones soélidas frente a la realidad problematica expuesta. Asimismo, esta
investigacién aporté mayor conocimiento respecto al procedimiento de auditoria
tributaria preventiva identificando los puntos criticos para hallar la mayor cantidad de
contingencias tributarias, los resultados finales de esta investigacion, se han de utilizar

como base tedrica y cientifica que aporten a futuras investigaciones del mismo tema.

Metodoldgica.

Este trabajo de investigacion se evidencia metodoldgicamente, ya que se
empled el método cientifico, entre otros componentes metodoldgicos, que facilitaron
el desarrollo sistematico de este trabajo. Asimismo, se utilizé instrumentos como la
encuesta para la recoleccion de datos, los cuales fueron evaluados en validez frente a
un jurado de expertos en la materia, los que determinaron si el instrumento es el méas
apto para la abstraccién de informacion respecto a las dos variables de estudio. Por

otro lado, el mencionado instrumento fue sometido a una prueba confiabilidad, la cual
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inicié a través de una encuesta piloto dirigida a 20 empresas constructoras, los que

fueron sometido a prueba a través de software estadistico IBM SPSS.

Objetivos
Barroso et al. (2020) sostienen lo siguiente “El objeto de la investigacion
simboliza una parte de la realidad objetiva que el sujeto utiliza desde el ambito préctico

hasta el ambito tedrico, permitiéndose asi resolver el problema planteado” (p. 69).

Los objetivos de investigacion son el fin que se intenta alcanzar en el trabajo de
investigacion. Los objetivos se clasifican en objetivos generales y especificos. Los
objetivos generales se conciernen de forma global; los objetivos especificos ayudan a

alcanzar las metas del objetivo central.

Obijetivo general.
Determinar la correlacién existente entre la auditoria tributaria preventiva con la
gestién empresarial en las compafiias constructoras de la provincia de Huancayo -

2019.

Objetivos especificos.

1. Sefialar la relacion que existe entre la auditoria tributaria preventiva con la
planificacion estratégica en las empresas constructoras de la provincia de
Huancayo - 2019.

2. Establecer de qué manera la auditoria tributaria preventiva se relaciona con la
ejecucion de acciones en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo
- 2019.

3. Sefialar la relacion existente entre la auditoria tributaria preventiva con el control

de resultados en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019.
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Capitulo 11

Marco tedrico

Gallego (2016) afirma que el marco tedrico: “Se convierte en un cumulo de conceptos,
oraciones e ideas claras de una lectura asidua. Conforma un conjunto de conceptos en distintos
niveles de conceptualizacion que se expresan entre si y conducen a la comprension de la

situacion del problema de investigacion”.

El marco tedrico es la base fundamental de los trabajos de investigacion, es la
recopilacion de antecedentes, investigaciones previas y consideraciones teoricas; EI marco

tedrico son fundamentos de referencia y de apoyo.

2.1. Antecedentes
Londofio (2017) define en relacion a los antecedentes de investigacion lo
siguiente: “Es el trabajo previo sobre la(s) variable(s) en estudio, que puede ser
investigacion de pregrado o posgrado, y articulos académicos en otros trabajos que

presentan resumenes de investigacion” (p. 152).

A continuacion, se detallan las investigaciones vinculadas al presente estudio.

2.1.1. Nacionales.

En mencion a los antecedentes nacionales, Yupanqui (2019) exhibié su
indagacion intitulada “Auditoria tributaria y su incidencia en la gestion empresarial
de las pequenas empresas graficas del distrito de Trujillo, 2017” (tesis para optar el
grado académico de Maestro en Ciencias Econdmicas con mencién en Tributacion en
la Universidad Nacional de Trujillo, Trujillo - Pert). El citado trabajo tuvo como
objetivo Determinar la relacion de la Auditoria Tributaria en la Gestion Empresarial
de las pequefias empresas graficas del distrito de Trujillo, 2017, ademas, empleé como

disefio de la metodologia aplicada fue descriptiva. El instrumentd de investigacion que



40

utilizé el andlisis documental y el cuestionario de encuesta que se empled a 44
trabajadores del area contable de las empresas graficas del distrito de Trujillo. El autor

expone, entre otras, las siguientes conclusiones:

De acuerdo a los resultados obtenidos se determind que la incidencia de la
auditoria tributaria en la gestion empresarial de las pequefias empresas graficas
es favorable al realizar auditorias tributarias preventivas les ha permitido
obtener un ahorro de S/. 202,959.00 soles por el pago de multas e intereses.

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 39% de las empresas encuestadas

indicaron que la auditoria tributaria es importante porque permite conocer los

puntos criticos, el 36% indican que ayuda a la superacion de los
incumplimientos de obligaciones tributarias evitando futuras observaciones de

Sunat.

El citado trabajo de investigacion fue de apoyo en el presente estudio, ya que
se realizd un estudié directamente a las dos variables que se analiz6 en esta
investigacién. El autor de dicho trabajo indica que la auditoria tributaria preventiva
tiene un acontecimiento significativo sobre la gestion empresarial. Todo ello, es un
gran aporte ya que apoya directamente a la hipdtesis general planteada para este
estudio. De la misma manera, ahondando maés en el citado trabajo, se puede observar
que, en palabras del autor, la auditoria tributaria preventiva permite que la compafiia
conozca las amenazas que atentan en contra de la continuidad de negocios de la

organizacion, previniendo futuras observaciones de la Administracion Tributaria.

Prosiguiendo, Torres (2019) mostré su investigacion intitulada “Auditoria
tributaria preventiva del IGV en las micro y pequefias empresas de ferreteria del
distrito de Marcard, 2018 (tesis para optar el titulo de contador en la Universidad

Catolica Los Angeles de Chimbote, Huaraz - Per(). El citado trabajo planteo como
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objetivo general identificar el grado de importancia de la auditoria tributaria
preventiva del IGV en las micro y pequefias empresas de ferreteria del distrito de
Marcara, 2018, ademas, emple6 como disefio la investigacion descriptiva. La
metodologia de medicion de datos empled la encuesta que aplico sobre 4 empresas
ferreteras del distrito de Marcara. EIl autor expone, entre otras, las siguientes

conclusiones:

Luego de la experiencia empirica y también del analisis realizado en el proceso
de la contrastacion con las bases tedricas y conceptuales, se ha determinado la
relacion que tiene la auditoria tributaria preventiva con respecto del IGV, en

las micro y pequefias empresas ferreteras del Distrito de Marcard, 2018.

Quedando demostrado que la auditoria tributaria preventiva es un instrumento

muy importante en las empresas ferreteras del distrito de Marcard, de manera

que la auditoria anticipara posibles errores tributarias respecto al IGV, ya que

gracias a ello la declaracion del IGV se realizard de manera adecuada y

responsable y por ende con el cumplimiento del pago del IGV.

El citado trabajo de investigacion fue de ayuda en el presente estudio, ya que
se manifestd la importancia de la auditoria tributaria preventiva del IGV sobre las
compariias ferreteras. Asimismo, el autor determind que la auditoria tributaria
preventiva es fundamental para anticipar los posibles sucesos tributarias que puedan
afectar el desempefio de los procesos criticos de la empresa, todo ello, para buscar las
soluciones mas eficientes que puedan enmendar dichos errores. EI mencionado trabajo
de investigacion fue importante para el desarrollo del presente estudio, ya que enfoco
el andlisis de la auditoria tributaria preventiva sobre el IGV, el cual es una de las
dimensiones que se tomaron en cuenta para este trabajo. Todo ello, enriquecio el

analisis para la disputa de resultados y el desarrollo de las conclusiones finales.
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De la misma manera, Espinoza (2018) presento su investigacion titulada “La
auditoria tributaria preventiva y su influencia en el riesgo de una fiscalizacién
tributaria en las empresas constructoras de la ciudad de Huanuco en el ejercicio fiscal
2015” (investigacion para optar el grado académico de Maestro en Ciencias Contables
con mencion en Auditoria y Tributacion en la Universidad de Huanuco, Huanuco -
Per). El citado trabajo planteo el objetivo general “Asimilar de qué modo la auditoria
tributaria preventiva influye en el riego de una fiscalizacion tributaria en las
compafiias constructoras de la ciudad de Huanuco, 20157, ademas emple6 como
disefio la investigacion correlacional. Como técnica de recopilacién de datos
aprovechd la entrevista sobre la empresa AMARILIS ENGINEERS
CONSTRUCTORS & CONSULTANS SCRL. EI autor expone, entre otras, las

siguientes conclusiones:

[...] la finalidad de hacer una auditoria preventiva es poder detectar algunos
errores en forma oportuna y subsanarlo de tal manera que eviten ser multados
y sancionados, pudiendo ocasionar un desequilibrio econémico en la misma
es decir que ante una posible fiscalizacion de la SUNAT, la empresa se
encuentra en un riesgo tributario, es por ello la necesidad de aplicar una
auditoria tributaria preventiva para evitar contingencias tributarias y reducir el
riego tributario.

El conocimiento adecuado de las normas tributarias si influyen
significativamente como lo refleja las Tabla N° 04 ya que, segun el
cuestionario de control interno aplicado, se ha detectado que en la empresa
Amarilis Engineers Constructors & Consultans” S.C.R.L, desconocen algunas
normas tributarias, llevando esto a cometer algunos errores al momento de

contabilizar los comprobantes y registros contables. Por lo que aplicacion de
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la auditoria tributaria preventiva permito detectar errores y faltas tributarias

que pueden ser corregidos antes de una fiscalizacion efectuada por la SUNAT,

lo que conlleva a rebajas en las sanciones de hasta el 95%.

El citado trabajo de investigacion fue de ayuda en el presente estudio, ya que
en ella se analiz6 como la auditoria tributaria preventiva minimiza los riesgos
presentados en una fiscalizacion ejecutada por la Administracion Tributaria. Del
mismo modo, se resaltd la importancia de este antecedente, ya que, el estudio se
realiza sobre las empresas constructoras, lo cual, fue de gran apoyo ya que este sector
presenta ciertas particularidades en su tratamiento tributario. Con ayuda de este
analisis se pudo identificar como este complejo sector previene los riesgos tributarios

que afectan al desenvolvimiento de sus procesos.

Por otra parte, Abanto (2017) present6 su investigacion titulada “La Auditoria
tributaria preventiva del Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta en la
empresa Estructuras y Montaje José Gélvez S.R.L. en el distrito de Cajamarca - 2015”
(tesis para optar el grado académico de Maestro en Ciencias en la Universidad
Nacional de Cajamarca, Cajamarca - Per(). El citado trabajo tuvo planteo como
objetivo Examinar la influencia de la auditoria tributaria preventiva en la
determinacion del Impuesto General a las Ventas e Impuesto a la Renta, en la empresa
Estructuras y Montaje Jose Galvez S.R.L. En el distrito de Cajamarca., ademéas emple6
como disefio la investigacion no experimental — corte transversal. Como técnicas de
recoleccion de datos emple6 la encuesta, la entrevista y el analisis documental que
aplico sobre el espacio de contabilidad de la empresa Estructuras y Montaje José

Galvez SRL. La investigacion tuvo como conclusiones lo siguiente:

La Auditoria Tributaria Preventiva del Impuesto General a las Ventas e

Impuesto a la Renta como un proceso de prevision, es decir el conocimiento
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de hechos, permitié descubrir anticipadamente contingencias tributarias en la

empresa Estructuras y Montaje José Galvez S.R.L. en el distrito de Cajamarca,

la misma que no aplica en forma adecuada normas tributarias relacionadas con
las obligaciones formales y sustanciales.

[...]

La Auditoria Tributaria Preventiva en la empresa Estructuras y Montaje José

Galvez S.R.L, tuvo una influencia positiva en la determinacion del Impuesto

General a las Ventas e Impuesto a la Renta, evitando sanciones por multas e

intereses moratorios, en caso de fiscalizaciones por la Superintendencia

Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria. (SUNAT).

El citado trabajo de investigacion fue de ayuda en el presente estudio, ya que
se menciona como la auditoria tributaria preventiva se aplica sobre el IGV vy el
Impuesto a la Renta. Para lograr esta hazafa el autor documento la aplicacion de esta
herramienta sobre una empresa del distrito de Cajamarca llamada Estructuras y
Montaje José Géalvez S.R.L., en la cual identificd posibles contingencias tributarias,
para luego, plantear alternativas de solucion que puedan reducir las amenazas
tributarias que tiene la empresa. Como conclusiones de este estudio, el autor
determind que, con asistencia de la auditoria tributaria preventiva la empresa pudo
evitar sanciones y multas que puedan afectan el desempefio de la empresa. Este
analisis sirvid para estudiar la auditoria tributaria preventiva haciendo énfasis en el

IGV y el Impuesto a la Renta.

Por otra altimo, Velezmoro & Calvanapon (2019) presento su investigacion
titulada “La auditoria tributaria preventiva y su efecto en el riesgo tributario en la
empresa Protex S.A.C. Trujillo afio 2018 (articulo cientifico publicado en la revista

3C Empresa. Investigacion y pensamiento critico). La mencionada investigacion tuvo
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como objetivo establecer la derivacion de la auditoria tributaria preventiva en la
empresa Protex S.A.C afio 2018, para ello empled el disefio de investigacion
descriptiva. Como herramientas de control de datos emple6 el estudio documental y
la entrevista sobre la empresa Protex SAC. La investigacion llego a concluir lo

siguiente:

De la realidad observada se puede afirmar que el personal contable de la
empresa no ha evaluado e interpretado correctamente la norma tributaria,
presentando errores en la aplicacion para determinar el calculo de los
impuestos esto conlleva determinar y dar por aceptado el efecto positivo de la
auditoria tributaria preventiva ante el riesgo tributario; de igual forma guarda
relacién con Vidal (2019) en la tesis, “La auditoria como area clave para
detencion de riesgos dentro de una organizacion”, Hadi (2018), en su tesis
“Investigar los riesgos de cumplimiento tributario en las grandes empresas en
Indonesia”, Bedada (2016), en su tesis “El impacto de la auditoria fiscal en el
cumplimiento tributario”, Barrantes (2017) en su tesis “Analisis de la situacion
tributaria del periodo 2014 al 2016 y propuesta de una auditoria tributaria
preventiva para la empresa Chimbote Corp. S.A.C, nuevo Chimbote - 2017y
Andrade et al. (2016), en su investigacion “Auditoria tributaria preventiva y
riesgo tributario en la empresa, inmobiliaria muralla inversiones inmobiliarias
S.A.C” todos ellos indican el efecto positivo que existe en una auditoria
tributaria preventiva en relacion al riesgo tributario; En tal sentido podemos
afirmar basados en la definicion que la auditoria tributaria preventiva, “Es un
proceso sistematico, el cual facilita la verificacion y comprobacion de su
cumplimiento en la materia tributaria, como también su determinacion” (Effio,

2011, p.92).
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Ahora bien, el citado trabajo de investigacion fue de refuerzo en el presente
estudio, ya que en ella se determind como la herramienta de la auditoria tributaria
preventiva afecta a la empresa Protex S.A.C., de acuerdo al autor, la empresa necesita
de esta herramienta para evadir contingencias tributarias respecto a futuras
fiscalizaciones. De la misma manera, el autor identifico en la empresa diversas
infracciones que pueden afectar el desarrollo de la empresa ya sea por alguna sancion
de multa u otro tipo de sancidn; entre las infracciones detectadas se tiene el atraso de
libros y registros contables, omitir ingresos en las declaraciones juradas, entre otros.
Esta investigacion fue de ayuda, para contrastar las infracciones que se suelen realizar

en las empresas.

Internacionales.

Por consiguiente, en mencién a los antecedentes internacionales, Ventura
(2016) publico su investigacion intitulada “Aplicacion de procedimientos de auditoria
tributaria preventiva a procesos contables de Empresas Cafetaleras, Ocotal 2014
(tesis para optar el titulo de Master en Contabilidad con Enfasis en Auditoria en la
Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua, Managua - Nicaragua). El
mencionado trabajo de investigacion tuvo como objetivo Analizar si los procesos
contables de las empresas del sector café de la ciudad de Ocotal, en el afio 2014,
cumplen con lo requerido para la prevencion de infracciones y sanciones
administrativas, para ello utilizo el disefio de investigacion descriptivo. Como
métodos de medicion de datos empleo la investigacion documentaria y el cuestionario
de encuesta que se aplico a los contadores de las empresas del sector café, de la ciudad

Ocotal. El autor formula, entre otras, las siguientes conclusiones:

Los auditores no tienen establecido la manera en que corresponden

desenvolver una auditoria tributaria, no estan definidos la manera en que deben
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de ejecutarla. Los profesionales de la auditoria no tienen definido el papel que
juega las Normas Internacionales de Auditoria en la ejecucion del trabajo de
auditoria, aspecto que encierra debilidades en el proceso. Los auditores dejan
vacios en la revision de las cuentas relacionadas a la actividad fiscal de la
empresa, dejando cuentas sin revisar y que tienen relacion directa con la
actividad generadora de renta, como decir los inventarios, las depreciaciones,
cuentas por pagar, entre otras cuentas. La prioridad del trabajo para los
contadores publicos consiste en brindarle seguridad al contribuyente. Existen
debilidades entre los auditores al aplicar los niveles de consistencia de los
informes financieros, lo que denota que lo hacen de una forma muy general,
no de forma especifica, sin aplicar técnicas de comparacién u otras técnicas
que les permitan analizar de forma mas concreta el comportamiento de la

informacidn financiera, esto demuestra que los auditores no manejan las N.1.A.

[...]

El citado trabajo de investigacion fue de ayuda en el presente estudio, ya que
se realizaros evaluaciones respecto al procedimiento de auditoria tributaria para
identificar las principales amenazas que atentan contra las empresas cafetaleras de la
ciudad de Ocotal. En dicha tesis se identifico las fuentes de informacion que el auditor
utiliza para la ejecucion del procedimiento, asimismo, se evalud la informacién
contable que otorgan los contadores de cada empresa. Con toda esta informacién, el
autor pudo identificar las diferentes debilidades de los distintos procesos de auditoria
tributaria aplicadas a estas empresas, ya que, segun menciona, se comprobd la
existencia de total o parcial desconocimiento respecto a la Ley de Concertacién
Tributaria, al Cddigo Tributario, a la Norma Internacional de Contabilidad 12, a la

aplicacion de Normas Internacionales de auditoria, y a las diferentes normas que
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regulan los procedimientos de tributacion de la Republica de Nicaragua. Con esta
tesis, el presente trabajo de investigacion pudo comparar y constatar la existencia de
debilidades en los procedimientos de auditoria tributaria preventiva en las empresas

constructoras de la provincia de Huancayo.

Por otro lado, Fiallos (2018) presentd su investigacion intitulada “Auditoria
tributaria a stper despensa Polita y su incidencia en la liquidacion de impuestos ante
el servicio de rentas internas. afio 2017” (proyecto de investigacion previa a la
obtencion del grado académico de Magister en Contabilidad y Auditoria en la
Universidad Técnica Estatal de Quevedo, Quevedo - Ecuador). La mencionada tesis
planteo como objetivo general Valorar la Auditoria Tributaria en Stper Despensa
Polita y su incidencia en la Liquidacion de Impuestos del Servicio de Rentas Internas.
Afio 2017, para ello empled el disefio de investigacion descriptivo. Empled la
entrevista y la encuesta en el personal contable de Super Despensa Polita. El autor
expone, entre otras, las siguientes conclusiones:

La estructura organizacional de la empresa es de tipo informal, en este sentido

los lineamientos normados por el estado no se cumplen a cabalidad, ademas

existe una débil aplicacién de las técnicas y procesos organizacionales,
induciendo a una incorrecta ejecucion de practicas contables y tributarias.

Los documentos de sustento en las transacciones comerciales que implican

movimientos econdémicos realizados por la empresa, se encuentran con

tachones y enmendaduras, afectando a la deducibilidad de los gastos, de igual
manera los comprobantes de retencion han sido entregados a destiempo
ocasionando que empresa cometa errores tributarios ante el ente rector, lo que
implican los siguientes preceptos: contravenciones, faltas reglamentarias de

tipo A, By C, 0 sanciones pecuniarias.
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La auditoria tributaria a través del desarrollo de sus fases, otorga a la empresa

la oportunidad de conocer y corregir las deficiencias a partir de la ejecucion

de las recomendaciones, sugerencias y estratégicas planteadas en su informe.

La ultima tesis citada sirvio de apoyo, ya que en ella se estudia como la
auditoria tributaria impacta en la estructura organizacional de la compafia Super
Despensa Polita. El analisis de este trabajo de investigacion se realizé con la finalidad
de evidenciar las falencias que tiene dicha empresa respecto al &mbito tributario, para
ello, el autor identificd los procesos del control interno en el acatamiento de los
deberes tributarias, de la misma manera, contrastd la informacion contable con las
declaraciones tributarias presentadas al Servicio de Rentas Internas. En pocas
palabras, se realizd una auditoria tributaria preventiva, con lo cual, el autor concluyé
que la empresa Super Despensa Polita realiza una incorrecta ejecucion de las practicas
contables y tributarios, lo que implica amenazas frente a una posible fiscalizacién
tributaria para esta empresa. Este andlisis sirvio de soporte para la presente tesis,
donde se pudo observar como la auditoria tributaria preventiva logra dar una
oportunidad para corregir las principales deficiencias que tiene la empresa antes de

tener consecuencias negativas por una fiscalizacién de la administracion de ese pais.

El anélisis de todos estos antecedentes fue de vital importancia para el
desarrollo del tramo final de este trabajo de investigacion, ya que, de estos se
desprendio un contraste con los resultados finales en la discusion de los resultados,
para lo cual, se tom0 cada opinion de los autores para reforzar, comparar, cotejar o
contraponer las conclusiones finales. Es con todo ello, que este trabajo de
investigacion, tiene un sustento cientifico y tedrico, ya que los antecedentes fueron

recolectados de repositorios de revistas cientificas y universidades de prestigio.
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2.2. Bases tedricas o cientificas
Segun Wood & Smith (2018), un marco teorico presenta “una perspectiva para
pensar sobre un tema que busca comprender los hallazgos de la investigacion: retne

conceptos que subyacen a la interpretacion de la investigacion” (p. 46).

Por ello, las siguientes bases tedricas perciben una variedad de significados que
inmiscuyen a las variables, dimensiones e indicadores establecidos para el presente
estudio. Por tanto, este apartado integrara el tema materia de estudio plasmada en la

presentacion de la realidad problematica.

2.2.1.  Variable N° 1: Auditoria tributaria preventiva

Dicho en palabras de Ledn (2018) una auditoria tributaria preventiva es: “una
auditoria ejecutada por un contador privado o consultor externo para Sservicios
profesionales independientes. El objetivo es obtener un informe final acerca de la
obediencia de las obligaciones tributarias de conformidad respecto a las leyes y
reglamentos aplicables”. (pp. 48-49).

Por otro lado, como advierten Velezmoro & Calvanapon (2019) la auditoria
tributaria preventiva “hace referencia a un procedimiento sistematizado que ayuda la
verificacion y confirmacién del acatamiento de las obligaciones tributarios, asi como

la determinacion de la nueva obligacion” (p. 112).

Insistiendo en este punto, Ventura (2014) sefiala que la auditoria tributaria
preventiva es aquel instrumento con la que el participante puede “[...] informar de
posibles contingencias fiscales en el futuro. Esta practica es una forma de cémo
mejorar la indagacion contable con orientacion fiscal, de tal forma que se puedan

detectar errores que tengan consecuencias negativas para el contribuyente” (p. 5).
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Agregando a lo anterior, M. Reyes (2015) opina que la auditoria tributaria
preventiva es aquella donde se realiza una revision de los libros de contabilidad y
documentos que acrediten las transacciones econdmicas; es realizado por una empresa
auditora especializada en el ambito tributario previo a una posible notificacion de la

Administracion Tributaria que de computo a un proceso de fiscalizacion (p. 9).

Con todo lo anterior citado, se puede deducir que la auditoria tributaria
preventiva es aquella herramienta empleada por diversas empresas de distintos
sectores para detectar amenazas que pueden liberar contingencias tributarias que
afecten la continuidad de negocios de la empresa, ésta es aplicada previendo en un
futuro una fiscalizacion por parte de la Administracion Tributaria. De la misma
manera, uno de los objetivos primordiales de esta herramienta, a parte de la deteccién
de contingencias tributarias, es el acatamiento de los deberes tributarias sustanciales
y formales de las empresas. Ahora bien, el caso de las empresas constructoras es
especial, porque el tratamiento tributario que se realiza en este sector es diferente a las
de otros sectores. Por esta razdn, en los siguientes capitulos se realiza el estudio de la
auditoria tributaria preventiva frente al acatamiento de las obligaciones tributarias,
como en el Impuesto a la Renta y el Impuesto General a las Ventas enfocando el

estudio respecto a las compariias constructoras.

2.2.1.1. Impuesto a la renta. De acuerdo a Ortega et al. (2011) mencionan que “Desde
el punto de vista tributario, la mayor preocupacion de los contribuyentes es que

las actividades que en realidad estan relacionadas con un negocio o actividad
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empresarial escaseen elementos suficientes que acrediten fehaciente sus

operaciones produciendo en ellas alguna contingencia tributaria” (p. 167).

Pefia (2017) menciona que el impuesto a la renta en las compafiias
constructoras “[...] cuenta con sistemas de pagos a cuenta regulado en el
articulo 63° de la Ley del Impuesto a la Renta- Decreto Supremo N° 179-2004-
EF (LIR). Dichos sistemas son opcionales y son de uso exclusivo para

compafiias constructoras”.

En la fase de elaboracion de la auditoria tributaria protectora se tiene
que tener en cuenta el cumplimiento del pago del Impuesto a la Renta, por tal
razén, los auditores deben tener en consideracion el articulo 63° del TUO de
la Ley del Impuesto a la Renta, ya que, como bien menciona la dltima cita, la
norma que regula el pago de este impuesto en las empresas constructoras es el
articulo 63° de dicha ley. En ella se menciona dos métodos de pagos para las
empresas constructoras que ejecuten contratos que se resuelvan en mas de un

gjercicio gravable, estos métodos los podemos observar a continuacion:

e Determinar en todo ejercicio gravable la renta bruta que implique de
emplear en los valores cobrados en cada obra, respecto al ejercicio
comercial, el porcentaje de ganancia bruta calculado para el total de
la pertinente obra;

e Determinar en todo ejercicio gravable la renta bruta que se instituya
derivando del valor cobrado y/o por recaudar por los encargos
realizados en cada obra en el transcurso del ejercicio comercial, los

costos respectivos a tales trabajos.
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Por tal motivo, el encargado de la auditoria tributaria preventiva tiene
la obligacion de revisar que estos se estéen cumpliendo, y ademas, debe revisar,
que una vez escogido el método a utilizar por la empresa, ésta debe ser
utilizada en todos los contratos que ejecute la empresa, ya que no estd

permitido utilizar ambos métodos o cambiar una vez utilizada uno de ellos.

2.2.1.1.1. Prueba. A este respecto, es oportuno ahora citar a Picon (2019) quien
menciona que en efecto, una de las grandes constantes en las fiscalizaciones
empleadas por la SUNAT es el desconocimiento del gasto y del crédito fiscal

por falta de pruebas sobre la realidad de las compras. (p. 64).

De la misma manera, desde el punto de vista de Bahamonde (2012b)
“[...] todo consumo que se emplea con el principio de causa debe ser apto de
deduccidn, en la medida que se acredite mediante una prueba fehaciente que

realmente se llevo a cabo” (p. 178).

Por otro lado, Luque (2017) sefiala que: Para determinar la
fehaciencia de la operacion es necesario demostrar, a la Sunat, a través de
elementos claros, que la operacidn se ha realizado; por ello, el uso de medios
de pago permite demostrar la veracidad de la operacion.

Abreviando, para que una empresa pueda sustentar sus operaciones
es necesario tener pruebas fehacientes como la expresién de comprobantes
de pago, por tal motivo, durante la auditoria tributaria preventiva el auditor
hace pesquisa que las operaciones registradas por las empresas constructoras
se sustenten con sus debidos comprobantes de pago, ademas, éstos deben ir
acompafnados por ordenanzas de compra Yy/o servicios, contratos de

construccidn, guias de remision, entre otros, que avalen las operaciones.
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Valor de mercado. En primer lugar, Nima (2013) menciona conforme al
articulo 32 de la Ley del Impuesto a la Renta, el valor asignado a todo tipo
de sistematizaciones ejecutadas por los colaboradores debera ser el de

mercado (p. 621).

Por otro lado, en el RTF N° 09639-1-2015 citado por el Tribunal
Fiscal (2015) Respecto a las situaciones de ventas, aporte de bienes y demas
transferencias de propiedad a cualquier titulo, el valor fijado a los bienes para
efectos del Impuesto, seré el de mercado, respecto con las reglas del articulo

31° (p. 5).

En otras palabras, el valor asignado en la venta bienes, trasmisiones
de propiedad, contratos de construccion, prestacion de servicios o cualquier
diferente tipo de transaccion, para el tratamiento tributario del Impuesto a la
Renta, debe tener referenciado el valor de mercado; tal y como menciona el
articulo 32° de la Ley del Impuesto a la Renta. Por tal motivo, en la auditoria
tributaria preventiva evalla que los valores de las operaciones no sean

sobrevaluadas o subvaluadas.

Costo computable. De acuerdo a Ortega et al. (2011) para las actividades
inmersas en la construccion de bienes “[...] el inciso b) del articulo 20° de la
ley, se comprende como costo computable, para los distintos instrumentos;
los materiales continuos que se utilizan, la mano de obra continua y los

precios indirectos que fabrican o construyen” (p. 193).

Del mismo modo A. Gémez (2010) sefiala costo de produccion o

construccién: el costo incidido respecto a la produccion o construccion del
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bien, donde percibe los materiales directos empleados, la mano de obra

directa y los pagos indirectos de fabricacion o construccion. (p. 84).

Es asi que, la afirmacion del costo computable para las empresas
constructoras se manifiesta regularizado por el inciso b) del articulo 20° de la
Ley del Impuesto a la Renta, tal y como se sefiala en citas anteriores, dichos
costos deben estar asociados a aquellas herramientas que se requieran para

colocar fisicamente los materiales de construccion.

Gastos. A través de Morales (2020) se puede decir que el gasto es los gastos
son cargos en que incurren las empresas por servicios adicionales y/o
complementarios a las operaciones contratadas por los usuarios, que hayan

sido previamente acordados y efectivamente prestados por tercero. (p. 12).

De acuerdo a Alva (2016) Al efectuar una revision del contenido del
articulo 44° de la Ley del Impuesto a la Renta, observamos que en él se

indican una serie de gastos que no califican como deducibles [...] (p. 41).

Ante este indicador, el gasto se puede entender como la disminucion
econdmica durante un periodo contable para la obtencion de un bien o
servicio para la empresa, a diferencia del costo, el bien o servicio adquirido
no interviene directamente en la produccion de actividades que genera renta
para las empresas. Para el auditor tributario, es de vital importancia reconocer

la diferencia entre el costo y gasto para su debida deduccion.

Causalidad. Como sefiala H. Aguilar (2014): “[...] el articulo 37° de la LIR,

manifiesta que son deducibles como gastos los que se desempefien con dos
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requisitos primordiales: Que sean primordialmente para producir la renta; y,
Que sean precisos para mantener la fuente” (p. 303).

Asi como sefiala Alva (2016) para que ciertos conceptos califiquen
como deducibles, es necesario demostrar una relacion de causa y efecto entre
el gasto realizado y la generacion de ingresos y por lo tanto la preservacion

de la fuente de ingresos. (p. 35).

En definitiva, para considerar un gasto como deducible este debe
cumplir el principio de causalidad impuesta en el articulo 37° de la Ley del
Impuesto a la Renta, de la misma manera, en dicho articulo se menciona una
lista especifica de los gastos que pueden ser deducibles. Sin embargo, esta
lista no es cerrada, es decir que, ésta abarca un sentido mas amplio porque,
como menciona en el primer parrafo de dicha ley, para la determinacion de
un gasto deducible solo hace falta reconocer que esta es indispensable para
la generacidn de renta 0 mantenimiento de su fuente. Por otro lado, el articulo
44° de la misma ley, adopta una postura donde se sefialan entre sus literales
gastos que no pueden ser reconocidos para su deduccion. Por estas razones,
es importante que en el procedimiento auditoria tributaria preventiva, se

interprete de manera correcta estos articulos.

Devengado. Para simplificar el Staff de la revista Actualidad Empresarial
(2018) senala: el requisito de registrar las transacciones o0 eventos
econdmicos en los registros contables antes de la preparacion de los estados
financieros, lleva a la conclusién de que el reconocimiento de ingresos o
gastos es inherente al registro contable (p. 23).

Del mismo modo, C. Torres (2018) establece que: “[...] Aplicar el

principio de devengo conlleva a considerar las obligaciones de pago como
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imputables (deducibles) en el momento de su ocurrencia, aun cuando no

hayan sido pagadas ni exigibles”.

Para el reconocimiento del ingreso o gastos estos también deben
acatar con el principio de devengado formulado en el articulo 57° de la LIR,
asimismo, como menciona en dicha ley, los ejercicios gravables deben
coincidir con los ejercicios comerciales. Ademas, todas las transacciones
econdmicas deben estar registradas al momento en que estos ocurren, es
decir, que se devenguen cuando se haya producido las condiciones para su

generacion.

2.2.1.2. Impuesto General a las Ventas. De acuerdo a la Sunat (n.d.) el impuesto
general establecido a ventas “se establece mensualmente derivando del

Impuesto Bruto de cada periodo el crédito fiscal correspondiente [...]".

Por otro lado, Véliz (2020) sefala:

En el articulo 1 de la Ley del Impuesto General a las Ventas (IGV) se
sefiala que se considera como operaciones gravadas con el impuesto:
[...] ¢) los contratos de construccidn; d) la primera venta de inmuebles

que realicen los constructores de los mismos [...] (p. 17)

Dentro de la legislacion del IGV no se encuentra una definicidon expresa
del término construccidn, por tanto, para su reconocimiento se debe tener en
consideracidn el Clasificador Industrial Internacional Uniforme (CIIU), la cual

es presentado en la tabla a continuacion.
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Tabla 2.
Actividad de construccion dentro del CIIU.

Division 45 : Construccion

451 4510 Preparacion del terreno
Construccion de edificios completos o de partes de
452 4520 o ] .
edificios; obras de ingenieria civil
453 4530 Acondicionamiento de edificios
454 4540 Terminacion de edificios
Alquiler de equipo de construccion o demolicion dotado

455 4550 ]
de operarios

Nota: (Alva, 2016) Tratamiento tributario de las empresas constructoras e inmobiliarias
(p. 116). Lima: Instituto Pacifico.
Elaboracion: propia.

A todo ello, el Impuesto General a las Ventas (IGV) es un impuesto
territorial, es decir, que para que ésta se encuentre gravada la prestacion de
servicio o venta de bien o, respecto a este trabajo de investigacion,
construccion de inmuebles deben realizarse dentro del territorio peruano. De
la misma manera, el IGV se grava en el sector de construccion bajo dos
supuestos, El primer supuesto grava a las operaciones de empresas que
construyan inmuebles para terceros, y el segundo supuesto grava la primera

venta de inmuebles que se construye sobre terreno propio.

2.2.1.2.1. Declaraciones del pago del IGV. Para simplificar Herrada (2020) manifiesta
que en ese sentido, todo aquel contribuyente o responsable que realice
operaciones tales como compras y ventas locales gravadas o exoneradas,
importacion y exportacion deben presentar de caracter mensual la

declaracion del IGV. (p. 23)

En la actualidad existen dos formas para mostrar las declaraciones
juradas del Impuesto General a las Ventas, a continuacion, en la Tabla 2 se

detalla cada una de estas vias.
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Medios para presentar declaraciones juradas.

Medios para presentar declaraciones juradas

Plataforma Mis Declaraciones y

Pagos

PDT N° 621 (en forma excepcional)

Mediante la R.S. N° 335-
2017/SUNAT se cre6 el servicio Mis
Declaraciones y Pagos, que es un
sistema informatico en el cual se
pueden realizar las presentaciones de
sus declaraciones juradas mensuales
(formularios), asi como la realizacion

del pago de los tributos.

Solo podra ser presentado cuando,
por causas no imputables al
contribuyente, no pueda presentar sus
declaraciones determinativas
mediante el Formulario Virtual N°
621 IGV - Renta Mensual, el cual
solo podra ser presentado via Sunat-

SOL.

Nota: (Herrada, 2020) Declaracion jurada IGV Renta: aspectos claves para su presentacion (p.

23). Lima: Contadores & Empresas.
Elaboracion: propia.

Una de las obligaciones formales que se revisa en la auditoria

tributaria preventiva es la declaracion del pago del IGV, en este caso, el

auditor debe examinar que las respectivas declaraciones se muestren en los

plazos determinados de acuerdo al ultimo digito de su RUC. Para todo ello

el contribuyente tiene dos medios para presentar las declaraciones, tal y como

se muestra en la anterior tabla.

2.2.1.2.2. Contratos de construccion. En palabras de Alva (2016):

Tal como lo determina el literal ¢) del articulo 1° de la Ley del

Impuesto General a las Venta se considera a los contratos de

construccién como una operacion afecta al pago del IGV. Para estos

efectos los contratos deben ejecutarse en el territorio nacional,

cualquiera sea su denominacion, sujeto que lo realice, lugar de

celebracion del contrato o de percepcion de los ingresos [...]. (p. 128)
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Acotando a lo anterior, J. Bernal (2018) menciona En el caso de los
servicios y contratos de construccion, estas diligencias deberan quedar
incluidas en la C11U de acuerdo con los codigos especificados en este Decreto

Legislativo.

En sintesis, el cumplimiento de la obligacion del IGV respecto a las
transacciones de construccion es originada en la formulacion del recibo de
pago acorde al reglamento o a la percepcion del ingreso. Asimismo, la base
imponible en los contratos se determina por el valor de la construccion del

bien inmueble.

Crédito fiscal. A este respecto, el Tribunal Fiscal (2019) menciona a través
del RTF N°06844-11-2019 lo siguiente que el articulo 18° de la misma norma
[...] dispone que el crédito fiscal esta compuesto por este impuesto asignado
apartadamente en relacion al comprobante de pago, que resguarda la

adquisicion de bienes, servicios y contratos de construccion [...] (p. 3).

Afadiendo a lo anterior, V. Reyes (2018) menciona que:

[...] Unicamente la utilizacion de los servicios siguientes puede
otorgan el derecho de emplear el crédito fiscal: i) estén permitidos por
la Ley del Impuesto a la Renta como expensas 0 precios
empresariales, aungue el colaborador no esté sujeto al dltimo

impuesto, ii) con motivo de una operacién que grave el IGV.

Aqui es necesario citar a Villazana (2020) quien menciona el derecho
al crédito fiscal se aplica en primer orden y solo si se incumplen las
condiciones y requisitos para su ejercicio procede la utilizacion del articulo

69 de la Ley del IGV [...] (p. 9).
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Ahora bien, en el caso del crédito fiscal, durante el proceso de
implementacion de la auditoria tributaria preventiva, el auditor revisa que los
contratos y adquisiciones gque sean autorizados como costo o gasto, de la
misma manera, se evalta si el IGV se encuentra definido adecuadamente
dentro de los comprobantes de pago, y asi entre otras revisiones. En resumen,
el objetivo en este indicador es verificar la correcta utilizacion del crédito

fiscal.

2.2.1.3. Contingencias tributarias. Aguirre et al. (2019) mencionan que los riesgos
imprevistos relacionados con los impuestos son riesgos inherentes a la
actividad econémica de las empresas, que surgen producto del incumplimiento
de los deberes tributarios adema de la mala interpretacién de las reglas sin estar

relacionadas a la base legal (p. 39).

Por otra parte, Bahamonde (2012a) menciona la terminologia de las
contingencias fiscales se usa frecuentemente en el &mbito contable para

referirse a los conflictos que enfrenta una empresa debido a los impuestos [ ...].

Como se mencion6 en un inicio, uno de los tantos objetivos
presentados por la auditoria tributaria preventiva es velar por el acatamiento
de las obligaciones tributarias sustanciales y formales, no obstante, esta
herramienta también tiene el objetivo de identificar las principales
contingencias tributarias que puedan afectar la continuidad de negocios de la
organizacion. Es por tal motivo que, a continuacion, el estudio se enfocara en
las contingencias tributarias méas recurrentes en las compafiias constructoras

de la provincia de Huancayo.
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Omision de ventas. La omision de ventas en las empresas constructoras se
origina cuando la organizacion deja de declarar la totalidad del monto
correspondiente a las operaciones de ventas durante el entrenamiento, para
poder reducir el pago del Impuesto a la Renta. El auditor tributario debe
detectar este tipo de contingencias para evitar sanciones que puedan

repercutir en la gestion empresarial de este tipo de organizaciones.

Diferimiento de ventas. Para simplificar, se utilizara lo dicho por el Tribunal

Fiscal (2016) a traves del RTF N° 02769-2-2016, donde se sefala:
[...] la Administracion comunicé al recurrente que durante el
procedimiento de fiscalizacion verificé que registrd sus ingresos por
servicios en los periodos en que expuso los recibos de pago, lo que
no correspondia, ya que ello configuré diferimiento de ingresos
indebido, de acuerdo con el numeral 5 del articulo 5° del Reglamento
de Comprobantes de Pago y el inciso c) del articulo 4° de la Ley del

Impuesto General a las Ventas [...]. (p. 3)

Una de las malas préacticas que se suelen identificar en las empresas
constructoras es el diferimiento de ingresos. Este tipo de practicas se suscita
cuando el deudor tributario intenta retrasar el pago de sus obligaciones
tributarias, es decir, en esta practica el deudor tributario no intenta extinguir
su deuda tributaria sino posponerla en el tiempo. Sin embargo, este tipo de
practicas suelen ser sancionadas por la Administracion Tributaria, ya que
para diferir los ingresos el deudor tributario atenta en contra del numeral 6
del articulo 5° del Reglamento de Comprobantes de Pago y el articulo 4° de

la Ley del Impuesto General a las Ventas.
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2.2.1.3.3. Doble facturacion. La doble facturacién se origina cuando se expide dos
facturas con distintos valores en lo que concierne a una misma mercancia,
con el proposito de evadir el pago de impuestos, reducir el pago del IGV u
otros posibles efectos, esto es ilegal y se conoce también como contrabando
documental o técnico, por tal razon, en la auditoria tributaria preventiva se

debe ser incisivo para identificar este tipo de practicas.

Variable N° 2: Gestién empresarial

Mora et al. (2016) afirman que la gestion empresarial se refiere a las medidas
y estrategias adoptadas para hacer financieramente viable un negocio. Tiene en cuenta
innumerables factores, desde la economia hasta el proceso productivo y la logistica
[...] (p. 515).

Ademas, Condori (2017) sefiala que la gestion empresarial busca garantizar
que la oferta cubra a la demanda de las distintas actividades o productos de la empresa,
generando procedimientos con costos mas bajos y beneficien al consumidor,
generando asi el aumento constante de la productividad de la empresa. (p. 7)

En resumen, la gestion empresarial busca incrementar la productividad y
competitividad de las organizaciones, mediante la administracion de todos los
procesos de esta misma. Este proceso se realiza con un éptimo de manejo de los
recursos de la organizacion, si alguno de los procesos no se desarrolla como lo

planeado, entonces, la gestion empresarial se veria comprometida.

2.2.2.1. Planificacion estratégica. De acuerdo con Paredes (2016): Una planificacion

estratégica bien ejecutada requiere del compromiso y recursos de la gerencia
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de la organizacién. Por esta razon es necesario que la gerencia discuta y articule

sus expectativas del proceso de planificacion antes de iniciarlo (p. 18).

Segun Davara (2014) planificar es un proceso constante que involucra
una serie de elementos a considerar, como: el tiempo disponible, los recursos,
los propios intereses, los macro objetivos o grandes metas. Se debe cumplir
con estos objetivos y tareas dentro en los plazos asignados (p. 25).

En concreto, la planificacion estratégica permite elaborar un camino
por la cual las organizaciones pretenden recorrer para el cumplimiento de sus
objetivos institucionales. En esta planificacion, se considera los recursos
financieros, recursos humanos, el cronograma, entre otros; que se utilizaran a
lo largo del ejercicio. Este proceso, va dedicado para la gerencia de la
organizacion, debido a que, en ella se toma decisiones importantes para dirigir

el rumbo de la empresa.

2.2.2.1.1. Describir de forma clara la estrategia. Para Noguera & Barbosa (2018) una
estrategia es el plan que integra las principales metas y politicas de una
organizacion, y a la vez establece las acciones coherentes a realizar, una
estrategia debe ser racionalmente planificada esto determina metas claras y
una distribucion adecuada de recursos (p. 21).

Ademas, Contreras (2016) sefiala que: La estrategia se caracteriza por
tener maltiples opciones, multiples caminos y multiples resultados, es méas
complejo su disefio y son mas dificiles de implementar que otras soluciones
lineales (p. 17).

En sintesis, la descripcién de la estrategia es muy importante para el
proceso de planificacion, ya que, ésta tiene que ser comunicada a los

empleados de distintas areas de la empresa. Si esta no se tiene claro, entonces
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los procesos no serian coherentes y no estarian alineadas a los objetivos de la

organizacion.

Dotar de recursos a los mejores planes de accion. Proafio & Pérez (2017)
infiere que el plan de accion: es una herramienta de gestion utilizada para
guiar a los gerentes y a su personal en la realizacién de tareas que llevaran al
negocio a sus objetivos establecidos para el ciclo, pero uno debe ser capaz de
desarrollarlo estratégicamente (p. 53).

Una vez descrito la estrategia de forma clara y precisa a todo el
personal de la organizacion, el personal encargado debe dotar de recursos
necesarios para las diferentes areas que ejecutaran los planes de accion,
mientras que los recursos sean los adecuadas, entonces el acatamiento de los

objetivos de la organizacién tendra una mayor probabilidad de éxito.

Toma de decisiones. Sandoval (2018) afirma que: Se determina por el
habituado de que una persona hace uso de razonar y pensamiento para

discernir de elegir una solucion a un problema que se le presente (p. 15).

Asimismo, Fierro (2016) sefiala que: La toma de decisiones hace
referencia al procedimiento donde la alta gerencia de la empresa responde a
la coyuntura y advertencias, analizando las oportunidades y adoptando
decisiones que permitan el cumplimiento de las metas organizacionales” (p.

15).

La toma decisiones se suscita frente a una variedad de opciones que
se presentan ante la gerencia o cualquier personal, asimismo, éste debe

resolver las diferentes situaciones que se presenten de acuerdo al contexto en
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que se encuentra. Al elegir una opcion, ésta debe ser la més viable y la que

Menos recursos y gastos ocasionen a la organizacion.

2.2.2.1.4. Comunicar la estrategia. Oriol (2015) infiere que: La comunicacién de la
estrategia puede definirse como un proceso de socializacién efectiva de los
objetivos estratégicos de la compafiia para su adecuado cumplimiento

transversal.

De acuerdo con De Lorenzo (2019): Una buena comunicacion
estratégica combina el movimiento de informacion con la entrega del
mensaje, en otras palabras, ser estratégico significa comunicar el mejor
mensaje a través de los canales adecuados, siempre amoldado en relacién a
los objetivos corporativos. (p. 45)

Con la estrategia elegida en la planificacién, la gerencia debe
transmitir los procesos realizaran para cada una de las areas de la
organizacion. La comunicacion debe realizarse bajo los canales adecuados

para que el personal entienda cual es su funcién y como debe desempefiarse.

2.2.2.2. Ejecucion de acciones. De acuerdo a Olivares (2011) muchas empresas: tienen
dificultades para ejecutar estrategias adecuadamente. Tales dificultades tienen
que ver mayormente con obstaculos en el proceso de implementacién de las
estrategias. Algunas de las trabas son la falta de capacitacion y experiencia de

los ejecutivos; cumplimiento del programa. (p. 16).

Una vez realizada la planificacion estratégica, se debe tomar acciones
para que ésta se cumpla al pie de la letra. Durante la ejecucion de acciones la

gerencia debe tomar en consideracién que existiran obstaculos que impidan el
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cumplimiento de la estrategia tomada, por tal motivo, deben ocupar respaldos

gue mitiguen los riesgos que ocasionan estos obstaculos.

2.2.2.2.1. Implementacion de estrategias. W. Silva (2015) sefiala que: “es un requisito
fundamental para el logro de resultados y el éxito empresarial. Es un talon de
Aquiles que las empresas y sus directivos tengan méas conocimientos en la
formulacion de la estrategia, pero no asi en la ejecucion”. (p. 12)

Asi también, segun Garcia (2019) afirma que la implementacién de
la estrategia es la suma total de actividades y opciones requeridas para
ejecutar un plan estratégico. Es el proceso por medio del cual los objetivos,
las estrategias y las politicas se ejecutan a través del desarrollo de programas,
presupuestos y procedimientos. (p. 35)

En este proceso se pone en accion las estrategias elegidas. Estas deben
implementarse de manera efectiva, con ayuda de los recursos brindados por
la gerencia, el cronograma y el presupuesto asignado. En caso de que éstas
no sean suficientes, entonces el area encargada debe solicita la cantidad

necesaria de recursos.

2.2.2.2.2. Capacitacion y experiencia de los ejecutivos. De este punto, Gambetta
(2015) plantea que la capacitacion pone su énfasis con mas frecuencia en el
requisito de ser capaz de analizar los problemas y poder identificar los datos

requeridos para solucionarlos. [...].

Parra & Rodriguez (2016) infieren que: La capacitacion es muy
influyente tanto para la empresa como para el trabajador, ambas de gran

importancia para aumentar la productividad laboral [...] (p. 135).
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Ademas, Bersin & Flynn (2017) sefialan que: Proveer una experiencia
de compromiso ayudard a las compafiias a tener éxito en la atraccion y
retencion de los empleados mejor calificados. Una experiencia del empleado
fuerte conlleva a una experiencia de cliente solido. (p. 12)

Los empleados, ejecutivos y personal de la organizacion deben recibir
constantes capacitaciones de acuerdo a su area de especializacion. Un
personal capacitado cumplira eficientemente con sus laborales asignadas. De
la misma manera, incrementara la productividad y competitividad frente a

otras organizaciones.

Cumplimiento del programa. Mantilla (2013) afirma que el cumplimiento
del programa se expande a los multiples negocios, unidades
organizacionales, y geografias, siendo de manera creciente visto como la
meta para las organizaciones que buscan actuar de una manera ética y

mantener bajo control el riesgo de cumplimiento. (p. 15)

El programa plasmado en la planificacion debe cumplirse de acuerdo
a lo sefialado. No obstante, en situaciones reales es muy dificil que ésta se
gjecute sin ningun tipo de contratiempo, por tal motivo, la gerencia debe estar
preparada para cualquier situacion que pretenda poner en riesgo el

acatamiento de los distintos objetivos mencionados por la organizacion.

2.2.2.3. Control de resultados. Wheelen & Hunger (2007) sefialan que el proceso de

control de resultados garantiza que una empresa logre lo que se propuso llevar

a cabo. Compara el rendimiento con los resultados deseados y proporciona la
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retroalimentacion necesaria para que evalle los resultados y tome medidas

correctivas, segun se requiera (p. 262).

Dextre & Del Pozo (2017) afirman que el control de resultados: esta
comprendido en manuales de organizacion y funciones, donde se precisan las
lineas de autoridad, responsabilidad y la segregacion de funciones; en
manuales de sistemas y procedimientos, en los que se determinan las formas
de hacer las actividades (p. 72).

La finalidad del control de resultados es comprobar si se estan
cumplimiento con el programa y con los objetivos parciales y totales en las
areas de la organizacion. Este control debe realizarse tomando en
consideracion la planificacion trazada con anterioridad, de la misma manera,

se debe detectar cualquier desviacién para tomar acciones correctivas.

2.2.2.3.1. Establecer estandares de rendimiento. Touron (2015) sefiala que los
estandares son criterios de desempefio, los puntos seleccionados de todo un
programa de planeacién en los que se establecen medidas de desempefio para

que se reciban indicios sobre cémo van las cosas (p. 131).
Para Davila (2018): Los estandares del rendimiento en actividades
ayudan a identificar tres areas principales para su mejor administracion: (a)
el contenido del rendimiento; (b) el proceso de la evaluacién en si mismo; y

(c) los resultados de la evaluacién (p. 13).

Para realizar un mejor control de los resultados, se deben establecer
estandares de rendimiento para las diferentes areas de la organizacion. Estos
estandares deben efectuarse tomando en consideracion las habilidades y

capacidades del personal, motivando a la mejora continua de cada personal.
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2.2.2.3.2. Medir el rendimiento real. De acuerdo con Ramos (2017):
Las organizaciones deben evaluar si sus objetivos se cumplen, con
qué recursos y como se realizan todos sus desempefios, para que
puedan realizar una estrategia empresarial o plantear su planificacion.
Esta tarea requiere plantear procesos y metodologias que obtengan
datos e informaciones en forma de indicadores claros, precisos,
simples y comprensibles que nos lleven a medir la eficacia y el

rendimiento de la propia organizacion. (p. 25)

Conforme a Navarro (2014), los factores del rendimiento real son
asuntos, situaciones y condiciones del ambiente laboral que inciden en el
desempefio de los empleados y pueden manifestarse a nivel organizacional,
departamental o funcional, de procesos y a nivel de los empleados o
individual [...] (p. 75)

El rendimiento y el desempefio de los trabajadores se deben evaluar
tomando en cuenta el contexto y el ambiente laboral de cada personal de la
organizacion. Con ello en cuenta se deben elaborar indicadores precisos que

midan el real desempefio de los trabajadores.

2.2.2.3.3. Comparar el rendimiento. Conforme a Elvira (2011):
La evaluacion del rendimiento en actividades ayuda a identificar tres
areas principales para su mejor administracién: (a) el contenido del
rendimiento; (b) el proceso de la evaluacion en si mismo; y (c) los
resultados de la evaluacion. Estudios sobre el contenido de la
evaluacion se enfocan en los instrumentos de medicion y en como
utilizarlos para distinguir contribuciones individuales que son

dificiles de identificar y medir objetivamente. (p. 130)
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Segun Vivanco (2014): infiere que Compara la utilidad con las
consecuencias que se desean y proporciona la retroalimentacion que se
necesita para que la administracion logre evaluar las consecuencias y tome

medidas correctoras, segun se requiera (p. 10).

La comparacion del rendimiento se realiza tanto internamente como
frente a otras organizaciones, esta comparacion proporcionaré a la gerencia
informacion necesaria para tomar medidas correctivas de acuerdo a la

situacion en que se encuentra.

2.2.2.3.4. Tomar medidas correctivas. Para Ibarra (2014): Las acciones correctivas
representan las medidas tomadas frente a diversas causas que afectan el
desarrollo 6ptimo de la organizacion, que pueden ser identificadas por medio
del resultado de analisis de datos e indicadores, auditorias entre otros [...] (p.

10).

Se deben tomar correctivas frente a situaciones que afecten el normal
desarrollo de los procesos de la organizacion, estas deben ser analizadas para
elegir la mejor forma en que se mitigaran los riesgos que estén afectando a
los procesos. Sin embargo, en muchas organizaciones no se identifica a
tiempo las amenazas ocasionando que no se cumplan con los objetivos

trazados para el periodo.

2.3. Marco conceptual
De acuerdo a C. Bernal (2016) La ciencia representa una indagacion que no
conlleve un fin del conocimiento valido, cuando se realiza una nueva investigacion se
basa en relacion al conocimiento existente y de tal forma se llega a tomar un enfoque

frente al mismo (p. 160).
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Auditoria tributaria preventiva
El glosario de términos identificados de la variable 1 auditoria tributaria

preventiva es lo siguiente:

e Comprobantes de pago: Un comprobante de pago es aquel instrumento que
sustenta la entrega de bienes o prestacion de servicios, ello permite generar una
constancia que la transaccion se ejecutd correctamente por ambas partes.

e Contratos de construccion: Un contrato de construccion refiere a un documento
donde se plasma una negociacion con el fin de beneficiar a la elaboracion ya sea
de un activo o un conjunto de activos.

¢ Fehaciencia de la operacidn: Una operacion fehaciente refiere a la evidencia que
existe para sustentar la veracidad de las operaciones (ventas, compras o cualquier
tipo de transacciones), para corroborar la fehaciencia de operaciones normalmente
se emplea comprobantes de pago, guias de remision, y demas.

e Fiscalizacion tributaria: La fiscalizacion tributaria refiere a la accion ejecutada
por parte de la Administracion Tributaria para constatar el correcto acatamiento de
las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes.

¢ Obligaciones formales: La obligacion formal refiere al procedimiento mediante
el cual el contribuyente cumple las obligaciones sustanciales, se podria decir en
otras palabras que, la obligacion formal es el complemento de las obligaciones
sustanciales.

¢ Obligaciones sustanciales: La obligacion sustancial hace referencia al pago de
tributos.

e Obligaciones tributarias: Las obligaciones tributarias pertenecen al derecho
publico, relaciones legalmente reguladas de acreedores y contribuyentes, cuyo

objeto es respetar los intereses tributarios y que pueden ser exigibles.
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e Registros contables: Los registros contables refieren a los libros de contabilidad
donde se registran los movimientos contables de la empresa con el objetivo de
proporcionar informacion financiera de la entidad.

e Renta: Refiere a una cantidad de dinero que se produce regularmente.

e Sunat: La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
es una entidad del estado encargada de dirigir los tributos del Gobierno Nacional

Peruano.

Gestion empresarial
El glosario de términos identificados para la variable gestion empresarial son
los siguiente:

e Amenazas: Entendemos que hay amenazas cuando se realiza una accion o se emite
una expresion con la que se anticipa a la pretension de hacer dafio.

e Competitividad: La competitividad refiere a la suficiencia de desarrollo con la que
cuenta una empresa para Ser superior a otras empresas.

e Estrategias: Las estrategias refieren al plan de accién que una entidad disefia para
ejecutar sus procedimientos con el fin de cumplir los objetivos institucionales que
se trazan para un determinado periodo.

e Objetivos institucionales: Los objetivos institucionales refieren a las metas
establecidas por una entidad para un periodo especifico, éstos pueden ser
modificados de acuerdo a circunstancias que se presenten ante la empresa.

e Politicas: Las politicas o normas refieren al reglamento de conducta establecidos
en una empresa, estos sirven para que el trabajo de los empleados se ejecute de

manera armoniosa y eficiente, y para evitar cualquier tipo de conflicto.
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e Presupuesto: El presupuesto refiere a la proyeccion y planificacion de los ingresos
y gastos que percibird una empresa, esta proyeccion debe ser disefio acorde a los
objetivos que la entidad desea cumplir.

e Productividad: La productividad es la correlacion que hay entre la cantidad de
productos obtenidos a causa de un sistema productivo y de recursos utilizados con
el fin de conseguir dicha produccion.

¢ Viabilidad econdmica: La viabilidad econémica determina el potencial que tiene

un proyecto empresarial y es la base sobre la que se debe edificar cualquier negocio.
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Capitulo 111
Hipotesis
Hipotesis correlacional
E. Espinoza (2018) menciona que la redaccion de la hipdtesis: [...] no necesariamente
tiene que ser verdadera; sin embargo, no se debe caer en el error de formular hipoétesis a la
ligera sin haber revisado cuidadosamente la literatura, ya que se pueden cometer errores |...]

(p. 132).

Una hipdtesis es la suposicion que podria ser posible o no, es la tentativa de explicacion
de fendmeno o problema que se confirma mediante la observacion o experimentacion. Sin la

hipétesis es imposible poder encontrar la solucién al problema.

3.1. Hipdtesis general
Existe una relacién directa entre la auditoria tributaria preventiva y la gestion empresarial

en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019.

3.2. Hipdtesis especificas
1. La auditoria tributaria preventiva tiende a relacionarse directamente con la
planificacidn estratégica en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo -
2019.
2. La auditoria tributaria preventiva se relaciona directamente con la ejecucion de
acciones en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019.
3. Existe una relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y el control de

resultados en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019.

3.3. Variables

V1: Auditoria tributaria preventiva
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Como advierten Velezmoro & Calvanapon (2019) la auditoria tributaria
preventiva “Representa el proceso ordenado que contribuye a inspeccionar y comprobar

el acatamiento tributario de los deudores, asi como para determinar su real obligacion”

(p. 112).

V2: Gestion empresarial

Mora et al. (2016) mencionan que la gestion empresarial “Se refiere a las medidas
y estrategias adoptadas para hacer financieramente viable la empresa. Tiene en cuenta
innumerables factores, desde la economia hasta la fabricacién y la logistica [...]” (p.

515).



3.4. Operacionalizacion.

7

Variables

D. Conceptual

D. Operacional

Dimensiones

Indicadores

Auditoria tributaria
preventiva

Segun (Ledn, 2018, pags. 48-
49) La auditoria tributaria
privada ejerce las auditorias o
consultoras privadas
referentes a sus servicios
profesionales independientes,
externos a la empresa [...] El
objetivo, establecido desde
una auditoria enfocada en los
aspectos ajustadamente
tributarios, es el adquirir un
informe  final sobre el
acatamiento de las
obligaciones tributarias, en
correspondencia a las normas
vigentes, asi como encontrar
los posibles riesgos o
continencias fiscales [...].

La auditoria tributaria
preventiva es una herramienta
usada para verificar el correcto
cumplimiento de los deberes
tributarios, de modo que, se
reduzca contingencias que
pudiera suponer una amenaza
para la entidad. El andlisis de
esta variable es enfocado en las
obligaciones tributarias
respecto del impuesto a la renta,
impuesto general a las ventas y
contingencias tributarias. A
través del uso del método de la
encuesta, haciendo uso del
cuestionario como instrumento
y utilizando como informantes
a las empresas constructoras de
la provincia de Huancayo.

Impuesto a la renta

Prueba

Valor de mercado

Costo computable

Gastos

Causalidad

Devengado

Impuesto general a las ventas

Declaraciones del pago del IGV

Contratos de construccion

Crédito fiscal

Contingencias tributarias

Omision de ventas

Diferimiento de ventas

Doble facturacion

Gestion empresarial

(Baldwin, 2010, pag. 10)
menciona administrar una
actividad (para nuestro caso:
una empresa 0 una
institucion) significa
dirigirla, conducirla, o en
otras palabras, gobernar el
curso de su funcionamiento.
Toda empresa, necesita ser
administrada con el fin de
[...] integrar todos sus
componentes. De ese modo
podemos decir que las [...]
funciones que caracterizan
una buena gestién son:
programacion, direccion y
control.

La gestion empresarial es la
implementacion de estrategias
y planes de accion con el fin de

corregir  la  productividad,
costes, distribucién y
competencia entre las

empresas. El andlisis de esta
variable es enfocado en la
planificacion estratégica,
ejecucion de acciones y control
de resultados. A través del
cuidado del método de
encuesta, usando como
herramienta un cuestionario y
utilizando como informantes a
las empresas constructoras de la
provincia de Huancayo.

Planificacion estratégica

Describir de forma clara la estrategia

Dotar de recursos a los mejores planes de accion

Delegar la toma de decisiones

Comunicar la estrategia

Ejecucion de acciones

Implementacidn de las estrategias

Capacitacion y experiencia de los ejecutivos

Cumplimiento del programa

Control de resultados

Establecer estandares de rendimiento

Medir el rendimiento real

Comparar el rendimiento

Tomar medidas correctivas
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Capitulo IV
Metodologia

Jiménez (2018) menciona: En la investigacion cientifica la metodologia se refiere a una
serie de procesos, métodos y lineamientos que guian el trabajo de investigacion para resolver

problemas cientificos de la manera més eficiente posible.

La metodologia es considerada una doctrina filosofica para el estudio de la realidad
social. Considerado también como un método para la adquisicidon de conocimientos por parte
de los investigadores, ayuda a los individuos a adquirir conocimientos utilizando una base
tedrica para resolver problemas que se plantean en la investigacién. En lo siguiente se detalla

toda la metodologia usada en el presente trabajo de investigacion.

4.1. Método de Investigacion

4.1.1. Método general

Método cientifico

Cisneros (2015) menciona que el método cientifico: Implica un proceso
dinamico, cambiante y continuo. De alli que se desarrolla en una serie de etapas. Para
efectuar una indagacion o investigacion valida, seria y confiable, no podemos excluir
fases ni perturbar su orden (p. 38).

El método cientifico es el medio por el cual la investigacion se ha desarrollado
para conseguir resultados, conjuntamente con las definiciones, conceptos hipdtesis,
entre otros que fueron componentes fundamentales para la estructuracion del sistema

teorico del conocimiento.

4.1.2. Métodos especificos.

Método mixto
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Del método mixto Castellanos et al. (2018) mencionan: [...] buscan fundir las
caracteristicas de los disefios cuantitativos y los cualitativos, permitiendo disefios mas
flexibles e inductivos, pero con la fuerza de los muestreos aleatorios y las conclusiones
cuantitativas (p. 75).

En tanto, el presente estudio emple6 el método mixto, pues, empled las
caracteristicas del disefio cuantitativo y cualitativo, ello porque, para la forma de
obtencion de datos se emple6 materiales que recogen datos cuantitativos y cualitativos
(encuesta y entrevista estructurada), ello permitié que el estudio de la informacion
recolectada produzca conclusiones con mayor profundidad de analisis.

Meétodo descriptivo

Segun Santiesteban (2016): EI propoésito de la investigacion descriptiva es
especificar caracteristicas importantes de un individuo, grupo, sociedad o cualquier
otro fendbmeno bajo analisis. Medir o evaluar aspectos, dimensiones o componentes
del fendbmeno en estudio (p. 57).

El método cientifico fue utilizado en este estudio, pues, ayudd a evaluar
aquellas caracteristicas especificas de la muestra y por ende de la poblacién, con este
método se pudo especificar el procedimiento de las variables de estudio.

Meétodo hipotético-deductivo

Ynoub (2016) analiza que el método hipotético-deductivo es la: Unica via
valida para la produccion de conocimiento cientifico en cualquiera de sus disciplinas
consolido la idea del monismo metodoldgico como un modelo unificado y monolitico
acerca de qué es la ciencia (p. 58).

El método hipotético — deductivo ayudd a desarrollar teorias que derivan a las

respuestas que exponen el fenémeno.
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Método estadistico
Segun Martinez (2015): Revelan las tendencias y relaciones en los fenGmenos.
Los métodos descriptivos contribuyen a respaldar todas aquellas investigaciones que
desde la epidemiologia y otras ciencias y disciplinas pretenden caracterizar el
comportamiento de los eventos en salud en poblaciones y comunidades (p. 517).
El método estadistico ayudd a emplear un conjunto de métodos para
cuantificar las caracteristicas de la informacion en el andlisis de los datos.
Método analitico-sintético
Para Rodriguez & Pérez (2017) el método analitico-sintético: EI enfoque de
analisis-sintesis hace referencia a dos procedimientos que trabajan al unisono: analisis
y sintesis. El andlisis permite instaurar métodos para dividir una variable en sus
diferentes divisiones y caracteristicas, sus diversas relaciones y propiedades (p. 15).
El anélisis y la sintesis se basan como un dispositivo dialéctico y de ahi que al
método se le designe analitico-sintético. El analisis y la sintesis permitieron que este
estudio retna y estudie las caracteristicas y propiedades de cada parte, para despues
establecer relaciones entre las variables estudiadas.
4.2. Tipo de investigacion
Como sefiala Cohen & Gomez (2019) La Investigacion Aplicada tiene por
objetivo solucionar un explicito probleméatica o planteamiento especifico,
especificamente en la investigacion y afirmacion de comprension para su
implementacién y, por lo tanto, para la adquisicion que tiene un gran desarrollo a nivel

de culturay cientifica (p. 58).

La presente tesis fue de tipo aplicada, pues, ayudd a resolver los problemas

formulados establecidos en la realidad problematica, ello permitié el aporte de
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conocimientos que pueden ser aplicados en la gestion de las empresas de la seccion de

construccién, para asi evitar conflictos como los presentados a lo largo de este estudio.

Nivel de investigacion

De acuerdo con Ruiz (2015), la investigacion correlacional consiste en:
seleccionar un conjunto de variables sobre un problema de interés, medirlas y establecer
el grado de correlacion que coexiste entre ellas. Esta relacion podria asumir varias

formas, una de ellas es el tipo de correlacion entre dos variables (p. 25).

El nivel de indagacion fue correlacional porque permitié medir la correlacion
entre las variables de estudio. Para este fin, en el presente trabajo de investigacion se
midié, de manera independiente, cada variable y luego se analizd las posibles

correlaciones entre las variables.

Disefio de la investigacién
No experimental-transeccional

Hernandez (2018) menciona que un disefio de investigacion transversal: Los
datos se recogen en un instante. El objetivo establecido es el describir las variables y
examinar su ocurrencia e interrelaciones a lo largo de un determinado tiempo. Es como
una imagen que sucede (p. 154).

Por tanto, el disefio de investigacion usado en este estudio fue el transversal,
puesto que, la informacion fue recolectada en un solo momento del tiempo, asimismo,

no se manipuld las variables de estudio, con el fin de obtener datos de primera fuente.

Descriptivo-correlacional
Segin Silva (2016), la investigacion descriptiva “[...] consiste en la
representacion de hechos, fendmenos, individuos o grupos de personas con el fin de

determinar su comportamiento”. Asimismo, Reguera (2015) sostiene que los
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procedimientos correlacionales determinan en qué medida existe una relacion (de
caracter casual) entre dos o mas variables. Primero, se calculan las variables y despues
se estiman las correlaciones usando ensayos de hipotesis correlacionales y técnicas
estadisticas (p. 78).

En tanto, la investigacion fue del disefio descriptivo y correlacional, debido a que,
se describio las propiedades y caracteristicas de las variables respecto a la muestra de
estudio, y ademas, se analizd y evallo la correlacién entre las variables que constituyen
al fendmeno de este trabajo de investigacion.

En lo siguiente se muestra el diagrama del disefio de investigacion que se empled
para este estudio.

Gréfico 7.
Diagrama del disefio de investigacion correlacional.

Donde:
04
M: muestra

<4—

O4: Observacion de la variable

. \ 0,: Observacion de la variable asociada

IS

T O,-: Correlacion entre las variables

0,

Nota:(Arroyo, 2020). Metodologia de la investigacion en las ciencias empresariales. Cusco:
Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco.

4.5. Poblacion y muestra

45.1. Poblacién
En base a lo sefialado por Arias (2016) la poblacion hace referencia a un
conjunto de sujetos, casos o0 eventos los cuales deben estar definidos, limitados y

presentes, su seleccion debe estar supeditada a ciertos estandares o parametros (p.81).
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La investigacion tuvo un desarroll6 teniendo en cuenta como base de
investigacion a las compafiias constructoras de la provincia de Huancayo, es decir,
aquellas compariias que se encuentran dentro de la tabla de 45 del Clasificador
Industrial Internacional Uniforme y que su ubigeo se encuentre en la provincia de

Huancayo.

Afadiendo a la anterior, Jesus Arias et al. (2016) mencionan lo siguiente: El
universo finito es aquel donde los elementos que lo constituyen pueden ser

delimitados y cuantificados (p. 203).

Del mismo modo, se puede considerar que la poblacién seleccionada es finita,

pues los elementos que han sido seleccionados son cuantificables.

Por tanto, a fin de obtener el listado de la poblacion en cuestion es que, se
solicitd a la Sunat la relacion de compafiias constructoras de la provincia de Huancayo,
resultado del cual se obtiene que la poblacién se conforma por 128 empresas

constructoras, como se muestra en el siguiente detalle.

Tabla 4.
Poblacion de las empresas constructoras de la provincia de Huancayo en el
ano 2019.

N° RUC DENOMINACION O RAZON SOCIAL ESTADO
1 | 20605698698 | CONSTRUCTORA Y CONSULTORA INALCAH S.R.L. ACTIVO
20605698191 CONSORCIO VIAL SAN ROQUE | ACTIVO
3 PROYECTOS ARQUITECTONICOS TECNOLOGICOS
20605685332 | OBRAS SERVICIOS INMOBILIARIA E.I.R.L. - PATOSI ACTIVO
E.ILR.L.
4 | 20605683038 PIRKAPU E.I.R.L. ACTIVO
20605682686 CONSORCIO 138 ACTIVO
6 J & JCONSTRUCTORES Y SERVICIOS GENERALES
20605669221 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
7 CONSTRUCTORA CONSULTORA E INMOBILIARIA
20605668608 ANGELUS SOCIEDAD COMERCIAL DE ACTIVO
RESPONSABILIDAD LIMITADA
8 | 20605655387 M & S INGENIEROS Y ARQUITECTOS E.I.R.L. ACTIVO
9 INVERSIONES K'LOPEZ CONTRATISTAS EN
20605655361 GENERAL EMPRESA INDIVIDUAL DE ACTIVO
RESPONSABILIDAD LIMITADA
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10 | 20605651691 COSERMIN INGENIEROS S.A.C. ACTIVO
11 GQ CONTRATISTAS EN OBRAS DE INGENIERIA

20605643401 SAC. ACTIVO
12 BIWAKO INVERSIONES SOCIEDAD ANONIMA

20605634576 CERRADA - BIWAKO INVERSIONES S.A.C. ACTIVO
13 CORPORACION PYMACT SOCIEDAD ANONIMA

20605628002 CERRADA - CORPORACION PYMACT S.A.C. ACTIVO
14 | 20605620761 NOZA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
15 GRUPO EMPRESARIAL & AMBIENTAL JC SOCIEDAD

20605583106 ANONIMA CERRADA ACTIVO
16 CONSTRUCTORA E INMOBILIARIA VERASTEGUI

20605504737 VERA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA- ACTIVO

CONSTRUCTORA E INMBILIARIA VERA

17 | 20605497960 JORA & EXP. SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
18 | 20605464824 GRUPO JATARY PERU S.A.C. ACTIVO
19 | 20605464514 | MULTISERVICIOS CCANTO & QUINTANA S.A.C. ACTIVO
20 | 20605464174 INVERSIONES HUAMCAS S.A.C. ACTIVO
21 JJ & HH INGENIEROS EMPRESA INDIVIDUAL DE

20605414037 RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
22 INMOBILIARIA COGELSAC SOCIEDAD COMERCIAL

20605407049 DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
23 CONSTRUYENDO CONTIGO PERU EMPRESA

20605406476 | |\ \/IDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
24 CANARI'Y QUINTANA CONTRATISTA GENERAL

20605381597 DIAMANTE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
25 CORPORACION DE INGENIERIA ESPECIALIZADA

20605374825 | 5op s A ¢, ACTIVO
26 CONSTRUCTORA EZVOYCAAA EMPRESA

20605359354 | |\DIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
27 | 20605351027 CONSTRUCTORA HCSB S.A.C. ACTIVO
28 CONSTRUCTORA LAGO VERDE EMPRESA

20605342494 | |\ IV/IDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
29 | 20605340084 CONSORCIO PERENE ACTIVO
30 | 20605318542 EDIFICAT SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
31 HIDALGO INGENIEROS CONSULTORES

20605310401 EJECUTORES SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
32 | 20605310118 CONSORCIO VIAL VINAS ACTIVO
33 | 20605305505 | COMADSA CONSULTORIA Y CONSTRUCCION S.A.C. ACTIVO
34 | 20605243275 CONSORCIO ACHAMAYO ACTIVO
35 CONSTRUCTORA & SOLUCIONES GRHOM

20605242643 | 5 |EpAD ANONIMA CERRADA - GRHOM S.A.C. ACTIVO
36 ESPECIALISTAS EN OBRAS SUPERVISIONES E

20605237356 INGENIERIA S AC. ACTIVO
37 GAMARRA CONTRATISTAS EMPRESA INDIVIDUAL

20605237071 | DE RESPONSABILIDAD LIMITADA - GAMARRA ACTIVO

CONTRATISTAS E.I.R.L.

38 HEYCOM INGENIERIA Y CONSTRUCCION

20605228918 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
39 | 20605203273 CONSORCIO CHILCA ACTIVO
40 | 20605123377 GRUPO PARIONA INGENIEROS S.A.C. ACTIVO
41 EMPRESA CONSTRUCTORA & CONSULTORA

20605122753 | ADRIGAL INGENIEROS EMPRESA INDIVIDUAL DE ACTIVO

RESPOSABILIDAD LIMITADA

42 | 20605085416 CONSORCIO AGAPE ACTIVO
43 ANTRA CONSTRUCCIONES SOCIEDAD ANONIMA

20605055592 CERRADA - ANTRA CONSTRUCCIONES S.A.C. ACTIVO
44 | 0605055410 | GREEN LAND INVERSIONES EMPRESA INDIVIDUAL ACTIVO

DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
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20605008438 | s\ ERALES PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
46 CORPORACION CUMBRAL SOCIEDAD ANONIMA

20604977411 CERRADA. ACTIVO
47 | 20604975621 CONSORCIO PARCO LIRIOPAMPA ACTIVO
48 LONDTAN CONSULTORIA Y CONSTRUCCION

20604965901 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
49 CORPORACION WERY ILLARY SOCIEDAD

20604959498 ANONIMA CERRADA ACTIVO
50 | 20604959307 INGENIERIA & ARQUITECTURA VG E.I.R.L. ACTIVO
51 ERA CONSTRUCTION SOCIEDAD ANONIMA

20604951691 CERRADA - ERCONS S.AC. ACTIVO
52 CONSTRUCTORA & CONSULTORA ROSA DENTS

20604948208 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
53 GRUP. FLORES EMPRESA INDIVIDUAL DE

20604939209 | RESPONSABILIDAD LIMITADA - GRUP. FLORES ACTIVO

E.I.R.L.

54 ATIQ CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA

20604933103 CERRADA. ACTIVO
55 | 20604920613 CONSORCIO GREEN BLOCK ACTIVO
56 | 20604916900 DCM CONSTRUCTORES S.R.L. ACTIVO
57 | 20604905282 CONSORCIO MERCURIO ACTIVO
58 | 20604904081 | LICS INGENIEROS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
59 CORPORACION THALMA EMPRESA INDIVIDUAL DE

20604883823 RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
60 | 50604875791 | FUCTION 4A SOCIEDA[; /:\l\éONIMA CERRADA - F4A ACTIVO
61 | 20604864055 CONSORCIO YAULI ACTIVO
62 | 20604835535| NEGOCIOS Y TECNOLOGIA DISRUPTIVA E.I.R.L. ACTIVO
63 | J0p04825653|  CONSTRUCCIONES ESI ;l\\éERSIONES SAYSESOL ACTIVO
64 | 20604808571 CONSORCIO AMAUTA ACTIVO
65 MARIAMEL CONSTRUCTORES Y CONSULTORES

20604794740 | EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD ACTIVO

LIMITADA

66 L & B INGENIEROS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20604782661 -L &B INGENIEROS S.AC ACTIVO
67 “INGENIERIA Y CONSTRUCCION KRISCON

20604776717 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA” ACTIVO
68 INVERSIONES MVH EMPRESA INDIVIDUAL DE

20604764107 RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
69 | 20604762261 GRUPO RAYMI PERU S.A.C. ACTIVO
70 | 5os04747580 | CONTRATISTASE |N\éEARg|ONEs J & JPACHECO ACTIVO
71 | 20604742685 GRUPO APOLONIA SR.L. ACTIVO
72 | 20604722218 | CONSTRUCTORA E INVERSIONES GOFALI S.A.C. ACTIVO
73 CONTRATISTAS GENERALES Y SERVICIOS

20604715076 MULTIPLES GALINDO SOCIEDAD ANONIMA ACTIVO

CERRADA

74 ADMINISTRACION DE SISTEMAS Y

20604702098 MANTENIMIENTO SAC. ACTIVO
75 ISJET EMPRESA INDIVIDUAL DE

20604699241 RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
76 RENUEVA EXPERTOS SOCIEDAD ANONIMA

20604646201 CERRADA - RENUEVA EXPERTOS S.A.C. ACTIVO
77 ALMUDENA ARQUITECTOS SOCIEDAD ANONIMA

20604631409 CERRADA. ACTIVO
78 | J0s04622531 | 3 CONSTRUCCIONES Y SERVICIOS GENERALES ACTIVO

E.lLR.L.
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79 FIBER Z TELECOM SOCIEDAD COMERCIAL DE

20604599459 | RESPONSABILIDAD LIMITADA - FIBER Z TELECOM ACTIVO

SR.L.

80 CONSULTORIA E INVERSIONES J.C. EMPRESA

20604546215 | | \pIv/IDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
81 J & O GROUP MULTISERVICIOS SOCIEDAD

20604343900 ANONIMA CERRADA ACTIVO
82 CORPORACION GIMITZU EMPRESA INDIVIDUAL DE

20604339996 | RESPONSABILIDAD LIMITADA - CORPORACION ACTIVO

GIMITZU E.I.R.L.

83 INVERSIONES PASTRANA HNOS SOCIEDAD

20604334960 | ANONIMA CERRADA-INVERSIONES PASTRANA ACTIVO

HNOS S.A.C.

84 INGENIERIA Y CONSTRUCCION-OVERSIGHT

20604323381 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
85 CONSTRUCTORA Y CONSULTORA ANDERSON

20604261521 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
86 CONSTRUCTORA & CONSULTORIA CESGAM

20604217131 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
87 | 20604216975 AMGEOTOP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
88 MENCROX SOCIEDAD COMERCIAL DE

20604151873 | ESpONSABILIDAD LIMITADA - MENCROX S.R.L. ACTIVO
89 | 20604058652 GRUPO IMPERIO PERU S.A.C. ACTIVO
90 CORPORACION DURAN CANALES SOCIEDAD

20603996055 ANONIMA CERRADA ACTIVO
91 | 20603995237 EMCOVIA CONTRATISTAS GENERALES S.A.C. ACTIVO
92 CORPORACION INMOBILIARIA EL ROBLE

20603963815 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
93 TRES R INGENIERIA Y CONSTRUCCION EMPRESA

20603867417 | INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA - ACTIVO

T.R.IC.EIR.L.

94 MEGA INGENIERIA Y CONSTRUCCION SOCIEDAD

20603860595 ANONIMA CERRADA ACTIVO
95 ECOGREEN CONSTRUCTION SOCIEDAD

20603805551 | - HMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
96 | 20603780567 CORPORACION FAMILIA BALBIN S.A.C. ACTIVO
97 | 20603769849 VALEOR E.I.R.L. ACTIVO
98 R & R INGENIERIA CIVIL Y CONSTRUCCION

20603725281 INTEGRAL SAG. ACTIVO
99 CIPCON EMPRESA INDIVIDUAL DE

20603467516 RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
100 | 20603425431 CICEMETAL S.A.C. ACTIVO
101 | 20603332629 GR CAPITAL SAC. ACTIVO
102 DEK GERENCIA E INGENIERIA SOCIEDAD

20603323778 ANONIMA CERRADA ACTIVO
103 CONSTRUCTORA SANCHEZ H & L EMPRESA

20603322011 | | \pIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
104 CONSULTORES Y EJECUTORES KAIMER SOCIEDAD

20603307136 ANONIMA CERRADA - CONSULTORES Y ACTIVO

EJECUTORES KAIMER S.A.C.

105 TECNICAS ENERGETICAS DEL PERU SOCIEDAD

20603306385 ANONIMA CERRADA ACTIVO
106 JHEIDA CONSULTORES & EJECUTORES SOCIEDAD

20603268025 | ANONIMA CERRADA - JHEIDA CONSULTORES & ACTIVO

EJECUTORES S.A.C.

107 CONSTRUCTORA Y CONSULTORIA YURIMABE

20603206836 | EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD ACTIVO

LIMITADA

108 MULTISERVICIOS ALFREDEMA SOCIEDAD

20603144679 ANONIMA CERRADA ACTIVO
109 | 50603112190 | CRATOS INGENIERIA & CONSULTORIA SOCIEDAD ACTIVO

ANONIMA CERRADA
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110 | 20603095317 CONSBYTEE.LR.L. ACTIVO
111 CORPORACION SANTA FELICIA SOCIEDAD

20603076151 ANONIMA CERRADA - COSAFEL S.A.C. ACTIVO
112 | 20603061871 | TEPAMAR CONSTRUCTORA INMOBILIARIA E.IR.L. ACTIVO
113 SALGADO’S SOLUTIONS EMPRESA

20603049021 | ~5NSTRUCTORA CONSULTORA Y ASESORIAS.AC, | ACTIVO
114 | 20603044054 CONSORCIO HUAYTAPALLANA 111 ACTIVO
115 CONSTRUCTORA MARVA EMPRESA INDIVIDUAL

20602990908 DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
116 | 20602938183 ISEGER S.R.L ACTIVO
117 INVERSIONES Y NEGOCIACIONES SERVICE

20602926801 CRISTALIZANDO EL FUTURO S.AC. ACTIVO
118 CHANCA & PADILLA CONSTRUCTORA Y

20602922384 CONSULTORA SA.C. ACTIVO
119 | 20602921558 | CEPSA CONSTRUCTORES CONTRATISTAS S.A.C. ACTIVO
120 | 0600915817 | CONSTRUCTORA & MIEJIIE?_ERVICIOS DE LA CRUZ ACTIVO
121 | 20602915736 CORPORACION AIZANA & ROMERO S.A.C. ACTIVO
122 ISCA CONSTRUCCIONES EMPRESA INDIVIDUAL DE

20602907750 RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
123 | 20602904092 | GRUPO ATZAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
124 | 20602829911 CORPORACION PEREZ POMA S.A.C. ACTIVO
125 CORPORACION ENGINEERS MISHAJA SOCIEDAD

20602827900 | ANONIMA CERRADA - CORPORACION ENGINEERS ACTIVO

MISHAJA S.A.C.

126 | 20602819508 CONSTRUCCIONES E & L FABRI E.I.R.L. ACTIVO
127 | 20602816894 EMPRESA ANNTA E.LR.L. ACTIVO
128 NIPPON COMPANY EMPRESA INDIVIDUAL DE

20602049150 RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO

Nota: Informacion proporcionado por Sunat a la fecha del 07/09/2020 mediante la Carta N° 154-2020-
SUNAT/7N0500.
Muestra.

De acuerdo a Barragan (2016): La muestra es una proporcién de una poblacion

especifica que, en el marco de una investigacion, deviene el sujeto de la investigacion.

En principio existen dos maneras de establecer una muestra: la probabilistica y la no

probabilistica. (p. 189).

Para determinar la formula, se requirié conocer si la poblacién es finita o

infinita, por tanto, como se observd en capitulos anteriores se determind que la
poblacion es finita, por ello, se empled un muestreo proporcional para poblacion finita

como se ve en lo siguiente.

N =128 E =0.05 Z=1.96 P =0.50 n = Muestra




45.3.

88

B NZ2%p(1 - P)
~(N—1)e2+ Z2p(1-p)

n

B 128 x 1.962 x 0.50(1 — 0.50)
~ (128 — 1)0.052 + 1.962 x 0.50(1 — 0.50)

n

_ 491.73 x 0.50(0.50)
~0.32+ 1.92(0.50)

12293
=128

n =97

Sustituyendo los valores establecidos en la formula se consigue hallar la
dimension de la muestra que es de 97 empresas constructoras de la provincia de

Huancayo

Criterios de inclusion y exclusion
Muestreo no probabilistico — muestreo intencional

Del muestreo no probabilistico - intencional, Salgado (2018) sefiala lo
siguiente: Es usada por el investigador en el momento de realizar la seleccién de los
participantes que considera adecuados, tomando en cuenta todos los conocimientos
que tiene sobre la poblacién. La formulacidn de la muestra tiene un gran porcentaje
de dependencia del criterio de quien selecciona la muestra (p. 107).

El muestreo que se empled en el presente trabajo de investigacion fue el no
probabilistico — intencional, pues, para la seleccién de los elementos para la muestra

se empled perspectivas de inclusion y exclusion, como se muestra lo siguiente.

Criterios de inclusion y exclusion
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Segun con W. Gomez et al. (2015): La utilizacion de discernimientos de inclusion y

exclusion estrictos lleva a la elaboracion de una muestra homogénea, llevando a cabo

la eficacia interna del estudio [...] (p. 15).

Los criterios de inclusion que se adoptaran en el estudio son:

Personas juridicas del sector de construccion.

Personas juridicas con domicilio fiscal en la provincia de Huancayo.
Personas juridicas con estado “activo”.

Personas juridicas con condicién de habidos.

Personas juridicas que tienen RUC pero que estén bajo el régimen
tributario:

» Mype Tributario.

» Personas juridicas que utilicen el sistema de contabilidad “Manual”.

Ademas, los criterios de exclusion que seran considerados son:

Personas juridicas que tienen RUC pero que estan en condicion:
> No habido.

> No hallado.

» Pendiente.

Personas juridicas que tienen RUC pero que estén bajo el régimen
tributario:

» Régimen Especial.

» Régimen general.

Personas juridicas que tienen RUC pero que estan en estado:

> Baja de oficio.

> Baja provisional por oficio.

» Suspension temporal
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Considerando que los criterios de inclusion y exclusion la muestra se constituyo

por 97 empresas constructoras de la provincia de Huancayo, region de Junin; como se

puede observar en la siguiente tabla.

Tabla 5.
Muestra de las empresas constructoras de la provincia de Huancayo en el afio
2019.
Ne RUC DENOMINACION O RAZON SOCIAL ESTADO
1 |20602938183 ISEGER S.R.L ACTIVO
2| 20604864055 CONSORCIO YAULI ACTIVO
3 |20602816894 EMPRESA ANNTA E.LR.L. ACTIVO
4 SALGADO'S SOLUTIONS EMPRESA
20603049021 | CONSTRUCTORA CONSULTORA Y ASESORIA ACTIVO
S.A.C.
5 J & J CONSTRUCTORES Y SERVICIOS
20605669221 |~ GENERALES SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
6 INVERSIONES Y NEGOCIACIONES SERVICE
20602926801 CRISTALIZANDO EL FUTURO S.AC. ACTIVO
7 ESPECIALISTAS EN OBRAS SUPERVISIONES E
20605237356 INGENIERIA S AC. ACTIVO
8 HIDALGO INGENIEROS CONSULTORES
20605310401 | 50U TORES SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
9 CONSTRUCTORA E INMOBILIARIA VERASTEGUI
20605504737 VERA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA- ACTIVO
CONSTRUCTORA E INMBILIARIA VERA
10 NIPPON COMPANY EMPRESA INDIVIDUAL DE
20602049150 RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
11 CORPORACION INMOBILIARIA EL ROBLE
20603963815 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
12 INVERSIONES K'LOPEZ CONTRATISTAS EN
20605655361 GENERAL EMPRESA INDIVIDUAL DE ACTIVO
RESPONSABILIDAD LIMITADA
13 | 20604058652 GRUPO IMPERIO PERU S.A.C. ACTIVO
14 ERA CONSTRUCTION SOCIEDAD ANONIMA
20604951691 CERRADA - ERCONS SA.C. ACTIVO
15 CONSTRUCCIONES Y MULTISERVICIOS
20605008438 GENERALES PERU SOCIEDAD ANONIMA ACTIVO
CERRADA
16 ISCA CONSTRUCCIONES EMPRESA INDIVIDUAL
20602907750 DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
17 CONSTRUYENDO CONTIGO PERU EMPRESA
20605406476 | |\ pVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
18 | 20604916900 DCM CONSTRUCTORES S.R.L. ACTIVO
19 CORPORACION PYMACT SOCIEDAD ANONIMA
20605628002 CERRADA - CORPORACION PYMACT S.A.C. ACTIVO
20 CONSTRUCTORA CONSULTORA E
20605668608 INMOBILIARIA ANGELUS SOCIEDAD ACTIVO
COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
21 120605698191 CONSORCIO VIAL SAN ROQUE | ACTIVO
22 | 20605351027 CONSTRUCTORA HCSB S.A.C. ACTIVO
23 ISJET EMPRESA INDIVIDUAL DE
20604699241 RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
24 DEK GERENCIA E INGENIERIA SOCIEDAD
20603323778 ANONIMA CERRADA ACTIVO




25 | 20602819508 CONSTRUCCIONES E & L FABRI E.I.R.L. ACTIVO
26 CORPORACION THALMA EMPRESA INDIVIDUAL

20604883823 DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
27 CONSTRUCTORA MARVA EMPRESA

20602990908 | |\ b \/IDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
28 | 20604975621 CONSORCIO PARCO LIRIOPAMPA ACTIVO
29 ATIQ CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA

20604933103 CERRADA ACTIVO
30 CONSTRUCTORA LAGO VERDE EMPRESA

20605342494 | |\ b vIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
31 | 20604808571 CONSORCIO AMAUTA ACTIVO
32 3A CONSTRUCCIONES Y SERVICIOS

20604622531 GENERALES E.LRL. ACTIVO
33 CRATOS INGENIERIA & CONSULTORIA

20603112190 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
34 | 20604722218 | CONSTRUCTORA E INVERSIONES GOFALI S.A.C. ACTIVO
35 | 0604747580 | CONTRATISTASE |N\éEAR§|0NEs J & JPACHECO ACTIVO
36 | 20602921558 | CEPSA CONSTRUCTORES CONTRATISTAS S.A.C. ACTIVO
37 CONSTRUCTORA Y CONSULTORA ANDERSON

20604261521 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
38 ALMUDENA ARQUITECTOS SOCIEDAD

20604631409 ANONIMA CERRADA ACTIVO
39 TECNICAS ENERGETICAS DEL PERU SOCIEDAD

20603306385 ANONIMA CERRADA ACTIVO
40 | 20603332629 GR CAPITAL S.A.C. ACTIVO
41 ANTRA CONSTRUCCIONES SOCIEDAD

20605055592 ANONIMA CERRADA - ANTRA ACTIVO

CONSTRUCCIONES S.A.C.
42 | 50604875791 | FUCTION 4A SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - ACTIVO
F4AS.AC.

43 INGENIERIA Y CONSTRUCCION-OVERSIGHT

20604323381 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
44 HEYCOM INGENIERIA Y CONSTRUCCION

20605228918 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
45 120604216975 AMGEOTOP SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
46 | 20605243275 CONSORCIO ACHAMAYO ACTIVO
47 | 20605464824 GRUPO JATARY PERU S.A.C. ACTIVO
48 JJ & HH INGENIEROS EMPRESA INDIVIDUAL DE

20605414037 RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
49 CONSTRUCTORA & CONSULTORIA CESGAM

20604217131 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
50 CONSTRUCTORA Y CONSULTORIA YURIMABE

20603206836 | EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD ACTIVO

LIMITADA

51 CONSTRUCTORA & SOLUCIONES GRHOM

20605242643 | 5 -|EDAD ANONIMA CERRADA - GRHOM S.A.C. ACTIVO
52 | 20604762261 GRUPO RAYMI PERU S.A.C. ACTIVO
53 PROYECTOS ARQUITECTONICOS

20605685332 TECNOLOGICOS OBRAS SERVICIOS ACTIVO

INMOBILIARIA E.I.R.L. - PATOSI E.LR.L.

54 GREEN LAND INVERSIONES EMPRESA

20605055410 | |\ b vIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
55 INGENIERIA Y CONSTRUCCION KRISCON

20604776717 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
56 INVERSIONES MVH EMPRESA INDIVIDUAL DE

20604764107 RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
57 JHEIDA CONSULTORES & EJECUTORES

20603268025 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - JHEIDA ACTIVO

CONSULTORES & EJECUTORES S.A.C.
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CONSTRUCTORA SANCHEZ H & L EMPRESA

20603322011 | |\ 5 vIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
59 | 0p05698608 | CONSTRUCTORAY SCSTSULTORA INALCAH ACTIVO
60 MULTISERVICIOS ALFREDEMA SOCIEDAD

20603144679 ANONIMA CERRADA ACTIVO
61 CIPCON EMPRESA INDIVIDUAL DE

20603467516 RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
62 | 20603044054 CONSORCIO HUAYTAPALLANA III ACTIVO
63 L & B INGENIEROS SOCIEDAD ANONIMA

20604782661 CERRADA - L & B INGENIEROS S.A.C ACTIVO
64 INMOBILIARIA COGELSAC SOCIEDAD

20605407049 | -5\ ERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ACTIVO
65 GRUPO EMPRESARIAL & AMBIENTAL JC

20605583106 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
66 RENUEVA EXPERTOS SOCIEDAD ANONIMA

20604646201 CERRADA - RENUEVA EXPERTOS S.A.C. ACTIVO
67 | 20605655387 | M & S INGENIEROS Y ARQUITECTOSE.I.R.L. ACTIVO
68 TRES R INGENIERIA Y CONSTRUCCION

20603867417 | EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD ACTIVO

LIMITADA - T.R.I.C.E.ILR.L.

69 | 20603425431 CICEMETAL S.A.C. ACTIVO
70 | 20605318542 EDIFICAT SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
71 | 20603095317 CONSBYTE E.IR.L. ACTIVO
72 | 20603769849 VALEORE.I.R.L. ACTIVO
73 FIBER Z TELECOM SOCIEDAD COMERCIAL DE

20604599459 RESPONSABILIDAD LIMITADA - FIBER Z ACTIVO

TELECOM S.R.L.

74 | 20604905282 CONSORCIO MERCURIO ACTIVO
75 CORPORACION DURAN CANALES SOCIEDAD

20603996055 ANONIMA CERRADA ACTIVO
76 CHANCA & PADILLA CONSTRUCTORA Y

20602922384 CONSULTORA S.A.C. ACTIVO
77 | 20605464174 INVERSIONES HUAMCAS S.A.C. ACTIVO
78 CORPORACION WERY ILLARY SOCIEDAD

20604959498 ANONIMA CERRADA ACTIVO
9 | ,0603061871| TEPAMAR CONSTREUICJERA INMOBILIARIA ACTIVO
80 J & O GROUP MULTISERVICIOS SOCIEDAD

20604343900 ANONIMA CERRADA ACTIVO
81 CONSTRUCTORA & CONSULTORA ROSA DENTS

20604948208 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
82 CORPORACION GIMITZU EMPRESA INDIVIDUAL

20604339996 DE RESPONSABILIDAD LIMITADA - ACTIVO

CORPORACION GIMITZU E.IR.L.

83 CORPORACION CUMBRAL SOCIEDAD ANONIMA

20604977411 CERRADA ACTIVO
84 | 20602904092 | GRUPO ATZAL SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
85 CORPORACION DE INGENIERIA ESPECIALIZADA

20605374825 DERU SAC. ACTIVO
86 | 20603780567 CORPORACION FAMILIA BALBIN S.A.C. ACTIVO
87 MARIAMEL CONSTRUCTORES Y CONSULTORES

20604794740 | EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD ACTIVO

LIMITADA

8 | 0p04825653 | CONSTRUCCIONES ESI )l;l\\éERSIONES SAYSESOL ACTIVO
89 | 20605651691 COSERMIN INGENIEROS S.A.C. ACTIVO
90 GAMARRA CONTRATISTAS EMPRESA

20605237071 | INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA - ACTIVO

GAMARRA CONTRATISTASE.I.R.L.
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91 GRUP. FLORES EMPRESA INDIVIDUAL DE
20604939209 | RESPONSABILIDAD LIMITADA - GRUP. FLORES ACTIVO
E.LR.L.
92 MENCROX SOCIEDAD COMERCIAL DE
20604151873 | RESPONSABILIDAD LIMITADA - MENCROX ACTIVO
SR.L.
93 LICS INGENIEROS SOCIEDAD ANONIMA
20604904081 CERRADA ACTIVO
94 | 20602829911 CORPORACION PEREZ POMA S.A.C. ACTIVO
95 | 20605310118 CONSORCIO VIAL VINAS ACTIVO
96 | 20605123377 GRUPO PARIONA INGENIEROS S.A.C. ACTIVO
97 MEGA INGENIERIA Y CONSTRUCCION
20603860595 SOCIEDAD ANONIMA CERRADA ACTIVO
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Nota: Informacion proporcionado por Sunat a la fecha del 07/09/2020 mediante la Carta N° 154-2020-
SUNAT/7N0500.

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

Conforme a A. Aguilar & Hernandez (2015): Es el mecanismo que utiliza el

investigador para recolectar y registrar la informacion: Formularios, las pruebas

psicoldgicas, las escalas de opinidn, y actitudes (p. 121).

En la siguiente tabla se muestra los métodos y herramientas de investigacion

que fueron utilizados a lo largo del trabajo de investigacion, éstos se clasifican de

acuerdo al tipo de fuente (primaria y secundaria).

Tabla 6.
Técnicas e instrumentos de investigacion

v Entrevista

Fuentes Técnicas Instrumentos Datos a observar
o . La descripcion de las variables
Primarias v" Observacion e Cuestionario L ; .
v Encuesta Auditoria tributaria preventiva y

gestién empresarial.

Secundarias

v" Analisis e Ficha

e Ficha textual

documental bibliogréafica

Marco

tedrico

conceptual,
recolectar la mayor cantidad de
informacion con el trabajo de
investigacion

Nota: Elaboracion propia.

Los métodos y herramientas de recoleccion de datos son dispositivos utilizados

para compilar y calcular la indagacion de forma sistematica, en lo siguiente se conceptualiza

al detalle cada una de las técnicas empleadas para el presente estudio.
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A. Fuentes primarias

Para Escudero & Cortez (2018) las fuentes primarias: contienen evidencias
originales. A ellas se acceden de forma directa suministra datos de primera mano.
Cuando se habla de informacion original, se hace referencia a que es un documento

origen o de inicio de la informacion. (p. 75).

a. Observacion
De acuerdo con Herndndez (2018): Implica adentrarnos intensamente en
escenarios sociales y mantener un papel activo, tal como una reflexion imborrable.

Estar atento a las filiaciones, sucesos, eventos e interacciones.

b. Encuesta
Para Hoyos (2015): La encuesta es otra técnica para la investigacion de
campo que consiste en la recoleccion de datos primarios, esta técnica se basa

principalmente en las declaraciones emitidas por personas seleccionadas.

B. Fuentes secundarias
Acosta (2015) infiere que: Son las que contienen informacién primaria,
sintetizada y reorganizada. Estan especialmente disefiadas para facilitar y maximizar

el acceso a las fuentes primarias 0 a sus contenidos.

a. Analisis documental
El analisis documental ha sido empleado para representar documentos y sus
contenidos de diferente manera a su forma original, con el propdsito de facilitar

su restauracion futura e identificarlo.
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Instrumentos de recoleccion de datos

De acuerdo con Arias (2016), la aplicacion de una técnica: conlleva a la
elaboracion de informacion, por consiguiente debe ser archivada en un medio material
de manera que los datos puedan ser quienes se recuperen, procesen, analicen e

interpreten posteriormente. A dicho soporte se le denomina instrumento (p. 69).

Los instrumentos de recopilacion de datos ayudaron a registrar datos
observados que presentan las definiciones de las variables que el investigador tiene
presente. Estos instrumentos van ligados a las técnicas sefialadas anteriormente, por

tanto, en lo siguiente se detalla los instrumentos empleados a lo largo de este estudio.

A. Fuentes primarias
a. Cuestionario
Segun Solorzano (2016) mencion que: Los cuestionarios permiten recoger
opiniones, posturas, conductas y caracteristicas de las diversas personas claves de
la empresa, que se encuentran involucradas en la implantacion de los sistemas (p.

12).

B. Fuentes secundarias
a. Ficha textual
La ficha textual o ficha de cita textual ayudo a trasladar la idea o las ideas
del autor que proporciona una base de informacion.
b. Ficha bibliogréafica
Las fichas bibliograficas ayudaron a registrar la informacion de los libros

que han sido consultados, de manera que se facilite su localizacion y consulta.
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4.7. Validez y confiabilidad de los instrumentos empleados

4.7.1. Validez de los instrumentos empleados
Para José Ventura (2017), la validez de los instrumentos es entendida como el
grado en que la evidencia y la teoria apoyan la interpretacion. El reportar la fuente de
validez al que fue sometido el instrumento auto informado permite garantizar la

interpretabilidad de las conclusiones extraidas en base al estudio. (p. 2).

La validez es un mecanismo de medicidn, es la conexiéon entre el instrumento
de medida y la propiedad a medir, por tanto, la validez ayudé a evaluar la herramienta
de recopilacion de datos sometiéndolo a un juicio de expertos en la materia de estudio.

Todo ello permitio analizar si el instrumento mide, con total seguridad, las variables

de estudio.
Tabla 7.
Juicio de expertos de los instrumentos de recoleccion de datos.
Experto Formacion Especialidad Opinion
académica
Dolorier Aguirre Carmen Contador Tributacion y Favorable
Rosa politica fiscal
Lorenzo Pablo, Zorrilla Contador Tributacion y Favorable
Sovero politica fiscal
Leonel Martin Valentin Contador Tributacion y Favorable
Elias politica fiscal

Nota: Validacion del juicio de expertos.

En el anexo 5 Confiabilidad y validez del instrumento se puede constatar la

opinidn de los expertos respecto a las herramientas de recoleccion de datos.
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Confiabilidad de los instrumentos empleados
En base a Marroquin (2016) la confiabilidad es el Nivel en que una
herramienta genera derivaciones consistentes y coherentes. En otras palabras, que su

diligencia periddica al mismo sujeto u objeto produce resultados iguales (p. 12).

La confiabilidad refiere al grado de fiabilidad respecto a la aplicacion del
instrumento, por tanto, para que los resultados generen resultados similares se realiz
una prueba piloto, dénde a través del coeficiente Alfa de Cronbach se estimé el nivel

de seguridad por consistencia interna.

Prueba piloto
Rodriguez & Pérez (2017) afirman que: Se refieren a menudo como estudios
de viabilidad debido a que el estudio piloto pone a prueba la viabilidad del estudio

proyectado. (p. 68).

Se ejecutd la prueba piloto sobre 20 sujetos que presentan al 20% de la
muestra, dicho sujetos acarrean caracteristicas similares a la poblacién objeto de

estudio, resultado de ello se tiene lo evidenciado a continuacion.

Baremo de Interpretacion

Rangos Magnitud

0,81a1,00 Muy Alta

0,61a0,80 Alta
0,41a0,60 Moderada
0,21a0,40 Baja
0,01a0,20 Muy Baja
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Tabla 8.
Resumen de procesamiento de casos de la variable auditoria tributaria
preventiva
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del

procedimiento.

Tabla 9.
Estadistica de fiabilidad de la variable auditoria tributaria preventiva

Alfa de Cronbach
Alfa de basada en elementos N de
Cronbach estandarizados elementos

874 875 18

En la tabla 9, se menciona que la confiabilidad referida al estadistico Alfa de
Cronbach posee un equivalente de 0,874, mencionando que la variable sometida a
prueba tiene una confiabilidad muy alta (Conforme a la valoracion de Baremo), puesto
que, el estadistico hallado se localiza entre el intervalo 0,81-1,00. Todo ello da a
entender que la herramienta de recopilacion de datos encargado de evaluar la variable
“Auditoria tributaria preventiva” precisa un excelente calculo respecto a sus
dimensiones e indicadores.

Tabla 10.
Resumen de procesamiento de casos de la variable gestion empresarial

N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del

procedimiento.
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Tabla 11.
Estadistica de fiabilidad de la variable gestion empresarial

Alfa de Cronbach
Alfa de basada en elementos N de
Cronbach estandarizados elementos

,898 ,900 18

En latabla 11, se menciona que la confiabilidad referida al estadistico Alfa
de Cronbach tiene un equivalente de 0,898, mencionando que la variable sometida
a prueba tiene una confiabilidad muy alta (Conforme a la valoracion de Baremo),
puesto que, el estadistico hallado se localiza entre el intervalo 0,81-1,00. Todo ello
da a entender que la herramienta de recopilacion de datos encargado de evaluar la
variable Gestion empresarial precisa un excelente célculo respecto a sus

dimensiones e indicadores.

4.8. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

4.8.1. Técnicas de procesamiento de datos.
Segun Figueredo & Ledn (2019): El procesamiento de los datos se refiere a
todo el proceso que sigue un investigador desde la recopilacion de datos, hasta la
exposicion de los mismos en forma resumida. Tiene basicamente tres etapas:

recoleccidn y entrada, procesamiento y presentacion (p. 55).

a. Recoleccion de datos

J. Garcia (2016) sefiala que la recopilacion de datos trata de la
elaboracidn de un plan especifico de instrucciones que lleguen a reunir datos
con un objetivo especifico. Lo cual implica desarrollar un plan minucioso de

instrucciones que lleven a reunir datos con un objetivo especifico (p. 156).

b. Procesamiento de la informacion
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Es la fase que permitid la agrupacion de datos individuales y
estructurados para asi dar una respuesta a los problemas de investigacion y

confirmar las hipotesis planteadas.

c. Presentacion de resultados
Los resultados del procesamiento de datos han sido exhibidos por
medio de graficos y tablas estadisticas siendo analizadas e interpretadas

anteriormente.

4.8.2. Analisis de datos.
Ruiz (2015) sostiene que el analisis de datos genera complicaciones porque
los factores que pueden afectar la relacion deben ser claramente identificados y

eliminados antes de que distorsionen los resultados (p. 89).

a. Analisis estadistico

De acuerdo a, Hernandez (2018) el estudio estadistico se realizd
utilizando un paquete de software de computadora completo que incluye un
numero significativo de pruebas estadisticas (ANOVA, regresion, analisis de

datos categdricos, andlisis no paramétrico, etc.) (p. 277).

b. Analisis descriptivo

Segun Hernandez & Mendoza (2019), andlisis descriptivo significa la
cantidad de temas presentados en distintas clases de variables para entender
tendencias. Ademas, se sefiala que no se presentan los resultados de las

columnas de la matriz de datos (p. 327).

c. Analisis inferencial
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De acuerdo con, Sanchez & Reyes (2015) el analisis inferencial asiste
en la generacion del investigador logrando la significancia en sus

consecuencias (p. 172).

4.9. Aspectos éticos de la investigacion
Segin Wood & Smith (2018) Actuar de manera ética simboliza proceder
conforme a los elementos de la ética, en base a la moralidad, de manera honorable,
virtuosa, recatado esto comprende un encargo por salvaguardar del posible perjuicio a

las personas comprometidas con el trabajo de investigacion (p.24).

El presente estudio se ha llevado a cabo acorde lo establecido en el articulo 28°
del reglamento general de investigacion de la Universidad Peruana Los Andes y el
articulo 4° del Cadigo de Etica para la investigacion cientifica en la Universidad Peruana
Los Andes, de esta forma el desarrollo de esta investigacion se realiza de acuerdo a los

siguientes principios:

e Proteccién de la persona y de diferentes grupos étnicos: El proceso de
investigacion ha respetado en todo momento la dignidad humana, la identidad,
la confidencialidad y privacidad de los sujetos e identidades que se han visto
inmiscuidas directa o indirectamente dentro del estudio.

e Consentimiento informado y expreso: Los sujetos participantes de la
investigacién han manifestado voluntariamente su intencién de participar
habiendo comprendido el objeto de la investigacion, para ello, firmaron un
documento de consentimiento informado donde corroboran lo antedicho.

e Beneficenciay no maleficencia: En el desarrollo de la investigacion no se ha
causado algun fisico o psicologico a los sujetos participantes, pues en todo

momento se ha velado por su integridad.
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e Proteccion al medio ambiente y el respeto de la biodiversidad: Durante el
curso del estudio no se ha perpetrado acciones perjudiciales al medio ambiente
0 biodiversidad.

e Responsabilidad: La autora del presente estudio ha actuado con
responsabilidad y respeto hacia los sujetos participantes y a las instituciones
involucradas en la investigacion.

e Veracidad: La autora de este informe ha actuado con total autenticidad y
veracidad, pues cada dato estimado y presentado se respalda de pruebas,
ademaés, la informacién plasmada en el presente informe mantiene su
respectiva cita y referencia (Normas APA version 7) que garantiza el respeto

de los derechos del autor.
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Capitulo V

Resultados

Respecto a este capitulo, Arroyo (2020) menciona lo siguiente: Comprende la
presentacion de los datos y la informacion obtenida (cuantitativa, cualitativa), procedente del
trabajo de campo o investigacion empirica realizado con el disefio metodologico elegido (p.

318)

En tanto, este capitulo, engloba la exposicion de los resultados logrados a través de la
aplicacion de las herramientas de recopilacion de datos sobre la muestra de estudio, por ello,
en los siguientes subcapitulos se presenta la descripcién de los resultados desglosados por las
variables y sus respectivas dimensiones, y también, se presenta la contrastacion de las hipotesis

formuladas.

5.1. Descripcion de resultados
La exposicion de resultados consiste en presentar los sucesos objetos de
investigacion, para este acometido el estudio debe realizarse en el escenario donde se da
el fenébmeno o situacién y las acciones de las personas seleccionadas como participantes
estudio. Este analisis no se limita Unicamente a la descripcién de los sucesos, sino que

implica la interpretacion de estos (C. Bernal, 2016, p. 86).

En este sentido, la descripcion de resultados no puede limitarse solo a presentar
los hechos y resultados logrados del analisis de las variables respecto a la muestra de
estudio, sino que también, se debe caracterizar los sucesos, es decir, interpretarlos y

explicar el porqué de estos acontecimientos.

Sin embargo, dado que el trabajo de campo se ejecuté mediante un cuestionario

a una muestra especifica de 97 empresas constructoras de la provincia de Huancayo, en
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lo siguiente se procede con la descripcion de resultados segun las variables de estudio y

sus respectivas dimensiones.

5.1.1.  Andlisis descriptivo de la variable auditoria tributaria preventiva. En lo siguiente se
genera los efectos logrados del anélisis descriptivo para la variable auditoria tributaria
preventiva en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo. Para tal fin
dichos resultados se desglosan en una tabla y una figura de barras donde se identifica
el recuento y porcentaje de la variable respecto a la muestra de estudio, ello permite

un anélisis méas profundo de los resultados obtenidos.

Tabla 12.
Recuento y porcentajes de la variable auditoria tributaria preventiva en las
empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

Frecuencia  Porcentaje

Nunca 12 12,37%
Casi nunca 9 9,28%
A veces 12 12,37%
Casi siempre 50 51,55%
Siempre 14 14,43%
Total 97 100%

Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudio empresas constructoras de la provincia de Huancayo
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Figura 1.
Porcentajes de la variable auditoria tributaria preventiva en las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo.
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Nota: resultados de la tabla N° 12.

Interpretacion:

Siendo el resultado de acuerdo con la tabla 12 y la figura 1, muestran que 50
de las empresas constructoras, que representan al 51,55% de los entrevistados,
enuncian que la auditoria tributaria preventiva casi siempre accede constatar el
adecuado acatamiento de las obligaciones tributarias evitando, de esta forma,
amenazas que pudieran desencadenar alguna contingencia tributaria. Aunado a esto,
14 de las empresas constructoras, que representan al 14,43% de los entrevistados,
expresan que la auditoria tributaria preventiva siempre permite constatar el correcto
acatamiento de las obligaciones tributarias evitando, de esta forma, amenazas que
pudieran desencadenar alguna contingencia tributaria. Habria que decir también que,
12 de las empresas constructoras, que simbolizan al 12,37% de los entrevistados,
enuncian que la auditoria tributaria preventiva a veces permite constatar el
acatamiento de las obligaciones tributarias. Asi como, 9 de las empresas constructoras,

que personifican al 9,38% de los entrevistados, expresan que la auditoria tributaria
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preventiva casi hunca permite constatar el correcto acatamiento de las obligaciones
tributarias, puesto que, no detecta aquellas amenazas que pudieran desencadenar
alguna contingencia tributaria. Por ultimo, 12 de las empresas constructoras, que
representan al 12,37% de los entrevistados, expresan que la auditoria tributaria
preventiva nunca permite constatar el correcto acatamiento de las obligaciones
tributarias, puesto que, no detecta aquellas amenazas que pudieran desencadenar

alguna contingencia tributaria.

En efecto, de acuerdo con Ventura (2014) la auditoria tributaria preventiva es
aquel instrumento con la que el colaborador puede “[...] informar problemas fiscales
con el transcurso del tiempo. Esta experiencia es una forma de como optimizar la
indagacion contable con disposicion fiscal, de tal forma que se logren manifestar

errores que muestren diferentes efectos negativos para el que contribuye”. (p. 5).

Asi pues, la auditoria tributaria preventiva es aquel instrumento empleado para
divisar amenazas que pudieran desencadenar contingencias tributarias que perturben
la continuidad de negocios de la empresa, ésta es aplicada previendo en un futuro una
fiscalizacion de parte de la Administracion Tributaria. Consecuentemente la auditoria
tributaria preventiva corrobora el correcto acatamiento de los deberes sustanciales y
formales; y para el caso de las empresas constructoras esto viene a ser un gran aporte,
pues, el tratamiento tributario de este sector mantiene ciertas particularidades que
difieren a las empresas de otros sectores. En tal sentido, se puede corroborar que, en
opinién del 65,98% de las compafiias encuestadas, la auditoria tributaria preventiva
facilita la verificacion y comprobacion del acatamiento de las obligaciones tributarias,
puesto que, permite revelar errores en la determinacion de las rentas, que puedan tener

consecuencias negativas para el contribuyente.
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5.1.1.1. Andlisis descriptivo de la dimension impuesto a la renta. En lo siguiente se

muestra los efectos conseguidos del analisis descriptivo para la dimensién

impuesto a la renta en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

Para tal

fin dichos resultados se desglosan en una tabla y una figura de barras

donde se identifica el calculo y porcentaje de la dimension respecto a la

muestra de estudio, ello permite un analisis mas profundo de los resultados

obtenidos.

Tabla 13.
Recuento y porcentajes de la dimension impuesto a la renta en las
empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

Frecuencia  Porcentaje

Nunca 10 10,31%
Casi nunca 15 15,46%
A veces 44 45,36%
Casi siempre 27 27,84%
Siempre 1 1,03%
Total 97 100%
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Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudio empresas constructoras de la provincia de
Huancayo

Figura 2.
Porcentajes de la dimension impuesto a la renta en las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo.
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Interpretacion:

Los resultados de la tabla 13 y la figura 2, muestran que 27 de las
empresas constructoras, que representan al 27,84% de los entrevistados,
expresan que la auditoria tributaria preventiva casi siempre admite formar
correctamente la cuantia del impuesto a la renta, pues, por medio de este
instrumento las compafiias constructoras frecuentemente pueden constatar que
los gastos y costos reconocidos cumplan con los principios de causalidad,
devengado y valor de mercado, con el sustento de documentos que prueben su
fiabilidad. Aunado a esto, 1 empresa constructora, que representa al 1,03% de
las personas encuestadas, expresa que la auditoria tributaria preventiva
siempre puede establecer de manera correcta la cuantia del impuesto a la renta,
pues, a través de la herramienta de las compafiias constructoras buscan
constatar que los gastos y costos reconocidos cumplan con los principios de
causalidad, devengado y valor de mercado, con el sustento de documentos que
prueben su fiabilidad. Habria que decir también que, 44 de las empresas
constructoras, que simbolizan al 45,36% de los entrevistados, expresan que la
auditoria tributaria preventiva a veces puede formar correctamente la cuantia
del impuesto a la renta, pues, a través de esta instrumento las empresas
constructoras en ocasiones pueden constatar que los gastos y costos
reconocidos cumplan con los principios de causalidad, devengado y valor de
mercado, con el sustento de documentos que prueben su fiabilidad. Asi
también, 15 de las empresas constructoras, que representan al 15,46% de los
entrevistados, expresan que la auditoria tributaria preventiva casi nunca
permite formar correctamente la cuantia del impuesto a la renta, pues, haciendo

uso de este instrumento las compafiias constructoras muy escasamente logran
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constatar que los gastos y costos reconocidos cumplan con los principios de
causalidad, devengado y valor de mercado, con el sustento de documentos que
prueben su fiabilidad. Por ultimo, 10 de las empresas constructoras, que
representan al 10,31% de los entrevistados, expresan que la auditoria tributaria
preventiva nunca puede formar correctamente la cuantia del impuesto a la
renta, pues, mediante este instrumento las compariias constructoras no pueden
constatar que los gastos y costos reconocidos cumplan con los principios de
causalidad, devengado y valor de mercado, con el sustento de documentos que

prueben su fiabilidad.

En este mismo sentido de ideas, en opinién de Ortega et al. (2011):
“Uno de los aspectos que mayor preocupacion que se genera en los
contribuyentes es en el impuesto a la renta, pues, los ordenamientos
generalmente relacionadas con el giro o actividad, carecen de suficientes

elementos que puedan aprobarla de manera fehaciente” (p. 167).

En el procedimiento de la auditoria tributaria preventiva se tiene en
cuenta el cumplimiento del pago del Impuesto a la Renta, por tal razon, los
auditores deben tener en consideracion el articulo 63° del Texto Unico
Ordenado de la Ley del Impuesto a la Renta, ya que, la norma que regula el
pago de este impuesto en las empresas constructoras es el susodicho articulo;
ademas de ello, en la aplicacion de este procedimiento se constata que los
gastos y costos reconocidos cumplan con los principios de causalidad,
devengado y valor de mercado, con el sustento de documentos que prueben su
fiabilidad. En este sentido, conforme a la opinion del 28,87% de las empresas
constructoras encuestadas, la auditoria tributaria preventiva cumple con todas

las cualidades sefialadas previamente, no obstante, un gran porcentaje de
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empresas (45,36%) indican que la auditoria tributaria preventiva es un
instrumento invariable, pues, s6lo en ocasiones permitiria constatar la

determinacion del Impuesto a la Renta en las compafiias constructoras.

Analisis descriptivo de la dimension impuesto general a las ventas. En lo
siguiente se muestra como consecuencias generadas del analisis descriptivo
para la dimension impuesto general a las ventas en las compafiias constructoras
de la provincia de Huancayo. Para tal fin dichos resultados se desglosan en una
tabla y la figura de barras en el cual indica el calculo y porcentaje de la
dimension respecto a la muestra de estudio, ello permite un analisis mas

profundo de los resultados obtenidos.

Tabla 14.
Recuento y porcentajes de la dimension impuesto general a las
ventas en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

Frecuencia  Porcentaje

Nunca 5 5,15%
Casi nunca 13 13,40%
A veces 23 23,71%
Casi siempre 48 49,48%
Siempre 8 8,25%
Total 97 100%

Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudio empresas constructoras de la provincia de
Huancayo



111

Figura 3.
Porcentajes de la dimension impuesto general a las ventas en las
empresas constructoras de la provincia de Huancayo.
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0

Interpretacion:

En la tabla 14 y la figura 3, exponen que 48 de las empresas
constructoras, que simbolizan al 49,48% de los entrevistados, expresan que la
auditoria tributaria preventiva casi siempre consiente determinar
correctamente la suma del impuesto general a las ventas, donde, mediante esta
herramienta las compafias constructoras frecuentemente pueden examinar las
declaraciones del pago de este impuesto para constatar que la base imponible
del IGV se determine con el importe del contrato y que el crédito fiscal cumpla
con los deberes formales y sustanciales sefialados por ley. Aunado a esto, 8 de
las empresas constructoras, que representan al 8,25% de los entrevistados,
dicen que la auditoria tributaria preventiva siempre permite determinar
correctamente la cuantia del impuesto general a las ventas, pues, mediante esta
herramienta las compafiias constructoras pueden examinar las declaraciones
del pago de este impuesto para constatar que la base imponible del IGV se
determine por el valor del contrato y que el crédito fiscal cumpla con los

requerimientos formales y sustanciales sefialados por ley. Habria que decir
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también que, 23 de las empresas constructoras, que simbolizan al 23,71% de
los entrevistados, enuncian que la auditoria tributaria defensora a veces
consiente determinar correctamente la cuantia del impuesto general a las
ventas, pues, mediante esta herramienta las compafiias constructoras en
ocasiones pueden examinar las declaraciones del pago de este impuesto para
constatar que la base imponible del IGV se determine con el precio del contrato
y que el crédito fiscal cumpla con los requerimientos formales y sustanciales
seflalados por ley. Asi también, 13 de las empresas constructoras, que
personifican al 13,40% de los entrevistados, expresan que la auditoria
tributaria preventiva casi nunca permite determinar correctamente la cuantia
del impuesto general a las ventas, pues, haciendo uso de las herramientas las
empresas constructoras muy escasamente pueden examinar las declaraciones
del pago de este impuesto para constatar que la base imponible del IGV se
determine con el valor del contrato y que el crédito fiscal cumpla con los
obligaciones formales y sustanciales sefialados por ley. Por dltimo, 5 de las
empresas constructoras, que simbolizan al 5,15% de los encuestados, enuncian
que la auditoria tributaria preventiva nunca accede determinar correctamente
la suma del impuesto general a las ventas, pues, mediante esta herramienta las
compafiias constructoras no pueden examinar las declaraciones del pago de
este impuesto para constatar que la base imponible del IGV se determine con
el valor del contrato y que el crédito fiscal cumpla con los requerimientos

formales y sustanciales sefialados por ley.

En el proceso de la auditoria tributaria defensora se verifica la audacia
del Impuesto General a las Ventas conforme a lo sefialado por ley, en este

proceso el auditor corrobora que se desempefien con los requisitos formales y
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sustanciales para la determinacion del crédito fiscal, ademas, tratandose de
servicios y contratos de construccion se verifica que la base imponible del IGV
coincida con lo anotado en los registros y libros contables de la empresa. En
este sentido, de acuerdo a la opinion del 57,73% de las empresas constructoras,
la auditoria tributaria preventiva es una herramienta que permite la correcta
determinacion del Impuesto General a las Ventas, pues, permite constatar las
declaraciones del pago de este impuesto a fin de verificar el cumplimiento de

las condiciones que se sefialan por ley.

5.1.1.3. Andlisis descriptivo de la dimension contingencias tributarias. En lo
siguiente se muestra el resultado como derivados del anélisis descriptivo para
la dimension contingencias tributarias en las compafiias constructoras de la
provincia de Huancayo. Para tal fin dichos resultados se desglosan en una tabla
y un figura de barras donde se identifica el calculo y porcentaje de la dimension
respecto a la muestra de estudio, ello permite un analisis mas profundo de los

resultados obtenidos.

Tabla 15.
Recuento y porcentajes de la dimension contingencias tributarias en
las empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

Frecuencia  Porcentaje

Nunca 8 8,25%
Casi nunca 11 11,34%
A veces 29 29,90%
Casi siempre 47 48,45%
Siempre 2 2,06%
Total 97 100%

Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudio empresas constructoras de la provincia de
Huancayo
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Figura 4.
Porcentajes de la dimension contingencias tributarias en las
empresas constructoras de la provincia de Huancayo.
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Interpretacion:

De acuerdo con la tabla 15 y la figura 4, donde exponen que 47 de las
empresas constructoras, que simbolizan al 48,45% de los entrevistados,
formulan que la auditoria tributaria preventiva casi siempre permite comprimir
las contingencias tributarias que se presenten en las compafiias constructoras,
pues, con ella frecuentemente se puede verificar negligencias en el registro y
declaraciones de ventas, asi como, constatar cualquier irregularidad en la
muestra de facturas o boletas de venta. Aunado a esto, 2 de las empresas
constructoras, que representan al 2,06% de las personas encuestadas, expresan
que la auditoria tributaria preventiva siempre permite comprimir las
contingencias tributarias que se presenten en las empresas constructoras, pues,
con ella se puede verificar negligencias en el registro y declaraciones de
ventas, asi como, constatar cualquier irregularidad en la emision de facturas o
boletas de venta. Habria que decir también que, 29 de las empresas

constructoras, que representan al 29,90% de las personas encuestadas,
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expresan que la auditoria tributaria preventiva a veces permite comprimir los
inconvenientes tributarios que se presenten en las compafias constructoras,
pues, con ella en ocasiones se puede verificar negligencias en el registro y
declaraciones de ventas, asi como, constatar cualquier irregularidad en la
manifestacion de facturas o boletas de venta. Asi también, 11 de las empresas
constructoras, que simbolizan al 11,34% de quienes fueron entrevistados,
enuncian que la auditoria tributaria preventiva casi nunca consiente comprimir
las contingencias tributarias que se presenten en las compafiias constructoras,
pues, con ella muy escasamente se puede verificar descuidos en el registro y
declaraciones de ventas, asi como, constatar cualquier irregularidad en la
manifestacion de facturas o boletas de venta. Por Gltimo, 8 de las empresas
constructoras, que representan al 8,25% de las empresas encuestadas, expresan
que la auditoria tributaria preventiva nunca permite disminuir los problemas
tributarios que se presenten en las empresas constructoras, pues, con ella no se
puede verificar descuidos en el registro y declaraciones de ventas, asi como,
constatar cualquier irregularidad en las manifestaciones de facturas o boletas
de venta.

Vinculado a esto, Aguirre et al. (2019) mencionan que las
contingencias tributarias “presentan un riesgo esencial en las acciones
econdmicas empleadas por una empresa, que inicia con infracciones de
obligacion tributaria y la mala manera de interpretar las normas, sin poseer
resefia de bases legales” (p.39).

Las contingencias tributarias refieren a la consecucion del
incumplimiento de los deberes tributarias en la determinacion de las rentas

correspondientes, es decir que, si existe algun indicio de la existencia de
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contingencias tributarias se debe a que no aplico la correcta resolucion del
Impuesto a la Renta ni del Impuesto General a las Ventas, por ello, la auditoria
tributaria preventiva ayuda en cuanto a la disminucién de este tipo amenazas,
pues, para el caso de las compafiias constructoras, permite la deteccion de
casos de olvido de ventas, diferimiento de ventas o doble facturacion, los
cuales pueden inducir a la aplicacion de sanciones de fiscalizar por medio de
una Administracion Tributaria. En tal sentido, se observa que en opinion del
46,39% de las compafias constructoras, la auditoria tributaria preventiva
efectla efectivamente con su cargo de detectar y mitigar aquellas amenazas
tributarias que atenten a la continuidad de negocios de las empresas de este

sector.

Analisis descriptivo de la variable gestion empresarial. En lo siguiente se representan
el resultado que se logré del analisis descriptivo para la variable gestion empresarial
en las compafiias constructoras de la provincia de Huancayo. Para tal fin dichos
resultados se desglosan en una tabla y una figura de barras que muestran el recuento
y porcentaje de la variable respecto a la muestra de estudio, ello permite un andlisis

mas profundo de los resultados obtenidos.

Tabla 16.
Recuento y porcentajes de la variable gestion empresarial en las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo.

Frecuencia  Porcentaje

Nunca 4 4,12%
Casi nunca 13 13,40%
A veces 28 28,87%
Casi siempre 36 37,11%
Siempre 16 16,49%
Total 97 100%

Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudio empresas constructoras de la provincia de Huancayo
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Figura 5.
Porcentajes de la variable gestion empresarial en las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo.
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Nota: resultados de la tabla N° 16.

Interpretacion:

En latabla 16y la figura 5, se muestran que 36 empresas constructoras, que
representan al 37,11% de los encuestados, enuncian que la ejecucion de una
herramienta como la auditoria tributaria preventiva casi siempre beneficia a la gestion
empresarial de las compafiias constructoras, pues, frecuentemente garantiza que se
cubran eficientemente la demanda de las distintas actividades de la empresa,
generando procedimientos con costos mas bajos. Aunado a esto, 16 de las empresas
constructoras, que representan al 16,49% de los entrevistados, expresan la ejecucion
de una herramienta como la auditoria tributaria preventiva siempre beneficia a la
gestion empresarial de las compariias constructoras, pues, garantiza que se cubran
eficientemente la demanda de las distintas actividades de la empresa, generando
procedimientos con costos mas bajos. Habria que decir también que, 28 de las
empresas constructoras, que representan al 28,87% de los entrevistados, expresan la
ejecucion de herramientas como la auditoria tributaria preventiva que a veces
beneficia a la gestion empresarial de las empresas constructoras, pues, en ocasiones

garantiza que se cubran eficientemente la demanda de las distintas actividades de la
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empresa, generando procedimientos con costos mas bajos. Asi tambien, 13 de las
empresas constructoras, que representan al 13,40% de los entrevistados, mencionan
que la ejecucion de una herramienta como la auditoria tributaria preventiva casi nunca
beneficia a la gestion empresarial de las compafiias constructoras, pues, en muy
escasas ocasiones garantiza que se cubran eficientemente la demanda de las distintas
actividades de la empresa. Por ultimo, 4 de las empresas constructoras, que
representan al 4,12% de los entrevistados, mencionan que la ejecucion de una
herramienta como la auditoria tributaria preventiva nunca beneficia a la gestion
empresarial de las compafiias constructoras, pues, no garantiza que se cubran

eficientemente la demanda de las distintas actividades de la empresa.

En este mismo contexto, Mora et al. (2016) afirman que la gestion empresarial:
“se refiere a la medida y estrategia que se utilizé con en fin de que la compafiia sea
dirigida a nivel economico. Teniendo en cuenta infinidad de factores, desde lo

financiero, productivo y hasta lo logistico [...]” (p. 515).

La gestion empresarial busca incrementar la productividad y competitividad
de las organizaciones, mediante la administracién de todos los procesos. Para el
desarrollo efectivo de este procedimiento se realiza un 6ptimo manejo de los recursos
de la organizacion, si alguno de los procesos no se desarrolla como lo planeado,
entonces, la gestion empresarial se veria comprometida. Con ello en cuenta, se aprecia
que en opinion del 53,6% de las empresas constructoras encuestadas, la aplicacion del

procedimiento de auditoria tributaria

preventiva garantiza un eficiente desarrollo en la gestion empresarial, pues,

permite a distintas actividades de la organizacion que se desarrollen conforme a lo
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planificado, contraviniendo a cualquier contratiempo que pudiera afectar a esta

variable.

5.1.2.1. Andlisis descriptivo de la dimension planificacion estratégica. En lo
siguiente se muestra los efectos logrados del analisis descriptivo para la
dimension planificacion estratégica en las empresas constructoras de la
provincia de Huancayo. Para tal fin dichos resultados se desglosan en una tabla
y la figura de barras donde se identifica el calculo y porcentaje de la dimension
respecto a la muestra de estudio, ello permite un analisis mas profundo de los

resultados obtenidos.

Tabla 17.
Recuento y porcentajes de la dimensién planificacion estratégica en
las empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

Frecuencia  Porcentaje

Nunca 3 3,09%
Casi nunca 16 16,49%
A veces 28 28,87%
Casi siempre 42 43,30%
Siempre 8 8,25%
Total 97 100%

Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudio empresas constructoras de la provincia de
Huancayo
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Figura 6.
Porcentajes de la dimension planificacion estratégica en las
empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

S0 S0
40

30

Porcentaje

20

Munca Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre
Nota: resultados de la tabla N° 17.

o

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 17 y la figura 6, muestran que 42 de las
empresas constructoras, que representan al 43,30% de los entrevistados,
mencionan que la auditoria tributaria preventiva casi siempre favorece a que
las empresas dispongan de una correcta planificacion estratégica, pues, esta
herramienta frecuentemente permite que no se tengan inconvenientes para
definir las estrategias y los planes de accion. Aunado a esto, 8 de las empresas
constructoras, que representan al 8,25% de los entrevistados, mencionan que
la auditoria tributaria preventiva siempre favorece a que las empresas
dispongan de una correcta planificacion estratégica, pues, esta herramienta
permite que no se tengan inconvenientes para definir las estrategias y los
planes de accién. Habria que decir también que, 28 de las empresas
constructoras, que representan al 28,87% de los entrevistados, mencionan que
la auditoria tributaria preventiva a veces favorece a que las empresas
dispongan de una correcta planificacion estratégica, pues, esta herramienta en

ocasiones permite que no se tengan inconvenientes para definir las estrategias
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y los planes de accion. Asi también, 16 de las empresas constructoras, que
representan al 16,49% de los entrevistados, mencionan que la auditoria
tributaria preventiva casi nunca favorece a que las empresas dispongan de una
correcta planificacion estratégica, pues, esta herramienta en muy escasas
ocasiones evita que se tengan inconvenientes para definir las estrategias y los
planes de accion. Por ultimo, 3 de las empresas constructoras, que representan
al 3,09% de los entrevistados, mencionan que la auditoria tributaria preventiva
nunca favorece a que las empresas dispongan de una correcta planificacion
estratégica, pues, esta herramienta no evita los inconvenientes que se pueden
tener para definir las estrategias y los planes de accion.

En lineas generales, Paredes (2016) menciona que: “Una planificacion
estratégica bien ejecutada requiere del compromiso y recursos de la gerencia
de la organizacion. Por esta razdn es necesario que la gerencia discuta y
articule sus expectativas del proceso de planificacion antes de iniciarlo” (p.
18).

La planificacion estratégica permite elaborar un camino por el cual las
organizaciones pretenden recorrer con miras del cumplimiento de sus
objetivos institucionales. En esta planificacion, se considera los recursos
financieros, recursos humanos, el cronograma, entre otros; que se utilizaran a
lo largo del ejercicio. Este proceso, va dedicado para la gerencia de la
organizacion, debido a que, en ella se toma decisiones importantes para dirigir
el rumbo de la empresa. En este sentido, se aprecia que en opinion del 51,55%
de las compafiias constructoras encuestadas, la auditoria tributaria permite
disponer de una correcta planificacion estratégica, pues, prevé que la empresa

no tenga dificultades para definir sus estrategias y planes de accion.
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5.1.2.2. Andlisis descriptivo de la dimensidn ejecucion de acciones. En lo siguiente

se muestra los efectos conseguidos del analisis descriptivo para la dimensién

ejecucion de acciones en las compafiias constructoras de la provincia de

Huancayo. Para tal fin dichos resultados se desglosan en una tabla y una figura

de barras donde se muestra el calculo y porcentaje de la dimension respecto a

la muestra de estudio, ello permite un andlisis méas profundo de los resultados

obtenidos.
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Tabla 18.

Recuento y porcentajes de la dimensidn ejecucién de acciones en

las empresas constructoras de la provincia de Huancayo.

Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudio empresas constructoras de la provincia de

Frecuencia  Porcentaje

Nunca 2 2,06%
Casi nunca 12 12,37%
A veces 22 22,68%
Casi siempre 55 56,70%
Siempre 6 6,19%
Total 97 100%
Huancayo

Figura 7.

Porcentajes de la dimension ejecucion de acciones en las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo.
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Interpretacion:

Los resultados de la tabla 18 y la figura 7, muestran que 55 de las
empresas constructoras, que representan al 56,70% de los entrevistados,
mencionan que la auditoria tributaria preventiva casi siempre favorece a que
las empresas ejecuten sus acciones eficientemente, pues, esta herramienta
frecuentemente evita la consecucion de problemas que pudieran afectar al
cumplimiento del programa establecido. Aunado a esto, 6 de las empresas
constructoras, que representan al 6,19% de los entrevistados, mencionan que
la auditoria tributaria preventiva siempre favorece a que las empresas ejecuten
sus acciones eficientemente, pues, esta herramienta evita la consecucion de
problemas que pudieran afectar al cumplimiento del programa establecido.
Habria que decir también que, 22 de las empresas constructoras, que
representan al 22,68% de los entrevistados, mencionan que la auditoria
tributaria preventiva a veces favorece a que las empresas ejecuten sus acciones
eficientemente, pues, esta herramienta en ocasiones evita la consecucion de
problemas que pudieran afectar al cumplimiento del programa establecido. Asi
también, 12 de las empresas constructoras, que representan al 12,37% de los
entrevistados, mencionan que la auditoria tributaria preventiva casi nunca
favorece a que las empresas ejecuten sus acciones eficientemente, pues, esta
herramienta en muy escasas ocasiones evita la consecucion de problemas que
pudieran afectar al cumplimiento del programa establecido. Por Gltimo, 2 de
las empresas constructoras, que representan al 2,06% de los entrevistados,
mencionan que la auditoria tributaria preventiva nunca favorece a que las

empresas ejecuten sus acciones eficientemente, pues, esta herramienta no evita
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la consecucion de problemas que pudieran afectar al cumplimiento del

programa establecido.

Dicho brevemente, Olivares (2011) menciona lo siguiente: “Muchas
empresas tienen dificultades para ejecutar estrategias adecuadamente. Tales
dificultades tienen que ver mayormente con obstaculos en el proceso de

implementacion de las estrategias™ (p. 16).

Después de culminar con la realizacién de la planificacion estratégica,
se debe tomar acciones para que ésta se cumpla al pie de la letra. Por ello,
durante la ejecucion de acciones la gerencia debe tomar en consideracion que
existiran obstaculos que impidan el cumplimiento de la estrategia tomada, por
tal motivo, deben ocupar respaldos que mitiguen los riesgos que ocasionen
estos obstaculos. En este sentido, de acuerdo a lo considerado por el 62,89%
de las compafiias constructoras encuestadas, la auditoria tributaria preventiva
accede mitigar riesgos que pudieran ocasionar problemas en la

implementacidn de estrategias.

Analisis descriptivo de la dimension control de resultados. En lo siguiente
se muestra los resultados conseguidos del analisis descriptivo para la
dimension control de resultados en las empresas constructoras de la provincia
de Huancayo. Para tal fin dichos resultados se desglosan en una tabla y un
grafico de barras donde se muestra el recuento y porcentaje de la dimensién
respecto a la muestra de estudio, ello permite un analisis mas profundo de los

resultados obtenidos.

Tabla 19.
Recuento y porcentajes de la dimensidn control de resultados en las
empresas constructoras de la provincia de Huancayo.



40

30

20

Porcentaje

125

Frecuencia  Porcentaje

Nunca 10 10,31%
Casi nunca 20 20,62%
A veces 30 30,93%
Casi siempre 31 31,96%
Siempre 6 6,19%
Total 97 100%

Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudio empresas constructoras de la provincia de
Huancayo

Figura 8.
Porcentajes de la dimension control de resultados en las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo.
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Nota: resultados de la tabla N° 19.

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 19 y la figura 8, muestran que 31 de las

empresas constructoras, que representan al 31,96% de los entrevistados,

mencionan que la auditoria tributaria preventiva casi siempre permite que las

empresas constructoras mantengan un eficiente control de los resultados, pues,

con esta herramienta frecuentemente se puede tomar medidas correctivas para

mitigar amenazas que atenten al cumplimiento de los objetivos de la

organizacion. Aunado a esto, 6 de las empresas constructoras, que representan

al 6,19% de los entrevistados, mencionan que la auditoria tributaria preventiva

siempre permite que las empresas constructoras mantengan un eficiente
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control de los resultados, pues, con esta herramienta se puede tomar medidas
correctivas para mitigar amenazas que atenten al cumplimiento de los
objetivos de la organizacion. Habria que decir también que, 30 de las empresas
constructoras, que representan al 30,93% de los entrevistados, mencionan que
la auditoria tributaria preventiva a veces permite que las empresas
constructoras mantengan un eficiente control de los resultados, pues, con esta
herramienta en ocasiones se puede tomar medidas correctivas para mitigar
amenazas que atenten al cumplimiento de los objetivos de la organizacion. Asi
también, 20 de las empresas constructoras, que representan al 20,62% de los
entrevistados, mencionan que la auditoria tributaria preventiva casi nunca
permite que las empresas constructoras mantengan un eficiente control de los
resultados, pues, con esta herramienta en muy escasas ocasiones se puede
tomar medidas correctivas para mitigar amenazas que atenten al cumplimiento
de los objetivos de la organizacion. Por ultimo, 10 de las empresas
constructoras, que representan al 10,31% de los entrevistados, mencionan que
la auditoria tributaria preventiva nunca permite que las empresas constructoras
mantengan un eficiente control de los resultados, pues, con esta herramienta
no se puede tomar medidas correctivas para mitigar amenazas que atenten al

cumplimiento de los objetivos de la organizacién.

Dextre & Del Pozo (2017) afirman que el control de resultados: “es
donde se precisan las lineas de responsabilidad y la segregacion de funciones
en los que se determinan las formas de hacer las actividades, tareas y
responsabilidades, asi como las directivas especificas para asegurar el proceso

de gestion” (p. 72).
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La finalidad del control de resultados es comprobar si se estd
cumpliendo con el programa y con los objetivos parciales y totales en las areas
de la organizacion. Este control debe realizarse tomando en consideracion la
planificacién trazada con anterioridad, de la misma manera, se debe detectar
cualquier desviacion para tomar acciones correctivas. En este sentido,
conforme a la opinion del 38,15% de las empresas constructoras encuestadas,
la auditoria tributaria preventiva permite que las compafiias de esta seccion
tomen medidas correctivas frente a amenazas que se pudieran suscitar por el

incumplimiento de determinadas obligaciones tributarias.

5.2. Contrastacién de hipotesis
De este punto, Arroyo (2020) menciona: “La contrastacion es una forma para
indagar la verdad o falsedad de una hipotesis. La contrastacion manifiesta el grado de

verdad o de falsedad (falsabilidad) que una hipétesis tiene [...]” (p. 202)

En tal sentido, la contrastacion ha sido fundamental para justificar la veracidad
o falsedad de las hipotesis planteadas. Para este fin, el coeficiente de semejanza
empleado fue el tau b de Kendall, pues, la medida de las variables tuvo una escala

ordinal.

En los siguientes apartados se muestra la comparacion de la hipotesis general y

las hipotesis especificas planteadas para el presente estudio.

5.2.1. Contrastacion de la hipotesis general.
La primera hipétesis se contrasta en la hipotesis general, abarcando las
variables de este estudio (auditoria tributaria preventiva y gestion empresarial). Por
tanto, en lo siguiente se aplican técnicas estadisticas que permiten analizar estas

variables, las cuales presentan medidas de escala ordinal.
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Objetivo general
Determinar la correlacion entre la auditoria tributaria preventiva y la gestion

empresarial en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019.

Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Valor Significado

<0,20 Correlacidn ligera; relacion casi insignificante
0,20-0,40 Correlacion baja; relacion definida pero pequefia
0,40-0,70 Correlacion moderada; relacidn considerable
0,70-0.90 Correlacién elevada; relacidn notable

=(,90 Correlacion sumamente elevada; relacion muy fiable

Guilford, 1956

Tabla 20.
Correlaciéon no paramétrica de la hipétesis general.

Auditoria )
) ) "Gestion
tributaria )
] empresarial
preventiva
Coeficiente de .
Auditoria . 1,000 ,703
correlacion
tributaria ] ]
] Sig. (bilateral) . ,000
preventiva
Tau b de N 97 97
Kendall Coeficiente de
) , 703" 1,000
Gestién correlacion
empresarial Sig. (bilateral) ,000
N 97 97

**_|La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: elaborado por el autor a partir de los datos estadisticos de la encuesta.

Conforme sefiala la correlacion no paramétrica de la tabla 20, el coeficiente de
correlacion equivale a T = 0,703 y la importancia bilateral tiene un equivalente de
p=0,000; por tanto, de acuerdo a la tabla de interpretacion de Baremo, las variables

indican una correlacion elevada con una correlacion notable.
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Prueba de hipotesis general
Hipdtesis general formulada:

Existe una relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y la gestion

empresarial en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019.
Prueba de hipotesis: Significancia estadistica

1. Hipotesis nula
NO existe una relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y la gestion
empresarial en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019.

Hy:t =0

2. Hipotesis alterna
Existe una relacién continua entre la auditoria tributaria preventiva y la gestion
empresarial en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019.
Hi:t+#0

3. Nivel de significancia
a = 99% la Z critica = 2,58

4. Célculo estadistico

T
2(2N +5)
\/9N(N 1)

Donde:

Zcrl’tica = 2158
7=0,703

N =97
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Sustituyendo los datos en la formula el valor de Z = 10,20

10,20

/2 A/~
dl I o
02 6o O1-a/2
Rechazo Aceptacion Rechazo

Anélisis
Realizando una comparacion entre la Z calculado con Z critica se observa que
10,20 > 2,58 el valor Z calculado cae en la region de rechazo, esta relacion admite

rechazar la hipétesis nula.

. Toma de decision

Conforme a los resultados del analisis inferencial en esta prueba de hipétesis se
logra rechazar la hip6tesis nula, con lo cual se obtuvo como resultado que la
variable “Auditoria tributaria preventiva” y la variable “Gestion empresarial” se
encuentran relacionados positivamente en las compafiias de construccion de la

provincia de Huancayo.
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6. Diagrama de dispersion

AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

® Ohsewvado
= |ineal
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1 2 3 4 3

GESTION EMPRESARIAL
Interpretacion

En el diagrama presentado, la pendiente muestra un trazo de la linea en cuanto a la
referencia de una correlacion positiva entre las variables. De esta forma, la reunién
de puntos manifiesta un nivel de semejanza considerable. Por lo que se puede
identificar que el diagrama anterior indico que existe una relacion directa e
importable entre la variable Auditoria tributaria preventiva y la variable asociada

Gestion empresarial en la muestra objeto de estudio.

5.2.2. Contrastacion de la hipotesis especifica 1
La segunda hipotesis a contrastar es la hipotesis especifica 1 y esta abarca la
variable auditoria tributaria preventiva y la dimension planificacion estratégica. Por
tanto, en lo siguiente se aplican técnicas estadisticas que permiten analizar la variable

con la dimensidn propuesta, las cuales presentan medidas de escala ordinal.
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Sefalar la correlacion existente entre la auditoria tributaria preventiva con la

planificacion estratégica en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo -

2019.

Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Valor Significado

=0,20 Correlacidn ligera; relacidn cast insignificante
0,20-0,40 Correlacion baja; relacion definida pero pequefia
0,40-0.70 Correlacion moderada; relacidn considerable
0,70-0,90 Correlacion elevada; relacion notable

=090 Correlacion sumamente elevada; relacién muy fiable

Guilford, 1956

Tabla 21.

Correlacion no paramétrica de la hipétesis especifica 1.

Auditoria o
. ] Planificacion
tributaria .
] estratégica
preventiva
Coeficiente de .
Auditoria y 1,000 ,513
correlacion
tributaria ] ]
) Sig. (bilateral) ,000
preventiva
Tau_b de N 97 97
Kendall Coeficiente de -
y ,513 1,000
Planificacion correlacion
estratégica Sig. (bilateral) ,000
N 97 97

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: elaborado por el autor a partir de los datos estadisticos de la encuesta.

Conforme sefiala la correlacion no paramétrica de la tabla 21, el coeficiente de

correlacion es equivalente a t = 0,513 y la significancia bilateral tiene un equivalente

de p=0,000; por tanto, de acuerdo a la tabla de interpretacion de Baremo, la variable
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“Auditoria tributaria preventiva” y la dimension “Planificacion estratégica” indican

una correlacion moderada con una relacion considerable.
Prueba de hipdtesis especifica 1
Hipdtesis especifica formulada:

La auditoria tributaria preventiva tiende a relacionarse directamente con la
planificacion estratégica en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo -

2019.
Prueba de hipdtesis: Significancia estadistica

1. Hipotesis nula
La auditoria tributaria preventiva NO tiende a relacionarse directamente con la
planificacion estratégica en las empresas constructoras de la provincia de
Huancayo - 2019.
Hy:t=0

2. Hipotesis alterna
La auditoria tributaria preventiva tiende a relacionarse directamente con la
planificacion estratégica en las empresas constructoras de la provincia de
Huancayo - 2019.
Hi:t#0

3. Nivel de significancia
a = 99% la Z critica = 2,58

4. Célculo estadistico

T

2(2N +5)
\/9N(N 1)
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Donde:
Zritica = 2,98
7=0,513

N =97

Sustituyendo los datos en la formula el valor de Z = 7,44

7,44

/2 o
d| I |7
Ou/2 0o 01-a/2
Rechazo Aceptacion Rechazo

Andlisis
Realizando la comparacién de Z calculado con Z critica se observa que 7,44 > 2,58
se calcula el valor Z el cual se muestra en la zona de rechazo, lo cual lleva a

interpretar que se rechazo la hipotesis nula,

. Toma de decision

Conforme a los resultados del andlisis inferencial en esta prueba de hipdtesis se
rechaza la hipoétesis nula, con lo cual se concluye que la variable “Auditoria
tributaria preventiva” y la dimension “planificacion estratégica” se encuentran
relacionados positivamente en las empresas de construccion de la provincia de

Huancayo.
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6. Diagrama de dispersion

PLANIFICACION ESTRATEGICA

® Ohsewvado
w—|ineal
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Interpretacion

En el diagrama establecido, lo diferido que disefio la linea referencial el cual
muestra que se tiene una correlacién positiva entre la variable y la dimensién de
estudio. De esta forma, la concentracion de puntos manifiesta un nivel de
correlacion considerable. Asi mismo, con el diagrama presentado se puede ensefiar
que hay una relacion directa e importable entre la variable “Auditoria tributaria
preventiva” y la dimension “Planificacion estratégica” en la muestra objeto de

estudio.

5.2.3. Contrastacion de la hipotesis especifica 2
La tercera hipdtesis a contrastar es la hip6tesis especifica 2 y esta abarca la
variable auditoria tributaria preventiva y la dimension ejecuciéon de acciones. Por
tanto, en lo siguiente se aplican técnicas estadisticas que permiten analizar la variable

con la dimensién propuesta, las cuales presentan medidas de escala ordinal.
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Objetivo especifico 2
Establecer de que forma la auditoria tributaria preventiva se corresponde con la
ejecucion de acciones en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo -

2019.

Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Valor Significado

=0.20 Correlacién ligera; relacion casi insignificante
0,20-0,40 Correlacion baja; relacion definida pero pequefia
0,40-0.70 Correlacion moderada; relacion considerable
0,70-0,90 Correlacién elevada; relacion notable

=090 Correlacion sumamente elevada; relacién muy fiable

Guilford, 1956

Tabla 22.
Correlacion no paramétrica de la hipétesis especifica 2.

Auditoria ) y
) ] Ejecucion de
tributaria )
] acciones
preventiva
Coeficiente de "
Auditoria . 1,000 ,497
correlacion
tributaria ] ]
] Sig. (bilateral) . ,000
preventiva
Tau_b de N 97 97
Kendall Coeficiente de
iy 497" 1,000
Ejecucion de correlacion
acciones Sig. (bilateral) ,000
N 97 97

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: elaborado por el autor a partir de los datos estadisticos de la encuesta.

Conforme sefiala la correlacion no paramétrica de la tabla 22, el coeficiente de
semejanza es equivalente a T = 0,497 y la importancia bilateral tiene un equivalente

de p=0,000; por tanto, en base a la tabla de interpretacion de Baremo, la variable
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“Auditoria tributaria preventiva” y la dimension “Ejecucion de acciones” indican una

semejanza moderada con una correlacion colosal.
Prueba de hipdtesis especifica 2
Hipdtesis especifica formulada:

La auditoria tributaria preventiva se relacionarse directamente con la ejecucion de

acciones en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019.
Prueba de hipdtesis: Significancia estadistica

1. Hipotesis nula
La auditoria tributaria preventiva NO se relaciona derechamente con la ejecucion
de acciones en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019.
Hy:t=0

2. Hipotesis alterna
La auditoria tributaria preventiva se relaciona derechamente con la ejecucion de
acciones en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019.
Hi:t+0

3. Nivel de significancia
a = 99% la Z critica = 2,58

4. Célculo estadistico

T
2(2N + 5)
\/9N(N 1)

Donde:

Zcrl’tica = 2r58

7 =0,497
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N =97

Sustituyendo los datos en la formula el valor de Z = 7,21

7,21

/2 o
i [ e
Ou/2 0o O1-a/2
Rechazo Aceptacion Rechazo

Anélisis
Realizando la comparacién de Z calculado con Z critica se observa que 7,21 > 2,58
el valor Z que fue calculado, cae en la region de rechazo, esta correlacién logra

contradecir la hipotesis nula.

. Toma de decision

Conforme a los resultados del analisis inferencial en esta prueba de hipétesis se
contradice la hipdtesis nula, con lo cual se menciona que la variable “Auditoria
tributaria preventiva” y la dimension “Ejecucion de acciones” se encuentran
relacionados positivamente en las empresas de construccion de la provincia de

Huancayo.
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6. Diagrama de dispersion
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Interpretacion

En el diagrama previamente formulado, la pendiente que traza la linea con
referencia muestra una relacion positiva a través de la variable y la dimension de
estudio. De esta forma, la concentracion de puntos manifiesta una semejanza
considerable. Por ende, el diagrama expuesto llega a indicar que existe una
correlacion directa e importable entre la variable “Auditoria tributaria preventiva”

y la dimension “Ejecucion de acciones” en la muestra objeto de estudio.

Contrastacion de la hipotesis especifica 3

La ultima hipotesis a contrastar es la hipdtesis especifica 3 y estd abarca la
variable auditoria tributaria preventiva y la dimension control de resultados. Por tanto,
en lo siguiente se aplican técnicas estadisticas que permiten analizar la variable con la

dimensidn propuesta, las cuales presentan medidas de escala ordinal.
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Objetivo especifico 3
Se menciona la relacion existente entre la auditoria tributaria preventiva con el control

de resultados en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019.

Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Valor Significado

<0,20 Correlacidn ligera; relacion casi insignificante
0,20-0,40 Correlacion baja; relacion definida pero pequefia
0,40-0,70 Correlacion moderada; relacidn considerable
0,70-0.90 Correlacién elevada; relacidn notable

=(,90 Correlacion sumamente elevada; relacion muy fiable

Guilford, 1956

Tabla 23.
Correlacion no paramétrica de la hipétesis especifica 3.

Auditoria

) ] Control de
tributaria
] resultados
preventiva
Coeficiente de
Auditoria ., 1,000 561
correlacion
tributaria ] ]
) Sig. (bilateral) . ,000
preventiva
Tau_b de N 97 97
Kendall Coeficiente de
L ,561" 1,000
Control de correlacion
resultados Sig. (bilateral) ,000
N 97 97

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: elaborado por el autor a partir de los datos estadisticos de la encuesta.

Conforme sefiala la correlacion no paramétrica de la tabla 23, el coeficiente
de correlacion es equivalente a 1= 0,561 y la importancia bilateral tiene un equivalente
de p=0,000; por tanto, respecto a la tabla de interpretacion de Baremo, la variable
“Auditoria tributaria preventiva” y la dimension “Control de resultados” indican una

semejanza moderada con una correlacion considerable.



141
Prueba de hipotesis especifica 3
Hipdtesis especifica formulada:

Existe una relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y el control de

resultados en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019.
Prueba de hipotesis: Significancia estadistica

1. Hipotesis nula
NO existe una relacion directa entre la auditoria tributaria preventiva y el control
de resultados en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019.
Hy:t =0

2. Hipotesis alterna
Existe una relacién directa entre la auditoria tributaria preventiva y el control de
resultados en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo - 2019.
Hi:t+#0

3. Nivel de significancia
a =99% la Z critica= 2,58

4. Calculo estadistico

T
2(2N +5)
\/9N(N 1)

Donde:

Zcrl’tica = 2158
7=0,561
N =97

Sustituyendo los datos en la formula el valor de Z = 8,14
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8,14

&

.
>

i I I
O /2 0o 01-a/2
Rechazo Aceptacion Rechazo

Anélisis
Conforme a la Z calculado con Z critica se observa que 8,14 > 2,58 el valor Z
calculado se encuentra en la regién de rechazo, esta correspondencia permite

rechazar la hipétesis nula.

. Toma de decision

Conforme a los resultados del analisis inferencial en la contratacion de hipotesis se
contradice la hipdtesis nula, con lo cual se define que la variable “Auditoria
tributaria preventiva” y la dimension “Control de resultados” se encuentran
concernientes positivamente en las compafiias de construccion de la provincia de

Huancayo.
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6. Diagrama de dispersion
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Interpretacion

En el diagrama formulado, la pendiente que traza la linea de acuerdo establece una
correlacion positiva entre la variable y la dimension de estudio. De esta forma, la
junta de puntos manifiesta un nivel de correlacion considerable. Asi mismo, con el
diagrama expuesto se puede obtener la existencia de una correlacion directa e
importable entre la variable “Auditoria tributaria preventiva” y la dimension

“Control de resultados” en la muestra objeto de estudio.
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Discusioén de resultados

Habiendo obtenido toda la informacién del capitulo anterior, se procede a discutir los
resultados relacionandolos con los resultados de las investigaciones presentadas en el marco
teorico, ello propone un flujo I6gico de ideas para enriquecer este analisis, asi también, la
discusion de resultados se enfocd considerando el objetivo general y los objetivos especificos,

por tanto, seguidamente se inicia con la resefia de este capitulo.

Objetivo General:

De acuerdo al objetivo general, establecer la correlacion existente entre la auditoria
tributaria preventiva y la gestién empresarial en las empresas constructoras de la provincia de
Huancayo - 2019, los resultados obtenidos en la tabla 20 evidencian un nivel de correlacién
elevada (t = 0,703**), por tanto, ello da a entrever que la auditoria tributaria preventiva y la
gestion empresarial se relacionan de manera directa y significativa, pues, a opinion de las
compafiias constructoras, la implementacion de una herramienta como la auditoria tributaria
preventiva garantizaria un eficiente cumplimiento de los procedimientos y actividades de las
empresas, estos datos coinciden con lo hallado por Yupanqui (2019) en su tesis de titulo
“Auditoria tributaria y su incidencia en la gestion empresarial de las pequefias empresas
graficas del distrito de Trujillo, 20177, puesto que, la investigacion concluyo lo siguiente, la
auditoria tributaria preventiva tiene un acontecimiento significativo sobre la gestion
empresarial, pues, permite que la empresa conozca las amenazas que atentan en contra de la
continuidad de negocios de la organizacion, previniendo futuras observaciones de la

Administracion Tributaria.

En este sentido, conviene mencionar que el caso de las empresas constructoras es
singular, pues, el tratamiento tributario que se realiza en este sector difiere en ciertos aspectos

al tratamiento tributario de otros sectores, ello porque, la conclusion de las obras puede
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corresponder a mas de un ejercicio gravable, por tal razon, en las normas que rigen el
acatamiento de los deberes tributarias se establece un procedimiento especial para efectos de
la determinacion de las rentas en este sector. De eso desprende el motivo por el cual, es
importante la ejecucion de la auditoria tributaria preventiva para conllevar una adecuada
gestion empresarial, puesto que, esta herramienta prevé el acatamiento de los deberes
sustanciales y formales en el establecimiento de las rentas (Impuesto General a las Ventas e
Impuesto a la Renta), para impedir contingencias tributarias que pudieran afectar a la
continuidad de negocios de las empresas. A tal sentido, la presente investigacion coincide con
lo aludido por Abanto (2017), pues como sefiala dicho autor y como se mencioné hace poco en
el presente estudio, la auditoria tributaria preventiva incide positivamente en la determinacion
del Impuesto General a las Ventas y el Impuesto a la Renta, ya que, esta herramienta permite
que las compafiias del sector de construccion examinen las declaraciones del pago del IGV
para constatar que la base imponible se determine con el valor del contrato y que el crédito
fiscal cumpla con los requisitos formales y sustanciales sefialados por ley, ademas, la susodicha
herramienta verifica cualquier omision en el registro y declaraciones de ventas, asi como,

cualquier irregularidad en la manifestacion de comprobantes de pago.

Del mismo modo, con lo sefialado por Fiallos (2018) se logra insistir en la importancia
de la auditoria tributaria preventiva sobre la gestion empresarial, porque como menciona el
autor, la auditoria tributaria preventiva otorga a las empresas la proporcion de conocer y
reprender las carencias a partir de la realizacion de recomendaciones, sugerencias y estrategias
que planteen el cumplimiento cabal de los lineamientos normados por el estado, ello a su vez
permite que la estructura organizacional no se vea afectada por algin inconveniente que
pudiera traer algun tipo de sancion (multa, comiso, cierre temporal, entre otros) infringida por

las faltas (infracciones tributarias) cometidas en las empresas.



146

A pesar de todo lo mencionado hay que tener en consideracion lo sefialado por Julio
Ventura (2016), quien indica que las auditorias tributarias preventivas ejecutadas de forma
interna (por las mismas empresa) presentan deficiencias a la hora de prevenir infracciones y
sanciones administrativas, puesto que, los auditores dejan vacios en la revision de las cuentas
relacionadas a la actividad fiscal de la empresa, dejando cuentas sin revisar y que tienen
relacion directa con la actividad generadora de renta. Por tanto, es necesario aclarar que, una
auditoria tributaria preventiva presenta mayor eficiencia cuando es realizada por empresas
externas especializadas en este tipo de procedimiento para que, de esta manera, se pueda tener

una vision clara e imparcial respecto al obediencia de las obligaciones tributarias.

Objetivo especifico 1:

En segundo lugar, respecto al primer objetivo especifico, sefialar la dependencia que
existe entre la auditoria tributaria preventiva con la planificacion estratégica en las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo - 2019, los resultados logrados en la tabla 21
demuestran un nivel de similitud moderada (z = 0,513**), por tanto, ello da a entrever que la
auditoria tributaria preventiva y la planificacion estratégica se relacionan de manera directa y
significativa, pues, conforme a lo que se ha ido estudiando la auditoria tributaria preventiva
favorece al desarrollo de una eficiente planificacion estratégica, debido a que, esta herramienta
permite reducir las contingencias tributarias que pudieran afectar al desarrollo de estrategias y
planes de accion, estos datos coinciden con lo encontrado por W. Torres (2019) en su tesis de
titulo “Auditoria tributaria preventiva del IGV en las micro y pequefias empresas de ferreteria
del distrito de Marcard, 2018”, puesto que, en la mencionada tesis el autor sefiala que, la
auditoria tributaria preventiva es fundamental para anticipar las posibles acasos tributarias que
puedan afectar el desempefio de los procesos criticos de la empresa, todo ello, para buscar

soluciones mas eficientes que puedan enmendar dichos errores.
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Objetivo especifico 2:

En tercer lugar, de acuerdo al segundo objetivo especifico, establecer la forma en que
la auditoria tributaria preventiva se vincula con la ejecucion de acciones en las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo - 2019, los resultados logrados en la tabla 22
demuestran un nivel de similitud moderada (t = 0,497*), por tanto, ello da a entrever que la
auditoria tributaria preventiva y la ejecucion de acciones se relacionan de manera directa y
significativa, pues, conforme a lo estudiado, la auditoria tributaria preventiva logra favorecer a
que las compafiias constructoras ejecuten sus acciones eficientemente, debido a que, dicha
herramienta promueve al acatamiento de los deberes tributarias para evitar cualquier
consecucion de problemas que pudieran afectar al cumplimiento del programa que se
establezca, estos datos coinciden con lo encontrado por L. Espinoza (2018) en su tesis de titulo
“La auditoria tributaria preventiva y su influencia en el riesgo de una fiscalizacion tributaria en
las empresas constructoras de la ciudad de Huanuco en el ejercicio fiscal 2015, puesto que, en
la mencionada tesis el autor sefiala que, el proposito de implementar una auditoria tributaria
preventiva es descubrir errores de manera adecuada, para asi, subsanarlos de forma que se
eviten cualquier multa o sancién que se pudiera dar ante una posible desarrollo de fiscalizar la
Administracion Tributaria; ello con el fin de rehuir a cualquier desequilibro econémico que

atente al normal funcionamiento de las empresas del sector de construccion.

Objetivo especifico 3:

Por ultimo, de acuerdo al tercer objetivo especifico, marcar la correlacion existente
entre la auditoria tributaria preventiva con el control de consecuencias en las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo - 2019, los resultados obtenidos en la tabla 23
evidencian un nivel de correlacion moderada (7 = 0,561**), por tanto, ello da a entrever que la
auditoria tributaria preventiva y el control de resultados se relacionan de manera directa y

significativa, pues, con toda la informacion analizada hasta el momento se logra atestiguar que,
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la auditoria tributaria preventiva puede ayudar a mantener un eficiente control de resultados en
las empresas constructoras, pues, con esta herramienta las empresas de este sector pueden
tomar medidas correctivas para mitigar amenazas que atenten al cumplimiento de los objetivos
institucionales, esta afirmacion coincide con lo encontrado por Velezmoro & Calvanapén
(2019) en su articulo cientifico de titulo “La auditoria tributaria preventiva y su efecto en el
riesgo tributario en la empresa Protex S.A.C. Trujillo afio 2018”, puesto que, en el mencionado
trabajo de investigacion el autor sefiala que, la auditoria tributaria preventiva es un area clave
para la deteccion de peligros dentro de cualquier organizacion, debido a que, con dicha
herramienta se puede detectar aquellos puntos criticos en la audacia de los deberes tributarias,
a fin, de corroborar su correcto cumplimiento y evitar destinos ante una fiscalizacion de la
Sunat, ya que, la auditoria tributaria presenta una causa metddico, el cual proporciona la
comprobacion y justificacion de su cumplimiento en el componente tributario, como también

su audacia Effio (2011) citado por Velezmoro & Calvanapén (2019).

A raiz de esta investigacion y de todo lo analizado, se genera las siguientes preguntas

para futuras investigaciones:

1. ¢(Como la auditoria preventiva del Impuesto a la Renta influye en la gestion
empresarial de las empresas constructoras de la provincia de Huancayo?

2. ¢Como la auditoria preventiva del Impuesto General a las Ventas influye en la
gestion empresarial de las empresas constructoras de la provincia de Huancayo?

3. ¢La auditoria tributaria preventiva influye positivamente a la liquidez de las

empresas constructoras de la provincia de Huancayo?
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Conclusiones

De acuerdo a los objetivos trazados para el presente estudio es que se presentan las
conclusiones finales, entonces, con ello en mente, lo siguiente entabla las resoluciones finales
del estudio.

1. En consideracion de que el objetivo general planteado para la investigacion fue el siguiente
Establecer la correlacion existente entre la auditoria tributaria preventiva y la gestion
empresarial en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo — 2019, en tanto,
para conseguir este objetivo en el estudio se planted un cuestionario sobre la muestra de
investigacion, para luego realizar una prueba estadistica a través del coeficiente
correlacional Tau b de Kendall, resultado de ello se obtuvo que el coeficiente es significativo
evidenciando un valor de 0,703, el cual es mayor comparado con la Z critica (10,20 > 2,58)
, entonces, este resultado permite a la investigacion admitir la hipétesis alterna, y
evidentemente, contradecir la hip6tesis nula. Por tanto, se puede demostrar que existe
suficiente evidencia para aceptar una relacion significativa de la variable auditoria tributaria
preventiva con su variable relacionada gestion empresarial sobre las empresas constructoras
de la provincia de Huancayo. Habria que mencionar de este respecto lo siguiente, el caso de
las compafiias constructoras es singular, pues, el tratamiento tributario que se realiza en este
sector difiere en ciertos aspectos al tratamiento tributario de otros sectores, ello porque, la
conclusion de las obras puede corresponder por méas de un ejercicio gravable, por tal razén,
en las normas que rigen el acatamiento de los deberes tributarias se establece un
procedimiento especial para la generacion de las rentas en este sector. De eso desprende el
motivo por el cual, es importante la ejecucién de la auditoria tributaria preventiva para
conllevar una adecuada gestion empresarial, puesto que, esta herramienta prevé el correcto

acatamiento de los deberes sustanciales y formales para determinar las rentas (Impuesto
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General a las Ventas e Impuesto a la Renta), para impedir contingencias tributarias que
pudieran afectar a la continuidad de negocios de las empresas.

. En consideracion de que el primer objetivo especifico planteado para la investigacion fue el
siguiente Sefalar la correlacion que coexiste entre la auditoria tributaria preventiva con la
planificacion estratégica en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo — 2019
, en tanto, para conseguir este objetivo en el estudio se planted un cuestionario sobre la
muestra de investigacion, para luego realizar una prueba estadistica por medio del
coeficiente correlacional Tau b de Kendall, resultado de ello se obtuvo que el coeficiente es
significativo evidenciando un valor de 0,513, el cual es mayor comparada a la Z critica (7,44
> 2,58), entonces, este resultado permite a la investigacion acceder la hipétesis alterna, y
evidentemente, contradecir la hipétesis nula. Por tanto, se puede demostrar que existe
suficiente evidencia para aceptar una relacién de gran significancia de variable auditoria
tributaria preventiva con la dimension planificacion estratégica sobre las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo. La planificacion estratégica permite elaborar un
camino por el cual las organizaciones pretenden recorrer con miras del cumplimiento de sus
objetivos institucionales. En esta planificacion, se considera los recursos financieros,
recursos humanos, el cronograma, entre otros; que se utilizaran a lo largo del ejercicio. Por
ello, la auditoria tributaria preventiva corresponde a una herramienta efectiva para mejorar
la planificacion estratégica, puesto que, permite reducir las contingencias tributarias que
pudieran afectar al desarrollo de estrategias y planes de accién.

. En consideracion de que el segundo objetivo especifico planteado para la investigacion fue
el siguiente Establecer de que forma la auditoria tributaria preventiva se correlaciona con la
ejecucidn de acciones en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo — 2019,
en tanto, para conseguir este objetivo en el estudio se plante6 un cuestionario sobre la

muestra de investigacion, para luego realizar una prueba estadistica pasando por medio del
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coeficiente correlacional Tau b de Kendall, resultado de ello se obtuvo que el coeficiente es
significativo evidenciando un valor de 0,497, el cual es mayor comparada a la Z critica (7,21
> 2,58), entonces, este resultado permite a la investigacion acceder la hipétesis alterna, y
evidentemente, contradecir la hipotesis nula. Por tanto, se puede demostrar que existe
suficiente evidencia para aceptar una relacién con gran significancia de la variable auditoria
tributaria preventiva con la dimension ejecucion de acciones sobre las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo. Después de culminar con la realizacion de la
planificacion estratégica, se debe tomar acciones para que ésta se cumpla al pie de la letra.
Por ello, durante la ejecucion de acciones la gerencia debe tomar en consideracion que
existiran obstaculos que impidan el cumplimiento de la estrategia tomada, por tal motivo,
deben ocupar respaldos que mitiguen los riesgos que ocasionen estos obstaculos. Asi pues,
la auditoria tributaria preventiva permite mitigar riesgos que pudieran ocasionar problemas
en la implementacion de estrategias.

. En consideracion de que el tercer objetivo especifico planteado para la investigacion fue el
siguiente Sefalar la relacion existente en la auditoria tributaria preventiva con el control de
resultados en las empresas constructoras de la provincia de Huancayo — 2019, en tanto, para
conseguir este objetivo en el estudio se planteé un cuestionario sobre la muestra de
investigacion, para luego realizar una prueba estadistica de acuerdo al coeficiente
correlacional Tau b de Kendall, resultado de ello se obtuvo que el coeficiente es significativo
evidenciando un valor de 0,561, el cual es mayor comparada a la Z critica (8,14 > 2,58),
entonces, este resultado permite a la investigacion acceder la hipétesis alterna, vy
evidentemente, contradecir la hipétesis nula. Por tanto, se puede demostrar que existe
suficiente evidencia para aceptar una relacion significativa de la variable auditoria tributaria
preventiva con la dimension control de resultados sobre las empresas constructoras de la

provincia de Huancayo. La finalidad del control de resultados es comprobar si se esta
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cumpliendo con el programa y con los objetivos parciales y totales en las areas de la
organizacion. Este control debe realizarse tomando en consideracion la planificacion trazada
con anterioridad, de la misma manera, se debe detectar cualquier desviacion para tomar
acciones correctivas. En este sentido, se ha podido asentir a la auditoria tributaria preventiva
puede favorecer a mantener un eficiente control de resultados en las empresas constructoras,
pues, con esta herramienta las empresas de este sector pueden tomar medidas correctivas

para mitigar amenazas que atenten al cumplimiento de los objetivos institucionales.
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Recomendaciones

1. Se propone la publicidad de las derivaciones finales de la presente investigacion, puesto
que, los objetivos esbozados en este estudio, fueron alcanzados exitosamente, esto permite
enfatizar en la importancia que tiene la auditoria tributaria preventiva sobre las empresas
constructoras de la provincia de Huancayo, ya que, mediante esta accion las empresas de
este sector pueden anticipar cualquier informalidad tributaria, que pudiera afectar a la
gestion empresarial, por alguna sancion aplicada por parte de la Administracion Tributaria.

2. Se sugiere que el personal del area contable de las compafiias constructoras de la provincia
de Huancayo sea adiestrado periédicamente en relacion a temas contables y tributarios,
pues, las normas que rigen el cumplimiento de las obligaciones tributarias se hayan en
constante cambio, por tanto, es importante mantener constante actualizacién respecto al
procedimiento del acatamiento de los deberes tributarios sustanciales y formales en la
determinacion de la rentas, de modo que, no exista ningln indicio de contingencias
tributarias que pudieran afectar planificacion estratégica de las organizaciones.

3. Conforme a lo hallado en el estudio de investigacion se pudo apreciar que existe una gran
cantidad de empresas constructoras que no aplican la auditoria tributaria preventiva, asi
mismo se insinda llevar adelante los resultados del presente estudio, de modo que, las
empresas de este sector tomen conciencia de la importancia de implementar este
procedimiento por lo menos una vez al afio, pues, de no aplicar esta herramienta sobre los
procesos de las empresas constructoras, éstas se someterian a riesgos de sancion por
infracciones en el incumplimiento de sus obligaciones tributarias, lo cual implicaria
problemas en la ejecucion de acciones en cada organizacion.

4. Se sugiere que futuros trabajos relacionados al tema de este estudio, tomen en cuenta las
derivaciones de esta investigacion, pues, se realiza un estudio exhaustivo de la correlacién

entre la auditoria tributaria preventiva y el control de resultados en las compafiias
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constructoras de la provincia de Huancayo, ello permitira que futuras investigaciones tomen
como un aporte de conocimiento las conclusiones resultantes de ésta. Ademas, se sugiere la
ejecucion de nuevas técnicas de investigacion, que permiten generar mayor conocimiento
respecto a las variables de estudio, ello permitira obtener informacion mas elaborada y
validada, de modo que, propongan mejores opciones de solucion frente a la coyuntura social

que se genere.
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TITULO: “AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA Y GESTION EMPRESARIAL EN LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE LA
PROVINCIA DE HUANCAYO - 2019~

Problema Objetivo Hipdtesis Marco teorico Variables Metodologia de
Dimensiones Investigacion
Problema general. Objetivo general. Hipdtesis general \Val Auditoria tributaria METODO DE
. L _ INVESTIGACION
preventiva y procedimiento de Variable 1

¢Cémo se relacionan la
auditoria tributaria
preventiva y la gestion
empresarial en las
empresas constructoras
de la provincia de
Huancayo — 2019?

Determinar la relacién
existente entre la
auditoria tributaria

preventiva y la gestion
empresarial  en  las
empresas constructoras
de la provincia de
Huancayo - 2019.

Existe una relacion directa
entre la auditoria tributaria
preventiva y la gestién
empresarial en las
empresas constructoras de
la provincia de Huancayo -
20109.

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especifico

¢Como se relacionan la
auditoria tributaria
preventiva y la
planificacion estratégica
en las empresas
constructoras de la
provincia de Huancayo —
2019?

Sefialar la relacion que
existe entre la auditoria
tributaria preventiva con
la planificacion
estratégica  en las
empresas constructoras
de la provincia de
Huancayo - 2019.

La auditoria tributaria
preventiva  tiende a
relacionarse directamente
con la planificacion
estratégica en las empresas
constructoras de la
provincia de Huancayo -
2019.

fiscalizacion
(Leon, 2018, pags. 48-49)

La auditoria tributaria preventiva
y su efecto en el riesgo tributario
en la empresa Protex S.A.C.
Trujillo afio 2018
Velezmoro &
(2019)

Calvanapon

Deducciones del Impuesto a la
Renta Empresarial: ¢Quién se
Ilevo mi gasto? La Ley, la Sunat
o lo perdi yo
Picon (2019)

¢De qué manera la
auditoria tributaria
preventiva se relaciona
con la ejecucion de
acciones en las empresas
constructoras de la
provincia de Huancayo -
2019?

Establecer de  qué
manera la  auditoria
tributaria preventiva se
relaciona con la
ejecucion de acciones en
las empresas
constructoras de la
provincia de Huancayo -
20109.

La auditoria tributaria
preventiva se relaciona
directamente con la

ejecucion de acciones en
las empresas constructoras
de la provincia de
Huancayo - 2019.

V2 Gestion estratégica como
herramienta para promover la
competitividad de las empresas
(Brume, 2017)
Metodologia de toma de
decisiones

(Cris6stomo & Herrera, 2018)

Técnicas de gestion empresarial
en la globalizacion
(Mufioz et al., 2015)

Auditoria tributaria preventiva
D1. Impuesto a la renta

I1. Prueba

12. Valor de mercado
13. Costo computable
14. Gastos

15. Causalidad

16. Devengado

D2. Impuesto general a las ventas
I11. Declaraciones del pago del IGV
12. Contratos de construccion
13. Crédito fiscal
D3. Contingencias tributarias
I11. Omisidn de ventas

12. Diferimiento de ventas
13. Doble facturacion

Meétodo general:
Cientifica

Meétodo especifico:

- Descriptivo

- Hipotético-deductivo
- Estadistico.

- Analisis y sintesis

TIPO DE INVESTIGACION
Aplicada

NIVEL
Correlacional

Descriptivo-correlacional

M = Muestra del estudio.

01 =. Auditoria tributaria
preventiva

02 = Gestion empresarial

O = Observaciones.

r = Relacidn, Tau b de Kendall
entre las dos variables
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¢Como la auditoria
tributaria preventiva se
relaciona con el control
de resultados en las
empresas constructoras
de la provincia de
Huancayo — 2019?

Sefialar la  relacion
existente entre la
auditoria tributaria

preventiva con el control
de resultados en las
empresas constructoras
de la provincia de
Huancayo - 2019.

Existe una relacion directa
entre la auditoria tributaria
preventiva y el control de
resultados en las empresas
constructoras de la
provincia de Huancayo -
2019.

Libros de metodologia

¢Coémo elaborar
grado?
Cisneros (2015)

trabajos de

La investigacidn social
(A. Aguilar & Hernandez, 2015)

Introduccion a la metodologia
cientifica 7ta edicion
Arias (2016)

Guia para la formulaciéon y
gjecucion de proyectos de
investigacion 4ta edicion.
Barragan (2016)

Variable asociada
Gestion empresarial

D1. Planificacion estratégica

11. Describir de forma clara la
estrategia

12. Dotar de recursos a los mejores
planes de accion

13. Delegar la toma de decisiones

14. Comunicar la estrategia

D2. Ejecucion de acciones

I11. Implementacion de las
estrategias

12. Capacitacion y experiencia de
los ejecutivos

13. Cumplimiento del programa

D3. Control de resultados

I1. Establecer estandares de
rendimiento

12. Medir el rendimiento real

13. Comparar el rendimiento

14. Tomar medidas correctivas

POBLACION
128 empresas constructoras de la
provincia de Huancayo - 2019.

MUESTRA
97 empresas constructoras de la
provincia de Huancayo - 2019..

TECNICAS E INSTRUMENTOS
DE RECOLECCION DE DATOS

Técnicas Instrumentos
Encuesta Cuestionario
Anélisis Fichas
documental bibliograficas
TECNICAS DE

PROCESAMIENTO Y
ANALISIS DE DATOS
o A. descriptivo
e A inferencial
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TITULO: “AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA Y GESTION EMPRESARIAL EN LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE LA
PROVINCIA DE HUANCAYO - 2019~

Variable D. Conceptual D. Operacional Dimensiones D. Conceptual Indicadores N° de items
V1.1.1: Prueba 1
(Ortega, Pacherres, & Morales, 2011)
mencionan “[...] consideramos plenamente
vélido el criterio vertido por el Tribunal
Fiscal, toda vez que su razonamiento se | \/1.1.2: Valor de mercado 1
De acuerdo a (Leon, N . . sustenta en una correcta aplicacién del
2018, pags. 48-49) La aut(_mo“a tributaria meétodo de determinacion del impuesto [...] el
“ o P revenuva  €s una I admite la deduccién de las adquisiciones
La auditoria | P . i cual & . :
tributaria privada es la herramienta que verifica I :ll'll t en un sentido amplio. La causalidad de la V1.1.3: Costo computable 1
e eiercen | el correcto cumplimiento mpuesto a la renta adquisicion efectuada no se circunscribe a la
qu . 1 as de las  obligaciones utilizacion efectiva del bien para su V1.1.4: Gast 1
auditorias %1 tributarias, de modo que, calificacion como gasto o costo, sino que en -1.4. 5aslos
consultoras pnv_adas se reduzca contingencias el correcto reconocimiento del destino de la
por sus  serviclios . misma [...] siempre y cuando compruebe la . .
profesionales que pudiera SlJIponeI:durzja realidad de la operacion y se reconozca el | V1.1.5: Causalidad 1
independientes amenaza para la entidad, destino de la mismay...]”
V externos a la e’m resa El anlisis de  esta : d
1 1 1a emp variable es enfocado en V1.1.6: Devengado 1
[...]El ob]etlvo_, desde las obligaciones
AUDITORIA | & P 8 ¥ee e | ipriscel impuesto De oo = Core 57) o impursi [ VA2 1 Declaraciones el pago del |
. Vi
TRIBUTARIA | enfocada en los gae ere R Impueso mensualmente deduciendo del Impuesto | 1CV
PREVENTIVA | aspectos estrictamente ! Jas > V12 Bruto de cada periodo el crédito fiscal —
triEutarios es lograr contingencias tributarias. | |mpuesto general a las | correspondiente [...]”.En palabras de Alva | V1.2.2: Contratos de construccion 2
un informé final sobre A través de la aplicacion ventas (2016) “Tal como lo determina el literal c) del
| limi del de la técnica de encuesta, articulo 1° de la Ley del IGV se considera a
el cumplimiento de las utilizando como los contratos de construccion como una | \/1.2.3: Crédito fiscal 2
Mw instrumento un operacion afecta al pago del IGV” (p. 128)
tributarias, de oA
cuestionario Yy - - -
acuerdo a las normas empleando como (Aguirre, Jaramillo, & Solano, 2019, pags. L
vigentes, asi como | . P i | 38-39) mencionan “[...] se considera | V1.3.1: Omisién de ventas 2
hallar los posibles informantes ta ¢ as contingencia a todo aquello que supone falta
riesgos o | EMpresas —constructoras de cancelacién o reconocimiento de la
continencias fiscales de la provincia de V13 obligacion del mismo respecto a cualquier
» Huancayo. Contingencias impuesto  que desconcierte el normal i
[...T" tributarias funcionamiento econdémico de toda empresa”. V1.3.2: Diferimiento de ventas 3
A continuacion las principales faltas que se
considerara en este trabajo seran: omisién de
ventas, diferimiento de ventas y doble iy
y V1.3.3: Doble facturacion 1

facturacion.
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Variable . . . . .
Asociada D. Conceptual D. Operacional Dimensiones D. Conceptual Indicadores N° de items
V2.1.1: Describir de forma clara la estrategia 2
De acuerdo a (Hope & Player, 2012,
. i pags. 47-51) las acciones a emprender )
(Baldwin, 2010, pag. dentro de la planificacién estratégica | V2.1.2: Dotar de recursos a los mejores 1
10) menciona son las siguientes: Describir de forma planes de accidn
V2.1 clara la estrategia, [...] Dotar de
“Administrar una L recursos a los _mejores planes de
vidad P(::‘tnr';gg?ézn accién , pero no a los presupuestos
activida (para nlego_cfl_adoﬁ [-I~~~£--] dD_Q—ec']e ar_la | \/2.1.3: Delegar la toma de decisiones 2
. planificacion y la toma de decisiones
Nuestro  Caso:  una en los equipos de primera linea,|...]
empresa 0 una | |5 gestién empresarial es Cfomur[uczj\r la_estrategia de forma
X o eficaz [... i .
institucion) significa | 1@  implementacion  de V2.1.4: Comunicar la estrategia 1
o . estrategias y planes de
dlrlglrla, COndUClrIa, aCCién con el f|n de
0 en otras palabras, | Mejorar la productividad, De acuerdo a (Olivares, 2011, pag. 16) _ _
costes, distribucion 'y “Muchas empresas tienen dificultades | V2.2.1: Implementacion de las estrategias 2
gobernar el curso de | competitividad de las para ejecutar estrategias
su  funcionamiento empresas. El analisis de adecuadamente [...]. Tales dificultades
' i tienen que ver mayormente con ., .
V2 Toda empresa. | o variable es enfocado V2.2 obsticulos en el proceso de | V2.2.2: Capacitacién y experiencia de los
Presa, | en  la  planificacion | Ejecucion de acciones | ; = . - 2
. . - . ‘7 implementacién de las estrategias. | eJecutivos
necesita ser | estratégica, ejecucion de , -
GESTION acciones y control de Algunas de las trabas mas reconocidas
. " son la falta de capacitacion y
EMPRESA | administrada con el | resultados. A través de la experiencia_de los ejecutivos; [...] | \/2 2 3- Cumplimiento del oroarama 2
RIAL fin de [...] integrar | aPlicacion de la técnica de cumplimiento del programa [....]". e P prog
encuesta, utilizando como
todos SUS | instrumento un ) o
componentes. De ese | Cuestionario y empleando V2.3.1: Establecer estandares de rendimiento 2
d d deci como informantes a las
modo podemos GeCIr | empresas constructoras de
. la provincia de Huancavo (Wheelen & Hunger, 2007, pag. 262) . L
que las [...] funciones P yO. “El proceso de evaluacion y control | V2.3.2: Medir el rendimiento real 1
: garantiza que una empresa logre lo que
que caracterizan una V2.3 se propuso llevar a cabo. Compara el
buena gestion son: C ) rendimiento con los resultados
ontrol de resultados ; .
- deseados 'y  proporciona  la | \/2 3 3: Comparar el rendimiento 1
programacion, retroalimentacion necesaria para que
di - trol” evallie los resultados y tome medidas
Ireccion y control™. correctivas, segun se requiera”.
V2.3.3: Tomar medidas correctivas 2




Anexo 3: Matriz de operacionalizacién del instrumento

TITULO: “AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA Y GESTION EMPRESARIAL EN LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE LA
PROVINCIA DE HUANCAYO - 2019~

Variable

Dimensiones

Indicadores

ltems

Respuesta

V1

AUDITORIA
TRIBUTARIA
PREVENTIVA

V1.1
Impuesto a la renta

V1.1.1: Prueba

¢Considera que la auditoria tributaria preventiva permite que
la empresa disponga pruebas documentarias para sustentar sus
operaciones en el impuesto a la renta?

V1.1.2: Valor de mercado

¢ Para efectos del Impuestos a la renta, usted cree que la
auditoria tributaria preventiva permite evaluar que el valor
asignado a los bienes, servicios y demés prestaciones sea el del
valor del mercado?

V1.1.3: Costo computable

¢La herramienta de auditoria tributaria preventiva permite
revisar que la empresa haga un debido reconocimiento de los
costos de materiales directos utilizados, mano de obra directa y
costos indirectos de fabricacion o construccién para la
determinacion del Impuesto a la Renta?

V1.1.4: Gastos

¢Usted estima que en el procedimiento de auditoria preventiva
se revisa que los gastos deducibles y no deducibles se
encuentren sustentadas correctamente?

V1.1.5: Causalidad

¢En el procedimiento preventivo de auditoria se evalla que los
gastos deducibles reconocidos en la empresa sean necesarios
para producir renta y/o mantener la fuente?

V1.1.6: Devengado

¢Opina que la auditoria tributaria preventiva evalGa que los
gastos deducibles de la empresa sean reconocidos cuando se
produzca el hecho sustancial para su generacién (Principio de
devengado)?

V1.2
Impuesto general a las
ventas

V1.2.1: Declaraciones del pago del
IGV

¢En la auditoria tributaria preventiva se examina que las
declaraciones del pago del IGV se hayan presentado dentro de
los plazos establecidos en el cronograma de vencimiento?
¢En el procedimiento de auditoria preventiva se revisa que las
bases imponibles de ventas y compras coincidan con lo
anotado en los registros y libros contables?

V1.2.2: Contratos de construccion

10.

¢Considera que la auditoria tributaria preventiva permite
evaluar que la base imponible del IGV se determine por el
valor de la construccion transcritos en el contrato?

¢Opina que en la auditoria tributaria preventiva se analiza que
el pago del IGV se liquide cuando las facturas de la operacion
correspondiente se hayan cobrado (criterio de caja)?

Escala Likert
5= Siempre

4= Casi siempre
3 = A veces

2 = Casi nunca

1 = Nunca
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V1.2.3: Crédito fiscal

11.

12.

¢La auditoria preventiva permite evaluar que el crédito fiscal
utilizado provenga de operaciones que sean permitidos como
costo o gasto de la empresa?

¢La auditoria tributaria preventiva permite evaluar que el
crédito fiscal cumpla las obligaciones formales y sustanciales
para tener a su deduccion en la determinacién de la obligacion
del IGV?

V13
Contingencias
tributarias

V1.3.1: Omisién de ventas

13.

14.

¢La auditoria tributaria preventiva permite detectar omisiones
de ventas registradas y/o declaradas?

¢Considera que la deteccién de contingencias tributarias, como
la omisién de ventas, por medio de la auditoria tributaria
preventiva contribuye a mejorar la gestion empresarial?

V1.3.2: Diferimiento de ventas

15.

16.

17.

¢El procedimiento de auditoria preventiva permite verificar
que los comprobantes de pago se hayan emitido en la fecha de
percepcion del ingreso?

¢La auditoria tributaria preventiva contribuye a detectar
cualquier indicio de diferimiento de ventas?

¢La deteccién de diferimiento de ventas mediante la auditoria
tributaria preventiva permite su regularizacion oportuna y
acciones correctivas?

V1.3.3: Doble facturacion

18.

¢La auditoria tributaria preventiva permite detectar algin
indicio de que la empresa haya expedido dos facturas con
distintos valores que conciernen a una misma operacion?
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Variable asociada

Dimensiones

Indicadores

ltems

Escala valorativa

V2

GESTION
EMPRESARIAL

V2.1
Planificacién
estratégica

V2.1.1: Describir de forma clara la
estrategia

¢La auditoria tributaria preventiva contribuye a que la
empresa no tenga dificultades para definir bien los
procedimientos que se llevaran a cabo para la obtencion de
objetivos?

¢La auditoria preventiva permite a que la empresa no tenga
imprevistos para establecer acciones coherentes para
integrar las principales metas y politicas de la organizacion?

V2.1.2: Dotar de recursos a los
mejores planes de accion

¢Usted opina que la auditoria tributaria preventiva ayuda a
que la empresa no tenga dificultades para identificar los
planes mas factibles a fin de brindar los recursos necesarios
en la ejecucion de operaciones?

V2.1.2: Delegar la toma de decisiones

¢ Cree que la auditoria preventiva ayuda a no tener
inconvenientes en la delegacion de la toma de decisiones
brindando la informacion necesaria y el alcance a su
colaborador?

¢ Los gerentes responden a las oportunidades y amenazas
analizando las opciones y tomando decisiones relacionadas a
las metas y lineas de accién organizacionales?

V2.1.2: Comunicar la estrategia

¢La comunicacién de la estrategia y de los objetivos se
realiza de manera clara y precisa?

V2.2
Ejecucion de acciones

V2.2.1:
estrategias

Implementacion de las

¢La auditoria tributaria preventiva como herramienta ayuda
a no tener problemas en la implementacion de estrategias en
la ejecucion de acciones para mejorar la gestion
empresarial?

¢La implementacidn de estrategias se ejecuta a través de
programas que tomen en consideracién los objetivos,
politicas y presupuesto?

V2.2.2: Capacitacién y experiencia de
los ejecutivos

10.

¢ Se capacita periddicamente a los ejecutivos de la
organizacion para mejorar las habilidades de gestién
empresarial?

¢Las capacitaciones realizadas han sido influyentes para
evitar conflictos en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias?

V2.2.3: Cumplimiento del programa

11.

12.

¢La auditoria tributaria preventiva supone una ayuda para
evitar trabas durante la ejecucion de acciones que impida el
cumplimiento del programa establecido?

¢Las acciones que no han podido cumplir de acuerdo a lo
programado ha incidido significativamente al cumplimiento
de los objetivos establecidos por la empresa?

Escala Likert
5= Siempre

4= Casi siempre
3 = A veces

2 = Casi nunca

1 = Nunca
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V2.3
Control de resultados

V2.3.1: Establecer estandares de
rendimiento

13.

14.

¢ Los estandares de rendimiento toman en consideracion
problemas suscitados por el incumplimiento tributario por
parte de los trabajadores, ejecutivos y personal
administrativo de la empresa?

¢ Los estandares de rendimiento trazados para cada
trabajador son determinados acorde a la capacidad laboral y
rendimiento de estos mismos?

V2.3.2: Medir el rendimiento real

15.

¢La auditoria tributaria preventiva contribuye a que la
empresa no tenga inconvenientes para medir el rendimiento
real de la empresa?

V2.3.3: Comparar el rendimiento

16.

¢Se realizar un benchmark, es decir, comparar el
rendimiento en los servicios, ventas, procesos de trabajo
frente a otras empresas?

V2.3.4: Tomar medidas correctivas

17.

18.

¢La auditoria tributaria preventiva ayuda a que la empresa
tome medidas correctivas frente a incumplimientos de
obligaciones tributarias que ésta haya tenido?

¢Latoma de medidas correctivas son efectivas para corregir
los errores y mitigar las amenazas que atentan en contra de
la continuidad de la organizacion?
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Anexo 4: Instrumento de investigacion

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
~ ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN TRIBUTACION Y POLITICA FISCAL

CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de nuestra tesis titulada “AUDITOR{A TRIBUTARIA
PREVENTIVA Y GESTION EMPRESARIAL EN LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS
DE LA PROVINCIA DE HUANCAYO - 20197 el cual nos permitira medir las variables de
investigacion y probar nuestra hipétesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas;
quedando agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion de que dicha informacion
es reservada y anonima.

INSTRUCCIONES: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y marca una
sola respuesta que considere la correcta; los items de pregunta y respuesta a considerar son:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

Consentimiento Informado

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por la Bach. Raida Lucila, Medina Quispe.
He sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollar un trabajo de investigacion
Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual tomara
aproximadamente 15 minutos. Reconozco que la informacion que yo provea en el trabajo de esta investigacion
es estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de este estudio sin mi
consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento y que
puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona.
Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

VARIABLE: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

ITEMS/REACTIVOS VALORACION

Dimension 1: Impuesto a la renta

1. ¢Considera que la auditoria tributaria preventiva permite
que la empresa disponga pruebas documentarias para
sustentar sus operaciones en el impuesto a la renta?

2. ¢Para efectos del Impuestos a la renta, usted cree que la
auditoria tributaria preventiva permite evaluar que el
valor asignado a los bienes, servicios y deméas
prestaciones sea el del valor del mercado?

3. ¢Laherramienta de auditoria tributaria preventiva
permite revisar que la empresa haga un debido
reconocimiento de los costos de materiales directos
utilizados, mano de obra directa y costos indirectos de
fabricacién o construccion para la determinacion del
Impuesto a la Renta?

4. ¢Usted estima que en el procedimiento de auditoria
preventiva se revisa que los gastos deducibles y no
deducibles se encuentren sustentadas correctamente?
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5. ¢En el procedimiento preventivo de auditoria se evalia
que los gastos deducibles reconocidos en la empresa
sean necesarios para producir renta y/o mantener la
fuente?

6. ¢Opina que la auditoria tributaria preventiva evalla que
los gastos deducibles de la empresa sean reconocidos
cuando se produzca el hecho sustancial para su
generacion (Principio de devengado)?

Dimension 2: Impuesto general a las ventas

7. ¢En la auditoria tributaria preventiva se examina que las
declaraciones del pago del IGV se hayan presentado
dentro de los plazos establecidos en el cronograma de
vencimiento?

8. ¢En el procedimiento de auditoria preventiva se revisa
que las bases imponibles de ventas y compras coincidan
con lo anotado en los registros y libros contables?

9. ¢Considera que la auditoria tributaria preventiva permite
evaluar que la base imponible del IGV se determine por
el valor de la construccidn transcritos en el contrato?

10. ;Opina que en la auditoria tributaria preventiva se
analiza que el pago del IGV se liquide cuando las
facturas de la operacion correspondiente se hayan
cobrado (criterio de caja)?

11.¢La auditoria preventiva permite evaluar que el crédito
fiscal utilizado provenga de operaciones que sean
permitidos como costo o gasto de la empresa?

12. ¢La auditoria tributaria preventiva permite evaluar que el
crédito fiscal cumpla las obligaciones formales y
sustanciales para tener a su deduccion en la
determinacion de la obligacion del IGV?

Dimensién 3: Contingencias tributarias

13. ¢La auditoria tributaria preventiva permite detectar
omisiones de ventas registradas y/o declaradas?

14. ;Considera que la deteccion de contingencias tributarias,
como la omisién de ventas, por medio de la auditoria
tributaria preventiva contribuye a mejorar la gestion
empresarial?

15. ¢ El procedimiento de auditoria preventiva permite
verificar que los comprobantes de pago se hayan emitido
en la fecha de percepcidn del ingreso?

16. ;La auditoria tributaria preventiva contribuye a detectar
cualquier indicio de diferimiento de ventas?

17.¢La deteccion de diferimiento de ventas mediante la
auditoria tributaria preventiva permite su regularizacion
oportuna y acciones correctivas?

18. ¢ La auditoria tributaria preventiva permite detectar algin
indicio de que la empresa haya expedido dos facturas
con distintos valores que conciernen a una misma
operacion?

Gracias por su colaboracion
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
~ ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN TRIBUTACION Y POLITICA FISCAL

CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de nuestra tesis titulada “AUDITORIA TRIBUTARIA
PREVENTIVA Y GESTION EMPRESARIAL EN LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS
DE LA PROVINCIA DE HUANCAYO - 2019 el cual nos permitird medir las variables de
investigacion y probar nuestra hipdtesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas;
quedando agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion de que dicha informacion
es reservada y anénima.

INSTRUCCIONES: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y marca una
sola respuesta que considere la correcta; los Iitems de pregunta y respuesta a considerar son:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

Consentimiento Informado

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por la Bach. Raida Lucila, Medina Quispe.
He sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollar un trabajo de investigacion
Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual tomara
aproximadamente 15 minutos. Reconozco que la informacion que yo provea en el trabajo de esta investigacion
es estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de este estudio sin mi
consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento y que
puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona.
Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir informacion sobre
los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

VARIABLE ASOCIADA: GESTION EMPRESARIAL

ITEMS/REACTIVOS VALORACION

Dimension 1: Planificacién estratégica

1. ¢Laauditoria tributaria preventiva contribuye a que la
empresa no tenga dificultades para definir bien los
procedimientos que se llevarén a cabo para la obtencion
de objetivos?

2. ¢Laauditoria preventiva permite a que la empresa no
tenga imprevistos para establecer acciones coherentes
para integrar las principales metas y politicas de la
organizacion?

3. ¢Usted opina que la auditoria tributaria preventiva ayuda
a que la empresa no tenga dificultades para identificar
los planes mas factibles a fin de brindar los recursos
necesarios en la ejecucion de operaciones?

4. ;Cree que la auditoria preventiva ayuda a no tener
inconvenientes en la delegacion de la toma de decisiones
brindando la informacion necesaria y el alcance a su
colaborador?

5. ¢Los gerentes responden a las oportunidades y amenazas
analizando las opciones y tomando decisiones
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relacionadas a las metas y lineas de accion
organizacionales?

6. ¢Lacomunicacion de la estrategia y de los objetivos se
realiza de manera clara y precisa?

Dimensién 2: Ejecucién de acciones

7. ¢Laauditoria tributaria preventiva como herramienta
ayuda a no tener problemas en la implementacion de
estrategias en la ejecucion de acciones para mejorar la
gestion empresarial?

8. ¢Laimplementacién de estrategias se ejecuta a través de
programas que tomen en consideracion los objetivos,
politicas y presupuesto?

9. ¢Se capacita periddicamente a los ejecutivos de la
organizacion para mejorar las habilidades de gestién
empresarial?

10. ¢ Las capacitaciones realizadas han sido influyentes para
evitar conflictos en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias?

11. ¢ La auditoria tributaria preventiva supone una ayuda
para evitar trabas durante la ejecucién de acciones que
impida el cumplimiento del programa establecido?

12. ¢Las acciones que no han podido cumplir de acuerdo a lo
programado ha incidido significativamente al
cumplimiento de los objetivos establecidos por la
empresa?

Dimension 3: Control de resultados

13. ¢ Los estadndares de rendimiento toman en consideracion
problemas suscitados por el incumplimiento tributario
por parte de los trabajadores, ejecutivos y personal
administrativo de la empresa?

14. ¢ Los estandares de rendimiento trazados para cada
trabajador son determinados acorde a la capacidad
laboral y rendimiento de estos mismos?

15. ¢ La auditoria tributaria preventiva contribuye a que la
empresa no tenga inconvenientes para medir el
rendimiento real de la empresa?

16. ¢ Se realizar un benchmark, es decir, comparar el
rendimiento en los servicios, ventas, procesos de trabajo
frente a otras empresas?

17. ;La auditoria tributaria preventiva ayuda a que la
empresa tome medidas correctivas frente a
incumplimientos de obligaciones tributarias que ésta
haya tenido?

18. ¢ La toma de medidas correctivas son efectivas para
corregir los errores y mitigar las amenazas que atentan
en contra de la continuidad de la organizacion?

Gracias por su colaboracion
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Estadistica de fiabilidad de la variable “Auditoria tributaria preventiva”

Media de escala
si el elemento se

ha suprimido

de

escala si el

Varianza

elemento se ha

suprimido

Correlacion total
de

corregida

elementos

de

Cronbach si el

Alfa

elemento se ha

suprimido

1. ¢Considera que la
auditoria tributaria preventiva
permite que la empresa
disponga pruebas
documentarias para sustentar
en el

sus  operaciones

impuesto a la renta?

74,70

51,800

,225

,875

2. ¢Para efectos del
Impuestos a la renta, usted
cree que la auditoria tributaria
preventiva permite evaluar
que el valor asignado a los
bienes, servicios y demas
prestaciones sea el del valor

del mercado?

75,35

49,818

,305

,875

3. ¢La herramienta de
auditoria tributaria preventiva
permite  revisar que la
empresa haga un debido
reconocimiento de los costos
de

materiales directos

utilizados, mano de obra
directa y costos indirectos de
fabricacion o construcciéon

para la determinacion?

75,00

49,789

,285

,876

4, ¢Usted estima que

en el procedimiento de
auditoria preventiva se revisa
qgue los gastos deducibles y
no deducibles se encuentren

sustentadas correctamente?

74,95

45,313

,687

,859
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5. ¢En el procedimiento
preventivo de auditoria se
evalla que los gastos
deducibles reconocidos en la
empresa sean necesarios
para producir renta y/o

mantener la fuente?

74,90

43,463

,785

,853

6. ¢Opina que la
auditoria tributaria preventiva
evalla que los gastos
deducibles de la empresa
sean reconocidos cuando se
produzca el hecho sustancial
para su generacion (Principio

de devengado)?

74,80

47,642

,536

,866

7. ¢En la auditoria
tributaria  preventiva  se
examina que las
declaraciones del pago del
IGV se hayan presentado
dentro de los plazos
establecidos en el

cronograma de vencimiento?

74,50

46,789

,625

,862

8. ¢En el procedimiento
de auditoria preventiva se
revisa que las bases
imponibles de ventas vy
compras coincidan con lo
anotado en los registros y

libros contables?

74,45

48,261

,646

,863

9. ¢Considera que la
auditoria tributaria preventiva
permite evaluar que la base
imponible  del IGV se
determine por el valor de la
construccion transcritos en el

contrato?

75,00

50,000

344

,873
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10. ¢Opina que en la
auditoria tributaria preventiva
se analiza que el pago del
IGV se liquide cuando las
facturas de la operacién
correspondiente se hayan

cobrado (criterio de caja)?

74,70

49,274

,480

,868

11. JLa auditoria
preventiva permite evaluar
que el crédito fiscal utilizado
provenga de operaciones que
sean permitidos como costo o

gasto de la empresa?

74,65

49,187

420

,870

12. JLa auditoria
tributaria preventiva permite
evaluar que el crédito fiscal
cumpla las obligaciones
formales y sustanciales para
tener a su deduccion en la
determinacion de la
obligacién del IGV?

74,70

48,221

527

,866

13. ¢cla auditoria
tributaria preventiva permite
detectar omisiones de ventas

registradas y/o declaradas?

74,60

46,042

,492

,869

14. ¢Considera que la
deteccién de contingencias
tributarias, como la omision
de ventas, por medio de la
auditoria tributaria preventiva
contribuye a mejorar la

gestion empresarial?

74,55

48,155

,626

,863

15. ¢ El procedimiento de
auditoria preventiva permite
verificar que los
comprobantes de pago se
hayan emitido en la fecha de

percepcioén del ingreso?

75,05

51,208

,194

,879

16. JLa auditoria
tributaria preventiva
contribuye a detectar
cualquier indicio de

diferimiento de ventas?

74,50

49,000

,531

,867
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17. ;La deteccion de
diferimiento de ventas
mediante la auditoria
tributaria preventiva permite
su regularizaciéon oportuna y

acciones correctivas?

74,60

45,305

,766

,856

18. JlLa auditoria
tributaria preventiva permite
detectar algun indicio de que
la empresa haya expedido
dos facturas con distintos
valores que conciernen a una

misma operacion?

74,55

49,524

,455

,869
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Estadistica de fiabilidad de la variable asociada “Gestion empresarial”

Media de escala
si el elemento se

ha suprimido

Varianza de
escala si el
elemento se ha

suprimido

Correlacion total
de

corregida

elementos

Alfa de
Cronbach si el
elemento se ha

suprimido

1. JLa auditoria

tributaria preventiva
contribuye a que la empresa
no tenga dificultades para
los

definir bien

procedimientos que se
llevaran a cabo para la

obtencion de objetivos?

74,40

46,568

877

,883

2. ¢la auditoria
preventiva permite a que la
empresa no tenga
imprevistos para establecer
acciones coherentes para
integrar las principales metas

y politicas de la organizacién?

74,50

47,000

722

,887

3. ¢Usted opina que la
auditoria tributaria preventiva
ayuda a que la empresa no
dificultades

tenga para

identificar los planes mas
factibles a fin de brindar los
recursos necesarios en la

ejecucion de operaciones?

74,60

50,884

,308

,899

4, ¢Cree que la
auditoria preventiva ayuda a
no tener inconvenientes en la
delegacion de la toma de
decisiones  brindando la
informaciéon necesaria y el

alcance a su colaborador?

74,55

48,997

,506

,893
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5. ¢Los gerentes
responden a las
oportunidades y amenazas
analizando las opciones y
tomando decisiones
relacionadas a las metas y
lineas de accion

organizacionales?

74,30

49,168

,557

,892

6. ¢La comunicacién de
la estrategia y de los objetivos
se realiza de manera clara y

precisa?

74,30

48,116

,595

,891

7. ¢la auditoria
tributaria preventiva como
herramienta ayuda a no tener
problemas en la
implementacion de
estrategias en la ejecucion de
acciones para mejorar la

gestion empresarial?

74,70

47,274

,600

,890

8. ¢La implementacion
de estrategias se ejecuta a
través de programas que
tomen en consideracion los
objetivos, politicas y

presupuesto?

74,65

49,082

,526

,893

9. .Se capacita
periédicamente a los
ejecutivos de la organizacion
para mejorar las habilidades

de gestion empresarial?

74,50

50,474

,486

,894

10. ¢Las capacitaciones
realizadas han sido
influyentes para evitar
conflictos en el cumplimiento
de las obligaciones

tributarias?

74,45

51,418

344

,897
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11. JLa auditoria
tributaria preventiva supone
una ayuda para evitar trabas
durante la ejecucion de
acciones que impida el
cumplimiento del programa

establecido?

74,50

47,842

,626

,890

12. ¢Las acciones que
no han podido cumplir de
acuerdo a lo programado ha
incidido significativamente al
cumplimiento de los objetivos

establecidos por la empresa?

74,70

53,274

,061

,906

13. ¢;Los estandares de
rendimiento toman en
consideracion problemas
suscitados por el
incumplimiento tributario por
parte de los trabajadores,
ejecutivos y personal

administrativo de la empresa?

74,80

47,642

,609

,890

14. ¢Los estandares de
rendimiento trazados para
cada trabajador son
determinados acorde a la
capacidad laboral y
rendimiento de estos

mismos?

74,65

49,397

426

,896

15. JLa auditoria
tributaria preventiva
contribuye a que la empresa
no tenga inconvenientes para
medir el rendimiento real de la

empresa?

74,55

47,945

,625

,890

16. ;Se  realizar un
benchmark, es decir,
comparar el rendimiento en
los servicios, ventas,
procesos de trabajo frente a

otras empresas?

74,70

44,958

,611

,891
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17. JLa auditoria
tributaria preventiva ayuda a
que la empresa tome
medidas correctivas frente a
incumplimientos de
obligaciones tributarias que

ésta haya tenido?

74,30

48,221

517

,893

18. ¢Latoma de medidas
correctivas son efectivas para
corregir los errores y mitigar
las amenazas que atentan en
contra de la continuidad de la

organizacion?

74,15

47,187

,888

,884




Validez del instrumento

DOLORIER AGUIRRE CARMEN ROSA

Anexo 6: Planilla de Juicio de Expertos

Validez de contenido del instrumento de informacion

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacion que hace parte de
la investigacion AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA Y GESTION EMPRESARIAL EN
LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE LA PROVINCIA DE HUANCAYO -2019. La evaluacion
de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir
de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: DOLORIER AGUIRRE CARMEN ROSA

Formacién académica: MAESTRA EN TRIBUTACION Y POLITICA FISCAL

Areas de experiencia profesional: TRIBUTACION, COSTOS, CONTABILIDAD SUPERIOR
Tiempo: 15 anos Cargo actual: DOCENTE UNIVERSITARIO

Institucion: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segiin corresponda.

bastan para obtener la
medicion de esta

Categoria Calificaciéon Indicador
Suficiencia 1. No cumple con el criterio |1.Los items no son suficientes para medir la dimensién
Los items que [2. Nivel bajo 2.Los items miden algun aspecto de la dimensién, pero no
pertenecen a  una |3. Nivel moderado corresponden de la dimension total
misma dimensién 4. Nivel alto 3.Se deben incrementar algunos items para poder evaluar

la dimension completamente
4. Los items son suficientes

Claridad

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas

1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1.El item no es claro

2.El item requiere muchas modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
mismas

3. Se requiere una modificacion muy especifica de algunos
de los términos del item

4. El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

Coherencia
El item tiene relacion
logica con la

dimensién o indicador
que esta midiendo

1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1.El item no tiene relacion légica con la dimension

2.El item tiene una relacién tangencial con la dimension.

3.El item tiene una relaciéon moderada con la dimensién
que esta midiendo

4.El item se encuentra completamente relacionado con la
dimension que esta midiendo.

Relevancia

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

1. No cumple con el criterio.

2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto

1.El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
medicion de la dimension.

2.El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
estar incluyendo lo que mide éste.

3.El item es relativamente importante

4.El item es muy relevante y debe ser incluido

17
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Cuestionario de la variable: Auditoria tributaria preventiva
FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

DIMENSION

ITEM

SUFICT
ENCIA

|COHER
ENCIA

RELEV
ANCIA

CLAR
IDAD

EVALUAC
10N
CUALITAT
IVAPOR
ITEMS

OBSER-
VACIONES

D1. Impuesto
alarenta

1. ;Considera que la auditoria tributaria preventiva permite que
la empresa disponga pruebas documentarias para sustentar
sus operaciones en el impuesto a la renta?

4

2. (Para efectos del Impuestos a la renta, usted cree que la
auditoria tributaria preventiva permite evaluar que el valor
asignado a los bienes, servicios y demas prestaciones sea el
del valor del mercado?

3. (La herramienta de auditoria tributaria preventiva permite
revisar que la empresa haga un debido reconocimiento de los
costos de materiales directos utilizados, mano de obra directa
y costos indirectos de fabricacion o construccion para la
determinacién del Impuesto a la Renta?

4. ;Usted estima que en el procedimiento de auditoria
preventiva se revisa que los gastos deducibles y no
deducibles se encuentren sustentadas correctamente?

5. (En el procedimiento preventivo de auditoria se evaltua que
los gastos deducibles reconocidos en la empresa sean
necesarios para producir renta y/o la fuente?

6. (Opina que la auditoria tributaria preventiva evaliia que los
gastos deducibles de la empresa sean reconocidos cuando se
produzca el hecho sustancial para su generacién (Principio
de devengado)?

7. (En la auditoria tributaria preventiva se examina que las
declaraciones del pago del IGV se hayan presentado dentro
de los plazos establecidos en el cronograma de imiento?

8. (En el procedimiento de auditoria preventiva se revisa que
las bases imponibles de ventas y compras coincidan con lo
anotado en los registros y libros contables?

9. ;Considera que la auditoria tributaria preventiva permite
evaluar que la base imponible del IGV se determine por el
valor de la construccién transcritos en el contrato?

D2. p
general a las
ventas

10. ;Opina que en la auditoria tributaria preventiva se analiza
que el pago del IGV se liquide cuando las facturas de la
operacion comrespondiente se hayan cobrado (criterio de
caja)?

11. ;La auditoria preventiva permite evaluar que el crédito fiscal
utilizado provenga de operaciones que sean permitidos como
costo o gasto de la empresa?

12. ;La auditoria tributaria preventiva permite evaluar que el
crédito fiscal cumpla las obligaciones formales y sustanciales
para temer a su deduccion en la d macién de la
obligacién del IGV?

D3.
Contingencias
tributarias

13.;La auditoria ftributaria preventiva permite detectar
omisiones de ventas registradas y/o declaradas?

14. ;Considera que la deteccién de contingencias tributarias,
como la omisién de ventas, por medio de la auditoria
tributaria preventiva contribuye a mejorar la gestion

empresarial?

15. (El procedimiento de auditoria preventiva permite verificar
que los comprobantes de pago se hayan emitido en la fecha
de percepcion del ingreso?

16. ;La auditoria tributaria preventiva contribuye a detectar
cualquier indicio de diferimiento de ventas?

17.;La deteccion de diferimiento de ventas mediante la
auditoria tributaria preventiva permite su regularizacion
oportuna y acciones correctivas?

18.;La auditoria tributaria preventiva permite detectar algin
indicio de que la empresa haya expedido dos facturas con
distintos valores que conciernen a una misma operacion?

EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS

4

4

4

4

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la moda.
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Anexo 6: Planilla de Juicio de Expertos

Validez de contenido del instrumento de informacion

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacion que hace parte de
la investigacion AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA Y GESTION EMPRESARIAL EN

LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE LA PROVINCIA DE HUANCAYO -2019. La evaluacion

de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir
de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: DOLORIER AGUIRRE CARMEN ROSA

Formacién académica: MAESTRA EN TRIBUTACION Y POLITICA FISCAL

Areas de experiencia profesional: TRIBUTACION, COSTOS, CONTABILIDAD SUPERIOR
Tiempo: 15 anos Cargo actual: DOCENTE UNIVERSITARIO

Instituciéon: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segiin corresponda.

son adecuadas

Categoria Calificacién Indicador
Suficiencia 1. No cumple con el criterio | 1. Los items no son suficientes para medir la dimensién
Los items que | 2. Nivel bajo 2. Los items miden algin aspecto de la dimension, pero
pertenecen a  una | 3. Nivel moderado no corresponden de la dimension total
misma dimensién | 4. Nivel alto 3. Se deben incrementar algunos items para poder
bastan para obtener la evaluar la dimension completamente
medicion de esta 4. Los items son suficientes
Claridad 1. No cumple con el criterio | 1. Elitem no es claro
El item se comprende | 2. Nivel bajo 2. El item requiere muchas modificaciones o una
facilmente, es decir, su | 3. Nivel moderado modificacion muy grande en el uso de las palabras de
sintactica y semantica | 4. Nivel alto acuerdo con su significado o por la ordenacion de las

mismas

. Se requiere una modificacion muy especifica de

algunos de los términos del item
Elitem es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

Coherencia 1. No cumple con el criterio | 1. Elitem no tiene relacion logica con la dimension
El item tiene relacion | 2. Nivel bajo 2. El item tiene una relacion tangencial con la
logica con la | 3. Nivel moderado dimension.
dimension o indicador | 4. Nivel alto 3. Elitem tiene una relacién moderada con la dimension
que esta midiendo que esta midiendo

4. El item se encuentra completamente relacionado con

la dimension que esta midiendo.
Relevancia 1.No cumple con el| 1. Elitem puede ser eliminado sin que se vea afectada la
El item es esencial o criterio. medicion de la dimension.
importante, es decir | 2. Nivel bajo 2. El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
debe ser incluido 3. Nivel moderado estar incluyendo lo que mide éste.
4. Nivel alto 3. Elitem es relativamente importante
4. Elitem es muy relevante y debe ser incluido
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Cuestionario de la variable asociada: Gestion empresarial

FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

DIMENSION

ITEM

SUFICT
ENCIA

ICOHER
ENCIA

RELEV

ANCIA

CLAR
IDAD

EVALUAC
ION

CUALITAT
IVAPOR
ITEMS

OBSER-
VACIONES

D1.
Planificacion
estratégica

1. (La auditoria tributaria preventiva contribuye a que la
empresa no tenga dificultades para definir bien los
procedimientos que se llevaran a cabo para la obtencion de
objetivos?

4

2. (La auditoria preventiva permite a que la empresa no tenga
imprevistos para establecer acciones coherentes para integrar
las principales metas y politicas de la organizacion?

3. (Usted opina que la auditoria tributaria preventiva ayuda a
que la empresa no tenga dificultades para identificar los
planes mas factibles a fin de brindar los recursos necesarios

enlaej 16n de operaciones?

4. (Cree que la auditoria preventiva ayuda a no temer
meon en la delegacion de la toma de decisiones
brindando la informacidon necesaria y el alcance a su
colaborador?

5. (Los gerentes responden a las oponumdades y amenazas
analizando las opciones y dod

las metas y lineas de accién orgamzamonales?

6. ;La comunicacion de la estrategia y de los objetivos se
realiza de manera clara y precisa?

D2.
Ejecucion de
acciones

7. (La auditoria h'ibutaria preventiva como herramienta ayuda
anotmerp: en la impl taci6n de estrategias en
la ejecucién de acciones para mejorar la gestion empresanal"

8. (La mplementacién de estrategias se ejecuta a través de
programas que tomen en consideracion los objetivos,

politicas y presup

9. (Se capacna penodxcameute a los ejecutivos de la
organizacion para mejorar las habilidades de gestion

empresarial?

10. ;Las capacitaciones realizadas han sido influyentes para
evitar conflictos en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias?

11. ;La auditoria tributaria preventiva supone una ayuda para
evitar trabas durante la ejecucién de acciones que impida el
cumplimiento del programa establecido?

12. ;Las acciones que no han pod:do cumplir de acuerdo alo
programado ha incidido significati
de los objetivos establecidos por la empresa?

P

D3. Control

13.;Los estindares de rendimiento toman en consideracion
problemas suscitados por el incumplimiento tributario por
parte de los trabajadores, ejecutivos y personal
administrativo de la emp

14. ;{Los estandares de rendimiento trazados para cada trabajador
son determinados acorde a la capacidad laboral y
rendimiento de estos mismos?

15.;La auditoria tributaria preventiva contribuye a que la
empresa no tenga inconvenientes para medir el rendimiento
real de la empresa?

de resultad

16. ; Se realizar un benchmark, es decir, comparar el rendimiento
en los servicios, ventas, procesos de trabajo frente a otras
empresas?

17. (La auditoria tributaria preventiva ayuda a que la empresa
tome medidas correctivas frente a incumplimientos de
obligaciones tributarias que ésta haya tenido?

18. ;La toma de medidas correctivas son efectivas para corregir
los errores y mitigar las amenazas que atentan en contra de
la continuidad de la ¢

EVALUACION CUALITATIVA POR CRIT ERIOS

4

4

4

4

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal
Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la moda.

Calificacion:

el cR i

Nivel alto

No cumple con el criterio
Nivel bajo
Nivel moderado

24
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Validez de contenido

B G S A o S S S S B S B S S S R VAN
Cuadro N° 2
Evaluacion final del experto
Experto Grado académico Evaluacich
P Items | Calificacién
ICARMEN ROSA DOLORIER AGUIRRE | Mta En TRIBUTACION Y POLITICA FISCAL | 18 Nivel Alto

— T ]
AN
L ‘ﬁ ilt"“. i

DCPY WAT. W

Sellﬁt') y Firma

22
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LORENZO PABLO ZORRILLA SOVERO

Anexo 6: Planilla de Juicio de Expertos

Validez de contenido del instrumento de informacion

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacién que hace parte de
la investigacion AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA Y GESTION EMPRESARIAL EN
LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE LA PROVINCIA DE HUANCAYO -2019. La evaluacién
de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir
de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: LORENZO PABLO ZORRILLA SOVERO
Formacién académica: CONTADOR PUBLICO

Areas de experiencia profesional: TRIBUTACION

Tiempo: 15 anos Cargo actual: DOCENTE

Institucion: UPLA

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items seglin corresponda.

bastan para obtener la
medicion de esta

Categoria Calificacién Indicador
Suficiencia 1. No cumple con el criterio |1.Los items no son suficientes para medir la dimensién
Los items que [2.Nivel bajo 2.Los items miden algiin aspecto de la dimension, pero no
pertenecen a  una |3. Nivel moderado corresponden de la dimension total
misma dimensién 4. Nivel alto 3.Se deben incrementar algunos items para poder evaluar

la dimensién completamente
4.Los items son suficientes

Claridad

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas

1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1.El item no es claro

2.El item requiere muchas modificaciones o una
modificacién muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por la ordenacién de las
mismas

3. Se requiere una modificacion muy especifica de algunos
de los términos del item

4.El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

Coherencia
El item tiene relacion
logica con la

dimension o indicador
que esta midiendo

1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1.El item no tiene relacion logica con la dimension

2.El item tiene una relacién tangencial con la dimension.

3.El item tiene una relacién moderada con la dimension
que esta midiendo

4.El item se encuentra completamente relacionado con la
dimension que esta midiendo.

Relevancia

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto

1.No cumple con el criterio.

1.El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
medicion de la dimension.

2.El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
estar incluyendo lo que mide éste.

3.El item es relativamente importante

4.El item es muy relevante y debe ser incluido

17
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Cuestionario de la variable: Auditoria tributaria preventiva
FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

DIMENSION

ITEM

SUFICT
ENCIA

|ICOBER
ENCIA

RELEV
ANCIA

CLAR
IDAD

EVALUAC
10N
CUALITAT
IVAPOR
TTEMS

‘OBSER-
VACIONES

D1. Impuesto
alarenta

1. ;Considera que la auditoria tributaria preventiva permite que
la empresa disponga pruebas documentarias para sustentar
sus operaciones en el impuesto a la renta?

4

4

4

4

4

2. (Para efectos del Impuestos a la renta, usted cree que la
auditoria tributaria preventiva permite evaluar que el valor
asignado a los bienes, servicios y demas prestaciones sea el
del valor del mercado?

3. (La herramienta de auditoria tributaria preventiva permite
revisar que la empresa haga un debido reconocimiento de los
costos de materiales directos utilizados, mano de obra directa
y costos indirectos de fabricacion o construccion para la
determinacién del Impuesto a la Renta?

4. ;Usted estima que en el procedimiento de auditoria
preventiva se revisa que los gastos deducibles y no
deducibles se encuentren sustentadas correctamente?

5. (En el procedimiento preventivo de auditoria se evaliia que
los gastos deducibles reconocidos en la empresa sean

necesarios para producir renta y/o la fuente?

6. (Opina que la auditoria tributaria preventiva evaliia que los
gastos deducibles de la empresa sean reconocidos cuando se
produzca el hecho sustancial para su generacién (Principio
de devengado)?

7. (En la auditoria tributaria preventiva se examina que las
declaraciones del pago del IGV se hayan presentado dentro
de los plazos establecidos en el cronograma de imiento?

8. (En el procedimiento de auditoria preventiva se revisa que
las bases imponibles de ventas y compras coincidan con lo
anotado en los registros y libros contables?

9. ;Considera que la auditoria tributaria preventiva permite
evaluar que la base imponible del IGV se determine por el
valor de la construccién transcritos en el contrato?

D2. Imp
general a las
ventas

10. ;Opina que en la auditoria tributaria preventiva se analiza
que el pago del IGV se liquide cuando las facturas de la
operacion comrespondiente se hayan cobrado (criterio de
caja)?

11. ;La auditoria preventiva permite evaluar que el crédito fiscal
utilizado provenga de operaciones que sean permitidos como
costo o gasto de la empresa?

12. ;La auditoria tributaria preventiva permite evaluar que el
crédito fiscal cumpla las obligaciones formales y sustanciales
para tener a su deduccién en la determmacién de la
obligacion del IGV?

D3.
Contingencias
tributarias

13.;La auditoria ftributaria preventiva pemmite detectar
i LS

s de ventas registradas y/o decl: ?

14. ;Considera que la deteccién de contingencias tributarias,
como la omisién de ventas, por medio de la auditoria
tributaria preventiva contribuye a mejorar la gestion
empresarial?

15. (El procedimiento de auditoria preventiva permite verificar
que los comprobantes de pago se hayan emitido en la fecha
de percepcion del ingreso?

16. ;La auditoria tributaria preventiva contribuye a detectar
cualquier indicio de diferimiento de ventas?

17.;La deteccion de diferimiento de ventas mediante la
auditoria tributaria preventiva permite su regularizacion
oportuna y acciones correctivas?

18. ;La auditoria tributaria preventiva permite detectar algin
indicio de que la empresa haya expedido dos facturas con
distintos valores que conciernen a una misma operacién?

EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la moda.

18
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Calificacion: 1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto

Validez de contenido

ENCUGSIA: ...ttt e e
Cuadro N° 1
Evaluacion final del experto
Experto Grado académico Eyaluacion
P Items Calificacion
MAESTRO EN NIVEL
Mstro. LORENZO PABLO
ZORRILLA SOVERO TRIBUTACION Y POLITICA 18 ALTO
FISCAL
‘Miro. Zorrifla Sovero

Sello y Firma

19
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Anexo 6: Planilla de Juicio de Expertos

Validez de contenido del instrumento de informacion

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacion que hace parte de
la investigacion AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA Y GESTION EMPRESARIAL EN

LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE LA PROVINCIA DE HUANCAYO -2019. La evaluacion

de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir
de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: LORENZO PABLO ZORRILLA SOVERO
Formacion académica: CONTADOR PUBLICO

Areas de experiencia profesional: TRIBUTACION

Tiempo: 15. aiios Cargo actual: DOCENTE

Institucion: UPLA

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items seglin corresponda.

son adecuadas

Categoria Calificacién Indicador
Suficiencia 1. No cumple con el criterio . Los items no son suficientes para medir la dimensién
Los items que | 2. Nivel bajo . Los items miden algiin aspecto de la dimension, pero
pertenecen a  una | 3. Nivel moderado no corresponden de la dimension total
misma dimensién | 4. Nivel alto . Se deben incrementar algunos items para poder
bastan para obtener la evaluar la dimensién completamente
medicién de esta . Los items son suficientes
Claridad 1. No cumple con el criterio | 1. Elitem no es claro
El item se comprende | 2. Nivel bajo . El item requiere muchas modificaciones o una
facilmente, es decir, su | 3. Nivel moderado modificacién muy grande en el uso de las palabras de
sintactica y semantica | 4. Nivel alto acuerdo con su significado o por la ordenacion de las

mismas

. Se requiere una modificaciéon muy especifica de

algunos de los términos del item

. Elitem es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

Coherencia
El item tiene relacion
logica con la

dimensioén o indicador
que esta midiendo

B W -

. No cumple con el criterio
. Nivel bajo

. Nivel moderado

. Nivel alto

. Elitem no tiene relacion logica con la dimension
. El item tiene una relacion tangencial con la

dimension.

. Elitem tiene una relacién moderada con la dimensiéon

que esta midiendo

. El item se encuentra completamente relacionado con

la dimension que esta midiendo.

Relevancia

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

.No cumple con el

criterio.

. Nivel bajo
. Nivel moderado
. Nivel alto

. Elitem puede ser eliminado sin que se vea afectada la

medicion de la dimension.

. El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede

estar incluyendo lo que mide éste.

. Elitem es relativamente importante
. Elitem es muy relevante y debe ser incluido

20
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Cuestionario de la variable asociada: Gestion empresarial

FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

EVALUAC
10N
CUALITAT
IVAPOR
ITEMS

SUFICI |COHER RELEV | CLAR

DIMENSION ITEM ENCIA |ENCIA ANCIA IDAD

OBSER-
VACIONES

1. (La auditoria tributaria preventiva contribuye a que la | 4 4 4 4 4
empresa no tenga dificultades para definir bien los
procedimientos que se llevaran a cabo para la obtencién de
objetivos?

2. (La auditoria preventiva permite a que la empresa no tenga | 4 4 4 4 4
imprevistos para estableceracciones coherentes para integrar
las principales metas y politicas de la organizacién?

3. (Usted opina que la auditoria tributaria preventiva ayuda a | 4 4 4 4 4
que la empresa no tenga dificultades para identificar los
planes mas factibles a fin de brindar los recursos necesarios
en la ejecucién de operaciones?

4. Cree que la auditoria preventiva ayuda a no temer | 4 4 4 4 4
inconvenientes en la delegacion de la toma de decisiones
brindando la informacién necesaria y el alcance a su
colaborador?

5. (Los gerentes responden a las oportunidades y amenazas | 4 4 4 4 4
analizando las opciones y tomando decisiones relacionadas a
las metas y lineas de accién organizacionales?

6. (La comunicacion de la estrategia y de los objetivos se | 4 4 4 4 4
realiza de manera clara y precisa?

7. (La auditoria tributaria preventiva como herramienta ayuda | 4 4 4 4 4
ano tener probl en la impl tacion de estrategias en
la ejecucion de acciones para mejorar la gestién empresarial?

8. (La implementacién de estrategias se ejecuta a través de | 4 4 4 4 4
programas que tomen en consideracion los objetivos,
politicas y presup

9. (Se capacita periddicamente a los ejecutivos de la | 4 4 4 4 4
organizacién para mejorar las habilidades de gestion
empresarial?

10. ;Las capacitaciones realizadas han sido influyentes para | 4 4 4 4 4
evitar conflictos en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias?

11. ;La auditoria tributaria preventiva supone una ayuda para | 4 4 4 4 4
evitar trabas durante la ej 16n de acci que impida el
cumplimiento del programa establecido?

12. ;Las acciones que no han podido cumplir de acuerdo a lo | 4 4 4 4 4
programado ha incidido significativamente al cumplimiento
de los objetivos establecidos por la empresa?

13. ;Los estandares de rendimiento toman en consid 16 4 4 4 4 4
problemas suscitados por el incumplimiento tributario por
parte de los trabajadores, ejecutivos y personal

dministrativo de la empresa?

14. {Los estandares de rendimiento trazados para cada trabajador | 4 4 4 4 4
son determmados acorde a la capacidad laboral y
rendimiento de estos mismos?

15.;La auditoria tributaria preventiva contribuye a que la | 4 4 4 4 4
empresa no tenga inconvenientes para medir el rendimiento
real de la empresa?

16. ;Se realizar un benchmark, es decir, comparar el rendimiento | 4 4 4 4 4
en los servicios, ventas, procesos de trabajo frente a otras
empresas?

17. ;La auditoria tributaria preventiva ayuda a que la empresa | 4 4 4 4 4
tome medidas correctivas frente a incumplimientos de
obligaciones tributarias que ésta haya tenido?

18. ;La toma de medidas correctivas son efectivas para corregir | 4 4 4 4 4
los errores y mitigar las amenazas que atentan en contra de
la continuidad de la organizacién?

EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS

DI1.
Planificacion
estratégica

D2.
Ejecucion de
acciones

D3. Control
de resultad

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal
Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la moda.

Calificacién: 1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto
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Validez de contenido

O S s S e S S
Cuadro N° 2
Evaluacion final del experto
Ernort Grad démi Evaluacion
xperto rado academico Items Calificacién
Mstro. LORENZO PABLO MAESTRO EN 18 NIVEL
ZORRILLA SOVERO TRIBUTACION Y POLITICA ALTO
FISCAL
Mtro. Zomilla Sovero
Sello y Firma

22
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LEONEL MARTIN VALENTIN ELIAS

Anexo 6: Planilla de Juicio de Expertos

Validez de contenido del instrumento de informacion

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacion que hace parte de
la investigacion AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA Y GESTION EMPRESARIAL EN
LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE LA PROVINCIA DE HUANCAYO -2019. La evaluaciéon
de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir
de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: LEONEL MARTIN VALENTIN ELIAS
Formacién académica: MAESTRO EN TRIBUTACION Y POLITICA FISCAL

Areas de experiencia profesional: TRIBUTACION

Tiempo: 12 afos Cargo actual: Docente
Institucion: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items seglin corresponda.

bastan para obtener la
medicion de esta

Categoria Calificacion Indicador
Suficiencia 1. No cumple con el criterio |1.Los items no son suficientes para medir la dimension
Los items que [2. Nivel bajo 2.Los items miden algun aspecto de la dimension, pero no
pertenecen a  una |3. Nivel moderado corresponden de la dimensién total
misma dimensién (4. Nivel alto 3.Se deben incrementar algunos items para poder evaluar

la dimension completamente
4. Los items son suficientes

Claridad

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas

1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1.El item no es claro

2.El item requiere muchas modificaciones o una
modificaciéon muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por la ordenaciéon de las
mismas

3. Se requiere una modificacion muy especifica de algunos
de los términos del item

4.El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

Coherencia
El item tiene relacion
logica con la

dimension o indicador
que esta midiendo

1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1.El item no tiene relacion logica con la dimension

2.El item tiene una relacion tangencial con la dimension.

3.El item tiene una relacién moderada con la dimension
que esta midiendo

4.El item se encuentra completamente relacionado con la
dimension que esta midiendo.

Relevancia

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

1. No cumple con el criterio.

2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto

1.El item puede ser eliminado sin que se vea afectada la
medicioén de la dimension.

2.El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
estar incluyendo lo que mide éste.

3.El item es relativamente importante

4.El item es muy relevante y debe ser incluido
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Cuestionario de la variable: Auditoria tributaria preventiva
FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

EVALUAC
% 10N
pEsION e s e
ITEMS

1. ;Considera que la auditoria tributaria preventiva permite que 4 4 4 4 Nivel
la empresa disponga pruebas dc 1as para Alto
sus operaciones en el impuesto a la renta?

2. (Para efectos del Impuestos a la renta, usted cree que la 4 4 4 4 Nivel
auditoria tributaria preventiva permite evaluar que el valor Alto
asignado a los bienes, servicios y demas prestaciones sea el
del valor del mercado?

3. (La herramienta de auditoria tributaria preventiva permite 4 4 4 4 Nivel
revisar que la empresa haga un debido reconocimiento de los Alto
costos de materiales directos utilizados, mano de obra directa

D1. Impuesto y costos indirectos de fabricacién o construccién para la
alarenta determinacion del Impuesto a la Renta?

4. ;Usted estima que en el procedimiento de auditoria 4 4 4 4 Nivel
preventiva se revisa que los gastos deducibles y no Alto
deducibles se encuentren sustentadas correctamente?

5. (En el procedimiento preventivo de auditoria se evaliia que 4 4 4 4 Nivel
los gastos deducibles reconocidos en la empresa sean Alto
necesarios para producir renta y/o mantener la fuente?

6. (Opma que la auditoria tributaria preventiva evalia que los 4 4 4 4 Nivel
gastos deducibles de la empresa sean reconocidos cuando se Alto
produzca el hecho sustancial para su generacién (Principio
de devengado)?

7. (En la auditoria tributaria preventiva se examina que las 4 4 4 4 Nivel
declaraciones del pago del IGV se hayan presentado dentro Alto
de los plazos establecidos en el cronograma de vencimiento?

8. (En el procedimiento de auditoria preventiva se revisa que 4 4 4 4 Nivel
las bases imponibles de ventas y compras coincidan con lo Alto
anotado en los registros y libros contables?

9. ;Considera que la auditoria tributaria preventiva permite 4 4 4 4 Nivel
evaluar que la base imponible del IGV se determine por el Alto

D2 I o valor de la cons 16n franscritos en el contrato?
gelier al "a las 10. ;Opma que en la audihon'e_a tr@buuma preventiva se analiza 4 4 4 4 Nivel
iiitas que el pago del IGV se liquide cuando las facturas de la Alto
operacién correspondiente se hayan cobrado (criterio de
caja)?

11. {La auditoria preventiva permite evaluar que el crédito fiscal 4 4 4 4 Nivel
utilizado provenga de operaciones que sean permitidos como Alto
costo 0 gasto de la empresa?

12. ;La auditoria tributaria preventiva permite evaluar que el 4 4 4 4 Nivel
crédito fiscal cumpla las obligaciones formales y sustanciales Alto
para tener a su deduccion en la determmacién de la
obligacién del IGV?

13.;La auditoria tributaria preventiva permite detectar 4 4 4 4 Nivel
omisiones de ventas registradas y/o declaradas? Alto

14. ;Considera que la deteccion de contmgencias tributarias, 4 4 4 4 Nivel
como la omisién de ventas, por medio de la auditoria Alto
tributaria preventiva contribuye a mejorar la gestion
empresarial?

15. (El procedimiento de auditoria preventiva permite verificar 4 4 4 4 Nivel

D3. que los comprobantes de pago se hayan emitido en la fecha Alto
Contingencias de percepcion del mgreso?
tributarias 16.;La auditoria tributaria preventiva contribuye a detectar 4 4 4 4 Nivel
cualquier ndicio de diferimiento de ventas? Alto
17.;La deteccion de diferimiento de ventas mediante la 4 4 4 4 Nivel
auditoria tributaria preventiva permite su regularizacion Alto
oportuna y acciones correctivas?

18.;La auditoria tributaria preventiva permite detectar algin 4 4 4 4 Nivel
mdicio de que la empresa haya expedido dos facturas con Alto
distintos valores que conciemen a una misma operacion?

EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS Nivel Alto

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la moda.
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Calificacién: 1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto

Validez de contenido

ENCUESTA ..ot e s e
Cuadro N° 1
Evaluacion final del experto
Evaluacion
Experto Grado académico = = =
P Items Calificacién
MTRO. CPC. LEONEL MARTIN MAESTRO EN TRIBUTACION Y 18 Nivel Al
VALENTIN ELIAS POLITICA FISCAL Vel 20

AL
LENTIN ELAS
(/ Sello yFirma
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Anexo 6: Planilla de Juicio de Expertos

Validez de contenido del instrumento de informacion

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento de investigacion que hace parte de
la investigacion AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA Y GESTION EMPRESARIAL EN

LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS DE LA PROVINCIA DE HUANCAYO -2019. La evaluacion

de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir
de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: LEONEL MARTIN VALENTIN ELIAS
Formacién académica: MAESTRO EN TRIBUTACION Y POLITICA FISCAL

Areas de experiencia profesional: TRIBUTACION

Tiempo: 12 afios Cargo actual: Docente

Institucion: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items seglin corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

Suficiencia 1. No cumple con el criterio | 1. Los items no son suficientes para medir la dimension
Los items que | 2. Nivel bajo 2. Los items miden algiin aspecto de la dimension, pero
pertenecen a  una | 3. Nivel moderado no corresponden de la dimension total
misma dimensién | 4. Nivel alto 3. Se deben incrementar algunos items para poder
bastan para obtener la evaluar la dimension completamente
medicion de esta 4. Los items son suficientes
Claridad 1. No cumple con el criterio | 1. Elitem no es claro
El item se comprende | 2. Nivel bajo 2. El item requiere muchas modificaciones o una
facilmente, es decir, su | 3. Nivel moderado modificaciéon muy grande en el uso de las palabras de
sintactica y semantica | 4. Nivel alto acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
son adecuadas mismas

3. Se requiere una modificacion muy especifica de

algunos de los términos del item
4. Elitem es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.

Coherencia 1. No cumple con el criterio | 1. Elitem no tiene relacion logica con la dimension
El item tiene relacion | 2. Nivel bajo 2. El item tiene una relacion tangencial con la
logica con la | 3. Nivel moderado dimension.
dimension o indicador | 4. Nivel alto 3. Elitem tiene una relacion moderada con la dimension
que esta midiendo que esta midiendo

4. El item se encuentra completamente relacionado con

la dimension que esta midiendo.
Relevancia 1.No cumple con el | 1. Elitem puede ser eliminado sin que se vea afectada la
El item es esencial o criterio. medicion de la dimension.
importante, es decir | 2. Nivel bajo 2. Elitem tiene alguna relevancia, pero otro item puede
debe ser incluido 3. Nivel moderado estar incluyendo lo que mide éste.
4. Nivel alto 3. Elitem es relativamente importante
4. Elitem es muy relevante y debe ser incluido
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Cuestionario de la variable asociada: Gestion empresarial

FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

E\'?(!;l!‘IAC
sty o S R | MR | | o | SR
ITEMS

1. (La auditoria tributaria preventiva confribuye a que la 4 4 4 4 Nivel
empresa no tenga dificultades para definir bien los Alto
procedimientos que se llevardn a cabo para la obtencién de
objetivos?

2. ;La auditoria preventiva permite a que la empresa no tenga 4 4 4 4 Nivel
imprevistos para establecer acciones coherentes para integrar Alto
las principales metas y politicas de la organizacién?

3. (Usted opina que la auditoria tributaria preventiva ayuda a 4 4 4 4 Nivel
que la empresa no tenga dificultades para identificar los Alto

D1. » = planes mas factibles a fin de brindar los recursos necesarios

Planificacion en la ejecucion de operaciones?

estratégica 4. (Cree que la auditoria preventiva ayuda a no tener 4 4 4 4 Nivel
inconvenientes en la delegacion de la toma de decisiones Alto
brindando la informacién necesaria y el alcance a su
colaborador?

5. (Los gerentes responden a las oportunidades y amenazas 4 4 4 4 Nivel
analizando las opciones y tomando decisiones relacionadas a Alto
las metas y lineas de accién organizacionales?

6. (La comunicacién de la estrategia y de los objetivos se 4 4 4 4 Nivel
realiza de manera clara y precisa? Alto

7. (La auditoria tributaria preventiva como herramienta ayuda 4 4 4 4 Nivel
ano tener probl en la impl 10n de estrategias en Alto
la ejecucion de acciones para mejorar la gestion empresarial?

8. (La implementacién de estrategias se ejecuta a través de 4 4 4 4 Nivel
programas que tomen en consideracion los objetivos, Alto
politicas y presupuesto?

9. (Se capacita periédicamente a los ejecutivos de la 4 4 4 4 Nivel

D2 organizacion para mejorar las habilidades de gestion Alto

Ejecucion de empresarial? _ - —

2% bones 10. ;Las capacitaciones reahzada§ han sido influyentes para 4 4 4 4 Nivel
evitar conflictos en el cumplimiento de las obligaciones Alto
tributarias?

11. ;La auditoria tributaria preventiva supone una ayuda para 4 4 4 4 Nivel
evitar trabas durante la ejecucion de acciones que impida el Alto
cumplimiento del programa establecido?

12. ;Las acciones que no han podido cumplir de acuerdo a lo 4 4 4 4 Nivel
programado ha incidido significativamente al cumplimiento Alto
de los objetivos establecidos por la empresa?

13.;Los estandares de rendimiento toman en consideracion 4 4 4 4 Nivel
problemas itados por el ir plimi tributario por Alto
parte de los trabajadores, ejecutivos y personal

dministrativo de la empresa?

14. ;Los estandares de rendimiento trazados para cada trabajador 4 4 4 4 Nivel
son determinados acorde a la capacidad laboral y Alto
rendimiento de estos mismos?

15.;La auditoria tributaria preventiva confribuye a que la 4 4 4 4 Nivel

. empresa no tenga inconvenientes para medir el rendimiento Alto

:1):. s'_":h ol real de la empresa?

16. ;Se realizarun benchmark, es decir, comparar el rendimiento 4 4 4 4 Nivel
en los servicios, ventas, procesos de trabajo frente a otras Alto
empresas?

17. ;La auditoria tributaria preventiva ayuda a que la empresa 4 4 4 4 Nivel
tome medidas comectivas frente a incumplimientos de Alto
obligaciones tributarias que ésta haya tenido?

18. ;La toma de medidas correctivas son efectivas para corregir 4 4 4 4 Nivel
los errores y mitigar las amenazas que atentan en contra de Alto
la continuidad de la organizacién?

EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS Nivel Alto

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal
Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la moda.
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Calificacién: 1. No cumple con el criterio
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto

Validez de contenido

IERICUESTAR i vessavsmsssensissinssis e s oS s A S S s S SR SRS RS0
Cuadro N° 2
Evaluacion final del experto
Evaluacion
Experto Grado académico = - "
P Items Calificacién
MTRO. CPC. LEONEL MARTIN MAESTRO EN TRIBUTACION Y 18 Nivel Alt
VALENTIN ELIAS POLITICA FISCAL fvel Ao

DOCE

7 Sello y ?mea
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Anexo 6: La data de procesamiento de datos

VARIABLE 1: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

ENCUESTADOS
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VARIABLE 2: GESTION EMPRESARIAL

SUJETOS
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Anexo 7: Consentimiento informado

Consentimiento informado
Informacién

La presente investigacion es conducida por la Bach. Raida Lucila, Medina Quispe de !a Universidad
Peruana Los Andes. El propésito del es estudio es recoger informacién acerca del tema: AUDITORIA
TRIBUTARIA PREVENTIVA Y GESTION EMPRESARIAL EN LAS EMPRESAS
CONSTRUCTORAS DE LA PROVINCIA DE HUANCAYO -2019.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedir responder preguntas en una encuesta. Esto

tomard aproximadamente 15 minutos de su tiempo.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja serd
confidencial y no se usaré para ningiin otro propésito fuera de los de esta investigacién. Sus respuestas
al cuestionario serdn codificadas usando un namero de identificacién y, por lo tanto, serin anénimas.

Una vez trascritas sus respuestas se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante
su participacién en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo
perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante el acto le parece incomodas, tiene usted

el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.
Desde ya le agradecemos su participacion.
Aceptacion:

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por: la Bach. Raida Lucila,

Medina Quispe. He sido informado (a) del propsito del trabajo de investigacion.

Reconozco que la informacién que yo provea en el trabajo de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no serd usada para ningin otro propésito fuera de los de este estudio sin mi
consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier

momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno

para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que puedo pedir

informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar

al investigador: Raida Lucila, Medina Quispe al celular N° 941384634, §l. R0

Notibrea Ji s teiiatns v ssenbetvons txsvons
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Consentimiento informado
Informacion

La presente investigacion es conducida por la Bach. Raida Lucila, Medina Quispe de la Universidad
Peruana Los Andes. El propésito del es estudio es recoger informacién acerca del tema: AUDITORIA
TRIBUTARIA PREVENTIVA Y GESTION EMPRESARIAL EN LAS EMPRESAS
CONSTRUCTORAS DE LA PROVINCIA DE HUANCAYO —2019.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas en una encuesta. Esto
tomara aproximadamente 15 minutos de su tiempo.

La participacién en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja serd
confidencial y no se usara para ningiin otro propésito fuera de los de esta investigacién. Sus respuestas
al cuestionario serdn codificadas usando un nimero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Una vez trascritas sus respuestas se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante
su participaci6n en €l. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo
perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante el acto le parece incémodas, tiene usted
el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacién.

Aceptacibn:
Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por: la Bach. Raida Lucila,

Medina Quispe. He sido informado (a) del propésito del trabajo de investigacién.

Reconozco que la informacién que yo provea en el trabajo de esta investigacién es estrictamente
confidencial y no serd usada para ningiin otro propésito fuera de los de este estudio sin mi
consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier

momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno
para mi persona.
Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo pedir

informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo contactar
al investigador: Raida Lucila, Medina Quispe al celular N° 941384634.
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Consentimiento informado

Informacién

La presente investigacién es conducida por la Bach. Raida Lucila, Medina Quispe de la Universidad
Peruana Los Andes. El propésito del es estudio es recoger informaci6n acerca del tema: AUDITORIA
TRIBUTARIA PREVENTIVA Y GESTION EMPRESARIAL EN LAS EMPRESAS
CONSTRUCTORAS DE LA PROVINCIA DE HUANCAYO —-2019.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird responder preguntas en una encuesta. Esto

tomara aproximadamente 15 minutos de su tiempo.

La participaci6n en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja serd
confidencial y no se usara para ningiin otro propdsito fuera de los de esta investigacién. Sus respuestas
al cuestionario serdn codificadas usando un nimero de identificacién y, por lo tanto, serén annimas.

Una vez trascritas sus respuestas se destruirdn.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante
su participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo
perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante el acto le parece incémodas, tiene usted
el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.
Aceptacién:

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por: la Bach. Raida Lucila,

Medina Quispe. He sido informado (a) del propésito del trabajo de investigacién.

Reconozco que la informacién que yo provea en el trabajo de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no serd usada para ningln otro prop6sito fuera de los de este estudio sin mi
consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier

momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno

para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo pedir
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Anexo 8: Carta de respuesta de Sunat

o SUNAT

“Decenio de la Igualdad de opor lades para mujeres y hombres”
“Ano de la Universalizacion de la Salud”

CARTA N.° 154 -2020-SUNAT/7N0500

Huancayo, 07 de setiembre de 2020

Sefiora (ita):

RAIDA LUCILA MEDINA QUISPE
DNI N.° 70554937

Pasaje Chacapampa N.° 182

El Tambo
Asunto : Informacion sobre solicitud
Referencia : Expediente N.° 000-URD999-2020-665022

De mi consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencion al documento de la referencia, mediante
el cual solicita al amparo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
se le proporcione en formato excel la relacion de empresas inscritas en el Registro Unico
de Contribuyentes (RUC) en el periodo 2018 y 2019, dedicados a la actividad comercial
correspondiente a los CllUs 4100, 4210, 4220 y 4290, cuyo domicilio fiscal se encuentra
ubicado en la provincia de Huancayo, detallando: el numero de RUC, razén social,
domicilio fiscal, condicién, estado, régimen tributario y sistema de contabilidad;
intervenciones con verificacién de obligaciones tributarias 2019; aporte tributario a la
recaudacion tributaria del afio 2019 y sanciones e infracciones tributarias.

Al respecto, el articulo 10° de la Ley N.° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, establece que las entidades de la Administracion Publica tienen la
obligacién de proveer la informacion requerida si se refiere a la contenida en documentos
escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualquier otro formato,
siempre que haya sido creada u obtenida por ella o que se encuentre en su posesion o
bajo su control.

En ese sentido, atendiendo a que la informacion solicitada no se encuentra dentro de los
alcances de la reserva tributaria normada en el articulo 85° del Texto Unico Ordenado del
Codigo Tributario, aprobado por Decreto Supremo N.° 133-2013-EF y normas
modificatorias, como tampoco dentro de los supuestos de reserva a que se refiere la Ley
N.° 29733, Ley de Proteccién de Datos Personales’; adjunto al presente en formato excel
en untotal de treinta y seis (36) folios la relacion de personas naturales y juridicas inscritas
en el Registro Unico de Contribuyentes en el periodo 2018 y 2019, dedicados a la
actividad comercial correspondiente a los CllUs 4100 (Construccion de edificios), 4210
(Construccién de carreteras y lineas de ferrocarril), 4220 (Construccion de proyectos de
servicio publico) y 4290 (Construccion de otras obras de ingenieria civil), cuyo domicilio
fiscal se encuentra ubicado en la provincia de Huancayo, detallando: el nimero de RUC,
apellidos y nombres o denominacién o razén social, domicilio fiscal, estado, condicion,
régimen tributario y sistema de contabilidad.

1 Respecto a la solicitud del domicilio fiscal de las personas naturales, se comunica que esta informacion se encuentra protegida por la Ley N.° 29733, Ley de Proteccion
de Datos Personales, motivo por el cual no es factible atender su pedido en este extremo.

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria

www.sunat.gob.pe



212

212

Asimismo, se adjunta en formato excel la informacion remitida por el Funcionario
Poseedor de la Informacién (FPI), respecto a informacioén de acciones de fiscalizacion y
sanciones tributarias del afio 2019.

Respecto al aporte a la recaudacién tributaria del afio 2019, de acuerdo a la informacién
remitida por el Funcionario Poseedor de la Informacion (FPI) este asciende al importe de
S/ 38'405,211.94 soles, y respecto a las sanciones e infracciones tributarias se emitieron
399 Resoluciones de Multa (RM) por un monto de S/ 3'822,304.00 soles.

Por otro lado, informarle que usted puede acceder a la informacion relativa al Registro
Unico de Contribuyentes a través de la direccion en internet http://www.sunat.gob.pe.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para expresarle las muestras de mi especial
consideracién y estima personal.

Atentamente,

LUCHV/SCS/jkmh
Expediente N.° 000-URD999-2020-665022

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria

Www.suna taob pe
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Anexo 9: Entrevista estructurada

ENTREVISTA ESTRUCTURADA

Mediante el presente documento me presento a Usted a fin de obtener informacion relevante
para el desarrollo de mi proyecto de investigacion titulado “AUDITORIA TRIBUTARIA
PREVENTIVA Y GESTION EMPRESARIAL EN LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS
DE LA PROVINCIA DE HUANCAYO —2019” el cual me permitird obtener informacion para
el desarrollo del planteamiento del problema, del cual pedimos me apoye en las respuestas;
quedando agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion de que dicha informacion
es reservada y anénima.

INSTRUCCIONES: Por favor, responda cuidadosamente cada una de las preguntas.

1. ¢La empresa mantiene un registro de las cotizaciones, proformas, presupuesto de las
valorizaciones de los productos materia de compra y/o de los servicios recibidos? ¢ Por qué?
a) Si
b) No
Justifique su respuesta:

2. ¢La empresa mantiene un registro de las 6rdenes de compra de los productos materia de
compra? ;Por qué?
a) Si
b) No
Justifique su respuesta:

3. ¢La empresa mantiene un registro ordenes de trabajo o de servicio de los servicios
recibidos? ¢Por qué?
a) Si
b) No
Justifique su respuesta:

4. ¢Laempresa posee un Kardex en cuyos folios se aprecie el ingreso de los bienes, materiales
de construccidn, entre otros bienes adquiridos a sus proveedores? ¢Por qué?
a) Si
b) No
Justifique su respuesta:
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5. ¢Las compras de materiales de construccién se encuentran sustentadas documentariamente
desde la compra hasta el traslado de los bienes al centro de produccion?
a) Si
b) No
Justifique su respuesta:

6. Si su respuesta a la pregunta anterior fue afirmativa, responda la siguiente pregunta ¢;Con
qué documentos sustenta el traslado de los bienes?
a) Guia de Remision Remitente emitida por el proveedor.
b) Guia de Remision Transportista
c) Guia de Remision Remitente emitida por el cliente.
d) Solo con la factura de compra
Justifique su respuesta:

7. ¢Existe un control de verificacion para constatar que las facturas de compras y guias de
remision emitidas por el proveedor o transportista hayan sido emitidas correctamente? Guia
de Remision Remitente emitida por el proveedor
a) Si
b) No
c) Algunas veces se controla
Justifique su respuesta:

8. ¢En la empresa existe un personal encargado de revisar que las facturas coincidan con las
ordenes de compra u 6rdenes de trabajo u 6rdenes de servicios? ;Por qué?
a) Si
b) No
Justifique su respuesta:
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10.

11.

12.
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¢ Como establece el pago a los proveedores?
a) Efectivo

b) Crédito

c) Cheques

d) Depdsitos en cuenta

e) Otros

Justifique su respuesta:

En el caso de los pagos en efectivo ¢La empresa mantiene documentos internos emitidos
en su oportunidad que acredite el pago a sus proveedores, tales como Libro de Caja,
vouchers, recibos de caja, u otros?

a) Si

b) No

Justifique su respuesta:

En el caso de los pagos al crédito ;La empresa mantiene un registro de los detalles de los
comprobantes de pago, precisando los plazos recibidos, fechas de pago establecidas o
pactadas, fechas de cada pago, importe, nombres y apellidos de las personas que en
representacion de la empresa realizaron los pagos?

a) Si

b) No

Justifique su respuesta:

En el caso de los pagos con cheque ¢La empresa mantiene en detalle los estados de cuenta
bancarios y conciliaciones bancarias respectivos en donde se aprecie el cobro de los
cheques por parte de sus proveedores?

a) Si

b) No
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Justifique su respuesta:

13. En el caso de los pagos con depositos y transferencia de fondos ¢La empresa mantiene en
detalle los comprobantes de pago compras cuyo pago se efectué mediante depositos u
transferencia de fondos?

a) Si
b) No
Justifique su respuesta:
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Anexo 10: Fotos de la aplicacién del instrumento
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