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RESUMEN

La tesis titulada “Auditoria Tributaria Preventiva y la Rentabilidad en la Distribuidora
de Abarrotes Y&C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020 Tuvo como finalidad promover la
realizacion de Auditorias Tributarias Preventivas para evitar contingentes que mermen la
rentabilidad de las empresas y demostrar la relacion de la variable Auditoria Tributaria
Preventiva con la variable Rentabilidad. En funcion a ello se formul6 el problema general:
¢Cual es la relacion que existe entre la Auditoria Tributaria Preventiva y la Rentabilidad en la
Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo 20207?; siendo el objetivo
principal determinar la relacion entre la Auditoria Tributaria Preventiva y la Rentabilidad en la
Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020. Se ha llegado a los
siguientes resultados haciendo uso del método cientifico, el estudio pertenece al tipo aplicado,
de nivel correlacional y de disefio descriptivo correlacional no experimental de corte
transversal, se ha utilizado como instrumento a un cuestionario aplicado a 14 colaboradores de
la Distribuidora de Abarrotes Y&C S.R.L , como consecuencia del estudio realizado se logro
confirmar la hipdtesis central que indica que Existen relacion significativa entre la Auditoria
Tributaria Preventiva y la Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de
Huancayo — Periodo 2020. Cabe mencionar que se obtuvo una correlacion de un o = 0.910;
mediante el estadistico de Rangos de Spearman permitiendo aceptar la hipdtesis de la
investigacion, por lo que se recomienda que las empresas puedan realizar implementaciones de

Auditoria Tributarias Preventiva.

TERMINOS CLAVE UTILIZADOS EN LA INVESTIGACION:
Auditoria Tributaria Preventiva — Planificacion — Ejecucion — Elaboracion del Informe —

Rentabilidad.
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ABSTRACT

This thesis “Preventive Tax Audit and Profitability in Distribuidora de Abarrotes Y&C
S.R.L. de Huancayo - Period 2020 Its purpose is to promote the performance of Preventive
Tax Audits to avoid contingents that reduce the profitability of companies and demonstrate the
relationship of the Preventive Tax Audit variable with the Profitability variable. To do this, the
following center question: What’s Preventive Audit Profitability at Distributional de Aberrates
Y & C S.R.L. of Huancayo - Period 2020?; The main objective being to determine the
relationship between Planning and Profitability in Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de
Huancayo - Period 2020., These results have been reached using the scientific research
methodology, whose specifications are applied type, descriptive-correlational level and non-
experimental cross-sectional study design; It was used as an instrument to a questionnaire
applied to 14 collaborators of the Distribuidora de Aberrates Y&C S.R.L; The study confirm
the overall theory, which is why decided Preventive Audit. It is worth mentioning that the
results obtained show a correlation between the study variables of a = 0.910; using the
Spearman Rank correlation coefficient with a two-sided significance; which allowed to accept
the hypothesis of the investigation that there is a significant relationship between Preventive
Tax Audit and Profitability in Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo - Period

2020.

KEY TERMS USED IN THE INVESTIGATION: Preventive Tax Audit - Planning -

Execution - Preparation of the Report - Profitability.
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INTRODUCCION

El presente estudio es relevante ya que profundiza conocimientos contables que se
aplican en la coyuntura actual que lleva por titulo “Auditoria Tributaria Preventiva y la
Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y&C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020”. Que
comprende la realizacion de analisis, revisiones documentarias que se centra acertadamente en
resaltar la importancia que tienen las Auditorias Tributarias Preventivas para las organizaciones
ya que permite la deteccion de deficiencias e inconsistencias a fin de subsanarlas antes de
posibles revisiones por parte de la SUNAT, el trabajo tuvo como fin establecer el grado de
relacion de la Auditoria Tributaria Preventiva y la Rentabilidad en las organizaciones que se

encargan de la distribucion de abarrotes.

La metodologia a utilizar para el estudio de los resultados es una investigacion cientifica
relacionada con la aplicacion especifica, un nivel correlativo y un disefio correlativo descriptivo
sin elaboracion transversal experimental, Se utiliz6 como instrumento una herramienta
solicitada por 14 colaboradores en la empresa de Abarrotes Y&C S.R.L.

Se describid las fases de la Auditoria Tributaria como son la programacion, realizacién
y la confeccién del informe como herramienta para identificar reparos tributarios,
anticipandonos a una posible intervencion realizada por la SUNAT, con el fin de subsanar las
infracciones, sanciones y multas para que no puedan ocasionar perjuicios econdémicos en la
empresa y por ende no disminuyan nuestra rentabilidad, la presente investigacion esta

determinada en los siguientes capitulos que estan estructurados segun la normativa vigente de
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El Capitulo I: Aqui se expuso la siguiente problematica, se formula en el problema
central, secundarios; se determind objetivo central ,especificos, también se elaboré la
justificacion y se considero las limitaciones de espacio, de tiempo y un nivel de conceptos

El Capitulo II: Se da a conocer el marco tedrico, en el que se redactan las teorias segun
cada autor y antecesores nacionales e internacionales, lo que nos ayuda en la discusion de los

resultados, y este capitulo finaliza con la definicion de términos.

El Capitulo I1I: Contiene las hipotesis, identificando las variables de investigacion y

el funcionamiento de las variables correspondientes.

El Capitulo IV: Este capitulo revela todos los aspectos metodoldgicos tales como el
método, tipo, nivel y disefio del estudio; También se mencionaron la poblacion base y la
muestra, seguidas de una descripcién de las técnicas y herramientas de recopilacion de datos
utilizadas.

El Capitulo V: Consiste en describir los resultados y contrastar las hipotesis.

Al finalizar la investigacion se consideraron las discusiones de resultas, las conclusiones y

recomendaciones

Ninoska y Maricruz
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcion de la realidad problematica

Para las organizaciones del sector privado en el contexto presente, el problema
mas evidente es el constante riesgo fiscal que se vive dia a dia en la realizacién de sus
actividades economicas, lo cual se debe a la complicacién e invariables variaciones en
las leyes tributarias que son de implementacion dificil.

Asi, después del procedimiento de inspeccion por la SUNAT, las entidades
suelen ser atacadas con coactivas porque tienen una obligacion financiera que cumplir
con los pagos resultantes de la fiscalizacion, lo que significa liberar el flujo de caja de
las siguientes reglas: sanciones, multas, mora e intereses, y que en la mayor parte de
los casos es necesaria la aceptacion de pagos y/o acuerdos de pago, porque se trata de
montos elevados que afectan, entre otras cosas, el funcionamiento de la empresa.

Este contexto real anteriormente descrito nos impulsé a efectuar este estudio

para contrarrestar las probables objeciones provocadas por las auditorias, y también
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para reducir el riesgo de que las entidades sean objeto de sanciones administrativas y
financieras, las cuales se dedican a la distribucion de alimentos en la provincia de Huancayo y
en especial en la distribuidora de Abarrotes Y&C S.R.L.

En el parrafo anterior se determind la siguiente falta de cumplimiento de los
siguientes componentes de la Auditoria Tributaria Preventiva:
- No se cuenta en una planificacién concerniente a conocimientos e andlisis de las
normas tributarias vigentes y que constantemente sufren ciertos cambios.
- También se hace de manifiesto la falta de una correcta revision o ejecucion de
los documentos antes de una Auditoria por parte de Sunat.
- Asi mismo no se cumple con las recomendaciones del informe del informe de
Auditoria Preventiva de parte y se tiende a esperar que la Sunat realice las revisiones
y determine sanciones; pudiendo estas ser subsanadas voluntariamente y gozando de
gradualidades.

Todos los inconvenientes detallados lineas arriba han ocasionado serias
deficiencias al momento de una fiscalizacion y/ auditoria por la SUNAT, ocasionando

dafos serios en la rentabilidad de las empresas con multas y sanciones cuantiosas; es
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Tabla 1.- Descripcién de la Realidad Problematica

Diagnostico “causas”

Ah raiz de lo antes comentado se determiné la ausencia del cumplimiento de los
siguientes procedimientos de la Auditoria Tributaria Preventiva:

- No posee con una planificacion concerniente a conocimientos y explicacion
de las normas tributarias vigentes y que constantemente sufren ciertos
cambios.

- También se hace de manifiesto la falta de una correcta revision o ejecucion
de los documentos antes de una Auditoria por parte de Sunat.

- Asi mismo no se cumple con las observaciones presentadas en el informe
de Auditoria Preventiva de parte y se tiende a esperar que la Sunat realice
las revisiones y determine sanciones; pudiendo estas ser subsanadas

voluntariamente y gozando de gradualidades.

Prondstico (consecuencias):

- La Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo durante el periodo
2020 no ha efectuado ningun tipo de Auditoria Tributaria Preventiva,
viéndose afectada con el pago de sanciones cuantiosas que han mermado los
margenes de rentabilidad del ejercicio, cabe mencionar que se detectaron
falencias que podrian a ver tenido menos impacto negativo al ser detectadas

en su oportunidad.

Control (sugerencias):
- Se sugiere realizar Auditorias Tributarias Preventivas periddicamente o por
lo menos una vez al afio a fin de detectar posibles contingentes antes de ser

fiscalizados o auditados por la Administracién Tributaria.
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1.2. Delimitacion del problema
Segln Sabino, C. (1986), “Delimitar un area de estudio significa dar un enfoque
particular a un area de interés, precisar su alcance y definir sus limites. Significa
trasladar la pregunta de investigacion de un contexto o problema muy grande y dificil
de resolver a una realidad concreta que es manejable.”. (P. 53)
Con alusion a la limitacion del problema se considerd aspectos importantes al
grado espacial, temporal y conceptual las cuales se describen préximamente.
1.2.1. Delimitacion Espacial
La investigacion se realizo en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L
de la Provincia de Huancayo, situada en Junin, en el distrito de Huancayo, en
marcada en el ambito privado dedicado a la comercializacion de abarrotes.

Figura 1: Mapa de Ubicacion de la Distribuidora de Abarrotes Y & C
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1.2.2. Delimitacion Temporal
El presente estudio se ha desarrollado en una etapa de 7 meses,
comprendidos en el periodo de noviembre 2021 a mayo del 2022, se examino la

situacion econdmica realizadas por la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L,

en el periodo 2020 concerniente a sus procesos de auditorias y fiscalizaciones

presentadas ante SUNAT y de las revisiones hechas de parte, debido a que se
tuvo manejo de datos e informacion que han respaldado la investigacion.
1.2.3. Delimitacion Conceptual o Tematica
La delimitacion conceptual tiene conexion con las variables de la
investigacion, estas dos variables la Auditoria Tributaria Preventiva y la

Rentabilidad nos han considerado desarrollar al momento de efectuar el estudio,

claro esta respetando las referencias a nivel internacional y nacional y marco

conceptual.
1.3. Formulacién del problema

De acuerdo a Hernandez, Fernandez, & Baptista, (2015) refieren lo siguiente
“Formular el problema es estructurar y afinar de manera formal la idea de
investigacion”. (P. 34).

Con referencia a las formulaciones de los problemas se consideré la
problematica a nivel general y tres problemas especificos que son el punto de inicio
de la investigacion que a continuacion se detallan:
1.3.1.Problema General

¢Cudl es la relacion que existe entre la Auditoria Tributaria Preventiva y la

Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo —

Periodo 20207?
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1.3.2.Problema (s) Especifico (s)
a) ¢De qué manera se relaciona la Planificacion y la  Rentabilidad en la
Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020?
b) ¢De qué manera se relaciona la Ejecucion y la Rentabilidad en la
Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020?
c) ¢De qué manera se relaciona la Elaboracion del Informe y la Rentabilidad en
la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo 20207
1.4. Justificacion
Segun Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, P., (2015), aseveran que la
justificacion del estudio ““ es dar el motivo del estudio y su justificacion. La
justificacién debe demostrar que la investigacion es necesaria e importante.”. (P.40)
1.4.1.Social
El trabajo de investigacion presentado, brota debido a la importancia de
establecer como la Auditoria Tributaria Preventiva y la Rentabilidad en la
Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo se relacionan
directamente por consiguiente el desenlace que se obtendrian en la conclusion y
recomendacion seran de gran favor para la comunidad empresarial ya que esto
aprobara el control de las operaciones con el objetivo de mejor la rentabilidad
y la eficiencia en la organizacion.
La investigacion a la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de
Huancayo permitird lograr objetivos y metas que se propone este estudio,

aportando asi a las entidades puedan desempefiarse financieramente.
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1.4.2. Teobrica
Este estudio se efectuard con la finalidad de proporcionar aportes al
conocimiento que ya existe en relacion a la Auditoria Tributaria Preventiva,
como instrumento para obtener una adecuada salud econdmica en las
organizaciones, cuyos resultados permitiran evitar inconsistencias y por ende
pagar cuantiosos importes en multas y sanciones, ya que se estaria demostrando
que la rentabilidad se ve afectada.
1.4.3. Metodoldgica
Para lograr los objetivos del estudio, asimismo el estudio utiliza los
métodos cientifico y analitico que permite evaluar los procedimientos y utilizar
herramientas fiscales; por lo tanto, el resultado es importante en términos de
lograr los objetivos estratégicos empresariales, enfatizando la importancia de
una auditoria fiscal proactiva que ayude a mitigar riesgos tributarios.
1.5. Objetivos
Se considerd objetivos a nivel general y especificos ya que es el fin que se
alcanzo en la investigacion y al cual fueron dirigidas todas las acciones.
1.5.1. Objetivo General
Determinar la relacién entre la Auditoria Tributaria Preventiva y la
Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo —
Periodo 2020.
1.5.2. Objetivo (s) Especifico (s)
a) Determinar la relacion entre la Planificacion y la Rentabilidad en la
Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020.
b) Determinar la relacion entre la Ejecucion y la Rentabilidad en la

Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020.
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c) Determinar la relacion entre la Elaboracion del Informe y la Rentabilidad
en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo

2020.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes (nacionales e internacionales)
Segun Orozco, et al (2018), afirma lo siguiente que: Respecto a los antecedentes
o también denominada “Estado del Arte” se basa en varios estudios previos sobre
temas de investigadores realizadas con anterioridad que tienen similitud con el objetivo

del estudio realizado a nivel nacional, a nivel regional o internacional.

“Auditoria Tributaria Preventiva” se hizo necesario el estudio de investigaciones
cientificas llevadas a cabo con anterioridad en &reas tematicas similares, con el fin de
sustentar las teorias planteadas a continuacion.
2.1.1.Internacionales

Segun Vento, E. (2021), en su tesis titulada “Diserio de un programa de
Auditoria Tributaria Preventiva, enfocada al Impuesto de Renta para Empresas
Comercializadoras de Papel - Estudio de caso” (DISPAPELES S.A.S ) , para

lograr titulo en Gerencia Tributaria, Universidad Piloto de Colombia.
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Se manifiesta en la informacion que si no existe un beneficio en el
entorno legal que resalte solamente una verificacion tributaria, se basa en la
regulacion tributaria existente y el objetivo claro es poder reducir los riesgos
que una empresa puede enfrentar ante el ente fiscalizador ya que no aprovechan
los beneficios o desconocen la normativa segun la declaracion de sus impuestos.

Se ha observado que pocas empresas han establecido como parte de sus
procedimientos la realizacion de una auditoria de prevencion de riesgos para
hacerle frente al ente fiscalizador, por lo que nosotros como alumno vemos una
solucion de brindarles a estas una herramienta para fortalecer su capacidad de
decision y su poder de crecimiento; Creemos que la industria es una forma de
crear poder adquisitivo en las familias para que sean ellas las que impulsen la
economia.

El plan de auditoria estd ejecutado para darle al propietario un
instrumento que oriente y auxilie a hallar las equivocaciones y debilidades de
los procedimientos del ambiente tributario, para que las empresas puedan
fortificar sus procesos, esperando que el instrumento presentado sea de gran
auxilio para los empresa en el caso de estudio y puede confirmar las
posibilidades de utilizarlo para maximizar el impuesto que crea liquidez
adicional que puede invertirse en capital de trabajo, creacion de empleos e
investigaciones de medios técnicos para averiguar nuevas oportunidades sin
duda hara que la empresa se expanda tanto a nivel internacional y nacional.

Segun Bonilla, C. (2020), en su tesis titulada “Auditoria Tributaria
Preventiva en la Empresa “Vidrieria Patovid”, para optar titulo de Ingeniera en
Ciencias Contables y de Auditoria de la Pontifice Universidad Catolica de

Ecuador, Ambato.
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El presente estudio tiene como objetivo principal desarrollar una
auditoria tributaria preventiva para controlar y mejorar los procedimientos
tributarios de “Vidrieria Patovidi”. En la metodologia se aplicé el tipo de
investigacion documental y de campo, debido a que se realiz6 una auditoria en
el ambito contable de la empresa, la cual se centrd en los estados de facturacion
y de resultados, anexos e informes contables.

Después de recolectar la informacién necesaria, no se encontraron
errores significativos entre las adiciones y declaraciones de impuestos. Para una
mejor verificacion de la informacion se realiz6 un analisis de la legislacion
tributaria de tal manera que se comparen los informes mensuales del impuesto
a los ingresos con las cuentas de la empresa.

Como resulta del estudio, se efectu6 una auditoria fiscal para el
aseguramiento de la confiabilidad de las informaciones proporcionadas por el
sujeto de la investigacion y evitar futuros errores, multas o sanciones.

Segin Ruiz, L. (2019), en su tesis titulada “Auditoria Tributaria
Preventiva como herramienta para la Gestion Empresarial y Administrativa de
las Empresas en Colombia”, para optar el titulo profesional de Contador
Publico, Universidad Cooperativa de Colombia.

En el desarrollo de este trabajo presentamos la auditoria tributaria
preventiva como un instrumento para la direccion y area empresarial de las
empresas colombianas, debido a que es un pais con una carga tributaria muy alta
sobre los negocios, lo que dificulta su correcto tratamiento. deberes donde no
todas las organizaciones empresariales poseen ventajas de conseguir y cumplir

los deberes tributarios dentro de su organizacion.
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La auditoria fiscal debe introducirse en las organizaciones de Colombia
como una herramienta que otorgue una seguridad basada en la razon tanto para
la empresa como para el auditor, porque es una auditoria que tiene como
objetivo garantizar que todos los contribuyentes plasmen de manera correcta
con sus deberes tributarios por qué se deben utilizar técnicas, procedimientos y
herramientas similares al realizar una auditoria.

El inspector de impuestos debe enfocarse en la deteccion de eventos que
pueden conducir al riesgo de incorrecciones materiales o fuentes multiples de
sanciones por la negligencia o el llenado inadecuado de las declaraciones de
impuestos e identificar los requisitos fiscales; De esta manera, pueden evitar el
riesgo de sanciones e impuestos més altos cuando visitan las autoridades fiscales
nacionales y regionales.

Asi, se realiza un estudio que examina las auditorias tributarias como un
instrumento de gestion comercial y administrativa de Colombia para auxiliar al
empresario colombiano en sus funciones y también al contador. implementar
tecnologias que puedan mejorar su eficiencia en la realizacion de auditorias
tributarias.

Segun Llano, A. (2019), en la investigacion que realizo titulada “Matriz
de auditoria tributaria preventiva orientada a la retencion en la fuente para las
personas juridicas en Colombia” para obtener el titulo de Contador Publico del
Tecnologico de Antioquia Institucion Universitaria, Colombia.

Los impuestos son entradas de caracter economico que capta el Estado
para posteriormente efectuar inversiones en varios sectores, educacion,
seguridad y sanidad. Un Impuesto que se capta en Colombia es el relacionado

al impuesto de retencidn que se usa como pago adelantado de las tributaciones
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sobre la renta. Pero algunas empresas reportan brechas y falta de objetividad en
la declaracion de impuestos retenidos debido a la falta de regulacion,
implementacion débil de medidas de control tributario y mala interpretacion de
las normas tributarias. Estas condiciones generaron inconsistencias en los
informes de la empresa.

El proposito de este articulo es proponer una matriz de auditoria
tributaria preventiva que (1) sirva como guia para prevenir conflictos de
retencién de impuestos, (2) permita corregir oportunamente los errores
detectados, y (3) auxilie a impedir castigos de caracter administrativo y peligros
que logren afectar a la empresa.

Considerando que en los paises internacionales existe un
comportamiento basado en el fortalecimiento de los valores de la razén, la
confianza y la moral individual, el acatamiento a la legislacion, el adeudo civico
y toda la ayuda social, que se expresa en la culminacion constante de las
obligaciones tributarias.

2.1.2. Nacionales

Segin De La Cruz, E. (2020), en su tesis titulada: “Auditoria
Tributaria Preventiva y el Riesgo Tributario en las Estaciones de Servicios de
Combustible en la Provincia de Huancayo” de la Universidad Nacional del
Centro del Pert — Facultad de Contabilidad, la investigacion concluye en:

Este estudio se enfoca en uno de los problemas en las gasolineras de la provincia
de Huancayo, que es la falta de uno manejo politico de la institucion
fundamentada en la implementacion de auditorias tributarias preventivas para

asegurar la correccion de las reglas y deberes tributarios formales y sustantivas,
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para ofrecer soluciones a las posibles deficiencias tributarias de manera
oportuna e integral antes del proceso de inspeccion fiscal total o parcial.

Por lo tanto, el problema de investigacion fue (Cémo incide una
auditoria fiscal preventiva en el riesgo fiscal en las gasolineras de la provincia
de Huancayo? y el objetivo es conocer como afecta una auditoria fiscal
preventiva al riesgo fiscal.

Esta investigacion es aplicada, el nivel es descriptivo, disefio relacional,
la técnica de recoleccion de datos fue una encuesta y el instrumento fue un
cuestionario. ElI tamafio de la muestra es de 38 gasolineras. Este estudio
concluye que existe una relacion inversa y alta entre la auditoria fiscal
preventiva y el riesgo fiscal, es decir, la auditoria fiscal preventiva tiene un

efecto inverso sobre el riesgo fiscal de las gasolineras provinciales. Huancayo.

Segln Chéavez, A. (2019), en su tesis titulada: “Auditoria tributaria
preventiva y las obligaciones tributarias en las empresas de calzado en el
distrito del Rimac, afio 2018 del Centro de Estudios Universitarios César
Vallejo, refiere lo siguiente:

Actualmente, se puede observar que muchas empresas de fabricacion de
calzado no cuentan con informacion fiscal desde su constitucion, lo que significa
que existe el riesgo de que se detecten algunas irregularidades antes de la
intervencion de la SUNAT. De igual forma, las empresas deben ver una
auditoria fiscal como una inversion, ya que el monto invertido en este servicio
suele ser menor al valor determinado por la SUNAT.

La auditoria tributaria preventiva se convierte en una herramienta con la

cual los especialistas que ofrecen este servicio pueden dar su valoracion, pues
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cuentan con experiencia en materia tributaria, y asi proponer posibles soluciones
para corregir voluntariamente los errores cometidos por la compaiiia .

Por lo cual , unas auditorias fiscales preventivas es el mejor resultado
para una correcta auditoria de las obligaciones tributarias de una empresa, ya
que permitiria un mejor control de sus obligaciones formales y sustanciales y
también identificaria los principales problemas que dejan a la empresa sujeta a
impuestos y a reportar informacion que se desvia de la realidad, no reportar el
pago de los impuestos correspondientes, clonar facturas, no seguir el orden
cronoldgico de las ventas, no reportar la fecha de aprobacion del impuesto a la
Autoridad, retraso en la contabilidad o ej. para que, segun ella, la empresa sea
legalizada antes de que la SUNAT la denuncie e identifique las infracciones
correspondientes que dan lugar a la imposicion de multas; Es asi como se
formula la siguiente pregunta: ;Como se relaciona la auditoria fiscal preventiva
con las obligaciones tributarias de las empresas del calzado en la regién del
Rimac, afio 2018?

El trabajo que se presenta en esta coyuntura se orienta hacia el siguiente
objetivo: Analizar como se relaciona la auditoria tributaria preventiva con las
obligaciones tributarias de las empresas del calzado en la region del Rimac,
20109.

Metodologia, el tipo es basico, el nivel de investigacion relacional y el
disefio de investigacion no experimental. La técnica utilizada es la investigacion
por encuesta y la herramienta para su aplicacion es un cuestionario. La
poblacién esta compuesta por 2 personas en representacion de 10 empresas. La
conclusion es que en base a los resultados obtenidos se encontr6 que la auditoria

fiscal preventiva tiene relacion con las obligaciones tributarias de las
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organizaciones empresariales del calzado de la region del Rimac, debido a que
la auditoria fiscal preventiva tiene como finalidad de controlar las
documentaciones contables soporte de operaciones societarias, deteccion
oportuna de inconsistencias para subsanar y asi cumplir obligaciones tributarias
segun norma tributaria.

Segun Cortez, D. (2019), en su tesis titulada: “La Auditoria Tributaria
como préactica Preventiva en la Gestién de Riesgos en la Empresa HDC
Contratistas Generales EIRL- Cajamarca 2017.” de la Universidad Privada
Antonio Guillermo Urrelo, asevera lo siguiente:

La investigacion tuvo como objeto identificar posibles casos de evasion
fiscal a través de un examen preliminar para recibir posibles objeciones al
momento de afrontar las fiscalizaciones tratando de disminuir
significativamente las infracciones y sanciones y estar lo mas de acuerdo a la
legislacion vigente, es posible controlar el verdadero y adecuada presentacion
de las obligaciones tributarias prudentes. Para ello, los objetivos del estudio
fueron justificar los beneficios de la Auditoria Fiscal como herramienta
preventiva para mitigar los riesgos del cumplimiento de las obligaciones
tributarias de la muestra objeto de estudio.

La hipotesis presentada asume que la revision tributaria tiene un impacto

significativo en la gestion del riesgo.

El tipo de estudio posee una naturaleza cuantitativa y de tipo basico y

método descriptivo, disefio explicativo, se seleccionaron 5 personas de tres areas
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de la organizacion Se utilizaron el programa de célculo de Microsoft Excel como
técnica de procesamiento y analisis de datos.

Como resultado de la investigacion se hallé que la Auditoria Fiscal
posee un intervencién significativa en la gestion de riesgos, debido a que
permite prevenir hechos no deseados que pueden ocasionar a la empresa un
déficit financiero y derivar en sanciones por parte de la autoridad tributaria. .
Por otra parte, en relacion a las auditorias tributarias, se reduce el riesgo de las
auditorias tributarias, porque permite corregir oportunamente las deficiencias y
errores tributarios, evitando asi atrasos y demoras en el IVA general y el
impuesto a la renta. Los impuestos y demas evitan desequilibrios financieros
dentro de la empresa.

Segun Chimoy, K. (2018), en su tesis titulada: “Diserio de un programa
de Auditoria Tributaria Preventiva al Régimen Especial de Renta para
Empresas Comercializadoras de alimento, bebida y tabaco en la ciudad de
Chiclayo.” de la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo — Facultad
de Contabilidad arriba a las consecutivas conclusiones:

El estudio realizado concluy6 que es adecuado y conveniente que las
empresas con régimen especial de impuesto a la renta elaboren un programa de
auditoria fiscal preventiva; Esto permite a estas empresas no desconocer sus
obligaciones formales e importantes obligaciones tributarias, minimizando asi
el peligro de que se coloque en riesgo el contexto economico y financiero de la
organizacion empresarial.

Este informe accede descubrir probables hechos tributarios y proponer
posibles opciones de solucién, de modo que durante la auditoria, las posibles

objeciones generales de IVA e impuesto a la renta y posibles infracciones
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tributarias, como las consecuencias de impuestos no pagados y violaciones de
obligaciones formales, se reducen significativamente durante la auditoria.

Las principales conclusiones son que el programa de auditoria
preventiva dirigido a empresas con régimen especial de impuesto a la renta tiene
como finalidad identificar y mitigar la mora tributaria a tiempo para prevenir el
falta de cumplimiento de los deberes formales y sustantivas de estos dos
impuestos en la tributacion.

Segln Orue, F. (2017), en su tesis titulada: “La Auditoria Tributaria y
su influencia en la Rentabilidad del Estudio Contable SEA & PALOMINO” de
la Universidad Auténoma de Perd, concluye los siguiente:

En esta investigacion se conocerd el contexto problematico y el
defectuoso servicio de consultas tributarias que ofrece el estudio contable, por
lo que se enuncioé el problema de la siguiente manera: ¢En qué medida la
auditoria tributaria afecta la rentabilidad del estudio contable Unico?

La hipotesis en si es: Si se hace una auditoria fiscal, incide en una mejor
rentabilidad en el estudio contable. El propoésito del estudio fue conocer y
explicar el efecto de la auditoria fiscal en la rentabilidad del estudio contable de
KSH y Palomino.

En la situacion del estudio, el disefio es relacional transversal, donde los
datos se recogen en un instante, durante un periodo, su intencion es describir sus
relaciones en un instante terminante, el método es descriptivo. La muestra es de
10 empleados.

En la prueba de hipotesis el nivel de significancia de las variables es de
0.61, por lo que se puede concluir que: Haber realizado una auditoria fiscal

incidiria en una mejor rentabilidad en el estudio.
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2.2. Bases Teoricas o Cientificas
Conforme Hernéndez, et al (2015), sostiene que el desarrollo de un punto de vista
tedrico es "un paso que consiste en proporcionar apoyo teérico a la investigacion
después de que se ha planteado la pregunta de investigacién™. (P.60)

Para tratar el tema de investigacion se efectud el andlisis y la revision
bibliografica sobre los conceptos de Auditoria tributaria preventiva y la rentabilidad,
los mismos que se explican a continuacion:

2.2.1. Auditoria Tributaria Preventiva
Segun Effio, F. (2011), indica que: “Una auditoria tributaria es
una investigacion destinada a verificar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias del contribuyente y las obligaciones formales

contenidas en las normas legales.” (p.93).

Una auditoria tributaria en su sentido mas amplio es una investigacion
del contexto tributario de las organizaciones empresariales con el fin de
establecer el oportuno acatamiento de sus deberes de caracter formal y
sustanciales de conformidad con la normatividad vigente. Por tanto, el alcance
de la auditoria se basa en los fines que persigue y abarca un campo mas
profundo, ya que se encarga de auditar las cuentas anuales, la contabilidad segun
el sistema aprobado, los certificados y todas las documentaciones necesarias
para poder establecer si coexisten descuidos que crean deberes tributarios al

fisco o al contribuyente a través de sus diferentes etapas.

2.2.1.1. Planificacion
La planificacion de las inspecciones es el paso mas trascendental para

un proyecto exitoso, ya que debe ser eficaz y eficiente.
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Al planificar, el auditor debe discutir los elementos del compromiso

con la alta direccién sin comprometer su eficacia.

De conformidad con la NIA 300, ciertos de los provechos de una

excelente programacion son:
v" Atencién conveniente a areas trascendentales.

v" Verificar y solucionar un problema potencial en tiempo y

forma.

v" Facilita la eleccion de un conjunto laboral que posea la

experiencia conveniente.
v" Fijar el trabajo a los concurrentes.

v Le permite dirigir y supervisar a los miembros del aparato y

examinar su labor.

v" Habilitar, en su caso, las coordinaciones laborales de

controladores peritos.

2.2.1.2. Ejecucion

En esta fase se muestra la técnica que debe emplear el auditor
interno en la ejecucion de las auditorias, basado en un grupo de
instrumentos y técnicas que constituyen parte de los procesos y
tecnologias analiticas de su trabajo de recogida de informaciones. a
considerar al prepararse para demostrar las afirmaciones del auditor. El
propdsito de esta estructura es obtener evidencia suficiente, importante
y vélida, base que asegure la calidad de la elaboracion del informe de

auditoria.
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2.2.1.3. Elaboracion del Informe
Garcia Fernandez, (2017), “También conocida como fase de
cierre, examina las resultas del trabajo realizado para llegar a
conclusiones generales sobre la situacion fiscal de la organizacion
empresarial auditada. ”(pag. 108). consta de dictdmenes e informes de
auditoria fiscal; el informe presenta en detalle todas las objeciones y
observaciones observadas durante los trabajos de inspeccion y sus

valoraciones cuantitativas.

Al realizar una auditoria fiscal preventiva, es posible descubrir y
corregir errores para evitar comentarios de la oficina de impuestos;
También es importante para la decisiébn de los propietarios.
(Hernandez, 2015). Si no se realiza una auditoria fiscal, la cantidad de
errores en el proceso puede generar inconvenientes y decisiones
equivocadas; creacién de descuentos por valores facturados y

declarados.

Figura 2: Fases de la Auditoria Tributaria Preventiva

Ejecucion de Ia informe y Plan
de Accion

Fuente: Revista Actualidad Empresarial — 2020
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2.2.2.Rentabilidad

En cuanto al concepto tedrico de Rentabilidad, primero hay que
considerar primero el concepto de Utilidad.

Segun (Parada, 1988) en su texto “Rentabilidad Empresarial: Un
Enfoque de Gestion”; “Estos han sido ampliamente utilizados durante mucho
tiempo como términos comerciales, y se supone que la practicidad es casi el
Unico propdsito de hacer negocios, y que la satisfaccion de todas las actividades
humanas ahora es “beneficio”, es decir, se dice que se equipara con el nivel de

la puntuacion. en cada accion.”

El autor citaa Ludwin von Mises (1968) de su libro “La accién Humana
(Tratado de Economia)”, quien senala que “La utilidad o practicidad se deriva
de los beneficios que proporciona una accién y el consiguiente aumento de la
satisfaccion o mengua de la incomodidad. EI propdsito de todas las acciones es

perennemente obtener una ganancia. human”

Continuando con el autor, para obtener utilidades se debe utilizar y poner
en movimiento recursos necesarios, a esto lo denominamos Inversion. Y para
evaluar o calcular la eficiencia financiera de esta inversion, “necesitamos
encontrar la forma de hacer esa medicion. La eficiencia se define, entre otras

cosas, mediante el uso de indicadores, uno de los cuales es la rentabilidad”..”

Por ello, La definicion de rentabilidad es "una dimension de la eficiencia
de Monera que puede medir la satisfaccion psicoldgica de una parte de un

individuo, en lugar de su totalidad."

Debido a estas bases teoricas la rentabilidad a alcanzado una gran

importancia actualmente que tienen en las empresas porque son unidades
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econOmicas y como tal buscan formas de analisis la gestion en un determinado

periodo de tiempo, el cual es una guia para la toma de decisiones.

2.2.2.1. Margen Bruto
El margen bruto es un indicador financiero que refleja en
porcentajes lo que representa el margen de ventas frente a la utilidad

neta del mismo periodo, debemaos calcularlo.

v Se toman las entradas econémicas indicadas y se deduce los

gastos adecuados para conseguir la utilidad bruta.

v" Inmediatamente se fracciona el valor de la utilidad bruta

lograda entre el ingreso.
v Se multiplica por cien para cambiarlo a una porcentualidad.

2.2.2.2. Margen Operacional
Una medida de la rentabilidad, definida como la utilidad
operativa sobre los ingresos, que de nota si un emprendimiento es

rentable en si mismo o no, autosuficiente de como se financie.

El margen de beneficio operativo compara el beneficio o el
beneficio operativo con los ingresos totales. En otras palabras, muestra
cuénto de los ingresos queda o queda después de deducir los costos

directos y los gastos de venta, generales y administrativos.

A mayor EBITDA, mas rentable el negocio; La importancia del

EBITDA radica en su capacidad para medir la eficiencia operativa.
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2.2.2.2. Margen Neto
El margen neto es un indice financiero que se puede utilizar para
calcular la renta de una empresay de obtener la utilidad neta se dividida

por las ventas.

En otras palabras, para calcular este indicador se necesitan dos
variables: los ingresos de la empresa y el saldo final de la cuenta de
pérdidas y ganancias. Para alcanzar a la cifra final, se deben restar todos
los costos que hicieron posible llevar el bien al centro comercial,

incluidos los impuestos.

2.3. Marco Conceptual (de las variables y dimensiones)
2.3.1. Auditoria Tributaria Preventiva

El objetivo de una auditoria fiscal preventiva es optimizar una decision
empresarial para conocer en el tiempo los resultados fiscales. El servicio
circunscribe evaluaciones periddicas y sugerencias sobre las opciones
permitidas por las leyes fiscales aplicables, asi como la aplicacién de politicas y
procedimientos fiscales apropiados caso por caso. Se recomienda a las personas
que contribuyen efectuar una auditoria fiscal preventiva. Para esto,
comprobamos los deberes tributarios de conformidad a nuestras leyes y el
empleo procedimental de la auditoria preventiva.
Planificacion: En esta fase, el auditor valora el escenario en el que se despliega
la organizacion empresarial e identifica las debilidades. Es un documento que
describe los procesos méas convenientes para conseguir los objetivos marcados.
Control por planificacion. Se definen areas criticas de los estados financieros
para las cuales se puede ser utilizada para determinar y programar la naturaleza,

alcance y alcance de los procedimientos de auditoria a realizar, debido al
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conocimiento de la industria del contribuyente. o actividades y comprension de

los regimenes de control interno y de contabilidad.

Es transcendental indicar que el disefio altera de acuerdo al tamafio del
contribuyente. La intencion del programa es planear el tipo y cifra de auditorias
y asegurar los capitales forzosos para su ejecucion. El programa de auditoria
consigue circunscribir auditorias con disimiles objetivos estribando del tamafio,

entorno y complicacion de la organizacion auditada.

Ejecucion: En esta fase, el auditor prepara un plan de auditoria fiscal. H. Llevar
a cabo los procedimientos previstos en la etapa anterior, los cuales se reflejaran
en el informe sobre el plan de auditoria fiscal. En esta etapa se busca obtener
suficiente satisfaccion de auditoria sobre la cual puede sustentarse el informe

anterior.

Elaboracion del Informe: Esta fase denominada también etapa de conclusion,
analiza los resultados del trabajo realizado, con la finalidad de obtener una
conclusion general acerca de la situacion tributaria de la empresa auditada, la
que serd plasmada en el informe del auditor. EI Auditor tributario debe ser un
profesional que esté capacitado no sélo en aspectos técnicos y académicos sino

también en comportamiento personal, debe reunir determinadas condiciones.

2.3.2.Rentabilidad
Segun, Way indica que: La rentabilidad incluye todas las actividades
econdmicas que utilizan recursos y tienen como objetivo un resultado
determinado. Lograr o no este resultado determinara el nivel de rentabilidad de
la actividad econdmica.
Desde una perspectiva comercial, los indicadores miden la efectividad

de administrar su negocio al considerar la administracion de costos y gastos y
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luego convertirlos en ganancias y/o ganancias al considerar el margen bruto, el
margen operativo y el margen neto. Estos indicadores ayudan a analizar como
se producen los valores invertidos en la empresa.

Margen Bruto: El margen bruto es un indicador financiero que refleja en
porcentajes lo que representa el margen de ventas frente a la utilidad neta del

mismo periodo, como debemos calcularlo.
v" Ingresos — Costos = Utilidad Bruta.

v Inmediatamente el valor que resulta de utilidad bruta se dividen por los

ingresos
v" Se multiplica por cien para cambiarlos en porcentajes.

Margen Operacional: Es una medida de rentabilidad, definida como la utilidad
operativa sobre los ingresos. EI margen de ganancia operativa corresponde a la
utilidad operativa en relacion con los ingresos totales. En otras palabras, muestra
cuénto de los ingresos queda o queda después de deducir los costos directos y
los gastos de venta, generales y administrativos. Cuanto mayor sea el EBITDA,
mas rentable serd el negocio; La importancia del EBITDA radica en su

capacidad para medir la eficiencia operativa.

Margen Neto: EI margen neto es un indice financiero que se puede utilizar para
calcular la renta de una empresa. Para obtenerlo, la utilidad neta se divide por

las ventas.

2.3.3. Definicion de Términos
v Auditoria: Una auditoria es una revision independiente de la informacion
por parte de cualquier entidad, independientemente de su tamafio o forma
legal, con o sin fines de lucro, cuando la revisién se realiza para formarse

un veredicto sobre esas informaciones. El acatamiento de los fundamentos
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esenciales necesita de procesos de auditoria apropiados a las circunstancias
y la emisidn de una declaracion. (Cuéllar Mejia, p. 5).

Auditoria Tributaria: La auditoria fiscal tiene por objeto realizar una
revision critica y analitica de las obligaciones fiscales materiales y formales
para garantizar la seguridad a nivel de gestion y control de la organizacién
en la medida que asegure el cumplimiento del marco fiscal de la empresa.
regulaciones (Actual - aktualise.com, 2016).

Impuesto: Son dineros que un individuo, familia u organizaciones
empresariales deben pagar al Estado para la financiacion de obras pablicas.
Es la transcendental ruta por la cual el pais obtiene dineros para ejecutar
sus actividades gubernamentales.

Contribuyente: Contribuyentes o personas directamente responsables del
pago del impuesto son aquellas respecto de las cuales se produce el hecho,
que es la base para el surgimiento de una obligacion mayor.
Administracion Tributaria: Es una persona juridica que tiene por objeto
coadyuvar a velar por la seguridad fiscal del Estado peruano y el orden
general de la economia del pais con arreglos administrativos y fiscales,
aduaneros, bonos de cambio, derechos de uso y gastos administrativos de
suerte y loteria. instituciones publicas organizadas a nivel nacional, asi
como la facilitacion del comercio exterior en condiciones de justicia,
transparencia y legalidad.

Sancion: Una sancion es, por tanto, una multa que el legislador asigna a los

contribuyentes. (Management.com, 2017)
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v Riesgo Tributario: La posibilidad oculta de que la empresa pueda aplicar
sanciones financieras o administrativas ante la autoridad fiscal por la
aplicacion inadecuada de la legislacion tributaria.

v Tributos: Es un aporte monetario 0 no monetario al gobierno que hace un
contribuyente al desprenderse de una parte de su propiedad; apoyar los
gastos publicos de acuerdo con su capacidad de pago y exigibilidad.

v" Infraccion Tributaria: De acuerdo con las disposiciones de la Ley

Tributaria, una acciéon u omision es punible si esté calificada como tal.
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CAPITULO 11l
HIPOTESIS

3. HIPOTESIS
Las hipdtesis son aquella o aquellas guias especifican de las cuales se esta realizando
la investigacion.
3.1. Hipdtesis General
Encuentra relacion relevante entre Auditoria Tributaria Preventiva y la Rentabilidad
en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020.
3.2. Hipotesis (s) Especifica (s)
a) Existe  relacion significativa entre Planificacion y la Rentabilidad en la
Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020.
b) Existe relacion significativa entre Ejecucion y la Rentabilidad en la

Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020.
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c) Existe relacion significativa entre Elaboracion del Informe y la Rentabilidad en

la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020.

3.3. Variables (definicion conceptual y operacionalizacién)

3.3.1.Variable 1:

Auditoria Tributaria Preventiva

Indicadores:

X1= Planificacion

X2= Ejecucion

X3= Elaboracion del Informe
3.3.2.Variable 2:

Rentabilidad

Indicadores:

Y 1= Margen Bruto

Y 2= Margen operacional

Y3= Margen Neto
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’ DEFINICION ISCALATE
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ”
MEDICION
Segin Yarasca, P. y Alvarez, E. | Es un proceso sistemdtico que Evaluacién de Campo
(2019), en su libro Auditoria, | facilita la inspeccion a través de la
Fundamentos con un enfoque | evaluacion  de  campo, la Planificacién Determinacion de | Escala ordinal/
moderno, indican lo siguiente: “La | determinacién de puntos criticos, el Puntos Criticos Egelade]en
Auditoria Tributaria preventiva se | informe del proyecto, la auditoria Tnforme de Indices:
define como el conjunto de técnicas y | del impuesto sobre la renta, la Planeamiento 1 Totalmente en
procedimientos que tienen como fin | auditoria del impuesto general sobre Reconocimiento del | desacuerdo
Vi1: realizar cdlculos correctos de los | las ventas, la revision de LR 2. En desacuerdo
Auditoria impuestos. La auditorfa tributariadebe | infracciones y  sanciones Yy, Examen del IGV 3. Parcialmente de
Tributaria cumplir con las siguientes etapas: | finalmente, el informe. acuerdo
Preventiva Planificacién, Ejecucién, Elaboracién Ejecucion 4. De acuerdo

del informe.” (P. 122)

Revision de
Infracciones y

sanciones.

Elaboracion del

informe

Presentacién y
exposicion del

informe

5. Totalmente de

acuerdo
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, DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL , DIMENSIONES INDICADORES ,
OPERACIONALIZACION MEDICION
Segtin, Way. G (2018) segtin su libro | Los ingresos se refieren a la Ingresos
rentabilidad  indica que:  “La | ganancia recibida o por recibir de operacionales
rentabilidad engloba cualquier accién | una  inversiéon.  Utilidad  de
o . » Margen bruto
econémica que utilice recursos y | operacion, Gastos de Costordaventas
medios, destinada a obtener un | comercializacién, Margen bruto,
oF Escala ordinal/
resultado concreto. La consecucién o | Gastos de  administracién y Utilidad Bruta Ezzzlz 32 Ilj;iert
no de este resultado determinara el | comercializacion, Utilidad de Gastos Administrativos |
Indices:
grado de rentabilidad de la accién. | operaciéon. Ingresos y  gastos ) y de ventas
) ) ) . Margen operacional 1 Totalmente en
Desde el punto de vista empresarial | financieros y finalmente utilidad
o _ o Utilidad Operacional | desacuerdo
los indicadores miden la efectividad | neta.
V2: .. » 2. En desacuerdo
de la administracion de tu empresa
Rentabilidad 3. Parcialmente de

dando cuenta del control de costos y
gastos para luego convertirlos en
utilidades y/o ganancias teniendo en
consideracién el margen bruto,
margen operacional y margen neto.
Estos indicadores sirven para analizar
la manera como retornan los valores
que han sido invertidos a la empresa”.

(P.120)

Margen neto

Ingresos y gastos

Financieros

Utilidad Neta

acuerdo
4. De acuerdo
5. Totalmente de

acuerdo
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4. METODOLOGIA
4.1. Método de Investigacion

Segln Tamayo & Tamayo (2004.), “el método cientifico es una técnica para
determinar las condiciones bajo las cuales ocurren ciertos eventos. Generalmente se
caracteriza por inferencias preliminares, comprobables y rigurosas y observaciones
empiricas.” (p. 108).

Considerando un Enfoque Cuantitativo segun Hernandez, Fernandez &
Baptista (.2014), la naturaleza cuantitativa, es una secuencia y afirmativa, esto quiere

decir que debe ser estricto, por lo tanto, volvemos a definir algunos de los pasos.

Se inicia de un razonamiento que se esboza, y de la misma se proviene los
objetivos y la interrogante de estudio, se verifica la literatura e instaura un marco
doctrinario o dogmatico. Partiendo de las interrogantes se plantean hipétesis y se

conceptualizan las variables; se esboza un procedimiento para comprobarlos; las
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variables se calculan en un escenario determinado; los célculos consecuencias se
examinan estadisticamente, extrayendo las conclusiones
Por lo tanto, un enfoque cuantitativo es aquel que tiene como objetivo recopilar
informaciones de manera objetiva y calculable medible. Los enfoques cuantitativos
para obtener las informaciones necesarias necesitan soporte estadistico y acceden
cuantificar las resultas.
4.1.1. Método General
En este estudio, el método comprobado se consideré6 como método
principal y se especifica a continuacion:
Metodo cientifico: Desde el punto de vista de, Carrasco, E (2019) refiere
que: “Se compone un régimen de programaciones, tecnoldgicas,
instrumentales, operaciones de tipo estratégico para solucionar el problema de
estudio, asi como comprobar las hipotesis” (p 158).
El conocimiento cientifico del contexto real se tuvo mediante muchas
fases que son:
. Se examino la problematica objeto de estudio teniendo en consideracion
sus variables “Auditoria Tributaria Preventiva y la Rentabilidad”, en la
Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L.
. De acuerdo a lo examinado se formuld la problematica central del
analisis ¢ Cual es la relacion que existe entre la Auditoria Tributaria Preventiva
y la Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo
— Periodo 2020?
. Se propuso una hipdtesis “Existe relacion significativa entre Auditoria

Tributaria Preventiva y la Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y &
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C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020.”, como posible solucion al fenémeno
de estudio.
. Por medio de la experimentacion se comprobd que la hipdtesis
formulada es correcta; asimismo, los resultados alcanzados (datos) fueron
analizados mediante programas estadisticos e interpretados en funcion a las
bases tedricas, para lo cual consultamos documentos escritos (tesis, libros,
revistas, articulos) que englobaron a las variables del fendmeno de estudio. Por
altimo, se acepto la hipotesis alterna y se rechazo la hipotesis nula.
4.1.2. Métodos Especificos

Considerando a los métodos especificos se toma en cuenta los siguientes
métodos. “método descriptivo” y el “método deductivo y método estadistico™:
Meétodo descriptivo

Segln la opinién de Sanchez y Reyes, (2015) manifiesta que este
sistema: “Consiste en la descripcion, andlisis e interpretacion sistematica de
un conjunto de hechos o fendmenos que ocurren en el presente y de las
variables que los caracterizan.” (p 45).

Este trabajo, describieron y especificaron, propiedades y conducta de las
variables “Auditoria Tributaria Preventiva y la Rentabilidad”.
Meétodo hipotético-deductivo

De acuerdo con Sanchez F. A., (2019) con referencia a este método
indica que: “Su objetivo es entender los hechos y revelar los origenes y las
causas que los producen. [...] Para llegar a una conclusion especifica, una
hipétesis que debe ser refutada para verificar su veracidad, se parte de una

premisa general.” (p 119).
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Asi, se da lar referencia observada (instigacion) con variables del
investigado “Auditoria Tributaria Preventiva y la Rentabilidad”, la hipdtesis
se formuldé decidiendo sobre sus viables resultados (generalizando); luego
procede a comprar la hipotesis con el experimento; y se confirmo la exactitud
de “la hipotesis de investigacion (H1)”.

Método estadisticos

Seglin Ramos & Guerra en el 2019, los siguientes los métodos

estadisticos son "técnicas de recopilacion, organizacion y analisis de datos que

sirven de base para la toma de una decision en contextos de incertidumbre".”

(p.6).

En el trabajo de la investigacion se realizd de forma estructurada
utilizando el proceso y el cuestionario estadistico “Excel y SPSS” para que del
procesamiento de datos de la variable de investigacion se pudiera procesar
correctamente teniendo en consideracion a sus variables “Auditoria Tributaria
Preventiva y la Rentabilidad”.

4.2. Tipo de Investigacion

En lo alusivo es investigacion aplicada.

Tomando en consideracion el criterio de Tamayo y Tamayo (2004) a “la
investigacion aplicada se le denomina también activa o dinamica, y se encuentra
intimamente ligada a la anterior, ya que depende de sus descubrimientos y aportes
tedricos. Busca el afrontamiento entre la realidad y el aspecto teérico. La investigacion
aplicada, también conocida como investigacion activa o dinamica, esta estrechamente
relacionada con la investigacion anterior, ya que se apoya en sus hallazgos y

contribuciones doctrinarios. Los intentos de confrontar la teoria y la realidad”. (p. 34).
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Conforme a la opinién de Bunge. M (2013) “el objetivo (...) de la investigacion
de carécter cientifico aplicado, no son establecidos por los modelos cientificos,
cientifica aplicada, no son fijados por patrones cientificos, sino por el interés social”.
(p. 51).

4.3. Nivel de Investigacion

Segun “Hernandez y Mendoza”, (2019) el nivel de estudio relacional “posee
como fin saberla correlacion entre mas de dos variables, en una poblacion
determinada” (p.95).

El actual trabajo se cuantifico y estableci6 el grado de conexion dentro de las
variables del hecho de investigacion “Auditoria Tributaria Preventiva y la variable
rentabilidad”.

4.4. Disefio de la Investigacion

Segun, “Hernandez y Mendoza”, (2019) “simboliza el punto donde se vinculan
las etapas basado en conceptos del procedimiento con la cogida y el estudio de los
datos” (p.151).

La investigacién cumple con los requisitos para ser considerada, de tipo basico,
relacional y descriptivo de estudio transversal lo cual se detalla a continuacion:

No experimental: Segiin Valderrama (2015) este tipo de estudio es un “estudio
sistematico y empirico, donde las variables causales no se maniobran” (p.76).

Transeccional: Conforme al criterio de Cabezas et al., (2018) indica que se
“recogen los datos en un solo instante, en un periodo proporcionado del problema” (p.
97).

Con respecto al estudio se obtuvo informacion de las varibles “Auditoria

Tributaria Preventiva y la Rentabilidad” en la etapa que fue del 2019.
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Descriptivo: Segln los criterios de “Sanchez y Reyes (2015)” refiere lo siguiente:
“Reside en la descripcion, [...] sistematica de un grupo ligado de hechos y sus variables
que les identifican de modo tal como se proporcionan” (p.65).

El articulo cuales describen el detalle de caracteristicas especiales y la
singularidad de las variables de investigacion. “Auditoria Tributaria Preventiva y la
Rentabilidad”.

Correlacional: Teniendo en consideracion la opinion de “Mias (2018)” indica que en
el aspecto relacional “se encomienda de describir correlaciones entre 2 0 mas
variables” (p.62).

Esquema del disefio correlacional..

Vi

M= | r

Donde: ‘[
V2
M: Muestra
V1: Variable 1 — Auditoria Tributaria Preventiva
V/2: Variable 2 - Rentabilidad
r: Correlacion
4.5. Universo, Poblacion y Muestra
45.1. Universo
Segun la opinion de “Carrasco, (2019),” indica que: “Es el grupo de
factores globales, definidos e indefinidos a los que conciernen la poblacion y

muestras de la investigacion, y que se hallan correlacionados con las

variables.” (p.189).
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“El universo esta conformado por todas las entidades que se encargan de
la distribucion de abarrotes del distrito de Huancayo”.
4.5.2. Poblacion

Segtin criterio de “Naupas et al (2018)” refiere que las “poblaciones
puede definirse como el numero total de unidades de aprendizaje que contienen
las caracteristicas requeridas que se consideran unidades de aprendizaje. Estas
entidades son personas, objetos, complejos, hechos, fendmenos, etc. que
representan las propiedades que queremos investigar.” (p.243).

Por tal razon se puede aseverar que “la poblacion objeto de estudio es
finita”; cuales pertenecen a dicha poblacion 14 colaboradores de la
Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo de las areas de
administracion, contabilidad y ventas.

4.5.3. Muestra
Para el desenvolvimiento de la investigacion fue necesario la
determinacion del tamafio de la muestra, la cual estard constituida por 14

empleados de los campos de ventas, administracion y contabilidad.
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Tabla 2: Distribucion de los colaboradores de la Distribuidora de

Abarrotes Y & CS.R.L.

DATOS DEL COLABORADOR
Campos Huamén, Dario Rafael
Arancibia Marifiez, Estela

Avila Landeo, Gerardo

Ponce Arredondo, Alfredo
Campos Hidalgo, Juliana
Castafieda Vilcapoma, Marcelo
Alvarez Arque, Josep

Chacona Montalvan, Sheila Adela
Chuquillamqui Jesus, Marcos
Cotero Casas, Ana Isabel

Molina Huari, Alim Miriam
Flores Renio, Cristina
Maldonado Morales, Rosario

Lépez Paulino, Rubén Dorio

Fuente: Planilla de la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L.

AREA
Administracion
Administracion
Administracion

Contabilidad
Contabilidad
Contabilidad
Contabilidad

Ventas

Ventas

Ventas

Ventas

Ventas

Ventas

Ventas
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4.5.3.1. Muestreo Probabilistico
Bajo una perspectiva de “Carrasco”, (2019) asevera que: “las
muestras deben ser estrictamente representativas para que los
resultados puedan extrapolarse al conjunto de la poblacion.” (p.124).
4.5.3.2. Criterios de inclusion y exclusion
Criterios de inclusién: Como expresa, (Arias et al., 2016) los criterios
de inclusion “son todas las caracteristicas particulares que debe tener
un sujeto u objeto de estudio para que sea parte de la investigacion” (p.
204).
En este sentido, los criterios de inclusion que se tomaron en
consideracion en el estudio fueron:
« Trabajadores de las Areas de contabilidad, Administracion y ventas
de la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L ya que estan
directamente relacionados con el objeto de estudio de la investigacion.
Criterios de exclusién: Desde la perspectiva de, (Arias et al., 2016)
los criterios de exclusion “se refiere a las condiciones o caracteristicas

que presentan los participantes y que pueden alterar o modificar los
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resultados, que en consecuencia los hacen no elegibles para el estudio”
(p. 204).
Al respecto, los criterios de exclusion que fueron considerados en el
trabajo de investigacion fueron:
» Trabajadores que no laboran en las éareas de contabilidad,
administracion y ventas en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L
ya que no estan directamente relacionados con el objeto de estudio.
4.6. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
En esta tesis, utilizamos diferentes técnicas y herramientas para recopilar datos.
4.6.2. Técnicas de recoleccion de datos
Conforme con el método y el tipo de investigacién a realizar, se utilizan

unas u otras técnicas:
Fuentes de Investigacion

Se discuten constantemente dos tipos de fuentes de recopilacion de datos y

continuacion se detallan como se aplicé en la tesis.

Fuentes Primarias: Son todos aquellos de quienes se obtuvo informacion
directa. Estas fuentes eran profesionales de contabilidad, ventas y
administracion. La informacién primaria se obtiene directamente sobre la base
de pruebas a través de entrevistas con personas directamente relacionadas con

el objeto de investigacion.

Fuentes Secundarias: Todos estos proporcionan informacion sobre el tema de
la investigacion. Las fuentes secundarias mas importantes fueron informacién

de libros, revistas, escritos y documentos de la empresa.
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Encuesta: Se recogera opiniones y recopilard informacion referente a la
Auditoria Tributaria Preventiva y la Rentabilidad en la Distribuidora de

Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo.

4.6.3. Instrumento de recoleccion de datos
Cuestionario: Se utilizard como instrumento el cuestionario en el cual se detall6
las preguntas relacionadas a la Auditoria Tributaria Preventiva y la Rentabilidad
en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo
4.6.4. Confiabilidad del Instrumento
Segun “Olvera”, (2015) indica que la credibilidad del instrumento “se
refiere a la exactitud y a la precision de los procedimientos de medicion” (p. 95).
Coeficiente Alfa de Cronbach
Bajo el criterio de “Sanchez et al”., (2018), refiere que “Es un indicador
estadistico que se emplea para estimar el nivel de confiabilidad por consistencia

interna de un instrumento que contiene una lista de reactivos” (p. 61).

K
K 2oim1 U%;-

K—l( a’% )

o =

Se ha comprobado que los cuestionarios cuantifican las variables del
fendémeno de indagacion “auditoria preventiva de la empresa” dan resultados
consistentes cuando son utilizados; De manera similar, los resultados de las
pruebas proporcionaron escalas confiables cuando se evaluaron mediante el
coeficiente alfa de Cronbach.

Cuadro de Estadistica de Fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de

Cronbach elementos
0,854 20




63

Cuadro de interpretacion de confiabilidad

Cuadre de interpretacion de confiabilidad.

ESCALA CATEGORIA
r=1 Confiabilidad perfecta
. 0.99 el 2os Confiabilidad muy alta
& 0.70 =1 = Confiabilidad alta
7 0.89
= < r =
r:J" 0.69 0.60=r= Confiabilidad aceptable
p I
=
= 0.59 el zos Confiabilidad moderada
= .
(11
5 039 0.30=r= Confiabilidad baja
010 =r = - L.
0.29 Confiabilidad muy baja
0.09 001 =r= Confiabilidad despreciable
' r=0 Confiabilidad nula

Segtin los resultados del método “Alfa de Cronbach” es de 0.854 el

puntaje nos da a conocer segun la puntuacion de la tabla que tiene alta

credibilidad y de esta forma se da a conocer que el instrumento es utilizado

segun la tabla de lectura, la adquisicion de datos se puede realizar de figura

fiable.

4.6.5. Validez del instrumento de Recoleccidn

Conforme con “Hernandez y Mendoza", (2019) con respecto al tema

indica que: “Un instrumento calcula de modo real la variable que procura

estimar. O sea, si irradia el concepto subjetivo mediante sus indicadores

empiricas” (p. 231).

Fiabilidad de argumento: Segun Naupas, Valdivia, Palacios, & Romero,

(2018) refiere que este tema infiere sobre el “El grado como instrumento

refleja un cierto rango o contenido. [...]. Para que el contenido de la encuesta

sea efectivo, los evaluadores deben formular preguntas que se relacionen con

el proposito, las habilidades y el contenido del curso o tema en desarrollo.”.
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Dictamen de expertos: Segun “Sanchez et al”., (2018), indica que: “juicio de
expertos para constatar la validez de los items, consiste en preguntar a personas
expertas en el dominio que miden los items, sobre su grado de adecuacion a
un criterio determinado” (p. 251).

El cuestionario: “Auditoria tributaria preventiva y la rentabilidad en la
distribuidora de Abarrotes Y&C S.R.L. de Huancayo - periodo 2020.” la
veracidad de contenido se verificO mediante juicio de expertos que a

continuacion se detalla:

Tabla 3: Cuadro de valoracién de expertos

Experto Grado académico Opinién

Mitra. Guisella Maest
Marleny Gomez aesta s Nivel Alto

. Contabilidad
Duran
Mitro. Carlos Samuel Maestro en

Nivel M

Borja Mucha Contabilidad Nivel Moderado
Mg Wilmer Edilberto Magister en
Huari Perez Contabilidad Nivel Moderado

Fuente: Ficha de evaluacion del cuestionario

4.6.6. Recoleccion de datos

Por medio de “Valderrama & Jaimes”, (2019) se puede decir que la
recopilacién de informacion “es un procedimiento minucioso y dificultoso, pues
demanda un instrumento de calculo que valga para la obtencion de
informaciones necesarias, principalmente para investigar un grupo de elementos
de un problema” (p. 182).

Para recopilar la informacion se busco aplicar el cuestionario segun la
escala de Likert a 16 empleados de las siguientes areas de contabilidad,

administracion y ventas.
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4.7. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos
4.7.2. Técnicas de Procesamiento de Datos
Esta parte del proceso del estudio consistio en el procesamiento de los
datos obtenidos de la poblacion objeto de estudio durante el trabajo de campo,
con la finalidad de analizar segun objetivos e hipotesis, o los resultados de los

cuales se realizo la investigacion (agrupar y generar datos ordenados). o ambos.
Pasos de procesamiento de datos: Se tomaron los siguientes pasos para realizar
el procesamiento de datos:
Se obtuvo la referencia de la poblacion o prueba de la investigacion.
v La informacion se obtuvo de la poblacion de estudio o de los sujetos de
la muestra.
v Se explicé las “variables 0 criterios” para organizar los datos adquiridos
de la produccién de la zona .
v' Se defini6 los instrumentos de estadistica y programas informaticos
utilizados para procesar datos.
v Se determind datos introducidos en un programa informatico para
procesar la informacion.
4.7.3. Técnicas de Analisis de Datos
Se hizo uso de buenas computadoras y programas informaticos que

estaban disponibles para cuestiones relacionados a la estadistica y a los aspectos

metodoldgicos. La informacion ingresada en una computadora es util solo si se
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hace de manera significativa. El analisis realizado ayuda a abordar la pregunta
de investigacion, los objetivos propuestos y las hipdtesis.

El analisis estadistico descriptivo arrojé resultados en porcentajes y
medidas de frecuencia (tablas, figuras). Por otro lado, el examen estadistico se
llevd a cabo disponiendo el coeficiente de conformidad de “rangos de
Spearman”. Por lo que se indagd establecer relaciones con las variables de
estudio. Por tanto, se acepté la hipdtesis que respalda el estudio.

a) Estadistica descriptiva: En base al criterio de” Hernandez y Mendoza”,
(2019) refieren que: “Este es el numero de casos graficados en las categorias de
la variable para identificar tendencias.” (p. 283).
b) Estadistica inferencial: Segun “Sanchez y Reyes”, (2015) manifiestan que
“es aquella que ayuda al investigador a encontrar significatividad en sus
resultados Ayuda a los investigadores a comprender las implicaciones de sus
hallazgos.” (p. 217).
4.8. Aspectos éticos de la Investigacion
Esta investigacion cumple con los Lineamientos de “Disefio de Investigacion
Cuantitativa del Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Administracién y
Contabilidad de la UPLA”, lo que sugiere la ordenacion a seguir en el desarrollo del
estudio. Aspectos éticos de la realizacion de investigaciones que son fundamentales
para evitar el plagio.
Este estudio se realizd de acuerdo con los criterios de razonabilidad, independencia,

rectitud y compromiso cientifica.
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Las responsables involucradas en el trabajo fueron absolutamente informadas
para dar su consentimiento voluntario para participar. Se respeto la confidencialidad

de los datos individuales recogidos de las personas de la prueba del estudio.

Por lo consecutivo, los datos estadisticos utilizados en este estudio corresponden
a los datos reales adquiridos por medio de trabajadores de la distribuidora Abarrotes.
Ademas, las fuentes e informacion obtenidas del desarrollo de este trabajo se

mantendran confidenciales en todo momento.
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CAPITULO V

RESULTADOS

RESULTADOS

5.1. Descripcion de resultados

Seguin propone “Naupas et al”, (2018) referido al tema indica que “forman la
parte central de la investigacion y consisten en aplicar métodos y procedimientos
estadisticos descriptivos o inferenciales para presentar resultados y hallazgos.”
(p.347).

Los resultados presentan en tabla de frecuencia y figuras. De la misma forma,
la conclusion estadistica de la prueba de hipotesis. Por ello, utilice estadisticas
descriptivas e inferenciales y manténgalas en criterio l6gico. Recordemos con el
reclamento de investigacion se desarrolld previamente una estrategia analitica para dar
a conocer los resultados. El capitulo de estudio presentamos los resultados obtenidos
en base al desarrollo del estudio considerando el plan analitico.

Los resultados dados a conocer son producto de la etapa de las aplicacidnes de
herramientas de reunir los datos aplicadas a los empleados del departamento de

contaduria, administracion y ventas de las tiendas de abarrotes Y y C S.R.L.
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5.1.2. Variable 1: Auditoria Tributaria Preventiva
Con referencia a la variable | se muestran los siguientes resultados
obtenidos con el objetivo de medir la relacion de la Auditoria Tributaria
Preventiva y la Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de

Huancayo, durante el periodo 2020.

Tabla 4: Distribucién de encuestados segin la variable Auditoria
Tributaria Preventiva

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje

Walido Acumulado
vilide De acuerdo 1 7.10 7.10 710
Totalmente 13 92.90 9290 10000
de acuerdo
Total 14 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra objeto de estudio

Figura 3: Distribucién de encuestados segin la variable Auditoria
Tributaria Preventiva

Frecuencia

T
D scnspv o Tol phvenrfie de @oLme oo

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra de investigacion
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INTERPRETACION.-
Aplicé una encuesta a los trabajadores de la Distribuidora donde la tabla
N° 04 vy lafigura N° 03 de la VVariable Auditoria Tributaria Preventiva, aplicados
a los 14 empleados de los departamentos de contaduria, administracion y ventas;
se puede inferir que el 7.10% de los que realizaron la encuesta corroboran que
estd de acuerdo debido a que las Auditorias Tributarias Preventivas son
imprescindibles para la obtencion de una mejor rentabilidad en la empresa, el
92.90% comenta que esta Totalmente de acuerdo ya que la Auditoria Tributaria
Preventiva es necesaria a fin de detectar contingentes y ver mermar la
rentabilidad de las organizaciones.
5.1.1.1. Dimension planificacion:
Por consiguiente, se da a conocer el resultado recabado a través
del programa con la finalidad de cuantificar la dimension planificacién
en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo, durante

el periodo 2020.

Tabla 5: Distribucion de encuestados segiin la dimension
Planificacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Vilido Acumulado
vilidoe De acuerdo 5 3570 3570 3570
Totalmente 9 6430 6430 10000
de acuerdo
Total 14 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra
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Figura 4: Distribucion de encuestados segin la dimensién
Planificacion

10

Frecuencia

5
35,71%

I
De acuerdo Totaimente de acuerdo

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra de investigacion

INTERPRETACION:

Los participantes de las muestras que realizaron la encuesta
manifiestan lo siguiente segun la Tabla N° 05 y la Figura N° 04 de la
dimension de planificacion aplicado a los empleados de los
departamentos de contabilidad, administracién y ventas, entrevistados
De ello podemos disminuir que el 35, 70% los encuestados aceptan
estar de acuerdo con ella. Debido a que la planificacion es un paso clave
en la realizacion de auditorias tributarias preventivas, el 64,30% estan
Totalmente de acuerdo en cuanto a metas, objetivos, lineamientos,
recursos disponibles para realizar auditorias efectivas y programas y

procedimientos.
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5.1.1.2. Dimension Ejecucion:
Con relacion a esta dimension y el resultado recabados del
cuestionario con la imparcialidad de medir la dimension ejecucion en
la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo, durante el

periodo 2020.

Tabla 6: Distribucién de encuestados segiin la dimensién
Ejecucion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Vilido Acumulado
vialido De 1 710 7.10 710
acuerdo
Totalments 13 0290 0290 10000
de acuerdo
Total 14 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra objeto de estudio

Figura 5: Distribucién de encuestados segiin la dimension
Ejecuciéon

Frecuencia

De ac:..lerda Totalmente de acusrdo

Fuente: Cuestionario aplicado a Ia muestra de investigacion
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INTERPRETACION:

Se aplico una encuesta a la muestra objeto de estudio, en el cual
la tabla N° 06 y la figura N° 05 de la dimension Ejecucion, proceder a
los 14 trabajadores de los departamentos de ventas, contabilidad y
administracion; se puede derivar que el 7.10% de los entrevistados
afirman que estan de acuerdos, e la ejecucion como fase de la Auditoria
Tributaria en esta etapa se cumplen varios tipos de examenes y
observaciones de los aspectos sustanciales y formales con el fin de
establecer criterios razonables. Se pretende detectar errores, claramente
si estos existen para posteriormente evaluar resultados e identificar
hallazgos, el 92.90% comentan que esta Totalmente de acuerdo.

5.1.1.3. Dimension Elaboracion del Informe:

Con referencia a la dimensién Elaboracion del Informe se aplicé
el cuestionario y se muestran los siguientes resultados en la
Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo, durante el

periodo 2020.

Tabla 7: Distribucion de encuestados segiin la dimensién
Elaboracion del Informe

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Vilido Acumulado
vilido De 1 7.10 7.10 7.10
acuerdo
Totalmente 13 92.90 92.90 100.00
de acuerdo
Total 14 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra objeto de estudio
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Figura 6: Distribucién de encuestados segiin la dimensidon
Elaboracion del Informe

Frecuencia

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra de investigacion

INTERPRETACION:

Se aplico una encuesta a la muestra, por consiguiente la tabla N°
07 y la figura N° 06 con referencia a la dimension elaboracion del
informe ejecutado a 14 trabajadores de las areas ventas, administracion
y contabilidad; en base a ello se infiere que el 7.10% de los
entrevistados manifiestan que esta de acuerdo ya que la elaboracion del
informe es relevante debido a que el equipo de auditoria se retne para
inspeccionar las zonas con problemas y efectuar sugerencias para
afrontar los problemas de calidad. Estas informaciones finalmente dan
las resultas de la auditoria. Estas informaciones es una materia prima
de vital importancia para las reuniones estratégicas que efecttan los
lideres. Apoya a valorar las resultas y establecer como efectuar las

operaciones de mejoramiento insinuadas por el equipo de auditoria, sin
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embargo, no se le da la importancia que amerita ya que, a realizar
seguimientos continuos, el 92.90% comenta que esta Totalmente de
acuerdo.
5.1.3. Variable 2: Rentabilidad
Se muestran el resultado recopilado del cuestionario con el objetivo de
medir la variable Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L.

de Huancayo, durante el periodo 2020.

Tabla 8: Distribucion de encuestados segiin la variable Rentabilidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Vilido Acumulado
vilide De acuerdo 3 21.40 21.40 21.40
Totalmente 11 78.60 78.60 10000
de acuerdo
Total 14 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra objeto de estudio

Figura 7: Distribucién de encuestados segiin la variable Rentabilidad

Frecuencia

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra de investigacion
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INTERPRETACION:

Aplico una encuesta a la muestra objeto de estudio, por consiguiente la
tabla N° 08 y la figura N° 07 con referencia a la VVariable Rentabilidad, realizado
a 14 trabajadores de los departamentos de ventas, contabilidad y administracion;
se puede afirmar que el 21.40 % de los encuestados confirma ya que con el fin
de las organizaciones es generar buenos margenes de rentabilidad debido a que
es una medida importante ya que indica la capacidad de generar retornos del
capital o de una determina inversion, lo ideal es que los ingresos son mayores
que los costos y gastos porque dejan utilidades a disposicion del ente
econdmico. Los socios y gerentes solo deben preocuparse por disefiar y ejecutar
estrategias que se centren en optimizar estos resultados, el 78.60 % comenta que
esta Totalmente de acuerdo.
5.1.2.1. Margen Bruto:

Respecto a esta dimension se muestran resultados recopilados del
cuestionario con el objetivo de cuantificar la dimension margen bruto
en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo, durante

el periodo 2020.

Tabla 9: Distribucién de encuestados segin la dimension Margen
Bruto

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Vilido Acumulado
valide De acuerdo 7 50.00 50.00 50.00
Totalmente 7 50.00 50.00 100.00
de acuerdo
Total 14 100.00 100,00

Fuente: Cuestionario ejecutado a la muestra objeto de estudio
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Figura 3: Distribucion de encuestados segiin la dimension
Margen Bruto

Frecuencia

De acuerdo Tetalmente de acugrdo

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra de investigacion
INTERPRETACION:

Se aplicd una encuesta a la muestra objeto de estudio, por
consiguiente la tabla N° 09 y la figura N° 08 de esta dimension Margen
Bruto, realizado a 14 trabajadores de los departamentos de ventas,
contabilidad y administracion; se puede disminuir que el 50.00 % de
los interrogados manifiestan que estan de acuerdo, ya que es necesario
controlar el margen bruto de la empresa a través de una auditoria
tributaria a fin de determinar las falencias y no perjudicar la
determinacion del margen bruto; el 50.00% afirma que esta Totalmente

de acuerdo.
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5.1.2.2. Margen operacional:

Con referencia a esta dimension se exponen los resultados del
cuestionario con el objetivo de medir la dimension margen bruto en la
Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo, durante el

periodo 2020.

Tabla 10: Distribucion de encuestados segiin la dimension
Margen Operacional

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Valido Acumulado

vialido De 1 7.10 7.10 710
acuerdo
Totalmente 13 9290 9290 100.00
de acuerdo
Total 14 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra objeto de estudio

Figura 9: Distribuciéon de encuestados segiin la dimension
Margen Operacional

Frecuencia

D acuerdo Tetalmerte de acuerdo

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra de investigacion
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INTERPRETACION:

Realizo una encuesta a la muestra objeto de estudio, por
consiguiente, latabla N° 10 y la figura N° 09 de esta dimensién Margen
operacional, realizado a 14 trabajadores de los departamentos de
ventas, contabilidad y administracion; donde se afirma que el 7.10% de
los entrevistados manifiesta estar de acuerdo ya que los margenes
operacionales tienen gran relevancia debido a que puede calcular el
peso de la ganancia antes de impuestos e intereses. También se
denomina margen de beneficio operativo porque tiene en cuenta todos
los gastos necesarios para las operaciones comerciales de la empresa.
el 92.90 % menciona que estad Totalmente de acuerdo, pero que en el
método se encuentran errores en su adaptacion y verificacion.

5.1.2.3. Margen Neto:

Al respecto de esta dimension se muestran los resultados
recabados del cuestionario con el objetivo de medir la dimension
margen neto en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de

Huancayo, durante el periodo 2020.

Tabla 11: Distribucion de encuestados segin la dimensién
Margen Neto

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Valido Acumulado
vilido De acuerdo 3 21.40 21.40 21.40
Totalmente 11 78.60 78.60 100.00
de acuerdo
Total 14 100.00 100.00

Fuente: Cuestionario realizado a la muestra objeto de estudio
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Figura 10: Distribucion de encuestados segin la dimensién
Margen Neto

Frecuencia

3
21,43%

De acuerdo Totalmente de acuerdo

Fuente: Cuestionario aplicado a la muestra de investigacion

INTERPRETACION:

Nos da a conocer una encuesta de la muestra de investigacion, por
consiguiente la tabla N° 11 y la figura N° 10 de esta dimension Rentabilidad,
ejecutado a 14 trabajadores de los departamentos de ventas, contabilidad y
administracion; se puede restar que el 21.40 % de los encuestados confirman
que estan de acuerdo, en sentido que la empresa espera contar con excelentes
margenes netos, para lo cual estdn de acuerdo de que se realice auditorias
tributarias preventivas con el objetivo de no mermar la rentabilidad de la
empresa al verse afectada por cuantiosas multas ante la administracion

tributaria., el 78.60% comenta que esta Totalmente de acuerdo.
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5.2. Contraste e Hipotesis
5.2.2. Prueba de Hipdtesis General
Formulacion de la hipoétesis estadistica
H1: Existe relacion elocuente entre Auditoria Tributaria Preventiva y la
Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo —
Periodo 2020.
Ho: No existe relacion significativa entre Auditoria Tributaria Preventiva y la
Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo —
Periodo 2020.
La estadistica de prueba no paramétrica a utilizar es la correlacion de rango de

Spearman.

Paran = 14, n < 30, nivel de significancia @ = 0.05, la7, = 0.538

nZxy—-XLxXy
=5 = T ==0.910
yn(Zx?) - (Zx)%n(Zy?) - Zy)?
Region de Region de
rechazo de Ho rechazo de Ho
1
-0538 0538 0910

Valor estadistica:

Segun la I'SC > ISt es decir (0.910 > 0.538), por consiguiente, se refuta la

hipétesis nula(Ho) y se admite la hipotesis alterna(H1).
Deduccion estadistica: Concluyo que Existe relacion significativa en Auditoria
Tributaria Preventiva y la Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y & C

S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020.
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5.2.3. Prueba de Hipétesis Especifica (a)
Formulacion de la hipotesis estadistica
H1: Existe relacion significativa entre Planificacion y la Rentabilidad en la
Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020.
Ho: No existe relacion significativa entre Planificacion y la Rentabilidad en la
Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020.
La estadistica de prueba no paramétrica a utilizar es la correlacion de rango de

Spearman.

Paran = 14, n < 30, nivel de significancia @ = 0.05,la7, = 0.538

nyxy—LxLy
= = — = == 0.617
yr(Zx?) - (Zx)2ynZy?) - Xy)?
Region de Region de
rechazo de Ho rechazo de Ho
1
0.538 0.538 0.617

Decision estadistica:
Puesto que la rsc > rst es decir (0.617 > 0.538), por consiguiente, se refuta la
hip6tesis nula (Ho) y se admite la hipétesis alterna (H1).
Conclusién estadistica: Se concluyé que Existe relacion significativa entre
Planificacion y la Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L.
de Huancayo — Periodo 2020.

5.2.4. Prueba de Hipotesis Especifica (b)
Formulacion de la hipotesis estadistica
H1: Existe relacién significativa entre Ejecucion y la Rentabilidad en la

Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020.
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Ho: No existe relacion significativa entre Ejecucién y la Rentabilidad en la
Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020.
La estadistica de prueba no paramétrica a utilizar es la correlacion de rango de

Spearman.

Paran = 14, n < 30, nivel de significancia @ = 0.05,la7, =0.538

nEXy—2x%y
=5 = 'ﬂ — 'N ~=0.910
yn(Zx?) - (Zx)%n(Zy?) - Zy)?
Region de Region de
rechazo de Ho rechazo de Ho

I

= T
-0.538 0.338 0.910

Decision estadistica:
Puesto que la rsc > rst es decir (0.910 > 0.538), por consiguiente, se refuta la
hip6tesis nula (Ho) y se admite la hipétesis alterna (H1).
Conclusién estadistica: Se concluyé que Existe relacion significativa entre
Ejecucion y la Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de
Huancayo — Periodo 2020.

5.2.5. Prueba de Hipotesis Especifica (c)

Formulacion de la hipotesis estadistica

H1: Existe relaciéon significativa entre Elaboracion del Informe y la
Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo —
Periodo 2020.

Ho: No existe relacion significativa entre Elaboracion del Informe y la
Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y & C S.R.L. de Huancayo —

Periodo 2020.
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La estadistica de prueba no paramétrica a utilizar es la correlacion de rango de

Spearman.

Paran = 14, n < 30, nivel de significancia @ = 0.05,la7, = 0.538

r, = nhxy —Xx2y =0.617
s, & | B ~ / - - i *
©YnZx?) - (Zx)EynZy?) - Zy)?
Region de Region de
rechazo de Ho rechazo de Ho
1
0.538 0.538 0.617

Decision estadistica:

Puesto que la I'SC > I'St es decir (0.617 > 0.538), por consiguiente, se refuta la

hip6tesis nula (Ho) y se admite la hipdtesis alterna (H1).
Conclusién estadistica: Se concluyé que Existe relacion significativa entre
Elaboracion del Informe y la Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y &

C S.R.L. de Huancayo — Periodo 2020.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

En lo que respecta, al objetivo central de la indagacion fue decretar la relacion entre la
Auditoria Tributaria Preventiva y la Rentabilidad en la Distribuidora de Abarrotes Y&C S.R.L.
de Huancayo - Periodo 2020; en el fundamento del resultado adquirido se admite una relacion
fuerte y respecto a la variable de estudio de un a. = 0.910; por medio del coeficiente de relacién
rangos de Spearman; lo cual se involucran y aceptan la hipotesis de investigacion y denegar la
hipétesis nula; Evidencia de la Auditoria Tributaria Preventiva afecta la rentabilidad de Y &
CS.R.L.

El trabajo realizado tiene concordancia con las respuestas recabadas y el estudio de
“Garcia, Fiorela”(2019), en su investigacion: “Auditoria Tributaria Preventiva y el Riesgo
Tributario en las Estaciones de Servicios de Combustible en la Provincia de Huancayo”, ya
que el problema de las dos investigaciones se centra y lo confirma el correcto culminacion de
las responsabilidades tributarias oficiales e importantes para eliminar oportunamente las
deficiencias tributarias que puedan aparecer y prepararse para una auditoria total o parcial.

También se concuerda con Chavez Huallpacuna, Giovanna (2018), en su investigacion
denominada: “Auditoria tributaria preventiva y las obligaciones tributarias en las empresas
de calzado en el distrito del Rimac, afio 2018 que refiere la importancia de la verificacion
fiscal preventiva para el correcto ejecucion de las obligaciones tributarias. Actualmente, se
puede observar que muchas empresas no cuentan con informacion fiscal desde el momento de
su constitucion, es decir, antes de la intervencion de la SUNAT, existe el riesgo de deteccion
de algunas infracciones. De igual forma, las empresas deben ver las auditorias fiscales como
una inversion, ya que el monto invertido en este servicio especial suele ser inferior a la
liquidacion de la SUNAT.

En cuanto, al primer objetivo especifico, establecer la relacion entre la planificacion y

la Rentabilidad, de lo cual se observa una correlacion entre las variables de estudio en un o =
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0.617; mediante el coeficiente de correlacidon rangos de Spearman; lo cual implico aceptar la
hipdtesis de investigacion y rechazar la hipotesis nula.

“En cuanto, al segundo objetivo especifico, establecer la relacion entre la ejecucion y
la Rentabilidad, de lo cual se observa una correlacion entre las variables de estudio en un o =
0.910; mediante el coeficiente de correlacion rangos de Spearman; lo cual implico aceptar la
hipdtesis de investigacion y rechazar la hipotesis nula”.

“En cuanto, al tercer objetivo especifico, establecer la relacion entre la Elaboracion del
Informe y la Rentabilidad, de lo cual se observa una correlacion entre las variables de estudio
en un o = 0.617; mediante el coeficiente de correlacion rangos de Spearman; lo cual implico
aceptar la hipotesis de investigacion y rechazar la hipotesis nula".

“No obstante, debido a la complejidad del fendmeno de estudio y sus variables
Auditoria Tributaria Preventiva y la Rentabilidad”, se hace necesario desarrollar posteriores
investigaciones sobre el tema en cuestion, ya que el desarrollo de la ““auditoria tributaria
preventiva” permitird a futuro que las entidades puedan mejorar sus indices de rentabilidad

y eficiencia operacional estableciendo controles oportunos .
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CONCLUSIONES
1. En tanto al objetivo principal de la Auditoria Tributaria Preventiva tiene relacion
directa y significativa con la Rentabilidad en la en la distribuidora de Abarrotes Y&C S.R.L.
de Huancayo - periodo 2020.; el acontecido relata de que, el coeficiente de correlacion de
rangos de Spearman hallado fue t = 0,910; lo cual acepta la hipdtesis del estudio y rechazo la
hipotesis nula; sobre el particular caben indicar que la Auditoria Tributaria Preventiva es
imprescindible en la obtencion de mejoras en la rentabilidad de la organizacion.
2. En relacion al objetivo especifico (a) se establece la planificacion que se interactla
significativamente en la Rentabilidad en la en la distribuidora de Abarrotes Y&C S.R.L. de
Huancayo - periodo 2020.; desde la apreciacion el coeficiente de rangos de Spearman hallado
fue T = 0,617, en esta interpretacion cabe resaltar que la fase de planificacion admite proveer
los procedimientos que se aplicaran a fin de obtener conclusiones validas y objetivas que sirvan
de soporte a la opinion que se vierta sobre la Entidad o Empresa bajo examen.
3. Con resultado al objetivo especifico (b) se establecié que la Ejecucion se relaciona
significativamente con la Rentabilidad en la en la distribuidora de Abarrotes Y&C S.R.L. de
Huancayo - periodo 2020; en vista de que el coeficiente de correlacion de rangos de Spearman
hallado fue T = 0,910; en ese sentido cabe destacar que la etapa de Ejecucion permite detectar
los errores, si los hay, se evalUan los resultados de las pruebas y se reconocen los hallazgos.
4. En referencia al objetivo especifico (c) se establecid que la Elaboracion del Informe se
relaciona significativamente con la Rentabilidad en la en la distribuidora de Abarrotes Y&C
S.R.L. de Huancayo - periodo 2020; en vista de que el coeficiente de correlacion de rangos de
Spearman hallado fue T = 0,617; en ese sentido cabe resaltar que el informe de Auditoria es

una herramienta para la aceptacion de decisiones a fin de perfeccionar la rentabilidad del ente.
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RECOMENDACIONES

1. La distribuidora de Abarrotes Y&C S.R.L. Anunciar el resultado en del estudio con el
objetivo de ensefiar adecuadamente a los trabajadores, para asi limitar errores adversos o errar
en temas Tributarios.

2. Se recomienda que la distribuidora de Abarrotes Y&C S.R.L pueda realizar de este
tipo de investigaciones que ayuden a mejorar los métodos de estudio ya que ello permitira
establecer un sistema de auditoria tributaria preventiva para control de operaciones.

3. Se sugiera la distribuidora de Abarrotes y& ¢ S.R.L cumplir con las recomendaciones
vertidas en la investigacion afin de mejorar los indices de rentabilidad ya que puede traer
consecuencias a la organizacion la falta de auditoria preventiva para la eficiencia operacional.
4. La distribuidora de Abarrotes Y&C S.R.L. debe mejorar aspectos de comunicacion ya
que en el estudio se ha evidenciado que se incurren en infracciones tributarias por falta de una
comunicacion oportuna.

5. A la distribuidora de Abarrotes Y&C S.R.L se le recomienda realizar controles de sus
margenes de rentabilidad mensualmente, y que sus operaciones contables reflejen la posicién
real de la entidad, lo cual servira para la toma de decisiones y realizar los seguimientos
respectivos a los informes de Auditoria.

6. La distribuidora de Abarrotes Y&C S.R.L. con el objetivo de lograr buenos margenes
de rentabilidad, tiene que mejorar sus controles ya que se ha visto afectada por multas ante la
Administracion Tributaria, por lo que se le recomienda la ejecucion de Auditorias Tributarias

Preventivas periodicas
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Anexo 01: Matriz de consistencia

Auditoria tributaria preventiva y la rentabilidad en la distribuidora de abarrotes Y& C. SRL de Huancayo - Periodo 2020.

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS OPERACIONALIZACION METODOLOGIA
VARIABLES DIMENSIONES

Problema General Objetivo general Hipétesis General Método General:

(Cuil es la relacion que | Determinar la relacion | Existe relacion Cientifico

existe entre la Auditoria | entre la  Auditoria | significativa entre la Método Especifico:

Tributaria Preventiva y la | Tributaria Preventiva y | Auditoria Tributaria * Descriptivo

Rentabilidlad en  la|la Rentabilidad en la | Preventiva y la Variable 1; Deductivo

Distribuidora de Abarrotes | Distribuidora de | Rentabilidad en la | Variable 1: v' Planificacién | Estadfs.tico

Y & C SRL. de|Abarrotes Y & C S.R.L. | Distribuidora de Abarrotes | Auditoria v Ejecuci6n Al

Huancayo -  Periodo | de Huancayo — Periodo | Y & C S.R.L. de | Tributaria v" Elaboracién Tip ,‘t d? Tuvestignckin:

20207 2020. Huancayo — Periodo 2020. | Preventiva del informe A.p“wdd -y
Nivel de Investigacion:
Correlacional

Problemas Especificos | Objetivos Especificos | Hipétesis Especificas Disefio:

PE-1: ;De qué manera se | OE-1: Determinar la | HE-1: Existe relacion Descriptivo-correlacional

relaciona la Planificacién | relacion entre la | significativa entre la Esquema:

y la Rentabilidad en la

Distribuidora de Abarrotes
Y & C SRL de
Huancayo -  Periodo
20207

Planificacion 'y la
Rentabilidad en la
Distribuidora de
Abarrotes Y & C S.R.L.
de Huancayo — Periodo
2020.

Planificacion y la
Rentabilidad en la
Distribuidora de
Abarrotes Y & C S.R.L.
de Huancayo — Periodo
2020.

A
\T
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PE-2: ;De qué manera se
relaciona la Ejecucién y la
Rentabilidad en la
Distribuidora de Abarrotes
Y & C SRL. de
Huancayo -
2020?

Periodo

PE-3: ;De qué manera se
relaciona la Elaboracion
del Informe y |Ila
Rentabilidad en la
Distribuidora de Abarrotes
Y & C SRL. de
Huancayo -  Periodo
2020?

OE-2: Determinar la

relacion entre la
Ejecucion y la
Rentabilidad en 1la
Distribuidora de

Abarrotes Y & C S.R.L.
de Huancayo — Periodo
2020.

OE-3:
relacion

Determinar la

entre la
Elaboracion del Informe
y la Rentabilidad en la
Distribuidora de
Abarrotes Y & C S.R.L.
de Huancayo — Periodo
2020.

HE-2: Existe relacién
significativa entre la
Ejecucion y la

Rentabilidad en la
Distribuidora de Abarrotes
Y & C SRL. de
Huancayo — Periodo 2020.

HE-3:
significativa
Elaboracion del Informe y
la Rentabilidad en la
Distribuidora de Abarrotes
Y & C SRL. de
Huancayo — Periodo 2020.

Existe relacion

entre la

Variable 2:

Rentabilidad

Variable 2:

v

v

Margen
Bruto
Margen
Operacional
Margen Neto

Dénde:

M = Muestra

V 1= Auditoria Tributaria
Preventiva

V2 = Rentabilidad

Poblacion y muestra:
Compuesta  por los 14
colaboradores de la Distribuidora
de Abarrotes Y & C S.R.L. de
Huancayo

DSTRBUDORA

EABARROTES WIS
VRCSRI

e
AREA DE i
VenTas CONTABILIDAD

3
TRATRARAIANORFS

Técnicas e Instrumentos de
Recoleccion de Datos:
Técnicas

- Encuesta.

- Analisis Documental.
Instrumentos

- Cuestionario

- Guia de analisis documental.




Anexo (02: Matriz de operacionalizacion de variables

’ DEFINICION Ak
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ,
MEDICION
Segiin Yarasca, P. y Alvarez, E. | Es un proceso sistemitico, el cual Evaluacion de Campo
(2019), en su libro Auditoria, | facilita la verificacién a través de
Fundamentos con un enfoque | Evaluacién de campo, Planificacién Determinacion de Escala ordinal/
moderno, indican lo siguiente: “La | Determinacion de puntos criticos, Puntos Criticos e
Auditorfa Tributaria preventiva se | Informe de planeamiento, Revision Informe de indices:
define como el conjunto de técnicas y | del impuesto a la renta, Revision del Planeamiento 1 Totalmente en
procedimientos que tienen como fin | impuesto general a las ventas, Revisién del Impuesto desacuerdo
V1. realizar cdlculos correctos de los | Revision de infracciones 'y o I Benta 2. En desacuerdo
Auditoria impuestos. La auditorfa tributaria debe | sanciones Y por dltimo con la Revision del impuesto 3. Parcialmente de
Tributaria cumplir con las siguientes etapas: | presentacion del informe. General a las Ventas | 2cuerdo
Preventiva Planificacién, Ejecucién, Elaboracién Byseucion 4. De acuerdo

del informe.”(P. 122)

Revisién de
Infracciones y

sanciones.

Elaboracion del

informe

Presentacion y

exposicién del Informe

5. Totalmente de

acuerdo
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) DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL 5 DIMENSIONES INDICADORES 5
OPERACIONALIZACION MEDICION
Segtin, Way. G (2018) segtin su libro | La rentabilidad hace referencia a I .
ngresos operacionales

rentabilidad  indica que: “La | los beneficios que se han obtenido o
rentabilidad engloba cualquier accién | se pueden obtener de una inversion Costo de ventas
econdmica que utilice recursos y | teniendo en consideracion. Ingresos Margen bruto
medios, destinada a obtener un | operacionales, Costos de ventas,

ili Escala ordinal/
resultado concreto. La consecucién o | Utilidad bruta, Gastos SRSt E:(c:?uz (()ife Iljli it
no de este resultado determinard el | administrativos y de ventas, )

Indices:
grado de rentabilidad de la accién. | Utilidad operacional. Ingresos Y
; ; ; Gastos Administrativos y| 1 Totalmente en
Desde el punto de vista empresarial | gastos financieros y finalmente
s des d

los indicadores miden la efectividad | utilidad neta. Margen operacional desvantas esactierdo

V2 " - 2. En desacuerdo
de la administracién de tu empresa Utilidad Operacional

Rentabilidad 3. Parcialmente de

dando cuenta del control de costos y
gastos para luego convertirlos en
utilidades y/o ganancias teniendo en
consideracion el margen bruto,
margen operacional y margen neto.
Estos indicadores sirven para analizar
la manera como retornan los valores
que han sido invertidos a la empresa”.

(P.120)

Margen neto

Ingresos y gastos

Financieros

Utilidad Neta

acuerdo
4. De acuerdo
5. Totalmente de

acuerdo

96



Anexo 03: Matriz de operacionalizacion del instrumento

97

: ; ; Indicador N° | Técnicae Escala de medicion
Variable Dimensiones Preguntas
Instrumento
¢, Usted estd de acuerdo que la auditoria tributaria
Preventiva es importante en la empresa? 1
BialunoiGi. ds (Considera importante la contratacién de una
Campo asesorfa tributaria para su empresa? 2
¢ Usted estd de acuerdo con las evaluaciones de
campo para determinar el inicio de la auditoria? 3
Planificacion ¢ Usted cree que la empresa debe identifica los
puntos criticos? 4
Determinacion de
Piinios Ciicos ¢ Usted cree relevante conocer las normas i
) ) tributarias aplicadas al sector comercializaciénde | s Escala ordinal/ Escala de
abarrotes? Likert
Variable 1: )
itori ; Estd de acuerdo que se realicen informes de Indices:
Auditoria Informe de ¢ : que:5¢. 6 Encuesta/
Tributaria Planesndents planeamiento de auditoria? P 1 Totalmente en desacuerdo
Preventiva - : ) 2. En desacuerdo
L [,U§ted cree revisar preventivamente ?a correcta 3. Parcialmente de acuerdo
Revision del aplicacion de las normas a las operaciones del 7 4. D arierdn
Impuesto alaRenta | Impuesto a la Renta? 5. Totalmente de acuerdo
Revision del ¢, Usted cree revisar preventivamente la correcta
Ejecucion impuesto General a aplicacion de las normas a las operaciones afectas 8
las Ventas al IGV?
Revision de (Usted cree que se debe informar oportunamente
Infracciones y sobre las infracciones y sanciones en las que 9
sanciones. incurre la empresa?
Presentacion y ¢ Usted cree importante presenta a gerencia un
Elaboracion del | exposicién del informe de Auditoria Preventiva a fin de evaluar 10
Informe Informe

su incidencia en la rentabilidad de la empresa?
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Variable

Dimensiones

Indicador

Preguntas

NO

Técnica e
Instrumento

Escala de medicion

Variable 2:
Rentabilidad

Margen Bruto

Ingresos operacionales

(Usted estd de acuerdo que la empresa debe
identifica correctamente todos sus ingresos?

11

(Usted cree que la empresa ha tenido
inconvenientes con el registro de sus ventas?

12

Costo de ventas

( Usted cree mantiene actualizados los
inventarios de la empresa?

13

(Usted consideras importante analizar sobres
los reparos en las facturas de compra de
mercaderias, que han afectado su rentabilidad?

14

Utilidad Bruta

({Cree usted que la utilidad bruta de la empresa
ha mejorado estos ultimos afos?

15

Margen
Operacional

Gastos Administrativos
y de ventas

( Usted cree que es relevante que los gastos
administrativos y de ventas sea controlado
eficientemente a fin de generar mayor
rentabilidad?

16

Utilidad Operacional

( Usted estd de acuerdo que la utilidad
Operacional de la empresa ha mejorado estos
tltimos afos?

17

Margen Neto

Ingresos y gastos
Financieros

(Usted estd de acuerdo que los gastos
Financieros son controlados eficientemente a
fin de generar mayor rentabilidad?

18

Utilidad Neta

(Cree usted que la utilidad Neta de la empresa
ha mejorado estos tltimos aflos?

19

(Usted considera que la utilidad neta se ha visto
afectada por reparos tributarios en los que a
incurrido la empresa?

20

Encuesta/
Cuestionario

Escala ordinal/ Escala de
Likert

Indices:

1 Totalmente en desacuerdo
2. En desacuerdo

3. Parcialmente de acuerdo
4. De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo
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Anexo 04: El instrumento de investigacion y constancia de su aplicacion

CUESTIONARIO

Agradecemos responder con objetividad y veracidad las preguntas con sus respectivas
valoraciones de los enunciados que presentamos a continuacion.

Objetivo: Acopiara informacion para el trabajo de investigacion “Auditoria tributaria
preventiva y la rentabilidad en la distribuidora de Abarrotes Y&C SRL de Huancayo —
periodo 2020”.

Instrucciones: Lea cuidadosamente cada pregunta y marcar con un aspa (x) sobre la alternativa

de valoracién que corresponde a tu opinién con respecto a los enunciados que se muestran en

interrogacion.
. Totalment
Totalmente de Parcialmente En SfaiBeaie
De acuerdo en
acuerdo de acuerdo | desacuerdo
desacuerdo
5 4 3 2 1

I. Variable: Auditoria Tributaria Preventiva

Dimension: Planificacion

N° Items 543 ]2]1

(Usted estd de acuerdo que la auditoria tributaria Preventiva es importante en la
1 empresa?

2 | ¢Considera importante la contratacion de una asesoria tributaria para su empresa?

¢ Usted esta de acuerdo con las evaluaciones de campo para determinar el inicio
3 | de la auditoria?

4 | iUsted cree que la empresa debe identifica los puntos criticos?

(usted cree relevante conocer las normas tributarias aplicadas al sector
5 | comercializacién de abarrotes?

6 | ¢Esta de acuerdo que se realicen informes de planeamiento de auditoria?

Dimension: Ejecucion

N° Items 514321

( Usted cree revisar preventivamente la correcta aplicacion de las normas a las
7 operaciones del Impuesto a la Renta?

( Usted cree revisar preventivamente la correcta aplicacion de las normas a las
8 operaciones afectas al IGV?

( Usted cree que se debe informar oportunamente sobre las infracciones y
9 | sanciones en las que incurre la empresa?




Dimension: Elaboracion del Informe

100

NO

ftems

10

(usted cree importante presenta a gerencia un informe de Auditoria Preventiva a

fin de evaluar su incidencia en la rentabilidad de la empresa?

II. Variable: Rentabilidad

Dimensién: Margen Bruto

NO

tems

11

(Usted estd de acuerdo que la empresa debe identifica correctamente todos sus
ingresos?

12

(La empresa ha tenido inconvenientes con el registro de sus ventas?

13

(Usted cree mantiene actualizados los inventarios de la empresa?

14

(Usted consideras importante analizar sobres los reparos en las facturas de
compra de mercaderias, que han afectado su rentabilidad?

15

(Cree usted que la utilidad bruta de la empresa ha mejorado estos tltimos afios?

Dimension: Margen Operacional

NO

tems

16

(Usted cree que es relevante que los gastos administrativos y de ventas sea
controlado eficientemente a fin de generar mayor rentabilidad?

17

¢, Usted estd de acuerdo que la utilidad Operacional de la empresa ha mejorado
estos tultimos afios?

Dimension: Margen Neto

NO

ftems

18

(Usted estd de acuerdo que los gastos Financieros son controlados eficientemente
a fin de generar mayor rentabilidad?

19

(Cree usted que la utilidad Neta de la empresa ha mejorado estos ultimos afios?

20

(Usted considera que la utilidad neta se ha visto afectada por reparos tributarios
en los que a incurrido la empresa?

Muchas gracias colaboracion.
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Anexo 05: Confiabilidad y validez del instrumento

Mtra. Guisella Marleny Gémez Duran
Presente
Asunto:  Validacién de instrumentos a través de
JUICIOS DE EXPERTOS

Me es grato comunicarme con usted para expresarle un cordial saludo y asi mismo
hacer de su conocimiento que siendo ex estudiante de la Universidad Pervana Los Andes, de la carrera
profesional de Contabilidad y Finanzas, se requiere validar el instrumento con el cual recogeré la
informacion necesaria para desarrollar la investigacion cuyo titulo es “Auditoria tributaria
preventiva y la rentabilidad en la distribuidora de Abarrotes Y&C SRL de Huancayo —
periodo 2020 y es imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted por su connotada
experiencia en el tema; asi mismo sus observaciones y recomendaciones como juez de validacién serdn
de gran ayuda para la elaboracién final de nuestro instrumento de investigacién.

El expediente de validacién contiene:

a) Anexol Carta de Presentacion

b) Anexo2 Matriz de Consistencia

c) Anexo3 Matriz de Operacionalizacion de Variables
d) Anexo4 Matriz de Construccién del Instrumento

e) Anexo5 Instrumento de Investigacién

f) Anexo6 : Planilla de Juicio de Expertos

Agradeciéndole de antemano, expresandole mi sentimiento y consideracién me despido
de usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispone a la presente.

Atentamente,

Bach. Ninoska Siomara, Morales Calderon. Bach. Maricruz Emilia, De La Cruz Cordova.
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Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “CUESTIONARIO” que hace
parte de la investigacion: “: Auditoria tributaria preventiva y la rentabilidad en la distribuidora de
Abarrotes Y&C SRL de Huancayo - periodo 2020”. La evaluacion de los instrumentos es de gran
relevancia para lograr que sean vélidos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Areas de experiencia profesional: ASESORIAS EN TEMAS TRIBUTARIOS, CONTABLES Y
LABORALES - DOCENTE UNIVERSITARIO

Tiempo: 15afios  actual: DOCENTE UNIVERSITARIO y ASESORIA EN DIVERSAS EMPRESAS
Institucion: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los {tems segiin corresponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple con el criterio 1. Los items no son suficientes para medir la dimensién
Los tems que pertenecen |2 Nivel bajo 2. Los ftems miden algidin aspecto de la dimensién, pero
o ung hsmy Amensidn 12 N?vcl moderado no correspopden de la dimensi6n total
bastan para obtener la 4. Nivel alto 3.Se deben incrementar algunos items para poder
"y 'p evaluar la dimension completamente

medicion de esta 4. Los items son suficientes
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio 1. Elitem no es claro
El item se comprende 2. Nivel bajo 2.El item requiere muchas modificaciones o una
facilmente, es decir, su |3. Nivel moderado modificacién muy grande en el uso de las palabras de
sintdctica y semdntica son 4. Nivel alto acuerdo con su significado o por la ordenacidn de las
adecuadas mismas

3.Se requiere una modificacidn muy especifica de

algunos de los términos del item

4. El item es claro, tiene semdntica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con el criterio 1. El item no tiene relacién logica con la dimensién
El ftem tiene relacién (2. Nivel bajo 2.El item tiene una relacién tangencial con la
légica con la dimensién o |3. Nivel moderado dimensidn.
indicador ~ que  estd |4. Nivel alto 3. El ftem tiene una relacion moderada con la dimension
midiendo que estd midiendo

4. El ftem se encuentra completamente relacionado con

la dimension que estd midiendo.

RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio. 1. El ftem puede ser eliminado sin que se vea afectada la
El item es esencial o [2.Nivel bajo medici6n de la dimensién.
importante, es decir debe |3. Nivel moderado 2. El ftem tiene alguna relevancia, pero otro ftem puede
ser incluido 4. Nivel alto estar incluyendo lo que mide éste.

3. El item es relativamente importante

4. El item es muy relevante y debe ser incluido




Ficha informe de evaluacién a cargo del experto

Cuestionario 1: Auditoria tributaria preventiva y la rentabilidad en la distribuidora
de Abarrotes Y&C SRL de Huancayo — periodo 2020
Variable: Auditoria Tributaria Preventiva

DIMENSION ITEM SLTICIENCIA KORERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | EVALUACION OBSER-VACIONES
CUTALITATIVA
JOR ITEMS
1 4 4 4 4 4
2 4 4 4 4 4
D1 3 4 4 4 4 4
] 3 4 3 3 3
- 4 4 4 4 4
6 4 4 4 4 4
7 4 4 4 4 4
) 4 F] 4 4 4
D2 9 4 4 4 4 4
10 4 4 4 4 4
NS
EVALUACION 4 4 4 4 4 4
CUALITATIVA POR
CRITERIOS

Fuente: tomado del litro Validez v Confiabilidad de instumentos de investigacidn: Luis F. Mucha Hospital

Evaluacion final por el experto: por criterios v items, tomando como medida de tendencia central: la

moda.
| Calificacion: 1. No cumple con el criterio
i 2. Nivel bsjo
3. Nivel moderado
‘ 4. Nivel alto
Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
. Evaluacion
Experto Grado académico :
GOMEZ DURAN GUISELLA MAESTRA 10 NIVEL ALTO
Sello y Firma:
A=
& m&""“"‘m
2% Lo 350
c\‘._},) wﬁrm




Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

Cuestionanio 1: Auditoria tributaria preventiva y la rentabilidad en la distribuidora
de Abarrotes Y&C SRL de Huancayo - periodo 2020

Variable: Rentabilidad
DIMENSION T SLTICIENCIA KORERENCIA | RELEYANCIS CLARIDAD EVaALTACIOX CRIERVACIONSS
CLALITATIVA
JOR ITEMS
10 4 4 4 4 4
11 4 4 4 4 4
D1 12 4 4 4 4 4
13 4 4 4 4 4
14 3 4 k] 4 4
s 4 4 4 4 4
16 3 4 3 4 3
D2 17 4 4 4 4 4
|18 4 4 4 4 4
19 4 4 4 4 4
D3 20 4 4 4 4 4
TEVALUACION 1 1 4 4 4
CUALITATIVA POR
CRITERIOS

Fusnts: tomado del libro Validez v Confiabilidad de instrumentos de imvestizacion Luis F. Mucha Hospital

Evaluacion final por el experto: por critenos y items, tomando como medida de tendencia central: la
moda.

i Calificacion: 1. Nocumple con ¢l cniterio i
2. Nivelbajo ;
i 3. Nivel moderado
4 Nwelako i
Validez de contenido
Cuadro 2
Evaluacion final
Evaluacion
Experto Grado academico S Calificackh
GOMEZ DURAN GUISELLA MAESTRA 10 NIVEL ALTO

Sello y Finma:

(@ ‘.‘me"

waL T
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Mtro. Carlos Samuel Borja Mucha
Presente
Asunto: Validacion de instrumentos a través de

JUICIOS DE EXPERTOS

Me es grato comunicarme con usted para expresarle un cordial saludo y asi mismo
hacer de su conocimiento que siendo ex estudiante de la Universidad Peruana Los Andes, de la carrera
profesional de Contabilidad y Finanzas, se requiere validar el instrumento con el cual recogeré la
informacion necesaria para desarrollar la investigacion cuyo titulo es “Auditoria tributaria
preventiva y la rentabilidad en la distribuidora de Abarrotes Y&C SRL de Huancayo -
periodo 2020” y es imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted por su connotada
experiencia en el tema; asf mismo sus observaciones y recomendaciones como juez de validacion serdn
de gran ayuda para la elaboracion final de nuestro instrumento de investigacion.

El expediente de validacion contiene:

g) Anexol Carta de Presentacion

h) Anexo2 : Matriz de Consistencia

1) Anexo3 : Matriz de Operacionalizacion de Variables
j)  Anexo4 : Matriz de Construccion del Instrumento

k) Anexo5 Instrumento de Investigacion

) Anexo6 : Planilla de Juicio de Expertos

Agradeciéndole de antemano, expresdandole mi sentimiento y consideracion me despido
de usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispone a la presente.

Atentamente,

c)'cifo‘- §

Bach. Ninoska Siomara, Morales Calderon. Bach. Maricruz Emilia, De La Cruz Cordova.
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Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “CUESTIONARIO” que hace
parte de la investigacion: “: Auditoria tributaria preventiva y la rentabilidad en la distribuidora de
Abarrotes Y&C SRL de Huancayo - periodo 2020”. La evaluacion de los instrumentos es de gran
relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segtin corresponda.

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

SUFICIENCIA
Los items que pertenecen
a una misma dimension
bastan para obtener la
medicién de esta

3. No cumple con el criterio
6. Nivel bajo

7. Nivel moderado

8. Nivel alto

5. Los ftems no son suficientes para medir la dimensién

6. Los items miden algin aspecto de la dimensién, pero
no corresponden de la dimensién total

7.Se deben incrementar algunos ftems para poder
evaluar la dimension completamente

8. Los ftems son suficientes

CLARIDAD

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintdctica y semdntica son
adecuadas

5. No cumple con ¢l criterio
6. Nivel bajo

7. Nivel moderado

3. Nivel alto

5. El item no es claro

6.El item requiere muchas modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por la ordenacién de las
mismas

7.Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item

8. El item es claro, tiene semdntica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacidn
légica con la dimensidn o
indicador  que  estd
midiendo

5. No cumple con el criterio
6. Nivel bajo

7. Nivel moderado

8. Nivel alto

5. El item no tiene relacion ldgica con la dimensién

6.El item tiene una relacion tangencial con la
dimensidn.

7. El item tiene una relacién moderada con la dimensién
que estd midiendo

8. El item se encuentra completamente relacionado con
la dimension que estd midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser incluido

5. No cumple con el criterio.

6. Nivel bajo
7. Nivel moderado
8. Nivel alto

5. El ftem puede ser eliminado sin que se vea afectada la
medicion de la dimension.

6. El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
estar incluyendo lo que mide éste.

7. El item es relativamente importante

8. El item es muy relevante y debe ser incluido
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Fichn informe de evaluacion n cargo del experto

Cuestionario 1: Auditoria tributaria preventiva y la rentabilidad en la distribuidora

de Abarrotes Y&C SRL de Huancayo - periodo 2020
Variable: Auditoria Tributaria Preventiva

Fﬁin'\ww i QTR DN CEAMINAD | CORMPRENIA | BV AN :::::..‘.':‘n.“l’—‘n‘u“vm’—'
| row
1 3 3 ) 3 3
2 ) 3 3 3 3
0 3 3 3 3 3 3
4 3 3 3 3 3
5 ] 3 3 1 3
o 3 3 3 3 3
5 o e R A B SR G DT e N
N ) 3 3 3 3
n 9 3 ) 3 3 )
1" 3 k] 3 3 3
oo vdi] E .. N
EVALUACION 3 3 3 3 3
CUALITATIVA POR
CRITERIOS

Fuente: toemado del Libro Valdez y Confiabilidad & msoamentos de investigacicn: Luis F, Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central: la
moda.

Calficackia: | 1. Nocwmplecon o crilerio
2. Nivel bajo
3 Nivel mederado
l 4 Nivelaho
Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
Experto Grado ncailémico Exlanile
| =Us 2O fo Mems | Calificaciin
41 : MAESTRO - AUDITORIA
CARLOS SAMUEL BORJIA MUCHA INTEGRAL 10 Nivel mederado
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Ficha informe de evaluacién a cargo del experto

Cuestionano 12 Auditoria tributaria preventiva y la rentabilidad en la distribuidora
de Abarrotes Y&C SRL de Huancayo ~ periodo 2020

Variable: Rentabilidad
TN e I L o D :’::::’-:'r'a GRALE LA W
! | LAC LA
1" 1 1 3 1 L
1 ) ) 1 1 )
m 13 A\l 1 1 1 L)
" 3 ) ] 3 1
15 ] ] 3 1 ]
1% 3 ) ] ] )
> 1”7 ) B5 3 N - i —-—
. N RS X' 1 1 1
0 " ) ) 1 ] 3
» ) ] = T i}
Aoy |y ) ) 3 E]
CUALITATIVA POR
CRITERIOS

Foerte tamado 0l 1hen Valider v Confatnlidad & imvtrvemesstin de anvestiprciin Lurs F. Mucka Hospumal

Evaluscsin final por el experto: por critenios y items, lomando como medida de tendencia central: la
moda.

CoMcnble: |1, Newomgitomdmna |
| 3 Nl o
1 Nivel maderado
& Nivel b |
Validez de contenido
Cuadro 2
Evaluacidn final
FEyaluachin
T aperto Grado acadi mic
5 fem | Cabficackin
MAFSTRO < AUDITORIA f
CARLOS SAMITL BORIA MICHA INTEGRAL 10 Nivel maderado

O et s



Mg. Wilmer Edilberto, Huari Pérez
Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de
JUICIOS DE EXPERTOS

Me es grato comunicarme con usted para expresarle un cordial saludo y asi mismo
hacer de su conocimiento que siendo ex estudiante de la Universidad Peruana Los Andes, de la carrera
profesional de Contabilidad y Finanzas, se requiere validar el instrumento con el cual recogeré la
informacion necesaria para desarrollar la investigacion cuyo titulo es “Auditoria tributaria
preventiva y la rentabilidad en la distribuidora de Abarrotes Y&C SRL de Huancayo —
periodo 2020” y es imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted por su connotada
experiencia en el tema; as{ mismo sus observaciones y recomendaciones como juez de validacion seran
de gran ayuda para la elaboracion final de nuestro instrumento de investigacion.

El expediente de validacién contiene:

m) Anexol Carta de Presentacion

n) Anexo2 Matriz de Consistencia

0) Anexo3 : Matriz de Operacionalizacion de Variables
p) Anexo4 Matriz de Construccion del Instrumento

q) Anexo5 : Instrumento de Investigacion

1) Anexo6 Planilla de Juicio de Expertos

Agradeciéndole de antemano, expresindole mi sentimiento y consideracion me despido
de usted, no sin antes agradecerle por la atencién que dispone a la presente.

Atentamente,

de)

Bach. Ninoska Siomara, Morales Calderon. Bach. Maricruz Emilia, De La Cruz Cordova.
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Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “CUESTIONARIO” que hace
parte de la investigacion: “: Auditoria tributaria preventiva y la rentabilidad en la distribuidora de
Abarrotes Y&C SRL de Huancayo - periodo 2020”. La evaluacion de los instrumentos es de gran
relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados
eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Tiempo: 18 ANOS  actual: AUDITOR FINANCIERQ — DOCENTE UNIVERSITARIO
Institucion: UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU Y DIVERSAS

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los ftems segiin corresponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 9. No cumple con el criterio 9. Los items no son suficientes para medir la dimension
Los items que pertenecen 10. Nivel bajo 10. Los items miden algtin aspecto de la dimension, pero

11 Nivel moderado no corresponden de la dimension total

12 Nivel alto 11. Se deben incrementar algunos ftems para poder
evaluar la dimensién completamente

12. Los items son suficientes

a una misma dimension
bastan para obtener la
medicion de esta

CLARIDAD 9. No cumple con el criterio 9. El ftem no es claro
El item se comprende [10. Nivel bajo 10. El ftem requiere muchas modificaciones o
facilmente, es decir, su |11, Nivel moderado una modificacién muy grande en el uso de las palabras
sintdctica y semdntica son |12, Nivel alto de acuerdo con su significado o por la ordenacién de
adecuadas las mismas
1L Se requiere una modificacion muy especifica
de algunos de los términos del item
12 El item es claro, tiene semdntica y sintaxis
adecuada.
COHERENCIA 9. No cumple con el criterio 9. El item no tiene relacion légica con la dimension
El item tiene relacién |10 Nivel bajo 10. El item tiene una relacion tangencial con la
légica con la dimensiéno |11. Nivel moderado dimension.
indicador  que  estd |12 Nivel alto 1L El item tiene una relacion moderada con la
midiendo dimension que estd midiendo
12. El item se encuentra completamente
relacionado con la dimensién que estd midiendo.
RELEVANCIA 9. No cumple con el criterio. 9. El ftem puede ser eliminado sin que se vea afectada la
El item es esencial o |10. Nivel bajo medicion de la dimensién,
importante, es decir debe |11 Nivel moderado 10. El item tiene alguna relevancia, pero otro
ser incluido 12, Nivel alto item puede estar incluyendo lo que mide éste.
11, El ftem es relativamente importante

12. El item es muy relevante y debe ser incluido
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Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

Cuestionaric 1: Auditoria tributaria preventiva v la rentabilidad en la distribuidora de
Abarrote: Y& C SEL de Huancayo — perieda 2020
Wariable: Auvditoria Tribatariz Preventiva

Ill:lﬂ:ism:‘\' TR JETIRISHSSs EREHEEVCLL ELLEY LTLL £ SO 4+ 0 ) LTS SEELE-Y LASTENTE
Fom ey
1 4 4 3 3 3
2 3 4 3 3 3
o ] 3 1 1 3 3
4 £ 3 3 3 3
5 4 3 3 3 3
] 4 3 3 3 3
T 4 3 3 4 3
] 3 3 3 3 3
o 7 3 g g 3 3
1 3 3 3 3 3
D3
EVALUACION 3 3 3 3 3
CUALITATIVA
POR CEITERIOS
Foreriies toivechs del Lopo W aledes v Unnliabulicdad de insingresdos, de ovedmacien: Las F. Mucsa Hospinal

Evaluacion final por el experto; por criterio: v mteme, fomands como medida de tandencia central: 1a mod:

Mivel hiage
H Mivel madkenilo
HEE ivel abo

Validez de conterido

Cuadra 1
Evaluacion final
. Evalnrcidn
Experts Grada scadémica Lrem: Calificacitz
Mg Wilmer Edilberto, Huari . 10 5 = Nivel
) Parez hlagister moderado

el y Firma
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Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

Cusstionario 2: Auditoria tributaria preventiva v la rentabilidad en la distribuidora de

Abarrote: Y&C SEL de Huancayo — periodo 2020
Wariahle: Fentabilidad

IIIH:EEM:\'\.' ETEN ACTTICITMIIL FENEEEYVCLL EETEVANTLL CLEEIDLD EVALT LY (=} o R e § o
rom drea

] I 3 ] 7 3

] 3 3 ] 1 3

o 1 3 1 ] 3 3

K] 3 3 3 3 3

¥ 3 3 3 3 3

I3 3 3 ] 7 1

it 3 3 ] 3 3

m T 1 3 1 3 3

E] 3 3 3 3 3

] 3 3 3 3 3

n ] 3 1 3 3 ]

FVALUACION 3 3 ] 7 3
CUALITATIVA

POR CRITERIOS

Pz podvaede del bt Waliker y Unniliabalidad e insinaresics de ovedagacion: Las F. Mucsa Hospimal

Evaluacion final por el experto; por criterios v rtems, temando como medida d2 tandencta ceatral: lamoda

-tﬂlﬁ.ﬁtiddl. ............. o ST A
i {2 ina] haje

i Mivel makndn

. i akio

Vialidez de contarido

Cuadeo 2
Evzluacion final

. Evalogcidn
Experto Crado scadémica — roT——
Mg Wilmer Edilberto, Huari o 10 3 - Nmel
) Darez Magister moderado
el y Firma

e M f 3
e N
N
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Anexo 06: La data de procesamiento de datos

VARIABLE 1: AUDITORIA TRIBUTARIA PREVENTIVA

TOTAL

44

48

48

47

46

44

42

46

45

44

48

47

47

42

ELABORACION
DEL INFORME

10 |TOTAL

14
13
15
15
14
12
12
14
13
14
15
15
15
14

EJECUCION

9 |TOTAL

8

7

PLANIFICACION

6 |TOTAL

5

1

DIMENSIONES

ITEMS
SUJETOS

10
11
12
13
14

VARIABLE 2: RENTABILIDAD
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Anexo 07: Consentimiento informado

Consentimiento Informado

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por las Bachilleres:
Bach. Ninoska Siomara, Morales Calderdn y la Bach. Manicruz Emilia, De La Cruz
Cérdova.

He sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollar un trabajo de
investigacion

Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual
tomara aproximadamente 15 minutos. Reconozco que la informacion que yo provea en
¢l trabajo de esta mvestigacion es estrictamente confidencial y no sera usada para ningn
otro proposito fuera de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que

puedo hacer preguntas sobre el proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme del
mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que
puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

Titulo del cuestionario:

“Auditoria tributaria preventiva y la rentabilidad en la distribuidora de Abarrotes
Y&C SRL de Huancayo - periodo 2020”.
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Anexo 08: Fotos de la aplicacion del instrumento
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