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Resumen

El desarrollo de la investigacion presente, tiene por finalidad establecer la relacion que
existe entre la auditoria financiera y la rentabilidad en las microempresas cafetaleras del distrito
de Pichanaki, debido a que presenta como problema la incégnita de saber ;Qué relacion existe
entre la auditoria financiera y la rentabilidad en las microempresas cafetaleras del distrito de
Pichanaki?, asimismo en el desarrollo de la investigacion se ha presentado la hipotesis en la
cual menciona que existe relacion directa entre la auditoria financiera y la rentabilidad en las
microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki. La metodologia que se emple6 para el logro
de la investigacion fue de enfoque cuantitativo, con el tipo aplicada y con el disefio no
experimental, con una muestra de 5 microempresas cafetaleras ubicadas precisamente en el
distrito de Pichanaki; los resultados de la investigacion que se obtuvieron empleando la técnica
de la encuesta arrojaron una correlacion positiva de “0.981” entre la auditoria financiera y la
rentabilidad, asegurando asi la hipdtesis planteada, por lo que se llegd a concluir que la auditoria
financiera va ayudar a mejorar y a obtener mayor rentabilidad a las microempresas estudiadas,
por lo que recomendamos que se realice una auditoria financiera cuanto antes dentro de las

microempresas mencionadas.

Palabras clave: Auditoria financiera y rentabilidad.
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Abstract

The development of the present research, aims to establish the relationship that exists
between financial auditing and profitability in coffee microenterprises in the district of
Pichanaki, because it presents as a problem the unknown of knowing What relationship exists
between financial auditing and profitability in coffee microenterprises in the district of
Pichanaki?, also in the development of the research has been presented the hypothesis in which
it mentions that there is a direct relationship between financial auditing and profitability in
coffee microenterprises in the district of Pichanaki. The methodology used to achieve the
research was a quantitative approach, with the type applied and with the non-experimental
design, with a sample of 5 coffee microenterprises located precisely in the district of Pichanaki;
The results of the research that were obtained using the survey technique showed a positive
correlation of 0.981 between the financial audit and profitability, thus ensuring the hypothesis
raised, so it was concluded that the financial audit will help improve and obtain greater
profitability to the microenterprises studied, Therefore, we recommend that a financial audit be

carried out as soon as possible within the aforementioned microenterprises.

Keywords: Financial audit and profitability
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Introduccion

Buscando resolver problemas presentados en las microempresas cafetaleras del Distrito de
Pichanaki, presentamos la investigacion titulada “Auditoria financiera y rentabilidad en las
microempresas cafetaleras del Distrito de Pichanaki, 2021, esta investigacion presenta la baja
rentabilidad como un problema que esta perjudicando al sector cafetalero, siendo la falta de una
auditoria financiera la causa principal de este problema, por lo que el objetivo es determinar qué
relacion existe entre la auditoria financiera y la rentabilidad, y asi poder mejorar
econdmicamente a las empresas que hoy en dia sobresalen por el delicioso café que produce
nuestra region y que estas microempresas lo procesan, por lo que no es conveniente que ninguna
microempresa cafetalera se vea afectada econdmicamente, siendo este un estudio de
investigacion que va ayudar a mejorar la rentabilidad y poder sobresalir méas en el mercado

cafetalero, asimismo presentamos esta investigacion el cual contiene los siguientes capitulos:

Capitulo I: Es la parte donde se plantea toda la problematica de la investigacion, asi como el
lugar y el periodo en el que es llevado a cabo el proceso para la recoleccion de la informacion

que sera util dentro de la investigacion.

Capitulo III: Se presentan investigaciones que tienen cierta similitud con la presente, el cual
ayudaran a la investigacion discutiendo con la conclusion a la cual llegaron otros autores,
también en este capitulo se presentan las bases tedricas de las variables y dimensiones

estudiadas.

Capitulo III: Esa la parte donde se plantean las hipdtesis de la investigacion juntamente con el

cuadro de la operacionalizacion de las variables de estudio
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Capitulo IV: Es la parte donde se encuentra plasmado la metodologia de la investigacion

detallando también la poblacion y la muestra de estudio, y resaltando los principios éticos para

el desarrollo de la presente.

Capitulo V: Es la parte donde se presentan todos los resultados estadisticos obtenidos y donde

se corroboran las hipotesis de la investigacion.

Finalmente llegamos a las conclusiones y las recomendaciones que seran la parte mas util de
esta investigacion, asimismo anexamos todo lo que fue empleado dentro del desarrollo de la
investigacion.

Los autores
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Descripcion de la realidad problematica

El problema que presenta la investigacion es la baja rentabilidad en las empresas
cafetaleras del distrito de Pichanaki, cabe precisar que la rentabilidad segin Lizcano (2017) es
toda accidén econdmica donde se moviliza, materiales, mano de obra, financiamiento con el fin
de obtener resultados favorables para la empresa. De esta manera el no obtener estrategias de
inversion, el no tener profesionales capacitados que laboren dentro de las empresas, asimismo,
el desorden, la falta de visibilidad, la falta de delimitacion de responsabilidades, generan la falta
de rentabilidad tanto econdmicas, financieras y sociales, los cuales benefician a la poblacion,
por otro lado, la mano de obra de las microempresas cafetaleras no esta siendo monitoreadas
por el area de contabilidad, produccion y la gerencia general.

La causa principal de este problema es debido a que no se realiza una auditoria financiera
dentro de las microempresas cafetaleras, impidiendo conocer los errores que por causa de
desconocimiento se estan cometiendo, ya que consideramos que la auditoria financiera ayuda a
verificar las fallas que toda entidad presenta, siendo un limitante para su crecimiento.

Este hecho presenta consecuencias que pueden llevar a la desercion empresarial
consecuentemente al cierre de las mismas, seguido de la desconfianza de los clientes, lo cual
conlleva a no cumplir con las metas y objetivos establecidos, afectando asi los recursos de la
organizacion.

Es por ello que se presenta a la auditoria financiera como un mecanismo de solucion el
cual ayudara a mejorar la rentabilidad para estas empresas, por lo tanto, nuestro objetivo es

determinar la relacion que existe entre la auditoria financiera y la rentabilidad.
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1.2 Delimitacion del problema
1.2.1 Espacial
La investigacion se realizd en las microempresas cafetaleras ubicadas en el distrito de
Pichanaki.
1.2.2 Temporal
El desarrollo de la investigacion comprendio el afio 2021
1.2.3 Conceptual y tematica

Auditoria financiera

“Una auditoria financiera es un tipo de auditoria que consiste en la evaluacion de la gestion

econdmica y contable de una empresa, posteriormente este estudio debe reflejar la imagen

de la misma en el informe” (Sénchez 2019, p.1)

Rentabilidad

Lizcano (2017) menciona que
Admite diversos enfoques y proyecciones y actualmente existen diferentes
perspectivas de lo que puede incluirse dentro de este término en relacion con las
microempresas se puede hablar asi de rentabilidad desde el punto de vista econémica
y financiera y social. (p.10)

1.3 Formulacion del problema

1.3.1 General

(Qué relacion existe entre la auditoria financiera y la rentabilidad en las microempresas

cafetaleras del distrito de Pichanaki —2021?

1.3.2 Especificos

1. ;Qué relacion existe entre la auditoria financiera y la rentabilidad econémica en las

microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki —2021?
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2. (Qué relacion existe entre la auditoria financiera y la rentabilidad financiera en las
microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki — 20217
3. (Qué relacion existe entre la auditoria financiera y la rentabilidad social en las

microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki — 20217

1.4 Justificacion de la investigacion

1.4.1 Social

La investigacion beneficiara de manera directa a las microempresas cafetaleras
ubicadas en el distrito de Pichanaki, y también a los clientes que en su gran mayoria son
turistas, los cuales al considerarse atraidos por la venta correcta de los productos de estas
empresas van a realizar mds compras generando asi mas rentabilidad a favor de estas
empresas lo cual va a poder generar puestos de trabajo, que beneficiaran a la poblacion.
1.4.2 Tedrica

La investigacion estd basada en plasmar teorias cientificas sobre la auditoria
financiera generada por autores destacados y/o entidades reconocidas, asi también plasma
sobre la rentabilidad, basandose en ello teoria existente.
1.4.3 Metodologica

La investigacion presento la metodologia cientifica en su desarrollo con un enfoque
cuantitativo, por lo cual luego de obtener datos, estos fueron sometidos al estadistico SPSS

version 26, obteniendo sus resultados de forma cuantificable.

1.5 Objetivos de la investigacion
1.5.1 General
Establecer la relacion que existe entre la auditoria financiera y la rentabilidad en las

microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021
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1.5.2 Especificos
1. Establecer la relacion que existe entre la auditoria financiera y la rentabilidad
econdmica en las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki — 2021.
2. Establecer la relacion que existe entre la auditoria financiera y la rentabilidad
financiera en las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki — 2021.
3. Establecer la relacion que existe entre la auditoria financiera y la rentabilidad social

en las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki — 2021.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes (nacionales e internacionales)

2.1.1 Internacionales

Hurtado, (2020) en su investigacion titulado “Evelucion de la auditoria financiera
en América Latina, un andlisis comparativo de los paises de Ecuador y Colombia periodo
2009 — 2019”7, el cual fue elaborado para obtener el titulo de licenciado en contabilidad y
Auditoria en la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, empleando la metodologia de
enfoque cualitativo de tipo descriptivo con disefio no experimental, para lo cual obtuvo una
muestra de 35 documentos que se analizaron, asimismo lleg6 a la conclusion en que la
auditora financiera ha ido evolucionando y progresando permanentemente con los avances
tecnologicos, politicos y sociales, asi también es considerada como un medio fundamental
para las entidades publicas y /o privadas que permiten encontrar informacion razonable asi

como posibles desviaciones dentro de los estados financieros.

Rincén (2019) en su investigacion titulado “Gestion del capital del trabajo y
rentabilidad, evidencia empirica de empresas en Colombia”, el cual fue elaborado para
optar el grado de maestro en administracion, en la universidad nacional de Colombia,
teniendo como fin identificar qué estrategia de gestion de capital de trabajo estd asociada a
las altas rentabilidades para diferentes segmentos de empresas colombianas que reportan a
la superintendencia de sociedades entre los afios 2012 al 2015, empledndola metodologia
cientifica de tipo aplicada, y llegando a la conclusion que para empresas del sector primario
y secundario la relacion se explica por una funcion concava, indicando que los niveles

extremos de capital de trabajo disminuyen la rentabilidad dia con dia.
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Elizalde, (2018) en su investigacion titulado “Auditoria financiera como proceso
para la toma de decisiones gerenciales”, el cual fue elaborado para optar el grado de
magister en politicas contables en el observatorio de la economia latinoamericana en
Ecuador, teniendo como fin analizar la auditoria financiera como proceso para la toma de
decisiones gerenciales, asimismo se empled la metodologia de tipo documental y disefio
bibliografico, por lo que llegod a la conclusion que el proceso de la toma de decisiones en
muy agil y contradictorio, en muchos de los casos pero es muy necesario para el
funcionamiento de las entidades econdmicas, ya que contribuyen al flujo de las operaciones

y su buen desenvolvimiento en la situacion econdomica de la empresa en tiempo real.

Coque (2016) en su investigacion titulado “La gestion administrativa y su impacto
en la rentabilidad de la empresa Mega micro S.A. de la ciudad de Ambato”, ¢l cual fue
elaborado para optar el grado de magister en administracion financiera y comercio en la
universidad técnica de Ambato en el Ecuador, persiguiendo como objetivo analizar el
impacto de la gestion administrativa en la empresa, con la finalidad de incrementar su
rentabilidad, mediante la ejecucion de estrategias que direccionen a la empresa a tener una
eficiente gestion administrativa, es por ello que se emple6 la metodologia cientifica de tipo
basica y llegando a concluir que la gestion administrativa genera impacto sobre la

rentabilidad ayudando a favorecer su incremento.

Pazmifio (2016) en su investigacion titulado “Gestion administrativa financiera y
su incidencia en la rentabilidad de la cooperativa de ahorro y crédito futuro Lamanense
de Canton la Mana, periodo 2014 — 2015”, ¢l cual fue elaborado para optar el grado
académico de magister en administracion de empresas en la Universidad técnica estatal de

Quevedo, el cual tuvo como fin evaluar la incidencia en la gestion administrativa y
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financiera respecto a la rentabilidad de la cooperativa, para ello se empled la metodologia
cientifica de tipo basica donde la poblacion se conformo6 por los 150 trabajadores de la
cooperativa, finalmente llegd a la conclusion que segln el analisis situacional de la gestion
administrativa la cooperativa presenta debilidades y fortalezas dentro de su proceso de

gestion que sirven como directriz para la direccion adecuada de una institucion financiera.

2.1.2 Nacionales

Sarmiento, (2021) en su investigacion titulada “Auditoria financiera y su
incidencia en la gestion administrativa de la cooperativa de ahorro y crédito Santa Maria
Magdalena, Ayacucho 2019, elaborado para optar el titulo profesional de contador
publico sustentado en la universidad César Vallejo en la ciudad de Lima, su objetivo fue
determinar de qué manera la auditoria financiera incide en la gestion administrativa de la
cooperativa de ahorro y crédito Santa Maria Magdalena, se empled la metodologia de tipo
aplicada disefio no experimental — transversal, de nivel descriptivo correlacional y causal,
finalmente concluye que existe relacion directa entre la auditoria financiera y la gestion
administrativa demostrando asi que a mayor realizacion de la auditoria entonces va a

mejorar la gestion administrativa.

Soles, (2019)en su investigacion titulada “Auditoria financiera y su incidencia en
la gestion contable y administrativa de la empresa Corporacion Horus Mar S.A.C.
Chimbote, 2017, elabord optar por el grado de magister en Ciencias econdmicas en la
Universidad Nacional de Trujillo, esta investigacion persigue el objetivo de determinar la
incidencia de la auditoria financiera en la gestion contable y administrativa en la empresa,
empleando como metodologia, el disefio descriptivo no correlacional y de tipo aplicada

finalmente concluye en que la auditoria financiera influye favorablemente en la situacion
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financiera, debido a que es una herramienta fundamental para el desarrollo y crecimiento

de las empresas porque fortalece los controles internos.

Tito, (2019) en su investigacion titulada “Importancia de la auditoria financiera
presupuestal para evaluar la gestion administrativa y financiera del colegio de
Contadores Publicos del Cusco, periodo 2016 -2018”, sustentado para optar el grado de
magister en contabilidad, en la universidad nacional de San Antonio Abad del Cusco, el
cual persigue como objetivo demostrar la importancia de una auditoria financiera
presupuestal para evaluar la gestion administrativa y financiera del colegio de contadores
publicos, la metodologia empleada fue de alcance descriptivo, explicativo con una muestra
de 30 profesionales, y concluyendo en que la auditoria financiera presupuestal es
importante en la evaluacion de la gestion administrativa y para mejora del Colegio de

contadores del Cusco.

Baldeodn, (2019) en su investigacion titulada “Auditoria financiera y su incidencia
en la gestion administrativa de las cooperativas de ahorro y crédito de Huancayo, 2017 —
2018”, sustentada para optar el grado de maestro en ciencias contables en la universidad
San Martin de Porras en Lima, el cual persigue el objetivo de determinar si la auditoria
financiera inciden en la gestion administrativa de las cooperativas de ahorro y crédito de
Huancayo, se emple6 la metodologia de enfoque descriptivo y cuantitativo, la muestra se
conform6é por 40 personas, y concluye que la auditoria financiera constituye una
herramienta muy importante para la validacion de los estados financieros a nivel
empresarial, influyendo en el desarrollo de las cooperativas a fin de mejorar 6ptimamente

los resultados planteados con adecuada toma de decisiones.
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2.2 Bases tedricas
2.2.1 Variable 1: Auditoria financiera
“Una auditoria financiera es un tipo de auditoria que consiste en la evaluacion de la gestion
econdmica y contable de una empresa, posteriormente este estudio debe reflejar la imagen
de la misma en su informe” (Sanchez, 2019, p.1).
“La auditoria financiera es el examen de los estados financieros por parte de un auditor
distinto del que prepar6 la informacion financiera, con la finalidad de emitir una opinion
técnica y profesional, demostrando su razonabilidad” (Alvarado, 2016, p.56).
2.2.1.1 Dimensiones
D1: Evaluacion de la gestion econémica
“Es una manera de medir y comparar los diversos beneficios de los recursos y sus
ecosistemas y puede constituir un instrumento poderoso para ayudar a utilizarlos y
ordenarlos més racionalmente” (Barbier y Knowler, 1997).
D2: Evaluacion de la gestion contable
“Las empresas pueden conocer la situacion financiera en la que se encuentra el negocio, si
es necesario recurrir a créditos, si hay mas activos que pasivos o si los ingresos son
superiores a los ingresos” (Barbier y Knowler, 1997).
D3: Informe
“Es un documento que tiene como fin poder comunicar un conjunto de informacion
recogida y previamente analizada segin determinados criterios” (Coll, 2019, p.1).
2.2.2 Variable 2: Rentabilidad

Lizcano (2017) menciona que

Admite diversos enfoques y proyecciones, actualmente existen diferentes
perspectivas de lo que puede incluirse dentro de este término en relacion con las
microempresas; se puede asi de rentabilidad desde el punto de vista econdomico,

financiero y social. (p.10)
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“Es una nocion que se aplica a toda accidon econdmica en la que se movilizan unos medios
materiales, humanos y financieros con el fin de obtener resultados favorables” (Zamora,
2017)
2.2.2.1 Dimensiones
D1: Rentabilidad econémica
“Es una medida, referida a un determinado periodo de tiempo, del rendimiento de los
activos de una empresa con independencia de la financiacion de los mismos” (Sanchez,
2002, p.1)
D2: Rentabilidad financiera
“La rentabilidad financiera o de los fondos propios, es una medida, referida a un
determinado periodo de tiempo, del rendimiento obtenido por esos capitales propios ,
generalmente con independencia de la distribucion del resultado” (Sanchez, 2002, p.1)
D3: Rentabilidad social
“La rentabilidad social es brindarle la sociedad mas beneficio que pérdidas” (Séanchez,
2002, p.1)
2.3 Marco conceptual
Auditoria financiera: Es la auditoria que se enfoca principalmente en verificar la correcta
interpretacion de los estados financieros de las empresas.
Evaluacion de la gestion econémica: Es por medio del cual se va a evaluar si la gestion marca
de forma correcta determinando adecuadamente el aspecto econdmico.
Evaluacion de la gestion contable: Es donde se va a verificar la correcta determinacion de la
contabilidad dentro de la empresa.
Informe: Es todo tipo de documento donde se plasma los resultados finales y se informa a los
directivos y/o gerentes.

Rentabilidad: Es cuando se determina si una empresa estd generando ingresos o no.
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Rentabilidad econémica: Es cuando se determina si los activos de la empresa estan generando
rendimiento.
Rentabilidad financiera: Es el rendimiento que obtienen las empresas financieramente.

Rentabilidad social: Es cuando se ven los beneficios que se tiene en beneficio de la sociedad.
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CAPITULO III
HIPOTESIS
3.1 Hipaétesis general
Existe relacion directa entre la auditoria financiera y la rentabilidad en las microempresas
cafetaleras del Distrito de Pichanaki — 2021
3.2 Hipétesis especificas
1. Existe relacion directa entre la auditoria financiera y la rentabilidad econdmica en las
microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki — 2021
2. Existe relacion directa entre la auditoria financiera y la rentabilidad financiera en las
microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki — 2021
3. Existe relacion directa entre la auditoria financiera y la rentabilidad social en las

microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki - 2021



3.3 Variables (Definicion conceptual y operacional)

32

el informe”

. Definicion Definicion . . . Escala de
Variable . Dimensiones Indicadores Instrumento . or
conceptual operacional medicion
Segin  Sanchez | Se elaboré un Procesos
(2019) menciona | cuestionario  de ., coordinados
. . Evaluacion de la
que: escalamiento tipo tion Recursos
o . estioé .
“Una  auditoria | Likert con 12 | 8St0M economicos y
. econdmica .

financiera es un | preguntas para financieros
tipo de auditoria | medir las Organizacion

., ue consiste en la | siguientes Situacion

Auditoria d o suien . )
i evaluacion de la | dimensiones: ., financiera . . .
financiera ., . ., Evaluaciéon de la — Cuestionario Ordinal

gestion econdmica | evaluacion de la ., bl Créditos
y contable de una | gestion gestion contable Ingresos
empresa, econémica, Superiores
posteriormente contable y el Informacion
este estudio debe | informe. recogida
reflejar la imagen Informe Determinados
fiel de la misma en criterios
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Variable Definicion conceptual Deﬁm.cmn Dimensiones Indicadores Instrumento Esca.l a fle
operacional medicion
Segin Lizcano (2017) | Se elabor6 un Medida de un
menciona que: cuestionario  de determinado
“Admite diversos | escalamiento tipo | Rentabilidad periodo
enfoques, proyecciones | Likert con 12 | econémica Rendimiento  de
y actualmente existen | preguntas para los activos
diferentes perspectivas | medir las Financiacion
de lo que puede incluirse | siguientes Fondos propios
Rentabilidad | dentro de este término en | dimensiones: Rentabilidad Rendimiento Cuestionario Ordinal
relacion con las | rentabilidad financiera obtenido
microempresas; se | economica, Capitales propios
puede hablar asi de | rentabilidad Beneficios en la
rentabilidad desde el | financiera i
punto de vista | rentabilidad g Rel}tabilidad ?r?\?elfs,cil(:)rrlles
econodmico, financiero y | social. social realizadas

social”.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1 Método de la investigacion
Cientifico
“El método cientifico sigue reglas y operaciones fijadas, los cuales permiten alcanzar resultados

u objetivos trazados” (Hernandez Sampieri y Mendoza Torres, 2018, p.23).

4.2 Tipo de investigacion

Aplicada

“Este tipo de investigacion estd enfocado en aplicar conocimientos tedricos ya establecidos que
sirven para solucionar problemas presentes y que por medio de ello se beneficiara la sociedad”

(Valderrama y Jaimes, 2019, p.250).

4.3 Nivel de investigacion
Correlacional
“Este nivel permite asociar variables que siguen un patron y ayudar a determinar qué tanto son

influentes una con otra” (Hernandez et al., 2014, p. 93).

4.4 Diseiio de investigacion

No experimental

“Este disefio no permite la manipulacion de las variables y se emplean tal y como estan,
ayudando a definir si son eficientes dentro de una investigacion, asimismo no se crean nuevas

teorias” (Herndndez Sampieri y Mendoza Torres, 2018, p.174).

o
.

Daonde:

-y

ESQUEMA:

— -

0

2

M = Muestra
0y = Observacion de la V. 1.
Oz = Observacion de la v.2.

r = Correlacién entre dichas variables.



4.5 Poblacion y muestra

4.5.1 Poblacion
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La poblacién en la que se enfocd nuestra investigacion son las microempresas cafetaleras

que se encuentran ubicadas en el distrito de Pichanaki, todas ellas tienen como rubro

principal la venta de café procesado.

Tabla 1
Poblacion

N° Microempresas Cafetaleras
1 Asociacion de Productores de Cafés Especiales Mountain
Coffee S.A.
2 Corporacion de Productores Café Pera SAC
3 Kaffe Pert G1
4 Asociacion de Productores Finkafe
5 Chamara Peruana de Café y Cacao

Nota: Elaborado segun informe SUNAT

4.5.2 Muestra

La muestra para la investigacion fue no probabilistica

“Es un procedimiento que se basa en tomar las decisiones adecuadas para la seleccion de la

muestra y no se conforma por ningun tipo de formula para su seleccion” Herndndez

Sampieri y Mendoza Torres (2018).

Tabla 2
Muestra
N° de .. e L. Areas N° de
. Organizaciones Distrito
microempresas encuestados

Gerencia 1

Finanzas 1

Microempresas . . Contabilidad 1

> cafetalSras Pichanaki Produccion 1

Abastecimiento 1

Tesoreria 1

Total 30

Nota: Elaboracion propia
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4.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.6.1 Técnicas
La técnica empleada fue la encuesta que se realizo a los trabajadores seleccionados en la
muestra.
4.6.2 Instrumentos
El instrumento empleado fue el cuestionario basado en una serie de preguntas que nos
permitieron adquirir datos para determinar los resultados de la investigacion.
4.6.3 Validez y confiabilidad de la investigacion
Validez: Los instrumentos empleados en la investigacion fueron validados por el juicio de
tres expertos profesionales contables, quienes dieron fe de que los instrumentos aplicados
son validos para el desarrollo de la investigacion.
Confiabilidad: Se realizo mediante el estadistico Alpha de combrach donde se insertaron
los datos obtenidos en las encuestas, obteniendo asi un nivel de confiabilidad alto.
» Confiabilidad de la variable auditoria financiera
Alpha de combrach =0.987
N° de preguntas =12
» Confiabilidad de la variable rentabilidad
Alpha de combrach =0,933

N° de preguntas =12

4.7 Técnicas y procesamiento de analisis de datos
e Estadistica descriptiva basada en tablas y graficos para la determinacion de los
resultados.
e [Estadistica inferencial basada en niveles de correlacion para determinacion de la

hipotesis.
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4.8 Aspectos éticos de la investigacion

La presente investigacion fue realizada teniendo en cuenta los aspectos éticos estipulados
por la metodologia cientifica, es decir respetando los derechos de autor, y protegiendo a los
sujetos de muestra, asimismo nos hacemos responsables de los posibles inconvenientes que se
pudieran presentar y asumir todas las consecuencias que se genere en el proceso de

investigacion.
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CAPITULOV
RESULTADOS
5.1 Descripcion de los resultados

Tabla 3
Resultado promedio sobre la encuesta auditoria financiera

Frecuencia Porcentaje

Nunca 2 6%
Casi nunca 3 10%
A veces 5 16%
Casi siempre 20 66%
Total 30 100%

Nota: Seglin encuestas realizadas

Figura 1
Estadistica de los resultados de la auditoria financiera

Porcentaje

Nunca Casi nunca Aveces Casi sismpre

X/

s De los resultados obtenidos podemos mencionar que el 66% siendo la mayoria de
encuestados mencionaron que casi siempre las microempresas deberian realizar una

auditoria financiera a fin de conocer cuan rentable son los resultados.
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Tabla 4
Resultado promedio sobre la encuesta evaluacion de la gestion econdmica

Frecuencia Porcentaje

Nunca 2 6%
Casi nunca 3 10%
A veces 4 13%
Casi siempre 5 16%
Siempre 16 53%
Total 30 100%

Nota: Segun encuestas realizadas

Figura 2
Estadistica de los resultados de la evaluacion de la gestion econdmica
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16,67%
10,00%
D _ . _ _ . _ -
Munca Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

s De los resultados podemos mencionar que el 53% siendo la mayoria de encuestados
mencionaron que siempre las microempresas realizan una evaluacion de la gestion

economica a fin de conocer cuan rentables son.
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Tabla §
Resultado promedio sobre la encuesta evaluacion de la gestion contable

Frecuencia Porcentaje

Nunca 3 10%
Casi nunca 2 6%

A veces 4 13%
Casi siempre 21 70%
Total 30 100%

Nota: Seglin encuestas realizadas

Figura 3
Estadistica de los resultados sobre la evaluacion de la gestion contable

Porcentaje

Nunca Casinunca A veces Casl siempre

®,

¢ De los resultados podemos mencionar que el 70% siendo la mayoria de encuestados
mencionaron que casi siempre las microempresas realizan una evaluacion de la gestion

contable a fin de conocer cuan rentable son.
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Tabla 6
Resultado promedio sobre la encuesta: informe

Frecuencia Porcentaje

Nunca 2 6%
Casi nunca 3 10%
A veces 11 26%
Casi siempre 14 46%
Total 30 100%

Nota: Seglin encuestas realizadas

Figura 4
Estadistica de los resultados sobre el informe
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Nunca Casinunca Aveces Casl siempre

Nota: Seglin encuestas realizadas

7

% De los resultados podemos mencionar que el 46% siendo la mayoria de encuestados
mencionaron que casi siempre existe un informe de auditoria adecuado para el

cumplimiento de objetivos de las microempresas.
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Tabla 7
Resultado promedio de la encuesta realizada: rentabilidad

Frecuencia Porcentaje

Nunca 6 20%

Casi nunca 21 70%

A veces 3 10%
Total 30 100%

Nota: Segun encuestas realizadas

Figura 5
Estadistica de los resultados sobre la rentabilidad

Porcentaje

Nunca Casi nunca Aveces

®,

s De los resultados podemos mencionar que el 70% siendo la mayoria de encuestados,
mencionaron que casi unca se da una rentabilidad adecuada dentro de las microempresas

que concluyen al cumplimiento de metas.



43

Tabla 8
Resultados promedio de la encuesta realizada sobre la rentabilidad econdmica

Frecuencia Porcentaje

Nunca 7 23%

Casi nunca 12 40%

A veces 11 36%
Total 30 100%

Nota: Segun encuestas realizadas

Figura 6
Estadistica de los resultados sobre la rentabilidad econdmica
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% De los resultados podemos mencionar que el 40% siendo la mayoria de encuestados
mencionaron que casi nunca existe una rentabilidad econdmica adecuada dentro de las

microempresas que coadyuvan al cumplimiento de metas.
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Tabla 9
Resultado promedio de la encuesta sobre la rentabilidad financiera

Frecuencia Porcentaje

Nunca 2 6%

Casi nunca 25 83%

A veces 3 10%
Total 30 100%

Nota: Segun encuestas realizadas

Figura 7
Estadistica de los resultados sobre la rentabilidad financiera

100

Porcentaje

]

Munca Casinunca Aveces

7

* De los resultados podemos mencionar que el 40% siendo la mayoria de encuestados
mencionaron que casi nunca existe una rentabilidad economica adecuada dentro de las

microempresas que coadyuban al cumplimiento de las metas.
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Tabla 10
Resultado promedio de la encuesta realizada sobre la rentabilidad social

Frecuencia Porcentaje

Nunca 25 6%
Casi nunca 5 83%
Total 30 100%

Nota: Seglin encuestas realizadas

Figura 8
Estadistica de los resultados sobre la rentabilidad social

100

Porcentaje

Nunca Casinunca

®,

¢ De los resultados podemos mencionar que el 83% siendo la mayoria de encuestados
mencionaron que las microempresas cafetaleras nunca generan rentabilidad social, en

beneficio de la poblacion de todo el distrito de Pichanaki
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5.2 Contrastacion de hipotesis
5.2.1 Hipétesis general
Hipotesis nula (Ho): No existe relacion directa entre la auditoria financiera y la rentabilidad
en las microempresas cafetaleras del Distrito de Pichanaki - 2021
Hipotesis alterna (H1): Existe relacion directa entre la auditoria financiera y la rentabilidad
en las microempresas cafetaleras del Distrito de Pichanaki — 2021
Nivel de significancia (alfa) o = 5% = 0,05

Tabla 11
Correlacion entre la auditoria financiera y la rentabilidad

Correlaciones — Rho Spearman

Auditoria financiera y Nivel de correlacion 0,981
rentabilidad N° de muestra 30
Significancia bilateral 0,000

Nota: Elaboracion seglin programa SPSS 26

*

¢ Con un nivel de significancia de 0,000 rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la
hipotesis alterna, evidenciando una relacion positiva de “0,981” entre la auditoria financiera
y la rentabilidad, por lo que se evidencia que mientras se realice una auditoria financiera
dentro de las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki entonces dichas empresas
podran mejorar su rentabilidad.

5.2.2 Hipétesis especificas

Hipotesis especifica 1

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion directa entre la auditoria financiera y la rentabilidad
econdOmica en las microempresas cafetaleras del Distrito de Pichanaki - 2021

Hipotesis alterna (H1): Existe relacion directa entre la auditoria financiera y la rentabilidad
econdmica en las microempresas cafetaleras del Distrito de Pichanaki — 2021

Nivel de significancia (alfa) a = 5% = 0,05



Tabla 12
Correlacion entre la auditoria financiera y la rentabilidad econdémica

Correlaciones — Rho Spearman

Auditoria financiera y Nivel de correlacion 0,975
rentabilidad econémica N° de muestra 30
Significancia bilateral 0,000

Nota: Elaboracion seglin programa SPSS 26
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s Con un nivel de significancia de 0,000 rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la

hipotesis alterna, evidenciando una relacion positiva de “0,975” entre la auditoria financiera

y la rentabilidad econémica, por lo que se evidencia que cuando se realice una auditoria

financiera en las empresas cafetaleras ubicadas en el distrito de Pichanaki, entonces dichas

empresas van a mejorar su rentabilidad econdémica.

Hipotesis especifica 2

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion directa entre la auditoria financiera y la rentabilidad

financiera en las microempresas cafetaleras del Distrito de Pichanaki - 2021

Hipotesis alterna (H1): Existe relacion directa entre la auditoria financiera y la rentabilidad

financiera en las microempresas cafetaleras del Distrito de Pichanaki — 2021
Nivel de significancia (alfa) a = 5% = 0,05

Tabla 13
Correlacion entre la auditoria financiera y la rentabilidad financiera

Correlaciones — Rho Spearman

Auditoria financiera y Nivel de correlacion 0,789
rentabilidad financiera N° de muestra 30
Significancia bilateral 0,000

Nota: Elaboracion seglin programa SPSS 26

+ Con un nivel de significancia de 0,000 rechazamos la hipdtesis nula y aceptamos la

hipotesis alterna, evidenciando una relacion positiva de “0,789” entre la auditoria financiera
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y la rentabilidad financiera, por lo que se evidencia que cuando se realice una auditoria
financiera en las empresas cafetaleras ubicadas en el distrito de Pichanaki, entonces dichas

empresas van a mejorar su rentabilidad financiera.

Hipotesis especifica 3

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion directa entre la auditoria financiera y la rentabilidad
social en las microempresas cafetaleras del Distrito de Pichanaki - 2021

Hipotesis alterna (H1): Existe relacion directa entre la auditoria financiera y la rentabilidad
social en las microempresas cafetaleras del Distrito de Pichanaki — 2021

Nivel de significancia (alfa) a = 5% = 0,05

Tabla 14
Correlacion entre la auditoria financiera y la rentabilidad social

Correlaciones — Rho Spearman

Auditoria financiera y Nivel de correlacion 0,791
rentabilidad social N° de muestra 30
Significancia bilateral 0,000

Nota: Elaboracion seglin programa SPSS 26

7

% Con un nivel de significancia de 0,000 rechazamos la hipdtesis nula y aceptamos la
hipotesis alterna, evidenciando una relacion positiva de “0,791” entre la auditoria financiera
y la rentabilidad social, por lo que se evidencia que cuando se realice una auditoria
financiera en las empresas cafetaleras ubicadas en el distrito de Pichanaki, entonces dichas

empresas van a mejorar su rentabilidad social en beneficio de la sociedad.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Después de aplicar los instrumentos y haber obtenido los resultados de la investigacion
mencionamos que para el objetivo general que fue establecer la relacion que existe entre la
auditoria financiera y la rentabilidad, dicho objetivo fue logrado evidenciado en la hipotesis
general de la investigacion donde demuestra un nivel de correlacion de 0,981 entre ambas
variables de estudio.

Con respecto al objetivo especifico 1 que fue establecer la relacion entre la auditoria
financiera y la rentabilidad econdémica, mencionamos que dicho objetivo también fue logrado,
siendo evidenciado con la hipdtesis especifica 1 donde demuestra un nivel de correlacion de
0,957 entre ambas variables de estudio. Asi también con la hipotesis especifica 2 que fue
establecer la relacion entre la auditoria financiera y la rentabilidad financiera, mencionamos que
dicho objetivo también fue logrado, siendo evidenciado con la hipotesis especifica 2 con un
nivel de correlacion de 0, 789 entre ambas variables de estudio, y finalmente respecto al objetivo
especifico 3 que fue establecer la relacion entre la auditoria financiera y la rentabilidad social,
mencionamos que también dicho objetivo fue logrado siendo evidenciado este con la hipotesis
especifica 3 donde menciona un nivel de correlacion de 0, 791 entre ambas variables, por lo que

podemos mencionar que nuestra investigacion ha logrado alcanzar todos los objetivos trazados.

Discutiendo los resultados de la investigacion con la investigacion que realizo Hurtado
llegamos a la conclusion que la nuestra investigacion a diferencia de la (Hurtado 2020), busca
la solucion de un problema presenta, dentro de un enfoque senalado, asimismo en la
investigacion de (Rincon 2019) que busca generar rentabilidad con la adecuada gestion del
trabajo nuestro objetivo también es la mejora de la rentabilidad para las empresas estudiadas,
por otro lado tenemos la investigacion de (Elizalde 2018) donde menciona que la auditoria

financiera es una ayuda para que dentro de las empresas se tomen buenas decisiones y en este
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caso también podemos decir que la toma de decisiones ayuda a generar también mayor
rentabilidad, es por ello que esta investigacion si hace mas similitud a la nuestra, finalmente
mencionaremos la investigacion de (Pazmifio 2016) quien también resalta la busqueda a la
solucion sobre la rentabilidad y busca ayudar a las empresas a mejoralas, por lo que una vez
discutido la investigacion con la de otros autores podemos mencionar que nuestra investigacion
busca la solucion al problema que mas se da en casi todas las empresas que es el generar
ganancias mayores a las que ya tienen y buscar la solucion a los problemas que no han sido

resultaos hasta hoy en dia.

Por otro lado, mencionamos que estos resultados obtenidos juntamente con las conclusiones
a las que se llegaron fueron discutidos con investigaciones similares, es por ello que
consideramos que nuestra investigacion servira de gran ayuda para el desarrollo de otras

investigaciones que persiguen la misma linea de estudio, siendo util para su aplicacion.



51

CONCLUSIONES
Principales conclusiones de la investigacion de acuerdo con los resultados de las
“HIPOTESIS”

Con un nivel de significancia de 0,000 rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la
hipotesis alterna, evidenciando una relacion positiva de 0,981 entre la auditoria financiera
y la rentabilidad, por lo que se evidencia que mientras se realice una auditoria financiera
dentro de las microempresas cafetaleras del distrito de Pichanaki entonces dichas
empresas podran mejorar su rentabilidad.
Con un nivel de significancia de 0,000 rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la
hipotesis alterna, evidenciando una relacion positiva de 0,975 entre la auditoria financiera
y la rentabilidad econdmica, por lo que se evidencia que cuando se realice una auditoria
financiera en las empresas cafetaleras ubicadas en el distrito de Pichanaki, entonces dichas
empresas van a mejorar su rentabilidad econdmica.
Con un nivel de significancia de 0,000 rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la
hipotesis alterna, evidenciando una relacion positiva de 0,789 entre la auditoria financiera
y la rentabilidad financiera, por lo que se evidencia que cuando se realice una auditoria
financiera en las empresas cafetaleras ubicadas en el distrito de Pichanaki, entonces dichas
empresas van a mejorar su rentabilidad financiera.
Con un nivel de significancia de 0,000 rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la
hipotesis alterna, evidenciando una relacion positiva de 0,791 entre la auditoria financiera
y la rentabilidad social, por lo que se evidencia que cuando se realice una auditoria
financiera en las empresas cafetaleras ubicadas en el distrito de Pichanaki, entonces dichas

empresas van a mejorar su rentabilidad social en beneficio de la sociedad.
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RECOMENDACIONES
» Se recomienda a la gerencia general de las microempresas cafetaleras del distrito de
Pichanaki, realizar una auditoria financiera cada periodo, para asi poder detectar los errores
que se estén cometiendo a falta de conocimiento, y asi poder mejorar € incrementar su

rentabilidad.

» Se recomienda a la gerencia general de las microempresas cafetaleras del distrito de
Pichanaki, realizar capacitaciones a todo el personal contable para que se puedan evitar los

posibles errores dentro de la elaboracion de los estados financieros.

» Se recomienda a la gerencia general de las microempresas cafetaleras del distrito de
Pichanaki, realizar la evaluacion constante de los comprobantes, asimismo se le recomienda
usar solamente comprobantes electronicos los cuales son las mas eficaces para su

aplicacion.

» Se recomienda a la gerencia general de las microempresas cafetaleras del distrito de
Pichanaki, generar rentabilidad social en beneficio de todo el distrito de Pichanaki para que

asi se puedan ganar la admiracion de la gente y poder obtener mayores clientes.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia
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Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable y dimensiones Metodologia
. Qué relacién existe entre | Establecer la relacion que | Existe relacién directa | AUDITORIA Método: Cientifico
la auditoria financiera y la | existe entre la auditoria | entre la auditoria | FINANCIERA Tipo: Aplicada
rentabilidad en las | financiera y la rentabilidad | financiera y la rentabilidad | » Evaluacion de la gestion | Nivel: Correlacional
microempresas cafetaleras | en las microempresas | en las  microempresas econdmica Diseiio: No experimental

del distrito de Pichanaki —
202172

cafetaleras del distrito de
Pichanaki — 2021

cafetaleras del distrito de
Pichanaki - 2021

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

(Qué relacion existe entre
la auditoria financiera y la
rentabilidad econémica en
las microempresas
cafetaleras del distrito de
Pichanaki — 2021?

Establecer la relacion que
existe entre la auditoria
financiera y la rentabilidad
econdmica en las
microempresas cafetaleras
del distrito de Pichanaki —
2021

Existe relacion directa
entre la auditoria
financiera y la rentabilidad
econdémica en las
microempresas cafetaleras
del distrito de Pichanaki -
2021

(Qué relacion existe entre
la auditoria financiera y la
rentabilidad financiera en
las microempresas
cafetaleras del distrito de
Pichanaki — 2021?

Establecer la relacion que
existe entre la auditoria
financiera y la rentabilidad
financiera en las
microempresas cafetaleras
del distrito de Pichanaki —
2021

Existe relacion directa
entre la auditoria
financiera y la rentabilidad
financiera en las
microempresas cafetaleras
del distrito de Pichanaki -
2021

(Qué relacion existe entre
la auditoria financiera y la
rentabilidad social en las
microempresas cafetaleras
del distrito de Pichanaki —
20217

Establecer la relacion que
existe entre la auditoria
financiera y la rentabilidad
social en las
microempresas cafetaleras
del distrito de Pichanaki —
2021

Existe relacion directa
entre la auditoria
financiera y la rentabilidad
social en las
microempresas cafetaleras
del distrito de Pichanaki -
2021

» Evaluacion de la gestion
contable

> Informe

RENTABILIDAD

» Rentabilidad econdomica

» Rentabilidad financiera

» Rentabilidad social

“ESQUEMA”

O.

el
St

0O;

Donde:

M = Muestra

0O, = Observacion de la V.1

0, = Observacion de la V.2

r = Correlacion entre dichas variables.

Poblacion: Conformado
por 5  microempresas
cafetaleras

Muestra: 30 trabajadores
de las 5 microempresas
cafetaleras.

Técnica: Encuesta
Instrumento:
Cuestionario




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables
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. Definicion Definicion . . . Escala de
Variable . Dimensiones Indicadores Instrumento . s
conceptual operacional medicion
Segin  Sanchez | Se elaboré un Procesos
(2019) menciona | cuestionario  de ., coordinados
que: escalamiento tipo Evaluacion de la Recursos
: o . estion .
“Una  auditoria | Likert con 12 | 8St0M economicos y
. econdmica .
financiera es un | preguntas para financieros
tipo de auditoria | medir las Organizacion
que consiste en la | siguientes Situacion
Auditoria evaluacion de la | dimensiones: ., financiera . ) .
. i ., . ., Evaluacion de la — Cuestionario Ordinal
Financiera gestion econdmica | evaluacion de la ., Créditos
y contable de una | gestion gestion contable Ingresos
empresa, econémica, Superiores
posteriormente contable y el Informacion
este estudio debe | informe recogida
reflejar la imagen Informe Determinados
fiel de la misma en criterios

el informe”
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Variable Definicion conceptual Deﬁm.cmn Dimensiones Indicadores Instrumento Esca.l a fle
operacional medicion
Segin Lizcano (2017) | Se elabor6 un Medida de un
menciona que: cuestionario  de determinado
“Admite diversos | escalamiento tipo | Rentabilidad periodo
enfoques, proyecciones | Likert con 12 | econémica Rendimiento  de
y actualmente existen | preguntas para los activos
diferentes perspectivas | medir las Financiacion
de lo que puede incluirse | siguientes Fondos propios
Rentabilidad | dentro de este término en | dimensiones: Rentabilidad Rendimiento Cuestionario Ordinal
relacion con las | rentabilidad financiera obtenido
microempresas; se | economica, Capitales propios
puede hablar asi de | rentabilidad Beneficios en la
rentabilidad desde el | financiera i
punto de vista | rentabilidad sociaSII Rel}tabilidad ?r?\?elfs,cil(:)rrlles
econodmico, financiero y social realizadas

social”.
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. . iy . Escala de
Variable Dimension Indicador N° Preguntas .
Likert
01 | ;Sabe usted si las microempresas cafetaleras realizan una auditoria
Procesos coordinados financiera?
Evaluacion de 02 | ;Sabe usted en qué beneficia la auditoria financiera?
la gestion Recursos econdmicos | 03 | ;La auditoria financiera ayuda a incrementar sus recursos
economica financieros economicos y financieros de la organizacion?
L, 04 | ;Considera usted necesario la apreciacion profesional de un auditor
Organizacion .
respecto a las finanzas que se manejan?
05 | ¢(Cree usted que con la realizacion de la auditora financiera se podra
o, . conocer la situacion financiera de la empresa? “ORDINAL”
Situacion financiera - - -~ -
. 06 | (Considera que una inspeccion constante de los estados financieros | 1: Nunca
Evaluacion de . o .
. . evitard futuros errores? 2: Casi nunca
Auditoria | la gestion - — ——
. 1 07 | (Considera que conocer las politicas y principios de la | 3: A veces
financiera | contable Créditos . R i .
microempresa evitara riesgo en los estados financieros? 4: Casi
Ineresos superiores 08 | (Considera usted que el andlisis de la informacion financiera es un | siempre
& P procedimiento de auditoria? 5: Siempre
09 | (Un informe de auditoria mal interpretado perjudica el trabajo de
., . auditoria?
Informacion recogida - - - - - —
10 | (Considera que las evidencias obtenidas en la etapa de ejecucion
influyen al evaluar los procesos de auditoria?
Informe ; - - SR,
11 | ;Lainspeccion de manuales y reglamentos de la entidad optimizaria
. o los procesos de auditoria?
Determinados criterios - — - —
12 | (En la etapa de ejecucion se desarrolla el informe de auditoria que

podria dar una opinion de los resultados financieros?
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Variable Dimension Indicador N° Preguntas Esc.ala de
Likert
. 01 | ;Sabe usted si las microempresas tienen buena rentabilidad?
Medida de un - -
) . 02 | (Cree usted que la microempresa cuenta con un buen nivel de
determinado periodo e c o
Rentabilidad rentabilidad econdémica?
. Rendimiento de los 03 | (Cree usted que la microempresa cuenta con un buen control de
econdmica . .
activos sus activos totales?
. ., 04 | ;Sabe usted si la empresa recurre a entidades bancarias para
Financiacion o
obtener mayor rentabilidad?
05 | (Considera usted que se cuenta con un nivel de rentabilidad | “ORDINAL”
Fondos propios financiera? 1: Nunca
Rentabilidad 06 | ;Cree usted que se cuenta con un nivel de utilidad? 2: Casi nunca
Rentabilidad | financiera o . 07 | ¢(Cree usted que la microempresa cuenta con un buen nivel de | 3: A veces
Rendimiento obtenido - . .
patrimonio? 4: Casi
Capitales propios 08 | ;La microempresa cuenta con capitales propios? siempre
09 | (Cree usted que con la rentabilidad social se puede cubrir las | 5: Siempre
Beneficios a la necesidades de la poblacion?
poblacion 10 | ;Considera usted que la microempresa prevé las necesidades de
Rentabilidad la poblacion?
social 11 | ;Usted cree que las inversiones realizadas coadyuvan al bienestar
. . de la sociedad?
Inversiones realizadas - - —
12 | ;Considera usted que es necesario la aplicacion de una

rentabilidad social dentro de la organizacion?




Indicaciones: Lea detenidamente las preguntas y marque el casillero que usted considere el
correcto, se le pide ser completamente sincero al momento de responder las preguntas, por lo

que le garantizamos que usted no presentara ningin inconveniente en su centro de labor ya que

Anexo 4: Instrumento de investigacion

las encuestas son andnimas.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
CUESTIONARIO SOBRE LA AUDITOR{A FINANCIERA
N° PREGUNTAS 12|34
1 (Sabe usted si las microempresas cafetaleras realizan una
auditoria financiera?
2 | ;Sabe usted en qué beneficia la auditoria financiera?
3 (La auditoria financiera ayuda a incrementar sus recursos
econdomicos y financieros de la organizacion?
4 (Considera usted necesario la apreciacion profesional de un
auditor respecto a las finanzas que se manejan?
5 (Cree usted que con la realizacion de la auditoria financiera se
podra conocer la situacion financiera de la empresa?
6 (Considera que una inspeccion constante de los estados
financieros evitara futuros errores?
7 (Considera que conocer las politicas y principios de la
microempresa evitara riesgos en los estados financieros?
2 (Considera usted que el anélisis de la informacidn financiera es
un procedimiento de auditora?
9 ,Un informe de auditoria mal interpretado perjudica el trabajo
de auditoria?
(Considera que las evidencias obtenidas en la etapa de ejecucion
10 influyen al evaluar los procesos de auditoria?
1 (La inspeccion de manuales y reglamentos de la entidad
optimizaria los procesos de auditoria?
12 (En la etapa de ejecucion se desarrolla el informe de auditoria
que podria dar una opinion de los resultados financieros?




CUESTIONARIO SOBRE LA RENTABILIDAD
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N° PREGUNTAS 5
1 | ;Sabe usted si las microempresas tienen buena rentabilidad?
) (Cree usted que la microempresa cuenta con un buen nivel de
rentabilidad econdmica?
3 (Cree usted que la microempresa cuenta con un buen control de
sus activos totales?
4 (Sabe usted si la empresa recurre a entidades bancarias para
obtener mayor rentabilidad?
5 (Considera usted que se cuenta con un nivel de rentabilidad
financiera?
6 | /Cree usted que se cuenta con un nivel de utilidad?
7 (Cree usted que la microempresa cuenta con un buen nivel de
patrimonio?
8 | ;La microempresa cuenta con capitales propios?
9 (Cree usted que con la rentabilidad social se puede cubrir las
necesidades de la poblacion?
10 (Considera usted que la microempresa prevé las necesidades de
la poblacion?
1 (Usted cree que las inversiones realizadas coadyuvan al
bienestar de la sociedad?
12 (Considera usted que es necesario la aplicacion de una

rentabilidad social dentro de la organizacion?
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Anexo 5: Confiabilidad y Validez del instrumento

Fiabilidad de auditoria financiera

Alfa de crombach =0.987
N° de preguntas =12

Fiabilidad de rentabilidad

Alfa de crombach =0.987
N° de preguntas =12

Tal como se puede advertir, los valores obtenidos, estan en el rango de muy confiable,
es decir que los items de nuestro cuestionario fueron debidamente operacionalizados. Y de esta
manera podemos afirmar de manera cientifica que nuestros instrumentos son confiables y

podrian ser utilizados por otros investigadores.

Validez: Determinado por el juicio de tres expertos los cuales validaron los instrumentos

presentados a continuacion
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CUESTIONARIO DIRIGIDO A LAS MICROEMPRESAS CAFETALERAS DEL DISTRITO DE

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

SUFICIENCIA
Los items que
pertenecen a una
misma dimensién
bastan para obtener
la medicion de esta

1.No cumple con el
criterio

2. Nivel bajo

3.Nivel moderado

4. Nivel alto

1.Los items no son suficientes para medir ladimension

2.Los items miden algin aspecto de la dimensidn,

pero no corresponden de la dimension total

3.Se deben incrementar algunos items para poder

evaluar la dimensién completamente

4. Los items son suficientes

CLARIDAD
El item se
comprende
facilmente, es decir,
su  sintictica y

1.No cumple con el
criterio

2.Nivel bajo

3. Nivel

moderado

1.El item no es claro

2.El item requiere muchas modificaciones o una

modificacién muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por la ordenacién de las
mismas

semdntica son (4.Nivel alto 3.Se requiere una modificacién muy especifica de
adecuadas algunos de los términos del item
4.El item es claro, tiene semdntica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA |1.No cumple conel |1.El item no tiene relacién 1égica con la dimensién

El item tiene
relacién légica con

criterio
2. Nivel bajo

2. El item tiene una relacién tangencial con la
dimensién.

la dimensién o 3. Nivel 3.El item tiene una relacion moderada con ladimension
indicador que estd |moderado que estd midiendo
midiendo 4. Nivel alto 4.El item se encuentra completamente relacionado con
la dimension que estd midiendo.
RELEVANCIA |[1.No cumple conel |[1.El item puede ser eliminado sin que se vea afectadala

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

criterio.
2. Nivel bajo
3. Nivel
moderado
4. Nivel alto

medicion de la dimension.

2.El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
estar incluyendo lo que mide éste.

3.El item es relativamente importante

4.El item es muy relevante y debe ser incluido

PICHANAKI
AUDITORIA FINANCIERA

N° PREGUNTAS Suficiencia | Claridad | Coherencia | Relevancia
(Sabe usted si las microempresas cafetaleras

01 : o ; 4 4 4 4
realizan una auditoria financiera?

02 (Sabe usted en que beneficia la auditoria i 4 4 4
financiera?
(La auditoria financiera ayuda a incrementar sus

03 | recursos econémicos y financieros de la 4 4 4 4
organizacién?
(Considera usted necesario la apreciacion

04 | profesional de un auditor respecto a las finanzas -+ 4 4 4
que se manejan?
(Cree usted que con la realizacion de la auditoria

05 | financiera se podrd conocer la situacion + -+ 4 4
financiera de la empresa?
(Considera una inspeccién constante de los

06 3 : : 4 4 4 +
estados financieros evitara futuros errores?
(Considera que conocer las politicas y principios

07 | de la microempresa evitara riesgo en los estados 4 4 -+ 4
financieros?
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(Considera usted que el andlisis de la
08 | informacion financiera es un procedimiento de -+ -+ 4 -+
auditoria?
;Un informe de auditoria mal interpretado
2
o perjudica el trabajo de auditoria? 4 4 4 4
(Considera que las evidencias obtenidas en la
10 | etapa de ejecucién influyen al evaluar los + 4 4 4
procesos de auditoria?
1 (La inspeccién de manuales y reglamentos de la 4 o 4 4
entidad optimizaria los procesos de auditoria?
(En la etapa de ejecucién se desarrolla el
12 | informe de auditoria que podrfa dar una opinién -+ -+ 4 -+
de los resultados financieros?
RENTABILIDAD
N° PREGUNTAS Suficiencia | Claridad | Coherencia | Relevancia
;Sabe usted si las microempresas tienen buena
2
ol rentabilidad? % i " 4
02 (Cree usted que la microempresa cuenta con un 4 4 4 4
buen nivel de rentabilidad econémica?
;Cree usted que la microempresa cuenta con un
¢
h buen control de sus activos totales? # 4 % 4
04 (Sabe usted si la empresa recurre a entidades 4 4 4 4
bancarias para obtener mayor rentabilidad?
,Considera usted que se cuenta con un nivel
¢
% rentabilidad financiera? 4 4 4 4
;Cree usted que se cuenta con un nivel de
A
b utilidad? 4 4 4 %
07 (Cree usted que la microempresa cuenta con un 4 4 4 4
buen nivel de patrimonio?
08 | ;La microempresa cuenta con capitales propios? -+ -
09 (Cree usted que con la rentabilidad social se 4 4 4
puede cubrir las necesidades de la poblacion?
;Considera usted que la microempresa prevé las
2
10 necesidades de la poblacion? i & & i
1 (Usted cree que las inversiones realizadas 4 4 4 4
coadyuban al bienestar de la sociedad?
(Considera usted que es necesario la aplicacion
12 | de wuna rentabilidad social dentro de la 4 4 4 4
organizacion?
EXPERTO GRADO ACADEMICO EVALUACION OBSERVACIONES
E ; CALIFICACION .
Almendra M. Rivera Cahuana Magister PROMEDIO Ninguna

Firma y sello del Validador en
sefial de conformidad »
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CUESTIONARIO DIRIGIDO A LAS MICROEMPRESAS CAFETALERAS DEL DISTRITO DE

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

SUFICIENCIA
Los items que
pertenecen a una
misma dimensién
bastan para obtener
la medicion de esta

4.No cumple con el
criterio

5. Nivel bajo

6.Nivel moderado

4. Nivel alto

5.Los items no son suficientes para medir la
dimension

6.Los items miden algin aspecto de la dimension,
pero no corresponden de la dimensién total

7.Se deben incrementar algunos items para poder
evaluar la dimension completamente

8. Los items son suficientes

CLARIDAD
El item se
comprende
facilmente, es decir,
su  sintictica y
semantica son
adecuadas

5.No cumple con el
criterio

6. Nivel bajo

7.Nivel

moderado

8. Nivel alto

5.El item no es claro

6.El item requiere muchas modificaciones o una
modificacién muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por la ordenacién de las
mismas

7.Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item

8.El item es claro, tiene semdntica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA
El item tiene
relacion logica con

5.No cumple con el
criterio
6.Nivel bajo

1.El item no tiene relacién l6gica con la dimensién
2. El item tiene una relacién tangencial con la
dimensién.

la dimensién o 7.Nivel 5.El item tiene una relacién moderada con la
indicador que estd |moderado dimension que estd midiendo
midiendo 8.Nivel alto 6.El item se encuentra completamente relacionado con
la dimension que estd midiendo.
RELEVANCIA |5.No cumple con el |5.El item puede ser eliminado sin que se vea afectada

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

criterio.
6.Nivel bajo
7.Nivel
moderado

8. Nivel alto

la medicién de la dimension.

6.El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
estar incluyendo lo que mide éste.

7.El item es relativamente importante

8.El item es muy relevante y debe ser incluido

PICHANAKI

AUDITORIA FINANCIERA

NO

PREGUNTAS

Suficiencia | Claridad | Coherencia

Relevancia

01

(Sabe usted si las microempresas cafetaleras

realizan una auditoria financiera?

4 -+ 4 4

02

(Sabe usted en que beneficia la auditoria

financiera?

-+ -+ -+ 4

03

(La auditoria financiera ayuda a incrementar sus
econémicos

recursos
organizacién?

y financieros

de la 4 4 4 4

(Considera usted necesario la apreciacion
profesional de un auditor respecto a las finanzas
que se manejan?

05

(Cree usted que con la realizacion de la auditoria
financiera se podrd conocer la situacion
financiera de la empresa?

(Considera una inspeccién constante de los
estados financieros evitara futuros errores?

07

(Considera que conocer las politicas y principios
de la microempresa evitara riesgo en los estados
financieros?
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(Considera usted que el andlisis de la
08 | informacion financiera es un procedimiento de -+ -+ 4 -+
auditoria?
;Un informe de auditorfa mal interpretado
o perjudica el trabajo de auditoria? 4 4 4 4
(Considera que las evidencias obtenidas en la
10 | etapa de ejecucién influyen al evaluar los + 4 4 4
procesos de auditoria?
1 (La inspeccion de manuales y reglamentos de la 4 % 4 %
entidad optimizaria los procesos de auditoria?
(En la etapa de ejecucién se desarrolla el
12 | informe de auditoria que podria dar una opinién 4 -+ 4 4
de los resultados financieros?
RENTABILIDAD
N° PREGUNTAS Suficiencia | Claridad | Coherencia | Relevancia
(Sabe usted si las microempresas tienen buena
o rentabilidad? $ g % "t
02 (Cree usted que la microempresa cuenta con un 4 4 4 4
buen nivel de rentabilidad econémica?
03 (Cree usted que la microempresa cuenta con un 4 4 % 4
buen control de sus activos totales?
04 (Sabe usted si la empresa recurre a entidades 4 & 4 4
bancarias para obtener mayor rentabilidad?
(Considera usted que se cuenta con un nivel
% rentabilidad financiera? 4 4 4 4
06 (,C.r.ee usted que se cuenta con un nivel de 4 y d 4
utilidad?
07 (Cree psted que li.l mic'roempresa cuenta con un 4 4 4 4
buen nivel de patrimonio?
08 | (La microempresa cuenta con capitales propios? 4 -+
09 (Cree usted que con la rentabilidad social se 4 4 4
puede cubrir las necesidades de la poblacion?
10 (Considera usted que la microempresa prevé las 4 4 4 4
necesidades de la poblacion?
1 (Usted cree que las inversiones realizadas 4 i 4 4
coadyuban al bienestar de la sociedad?
(Considera usted que es necesario la aplicacion
12 | de wuna rentabilidad social dentro de la 4 4 4 4
organizacién?
EXPERTO GRADO ACADEMICO EVALUACION OBSERVACIONES
Dr. Rafael Ferndndez Jaime Doctor C‘L;I;{I(I)TII&Q];?II(())N 4 Ninguna
Firma y sello del Validador en I P A
sefal de conformidad » T Rafaci J. Feghandez jafe
CPCC. N° oy 1988CCPI
’ /\:,' NY '”," lt';,(n /{
( / /
£ L.
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CUESTIONARIO DIRIGIDO A LAS MICROEMPRESAS CAFETALERAS DEL DISTRITO DE

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

SUFICIENCIA
Los items que
pertenecen a una
misma dimensién
bastan para obtener
la medici6n de esta

7.No cumple con el
criterio

8. Nivel bajo

9. Nivel moderado

4. Nivel alto

9.Los items no son suficientes para medir la
dimension

10.Los items miden algin aspecto de la dimension,
pero no corresponden de la dimensién total

11.Se deben incrementar algunos items para poder
evaluar la dimension completamente

12.Los items son suficientes

CLARIDAD
El item se
comprende
facilmente, es decir,
su  sintictica y
semantica son
adecuadas

9.No cumple con el
criterio

10. Nivel

bajo

1. Nivel

moderado

12. Nivel alto

9.El item no es claro

10. El item requiere muchas modificaciones o una
modificacién muy grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por la ordenacién de las
mismas

11. Se requiere una modificacién muy especifica
de algunos de los términos del item

12. El item es claro, tiene semdntica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA
El item tiene

9.No cumple con el
criterio

1.El item no tiene relacién légica con la dimensién
2. El item tiene una relacién tangencial con la

relacién l6gica con |10. Nivel dimension.
la dimension o bajo 7.El item tiene una relacion moderada con la
indicador que estd  [11. Nivel dimensién que estd midiendo
midiendo moderado 8.El item se encuentra completamente relacionado con
12. Nivel alto la dimension que estd midiendo.
RELEVANCIA [9.No cumple conel [9.El item puede ser eliminado sin que se vea afectada

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

criterio.

10. Nivel bajo
11. Nivel
moderado

12. Nivel alto

la medicion de la dimension.

10. El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puedeestar incluyendo lo que mide éste.

11. El item es relativamente importante

12. El item es muy relevante y debe ser incluido

PICHANAKI

AUDITORIA FINANCIERA

No

PREGUNTAS

Suficiencia | Claridad | Coherencia

Relevancia

01

(Sabe usted si las microempresas cafetaleras

realizan una auditoria financiera?

4 4 4 4

02

(Sabe usted en que beneficia la auditoria

financiera?

4 4 4 4

03

(La auditoria financiera ayuda a incrementar sus
econémicos

recursos
organizacién?

y financieros

de la -+ + 4 -+

(Considera usted

necesario

la apreciacion

profesional de un auditor respecto a las finanzas
que se manejan?

05

(Cree usted que con la realizacion de la auditoria
financiera se podrd conocer la situacion
financiera de la empresa?

(Considera una inspeccién constante de los
estados financieros evitara futuros errores?

07

(Considera que conocer las politicas y principios
de la microempresa evitara riesgo en los estados
financieros?
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(Considera usted que el andlisis de la
08 | informacion financiera es un procedimiento de -+ -+ 4 -+
auditoria?
;Un informe de auditorfa mal interpretado
o perjudica el trabajo de auditoria? 4 4 4 4
(Considera que las evidencias obtenidas en la
10 | etapa de ejecucién influyen al evaluar los + 4 4 4
procesos de auditoria?
1 (La inspeccion de manuales y reglamentos de la 4 % 4 %
entidad optimizaria los procesos de auditoria?
(En la etapa de ejecucién se desarrolla el
12 | informe de auditoria que podria dar una opinién 4 -+ 4 4
de los resultados financieros?
RENTABILIDAD
N° PREGUNTAS Suficiencia | Claridad | Coherencia | Relevancia
(Sabe usted si las microempresas tienen buena
o rentabilidad? $ g % "t
02 (Cree usted que la microempresa cuenta con un 4 4 4 4
buen nivel de rentabilidad econémica?
03 (Cree usted que la microempresa cuenta con un 4 4 % 4
buen control de sus activos totales?
04 (Sabe usted si la empresa recurre a entidades 4 & 4 4
bancarias para obtener mayor rentabilidad?
(Considera usted que se cuenta con un nivel
% rentabilidad financiera? 4 4 4 4
(Cree usted que se cuenta con un nivel de
bd utilidad? 4 i 4 4
07 (Cree usted que la microempresa cuenta con un 4 4 4 4
buen nivel de patrimonio?
08 | (La microempresa cuenta con capitales propios? 4 -+
09 (Cree usted que con la rentabilidad social se 4 4 4
puede cubrir las necesidades de la poblacion?
(Considera usted que la microempresa prevé las
10 necesidades de la poblacion? i = & i
1 (Usted cree que las inversiones realizadas 4 i 4 4
coadyuban al bienestar de la sociedad?
(Considera usted que es necesario la aplicacion
12 | de wuna rentabilidad social dentro de la 4 4 4 4
organizacién?
EXPERTO GRADO ACADEMICO EVALUACION OBSERVACIONES
C.P.C. Diego A. Tello Porras Magister C‘L;)I;{I(I)TII&&A&I(())N 4 Ninguna
Firma y sello del Validador en
sei"llal de conformidad @Mg x Wﬂ"’ St
» CCP1. N° 08 - 3556




Anexo 6: Datos obtenidos de las encuestas

Auditoria financiera
Muestra| D1 Evaluaciér’m dfe la gestion | D2: Evaluacion de la gestion D3: Informe SUMA
econémica contable Total
1 2 3 4 5 6 7 8 9(10|11|12

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1117111 12
2 1 1 1 1 1 2 1 1 1111211 14
3 2 2 3 1 1 2 1 1 11221 19
4 2 2 3 2 2 3 1 2 11231 24
5 2 2 3 2 2 3 1 2 11231 24
6 2 3 3 2 2 3 3 2 113|313 30
7 2 3 3 3 2 3 3 3 231313 33
8 3 3 4 3 2 3 3 3 2131313 35
9 3 3 4 3 2 4 3 3 231413 37
10 3 4 4 3 4 4 3 3 2/314]|3 40
11 4 4 4 4 4 4 3 3 24143 43
12 4 4 4 4 4 4 3 3 (2]44|3 43
13 4 4 5 4 4 4 3 3 (2]44|3 a4
14 4 4 5 4 4 4 3 4 [2]4]4a]3 45
15 4 5 5 4 4 4 3 4 [2|4]4]3 46
16 4 5 5 4 4 4 3 4 24143 46
17 4 5 5 4 4 4 3 4 3/4(4]3 47
18 4 5 5 4 4 4 3 4 (3|4|4]3 a7
19 4 5 5 4 4 4 3 4 3/4(4]3 47
20 4 5 5 4 4 4 3 4 3/4(4]|3 47
21 4 5 5 4 4 4 3 4 3/4(4]|3 47
22 4 5 5 4 4 4 3 4 3/4(4]|3 47
23 4 5 5 4 4 4 3 4 3/4(4]|3 47
24 4 5 5 4 4 4 3 4 3/4(4]|3 47
25 4 5 5 4 4 4 3 4 3/4(4]|3 47
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26 4 5 5 4 4 4 13|14 47
27 4 5 5 4 4 4 13|14 49
28 4 5 5 4 4 4 (3|4 49
29 4 5 5 4 5 4 13|14 51
30 5 5 5 4 5 4 3|4 53
Rentabilidad
Muestra D1: Rent’ab.ilidad D2: Benta.bilidad D3: Rent?bilidad SUMA
econdmica financiera social Total
1 2 3 6 7 9| 10 | 11 | 12
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3 1 1 1 2 1 1 1 1 1 14
4 1 1 1 2 1 1 1 1 1 14
5 1 1 1 2 1 1 1 2 1 15
6 1 1 1 2 2 1 1 2 1 17
7 1 2 1 2 2 1 1 2 1 18
8 1 2 2 2 2 1 1 2 1 19
9 1 2 2 2 2 1 1 2 1 19
10 1 2 2 2 2 1 1 2 1 20
11 1 2 2 2 2 1 1 2 1 20
12 1 2 2 2 2 1 1 2 1 20
13 1 2 2 2 2 1 1 2 1 20
14 1 3 2 2 2 1 1 2 1 21
15 1 3 2 2 2 1 1 2 1 21
16 1 3 2 2 2 1 1 2 1 21
17 2 3 2 2 2 1 1 2 1 22
18 2 3 2 2 2 1 1 2 1 22
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22

23

23

23

23

23

24

26

26

30

32

32

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30




Anexo 7: Consentimiento informado

73

CONSENTIMIENTO INFORMADO - JUSTIFICADO
Chanchamayo 08 de junio del 2023

Yo, Bitse Julia Huaman Bustamante con DNI: 46692061 y Susan Margot Vasquez
Calvo con DNI: 44275908, Bachilleres egresados de la Universidad Peruana los Andes y
autoras de la investigacion titulada “Auditoria Financiera y Rentabilidad en las

Microempresas Cafetaleras del Distrito de Pichanaki — 20217, mencionamos lo siguiente:

Primero: Las microempresas cafetaleras no otorgaron el consentimiento informado para
el desarrollo de la presente investigacion, por motivos de privacidad para sus empresas,
considerando que esto no es exigible de acuerdo al codigo de ética donde menciona que

toda informacion obtenida debe de ser voluntaria.

Segundo: Se hace de conocimiento que las empresas a pesar de no otorgar un
consentimiento informado si accedieron a ser parte de la muestra de investigacion,

mostrando evidencia en las fotografias plasmadas dentro del capitulo 8 de la presente.

Finalmente resaltamos que se respeta la buena fe y la confiabilidad de la informacion que
se otorga en las encuestas.

Atentamente:

i |

Bach. Bitse Julia Huaman Bustamante Bach. Susan Margot Vésquez Calvo

DNI: 46692061 DNI: 44275908
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Anexo 8: Fotos de la aplicacion del instrumento
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