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Resumen 

“Auditoría preventiva y contingencias tributarias en las empresas constructoras del 

Distrito de El Tambo 2021”. Mostro como problema general: ¿Cuál es la relación que existe 

entre la auditoría tributaria preventiva y las contingencias tributarias esto dentro de las 

empresas constructoras ubicadas en el distrito de El Tambo periodo 2021?. El objetivo de la 

investigación fue: Determinar la relación que existe entre la auditoría tributaria preventiva y la 

otra variable que es contingencias tributarias en las empresas constructoras del Tambo. La 

metodología empleada de tipo aplicada de nivel correlacional, diseño no experimental, la 

población conformada por 45 trabajadores de las 15 empresas seleccionadas. Es así que nuestro 

resultado arrojo una correlación positiva de -0,995, mencionando de esta manera que la práctica 

de la auditoría preventiva, menor serán las contingencias tributarias dentro de las empresas 

constructoras ubicadas en Tambo. 

 

Palabras clave: Contingencias tributarias y auditoría tributaria preventiva 
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Abstract 

"Preventive audit and tax contingencies in the construction companies of the district of El 

Tambo 2021". He showed as a general problem: What is the relationship between the 

preventive tax audit and the tax contingencies within the construction companies located in the 

district of El Tambo period 2021? The objective of the investigation was: To determine the 

relationship that exists between the preventive tax audit and the other variable that is tax 

contingencies in the construction companies of Tambo. The applied type of correlational level 

methodology, non-experimental design, the population made up of 45 workers from the 15 

selected companies. Thus, our result showed a positive correlation of -0.995, thus mentioning 

that the practice of preventive auditing will lower the tax contingencies within the construction 

companies located in Tambo. 

 

Keywords: Preventive tax audit and tax contingencies 
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II Introducción 

El artículo científico presenta como problema importante ¿Qué relación existe rentre la 

auditoría tributaria preventiva y las contingencias tributarias esto dentro de las empresas 

constructoras ubicadas en el distrito de El Tambo de la provincia de Huancayo en el periodo 

de 2021?. 

Seguidamente, el objetivo: Establecer la relación existente entre la auditoría tributaria 

preventiva y las contingencias tributarias esto dentro de las empresas constructoras del distrito 

de El Tambo.  

Asimismo, las siguientes justificaciones: 

La justificación social: ya que los principales beneficiarios serán las empresas constructoras 

de El Tambo, ya que podrán prevenir contingencias tributarias, generando mayores puestos de 

trabajo. La justificación teórica ya que aporta conocimientos relacionadas a nuestras variables 

de estudio. Metodológicamente, enfocado al cumplimiento de los objetivos plasmados que 

permiten corroborar y constatar lo señalado. 

Effio (2011) menciona que “Es un examen que está dirigido a la verificación del 

cumplimiento de las obligaciones tributarias esto por parte de los contribuyentes, también, 

aquellas obligaciones formales que están contenidas dentro de las normas legales” (p.132). 

Es por ello que las empresas constructoras acarrean el problema relevante sobre el problema 

de la investigación. 
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III Metodología 

3.1. Método de la Investigación. 

“El método de la investigación de la investigación utilizado es el método científico según. Es 

el camino a seguir mediante una serie de operaciones y reglas prefijadas que nos permiten 

alcanzar un resultado o un objetivo” (Hernández & Mendoza, 2018,p.23). 

 

3.2 Tipo de investigación 

La investigación es de tipo aplicada: 

“Ya que se interesa en la aplicación de los conocimientos teóricos para poder solucionar los 

problemas específicos de a la vida cotidiana generando así bienestar a la sociedad” (Valderrama 

& Jaimes, 2019, p.250). 

 

3.3. Nivel de investigación 

De nivel correlacional: 

“Asocian las variables de estudio mediante un patrón predecible para un grupo o población en 

general” (Hernández & Mendoza, 2018, p. 93). 

 

3.4. Diseño de Investigación. 

No experimental: 

“Porque se define como la investigación sin realizar ninguna manipulación de los datos ni de 

las variables de estudio” (Hernández & Mendoza, 2018, p.174). 
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Esquema: 

 

 

3.5. Población y muestra. 

3.5.1. Población  

“Conocida también como universo poblacional, es decir un conjunto finito o infinito de 

elementos que están compuestos por personas, animales o cosas que tienen características 

comunes para la realización de la investigación” (p.255). Nuestra población fue de tipo 

censal, la cual estuvo conformada por 456 empresas constructoras del distrito de El Tambo, 

tal como se muestra en la siguiente tabla: 

Tabla 1 

Población 

N° EMPRESAS DISTRITO 

456 Empresas constructoras  El Tambo 

Nota: Elaboración propia 

 

3.5.2. Muestra 

No probabilística: 

“Porque el procedimiento no es mecánico no se basa en formulas, sino que depende 

netamente del investigador que áreas investigar” (p.200). En la presente encuestamos a 45 

trabajadores las cuales constan de las empresas señaladas a continuación: 
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Tabla 2 

Muestra 

N° EMPRESAS DISTRITO ÁREAS SUJETO DE 

ANALISIS 

15 Empresas 

constructoras 

El Tambo Gerente general 1 

Departamento de finanzas 1 

Departamento de 

administración 

1 

Total, 45 
Nota: Elaboración propia 

 

3.6. Aspectos éticos de la investigación 

En este espacio indicamos que se ha llevado a cabo una investigación siguiendo los 

procedimientos adecuados y los principios éticos en cumplimiento del reglamento de grados 

y títulos de la Universidad Peruana Los Andes. Los datos, registros e información utilizados 

son confiables y se han citado adecuadamente las fuentes para evitar cualquier falta ética 

como el plagio. 

 

.
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IV Desarrollo 

4.1 Antecedentes de la investigación 

4.1.1 Internacional 

Ventó (2019) la investigación “Diseño de un programa de auditoría tributaria preventiva 

que está enfocada al impuesto de renta para las empresas comercializadoras de papel este 

es el caso de Dispapeles S.A.S”, para optar el grado de magister. 

El objetivo fue mejorar las rentas de estas empresas a través de la prevención de 

contingencias tributarias. El método utilizado fue científico, de tipo aplicado y de 

nivel descriptivo, y la muestra fue de 74 trabajadores de una empresa 

comercializadoras de papel. 

 

Llano y Ruiz, (2019) con la finalidad de optar el título de ingeniero contable la 

investigación “Aplicación de auditoría tributaria preventiva orientada en la fuente para 

las personas jurídicas de Colombia”. 

Según la investigación realizada, el objetivo fue aplicar la auditoria tributaria para 

mejorar el cumplimiento de los impuestos a las personas jurídicas. Se utilizo un 

método científico de tipo aplicado, de nivel correlacional y de diseño no 

experimental. La población estuvo compuesta por 360 trabajadores, mientras que 

la muestra fue de 77 trabajadores. 

 

Mesa et al. (2018) la tesis enfocada en “Analizar cuantitativamente el impacto de las 

sanciones tributarias dentro de las Mypes”. El objetivo es de obtener el grado de magister 

en auditoria tributaria preventiva. 

Como objetivo: Analizar el impacto de las sanciones tributarias en las Mypes de 

Colombia, el método empleado fue de enfoque cualitativo, de nivel descriptivo, la 
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población estuvo conformada por las Mypes, se utilizo la encuesta como 

instrumento, se concluye que: Las sanciones tributarias afectan de gran manera a 

las empresas que no cumplen con el pago oportuno de sus impuestos. 

 

4.1.2 Nacional 

Guaillupe, (2021) presento la tesis denominada “Auditoría tributaria preventiva como un 

mecanismo para poder reducir las contingencias tributarias dentro de la empresa de 

transportes Virgen de Chapi en el 2019”. La investigación se realizo para obtener el tirulo 

profesional de contador público. 

Tuvo como objetivo: Determinar como la auditoria tributaria preventiva reduce las 

contingencias tributarias dentro de la empresa. El método empleado el científico 

de tipo aplicada, de diseño no experimental, la muestra por 10 trabajadores del área 

contable, la muestra por 5 trabajadores, por lo que se llego a la siguiente 

conclusión: Las contingencias tributarias de la empresa es coherente es decir que 

si se aplica una auditoria tributaria preventiva que evita las contingencias. 

 

Pomasoncco, (2020) la tesis que tuvo como título “Auditoría tributaria preventiva y la 

repercusión de los riesgos tributarios de las micro y pequeñas empresas de Ayacucho 

2019”. La finalidad es obtener el grado de magister en contabilidad. 

El objetivo de la investigación fue analizar como la auditoría tributaria preventiva 

puede disminuir el riesgo tributario en las micro y pequeñas empresas. Se utilizó 

una metodología de tipo aplicada, de nivel correlacional y enfoque cuantitativo. 

Los resultados indican que existe una correlación entre la auditoría tributaria 

preventiva y la reducción de las infracciones tributarias dentro de las empresas, lo 
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que sugiere que la auditoria tributaria preventiva tiene un efecto positivo en la 

disminución del riesgo tributario en las micro y pequeñas empresas. 

 

Aliaga (2018), la tesis “La auditoría tributaria y las sanciones tributarias que aplica la 

SUNAT a los contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta de Huánuco 

2016”, Con la finalidad de obtener el grado académico de maestro en ciencias contables. 

La investigación fue de diseño no experimental y tuvo como objetivo determinar 

cómo la auditoria tributaria preventiva reduce las sanciones tributarias aplicadas a 

la SUNAT a los contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta. Los 

resultados indican que la auditoria tributaria preventiva tiene un efecto positivo en 

la reducción de las sanciones que muchas veces la implanta la SUNAT.  

 

4.2 Teorías del problema 

“Examen dirigido a verificar el cumplimiento de la obligación tributaria esto por parte de los 

contribuyentes, también para el cumplimiento de las obligaciones” (Effio 2011, p.132). 

 

“Es un riesgo que se puede ver involucrado un contribuyente de no cumplir con sus 

obligaciones tributarias, generando así sanciones e infracciones” (Quinteros 2012, p.7). 
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V Análisis 

Dentro de nuestro país se evidencia que la Superintendencia Nacional de Aduanas y de 

Administración Tributaria (SUNAT), como ente regular y recaudador de las obligaciones 

tributarias, la cual es exigible coactivamente. Asimismo, las empresas constructoras frente a 

una fiscalización de la SUNAT, en la cual se evidencia el incumplimiento de las obligaciones 

tributarias de los contribuyentes, las cuales se dan de manera involuntaria, muchas veces por 

desconocimiento de las normas, por no tener personal capacitado, entre otros que puede 

acarrear problemas penales vinculados a la defraudación tributaria y la determinación de 

multas. 

 

El texto destaca lo relevante y necesario que es la aplicación de la variable 1 para las 

empresas, ya que permite evaluar las decisiones de la dirección y la verificar la situación 

tributaria en al que se encuentra la empresa, lo que permite corregir de forma óptima los errores 

encontrados. La falta de cumplimiento de los deberes tributarios y una mala interpretación de 

las normas legales pueden generar riesgos en la operatividad de la empresa, lo que puede 

resultar en multas e intereses moratorios. Por lo tanto, la falta de una auditoría tributaria 

preventiva puede perjudicar el normal funcionamiento de las empresas. 

 

Es decir, la variable que auditoria tributaria preventiva puede ayudar a las empresas a 

identificar y corregir posibles errores o incumplimientos tributarios antes de que se conviertan 

en problemas mayores que puedan atraer la atención de la SUNAT. 
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VI Resultados 

6.1 Instrumento utilizado 

Fiabilidad de las variables de estudio: 

1: 

A.C.   0,911 

N°   10 

2: 

A.C.   0,978 

N°   10 

 
 

6.2 Escala de medición 

 

Vellis 

 
Nota: Estadística SPSS 

 

 

6.3 Análisis de resultados 

Tabla 3 

Auditoria tributaria preventiva 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido A veces 23 47,9 

Casi siempre 22 45,8 

Total 45 93,8 

Nota: IBM 25 
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Figura 1 

Variable 

 
Nota: Estadístico SPSS 25 

 

Interpretación: Esta figura indica que, de los 45 trabajadores de las 15 empresas 

constructoras encuestadas, el 47,9% (23) manifestó que a veces están de acuerdo con que se 

realice una auditoria tributaria preventiva porque puede ayudar a evitar futuros riesgos y 

contingencias tributarias que pueden perjudicar el normal desarrollo y crecimiento económico. 

 

 

 

Tabla 4 

Contingencias tributarias 

 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Nunca 13 27,1 

Casi nunca 14 29,2 

A veces 18 37,5 

Total 45 93,8 

Nota: IBM 25 
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Figura 2 

Variable 

 
 

 

 
Nota: IBM 25 

 

Interpretación: La figura mostrada indica que, de las 15 empresas constructoras, el 37,5% 

(18) manifestó que a veces tienen conocimiento sobre las contingencias tributarias. Por lo tanto, 

es importante que las empresas tomen medidas para mejorar el conocimiento y la interpretación 

de las normas tributarias, a fin de devotar contingencias tributarias y garantizar el cumplimiento 

tributario. 

 

6.2 Contrastación de hipótesis 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 5 

Escala de correlación 
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6.2.1 Hipótesis general 

HO: No existe relación indirecta entre la auditoria tributaria preventiva y las contingencias 

tributarias dentro de las empresas constructoras del distrito de El Tambo 2021. 

HI: Existe relación indirecta entre la auditoria tributaria preventiva y las contingencias 

tributarias dentro de las empresas constructoras 2021. 

El nivel de significancia de 0,05 

 

Tabla 6 

Correlación de auditoria tributaria preventiva y las contingencias tributarias 

Correlaciones 

  

Auditoría 

tributaria 

preventiva 

Contingencias 

tributarias 

Rho de 

Spearman 

Auditoría 

tributaria 

preventiva 

Coeficiente 

de 

correlación 

1,000 -,995** 

Sig. 

(bilateral) 
. ,000 

N 45 45 

Contingencias 

tributarias 

 -,995** 1,000 

 ,000 . 

 45 45 
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Nota: SPSS versión 25 

 

Comentario: De p=0.000 que es menor a 0,05 por lo que rechazamos la hipótesis nula y 

aceptamos la hipótesis alterna que es: Existe relación indirecta entre la auditoria tributaria 

preventiva y la segunda variable dentro de nuestros sujetos de análisis, por ello se menciona 

que, a mayor práctica de la auditoria tributaria preventiva, entonces menor será las 

contingencias tributarias dentro de las empresas constructoras. 

 

6.2.2 Hipótesis especificas 

Hipótesis especifica 1 

HO: No existe relación indirecta entre la variable y la dimensión reparos tributarios dentro 

de las empresas constructoras del Tambo 2021. 

HI: Existe relación indirecta entre la auditoria tributaria preventiva y los reparos 

tributarios dentro de las empresas constructoras 2021. 

 

Tabla 7 

Correlación auditoria tributaria preventiva y los reparos tributarios 

 

Correlaciones 

  

Auditoría 

tributaria 

preventiva 

Reparos 

tributarios 

Rho de 

Spearman 

Auditoría 

tributaria 

preventiva 

Coeficiente 

de 

correlación 

1,000 -,971** 

Sig. 

(bilateral) 
. ,000 

N 45 45 

Reparos 

tributarios 

 -,971** 1,000 

 ,000 . 

 45 45 

Nota: SPSS versión 25 
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Comentario: “para que p=0.000 < 0,05 rechazamos Ho y se acepta la H1, existe relación 

indirecta entre la auditoria tributaria preventiva y los reparos tributarios en las empresas 

constructoras del distrito de El Tambo 2021. Seguidamente, se observa una correlación 

negativa muy alta de -0,971. Asimismo, podemos mencionar que mientras exista una buena 

realización de la auditoria tributaria preventiva, menor será los reparos tributarios situación que 

aqueja a muchas de las empresas”. 

Hipótesis especifica 2 

HO: No existe relación indirecta entre la variable y la dimensión de la segunda variable 

que es litigios tributarios dentro de las empresas constructoras del distrito de El Tambo 

2021. 

HI: Existe relación indirecta entre la auditoria tributaria preventiva y los litigios 

tributarios dentro de las empresas constructoras 2021. 

Tabla 8 

Correlación de auditoria tributaria preventiva y los litigios tributarios 

 

Correlaciones 

  

Auditoría 

tributaria 

preventiva 

Litigios 

tributarios 

Rho de 

Spearman 

Auditoría 

tributaria 

preventiva 

Coeficiente 

de 

correlación 

1,000 -,991** 

Sig. 

(bilateral) 
. ,000 

N 45 45 

Litigios 

tributarios 

 -,991** 1,000 

 ,000 . 

 45 45 

Nota: SPSS 25 
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Comentario: “P = 0,000 < 0,05 por lo que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

alterna que viene a ser existe relación indirecta entre la auditoria tributaria preventiva y los 

litigios tributarios dentro de las empresas constructoras ubicadas en el distrito de El Tambo 

2021, mediante un r= -0,991, de lo que se refiere que la adecuada realización de una auditoria 

tributaria preventiva, previene los futuros litigios tributarios”. 

 

Hipótesis especifica 3  

HO: No existe relación indirecta entre la auditoria tributaria preventiva y los riesgos 

tributarios dentro de las empresas constructoras del distrito de El Tambo 2021. 

HI: Existe relación indirecta entre la auditoria tributaria preventiva y los riesgos 

tributarios dentro de las empresas constructoras 2021. 

Tabla 9 

Correlación auditoria tributaria preventiva y los riesgos tributarios 

 

Correlaciones 

 

Auditoría 

tributaria 

preventiva 

Riesgos 

tributarios 

Rho de 

Spearman 

Auditoría tributaria 

preventiva 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,989** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 45 45 

Riesgos tributarios Coeficiente de 

correlación 

-,989** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 45 45 
Nota: IBM 25 

 

 

Comentario: “Dado que p=0.000 < 0,05 rechazamos Ho y se acepta H1, existe relación 

indirecta entre la auditoria tributaria preventiva y los riesgos tributarios en las empresas 

constructoras del distrito de El Tambo 2021. Consiguientemente se observa una correlación 

negativa muy alta de -0,989, lo que nos permite afirmar que, a mayor realización de la auditoria 

tributaria preventiva, menor será los riesgos tributarios dentro de las empresas”. 
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VII Discusión de resultados 

Por lo tanto, la auditoria tributaria preventiva es una herramienta importante para 

garantizar el cumplimiento tributario y evitar sanciones y multas en las empresas constructoras 

del distrito de El tambo. 

 

Después del análisis de resultados se pudo demostrar que, según la tabla 3, de los 45 

trabajadores de las 15 empresa constructoras, el 47,9% (23), quienes son la mayoría 

manifestaron que a veces están de acuerdo con que se realice una auditoría tributaria preventiva 

dentro de las empresas constructoras, lo cual de ser así se evitaría futuros riesgos y 

contingencias tributarias, que perjudica el normal desarrollo y crecimiento económico de las 

mismas. De igual manera, de la tabla 4, para los 45 trabajadores encuestados de las 15 empresas 

constructoras, el 37,5% (18), manifestaron que a veces tiene de conocimiento sobre las 

contingencias tributarias, situación por la cual no se cumple con los deberes tributarios, debido 

a muchos factores como uno de ellos es la pésima interpretación de las normas legales, lo que 

genera constantes riesgos en la operatividad de las misma. Dichos resultados son corroborados 

con la investigación de Guaillupe, (2021) la investigación titulada “Auditoria tributaria 

preventiva como mecanismo para reducir las contingencias tributarias en la empresa de 

transportes Virgen de Chapi 2019”, por lo que se llegó a la siguiente conclusión: Las 

contingencias tributarias de la empresa es coherente es decir que si se aplica una auditoria 

tributaria preventiva que evita las contingencias. 

 

La ayuda del estadístico empleado que fue el Rho de Spearman se evidencio una relación 

negativa significativa (-0,995) entre la práctica de la auditoria tributaria preventiva y las 

contingencias tributarias en las empresas constructoras del distrito de El Tambo. Esto significa 

que a medida que aumenta la práctica de la auditoría tributaria preventiva, disminuyen las 
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contingencias tributarias dentro de las empresas estudiadas, Pomasoncco, (2020), se concluye 

que: “La existencia de una correlación entre las variables ya que la auditoria tributaria 

preventiva reduce positivamente las infracciones tributarias dentro de las empresas”. 

 

Finalmente, esta investigación contribuirá con la futura investigación. 
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VIII Conclusiones 

1. El valor obtenido fue de -0.995, lo que significa una relación negativa significativa entre 

ambas variables. Es decir, a medida que aumente la práctica de la auditoría tributaria 

preventiva, disminuyen las contingencias tributarias dentro de las empresas.  

 

2. Con la ayuda del estadístico Rho de Spearman se verifico una relación indirecta de (-0.971) 

entre la auditoria tributaria preventiva y los reparos tributarios dentro de las empresas. Por 

lo tanto, se puede concluir que la auditoria tributaria preventiva es una herramienta 

importante para prevenir reparos tributarios dentro de las empresas. 

 

3. Mediante el resultado de -0.991 lo que representa una correlación negativa muy alta, 

podemos mencionar que la auditoría tributaria preventiva puede ayudar a prevenir litigios 

tributarios al identificar y corregir posibles errores o incumplimientos tributarios antes que 

se conviertan en problemas mayores que puedan atraer la atención de la SUNAT. 

 

4. El estadístico Rho de Spearman fue de -0,989. Lo que nos permite afirmar que, a mayor 

realización de la auditoría tributaria preventiva, menor será los riesgos tributarios dentro 

de las empresas. 
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ANEXO 1: Matriz de Consistencia 

Problema General Objetivo General Hipótesis General Variables Metodología 

¿Qué relación existe 

entre la auditoria 

tributaria preventiva y 

las contingencias 

tributarias en las 

empresas 

constructoras del 

distrito de El Tambo 

2021? 

Determinar la relación 

que existe entre la 

auditoria tributaria 

preventiva y las 

contingencias 

tributarias en las 

empresas 

constructoras del 

distrito de El Tambo 

2021. 

Existe relación 

indirecta entre la 

auditoria tributaria 

preventiva y las 

contingencias 

tributarias en las 

empresas 

constructoras del 

distrito de El Tambo 

2021. 

Variable 1:  

Auditoria 

tributaria 

preventiva 

D1: Obligaciones 

tributarias 

D2: Obligaciones 

sustanciales 

D3: Obligaciones 

formales 

 

Variable 2: 

Contingencias 

tributarias 

D1: Reparos 

tributarios 

D2: Litigios 

tributarios 

D3: Riesgos 

tributarios 

El enfoque, cuantitativo 

El método, científico 

El tipo, aplicado 

El nivel, correlacional 

El diseño el no experimental, por ende, tiene su 

esquema: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La población 456. 

La muestra 15 

La técnica empleada la encuesta. 

El instrumento el cuestionario 

 

Problemas 

Específicos 

Objetivos Específicos Hipótesis Especificas 

¿Qué relación existe 

entre la auditoria 

tributaria preventiva y 

los reparos tributarios 

en las empresas 

constructoras del 

distrito de El Tambo 

2021? 

Determinar la relación 

que existe entre la 

auditoria tributaria 

preventiva y los 

reparos tributarios en 

las empresas 

constructoras del 

distrito de El Tambo 

2021. 

Existe relación 

indirecta entre la 

auditoria tributaria 

preventiva y los 

reparos tributarios en 

las empresas 

constructoras del 

distrito de El Tambo 

2021. 

¿Qué relación existe 

entre la auditoria 

tributaria preventiva y 

los litigios tributarios 

en las empresas 

constructoras del 

distrito de El Tambo 

2021? 

Determinar la relación 

que existe entre la 

auditoria tributaria 

preventiva y los 

litigios tributarios en 

las empresas 

constructoras del 

Existe relación 

indirecta entre la 

auditoria tributaria 

preventiva y los 

litigios tributarios en 

las empresas 

constructoras del 
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distrito de El Tambo 

2021. 

distrito de El Tambo 

2021. 

¿Qué relación existe 

entre la auditoria 

tributaria preventiva y 

los riesgos tributarios 

en las empresas 

constructoras del 

distrito de El Tambo 

2021? 

Determinar la relación 

que existe entre la 

auditoria tributaria 

preventiva y los 

riesgos tributarios en 

las empresas 

constructoras del 

distrito de El Tambo 

2021. 

Existe relación 

indirecta entre la 

auditoria tributaria 

preventiva y los 

riesgos tributarios en 

las empresas 

constructoras del 

distrito de El Tambo 

2021. 
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ANEXO 2: Matriz de Operacionalización del instrumento  

 

Variable Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Escala de 

medición 

V1 

Auditoria 

tributaria 

preventiva 

Effio (2011), nos dice que “Es un examen dirigido a 

verificar el cumplimiento de la obligación tributaria por 

parte de los contribuyentes, así como también de 

aquellas obligaciones formales contenidas en las normas 

legales” (p.132). 

 

Obligaciones 

tributarias 

Necesidad de 

cancelar tributos 

Ordinal 

Sostenimiento de 

las erogaciones del 

estado 

Sanción 

Obligaciones 

sustanciales 

Obligaciones 

principales 

Obligación de dar 

Pago del impuesto 

Obligaciones 

formales 

Acción de hacer 

Emisión de 

comprobantes de 

pago 

Manejo de libros 

V2 

Contingencias 

tributarias 

Quinteros, (2012), refiere que “Es el riesgo en el que puede 

verse involucrado un contribuyente al no cumplir con los 

deberes tributarios por una pésima interpretación de las normas 

Reparos 

tributarios 
Añadidos 

Ordinal 
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legales, lo cual le va a generar sanciones por la comisión de 

infracción debido al incumplimiento en materia tributaria” (p. 

7). 

 

Disminuciones 

Operaciones mal 

registradas 

Litigios 

tributarios 

Pleito 

Dispuesta o 

controversia 

Fraude fiscal 

Riesgos 

tributarios 

Sistema fiscal 

Descubrimiento a 

tiempo 

Contable y 

económico 
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ANEXO 3: Matriz de operacionalización del instrumento 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES PREGUNTAS ÍTEMS ESCALA DE 

LIKERT 

Variable 1:  

Auditoria 

tributaria 

preventiva 

Obligaciones 

tributarias 

Necesidad de cancelar 

tributos 

¿La empresa lleva adecuadamente sus libros 

contables de acuerdo a lo requerido por ley? 1 

1: Nunca 

2: Casi nunca 

3: A veces 

4: Casi 

siempre 

5: Siempre 

  

Sostenimiento de las 

erogaciones del estado 

¿La empresa presenta un mecanismo útil y 

fundamental para reducir los riesgos 

tributarios? 
2 

Sanción ¿La determinación de los impuestos y el 

cumplimiento e interpretación de las normas es 

la adecuada? 
3 

Obligaciones 

sustanciales 

Obligaciones principales ¿La empresa cumple con la presentación de los 

impuestos de la renta e IGV? 
4 

¿La empresa genera gastos para determinar el 

impuesto a la renta que son relacionados al giro 

del negocio? 
5 

Obligación de dar ¿La empresa aplica la razonabilidad para poder 

generar sus gastos dentro del ejercicio? 
6 

Pago del impuesto ¿La empresa tiene en consideración los limites 

en la deducción de los gastos de 

representación? 
7 

Obligaciones 

formales 

Acción de hacer ¿La empresa tiene en consideración los limites 

en la deducción de los gastos vinculados al 

personal? 
8 

Emisión de 

comprobantes de pago 

¿En su opinión la emisión de los comprobantes 

de pagos son los correctos? 9 

Manejo de libros ¿Considera Ud., que las normas en todas por la 

SUNAT son claras? 10 

Variable 2: 
Reparos 

tributarios 

Añadidos ¿Dentro de las fiscalizaciones parciales que ha 

tenido la empresa, las mismas se han efectuado 

por el medio electrónico? 
1 
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Contingencias 

tributarias 

Disminuciones ¿La empresa ha tenido revisiones parciales con 

respecto al IGV? 
2 

Operaciones mal 

registradas 

¿Sabe Ud., cuál es son las operaciones mal 

registradas? 3 

Litigios tributarios 

Pleito ¿Ud., considera que se han realizado reparos 

tributarios a fin de evitar pleitos empresariales? 
4 

¿Considera Ud., que la penalidad esta asociada 

a las contingencias tributarias? 
5 

Dispuesta o controversia  ¿En qué medida considera Ud., que la 

penalidad no monetaria está asociada a las 

contingencias tributarias? 
6 

Fraude fiscal ¿Considera Ud., que el fraude fiscal es 

provocado por un participante de la empresa? 
7 

Riesgos tributarios 

Sistema fiscal ¿La empresa ha incurrido en infracciones por 

no exigir comprobantes de pago? 8 

Descubrimiento a tiempo ¿La empresa ha tenido infracciones por retrasos 

en los libros contables? 
9 

Contable económico ¿La empresa presenta sus declaraciones y 

comunicaciones fuera de los plazos 

establecidos? 
10 

 

 


