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RESUMEN
La tesis titulada: “INFORMALIDAD Y EVASION TRIBUTARIA EN LOS
COMERCIANTES DEL MERCADO N° 1 DEL DISTRITO DE PICHANAKI -ANO
2016”, busca encontrar la influencia de la informalidad de los comerciantes y la evasion
tributaria de los mismos, en e periodo 2016. La finalidad es aportar con esta investigacion
al sector comercio.
La evasion tributaria problema persistente en muchos paises, sobre todo Latinoamérica, ya
gue carecen de cultura tributaria, a eso sumar € inadecuado sistema tributario, que impide
una correcta recaudacion. En e Perl existe evasion tributaria en todos los sectores
econdmicos, en esta ocasion lainvestigacion enfoca en los comerciantes del mercado N° 1
del Distrito de Pichanaki, donde los niveles de informalidad y evasién tributaria son
bastante altos. En la siguiente investigacion se estudia lainfluencia de la informalidad que
hace que los contribuyentes evadan impuestos.
En ese sentido, lainvestigacion contd con una muestra de 44 encuestados, comerciantes de
Abarrotes que representa el 20.18 % del total de productos ofrecidos en el mercado N° 1
del Distrito de Pichanaki
L os resultados revelan que los comerciantes optan por lainformalidad debido a que buscan
generar mayor utilidad, lo complegjo del sistematributario y falta de informacién. Por ende,
lainformalidad es una solucién mas accesible ocasionando asi también evasion tributaria.

Palabras clave: Informalidad, Evasion Tributariay Comerciantes

xii



ABSTRACT
The present research work entitled: "INFORMALITY AND TAX EVASION IN THE
MARKET MARKET N ° 1 OF PICHANAKI DISTRICT - 2016", seeks to find the
influence of the informality of the merchants and the tax evasion of the same, in the period
2016. The purpose is to contribute with this research to the commerce sector.
The tax evasion persistent problem in many countries, especially Latin America, since they
lack tax culture, to that add the inadequate tax system, which prevents proper tax
collection. In Peru there is tax evasion in al economic sectors, this time the research
focuses on the market traders N ° 1 Pichanaki District, where the levels of informality and
tax evasion are quite high. The following research studies the influence of informality that
causes taxpayers to evade taxes.
In this sense, the research had a sample of 44 respondents, grocery retailers representing
20.18% of the total products offered in the market N ° 1 of Pichanaki District
The results reveal that merchants opt for informality because they seek to generate greater
utility, the complexity of the tax system and lack of information. Therefore, informality is
amore accessible solution, thus a'so causing tax evasion.

Keywords: Informality, Tax Evasion and Merchants.
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TERMINOSCLAVE
CODIGO TRIBUTARIO: Conjunto de disposiciones los cuales generan principios,
procedimientos y normas de caracter juridico.
COMERCIO: Referido ala actividad socioecondmica el cual consistente en la compra
y venta de bienesy servicios, con diversos propdsitos.
EMPRESA: Unaempresaes unaorganizacion o institucion dedicada a actividades o
persecucion de fines econdmicos o0 comerciales para satisfacer 1as necesidades de bienes
0 servicios de |os solicitantes.
EVASION: Una evasion es cuaquier forma de distraccion o entretenimiento vy,
paralelamente, es una estrategia para no afrontar una responsabilidad.
INEI: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
INFORMALIDAD: Actividad econémica oculta sdlo por razones de elusion fiscal o de
controles administrativos.
IMPUESTO: Unimpuesto es un tributo que se paga al estado para soportar |os gastos.
Estos pagos obligatorios son exigidos a personas fisicas y a personas juridicas.
IGV: Impuesto Genera alas Ventas
MERCADO: Lugar publico con tiendas 0 puestos de venta donde se comercia, en
especial con alimentos y otros productos de primera necesidad.
RECAUDACION FISCAL: Conjunto de gravdmenes, impuestos y tasas que las
diferentes personas deben pagar y que varian dependiendo de su actividad laboral, de
sus condiciones de vida, de la zona habitacional, etc.
RER: Régimen Especial del Impuesto ala Renta
RG: Régimen General
RUS: Régimen Unico Simplificado

SUNAT : Superintendencia Nacional de Aduanasy de Administracion Tributaria
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INTRODUCCION
En los Ultimos afios ha existido una lucha constante por parte del estado sobre € comercio
informal y la evasién tributaria debido a impacto que ésta causa en la estabilidad
econdémica para € Per(. Es por €lo que surgen estrategias de control y fiscalizacion
tributaria las cuales resulta claro que dicho esfuerzo por controlar e complimiento
tributario no basta para vencer las préacticas de evasion.
Por tanto, seria imposible pretender enfocarse solo en la captacion de impuestos sino méas
dld y profundizar e enfoque hacia la informalidad también causante de la evasion
tributaria. De esta forma surge la problemética a solucionar en la investigacion que busca
en encontrar la influencia de la informalidad en la evasion tributaria de los comerciantes
del mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki en & periodo 2016.
La informalidad problemética muy arraigada en € sector comercio trae consigo diversos
efectos en los aspectos econdmicos, sociales, culturales, etc. Por ello su solucion presenta
un enfoque para medir las causas de lainformalidad con el objetivo principa de identificar
lainfluencia de lainformalidad en la evasion tributaria de los comerciantes del mercado N°
1 del Distrito de Pichanaki en el periodo 2016.
Para ello se evalud los determinantes de la informalidad estudiados por diversos
investigadores a nivel naciona e internacional, basado en ello y € trabgo preliminar de
campo, en las que se pudo observar la no posesion de RUC por consiguiente no emitir con
comprobante de pago, desconocimiento de las normas tributarias propiciando la ubicacion
inadecuada del régimen tributario.
Por otro lado, la investigacion trata en forma integral e estudio de la influencia de la
informalidad en la evasién tributaria los cuales fortalecen @ enfoque de informalidad
respecto a la evasion tributaria, también permite identificar la cantidad de comerciantes

informales y que evaden impuestos. Los resultados permiten contribuir a sector comercio.
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La tesis guarda concordancia con la estructura establecida por la Universidad Peruana los
Andes siendo de la siguiente manera; Planeamiento, Sistematizacion y Formulacién del
Problema (Capitulo I), Marco Tedrico (Capitulo I1), Metodologia (Capitulo 111), Andlisisy

Discusion de Resultados (Capitulo V).
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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1. PLANTEAMIENTO, SISTEMATIZACION Y FORMULACION DEL

PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA
En la actualidad podemos ver que existen diferentes comerciantes los cuaes no
cumplen con sus obligaciones tributarias como poseer un Registro Unico del
Contribuyente (RUC), emitir comprobantes de pago, no llevar libros contables.
Cabe sefidar que la evasion tributaria se produce por factores como: fata de
cultura tributaria, mala informacion sobre las obligaciones tributarias, y en
muchos de los casos por |as barreras tributarias por parte de la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT) e cual produce
un descontento en la pobl acion propiciando mayor evasion tributaria.
La tributacion es la fuente generadora de recursos a estado para cumplir y
atender las necesidades de la mayoria de nuestro pais. Por lo tanto, nadie deberia
dejar de tributar ya que la poblacién en general goza de los servicios publicos,

sin embargo, no todos pagan sus tributos.
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Segun Lo Establecido en € articulo 3° del Reglamento de Organizacion y
Funciones de la SUNAT, aprobado por Resolucion de Superintendencia N°
122-2014/SUNAT y modificatoria, Fuente (SUNAT) sefida que la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria
(SUNAT), es d ente del cual dependera lograr una recaudacion efectiva,
resultando asi un desafio porque la evasion definitivamente produce una
desigualdad contributiva entre los que cumplen y los que no cumplen.

Ademés, indica que la SUNAT tiene como finalidad primordial administrar los
tributos del gobierno nacional y los conceptos tributarios y no tributarios que se
le encarguen por Ley o de acuerdo a los convenios interinstitucionales que se
celebren, proporcionando los recursos requeridos para la solvencia fiscal y la
estabilidad macroecondmica; asegurando la correcta aplicacion de la
normatividad que regula la materia y combatiendo los delitos tributarios y
aduaneros conforme a sus atribuciones.

Entre tanto € sector informal juega otro papel muy importante en la actividad
econdmica, € cua esta congtituido por comercios que operan fuera de los
marcos legales, regulaciones e impuestos. Cabe sefidlar que no son informales
los individuos sino sus actividades, € cua supone estar a margen de las cargas
tributarias y normas legales.

Claudia Cooper Viceministra del Ministerio de Economia y Finanzas en una
entrevista a Diario Gestion con fecha 03 de octubre del 2016

(http://gestion.pe/economi a/claudi a-cooper-mef-vamos-hacer-mas-costosa-

informalidad-2171542), sefidlé que “Hoy en el Perd (...) no hay ningln

incentivo ser formal y hay todos los incentivos para ser informales. La

informalidad hace improductivas a las empresas y esa baja productividad hace
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gue no podamos tener un motor de crecimiento, mucho menos al estar

concentrado en pocos sectores econdmicos y en pocas empresas”.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA
La formulacién de la siguiente problemética busca encontrar la influencia que
existe de lainformalidad en la evasion tributaria en € mercado N° 1 del Distrito

de Pichanaki — afo 2016.

12.1. PROBLEMA GENERAL
¢De gué manera la informalidad influye en la evasion tributaria en los
comerciantes del mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki en el afio
20167
1.2.2. PROBLEMASESPECIFICOS
v ¢De qué maneralano posesion del Registro Unico de Contribuyente
(RUC) influye en la no emision de comprobante de pago en los
comerciantes del mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki en € afio
20167
v ¢De gué manera el desconocimiento de las normas tributarias influye
en la ubicacién inadecuada del régimen tributario en los
comerciantes del mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki en € afio
20167
1.3. OBJETIVOSDE LA INVESTIGACION

1.3.1. OBJETIVO GENERAL
Identificar la influencia de la informalidad en la evasion tributaria en

los comerciantes del mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki en €l afio

2016.

19



132

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' Determinar la influencia de la no posesion del Registro Unico de
Contribuyente (RUC) en la no emision de comprobante de pago en
los comerciantes del mercado N° 1 del distrito de Pichanaki en el afio
2016.

v’ Determinar la influencia del desconocimiento de las normas
tributarias en la ubicacion inadecuada del régimen tributario en los
comerciantes del mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki en € afio

2016.

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

14.1.

14.2.

14.3.

JUSTIFICACION TEORICA

La presente investigacion tratd6 en forma integral a estudio de la
influencia de la informalidad en la evasion tributaria, ademas permitio
contribuir mediante las conclusiones y apreciaciones que se obtuvieron
del presente trabajo de investigacion, los cuaes iran fortaleciendo €
enfoque de lo que viene a ser la informalidad respecto a la evasion
tributaria.

JUSTIFICACION PRACTICA

La presente investigacion logré encontrar la influencia de la
informalidad en la Evasién Tributaria, ya que en € mercado N° 1 del
Distrito de Pichanaki podemos encontrar a muchos comerciantes que
trabajan de manera desordenada e informal.

JUSTIFICACION METODOL OGICA

Los resultados de la siguiente investigacion permitieron contribuir a

sector privado, € cual permitié determinar la cantidad de negocios

20



14.4.

14.5.

informales y que evaden tributos dentro del mercado del Distrito de
Pichanaki através de encuestas, y entrevistas.

JUSTIFICACION SOCIAL

La presente investigacion a través del resultado se identificé cuantos de
los puestos de los comerciantes de abarrotes son informales y evaden
impuestos, para asi de esta forma brindar la informacién necesariay la
asistenciadel caso a dichos comerciantes.

JUSTIFICACION DE CONVENIENCIA

La presente investigacion sirvidé para determinar la influencia de la
informalidad en la evasion tributaria.

Es decir, se dice mucho de la informalidad como principa problema de
la evasion tributaria, es por elo que a través de la presente

investigacion identificaremos lainfluencia que esta tiene.

1.5. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

151

152

153.

DELIMITACION ESPACIAL

La investigacion se rediz6 en e Distrito de Pichanaki, para ser mas
precisos en e mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki, ya que es donde
se encuentra toda la informacién necesaria para e desarrollo de la
investigacion.

DELIMITACION TEMPORAL

Es unainvestigacion que permitié evaluar €l afio fiscal 2016.
DELIMITACION CONCEPTUAL O TEMATICA

La investigacion tiene la siguiente conceptualizacion: informalidad,

evasion, tributos, contribuyente.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2. MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTESDEL ESTUDIO

ANTECEDENTESINTERNACIONALES

v' CALDAS GUARNIZO, Santiago, en su tesis “Nivel disposicion de los
vendedores ambulantes para la formalizacién de sus negocios en la
ciudad de Bogotd” para obtener el Titulo de Administrador de
Empresas en la PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA de
Colombia - Ao 2010.

Indica (...) “El estudio pretende examinar €l nivel de disposicion que
tienen los comerciantes informales hacia € registro y formalizacion de
SUS Negocios; por tanto, se persigue obtener argumentos suficientes para
determinar qué tan dispuestos estan estos comerciantes en ingresar a un
marco legal para asi poder acceder a créditos que les permitan mejorar
su calidad de trabajo y de esta manera incrementar sus ingresos.

Cuando se habla de la formalizacion del negocio, se hace referencia al



proceso que tienen que llevar los comerciantes ante las entidades de
regulacion comercial como son las camaras de comercio, alcaldias y
funcionarios de gobierno para que puedan aparecer registrados como
comerciantes que g ercen dentro de un marco legal y regular™.
ESPINOZA RIERA Abigail Narcisay HUIRACOCHA UYAGUARI
Diana Cristina, en su tesis, “Analisis del ingreso y la recaudacion en
el sector informal de la ciudad de cuenca (mercados. 9 de octubrey
10 de agosto) por € periodo fiscal 2012 — 2013 para adquirir €
Titulo de Contador Publico Auditor en la UNIVERSIDAD DE
CUENCA de Ecuador - 2015

Indica (...) “El objetivo fue investigar por qué los comerciantes del
sector informal se niegan a formalizarse, cual es generalmente e nivel
de ingresos, las obligaciones tributarias a las que se encuentran sujetos
y lo que la Administracion Tributaria ha hecho para incentivar la cultura
tributaria, principalmente en los dos mercados”.

“En los dltimos afios en @ Ecuador, la informalidad todavia persiste,
pero en un menor porcentaje, esto se debe principalmente a la presion
por parte del Estado en e cumplimiento de las obligaciones tributarias.
La informalidad provoca € incumplimiento de pago de impuestos,
situacion que afecta la recaudacion de tributos los cuales son e pilar
fundamental de ingresos del Estado para cubrir €l gasto publico. Por lo
tanto, la Administracion Tributaria exige la regularizacion del sector
informal a través de la inscripcion ya sea en e Régimen General o
Régimen Impositivo Smplificado, con e fin de mgorar la Cultura

Tributaria en € paisy ayudar al desarrollo del mismo. El gobierno, con
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e fin de combatir esta problematica ha implementado diversas
actividades que apoyan la legalizacion, promoviendo incentivos por
medio de la seguridad social y tributaria, por 1o que en agosto del 2008,
la Administracion Tributaria pone en vigencia la normativa del Régimen
Impositivo Smplificado (RISE) como parte de la Ley de Equidad
Tributaria, teniendo como caracteristica esencial, la supresiéon de la
declaracion mensual del Impuesto al Valor Agregado (1VA) y anual del
Impuesto a la Renta (IR), con la finalidad de simplificar la liquidacion y
el pago del impuesto a los pequefios contribuyentes, facilitar € control
por parte de la Administracién Tributaria, para que estas puedan
reorientar su recurso humano mas calificado al seguimiento de los
contribuyentes de mayor capacidad contributiva”.

Cabe sefialar que en € Pert se aplica IGV (Impuesto General a las
Ventas) con e 18%; en ecuador como IVA (Impuesto a Valor

Agregado).

ANTECEDENTESNACIONALES

v VILLANUEVA ROJAS, Victor, en su tesis “Factores tributarios
causantes de la informalidad del sector de comercializacion de
lubricantes automotriz en Lima Metropolitana” para obtener el
Titulo de Contador Publico en la Universidad San Martin de Porres
(UNSM) deLima- Afio 2013
Indica a la letra “Esta Investigacion interpreta las causas tributarias que
propician la informalidad en el sector de comercializacién de lubricantes
en Lima Metropolitana. La informalidad es un tema central en e pais

gue no dispone de una estrategia para solucionarla. El primer paso para



establecer una estrategia es conocer las razones que producen la
informalidad. Esta investigacién plantea como variable dependiente a la
propension a la informalidad y como variables independientes a la
presion tributaria, la magnitud de sanciones tributarias y e nivel de
complicacion de los tramites administrativos y tributarios. Todas estas
variables se han mostrado significativas en su influencia en propiciar la
informalidad. Las multas significan el primer factor en esta influencia.
Se aplican fuertes sanciones cuando se incumplen los pagos tributarios.
El siguiente factor relevante es la presiéon tributaria, la cual es
considerada muy alta por las empresas participantes en la investigacion.
También tienen efecto en la informalidad los tramites administrativos y
tributarios. En los dltimos afios se han incrementado las cargas
burocréticas, lo cual repercute en una mayor carga de trabajo y
consecuentemente en un mayor costo. Los empresarios encuestados
calificaron a los indicadores como determinantes para la decision de
pasar al ambito informal. Por esta razon se recomienda que serevisen la
magnitud de los impuestos y multas, y se considere que lo engorroso de
los tramites que deben efectuarse para cumplir con las obligaciones
tributarias”.

AGUIRRE AVILA, Aniclaudia Alexandray SILVA TONGO, Olivia,
en su tesis “Evasion tributaria en los comerciantes de abarrotes
ubicados en los alrededores del mercado mayorista del distrito de
Trujillo - Afio 2013 para obtener el Titulo de Contador Publico en
la UNIVERSIDAD PRIVADA ANTENOR ORREGO (UPAO) de

Trujillo- Ao 2013.
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Sefiala que “La Evasion Tributaria es un problema que subsiste en la
mayoria de los paises, especialmente en aquellos de menor desarrollo
debido a que no existe conciencia tributaria, la estructura del sistema
tributario no es la adecuada, etc., que afecta a la recaudacion fiscal,
causando un efecto dafino para la sociedad; sin embargo, es poco
investigado. En nuestro pais existe evasion tributaria en todos los
sectores econdmicos, en este sentido la presente investigacion esta
enfocada al Sector Comercio, en la que existe evasion en todos los
niveles del proceso compra-venta. En e presente trabajo se estudia
cuales son las causas que se asocian y que motivan a los contribuyentes
del Sector Comercio del Mercado Mayorista, Distrito de Trujillo, a

incurrir en Evasion Tributaria”.

(...) “En tal sentido se realizd la investigacion encuestando vy
entrevistando a una muestra de 77 empresas comerciales de abarrotes
gue se encuentran en la Urb. Palermo, distrito de Trujillo. Los
resultados nos demuestran que las causas que se asocian a la evasion
tributaria en los Comerciantes del Mercado Mayorista son € deseo de
generar mayores ingresos (utilidades), la excesiva carga y complegjidad
para tributar y finalmente se acogen a regimenes que no les
corresponde. El sistema tributario poco transparente trae como
consecuencia, entre otros, cierre temporal de establecimiento,
suspension de licencias, permisos 0 autorizaciones vigentes otorgadas

por entidades del Estado para e desempefio de sus actividades™.

26



v/ Quintanilla De La Cruz, Esperanza, en su tesis “La evasion

tributaria y su incidencia en la recaudacion fiscal en e Perd y
Latinoamérica” para obtener el Titulo de Doctor en Contabilidad y
Finanzas en la Universidad Mayor de San Marcos (UMSM) de Lima

— Afno 2014.

Sefiala que “La Evasion Tributaria y su Incidencia en la Recaudacion
Fiscal en e Peru y Latinoamérica, es un tema vigente e importante que
cobra interés en estos tiempos en e Perd y en Latinoamérica, siendo la
evasion tributaria un ilicito que influye en la recaudacion fiscal
perjudicando al Estado, lo cual motivo aplicar técnicas de recojo de
datos, como es la técnica de la encuesta mediante e uso del
cuestionario, elaborado con preguntas vinculadas a los indicadores de
las dos variables (Evasion Tributaria y Recaudacion Fiscal), aplicando

la encuesta a los gerentes de empresas”.

MOGOLLON DIAZ, Vero6nica, en su tesis “Nivel de cultura
tributaria en los comer ciantes de la ciudad de Chiclayo en € periodo
2012 para meorar la recaudaciéon pasiva de la Region Chiclayo,
Perd” para obtener el Titulo de Contador Publico en la
UNIVERSIDAD CATOLICA SANTO TORIBIO DE

MOGROVEJO de Chiclayo - Afio 2014.

Sefiala que “En la investigacion realizada se determing que era relevante
y conveniente investigar € Nivel de Cultura Tributaria en la ciudad de
Chiclayo. La hipétesis planteada asumia que, si existiera un mayor nivel

de Cultura Tributaria en los comerciantes de la ciudad de Chiclayo,
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entonces ayudaria a megjorar la recaudacion Pasiva de la Region - 2012.
Se tomd en cuenta como objetivo general, determinar € nivel de cultura
tributaria en los comerciantes de la ciudad de Chiclayo en € periodo
2012, y como objetivos especificos, describir la situacion actual en
materia tributaria de los comer ciantes, determinar el motivo por € cual
los comerciantes no pagan sus tributos y determinar si perciben que sus
impuestos estan siendo correctamente utilizados.”

(...) “La investigacion se considera relevante desde € punto de vista
cientifico porque la recaudacion pasiva es muy importante en una nacion
ya que los tributos son trasladados al Estado, luego son retornados bajo
la forma de servicios y obras publicas. Sn embargo, no todos los
contribuyentes son conscientes de esta situacién y no son pocos los que
se valen de accionesilicitas para no pagar impuestos.

Dentro de las conclusiones mas importantes se seflala que con este
estudio ha quedado evidenciado, que € contribuyente Chiclayano no
Ileva arraigada su obligacién del pago del tributo como algo inherente a
su ciudadania, y que €l nivel de cultura tributaria en los comerciantes de

la ciudad de Chiclayo en € periodo 2012 esbajo™.

TARAZONA LOPEZ, Isdroy VELIZ DE VILLA VARGAS, Sandy
Stany, en su tesis, “Cultura Tributaria en la Formalizacion De las
Mypes, Provincia de Pomabamba -Ancash Afio 2013 (CASO:
MICRO EMPRESA T&L S.A.C.)” para obtener el Titulo de
Contador Publico en la Universidad de Ciencias y Humanidades de

Lima - Ano 2016.
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Sefiala que “Este trabajo de investigacion se realiza por motivo de poder
demostrar la influencia que tuvo e conocimiento de las obligaciones y
beneficios tributarios en los accionistas de la Micro Empresas T&L
SA.C. en su formalizacion, sus dificultades en dicho proceso y la falta de
orientacion; lo cual determin6 su grado de educacion, € acceso a la
informacion con e que contaron, y muchas trabas engorrosas que
trataron de mantenerlo en la informalidad en € 84.7% de las Mypes que
aun sigue en la informalidad™.

(...) “Con la informacion que se obtuvo de las diferentes fuentes, la
importancia de la informacién para lograr un adecuado cumplimiento de
sus obligaciones y beneficios entorno relacionado a temas tributarios en
fomento de la formalidad y el acceso a los beneficios de normas

explicitas para Mypes”.

v Fernandez Miranda Tattiana Katerine y Guevara Olivera Blanca
Anali en su Tesis “RELACION DEL COMERCIO INFORMAL Y
LA EVASION TRIBUTARIA DE LOS COMERCIANTES DEL
SECTOR CALZADO DEL MERCADO MODELO DE
CHICLAYO 2015” en la que sefiala como conclusion lo siguiente ““Se
determind que la relacion entre e comercio informal y la evasion
tributaria es directa y por lo tanto s hay mas comercio informal hay
mas evasion tributaria, es decir siembre van estar enlazados uno de
otro, ya que los comerciantes informales no pagan impuestos, menos

emiten factura™.
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v Angel Oswaldo Mendiburu Rojas en su Tesis “FACTORES QUE
PROPICIAN LA INFORMALIDAD DE LAS PYMES Y SU
INCIDENCIA  EN EL DESARROLLO DE ESTAS EN LA
PROVINCIA DE TRUJILLO, DISTRITO DE VICTOR LARCO”
sefidla como conclusién fina lo siguiente “Un punto de vista
alternativo supone que, mas que la carga tributaria, es la relacion
entre informalidad y los costos de entrada al sector formal, en términos
de procedimiento, costo monetario y tiempo (Djankov et.al., 2002,
Auriol y Warltessm 2005). Mientras que otra corriente destaca la
calidad de las ingtituciones (corrupcién, débil sistema legal) y la
excesiva regulacion, en particular de la fuerza laboral como factor
determinante de la informalidad (Friedman et.al, 2000). ElI primero
encuentra que los principales determinantes de los altos niveles de
informalidad son la carga regulatoria y la estructura tributaria. En
tanto que el segundo, sefiala que la principal causa de la informalidad
es la falta de informacién de los empresarios sobre |os beneficios de la

formalidad y € proceso de la formalizacion”.

2.2. BASESTEORICAS
2.2.1. SUNAT
Definicion dada a través de la pagina ingtitucional de la SUNAT en la
gue sefida lo siguiente “La Superintendencia Nacional de Aduanasy de
Administracion Tributaria — SUNAT, de acuerdo a su Ley de creacion N°
24829, Ley General aprobada por Decreto Legislativo N° 501 y la Ley

29816 de Fortalecimiento de la SUNAT, es un organismo técnico
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especializado, adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas, cuenta
con personeria juridica de derecho publico, con patrimonio propio y
goza de autonomia funcional, técnica, econdémica, financiera,
presupuestal y administrativa que, en virtud a lo dispuesto por €
Decreto Supremo N° 061-2002-PCM, expedido al amparo de lo
establecido en & numeral 13.1 del articulo 13° de la Ley N° 27658, ha
absorbido a la Superintendencia Nacional de Aduanas, asumiendo las
funciones, facultades y atribuciones que por ley, correspondian a esta

entidad”.

FUENTE: Paginainstitucional dela SUNAT

2.2.1.1. EINALIDAD

La SUNAT tiene como finalidad primordial administrar los
tributos del gobierno naciona y los conceptos tributarios y no
tributarios que se le encarguen por Ley o de acuerdo a los
convenios interinstitucionales que se celebren, proporcionando
los recursos requeridos para la solvencia fiscal y la estabilidad
macroecondmica; asegurando la correcta aplicacion de la
normatividad que regula la materia y combatiendo los delitos
tributarios y aduaneros conforme a sus atribuciones.

Adicionalmente, debe proveer a los administrados |os servicios
gue les faciliten el cumplimiento de sus obligaciones tributarias,
aduaneras y otras vinculadas a las funciones que rediza la
SUNAT, asi como brindar servicios a la ciudadania en genera

dentro del @mbito de su competencia.
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(Establecido en e articulo 3° de Reglamento de
Organizacién y Funciones de la SUNAT, aprobado por
Resolucion de Superintendencia N° 122-2014/SUNAT vy
modificatoria)

FUENTE: Paginainstitucional dela SUNAT

FUNCIONESY ATRIBUCIONES

Son funcionesy atribuciones dela SUNAT:
Administrar los tributos internos del Gobierno Nacional, asi
como los conceptos tributarios y no tributarios cuya
administracion o recaudacién se le encargue por Ley o
Convenio Interinstitucional.
Expedir, dentro del &mbito de su competencia, disposiciones
en materia tributaria y aduanera, estableciendo obligaciones
de los contribuyentes, responsables y/o usuarios del servicio
aduanero, disponer medidas que conduzcan a la
simplificacion de los tramites correspondientes a los
regimenes aduaneros, asi como normar los procedimientos
gue se deriven de éstos.
Dictar normas en materia de organizacion y gestion interna
en el &mbito de su competencia
Sistematizar y ordenar lalegislacion e informacion estadistica
de comercio exterior, a fin de brindar informacion genera
sobre la materia conforme a Ley, asi como la vinculada con

los tributos internos y aduaneros que administra.
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Otorgar € aplazamiento y/o fraccionamiento para e pago de
la deuda tributaria o aduanera, de acuerdo con laLey.
Solicitar, y de ser € caso gecutar, medidas destinadas a
cautdlar la percepcién de los tributos que administra y
disponer la suspension de las mismas cuando corresponda, de
acuerdo alLey.

Controlar y fiscalizar € trafico de mercancias, cualquiera sea
su origen y naturaleza a nivel nacional.

Desarrollar 'y administrar los sistemas de andlisis y
fiscalizacion de los valores declarados por los usuarios del
servicio aduanero.

Resolver asuntos contenciosos y no contenciosos Yy, en este
sentido, resolver en via administrativa los recursos
interpuestos por los contribuyentes o responsables; elevar los
recursos de apelacion y dar cumplimiento a las Resoluciones
del Tribuna Fiscal, y en su caso alas del Poder Judicial.
Mantener en custodia las mercancias y bienes incautados,
embargados o0 comisados, efectuando e remate de los
mismos cuando ello proceda en €l gercicio de sus funciones.
Desarrollar programas de informacion, divulgacion y
capacitacion en materiatributariay aduanera.

Determinar la correcta aplicacion y recaudacion de los
tributos que administra y de otros cuya recaudacion se le
encargue, asi como de los derechos que cobren por los

servicios que prestan, de acuerdo aLey.
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(Establecido en e articulo 4° del Reglamento de
Organizacién y Funciones de la SUNAT, aprobado por
Resolucion de Superintendencia N° 122-2014/SUNAT vy
modificatoria)

FUENTE: Paginainstitucional dela SUNAT

2.2.2. LA CONSTITUCION POLITICA DEL PERU

La Constitucion Politica del Perti (1993), segiin el CAPITULO IV DEL

REGIMEN TRIBUTARIO Y PRESUPUESTAL establece |o siguiente:

ARTICULO 74° Los tributos se crean, modifican o derogan, 0 se
establece una exoneracion, exclusivamente por ley o decreto legislativo
en caso de delegacion de facultades, savo los aranceles y tasas, los

cual es se regulan mediante decreto supremo.

Los Gobiernos Regionales y los Gobiernos Locales pueden crear,
modificar y suprimir contribuciones y tasas, o exonerar de éstas, dentro
de su jurisdiccion, y con los limites que sefiaa la ley. El Estado, d
gercer la potestad tributaria, debe respetar |os principios de reserva de la
ley, y los de igualdad y respeto de los derechos fundamentales de la
persona. Ningun tributo puede tener caracter confiscatorio.
ARTICULO79°: El Congreso no puede aprobar tributos con fines
predeterminados, salvo por solicitud del Poder Ejecutivo.

En cuaquier otro caso, las leyes de indole tributaria referidas a
beneficios o exoneraciones requieren previo informe del Ministerio de

Economiay Finanzas.
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2.2.3.

2.24.

CODIGO TRIBUTARIO

Seguin & Texto Unico Ordenado del Codigo Tributario en € TITULO 111
OBLIGACIONES DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA sefida
lo siguiente:

ARTICULO 84° ORIENTACION AL CONTRIBUYENTE

La Administracion Tributaria proporcionard orientacion, informacion
verbal, educacion y asistenciaa contribuyente.

La SUNAT podra desarrollar medidas administrativas para orientar al

contribuyente sobre conductas elusivas perseguibles.

TRIBUTOS

Segin e DECRETO LEGISLATIVO N° 773 del nuevo Codigo

Tributario en e TITULO PRELIMINAR, NORMA Il. Indica lo

siguiente.

Este Codigo rige las relaciones juridicas originadas por los tributos. Para

estos efectos, € término genérico tributo comprende:

a) Impuesto: Es € tributo cuyo cumplimiento no origina una
contraprestacion directa en favor del contribuyente por parte del
Estado.

b) Contribucion: Es € tributo cuya obligacion tiene como hecho
generador beneficios derivados de la realizacion de obras publicas o
de actividades estatal es.

c) Tasa: Es € tributo cuya obligacion tiene como hecho generador la
prestacion efectiva por e Estado de un servicio publico

individualizado en €l contribuyente.
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2.25. TRIBUTOSAL GOBIERNO CENTRAL

Se clasifica de la siguiente manera:

v" PRIMERA CATEGORIA. -

Arrendamiento:

Existe una definicién legal del contrato de arrendamiento, la cual
esta contenida en € articulo 1666 del codigo civil en cual sefida:
“por el arrendamiento el arrendador se obliga a ceder temporalmente
a arrendatario € uso de un bien por cierta renta convenida'.

Subarrendamiento:

Existe una definicion legal del contrato de subarrendamiento, la cual
esta contenida en € articulo 1692 del cddigo civil el cual sefiala: “el
subarrendamiento es e arrendamiento total o parcial del bien
arrendado que celebra e arrendatario en favor de un tercero, a
cambio de unarenta, con asentimiento escrito del arrendador”.

v'  SEGUNDA CATEGORIA. -

Se encuentran gravadas como renta de segunda categoria las
ganancias de capita provenientes de la venta (engenacion) de
inmuebles distintos a la casa habitacion, patentes, marcas, regalias

efectuados por personas naturales, sucesivas indivisas 0 sociedades.

v' TERCERA CATEGORIA. -

El Impuesto a la Renta de Tercera Categoria o denominado rentas
empresariales es un tributo que se determina anual mente.

Su gercicio seiniciae 01 de enero y finaliza € 31 de diciembre de
cada ano. Esta categoria de renta grava los ingresos que provengan

de la actividad empresaria realizada por las personas naturales, todo



tipo de renta que obtengan las personas juridicas, asi como las rentas
gue se consideren como tercera categoria por mandato de la propia
Ley del Impuesto a la Renta. Este impuesto grava o afecta los
ingresos generados por la redlizacion de actividades empresariales
gue desarrollan las personas naturales y juridicas. Generalmente,
estas rentas se producen por la participacion conjunta de capita y

trabgjo.

CUARTA CATEGORIA. -

Una profesion, arte, ciencia u oficio cuyo cobro se realiza sin tener
relacion de dependencia.

Se incluyen las contraprestaciones gue obtengan las personas que
prestan servicios bajo la modalidad de Contrato Administrativo de
Servicios (CAS), las mismas que son calificadas como rentas de
cuarta categoria, conforme a lo estipulado en €l Decreto Legidativo
N° 1057 y en e Decreto Supremo N° 075-2008-PCM y normas
modificatorias. Los ingresos que provienen de realizar cuaquier

trabgjo individual .

QUINTA CATEGORIA. -

Es aguel ingreso obtenido por € trabgo prestado en forma
dependiente, 1os ingresos obtenidos por € trabajo personal prestado
en relacion de dependencia, incluidos cargos publicos, tales como
sueldos, sdarios, asignaciones, gratificaciones, bonificaciones,
aguinaldos, comisiones, compensaciones en dinero 0 en especie,

gastos de representacion y, en general, toda retribucion por servicios
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2.2.6.

2.2.7.

personales. Las participaciones de |os trabg adores en las utilidades -
El importe de las participaciones de los trabgjadores en las
utilidades, ya sea que provengan de las asignaciones anuales o de
cualquier otro beneficio otorgado en sustitucién de las mismeas.

IMPUESTO GENERAL A LASVENTAS-IGV

El IGV o Impuesto General a las Ventas es un impuesto que grava todas
las fases del ciclo de produccion y distribucion, esta orientado a ser
asumido por e consumidor final, encontrdndose normalmente en el
precio de compra de los productos que adquiere.

LEY DE LA AMAZONIA

La Ley 27037- Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia
indicalo siguiente:

CAPITULO I: DE LA FINALIDAD Y ALCANCES

ARTICULO 1°. - Objeto delaLey

La presente Ley tiene por objeto promover € desarrollo sostenible e
integral de la Amazonia, estableciendo las condiciones para la inversiéon
publicay lapromocién de lainversion privada.

ARTICULO 3. - Definiciones.

Para efecto de la presente Ley, la Amazonia comprende: f) Provincias de

Chanchamayo y Satipo del departamento de Junin

Segun larevista EMPRESAS AMAZONIA Y SELVA, delaDra. C.P.C.
Carmela Mucuri Mendoza sefiala que dicha ley busca “promover la
conservacion de la diversidad biolégica y de las areas naturales
protegidas; asi como € respeto de la identidad, cultura y formas de

organizacion de las comunidades campesina y nativa con € fin de
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2.2.8.

meorar la calidad de vida de la poblacién amazbnica, que establecen
diversos beneficios tributarios como: Exoneracién y Crédito Fiscal
Especial para la determinacion del Impuesto General a las Ventas,
Rebaja en |a tasa aplicable al Impuesto a la Renta, Reintegro tributario,
Exoneracion del Impuesto extraordinario de Solidaridad y e Impuesto

Extraordinario a los activos netos™.

REGIMENESTRIBUTARIOS

Son aquellas categorias en las cuales toda persona natural o juridica que
posea O va a iniciar un negocio deberd estar registrada en la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria -

SUNAT, que establece |los niveles de pagos de impuestos nacional es.

2.2.8.1. REGIMEN GENERAL

Estéan comprendidos aguellas personas que realicen actividades

empresariales o de negocios, entre ellas. personas naturales,

personas juridicas, sucesiones indivisas, sociedades conyugales

gue opten tributar como tal y las asociaciones de hecho de

profesionales y similares.

OBLIGACIONES:

= Llevar libros contables, emitir comprobantes de pago,
presentar la declaracion pago mensua y la declaracion
jurada anual del Impuesto a la Renta en la forma, plazo y
lugar que la SUNAT establezca y efectuar |as retenciones
a sus trabajadores (dependientes e independientes) y otras
acciones gque sefiale le ley.

FUENTE: Paginainstitucional dela SUNAT
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2.2.8.2.

NUEVO RUS- NRUS

Es un régimen tributario creado para los pequefios
comerciantes y productores, € cua les permite el pago de una
cuota mensual fijada en funcion a sus compras y/o ingresos,
con laque se reemplaza el pago de diversos tributos.

Este régimen esta dirigido a personas naturales que realizan
ventas de mercaderias o0 servicios a consumidores
finales. También pueden acogerse a Nuevo RUS las personas
gue desarrollan un oficio.

En este régimen tributario estd permitida la emision de boletas
de venta y tickets de maquina registradora como comprobantes
de pago.

Para e Nuevo RUS esta prohibida la emision de facturas y
otros comprobantes que dan derecho a crédito tributario y hay
restricciones respecto a maximo de ingresos y/o compras
mensuales y/o anuales y también respecto a desarrollo de

algunas actividades no permitidas.

ACOGIMIENTO:
El acogimiento a presente régimen se efectuara de acuerdo a
lo siguiente:
= Tratéandose de contribuyentes que inicien actividades en €l
transcurso del gercicio:
El contribuyente podra acogerse Unicamente al momento de

inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes.
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» Tratdndose de contribuyentes que provengan del Régimen
General 0 del Régimen Especial deberan:

Declarar y pagar la cuota correspondiente a periodo en que se
efectia e cambio de régimen dentro de la fecha de
vencimiento, ubicandose en la categoria que les corresponda
Este requisito no sera de aplicacion tratdndose de sujetos que
Se encuentren en la categoria especial.

MONTO A PAGAR:

Cabe mencionar que e contribuyente paga una cuota mensual
correspondiente a Nuevo RUS dependiendo de sus ingresos
brutos 0 adquisiciones mensuales minimos y maximos, para
ello se muestra la siguiente tabla con las categorias y los

montos que correspondan segun sea el caso.

CATEGORIA INGRESOS BRUTOS D CUCTA MENSUAL EN §/,
ADGQUISICIONES MENSUALES

1 HASTA . 3,000 il

2 MAS DE 7. 5,000 HASTA 813,000 50
CATLGORIA INGRLSDS BRUTDS CUOTA MLH SUAL
FSPFIIA| 0 ADQITISICIONFS

1A ST4 5, 'T'-"l],[ﬂ} Wo paga cuota mensual
_ ANUAMFS

PUZGCN 2626M5% @ C44a Ca0A0r @105 ContrbuyeTies, 2 6325 Se MRLE, que s dodique.

lmiramente 3 & ventzs d= nfss, hodalizas, eoomowes funermifng reices semillas o
demas biszy eepedivaios erowl Apendice | de le Ley d2l B2Y & IST) jealzade e
marcados de ADEEE &

bxcbaevomaonta al cultvs do producas 3g700das ¥ que vendan sus prozuties on o coiodo

| matural : |

Pas3 conzdaratse cerfio oo 3 Calegor'a Espediol def NRUS e condickn habes
poSCAEZAD o HOrmuane M- 10 en g 1ol bancana.

-3 inicia eclividade: en & &fe- Presentzra of formulerie 2010 por &l pericco cutamo

(MRS en U iniriE 505 actidades

FUENTE: Paginainstituciona dela SUNAT
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2.2.8.3.

2.2.84.

REGIMEN ESPECIAL DEL IMPUESTO A LA RENTA-
RER

El Régimen Especia del Impuesto a la Renta (RER) es un
régimen tributario dirigido a personas naturales y juridicas,
sucesiones indivisas y sociedades conyugales domiciliadas en
€l pais que obtengan rentas de tercera categoria, es decir rentas
de naturaleza empresarial o de negocio.

MONTO A PAGAR:

aquellos contribuyentes que se hayan acogido a RER le
corresponde pagar mensualmente el IRy e IGV de acuerdo a

las tasas que se muestran a continuacion:

Impuestoa la Tasa: 1.5% de lps
Renta ingresos netos
Impuestos que

deben pagar

Tasa: 18% del
valor de la venta

FUENTE: Paginainstituciona dela SUNAT

LA SUPERINTENDENCIA  NACIONAL DE
ADUANASY DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

- SUNAT

Con € objetivo de contribuir a debate publico sobre la
corrupcion, asi como sus consecuencias y las acciones

para enfrentarla, la SUNAT organizO6 € Foro
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“Construyamos Juntos un pais sin corrupciéon”. También
busca promover la articulacién de esfuerzos institucionales
para hacer frente a este problema. Cabe indicar que el ente
tributario desarrolla un foro anticorrupcién por tercer afio

CONSecutivo.

Este encuentro fue inaugurado por e Superintendente
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria,
Victor Shiguiyama, y conté con la participacion de
representantes de ingtituciones publicas, del sector
académico y la sociedad civil.

Durante su discurso, € Jefe de la SUNAT sefialo que,
segun estimaciones de la Contraloria, en nuestro pais la
corrupcion es de aproximadamente 10 mil millones de
soles al afio, monto que equivale a la décima parte de 1o
que, en promedio, recauda anuamente la SUNAT,
indicando lo siguiente: “S a esta cifra le agregamos los
montos de evasion y elusion tributaria, que bien puede ser
considerado una forma de corrupcion sofisticada,
tendriamos cantidades sumamente preocupantes. Tengo la
conviccion que enfrentar la evasion y elusién es una
forma como la SUNAT lucha también contra la
corrupcion”, agregd Shiguiyama.

Refirio también que “Esta demostrado que cuando
funciona € circulo virtuoso de la tributacion los paises

prosperan. A menos corrupcion, mas disposicion de los
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2.2.9.

ciudadanos a pagar impuestos, mas recursos para €
Estado, mas bienestar para la gente, mas desarrollo”,
puntualizo.

Nota de Prensa N° 165-2016 de La Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria

(SUNAT) € dia 07 de Noviembre del 2016 através de su

portal webhttp://www.sunat.gob.pe/sal aprensa/lima/

INFORMALIDAD

Por informalidad entendemos aquellas actividades econdmicas en las que
no se respetan las formas establecidas en lalegislacion vigente como, por
gemplo, no inscribirse en e Registro Unico de Contribuyentes, no
obtener Licencia Municipal de Funcionamiento o no presentar
declaraciones juradas de impuestos cuando corresponde.

Lainformalidad incide de manera negativa en la recaudacion y limita la
provision de recursos gque €l Estado requiere para su funcionamiento y la
atencion de las necesidades de |a sociedad.

Desde esta perspectiva, € tema de la informalidad no debe ser abordado
en base a las personas sino, mas bien, a las actividades econdmicas que
éstas realizan. Al respecto, es posible que una misma persona realice mas
de una actividad econdémica y actie formalmente en una e informalmente
en la otra. Asi, por g emplo, se puede dar € caso de un profesiona que
trabgja de manera independiente y cumple con todas sus obligaciones
tributarias, sin embargo, adicionamente, tiene un negocio de venta de

ropa que no esta registrado ni paga tributos.



2.2.10.

Aspectos Negativos

Lainformalidad trae consigo una serie de consecuencias negativas para
nuestra sociedad:

1. Propiciaunasituacion de desigualdad y competencia desleal entre
formales e informales debido a que € costo de laformalidad no lo
asumen los que son informales.

2. Debido a poco ingreso que percibe e estado no logra satisfacer
ciertas necesidades basicas de la poblacion.

3. Originaunamayor cantidad de subempleo.

Es importante a creacion de un sistema tributario ssimple y sobre todo
justo para la poblacion en general reduciendo asi los costos de
formalizacion. Adicionalmente se debe acompafiar de una labor de
orientacion, difusion y de formacidn de conciencia hacia la poblacion en
generad.

FUENTE: (http://www.sunat.gob.pe/institucional/publicaciones/revista

tributemog/tribut104/analisis.htm )

EVASION TRIBUTARIA

La evasion tributariaes una actividad ilicita la cual esta contemplada
como delito ya que consiste en ocultar bienes o ingresos con €l fin de
generar mayor utilidad y pagar menos impuestos.

El dinero negroes todo aguel que ha evadido € pago
de gravamenes fiscales. Son ganancias obtenidas en actividades ilegales
0 legales, pero que se evita declararlas para evadir los impuestos. Se

intenta mantenerlo en efectivo, y no ingresarlo en entidades financieras,
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para que no figure registrado en los movimientos bancarios y
el Estado no tenga conocimiento de su existencia.

Para ello determinamos las causas que |o ocasiona.

FUENTE: ( https://es.wikipedia.org/wiki/Evas %C3%B3n_fiscal )

2.2.10.1. CAUSAS
Entre los factores que pueden originar la evasion, tenemos:

El egoismo natura de la persona para desprenderse de una
parte de sus ingresos en beneficio del bien comun, lo que
demuestra una escasa formacion civico-tributaria.
La existencia de un desequilibrio entre la cargatributariay
la capacidad economica de |os contribuyentes.
El aumento de las tasas de los impuestos. Los estudios
sobre la materia revelan que, a mayores tasas, mayores son
los niveles de evasion.
La desconfianza sobre e acierto con que e Estado
administralos recursos.
La emision de normas tributarias complicadas y
complgas, lo que atenta contra la simplicidad y la
neutralidad en la aplicacion de los tributos.
La inestabilidad tributaria originada por la modificacion
constante de las normas.
La falta de conciencia tributaria. Un gemplo es la no
exigencia del comprobante de pago para obtener una

rebga en e precio o simplemente porque le resulta
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2.2.10.2.

indiferente; otro es la obtencion de ganancias ilicitas,
sorprendiendo la buena fe de la Administracion Tributaria
mediante la simulacion de actividades y documentos a
favor de terceros.

CONSECUENCIAS:

La evasion afectaa Estado y ala colectividad de diversas

formas:
No permite que e Estado cuente con los recursos
necesarios para brindar los servicios bésicos a la
poblacion, especiamente ala de menores recursos.
Influye en la generacion de un déficit fiscal,(3) que
origina nuevos tributos, mayores tasas o créditos
externos.
La creacion de mas tributos o el aumento de las tasas
de los tributos ya existentes afectan a los que cumplen
con sus obligaciones, cuando lo l6gico seria ampliar
la base contributiva con respecto a los que poco o
nada tributan.

De otro lado, por los préstamos externos hay que pagar

intereses, 1o que significa mayores gastos para € Estado;

es decir, toda la sociedad debe hacer un esfuerzo para

pagar los gastos ocasionados por quienes no cumplieron

con sus obligaciones tributarias.
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2.2.12.

Perjudica al desarrollo econémico del pais, no permitiendo
gue e Estado pueda redistribuir € ingreso a partir de la
tributacion.

Fuente: SUNAT de fecha agosto 2001

http://www.sunat.gob.pe/institucional /publicaciones/revist

a tributemos/tribut99/analisis.htm)

MERCADO

El mercado es e contexto en donde tienen lugar los intercambios
de productos y servicios. Es decir que en ese contexto es en donde se
llevan a cabo las ofertas, las demandas, las compras y las ventas.
El mercado tiene su origen en la antigiiedad, incluso antes de la aparicion
del dinero. En aguellos momentos |as transacciones se hacian en base a
intercambios. Luego, a aparecer € dinero, € mercado evoluciond hasta
lo gue conocemos hoy en dia.

En un mercado perfecto, los precios de los bienes y servicios son fijados
por la ofertay la demanda.

FUENTE: http://www.economia.ws/mercado.php

COMERCIANTE

Un comerciante es la persona que se dedica habitualmente al trabajo que
también ayuda en la economia. También se denomina asi a propietario
de un comercio.

En este sentido, son comerciantes las personas que, de manera habitual,
se ocupan en alguna de las actividades que la ley considera mercantiles

(actos de comercio). La habitualidad constituye un elemento esencial de
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la definicidn: no toda persona gue realice un acto de comercio ocasional
(por gemplo, quien compra en una tienda) se constituye en comerciante,
sino que sdlo es considerado comerciante desde la perspectiva del
Derecho Mercantil quien se dedique a comercio de forma habitual.

FUENTE: https://es.wikipedia.org/wiki/Comerciante

Los comerciantes 0 sujetos mercantiles son las personas que son objeto
de regulacion. En otras palabras, un comerciante es una persona a quien
son aplicables las |eyes mercantiles.

Esas normativas, entre otros muchos aspectos, dejan claramente patente
gue e comerciante como ta tiene una serie de obligaciones muy
importantes para que su actividad se encuentre bajo los parametros
necesarios de legalidad. En concreto, determinan que tiene que cumplir
con estas actuaciones:

» Es imprescindible que lleve a rajatabla y de manera exhaustiva una
contabilidad de su negocio.

* Para poder desarrollar su actividad comercial, es vital que se encuentre
inscrito en € correspondiente registro mercantil.

* Por supuesto, debe conservar toda la documentacion relativa tanto a su
local como a gercicio de su actividad.

» Otra de las obligaciones méas importantes que también se les exige alos
comerciantes es que paguen los correspondientes impuestos, en base a su
gercicio.

FUENT E:_https://definicion.de/comerciante/
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2.3. DEFINICION DE CONCEPTOS

v

INFORMALIDAD:

Seqgun Claudia Cooper (Viceministra del Ministerio de Economia y

Fianzas). - La informalidad se debe mas a la cultura que a las normas.
Legidlar es facil, pero ¢cOmo se cambia la cultura? Seria més fécil s el
funcionario publico fuera una especie humana separada, pero |as autoridades
son un espejo de toda la sociedad.

EVADIR:

Segun @ Diccionario de la lengua espafiola. - @) fugarse (escaparse), b)

desentenderse de cual quier preocupacion o inquietud.

Conceptuamente la evasion se logra mediante conductas fraudulentas u
omisivas, por lo cual, para ser punible en esta figura, debe ser acompafiada
de fraude, el cua se configura cuando e resultado se logra utilizando las

conductas que la norma describe.

TRIBUTOS:

Segun el Diccionario de la lengua espaiiola. - @) Carga continua u

obligacion que impone e uso o disfrute de algo, b) Obligacion dineraria
establecida por ley, cuyo importe se destina a sostenimiento de las cargas
publicas.

Conceptua mente |los tributos son ingresos publicos de derecho publico que
consisten en  prestaciones pecuniarias  obligatorias, impuestas
unilateralmente por e Estado, exigidas por una administracion publica
como consecuencia de la realizacion del hecho imponible a que la ley

vincule en € deber de contribuir.

50



v" CONTRIBUYENTE
Definicion.- Se define contribuyente tributario como aguella persona
fisica con derechos y obligaciones, frente a un agente publico, derivados de
los tributos. Es quien esta obligado a soportar patrimoniamente el pago de
los tributos (impuestos, tasas o contribuciones especiales), con € fin de
financiar a Estado. Se determina y define en concreto de acuerdo con
laley de cada pais. El contribuyente es, en sentido general, € (sujeto
pasivo) en Derecho tributario, siendo € (sujeto activo) e Estado, através de

|a administracion.

2.4. HIPOTESISY VARIABLES
2.4.1. HIPOTESISDE LA INVESTIGACION
2.4.1.1. HIPOTESIS GENERAL
La informalidad influye en la evasidon tributaria de los
comerciantes del mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki en e

Ao 2016.

2.4.1.2. HIPOTESISESPECIFICOS

v' La no posesién del Registro Unico de Contribuyente (RUC)
influye significativamente en la no emisién del comprobante
de pago en los comerciantes del mercado N° 1 del Distrito de
Pichanaki en Ao 2016.

v' El desconocimiento de las normas tributarias influye
significativamente en la ubicacion inadecuada en los
comerciantes del mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki en €

Ao 2016.
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2.4.2. VARIABLESDE LA INVESTIGACION

Las variables de la presente investigacion con la INFORMALIDAD y

EVASION TRIBUTARIA.

Variable 1:
INFORMALIDAD

Variable 2:
EVASION TRIBUTARIA

Definicién conceptua

La informalidad es un fendmeno
complgo gue conduce a un equilibrio
socia no éptimo en e que los actores
sociales participantes (trabgadores,
empresas y microempresas) quedan
desprotegidos en términos de salud y

empleo

Definicién conceptua

Los tributos cumplen funciones
esenciales en la vida del Estado y la
poblacion en general; pues provee de
recursos financieros que luego se
traduciran en obras y servicios
destinados a satisfacer las necesidades
publicas.

Desgraciadamente la evasién en
nuestro pais, sigue siendo elevado y no
se oObserva estrategias estructuradas
por parte del estado que impliquen su

reduccion significativay sostenida

2.5. OPERACIONALIZACION DE LASVARIABLES

25.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

X INFORMALIDAD

Indicadores

X1 No Tiene Registro Unico de Contribuyente (RUC)

X2 Desconocimiento de las normas tributarias

X3 Desconocimiento de las normas tributarias
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25.2. VARIABLE DEPENDIENTE

Y EVASION TRIBUTARIA

Indicador es
Y1 No emite comprobante de pago
Y 2 Ubicacion inadecuada de régimen tributario

Y 3 Buscamaximizar su beneficio

2.6. DIAGNOSTICO DEL MERCADO N° 1 DEL DISTRITO DE

PICHANAKI

2.6.1. CREACION
En 1975 e Centro Poblado de Pichanaki, emerge gracias a la
construccion de la faga marginal, por ello un peguefio grupo de 08
personas se instalan pequerios puestos rusticos en la parte central del
entonces Centro Poblado Pichanaki, con articulos de primera necesidad,
(frutas, verduras, abarrotes, carnes) propios de la zona. En vista de que
no contaban con aguay € lugar se volvia un lugar insalubre, e Agente
Municipal de aguel entonces Sr. Oswaldo Dévalos decide reubicarlos a
lo que es hoy en dia.
En 1980, Pichanaki logra ser Distrito, siendo € primer alcade € Sr.
Juvencio Gomez Cano, afio en € cual también ingresan nuevos socios
a mercado.
Ya en € afio 1984, e mercado de abastos logra la primera azana de
contar con agua potable, gracias a la gestion y € interés de los
dirigentes de aquel entonces.
En & afio 1996 e mercado N° del Distrito de Pichanaki logra su

privatizacion, siendo Alcalde en aguel entonces € Sr. Juan Valverde



2.6.2.

2.6.3.

Pgjar, paralo cual cada puesto llegd a tener un costo de $1,800.00 (Un
Mil Ochocientos con 00/100 Délares) con una medida de 4x4 metros
cada puesto.

En 1998 se realiza la construccion de la primera planta.

En 2016 se redliza la construccion de la segunda planta, con la
intencién de ubicar a los ambulantes que estan a los alrededores del
mercado, y asi disminuir lainformalidad.

Actuamente cada puesto podria llegar a costar S/. 500,000.00
(Quinientos Mil con 00/100 Soles), cuenta con casi todos |0s permisos
necesarios requeridos para un mercado, excepto €l de defensacivil enla

gue exige tener 5 bafos, cuando solo cuenta con 4.

ORGANIZACION
Actualmente el mercado cuenta con 218 puestos, con 182 propietarios,

alafechalos siguientes integran en la nueva junta directiva:

Presidente : Marcelina Quispe Tocas
Secretario : Moisés Chero Garcia
Tesorero . Andrés Lapa Aguero
Vocal 1 : Delfina Rivera Laos
Vocal 2 . Julia Payano Calderon

INFLUENCIA SOCIO ECONOMICO

Cada dia e mercado abastece a la poblacion del Distrito de Pichanaki,
Sangani, Santa Rosa, y localidades a edafias, proporcionando productos
como carnes, pescados, frutas, verduras, abarrotes, comida, ropa, etc, a

la poblacién que arriba del campo y la ciudad.



CAPITULO I

METODOLOGIA

3. METODOLOGIA

3.1

3.2

3.3.

METODO DE LA INVESTIGACION

Método utilizado en la presente investigacion serd método correlaciona ya que
busca las causas y @ efecto. La investigacion correlacional es un tipo
de investigacion no experimental en la que se miden dos variables y establecen
una relacién estadistica entre las mismas (correlacion), sin necesidad de incluir
variables externas para llegar a conclusiones relevantes.

TIPO DE LA INVESTIGACION

Es una investigacion cualitativa, ya que a través de ella se busca encontrar la
influencia de la informalidad en la evasion tributaria en los comerciantes del
mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki.

NIVEL DE LA INVESTIGACION

Descriptiva. - Por cuanto en €l estudio se selecciona una serie de cuestiones y se
mide cada una de dlas independientemente, para asi describir 1o que se
investiga.
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3.4. DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de la siguiente investigacion es Descriptivo Correlacional.

3.5. POBLACIONY MUESTRA

POBLACION

La poblacién de la investigacion seran los 218 Comerciantes del Mercado N° 1
del Distrito de Pichanaki, dedicados a la venta de frutas, ropa, zapatos, abarrotes,

comiday otros, detallados en €l siguiente cuadro.

PUESTOS CANTIDAD %
FRUTAS 11 5.05
VERDURAS 28 12.84
ABARROTES 44 20.18
CARNES Y PESCADOS 17 7.80
COMIDA 23 10.55
JUGERIA 9 4.13
ROPA 20 9.17
LICORERIAS 2 0.92
ZAPATOS 5 2.29
COMIDA PARA 3 1.38
MASCOTAS
LIBRERIA 3 1.38
CONDIMENTOS 12 5.50
JUEGOS 4 1.83
LANA (HILOS) 1 0.46
HERBAS MEDICINALES 5 2.29
PLASTIQUERIAYY 23 10.55
UTENSILIOS
BISUTERIA 8 3.67

TOTAL 218 100

MUESTRA
La muestra de la investigacion seran los 44 Comerciantes de abarrotes del
Mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki, ya que cuenta con la mayor cantidad

segun € rango de puestos en el mercado.



3.6. TECNICASE INSTRUMENTOSDE RECOLECCION DE DATOS
3.6.1. TECNICASDE RECOLECCION DE DATOS
La técnica de recoleccion de datos es la encuesta € mismo que se aplico
a los comerciantes de abarrotes del Mercado N° 1 del Distrito de
Pichanaki.
3.6.2. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
El instrumento de recoleccion de datos es € cuestionario.
El cua permitié obtener informacion importante respecto a su situacion
actual.
3.7. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS
En primer lugar, se cuantific6 al mayor sector de comerciantes (en este caso
obtuvimos como resultado a los comerciantes de abarrotes) con un 20.18 % del
total de comerciantes.
Posteriormente se obtuvo informacién del motivo que los conlleva a ser
informales a través de una encuesta.
3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOSINSTRUMENTOSDE
RECOLECCION DE DATOS
VALIDEZ: Los resultados obtenidos son reconocidos como verdaderos por el
Mg. Hugo Armando Mayta Cueva, detale segin matriz de vaidacion de
instrumento.
CONFIABILIDAD: Se hace uso de lateoria de fiabilidad gracias a los gréficos

dirigidos obteniendo asi la medicion precisa.
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CAPITULO IV

RESULTADOSDE LA INVESTIGACION

4. ANALISISY DISCUSION DE RESULTADOS

4.1.

4.2.

TECNICASDE PROCESAMIENTO Y ANALISISDE DATOS
Los datos obtenidos seran procesados mediante tabulaciones a través cuadros

comparativos y barras, basicamente utilizando |la estadistica descriptiva.

PRESENTACION DE RESULTADOSEN TABLAS, GRAFICOS

Para la elaboracion del presente capitulo, se aplicd e respectivo instrumento de
investigacion (cuestionario de encuesta), acopiandose la informacion en forma
desordenada y secuencialmente se procedio a ordenamiento de los mismos, para
la presentacion de los resultados se utilizd la estadistica descriptiva, a través de
los gréficos de barras con su respectiva interpretacion, ta como se puede

observar a continuacion.
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01. Sexo ddl encuestado

GRAFICO 01: Sexo del encuestado
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Fuente: Lalnvestigadora

INTERPRETACION: D€l total de 44 comerciantes encuestados, 37 son de

sexo Masculino y 7 de sexo Femenino.

TABLA N° 01: Tablade frecuenciade sexo de los encuestados

Sexo del encuestado )
Frecuencia| %

Masculino 37 84.09
Femenino 7 15.91
TOTAL 44 100

02. Edad del encuestado

GRAFICO 02 Edad del encuestado
20

18
10
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: I
, 1
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Fuente: Lalnvestigadora
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INTERPRETACION: Del total de 44 comerciantes encuestados, 4 tienen

entre 18 a 28 anos, 18 comerciantes tienen entre 29 a 39 afos, 12

comerciantes entre 40 a 50 afios y finalmente 10 comerciantes tienen méas de

50 afios.

Se aprecia que la mayor parte de los comerciantes de abarrotes en €

mercado N° 01 del Distrito de Pichanaki son personas en edades de 29 a 39

anos, lo cua indica que son personas en edad adulta con capacidad de

trabgjo y las fuerzas necesarias, seguido por personas de 40 a50 afios.

TABLA N° 02: Tablade frecuenciade la edad de |os encuestados

Edad del encuestado Frecuencia | %
De 18 a 28 anos 4 9.09
De 29 a 39 anos 18 4091
De 40 a 50 afios 12 27.27
De 50 amas 10 22.73

TOTAL a4 100

03. ¢Cuanto tiempo dedicado a comercio de abarrotes?

GRAFICO 03: ¢Cuanto tiempo dedicado al
comercio de abarrotes?
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Fuente: Lalnvestigadora
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INTERPRETACION: Del tota de 44 comerciantes encuestados, 25
personas sefldan dedicarse a comercio menos de 5 afos, 14 personas
indicaron dedicarse a comercio entre 5 a 10 aflos y solo 5 personas

manifestaron dedicarse a comercio mas de 10 afios.

TABLA N° 03: Tablade frecuenciadel tiempo dedicado a comercio de

abarrotes de los encuestados.

¢Hace cuanto tiempo se dedica a Er ecuencia %

comercio de abarrotes?

-De 5 afos 25 56.82
De5 a 10 afios 14 31.82
+ de 10 afios 5 11.36

TOTAL 44 100

04. ¢Qué grado de instruccion académica ostenta?

GRAFICO 04: ¢Qué grado de instruccion academica

ostenta?
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Fuente: Lalnvestigadora

INTERPRETACION: Del total de 44 comerciantes encuestados, se
identifico que 01 comerciante no tenia grado de instruccion (o aprendié con
el paso de los afios), 12 mencionaron haber concluido la educacion primaria,

23 indican haber estudiado la secundaria (secundaria completa e



62

incompleta) y finamente 8 sefialaron haber estudiado e grado superior

(para este caso indican las carreras técnicas).

TABLA N° 04: Tabla de frecuencia del grado de instruccién académica de

| os encuestados.

. cCud esu Graglo _de Frecuencia %
instruccion Académica?
Sin grado deinstruccion 1 2.28
Primaria 12 27.27
Secundaria 23 52.27
Superior 8 18.18
TOTAL 44 100

05. ¢Su negocio estaformalizada?

GRAFICO 05:  ¢Su negocio esta formalizada?
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INTERPRETACION: Dd tota de 44 comerciantes encuestados, solo 19

personas indicaron que su empresa esta formalizada, mientras que 25

personas indicaban que no son formales.

TABLA N° 05: Tabla de frecuencia de negocios formalizados y no

formalizados.



%Q;um al in;%%cf;o esta Frecuencia | %

Si 19 43.18

No 25 56.82
TOTAL 44 100

06. ¢Cree usted que esimportante poseer su RUC?

GRAFICO 06: ¢Cree usted que esimportante
poseer su RUC?
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Fuente: Lalnvestigadora
INTERPRETACION: Del tota de 44 comerciantes encuestados, 12
personas consideran que, s es importante poseer su RUC, en tanto 32

sefidlan que no esimportante.

TABLA N° 06: Tablade frecuencia de laimportancia de poseer RUC.

¢, Cree usted que es

1 0,
importante poseer su SrERUETEE &

RUC?
S 12 271.27
No 32 72.73

TOTAL 44 100
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07. ¢Quétipo de empresa es?

GRAFICO 07: ¢Quétipo de empresa

es?
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Fuente: Lalnvestigadora

INTERPRETACION: De tota de 44 comerciantes encuestados, 15
personas sefidlaron tener personeria natural, en tanto 04 indicaban tener

personeria juridica y finalmente 25 personas sefidlaban no estar inscrito en

ninguna.

TABLA N° 07: Tablade frecuenciadel tipo de empresa de |os encuestados.

¢Queé tipo de empresa es? Frecuencia %
Natural 15 34.09
Juridica 4 9.09
Ninguna 25 56.82
TOTAL 44 100

08. ¢En qué Régimen Tributario esta su Negocio?

GRAFICO 08: ¢En qué Régimen Tributario
esta su negocio?
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INTERPRETACION: Del total de 44 comerciantes encuestados,13
manifestaron pertenecer a RUS, 2 sefialan estar en el RER, 4 pertenecen al
Régimen Genera y finalmente 25 personas no pertenecen a ningun régimen

tributario (es decir son informales).

TABLA N° 08: Tablade frecuenciadel Régimen Tributario del encuestado.

¢En qué Régimen Tributario esta su Empresa? | Frecuencia %
RUS 13 29.55
RER 2 4.54
RG 4 9.09
NINGUNO 25 56.82
TOTAL 44 100

09. ¢Considera usted que no saber sobre temas tributarios afecta a momento de

acogerse aun Régimen Tributario?

GRAFICO 09: ¢Considera usted que no saber sobre
temas tributarios afecta al momento de acogerse aun

. Régimen Tributario?
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Fuente: Lalnvestigadora

INTERPRETACION: Del total de 44 comerciantes encuestados, 41
personas sefidaron que efectivamente no conocer sobre temas tributarios
afecta @ momento de acogerse a un régimen tributario mientras que 3

encuestados sefialaron que no afecta en |o absoluto.
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TABLA N° 09: Tabla de frecuencia de afeccion del desconocimiento al

momento de acogerse a un régimen tributario.

¢, Considera usted que no saber sobre temas
tributarios afecta a momento de acogerse a un
Régimen Tributario?

Frecuencia %

Sl 41 93.18
NO 3 6.82
TOTAL 44 100

10. ¢Cuéanto es su ingreso promedio diario?

GRAFICO 10: ¢Cuéanto es suingreso promedio diario?
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Fuente: Lalnvestigadora

INTERPRETACION: Del total de 44 comerciantes encuestados, 40
indicaron gue su ingreso promedio diario es menor alos 500 soles, por otro
lado 4 comerciantes de abarrotes encuestado indicaron que su ingreso
promedio diario oscila entre los 500 a 1500 soles y nadie sefid o un ingreso

mayo alos 1500 diarios.

TABLA N° 10: Tabla de frecuencia de ingreso promedio diario de los

comerciantes de abarrotes.



|gro%ltjaz‘l?(t)odiaeris o?Su TP Frecuencia K
-500 soles 40 90.91
De 500 a 1500 soles 4 9.09
De 1500 a+ 0 0
TOTAL a4 100

11. ¢Todas sus compras son realizadas con facturas u otro documento

establ ecido como comprobante de pago?

GRAFICO 11: ¢Todas sus compras son realizadas
con facturas u otro documento establecido como
comprobante de pago?
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Fuente: Lalnvestigadora

INTERPRETACION: Del tota de 44 comerciantes encuestados, 10
comerciantes indicaron que sus compras son a través de algin comprobante

de pago, mientras que 34 sefidlaron que no solicitaban ninglin comprobante.

TABLA N° 11: Tabla de frecuencia de la forma de compra de mercaderia

de los encuestados.

¢cTodas sus compras son
realizadas con facturas u otro
documento establecido como

Frecuencia %

comprobante de pago?

S 10 22.73

NO 34 77.27
TOTAL 44 100




12. ¢Emite agun comprobante de pago @ momento de realizar una venta?

GRAFICO 12: ¢Emite algiin comprobante de pago al
momento de realizar una venta?
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Fuente: LaInvestigadora

INTERPRETACION: Del total de 44 comerciantes encuestados, 8 sefialaron
emitir un comprobante de pago (boleta o factura) y 36 indicaron que no

emiten un comprobante de pago.

TABLA N° 12: Tabla de frecuencia de emision de Comprobante de pago de

|os encuestados

¢, Emite algin comprobante
de pago a momento de
realizar una venta?

Frecuencia %

S 8 18.18
NO 36 81.82

TOTAL 44 100




13. ¢Cud cree usted que sea € inconveniente paraformalizar su negocio?

GRAFICO 13: ¢Cud cree usted que sea el
inconveniente para formalizar su negocio?
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Fuente: Lalnvestigadora

INTERPRETACION: Del total de 44 comerciantes encuestados, 3 considera
gue se gasta mucho a momento de formalizar un negocio, 23 encuestados
indicaron que se pierde tiempo a momento de realizar los tramites porque
tienen que salir fuera del Distrito de Pichanaki y 18 encuestado sefialaron

otros los motivos por € cual esinconveniente formalizarse.

TABLA N° 13: Tabla de frecuencia del inconveniente a momento de

formalizar.

¢ Ha recibido usted
capacitacion  Tributaria por
parte dela SUNAT?

Frecuencia %

Se gasta mucho 3 6.83
Se pierde tiempo 23 52.27
Otro 18 40.90

TOTAL 44 100




14. ¢Harecibido usted capacitacion Tributaria por parte de la SUNAT?

GRAFICO 14: ¢Harecibido usted capacitacion
Tributaria por parte de la SUNAT?
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Fuente: Lalnvestigadora
INTERPRETACION: Del totad de 44 comerciantes encuestados,
lamentable, pero nadie (0) comerciantes ha recibido capacitacion tributaria

por parte de la SUNAT, d total de los comerciantes encuestados indicd no

haber recibido capacitacion por parte de la SUNAT.

TABLA N° 14: Tabla de frecuencia de la capacitacion tributaria recibida

por parte de la SUNAT.

¢ Ha recibido usted
capacitacion  Tributaria por
parte dela SUNAT?

Frecuencia %

Sl 0 0.00
NO 44 100.00
TOTAL 44 100
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15. ¢Conoce usted los requisitos y condiciones del Régimen Tributario a que

pertenece?

GRAFICO 15: ¢Conoce usted los requisitos y
condiciones del Régimen Tributario a que pertenece?
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INTERPRETACION: Dd tota de 44 comerciantes encuestados, 14 de los

comerciantes encuestados indico conocer las condiciones de régimen

tributario al que pertenece, y 30 encuestado indico no conocer a plenitud las

condiciones y requisitos del régimen en e cual se encuentran.

TABLA N° 15: Tabla de frecuencia del conocimiento sobre e régimen

tributario a gue pertenecen los encuestados.

¢, Conoce usted los requisitos y

i 0
condiciones  del Régimen Frecuencia | %
Tributario a que pertenece?

S 14 3162
NG 30 68.18
TOTAL 44 100
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16. ¢Qué motivé austed acogerse a Régimen en e que se encuentra?

GRAFICO 16: ¢Qué motivo a usted acogerse al
Régimen en el que se encuentra?
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Fuente: Lalnvestigadora

INTERPRETACION: De total de 44 comerciantes encuestados, 2
encuestados indico gque se acogi6 a régimen porgue era simple, mientras 7
encuestados sefiadaron que se acogieron a dicho régimen por sugerencia
(amigos, conocidos), en tanto 10 de los encuestado indicaron porque € pago
es menos, 25 de los encuestados se abstienen ya que son informales y no

pertenecen a ninguin régimen tributario.

TABLA N° 16: Tabla de frecuencia del motivo por € cua se acogi6 a

régimen en € cua se encuentrael encuestado.

¢, Qué motivé a usted acogerse

1 0
a Régimen en e que se Frecuencia %

encuentra?

Esmés simple 2 4.55
Melo sugirieron 7 15.90
Se paga menos 10 22.73
Ninguno 25 56.82

TOTAL 44 100




17. ¢Considera usted excesivos |os impuestos cobrados por el Estado?

GRAFICO 17: ¢Considerausted excesivos|os
Impuestos cobrados por el Estado?
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Fuente: Lalnvestigadora

INTERPRETACION: De total de 44 comerciantes encuestados, 1
comerciante indico excesivo los impuestos cobrados por e estado, 4
comerciantes sefialaron que e impuesto cobrado por € estado es regular,
entre tanto 39 sefidaron que es demasiado los impuestos cobrados por €l

estado.

TABLA N° 17: Tabla de frecuencia de s los encuestados consideran

excesivos |os impuestos cobrados.

¢, Considera usted excesivos los

i 0
impuestos cobrados por € Frecuencia Y%

Estado?

Un poco 1 2.27
Regular 4 9.09
Demasiado 39 88.64

TOTAL 44 100
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18. ¢Cree usted que evadir impuestos perjudicaa Peru?
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GRAFICO 18: ¢Cree usted que evadir

impuestos perjudicaa Pert?
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Fuente: LaInvestigadora

INTERPRETACION: Dd total

de 44 comerciantes encuestados,12

consideran que s es perjudicia para e Perl y 32 consideran que no

perjudicaal Perq.

TABLA N° 18: Tabla de frecuencia lo perjudicia de la Evasion Tributaria

parael Peru.
(Cree usted que  evadir 1.
impuestos perjudicaal Perg? | Trecuencia | %
> 12 27.27
NO 32 72.73

19. ¢Tiene alguin acceso a crédito?
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GRAFICO 19: ¢Tienealgin acceso a
crédito?
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INTERPRETACION: De tota de 44 comerciantes encuestados, 41
indicaron contar con crédito en una entidad financiera, solo 3 encuestados

sefidlaron no contar con algun crédito en una entidad financiera.

TABLA N° 19: Tablade frecuencia de acceso a crédito del encuestado

gr;i?g'e; UG ecog Frecuencia %

S 41 93.18

NO 3 6.82
TOTAL 44 100

20. ;Tesientes limitado a ser informal ?

GRAFICO 20: ¢Tesienteslimitado al ser informal?
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Fuente: Lalnvestigadora
INTERPRETACION: De tota de 44 comerciantes encuestados, 13

encuestados sefidlaron sentirse limitados, mientras que 31 de los

encuestados indicaron no tener problemas.



TABLA N° 20: Tablade frecuencia de limitaciones de ser informal.

F’uergl egg gi(;tprli?gadi FIrEBUEnE s e

Pichanaki?

Sl 13 29.55

NO 31 70.45
TOTAL 44 100

Contrastacion de Hipotesis

Para contrastar las hipétesis planteadas se utilizé la ji cuadrada ya que los
datos se encuentran clasificados de forma categérica. La estadistica ji
cuadrada es la més adecuada ya que permite la utilizacion de variables de
clasificacion o cualitativas descritos en la presente investigacion.

Hipotesis:

Ho: La informaidad no influye en la Evasion Tributaria de los

comerciantes del mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki.

Hi: Lainformalidad influye en la Evasion Tributaria de los comerciantes

del mercado N° 1 ddl Distrito de Pichanaki.

Tabla observada (fo)

Laevasion de impuestos es perjudicial
Formalizacion dela TOTAL
empresa

Sl NO

Sl 11 8 19
NO 6 19 25
TOTAL 12 32 44
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Tabla esperada (fe)
Laevasion deimpuestos es perjudicial
Formalizacion de la TOTAL
empresa
Sl NO

Sl 5.18 13.82

NO 6.82 18.18

TOTAL

fen = (19*12)/44= 5.18

fer = (19%32)/44 = 13.82

fe

fe

L= (25%12)/44= 6.82

» = (25*32)/44 = 18.18

A continuacion seguimos & siguiente procedi miento:

1.

2.

Supocisiones: La muestra es una muestra aleatoriasimple.

Formula:

mwoon {(} E |:’

}f? _le J"

Distribucion de la estadistica de prueba: Cuando Ho es verdadera, +
sigue una distribucion aproximada de ji-cuadrada con (2-1) (2-1) = 1
grado de libertad y un nivel de significancia de 0.05 (5%).

Regla de decision: Rechazar hipodtesis nula (Ho) si € valor calculado
de » esmayor o igual a3.8416.

Célculo de la estadistica de prueba: Al desarrollar laformulatenemos:

ar N {{"‘_:I E I?
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¥2= (115187 | (B-1382)2 | (668217 | (19-1818)°
5.18 13.82 6.82 18.18

X" =05391+ 24510 4+ 0.0986 + 0.0370

X' 91236

6. Decision estadistica: Dado que 9.1256 > 3.8416, se rechaza Ho.
7. Conclusion: La informalidad influye en la evasion tributaria en los

comerciantes del mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki.
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4.3.

DISCUSION DE LOSRESULTADOSDE LA INVESTIGACION

El proposito principal de la investigacion fue identificar la influencia de la

informalidad en la evasion tributaria de los comerciantes de abarrotes del

mercado N° 1 dd distrito de Pichanaki, considerando las variables. Para dar

respuesta al objetivo se seleccioné una muestra de 44 comerciantes.

a) Andlisisderesultados:

1. Andlisissocial

A través del andlisis socia respecto a los comerciantes del mercado N°

01 del Distrito de Pichanaki, se deduce |o siguiente:

o

o

De los encuestados es su mayoria son del sexo masculino.
Laedad promedio es de 29 a 50 arios.

Personas dedicadas a comercio de abarrotes menor a 5 afos
gue representa el 56.82 %.

Grados de instruccion e 52.27% estudio la secundaria
(completa e incompleta), un 27.27% estudio € nivel primario

(completa e incompleta).

2. Andlisistributario

Segun los resultados de la encuesta realizada, se aprecia que la mayoria

de los comerciantes de abarrotes del mercado tienen los siguientes

problemas respeto a tematributario:

o

o

El 56.82 % de los comerciantes de abarrotes no estan
formalizados.
El 7273 % de los comerciantes consideran que no es

importante ni siquiera poseer un numero RUC.
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o El 93.18 % de los comerciantes encuestados consideran que
no conocer sobre temas tributarios afecta a momento de
decidir sobre qué régimen pertenecer.

o El 90.91 de los comerciantes tiene un ingreso promedio
diario menor alos 500 soles.

0 En su mayoria a momento de realizar compras o ventas no
solicitan comprobantes de pago establecido por la SUNAT.

o El 100% de los comerciantes de abarrotes encuestados
indican no haber recibido capacitacién o charlas por parte de
laSUNAT.

o0 El 88.64 % considera que es excesivo e impuesto cobrado
por el estado.

0 Mas de la mitad de los encuestados considera que no
perjudicaal Pert si evaden tributos.

o0 Por otro lado, no se sienten limitaos a ser informales.

b) Discusion delosresultados dela investigacion

Discusion |:

v' Fernandez Miranda Tattiana Katerine y Guevara Olivera Blanca Anali
en su Tesis “RELACION DEL COMERCIO INFORMAL Y LA
EVASION TRIBUTARIA DE LOS COMERCIANTES DEL SECTOR
CALZADO DEL MERCADO MODELO DE CHICLAYO 2015” en la
gue sefiadla como conclusion o siguiente ““Se determind gque la relacion
entre el comercio informal y la evasion tributaria es directa y por lo

tanto si hay mas comercio informal hay mas evasion tributaria, es decir
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siembre van estar enlazados uno de otro, ya que los comerciantes

informales no pagan impuestos, menos emiten factura™.

Mis resultados apoyan esta conclusién, ya que segin lapregunta s, 11y
12 del cuestionario, los comerciantes de abarrotes sefialan |o siguiente:
Que su negocio no esta formalizado.
Al realizar compras no solicitan facturas ni boletas.

Al redlizar sus ventas tampoco emiten algun comprobante.

Es asi que se concluye que la informalidad esta ligada a la evasion
tributaria. Si un comerciante es informal no pagara impuestos ni emitira

ningun comprobante, es decir estara evadiendo i mpuestos.

v Angel Oswaldo Mendiburu Rojas en su Tesis “FACTORES QUE
PROPICIAN LA INFORMALIDAD DE LAS PYMES Y SU
INCIDENCIA EN EL DESARROLLO DE ESTAS EN LA
PROVINCIA DE TRUJILLO, DISTRITO DE VICTOR LARCO”
sefidla como conclusién final lo siguiente “Un punto de vista
alternativo supone que, mas que la carga tributaria, es la relacion
entre informalidad y los costos de entrada al sector formal, en términos
de procedimiento, costo monetario y tiempo (Djankov et.al., 2002,
Auriol y Warltessm 2005). Mientras que otra corriente destaca la
calidad de las ingtituciones (corrupcién, débil sistema legal) y la
excesiva regulacion, en particular de la fuerza laboral como factor
determinante de la informalidad (Friedman et.al, 2000). El primero
encuentra que los principales determinantes de los altos niveles de

informalidad son la carga regulatoria y la estructura tributaria. En
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tanto que el segundo, sefiala que la principal causa de la informalidad
es la falta de informacién de los empresarios sobre los beneficios de la

formalidad y € proceso de la formalizacion”.

Mis resultados arrojan también gue ser formal implica gasto y pérdida
de tiempo ya que no existe una oficina SUNAT en el Distrito de
Pichanaki, teniendo asi que vigjar hasta la Provincia de Chanchamayo,
a eso sumar la falta de informacion, ya que los comerciantes de
abarrotes sefialan que no han recibido capacitacion y charla por parte de
la SUNAT y que consideran que e impuesto cobrado por e estado es

demasiado.

Discusion |1:

v' Lainformalidad en €l Distrito de Pichanaki se encuentra muy enraizada;
aspectos como cultura tributaria depende mucho de la pre disposicion
de quien quiere hacer las cosas bien.

En las entrevistas realizadas se pudo apreciar que los comerciantes no
desean formalizar ya que consideran demasiado € pago de los
impuestos, y no reciben e trato que merecen. Cabe sefialar también
segun la encuesta realizada los comerciantes de abarrotes no se
encuentran limitados al ser informales por lo que ven innecesario la
formalizacion.

Ademas, que lamisma poblacién fomenta lainformalidad a no solicitar

los comprobantes, lo cua es complicado ya que los potenciales



compradores son personas del campo, quienes no dan importancia a
dichos comprobantes.

Por otro lado, se puede deducir que los comerciantes evaden tributos en
vista que desconocen sus obligaciones tributarias y se dejan llevar por
consgos de otras personas (amigos, conocidos) que muchas veces
conlleva a decisiones equivocadas, g emplo acogerse a un régimen que
no corresponde.

No obstante, segun la encuesta realizada muchos de los comerciantes
con conocimiento de causa evitan emitir comprobantes de pago de la
misma forma al realizar una compra no solicitan comprobante de pago
reconocidos por la SUNAT con lafinalidad de no pagar tributos.

Tener una cultura tributaria depende de lainformacion que € individuo
reciba, en este caso se nota la ausencia de la SUNAT para informar
sobre sus obligaciones y derechos respecto a temactributario.
Lainformalidad y la evasion tributaria estén relacionadas de tal forma
que a haber comercio informal existe mas evasion tributaria; un
comerciante informal no emite un comprobante de pago y tampoco

paga impuestos.
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CONCLUSIONES
Se ha determinado que la informaidad influye en la evasion tributaria en los
comerciantes del mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki; segin € trabajo de
investigacion € 56.82% de los comerciantes de abarrotes (seguin la muestra tomada)
no son formalesy realizan compras y ventas sin comprobante de pago, factores como
la falta de capacitacion por parte de la SUNAT, la falta de cultura tributaria de los
mismos comerciantes y el hecho de vigar hasta la Provincia de La Merced, lugar
donde se encuentra una oficinade la SUNAT resultaser costoso y pérdida de tiempo

paralos comerciantes.

Se ha concluido que los comerciantes que No poseen € Registro Unico de
Contribuyente (RUC) no emiten comprobantes de pago, es decir un comerciante
informal a no poseer RUC y a no emitir el comprobante de pago, no paga impuestos
y por ende los evade, resultando asi mayor utilidad para los comerciantes y librarse
de lo tedioso que significa para ellos formalizar, cabe indicar también que a ser
consultados s ser informal los limitaba, e 70.45% de los encuestados sefialaron no

sentirme limitados.

Se ha determinado también que un 93.18 % de los comerciantes encuestados
indicaron que e desconocimiento de las normas tributarias afecta en la ubicacion
inadecuada del régimen tributario, por tanto, optan por permanecer informales y no

asumen pagos de los tributos y se mantienen como informales.

84



RECOMENDACIONES
La asociacion de comerciantes del Mercado N° 1 dd Distrito de Pichanaki, debe
orientar a los agremiados sobre actividades que deben desarrollar y que tienen que

tributar de acuerdo a régimen que le corresponda.

La asociacion de comerciantes del Mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki debe
velar que sus agremiados opten por formalizar sus negocios obteniendo su RUC y

asumir sus obligaciones tributarias.

Los comerciantes antes de aperturar su negocio deben buscar orientacién sobre
permisos, licencias y regimenes tributarios que existen y acogerse a que

corresponda.
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ANEXOS



o0 MATRIZ DE CONSISTENCIA

METODOLOGIA

S VARIABLESY INDICADORES -
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS SUBVARIABLES TECNICASE INSTRUMENTOS
Problema Principal: Objetivo General: Hipdtesis General: Variablesdela Tipoy nivel dela Investigacion:
Investigacion. ) L
De  qué manera la | ldentificar la influencia de la | La informalidad influye en la Variable Tipo dela Investigacion:
informalidad influye en la | informalidad en la evasion | evasion tributaria de los Independiente: La presente invesicacion es una investiacion
evasion tributaria de los | tributaria de los comerciantes | comerciantes del mercado N° | VARIABLE P g g

comerciantes del mercado N°
1 del Distrito de Pichanaki en
e afo 2016?

Problemas Secundarios:

P.. ¢De qué manera la no
posesion del Registro Unico
de Contribuyente (RUC)
influye en la no emision de
comprobante de pago en los
comerciantes del mercado N°
1 del distrito de Pichanaki en
el afio 20167

P, ¢De qué manera €
desconocimiento de las
normas tributarias influye en
la ubicacién inadecuada del
régimen tributario en los
comerciantes del mercado N°
1 del Distrito de Pichanaki en
el afio 2016.

del mercado N° 1 del Distrito
de Pichanaki en €l afio 2016.

Obj etivos Especificos:

O,. Determinar la influencia
de la no posesion del Registro
Unico de Contribuyente
(RUC) en la no emisién de
comprobante de pago en los
comerciantes del mercado N°
1 del distrito de Pichanaki en
el afio 2016.

O.. Determinar la influencia
del desconocimiento de las

normas tributarias en la
ubicacion  inadecuada  del
régimen tributario en los

comerciantes del mercado N°
1 del Distrito de Pichanaki en
el afo 2016.

1 del distrito de Pichanaki en
el afo 2016.

Hipotesis Especificas:

Hi- La no posesion del
Registro Unico de
Contribuyente (RUC) influye
significativamente en la no
emision del comprobante de
pago en los comerciantes del
mercado N° 1 del distrito de
Pichanaki en afio 2016.

H>. El desconocimiento de las
normas tributarias influye
significativamente en la
ubicacién inadecuada en los
comerciantes del mercado N°
1 del distrito de Pichanaki en
el afo 2016.

INDEPENDIENTE:

INFORMALIDAD

a) No tiene Registro
Unico de
Contribuyente (RUC)

b) Desconocimiento de
las normas tributarias

VARIABLE
DEPENDIENTE:

EVASION TRIBUTARIA

Variable
Dependiente:

a) No emite
comprobantes de pago.

b) Ubicacién

inadecuada del régimen
tributario

cualitativa, ya que a través de ella se busca encontrar
la influencia de la informalidad en la evasién
tributaria en los comerciantes del mercado del
Distrito de Pichanaki.

Nivel delainvestigacion:

Descriptiva. - Por cuanto en €l estudio se selecciona
una serie de cuestiones y se mide cada una de ellas
independientemente, para asi describir lo que se
investiga

Método y disefio de la I nvestigacion:

Método: Método utilizado en la presente
investigacion serd método correlacional ya que
buscalas causasy €l efecto.

Disefio: El disefio de la siguiente investigacion es
descriptivo correlacional.
LaPoblacién y Muestra:

La Poblacién:

La poblacion de la investigacion seran los 218
Comerciantes del mercado N° 1 del Distrito de
Pichanaki

LaMuestra:

La muestra de la investigacion seran 44
Comerciantes de abarrotes del mercado N° 1 del
Distrito de Pichanaki




ENCUESTA

10.

Sexo del encuestado
a) Masculino
b) Femenino

Edad del encuestado
a) De18- 28 afios
b) De 29 - 39 afios
¢) De40 - 50 afios
d) Deb50amas

¢Hace cuanto tiempo se dedica a comercio
de abarrotes?

a) -5afios

b) Deb5al0 afios

¢) +del0 afios

¢Cudl es su Grado de instrucciéon
Académica?

a) Singrado deinstruccion

b) Primaria

¢) Secundaria

d) Superior

¢Su negocio esta formalizada?
a S
b) No

¢Cree usted que es importante poseer su
RUC?
a S
b) No

¢Qué tipo de empresa es?
a) Natural

b) Juridica

¢) Ninguna

¢En qué Régimen Tributario esta su
negocio?

a) Nuevo Rus-RUS

b) Régimen Especial - RER

¢) Régimen General

d) Ninguno

¢Considera usted que no saber sobre temas
tributarios afecta al momento de acogerse a
un Régimen Tributario?

a S

b) No

¢Cuanto es su nivel de ventas diarias?
a) -500 soles

b) De 500 a1500 soles

c¢) De1500a+

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

¢cTodas sus compras son realizadas con
facturas u otro documento establecido como

comprobante de pago?
a S
b) No

¢Emite algin comprobante de pago a
momento de realizar una venta?

a S

b) No

¢Cud cree usted que sea €l inconveniente
paraformalizar su negocio?

a) Segastamucho

b) Sepierdetiempo

c) Otro

¢Ha recibido usted capacitacion Tributaria
por parte dela SUNAT?

a S

b) No

¢Conoce usted los requisitos y condiciones
del Régimen Tributario a que pertenece?

a S

b) No

¢Qué motivéd a usted acogerse a Régimen
en el que se encuentra?

a) Esméassimple

b) Melo sugirieron

C) Sepagamenos

d) Ninguno

¢Considera usted excesivos los impuestos
cobrados por € Estado?

a) Unpoco

b) Regular

c¢) Demasiado

¢Cree usted que evadir impuestos perjudica
al Pert?

a S

b) No

¢Tiene algun acceso a crédito?
a S
b) No

cTesenteslimitado al ser informal?
a S
b) No




ASPECTOSETICOSDE LA INVESTIGACION

Para el desarrollo de la presente investigacion se est4 considerando los procedimientos
adecuados, respetando los principios de ética para iniciar y concluir los procedimientos
segun € reglamento de grados y titulos de la facultad de ciencias administrativas y

contables de la universidad peruanalos andes.

La informacion, los registros, datos que se tomardn para incluir en € trabgo de
investigacion seran fidedignas. Por cuanto, a fin de no cometer faltas éticas, tales como e
plagio, fasificacion de datos, no citar fuentes bibliogréficas, etc., se esta considerando

fundamentalmente desde la presentacion del proyecto, hasta la sustentacion de latesis.



PANEL FOTOGRAFICO

FOTO N° 01: Un comerciante del mercado N° 01 del Distrito de Pichanaki
en susinicios (1970).

FOTO N° 02: Se aprecialafachadadel mercado N° 01 del Distrito de
Pichanaki lado este en la actualidad.



FOTO N° 03: Se apreciadl sector frutas del mercado N° 1 del Distrito de
Pichanaki.

FOTO N° 04: Se apreciael sector condimentos del mercado N° 1 del Distrito
de Pichanaki.

FOTO N° 05: Se apreciael sector comidas del mercado N° 1 del Distrito de
Pichanaki.



FOTO N° 06: Comerciantes de abarrotes en € interior del mercado N° 1 del

Distrito de Pichanaki.

1"

FOTO N° 07: Seapeciael sector ropa del mercado N° 1 del Distrito de
Pichanaki.

FOTO N° 08: Se aprecia€d sector plastiqueriadel mercado N° 1 del Distrito
de Pichanaki.



FOTO N° 09: Mi personaen labores de entrevista alos comerciantes de
abarrotes del mercado N° 1 del Distrito de Pichanaki.

FOTO N° 10: Unade las puertas de entrada al mercado.



