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Resumen
El problema de la investigacion fue ¢ Cual es la relacion que existe entre la fiscalizacion
electronica y el pago del impuesto a las ventas dentro de las microempresas?. El objetivo:
Establecer la relacion que existe entre las variables mencionadas. EI método empleado dentro
de la investigacion fue el cuantitativo, el tipo aplicada, el nivel correlacional, el disefio el no
experimental, asimismo, la poblacion conformada por 20 microempresas dedicadas en este
caso a la comercializacion de muebles que estan ubicados en el distrito de Huancayo.
Seguidamente, el instrumento utilizado fue el cuestionario el cual fue validado por el juicio de
expertos y la confiabilidad sometida al estadistico Rho de Spearman. Por ende, se concluye:
Existe relacion directa entre la fiscalizacion electronica y el pago del impuesto general a las
ventas, lo que significa que a medida que se realiza méas una fiscalizacion electrdnica,
aumentara la recaudacion del impuesto general a las ventas.
Palabra clave: Impuesto General a las Ventas y fiscalizacion electronica

Enmay Geraldine
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Abstract

The research problem was: What is the relationship between electronic control and the
payment of sales tax within microenterprises? The objective: Establish the relationship that
exists between the mentioned variables. The method used in the investigation was quantitative,
the applied type, the correlational level, the non-experimental design, likewise, the population
made up of 20 micro-enterprises dedicated in this case to the commercialization of furniture
that are located in the district of Huancayo. Next, the instrument used was the questionnaire,
which was validated by expert judgment and the reliability subjected to Spearman’'s Rho
statistic. Therefore, it is concluded: There is a direct relationship between electronic control
and the payment of the general sales tax, which means that as more electronic control is carried
out, the collection of the general sales tax will increase.

Key word: General Sales Tax and electronic control
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Introduccion

Es cierto que en los ultimos afios el avance tecnoldgico informativo ha sido muy
significativo y ha implicado muchas transacciones a nivel mundial. Esto ha permitido que las
empresas puedan realizar diversas actividades desde la comodidad de su hogar o lugar de
trabajo, ahorrando tiempo y dinero en desplazamientos innecesarios.

Es cierto que las contingencias devienen del incumplimiento de las obligaciones
tributarias las cuales cada vez son mé&s recurrentes en las empresas de nuestro pais,
especialmente las empresas que no cuentan con un personal capacitado para asi afrontar los
procedimientos de fiscalizacidn por parte de la administracion tributaria. Por ende, el impacto
de la tecnologia dentro del area de contabilidad es innegable. Las tecnologias de informacion
han operado como un motor de cambio que puede permitir a las empresas responder a las
nuevas necesidades de informacion y mejorar la gestion contable que contribuye al
cumplimiento de metas y objetivos.

El objetivo de la investigacion es determinar la relacion que existe entre las variables
mencionadas. Por ende, se aplica el método cientifico y toda la metodologia presentada en el
capitulo IV, para determinar los objetivos sefialados dentro de la investigacion.

Es asi que la investigacidn se presenta en 5 capitulos tal como se detalla a continuacion:

Capitulo I: Planteamiento del problema, donde se abord6 la descripcion de la realidad
problematica, seguido de la delimitacion, las justificaciones, asi como también los objetivos y
la formulacion del problema general y especifico.

Capitulo I1: Dentro de este apartado se muestra el marco teérico, en la cual se abordo
el concepto de las variables y las dimensiones, tambiéen los antecedentes tanto nacionales como
internacionales.

Capitulo I11: Dentro de este acapite se detalla la hipotesis general y especifica, también

la operacionalizacion de las variables de estudio.
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Capitulo IV: Se muestra la metodologia que se utiliza dentro de la investigacién. Se
presentd la metodologia utilizada, incluyendo el método, tipo, nivel y disefio, asi como la
poblacion y muestra utilizada. También se describieron las técnicas de recoleccion de datos,
los instrumentos en este caso nos referimos al cuestionario.

Capitulo V: Se comparte los detalles del andlisis y discusion de los resultados. Es
bueno saber que se utiliza el software estadistico SPSS version 25 para realizar el analisis de
los resultados. Ademas, es importante destacar que el software confirmo la confiabilidad de los
instrumentos de investigacion utilizados.

Es importante que se incluya todo lo que se evidencia dentro de la investigacion de
acuerdo a la estructura que nos brindé la universidad.

Las autoras
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

Nuestro problema de investigacion es la evasion del Impuesto General a las VVentas en
Microempresas Fabricantes de Muebles, del distrito de Huancayo. Cabe precisar que, dicho
impuesto, tiene el caracter de indirecto de alcance nacional que grava una amplia gama de
transacciones econémicas, lo que subraya su relevancia en la recaudacién tributaria y su
impacto en la economia del pais (Chang, 2012, p.125). Ahora bien, dicho impuesto, presenta
tres dimensiones clave. En primer lugar, se destaca su naturaleza de pago indirecto, lo que
significa que no es abonado directamente por el consumidor final al fisco, sino que es
recaudado por el vendedor o prestador del servicio y luego transferido al Estado. Ademas, el
IGV implica un pago instantaneo al ocurrir el hecho generador del impuesto, lo que resalta la
inmediatez de la obligacion tributaria. Por ultimo, la base gravable del IGV esta compuesta por
el valor de venta de los bienes o servicios gravados, incluyendo los tributos, recargos y

cualquier otro concepto facturado al comprador o usuario.

La evasion del Impuesto General a las Ventas en las microempresas fabricantes de
muebles en el Distrito de Huancayo pueden manifestarse a través de varios sintomas. Estos
incluyen la falta de emision de comprobantes de pago, lo que sugiere transacciones no
registradas, operaciones no reales o sub declaracion de ingresos. Ademas, la evasion puede
reflejarse en el incumplimiento del pago real del impuesto, lo que impacta negativamente en la
recaudacion fiscal y distorsiona la competencia en el mercado. La falta de conciencia tributaria
y asesoramiento, asi como el desconocimiento o infraccion de las leyes tributarias, también

pueden contribuir a estos sintomas de evasion. Abordar estos sintomas es crucial para promover
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el cumplimiento tributario, fortalecer la recaudacion fiscal y garantizar la equidad y

transparencia en el sector de microempresas fabricantes de muebles en el Distrito de Huancayo.

Las causas de la evasion del Impuesto General a las Ventas en las microempresas
fabricantes de muebles en el Distrito de Huancayo son diversas. Entre ellas se encuentran la
falta de conciencia tributaria, la informalidad, el incumplimiento en la emision de
comprobantes de pago, la falta de asesoramiento en materia tributaria y la complejidad de la
legislacion tributaria. La estructura del sistema tributario y la distribucion de facultades entre
los distintos niveles de gobierno también pueden contribuir a esta problematica. La falta de
capacitacion y educacién en temas tributarios, asi como la complejidad y falta de precision en
la legislacion tributaria, también pueden propiciar la evasion del impuesto en este contexto
especifico. Estas causas subyacentes pueden tener un impacto significativo en el cumplimiento
tributario y la recaudacion fiscal en el sector de microempresas fabricantes de muebles en el
Distrito de Huancayo. Abordar estas causas es crucial para promover el cumplimiento tributario

y fortalecer la recaudacion fiscal en esta area especifica.

El no pago del Impuesto General a las Ventas en las microempresas fabricantes de
muebles en el Distrito de Huancayo puede acarrear consecuencias significativas. Estas incluyen
sanciones financieras como multas y recargos por mora, posibles acciones legales que podrian
resultar en procesos judiciales y sanciones mas severas, incluyendo penas de prision para los
responsables legales de la empresa. Ademas, el incumplimiento tributario puede afectar la
reputacién y credibilidad de la empresa, asi como impactar negativamente en sus relaciones
comerciales y su posicion en el mercado. A nivel econdmico, la evasion fiscal reduce la
recaudacion destinada a programas y servicios publicos, lo que puede afectar la economia local
y nacional. Es fundamental que estas microempresas cumplan con sus obligaciones fiscales

para evitar estas consecuencias y contribuir al desarrollo econémico sostenible de la region.
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El control del problema vendria a ser la masificacién de la fiscalizacion electronica.
Cabe precisar que dicho procedimiento de control fiscal implica notificar al contribuyente
sobre posibles errores en sus obligaciones tributarias mediante su casilla electrénica. El
procedimiento incluye la notificacion de reparos, un plazo de 10 dias para subsanarlos o
presentar descargos, Y la notificacion de la resolucion correspondiente en un plazo méximo de
30 dias. Es importante que los contribuyentes estén al tanto de este proceso y cumplan con los

plazos establecidos por la SUNAT.

La recaudacién tributaria y el PIB dentro de la region para el afio 2019, la cual
proporciono la recaudacion entre el 13.1% en Guatemala y 42% Cuba, los demas paises
registraron 33.8%. Por ello se menciona que, a pesar de una desaceleracion del crecimiento
econémico de la region en el periodo 2019 generaron un descontento social, por ello la

recaudacion fue de 0.3 puntos en el 2019 y 2018.

La recaudacién tributaria es conocida por el porcentaje del PIB, en el Perdi y mas aln
en el periodo 2019 el promedio fue de 23% es decir debajo de los 33.8% como se muestra en

la tabla:

Gréficol
Recaudacion tributaria como porcentaje del PIB en 2019
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La interpretacion de los datos indica que la recaudacion tributaria como porcentaje del
PIB en el Pert aumento ligeramente a 16.5% para el 2018 y a 16.6% en 2019. Mientras que el
promedio de América Latinay el Caribe (ALC) aumento en un 0.3% dentro del mismo periodo.
Es asi que, a lo largo del periodo, el promedio de ALC aumento en 4.7 puntos porcentuales,
desde el 18.2% en 2000 hasta el 22.9% para el 2019, mientras que el ratio de impuestos/PIB
de Per( también se ha visto un aumento de 1.4% puntos porcentuales, desde el 15.2% a el
16.6%. En cuanto al ratio de los impuestos el mas alto fue el 19.2% dentro del 2014, y el mas

bajo el 14.9% en el 2002 a lo largo del periodo analizado desde el 2000.

Grafico2
Recaudacién tributaria como porcentaje del PIB
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En la Region Junin, especificamente, en la Provincia de Huancayo, la evasion del
impuesto general a las ventas no es ajeno a lo que pasa en el exterior, esta contingencia que
perjudica al estado es causado por diversos factores como son la informalidad de los fabricantes
de muebles, puesto que muchos ni siquiera cuentan con un registro Unico de contribuyente, es
decir prestan sus servicios, adquiriendo facturas y guias de remision de personas que se
registraron en la administracion tributaria con el fin de lucrar y de manera engafiosa, simulando
declaraciones a la administracion tributaria sin sustento documentario, cabe precisar que estos
inescrupulosos, realizan la venta de estos comprobantes de pago a cambio de un porcentaje del
importe facturado. De esta manera el fabricante de muebles escapa a sus obligaciones
tributarias. Al respecto también podemos mencionar otra causa, pero esta vez producida por
parte del gobierno central, el cual, con sus constantes cambios de politicas tributarias, tal es el
caso de creacion del IGV justo, el Pyme Tributario. No podemos dejar de mencionar la renuncia
del jefe de la SUNAT el Sr. Victor Shiguiyama, quien tuvo que optar por dicha medida a raiz
de actos de corrupcién vinculados con su persona. No olvidemos que el representante de la
Superintendencia de Aduanas y de Administracién Tributaria es nombrado por los llamados
padres de la patria (Congresistas), que a la fecha han sido cuestionados por estar involucrados
con diversos actos de corrupcion. Continuando con el estado que a nuestro parecer es el
responsable de la recaudacion del Impuesto General a las Ventas y, por lo tanto, los
responsables de disminuir los niveles de evasion. Si bien se han visto medidas adoptadas por
la administracion tributaria, como son la implementacion de las declaraciones telematicas, los
libros electrénicos, la planilla electronica, asimismo, la implementacion de los comprobantes
de pago electronicos, los cuales han sido obligatorios para ciertos contribuyentes (PRICOS), a
nuestro parecer la administracion tributaria deberia en primer lugar dar énfasis a los
comprobantes de pago electronicos el cual deberian ser masificado a todos los contribuyentes,

para ello la administracion debera contar con plataformas informéticas que puedan almacenar
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grandes cantidades de informacién y de manera gratuita. Para ello la administracion debera de
contar con proveedores de internet, que puedan tener una sefial rapida y de ancha cobertura,
puesto que es una herramienta que ayudara a combatir la evasion, tal como lo han demostrado
otros paises como Chile. Es asi que las consecuencias de la evasion del 1GV, es directa en la
economia de nuestra region, y por ende de nuestro pais. No es por alarmar, pero para cubrir el
gasto publico el gobierno deberé obtener de los tributos, y si queremos mejorar la educacion,
la Salud, etc., el estado tendra que recaudar mas. Por otro lado, estan los contribuyentes quienes
deberan ser concientizados mediante acciones educativas en la importancia de la tributacion

para el pais. Una labor dificil pero no imposible.

Es cierto que nuestro sistema tributario cuenta con una extensa normativa que puede
resultar compleja para los empresarios, especialmente si no cuentan con el conocimiento
necesario para cumplir con sus obligaciones tributarias. A veces, las investigaciones e
interpretaciones de la normativa del sistema tributario pueden no brindar una solucion justa y

clara, lo que puede generar incertidumbre y dificultades para los contribuyentes.

Es por ello que para la presente investigacion planteamos a la fiscalizacion electrénica
creada mediante DS N° 049-2016-EF del 20 De Marzo del 2016 por la MEF. (SUNAT, 2018),
“como medida en la lucha contra la evasion del Impuesto General a las ventas”. Se implement6
la administracion tributaria por el proceso mediante el cual se revisa parte o simplemente
algunos elementos de la obligacion tributaria, disminuyendo asi el costo para el estado y sobre

todo haciendo mas eficaz la lucha contra la evasion IGV.
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1.2 Delimitacidn de la Investigacion
1.2.1 Delimitacién espacial
Fue realizada dentro las microempresas fabricantes de muebles que se encuentran

ubicados en Jiron Ica.

1.2.2 Delimitacién Temporal

Abarca el periodo 2019.

1.2.3 Delimitacién Conceptual o temética
Fiscalizacion electronica
“Son auditorias y consisten en revisar todos los medios que estén relacionados a los
electronicos a partir de observar alguna informacion incorrecta por parte del
contribuyente” (Servicio de Administracion Tributaria SAT 2016).
Impuesto General a las Ventas

“Impuesto acumulado que grava las ventas dentro del pais” (Chang 2021, p.125).

1.3 Formulacion del Problema
1.2.1 Problema General
¢ Qué relacion existe entre la Fiscalizacion Electronica y el Impuesto General a las

Ventas en las microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 2019?

1.2.2 Problemas Especificos
1. ¢Qué relacion existe entre la Fiscalizacion Electronica y el Pago Indirecto en las

microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 2019?
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2. ¢Qué relacion existe entre la Fiscalizacion Electronica y el Pago Instantaneo en las
microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 2019?
3. ¢Qué relacion existe entre la Fiscalizacion Electréonica y el Pago Proporcional en

las microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 2019?

1.4 Justificacion del Proyecto

1.4.1 Justificacion social

Los beneficiarios de la presente investigacion son en primer lugar el estado
peruano, puesto que con nuestra investigacion se recomienda la ampliacion de la base
tributaria, asi como la formalizacion de los fabricantes de muebles y de esta manera, se
incrementara la recaudacion del impuesto general a las ventas. En segundo lugar, los
beneficiarios son los fabricantes de muebles tanto formales e informales, los informales
por que podréan ingresar al sistema financiero, siendo acreedores de préstamos para el
crecimiento de sus negocios; también evitan las sanciones por parte de la justicia; y los
formales, puesto que podran competir de manera justa en precios con los informales. En
tercer lugar, se beneficia los consumidores finales ya que obtendran productos con garantia

de una empresa formal.

1.4.2 Justificacion Teorica

La justificacion teorica de esta investigacion radica en la importancia que tienen
estas dos variables. La necesidad de comprender con mayor objetividad la relacion
existente entre estas variables permitird tomar decisiones adecuadas en procesos que
afiadan resultados en el cumplimiento de los objetivos comerciales. Ello permitird ser un
complemento de diferentes conceptos de impuesto general a alas ventas y la fiscalizacion

electronica.
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1.4.3 Justificacién metodoldgica

Es importante destacar que antes de aplicar los instrumentos dentro de los sujetos
de andlisis fueron puestos a consideracion de tres expertos y pasaron la prueba de validez
y confiabilidad. Es muy positivo que los instrumentos hayan demostrado ser aceptados por

el método cientifico, lo que aumenta la fiabilidad y validez de los resultados obtenidos.

1.5 Objetivos de la Investigacion
1.5.1 Objetivo General
Establecer la relacion que existe entre la Fiscalizacion Electrénica y el Impuesto

General a las Ventas en las fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 2019.

1.5.2 Objetivos Especificos

1. Establecer la relacion que entre existe la Fiscalizacion Electronica y el Pago
Indirecto en las microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo
2019

2. Establecer la relacion que existe entre la Fiscalizacion Electrénica y el Pago
Instantdneo en las microempresas fabricantes de muebles del distrito de
Huancayo 2019

3. Establecer la relacion que existe entre la Fiscalizacion Electrénica y el Pago
Proporcional en las microempresas fabricantes de muebles del distrito de

Huancayo 2019



27

CAPITULO 1l
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes (nacionales e internacionales)

2.1.1 A Nivel Internacional

Amezcua y Santoyo (2021) el articulo: “Modelo de fiscalizacion electronica”:
Es importante destacar que la principal aportacién del estudio fue proponer un
modelo de fiscalizacion electrénica con cuatro elementos: instrumentos, fases,
enfoques y efectos, para integrarse en el proceso de fiscalizacién de la
administracion general de auditoria fiscal federal aplicado en las administraciones
desconcentradas de auditoria fiscal. Este modelo fue validado por criterios de
expertos y puede ser utilizado tanto en el sector publico como el privad, ademas, el
modelo KAF de fiscalizacion electrénica propicia el incremento de la percepcion

del riesgo en los contribuyentes por incumplimiento en las obligaciones fiscales.

Marquez (2020) tesis “El anélisis de factura electronica en el proceso de facturacion para

las empresas de servicios ”:
Como objetivo mostro: Establecer como la factura electrénica sirve de medio para
el proceso de facturacion (ETS). Por ende, se utiliz el método cientifico, el tipo
fue aplicado. La técnica de recoleccion de datos empleada fue el anélisis
documental. Es interesante destacar que la investigacion concluy6 que la factura
electronica es una herramienta importante para las empresas de servicios
temporales, ya que permitié tener una responsabilidad y una conciencia frente a la

actualidad.
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Arco (2020) sustento la tesis “La Facturacion Electronica Frente Al Recaudo Tributario

En Colombia™.
El objetivo de la investigacion fue analizar el impacto de la implementacion de la
facturacion electronica frente al recaudo tributario en Colombia. La metodologia
empleada fue de alcance descripcion-documental, y la poblacion estuvo
conformada por la poblacion de Colombia. La técnica de recoleccion de datos el
andlisis documental. Es interesante destacar que al examinar las cifras de recaudo
tributario del IVA y la retencion en fuente del titulo UVA en la actividad interna
de Colombia, se concluyd que hay un incremento y evolucion en el
comportamiento de ambas cifras, al menos en el periodo en que se estimo esta
investigacion, dos afios antes y dos afios después de la consideracion de

obligatoriedad de la facturacion electronica 2017.

Pérez (2017), presento como investigacion: “El Gobierno Electronico y el Cumplimiento

de las Obligaciones Tributarias”.
El objetivo de investigacion fue: Analizar al gobierno electronico y el
cumplimiento de las obligaciones tributarias con la finalidad de determinar u
relacion. La metodologia empleada en la investigacion fue de método cientifico, de
tipo bésico, la poblacidn estuco conformada por los contribuyentes. Es interesante
destacar que se lleg6 a la conclusion: La administracion tributaria cuenta con una
data de informacién muy importante en el pais, sin embargo, todavia existen
falencias en cuanto a la interconexion de la informacion con otros entes publicos y

privados para que puedan capotar los datos desde una fuente confiable.
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Benitez y Lépez (2017), sustentaron la tesis “Fiscalizacion Electronica y su Efecto en las

Obligaciones Formales del Contribuyente”.
Parece que el objetivo de la investigacion fue analizar la implementacion de la
fiscalizacion electronica por parte de la auditoria fiscal y determinar su impacto en
la pequefia y mediana empresa. La metodologia empleada en la investigacion fue
de método cientifico, de tipo basico, y la poblacion estuvo conformada por los
contribuyentes. La técnica de recoleccién de datos empleada fue la entrevista. Es
interesante mencionar que al realizar un andlisis de las disposiciones iscales, se
constatd que el incremento ha sido gradual con relacion a la facturacion electrdnica,
especificamente la version 3.3 del CFDI, que realiz6 implica que quien factura debe
incorporar méas informacion, siendo la més significativa el uso que se le dara al

comprobante fiscal.

2.1.2 A Nivel Nacional

Pinedo (2020) tesis “El Impuesto General a las Ventas y su Incidencia en la Informalidad

Comercial en un Centro comercial de Gamarra 2019”.
Parece que el objetivo de la investigacion fue demostrar la incidencia del impuesto
general a las ventas en la informalidad comercial en el centro comercial de gamarra.
La metodologia empleada en la investigacion fue de tipo descriptivo y explicativa
con disefio descriptivo-simple, transaccional o transversal. La poblacion estuvo
conformada por 100 comerciantes del centro comercial de gamarra, y la muestra
fue de 42 comerciales propietarios de sus galerias. La técnica para la recopilacion
de datos fue el cuestionario. Asimismo, se concluyo que el impuesto general a las

ventas incide en la evasion tributaria.
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Huaraca (2019) “La Fiscalizacion Electronica y su Efecto En La Recaudacion Tributaria

de Rentas De Cuarta Categoria En El Distrito De Ayacucho, 2016 .
La investigacion muestra como objetivo: Analizar los métodos utilizados en la
ejecucion de la fiscalizacion electrénica tributaria en las rentas de cuarta categoria
para optimizar un control eficiente en el distrito de Ayacucho. La metodologia
empleada en la investigacion fue cuantitativa, y la poblacion estuvo conformada
por 180 trabajadores administrativos. La técnica utilizada para la recoleccion de
datos fue la encuesta. Es interesante destacar que se concluyo que el 67% de los
encuestados afirmaron que los aspectos técnicos y el grado de eficacia de los
métodos utilizados en la fiscalizacion electronica tributaria se realizan en las rentas

de cuarta categoria.

Carnique y Oblitas (2018) sustentaron la tesis “Andlisis De Las Contingencias Tributarias

Frente A Un Proceso De Fiscalizacién Electronica, A Fin De Evitar Sanciones

Administrativas En Los Periodos 2016-2017".
La investigacion mostr6 como objetivo: Analizar las contingencias tributarias
frente a un proceso de fiscalizacion electronica, a fin de evitar sanciones
administrativas en los periodos 2016-2017. La metodologia empleada en la
investigacion fue de enfoque cualitativo y descriptiva, la poblacién relacionada por
las resoluciones del tribunal fiscal. Se concluyd que definitivamente esta
modalidad hara mucho mas eficiente el trabajo de revisiones, y el contribuyente
debe estar orientado a la correcta aplicacion de estrategias para evitar las

continencias tributarias.



31

Gamarra (2018) la tesis “Impuesto General a las Ventas y la recaudacion tributaria en el
Perd, periodo 2010-2016 .
La finalidad de la investigacion establecer el impuesto general a las ventas el cual
constituye una fuente principal en la recaudacion de los tributos. EI método
empleado es el cientifico. La técnica empleada fue la observacion. Concluye: Si los
clientes cumplen con el pago oportuno de sus obligaciones la recaudacion tributaria
ascenderia por ende la poblacion se beneficiaria. EIl pago frecuente del impuesto

general viene a ser una fuente principal para la recaudacion tributaria del Per0.

Soto y La Torre (2017) sustento la tesis “Incorporacion De La Fiscalizacion Definitiva

Electronica En El Procedimiento Tributario Peruano”.
El objetivo de la investigacion fue observar que la fiscalizacion parcial electronica
contiene aspectos que hasta fecha no se encuentran contemplados. La metodologia
de la investigacion fue de método cientifico. Concluy6é que la fiscalizacion
definitiva y parcial son procedimientos de fiscalizacion vigentes y que aplica en la
actualidad la administracion tributaria-SUNAT, siendo un procedimiento
convencional, puesto que el agente fiscalizador revisa la informacion

proporcionada por el contribuyente en su domicilio fiscal.

2.2 Bases tedricas o cientificas
2.1.1 V1: Fiscalizacion Electronica
Definicion de Fiscalizacion Electrénica
“En el articulo 62-B del Codigo Tributario regula las fiscalizaciones parciales de

manera electronica. Las fiscalizaciones electronicas tienen ventajas y desventajas. Por
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ejemplo, ya no se desarrollaran en las oficinas del contribuyente, sino que se efectuaran
de forma virtual” (Diario El Peruano 2016).

¢En qué casos la SUNAT inicia una fiscalizacion electronica? En aquellos casos
en que parte o alguno de los elementos de la obligacion tributaria no han sido
correctamente declarados por el contribuyente. (Diario El Peruano, 2016),

Estas posibles inconsistencias serian detectadas cuando la SUNAT cruza
informacion del propio contribuyente, de terceros o de los libros y registros que la
propia administracion obtenga de sus sistemas. Los contribuyentes ponen a disposicion
de la SUNAT de manera obligatoria las declaraciones juradas de impuestos, la emisién
electrénica de comprobantes de pago, los libros electrdnicos, los pagos de detracciones,
el ITF, con lo cual las fiscalizaciones electrénicas son ideales para que la SUNAT pueda
acercarse mas a las empresas Y fiscalice. (Diario El Peruano, 2016),

“Estas auditorias consisten en revisar renglones especificos a través de medios
electrénicos. Port lo que se inicia con un oficio de liquidacion” (Servicio de
Administracion Tributaria 2016).
“Dicha fiscalizacion es producida cuando el contribuyente determina de forma
incorrecta las obligaciones tributarias” (SUNAT 2018)
Soluciones Virtuales Implantadas por la Sunat

Apaza (2014, p. 474), refiere que “A continuacion, se detalla las soluciones
virtuales implantadas por la Administracion Tributaria, para la emision de
comprobantes de pago, registros contables, declaracion, pago control de la deuda y

cobranza de tributos”.
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Dimensiones de Fiscalizacion Electronica

D1: Fiscalizacion Parcial Electronica

SUNAT (2018), manifiesta que “Es producida cuando el contribuyente

determina de forma incorrecta sus obligaciones tributarias”.

Este tipo de fiscalizacion esta vigente desde el 1 de enero de 2015.

Procedimiento para la Fiscalizacion Parcial Electronica

SUNAT (2018) manifiesta que

a.

La SUNAT notifica al contribuyente mediante una liquidacion preliminar del
tributo a regularizar, con el detalle de los reparos detectados.

El contribuyente tiene un plazo de 10 dias habiles para subsanar los reparos
notificados o sustentar sus descargos, adjuntando de ser el caso la
documentacion correspondiente.

La SUNAT tendrd 20 dias habiles, para notificar la Resolucion de
Determinacion o la Resolucion de Multa con las cuales se culmina el
procedimiento.

El Procedimiento debe efectuarse entonces en el plazo maximo de 30 dias

habiles, contados desde la notificacion del inicio del procedimiento.

Obligaciones de la SUNAT

SUNAT (2018)

Para realizar la Fiscalizacion electrénica la SUNAT deberd:;

Asignar la clave SOL a cada contribuyente para que puedan acceder a las
notificaciones electrénicas que les hagan llegar a su buzén electrénico.
Almacenar, archivar y conservar los documentos que formen parte del expediente

electronico, garantizando su acceso a los contribuyentes fiscalizados.
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D2: Fiscalizacion Definitiva
SUNAT (2018), manifiesta que “Son procedimientos que realiza el ente
recaudador sobre los documentos, los registros que determinan si el contribuyente

cumple o no cumple con sus obligaciones tributarias”.

2.2.2 V2: Impuesto General a las Ventas
Definicion de Impuesto general a las Ventas
“Efectivamente el impuesto general a las ventas (IGV) o impuesto al valor agregado
(IVA) es un impuesto indirecto de alcance nacional que grava las ventas realizadas en el
pais, asi como las prestaciones de servicios, contratos de construccion, la primera venta
de inmuebles que realicen los constructores y las importaciones de bienes” (Chang 2012,

p.125).

Dimensiones del Impuesto General a las Ventas

D1: Pago Indirecto

“Es importante destacar que el IGV es un impuesto indirecto, lo que significa que no es
pagado directamente por el consumidor final al fisco, sino que es cobrado por el vendedor
0 prestador del servicio y luego trasladado al Estado” (Chang 2012)

D2: Pago Instantaneo

“Dicho pago es instantaneo cuando ocurre el hecho generador del impuesto”. (Simén
2012, p. 185).

D3: Pago Proporcional

“La base gravable del IGV esta compuesta por el valor de venta de los bienes o servicios
gravados, incluyendo los tributos, recargos y cualquier otro concepto que se facture al

comprador o usuarios” (Chang 2012).
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2.3 Marco conceptual (de las variables y dimensiones)

Fiscalizacion Electronica

“son auditorias que consisten en revisar renglones especificos a través de medios electronicos”
(Servicio de Administracion Tributaria SAT 2016).

Fiscalizacion Parcial Electronica

“Producida cuando el contribuyente determina en forma incorrecta las obligaciones tributarias”
(SUNAT 2018).

Fiscalizacion Definitiva

“Procedimiento mediante el cual la SUNAT realiza una auditoria exhaustiva a la
documentacion del contribuyente” (SUNAT 2018).

Impuesto General a las Ventas

“Grava el cumplimiento de las obligaciones” (Chang 2012).

Pago Indirecto:

“Puede gravar el consumo y los costos que han incurrido dentro del proceso productivo de un
bien o servicio” (Chang 2012).

Pago Instantaneo:

“Pago oportuno del impuesto” (Chang 2012).

Pago Proporcional:

“Relacion con la base gravable” (Chang 2012).
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CAPITULO Il
HIPOTESIS
3.1 Hipotesis General

Existe relacion directa entre la Fiscalizacion Electrénica y el Impuesto General a las

Ventas en las microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 2019.

3.2 Hipotesis Especificas
1. Existe relacion directa entre la Fiscalizacion Electronica y el Pago Indirecto en las
microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 2019.
2. Existe relacion directa entre la Fiscalizacion Electronica y el Pago Instantaneo en las
microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 2019.
3. Existe relacion directa entre la Fiscalizacion Electronica y el Pago Proporcional en las

microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 2019.

3.3 Variables (definicion conceptual y operacional)
3.3.1 Definicion conceptual

Fiscalizacion electrénica

El Peruano (2018), manifiesta que “En el articulo 62-B del Cddigo Tributario
regula las fiscalizaciones parciales de manera electrdnica. Las fiscalizaciones electronicas
tienen ventajas y desventajas. Por ejemplo, ya no se desarrollaran en las oficinas del
contribuyente, sino que se efectuaran de forma virtual” (p.26).

Impuesto general a las Ventas

“Valor agregado que grava las ventas realizadas en el pais” (Chang 2012, p.125).



3.3 Variables (definicidén conceptual y operacional)
3.3.1 Operacionalizacion de Variables
Variable Definicion Conceptual Dimension Indicador
Determinacion
. Fiscalizacion Incorrecta
“Auditorias que generan la | parcial
informacion en poder de una autoridad | £jactrénica
V2: referente al cumplimiento de la Fiscalizacién
Fiscalizacion | obligaciones mediante la fiscalizacion en la Oficina
Electrénica parcial electronica y definitiva”
(Servicio de Administracion Tributaria Auditoria
SAT 2016). Fiscalizacion Exhaustivas
Definitiva .
Transferencia
virtual
Consumo del
Pago bien
Indirecto Consumo del
Servicio
Pago Hecho
V1 “\Valor agregado al impuesto que grava | /nstantaneo | generador
’ las ventas realizadas en el pais Base
Impuesto di | indirecto. instants : )
General a las | M€ iante el pago indirecto, instantaneo imponible
Ventas y proporcional por parte del
contribuyente” (Chang, 2012). Tasa
Pago
Proporcional .
P Produccion
Bien

Servicio
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1 Método de la Investigacion.

4.1.1 Método general
Cientifico:
“Proceso sistematico y riguroso que se utiliza para obtener conocimiento confiable y
objetivo” (Hernandez y Mendoza 2018, p.23).
4.1.2 Método especifico
Método inductivo
“Este método tiene como finalidad el de llegar a las conclusiones generales a partir de las
observaciones especificas” (Valderrama 2017, p.62).
Método deductivo
“Demostrar la validez de una afirmacion o teoria a través de la logica y la razon”

(\Valderrama, 2017, p.61).

4.2. Tipo de la investigacion.
Aplicada:
“Se enfoca en identificar los rasgos de personalidad que son mas relevantes para la vida laboral

y profesional” (Valderrama y Jaimes 2019, p.250).

4.3. Nivel de investigacion.
Correlacional:

“Buscar establecer la relacion entre dos o mas variables” (Valderrama y Jaimes 2019, p. 93)
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4.4. Disefio de investigacion.
De disefio el no experimental:
“Esta investigacion no involucra la manipulacion de variables independientes, tiene como
finalidad observar y describir fendmenos tal como ocurren en su contexto natural” (Hernandez

Sampieri y Mendoza Torres 2018, p.174).

Esquema:
0

v
.

Oz

iy

Donde:

M = Muestra

(4 = Observacion de la V.1,
Oz = Observacion de la V.2

r = Correlacidn entre dichas variables.

4.5 Poblacion y muestra.

4.5.1. Poblacion

Carrasco (2016) “Termino utilizado en demografia que se refiere al grupo de
personas que desea alcanzar una politica o programa especifico” (p. 236). En nuestra
investigacion se tomara como poblacion a 20 microempresas fabricantes, dedicadas a la
comercializacion de muebles ubicadas en el distrito de Huancayo. Dicha seleccién se
realizd, cuantificando dichas microempresas, de manera personal, abordando los lugares
donde se concentran dichas empresas. Cabe recordar que no existe una fuente oficial que
nos pueda determinar la cantidad de empresas formales de este rubro. También vale
precisar que la relacion que presenta la administracion tributaria no especifica a este tipo

de empresas, si no es genérico, siendo de poca ayuda la fuente.
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Tabla 1
Poblacion de estudio
N° Tipo de empresa Ubicacién Sujetos de analisis
20 Microempresas Huancayo Propietario
fabricantes de muebles (Administrador)

Total, poblacion 20
Nota: Elaboracion propia

4.5.2. Muestra

No probabilistico:

“Método de seleccion en el que no se puede calcular la probabilidad de que elemento de
la poblacion sea seleccionada para formar parte de la muestra” (Hernandez y Mendoza
2018, p.200). De esta manera nuestra muestra seran 10 microempresas comercializadoras
de muebles del distrito de Huancayo. Dicho muestreo es debido al acceso de los sujetos de
analisis, ya que previamente fueron consultados si se les podra aplicar nuestro instrumento
de investigacion (Cuestionario), solo pidieron, mantener la reserva del nombre de sus
empresas asimismo de los sujetos estudiados.

Dentro de los criterios de inclusion, estan todas las personas que contribuyeron con
la investigacion, es decir los propietarios administradores de las comercializadoras de
mueble (propietarios y administradores).

En los criterios de exclusion: Estan todos los trabajadores de las comercializadoras

de muebles.

4.6 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos.
4.6.1 Técnicas de Recoleccion de Datos.
La encuesta:

“Ya que es utilizada para la indagacion y recoleccion de datos” (Carrasco 2016 p.314).
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4.6.2 Instrumentos de Recoleccion de Datos.
Cuestionario:
“Un proceso elaborado para la medicion y las alternativas dentro de los resultados”
(Herndndez & Mendoza 2018, p.196).
4.6.3. Validez y Confiabilidad de los Instrumentos de Recoleccién de Datos.
4.6.3.1 Validez
“La prueba de validez es realizada por separado dentro de nuestra investigacion es utilizada
y mostrada en el anexo 5” (Valderrama & Jaimes, 2019 p.270).
4.6.3.2 Confiabilidad
(Valderrama & Jaimes, 2019) mencionan “Basada en la aplicacion de la prueba

piloto y la empleacion del Alfa de Cronbach para medir los instrumentos” (p.265).

4.7. Técnicas de Procesamiento y Anélisis de Datos
Se empled:
Descriptiva e inferencial: las cuales sirvieron para los resultados de la investigacién mostradas

en el capitulo V.

4.8 Aspectos éticos de la investigacion
Basada en los cddigos de ética por lo que:
v Reglamento de ética.
v Reglamento de investigacion.
v Grados y titulos CCAACC —UPLA Art. 3°. Del CAPITULO I.
v La base legal del presente Reglamento es:
a) Constitucion Politica del Estado (Art. 18°)

b) Ley Universitaria N° 30220 (Cap. VI — Investigacion)
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Estatuto de la Universidad Peruana Los Andes adecuadoalalLey Universitaria
N° 30220

Art. 27°. Principios que rigen la actividad investigativa - Reglamento de grados
y titulos de la facultad de CCAACC -UPLA

Art. 28°. Normas de comportamiento ético de quienes investigan- Reglamento
de grados vy titulos de la facultad de CCAACC -UPLA

Art. 37°. En la redaccion de los Proyectos de Investigacion, informes e informe
final se utilizarén obligatoriamente los estilos de redaccion cientifica de la forma
siguiente:

Estilo de la norma APA para Ciencias Sociales.

Art. 38°. Si alguno de los docentes dictaminadores descubriera que en la
elaboracion de la tesis hubiera incurrido en plagio, u otro hecho de gravedad se
someterd al interesado a proceso administrativo, suspendiéndose el tramite. En
caso de establecerse responsabilidad, se actuara conforme a Ley.

Por ende, se garantiza el cumplimiento de las normas en responsabilidad con la

Universidad.
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CAPITULO V
RESULTADOS
5.1  Descripcion de resultados

5.1.1 Prueba de normalidad

Tabla2
Normalidad
Fiscalizacion electronica Impuesto General a las Ventas
Shapiro - Wilk Estadistico .750 .893
Gl. 10 10
Sig. .004 .185
Nota: IBM 25

De los trabajadores encuestados, mediante la prueba de Shapiro Wilk el cual nos muestra un
nivel de significancia de 0,004 el cual es menor a 0,05 por ello mencionamos que los datos no

son normales por ende se empleara la prueba de hipdtesis el estadistico Rho de Spearman.

5.1.2 Andlisis de resultados

Tabla3
Promedio de la variable fiscalizacién electrénica
Nada Poco Regular
N° 2 4 4
Porcentaje 20 40 40

Nota: elaboracion de la IBM SPSS25
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Figura 1
Promedio de la dimensién fiscalizacion electrénica

Fiscalizacion electronica

2] 4 4
40,00% 40 00%

Frecuencia

14 2
20,00%

Nada Foco Reguiar
Fiscalizacion electronica
Nota: elaboracién de la IBM
Interpretacion: Para los encuestados el 20% nada; el 40% poco; el 40% regular, por ello
mencionamos que las personas encuestadas de las microempresas fabricantes de muebles del
distrito de Huancayo, tienen un conocimiento regular sobre el procedimiento de fiscalizacion
electrénica por parte de la SUNAT, es asi que, los sujetos de andlisis de manera progresiva
vienen ingresando al sistema de emisién de comprobantes y libros electronicos por par del ente
recaudador. Por lo tanto, el cumplimiento del pago del IGV., sera cada vez mas controlado. Si

bien los sujetos de andlisis estan de acuerdo con el pago de dicho tributo siempre en cuando el

destino de dicho pago sea empleado en beneficio de la ciudadania.
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Tabla4
Fiscalizacion parcial electronica

Nada Poco Regular
N° 1 5 4
Porcentaje 10 50 40

Nota: SPSS25

Figura 2
fiscalizacion parcial electronica

Fiscalizacion parcial electréonica

Frecuencia

5
50,00%
| 4
2 40,00%
1
1

10,00%
o~

Mada Poco Regular

Fiscalizacion parcial electronica

Nota: IBM 25

Interpretacion: De acuerdo a la figura mostrada el 10% nada; el 50% poco; el 40% regular,
es asi que somos s de la opinién que los sujetos encuestados tienen poco conocimiento de la
fiscalizacion parcial electronica; es decir la fiscalizacion que solo verifica el cumplimiento del

pago del IGV de solo un semestre elegido a criterio de la administracion.



Tabla5
Fiscalizacion definitiva

PJO

Nada Poco Regular

2 5

Porcentaje  30% 50%

3
30%

Nota: Estadistico

Figura 3
fiscalizacion definitiva

Fiscalizacion definitiva

=

Frecuencia

2
20,00%

Nota: SPSS

MNacla

3
30,00%

Poco

Fiscalizacion definitiva

Regular
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Interpretacion: Mencionamos que 50% quienes representan la mayoria manifestaron tener un

poco de apreciacion sobre la fiscalizacion definitiva, lo que quiere decir que, los contribuyentes

no son asequible a dicha accién fiscalizadora.
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Tabla6
Variable impuesto general a las ventas

N° Porcentaje

Vélido Poco 5 50,0
Regular 5 50,0
Total 10 100,0

Nota: elaboracion de la IBM SPSS25

Figura 4
Promedio de la variable impuesto general a las ventas

Impuesto general alas ventas

5
50,00%

Frecuencia

Poca Regular

Impuesto general a las ventas

Nota: SPSS 25

Interpretacion: De los 10 encuestados el 50% poco; el 50% poco, por ende, podemos
mencionar que los encuestados de las microempresas fabricantes de muebles del distrito de
Huancayo, tienen poco conocimiento sobre el adecuado pago del IGV., lo cual traera

consecuencias en una posible fiscalizacion por parte de la SUNAT.
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Tabla7
Promedio de la dimensién indirecto

Poco Regular
N° 5 5
Porcentaje 50 50

Nota: SPSS 25

Figura 5
Indirecto

Indirecto

5
50,00%

Frecuencia

2

Poca Regular

Indirecto

Nota: SPSS 25

Interpretacion: Para la mayoria de las personas el 50% que los encuestados de las
microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo, tienen un poco conocimiento
sobre el concepto del pago indirecto del IGV. ocasionando que se ven expuestos a quedarse
con el impuesto pensando que dicho tributo les corresponde, obviando que el pago indirecto
esta referido a que es el comprador de los muebles quien paga el tributo y el microempresario

viene a ser un encargado del pago del impuesto a la SUNAT.
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Tabla8
Pago instantaneo

Frecuencia Porcentaje

Vélido Poco 5 50,0
Regular 5 50,0
Total 10 100,0

Nota: SPSS 25

Figura 6
Dimension instantanea

Instantaneo

4=

5
50,00%

Frecuencia

Poca Regular

Instantaneo

Nota: IBM 25

Interpretacion: De 10 encuestados el 50% propusieron, tener poco conocimiento en lo que se
refiere al pago instantaneo del IGV., es decir que el pago del IGV debera de ser depositado a
la Superintendencia de Aduanas y de Administracion al mes siguiente de recaudado dicho

tributo, el hecho de no realizarlo causaria perjuicio al fisco y también al contribuyente.
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Tabla9
Proporcional

Poco Regular
N° 6 4
Porcentaje 60 40

Nota: SPSS 25

Figura 7
Proporcional

Proporcional

1
o &
3 50,00%
u 4
2 40,00%
14
0

Regular Aceptahle

Frecuencia

Proporcional

Nota: SPSS 25

Interpretacion: Los encuestados Ilegando a ser 10. De lo vertido en la tabla N° 12 podemos
mencionar que los encuestados de las microempresas fabricantes de muebles del distrito de
Huancayo, tienen un conocimiento regular sobre el conocimiento del pago proporcional del
IGV., es decir que dicho pago se realiza segun la cantidad de los ingresos obtenidos en un mes.
Si bien los encuestados conocen regularmente, se puede observar que no cumplen con depositar

el pago al fisco, poniendo en riesgo de ser detectados y sancionados por la SUNAT.
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5.2 Contrastacion de hipdtesis

Tablal0
Correlacion

-1 Relacién negativa grande y perfecta
(-0,9 a-0,99) Relacion negativa muy alta
(-0,7 a-0,89) Relacién negativa alta
(-0,4 a-0,69) elacién negativa moderada
(-0,2a-0,39) Relacién negativa baja
(-0,01a-0,19) Relacion negativa muy baja
0 Nula
(0,0a0,19) Relacion positiva muy baja
(0,2a0,39) Relacién positiva baja
(0,4a0,69) Relacion positiva moderada
(0,7a0,89) Relacién positiva alta
(0,9a0,99) Relacion positiva muy alta
1 Relacion positiva grande y perfecta

5.2.1 Hipotesis General
Ha: Existe relacion directa entre la Fiscalizacion Electronica y el pago del Impuesto
General a las Ventas en las microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo
2019.
Ho: No Existe relacién directa entre la Fiscalizacidn Electronica y el pago del Impuesto
General a las Ventas en las microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo
2019.

Nivel de significacion = 5% = 0.05
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Tablall
Correlacion entre las variables

Rho de Spearman Coeficiente Sig. N°
Impuesto general a 1,000 : 10
las ventas
Fiscalizacion ,960 ,000 10
electronica

Nota: SPSS 25

Es donde mencionamos que el p valor fue de 0,000 que es menor a 0,05 de lo que, se rechaza
la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis alterna, es decir: EXiste relacion directa muy alta entre
la fiscalizacion electronica y el pago del IGV. Ademas, se ha obtenido una correlacién de 0,960
lo que indica que, a mayor realizacion de la fiscalizacion electrénica, mayor sera la recaudacion

del impuesto general a las ventas por parte de SUNAT.

Figura 8
Dispersion

27 51
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Impuesto general a las ventas
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Nota: SPSS 25
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5.2.2 Hipotesis Especificas
Hipdtesis Especifica 1
Ha: “Existe relacion directa entre la Fiscalizacion Electrénica y el Pago Indirecto en
las microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 2019
Ho: “No Existe relacién directa entre la Fiscalizacion Electréonica y el Pago Indirecto
en las microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 2019”.

Nivel de significacion = 5% = 0.05

Tablal2
Correlacion entre Fiscalizacion Electronica y el Pago Indirecto
Rho de Spearman Coeficiente Sig. N°
Fiscalizacion 1,000 : 10
electronica
Pago indirecto ,907 ,000 10
Nota: IBM 25

Se ha observado una relacion corroborada por 0,907, lo que nos permite concluir que, a mayor

fiscalizacion electrénica, mayor sera el pago indirecto del IGV dentro de las microempresas.

Figura 9
Dispersion Fiscalizacion Electronica y el Pago Indirecto
5,07 Q o] Q o
45—
2
o
2 ap o
=
£
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Fiscalizacion electréonica

Nota: SPSS 25
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Hipdtesis Especifica 2

Ha: Existe relacion directa entre la Fiscalizacion Electrénica y el Pago Instantdneo en
las microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 2019.

Ho: No Existe relacion directa entre la Fiscalizacion Electronica y el Pago Instantaneo
en las microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 2019.

Nivel de significacion = 5% = 0.05

Tablal3
Relacion entre Fiscalizacion Electronica y el Pago Instantaneo

Rho de Spearman Coeficiente Sig. N°
Fiscalizacion 1,000 : 10
electronica
Pago instantaneo ,873 ,000 10

Nota: IBM 25

La interpretacion de los resultados indica que se ha rechazado la hipotesis nula y se ha aceptado
la hipotesis alternativa, lo que sugiere que existe relacion directa entre la variable y dimensién
estudiada. Seguidamente se observé una correlacion de 0,873, lo que nos permite afirmar que
a medida que aumente la fiscalizacién electrénica, también aumentara el pago instantaneo del

IGV.
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Figura 10
Dispersion Fiscalizacion Electronica y el Pago Instantaneo
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Nota: IBM 25

Hipotesis Especifica 3

Ha: Se determina que existe relacion directa entre la fiscalizacion electronica y el pago
proporcional dentro de las microempresas fabricantes de muebles Huancayo 2019.
Ho: Se detalla que no existe la relacion directa entre la variable estudiada y la
dimension.

Nivel de significacion = 5% = 0.05

Tablal4
Correlacion entre Fiscalizacion Electronica y el Pago Proporcional

Rho de Spearman Coeficiente Sig. N°
Fiscalizacion 1,000 : 10
electronica
Pago instantaneo ,907 ,000 10

Nota: IBM 25
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La interpretacion del resultado mostrado nos indica que se ha observado una relacién de 0,907,
lo que nos permite mencionar que a medida que aumenta la fiscalizacién electronica, también

aumentara el pago proporcional del IGV.

Figura 11
Dispersion Fiscalizacion Electronica y el Pago Proporcional
7.0 o o] o
5,5
o
=
L
E 6,0 o
f=5
o
o
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5,0 Q [s} o o o
10',0 12',5 15',0 1?',5 20',0 22',5

Fiscalizacion electrénica

Nota: Elaboracién propia SPSS25

5.3 ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Es interesante saber que el estudio ha demostrado de manera cientifica, mediante la
prueba de hipotesis que la variable de F.T., se registrara un aumento de la recaudacion del
impuesto general a las ventas (IGV) de las microempresas fabricantes de muebles del distrito
de Huancayo. Este hallazgo es importante ya que demuestra que la fiscalizacion puede ser una
herramienta efectiva para aumentar la recaudacion tributaria de las microempresas.

Es preocupante saber que los sujetos de analisis no muestran un conocimiento sobre la
fiscalizacion electronica y del impuesto general a las ventas (IGV), lo que no se gravan las

ventas realizadas en el pais.
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Es interesante saber que el estudio busca determinar la relacion de la fiscalizacion
electrénica y el pago del impuesto general a las ventas (IGV) en las microempresas fabricantes

de muebles del distrito de Huancayo 2019.

Como objetivo se tuvo: Determinar la relacion que existe entre nuestras variables
estudiadas. Ahora bien segun el estadistico Rho de Spearman se observa una correlacion
positiva muy alta con un “r” = 0,960, lo cual nos quiere decir que se pudo comprobar la relacion
que existe entre ambas variables, Este resultado se contrasta con la de (Aguirre 2014) porque
refiero la investigacion de Facultad de fiscalizacion de la administracion tributaria u su relacion
con la gestion del impuesto general a las ventas dentro de las empresas constructoras de Lima
2013, llego a la conclusién: El oportuno cumplimiento de normas permite la adecuacion de los
recursos publicos. Es asi que de esta manera se comprueba que los resultados obtenidos del
investigador no concretan con el objetivo planteado, sin embargo, esto se debe a muchos

criterios no realizados dentro de la investigacion.

Seguidamente los resultados de la investigacion: segun la tabla N° 6 mencionamos que
el 40% representado por 4 sujetos quienes representan la mayoria manifestaron tener un poco
conocimiento sobre la V1. Por lo tanto, el cumplimiento del pago del IGV., sera cada vez méas
controlado. Si bien los sujetos de analisis estan de acuerdo con el pago de dicho tributo siempre
en cuando el destino de dicho pago sea empleado en beneficio de la ciudadania. En
concordancia con la V2, y de acuerdo a los 9 encuestados, el 50,0% (05) manifestaron conocer
poco; el 50,0% (05) manifestaron conocer regular. De lo vertido en la tabla N° 9 podemos
mencionar que los encuestados de las microempresas fabricantes de muebles del distrito de
Huancayo, tienen poco conocimiento sobre el adecuado pago del IGV., lo cual traera

consecuencias en una posible fiscalizacion por parte de la Superintendencia de Aduanas y de
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Administracion Tributaria. Tal observacién se compara con la de (Benitez & Lopez, 2017),
sustentaron en la Universidad Autonoma de Baja California la tesis: “Fiscalizacion Electronica
y su Efecto en las Obligaciones Formales del Contribuyente”. Tiene como conclusion general,
Los efectos que tiene el incremento de las obligaciones es representado por el incumplimiento
de las obligaciones tributarias, las cuales repercuten dentro de la empresa con sanciones y/o

multas.

El estudio determino la existencia de la relacion de la F.E., y el pago del impuesto
general a las ventas (IGV) dentro de las microempresas y esta misma puede ser un aporte
valioso para futuras investigaciones y para el desarrollo de nuevos métodos de abordaje en este

tema.
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CONCLUSIONES
1. Selleg6 a la conclusion que la Fiscalizacion Electronica y el pago del Impuesto General a
las Ventas en las microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 2019 se
relaciona de manera directa; corroborado con una correlacion positiva muy alta con un “r”
= 0,960, lo cual nos permite aseverar que, a mayor realizacion de la fiscalizacion
electronica, mayor serd la recaudacion del Impuesto General a las VVentas de los fabricantes
de muebles del distrito de Huancayo por parte de la Superintendencia de Aduanas y de

Administracion Tributaria.

2. Sedetermind la relacion existente entre la Fiscalizacion Electronica y el Pago Indirecto en
las microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 20109.
Consiguientemente se observa una correlacion positiva muy alta con un “r” = 0,907, lo
cual nos permite aseverar que, a mayor fiscalizacion electronica mayor sera el pago
indirecto del Impuesto General a las Ventas de los microempresarios fabricantes de

muebles del distrito de Huancayo 2019.

3. Segun los resultados se evidencia la relacion entre la Fiscalizacion Electrénica y el Pago
Instantaneo en las microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo 2019.
Consiguientemente se observa una correlacion positiva alta con un “r”’ = 0,832, lo cual nos
permite aseverar que, a mayor fiscalizacion electrénica, mayor sera el pago instantaneo
del Impuesto General a las VVentas por parte de las microempresas fabricantes de muebles

del distrito de Huancayo 2019.
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4. Dado que el p valor = 0,000 < 0,05 rechazar Ho y se acepta la Hy: Existe relacion directa
entre la Fiscalizacion Electronica y el Pago Proporcional en las microempresas fabricantes
de muebles del distrito de Huancayo 2019. Consiguientemente se observa una correlacion
positiva muy alta con un “r” = 0,907, lo cual nos permite aseverar que, a mayor
fiscalizacion electronica, mayor serd el pago proporcional del Impuesto General a las
Ventas por parte de las microempresas fabricantes de muebles del distrito de Huancayo

20109.
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RECOMENDACIONES
1. Al poder legislativo, decretar normas tributarias para ampliar la base tributaria de las
microempresas fabricantes de muebles, informales. De esta manera el estado se beneficia,
puesto que, se incrementa la recaudacion del impuesto general a las ventas. Asimismo, se
recomienda la practica constante de la fiscalizacion electronica a las empresas y de esta

manera se estara monitoreando el cumplimiento de sus obligaciones tributarias

2. Se recomienda a los gerentes de las microempresas fabricantes de muebles del distrito de
Huancayo, formalizarse de manera voluntaria, puesto que ponen en riesgo sus negocios,
al ser detectados por la SUNAT, ya que estan trabajando sin respetar la ley y estan
exponiendo a multas, decomisos y otras sanciones, que pueden llegar hasta las sanciones

penales.

3. A la SUNAT se recomienda, dotar a los microempresarios fabricantes de muebles, de
sistemas de emision de comprobantes de pago electronicos, que no les generen costos
adicionales, es decir dichos softwares debera ser proporcionados por el ente recaudador.

Asimismo, generalizar el uso de los comprobantes electronicos de manera obligatoria.

4. Se recomienda a los microempresarios fabricantes de muebles, implementar sistemas
contables que proporcionen informacion financiera de primera mano, ya que se ha

evidenciado que dichas empresas solo Ilevan contabilidad para fines tributarios.
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Anexo N°01: Matriz de Consistencia

Problema general

Objetivo general

Hipotesis general

Variables

Metodologia

¢Qué relacién existe
entre la Fiscalizacion
Electronica 'y el
Impuesto General a las
Ventas en las
microempresas
fabricantes de muebles
del distrito de
Huancayo 2019?

Establecer la relacion
que existe entre la
Fiscalizacion

Electrénica 'y el
Impuesto General a las

Ventas en las
fabricantes de muebles
del distrito de
Huancayo 2019

Existe relaciéon directa
entre la Fiscalizacion
Electronica y el
Impuesto General a las
Ventas en las
microempresas
fabricantes de muebles
del distrito de Huancayo
2019

Problema especifico

Objetivo especifico

Hipotesis especifico

¢Qué relacién existe
entre la Fiscalizacion
Electronica y el Pago
Indirecto  en las
microempresas
fabricantes de muebles
del distrito de
Huancayo 2019?

Establecer la relacién
que existe entre la
Fiscalizacion
Electrénica y el Pago
Indirecto  en las
microempresas
fabricantes de muebles
del distrito de
Huancayo 2019

Existe relacion directa
entre la Fiscalizacion
Electronica y el Pago
Indirecto en las
microempresas
fabricantes de muebles
del distrito de Huancayo
2019

¢Qué relacién existe
entre la Fiscalizacion
Electrénica y el Pago
Instantaneo en las
microempresas
fabricantes de muebles
del distrito de
Huancayo 2019?

Establecer la relacion
que existe entre la
Fiscalizacion
Electronica y el Pago
Instantdneo en las
microempresas
fabricantes de muebles
del distrito de
Huancayo 2019

Existe relacion directa
entre la Fiscalizacion
Electrénica y el Pago
Instantdneo  en  las
microempresas
fabricantes de muebles
del distrito de Huancayo
2019

V1:

Fiscalizacion Electronica

D1: Fiscalizacion Parcial
Electrénica

D2: Fiscalizacion Definitiva

V2:

Impuesto General a las
Ventas

D1: Pago Indirecto

D2: Pago Instantaneo
D3: Pago Proporcional

El enfoque es el cientifico.
El método es el cientifico
El tipo aplicado

El nivel correlacional

De disefio no experimental
Esquema:

”/_,_,-f"fr
M \
Donde:
= Buesira
0y = Observacwin de ln V.1,

0z = Dbservacsin de la v 2
r = Correlacidn entre dichas variablas.

Poblacién: 20

Muestra: 10

Técnica e instrumentos de
recoleccion de datos
Técnica:

Entrevista

Instrumento:

Cuestionario

Técnicas de procesamiento
y analisis de datos:

v’ Estadistica descriptiva
v' Estadistica inferencial

— - =0

=]

H
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¢Qué relacién existe
entre la Fiscalizacion
Electronica y el Pago
Proporcional en las
microempresas
fabricantes de muebles
del distrito de
Huancayo 2019?

Establecer la relacion
que existe entre la
Fiscalizacion
Electrénica y el Pago
Proporcional en las
microempresas
fabricantes de muebles
del distrito de
Huancayo 2019

Existe relaciéon directa
entre la Fiscalizacion
Electronica y el Pago
Proporcional en las
microempresas
fabricantes de muebles
del distrito de Huancayo
2019
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Anexo N° 02: Matriz de Operacionalizacion de variables
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Variable Definicién Conceptual Dimension Indicador Escala de Medicion
Fiscalizacion Parcial Electrénica
“Auditorias que generan Determinacion
la informacion en poder Incorrecta
de una  autoridad
V1: referente al
' Cltj)rlr_lpllmlento dg_ la Fiscalizacion en la ordinal
... | obligaciones mediante Oficina rdina
FISC&lI,Za_CIOI’] la fiscalizacion parcial F——+——— —
Electronica electrénica y definitiva” Fiscalizacion Definitiva
(Servicio de Auditoria Exhaustivas
Administracion
Tributaria SAT 2016) Transferencia virtual
Indirecto Consumo del bien
Consumo del
. servicio
_Valor agregado  al Instantaneo
V2 impuesto que grava las
' ventas realizadas en el
pais mediante el pago Hecho generador .
A . . rdinal
ggﬁ:fjo a indirecto, instantaneo y Ordina
las \Ventas proporcional por parte del
contribuyente”  (Chang, -
2012 Proporcional ) )
). Base imponible
Tasa
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Produccién

Bien

Servicio




Anexo N° 03: Matriz de operacionalizacion del instrumento
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, . - : > Escala de
Variable Dimension Indicador N° Items -
Medicion
Fiscalizacion Determinacion o -
Parcial Electrénica | Incorrecta 1 | ¢Conoce usted que es la fiscalizacion electronica?
2 | ¢Sabe usted que es la fiscalizacion parcial?
Fiscalizacion en la ¢Considera usted que la SUNAT actta de manera correcta 'y
Oficina 3 eficiente al realizar las fiscalizaciones electronicas?
¢Considera usted que la fiscalizacion no debe hacerse de 1: Nada
V1 , | manera electrénica sino de manera presencial en oficina? 2 POCO
Fiscalizacion 3: Regular
Electrénica 4: Aceptable
Fiscalizacion Auditoria 5 ¢Considera usted que la auditoria exhaustiva que realiza la 5: Totalmente
Definitiva Exhaustivas SUNAT es la correcta?
¢Considera usted que es adecuado que la SUNAT, supervise
6 | alas micro empresas para verificar si el monto que declaran
es el correcto?
Transferencia ¢Cree usted que la SUNAT toma en cuenta las
virtual 7 | transferencias virtuales de los registros contables?
¢La microempresa en la que usted labora ha sido verificada
8 | por la SUNAT de manera constante?
Pago Indirecto Consumo del bien 1 ¢ Conoce usted con claridad que es el impuesto general
V2: a las ventas?
Consumo del 9 ¢Calculan de manera correcta el impuesto general a las
Servicio ventas en la micro empresa donde usted trabaja?
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Impuesto
General
Ventas

a

las

Pago Instantaneo

Hecho generador

¢ Queé conocimiento tiene usted con respecto al hecho
generador del impuesto general a las ventas?

¢Considera usted que el pago Instantdneo es méas
conveniente que los otros pagos?

Pago Proporcional

Base imponible

¢Sabe usted calcular la base imponible de sus ventas y
compras?

Tasa ¢Sabe usted cuanto es la tasa del impuesto a pagar
cada afio?

Produccion ¢Las etapas de produccion dentro de su microempresa
empresa estan en crecimiento?

Bien ¢Ustedes graban el IGV a la venta de bienes de su
microempresa?

Servicio ¢Ustedes gravan el IGV a la prestacion de servicios de

su microempresa?




Anexo N°04: El instrumento de investigacion:

VARIABLE 1: FISCALIZACION ELECTRONICA

Estimado Sr(a):
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Se muestra el cuestionario que servira para medir y constatar el objetivo planteado dentro

de la investigacion. Se le informa que pueda marcar la respuesta que crea conveniente.

1 2 3 4

5

Nada | Poco | Regular | Aceptable

Totalmente

NO

Preguntas

Fiscalizacién parcial

01

¢ Conoce usted que es la fiscalizacién
electronica?

02

¢Sabe usted que es la fiscalizacion parcial?

03

¢Considera usted que la SUNAT actua de
manera correcta y eficiente al realizar las
fiscalizaciones electronicas?

04

¢Considera usted que la fiscalizacion no debe
hacerse de manera electrénica sino de manera
presencial en oficina?

Fiscalizacion definitiva

05

¢Considera usted que la auditoria exhaustiva
gue realiza la SUNAT es la correcta?

06

¢Considera usted que es adecuado que la
SUNAT, supervise a las micro empresas para
verificar si el monto que declaran es el
correcto?

07

¢Cree usted que la SUNAT toma en cuenta las
transferencias virtuales de los registros
contables?

08

¢La microempresa en la que usted labora ha
sido verificada por la SUNAT de manera
constante?




VARIABLE 2: IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS
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N° Preguntas 1 2 3 5
Pago Indirecto
o1 | ¢Conoce usted con claridad que es el
impuesto general a las ventas?
¢ Calculan de manera correcta el impuesto
02| general a las ventas en la micro empresa
donde usted trabaja?
Pago Instantaneo
¢ Qué conocimiento tiene usted con respecto
03 | al hecho generador del impuesto general a las
ventas?
04 | ¢Considera usted que el pago Instantaneo es
mas conveniente que los otros pagos?
Pago Proporcional
o5 | ¢Sabe usted calcular la base imponible de
Sus ventas y compras?
06 | ¢Sabe usted cuanto es la tasa del impuesto a
pagar cada afo?
¢Las etapas de produccion dentro de su
07 | microempresa empresa estan en
crecimiento?
og | ¢Ustedes graban el IGV a la venta de bienes
de su microempresa?
09 | ¢Ustedes gravan el IGV a la prestacion de

servicios de su microempresa?




Anexo N° 05: Confiabilidad del instrumento

Fue corroborada mediante el Alfa de Cronbach, los cuales son los siguientes:

Fiabilidad de las variables
V1 ,978

V2 ,941

Validez
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
FISCALIZACION ELECTRONICA

Ne Dimensiones/items Pertinencia’ Relevancia’ Claridad® ——
Si_ [ No Si_ | No Si_ | No
Fiscalizaciéon Parcial Electrénica
o1 (Conoce usted que es la 5 &
fiscalizacion electronica? X
;Sabe usted ue es la ;.
s %sca]izaci(’)n parc?al? X x X

(Considera usted que la
SUNAT actia de manera
03 | correcta y eficiente al realizar
las fiscalizaciones | X' X X
electronicas?

(Considera usted que la
fiscalizacion no debe hacerse

" & manera electronica sino de X x X
manera presencial en oficina?
Fiscalizacion Definitiva
(Considera usted que la
05 | auditoria exhaustiva que realiza | ¢ x X
la SUNAT es la correcta?

(Considera usted que es
adecuado que la SUNAT,
06 | supervise a las micro empresas

para verificar si el monto que X
declaran es el correcto?

(Cree usted que la SUNAT
toma en cuenta las
transferencias virtuales de los X % X
registros contables?

07

(La microempresa en la que
usted labora ha sido verificada
por la SUNAT de manera X X X
constante?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opcion de aplicabilidad: Aplicable () Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

Apellidos y nombres del Juez Validador
Jforender Joine RIS e DNL. SR 3 8 75

! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
3 Claridad: Se enriende sin dificultad en enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Huancayo...... 23 de..E0Q ... de 2021

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS

Pertu]lencla Relevancia’ | Claridad®

N° Preguntas Sugerencias
Si No Si Si No Si

Pago indirecto

o1 (Conoce usted con claridad que.es el
impuesto general a las ventas?

(Calculan de manera correcta el impuesto
02 | general a las ventas en la micro empresa X % X
donde usted trabaja?

Pago instantineo

(Qué conocimiento tiene usted con respecto

03 | al hecho generador del impuesto general a x X
las ventas?
;Considera usted que el pago Instantineo es
1A q pag e
- més conveniente que los otros pagos? * X x
Pago proporcional
;Sabe usted calcular la base imponible de
A pon
" sus ventas y compras? w X X
;Sabe usted cuanto es la tasa del impuesto a
A
- pagar cada afio? ol X >
(Las etapas de producciéon dentro de su
07 | microempresa  empresa  estin  en b X x
crecimiento?
(Ustedes graban el IGV a la venta de biei
¢ gr nes
i de su microempresa? bl al
09 (Ustedes gravan el IGV a la prestacion de X % ¢

servicios de su microempresa?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opcion de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

Apellidos y nombres del Juez Validador
Foeoder  dne Cogad | Y s DNL, AU 287 5

! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
3 Claridad: Se enriende sin dificultad en enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Huancayo......2"........ de...EMO ... de 20 2\

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
FISCALIZACION ELECTRONICA

NO

Dimensiones/ftems

Pertinencia’ | Relevancia?

Claridad®

Si

[ No Si | No

Sugerencias
Si | No

Fiscalizacién Parcial Electrénica

01

(Conoce usted que es la
fiscalizacion electrénica?

X

02

(Sabe usted que es la
fiscalizacion parcial?

03

(Considera usted que la
SUNAT actia de manera
correcta y eficiente al realizar
las fiscalizaciones
electronicas?

04

(Considera usted que Ila
fiscalizacion no debe hacerse
de manera electronica sino de
manera presencial en oficina?

Fiscalizaciéon Definitiva

05

(Considera usted que 1la
auditoria exhaustiva que realiza
la SUNAT es la correcta?

06

(Considera usted que es
adecuado que la SUNAT,
supervise a las micro empresas
para verificar si el monto que
declaran es el correcto?

07

(Cree usted que la SUNAT
toma en cuenta las
transferencias virtuales de los
registros contables?

08

(La microempresa en la que
usted labora ha sido verificada
por la SUNAT de manera
constante?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opcio6n de aplicabilidad: Aplicable (<) Aplicable después de corregir () No aplicable ()

Apellidos y nombres del Juez Validador
WCoshee Ocese ResoFedel

! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

? Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.

? Claridad: Se enriende sin dificultad en enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

Firma del experto

de 202}
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS

Pertinencia

1 Relevancia’ | Claridad®
Ne° Preguntas Sugerencias
Si No Si Si No Si
Pago indirecto
01 {;Conoce usted con claridad que es el a2 . %
impuesto general a las ventas?
(Calculan de manera correcta el impuesto
02 | general a las ventas en la micro empresa | x % X
donde usted trabaja? |
Pago instantineo
(Qué conocimiento tiene usted con respecto
03 | al hecho generador del impuesto general a i X X
las ventas?
(Considera usted que el pago Instantaneo es
04 A 2 x X X
més conveniente que los otros pagos?
Pago proporcional
05 (Sabe usted calcular la base imponible de g - .
sus ventas y compras?
;Sabe usted cuanto es la tasa del impuesto a
& P
% pagar cada afio? i * X
(Las etapas de produccién dentro de su
07 | microempresa empresa estan en | X ¢
crecimiento?
08 ‘;UstedeF graban el IGV a la venta de bienes » o e
de su microempresa?
(Ustedes gravan el IGV a la prestacion de
09 5 , ¥ X X
servicios de su microempresa?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opcion de aplicabilidad: Aplicable (x ) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

Apellidos y nombres del Juez Validador
Costeo . Ocdese Rues  Fedel DNL. 4826857 q

! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.

3 Claridad: Se enriende sin dificultad en enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Huancayo....... AR do.. B0 de 20 23

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

FISCALIZACION ELECTRONICA

fiscalizacion parcial?

. Y5 | s B 0 3
N° Dimensiones/Items Pefacs Balavyscs Clatidad Sugerencias
Si_ | Neo Si | No Si | No
Fiscalizacion Parcial Electronica
(Conoce usted que es la
4 q ;
0 fiscalizacion electrénica? = 7 P
02 (Sabe wusted que es la o = -

(Considera usted que Ila
SUNAT actia de manera
03 | correcta y eficiente al realizar 2
las fiscalizaciones
electronicas?

(Considera usted que Ila
fiscalizacion no debe hacerse
de manera electronica sino de
manera presencial en oficina?

04

Fiscalizaciéon Definitiva

(Considera usted que Ila
05 | auditoria exhaustiva que realiza X X x
la SUNAT es la correcta?

(Considera usted que es
adecuado que la SUNAT,
06 | supervise a las micro empresas
para verificar si el monto que
declaran es el correcto?

(Cree usted que la SUNAT
toma en cuenta las
transferencias virtuales de los b4 X X
registros contables?

07

(La microempresa en la que
usted labora ha sido verificada
por la SUNAT de manera X > X
constante?

08

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opcion de aplicabilidad: Aplicable ()X) Aplicable después de corregir () No aplicable ( )

Apellidos y nombres del Juez Validador
]G“L\m‘bgmlﬁ‘ﬂ”génm 39809 344

! Pertinencia: El item corresponde al concepto tebrico

% Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.

3 Claridad: Se enriende sin dificultad en enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Huancayo......'z.? ........ de .50 de 202\

Mtro. fbrenzo Zorvilla Sovero

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS

Perm]:encla Relevancia’ | Claridad®
Ne Preguntas Sugerencias
Si No Si Si No Si
Pago indirecto
o1 {;Conoce usted con claridad que. es el st 5% 5
impuesto general a las ventas?
(Calculan de manera correcta el impuesto
02 | general a las ventas en la micro empresa | = »
donde usted trabaja?
Pago instantineo
(Qué conocimiento tiene usted con respecto
03 | al hecho generador del impuesto general a | % 5
las ventas?
(Considera usted que el pago Instantaneo es
04 " . > x x
mds conveniente que los otros pagos?
Pago proporcional
05 ;Sabe usted calcular la base imponible de - =
sus ventas y compras? ~
06 (Sabe usted cuanto es la tasa del impuesto a
pagar cada afio? X X X
(Las etapas de produccién dentro de su
07 | microempresa empresa estan en| x x
crecimiento?
08 (Ustedes graban el IGV a la venta de bienes
5 > x
de su microempresa?
09 ‘;Ust'ec.les gravan ‘el IGV a la prestacién de & « ¢
servicios de su microempresa?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opciodn de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicable después de corregir () No aplicable ( )

Apellidos y nombres del Juez Validador
Zewlla  Sewd 0 e eeeseseesesseesesesesn DNL U BRAE A

! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.
3 Claridad: Se enriende sin dificultad en enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién
Huancayo......2.5....... de ,}m ........... de 2021

Miro. forenzo Zomilla Sovero

Firma del experto
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Anexo N° 06: La data del procesamiento de datos

Impuesto general a las ventas SUMA

Muestra Indirecto Instantdneo Proporcional Plurifdsico Total
3 5]
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Fiscalizacion electronica SUMA

Muestra Fiscalizacién parcial electrénica Fiscalizacién definitiva Total
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Anexo N° 07: Consentimiento informado

La presente investigacion no presenta el consentimiento informado debido a que nuestra
investigacion tuvo como objetivo la determinacion de la relacion entre la variable
fiscalizacion electrénica y el Impuesto General a las Ventas. Es asi que solo nos remitimos a
conocer la percepcion o el grado de conocimiento de los fabricantes de muebles de distrito de
Huancayo.

Es asi que no fue necesario tomar informacion contable ni de otra indole de dichos
contribuyentes ya que como referimos, solo nos limitamos calcular la relacién de las

variables.



Anexo N° 08: Fotos de la aplicacion del instrumento
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