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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre la
Conciencia Tributaria y el pago del Impuesto a la Renta de Primera Categoria de los
Arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 2016.

Se empled el método descriptivo correlacional, ya que tiene como finalidad observar y
describir un hecho. La poblacion fue de 22,142 considerando una muestra de 378 arrendadores
de inmuebles del Distrito de Chilca. Y esto se realiz a través del uso de instrumentos de
recopilacion de informacion como cuestionario de encuesta y entrevista, se procesd la
informacion obtenida de las respetivas encuestas a los arrendadores de los inmuebles del
Distrito de Chilca en el programa SPSS, con el cual se encontré hallazgos importantes, dando
solucién a la problematica.

Los resultados obtenidos fueron: Se obtuvo que el nivel de Conciencia Tributaria es de
61,11% (nivel medio), respecto al nivel del Impuesto a la renta de primera categoria se obtuvo
una valoracion de 58,73%. En conclusion, existe correlacion directa muy alta positiva entre la
Conciencia Tributaria y el pago del Impuesto a la renta de primera categoria, es decir los
arrendadores cuentan con un gran incumplimiento tributario en el pago del impuesto a la renta
de primera categoria.

Palabras clave: Conciencia Tributaria, Impuesto a la Renta, Arrendador, Inmueble.
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ABSTRACT

The objective of the present investigation was to determine the relationship that exists
between the Tax Awareness and the payment of the First Category Income Tax of the Landlords
of the Chilca district in 2016.

The correlational descriptive method was used, since it aims to observe and describe a fact.
The population was 22142, considering a sample of 378 property landlords from the Chilca
District. And this was done through the use of information gathering tools such as survey
questionnaire and interview, the information obtained from the respective surveys of landlords
in the district of Chilca was processed in the SPSS program, which was found important
findings, giving solution to the problem.

The results obtained were: It was obtained that the level of Tax Awareness is 61.11%
(medium level), compared to the level of the First Category Income Tax, an assessment of
58.73% was obtained. In conclusion, there is a very high positive direct correlation between
the Tax Awareness and the payment of first category income tax, that is, the landlords have a
large tax noncompliance in the payment of the first category income tax.

Keywords: Tax Awareness, Income Tax, Landlord, Property.
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INTRODUCCION

La Conciencia Tributaria es el pilar fundamental para que los Arrendadores de Inmuebles
del Distrito de Chilca cumplan con el pago de Impuesto a la renta de primera categoria.

La Conciencia Tributaria determina la relacion que existe con el pago del Impuesto a la
renta de primera categoria de los Arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca en el afio
2016.

Los resultados que se obtuvo respecto a la Conciencia Tributaria, es que ayudara a
concientizar a los arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca a pagar el Impuesto a la
renta de primera categoria sabiendo que este pago traera un beneficio comun para la sociedad
y asi la SUNAT captara mas tributos.

La presente investigacion se encuentra estructurada por 4 capitulos que contienen la
siguiente informacion:

En el capitulo I, Se desarroll6 el planteamiento del problema, descripcion del problema,
formulacién del problema, objetivos de la investigacion, justificacion y la delimitacion del
estudio.

En el capitulo 11, Marco Teorico, la cual contiene antecedentes del estudio, bases teoricas,
definicion de conceptos, formulacion de hipotesis y la operacionalizacion de variables.

En el capitulo 111, Metodologia, se consideran aspectos como método de investigacion, tipo
de investigacion, nivel de investigacion, disefio de investigacion, poblacion y muestra, técnicas
e instrumentos de recoleccion de datos, procesamiento de recoleccion de datos.

En el capitulo 1V, Resultados de la Investigacidn, se presenta las técnicas de procesamiento
y analisis de datos, presentacion de resultados en tablas, graficos, figuras, etc y la discusion de

resultados.
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CAPITULO I

PROBLEMA DE INVESTIGACION

PLANTEAMIENTO, SISTEMATIZACION Y FORMULACION DEL
PROBLEMA
1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El Per( es un pais que se encuentra en crecimiento, es decir, requiere que su
economia tenga un crecimiento constante y rapido. Asimismo, tenga una
adecuada infraestructura para la poblacion.

El nivel de recaudacion es una enorme preocupacion, para toda
administracion tributaria, sin embargo, para lograr tal aspecto, el ente
recaudador debe cumplir con equidad y en forma eficiente la funcion de
recaudacion, para optimizar la recaudacion del impuesto a la renta de primera
categoria.

Es evidente que a la Administracion Tributaria le es complicado el control de
las obligaciones formales y sustanciales relacionadas al Impuesto a la renta de
primera categoria, pues no tiene la misma dindmica a diferencia de las otras
rentas, ademas por factores criticos como es la evasion y por la informalidad.

Asimismo, pareciera que no hay suficientes estrategias para el cumplimiento
de las obligaciones tributarias relacionada al indicado impuesto, por lo que se
logra asi una menor recaudacion de rentas de Primera categoria por alquiler de
bienes inmuebles, por ello se evidencia que tal aspecto, no tiene el mismo
dinamismo que las otras rentas.

La presente investigacion relaciona la Conciencia Tributaria y el pago del
Impuesto a la Renta de Primera Categoria de los Arrendadores de Inmuebles del

Distrito de Chilca. A raiz de los cambios tributarios surgidos en nuestra
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sociedad, es necesario adaptarnos a dicha realidad, toda vez que es deber de cada
ciudadano cumplir con sus obligaciones tributarias, como es el pago del
Impuesto a la Renta de Primera Categoria.

En el Distrito de chilca existe un gran nimero de habitantes de los cuales
muchos no cuentan con casa propia, con locales propios en el caso de locales
comerciales y quieren rentar predios ya sea para el uso de vivienda o locales
comerciales.

La poblacién cada afio va en aumento por lo mismo existe diferentes
necesidades y una de ellas es el de un bien inmueble, ya que muchos no pueden
adquirir un bien inmueble ya sea un departamento, un terreno, optan por el
alquiler.

Entre los problemas abordados se observa la informalidad de los
Arrendadores de predios que generan rentas de primera categoria ubicados en el
Distrito de Chilca de la provincia de Huancayo, esto es debido a la falta de
Conciencia Tributaria, ya que muchos sabiendo que la norma exige el
cumplimiento de declarar los predios, de pagar renta de primera categoria no lo
hacen.

Los arrendatarios manifiestan que los arrendadores no cumplen con
facilitarle la copia del recibo de rentas de primera categoria, indican no tener
contrato escrito o firmado por notaria; por las cuales existe una evasion elevada
en este tipo de rentas. Esto ocasiona que la recaudacion sea menor, causando un
efecto dafiino para la sociedad.

Por otro lado, estan aquellas personas naturales que ven como un ingreso para
su hogar el hecho de alquilar un predio, un departamento, un cuarto, pero les

falta el conocimiento y orientacion de cumplir con sus obligaciones tributarias.



1.2.

17

Por consiguiente, la conciencia tributaria es un elemento muy fundamental
para dar confianza a la ciudadania y asi evitar el no pago de impuestos.

La presente investigacion pretende demostrar que es la Conciencia Tributaria
de los Arrendadores de inmuebles que dara solucion al problema de la evasion
del Impuesto a la Renta de Primera Categoria; la cuales permitirdn una mayor
conciencia tributaria y la integracion de la ciudadania a la formalidad.

Por consiguiente, beneficia al estado en primer lugar quien se ve afectado
con la evasion de dicho impuesto, a la vez los ciudadanos en general seran
acreedor de los recursos que el estado asigne a estos, las cuales ayudaran en el
desarrollo de nuestra region, distribuyendo este tributo de manera justa para la

formacién de una sociedad digna.

FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general
¢Qué relacion existe entre la Conciencia Tributaria y el pago del
Impuesto a la Renta de Primera Categoria de los Arrendadores de
inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 20167
1.2.2. Problemas especificos
a. ¢Qué relacion existe entre la Interiorizacion de los Individuos y el
pago del Impuesto a la Renta de Primera Categoria de los
Arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 2016?
b. ¢Qué relacion existe entre las Obligaciones Tributarias y el pago del
Impuesto a la Renta de Primera Categoria de los Arrendadores de

inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 20167
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c. ¢Qué relacion existe entre el Cumplimiento Voluntario y el pago del
Impuesto a la Renta de Primera Categoria de los Arrendadores de

inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 2016?

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre la Conciencia Tributaria y el
pago del Impuesto a la Renta de Primera Categoria de los Arrendadores
de Inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 2016.
1.3.2. Objetivos especificos
a. Establecer la relacién que existe entre la Interiorizacion de los
Individuos y el pago del Impuesto a la Renta de Primera Categoria
de los Arrendadores de Inmuebles del Distrito de Chilca en el afio
2016.
b. Establecer la relacion que existe entre las Obligaciones Tributarias
y el pago del Impuesto a la Renta de Primera Categoria de los
Arrendadores de Inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 2016.
c. Establecer la relacion que existe entre el Cumplimiento Voluntario
y el pago del Impuesto a la Renta de Primera Categoria de los

Arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 2016.
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1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.4.1.

1.4.2.

Justificacion teorica

La presente tesis permitird conocer mecanismos de desarrollo del
nivel de Conciencia Tributaria en el pago del Impuesto a la renta de
primera categoria.

Esta informacion permitird conocer factores que causan efectos no
deseados y se puedan buscar soluciones practicas y efectivas. Con el
estudio se aportara informacion para comprender como se produce la
evasion del Impuesto a la renta de primera categoria, la cual beneficia a
la recaudacion de la SUNAT. Este trabajo justifica tedricamente la
investigacion y motivan su realizacion y que, finalmente, incrementara,
el conocimiento tributario de los Arrendadores de inmuebles y
ciudadanos en general.

Justificacion practica

El presente estudio permitird conocer, explicar, detallar la relacion
entre la Conciencia Tributaria y el pago del Impuesto a la renta de
primera categoria de los Arrendadores de inmuebles.

Esto permitird crear y desarrollar la Conciencia Tributaria en la
sociedad, que conllevara a disminuir los altos niveles de evasion en el
pago del Impuesto a la renta de primera categoria. Estas acciones tales
como lograr que el arrendador cumpla con el pago de tributos incidiran
positivamente en la recaudacion de impuestos, los cuales seran de
beneficio para la sociedad, satisfaciendo asi los requerimientos de

servicios publicos para la ciudadania.
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Justificacién metodoldgica

La investigacion servira de fundamento para proponer mecanismos
de control, evaluacion, educacién y formacién en Conciencia Tributaria,
el cual permitird incrementar la Conciencia Tributaria de los
arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca.

Ademas, sera de aporte para el establecimiento de normas que
regulen un adecuado tratamiento de los delitos tributarios respecto al
pago del Impuesto a la renta de primera categoria como consecuencia de
la falta de Conciencia Tributaria y diferenciarlos de aquellos dolos que
son consecuencia de la negligencia o morosidad sistematica. Por ello, el
presente estudio contribuird a mejorar e incrementar en la recaudacion
tributaria y por ende al desarrollo econémico del pais.

Justificacion social

Los favorecidos de la presente tesis seran la ciudadania y sobre todo
los Arrendadores de inmuebles del distrito de Chilca, que vienen a ser el
principal problema. Pues el trabajo permitira adoptar las medidas
correctivas necesarias para salir de la ineficiencia del sistema de pago
del Impuesto a la renta de primera categoria.

Justificacién de conveniencia

El problema principal de la tesis es conveniente toda vez que ello
servira para conocer como reducir la evasion tributaria, creando
conciencia en los ciudadanos.

Y a la vez contribuir a mejorar el sistema de pago del Impuesto a la
renta de primera categoria de los Arrendadores de inmuebles del Distrito

de Chilca.
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1.5. DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION
1.5.1. Delimitacién espacial
Esta tesis se realizé en el Distrito de Chilca teniendo como objeto de
estudio a los arrendadores de inmuebles seleccionadas para tal efecto.
1.5.2. Delimitacién temporal
Esta tesis comprende del 01 de enero al 31 de diciembre del 2016,
periodo del cual se obtuvo la informacién.
1.5.3. Delimitacién conceptual o tematica
La tesis se enmarca dentro de la linea de investigacion tributaria, al
analizar la relacién causal entre la aceptacion o rechazo que puedan tener
los Arrendadores de inmuebles con respecto a la Conciencia Tributaria en
relacion con el pago del Impuesto a la renta de primera categoria.
Todos los que participan en esta decision de aceptar o rechazar, estan
condicionadas por el nivel de Conciencia Tributaria que cada uno de los

Arrendadores de inmuebles del distrito de Chilca poseen.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

Sobre los antecedentes del presente estudio se recurrid a las revistas, Tesis,
notas, publicaciones de las entidades que abordan el tema, como son la
Superintendencia de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT),
Ministerio de Economia y Finanzas, logrando obtener, poca informacion, toda
vez que este problema explica la influencia que tiene la Conciencia Tributaria
en el pago del Impuesto a la renta de primera categoria de los Arrendadores de
Inmuebles del Distrito de Chilca, y es visto con indiferencia por parte de nuestra
cultura, nuestros gobernantes, y por qué no decirlo por los propios ciudadanos,
quienes son los participes de la baja conciencia en el pago de Impuesto a la renta
de primera categoria.

Segun Monje (2011), "La necesidad de conocer los antecedentes para
adentrarse en el tema es necesario conocer estudios, investigaciones y trabajos
anteriores. Conocer lo que se ha hecho con respecto a un tema ayuda a: No
investigar sobre algun tema que ya se haya estudiado a fondo, Estructurar mas
formalmente la idea de investigacidn, Seleccionar la perspectiva principal desde
la cual se abordaré la idea de investigacion™ (p.67).

2.1.1.  Anivel internacional
Alarcon & Martinez (2012), desarrollo la investigacion: “La
Conciencia Fiscal en Europa: Analisis de los Valores Determinantes en
estudiantes universitarios ” Presentado en la Universidad de Murcia, para

optar el Titulo de Contador, llega a la siguiente conclusion:
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“El sistema fiscal es justo, la honestidad, la solidaridad y la
pertenencia a los paises del sur de Europa son significativas en el
aumento de probabilidad de una mayor conciencia fiscal de los
estudiantes en Europa”.

Finalmente, de la conclusion mencionada con anterioridad nos hace
referencia a la Conciencia Fiscal que debemos saber, pues ello determina
la forma correcta de tributar, recordemos algo muy relevante la
tributacidn es una opcion buenay a la larga atrae un respaldo de nuestros
bienes, adquiridos, todos ellos también vienen de la educacion recibida,
por parte de nuestra familia pues ello repercute en nuestra formacion
académica y laboral.

De las Mercedez, (2010) Tesis: “Conciencia Tributaria en los
contribuyentes de Venezuela” Presentado en la Universidad Nacional de
Venezuela, para optar el grado de Magister en Administracion
Tributaria, llega a la siguiente conclusion:

“Los contribuyentes, no se inquietan en fructificar sus conocimientos
tributarios, ya que estos ayudaran a mejorar los conocimientos de las
personas mediante procesos de informacién y difusion”. Por lo cual
forjara un cambio en los patrones culturales de los ciudadanos en
relacion a su comportamiento como generador de riqueza y como
contribuyente.

En efecto, de la conclusion anterior se pudo decir que los tributos
pagados de forma mensual mas que un derecho, es una obligacion
impuesta por el estado o dentro de nuestra jurisdiccion, es asi que toda

nuestra rentabilidad o riqueza obtenida, aportamos un porcentaje como
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derecho de realizar actividades empresariales, y todo ello biene asociado
de patrones culturales que lo adquirimos a lo largo de nuestras vidas.

Medina, (2011) Tesis: “Estimacidn de evasion y elusion del impuesto
a la renta de primera categoria para el sector de la gran mineria chilena”,
Presentado en la Universidad de Chile, para optar el titulo de Contador
Publico, Se considera la siguiente conclusion relacionada al tema:

“La estimacidn tiene una sensibilidad elevada, respecto al excedente
bruto de explotacion, variable sobre la cual se aplicaron supuestos en
relacion al porcentaje de participacion de empresas del estudio”. Por ello
las empresas mineras postergan el pago de sus contribuciones gracias a
facultades que les da la ley de renta, convirtiendose en gasto tributario
para el Estado.

Por lo tanto; de la conclusion mencionada se puede decir que la
estimacion que se puede realizar, depende a los tributos a pagar, en
nuestra legislacion existen algunas formas de determinar la estimacién
uno de ellos puede ser la SUNAT, que es el ente rector en velar el
cumplimiento de nuestros impuestos.

A nivel Nacional

Suclle, (2017) “Conciencia Tributaria y Evasion tributaria en los
Comerciantes de Abarrotes del Distrito de Laberinto, Madre de Dios,
20167, Presentado en la Universidad Andino del Cuzco para optar el
Titulo de Contador Publico, llega a la conclusion:

“Los comerciantes de abarrotes del distrito de Laberinto perciben que
el nivel de evasion tributaria es regular y baja debido a que tienen un

nivel de conciencia tributaria inadecuado por la falta de informacion,
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desconocimiento de normas y de sus obligaciones tributarias, que genera
evasion tributaria”. Por ello los comerciantes para el logro del
cumplimiento de las obligaciones tributarias deberan realizar
declaraciones mensuales , por lo cual la entidad debe realizar visitas de
fiscalizacidn, aplicando normas en forma integra y correcta a todos los
negocios por igualdad.

En efecto, de la conclusion anterior se pudo decir que los
comerciantes de abarrotes tiene un nivel de conciencia inadecuado ya
que no estan informados sobre el pago de impuestos que tienen que
cumplir, el desconocimiento de las normas tributarias y sus obligaciones
respectivamente, para que los comerciantes cumplan con sus
obligaciones tributarias la sunat debe difundir informacion clara de
manera directa sobre la importancia de normas tributarias para lograr
mayor recaudacion y evitar la evasion de impuestos.

Avila, (2016) Tesis “Evasion tributaria de renta de primera categoria
en los locales comerciales de la ciudad de Huanuco 2015” Presentado en
la Universidad de Huanuco Facultad de Ciencias Empresariales, para
optar el Titulo de Contador, se considera la siguiente conclusion
relacionada al tema:

“La evasion tributaria de renta de primera categoria en los locales
comerciales de los alrededores del mercado modelo de Huanuco 2015,
segun la investigacion bibliografica distorsiona de manera grave las
metas fiscales”. Por ello el 35% de propietarios son los que evaden la
renta de primera categoria, siendo estos los causantes de la disminucion

en la recoleccion del fisco. Asi mismo el 65% son los propietarios de
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bienes inmuebles que tributan con renta de Primera Categoria. Por
consiguiente, se recomienda que a los contribuyentes se le debe hacer
conocer la canalizacion de sus tributos; capacitandoles por medio de
campafias para que asi estos cumplan con pagarlas.

Por lo tanto, de la conclusién mencionada, es de mucho interés ya que
la SUNAT debe promover la conciencia tributaria a todos los
contribuyentes, por lo cual el Estado deberia educar a la ciudadania
desde un inicio en los centros educativos, informando asi sobre los
efectos positivos del pago de tributos y las de no hacerlo.

Mejia, (2017) Tesis “La Cultura Tributaria y su influencia en la
Evasion del Impuesto a la renta de primera categoria por Arrendamiento
de locales comerciales en la ciudad de Chota — 2016” Presentado en la
Universidad Cesar Vallejo de Lima Facultad de Ciencias Empresariales,
para optar el Titulo Profesional de Contador Publico, llega a la siguiente
conclusion:

“El nivel de cultura tributaria que presentan los arrendadores de
locales comerciales tiene relacion estrecha con la evasion del impuesto
a la renta de primera categoria, identificando que se debe por la falta de
asesoramiento y capacitaciones que reciben aunado a la desconfianza
hacia el ente recaudador (SUNAT) y al estado, existiendo rechazo a las
normas y al tributo que se les exige”. Por ello se constatd que, en la
ciudad de Chota, existe evasion por parte de los propietarios que
arriendan su local comercial, los cuales suceden por la informalidad que
existe. Asi mismo lo hacen por el desconocimiento que tienen de pagar

el impuesto a la renta de primera categoria.



27

Por lo tanto; de la conclusién mencionada se pudo decir lo siguiente,
para que los arrendadores no evadan el impuesto a la renta de primera
categoria se debe contar con asesoramientos y capacitaciones; para que

asi exista la aceptacion a las normas exigentes.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Conciencia

2.2.2.

Gomez, (2019) “La conciencia es una cualidad del ser humano que le
permite reconocerse a si mismo. Nacemos y evolucionamos desde la
autoconciencia hasta la auto trascendencia (la integracion de todos los
niveles). Hay distintos niveles: fisico, emocional, mental, existencial,
espiritual”.

Por ello todos estos comportamientos se incluyen unos a otros y no
son comportamientos aislados.

Por lo tanto; de lo mencionado se dice que la conciencia es una
cualidad de cada una de las personas, los cuales nos permiten conocernos
a uno mismo.

Tributacion

La tributacion requiere varias competencias profesionales, en lo cual
se pone a disposicién muchos intereses sociales y particulares; los que
deben coincidir en ideas, lo cual es un proceso de toma de decisiones.

Por ello estd la SUNAT encargada de fiscalizar, recaudar, crear
modernos sistemas de declaracion y pago, virtuales; basicamente
adecuar todos los sistemas cuando se producen procesos de reforma y

mejora del Sistema Tributario.
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Por lo tanto; de lo mencionado la tributacion es realizar los pagos de

tributos que exige el Estado, para que asi con ello el Estado realice

gestiones sobre las necesidades publicas de la ciudadania.

a)

b)

Tributo

Andia, (2009) “El tributo es el Pago en dinero, establecido
legalmente, que se entrega al Estado para cubrir los gastos que
demanda el cumplimiento de sus fines, siendo exigible
coactivamente ante su incumplimiento”.

Por lo tanto, de lo mencionado El tributo es el pago obligatorio
realizado al Estado, en caso de no ser cumplida por la persona que
esta obligada ser& sancionado.

Componentes del tributo

Hecho Generador: Es la actividad econémica que da origen a la
obligacion tributaria; siendo la accion determinada en forma expresa
por la Ley para tipificar un tributo.

Contribuyente: Es la persona fisica (natural) o juridica, la cual
realiza una actividad econdmica, estando obligado al pago de tributos
y al cumplimiento de obligaciones formales.

Base de Calculo: Es la cantidad numérica sobre la cual se calcula el
impuesto. Es conocida como base imponible.

Tasa: Latasa es el valor porcentual aplicada a la base imponible para
asi determinar el monto del tributo que se debe pagar al Fisco.

Por lo tanto; de lo mencionado los componentes del tributo:
Hecho generador, contribuyente, base de calculo y tasa son de suma

importancia para la realizacion del pago de tributos.
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c) Clasificacion de los Tributos de acuerdo con el drgano
recaudador Tributos que recauda la SUNAT
e Impuesto a la Renta
El Impuesto a la Renta esta definido como aquellos ingresos que
provienen de una fuente durable y susceptible; los cuales grava las
rentas de capital y de trabajo.
e Impuesto General a las Ventas (IGV)
e Impuesto Selectivo al Consumo ISC
e Nuevo Régimen Unico Simplificado (RUS)
e Impuesto Temporal a los Activos Netos (ITAN)
e Impuesto a las Transacciones Financieras (ITF)
e Impuesto Extraordinario para la Promocion y Desarrollo
Turistico Nacional
e Impuesto de Promocion Municipal
e Impuesto a las Embarcaciones de Recreo
e Contribucién al ESSALUD
e Aporte a la ONP
e Contribucion al SENCICO
e Contribucién Solidaria para la Asistencia Previsional (COSAP)
d) La tributacion en la actualidad
Andia, (2009) “La tributacion en el Pert sigue el estandar
internacional y estd constituida por la politica tributaria, la
Administracion Tributaria y el sistema tributario, que se relacionan

con el Estado Peruano”.
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Politica Tributaria

Segun Chavez, (2015) “Una politica publica forma parte de la
politica fiscal, lo cual se presenta bajo la forma de un programa
de accién gubernamental en un sector de la sociedad o en un
espacio geografico, en el que se articulan el Estado y la sociedad
civil”.

En conclusion, de lo mencionado se puede decir que la
Politica tributaria esta basada en la utilizacion de instrumentos
fiscales, entre los principales el impuesto con las cuales busca
conseguir los objetivos econdmicos y sociales.

Administracion tributaria

Vallejo, (2017) “La administracion tributaria es el ente del
Poder Ejecutivo encargado de realizar la recaudacion de los
tributos, ejecutar procedimientos de verificacién y fiscalizacién
de los mismos y la inspeccién sobre la actuacion de los
contribuyentes en el derecho tributario”. Por ello posee las
facultades necesarias para asegurar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de acuerdo a las normas y leyes
establecidas.

Por lo tanto; de lo mencionado la administracion tributaria es
el encargado de controlar los impuestos, tasas, recaudacion de
tributos, las cuales debera verificar y fiscalizar el cumplimiento

de las leyes tributarias.
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e Sistema tributario

Segin Valdivia, (2010) “Es la fijacion, cobro y
administracion de los impuestos y derechos internos y los
derivados del comercio exterior que se recaudan en el pais,
ademas administra los servicios aduanales y de inspeccion
fiscal”. En conclusion, un sistema es conjunto de impuestos que
rigen en un pais en un determinado momento.

Por lo tanto; del concepto mencionado se hace referencia que
el sistema tributario es la organizacion legal que esta encargada
de la recaudacion y administracion de los impuestos y derechos
internos.

2.2.3. Conciencia Tributaria
2.2.3.1. Definicion

Alva, (1995) “Es la interiorizacion en los individuos de los
deberes tributarios fijados por las leyes, para cumplirlos de
una manera voluntaria, conociendo que su cumplimiento
acarreara un beneficio comun para la sociedad en la cual ellos
estan insertados”.

Es decir, del concepto mencionado con anterioridad la
Conciencia Tributaria, se basa en impartir conocimientos
tributarios a los contribuyentes de nuestro entorno nacional,
con la opcion a que cumplan con el pago del Impuesto a la
renta de primera categoria, por otra parte, se tiene que guiar a

las personas a que cumplan con una diversidad de impuesto



32

que al final es un respaldo de las adquisiciones que

pudiéramos hacer, pero de forma transparente y clara.

Por ello se cree necesario emplearse tres mecanismos que
permitiran crear en el contribuyente una conciencia tributaria.
1. Educacion Civica: Se debe incluir en ella la nocion de

pago de impuestos como parte integrante de nuestra
educacion. La educacion civica no debe culminar sélo en
el colegio, sino que debe manifestarse a través de toda la
vida del individuo; aunque es en la etapa escolar que debe
darse mayor importancia a este tema.

2. Crear Reglas Sencillas: Para crear una Conciencia
Tributaria en los contribuyentes se debe formular leyes
que sean sencillas en materia de interpretacion

3. Uso de Sanciones: En el uso de sanciones se deberd
guardar relacion con el pago de tributos, las cuales no
deberdan ser demasiadas duras; generando asi el
cumplimiento de los impuestos.

Por lo tanto; de lo mencionado para crear una conciencia

tributaria en el contribuyente se deben emplear

mecanismos como la educacion civica, reglas sencillas y

uso de sanciones.

Bonell, (2015) Nos dice “Tener Conciencia Tributaria es la
interiorizacion en los ciudadanos de las obligaciones, de los
deberes que tienen, de participar en el sostenimiento de los

gastos publicos, a través de su contribucion tributaria”.
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Por otra parte, del mencionado autor nos da a conocer que
la mencionada Conciencia Tributaria influye en pagar las
obligaciones que se tiene con terceros y mas aun con el estado
que en estos casos representa la SUNAT, ya que los
mencionados gastos son pagos que se tiene que hacer como
contribucion de ingresos de alguna actividad que
desempefiemos.

Bravo, (2016) “Es la motivacion intrinseca de pagar
impuestos refiriéndose a las actitudes y creencias de las
personas, es decir a los aspectos no coercitivos, que motivan
la voluntad de contribuir por los agentes, reduciéndose al
andlisis de la tolerancia hacia el fraude y se cree que esta
determinada por los valores personales”.(p.8)

Finalmente, hay un motivo instrinseco en pagar nuestros
impuestos, en algunos casos son los valores que toda persona
tiene, esto nos hace pagar de forma indirecta los mencionados
impuestos, ya que en muchos casos influye los valores
impartidos en nuestra familia, y sociedad, pues si en mi
familia hay esos valores de por medio, incita de forma
indirecta a pagar nuestros impuestos y ello hace adquirir una
estabilidad emocinal, claro esta en relacion a los pagos que
tenemos que realizar por ley.

2.2.3.2. Toma de conciencia tributaria
“El motivo caracteristico para el pago de un impuesto

tienen que ver con respecto de creencias y actitudes de toda la
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poblacion, asi los motivos no restrictivos generaran
voluntades propias del contribuyente con el ente regulador,
minimizando asi los fraudes cometidos por comerciantes que

no tributan”. (Bravo, 2012, p.2).

2.2.4. Dimensiones de la Conciencia Tributaria

2.24.1.

Interiorizacion de los Individuos

Segun Rio, (2016) “La funcion bésica de la socializacion,
especialmente en las primeras etapas de la vida, es la
conformacién de la personalidad a través de la internalizacion
de la realidad social. El individuo no nace miembro de una
sociedad, es inducido a participar en ella a través del
aprendizaje e interiorizacion de sus normas o patrones de
comportamiento. Casi todo lo que hacemos que nos distingue
de los animales es, salvo algunos imperativos bioldgicos,
aprendido a través del contacto social”.

Del concepto mencionado con anterioridad, los
contribuyentes deben realizar actividades de aprendizaje, a
interpretar normas y reglamentos con el beneficio de lograr
mejores metas como profesionales. A través del contacto
social, por otra parte, las normas impartidas por las personas
naturales y juridicas son esenciales para su correcta
interpretacion y ejecucion.

Vigotski, (2016) “Expresé la idea para comprender las
acciones realizadas por un individuo se hace necesario,

primero, comprender las relaciones sociales en que ese
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individuo se desenvuelve, lo que da por hecho la necesidad de
conocer el contexto social cotidiano donde el sujeto se apropia
del conocimiento, ya que este esta determinado por su propia
historia personal y social, es decir, por su interaccién como
sujeto social”.

Del texto mencionado con anterioridad, se podria mencionar
que la sociedad esta implicita de forma indirecta en los pagos
de los tributos que se realiza habitualmente, mes a mes, por otra
parte, los pagos de los tributos e impuestos son necesarios para
su pronta adecuacién al sistema tributario por parte de las
personas naturales y juridicas.

En conclusion, la interiorizacion de los individuos esta dada
por el aprendizaje e interiorizacion de sus normas o patrones de
comportamiento. Por lo cual es aqui donde buscan conocer que
conductas deben realizar y cuales no respecto al sistema
tributario.

2.2.4.2. Obligaciones tributarias

Segun el texto Unico ordenando decreto supremo Libro
primero del cddigo tributario articulo 1 “La obligacion
tributaria, es de derecho publico, es el vinculo entre el acreedor
y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene por objeto
el cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible
coactivamente. La obligacion tributaria nace cuando se realiza
el hecho previsto en la ley, como generador de dicha

obligacion”.
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Del concepto mencionado con anterioridad, se puede decir
que la obligacién tributaria es el vinculo entre el estado vy el
contribuyente, los cuales estdn obligadas a cumplir con lo
establecido en el cddigo tributario.

Bravo, F. (2012), “Sostiene que el contribuyente es la
persona natural, la sucesién indivisa o sociedad conyugal que
se dedica a arrendar o subarrendar bienes, muebles o
inmuebles, obtendra ingresos denominados rentas de primera
categoria y debera cumplir con las siguientes obligaciones™:

e Inscribirse en los registros de la Administracion Tributaria
para tramitar el RUC (registro Unico del contribuyente).

e Permitir el control por la Administracion Tributaria

e Proporcionar a la Administracion Tributaria la informacion
que ésta requiera.

e Concurrir a las oficinas de la Administracion Tributaria
cuando su presencia sea requerida.

e Presentar Declaracion Jurada Anual en PDT o en
formulario, en el caso que haya determinado que tiene una
deuda pendiente.

2.2.4.3. Cumplimiento Voluntario

Segun Alva, (2015) “La aceptacion de los impuestos
depende de diversos factores, que pueden ser, sicoldgicos,
sociales, organizativos, econdémicos y legales que estan

estrechamente vinculados entre si”.
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Por otra parte, los pagos u obligaciones que se realiza al

estado son muchas veces aportados de forma que la sociedad

paga, por el solo hecho que un tercero lo realiza, es decir los

pagos se realizan por nuestro sub inconsciente que es por la

psicologia adaptado por terceros. (p.5)

Sicolégicos: “Para que los contribuyentes acepten los
impuestos, deben considerar que el sistema tributario es
justo. Esto ocurre cuando en forma generalizada aceptan
que son tratados individualmente con justicia tanto por las
normas como por las instituciones que administran los
tributos”.

Los contribuyentes que se sientan tratados injustamente,
tendran una actitud contraria y de resistencia al pago de
impuestos.

Sociales: “El grado de aceptacion del sistema tributario
también estara en funcion a la calidad de los servicios que
brinda el Estado y a en qué grado éstos responden a las
necesidades de la poblacion”.

Organizativos: Alva, (2015), menciona:

“La Conciencia Tributaria se ve condicionada ademas
por la forma en que los contribuyentes perciben su
funcionamiento. Por consiguiente, la complejidad de las
normas, la utilizacién de un lenguaje poco comprensible
para el ciudadano y las dificultades de los contribuyentes

para entender el funcionamiento de la Administracion
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Tributaria influyen negativamente en el cumplimiento
voluntario”.

e Legales: Para la aceptacion de tributos se debe contar con
la existencia de un sistema tributario simple, justo y con
tasas moderadas. Por ello la complejidad de un sistema hace
que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones.

e [Econdmicos: Para que una persona cumpla con sus

obligaciones tributarias la Administracion Tributaria debe
enfatizarse en las acciones de fiscalizacion y control, siendo
esto el ente para que el contribuyente por medio de su
situacion econdmica cumpla con lo estipulado por ley.
Por lo tanto; del concepto mencionado se hace referencia
que el cumplimiento voluntario es la aceptacion de
impuestos las cuales se realizan el pago por nuestro sub
inconsciente, que estan enlazadas los factores sicolégicos,
sociales, organizativos, econémicos y legales.

Segun Garcia, (2016) “El cumplimiento voluntario como
una institucién componente de la reforma del sistema tributario,
donde el énfasis en prescribir dicha conducta del contribuyente
responde en estos tiempos a la necesidad de procurar eficiencia
mediante una reduccion de los costos que supone la
fiscalizacion y la cobranza para la administracion tributaria”.
(p-5)

Las medidas que ayudaran en el cumplimiento voluntario

son: “Campafias informativas institucionales, Reforzamiento
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de los derechos y garantias de los contribuyentes,
Simplificacion del sistema tributario, Informacién y asistencia
al contribuyente, Lucha contra la evasion y Gestién eficaz del
sistema tributario”.

Del concepto mencionado con anterioridad, se puede decir
que para que exista el cumplimiento voluntario el Estado
debera simplificar sus leyes y ser mas accesibles en el cobro de
tributos.

2.2.5. Pago del Impuesto a la Renta de Primera Categoria
2.2.5.1. Pago del impuesto

Es de suma importancia pagar el impuesto ya que es
fundamental para que el gobierno destine recursos que sean
suficientes para cubrir las necesidades de la poblacion en
conjunto.

El pago del impuesto de acuerdo al articulo 57° de la Ley
del Impuesto a la Renta menciona que, “La Renta de Primera
Categoria se rige por el criterio del devengado, es decir existe
la obligacion de declarar y pagar el impuesto mes a mes hasta
la fecha de vencimiento de acuerdo al cronograma de
declaracién y pagos mensuales”.

Por lo tanto; del concepto en mencion se dice que el pago de
impuestos es de suma importancia para cubrir las necesidades
de nuestra sociedad, aun cuando el arrendatario no haya pagado
el alquiler del predio se debe declarar y pagar el impuesto de

acuerdo al cronograma.
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Impuesto a la Renta de Primera Categoria

Segun Alvarado, (2016) “Son los ingresos que obtienen el
Estado de las personas naturales, sociedades conyugales o
sucesiones indivisas, por el arrendamiento, subarrendamiento o
cesion de bienes muebles e inmuebles, incluidos sus accesorios,
asi como el importe pactado por los servicios prestados por el
arrendador (persona que da en alquiler) y el monto de los
tributos que tome a su cargo el arrendatario (inquilino) y que
legalmente le corresponda al arrendador”.

Por otra parte, el pago del Impuesto a la renta de primera
categoria, es pagado por el arrendador que da en sesion su bien
acabo de una merced conductiva, que se paga de forma mensual
y Mas aun es necesario para el estado, por otra parte, se paga el
5% de los ingresos obtenidos, ya que los mencionados no puede
ser menor al valor del autovallio, y mas aln se presenta un
balance o también llamado declaracion jurada anual. Por el
mencionado arrendador.

Segun Bernal, (2015) “Son Rentas de Primera Categoria: El
producto en dinero o0 en especie del arrendamiento o
subarrendamiento de predios, incluyendo sus accesorios, o
integra también el monto acordado por los servicios prestados
por el locador y ademas los tributos que tome a su cargo el
arrendatario que legalmente corresponda al arrendador”. (p. 7)

Segun el concepto mencionado, por el autor en mencion las

Rentas de Primera Categoria son necesarios y esenciales
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cobrarlos al ceder un predio, por otra parte, el que cede el bien
a un tercero también podra subarrendarlo a otro tercero pues
esto sera un ingreso mas para el que sede el bien. Por otra parte,
debe haber un acuerdo entre el arrendador y arrendatario.
Segin Roman, (2010) “Se aborda los supuestos establecidos
en el articulo 23° de la Ley del Impuesto a la Renta, los cuales
son considerados rentas de primera categoria:La ley del
impuesto a la renta menciona como un guia para tributar de
forma correcta e idonea para su correcta aplicacion”.
a. El Producto en Efectivo o en Especie del Arrendamiento
0 Subarrendamiento de Predios

“La renta de primera categoria es el producto en efectivo
0 en especie del arrendamiento o subarrendamiento de
predios, incluidos sus accesorios, asi como el importe
pactado por los servicios suministrados por el locador y el
monto de los tributos que tome a su cargo el arrendatario y
que legalmente corresponda al locador”.

e Renta Presunta de Predios Amoblados:

Segin Roman, (2010) menciona: “En caso de
arrendamiento de predios amoblados o no, para efectos
fiscales, se presume que la merced conductiva no podra ser
inferior a seis por ciento (6%) del valor del predio, salvo que
ello no sea posible por aplicacion de leyes sobre
arrendamiento, o que se trate de predios arrendados al Sector

Publico o arrendados a museos, bibliotecas o zooldgicos”.
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e Subarrendamiento:

“Tratandose de subarrendamiento, la renta bruta estd
constituida por la diferencia entre la merced conductiva que
se abone al arrendatario y la que éste deba abonar al
propietario”.

b. Las Producidas por la Locacion o Cesion temporal de
Cosas Muebles o Inmuebles, Distintos de predios
e Renta Ficta de bienes muebles:

“Se presume que la cesion de bienes muebles o
inmuebles distintos de predios, cuya depreciacion o
amortizacion admite la presente ley, efectuada por
personas naturales a titulo gratuito, a precio no
determinado o a un precio inferior, a contribuyentes
generadores de renta de tercera categoria 0 a entidades
comprendidas en el ultimo parrafo del articulo 14° de la
presente ley, genera una renta bruta anual no menor al
ocho por ciento (8%) del valor de adquisicion,
producciodn, construccion o de ingreso al patrimonio de
los referidos bienes”.

c. El valor de las mejoras introducidas en el bien por el
arrendatario
“El valor de las mejoras introducidas en el bien por el
arrendatario o subarrendatario, en tanto constituyan un
beneficio para el propietario y en la parte que éste no se

encuentre obligado a reembolsar”.
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¢, Cuando se considera como ingreso gravado?:

“Se computan como renta gravable del propietario en el
ejercicio en que se devuelva el bien y al valor determinado
para el pago de tributos municipales, o a falta de éste, el valor
de mercado a la fecha de devolucion”.

d. La Renta Ficta de Predios cuya Ocupacién hayan
Cedido sus Propietarios Gratuitamente o a Precio no
Determinado

“La renta ficta sera el seis por ciento (6%) del valor del
predio declarado en el autoavalio correspondiente al
Impuesto Predial”.

Por lo tanto; del concepto mencionado por el autor
Roman se refiere a que las rentas de primera categoria son
todos los arrendamientos, subarrendamientos, en cesion
gratuita y mejoras introducidas por el arrendatario; en el uso
temporal de los bienes inmuebles.

El Impuesto a la renta de primera categoria es pagado de
forma esencial cada mes vencido el plazo, y méas ain hay un
cronograma para los arrendadores en el cual, si incumplen
podrian pagar una multa establecida en el codigo tributario.

1. ¢Cdbmo se efectlia la declaraciony pago del impuesto
a la renta de primera categoria?

Guerra (2015), “Las rentas de primera categoria

siguen el principio de lo devengado, ello determina que

se debe realizar el pago mensualmente, aun cuando el
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propietario del predio no hubiera recibido dinero
alguno”.

En la Actualidad el pago del impuesto a la renta de
primera categoria, se realiza a través de la presentacion
del Formulario N.° 1683. También, se sefiala que una
vez realizado la declaracion y pago a cuenta del
impuesto mencionado, se otorgard al deudor tributario
una copia del Formulario N.° 1683 - Impuesto a la
Renta de primera categoria, este formulario contendra
todos los datos informados por el deudor tributario.

Del concepto mencionado para la realizacion de la
declaracién y pago del impuesto a la renta se debera
presentar a través del formulario n°1683 y se deben
pagar mensualmente.

Deducciones del impuesto

a) Renta Neta: En EIl articulo 36° de la Ley del
Impuesto a la Renta sefiala que “para determinar la
renta neta de primera categoria, se deducira por todo
concepto el veinte por ciento (20%) del total de la renta
bruta”.

b) Renta Bruta: “Es el total del importe percibido. (En
caso de predios no menor al 6% del valor del autovalto
del afo). Del concepto mencionado para el calculo del
impuesto a la renta de primera categoria se realiza las

deducciones del impuesto en renta neta y bruta”.
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2.2.6. Dimensiones del pago del impuesto a la renta de primera categoria

2.2.6.1.

2.2.6.2.

Ingresos del arrendamiento

Segun Valero, (2016) “Los provenientes del arrendamiento
o subarrendamiento y en general por otorgar a titulo oneroso el
uso o goce temporal de bienes inmuebles, en cualquier otra
forma”.

Segun el Articulo 114 de la ley del Impuesto a la Renta “Se
consideran ingresos por otorgar el uso o goce temporal de
bienes inmuebles, los siguientes: Los provenientes del
arrendamiento o subarrendamiento y en general por otorgar a
titulo oneroso el uso o goce temporal de bienes inmuebles, en
cualquier otra forma. Y Los rendimientos de certificados de
participacion inmobiliaria no amortizables”.

Del concepto mencionado se refiere a que son ingresos
todos los arrendamientos, subarrendamientos para el uso
temporal de los bienes inmuebles.

Importe pactado

Segun Philip, (2001) “El precio es uno de los elementos mas
flexibles: se puede modificar rapidamente, a diferencia de las
caracteristicas de los productos y los compromisos con el

canal”.

Segun Eco-Finanzas, (2016) “Es el precio convenido entre
las partes para una operacion de compraventa en el mercado de

valores”.
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Del texto mencionado el importe es el precio pactado entre
las partes en el contrato del arrendamiento (entre el arrendador

y el arrendatario).

2.2.6.3. Servicios prestados
Segun Philip, (2016) “Es cualquier actividad o beneficio que
una parte ofrece a otra; son esencialmente intangibles y no dan
lugar a la propiedad de ninguna cosa. Su produccion puede
estar vinculada o no con un producto fisico”.
Del concepto mencionado son servicios prestados el

arrendamiento del bien inmueble que se presta al arrendatario.

2.3. DEFINICION DE CONCEPTOS:
2.3.1. Arrendador
Gonzales, (2000) “Se Ilama arrendador a la persona que se obliga a
ceder el uso o goce de un bien mueble o inmueble, a cambio de dicha
prestacion recibe un precio cierto”. (p. 43)
2.3.2. Arrendamiento
Gonzales, (2000) Es un contrato Consensual, pues se perfecciona por
el mero consentimiento sin que requiera la entrega del bien, Bilateral,
porque surgen obligaciones correlativas a cargo del arrendador y
arrendatario, Oneroso, porque se estipulan provechos y gravamenes
reciprocos, pues si se entregase el bien a titulo gratuito, no se trataria del

arrendamiento, sino de un prestamo.(p. 7)
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Arrendatario

El arrendatario es la persona natural o juridica que toma en arriendo
algin bien por un tiempo determinado en coordinacién con el
arrendador. En resumen, el arrendatario es el inquilino, quien paga un
precio determinado pactado con el arrendador, para poder dar uso del
bien de forma temporal o durante la vigencia del contrato.
Conciencia tributaria

Alva, (1995) “Es la interiorizacion en los individuos de los deberes
tributarios fijados por las leyes, para cumplirlos de una manera
voluntaria, conociendo que su cumplimiento acarreard un beneficio
comun para la sociedad en la cual ellos estan insertados”.
Cumplimiento voluntario

Segin Garcia, (2016) “El cumplimiento voluntario como una
institucion es un componente del sistema tributario, donde el énfasis en
prescribir dicha conducta del contribuyente responde en estos tiempos a
la necesidad de procurar eficiencia mediante una reduccion de los costos
que supone la fiscalizacién y la cobranza para la administracion
tributaria”.
Obligaciones tributarias

En el texto Unico ordenando decreto supremo Libro primero del
codigo tributario articulo 1 hace mencion que “La obligacion tributaria,
es de derecho publico, por lo cual es el vinculo entre el acreedor y el
deudor tributario, establecido por ley, que tiene por objeto el
cumplimiento de la prestacion tributaria, siendo exigible

coactivamente”.
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Interiorizacion de los individuos

Vigotski, (2016) “Son las relaciones sociales en que el individuo se
desenvuelve, se da a conocer el contexto social cotidiano donde el sujeto
se apropia del conocimiento ya que este esta determinado por su propia
historia personal y social”, vale decir el individuo es inducido para que
sea parte de la sociedad a fin de participar a través del aprendizaje y sus
patrones de comportamiento.
Impuesto a la Renta de Primera Categoria

Segun Alvarado, (2016) “Son los ingresos que obtiene el Estado de
las personas naturales, sociedades conyugales o sucesiones indivisas, por
el arrendamiento, subarrendamiento o cesion de bienes muebles e
inmuebles”, asi como el monto acordado por los servicios prestados por
el propietario del inmueble y el importe de los tributos a cargo del
inquilino y que legalmente le corresponda al arrendador del inmueble.
Renta bruta

“Es el conjunto de ingresos afectos al impuesto que se obtenga en el
ejercicio gravable”.
Renta neta

Segin Ynfante (2009) “Es la renta bruta menos los gastos de

operaciones”.
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2.4. HIPOTESIS Y VARIABLES
2.4.1. Hipdtesis
2.4.1.1. Hipdtesis general
Existe relacion directa y significativa entre La Conciencia
Tributariay el pago del Impuesto a la renta de primera categoria
de los Arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca en el
afio 2016.
2.4.1.2. Hipdtesis especificas
a. Existe relacion directa y significativa entre la
Interiorizacion de los Individuos y el pago del Impuesto a
la renta de primera Categoria de los Arrendadores de
Inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 2016.
b. Existe relacion directa y significativa entre las Obligaciones
Tributarias y el pago del Impuesto a la renta de Primera
Categoria de los Arrendadores de Inmuebles del Distrito de
Chilca en el afio 2016.
c. Existe relacion directa y significativa entre el
Cumplimiento Voluntario y el pago del Impuesto a la renta
de Primera Categoria de los Arrendadores de Inmuebles del
Distrito de Chilca en el afio 2016.
2.4.2. Variables de la investigacion
Variable independiente
X: Conciencia Tributaria
INDICADORES

° Interiorizacion de los Individuos
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. Obligaciones Tributarias
. Cumplimiento Voluntario
Variable dependiente
Y: Pago del Impuesto a la Renta de Primera Categoria
INDICADORES
e Ingresos de Arrendamiento
e Importe Pactado
e Servicios Prestados
2.5. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
En esta parte de la operacionalizacion de variables, estan conectadas las
variables; y las dimensiones que nos llevan a una razén de poder explicar cual

es la relacion que tiene una sobre otra.
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DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL | DIMENSIONES | OPERACIONAL INDICADORES ITEMS MEDICION
Esla ¢Participa en charlas de orientacion sobre el tema
interiorizacién Patrones de tributario que realiza la SUNAT?
32 I'g: :jrgtjjle\z/rlgsuos nteriorizacion de Comportamientos [~ Jsted cree que el pago de impuestos es importante y
beneficia al Distrito de Chilca?
tributarios los Individuos Actitudes ¢Usted cree que los valores personales son importantes
fijados por las para la formalizacion de los arrendadores?
leyes, para Valores ¢Usted ha recibido algun tipo de motivacion por parte de
cumplirlos de la SUNAT para cumplir con el pago de impuesto
unla manera puntualmente?
Vi Zgn%r(]:'ifr::j% que Inscripcion en el {;Uste_:d_ conoce sobre los beneficios que conlleva Ordinal
su cumplimiento _ RUC inscribirse en el RUC? _
CONCIENCIA | acarreara un Permitir e'l c_ontrq[ ¢Alguna vez se apersonado a su inmueble algin personal
beneficio Oblicaci SUNAT por Ia_,rAc_jt:nlnls_tracmn de la SUNAT?
. igaciones ributaria
TRIBUTARIA ;%fglégdpzfnalg Tributarias Presentar ¢Usted presenta su declaracion y pago ante la SUNAT?
cual ellos estan Declaracion Jurada
insertados. . Proporgionar (;Ustgd Cymp_le en brindar informacién necesaria ante
(Alva, 1995) informacién a la una fiscalizacién por la SUNAT?
’ Administracion
Tributaria
¢Usted declararia y pagaria en forma voluntaria y
consciente si la SUNAT no controlaria el pago de los
i Aceptacion del tributos y no le multaria?
Cumplimiento Contribuyente Impuesto ¢Usted esta de acuerdo con la tasa del 5% de las rentas de
Voluntario primera categoria?
¢Estd satisfecho con los servicios que brinda el Estado?
Callda_d_ ¢Usted Considera que los servicios que recibe del Estado
De Servicio

es reciproco al pago de sus impuestos?
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DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL DIMENSIONES | OPERACIONAL | INDICADORES ITEMS MEDICION
Son los ingresos que ¢Cumple usted con la entrega del recibo de
obtienen el Estado de las Arrendamiento | alquiler a su inquilino por el
personas naturales, arrendamiento de su predio?
sociedades conyugales o ¢Conoce el formulario virtual n°1683 para
sucesiones indivisas, por | Ingresos del Estado realizar el pago de arrendamiento?
el arrendamiento, | Arrendamiento ¢Usted realiza contrato de los bienes
VARIABLE 2: | subarrendamiento 0 Bienes inmuebles  por el tiempo de
PAGO DEL | cesion de bienes muebles Inmuebles arrendamiento?
IMPUESTO A | e inmuebles, incluidos ¢Cumple usted con el pago del impuesto
LA RENTA | sus accesorios, asi como a la renta de primera categoria por
DE PRIMERA | el importe pactado por arrendamiento de bienes inmuebles? Ordinal
CATEGORIA | los servicios prestados ¢Usted conoce las multas por no pagar el
por el arrendador impuesto a la renta de primera categorfa?
(persona que da en Importe Merced Pago del
alquiler) y el monto de los Pactado Conductiva Impuesto ¢Usted conoce las fechas de pago del
tributos que tome a su impuesto a la renta de primera categoria?
cargo el arrendatario Contrato de ¢Pone usted en el contrato de
(inquilino) 'y que arrendamiento | arrendamiento el importe real pactado con
legalmente le el arrendatario?
corresponda al ¢Sabe usted que el Pago del impuesto a la
arrendador  Alvarado, Servicios Sociedad Beneficio renta de primera categoria beneficia al
(2016) Prestados obtenido Distrito de Chilca?

¢Usted conoce como beneficia el pago del
impuesto a la renta de primera categoria al
Distrito de chilca?




53

CAPITULO I11

METODOLOGIA

METODOLOGIA

3.1 METODO DE LA INVESTIGACION

El método general de la investigacion es el método cientifico segun Sanchez
y Reyes (2009) “Es el camino a seguir mediante una serie de operaciones y
reglas prefijadas que nos permiten alcanzar un resultado o un objetivo. En otras
palabras, es el camino para llegar a un fin 0 una meta”. En tal sentido toda labor
de procedimiento humano de informacion necesita asumir el camino correcto y
factible para lograr con el proposito trazado. (p.23)

En otras palabras, el método cientifico es un proceso basada en reglas y
etapas que permite obtener nuevos conocimientos utilizando el instrumento
adecuado para llegar a un resultado y lograr un beneficio esperado. Es decir, El
método esta clasificado segun criterios en forma ordenada que nos ayudo de qué
manera la Conciencia Tributaria se relaciona con el Pago de Impuesto a la Renta
de Primera Categoria de los Arrendadores del Distrito de Chilca.

El método bésico sera el descriptivo, que segin Sanchez y Reyes (2009)
“Consiste en describir, analizar e interpretar sistematicamente un conjunto de
hechos relacionados con otras variables tal como se dan en el presente. El
método descriptivo apunta a estudiar el fendmeno en su estado actual y en su
forma natural”. (p.50)

El método es descriptivo por cuanto se propone a la Conciencia Tributaria
como puede dar solucion al pago del impuesto a la renta de primera categoria
en el Distrito de Chilca. La Conciencia Tributaria es sumamente importante y

una propuesta para mejorar la recaudacion dicho impuesto.
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TIPO DE LA INVESTIGACION.

Segun Sanchez y Reyes (2009), el tipo de la investigacion es Basico,
“llamada también constructivista o utilitaria, la cual se interesa por su interés en
la aplicacién de los conocimientos tedricos a determinada situacién concreta y
las consecuencias practicas que de ella deriven. La investigacion aplicada busca
conocer para hacer, para actuar, para construir, y para modificar, le preocupa la
aplicacion inmediata sobre una realidad circunstancial antes que el desarrollo de
un conocimiento de valor universal”. (p.36)

Por otra parte, la investigacion es basica, porque es llamada investigacion de
conocimientos nuevos, pues ello logra un tipo de investigacion adecuada a las
investigaciones que hoy en dia se da.

NIVEL DE INVESTIGACION.

Segln Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), El nivel de la investigacion
es correlacional debido a que “Su interés se centra en explicar por qué ocurre un
fendmeno y en qué condiciones se manifiesta. Las investigaciones son mas
estructuradas que los estudios con los demas alcances y, de hecho, implican los
propositos de éstos; ademas proporcionan un sentido de entendimiento del
fendmeno a que se hacen referencia”. (p.95)

Del mencionado texto, se podra decir que es correlacional porque busca ver
las relaciones entre las variables y dimensiones que se ha dado, pues en ambas
variables se busca ver las relaciones pues ello nos conducira a ver si nuestras

hipdtesis planteadas coinciden con la investigacion del caso.
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3.4. DISENO DE INVESTIGACION.
Se aplico el disefio descriptivo - correlacional que segun Sanchez y Reyes
(2009), sostienen que este disefio “consiste en recolectar informacion en dos o
mas muestras con el propésito de observar el comportamiento de una variable,
tratando de controlar estadisticamente otras variables que se considera pueden
afectar la variable estudiada”.(p.106)

El esquema del presente disefio sera el siguiente, segin Sanchez y Reyes (2009):

e

— - —

o
.

Donde:

o]

z

M = Muestra
4 = Observacion de la V.1,
Oz = Observacion de la V.2,
r = Carrelacién entre dichas variables.
3.5. POBLACIONY MUESTRA
3.5.1. Poblacién
La poblacion para Carrasco (2009) “Es el conjunto de todos los
elementos (unidades de analisis) que pertenecen al ambito espacial
donde se desarrolla el trabajo de investigacion” (p.236). Para la
aplicacion de la encuesta, nuestras unidades de observacion seran los
arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca.
La poblacion de estudio estara constituida por 22,142 inmuebles de

acuerdo a la informacion proporcionada por la gerencia de

administracion tributaria de la Municipalidad Distrital de Chilca.



56

3.5.2. Muestra

Para Carrasco (2009) la muestra “Es una parte o fragmento
representativo de la poblacion cuyas caracteristicas esenciales son las de
ser objetiva y reflejo fiel de ella de tal manera que los resultados
obtenidos en la muestra pueden generalizarse a todos los elementos que
conforman dicha poblacién”. (p.236). La muestra fue de tipo
probabilistico, la técnica que se utilizo fue el aleatoria simple.

Segun Pérez (2005), El nimero de la muestra se calculé6 mediante la

siguiente formula:

N.Z%.p.q
n=
e’(N-1)+2Z°%pqg

Donde:

n = Numero de elementos de la muestra.

N = Numero de elementos del universo.

p/q = Probabilidades con las que se presenta el fendémeno (50/50).

Z = Valor critico correspondiente al nivel de confianza elegido;
siempre se opera con valor 1,96

e = Margen de error permitido (determinado por el investigador, en

un 5%). Calculando obtenemos lo siguiente:

22142 x1,96° x0,50%0,50

n= =377.49
0,05% (22142 —1) +1,96° x0,50x0,50
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Nuestra muestra de estudio, redondeado por exceso, sera 378
arrendadores de inmuebles para lo cual se aplicaran cuestionarios con

alternativas de respuesta.

3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

Segin Hernandez, (2014) “El instrumento mas utilizado para
recolectar los datos es el cuestionario, este es tan variado como los
aspectos que miden basicamente se consideran dos tipos de preguntas:
cerradas y abiertas”.

El cuestionario que se utilizd contiene preguntas cerradas, ya que
estas obtienen opciones de respuesta previamente delimitadas. Resulta
mas facil de codificar y modificar.

El cuestionario fue aplicado con la finalidad de medir la Conciencia
Tributaria y el Pago del impuesto a la renta de primera categoria. Los
cuestionarios tuvieron items que nos permitieron relacionar la
conciencia tributaria y el pago del impuesto a la renta de primera
categoria.

Ademas, segin Carrasco, (2006) se utilizé la Encuesta, el cual
“permite la exploracion y recoleccion de datos, mediante preguntas
formuladas directa o indirectamente a los sujetos que constituyen el
estudio investigativo. Se usé para recoger opiniones, actitudes, practicas
y sugerencia, para que las personas pueden manifestarse en base a su

experiencia y conocimiento”. (p.134).
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Es decir, del parrafo mencionado, la encuesta es recabar informacién
util a través del contacto directo con la persona entrevistada, por lo cual
se necesita de algunas habilidades por parte del sujeto que entreviste. Se
aplico esta técnica para iniciar una conversacion con los arrendadores de
inmuebles del Distrito de chilca obteniendo respuestas verbales.
Instrumentos de recoleccion de datos

El instrumento que se utilizd para la recoleccion de datos de la
encuesta es el Cuestionario, que segun Salkind (1999, p.149), manifiesta
que “los cuestionarios son un conjunto de preguntas estructuradas y
enfocadas que se contestan con lapiz y papel. Los cuestionarios ahorran
tiempo porque permiten a los individuos llenarlos sin ayuda ni
intervencion directa del investigador”.

Es por ello que se utiliz6 dos cuestionarios: El cuestionario No 1 sobre
la Conciencia Tributaria, el cual estd compuesto por 12 preguntas con
alternativas de respuesta, elaborados con la ayuda de las fuentes
bibliograficas y de los instrumentos elaborados por diferentes autores. El
cuestionario No 2 sobre el Pago del Impuesto a la renta de primera
categoria, el cual estda compuesto por 9 preguntas con alternativas de
respuesta, elaborados con la ayuda de las fuentes bibliogréaficas y de los

instrumentos elaborados por diferentes autores (Anexos).
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3.6.2.1. Validez y Confiabilidad de los Instrumentos de la

investigacion

a)

b)

Validez

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), La
validez, “en términos generales, se refiere al grado en que
un instrumento realmente mide la variable que pretende
medir” (p. 210).

Sanchez y Reyes (2004), argumentan que: “La validez
de un instrumento depende de la efectividad al obtener
los resultados de la capacidad, conducta, rendimiento o
aspecto que asegura medir”. (p. 153).

Es decir, la validacion de los instrumentos es la
determinacion de la capacidad de los cuestionarios para
medir las caracteristicas por lo cual fueron elaborados.
Este procedimiento se realizo a través de la evaluacion de
juicio de expertos, es por ello que se recurrio6 a la opinién
de tres contadores publicos colegiados para la validez de
los dos cuestionarios tanto de la Conciencia Tributaria y
El pago del Impuesto a la Renta de primera categoria.
Confiabilidad

Segin Hernandez, Ferndndez y Baptista (2006), “La
confiabilidad de un instrumento de medicion, se refiere al
grado en que su aplicacion repetida al mismo individuo u
objeto produce resultados iguales”. (P. 200). Para dar la

confiabilidad se utiliz6 el estadigrafo de Alfa de
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Cronbach, este indicador es el mas empleado para este
tipo de analisis.

También sirve para establecer el nivel de confiabilidad
de una escala y para establecer su valor se deben ejecutar
lo siguiente:

1. Determinar la validez del instrumento.
2. Aplicar el instrumento a una muestra piloto.
3. Elaborar una tabla de datos.

4. Utilizar la siguiente formula:

K 2
o« = 1—ZSI
K- 1 S2

Donde:

K = Numero de items del instrumento

$?i = Varianza de los puntajes de cada item.
$?t = Varianza de los puntajes totales.

Para el célculo del coeficiente de confiabilidad del
cuestionario se insert6 toda la informacion recopilada en
la prueba piloto al software estadistico SPSS. Al someter
los resultados de la prueba piloto enfocado a 80

arrendadores de inmuebles, se encontro lo siguiente:



CRITERIO DE CONFIABILIDAD MEDICION

VALORES

Baja confiabilidad (No aplicable) :0.01a0.60

Moderada confiabilidad :0.61a0.75

Alta confiabilidad :0.76 2 0.89

Muy Alta confiabilidad :0.90a1.00
Tabla 1

Resumen de procesamiento de casos

N %
Validos 80 100

Casos Excluidos 0 0
Total 80 100

Fuente: IBM SPSS Base de datos

Tabla 2

Estadistica de Fiabilidad de Conciencia Tributaria
Alfa de Cronbach N de elementos
0,801 12

Fuente: IBM SPSS Base de datos.

Tabla 3
Resumen de procesamiento de casos
N %
Validos 80 100
Casos Excluidos 0 0
Total 80 100

Fuente: IBM SPSS Base de datos.

Tabla 4
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Estadistica de Fiabilidad del Pago del Impuesto a la Renta de Primera

Categoria

Alfa de Cronbach N de elementos

0,764 09

Fuente: IBM SPSS Base de datos
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De acuerdo a los resultados obtenidos en la aplicacién de la prueba
piloto, el coeficiente para el instrumento 01 se ubicé en 0.801 y para el
instrumento 02 se ubic6 en 0.764; lo que indica una buena confiabilidad

de los instrumentos.

3.7. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Para Hurtado (2000), “El proposito del andlisis es aplicar un conjunto de
estrategias y técnicas que le permiten al investigador obtener el conocimiento
que estaba buscando, a partir del adecuado tratamiento de los datos recogidos.”
(p.83). Para que los procedimientos de los datos sean presentados de manera
correcta se realizd los andlisis correspondientes, como se muestra a
continuacion:
e Categorizacion analitica de los datos.

Los datos una vez recopilados fueron sujetos a la clasificacion y
codificacion con el fin de obtener una nueva interpretacion o mantener la
actual interpretacion de la informacién recopilada. Procesamiento de la
informacion por medio de la disposicidn de la recoleccidon de datos para
ordenarlo y comenzar con la tabulacion de la informacion.

e Calificacién y tabulacion de datos

Luego de tener los datos recolectados se clasificaron, tabularon estimaron
(inferencia) los datos respectivamente de cada variable de estudio. Es decir,
se desarrollaron aspectos descriptivos e inferenciales respectivamente

mediante tablas.
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Andlisis e interpretacion de los resultados.

Los procedimientos empleados para la interpretacion de los resultados
recopilados fueron llevados a cabo a través de un instrumento tecnolégico,
es por ello que se solicitd la asesoria de un profesional, que domine la parte
estadistica. Este profesional se encarg6 de asesorar en los procedimientos de
tabulacion analisis y la interpretacion de los datos estadisticos utilizando el

programa SPSS para Windows 7.5.y Excel 2016.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
Se elabor6 una Sabana de Datos en el programa Excel 2016 para luego

elaborar a partir de codificacion y tabulacion a una matriz de datos en el
programa SPSS Statistics 24.
a. En la estadistica descriptiva

La estadistica descriptiva consiste en presentar todas las observaciones
realizadas mediante la encuesta es por ello que se utiliz6 las descripciones
graficas asi mismo se emplearon tablas con distribucion de frecuencias
absolutas y porcentuales.

Por los tanto la estadistica descriptiva se utiliza para presentar los
registros de datos que fue ordenando para su respectiva presentacion en
figuras y tablas. De acuerdo a las variables y dimensiones se obtuvo
respuesta para medir el conocimiento tributario de los arrendadores del
Distrito de chilca.

b. En la estadistica inferencial.

Se utiliz6 La prueba de Kolmogorov-Smirnov para determinar la
normalidad de las variables, para determinar la correlacion de las variables
y de las dimensiones la formula de “r”” de Pearson (estadigrafo).

Es decir, el estudio inferencial de acuerdo a su tipo de variable y escala
de medicidn permite inferir en conocimiento de la poblacion total segun los

resultados obtenidos de la muestra.
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4.2. PRESENTACION DE RESULTADOS EN TABLAS, GRAFICOS,
FIGURAS, ETC
4.2.1. Analisis descriptivo de la Variable Conciencia Tributaria
Se organizd los resultados de las variables de estudio, los cuales se
presentan en funcion a las variables y su respectiva dimensién. El trabajo
se elabor6 empleando un cuestionario de encuesta a una muestra
determinada de 378 arrendadores Distrito de chilca los cuales son
responsables del pago del impuesto a la renta de primera categoria.
4.2.1.1. Conciencia Tributaria
Tabla 5

Recuento y Porcentaje del Nivel de Conciencia Tributaria de los
Arrendadores del Distrito de Chilca

Xi SUB
NIVEL (puntaje) FRECUENCIA TOTAL %
3 2
5 30
BAJO (00 - 08) 6 1 49 12.96
7 1
8 15
9 17
10 21
11 1
MEDIO (09 - 12 23 231 61.11
16)
13 29
14 48
16 92
17 33
18 20
ALTO (17 - 24) 19 18 98 25.93
20 26
22 1
TOTAL 378 100

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio Arrendadores del Distrito de
Chilca
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Figural

Recuento y Porcentaje del Nivel de Conciencia Tributaria de los
Arrendadores del Distrito de Chilca

Nivel de Conciencia Tributaria

250

61.11%

200

150

25.93%
100

12.96%
50

BAJO (00-08) mMEDIO (09-16) ®ALTO (17 -24)

Fuente: Elaboracion propia (Tabla 5)

Segun la tabla N° 5 y el grafico 1, el 12,96% de los arrendadores se
encuentra en un nivel bajo, el 61,11% en el nivel medio y el 25,93% en
el nivel alto. Vemos que al enlazar la interiorizacion del individuo, con
los deberes tributarios y el cumplimiento voluntario; para analizar el
nivel de conciencia que los arrendadores poseen, nos damos cuenta que
el porcentaje del nivel alto se elevo (25,93%), esto nos muestra que las
campafias informativas institucionales estan siendo mas eficientes,
conjuntamente con el amparo de los derechos y amparo de los
arrendadores; éstas personas consideran que la informacion, apoyo y

buen servicio al contribuyente estan mejorando y ayudan a la lucha
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contra la evasion, por tanto son conscientes de que sus impuestos ayudan
al desarrollo de su Distrito, los hace crecer de forma personal y
profesionalmente. Por otro lado, un 12, 96%, aun no se sienten
identificados con el sistema tributario, no adoptan Conciencia Tributaria,
debido a que consideran que el estado no cumple con sus obligaciones
como debe de ser, consideran que no es equitativo el cobro de dichos
impuestos, y les parece mejor evadirlos y quedarse con ellos para su

crecimiento individual.

4.2.1.2. Interiorizacion de los Individuos
Con respecto a esta dimension se tuvieron los siguientes
resultados.

Tabla 6

Recuento y Porcentaje del Nivel de Interiorizacion de los individuos de
los Arrendadores del Distrito de Chilca

Xi

NIVEL . FRECUENCIA  SUB TOTAL %
(puntaje)
1 29
BAJO (00 - 03) 2 22 82 21.69
3 31
4 113
MEDIO (04 - 06) 5 40 267 70.63
6 114
ALTO (07 - 08) 7 29 29 7.67
TOTAL 378 100

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio Arrendadores del Distrito de
Chilca
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Figura 2

Recuento y Porcentaje del Nivel de Interiorizacion de los
individuos de los Arrendadores del distrito de Chilca

Nivel de Interiorizacion de los
Individuos

70.63%

300

250

200

150

100 21.69%

50 7.67%

BAJO (00-03) = MEDIO (04-06) ~ ALTO (07 - 08)

Fuente: Elaboracién propia (Tabla 6)

Segun la tabla N° 6 y el grafico 2, el 21,69% de los arrendadores se
encuentran en un nivel bajo, el 70,63% en el nivel medioy el 7,67% en
el nivel alto. Notamos que la mayoria de arrendadores no ha logrado una
induccion a través del aprendizaje e interiorizacion de las normas o la
forma de pensar y actuar de nuestra sociedad. De los 378, solo 29
contribuyentes han logrado realizar actividades de aprendizaje, como
también lograron interpretar las normas y reglamentos con el beneficio
de lograr mejores metas como profesionales. 82 contribuyentes no
asumen, ni se dan cuenta, para ellos es mejor faltar a la normatividad

tributaria y evadir dicho impuesto.
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4.2.1.3. Obligaciones tributarias
Con respecto a esta dimension se tuvieron los siguientes
resultados.

Tabla 7

Recuento y Porcentaje del Nivel de Obligaciones Tributarias de los
Arrendadores del Distrito de Chilca

NIVEL Xi . FRECUENCIA SUB TOTAL %
(puntaje)

1 4

BAJO (00 - 03) 2 42 67 17.72
3 21
4 71

MEDIO (04 - 06) 5 168 292 77.25
6 53
7 18

ALTO (07 - 08) g 1 19 5.03

TOTAL 378 100

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio Arrendadores del Distrito de
Chilca

Figura 3

Recuento y Porcentaje del Nivel de Obligaciones Tributarias de los
Arrendadores del distrito de Chilca

Nivel de Obligaciones Tributarias
350
300 77.25%
250
200
150
100

17.72%

50

0

EBAJO (00-03) = MEDIO (04-06) = ALTO (07 - 08)

Fuente: Elaboracion propia (Tabla 7)
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Segun la tabla N° 7 y el grafico 3, el 17,72% de los arrendadores se
encuentran en nivel bajo, el 77,25% en el nivel medio y el 5,03% en el
nivel alto. Notamos que el 17,72% de arrendadores no aceptan sus
obligaciones tributarias, no asumen la responsabilidad que dichos
tributos son importantes, ya que de ellos dependen los pagos que son
esenciales para el estado. Para ellos, esta recaudacion no es importante y
no estan convencidos de dichos impuestos, esto permite a que los
gobiernos consigan los fondos que se emplean para el desarrollo y
progreso de las obras publicas y al cuidado del Estado. Por otro lado,
solo el 5,03% aceptan como un deber el pago de sus impuestos y estan
plenamente convencidos que todo ciudadano debe contribuir a la
administracion tributaria del estado ya sea por la propiedad privada, la
propiedad intelectual, la explotacion de un comercio, etc. Consideran
que existe un vinculo entre el estado y ellos mismos para el desarrollo
de su ciudad, como la construccion de hospitales, el mantenimiento de

escuelas, la dotacion de servicios basicos, etc.

4.2.1.4. Cumplimiento Voluntario
Con respecto a esta dimension se tuvieron los siguientes

resultados.
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Tabla 8
Recuento y Porcentaje del Nivel de Cumplimiento Voluntario de los
Arrendadores del Distrito de Chilca

NIVEL Xi . FRECUENCIA SUB TOTAL %
(puntaje)
0 2
1 2
BAJO (00 - 03) 71 18.78
2 65
3 2
4 88
MEDIO (04 - 06) 5 41 237 62.70
6 108
ALTO (07 - 08) 7 70 70 18.52
TOTAL 378 100

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio Arrendadores del Distrito de
Chilca

Figura 4

Recuento y Porcentaje del Nivel de Cumplimiento Voluntario de
los Arrendadores del distrito de Chilca

Nivel de Cumplimiento Voluntario

250 62.7%
200
150

100
18.78%

18.52%

50

BAJO (00-03) mMEDIO (04-06) ®ALTO (07 - 08)

Fuente: Elaboracion propia (Tabla 8)
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Segun la tabla N° 8 y el grafico 4, el 18,78% de los arrendadores se
encuentran en nivel bajo, el 62,70% en el nivel medio y el 18,52% en el
nivel alto. Vemos que el 18,78% no aceptan los impuestos, consideran
que el sistema tributario no es justo, sienten que no son tratados de
acuerdo a la normatividad y las leyes establecidas y mucho menos por
las instituciones que administran los tributos. Estas personas no aceptan
el sistema tributario peruano, consideran que la calidad de los servicios
que brinda el Estado no responde a las necesidades de su Distrito 0 a su
poblacion. Por otro lado, el 18,52%, se sienten identificados con las
facilidades de las normas tributarias, consideran que la utilizacion del
lenguaje claro y comprensible de la administracion tributaria peruana y
las facilidades que se les da a los contribuyentes para entender su
funcionamiento, hacen que cumplan voluntariamente sus aportaciones.
En ese sentido, la complejidad de un sistema contribuye a un rechazo en
la medida que genera desigualdad de oportunidades por la informacion
con que cuentan los contribuyentes. Aquéllos mejor informados estan en
mejores condiciones para cumplir con sus obligaciones, otros gastan en
asesoramiento externo y los de menores recursos se ven inducidos al
incumplimiento.

Andlisis descriptivo de la Variable Pago del Impuesto a la Renta de
Primera Categoria

A continuacion, se presenta los resultados obtenidos del analisis
descriptivo para la variable Pago del Impuesto a la Renta de Primera
Categoria de los Arrendadores de inmuebles del Distrito de chilca. En la

presente tabla se aprecia los porcentajes, y la frecuencia que se obtuvo
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como resultado de nuestra investigacion, realizada en un determinado
periodo.
Tabla 9

Recuento y Porcentaje del Pago del Impuesto a la Renta de Primera
Categoria de los Arrendadores del Distrito de Chilca

NIVEL vi . FRECUENCIA SUB TOTAL %
(puntaje)

3 5
4 24

BAJO (00 - 06) 57 15.08
5 6
6 22
7 9
8 17

MEDIO (07 - 9 25 599 58.73
12) 10 16
11 87
12 68
13 58
14 17

ALTO (13- 18) 99 26.19
15 2
16 2

TOTAL 378 100

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio Arrendadores del Distrito de
Chilca

Figura 5

Recuento y Porcentaje del Pago del Impuesto a la Renta de
Primera Categoria de los Arrendadores del distrito de Chilca

Nivel de Pago del Impuesto a la Renta de Primera
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100
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EBAJO (00-06) ® MEDIO(07-12) ®ALTO (13- 18)

Fuente: Elaboracién propia (Tabla 9)
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Segun la tabla N° 9 y el grafico 5 el 15,08% de los arrendadores se
ubica en un nivel bajo, el 58,73% en el nivel medio y el 26,19% en el
nivel alto. Vemos que el 15,08%, a pesar de obtener ingresos por
arrendamientos, o subarrendamientos para el uso temporal de los bienes
inmuebles, no cumple con aportar sus impuestos, tampoco cumple con
un contrato que estipule el importe pactado entre las partes (entre el
arrendador y el arrendatario). Por otro lado, un 26,19% si cumple con los
servicios prestados, respeta el contrato con el importe pactado, y declara
oportunamente a la administracion tributaria. Pero tenemos una gran
mayoria (58,73%) que de alguna forma intenta cumplir siempre con el
pago del impuesto, donde muchas veces lo hacen, pero otras no, por
diferentes motivos, como la regularizacion de algunos documentos, o por
falta de tiempo, por estar de viaje o trabajo, etc.

Estudio Correlacional de Acuerdo a Variable y Dimensiones

Para establecer la técnica estadistica que se aplico, se considero el
tipo de variable a procesar, teniendo en cuenta que ambas variables
Conciencia Tributaria y Pago del impuesto a la Renta de Primera
Categoria, estan con un nivel de medicion ordinal.

Para analizar las relaciones de las variables Conciencia Tributaria y
el Pago del Impuesto a la Renta de Primera Categoria, dado que la
muestra es mayor a 50 (378 arrendadores), se utilizd la prueba de
Kolmogorov - Smirnov,

Interpretacion de los coeficientes de correlacion
En funcién a los resultados obtenidos el calculo se realiz6 mediante

el Software SPSS.
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Coeficiente de correlacion Interpretacion

+ 1,00 Correlacion perfecta (+) o (-)

De 0,90a 0,99 Correlacién muy alta (+) o (-)

De 0,70a 0,89 Correlacién alta (+) o (-)

De 0,40a 0,69 Correlacién moderada (+) o (-)

De 0,20a 0,39 Correlacién baja (+) o (-)

De 0,01a 0,19 Correlaciéon muy baja (+) o (-)

0 Correlacion nula

4.2.3.1. Estudio correlacional entre las variables Conciencia

Tributaria y pago del Impuesto a la Renta de Primera

Categoria

Determinar la relacion que existe entre la conciencia

tributaria y el pago del Impuesto a la renta de primera categoria

de los Arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca en el

afio 2016.
Pago del
Conciencia Impuesto a la
Tributaria ~ renta de primera
categoria
Coeficiente 1,000 0,965
. de correlacion
Conciencia Sig
Tri i o 1
ributaria (bilateral) 0,00
N 378 378
Rho de Pago del Coeﬂmenttt? 0.965 1.000
Pearson Impuestoa  de correlacion
la renta de Sig.
primera (bilateral) 0.001
categoria N 378 378

Fuente: Elaboracion propia
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En consecuencia, la correlaciéon entre
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la variable Conciencia

Tributaria y la variable Pago del Impuesto a la Renta de Primera

Categoria en el Distrito de Chilca, es una correlacion directa muy alta

positiva, debido a que r = 0.965, con respecto a la muestra de estudio.

4.2.3.2. Estudio correlacional entre la dimensién interiorizacién de

los individuos y la variable pago del Impuesto a la Renta de

Primera Categoria

Establecer la relacion que existe entre la Interiorizacion de

los Individuos y el pago del impuesto a la renta de primera

categoria de los Arrendadores de inmuebles del Distrito de

Chilca en el afio 2016

Interiorizacion Pago del
Impuesto a la
de los .
individuos renta de primera
categoria
. Coeficiente de 1,000 0,824
Interiorizacion correlacion
de los individuos  Sig. (bilateral) . 0,001
N 378 378
Coeficiente
Rho de Pago del de correlacion 0,824 1,000
Impuesto a la .
Pearson . Sig.
renta de primera . 0,001
cateqoria (bilateral)
g N 378 378

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

En consecuencia, la correlacion entre la dimensién interiorizacion de

los individuos y la variable pago del impuesto a la renta de primera

categoria en el Distrito de Chilca, es una correlacion directa alta positiva,

debido a que r = 0.824, con respecto a la muestra de estudio.
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4.2.3.3. Estudio correlacional entre la dimension obligaciones

tributarias y la variable pago del Impuesto a la Renta de
Primera Categoria

Establecer la relacion que existe entre las obligaciones

tributarias y el pago del impuesto a la renta de primera categoria

de los Arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca en el

afio 2016.
Pago del
Obligaciones Impuesto a la
tributarias renta de primera
categoria
Pago del Coeﬁmen?g de 1,000 0,013
Impuesto a la correlacion
renta de primera  Sig. (bilateral) : 0,001
categoria N 378 378
Rho de o Coeficiente de 0,913 1,000
Pearson Obligaciones correlacion
Tributarias Sig. (bilateral) 0,001 .
N 378 378

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

En consecuencia, la correlacion entre la dimension obligaciones
tributarias y la variable pago del impuesto a la renta de primera categoria
en el Distrito de Chilca, es una correlacion directa muy alta positiva,

debido a que r = 0.913, con respecto a la muestra de estudio.
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4.2.3.4. Estudio correlacional entre la dimensiéon Cumplimiento
Voluntario y la variable pago del Impuesto a la Renta de
Primera Categoria
Establecer la relacion que existe entre el Cumplimiento
Voluntario y el pago del Impuesto a la renta de primera
categoria de los Arrendadores de inmuebles del Distrito de

Chilca en el afio 2016.

Pago del
Cumplimiento Impuesto a la
voluntario renta de primera
categoria
Coeficiente de
Pago del correlacion 1,000 0,849
Impuesto a la Sig. (bilateral) : 0,001
renta de
primera N 78 378
categoria
Engrsdcsn Coeficien?g de
Cumplimiento _corre_IaC|on 0,849 1,000
Voluntario Sig. (bilateral) 0,001 .
N 378 378

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion

En consecuencia, la correlacion entre la dimension cumplimiento
voluntario y la variable pago del impuesto a la renta de primera categoria
en el Distrito de Chilca, es una correlacion directa alta positiva, debido

a que r = 0.849, con respecto a la muestra de estudio.
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4.2.4. Prueba de Hipotesis segun Variable y Dimension
4.2.4.1. Prueba de hipotesis para la variable Conciencia Tributaria

y el Pago del Impuesto a la Renta de Primera Categoria
Existe relacion directa y significativa entre La Conciencia

Tributaria y el pago del Impuesto a la Renta de Primera

Categoria de los Arrendadores de inmuebles del Distrito de

Chilca en el afio 2016.

1. Formulacién de la Hipotesis Estadistica
Ho: No existe relacion directa y significativa entre la
conciencia tributaria y el pago del impuesto a la renta de
primera categoria.
Ha: Existe relacion directa y significativa entre la
conciencia tributaria y el pago del impuesto a la renta de
primera categoria.

2. Determinacion del Valor de Significancia.
a = 0,05 es decir, el 5%

3. Determinacion del estadistico
Se utilizo6 la formula r de Pearson, cuyo resultado del valor
de significancia se acerca a cero (0,001) y comparandolo
con el valor de significancia propuesto (0,05) resulta
menor.

4. Decision estadistica
Puesto que Sig. propuesto es mayor que Sig. calculado
(0,05>0,001), en consecuencia, se rechaza la hipdtesis nula

(Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Ha).
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5. Conclusion estadistica.
Se concluye que: existe relacion directa y significativa entre
la variable conciencia tributaria y la variable pago del
impuesto a la renta de primera categoria.
4.2.4.2. Prueba de Hipotesis para la dimension interiorizacion de los
individuos y el pago del impuesto a la renta de primera
categoria.

Existe relacion directa y significativa entre la Interiorizacion
de los Individuos y el pago del Impuesto a la renta de primera
categoria de los Arrendadores de inmuebles del Distrito de
Chilca en el afio 2016.

1. Formulacidn de la Hipotesis Estadistica
Ho: No existe relacion directa y significativa entre la
interiorizacion de los individuos y el pago del impuesto a la
renta de primera categoria.
Ha: Existe relacion directa y significativa entre la
interiorizacion de los individuos y el pago del impuesto a la
renta de primera categoria.

2. Determinacion del Valor de Significancia.
a = 0,05 esdecir, el 5%

3. Determinacion del estadistico

Se utilizo6 la formula r de Pearson, cuyo resultado del valor

de significancia se acerca a cero (0,001) y comparandolo

con el valor de significancia propuesto (0,05) resulta

menor.
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4. Decision estadistica

Puesto que Sig. propuesto es mayor que Sig. calculado

(0,05>0,001), en consecuencia, se rechaza la hipotesis nula

(Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Ha).

5. Conclusion estadistica

Se concluye que: existe relacion directa y significativa entre

la interiorizacion de los individuos y el pago del impuesto

a la renta de primera categoria.

4.2.4.3. Prueba de Hipoétesis para la dimensién obligaciones
tributarias y el pago del impuesto a la renta de primera
categoria.

Existe relacion directa y significativa entre las obligaciones
tributarias y el pago del Impuesto a la renta de primera
categoria de los Arrendadores de inmuebles del Distrito de
Chilca en el afio 2016.

1. Formulacidn de la Hipotesis Estadistica

Ho: No existe relacién directa y significativa entre las

obligaciones tributarias y el pago del impuesto a la renta de

primera categoria.

Ha: Existe relacion directa y significativa entre las

obligaciones tributarias y el pago del impuesto a la renta de

primera categoria.

2. Determinacion del Valor de Significancia.

o = 0,05 esdecir, el 5%
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3. Determinacion del estadistico

Se utilizo la formula r de Pearson, cuyo resultado del valor

de significancia se acerca a cero (0,001) y comparandolo

con el valor de significancia propuesto (0,05) resulta
menor.
4. Decision estadistica

Puesto que Sig. propuesto es mayor que Sig. calculado
(0,05>0,001), en consecuencia, se rechaza la hip6tesis nula
(Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Ha).

5. Conclusion estadistica.

Se concluye que: existe relacion directa y significativa
entre las obligaciones tributarias y el pago del impuesto a la
renta de primera categoria.

42.44. Prueba de Hipotesis para la dimension cumplimiento
voluntario y el pago del impuesto a la renta de primera
categoria.

Existe relacion directa y significativa entre el cumplimiento
voluntario y el pago del Impuesto a la renta de primera
categoria de los Arrendadores de inmuebles del Distrito de
Chilca en el afio 2016.

1. Formulacién de la Hipotesis Estadistica

Ho: No existe relacion directa y significativa entre el

cumplimiento voluntario y el pago del impuesto a la renta

de primera categoria.
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Ha: Existe relacion directa y significativa entre el
cumplimiento voluntario y el pago del impuesto a la renta
de primera categoria.

2. Determinacion del Valor de Significancia.
a = 0,05 es decir, el 5%

3. Determinacion del estadistico
Se utilizo la férmula r de Pearson, cuyo resultado del valor
de significancia se acerca a cero (0,001) y comparandolo
con el valor de significancia propuesto (0,05) resulta
menor.

4. Decision estadistica
Puesto que Sig. propuesto es mayor que Sig. calculado
(0,05>0,001), en consecuencia, se rechaza la hipdtesis nula
(Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Ha).

5. Conclusion estadistica.
Se concluye que: existe relacion directa y significativa entre
el cumplimiento voluntario y el pago del impuesto a la renta

de primera categoria.

4.3. DISCUSION DE RESULTADOS
En el pais los pagos de los impuestos en sus diferentes modalidades son
frecuentemente evadidos, entre las razones de esta evasion los contribuyentes
refieren en su gran mayoria desconocer sobre la recaudacion del impuesto y en

algunos casos refieren que los pagos son muy elevados.



84

Esta situacion ha demandado al Estado buscar mecanismos y tacticas de
informacion y orientacion a los contribuyentes. Asi también se ha insertado
dentro del Curriculo Nacional 2016 la educacion tributaria y la lucha contra el
contrabando para reducir los indices de evasién de impuestos de manera que las
nuevas generaciones comprendan cuan importante es la recaudacion de los
impuestos y los distintos beneficios sociales que se pueden obtener.

Asi la presente investigacion ha buscado establecer la relacion que existen
entre la conciencia tributaria y el pago de impuesto a la renta de primera
categoria con el proposito de identificar los aspectos negativos de la evasion del
impuesto y las consecuencias o efectos que posteriormente repercuten en los
arrendadores.

Iniciando la investigacion se formul6 el objetivo general: Determinar la
relacion que existe entre la Conciencia Tributaria y el pago del Impuesto a la
Renta de Primera Categoria de los Arrendadores de inmuebles del Distrito de
Chilca en el afio 2016. Se ha obtenido resultados poco alentadores debido a que
12.96% que representan 49 arrendadores evidencian un nivel bajo de conciencia
tributaria, el 61.11 % que representan 231 arrendadores se ubican en un nivel de
Conciencia Tributaria medio y 25,93% que representan a 98 arrendadores se
encuentran en un nivel alto de Conciencia Tributaria, Esto evidencia que de los
378 arrendadores 280 no son constantes en el pago del impuesto a la renta de
primera categoria, esto podria deberse a situaciones de inconformidad con el
impuesto, acumulacién del impuesto, retraso o moras del pago de impuesto o
problemas econdémicos de los contribuyentes.

Estos resultados han sido corroborados y se ha determinado que existe

correlacion directa significativa entre las variables Conciencia Tributaria y el
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pago del Impuesto a la Renta de Primera Categoria en los Arrendadores de
Inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 2016, debido a que la r de Pearson
arrojé un coeficiente de correlacion muy alto positivo (0.965) y una
significancia de 0.001; con respecto a la muestra de estudio con un margen de
error del 5%.

Estos resultados estan respaldados por Avila (2016) en su trabajo de
investigacion titulado: “Evasion Tributaria de Renta de Primera Categoria en
los Locales Comerciales de la Ciudad de Huanuco 2015 donde concluye: “La
evasion tributaria de renta de primera categoria en los locales comerciales de los
alrededores del mercado modelo de Huénuco 2015, segun la investigacion
bibliografica distorsiona de manera grave las metas fiscales”. Por ello el 35%
de propietarios son los que evaden la renta de primera categoria, siendo estos
los causantes de la disminucion en la recoleccion del fisco. Asi mismo el 65%
son los propietarios de bienes inmuebles que tributan con renta de Primera
Categoria. Por consiguiente, se recomienda que a los contribuyentes se le debe
hacer conocer la canalizaciéon de sus tributos; capacitandoles por medio de
campafias para que asi estos cumplan con pagarlas.

Tambien por Suclle (2017) en su tesis titulado: “Conciencia Tributaria y
Evasion Tributaria en los Comerciantes de Abarrotes del Distrito de Laberinto,
Madre de Dios, 2016” donde concluye “Los comerciantes de abarrotes del
distrito de Laberinto perciben que el nivel de evasion tributaria es regular y baja
debido a que tienen un nivel de conciencia tributaria inadecuado por la falta de
informacion, desconocimiento de normas y de sus obligaciones tributarias, que
genera evasion tributaria”. Por ello los comerciantes para el logro del

cumplimiento de las obligaciones tributarias deberan realizar declaraciones
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mensuales, por lo cual la entidad debe realizar visitas de fiscalizacion, aplicando
normas en forma integra y correcta a todos los negocios por igualdad.

Para comprender que la relacion encontrada entre las dos variables es directa
tenemos a Bonell (2015) que refiere que tener Conciencia Tributaria “es la
interiorizacion en los ciudadanos de las obligaciones, de los deberes que tienen,
de participar en el sostenimiento de los gastos publicos, a través de su
contribucion tributaria”.

Alva (1995) tambien refiere sobre Conciencia Tributaria a la “interiorizacion
en los individuos de los deberes tributarios fijados por las leyes, para cumplirlos
de una manera voluntaria, sabiendo que su cumplimiento traera un beneficio
comun para la sociedad”.

Y sobre el impuesto a la renta de primera categoria Alvarado (2016) refiere
que “son los ingresos que obtienen el estado de las personas naturales,
sociedades conyugales o sucesiones indivisas, por el arrendamiento,
subarrendamiento o cesion de bienes muebles e inmuebles, incluidos sus
accesorios”, asi como el monto estipulado en el contrato y el que asume el
importe de los tributos es el inquilino y el encargado de pagar legalmente dicho
impuesto es el propietario del inmueble.

Para Bernal (2015) “Son rentas de primera categoria el producto en dinero o
en especie del arrendamiento o subarrendamiento de predios, incluyendo sus
accesorios”, ademas comprende el importe pactado entre el propietario y el
inquilino y ademas los tributos que tome a su cargo el inquilino que legalmente
corresponda al propietario en este caso al arrendador.

De la misma forma se plante0 el objetivo especifico 1: Establecer la relacion

que existe entre la Interiorizacion de los Individuos y el pago del Impuesto a la
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Renta de Primera Categoria de los Arrendadores de inmuebles del Distrito de
Chilca en el afio 2016. Donde se han obtenido resultados tales como que 82
arrendadores que representan el 21.69% se encuentran en un nivel bajo respecto
a la dimensién interiorizacion de los individuos, 267 arrendadores que
representan el 70.63% se encuentran en un nivel medio y 29 que representan el
7.57% se encuentra en un nivel alto. Asi 286 arrendadores que representan el
92.32% no interiorizan de manera correcta el pago de los impuestos.

Estos resultados evidencian que los contribuyentes no aceptan como un deber
el pago de su impuesto a la renta de primera categoria sino como algo obligatorio
que se debe hacer para evitar una sancidn, esto podria deberse a situaciones de
educacién donde el pago de impuestos es aprendido como una responsabilidad
y no como un deber, debido a que la cultura tributaria de nuestro pais es ser
evasores para que equivocadamente se acumulen riquezas individuales,
historica debido a que se aprendi6é a pagar tributos por temor y despojo de
posesiones, este suceso se agravo en la época del virreinato y la colonia,
geogréfica debido a que las realidades son indistintas segtn el lugar de ubicacion
de los contribuyentes.

Asi tal como lo afirma Rio (2016) “la internalizacion es la funcion basica de
la socializacion, especialmente en las primeras etapas de la vida, es la
conformacion de la personalidad a través de la internalizacion de la realidad
social”. En otras palabras, el sujeto aprende a acomodar sus patrones de
comportamiento, y persuadido a participar en una sociedad a través del
aprendizaje de su normatividad. Esto quiere decir que nuestras conductas
sociales son aprendidas a través de la imitacion y de forma natural sin presion o

sancion.
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A partir de estos resultados se determind que existe correlacion directa
significativa entre la dimension interiorizacion de los individuos y la variable
pago del impuesto a la renta de primera categoria en los arrendadores de
inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 2016, debido a que la r de Pearson

arrojo un coeficiente de correlacion alto positivo (0.824) y una significancia
de 0.001; con respecto a la muestra de estudio con un margen de error del 5%.

Para el objetivo especifico 2: Establecer la relacion que existe entre los
Obligaciones Tributarias y el pago del Impuesto a la Renta de Primera Categoria
de los Arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 2016. Donde
se encontraron resultados como que 19 arrendadores que representan el 5.03%
se encuentran en un nivel alto, un 77.25% que representa a 292 arrendadores se
encuentran en un nivel medio y 17.72% que representa a 67 arrendadores se
encuentra en un nivel bajo respecto a la dimensién obligaciones tributarias.
Estos resultados evidencian que si los contribuyentes realizan los pagos es
porque sienten que es una responsabilidad personal que se debe realizar, en
ocasiones estas responsabilidades pueden asumirse con enojo o preocupacion,
pero en pocas situaciones con voluntad y buen animo.

Al respecto Bravo (1997) refiere que “las obligaciones tributarias tienen un
caracter esencialmente instrumental, pues tienen la funcion de facilitar al fisco
la investigacion que permita establecer si se ha configurado, a cargo de quien y
en qué cuantia”, de la misma manera efectuar una accion administrativa que
explique la existencia de todo lo mencionado y ejecutar las recaudaciones
necesarias para mayor percepcion de todos los tributos.

Para corroborar estos resultados se determind que existe correlacion directa

significativa entre la dimensidn Obligaciones Tributarias y la variable pago del
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impuesto a la renta de primera categoria en los arrendadores de inmuebles del
Distrito de Chilca en el afio 2016, debido a que la r de Pearson arrojé un
coeficiente de correlacion muy alto positivo (0.913) y una significancia de
0.001; con respecto a la muestra de estudio con un margen de error del 5%.

Y para el objetivo especifico 3: Establecer la relacion que existe entre el
Cumplimiento Voluntario y el pago del Impuesto a la Renta de Primera
Categoria de los Arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca en el afio
2016. Donde se han encontrado resultados tales como que 70 arrendadores que
representan el 18.52% se encuentran en un nivel alto, 237 que representan el
62.70% se encuentran en un nivel medio y 71 arrendadores que representan el
18.78 se encuentran en un nivel bajo respecto a la dimensién cumplimiento
voluntario. Estos resultados evidencian que los contribuyentes una vez asumido
el pago de impuesto a la renta de primera categoria como una responsabilidad
realizan el pago voluntario de sus impuestos para evitar sanciones por parte de
las instituciones encargadas.

Al respecto Alva (2015) refiere que “la aceptacion de los impuestos depende
de diversos factores, que pueden ser, sicoldgicos, sociales, organizativos,
economicos y legales que estan estrechamente vinculados entre si”.

Asi se determind que existe correlacion directa significativa entre la
dimension cumplimiento voluntario y la variable pago del impuesto a la renta
de primera categoria en los arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca en
el afio 2016, debido a que la r de Pearson arrojé un coeficiente de correlacion
alto positivo (0.849) y una significancia de 0.001; con respecto a la muestra de

estudio con un margen de error del 5%.
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Al haber culminado la investigacion se encontrd relacién directa entre la
variable Conciencia Tributaria y el pago del Impuesto a la Renta de Primera
Categoria es por ello que se debe optar medidas estratégicas para el logro de
resultados favorables en el desarrollo y crecimiento de la administracién
tributaria, los gobiernos y politicos que se comprometan a utilizar los diversos
instrumentos para mejorar la recaudacion de impuestos para generar el bienestar

y el desarrollo de nuestro pais.



91

CONCLUSIONES

1. Se determind que existe correlacion directa significativa entre las variables Conciencia
Tributaria y el Pago del Impuesto a la Renta de Primera Categoria en los arrendadores
de inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 2016, debido a que la r de Pearson arrojé
un coeficiente de correlacion muy alto positivo (0.965) y una significancia de 0.001;
con respecto a la muestra de estudio con un margen de error del 5%. Esto evidencia que
si los contribuyentes tienen Conciencia Tributaria en todas sus dimensiones realizaran
el pago del impuesto a la renta de primera categoria de manera oportuna y con sentido
de identidad con el Distrito y sus ciudadanos. Estos resultados se deben también a que
la muestra de estudio ha estado representada por una parte de la base de datos que la
gerencia de administracion tributaria de la Municipalidad Distrital de Chilca ha
facilitado para fines de la investigacion, los cuales evidencian en algunas dimensiones
su Conciencia Tributaria al informar los arrendamientos de sus inmuebles y el pago
establecido de los mismos segun ley. Si aun con este registro se encuentran
arrendadores con niveles bajos con respecto a la Conciencia Tributaria se asume que
aquellos que no reportan los arrendamientos de sus inmuebles se encuentran con un
nivel inferior, convirtiéndose en evasores permanentes de este tipo de impuestos.

2. Se determind que existe correlacion directa significativa entre la dimension
interiorizacion de los individuos y la variable pago del impuesto a la renta de primera
categoria en los arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 2016, debido
a que la r de Pearson arrojo un coeficiente de correlacion alto positivo (0.824) y una
significancia de 0.001; con respecto a la muestra de estudio con un margen de error del
5%. Estos resultados evidencian que los contribuyentes no aceptan como un deber el
pago de su impuesto a la renta de primera categoria sino como algo obligatorio que se

debe hacer para evitar una sancion, esto podria deberse a situaciones de educacion
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donde el pago de impuestos es aprendido como una responsabilidad y no como un deber
cultural debido a que la cultura tributaria de nuestro pais es ser evasores para que
equivocadamente se acumulen riquezas individuales, histérica debido a que se aprendid
a pagar tributos por temor y despojo de posesiones, este suceso se agravo en la época
del virreinato y la colonia, geogréafica debido a que las realidades son indistintas segun
el lugar de ubicacién de los contribuyentes.

Se determind que existe correlacion directa significativa entre la dimension
obligaciones tributarias y la variable pago del impuesto a la renta de primera categoria
en los arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 2016, debido a que la
r de Pearson arrojo un coeficiente de correlacion muy alto positivo (0.913) y una
significancia de 0.001; con respecto a la muestra de estudio con un margen de error del
5%. Estos resultados evidencian que si los contribuyentes realizan los pagos es porque
sienten que es una responsabilidad personal que se debe realizar, en ocasiones estas
responsabilidades pueden asumirse con enojo 0 preocupacion, pero en pocas
situaciones con voluntad y buen &nimo.

Se determind que existe correlacion directa significativa entre la dimension
cumplimiento voluntario y la variable pago del impuesto a la renta de primera categoria
en los arrendadores de inmuebles del Distrito de Chilca en el afio 2016, debido a que la
r de Pearson arroj6 un coeficiente de correlacion alto positivo (0.849) y una
significancia de 0.001; con respecto a la muestra de estudio con un margen de error del
5%. Estos resultados evidencian que los contribuyentes una vez asumido el pago de
impuesto a la renta de primera categoria como una responsabilidad realizan el pago
voluntario de sus impuestos para evitar sanciones por parte de las instituciones
encargadas. Si los impuestos no serian obligatorios y exigidos por ley la gran mayoria

de contribuyentes no realizaria los pagos de forma voluntaria.
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RECOMENDACIONES

Implementar un proyecto para la supervision, verificacion y formalizacion de los
arrendadores en trabajo conjunto con la SUNAT vy la Municipalidad Distrital de Chilca
a fin de aumentar la recaudacion del impuesto a la renta de primera categoria.

Se sugiere a la SUNAT concientizar a los contribuyentes mediante camparfias
informativas e instructivas con el fin de que éstos reporten sus inmuebles en alquiler en
los plazos establecidos, brindandoles asesoria gratuita en la elaboracién de contratos y
otros documentos.

Participar como ciudadanos y contribuyentes en las reuniones publicas (audiencias),
para informarnos sobre las obras, adquisiciones y manejo de los impuestos que recauda
la municipalidad de Chilca, generando que este evento sea siempre objeto de analisis,
reflexion y evaluacion, tendiendo a su mejora permanente.

Implementar un programa de Conciencia Tributaria en alianzas con el Ministerio de
Educacion, universidades, Institutos u otros donde los estudiantes en todos sus niveles
y modalidades estén en proceso de formacién. Asi, estos futuros contribuyentes,
comprendan la importancia y los beneficios colectivos que generan el pago oportuno

de los diferentes impuestos.
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TITULO: LA CONCIENCIA TRIBUTARIA Y EL PAGO DEL IMPUESTO A LA RENTA DE PRIMERA CATEGORIA DE LOS ARRENDADORES DE INMUEBLES

DEL DISTRITO DE CHILCA EN EL ANO 2016

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS MARCO TEORICO VARIABLES Y METODOLOGIA
DIMENSIONES
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL ANTECEDENTES VARIABLE Tipo de Investigacion:

¢Qué relacion existe entre la
Conciencia Tributaria y el pago
del Impuesto a la renta de primera
categoria de los Arrendadores de
inmuebles del Distrito de Chilca
en el afio 2016?

PROBLEMAS ESPECIFICOS
¢Qué relacion existe entre la
Interiorizacién de los Individuos y
el pago del impuesto a la renta de
primera  categoria de los
Arrendadores de inmuebles del

Distrito de Chilca en el afio 2016?

Determinar la relacién que

existe entre la Conciencia

Tributaria y el del

pago
Impuesto a la renta de primera
categoria de los Arrendadores de
inmuebles del Distrito de Chilca
en el afio 2016

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Establecer la relacion que existe
entre la Interiorizacion de los

Individuos del

y el pago
impuesto a la renta de primera

categoria de los Arrendadores de

Existe relacion directa y

significativa entre La
Conciencia Tributaria y el pago
del Impuesto a la renta de
primera categoria de los
Arrendadores de inmuebles del
Distrito de Chilca en el afio
2016

HIPOTESIS ESPECIFICOS

Existe relaciéon directa y
significativa entre la
Interiorizacion de los
Individuos y el pago del

Impuesto a la renta de primera

Alarcon & Martinez,
(2012) presentaron el
articulo “La conciencia
fiscal en  Europa:
analisis de los valores
determinantes en
estudiantes
universitarios”.

De

las  Mercedez,

(2010) Realiz6 la
investigacion en
“Conciencia tributaria

en los contribuyentes

de venezuela”

INDEPENDIENTE
Conciencia Tributaria

DIMENSIONES

X1: Interiorizacion de
los Individuos

X2: Obligaciones
Tributarias

X3: Cumplimiento
Voluntario

VARIABLE
DEPENDIENTE

Pago del Impuesto a la
Renta de Primera
Categoria

DIMENSIONES
Y1: Ingresos del
Arrendamiento

Y2: Importe Pactado

Y3: Servicios
Prestados

Bésico

Nivel de Investigacion:
Correlacional

Método de
Investigacion:

General: Cientifico
Especifico: Descriptivo
Disefio de
Investigacion:
Descriptivo

correlacional
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¢Qué relacién existe entre las
obligaciones tributarias y el pago
del Impuesto a la renta de primera
categoria de los Arrendadores de
inmuebles del Distrito de Chilca
en el afio 2016?

¢(Qué relacién existe entre el
Cumplimiento Voluntario y el
pago del Impuesto a la renta de
primera  categoria de los
Arrendadores de inmuebles del

Distrito de Chilca en el afio 2016?

inmuebles del Distrito de Chilca
en el afio 2016

Establecer la relacion que existe
entre las obligaciones tributarias
y el pago del impuesto a la renta
de primera categoria de los
Arrendadores de inmuebles del
Distrito de Chilca en el afio
2016.

Establecer la relacion que existe
entre el Cumplimiento
Voluntario y el pago del
Impuesto a la renta de primera
categoria de los Arrendadores de

inmuebles del Distrito de Chilca

en el afio 2016

categoria de los Arrendadores
de inmuebles del Distrito de
Chilca en el afio 2016

Existe relacion directa y
significativa entre las
obligaciones tributarias y el
pago del Impuesto a la renta de
primera categoria de los
Arrendadores de inmuebles del
Distrito de Chilca en el afio
2016

Existe relacion directa y
significativa entre el
cumplimiento voluntario y el
pago del Impuesto a la renta de
primera categoria de los
Arrendadores de inmuebles del
Distrito de Chilca en el afio

2016

Medina, (2011)
Realizo la
investigacion  en
“Estimacion de evasion
y elusion del impuesto
a la renta de primera
categoria para el sector
de la gran  mineria
chilena”.

Suclle, (2017) Realiz6
la investigacion en:
“Conciencia tributaria
y evasion tributaria en
los comerciantes de
abarrotes del Distrito
de laberinto, Madre de
Dios, 2016”

Avila, (2016) “Evasion
Tributaria de Renta de

Primera Categoria en

Esquema:

9

-

"
~

Daonde:

o

2

M = Muestra
04 = Observacidn de la V.1
0z = Observacion de la V.2

r = Carrelacién entre dichas variables.

Poblacion: La
poblacion se da en base
a 22,142 inmuebles del
Distrito de Chilca.
Muestra: tipo
probabilistica, muestreo
aleatorio simple.
nimero de la muestra:
378.

Técnicas: encuesta.
Instrumentos:
cuestionario de

encuesta
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los Locales
Comerciales de la
Ciudad de Huéanuco
2015~

Mejia, (2017) realizd
la investigacion en: “La
Cultura Tributaria y su
Influencia  en la
Evasion del Impuesto a
la Renta de Primera
Categoria por
Arrendamiento de
Locales Comerciales
en la Ciudad de Chota

2016~
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO “LA CONCIENCIA TRIBUTARIA'Y EL PAGO DEL IMPUESTO A LA
RENTA DE PRIMERA CATEGORIA DE LOS ARRENDADORES DE INMUEBLES DEL
DISTRITO DE CHILCA EN EL ANO 2016~

ESTIMADO ENCUESTADO (A)

El presente cuestionario es parte de una investigacion que tiene por finalidad la obtencién de
datos sobre las “LA CONCIENCIA TRIBUTARIA Y EL PAGO DEL IMPUESTO A LA
RENTA DE PRIMERA CATEGORIA DE LOS ARRENDADORES DE INMUEBLES DEL
DISTRITO DE CHILCA EN EL ANO 2016”. La confidencialidad de sus respuestas sera
respetada, no escriba su nombre en ningun lugar del cuestionario. Evite dejar preguntas sin
contestar.

INSTRUCCIONES: Lee cada una de los items y seleccione UNA de las TRES alternativas, la
que sea mas apropiada a tu opinién selecciona el nimero (del 0 al 2). Que corresponde a la
respuesta que escogiste segun tu conviccidon. Marca con un “X” el nlimero, no existen respuesta

buenas 0 malas, asegurate de responder a todas las interrogantes.

0: NUNCA |1: AVECES 2: SIEMPRE

N° Preguntas Nunca | Aveces | Siempre
) D) )
DIMENSION 1: INTERIORIZACION DE LOS INDIVIDUOS
01 | ;Participa en charlas de orientacion sobre el tema tributario que realiza la SUNAT?
02 ¢Usted cree que el pago de impuestos es importante y beneficia al Distrito de
Chilca?
03 ¢Usted cree que los valores personales son importantes para la formalizacién de los
arrendadores?
04 ¢Usted ha Recibido algun tipo de motivacion por parte de la SUNAT para cumplir
con el pago de impuesto puntualmente?
DIMENSION 2: OBLIGACIONES TRIBUTARIOS
05 ¢Usted conoce sobre los beneficios que conlleva inscribirse en el RUC?
06 ¢Alguna vez se apersonado a su inmueble algin personal de la SUNAT?
07 ¢Usted presenta su declaracion y pago ante la SUNAT?
08 | ¢Usted Cumple en brindar informacién necesaria ante una fiscalizacion por la
SUNAT?
DIMENSION 3: CUMPLIMIENTO VOLUNTARIO
09 ¢Usted declararia y pagaria en forma voluntaria y consciente si la SUNAT no
controlaria el pago de los tributos y no le multaria?
10 ¢Usted esta de acuerdo con la tasa del 5% de las rentas de primera categoria?
11 ¢ Esté satisfecho con los servicios que brinda el Estado?
12 ¢Usted Considera que los servicios que recibe del Estado es reciproco al pago de

sus impuestos?
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BAREMOS DEL INSTRUMENTO 01 “VARIABLE CONCIENCIA TRIBUTARIA”

VARIABLE DIMENSIONES
CONCIENCIA TRIBUTARIA | INTERIORIZACION | OBLIGACIONES | CUMPLIMIENTO
DE LOS TRIBUTARIAS VOLUNTARIO
NIVEL INDIVIDUOS
BAJO 00 - 08 00-03 00-03 00-03
MEDIO 09-16 04 -06 04 - 06 04 - 06
ALTO 17-24 07-08 07 -08 07-08
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CUESTIONARIO SOBRE EL PAGO IMPUESTO A LA RENTA DE PRIMERA
CATEGORIA
ESTIMADO ENCUESTADO (A)

El presente cuestionario es parte de una investigacion que tiene por finalidad la obtencion de
datos sobre las “LA CONCIENCIA TRIBUTARIA Y EL PAGO DEL IMPUESTO A LA
RENTA DE PRIMERA CATEGORIA DE LOS ARRENDADORES DE INMUEBLES DEL
DISTRITO DE CHILCA EN EL ANO 2016”. La confidencialidad de sus respuestas sera
respetada, no escriba su nombre en ningun lugar del cuestionario. Evite dejar preguntas sin
contestar.

INSTRUCCIONES: Lee cada una de los items y seleccione UNA de las TRES alternativas, la
que sea mas apropiada a tu opinién selecciona el nimero (del 0 al 2). Que corresponde a la
respuesta que escogiste segln tu conviccion. Marca con un “X” el niimero, no existen respuesta
buenas o malas, asegurate de responder a todas las interrogantes.

0: NUNCA |1: AVECES |2:SIEMPRE

Nunca A veces Siempre

(0) Q) 2

N° Preguntas

DIMENSION 1: INGRESOS DEL ARRENDAMIENTO

01 | ¢(Cumple usted con la entrega del recibo de alquiler a su inquilino
por el arrendamiento de su predio?

02 | ¢{Conoce el formulario virtual n°1683 para realizar el pago de
arrendamiento?

03 | ¢Usted realiza contrato de los bienes inmuebles por el tiempo de
arrendamiento?

04 | ¢{Cumple usted con el pago del impuesto a la renta de primera
categoria por arrendamiento de bienes Inmuebles?

DIMENSION 2: IMPORTE PACTADO

05 | ¢Usted conoce las multas por no pagar el impuesto a la renta de
primera categoria?

06 | ¢Usted conoce las fechas de pago del impuesto a la renta de
primera categoria?

07 ¢Pone usted en el contrato de arrendamiento el importe real
pactado con el arrendatario?

DIMENSION 3: SERVICIOS PRESTADOS

08 | ¢Sabe usted que el Pago del impuesto a la renta de primera
categoria beneficia al Distrito de chilca?

09 | ¢Usted conoce como beneficia el pago del impuesto a la renta de
primera categoria al Distrito de chilca?
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BAREMOS DEL INSTRUMENTO 02 “VARIABLE PAGO DEL IMPUESTO A LA RENTA DE

PRIMERA CATEGORIA”
VARIABLE DIMENSIONES
PAGO DEL IMPUESTO A LA RENTA INGRESOS DEL IMPORTE SERVICIOS
DE PRIMERA CATEGORIA ARRENDAMIENTO PACTADO PRESTADOS
NIVEL
BAJO 00 - 06 00 - 03 00 - 02 00-01
MEDIO 07-12 04 - 06 03-04 02-03
ALTO 13-18 07 -08 05 - 06 04

BASE DE DATOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

VARIABLE 1: CONCIENCIA TRIBUTARIA

ITEMS

ARRENDADOR | b | 68 INDIVIDUOS | TRIBUTARIAS | VOLUNTARIO
1 2 3|4 (5/6|7|8|9]|10]11| 12

1 1 2111012 |1|1|]0}2]| 1
2 2 1,201 1|2|2(|(1]2 1|1
3 1 o(2,1f2}j1(11}]1)]11}1
4 o |o0j1|0f1|0]O0O|2f0]21]0] 1
o 1 /011|002 |1 /1|02 0] O
6 1 o(1(1f1,2;0|0|1]|2 0] 1
7 1 oj1,2(f12j022]1]2 1|1
8 1 1,210 2|2 |1(0 |1 2|1
9 1 21 )1f2(12|2|1|2)|2| 2
10 1 ojo,1f2;j1(01j]0]12 1 2
11 1 oj1,2(f12j022]1]1]1] 1
12 1 ojo,0fo0}j1(1)0j]1]0]12] 0
13 1 oj1,1f12j02 2|12 |1 2
14 1 (1221|121 |1]2|1| 2
15 2 |12 |1|1/01 2|12 |1]| 2
16 2 1122|122 |1(2]|2 1| 2
17 2 1121121112 |1]1] 1
18 1 1,111,111 (0 |10 1
19 1 111|112 122,21
20 2 1,121,112 |2(|(1|2 1| 2
21 1 1,111,111 (1}1,1)|1
22 2 1,121,112 |1(1}2,1)|1
23 1 1,110,202 f(0]|1 0| 1
24 0 i1/0}j1j0]0j0O|1fO0O|0O]O0O] O
25 1 /111|121 /2|1]1/0] O
26 1 i1{0j1j12]0|0|0fO0O|2]0] O
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IMPUESTO A LA RENTA DE PRIMERA CATEGORIA

VARIABLE 2:

ITEMS

SERVICIOS

IMPORTE

INGRESOS DEL
ARRENDAMIENTO | PACTADO [PRESTADOS

ARRENDADOR
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CONSIDERACIONES ETICAS

Durante el desarrollo de la presente investigacion se ha considerado los procedimientos
adecuados, con el propdsito de respetar y cumplir los principios de ética segln el Reglamento
de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables de la Universidad
Peruana Los Andes.

La informacion contenida en el trabajo, asi como registros y otros datos que se incluye son
elaborados de acuerdo a documentos y referencias obtenidas de los arrendadores del distrito de
Chilca. Por tanto, a fin de no cometer faltas éticas, plagio, no citar fuentes bibliogréaficas, etc,

se ha tomado en cuenta desde la presentacion del Proyecto, hasta la culminacion de la Tesis.



124

FOTOS DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS

Fotografia 2: El arrendador alquila una tienda dedicada a venta de accesorios de celular.
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Fotografia 4: El arrendador alquila dos predios para venta de medicamentos y abarrotes



