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RESUMEN

El presente estudio sobre: “LA EDUCACION TRIBUTARIA E INCREMENTO DE LA
RECAUDACION FISCAL EN EL DISTRITO DE PAUCARA 2017” constituye el
andlisis de la problematica que viene atravesando el Distrito de Paucara por la baja
Recaudacion Fiscal y todo ello por la falta de una Educacion Tributaria, ya que se debe
impartir en los colegios, institutos a concientizar sobre los beneficios que trae tributar en
su debido periodos, y que ello no sea una obligacion si no lleva a un valor como ciudadano

responsable.

El desarrollo de una educacion tributaria ha conseguido los objetivos de determinar como
la Educacion Tributaria influye en el incremento de la recaudacion fiscal en el Distrito de
Paucara-2017, viendo un alto indice de persona que desconocen sobre los aspectos

tributarios y falta de conciencia al momento de tributar.

Se realiz6 un estudio de nivel descriptivo correlacional, con un disefio descriptivo
correlacional, se empled el instrumento del cuestionario, llegando a la hipétesis general
indica que la “Educacion Tributaria influye significativamente en el incremento de la
Recaudacion en el Distrito de Paucara — 20177, lo cual se propone la Educacion Tributaria

para un incremento de la Recaudacion Fiscal.

La municipalidad debe difundir la Educacion Tributaria a la poblacion y se convierta en
un valor tributario, esto significa que tributar no sea una obligacién si no una
responsabilidad ya que todo ello se revertira en obras publicas, llegando asi a un desarrollo

de la poblacién.
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ABSTRACT

The present study on: "THE TRIBUTARY EDUCATION AND | INCREASE OF THE
FISCAL COLLECTION IN THE DISTRICT DE PAUCARA 2017 it constitutes the
analysis of the problem that he/she comes crossing the District of Paucara for the drop
Fiscal Collection and everything it for the lack of a Tributary Education, since it should be
imparted in the schools, institutes to inform about the benefits that he/she brings to pay in
their due periods, and that it is not it an obligation if it doesn't take to a value like

responsible citizen.

The development of a tributary education has gotten the objectives of determining the
Tributary Education influences in the increment of the fiscal collection in the District of
Paucara-2017 of what way, seeing a high person index that you/they ignore on the

tributary aspects and it misses of conscience the moment to pay.

One carries out a study of level descriptive correlacional, with a design descriptive
correlacional, the instrument of the questionnaire was used, arriving to the general
hypothesis indicates that the Tributary Education influences significantly in the increment
of the Collection in the District of Paucara - 2017, that which intends the Tributary

Education for an increment of the Fiscal Collection.

The municipality should diffuse the Tributary Education to the population and become a
tributary value, this means that to pay is not an obligation if it doesn't unite responsibility
since everything it will be reverted it in public works, arriving this way to the population’s

development.
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INTRODUCCION

En cumplimiento al Reglamento establecido para la estructuracion y medicion de la tesis
para obtener el titulo profesional de contador publico de la facultad de Ciencias
Administrativas y Contables de la Universidad Peruana los Andes, dando a conocer para

su consideracion de la presente tesis titulada:

“EDUCACION TRIBUTARIA E INCREMENTO DE LA RECAUDACION FISCAL EN

EL DISTRITO DE PAUCARA-2017”

El presente estudio abordo el aspecto de la problemética planteada en el parrafo anterior,
es decir, la educacién tributaria conduzcan a lograr un incremento de la recaudacion fiscal

en el distrito de Paucara.

En el primer capitulo, se dio el Planteamiento, Sistematizacién y Formulacion del
Problema, se propuso el informe de tesis desarrollado comprendiendo el problema de
investigacion, se da a conocer a los problemas especificos a investigar, los objetivos de la

investigacion, la importancia de la misma y las hipotesis generales y especificas.

En el segundo capitulo se da a conocer la justificacion de la investigacion, a los
antecedentes nacionales e internacionales y para culminar, las bases teoricas y los

conceptos teoricos.

En el tercer capitulo se da como referencia a la metodologia, se expone el disefio de la

investigacion, la poblacién basada con las fuentes del INEI para la investigacion, y el

XX



calculo muestral que procedié en la investigacion, los instrumentos utilizados, los
procedimientos que se siguid y las técnicas para el procesamiento y anéalisis de datos

empleados.

En el cuarto capitulo se da a reflejar los resultados de la investigacion. Dando a determinar
la incidencia de la educacion tributaria e incremento de la recaudacién fiscal en el distrito

de Paucara.

Finalmente, se formularon las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliogréficas y

anexos relevantes dentro del desarrollo en el proceso de la investigacion
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CAPITULO I

PROBLEMA DE INVESTIGACION

PLANTEAMIENTO, SISTEMATIZACION Y FORMULACION DEL

PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Hablar de Educacion Tributaria en nuestro pais, implica referirse a
promover una conducta fiscalmente responsable donde se debe poner empefio
y dedicacion quienes incurren algunas organizaciones empresariales con el
propdésito de motivar e incurrir en el interés de sus participantes en cuestiones
de fiscalizacion, e inclusos en impulso de la poblacion civil en una
intervencion del ciudadano en los diferentes debates politicos que refieren a la

recaudacion de impuestos y la redistribucion de estos.
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El Estado Peruano debe fomentar y alentar la cooperacién de eliminar la
ignorancia y analfabetismo y facilitar el acceso al conocimiento, a las zonas
profundas de nuestra sierra y selva, siendo asi que segun., datos que maneja el

Ministerio de Educacion (Minedu, 2010)

La region Huancavelica es el departamento que presenta la tasas mas

altas de analfabetismo con un (12,6%) a nivel nacional.

Con la informacion que se describe lineas arriba, la educacion es base para la
formacion del ser humano, y es por ello que los ciudadanos desconocen sobre
sus deberes y obligaciones como contribuyentes ya que no se imparten

charlas.

Segun el diario el Comercio, Alvarez ( 2017) indica:
La recaudacion tributaria sumé S/44.026 millones durante el primer semestre
del afio, monto que representa una caida de 7,4% en términos reales si se
compara con el mismo periodo del 2016, segun cifras difundidas por la Sunat.
De enero a junio, los ingresos tributarios -excepto febrero- han reportado

mensualmente resultados negativos.

Con relacion con esta veracidad, los encargados de administrar los sectore
publicos locales se ha dado la importancia en la investigacion de un
apropiado sistema de recaudacién de los tributos, es por ello que se ha
tomado en consideracion un determinado grupo de herramientas y medidas lo

cual pueda optimizar la recaudacion de ingresos tributarios, siendo asi la
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disminucion de la evasion y elusion fiscal, en las arcas de la tesoreria

municipal.

Por tal razdn, los gobiernos locales, tendrian que poner mas atencion sin tardar
estas responsabilidades, recaudando una gran cantidad de recursos e
invertirlos adecuadamente, para que todo ello se pueda visualizar en la
prestacion de servicios que va direccionado a las poblaciones de su territorio
geogréafico, ya que estos puede ser, salud, educacion, seguridad,
alcantarillados, alumbrado publico, entre otros servicios publicos, que son
fundamentales para un progreso y desarrollar en mantener el nivel de calidad
de vida de la poblacion, para un crecimiento econémico y el bienestar social

de la poblacién.

Es asi que de aqui parte nuestro problema de que en la municipalidad
distrital de Paucara con el nivel de recaudacion de tributos, asi como también,
los otros impuestos ordinarios directos. Esto pudiera observase en la carencia
de los servicios publicos que ofrece la Municipalidad a la poblacion. Ademas,
durante la fase exploratoria de esta investigacion, se logré conocer mediante
conversacion con los funcionarios, que del total contribuyentes, s6lo una
cantidad minima paga puntualmente, el Impuesto y la mayoria deja de pagar
tributos, esto a falta conciencia tributaria y la falta de educacion tributaria.

(Municipalidad distrital de Paucara, 2016)

En este sentido de ideas, la presente tesis hizo un estudio adecuadamente de

los tributos que administra la municipalidad distrital de Paucara y su
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influencia respecto a la Educacion Tributaria en el Incremento de la

Recaudacion Fiscal

Por ello creemos necesario hacer un aporte a través de nuestra investigacion
para que la municipalidad que tenga mayor recaudo de los tributos

Municipales.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1.Problema General

¢De qué manera la educacion tributaria influye en el incremento de la

Recaudacion fiscal en el Distrito de Paucara- 20177

1.2.2.Problemas Especificos

a. ¢De qué manera una Estrategia sostenible de Educacion fiscal

influye en el incremento de la recaudacion fiscal en el Distrito de

Paucara- 20177

b. ¢De qué manera la generacion de una Cultura fiscal en las Escuelas

y Educacion Superior influye en el incremento de la recaudacion

fiscal enel Distrito de Paucara- 2017?
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c. ¢De qué manera el valor social del impuesto influye en el
incremento de la recaudacion fiscal en el Distrito de Paucara-

20177

1.3.  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo General

Determinar de qué manera la Educacion Tributaria influye en el

incremento de la recaudacion fiscal en el Distrito de Paucara-

2017.

1.3.2. Objetivos Especificos

a. Determinar de qué manera una Estrategia sostenible de Educacion

fiscal influye en el incremento de la recaudacion fiscal en el Distrito

de Paucara-2017

b. Determinar de qué manera la generacion de una Cultura fiscal en las

Escuelas y Educacion Superior influye en el incremento de la

recaudacion fiscal en el Distrito de Paucara- 2017

c. Determinar de qué manera el valor social del impuesto influye en el

incremento de la recaudacion fiscal en el Distrito de Paucara- 2017

26



1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Justificacion Teorica

Se fundamenta las variables del estudio, Educacién Tributaria e incremento

de la Recaudacion Fiscal en el Distrito de Paucard, debemos sustentarnos

en las fuente de tedricos cientificos actualizadas, en el marco de la teoria de

(Nieto Duefias, 2003) y Ministerio de Educacion y Finanzas (MEF, 2004)

1.4.2. Justificacion Practica

El estudio que se esta realizando, servira para concientizar a la poblacion y

asi tener como objetivo un incremento de la recaudacion fiscal.

1.4.3. Justificacién Metodoldgica

La investigacion contribuye en la formulacion de instrumentos de

recoleccion de datos, también con el proceso estadistico acorde a escalas

de medicidén y a sus variables.

1.4.4. Justificacion Social

Gracias a los resultados de la investigacion, los principales beneficiarios

fueron los pobladores del distrito de Paucara, puesto que en funcion de los
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1.5.

resultados se debe formular propuestas de mejorar en una concientizacion

Tributaria, y mejora la recaudacion, lo que conlleva obtener mejores

servicios.

1.4.5. Justificacion de Conveniencia

La investigacion sirve como fuente para desarrollar conciencia tributaria en

la poblacion, lo que permitié encontrar en un gran porcentaje de la

poblacion que desconoce acerca de la Educacion Tributaria.

DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Delimitacion Espacial

El estudio sera limitado en el ambito en el cual se desarrollé la

investigacion, comprendi6 al Distrito de Paucara

1.5.2. Delimitacion Temporal

El desarrollo de la investigacion abarco el afio 2017

1.5.3. Delimitacion Conceptual o Tematica

La investigacion se realizara haciendo uso de estudios elaborados de

acuerdo a las variables y dimensiones seleccionadas.
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Variable X:

Educacién tributaria

Variable Y:

Incremento de la recaudacion fiscal
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1.ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

2.1.1. A Nivel Internacional

Borrero (2012) Implementacion de la Educacion Tributaria a Nivel
Universitario en la Ciudad de Cuenca”, Tesis previa a obtener del Titulo de
Magister en Administracion Tributaria, la investigacion tiene el siguiente

resumen:

La Tesis que se muestra a continuacion da a referir en el analisis de la Cultura
Tributaria en el Ecuador, en donde abarca en las diversas opiniones en que los
contribuyentes tienden a someterse a la responsabilidad de cumplir con sus

obligaciones tributarias. Al disefiar un profundo estudio de los disefios
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utilizados en la Regional Austro, principalmente en la provincia del Azuay,
en lo indicado a un entrenamiento para poner en marcha una Cultura
Tributaria, en el cual se den a indicar informacion referente a la cantidad de
capacitaciones realizadas, el nimero de personas capacitadas, los temas en los
que se las capacitd. Dentro de este trabajo se muestran las estrategias
utilizadas por 4 paises miembros del CIAT, Guatemala, Per(, Portugal,
Sudéfrica, para crear Cultura Tributaria, de estas estrategias se realiza un
andlisis comparandolas con lo que sucede en la Regional Austro de Servicio
de Rentas Internas. Al analizar las estrategias de CIAT, se propone la
Implementacion de la Educacion Tributaria a Nivel Universitario en la Ciudad
de Cuenca, como estrategia para generar Cultura Tributaria y Ciudadania
Fiscal, para lograr este objetivo se propone la inclusion de una materia
tributaria en el pensum de las carreras en las cuales no se ensefia ningin tema
relacionado con la tributacion como, Medicina, Arquitectura, Enfermeria, Ing.
Civil, Ing. Mecanica, entre otras, los contenidos de dicha materia seran de
facil entendimiento para los estudiantes, con ejercicios practicos sin dejar de

lado la base teorica la cual estd fundamentada en la normativa legal.

PALABRAS CLAVES: Cultura Tributaria, Ciudadania Fiscal, Educacion

Tributaria, Estrategia, Cumplimiento, Capacitacion, Estudiantes, Propuesta.

CONCLUSIONES

Posterior de haber finalizado el estudio referente a los diversos temas que se

ponen en uso en el Ecuador, principalmente en la ciudad de Cuenca, y las
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diferentes métodos dadas por algunos integrantes del CIAT para dar a conocer
la Cultura Tributaria y la Ciudadania Fiscal, se ha arribado a las diversas

conclusiones y se dan a conocer las siguientes recomendaciones:

« En el Ecuador el ciudadano encargado de pagar sus impuestos toman
diversas puntos de vista en referencia a la responsabilidad de sus
obligaciones tributarias, estas son: el contribuyente tiene la voluntad de
cumplir, intenta cumplir pero no todas las veces lo logra, no quiere cumplir

pero estara dispuesto si le prestamos atencion, o ha decidido no cumplir.

¢+ Los contribuyentes conocen que hay obligaciones tributarias que tienen que
hacerse cargo, pero en ese preciso momento quieren saber que retribucion

les brindara tributar.

+ La gran parte de orientaciones que brinda el SR1 estan centradas al deber de

cumplir mas no a los derechos que tienen los contribuyentes.

+« En la Regional Austro del SRI, hay una gran disposicién por entrenar a la
ciudadania, ya que se vea reflejado en el aumento anual del niamero de
habitantes capacitadas a pesar incluso de que el nimero de eventos

decrecio.
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2.1.2. A Nivel Nacional o Local

Vilchez y Rojas (2016) “ESTUDIO DE LA RECAUDACION
TRIBUTARIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE INDIANA DE
IQUITOS — PERU (2016)” trabajo de investigacion, Universidad Cientifica del

Perd, llego a las siguientes conclusiones:

El Trabajo de Investigacion titulado: “Estudio de la recaudacion tributaria de la
Municipalidad Distrital de Indiana”. El objetivo general fue explicar sobre la
recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital de Indiana. Se tomé una
poblacion de 700 contribuyentes y la muestra fue de 100 personas entre jovenes
y adultos, la muestra fue la misma de la poblacién y fueron extraidos

aleatoriamente.

En dicho caso para poner en marcha y ejecutar la investigacion se ha tomado el
disefio de tipo descriptivo simple; durante el proceso de la investigacion se
Ilevo a cabo un anélisis de las diferentes normas que regulan la tributacion y los
impuestos municipales en el Perd. El instrumento de medicion fue el
cuestionario, el cual fue certificado por medio del juicio de expertos, el cual se
conformo por preguntas que se realizaron de acuerdo a la operacionalizacion de

las variables.

El instrumento de medicion fue el cuestionario, el cual fue certificado por el
juicio de expertos, lo cual estuvo incluido por doce preguntas que fueron

realizadas segun la operacionalizacion de la variable.
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Para el desarrollo e interpretacion de los datos se usé la estadistica descriptiva,
frecuencia, frecuencia relativa y frecuencia acumulada, los cuales se

presentaron en tablas y graficos.

Respecto a los resultados, hemos llegado a la conclusion que de los datos
extraidos de los 100 encuestados se determind que en la jurisdiccién de Indiana,
el pago de tributos e impuestos municipales es muy bajo. EI 85 % de los
encuestados manifestd no haber tributado nunca en su vida, y un 73 % no esta
de acuerdo con pagar impuestos, y asimismo un 78 % afirma no pagar sus
impuestos anualmente, lo cual denota una muy baja conciencia tributaria por
parte de la poblacion, lo cual pone en aprietos econémicos a la Municipalidad

*Distrital de Indiana, ante la baja recaudacion.

Palabras Claves: Predio, Impuesto Predial, Contribuyente, Conciencia

Tributaria, Obligacion tributaria.

CONCLUCIONES:

Se llego a la conclusion que la Municipalidad Distrital de Indiana, a traves de la
Unidad de Tributacion, no se tienen bien definido las estrategias que ayuden a
mejorar la recaudacion tributaria. Por ello se da la necesidad de volver a
replantear las tacticas con referente a la comunicacion, cultura tributaria,
consciencia tributaria, concertacion e incentivos. Es ahi que se da la

confirmacon de la inicial hipdtesis donde la mayoria de los ciudadaonos no

34



tributa y que el indice de morosidad es alto, ya que un 63 % respondié que sabe
de qué se tratan los tributos municipales. Esto es visible, ya que un 85 % de los
encuestados respondié que no llega a pagar sus tributos municipales. Asi
también un 73 % de los ciudadanos se ponen en inconformidad con el pago de

tributos municipales.

2. La seleccion de los tributos obtenidos en la Municipalidad Distrital de
Indiana son Impuesto Predial, Impuesto de Alcabala y Impuesto a los arbitrios
municipales hay poca cantidad de contribuyentes que pagan estos tributos,
siendo asi que trae graves concecuencias en la Municipalidad ya que se dara un
tremendo deficit afio tras afio y asi viene arrastrando, lo cual se pudo comprobar
y verificar en el cuadro N° 5 lo cual se puede ver que de 100 contibuyentes
seleccionados en la muestra solo el 12 % paga el impuesto predial, un 5 % el
Impuesto al Alcabala y un 10 % el Impuesto a los Arbitrios Municipales;

mientras que el 73 % manifesté no pagar impuestos.

3. La inclinacion de la recaudacion tributaria de los Gltimos cinco afos en la
Municipalidad Distrital de Indiana es muy reducida, en vista de un 78 % de los
encuestados confirmé que no paga anualmente sus tributos municipales.
Asimismo un 73 % de la ciudadania sostiene que no paga ni el Impuesto
Predial, ni el Alcaba ni el Impuesto a los arbitrios municipales. Del cual, para el
75 % de la ciudadania el abono de tributos municipales es mucho. Este
inconveniente es a causa de la incorrecta politica tributaria que emplea la
municipalidad, como se dan en la amnistias tributarias, baja fiscalizacion,

deficiencias en el sistema de administracion tributaria y la subvaluacion del
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valor de los predios. De otro lado, un 45 % de los encuestados manifesto que en

los ultimos 5 afios no pagd un solo impuesto municipal

(Gonzales y Gonzales, 2014) "CONCIENCIA TRIBUTARIA Y SU
INCIDENCIA EN LA RECAUDACION TRIBUTARIA DE LAS
MtCROEMPRESAS DE LA LOCALIDAD DE HUANCAVELICA,
PERIODO 2012"trabajo de investigacion, Universidad Cientifica del Peru.

Llego al siguiente resumen:

En la actualidad el recaudamiento tributario implica una gran importancia para
el soporte de la nacion Peruana, por el cual los indices de recaudacion estan
condicionado a partir del nivel de conciencia tributaria de los contribuyentes de
las microempresas, especificamente la investigacion se realiza en la localidad
de Huancavelica. El pilar de este sitema referente a la conciencia tributaria y los
indices de recaudacion tributaria. Referente a todo lo indicado se comienza de
la veracidad de pruebas que los ciudaddanos evaden menos cuando la economia
estd en un ciclo de expansion y la conciencia tributaria es alta. Por el cual en la
investigacion se ha planteado como objetivo general: Determinar la incidencia
de la conciencia tributaria en la recaudacion de las microempresas de la
localidad de Huancavelica, periodo 2012. EI método que se utilizd fue el
cientifico, y como métodos especificos se han utilizado el analitico sintético y
en inductivo deductivo; el tipo de investigacion es aplicada; el nivel de
investigacion es el descriptivo- explicativo; el disefio de la investigacion fue el
descriptivo correlaciona!; se utiliz6 como instrumento de medicion un

cuestionario de actitudes de Likert para la conciencia tributaria y un
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cuestionario de encuesta para medir lo referente a la recaudacion tributaria, los
cuales tienen su correspondiente validez y confiabilidad de 0,80. La poblacion
estd compuesta por las microempresas de la localidad de Huancavelica y la
muestra lo conforman 72 microempresas de la localidad de Huancavelica. El
andlisis estadistico mediante la prueba de proporciones se da como resultado la
aceptacion de la hipotesis de investigacion que estd planteado en los siguientes
términos: Existe una relacion positiva y significativa de la Conciencia
Tributaria en la recaudacién de las microempresas de la localidad de

Huancavelica, periodo 2012 con un 95% de confianza.

CONCLUCION

Se ha decretado que la conciencia tributaria influye de forma positiva y
significativa en la recaudacion tributaria de las microempresas de la localidad
de Huancavelica, periodo 2012. La prueba de independencia chi cuadrado tiene
un valor de z2=46 la cual tienen asociado un contraste de significancia
Sig.=0,0 por el cual se valida la hipotesis de investigacion. Cabe resaltar los
resultados como se evidencia que la intensidad de la relacion hallada es del
62% que representa el impacto de la conciencia tributaria en la recaudacion

tributaria.

2. El nivel de conciencia tributaria que se determina en los administradores de
las microempresas de la localidad de Huancavelica es el medio con un 80,6%
de los casos, que se comprueban con los resultados de las dimensiones

cognitiva con un gran dominio del nivel medio de 79,2% de los casos, la
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dimensién afectiva con un76,4% de las situaciones y la dimension conductual
con un 90,3% de los casos la misma que representan los conocimientos, los
sentimientos y la conducta de los administradores de las microempresas de la

localidad de Huancavelica.

3. En cuanto a los indices de recaudacion tributaria, se puede ver que el nivel
medio estd prevaleciendo con un 86,1% de los casos, se interpretade la forma
en que la recaudacién por el gobierno central no es la que se desearia, por lo
que es urgente ampliar la base tributaria para mejorar los niveles de recaudacion

tributaria.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1.Educacion Tributaria

2.2.1.1. Definicion

Segun la Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes (Kant, Pestalozzi y

Goethe, 2003) indica :

Hablar de educacion es considerado un arte, este habito debe ser
aprovechado y aplicado de generacion en generacion mediante los
conocimientos de las anteriores, puede realizar aleatoriamente una

educacion que se vea de un modo equilibrado y conforme a un fin, todas
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las disposiciones naturales del hombre y concluir asi toda la especie

humana a su destino.

Segun Benavides (2012)indica :

La tributacion se da a conocer como el acto con que el poblador da al
Estado una suma de dinero para que entre a la distribucion de las

funciones y servicios pablicos. (p.10)

La tributacion viene a ser el aporte que realiza el contribuyente para el
beneficio de todos, el individuo que no llega a recibir el beneficio comin
esta inhaabilitado para darr el visto bueno a la tributacion: a ello
podemos decir que viene a ser a un pensamiento pseudo liberal. Por eso,
entre los pseudo liberales y la autoridad tributaria existe un permanente y

abierto conflicto. (p.10)

La tributacion no solo se da en si mismo: ya que mas que eso es una
instrumento de la politica economica; es decir, de las lineamientos, con
que el gobierno direcciona la produccion y distribucion de la riqueza en
un pais. La politica economica se ve como una guia del quehacer
gubernamental en su propdésito determinante: fija un grado adecuada
condicion de vida de una gran parte de la poblacion. Por ello, la politica
econdmica tiene como meta inremplazable de implantar las condiciones
que faculten en poder generar empleo de calidad y, asi, favorecer un nivel

de ingreso que posibilite, a los diversas clases sociales, custodiar sus
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necesidades bésicas. Mas claramente: acceder a que todo individuo pueda

realizarse como persona. (p.10)

La politica de la economia inserta su consentimiento en el ambito que le
proporciona la teoria econdmica; es decir, de la ciencia que estudia la
produccion y el comercio. Ella establece que la oferta y la demanda se
agregue del sentido mas eficiente de reorganizar la actividad productiva y
comercial, ya sea que en su totalidad todos los agentes econémicos sean
parte del mercado y exista en todos ellos una racionalidad que es funcion

de dos valores: la utilidad individual y el bien comdn. (p.10)

Segln la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo

Econdmicos (OECD, 2015, p. 16), indica que:

Hablar de Educacion tributaria se ve una gran diversidad de funciones y a
la mano van las personas e instituciones desde programas
gubernamentales para dar sentido a un comportamiento fiscalmente
responsable a la responsabilidad y ardua entrega en los que tienen faltas
graves en algunas organizaciones empresariales con la finalidad de velar
y representar los intereses de sus miembros en cuestiones fiscales, y no
solo eso , si no en virtud de provecho para la sociedad civil en el servicio
de una inclusion de participacion del individuo en los debates politicos

sobre la recaudacion de tributos y la redistribucion de los recursos.
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Esto refleja un enlace directo entre la ética fiscal y la forma en que lo ven
los individuos tanto en referencia a la tributacion como referente a la
calidad de los gastos publicos. Es decir que se da prevalencia a una gran
disposicion a pagar impuestos ente aquellos segmentos de clases sociales

que visualizan una mayor calidad de los servicios publicos prestados.

Este contexto de una insensibilidad de ética fiscal, no solo refleja una
disminucion de sentimientos de pertenencia a un proyecto social comdn,
si no también da a conocer la existencia de una negativa de evasion fiscal
que viene a ser un circulo vicioso, la negativa a pagar impuestos se

justifica bajo el pretexto de que el estado no cumple.

Segun (Bravo Salas, 2011) Los valores personales no alcanzan para

explicar la conciencia tributaria,:experiencia en el Peru,

Las altas percepciones de riesgo generadas por las Administraciones
Tributaria y la docibilidad al incremento de las multas y sanciones, no hay
una conexion con la gran cantidad de personas que incumplen sus

obligaciones tributarias.

Lo cual, se llevard un pequefio analisis del causal del cumplimiento y la
evasion tributaria y de las investigaciones que se han desarrollado en
Ameérica; se expone la teoria dela disuasion y luego, a la luz de resultados
preliminares obtenidos en el Per( mediante un Estudio Exploratorio sobre

Conciencia Tributaria en personas naturales que tuvo como herramienta
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principal una encuesta de hogares aplicada anivel nacional; se presenta un
nuevo direccionamiento que sirvid para proponer un inicio de marco
tedrico y analitico al que se pone en referencia a la moral fiscal de todo
individuo peruano en el que se ha visualiozado la realidad en donde los
valores personales e inclusive la vision que tiene el compatriota en
relacion a su obligacionl y su Estado, tienen una ideologia muy negativo
sobre la contribucion pues el proceso de internalizacion del sistema legal
no ha concluido, es incipiente en la mayoria del territorio peruano en
donde lidera la norma social que ha sido producida por una democracia
imperfecta que no ha dejado el verdadero legado de cumplir con el

contrato social y genera inparcialidades fiscales importantes. (p. 2)

Segln la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OECD 2015, p. 164) hace un énfasis, sobre la Educacion

Civico y Tributaria en el Per(:

En los jovenes y en sus docentes. Actualmente existen dos lineas
principales de accion: impartir asignaturas de Cultura Fiscal en escuelas y

superior

La conciencia tributaria se define como:

Es una motivacion interna donde el pagar impuestos, sea de la
formacion de una cultura politica ciudadana respecto a la apreciacion del

publico. (Bravo 2011, p.1)
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(Bravo Salas, 2011) da a conocer en la literatura:

La conciencia tributaria es dar a conocer las actitudes y creencias de las
personas, se define como los aspectos no sacionadores, que sea
motivadora a la propia libertad de contribuir de los agentes.
Continua,mente se la reduce al analisis de la tolerancia hacia el fraude y

se cree que esta determinada exclusivamente por los valores personales.

(p. 8)

2.2.1.2.0bjetivos de la Educacion Civico Tributaria

Segin la  Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OECD, 2015) p 164, indica los siguientes objetivos de la

Educacién Civico Tributaria;

e Promover el cumplimiento tributario y aduanero a través de sencillos
mecanismos de sensibilizacion fiscal y de prevencion de delitos
fiscales.

e Promover el desarrollo econémico y la inclusion social.

e Educar a la sociedad sobre el fin social de la fiscalidad, es decir, los
beneficios sociales derivados del pago de impuestos.

e Concienciar a los contribuyentes sobre el efecto negativo de los

delitos fiscales para el conjunto de la sociedad.
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Segln  (Hirsh, 2011) indica, indica los siguientes objetivos y

finalidad de la Educacién Fiscal Tributaria:

Hablar de educacion fiscal tiene como primordial objetivo, hacer ver las
ideas, valores y actitudes que sean a favor a la responsabilidad tributaria
y muy diferente a las conductas defraudadoras. Su proposito no es tanto
de dar de forma sencilla contenidos académicos con contenidos morales,
sino deba a darse a conocer en el salon de clases un tema de
responsabilidad ciudadana. Se comprende en tomar accion asumir sobre
las obligaciones tributarias, en primer lugar porque lo manda la ley, y
porque se trata de un deber civico, dando el contraste a los efectos que
tiene el incumplimiento de estas obligaciones sobre el individuo y sobre

la sociedad.

Segan (Hirsh, 2011) indica :

La educacion fiscal es la forma de proyectar y dirigir una cultura fiscal
entendida en la vision de la ciudadania fiscal donde se incluye en
cumplir con las obligaciones tributarias como compensacion al licito
ejercicio de los derechos civicos. En las ultimas dos décadas las
Administraciones Tributarias han extendido su deber recaudatoria e
inspeccionadora, hacia una nueva funcion para con la poblacion,
destinado al cumplimiento voluntario mediante la acogida de
participaciones de educacion fiscal cuyo propsito es motivar al

ciudadano para que acoja actitudes beneficioso al cumplimiento fiscal
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premeditado e indiferente a las conductas fraudulentas o evasoras.. (pag.

381)

Segun (Hirsh, 2011) indica sobre la ciudadania fiscal :

En las Gltimas conferencias internacionales de educacion fiscal, se ha
dado a conocer que aunque las Administraciones Tributarias nos
direccionen en un punto clave y tienen como asociado principal al sector
educacién, la funcion de formacion al compatriota —en temas como el
acatamiento tributario — se solicita de un previo debate armonioso de los
principales intermediarios de la sociedad y la economia. Ya que asi, en
la realidad y actualidad se estan investigando acuerdos y colaboracion
con otras instituciones del Estado, de los gobiernos subnacionales, del

sector privado y en general del conjunto de la sociedad civil.

El fin que se tiene y el interés de todas las instituciones es llegar a
obtener personas responsables y participativos, y no solo eso sin dejar
nuestra meta, sean responsables de sus deberes y derechos fiscales. Es
por ello que se empieza a tomar el término “ciudadania fiscal” lo cual
tiene una gran magnitud tiene la aptitud de afadirr el concepto de
cohesion social y evidenciar el anhelo de un indice alto de conformidad
por parte de los individuos de una sociedad en relacion a un proyecto
nacional comin que va mas alla del tema estrictamente tributario y de la

recaudacion. (p. 384)
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La Administracion Tributaria de Perd toma en cuenta que para
poder llegar a su primera meta, se debe direccionar a establecer las bases
para la organzacion de conciencia tributaria en los pequefios y jovenesa
en edad escolar direccionado en el sistema educativo, donde se ha dado
un esmero relevante que nos han permitié un progreso notable en cuanto
a la anexion del tema en las &areas de formacion personal, social,
ciudadana y civica de todos los niveles y modalidades educativas (pag.

385)

En la siguiente meta en esta direccionamiento es poder indorporar
indiscutiblemente el tema de la cultura tributaria en los curriculos de
estudio de los centros de educacion superior y con respecto ya se puede
dar a conocer que en nuestra actualidad los contenidos tributarios ya se
incluye en las mallas curriculares de la facultad de educacion de una de
las universidades con mayor poblacion estudiantil de la ciudad de Lima.

(p. 386)

Uruguay, Direccion general Impositiva -(DGI), 2013 indica los

siguientes objetivos:

Promoveer valores y actitudes como la solidaridad, justicia, equidad y

responsabilidad en pequefis y adolecentes.
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Incentivar la responsabilidad y la inclusion del contribuyentea de esos
nifios y jovenes en la vida social de su comunidad, con una vision critica

y proactiva

Posibilitar la comprension de la funcion socio-econdémica de los tributos

2.2.1.3.Dimensiones

Dentro de lo que abarca la Educacion Tributaria, se tiene como dimencion

Educacion Fiscal:

Segan (Hirsh, 2011) indica :

La educacidn fiscal es la forma de proyectar y manejar una cultura fiscal

que tiene una vision de ciudadania fiscal que influye en poder cumplir en

las obligaciones tributarias como compensacion necesaria al licito

ejercicio de los derechos civicos. (p. 381)

La conciencia tributaria se define como :

El incentivo intrinseco de pagar impuestos”,en la que tiene un rol la

conformacién de la cultura politica ciudadana respecto a la apropiacion de

lo publico. (Bravo, 2011, p. 1)

Educacién Fiscal
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Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP, 2012, p. 2)

supone :

El progreso de algunas competencias conexas con las normas, los valores
y las actitudes tanto individuales como colectivas necesarias para reforzar

la democracia.

Educacién en Valores

La educacién en valores se da en una:

Correccién de la democracia liberal a favor de ciertas virtudes civicas
imprescindibles y de los deberes fundamentales que los individuos tienen

con la colectividad. (Parra, 2003, p. 3)

La teoria social de Habermas

Thomas Hobbes (Citado en Bravo 2011) la teoria social de

Habermas:

Como muchos tedricos antes que él, Habermas estaba interesado en la
pregunta ¢como es posible el orden social? Esta pregunta fue planteada
por Thomas Hobbes (1588-1679), Hobbes se pregunté cdmo un orden

social estable y predecible puede surgir de las acciones de un enorme
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cantidad de individuos, muy pocos de los cuales se conocen entre si
personalmente, y muy pocos de los cuales estan en condiciones de
coordinar sus actos por medio de un acuerdo explicito. La respuesta de
Hobbes fue que el orden social es producido por las leyes y autoridad de
un gobernante todo poderoso, respaldado por el uso de la fuerza y por la
amenaza creible de castigo. La teoria hobbesiana se aplica al campo del
acatamiento tributario lo cual nos indica que obedecer las normas
tributarias, de alguna manera nos beneficia a cada compatriota. Pero tiene
algunos obstaculos para dar a conocer el sucesp del “free-rider”. Se
entiende que no puede manifestar por qué los ciudadanos cumplen o
deben cumplir cuando pareciera racional hacer lo opuesto y favorecerse
personalmente de los ingresos que aportan otras personas. Esta misma
dificultad encuentran los administradores tributarios y especialmente los
que se encuentran dedicados a la educacion tributaria cuando exponen las
razones por las cuales los individuos deben tributar, con argumentos tales
como “para mejorar hay que tributar” cuando para el comun de los
individuos lo racional es dejar de tributar en parte o en todo y seguir
usando lo que la ciudad o el Estado nacional le proporciona gracias a la
tributacion de otros o quiza mediante operaciones crediticias y venta de
valiosos recursos naturales. Otros filosofos se volcaron a las teorias de
contratos sociales, buscando respuestas al problema del orden social.
Tales teorias sostienen que el orden social descansa en una red de
relaciones contractuales implicitas o explicitas. Sin embargo, resulta
igualmente dificil, si no imposible, explicar cuando y como exactamente

el contrato fue acordado por las personas que se rigen por sus términos.
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Por lo cual, a las personas les resulta muy dificil asumir los acuerdos
puesto que no sienten que hayan participado individualmente en ello y
tampoco son depositarios de alguna memoria historica en este sentido,
mas aun cuando se trata de tributos en sociedades donde constituian una
obligacion reservada a indios y otras castas y no pagarlo era una claro
signo de privilegio social y su modernizacién fue un proceso largo,
tortuoso e incompleto en el cual no tuvieron participacion. Durkheim
intentd explicar el orden social suponiendo que los agentes se conforman
con normas que constituyen la conciencia moral colectiva. Ello debido
tanto por razones positivas como negativas. A través de la socializacion,
asocian ciertas sanciones con la violacion de normas y aprenden a evitar
estas sanciones a través de acciones voluntarias. Al mismo tiempo, se
identifican con la conciencia moral colectiva de la sociedad en la que
viven. Pero en nuestros paises el bajo rendimiento organizativo del Estado
asi como la corrupcion predominante en todos los &mbitos sociales,
aportan con experiencias negativas a los procesos de socializacion de las
personas. En materia de cumplimiento tributario, el ciudadano que honra
la ley es considerado un disidente por su entorno social mas proximo. (p.

9)

2.2.1.4.Disefio Curricular 2009 (Teoria)

Ministerio de Educacion (MINEDU), 2008 El Disefio Curricular

Nacional de la Educacion Bésica Regular contiene:
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Las ensefianzas que deben desarrollar los estudiantes en cada nivel
educativo, en cualquier ambito del pais, a fin de asegurar calidad
educativa y equidad. Al mismo tiempo, considera la diversidad humana,
cultural y linguistica, expresada en el enfoque intercultural que lo
caracteriza y que se manifiesta en las competencias consideradas en los
tres niveles educativos y en las diferentes &reas curriculares, segin
contextos sociolinglisticos. Estas disputas se orientan a la formacion de
estudiantes criticos, creativos, responsables y solidarios, que sepan debatir
lo que es necesario, conocedores y consientes de la realidad, de las
potencialidades y de los problemas de la misma, de modo que colaboren
con la construccion de una sociedad mas equitativa. El Disefio Curricular
Nacional promueve el conocimiento y respeto de las diversas culturas de
nuestro pais y del mundo, reconoce la necesidad imperativo por convertir
el contacto entre las culturas en una oportunidad para aprender y aportar
desde nuestras particularidades. Hay que arribar a la practica intercultural,
incurrir en el didlogo intercultural, identificando el dinamismo y
permanente evolucion de cada cultura. Conforme al mandato de la Ley
General de Educacion, debemos asegurar la formacion de personas que
participen en la construccion de un mundo mas justo y mas humano,
haciendo de la institucion educativa, un espacio de construccion de
relaciones equitativas entre nifios y adolescentes de distintas culturas y
condicion social. Ademas, contemplamos la responsabilidad de incorporar
a las personas con necesidades educativas especiales desde un punto de
vista inclusiva, para ellos se requiere de ajustes curriculares de acuerdo

con su necesidad.
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Nivel Primaria:
Actividades sugeridas para desarrollar los temas de Cultura Tributaria

incluidos en el area de Personal Social
Nivel Secundario:
Programa de Cultura Tributaria sContenidos de Cultura Tributaria *Area
de Formacion Ciudadana y Civica Educacion Bésica Regular del 1° al 5°
de Secundaria
2.2.2.Recaudacion Fiscal

2.2.2.1.Definicion

La recaudacion fiscal es el:

Sistema propio de la ejecucion de ingresos mediante el cual el Estado
percibe recursos publicos por concepto de impuestos, sin generar ningun
tipo de contraprestacion por parte de éste ( Jimenes, 2014, p. 479).

La recaudacion Fiscal, mide:
La cantidad total de dinero que se recaude con los de impuestos y que

sera la parte primordial con la que debera financiarse los servicios pablicos

que presta el estado. (Bujan 2012)
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Observatorio Fiscal de América Latina y el Caribe (OFILAC), 2016

indica que los ingresos fiscales:

Son aquellos que percibe el Estado para subvencionar las actividades del
sector publico, tales como impuestos, derechos, productos Yy
aprovechamientos. De éstos, los impuestos conforman la mayor parte de
los recursos fiscales de que dispone el Estado para financiar sus
erogaciones. Los impuestos pueden gravar directamente los ingresos, la
rigueza o la propiedad (imposicion directa) o gravar el consumo
(imposicion indirecta). Si bien los impuestos tienen la finalidad de financiar
los servicios proveidos por el sector pablico y servir como instrumento de
politica fiscal, también pueden tener fines extra-fiscales como corregir

fallos de mercado.

2.2.2.2. Objetivo de la Recaudacion Fiscal

La recaudacion de impuestos es un mandato singular para una
administracion de ingresos, completo con sus propias peculiaridades en
términos de programas Yy actividades. Esta singularidad no excluye a las
administraciones de ingresos de las mismas practicas gerenciales formales
que se esperan de cualquier empresa exitosa en el sector publico o privado.
Los contribuyentes deben esperar que una administracion tributaria ejerza
altas normas en la administracion de gastos y recursos humanos. Por lo
tanto, los programas de administracion financiera y de recursos humanos,

no son esencialmente diferentes en la administracién tributaria de los
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encontrados, por ejemplo, en una solida empresa del sector privado. El
valor del dinero invertido y una solida administracion de las personas son
esenciales para el logro de objetivos en la administracion tributaria asi
como lo son en cualquier proyecto util. Las cualidades Unicas de la
administracion tributaria tienen que ver con las obligaciones establecidas
por ley - para interpretar, facilitar la comprension e implantar y administrar
las leyes relacionadas con ingresos que hayan sido promulgadas. El
mandato consiste en interpretar esas leyes y aplicarlas a fin de cobrar lo que
se adeuda. La administracién tributaria es responsable ante la autoridad
politica y ante todos los contribuyentes de garantizar justicia y equidad; el
administrador tributario no solamente esta cobrandole a cada persona lo
que debe, sino que también estd garantizando un verdadero servicio al
publico. En resumen, podemos, por lo tanto, aislar dos objetivos claros que

son particulares de la administracion de ingresos: (Diguer, 1993, p 5)

La obligacion del cumplimiento tributario puede ser suficiente para
lograr los objetivos de la recaudacion fiscal, dependiendo de la percepcion
de riesgo de los contribuyentes y de la capacidad de fiscalizacion y sancion
de la Administracion Tributaria. Pero hay contextos sociales en los que se
percibe una ruptura o disfuncion entre la ley, la moral y la cultura, estos
tres sistemas regulan el comportamiento humano. La cultura ciudadana, es
un conjunto de programas y proyectos orientado a mejorar las condiciones

de la convivencia ciudadana. (Roca, 2008, p. 69)
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El objetivo de la Administracion Tributaria es lograr un maximo de
recaudacion con el minimo costo; promoviendo de esta manera el maximo
cumplimiento voluntario de sus obligaciones por parte de los
contribuyentes. El cumplimiento de estos objetivos implica la existencia de

una Administracién Tributaria eficiente y efectiva. (Cosulich, 1993)

2.2.2.3.Dimenciones

e Recursos Publicos

Se denomina recurso publico a todas las percepciones e ingresos que

percibe el Estado de cualquier naturaleza que sean con el objeto de

financiar los gastos publicos. Los Estados reciben ingresos de los

ciudadanos a través de los impuestos, tasas y contribuciones especiales.

(Cavalieri, 2015)

Dentro de lo recursos publicos encontramos los :

e Ingresos del Gobierno Central:

Segun (Ministerio de Economia y Finanzas, 2016) indicalo siguiente:

Los tributos se crean, modifican o derogan, o se esipula una exoneracion,

exclusivamente por ley o decreto legislativo en caso de delegacion de
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facultades, salvo los aranceles y tasas, los cuales se norme mediante

decreto supremo.

El Estado, al ejercer la jurisdiccion tributaria, debe respetar los principios
de reserva de la ley, y los de igualdad y respeto de los derechos
fundamentales de la persona. Ningun tributo puede tener efecto

confiscatorio.

Tributos del Gobierno Central

Impuestos

% Impuesto a la Renta

% Impuesto General a las Ventas

% Impuesto Selectivo al Consumo

¢+ Derechos Arancelarios

< Régimen Unico Simplificado

%+ Impuesto de Solidaridad a favor de la Nifiez Desamparada.

¢+ Impuesto a los Juegos de Casinos y Maquinas Tragamonedas

< Impuesto Extraordinario para la Promocién y Desarrollo Turistico
Nacional

¢+ Impuesto a las Transacciones Financiera

% Impuesto Temporal a los Activos Netos

Segun (Instituto Pacifico, 2009) indica lo siguiente:
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El tributo no vinculado, son los impuestos que forman parte del tributos
no vinculados en la medida que no necesariamente existe una relacion
directa entre el pago que realiza el contribuyente a favor del Fisco y una
determinada actividad del Estado en su beneficio. Desde el punto de vista
juridico, se trata de aquellos tributos cuya hipdtesis de incidencia
(descripcién legal del hecho generador de la obligacién tributaria) no

contempla una determinada actividad del Fisco

Segun (Instituto Pacifico, 2009) indica lo siguiente:

Los tributos vinculados son las contribuciones y tasas constituyen tributos
se vinculan en tal sentido que es una relacion directa entre el pago al
Estado que realiza el contribuyente y una predeterminada actividad del
Estado a su favor. Desde una vision juridica se mantien que en esta clase
de tributos la hipotesis de incidencia debe hacer referencia a una indicada
actividad del Estado. EI monto de dinero dado por el contribuyente, tiene
por finalidad exclusiva, financiar el servicio prestado por la entidad
estatal competente. No es dable que las tasas recaudadas no se permitan

que lleguen a cubrir otras inversiones y gastos estatales

e Politica Fiscal

Es un conjunto de actos gubernamentales que se interpretan
exvllusivamente a la administracion y al empleo de instrumentos

discrecionales para cambiar los criterios de los ingresos, gastos Yy
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financiamiento del Sector Publico del mismo modo que la politica de
cambios. Desean influenciar en la demanda pero en este caso mediante un
plan de actuacion de los gastos e ingresos publicos. (Ministerio de

Economia y Finanzas, 2016)

2.2.2.4.Teoria de la disuacion

La respuesta tradicional sobre qué determina el cumplimiento fiscal:

Habia estado orientada por la teoria de disuasion (deterrence theory), que
se refiere al miedo a detectar y castigar el fraude. Esta teoria propone que
la decision de cumplimiento se remonta principalmente en el analisis
costo-beneficio, por el cual las personas ponderan con racionalidad
econdmica las mejorias de no cumplimiento frente a los riesgos de
deteccion y costos de penalidad. Sin embargo, los estudios mencionados y
otros que se consignan en el grafico N° 01, muestran que esta teoria tiene
limitado poder explicativo y que los tradicionales métodos de coercion
mediante auditoria y penalidad explican solo una parte del acatamiento
fiscal voluntario. A esto se ha llevado a. explorar la gran importancia de
elementos no asociados a la racionalidad economica en la dispocision del
deber fiscal voluntario. Ya que, recientemente, tedricos e investigadores
atribuyen una gran relevancia a lo que se ha nombrado conciencia
tributaria o “la motivacidn intrinseca de pagar impuestos”, en la que tiene
un rol la formacion de la cultura politica ciudadana respecto a la

apropiacion de lo puablico. Desde una posicion mas etensa, podemos
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proponer que el cumplimiento fiscal es resultado de dos condiciones: (i)

la disposicion a efectuar la contribucion (“los agentes quieren contribuir™)

y (ii) la viabilidad de efectuar la contribucion (“los agentes saben y

pueden contribuir”).

Se encuentra definido, por un lado, por la eficiencia de las normas de

coercion, el calculo que hacen los agentes mediante racionalidad

econdmica, su grado de aversion a la penalidad del fraude. Por otro lado,

la capacidad a contribuir estd influido por la conciencia tributaria del

agente, que predetermina su voluntad de pago y que es resultado de los

procesos de legitimizacion, socializacion e internalizacion de las

obligaciones triutarias. (Bravo Salas, 2011, p. 4)

Grafico N° 01 Elementos del Cumplimiento fiscal

Cultura fiscal y
politica
Cumplimiento fiscal

. s
[ 1

Disposicion a efectuar Viabilidad de efectuar
la contribucion l1a contribucién

I—T—l I—f—l

Grado de Acceso a servicios
Coercién Informacién del de administracion
contribuyente tributaria

| |

Fuente: En Estudio de Linea de Base de la Conciencia Tributaria de las Personas Naturales
en el Perii — 2010.

Conciencia
tributaria

i tr: i de
induccién al cumplimiento

2.2.2.5.Deficit Fiscal

Se ocurre cuando:
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Los gastos realizados del estado son mas altos que los ingresos
percibidos a través de los tributos. El déficit fiscal se reconoce a un

periodo determinado, generalmente un afio. (Bembibre, 2011)

Los representanes de un determinado lugar ( pueblo, ciudad o pais )
efectuan unos presupuestos econémicos para realizar la actividad del
conjunto de sus instituciones. El presupuesto es un célculos aproximado
de lo que previsiblemente va a acontecer. Se calculan los ingresos que se
van a conseguir y, paralelamente, se distribuye el dinero ( partidas

presupuestarias ) para un propdésito. (Bembibre, 2011)

El presupuesto es es una valoracion y a veces los célculos son
defectuoso porque la actividad econdmica tiene altibajos y aspectos
impredesibles. En conclusion, hay un déficit fiscal si lo que se deseaban
recaudar inicialmente no se ha obtenido y, por esta razon, el nivel de

gastos es alto que los ingresos. (Bembibre, 2011)

Hay deéficit fiscal si el saldo entre los ingresos y gastos es negativo,
esto nos demuestra que la recaudacion no es suficiente para cubrir los
gastos. Y no habria déficit fiscal si los ingresos obtenidos superan a las

obligaciones de gasto publico que deben satisfacerse. (Bembibre, 2011)

El déficit fiscal es una informacion importante en la economia de un
pais. El déficit fiscal es un inconveniente en varios sentidos. Por otro

lado, ocasiona una deuda y esta debe solucionarse con una emision de
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deuda que, a su vez, genera unos intereses. Ademas, el deficit fiscal,
involucra que los tributos que pagan los contribuyentes no se dan abasto
para mantener las instituciones del Estado. En conclusion, el déficit fiscal
puede ocasionar un aumento en el nivel de impuestos, ya que con éstos
tedricamente se recaudan mas ingresos. El problema estd en que mas
tributos no significa necesariamente que se recaude mas dinero. Entre los
economistas hay discusiones sobre cual es el déficit fiscal asumible.

(Bembibre, 2011)

Uno de los obstaculos relacionados con este parametro econdémico es
el fraude fiscal, el dinero que el estado no recauda porque una parte de la
actividad econdmica no es legal y no se declara a hacienda. Cuanto mayor

sea el fraude, mayor serd el déficit. (Bembibre, 2011)

Grafico N° 02 : Distribucion de la tolerancia al fraude

Grafico 2: Distribucion de la tolerancia al fraude.

éSi tuviera la oportunidad pagaria menos impuestos que los que
le corresponden?

® Nada tolerante

sa9 Poco tolerante

Muy tolerante
21% ¥

Fuente: IV Encuesta Nacional sobre Percepciones de la Corrupcion en el Perii, 2010. Elaboracicn
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2.3. DEFINICION DE CONCEPTOS

2.3.1.Educacién Tributaria

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos

(OECD), 2015, p. 164 Se dirige a :

Todos los ciudadanos, si bien hace un énfasis en los jovenes y en sus
docentes. El objetivo es desarrollar una estrategia sostenible de educacion
fiscal donde se impartan asignaturas de cultura fiscal en escuelas y en la

ensefianza superior.

2.3.1.1.Cultura Fiscal

Segin la  Administracion Federal de Ingresos Publicos

(AFIP), 2012, p. 29) (Gobierno de Argentina), refiere:

Que la cultura fiscal es contendiente a los cambios de actitudes y las
conductas, asi como el pensamiento critico acerca de la necesidad de
cumplir con nuestros deberes como contribuyentes juridica y

socialmente organizados.

2.3.1.2.Conciencia Tributaria

La conciencia tributaria se define como :
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La motivacion intrinseca de pagar impuestos”,en la que tiene

un rol la formacion de la cultura politica ciudadana respecto a la

apropiacion de lo publico. (Bravo, 2011, p. 1)

2.3.1.3.Educacion Fiscal

Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP, 2012, p.

2) supone :

El desarrollo de ciertas competencias vinculadas con las normas, los

valores y las actitudes tanto individuales como colectivas necesarias

para fortalecer la democracia.

2.3.1.4.Educacion en Valores

La educacién en valores se da en una:

Correccion de la democracia liberal a favor de ciertas virtudes

civicas imprescindibles y de los deberes fundamentales que los

individuos tienen con la colectividad. (Parra, 2003, p. 3)

Equivale en la practica educativa a :
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Educar para la convivencia, en ello se debe dar un riguroso
compromiso decidido de toda la comunidad: centro escolar,
profesorado y alumnos, familias, administraciones y la sociedad

entera. (Gémez, 2015, p. 3)

2.3.1.5.Responsabilidad ciudadano

Una persona es responsable cuando:

Es consciente de su comportamiento, conoce que éstos son la
causa directa o indirecta de un hecho, por lo tanto es plausible de ser
imputable, y hasta debera responder por esos acontecimientos (Baca

2015)

2.3.1.6.Valor Social del Impuestos

Se define como:

En aportar al gasto que genera bienes y servicios que velan por
su comodidad, y entonces le dan sentido para la vida. Asi es como el
deber de cumplir necesariamente de una disposicion legal deja de ser
una incomodidad y se convierte en un acto de obligacion y plena

interés. (Hernandez, 2017)

2.3.2.Recaudacion Fiscal
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2.3.2.1.Fraude Fiscal:

Segln la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo

Econdémicos (OECD), 2015, p. 17, esun :

recibir multas o sanciones, por el incumplimiento o respeto por las
normas, e incluso por falta de conocimiento y la desconfianza en que
la recaudacion de los impuestos por parte del estado se lleve a cabo
de forma justa y eficientemente, asi como la afeccion de dicho
recaudacion en beneficio de la mayor parte de los ciudadanos.De
igual modo, inciden otros factores conexos tales como la corrupcion
para garantizar la transparencia y el acceso a la informacion publica,
la corrupcion continua siendo una seria lacra que erosiona la

confianza en las instituciones y limita el potencial de desarrollo.

2.3.2.2.Cultura Fiscal

Segun la Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP

, 2012, p. 29) (Gobierno de Argentina), refiere que:

La cultura fiscal es tendiente a la transformacion de actitudes y
comportamientos, asi como la reflexion critica sobre de la necesidad
de cumplir con nuestras obligaciones como contribuyentes juridica y

socialmente organizados.
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2.3.2.3.Conciencia Fiscal

Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP, 2012, p.

29) refiere a la conciencia fiscal:

Se espera que todo individuo, al ejercitar la ciudadania, repruebe y
actle contra la evasion y que tenga una actitud critica y participativa
frente a la exigencia del Estado. Es decir, tome conciencia de que los
efectos de la omision son desfavorables para mayor parte de la

poblacion

Concrecién de una de esas relaciones:

Se tiene por objeto que los compatriotas cooperan a ser responsables

en retribuir al gasto publico, segun su posibilidad contributiva y en

un sistema regido por los principios de uniformidad, generalidad,

gradualmente y no confiscatoriedad. (Alarcén y de Pablos , 2006, p.

4)

2.3.2.4.0bligacion Tributaria

(TUO del Codigo Tributario, 2013) Define la obligacion

tributaria :
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Es la relacion entre el acreedor y el deudor tributario, estipulado por

la ley, que tiene objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria,

siendo exigible coactivamente. Titulo | Art 1

2.3.2.5.Sancién Tributaria

La sancion tributaria se define como:

|Una cosa es la obligacion tributaria como tal, y otra muy

diferente la consecuencia legal del no cumplimiento por parte del

contribuyente de sus responsabilidades tributarias. Carlos, (2015), p.

19)

La sancion tributaria, es :

La imposicion de una sancién de una multa que el legislador ordena a

los que estan sometidos a una obligacion tributaria la evade o

incumplimiento. (Gerencie.com, 2017)

2.3.2.6.Incremento de la Recaudacién Fiscal

Mide la cantidad total de dinero que se:

Determina la cantidad total de dinero que se:
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Obtiene con los de tributos y que sera la parte fundamental
con la que debera ejecutarse los servicios publicos que presta el

estado a la ciudadania.. (Bujan, 2012)

2.3.2.7.Impuestos

De acuerdo al (TUO del Codigo Tributario, 2013) Titulo

Preliminar, Norma 11, Indice a), el impuesto es:

Un tributo cuyo cumplimiento no produce una contraprestacion
directa en favor del contribuyente por parte del Estado.

Son los tributos mencionados por el presente Titulo en favor de
Gobiernos Locales, cuya retribucibn o pago no origina una
contraprestacion directa de la Municipalidad al contribuyente, segun
(LEY DE TRIBUTACION MUNICIPAL DECRETO

LEGISLATIVO N° 776, TITULO I, ART5Y 6)

2.3.2.8.Impuesto Predial

(Ministerio de Educacion y Finanzas (MEF), 2004, p.3) indica

que el impuesto predial es de :

Periodicidad anual y grava el valor de las viviendas que tiene cada
individuo urbanos y rusticos. Para efectos del Impuesto se toma en

consideracion predios a los terrenos, incluye los terrenos ganados al
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mar, a los rios y asi también espejos de agua, asi como las
edificaciones e instalaciones fijas y permanentes que constituyan
partes integrantes de dichos predios, que no pudieran ser apartados

sin alterar, deteriorar o destruir la edificacion.

2.3.2.9.Impuesto de Alcabala

Ministerio de Educacion y Finanzas (MEF), 2004, p 9 da a

conocer al impuesto de alcabalacon la siguiente definicion:

Es de realizacion inmediata y grava las ventas de bienes inmuebles
urbanos o rusticos a titulo oneroso o gratuito, cualquiera sea su forma
0 modalidad, inclusive las ventas con reserva de dominio; de

conformidad que determina el reglamento.

2.3.2.10. Tasas

Segun el . (TUO del Codigo Tributario, 2013) codigo

Tributario en el Titulo Preliminar, Norma Il, Indice c), indica:

Que la tasa, es el tributo cuya cumplimiento tienen como hecho

generador la prestacion efectiva por el estado de un servicio publico

que beneficien de modo particular al contribuyente.
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Son los tributos creados por los Concejos Municipales, cuya
obligacion tiene como hecho generador la prestacion efectiva por la
Municipalidad por la prestacion de servicio publico o administrativo
a favor del contribuyente, reservado a las Municipalidades de acuerdo
con lo establecido por la Ley Organica y normas con rango de ley
(Ley de Tributacion Municipal Decreto Legislativo N° 776,

TITULO 111, CAPITULO Il Art66y 68)

2.4. HIPOTESIS Y VARIABLES

2.4.1.HIPOTESIS GENERAL

La educacion tributaria influye significativamente en el incremento de la

recaudacion en el Distrito de Paucara - 2017.

2.4.2.HIPOTESIS ESPECIFICAS

a. Una estrategia sostenible de educacion  fiscal influye
significativamente en la recaudacion fiscal en el Distrito de Paucara-

2017.

b. La generacion de una Cultura fiscal en las Escuelas y Educacion
Superior influye significativamente en la recaudacion fiscal en el

Distrito de Paucara- 2017
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c. El valor social del impuesto influye significativamente en el

incremento de la recaudacion fiscal en el Distrito de Paucara- 2017.

2.5. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Damos a conocer un resumen de la Operacionalizacion de Variables, lo

cual esta comprendido en el Anexo N° 02 de la presente investigacion.
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EDUCACION TRIBUTARIA

Variables

Dimension

Indicadores

Variable independiente:

» Educacion fiscal

+ Ciudadania solidaria participativa y
consiente.

% Ensefianza y aprendizaje:
e De valores

e Ciudadania

EDUCACION e Cultura Fiscal
TRIBUTARIA
» Cultura fiscal en las | « Actitudes y Comportamiento
Escuelas y Educacion
Superior ++ Responsabilidad Ciudadana
+ Contribucién (al gasto que genera
» Valor social del bienes y servicios)
impuesto. ¢+ Responsabilidad y Voluntad personal
RECAUDACION FISCAL
Variables Dimension Indicadores

Variable Dependiente:

RECAUDACION
FISCAL

» Recursos publicos

X/
A X4

Ingreso del gobierno Central
-Impuestos (tributo no vinculado)

-Contribuciones (tributo no vinculado)

Ingreso del gobierno local
-Tasas (tributo vinculado)

-Contribuciones (tributo vinculado)

> Politica Fiscal o5

Ingresos publicos
Gastos publicos

Financiamiento
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA

3.1.METODO DE INVESTIGACION

De acuerdo a la investigacion realizada se empleo el:

e Método General:

Se utiliz6 el Método Cientifico ya que segin Vara ( 2015) , nos indica que

los investigadores plantean conceptos, ideas y concepciones, comenzando de

los datos. Si hay acontecimientos y procesos que se repiten con regularidad,

entonces presume que hay algunos atributos que los define. Eso se denomina

induccidn (ir de observaciones particulares a normas generales (p. 239)

e Método Especifico
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Se utilizé el Método Descriptivo y Explicativo

El Método Descriptivo segun (Vara, 2015) indica,:

Especifica los atributos, las cualidades o perfiles importantes de individuos,

asociaciones, compariias, comunidades, establecimientos,. (p. 203)

Se encuentra descripcién sobre la materia, sin embargo pocos estudios

empiricos.. (p. 203)

Trabaja con muestras medianas y amplias. (p. 203)

Utiliza estudios comparativos, longitudinales, transversales, de encuesta. (p.

203)

Descriptivo-correlacional: determina la asociacion entre dos 0 mas variables.
Intenta definir como actua una variable en funcion a los de mas. Se
encuentra descripcion acerca del el tema y estudios empiricos descriptivos.

(p. 203)

Utiliza instrumentos estandarizados como la observacion estructurada,

cuestionarios, data secundaria estadistica, ficha de registro, registro de

chequeo, etc. (p. 203)
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v/ Efectuar examen cuantitativo utilizando estadistica y finanzas (matriz de

tabulacion, andlisis e interpretacion). (p. 203)

El Método Explicativo segun (Vara, 2015) indica,:

v" Manipula variables para evaluar sus efectos. investiga el motivo de los

eventos, hechos o acontecimientos. Define por causa de qué acontece un

fendmeno y en qué circunstancias sucede.. (p. 203)

v/ Existen muchas publicaciones e investigaciones empiricos descriptivos y

correlacionales. (p. 203)

v’ Utiliza simulaciones, experimentos o cuasi-experimentos, de igual forma el

andlisis de casos explicativos. (p. 203)

v" Procede analisis cuantitativo utilizando la estadistica. (p. 203)

3.2.TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion es basica, ya que segun (Vara, 2015) menciona que la
investigacion es tanto basica como aplicada. Todo depende de la creatividad del
investigador. Hoy, las investigaciones tienen mas valor si sus resultados aportan

opciones para resolver problemas. (p. 235-236)
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3.3.NIVEL DE INVESTIGACION

Segun la naturaleza de la investigacion corresponde al nivel descriptivo —
correlacional (Vara, 2015) manifiesta que este nivel determina el grado de
asociacion entre varias variables. Las asociaciones entre variables nos dan pistas

para suponer influencias y relaciones causa- efecto. (p. 244)

3.4.DISENO DE LA INVESTIGACION

El tipo de disefio que se utilizd en la presente investigacion es descriptivo
correlacional, segun (Vara, 2015) nos dice que este disefio nos permite
determinar el grado de asociacion entre varias variables. Las asociaciones entre
variables nos dan pistas para suponer influencias y relaciones causa-efecto. Con
el disefio correlacional no se puede analizar la relacién causa-efecto, pero si
sospecharlas. Si en la teoria dos variables tienen relacion causa-efecto, entonces,

se puede sospechar que tienen relacion causal en los datos. (p. 246)

Donde:
M = Muestra
O1= Variable 1
02= Variable 2

r = Relacion de las variables del estudio.
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3.5.POBLACION Y MUESTRA

3.5.1. Poblacién

Segun (Vara, 2015) la poblacion es el conjunto de individuos o cosas que

tienen una o varias cualidades en comudn. Se encuentran en un espacio 0

territorio y cambian con el paso del tiempo. (p. 261)

Segun las fuentes del

(Instituto Nacional de Estadistica e Informatica

(INEI)), en cuadro N°01, nuestra poblacion esta conformada por pobladores de

la zona.

CUADRO Ne 1: POBLACION TOTAL, POR AREA URBANA Y RURAL, Y SEXO, SEGUN DEPARTAMENTO, PROVINCIA, DISTRITO Y EDADES

DEPARTAMENTO, PROVINCIA, POBLACION URBANA RURAL

DISTRITO Y EDADES SIMPLES | TOTAL | HOMBRES | MUJERES | TOTAL | HOMBRES | MUJERES | TOTAL | HOMBRES | MUJERES

Distrito PAUCARA (000) 24317, 12078 12239 7127 3558 3569 17190 8520 8670
De 1a4afios (004) 2590 1322 1268 669 340 329] 1921 982 939
De 5a 9 afios (009) 3763 1939 1824 974 502 472 2789 1437 1352
De 10 a 14 afios (015) 3661 1879 1782 994 521 473 2667 1358 1309
De 15 a 19 afios (021) 2841 1379 1462 822 400 422 2019 979 1040
De 20 a 24 afios (027) 2301 1112 1189 692 332 360 1609 780 829
De 25 a 29 afios (033) 1790 877 913 588 287 301 1202 590 612
De 30 a 34 afios (039) 1410 660 750 506 242 264/ 904 418 486
De 35 a 39 afios (045) 1301 623 678 420 200 220 881 423 458
De 40 a 44 aios (051) 1064 555 509 391 209 182 673 346 327
De 45 a 49 afios (057) 923 448 475 313 144 169 610 304 306,
De 50 a 54 aios (063) 642 305 337 223 117 106 419 188 231
De 55 a 59 afios (069) 452, 224 228 152 79 73 300 145 155
De 60 a 64 afios (075) 390 181 209 96 42 54 294 139 155
De 65y mas afios (081) 771 351 420 200 93 107 571 258 313

- Poblacion Nominalmente Censada.
Fuente : INEI - Censos Nacionales 2007 : XI de Poblacién y VI de Vivienda

De lo que segin INEI se muestra, un grupo de habitantes se tomo para nuestra

investigacion:
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CUADRO N2 2: POBLACION TOTAL, POR AREA URBANA

DEPARTAMENTO, PROVINCIA, URBANA

DISTRITO Y EDADES SIMPLES HOMBRES | MUJERES | TOTAL

Distrito PAUCARA (000) 3558 3569
De 20 a 24 aiios (027) 332 360 692
De 25 a 29 aios (033) 287 301 588
De 30 a 34 aiios (039) 242 264 506
De 35 a 39 afios (045) 200 220 420

TOTAL 2206

- Poblacion Nominalmente Censada.
Fuente : INEIl - Censos Nacionales 2007 : XI de Poblacién y VI de Vivienda

Para nuestra investigacion se tomo como poblacion al sector URBANO de una
determinada edad (20 a 39 afios) y, el motivo por el cual se determind fue
porque este sector urbano es quien cumple mas con sus obligaciones
tributarias, determinando nuestra poblacion en 2206 pobladores del distrito de

Paucara.

3.5.2. Muestra

Segun (Vernal, 2005) la muestra que la muestra que se utilizara en la

presente investigacion, es el resultado de la siguiente formula: ( p. 165)

N.Z%p.q
E?.(N-1)+Z° p.q

N = Tamafio de la poblacion

n = Tamafo de la muestra
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e = Margen de error 5%
z = Desviacion estandar (Margen de confianza 1.96)
p = Probabiliada de ocurrencia del suceso 0.5

g = 1-p Probabilidad de no ocurrencia

N.Zz.p.q
E? (N-1)+Z° P.q

2118.6424
6.4729

| n= | 327 |

e Nuestra muestra esta conformado por 327 pobladores del Distrito de

Paucara

3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.6.1. Técnicas de Recoleccion de Datos

En el presente trabajo de investigacion se empleo la tecnica de la entrevista:

Segun referencia de Rodriguez y Silva (2004) sefialan que la entrevista es

uni forma de encuentro, informacién e interrelacién humana de caracter

interpersonal e intergrupal (esto es, dos o mas de dos personas), que se

determina con objetivo, muchas veces implicita, de intercambiar experiencias

e explicacion por medio del dialogo, la manifestacion de puntos de vista
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basados en la experiencia y el razonamiento, y formulacion de preguntas. (p.

180-181)

3.6.2. Instrumentos de Recoleccion de Datos

El instrumento que se utilizd en el presente trabajo de investigacion es el
cuestionario por cada variable y sus indicadores respectivos, segin en Anexo

N° 03

Segin Sampieri, Fernandez y Bautista (Chasteauneuf,2009) un
cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una 0 mas

variables que se van a medir

El instrumento de recoleccion de datos, segin (Sampieri, Fernandez y
Baptista (Chasteauneuf,2009), 2014, p.397) no son estandarizados, si no que
se trabaja con multiples fuentes de datos, que pueden ser entrevistas,

observasiones directas, documentos, materiales audiovisuales, etc.

Cuestionario de encuesta:

Cuestionario dirigido a los contribuyentes del distrito de Paucara.

Observacién — Ficha de observacion

Ficha de observacion del encuesta dirigido a los contribuyentes del Distrito de

Paucara.
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3.7.

En tema del cuestionario se usé como valuacion la escala de Likert.

Segun Llauradé (2014) , la escala de Likert es una herramienta de
medicién que, a diferencia de preguntas dicotomicas con respuesta si/no, nos
permite medir actitudes y conocer el grado de conformidad del encuestado con

cualquier afirmacién que le propongamos.

Resulta especialmente util emplearla en situaciones en las que queremos que
la persona matice su opinion. En este sentido, las categorias de respuesta nos
serviran para capturar la intensidad de los sentimientos del encuestado hacia

dicha afirmacion.

PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS (MODELO)

Segun (Vara, 2015), El procedimiento de recoleccion de datos en una
investigacion es la descripcién, con todo especificacion, del procedimiento
que se ejecuta en el periodo de recopilacion de la informacion. A esta fase se
le conoce como “trabajo de campo”; pues hace mencion a la investigacion
directa de la realidad, ya no solo de gabinete o escritorio. El proceso de

recoleccion de datos contiene cuatro aspectos fundamentales:

1) Determinacién y contacto muestral
2) Utilizacion de los instrumentos

3) Organizar y tabulacion de los dato
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4) Interpretacion de datos

Teniendo como base lo referido el procedimiento para la recopilacion de

informacion en nuestro trabajo investigacion se realizo de la siguiente forma:

1. Se definio el grado de accesibilidad cobertura de los habitantes del
Distrito de Paucara, mediante el acceso a la pg. Web del Instituto

Nacional de Estadistica e Informética (INEI), 2007.

2. El analisis se realiz6 por sectores y segun determinada edad. Se tomo
como poblacion el sector Urbano y se determino por edades de 20 a 40
afios. Ya que son la poblacion que contribuye con sus obligaciones

tributarias.

3. Se observo y analiz6 la distribucion de los habitantes asignadas al sector
Urbano segin a la informacion detallada del Instituto Nacional de
Estadistica e Informética, obteniendo como muestra la cantidad de 327

personas.

4. Una vez conseguido toda la informacion necesaria,, de la pagina web: del
INEI ; la agrupacion de los datos se realizo en el programa computarizado
Microsoft Excel 2007 en funcion a lo analizado. En cuanto al analisis de
los datos, se utilizo un tipo de analisis cuantitativo que a su vez fue

desarrollado en el programa SPSS N°21.
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ESTADITICA € SISTEMA DE CONSULTA DE RESULTADOS CENSALES
CUADROS ESTADISTICOS [ POBLACION TOTAL, POR SEXO Y GRAND
{2} PRESENTACION [ GLOSARIO (7) GUIA DE USUARIO
VIVIENDA DEPARTAMENTO | HUANCAVELICA v PROVINCIA | ACOBAMBA M DISTRITO | PAUCARA v
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® CUADRO GRAFICO MAPA u
POBLACION
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EDUCACION
N® 7: Poblac. total, por sexo y grandes grupos de edad y lugar de residencia perman. [003,007](1)
ACTIVIDAD N® 8: Poblac. total, por sexo y grandes grupos de edad y lugar de residencia perman. hace 5 afios [003,008](1)
N° 9: Poblac. total, por sexo y grandes grupos de edad y lugar de residencia de la madre [003,009](1)
SALUD -
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CUADRO N2 1: POBLACION TOTAL, POR AREA URBANA Y RURAL, Y SEXO, SEGUN DEPARTAMENTO, PROVINCIA, DISTRITO Y EDADES

DEPARTAMENTO, PROVINCIA, POBLACION URBANA RURAL
DISTRITO Y EDADES SIMPLES TOTAL | HOMBRES | MUJERES | TOTAL | HOMBRES | MUJERES | TOTAL | HOMBRES | MUJERES
Distrito PAUCARA (000) 24317 12078 12239 7127 3558 3569 17190 8520 8670
De 1 a 4 aiios (004) 2590 1322 1268 669 340 329 1921 982 939
De 5 a9 aiios (009) 3763 1939 1824 974 502 472 2789 1437 1352
De 10 a 14 afios (015) 3661 1879 1782 994 521 473 2667 1358 1309
De 15 a 19 aiios (021) 2841 1379 1462 822 400 422 2019 979 1040
De 20 a 24 afios (027) 2301 1112 1189 692 332 360 1609 780 829
De 25 a 29 afios (033) 1790 877 913 588 287 301 1202 590 612
De 30 a 34 afios (039) 1410 660 750 506 242 264 904 418 486
De 35 a 39 aiios (045) 1301 623 678 420 200 220 881 423 458
De 40 a 44 aiios (051) 1064 555 509 391 209 182 673 346 327
De 45 a 49 afios (057) 923 448 475 313 144 169 610 304 306
De 50 a 54 afios (063) 642 305 337 223 117 106 419 188 231
De 55 a 59 afios (069) 452 224 228 152 79 73 300 145 155
De 60 a 64 aiios (075) 390 181 209 96 42 54 294 139 155
De 65y mas afios (081) 771 351 420 200 93 107 571 258 313
- Poblacién Nominalmente Censada.
Fuente : INEI - Censos Nacionales 2007 : XI de Poblacién y VI de Vivienda
CUADRO N2 2: POBLACION TOTAL, POR AREA URBANA
DEPARTAMENTO, PROVINCIA, URBANA
DISTRITO Y EDADES SIMPLES HOMBRES | MUJERES | TOTAL
Distrito PAUCARA (000) 3558 3569
De 20 a 24 ainos (027) 332 360 692
De 25 a 29 aiios (033) 287 301 588
De 30 a 34 arios (039) 242 264 506
De 35 a 39 aios (045) 200 220 420
TOTAL 2206

- Poblacién Nominalmente Censada.

Fuente : INEI - Censos Nacionales 2007 : XI de Poblacién y VI de Vivienda
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.  ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Segun (Sampieri, Fernandez y Baptista (Chasteauneuf,2009), 2014) el

analisis se realiza tomando en cuenta los niveles de medicién de las

variables y mediante la estadistica.

Para realizar con el procesamiento y analisis de los datos obtenidos se

realizé de la siguiente manera:

Conseguir los datos necesarias de la poblacion o muestra objeto de la

investigacion.
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Definir las reglas para organizar la informacion conseguida en el trabajo

de campo (por hipotesis).

Proceder con el procesamiento de la informacion obtenidos mediante del

Software SPSS.

Introducir los datos y posteriormente efectuar los céalculos en el programa
para proceder a la interpretacion. La valoraciéon se hizo con juicios de
valor donde:

a. Nunca

b. Casi nunca

c. Aveces

d. Casi siempre

e. siempre

4.2. PRESENTACION DE RESULTADOS EN TABLAS, GRAFICOS,

FIGURAS, ETC.

4.2.1. Disefio descriptivo correlacional

Este disefio se identifica puesto que en una misma muestra
especifica, se determina dos variables de estudio, después éstas se

contrasta estadisticamente (correlacionan) a través de un coeficiente de
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correlacion. (Oseda, Huaman, Ramos, Shimbucat,Zevallos y Barrera,

2015)

4.2.1.1.Estudio Descriptivo

Segln (Sampieri, Fernandez y Baptista
(Chasteauneuf,2009), 2014), busca detallar propiedades y
cualidades importantes de cualquier hecho o acontecimiento que

se examine. Detalla tendencias de un grupo o poblacion.

Para la presentacion se utilizé el programa estadistico SPSS
donde nos muestra por cada dimension de variable “X”

Educacion Tributaria y variable “Y” Recaudacion Fiscal.

TABLA N° 01

Recuento y Porcentaje de la Fomentacion de la ciudadania solidaria a través de una

educacion fiscal

¢ Considera Ud. que el Estado esta fomentando a la ciudadania ser

solidaria, participativa y tener conciencia; a través de una educacion

fiscal?
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
Valid NUNCA 40 12,2 12,2 12,2
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CASI 103 31,5 31,5 43,7
NUNCA

AVECES 120 36,7 36,7 80,4
CASI 50 15,3 15,3 95,7
SIEMPRE

SIEMPRE 14 4,3 4,3 100,0
Total 327 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de

Paucara

GRAFICO N° 03

Porcentaje de la Fomentacién de la ciudadania solidaria a través de una educacion

fiscal

& Considera Ud. que el Estado esta fomentando a la ciudadania ser solidaria,
participativa y tener conciencia; através de una educacion fiscal?

Percent

MLIMC 2 CASI MUNCA ANECES CAS| SIEEMPRE SIEMPRE

Fuente: Tabla N° 01
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INTERPRETACION

En la tabla N° 01y grafico N° 03 se aprecia lo siguiente:

De acuerdo a los resultados arrojados, la opcién mas marcada con un 36.7% es a
veces y la segunda con 31.5% casi nunca y 12.2% nunca al realizar la sumatoria se
obtiene que 80.4% consideran que el estado no fomenta a la ciudadania ser
solidaria, participativa y tener conciencia, mientras que un 19.6% consideran que si
el estado estd fomentando a la ciudadania ser solidaria, participativa y tener

conciencia al momento de tributar.

TABLA N° 02

Recuento y Porcentaje del Ciudadano solidario con el pago de sus tributos

¢ Considera Ud. que como ciudadano debe ser solidario, participativo y

consciente con el pago de sus tributos?

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent

Valid NUNCA 16 4,9 4,9 4,9

CASI 69 21,1 21,1 26,0

NUNCA

AVECES 95 29,1 29,1 55,0

CASI 106 32,4 32,4 87,5

SIEMPRE
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SIEMPRE 41 12,5 12,5 100,0

Total 327 100,0 100,0

Fuente: Encuesta realizada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de

Paucara

GRAFICO N° 04

Porcentaje del Ciudadano solidario con el pago de sus tributos

& Considera Ud. que como ciudadano debe ser solidario, participative y
consciente con el pago de sus tributos?

Percent

MUMCA CASI NUNCA AVECES

CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Fuente Tabla N° 02

INTERPRETACION

Segun la tabla N° 02 y grafico N°04 se aprecia lo siguiente:
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De acuerdo a los resultados arrojados, el 29.1% consideran a veces, el 21.1%

consideran casi nunca y 4.9% consideran nunca, al realizar la sumatoria se obtiene

que 55.1% manifiestan que no son solidarios, participativo y consciente con el pago

de sus tributos, mientras el 44.9% manifiestan que son solidarios, participativos y

conscientes con el pago de sus tributos. De todo lo expresado en los resultados, nos

demuestra que la poblacion no estd concientizado en temas tributarios y su

importancia de contribuir; por lo tanto la municipalidad mediante la oficina de

administracion tributaria debe concientizar a la poblacion en temas tributarios.

TABLA N° 03

Recuento y Porcentaje de Educacion Fiscal incide en valores en el cumplimiento de

pago de los tributos

¢En los procesos de educacion fiscal (ensefianza y aprendizaje) se inciden en

valores hacia el cumplimiento del pago de los tributos?

Valid
Frequency | Percent Percent Cumulative Percent

Valid NUNCA 15 4,6 4,6 4,6

CASI 82 25,1 25,1 29,7

NUNCA

AVECES 166 50,8 50,8 80,4

CASI 51 15,6 15,6 96,0

SIEMPRE

SIEMPRE 13 4,0 4,0 100,0

Total 327 100,0 100,0
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Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de
Paucara

GRAFICO N° 05

Porcentaje de Educacién Fiscal incide en valores en el cumplimiento de pago de los

tributos

LEnlos procesos de educacidn fiscal (ensefanza y aprendizaje) se inciden en
valores hacia el cumplimiento del pago de los tributos?

Percent

FLIRIC: A

CASI HURC A ANECES

CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Fuente Tabla N° 03

INTERPRETACION

Segun la tabla N° 03 y grafico N° 05 se aprecia lo siguiente:
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De acuerdo a los resultados arrojados, la opcién mas marcada con un 50.8% es a
veces Yy la segunda con 25.1% casi nunca y 4.6% nunca al realizar la sumatoria se
obtiene que 80.5% consideran que la educacion no incide en valores hacia el
cumplimiento del pago de tributos, mientras el 19.6% consideran que si la
educacion fiscal inciden en valores hacia el cumplimiento del pago de los tributos
de todo lo expresado en los resultados, se infiere que la poblacion de paucaré no son
honestos con el pago de los impuestos porque gran mayoria desconocen la

importancia de contribuir con la municipalidad.

TABLA N° 04

Recuento y Porcentaje de Educacién Fiscal incide en cultura en el cumplimiento de
pago de los tributos

¢En los procesos de educacion fiscal (ensefianza y aprendizaje) se

inciden en cultura hacia el cumplimiento del pago de los tributos?

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent

Valid NUNCA 11 3,4 34 34

CASI 80 24,5 24,5 27,8

NUNCA

AVECES 164 50,2 50,2 78,0

CASI 58 17,7 17,7 95,7

SIEMPRE

SIEMPRE 14 4,3 4,3 100,0

Total 327 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de

Paucara
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GRAFICO N° 06
Porcentaje de Educacion Fiscal incide en cultura en el cumplimiento de pago de los

tributos

iEnlos procesos de educacion fiscal (ensefanza y aprendizaje) se inciden en
cultura hacia el cumplimiento del pago de los tributos?

Percent

MUMNC A, CAS] NUNCA, ANECES CAS| SIEMPRE SIEMFPRE

Fuente Tabla N° 04

INTERPRETACION

Segun la tabla N° 04 y grafico N°06 se aprecia lo siguiente:

De acuerdo a los resultados arrojados, la opcion mas marcada con un 50.2% es a
veces y la segunda con 24.5% casi nunca y 3.4% nunca al realizar la sumatoria se
obtiene que 78.5% consideran que la educacion fiscal no incide en cultura hacia el
cumplimiento del pago de los tributos, mientras el 22% expresan que la educacion
fiscal si incide en cultura hacia el cumplimiento del pago de los tributos. De todo lo

expresado en los resultados, se infiere que la educacion es base principal para el
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cumplimiento del pago de los tributos, es precisamente en esta categoria la

poblacion desconoce la cultura tributaria.

TABLA N° 05

Recuento y Porcentaje de una buena actitud y comportamiento en el pago de

impuesto

¢Ud. tiene una buena actitud y comportamiento con respecto al pago de sus

impuestos?
Valid
Frequency | Percent Percent Cumulative Percent

Valid NUNCA 2 ,6 ,6 6

CASI 58 17,7 17,7 18,3

NUNCA

AVECES 153 46,8 46,8 65,1

CASI 103 31,5 31,5 96,6

SIEMPRE

SIMEPRE 11 3,4 3,4 100,0

Total 327 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de

Paucara

GRAFICO N° 07

Porcentaje de una buena actitud y comportamiento en el pago de impuesto
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Ud. tiene una buena actitud v comportamiento con respecto al pago de sus
impuestos?

Percent

MILIMCA, CAS] NUNCA ANECES CASI SIEMPRE SIMEFPRE

Fuente Tabla N° 05

INTERPRETACION

Segun la tabla N° 05 y grafico N°07 se aprecia lo siguiente:

De acuerdo a los resultados arrojados, el 46.8% consideran a veces, el 17.7%
consideran casi nunca y 0.6% consideran nunca al realizar la sumatoria se obtiene
que 65.1% consideran que no tiene una buena actitud y comportamiento con
respecto al pago de sus impuestos, mientras el 43.9% consideran que si tienen una
buena actitud y comportamiento con respecto al pago de sus impuestos. Lo
mencionado permite afirmar, que la mayoria de los pobladores encuestados

consideran no tienen un buen comportamiento con el pago de sus impuestos.
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TABLA N° 06

Recuento y Porcentaje de responsabilidad en el momento de pagar los impuestos

¢Ud. es responsable en el momento de pagar sus impuestos?

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent

Valid NUNCA 1 3 3 3

CASI 57 17,4 17,4 17,7

NUNCA

AVECES 147 45,0 45,0 62,7

CASI 107 32,7 32,7 95,4

SIEMPRE

SIEMPRE 15 4,6 4,6 100,0

Total 327 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de

Paucara

GRAFICO N° 08

Porcentaje de responsabilidad en el momento de pagar los impuestos
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&Ud. es responsable en el momento de pagar sus impuestos?

Percent

CAS] NUMNCA ANECES CAS] SIEMFRE SIEMFPRE

Fuente Tabla N° 06

INTERPRETACION

Segun la tabla N° 06 y grafico N°08 se aprecia lo siguiente:

De acuerdo a los resultados arrojados, el 45% consideran a veces, el 17.4%
consideran casi nunca y 0.3% consideran nunca al realizar la sumatoria se obtiene
que 62.7% considera que no son conscientes con el pago de sus tributos, en cambio
el 37.3% consideran que si son conscientes con el pago de sus impuestos. Lo
mencionado permite afirmar, que la mayoria de los pobladores encuestados
consideran que no son responsables con el pago de sus tributos porque desconocen

la importancia del pago de impuestos.

TABLA N° 07

Recuento y Porcentaje cultura fiscal fomentarse en los ciudadanos
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¢Considera Ud. que respecto a la cultura fiscal, las actitudes,
comportamiento y responsabilidad debe fomentarse en los

ciudadanos?

Valid Cumulative
Frequency| Percent Percent Percent

Valid NUNCA 2 ,6 ,6 ,6

CASI 58 17,7 17,7 18,3

NUNCA

AVECES 117 35,8 35,8 94,1

CASI 106 32,4 32,4 86,5

SIEMPRE

SIEMPRE 44 13,5 13,5 100,0

Total 327 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de

Paucara

GRAFICO N° 09

Porcentaje cultura fiscal fomentarse en los ciudadanos



éConsidera Ud. que respecto a la cultura fiscal, las actitudes, comportamiento y
responsabilidad debe fomentarse en los ciudadanos?

Percent

FLUIRMC A CAS| MURNCA AVECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Fuente Tabla N° 07

INTERPRETACION

Segun la tabla N° 07 y grafico N° 09 se aprecia lo siguiente:

De acuerdo a los resultados arrojados, el 35.8% consideran a veces, el 17.7%
consideran casi nunca y 0.6% consideran nunca, al realizar la sumatoria se obtiene
que 54.1% consideran que la cultura fiscal no esta siendo fomentado en los
ciudadanos, mientras el 45.9% manifiestan que la cultura fiscal, las actitudes y
comportamiento se debe fomentarse en los ciudadanos. Lo mencionado permite
afirmar, que la mayoria de los encuestados desconocen respecto a la cultura fiscal y
por lo tanto la recaudacion de los impuestos en la municipalidad son muy bajos,
para lo cual la municipalidad debe fomentar a la ciudadania la importancia del pago

del impuesto.
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TABLA N° 08

Recuento y Porcentaje sobre pago de impuestos genera bienes y servicios para los

ciudadanos

¢ Sabia Ud. que su contribucién (pago de impuestos) contribuye al

gasto publico, es decir, genera bienes y servicios para los ciudadanos?

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent

Valid NUNCA 23 7,0 7,0 7,0

CASI 66 20,2 20,2 27,2

NUNCA

AVECES 108 33,0 33,0 60,2

CASI 102 31,2 31,2 91,4

SIEMPRE

SIEMPRE 28 8,6 8,6 100,0

Total 327 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de

Paucara

GRAFICO N° 10

Porcentaje sobre pago de impuestos genera bienes y servicios para los ciudadanos
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éSabia Ud. que su contribucion (pago de impuestos) contribuye al gasto publico,
es decir, genera bienes y servicios para los ciudadanos?

Percent

MLIMC 2, CAS] NUMNCA ANECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Fuente Tabla N° 08

INTERPRETACION

Segun la tabla N° 08 y grafico N° 10 se aprecia lo siguiente:

De acuerdo a los resultados arrojados, el 33% consideran a veces, el 20.2%
consideran casi nunca y 7% consideran nunca al realizar la sumatoria se obtiene que
60.2% consideran que su contribucion no contribuye al gasto publico, mientras el
39.8% manifiestan que su contribucién si contribuye al gasto publico. Lo
mencionado permite afirmar, que la mayoria de los pobladores encuestados
desconocen que su contribucion contribuye al gasto publico y por lo tanto la

poblacién no pagan puntual sus impuestos.

TABLA N° 09
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Recuento y Porcentaje responsabilidad en contribuir con el pago de impuestos

¢ Segun la pregunta anterior considera que debe generarse en las

personas la responsabilidad y voluntad personal de contribuir con el

pago de impuestos?

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent

Valid NUNCA 4 1,2 1,2 1,2

CASI 31 9,5 9,5 10,7

NUNCA

AVECES 103 31,5 31,5 42,2

CASI 137 419 419 84,1

SIEMPRE

SIEMPRE 52 15,9 15,9 100,0

Total 327 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de

Paucara

GRAFICO N° 11

Porcentaje responsabilidad en contribuir con el pago de impuestos
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iSegun la pregunta anterior considera que debe generarse en las personas la
responsabilidad y voluntad personal de contribuir con el pago de impuestos?

Percent

MUINC A, CASI MUNCA AVECES  CASISEMPRE  SIEEMPRE

Fuente Tabla N° 09

INTERPRETACION

Segun la tabla N° 09 y grafico N°11 se aprecia lo siguiente:

De acuerdo a los resultados arrojados, el 31% consideran a veces, el 9.5%

consideran casi nunca y 1.2% consideran nunca al realizar la sumatoria se obtiene

que 42.2% consideran que son conscientes con el pago de sus tributos, en cambio el

57.8% manifiestan que si son conscientes con el pago de sus tributos. De todo lo

expresado en los resultados se observa que la poblacion no estd siendo
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concientizada en temas tributarios y por lo tanto la municipalidad no tiene mayores

ingresos por el pago de los impuestos.

TABLA N° 10

Recuento y Porcentaje recaudacion fiscal busca tener recursos publicos a través de

los impuestos

¢Sabia Ud. que la recaudacién fiscal busca tener recursos publicos a

través de los impuestos que los ciudadanos debemos cumplir con su

pago?
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent

Valid NUNCA 12 3,7 3,7 3,7

CASI 69 21,1 21,1 24,8

NUNCA

AVECES 147 45,0 45,0 69,7

CASI 84 25,7 25,7 95,4

SIEMPRE

SIEMPRE 15 4,6 4,6 100,0

Total 327 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de

Paucara

105



GRAFICO N° 12

Porcentaje recaudacion fiscal busca tener recursos publicos a través de los

Impuestos

&Sabia Ud. que la recaudacion fiscal busca tener recursos publicos a través de
los impuestos que los ciudadanos debemos cumplir con su pago?

Percent

PRI 2 CAS] RMUMC S, ANECES CAaAS| SIEMPRE SIEMPRE

Fuente Tabla N° 10

INTERPRETACION

Segun la tabla N° 10 y grafico N°12 se aprecia lo siguiente:

De acuerdo a los resultados arrojados, el 45% consideran a veces, el 21.1%
consideran casi nunca y 3.7% consideran nunca al realizar la sumatoria se obtiene
que 69.8% consideran que la recaudacion fiscal no busca tener recursos a través de
los impuestos, mientras el 30.3% manifiestan que la recaudacion fiscal que si busca
tener recursos publicos a traves de los impuestos para lo cual los pobladores deben

cumplir puntual con su pago.
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TABLA N° 11

Recuento y Porcentaje tributos no vinculados, beneficio con obras publicas

¢Sabia Ud. que el pago de sus impuestos como (tributos no vinculados)

no tiene contraprestacion directa con los ciudadanos es decir no hay

retorno directo, pero finalmente nos beneficia con obras publicas?

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent

Valid NUNCA 10 3,1 3,1 3,1

CASI 76 23,2 23,2 26,3

NUNCA

AVECES 149 45,6 45,6 71,9

CASI 81 24,8 24,8 96,6

SIEMPRE

SIEMPRE 11 3,4 3,4 100,0

Total 327 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de

Paucara

GRAFICO N° 13

Porcentaje tributos no vinculados, beneficio con obras publicas
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éSabia Ud. que el pago de sus impuestos como (tributos no vinculados) no tiene
contraprestacion directa con los ciudadanos es decir no hay retorno directo,
pero finalmente nos beneficia con obras publicas?

Percent

MNUMCA, CAS] NUNCA ANECES CAS| SIEMPRE SIEMFRE

Fuente Tabla N° 11

INTERPRETACION

Segun la tabla N° 11 y grafico N°13 se aprecia lo siguiente:

De acuerdo a los resultados arrojados, el 45.6% consideran a veces, el 23.2%
consideran casi nunca y 3.1% consideran nunca, al realizar la sumatoria se obtiene
que 71.9% no saben que el pago de sus impuestos no vinculados no tiene
contraprestacion directa con los ciudadanos, mientras el 28.2% manifiestan que si
saben el pago de sus tributos no vinculados no tiene contraprestacion directa pero si
nos beneficia con obras publicas. Lo mencionado permite afirmar, que la mayoria de
los encuestados no esta informado sobre el pago de sus impuestos que beneficia con

las obras publicas, porque la municipalidad no esta fomentando sobre las obras que
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ejecutan con los impuestos recaudados y asi que la poblacién tenga conciencia de

tributar.

TABLA N° 12

Recuento y Porcentaje tributos vinculados, beneficio directo

¢Sabia Ud. que el pago de sus contribuciones y tasas (tributos

vinculados) si tiene contraprestacion directa lo cual se beneficia

directamente?

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent

Valid NUNCA 9 2,8 2,8 2,8

CASI 74 22,6 22,6 25,4

NUNCA

AVECES 148 45,3 45,3 70,6

CASI 83 25,4 25,4 96,0

SIEMPRE

SIEMPRE 13 4,0 4,0 100,0

Total 327 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de

Paucara

GRAFICO N° 14

Recuento y Porcentaje tributos vinculados, beneficio directo
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éSabia Ud. que el pago de sus contribuciones y tasas (tributos vinculados) si
tiene contraprestacion directa lo cual se beneficia directamente?

Percent

MURCA CAS] NUMNCA AVECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Fuente Tabla N° 12

INTERPRETACION

Segun la tabla N° 12 y grafico N°14 se aprecia lo siguiente:

De acuerdo a los resultados arrojados, el 45.3% consideran a veces, el 22.6%
consideran casi nunca y 2.8% consideran nunca, al realizar la sumatoria se obtiene
que 70.7% manifiestan que no conocen que sus pagos de contribuciones y tasas
tiene contraprestacion directa, mientras el 29.4% manifiestan que si saben que el
pago de sus contribuciones y tasas tiene contraprestacion directa. Lo mencionado
permite afirmar, que la mayoria de los encuestados consideran desconocer que el
pago de sus contribuciones y tasas que tiene contraprestacion directa, la poblacion

refiere que nunca no recibieron una charla educativa sobre pago de los impuestos.
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TABLA N° 13

Recuento y Porcentaje ingresos publicos

¢Sabe Ud. que en la Municipalidad de Paucaré los ingresos publicos

estan constituidos por: impuestos, tasas y contribuciones, y que es

nuestro responsabilidad su contribucion?

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent

Valid NUNCA 9 2,8 2,8 2,8

CASI 72 22,0 22,0 24,8

NUNCA

AVECES 155 47,4 47,4 72,2

CASI 77 23,5 23,5 95,7

SIEMPRE

SIEMPRE 14 4,3 4,3 100,0

Total 327 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de

Paucara

GRAFICO N° 15

Porcentaje ingresos publicos
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&Sabe Ud. que en la Municipalidad de Paucara los ingresos publicos estan
constituidos por: impuestos, tasas y contribuciones, y que es nuestro
responsabilidad su contribucion?

Percent

MLIMNC A CAS| MUMCA, ANVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Fuente Tabla N° 13

INTERPRETACION

Segun la tabla N° 13 y grafico N°15se aprecia lo siguiente:

De acuerdo a los resultados arrojados, el 47.4% consideran a veces, el 22%
consideran casi nunca y 2.8% consideran nunca, al realizar la sumatoria se obtiene
que 72.2% manifiestan que no saben que la municipalidad tiene ingresos por los
impuestos y son responsables con su contribucion, mientras el 27.8% manifiestan
que si saben que la municipalidad tiene ingresos publicos por los impuestos. De
todo lo expresado en los resultados nos demuestra que la poblacion no esta

informado sobre los ingresos publicos que genera la municipalidad porque la
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municipalidad no esta informando a la poblacidn, por lo tanto los contribuyentes no

son responsables con sus pagos de los impuestos.

TABLA Nro. 14

Recuento y Porcentaje de ingresos invertidos en proyectos
¢ Sabe Ud. los ingresos que obtiene la Municipalidad se invierte en

proyectos de desarrollo como: salud, educacién, etc., es decir el gasto

publico?
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent

Valid NUNCA 5 1,5 1,5 1,5

CASI 73 22,3 22,3 23,9

NUNCA

AVECES 139 42,5 42,5 66,4

CASI 87 26,6 26,6 93,0

SIEMPRE

SIEMPRE 23 7,0 7,0 100,0

Total 327 100,0 100,0

GRAFICO N° 16

Porcentaje de ingresos invertidos en proyectos

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de
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&iSabe Ud. los ingresos que obtiene la Municipalidad se invierte en proyectos de
desarrollo como: salud, educacion, etc_, es decir el gasto publico?

Percent

MURC 2 CASI NUNC A AMNECES CASI SIEMPRE SIEEMPRE

Fuente Tabla N° 14

INTERPRETACION

Segun la tabla N° 14 y grafico N° 16 se aprecia lo siguiente:

De acuerdo a los resultados arrojados, el 42.5% consideran a veces, el 22.3%
consideran casi nunca y 1.5% consideran nunca al realizar la sumatoria se obtiene
que 66.3% manifiestan que los ingresos que tiene la municipalidad no invierten en
proyectos de desarrollo, mientras el 33.6% manifiestan la municipalidad los
ingresos si invierte en proyectos de desarrollo. De todo lo expresado en los
resultados nos demuestra que los contribuyentes desconocen los ingresos que tiene
la municipalidad, porque no esta siendo informado sobre los proyectos que ejecutan

con los ingresos por los impuestos.
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TABLA N° 15

Recuento y Porcentaje recaudacion de impuestos y financiamiento de obras publicas

¢Sabe Ud. que con la recaudacion de los impuestos el estado financia

las obras publicas en beneficio de la poblacion?

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent

Valid NUNCA 2 ,6 ,6 6

CASI 55 16,8 16,8 17,4

NUNCA

AVECES 134 41,0 41,0 58,4

CASI 114 34,9 34,9 93,3

SIEMPRE

SIEMPRE 22 6,7 6,7 100,0

Total 327 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de

Paucara

GRAFICO N° 17

Porcentaje recaudacion de impuestos y financiamiento de obras publicas
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i Sabe Ud. que con larecaudacion de los impuestos el estado financia las obras
publicas en beneficio de la poblacion?

Percent

MLUINC A CASINUNCA ANECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Fuente Tabla N° 15

INTERPRETACION

Segun la tabla N° 15 y grafico N°17 se aprecia lo siguiente:

De acuerdo a los resultados arrojados, el 41% consideran a veces, el 16.8%
consideran casi nunca y 0.6% consideran nunca al realizar la sumatoria se obtiene
gue 58.4% manifiestan que con la recaudacién de los impuestos el estado no esta
financiando en obras pulblicas, mientras el 41.7% manifiestan que el estado si
financia con la recaudacion en obras publicas. De todo lo expresado en los
resultados nos demuestra que los contribuyentes desconocen que la municipalidad
con el pago de los impuestos financia obras publicas en beneficio de la poblacién

por lo tanto los contribuyentes no son conscientes con sus pagos de los impuestos, al

116



respecto la municipalidad debe fomentar los logros que obtiene con los ingresos por

los impuestos.

TABLA N° 16

Recuento y Porcentaje sobre educacion fiscal contribuye a la recaudacion fiscal

¢De las preguntas anteriores podemos concluir que nuestro pago de

tributos como parte de una educacion fiscal, contribuye a la

recaudacion fiscal y ayudara a nuestra Municipalidad con bienestar y

seguridad a la poblacion?

Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent

Valid NUNCA 3 9 9 9

CASI 9 2,8 2,8 3,7

NUNCA

AVECES 37 11,3 11,3 15,0

CASI 109 33,3 33,3 48,3

SIEMPRE

SIEMPRE 169 51,7 51,7 100,0

Total 327 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada a la muestra de estudio a la poblacion del Distrito de

Paucara

GRAFICO N° 18

Porcentaje sobre educacion fiscal contribuye a la recaudacion fiscal
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&De las preguntas anteriores podemos concluir que nuestro pago de tributos
como parte de una educacion fiscal, contribuye a la recaudacion fiscal y ayudara
a nuestra Municipalidad con bienestar y seguridad a la poblaciéon?

Percent

CASI NUNCA ANECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Fuente Tabla N° 16

INTERPRETACION

Segun la tabla N° 16 y grafico N°18 se aprecia lo siguiente:

De acuerdo a los resultados arrojados, la opcion mas marcada con un 51.7% es
siempre y la segunda con 33.3% casi siempre al realizar la sumatoria se obtiene que
85% manifiestan que el pago de sus tributos si contribuye a la recaudacién fiscal,
mientras el 15% manifiestan el pago de sus tributos como parte de una educacion
fiscal no contribuye a la recaudacion fiscal. De todo lo expresado en los resultados
nos demuestra que la mayor parte de los contribuyentes saben que el pago de los
tributos contribuye a la recaudacion fiscal y este ayuda a la municipalidad con
bienestar y seguridad a la poblacion, pero la mayoria no tienen conciencia tributaria,

para lo cual la municipalidad debe concientizar en temas tributarias.
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4.2.2. Estudio Inferencial

Segun (Sanchez y Reyes, 2015), indica que la estadistica inferencial
o inferencia estadistica es aquella que apoya al investigador a descubrir
significatividad en sus resultados. En la estadistica descriptiva,
presentamos un resultado que pretenda todo un conjunto de datos, en
cambio en la inferencial estadistica comparamos dos 0 mas grupo de datos
para poder medir las posibles desigualdades diferencias a encontrarse entre

ellos son diferencias reales o son debidas Unicamente al azar.

Se debe elaborar de acuerdo al tipo de variable y escala de medicién.

Si n « 30 datos ordinales coeficiente de correlacion rho de Spearman

Prueba de hipétesis p- valor

Sin > 30 datos ordinales coeficiente tau b kendall

Prueba de hipétesis Z (distribucion normal de probabilidades)

a) Correlacion de variables Educacion Tributaria y Recaudacion Fiscal

Estudio correlacionar entre EDUCACION TRIBUTARIA E INCREMENTO

DE LA RECAUDACION FISCAL EN EL DISTRITO DE PAUCARA
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Objetivo General

Determinar de qué manera la Educacion Tributaria influye en el incremento

de la recaudacion fiscal en el

Distrito de Paucara-2017

Calculo del coeficiente de correlacion:

El célculo se realiz6 mediante el software SPSS

Correlations

EDUCACIO
N RECAUDA
TRIBUTARI |CION
A FISCAL
Kendall's EDUCACION Correlation 1,000 4117
tau b TRIBUTARIA Coefficient
Sig. (2-tailed) ,000
N 327 327
RECAUDACION Correlation 4117 1,000
FISCAL Coefficient
Sig. (2-tailed) ,000
N 327 327

Fuente: Elaboracion propia realizado en el SOFTWARE SPS

INTERPRETACION:
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Segun el coeficiente tau-b Kendall hallado t© = 0,411 y la significacion,
bilateral es p = 0.000, el coeficiente hallado indica una correlacion moderada;
y de acuerdo al indice de interpretacion el coeficiente hallado indica una

correlacion moderada y correlacion considerable.

Por lo tanto, el coeficiente hallado determina que existe una correlacién

considerable entre las variables de estudio, sin embargo, la recaudacion

tributaria repercute en la recaudacién fiscal ya que todo ello va orientado a

concientizar a los contribuyentes en pagar sus respectivos impuestos; lo cual

permite a recaudar mas tributos y ser revertidos en obras publicas

Prueba de hipétesis para la variable educacion tributaria y recaudacion fiscal

Hipotesis general formulada

Determinar de qué manera la Educacion Tributaria influye en el incremento

de la recaudacion fiscal en el Distrito de Paucara-2017.

Prueba de Hipotesis: Significacion estadistica:

. Hipdtesis Nula (H,): la Educacion Tributaria no influye en el incremento de la

recaudacion fiscal

H, =0
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Hipotesis Alterna (H1): la Educacion Tributaria influye significativamente en
el incremento de la recaudacion fiscal.
Hl:t#0

2. Nivel de significancia a =95% la Z critica = 1.96

3. Calculo del estadistico

T

Z= V2(2N+5)

VON(N-1)

Reemplazando datos en la formula se tiene Z = 28.93

Doénde:
Z critica= 1.96
=0.411

N= 2206

Zona de
aceptacion

A\

-1,96 1,09 1,96 Z

Zona de rechazo

Zona de rechazo

4. Comparando la Z calculado con Z critica se observa que 28.93 > 1.96 o el
valor de Z calculado cae en la region de rechazo, esta relacion permite

rechazar la hipétesis nula.
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5. Toma de decision

Como resultado de la prueba de hipdtesis y aceptar la H1, llegamos a la
conclusion que la variable educacion tributaria y el incremento de recaudacion

fiscal estan relacionados de manera directa y moderada en la muestra de

estudio.

b) Correlacion de variables Educacion Fiscal y Recaudacion Fiscal

Estudio correlacionar entre la EDUCACION FISCAL ENTRE LA

RECAUDACION FISCAL

Obijetivo Especifico

Determinar de qué manera la Estrategia sostenible de Educacion fiscal

influye en el incremento de la recaudacion fiscal en el Distrito de Paucara-

2017

Calculo del coeficiente de correlacion

El calculo se realizo mediante el software SPSS

Correlations

EDUCACIO
N FISCAL

RECAUDA
CION
FISCAL
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Kendall's EDUCACION Correlation 1,000 330"
tau b FISCAL Coefficient
Sig. (2-tailed) : ,000
N 327 327
RECAUDACION Correlation 3307 1,000
FISCAL Coefficient
Sig. (2-tailed) ,000
N 327 327

Fuente: Elaboracion propia realizado en el SOFTWARE SPS

INTERPRETACION:

Segun el coeficiente tau-b Kendall hallado t = 0.330 y la significacion,
bilateral es p = 0.000, el coeficiente hallado indica una correlacion baja;
relacién definida pero pequefia; y de acuerdo al indice de interpretacion el
coeficiente hallado indica una correlacion baja; relacion definida pero

pequefia.

Por lo tanto, el coeficiente hallado determina que existe una correlacién
considerable entre las variables de estudio, sin embargo , la recaudacion
tributaria repercute en la recaudacién fiscal ya que todo ello va orientado a
concientizar a los contribuyentes en pagar sus respectivos impuestos; lo cual

permite a recaudar mas tributos y ser revertidos en obras publicas

Prueba de hipotesis para la variable estrategia sostenible de educacion fiscal y

recaudacion fiscal
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Hipotesis especifica formulada

Determinar de qué manera una Estrategia sostenible de Educacion fiscal

influye en el incremento de la recaudacion fiscal en el Distrito de Paucaré-

2017.

Prueba de Hipétesis: Significacion estadistica:

5. Hipotesis Nula (H,): No influye una Estrategia sostenible de Educacion fiscal

en el incremento de la recaudacion fiscal

H, =0

Hipotesis Alterna (H1): Influye significativamente una Estrategia sostenible

de Educacion fiscal en el incremento de la recaudacion fiscal

Hl:t#0

6. Nivel de significancia o =95% la Z critica = 1.96

7. Calculo del estadistico

T

Z= V2(2N+5)

VON(N-1)

Reemplazando datos en la formula se tiene Z = 23.23
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Doénde :
Z critica= 1.96
7= 0.330

N= 2206

Zona de
aceptacion

Zona de rechazo

Zona de rechazo

-1,96 1,09 1,96 z

8. Comparando la Z calculado con Z critica se observa que 23.23 » 1.96 o el
valor de Z calculado cae en la region de rechazo, esta relacion permite

rechazar la hipétesis nula.

9. Toma de decisiéon

Como resultado de la prueba de hipétesis y aceptar la H1, llegamos a la
conclusion que la variable una Estrategia sostenible de Educacion fiscal y
el incremento de recaudacién fiscal estan relacionados de manera directa y

significativa en la muestra de estudio.

c) Correlacion de variables Cultura Fiscal en las Escuelas y educacion

Superior
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Objetivo Especifico

Determinar de qué manera la generacion de una Cultura fiscal en las

Escuelas y Educacion  Superior influye en el incremento de la

recaudacion fiscal en el Distrito de Paucara- 2017

Calculo del coeficiente de correlacion

El calculo se realiz6 mediante el software SPSS

Correlations

CULTUR
A
FISCAL
EN L.E. Y|RECAU
SUPERIO | DACION
R FISCAL
Kendal CULTURA FISCAL Correlation 1,000 316"
I's EN l.E. Y Coefficient
tau_b  SUPERIOR Sig. (2-tailed) . ,000
N 327 327
RECAUDACION  Correlation 316~ 1,000
FISCAL Coefficient
Sig. (2-tailed) ,000
N 327 327

Fuente: Elaboracién propia realizado en el SOFTWARE SPS

INTERPRETACION:

127



Segun el coeficiente tau-b Kendall hallado T = 0.316 y la significacion,
bilateral es p = 0.000, el coeficiente hallado indica una correlacion baja;
relacion definida pero pequefia; y de acuerdo al indice de interpretacion el
coeficiente hallado indica una correlacion baja; relacion definida pero

pequefia.

Por lo tanto, el coeficiente hallado determina que existe una correlacion
considerable entre las variables de estudio, sin embargo , la recaudacion
tributaria repercute en la recaudacion fiscal ya que todo ello va orientado a
concientizar a los contribuyentes en pagar sus respectivos impuestos; lo

cual permite a recaudar mas tributos y ser revertidos en obras publicas

Prueba de hipoétesis para la variable estrategia sostenible de educacion

fiscal y recaudacion fiscal

Hipotesis especifica formulada

Determinar de qué manera la generacion de una Cultura fiscal en las

Escuelas y Educacion  Superior influye en el incremento de la

recaudacion fiscal en el Distrito de Paucara- 2017.

Prueba de Hipotesis: Significacion estadistica:
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1. Hipdtesis Nula (H,): No influye la generacion de una Cultura fiscal en las
Escuelas y Educacion  Superior influye en el incremento de la

recaudacion fiscal en el Distrito de Paucard- 2017 H, =0

Hipotesis Alterna (H1): Influye significativamente la generacion de una
Cultura fiscal en las Escuelas y Educacion Superior influye en el
incremento de la recaudacion fiscal en el Distrito de Paucara- 2017

H1l: t#0

2. Nivel de significancia a =95% la Z critica = 1.96

3. Calculo del estadistico

T

Z= V2(2N+5)

VON(N-1)

Reemplazando datos en la formula se tiene Z = 22.24

Doénde:

Z critica= 1.96

=0.316

N= 2206
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Zona de
aceptacion

Zona de rechazo

Zona de rechazo

-1,96 1,09 1,96 Z

4. Comparando la Z calculado con Z critica se observa que 22.24 > 1.96 o el
valor de Z calculado cae en la regidn de rechazo, esta relacién permite

rechazar la hipétesis nula.

5. Toma de decision

Como resultado de la prueba de hipétesis y aceptar la H1, llegamos a la
conclusion que la variable una Estrategia sostenible de Educacion fiscal y
el incremento de recaudacion fiscal estan relacionados de manera directa y

significativa en la muestra de estudio.

d) Correlacion de variables Valor Social del Impuesto y Recaudacion

Fiscal

Objetivo Especifico

Determinar de qué manera el valor social del impuesto influye en el

incremento de la recaudacion fiscal en el Distrito de Paucara- 2017
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Calculo del coeficiente de correlacion

El célculo se realiz6 mediante el software SPSS

Correlations

VALOR
SOCIAL DEL [RECAUDACI
IMPUESTO |ON FISCAL
Kendall' VALOR SOCIAL DEL Correlation | 1,000 259"
stau b IMPUESTO Coefficient
Sig. (2-tailed) ,000
N 327 327
RECAUDACION Correlation  |,259™ 1,000
FISCAL Coefficient
Sig. (2-tailed) |,000
N 327 327

Fuente: Elaboracién propia realizado en el SOFTWARE SPSS

INTERPRETACION:

Segun el coeficiente tau-b Kendall hallado t

0.259 y la significacion,

bilateral es p = 0.000, el coeficiente hallado indica una correlacion baja;

relacion definida pero pequefia; y de acuerdo al indice de interpretacion el

coeficiente hallado indica una correlacion baja; relacion definida pero

pequena.
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Por lo tanto, el coeficiente hallado determina que existe una correlacion
considerable entre las variables de estudio, sin embargo , la recaudacion
tributaria repercute en la recaudacion fiscal ya que todo ello va orientado a
concientizar a los contribuyentes en pagar sus respectivos impuestos; lo cual

permite a recaudar mas tributos y ser revertidos en obras publicas

Prueba de hipotesis para la variable estrategia sostenible de educacion fiscal y
recaudacion fiscal

Hipotesis especifica formulada

Determinar de qué manera la generacion de una Cultura fiscal en las Escuelas
y Educacién Superior influye en el incremento de la recaudacion fiscal en el

Distrito de Paucara- 2017.

Prueba de Hipétesis: Significacion estadistica:

. Hipdtesis Nula (H,): No influye la generacion de una Cultura fiscal en las
Escuelas y Educacion Superior influye en el incremento de la recaudacion

fiscal enel Distrito de Paucard- 2017 H, =0

Hipotesis Alterna (H1): Influye significativamente la generacion de una
Cultura fiscal en las Escuelas y Educacion Superior influye en el incremento
de la recaudacion fiscal enel Distrito de Paucara- 2017

HI: t#0
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2. Nivel de significancia a =95% la Z critica = 1.96

3. Calculo del estadistico

T

Z= V2(2N+5)

VON(N-1)

Reemplazando datos en la formula se tiene Z = 22.24

Doénde:
Z critica= 1.96
=0.316

N= 2206

Zona de
aceptacion

\

-1,96 1,09 1,96 z

Zona de rechazo

Zona de rechazo

4. Comparando la Z calculado con Z critica se observa que 22.24 > 1.96 o el
valor de Z calculado cae en la region de rechazo, esta relacion permite

rechazar la hipotesis nula.

5. Toma de decision
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Como resultado de la prueba de hipdtesis y aceptar la H1, llegamos a la
conclusién que valor social del impuesto y el incremento de recaudacion
fiscal estan relacionados de manera directa y significativa en la muestra de

estudio.

4.3.DISCUSION DE RESULTADOS

El andlisis de resultados se direcciona en funcion a los objetivos generales y
especificos segun dimensiones, asi en la variable Educacion Tributaria, el
objetivo general estuvo orientado en determinar de qué manera la Educacion
Tributaria influye en el incremento de la recaudacion fiscal en el Distrito de

Paucara-2017.

Evidentemente los resultados nos muestran que existe una correlacion
moderada; y una correlacion considerada entre la Educacion Tributaria e

incremento de la recaudacion fiscal

Teniendo como resultados en la tabla N° 04, en relacion al grafico N° 06 nos
indica que el 50.2% de los encuestados, que regularmente la educacion fiscal

incide hacia una cultura de cumplimiento de pago de tributos.

A demas en la tabla N° 03, en relacion al grafico N° 05 nos indica que el 50.8%

de los encuestados, regularmente consideran que la educacidon no inciden en

valores hacia el cumplimiento tributario. Con este resultado se da interpretar
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que los ciudadanos del Distrito de Paucard no son honestos con el pago de sus

tributos ya que para ellos los valores de tributar no son importantes.

Habiendo identificado los inconvenientes que tiene cada encuestado en nuestras
variables planteadas de la Educacion Tributaria y la Recaudacion Fiscal,
tomamos como referencia la siguiente investigacion, para contrastar nuestros

resultados.

Segun el estudio realizado por Gonzales y Gonzales (2014), en su trabajo
de investigacion titulada conciencia tributaria y su incidencia en la recaudacion
tributaria de las Microempresas de la Localidad de Huancavelica, periodo 2012,
tiene como resultados que la conciencia tributaria incide de forma positiva y
significativa de las Microempresas de la localidad de Huancavelica, periodo
2012. La prueba de independencia de chi cuadrado tiene un valor de x? =46 la

cual tiene asociado un contraste de significancia Sig=0,0.

Al comparar este resultado con el estudio realizado coincidimos que la
educacion tributaria es primordial en los ciudadanos, ya que es un factor
determinante para proveer el grado de recaudacion fiscal en los diferentes
distritos de nuestro pais, asi mismo abre espacios para que las instancias
correspondientes que recaudan los impuestos y tome las decisiones

correspondientes.

Respecto a nuestras variables Educacion Tributaria y la Recaudacion Fiscal

ponemos en atencion en el grado de incidencia en la influencia de la Educacion
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Tributaria en la recaudacion fiscal. Ya que segun Roca, (2008), indica, que la
obligacion del cumplimiento tributario puede ser suficiente para obtener los
propositos de la recaudacion fiscal, dependiendo de la percepcion de riesgo de
los contribuyentes y potencial del control y la penalidad de la Administracion
Tributaria. Pero hay contextos sociales en los que se percibe una ruptura o
disfuncion entre la ley, la moral y la cultura, estos tres sistemas regulan la
conducta humano. La cultura ciudadana, es un conjunto de programas y
proyectos orientado a mejorar las condiciones de la convivencia ciudadana. (p.
69). Tambien segin Bravo (2011) indica que la conciencia tributaria se define
como la motivacion consustancial de pagar tributos, en la que tiene un rol la
educacion de la cultura politica ciudadana respecto a la apropiacion de lo
publico.(p.1). Y no dejemos de mencionar a la Organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OECD, 2015) , indica los siguientes

objetivos de la Educacion Civico Tributario

v Promover el cumplimiento tributario y aduanero a través de sencillos
mecanismos de sensibilizacion fiscal y de prevencion de delitos fiscales.(p
164)

v Promover el desarrollo econémico y la inclusion social. (p 164)

v Educar a la sociedad sobre el fin social de la fiscalidad, es decir, los
beneficios sociales derivados del pago de impuestos. (p 164)

v Concienciar a los contribuyentes sobre el efecto negativo de los delitos

fiscales para el conjunto de la sociedad. (p 164)
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De igual manera, revisando el andlisis de resultados en funcién al objetivo
especifico se determind que la estrategia sostenible de educacion fiscal influye

en el incremento de la recaudacion fiscal en el distrito de paucara-2017.

Segun a la tabla N° 01 respecto al grafico N° 03, se indica que el 36.7% de los
ciudadanos encuestados manifiestan que algunas veces, el estado ha fomentado

ser participativo en el momento de cumplir con el pago de sus tributos.

En la tabla N° 09 respecto al grafico N° 11, se indica que el 41.9% de los
ciudadanos encuestados manifiestan que es considerable la  falta de
responsabilidad y voluntad personal en el momento de pagar sus impuestos,
trayendo en consecuencia que la municipalidad no recaude lo suficiente para las

inversiones publicas

Segun el estudio realizado por, (Gaona y Tumbaco , 2009) en su trabajo de
investigacion titulada La Educacion Tributaria como Medida para incrementar

la recaudacion Fiscal en Ecuador, tiene como resultados:

Que existe en estas ciudadanias conocimiento de falta de igualdad en los
sistemas tributarios, ya que existe inseguridad generalizada acerca del fin de las
sumas recaudadas; se aprecia que los gobernantes aprovechan los fondos para
su enriquecimiento de ellos mismos. En general se supone que no existe una

aceptada asignacion por parte del estado en lo que el gasto publico se refiere.
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Consideramos que la educacion de la poblacion es el punto significativo a

considerar en toda politica tributaria que pretenda el cumplimiento espontaneo

Al comparar este resultado con el estudio realizado coincidimos que la
desinformacién de los contribuyentes que desconoce la obligacion tributaria
que la ley impone, las consecuentes reformas tributarias, nueva tecnologia
informatica, etc. Ante la desinformacién de la poblacién de los reglamentos
aplicables se hace necesaria la participacion de los organismos intermedios
como los colegios profesionales, a fin de instruir a sus miembros por medio de
Ccursos, seminarios, etc, para orientar correctamente a los contribuyentes que los

consulten.

Siguiendo nuestro analisis y discusion respecto a la contraprestacion que

tenemos por los tributos

Segun el autor, el Instituto Pacifico,(2009) indica lo siguiente:

El tributo no vinculado, son los impuestos que constituyen tributos no
vinculados en la medida que no obligatoriamente existe una relacion directa
entre el pago que realiza el contribuyente a favor del Fisco y una determinada
actividad del Estado en su beneficio. Desde el punto de vista juridico, se trata
de aquellos tributos cuya hipotesis de incidencia (descripcion legal del hecho
generador de la obligacion tributaria) no contempla una determinada actividad

del Fisco
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Segun (Instituto Pacifico, 2009) indica lo siguiente:

Las contribuciones y tasas constituyen tributos vinculados en la medida que
existe una relacion directa entre el pago al Estado que realiza el contribuyente y
una determinada actividad del Estado a favor del contribuyente. Desde el punto
de vista juridico se sostiene que en esta clase de tributos la hipétesis de
incidencia debe hacer referencia a una determinada actividad del Estado. El
dinero aportado por el contribuyente, tiene por finalidad exclusiva, financiar el
servicio prestado por la entidad estatal competente. No es factible que el tributo

recaudadas se designan para cubrir otras inversiones y gastos estatales.

En coincidencia a lo expuesto, el autor Diguer, (1993) indica lo siguiente:

La recaudacion de impuestos es un mandato singular para una administracion
de ingresos, completo con sus propias peculiaridades en términos de programas
y actividades. Esta singularidad no excluye a las administraciones de ingresos
de las mismas practicas gerenciales formales que se esperan de cualquier
empresa exitosa en el sector pablico o privado. Los contribuyentes deben
esperar que una administracion tributaria ejerza altas normas en la
administracion de gastos y recursos humanos. Por lo tanto, los programas de
administracion financiera y de recursos humanos, no son esencialmente
diferentes en la administracion tributaria de los encontrados, por ejemplo, en
una sélida empresa del sector privado. El valor del dinero invertido y una solida
administracion de las personas son esenciales para el logro de objetivos en la

administracion tributaria asi como lo son en cualquier proyecto dtil. Las
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cualidades Unicas de la administracion tributaria tienen que ver con las
obligaciones establecidas por ley - para interpretar, facilitar la comprensién e
implantar y administrar las leyes relacionadas con ingresos que hayan sido
promulgadas. EI mandato consiste en interpretar esas leyes y aplicarlas a fin de
cobrar lo que se adeuda. La administracion tributaria es responsable ante la
autoridad politica y ante todos los contribuyentes de garantizar justicia y
equidad; el administrador tributario no solamente est4d cobrandole a cada
persona lo que debe, sino que también esta garantizando un verdadero servicio
al pablico. En resumen, podemos, por lo tanto, aislar dos objetivos claros que

son particulares de la administracion de ingresos: (p 5)

Siguiendo con los resultados en la tabla N° 12 respecto al grafico N° 14, se
indica que el 45.3% de los ciudadanos encuestados manifiestan que no siempre,
tienen conocimiento sobre la contraprestacion que reciben por el pago de sus

contribuciones y tasas.

Siguiendo con los resultados en la tabla N° 02 respecto al grafico N° 06, se

indica que el 32.4% de los ciudadanos encuestados manifiestan que no siempre,

son solidarios, participativos ni consientes con el pago de sus tributos.

Con dichos resultados hacemos un contraste con la siguiente investigacion:

Segun el estudio realizado por Borrero (2012), en su trabajo de investigacion

titulado Implementacién de la Educacion Tributaria a Nivel Universitario en la
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Ciudad de Cuenca de realizar un analisis sobre diferentes temas que se utilizan

en el Ecuador, ha llegado al siguiente resultado:

En el Ecuador los contribuyentes tienden a tomar diferentes posiciones en
cuanto al cumplimiento de sus obligaciones tributarias, estas son: el
contribuyente estd dispuesto a cumplir, trata cumplir pero no siempre lo logra,
no quiere cumplir pero lo hara si le prestamos atencion, o ha decidido no

cumplir.

La poblacién sabe que existen obligaciones tributarias que tienen que cumplir,
con el pago, pero a la vez estan muy interesados en conocer los derechos que la

misma tributacion les brinda.

Al comparar este resultado con el estudio realizado coincidimos que la
educacién tributaria, es base para el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias, y no solo se deberia de impartir a un sector pequefio, si no a todos
por igual, teniendo en consideracion los diferentes aprendizajes base de tributar

como ciudadanos.

Segun autor, Hirsh (2011) indica:

El objetivo y finalidad de la Educacion Fiscal Tributaria: es difundir ideas,
valores y comportamientos favorables a la responsabilidad tributaria y
contrarios a las conductas defraudadoras. Su finalidad no es tanto facilitar

contenidos académicos con contenidos morales, sino deba tratarse en el aula
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como un tema de responsabilidad ciudadana. Ello se traduce en asumir las
obligaciones tributarias, primero porque lo manda la ley, y después porque se
trata de un deber civico, poniendo de relieve qué efectos tiene el

incumplimiento de estas obligaciones sobre el individuo y sobre la sociedad.

También se hace mencién al siguiente autor Herndndez (2017) define como
cooperar al gasto que genera bienes y servicios que procuran bienestar, y
entonces tienen sentido para la vida. Asi es como el cumplimiento necesario de
una disposicion legal deja de ser una carga y se convierte en un acto de

responsabilidad y plena voluntad personal.

Finalmente consideramos que en este trabajo de investigacion para su estudio,
se ha realizado una adecuacion del instrumento, el mismo que se reformuld con
16 items, consideramos que este instrumento aplicado a la propia realidad del
distrito es un aporte en el campo tributario, puesto que para su elaboracion, se
ha llegado al control de validez evaluado por los asesores y la confiabilidad
dada por una muestra piloto, por tal experiencia de estudio nos permitimos a
expresar que presente trabajo de investigacion que contribuira a futuras

investigaciones.
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CONCLUSIONES

Los resultados expuestos, en el presente trabajo de investigacion nos

permitieron llegar a las siguientes conclusiones

Segun las encuestas realizadas Ilegamos a la conclusion que los pobladores del
distrito de Paucara desconoce lo que es educacion fiscal, el 38.84% refieren que
algunas veces recibieron una charla sobre temas tributarias, mientras 25.89%
refieren casi nunca, sin embargo el 7.23 nunca recibié ninguna charla y solo
6.93% de la poblacion refieren que si recibieron una charla en temas tributarias,

pero la gran mayoria no son conscientes con el pago.

Segln los datos procesados existe una correlacion moderada y correlacion
considerable entre la Educacion Tributaria entre Recaudacion Fiscal, segun el
coeficiente tau-b Kendall hallado T = 0,411. Por lo que se interpreta a través de
la encuesta tabla N°01 con relacién al grafico N°03, indicando que la
municipalidad no esta realizando ninguna actividad respecto al pago de tributos,

mediante concientizacion tributaria.

Existe una correlacion entre la dimension Educacion Fiscal y Recaudacion
Fiscal, Segun el coeficiente tau-b Kendall hallado t = 0.330, indica una
correlacion baja; relacion definida pero pequefia, donde la poblacion no recibe

una educacion sobre pago de los impuesto.
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Existe una correlacion de dimension Cultura Fiscal en las Escuelas y Educacion
Superior, segun el coeficiente tau-b Kendall hallado t = 0.316 donde nos indica

una correlacion baja; relacion definida pero pequena.

Existe Correlacion de dimension Valor Social del Impuesto y Recaudacion
Fiscal, Segun el coeficiente tau-b Kendall hallado t = 0.259 nos indica una

correlacion baja; relacion definida pero pequefia.

Se determind que la estrategia sostenible de educacion fiscal incidi6

positivamente en la recaudacion fiscal en el distrito de Paucara.

Los ciudadanos del Distrito de Paucard no tributa por falta de conciencia y

educacién en materia tributaria que debe impartirse en la municipalidad

mediante la oficina de administracion tributaria.
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RECOMENDACIONES

. La Municipalidad mediante la oficina de administracion tributaria debe
concientizar a todos los contribuyentes, para que ellos cumplan con su pago,
capacitando en temas tributarias dando a conocer la importancia de la

recaudacion de los impuestos.

. En el desarrollo del trabajo de investigacion se tomoé en consideracion las
puntuaciones y los anélisis de los resultados obtenidos asi como los porcentajes
de las encuestas, teniendo claro que se debe determinar y preceder, sobre todo en
aquellas que arrojen porcentajes bajas que afecten seriamente a la recaudacién

tributaria.

. Tenemos como prioridad el mejorar la recaudacién. Para esto como primer paso
recomendamos por socializar mediante charlas o talleres, los deberes y
obligaciones tributarias de los pobladores, asi como la importancia de pago del

impuesto por parte de la Municipalidad del Distrito de Paucara. .

. Se debe fomentar en las instituciones educativas la importancia de los tributos,
los valores y asi que las futuras generaciones tengan una conciencia de que el
pago de impuesto ayuda a la municipalidad que tenga mayores ingresos y que

ofrece mejores servicios a la poblacion.

. Finalmente la cooperacion en la municipalidad mediante la oficina de

administracion tributaria debe ser fomentada, creando un espacio donde la
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poblacion que tenga acceso para que pueda informarse y asi tome conciencia que

es importante la tributacion.
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Anexo N° 01 MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: EDUCACION TRIBUTARIA E INCREMENTO DE RECAUDACION FISCAL EN EL DISTRITO DE PAUCARA-2017

Problemas Objetivos Hipotesis Marco Teorico Variables dimensiones | Metodologia
Problema General Objetivo General Hipdtesis General Educacion Tributaria Variable

¢De qué manera la Determinar de qué La educacion Abarca  una  extensa | Independiente: Método
educacion tributaria manera la educacion tributaria Influye variedad de actividades y General: Método
influye en el tributaria influye en el | significativamente en | agentes desde programas | X =.EDUCACION Cientifico
incremento de la incremento de la el incremento de la gubernamentales para | TRIBUTARIA Tipo de
recaudacion fiscal en | recaudacion fiscal en el | recaudacion en el fomentar una conducta investigacion

el Distrito de Distrito de Paucara- Distrito de Paucara - | fiscalmente responsable a | Xi estrategia sostenible de Basica

Paucara- 2017? 2017 2017. los esfuerzos en 10S que | educacisn Fiscal Nivel de

Problema Especifico
1:

¢De qué manera una
Estrategia sostenible
de Educacion fiscal
influye en el
incremento de la
recaudacion fiscal en
el Distrito de
Paucara- 2017?

Objetivo especifico 1:
Determinar de qué
manera una Estrategia
sostenible de Educacion
fiscal influye en el
incremento de la
recaudacion fiscal en el
Distrito de Paucaréa-
2017.

Hipotesis especifica
1:

Una estrategia
sostenible de
educacion fiscal
influye
significativamente en
la recaudacion fiscal
enel Distrito de
Paucara-2017.

incurren

organizaciones
empresariales con objeto
de movilizar y representar
los intereses de sus
miembros en cuestiones

algunas

fiscales, e inclusos en
iniciativas de la sociedad
civil. en pro de la

participacion ciudadana en
los debates politicos sobre
la recaudacion de
impuestos y la
redistribucion  de  los

XZ Cultura fiscal en las Escuelas y

Educacion Superior

Variable Dependiente:

Y =INCREMENTO DE
RECAUDACION
FISCAL

investigacion
Descriptivo y
Correlacional
Disefio de
investigacion
Descriptivo y
Correlacional
Poblacion y
Muestra:
Poblacion=2206
Muestra = 327

Técnica: entrevista
Instrumento:
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Problema especifico
2:

¢De qué manera la
generacion de una
Cultura fiscal en las
Escuelas y Educacion
Superior influye en
el incremento de la
recaudacion fiscal en
el Distrito de
Paucara- 2017?

Objetivo especifico 2:
Determinar de qué
manera la generacion
de una Cultura fiscal
en las Escuelas y
Educacion Superior
influye enel
incremento de la
recaudacion fiscal en el
Distrito de Paucara-
2017

Hipotesis especifica
2:

La generacion de una
Cultura fiscal en las
Escuelas y Educacién
Superior influye
significativamente en
la recaudacion fiscal
enel Distrito de
Paucara- 2017

Problema especifico
¢De qué manera el
valor social del
impuesto influye en
el incremento de la
recaudacion fiscal en
el Distrito de

Paucara- 2017?

Objetivo especifico 3:
Determinar de qué
manera el valor social
del impuesto influye

en el incremento de la
recaudacion fiscal en el
Distrito de Paucaréa-
2017

Hipotesis especifica 3
El valor social del
impuesto influye
significativamente en
el incremento de la
recaudacion fiscal en
el Distrito de
Paucara- 2017

recursos

Recaudacion Fiscal

Es el proceso propio de la
ejecucion  de  ingresos
mediante el cual el Estado
percibe recursos publicos

por concepto de
impuestos, sin  generar
ningun tipo de

contraprestacion por parte
de éste.

Si bien los impuestos
tienen la finalidad de
financiar los  servicios

proveidos por el sector

publico y servir como
instrumento de politica
fiscal, también pueden

tener fines extra-fiscales
como corregir fallos de
mercado.

Y1 Recursos Publicos

Y2 Politica Fiscal

Cuestionario
METODO DE
ANALISIS DE
DATOS:

Descriptivo

e Cuadros
estadisticos

e Tablas

e Grafico de
barras

Andlisis Inferencia

e Taub -Kendall
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Anexo N°. 02 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

TITULO: EDUCACION TRIBUTARIA E INCREMENTO DE RECAUDACION FISCAL EN EL DISTRITO DE PAUCARA 2017
Variables Definicion Dimensién Definicion Operacional Indicadores item
conceptual (preguntas)

» Educacién [Es una politica de Estado que | «+ Ciudadania 1. Considera Ud. que el Estado esta fomentando
El objetivo es fiscal tiene como objetivo fomentar una solidaria a la ciudadania ser solidaria, participativa y tener
desarrollar  una ciudadania solidaria, participativa participativa conciencia; a través de una educacion fiscal?
estrategia y consciente de sus derechos y y consiente. | 2. Considera Ud. que como ciudadano debe ser
sostenible de obligaciones. Se trata de wun | < Ensefianza y | solidario, participativo y consciente con el pago de
educacion fiscal. proceso de  enseflanza vy aprendizaje: sus tributos?

Actualmente,

existen dos lineas

principales de
accion:  impartir
asignaturas de

cultura fiscal por

un lado, escuelas

aprendizaje basada en tres ejes:
valores, ciudadania y
cultura fiscal. de

HAcienda, 2018)

(Ministerio

e De
valores

e Ciudada
nia

e Cultura
Fiscal

3.

4.

¢En los procesos de Educacion fiscal
(ensefianza y aprendizaje) se inciden en valores
hacia el cumplimiento del pago de los tributos?
¢En los procesos de Educacion fiscal
(ensefianza y aprendizaje) se inciden en cultura

hacia el cumplimiento del pago de los tributos?
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Variable

independiente

EDUCACION
TRIBUTARI
A

y por otro en la

ensefianza
superior.

(OECD &
FIIAPP, 2015,
pag. 164)

Es fortalecer
actitudes de

compromiso con
el bien e interés
general
enfatizando el
valor social del
impuesto
(Organizacion
para la
Cooperacion y el
Desarrollo
Econdmicos

(OECD),
pag. 13)

2015,

>

Cultura
fiscal en
las
Escuelas y
Educacion
Superior

La cultura fiscal tendiente a la
modificacion de actitudes y
comportamientos, asi como la
reflexion critica acerca de la
necesidad de cumplir con
nuestras responsabilidades como
ciudadanos juridica y socialmente

organizados (AFIP, 2012, p. 29)

+ Actitudes

y

Comportamie

nto

++ Responsabili

dad

Ciudadana

. ¢Ud. tiene una buena actitud y comportamiento

con respecto al pago de sus impuestos?

. Ud. es responsable en el momento de pagar sus

impuestos?

. ¢ Considera Ud. que respecto a la cultura fiscal, las

actitudes, comportamiento y responsabilidad debe

fomentarse en los ciudadanos?

>

Valor
del

impuesto.

social

Es ese poder de contribuir al
gasto que genera bienes vy
servicios que procuran bienestar,
y entonces tienen sentido para la
vida. Asi es como el
cumplimiento obligatorio de una
disposicién legal deja de ser una
carga y se convierte en un acto de
responsabilidad y plena voluntad
personal.

2017)

(Hernandez  Viveros,

« Contribucion

(al gasto que

genera bienes

Yy Servicios)

++ Responsabili

dad
Voluntad

personal

y

. ¢Sabia Ud. que su contribucion (pago de

impuestos) contribuye al gasto publico, es decir,

genera bienes y servicios para los ciudadanos?

. Segln la pregunta anterior considera que debe

generarse en las personas la responsabilidad y
voluntad personal de contribuir con el pago de

impuestos.
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variables Definicion Dimensié Definicion Operacional Indicadores Item(preguntas)
conceptual n
Es el proceso Se denomina recurso publico [ Ingreso del | 10.¢Sabia Ud. que la recaudacién fiscal busca tener

Variable

Dependiente:

propio de la
ejecucion de
ingresos

mediante el cual
el Estado

percibe recursos

publicos por
concepto de
impuestos,  sin
generar ningdn
tipo de

contraprestacion
por parte de éste
(Blas
2014, pag. 479).
Si bien

Jimenes,

los

Recursos

publicos

a todas las percepciones e
ingresos
Estado de

que percibe el

cualquier
naturaleza que sean con el
objeto de financiar los gastos
Estados

publicos. Los

reciben ingresos de los
ciudadanos a través de los
impuestos, tasas y
contribuciones

(Cavalieri, 2015)

especiales.

L)

gobierno Central

-Impuestos
(tributo no
vinculado)

-Contribuciones

(tributo no
vinculado)
Ingreso del

gobierno local

-Tasas  (tributo
vinculado)

-Contribuciones
(tributo

vinculado)

recursos publicos a través de los impuestos que

los ciudadanos debemos cumplir con su pago?

11.;Sabia Ud. Que el pago de sus impuestos como

(tributos no vinculados) no tiene
contraprestacion directa con los ciudadanos es
decir no hay retorno directo pero finalmente nos

beneficia con obras publicas?

12.Sabia Ud. que el pago de sus contribuciones y

tasas  (tributos  vinculados) si  tiene

contraprestacion directa lo cual se beneficia

directamente?
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RECAUDAC

impuestos tienen

la finalidad de
financiar los
Servicios

proveidos por el

sector publico y

servir como
instrumento de
politica  fiscal,
también pueden
tener fines extra-
fiscales como
corregir ~ fallos
de mercado.
(Observatorio

Fiscal de
LAtinoamerica
y el Caribe,
2016)

Es un conjunto de acciones
gubernamentales que se
refieren fundamentalmente a
la administracion y
aplicacion de instrumentos
discrecionales para
modificar los parametros de
los ingresos, gastos Yy
financiamiento del Sector
Publico del mismo modo
que la politica de cambios.
Pretenden influenciar en la
demanda pero en este caso
mediante un plan de
actuacion de los gastos e
ingresos pablicos.
(Ministerio de Economia y
Finanzas, 2016)

Ingresos publicos
Gastos publicos

Financiamiento

13.¢Sabe Ud. Que en la Municipalidad de Paucara
los ingresos puablicos estan constituidos por:
impuestos, tasas y contribuciones, y que es
nuestro responsabilidad su contribucion?

14.;Sabe Ud. los ingresos que obtiene la
municipalidad se invierte en proyectos de
desarrollo como: salud, educacion, etc., es decir
el gasto publico?

15.¢;De las preguntas anteriores podemos concluir
que nuestro pago de tributos como parte de una
educacion fiscal, contribuye a la recaudacion
fiscal y ayudara a nuestra municipalidad con
bienestar y seguridad a la poblacion?

16.;Sabe Ud. Que con la recaudacién de los
impuestos el estado financia las obras publicas

en beneficio de la poblacion?
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Anexo N° 03
INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de nuestra tesis titulada “EDUCACION TRIBUTARIA
E INCREMENTO DE RECAUDACION FISCAL EN EL DISTRITO DE
PAUCARA 2017” el cual nos permitira medir las variables de investigacion y probar
nuestra hipdtesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando
agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion de que dicha informacion es

reservada y anénima.

INFORMACION GENERAL: Marque con un aspa (x) los siguientes datos:
Femenino ( )
31-40 ()

Sexo:
Edad:

Masculino ( )
20-30 ()

Marque con un aspa (X) su respuesta en los recuadros teniendo en cuenta la siguiente

valorizacion:
5 4 3 2
SIEMPRE CASI AVECES CASI NUNCA
SIEMPRE NUNCA
N° EDUCACION TRIBUTARIA ESCALA
2 |3 |4 |5

¢Considera Ud. que el Estado esta fomentando a la

01 | ciudadania ser solidaria, participativa y tener conciencia; a

través de una educacion fiscal?

02 | ¢Considera Ud. que como ciudadano debe ser solidario,
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participativo y consciente con el pago de sus tributos?

03

¢En los procesos de educacion fiscal (ensefianza y
aprendizaje) se inciden en valores hacia el cumplimiento del

pago de los tributos?

04

¢En los procesos de educacion fiscal (ensefianza y
aprendizaje) se inciden en cultura hacia el cumplimiento del

pago de los tributos?

05

¢Ud. tiene una buena actitud y comportamiento con respecto

al pago de sus impuestos?

06

¢Ud. es responsable en el momento de pagar sus

impuestos?

07

¢Considera Ud. que respecto a la cultura fiscal, las
actitudes, comportamiento y responsabilidad debe

fomentarse en los ciudadanos?

08

¢Sabia Ud. que su contribucion (pago de impuestos)
contribuye al gasto puablico, es decir, genera bienes y

servicios para los ciudadanos?

09

¢Segun la pregunta anterior considera que debe generarse en
las personas la responsabilidad y voluntad personal de

contribuir con el pago de impuestos?

RECAUDACION FISCAL

10

¢Sabia Ud. que la recaudacion fiscal busca tener recursos
publicos a través de los impuestos que los ciudadanos

debemos cumplir con su pago?

11

¢Sabia Ud. que el pago de sus impuestos como (tributos no
vinculados) no tiene contraprestacion directa con los
ciudadanos es decir no hay retorno directo, pero finalmente

nos beneficia con obras publicas?

12

¢Sabia Ud. que el pago de sus contribuciones y tasas
(tributos vinculados) si tiene contraprestacion directa lo cual

se beneficia directamente?

13

¢Sabe Ud. que en la Municipalidad de Paucara los ingresos

publicos estdn constituidos por: impuestos, tasas Yy
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contribuciones, y que es nuestro responsabilidad su

contribucion?

¢Sabe Ud. los ingresos que obtiene la Municipalidad se

14 | invierte en proyectos de desarrollo como: salud, educacion,
etc., es decir el gasto publico?
¢Sabe Ud. que con la recaudacion de los impuestos el estado
15 | financia las obras publicas en beneficio de la poblacion?
¢De las preguntas anteriores podemos concluir que nuestro
16 | pago de tributos como parte de una educacion fiscal,

contribuye a la recaudacion fiscal y ayudard a nuestra

Municipalidad con bienestar y seguridad a la poblacién?
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Anexo N°. 04 CONSIDERACIONES ETICAS

Este informe de tesis fue elaborado respetando las fuentes de las que hemos tomado la
informacion para el desarrollo de la revision de literatura en cuanto se refiere a la
introducciodn, antecedentes y bases tedricas, toda la informacién que se ha que se ha
obtenido se ha referenciado la autoria, respetando el codigo de ética de la universidad

peruana los andes y el cddigo de ética de los contadores publicos.

Para el informe de tesis de investigacion se respeta los principios éticos. Respeto a la
persona, busqueda, busqueda de la verdad, honestidad, solidaridad, honradez,
responsabilidad intelectual, equidad y justicia, calidad en el servicio, actitud innovadora,

fomento y difusién de la cultura, compromiso con el desarrollo del pais.

Finalmente, se adjunta la fuente de poblacién segin cuadro N°1 y cuadro N° 2 dando

veracidad al informe de tesis:

e Fuente del Instituto Nacional de Estadistica e informatica (INEI)

Rocio Guadalupe Rodriguez Nufiez Luis Escobar Gutiérrez
DNI: 70039115 DNI: 43484504

164



e

bulados/ @ ¥

‘B
—
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il X1 DE POBLACION Y VI DE VIVIENDA AWVar/A
NSTITUTO
e CENSOS
ESTADISTICA £ SISTEMA DE CONSULTA DE RESULTADOS CENSALES
CUADROS ESTADISTICOS [ POBLACION TGTAL, POR SEXO Y GRAND
fat PRESENTACION | GLOSARIO 7) GUIA DE USUARIO
VIVIENDA DEPARTAMENTO | HUANCAVELICA hd PROVINCIA ACOBAMBA hd DISTRITOl FPAUCARA hd |
TIPO DE PRESENTACION
HOGAR R
®' CUADRO GRAFICO MAFPA M
POBLACION
L
EDUCACION
MN? 7: Poblac. total, por sexo y grandes grupos de edad y lugar de residencia perman. [003,007](1)
ACTIVIDAD M® 8: Poblac. total, por sexo y grandes grupos de edad y lugar de residencia perman. hace 5 afios [003,008](1)
N® 9: Poblac. total, por sexo y grandes grupos de edad vy lugar de residencia de la madre [003,009](1)
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CUADRO N2 1: POBLACION TOTAL, POR AREA URBANA Y RURAL, Y SEXO, SEGUN DEPARTAMENTO, PROVINCIA, DISTRITO Y EDADES

DEPARTAMENTO, PROVINCIA, POBLACION URBANA RURAL
DISTRITO Y EDADES SIMPLES TOTAL | HOMBRES | MUJERES | TOTAL | HOMBRES | MUJERES | TOTAL | HOMBRES | MUJERES
Distrito PAUCARA (000) 24317 12078 12239 7127 3558 3569 17190 8520 8670
De 1 a 4 aiios (004) 2590 1322 1268 669 340 329 1921 982 939
De 5 a9 afios (009) 3763 1939 1824 974 502 472 2789 1437 1352
De 10 a 14 afios (015) 3661 1879 1782 994 521 473 2667 1358 1309
De 15 a 19 aiios (021) 2841 1379 1462 822 400 422 2019 979 1040
De 20 a 24 afios (027) 2301 1112 1189 692 332 360 1609 780 829
De 25 a 29 afios (033) 1790 877 913 588 287 301 1202 590 612
De 30 a 34 afios (039) 1410 660 750 506 242 264 904 418 486
De 35 a 39 aiios (045) 1301 623 678 420 200 220 881 423 458
De 40 a 44 aiios (051) 1064 555 509 391 209 182 673 346 327
De 45 a 49 afios (057) 923 448 475 313 144 169 610 304 306
De 50 a 54 afios (063) 642 305 337 223 117 106 419 188 231
De 55 a 59 afios (069) 452 224 228 152 79 73 300 145 155
De 60 a 64 aiios (075) 390 181 209 96 42 54 294 139 155
De 65y mas afios (081) 771 351 420 200 93 107 571 258 313
- Poblacién Nominalmente Censada.
Fuente : INEI - Censos Nacionales 2007 : XI de Poblacién y VI de Vivienda
CUADRO N2 2: POBLACION TOTAL, POR AREA URBANA
DEPARTAMENTO, PROVINCIA, URBANA
DISTRITO Y EDADES SIMPLES HOMBRES | MUJERES | TOTAL
Distrito PAUCARA (000) 3558 3569
De 20 a 24 aiios (027) 332 360 692
De 25 a 29 aios (033) 287 301 588
De 30 a 34 ainos (039) 242 264 506
De 35 a 39 aios (045) 200 220 420
TOTAL 2206

- Poblacion Nominalmente Censada.

Fuente : INEI - Censos Nacionales 2007 : Xl de Poblacién y VI de Vivienda
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Anexo N°. 06
VALIDACION Y CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOS

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “EDUCACION
TRIBUTARIA” que hace parte de la investigacion EDUCACION TRIBUTARIA E
INCREMENTO DE RECAUDACION FISCAL EN EL DISTRITO DE PAUCARA 2017. La
evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados

obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracién.

Nombres y apellidos del juez: Edith Pilar QUISPE ESPINOZA

Formacién académica: MAESTRA EN POLITICA FISCAL Y TRIBUTACION
Areas de experiencia profesional: TRIBUTACION

Tiempo: 18 afnos cargo actual: Docente
Institucion: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

bastan para obtener
la medicién de esta

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1.No cumple con el |I1.Los items no son suficientes para medir la
Los items que | criterio dimensién
pertenecen a una |2.Nivel bajo 2.Los items miden algin aspecto de la dimensién
misma  dimensién (3.Nivel moderado pero no corresponden de la dimension total

4. Nivel alto

3.Se deben incrementar algunos items para poder
evaluar la dimensién completamente
4.Los items son suficientes

CLARIDAD
El item
comprende

facilmente, es decir,

se

1.No cumple con el
criterio

2.Nivel bajo

3.Nivel moderado

1.El item no es claro

2.El item requiere muchas modificaciones o una
modificacién muy grande en el uso de las palabras
de acuerdo con su significado o por la ordenacién

relacion légica con
la  dimension o
indicador que esta
midiendo

su  sintactica y [4.Nivel alto de las mismas
semantica son 3.Se requiere una modificaciéon muy especifica de
adecuadas algunos de los términos del item
4.El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
COHERENCIA 1.No cumple con el |1.Elitem no tiene relacion ldgica con la dimension
El item tiene | criterio 2.El item tiene una relacién tangencial con la

2.Nivel bajo
3.Nivel moderado
4 Nivel alto

dimensién.

3.El item tiene una relacion moderada con la
dimensién que esta midiendo

4.El item se encuentra completamente relacionado
con la dimensién que estd midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
I importante, es decir
aebe ser incluido

1.No cumple con el
criterio.

2.Nivel bajo

3.Nivel moderado

4 Nivel alto

1.El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2.El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide ésie.

3.El item es relativamente importante

4.El item es muy relevante y debe ser incluido
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CUESTIONARIO 1: EDUCACION TRIBUTARIA

Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

EVALUACION

DIMENSIO SUFICIEN COHERE RELEVA CLARI (CALIFICACION) OBSER-
N ITEM CIA NCIA NCIA DAD CUA!.‘IT.lATI\’A VASQON
SEGUN iTEMS
1.;Considera Ud. que el Estado esta
fomentando a la ciudadania ser
solidaria. participativa y tener
conciencia; a través de una L‘P L‘Q “'P ?) q
educacion fiscal?
2.;Considera Ud. que como
X1 ciudadano debe ser solidario.
participativo v consciente con el \ { P L,P \ ?
EDUC pago de sus tributos? 3 q
YN
Aﬁ?ql((;)\ 3..En los procesos de Educacién
\L A fiscal (ensenanza y aprendizaje) se
inciden en valores hacia el -, P \ p
cumplimiento del pago de los L‘P 3 L‘e
tributos?
4.;En los procesos de educacion
fiscal (ensenanza y aprendizaje) se
inciden en cultura hacia el : A
cumplimiento del pago de los “‘P q 3 L‘P V?
tributos?
X2 5.¢Educacion fiscal (ensenanza y
aprendizaje) se inciden en cultura
CULTO hacia el cumplimiento del pago de 5 3
RA los tributos? L‘P L‘P \_P
FISCA - -
I SFC,\, 6.;,Ud. tiene una buena actitud y
Sy comportamiento con respecto al
LAS . (. o op Lp
?
ESCUE pago de sus impuestos? 3
LASY
EDUC | 7-¢Ud. es responsable en el
ACION momento  de pagar  sus
SUPER impuestos? L.P 3 L__P L_' L__p
IOR
8.¢(Considera Ud. que respecto a la
X3 cultura fiscal, las actitudes,
comportamiento y
responsabilidad debe fomentarse L—i’ LP 3 k'p LP
VA}:JO en los ciudadanos?
SOCIA | 9.;Sabia Ud. que su contribuciéon
L DEL (pago ze impuestes) contribuye al
IMPUE gasto publico, es decir, genera 5
STO bienes y servicios para los P \_." p 3 q
ciudadanos?,
EVALUACIO
N
CUALITATIV
A DE LA
VARIABLE op (-] o - ()
CRITERIOS
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Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la

&

moda
Calificacion
1. No cumple con el criterio.
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto
Validez de contenido
2§ (L . T IT———_—
CuadroN° 1
Evaluacion final del experto
Experto Grado académico Bvilacion
P Items Calificacion
Edith Pilar(%iﬁPE MAESTRA EN POLITICA Q?) \ Q
ESPIN FISCAL Y TRIBUTACION i vat o
}
B coomansssasms il 70 .......
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VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “RECAUDACION
FISCAL” que hace parte de la investigaciéon EDUCACION TRIBUTARIA E INCREMENTO DE
RECAUDACION FISCAL EN EL DISTRITO DE PAUCARA 2017. La evaluacién de los
instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean vélidos y que los resultados obtenidos a partir

de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres vy apellidos del juez: Edith Pilar QUISPE ESPINOZA

Formacién académica: MAESTRA EN POLITICA FISCAL Y TRIBUTACION
Areas de experiencia profesional: TRIBUTACION

Tiempo: 18 afios cargo actual: Docente
Institucién: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

bastan para obtener
la medicion de esta

4. Nivel alto

CATEGORIA | CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple conel | 1. Los items no son suficientes para medir la
Los items que | criterio dimensién
pertenecen a una | 2. Nivel bajo 2. Los items miden algun aspecto de la dimension
misma  dimension | 3. Nivel moderado pero no corresponden de la dimension total

3. Se deben incrementar algunos items para poder
evaluar la dimension completamente
4. Los items son suficientes

CLARIDAD
El item se
comprende
facilmente, es decir,
su  sintactica y

1. No cumple con el
criterio

2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1. El item no es claro

2. El item requiere muchas modificaciones o una
modificacion muy grande en el uso de las palabras
de acuerdo con su significado o por la ordenacion
de las mismas

relacion logica con
la  dimensién o
indicador que esta
midiendo

2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto

semantica son 3. Serequiere una modificacion muy especifica de
adecuadas algunos de los términos del item
4. El item es claro, tiene semdntica y sintaxis
adecuada.
COHERENCIA 1. Nocumple conel | 1. El item no tiene relacion logica con la
El item tiene | criterio dimension

2. El item tiene una relacién tangencial con la
dimensién.

3. El item tiene una relaciéon moderada con la
dimension que esta midiendo

4. Elitem se encuentra completamente relacionado
con la dimension que estd midiendo.

RELEVANCIA

Ei item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

1. No cumple con el
criterio.

2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1. El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada ja medicion de ia dimension.

2. El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. El item es relativamente importante

4. El item es muy relevante y debe ser incluido
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CUESTIONARIO 2: RECAUDACION FISCAL

Ficha informe de evaluacién a cargo del experto

. EVALUACION OBSER-
DIMENSIO ITEM SUFICIEN COHERE RELEVA CLARI (CALIFICACION) VACION
N ClA NCIA NCIA DAD CUALITATIVA ES
SEGUN_ITEMS
10.;Sabia Ud. que la recaudacion
fiscal busca tener recursos
publicos a través de los ' )
impuestos que los ciudadanos 3 L’P \"Q k-‘) L‘p
debemos cumplir con su pago?
11.;Sabia Ud. Que el pago de sus
¥YI impuestos como (tributos no
vinculados) no tiene
RECU contraprestacion directa con
RSOS los ciudadanos es decir no hay
PUBLI | retorno directo pero finalmente | L \3 P b .
COS nos beneficia con obras
publicas?

12.;Sabia Ud. que el pago de sus
contribuciones y tasas (tributos
vinculados) si tiene
contraprestacion directa lo cual p of 5 P o
se beneficia directamente?

13.;Sabe Ud. Que en la
Municipalidad de Paucaréd los
ingresos  publicos  estan
constituidos por: impuestos, :
tasas y contribuciones, y que es ( i
nuestro responsabilidad su L—? L‘() \_P 5 \—p
contribucién?

14.;Sabe Ud. los ingresos que
obtiene la municipalidad se
invierte en proyectos de '

X2 desarrollo  como:  salud, \5 - oY o

educacion, etc., es decir el

POLITI | gasto publico
CA |I5.;Sabe Ud. Que con la

FISCA recaudacién de los impuestos 4
L el estado financia las obras

publicas en beneficio de la L’P 3 q q

poblacién?

.(De las preguntas anteriores

podemos concluir que nuestro

pago de tributos como parte de

una educacidn fiscal, : L_p

contribuye a la recaudacion

fiscal y ayudara a nuestra LP - 3 q

municipalidad con bienestar y

seguridad a la poblacién?

1

N

EVALUACIO
N
CUALITATIV

ADELA
VARIABLE L? LP Ly q Lf
POR
CRITERIOS
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Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la

moda
Calificacion
1. No cumple con el criterio.
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto
Validez de contenido
L1 L T T ——
Cuadro N° 1
Evaluacién final del experto
Experto Grado académico - Evaluacitn
p Items Calificacion
Edith Pilar QUIS MAESTRA EN POLITICA \‘£ N (e
ESPINOZ.Ah ﬁE . FISCAL Y TRIBUTACION vt o
\
2315y LR — i

0 C
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VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “EDUCACION
TRIBUTARIA” que hace parte de la investigacion EDUCACION TRIBUTARIA E
INCREMENTO DE RECAUDACION FISCAL EN EL DISTRITO DE PAUCARA 2017. La
evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados
obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: Luis MARQUEZ CRISOSTOMO

Formacion académica: MAESTRO EN ADMINISTRACION — MENCION FINANZAS
Areas de experiencia profesional: CONTABILIDAD E INVESTIGACION

Tiempo: 25 afios cargo actual: Docente
Institucién: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segiin corresponda.

bastan para obtener
la medicion de esta

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple con el | 1.Los items no son suficientes para medir la
Los items que | criterio dimension
pertenecen a una | 2. Nivel bajo 2.Los items miden algin aspecto de la dimensién
misma  dimensién | 3. Nivel moderado pero no corresponden de la dimension total

4. Nivel alto

3.Se deben incrementar algunos items para poder
evaluar la dimension completamente
4.Los items son suficientes

CLARIDAD
El item se
comprende
facilmente, es decir,
su  sintactica vy

1. No cumple con el
criterio

2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1. El item no es claro

2. El item requiere muchas modificaciones o una
modificacién muy grande en el uso de las palabras
de acuerdo con su significado o por la ordenacién
de las mismas

relacién logica con
la  dimensiéon o
indicador que esta
midiendo

semantica son 3. Serequiere una modificacion muy especifica de
adecuadas algunos de los términos del item
4. El item es claro, tiene seméntica y sintaxis
adecuada.
COHERENCIA 1. No cumpleconel | 1. El item no tiene relacion ldégica con la
El item tiene | criterio dimension

2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto

2. El item tiene una relacién tangencial con la
dimension.

3. El item tiene una relaciéon moderada con la
dimension que estd midiendo

4. El item se encuentra completamente relacionado
con la dimensién que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

1. No cumple con el
criterio.

2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1. El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. El item tiene alguna reievancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. El item es relativamente importante

4. El item es muy relevante y debe ser incluido
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CUESTIONARIO 1: EDUCACION TRIBUTARIA

Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

) EVALUACION OBSER
DIMENSIO ITEM SUFICIEN | COHERE | RELEVA | CLARI | (CALIFICACION) v ACIOTIJ
N ClA NCIA NCIA DAD CUALITATIVA ES

SEGUN iTEMS

1. ¢ Considera Ud. que e] Estado esta
fomentando a la ciudadania ser
solidaria, participativa y tener .
conciencia; a través de una (/ 3 l/ L/ V
educacion fiscal?

2.;Considera Ud. que como
X1 ciudadano debe ser solidario,

participativo y consciente con el - L/'
EDUC pago de sus tributos? 9 L/ 3 L/

AN
?([:slgl\ 3.¢En los procesos de Educacién
L A fiscal (ensenanza y aprendizaje) se
inciden en valores hacia el L ef
cumplimiento del pago de los L/ L/ 3 /
tributos?
4.:En los procesos de educacion
fiscal (ensenanza y aprendizaje) se
inciden en cultura hacia el ¢ L Iy v
cumplimiento del pago de los / / / 3
tributos?
X2 5.¢Educacion fiscal (ensefianza y
aprendizaje) se inciden en cultura )
CULTU | haciael cumplimiento del pago de ¢ b o "{ 3
RA los tributos?
FISCA - -
L EN 6.;Ud. tiene una buena actitud y

comportamiento con respecto al

e pago de sus impuestos? i/ 7 7 } 7

ESCUE

LASY
EDUC | 7-¢Ud. es responsable en el
ACION momento  de pagar  sus v 7 _5 L/' L/
SUPER impueslos?
IOR
8. (Considera Ud. que respecto a la
cultura fiscal, las actitudes,
X3 comportamiento y L/‘ 3 ¢/ 17, Iy,
responsabilidad debe fomentarse /
VARLO en los ciudadanos?
SOCIA | 9.;Sabia Ud. que su contribucion
L DEL (pago de impuestos) contribuve ai
IMPUE gasto publico, es decir, genera | - "/ L/ (/ ‘/
STO bienes y servicios para los 3
ciudadanos?
EVALUACIO
CUALITATIV
vty 41919 |y | 4
POR
CRITERIOS
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Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la
moda

Calificacion

1. No cumple con el criterio.

2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

Validez de contenido
EEDOUGSTR. 1. cvcnsinssnssssmsasussassyissvns soussssssesms e Eonssoassohnsva s Sy sss AR Saoa s s
CuadroN° 1
Evaluacion final del experto
Experto Grado académico Eviluacion
P Items Calificacion
AE ‘N el
Luis MARQU ,M \}-‘STRO E ’ Ci‘ reye
CRISOST O ADMINISTRACION - dire.
MENCION FINANZAS

o S ...
-
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VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “RECAUDACION
FISCAL" que hace parte de la investigacion EDUCACION TRIBUTARIA E INCREMENTO DE
RECAUDACION FISCAL EN EL DISTRITO DE PAUCARA 2017. La evaluacion de los
instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean vélidos y que los resultados obtenidos a partir
de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: Luis MARQUEZ CRISOSTOMO

Formacion académica: MAESTRO EN ADMINISTRACION - MENCION FINANZAS
Areas de experiencia profesional: CONTABILIDAD E INVESTIGACION

Tiempo: 25 afios cargo actual: Docente
Institucion: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

bastan para obtener
la medicion de esta

CATEGORIA | CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple conel | 1. Los items no son suficientes para medir la
Los items que | criterio dimensién
pertenecen a una | 2. Nivel bajo 2. Los items miden algin aspecto de la dimensién
misma  dimension | 3. Nivel moderado pero no corresponden de la dimension total

4. Nivel alto

3. Se deben incrementar algunos items para poder
evaluar la dimension completamente
4. Los items son suficientes

CLARIDAD
El item se
comprende
facilmente, es decir,
su  sintactica y

1. No cumple con el
criterio

2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

1. El item no es claro

2. El item requiere muchas modificaciones o una
modificaciéon muy grande en el uso de las palabras
de acuerdo con su significado o por la ordenacion
de las mismas

relacion ldgica con
la. dimension o
indicador que esta
midiendo

semantica son 3. Serequiere una modificacion muy especifica de
adecuadas algunos de los términos del item
4. El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple conel | 1. El item no tiene relacion logica con la
El item tiene | criterio dimensién

2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto

2. El item tiene una relacion tangencial con la
dimension.

3. El item tiene una relacion moderada con la
dimension que esta midiendo

4. Elitem se encuentra completamente relacionado
con la dimension que estd midiendo.

RELEVANCIA

El iiem es esencial o
importante, es decir
debe ser incluido

1. No cumple con el
criterio.

2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

- afectada la medicion de la dimension.

1. El item puede ser eliminado sin que se vea

2. El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. El item es relativamente importante

4. El item es muy relevante y debe ser incluido
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CUESTIONARIO 2: RECAUDACION FISCAL

Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

DIMENSIO
N

ITEM

SUFICIEN
CIA

COHERE
NCIA

RELEVA
NCIA

CLARI
DAD

EVALUACION
(CALIFICACION)
CUALITATIVA
SEGUN ITEMS

OBSER-
VACION
ES

YI

RECU
RSOS
PUBLI
COS

10

.¢Sabia Ud. que la recaudacion

fiscal busca tener recursos
publicos a través de los
impuestos que los ciudadanos
debemos cumplir con su pago?

¢

i

“

1

—

.¢Sabia Ud. Que el pago de sus

impuestos como (tributos no
vinculados) no tiene
contraprestacién directa con
los ciudadanos es decir no hay
retorno directo pero finalmente
nos beneficia con obras
publicas?

9

)

12.

(Sabia Ud. que el pago de sus
contribuciones y tasas (tributos
vinculados) si tiene
contraprestacion directa lo cual
se beneficia directamente?

g

|

]

Y2

POLITI
CA
FISCA
L

..Sabe Ud. Que en la

Municipalidad de Paucaréd los
ingresos ~ publicos  estan
constituidos por: impuestos,
tasas y contribuciones, y que es
nuestro responsabilidad su
contribucién?

“

1

.(Sabe Ud. los ingresos que

obtiene la municipalidad se
invierte en proyectos de
desarrollo como: salud,
educacion, etc., es decir el
gasto publico

i

ri

.(Sabe Ud. Que con la

recaudacién de los impuestos
el estado financia las obras
publicas en beneficio de la
poblacién?

(2 /

1

y

9

16.

(De las preguntas anteriores
podemos concluir que nuestro
pago de tributos como parte de
unz educacion fiscal,
contribuye a la recaudacion
fiscal y ayudara a nuestra
municipalidad con bienestar y
seguridad a la poblacién?

‘/

EVALUACIO

N
CUALITATIV
ADELA
VARIABLE
POR
CRITERIOS

9
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Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia central: la
moda

Calificacion
1. No cumple con el criterio.
2. Nivel bajo
3. Nivel moderado
4. Nivel alto
Validez de contenido
BHGUESER uvmevessvovsaosivomssamns svsesnsssessssss i oy v i s s cuisiss
Cuadro N° 1
Evaluacion final del experto
Experto Grado académico - Evaluacién
P Items Calificacion
MAES N o
Luis MARQUEZ ’IAYESTRO EN 7 Arvel
CRISOSTOMO ADMINISTRACION - ‘ ‘
=l MENCION FINANZAS 4¢ro
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Anexo °. 07 FOTOS
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