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RESUMEN

La presente tesis tuvo como determinacion dar respuesta al problema general
de ¢Como influye la red de area local para la comunicacién de datos en la
municipalidad de Iscos? Para el cual se planted el siguiente objetivo general:
“Determinar la influencia del disefio de red de area local para la comunicacion de
datos en el municipio de ISCOS”, de esta manera su hipotesis fue la siguiente:
“El disefio de una red de area local mejora la comunicacion de datos del

municipio de Iscos”

Asi la investigacion presentada se elaboré mediante el método cientifico por su
caracterizacion de observacion, medicion y formulaciéon en el tema de esta
investigacion, utilizando de esta manera la metodologia de red, con nombre
“TOP DOWN?”, de la ingeniera Priscilla Oppenheimer, siendo asi el tipo de
investigacién es aplicada, con un nivel de estudio explicativo, el disefio de la
investigacion es pre experimental, el universo del estudio y la muestra estan
conformados por 40 host constituidos en la municipalidad de Iscos — Chupaca,
donde se realiza este trabajo de investigacion.

Concluyendo de esta manera la investigacion que el disefio de una red de area
local influye positivamente en los problemas de comunicaciéon de datos en la
municipalidad de Iscos, mejorando significativamente en la eficacia laboral de la

Municipalidad de Iscos distrito de Chupaca.

Palabras claves: Red LAN, comunicacion de datos, metodologia Top Down.



ABSTRACT

The objective of this research is to provide an answer to the problem. How does
the local area network influence the communication of data in the municipality of
Iscos? For which the following general objective was proposed: "Determine the
influence of the design of the local area network for the communication of data in
the municipality of ISCOS", the following hypothesis must be contrasted: "The
design of a local area network improves the communication of data of the

municipality of iscos "

The research presented was developed using the scientific method for its
characterization of observation, measurement and formulation in the subject of
this research, using in this way the network methodology, named "UP DOWN",
by the engineer Priscilla Oppenheimer, for what it is The type of research is
applied, with a level of explanatory study, the design of the research is pre-
experimental, the universe of the study and the sample consists of 40 hosts
constituted in the municipality of Iscos - Chupaca, where it is carried out this

research work. outside .

The general conclusion of the present investigation is that the design of a local
area network positively influences the problems of data communication in the
municipality of Iscos , significantly improving the labor efficiency of the district of

the Municipality of Iscos de Chupaca.

Keywords: LAN Network, data communication, Top Down methodology.
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INTRODUCCION

En esta Tesis titulada “DISENO DE UNA DE RED DE AREA LOCAL PARA
COMUNICACION DE DATOS DEL MUNICIPIO DE ISCOS”, proponemos una
infraestructura de area de red local para la comunicacion de datos; tanto en su
parte logica, fisica, estructural, seguridad y soporte, con la interaccion de cada
uno de los host establecidos en cada departamento del ayuntamiento,
conjuntamente de intercambiar adecuadamente las salidas de datos
emergentes a las diferentes areas que manejan distintos tipos de software
como son el SIGA, SIAF, SEACE. Que naturalmente estan sosteniendo una
deplorable comunicacién de datos por no contar con una red LAN productiva y

eficaz, sin los estdndares como la IEEE 802.

Por ello la Tesis se desarrolla de acuerdo a la necesidades de la Municipalidad
distrital de Iscos, en lo que se refiere a comunicacién de datos (fisicos - 6gicos),
en seguridad y mantenimiento de equipos, por lo que da origen a la necesidad
de disefiar una red con los estandares adecuados y servicios de comunicacion
para toda la municipal tendiendo asi una buena eficiencia en comunicacion de

datos entre todas las areas establecidas.

El “DISENO DE UNA DE RED DE AREA LOCAL PARA COMUNICACION DE
DATOS DEL MUNICIPIO DE ISCOS”, se inicia con su respectivo planteamiento
del problema que dentro de ello esta, la identificacion, determinacion y
formulacion de los objetivos que son muy importantes en la informacién del

trabajo y su desarrollo. Por ello lo desarrollamos por partes y capitulos.

- Capitulo I. Se trabaja en el planteamiento del problema que comprende
a la busqueda, enunciacién de los objetivos, formulacion del problema,
justificacion, limitacién y delimitacién del tema desarrollado.

- Capitulo Il. Este capitulo se refiere al marco teorico, variables,
antecedentes, metodologia a utilizar, hipotesis y la conceptualizacion de
términos.

- Capitulo lll. Desarrollando del tema a investigar su metodologia, disefio
de investigacion, la muestra, su poblacion, técnicas, instrumentos de
cogida e informacion, la tactica de recaudacion de datos y sus métodos

de estudio.
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- Capitulo IV. Son los resultados de todas las fases de la metodologia a
emplear en nuestra investigacion, su analisis de costos del proyecto, el
desarrollo de los analisis de datos. La validez del instrumento vy

terminando asi con su prueba de hipétesis.

- Capitulo V. Se presenta la discusion de resultados de estas mismas,
analizado individualmente con las hipotesis establecidas en la
investigacion, en pie a sus referentes indicadores que calculan asi sus

variables de manifestacion establecidas.

Finalizando, se enuncian el resumen, sugerencias, referencias bibliografias y los

anexos que se adjunta al proyecto.

Bachiller: Oscar Ivan Socualaya Antonio.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA
1.1. Planteamiento del problema.

La Municipalidad distrito de Iscos, fue creado por Ley N° 9163 el 05 de
setiembre de 1940, que esta situado a 3 275 m de altitud, y se ubica a 290
Km. de nuestra capital del Perd — Lima; y a 22 Km de la incontrastable
Huancayo. Iscos posee una maravillosa geografia denominada “Alfombra
Verde”, a su vez cuenta con cinco anexos como son Jurpac, Antofagasta,
Antuyo, Tinyari Chico y Tinyari Grande que se sostienen econdmicamente
mediante sus ganados, vacunos, ovinos, gastronomia y elaboracion de
productos lacteos de manera artesanal en la comunidad campesina.

La capital del distrito es del mismo nombre Iscos que es el punto de comercio
y sustento para los anexos mencionados, y es el principal gobierno promotor
del desarrollo del distrito y sus anexos.

Teniendo por finalidad representar a la comunidad campesina, promoviendo
la adecuada prestacion de los servicios publicos locales y el desarrollo integral
de toda la comunidad, sustentable y arménico de su jurisdiccion. Para este
importante detalle la municipalidad de Iscos tiene implementada diferentes
departamentos y oficinas donde los trabajadores utilizan diferentes temas de
informacion. Estos sistemas de informacién que manejan se pueden clasificar
en dos partes, Sistemas de informacién a nivel LAN y WAN. Los sistemas en
informacion WAN, necesitan una conexién a internet para poder acceder a los
servidores, estos sistemas son obligatorias para todo tipo de administracion
de informacion de gobiernos locales interconectados asi con el gobierno
central con el SIAF, SEACE, SIGA, etc.

Los sistemas en informacion LAN, sirven de auxiliar en la administracion local
como sistemas de caja, control de personal, tributos, rentas, contabilidad etc,
los sistemas locales necesitan tener un servidor donde guarden sus datos a

nivel de area local.

La municipalidad distrital Iscos tiene un edificio donde se encuentran ubicados
sus departamentos y oficinas, el edificio fue construido sin tener en cuenta la

infraestructura que necesita una red de datos y comunicacién. Detectando el
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hecho de que cada oficina instalo su sistema de red de acuerdo a sus
necesidades de poder compartir y acceder a la informacion requerida en su
area de red local, sin tener un conocimiento o la mas minima idea de como
influird la red de area local para la comunicacion de datos en la municipalidad
donde trabajan. Sin contar los distintos peligros fisicos y légicos en que se
exponen si no toman en cuenta un disefio basado en las necesidades de la
organizacion, sin respetar normas internacionales o especificos en esta area
como cableado estructurado, servidores, seguridad, firewall, estructura, etc.

Por esta razén que no se consideraron los servicios de comunicacion a

instalarse, dando como resultados diversos problemas como:

e Se encontr6 mucha demora en el acceso a la red, el cual presenta muchos
percances debido a que, la cantidad de host no estan monitoreados y
restringidos en algunas paginas sociales, haciendo uso inadecuado del
acceso a internet, provocando que el ancho de banda se sature
seguidamente lo cual genera que los procesos de prioridad que necesiten
tener acceso a internet se queden estaticos a causa de este dicho
problema y no puedan transmitir satisfactoriamente los archivos de tipo
SIAF, SIGA, SEACE, etc.

e La red de datos presenta inconvenientes de duplicidad de IP, accesos no
autorizados por usuarios no identificados, a razén por la cual algunos host
pierden conectividad en pleno proceso de trabajo, generando malestar en
el personal por acceder a las aplicaciones LAN, la cual causa demora en
sus labores del dia.

e En general la red esta aparcada de forma artesanal o ambigua, sin contar
con las normas y estandares de seguridad que se deben de un cableado
estructurado, los cables son de mala calidad y estan mal instalados,
regados y aplastados por todo lugar.

e Los host funcionan en forma individual, cada uno con su propio anexo de
hardware (impresoras, audifonos, Voz, etc.). Obteniendo la investigacion,
bienes y servicios repetitivamente en cada uno de los personales, lo cual
no son aprovechados a su totalidad, como se noté en otras oficinas que
teniendo hardware de alta tecnologia que pueda funcionar para todas las
areas mediante una red LAN para el mejor aprovechamiento de esta.
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e Mayormente todas las areas utilizan memoria (USB) para pasar
informacion, demorando el proceso de investigacion y por objeto la
tardanza en las acciones realizadas, la cual se expresa el emporio como
lentitud laboral por parte del ayuntamiento y sus departamentos.

e La municipalidad de Iscos tiene una sola linea telefénica para la
comunicacion con la poblacion, y estéa ubicado en la oficina de gerencia, si
alguien quiere comunicarse con alguna otra oficina para algun reclamo o
inconveniente tiene que venir personalmente para comunicarse con el
trabajador, de igual manera para hacer consultas de oficina entre oficina, el
personal a cargo tiene que recurrir a su propio movil o ir personalmente al
departamento requerido, generando descontento entre los trabajadores y
poblacién.

¢ La municipalidad de Iscos no cuenta con una implementacion de un sistema
de video vigilancia por esta razon existen casos extravios de documentos,
informacion, equipos y otros, en algunos casos se detectaron a los

responsables y otros casos no.
1.2. Sistematizacion y presentacion del problema

1.2.1. Problema general:
¢ Como influye el disefio de red de area local en la comunicacion de
datos en el Municipio de ISCOS?

1.2.2. Problemas especificos:
a) ¢De qué manera influye el disefio de una red de area local en la
velocidad de transmision de datos en las aplicaciones?
b) ¢ De qué manera influye el disefio de una red de area local en la

velocidad de transmision de datos en el servidor?

1.3. Justificacion
1.3.1. Social o préactica:
Como justificacion social o practica, se debe tener en cuenta que la
Municipalidad necesita aumentar la eficiencia y control de sus areas,
en beneficio de todos los usuarios de la Municipalidad Distrital de Iscos
como de su mismo personal administrativo. Para lograr brindar un

mejor servicio a los pobladores, por ende mejorara la imagen de la
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institucién frente a la poblacion. Es por este motivo, la importancia que
tiene el presente proyecto, pues permitira reducir los problemas que
presenta la actual estructura de red de la municipalidad, aplicando la
metodologia TOP-DOWN en base a sus buenas practicas y bases
teoricas.
1.3.2. Metodologia

Las Instituciones del estado como empresas publicas tienen la urgencia
de manejar las existentes redes que se desarrollan a ser mas eficaces
y expeditivas. Por tener como objeto de suministrar integracion de
servicios en comunicacion (datos, audio, video y voz). Entonces es muy
indispensable adquirir una inmensa comprension de la red. De esto
depende la mejora tecnolégica, y calidad de entrega, seguridad, de
nuestros datos y beneficio del ancho de banda interna como
externamente. Se realiza distintas determinaciones, si son
desarrollados con toda la revisidon y exactitud del caso. Permitiéndonos
presentir la conducta de la red, estar al tanto de la transferencia de
datos de las conexiones con resultados, examinar la banda ancha que
absorbe en enlaces mudltiples, que transmiten de host a otro, su
principio y fin. Sabemos que hay informacion muy confidencial
recabada de cada empresa juridica, como de las empresas publicas,
esto especificamente muestra si aplicamos la metodologia Cisco (Top—
Down), aportariamos al proceso de disefio de red. Teniendo en cuenta
sus requerimientos y metas técnicas de cada empresa o institucion.
Cumpliendo también un mejor manejo tecnoldgico centralizado, y que
nos permita avalar un manejo conveniente de los medios tecnologicos

utilizables.

1.4. Delimitacion del problema
1.4.1. Delimitacion espacial:

e El proyecto de investigacion se realizara en el distrito de
Iscos - Chupaca
e Region: Junin

e Provincia: Chupaca.
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e Distrito: Iscos.

e Institucion: Municipalidad de Iscos.

Huancayo

|
=S CHANCHAMAYOD

TARMA 1

o SATIPO
JAUJA

HUANCAYO

|
CHUPACA

Fig. 1: Ubicacién geogréfica (elaboracion propia).

1.4.2. Delimitacion temporal:

La investigacién del proyecto se realiza en el periodo 2018
1.4.3. EconOmica:

La parte del financiamiento en la elaboracion de toda la tesis esta a
cargo por el mismo bachiller, siendo estos los gastos presentados a

continuacion.
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TABLA 1

Cantidad de gastos realizados

Descripcion Unidad Cantidad C.unitaric Total(s/).)

VIATICOS
Movilidad Dias 12 20.00 24000
Hospedaje Dias 2 30.00 &0.00
MATERIALES
Lapiceros Unidad 12 2.00 24.00
Hojas A4 Millar 1 25.00 25.00
Folder Manila Unidad T 1.50 10.00
Resaltador Unidad 3 3.50 11.50
Lapiz/borrador Unidad 1 g0 g.00
usB Unidad 1 32.00 32.00
SERVICIOS
Intermet Dias 42 6.00 282 00
Impresion Unidad 300 0.50 150.00
Fotocopias Unidad 120 0.30 36.00
Telefonia Unidad 3 15.00 45,00
TOTAL DE INVERSION 893.50

Fuente: Elaboracién propia.

1.5. Limitaciones:

¢ No habia un personal capacitado para obtener la documentacion e
informacién apropiada.

e Lainformacién del estado de red (fisico — l6gico) no estaba completo.
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e El conocimiento pleno de la metodologia en disefio de red (TOP

DOWN), al desarrollo del mi problema a investigar.

1.6. Objetivos
1.6.1. Objetivo general:

Determinar la influencia del disefio de red de area local en la

comunicacién de datos en el municipio de Iscos.

1.6.2. Objetivos especificos:

a) Determinar la influencia del disefio de una red de area local en

la velocidad de transmision de datos en las aplicaciones.

b) Determinar la influencia del disefio de una red de area local en

la velocidad de trasmision de datos en el servidor.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes:
2.1.1 Antecedentes Nacionales:

Para declarar sobre transferencia y administracion de datos, segun
Torre, sostiene:

Se analizo el sistema de red con el apoyo del personal de la
Sub Gerencia de informéatica e identificamos los diferentes
problemas que presenta la red teniendo en cuenta la
informacion y estadisticas que nos brind6 el personal del
area de informatica y las encuestas que se realizé al
personal en general de la municipalidad provincial de
Huaraz. Se plasmé el sistema de red de la municipalidad
provincial de Huaraz en planos y croquis y descripcion
textual del disefio actual, los cuales nos ayudaron a
identificar los diferentes puntos (switchs, Access, etc),
implementados hasta el momento mostrando la mala
administracion de la red en el cual se identificO de manera
especifica los problemas (hallazgos) que presenta el sistema
de red de la municipalidad provincial de Huaraz, para asi
poder realizar el nuevo disefio del mismo, los problemas
hallados fueron cables de red sueltos, mala utilizacion de la
arquitectura en cascada, cables de red junto a los cables de
corriente eléctrica, distribucion errénea del sistema légico de
la red, etc. Se desarroll6 la propuesta de la nueva red de
datos (solucién), en el cual se identifico la distribucion de la
red fisica y l6gica, ubicacién de las lineas paralelas y lineas
de distribucion, etc. La manera en la que aporta a nuestra
tesis es en el desarrollo del disefio de red LAN e identificar
los distintos puntos de red instalados hasta el momento
mostrando la mala administracion. (Torre, 2015)

2.1.2 Antecedentes internacionales:

Para declarar sobre red area local, segun Montero, sostiene:

Los autores realizan la elaboracién de un completo analisis
del Gobierno Provincial Autonomo de EIl Oro, para evaluar
sus necesidades, identificando los requisitos de la red,
estimaciones de seguridad de sus datos y sus procesos
informaticos. EL presente proyecto ha seguido fases de la
Metodologia TOP DOWN, mediante el cual se establecio las
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necesidades de la organizacion en base al alcance y
objetivos de la institucion en la Fase I. A continuacion en la
Fase I, donde se identificaron los requisitos de servicios y
restricciones obtenidos con la recoleccion de informacion en
la antigua red, para incorporar a la nueva implementacion. Y
es asi que en base al andlisis desarrollado, se ejecuta la fase
de disefio que cumple con los requisitos técnicos y de
negocio, e incorporar especificaciones para mejorar la
disponibilidad, fiabilidad, seguridad, escalabilidad vy
rendimiento de la red. Inmediatamente de que el disefio ha
sido aprobado, basado en el disefio de una red piloto se
procede con la fase de implementacion, donde se ejecutara
con el propdsito de mejorar el control de datos y distribucion
de los diferentes departamentos pertenecientes al Gobierno
Auténomo de EIl Oro, beneficio tanto a los funcionarios como
al pueblo orense, facilitando la administracion y la prontitud
en los procesos solicitados de manera eficaz y eficiente
acorde a los requerimientos institucionales. EL aporte de
este proyecto es de suma importancia ya que se enfoca en
los requerimientos de los usuarios, de sus aplicaciones y
dispositivos. De esta manera se recopila informacién para
las etapas de arquitectura y disefio. (Montero, 2013)

Para declarar sobre optimizacion de la red LAN, segun Asenjo,
sostiene:

Este trabajo de tesis realiza una amplia introduccion a las
redes de datos y las tecnologias existentes actualmente,
también se hacen una descripcion general de los
dispositivos de red. Posteriormente, se analiza
acuciosamente la Red UACH y especificamente la red del
Instituto de Electricidad y Electrénica para descubrir sus
debilidades y fortalezas. Finalmente se elabora un modelo
nuevo de red, que es la base para lograr tener una red de
transporte de datos ATM, que constituye el fin principal de
este trabajo de tesis, pues la concertacién de esta nueva red,
permitiria tener una red alternativa, pero dedicada
exclusivamente al desarrollo de la investigacion, educacion
y mejoramiento de la calidad de los profesionales que
egresan de las escuelas de la Facultad de Ciencias de la
Ingenieria. (Asenjo, 2006)

Para declarar sobre una red LAN, segln Segovia, sostiene:

Este proyecto plantea una solucibn que permite a esta
institucion del saber tener una red de informacién que
permita estar a la punta con la tecnologia y asumir, solventar
y auxiliar sus necesidades de toda su comunidad educativa.
El disefio de una red LAN tendra como obijetivo principal
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evidenciar los elementos necesarios y exactos para su
infraestructura y su conectividad en la web, ademas de su
evaluacion constante de su desempefio a un tiempo futuro,
corto plazo y largo plazo, que concierne el fin necesario de
una nueva red LAN EL aporte de este proyecto es de suma
importancia ya que se enfoca en los requerimientos de la
institucion educativa de ciencias de la ingenieria, de esta
manera se colecciona informacion para las etapas de estas
mismas. (Segovia, 2011)

2.2. Marco conceptual:
2.2.1. LAN
Una red es establecida cuando la conforman dos o méas hosts que
distribuyen y comparten sus recursos informaticos en distancias
determinada con altas velocidades de transmision de informacion ,
siempre y cuando estén instalados con sus respectivas normas y
protocolos, en una estructura apropiada en conjunto con su hardware
(impresoras, sistemas de almacenamiento, switch, etc.), a respuesta de
esto la parte légica del ordenador funcionara adecuadamente
(procesadores de texto, disefios integrados, sistemas administrativos,
contabilidad, paginas web, correos electronicos, aplicaciones, archivos,
etc.) A partir de esto se denota una apariencia visual, donde podemos
indicar a un tipo de red en donde esta entrelazandose un factor humano
y un componente tecnolégico (ordenadores, televisores, servicio
publico, etc.) y un integrante administrable o soporte técnico
(establecimientos o instituciones que mantienen los servicios). Por lo
cual a una red, lo forman diversos individuos que solicitan,
proporcionan o requieren transferir informacion mediante un sistema de

comunicacién seguro y fiable que se requieren para un determinado fin.
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Fig. 2: Red LAN Tomado de «Red LAN», por Cisco, 2015.

2.2.1.1. Que es un disefio de red

e Disefno: Un disefio es el secuela final de un desarrollo, cuya
objetividad es indagar un recurso de solucion a cierta
problemética privada, desarrollandose en lo viable de ser préactico
y a la vez artistico en lo que se hace. Para lograr trasladar a cabo
un buen disefo es preciso la aplicacién de distintos métodos y
técnicas de investigacion de caracter tal que pueda quedar
plasmado en un apropiado bosquejo, dibujo, boceto o esquemas
en si, lo que se quiere conseguir para poder alcanzar a su
elaboracion y de modo obtener el aspecto mas idoneo y
emblematico que sea viable.

e Red: Estructura formada por un vinculo de establecimientos de
un equivalente sector, y en ocasiones bajo una misma orientacion,
gue se distribuyen por muchos lugares de un espacio o franja
geografica para proporcionar una asistencia requerida.

En conclusion un disefio de red es el modelamiento de una

estructura alta mente eficiente con sus respectivas normas y
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estandares que tiene como finalidad compartir recursos mediante
medios guiados y no guiados.

e Red WAN
Para esta percepcion se declaramos sobre red WAN, que son
conexiones de las red LAN, que estan en muy diferentes lugares
y que proporcionan en consecuentemente accesos a los
computadores o0 a los servidores de archivos ubicados areas

geograficas de distancias cortas o largas.

LAN

Fig. 3: Red WAN Tomado de «Red LAN», por Cisco, 2015.

e Red MAN
Para este definicion denotamos que algunas soluciones de
conexiones rapidas y de largo alcance o un area metropolitana

(MAN) y redes de area amplia (WAN), en conjunto con una red
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LAN. El grafico nos muestra un resume de dimensiones relativas
de las LAN y las WAN.

Redes LAN/ MAN Y WAN

Fig. 4: Red «Red MAN y WAN», por Cisco, 2015.

2.2.1.2. Topologia de red

La topologia de una red define la organizacién de una red. Una
porcién de la enunciacion topolégica, es la topologia fisica, que es la
disposicion existente de los cables o medios de transmision. La

siguiente porcién es la topologia légica, que define la posicién en que
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los usuarios acceden a los lugares en envi6 de datos. Las topologias

fisicas més frecuentes usadas son las que vamos a mencionar:

Topologias fisicas

Topologia de Topologia en

bus :? (f (f ' estrella
o 6

Topologla de anillo Topologia
jerarquica
Topologla en Q Topologia en malla

Fig. 5: Topologias fisicas de red. «Red LAN», por Cisco, 2015.

2.2.1.3. Modelo OSI:

Conceptualizando en breve el modelo OSI, segun Cisco, define
como el modelo descriptivo creado por esta misma, donde se
encuentra estandares de compatibilidad y polaridad entre varios
tipos de tecnologia en lo que concierne a redes a nivel mundial que

son muy factibles a todo usuario o persona no ajena a redes.
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Aplicacion | =3 Procesos de red a aplicaciones

Presentacion |— Representacion de datos

Sesion —>» Comunicacion entre hosts

Transporte | =2 Conexiones de extremo a extremo

Red =3 Direccionamiento y mejor ruta

Enlace de datos | = Acceso a los medios

=3 Transmision binaria

+ Cables, conectores, voliajes, velocidades
de datos

Fisica

Fig. 6: Modelo OSI Tomado de «Modelo OSI», por Cisco, 2015.

2.2.1.4. Modelo TCP/IP

A comparacion en las muy distintas tecnologias que tenemos en
Networking ya mencionadas. TCP/IP se implementd en su proceso
como un patron directo. Se refiere a que cualquier individuo podria
emplear el TCP/IP. Esto contribuyo aligerar el desarrollo del mismo

progreso de TCP/IP como un estandar Unico y facil de uso.
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Modelo TCP/IP
Modelo TCP/IP
Aplicacion ——> Representa datos para el usuario mas el control de codificacion y de dialogo.
Transporte — Admite la comunicacion entre distintos dispositivos de distintas redes.
Internet ——> Determina la mejor ruta a través de la red.
:‘T:i:g > Controla los dispositivos del hardware y los medios que forman la red.

Fig. 7: Capa TCP/IP Tomado de «Capa TCP/IP», por Cisco, 2015.
2.2.1.5. Diferencias entre OSly TCP/IP
Podemos describir en algunos puntos claves:
e Las dos capas se dividen en puntos claves.

e Las dos capas son de aplicacion, esto incluyen servicios muy
variables como también, ambas tienen capas de transporte de

datos y red semejantes.

e Ambas capas son reconocidos por profesionales de Networking

Systems.
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Modelo OSI Modelo TCP/IP

7. Aplicacion

6. Presentacion Aplicacion

5. Sesion

4. Transporte Transporte

il

|

3.Red Internet

2. Enlace de datos

| l

Acceso a lared

1. Fisica

Fig. 8: Diferencia entre OSly TCP/IP Tomado de « Diferencia entre OSly TCP/IP
», por Cisco, 2015.

2.2.1.6. Infraestructura fisica de red:
Se manifiesta como un conjunto de conductores e instrumentos
externos; conceptualmente estdn conformados por 3 elementos

esenciales: Son Cables, sistemas de sefializacion y conmutacion.

Los cables RJ6 o fibra Optica son conectados a los usuarios, los
sistemas de conmutacion nos llevan los datos por medio de la red,
asi el sistema de sefalizacién realizan el intercambio de datos o

informacion a todos los ordenadores conectados.
2.2.1.7. Los cables:

Los principales tipos de cables son par trenzado, cable coaxial y fibra

optica.
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Cable par trenzado:

Para este concepto cable par trenzado, segun Cisco, define:

Este tipo de cable cuenta solo con el efecto de
cancelacion que producen los pares trenzados de hilos
para limitar la degradacion de la sefial que causan la EMI
y la RFI. Para reducir ain mas la diafonia entre los pares
en el cable UTP, la cantidad de trenzados en los pares de
hilos varia. Al igual que el cable STP, el cable UTP debe
seguir especificaciones precisas con respecto a cuanto
trenzado se permite por unidad de longitud del cable.
(Cisco, 2015)

Color-Coded Plastic
Insulation
Outer Jacket Twisted-Pair Electrically isolates wires
Protects the copper wire Protects the signal from from each other and
‘ from physical damage interference identifies each pair

\

Fig. 9: Cable UTP Tomado de « Cable UTP », por Cisco, 2015.

Fibra dptica:

Para este concepto fibra éptica, segun Cisco, define:

La parte de una fibra Optica por la que viajan los rayos de
luz recibe el nombre de nucleo de la fibra. Los rayos de
luz sélo pueden ingresar al ndcleo si el angulo esta
comprendido en la apertura numérica de la fibra.
Asimismo, una vez que los rayos han ingresado al nucleo
de la fibra, hay un numero limitado de recorridos Opticos
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gue puede seguir un rayo de luz a través de la fibra. Estos
recorridos Opticos reciben el nombre de modos. Si el
diametro del nucleo de la fibra es lo suficientemente
grande como para permitir varios trayectos que la luz
pueda recorrer a lo largo de la fibra, esta fibra recibe el
nombre de fibra "multimodo”. La fibora monomodo tiene un
ndcleo mucho mas pequefio que permite que los rayos de
luz viajen a través de la fibra por un solo modo. (Cisco,
2015)

Nucleo
(Fibra de vidrio)

Cubierta
(Plastico)
Revestimiento
(fibra de vidrio)

Fig. 10: Cable de Fibra Optica Tomado de « Cable de Fibra Optica », por Cisco,
2015.

2.2.1.8. Implementacién UTP
Para este concepto implementacion UTP, segun Cisco, define:

EIA/TIA especifica el uso de un conector RJ-45 para
cables UTP. Las letras RJ significan "registered Jack"
(Jack registrado), y el numero 45 se refiere a una
secuencia especifica de cableado. EI conector
transparente RJ-45 muestra ocho hilos de distintos
colores. Cuatro de estos hilos conducen el voltaje y se
consideran "tip" (punta) (T1 a T4). Los otros cuatro hilos
estan conectados a tierra y se llaman "ring" (anillo) (R1 a
R4). Tip y ring son términos que surgieron a comienzos
de la era de la telefonia. Hoy, estos términos se refieren
al hilo positivo y negativo de un par. Los hilos 81 del
primer par de un cable o conector se llaman T1 y R1. El
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segundo par son T2 y R2, y asi sucesivamente. (Cisco
Systems, 2015)

Cable cruzado Ethernet RJ — 45

72345678 | conector RJ-45 15678

| R
ion
|~
|
I i
| R4

il LI

El clip apunta hacia © 0 g BbGbrBER
en sentido opuesto
al usted.

Fig.11: Implementacién del UTP Tomado de « Implementacion del UTP », por Cisco,
2015. EE.UU.

2.2.1.9. Conexion de cableado
Para este concepto, segun Cisco, define:

Para que la electricidad fluya entre el conector y el Jack,
el orden de los hilos debe seguir el cédigo de colores
T568A, o T568B recomendado en los estandares
EIA/TIA-568-B.1. Identifique la categoria de cableado
EIA/TIA correcta que debe usar un dispositivo de
conexion, refiriendose a la documentaciéon de dicho
dispositivo, o ubicando alguna identificacién en el mismo
cerca del Jack. Si no se dispone de la documentacion o
de alguna identificacioén, use categoria 5E o mayor, dado
que las categorias superiores pueden usarse en lugar de
las inferiores. Asi podra determinar si va a usar cable de
conexion directa (straightthrough) o de conexién cruzada
(crossover). 82 Figura 53. Tipo de conexiones Tomado de
« Tipo de conexiones », por Cisco, 2015. EE.UU.
Recuperado de Cisco Systems pag.65 Si los dos
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conectores de un cable RJ-45 se colocan uno al lado del
otro, con la misma orientacion, podran verse en cada uno
los hilos de color. Si el orden de los hilos de color es el
mismo en cada extremo, entonces el cable es de conexiéon
directa. (Cisco, 2015)

Esquema de colores Tipo A (Estandar

EIA/TIA 568A)
Par 2 Pars

Par 3 |Par 1| Par4 Par 2 Par1‘Par4

T568A T568B

Fig. 12: Conexién del Cableado Tomado de « Conexién del Cableado », por Cisco,
2015. EE.UU.

2.2.1.10. Modelos de redes jerarquicas

Las redes jerarquicas permiten una mayor seguridad y control ya que
divide la red en niveles o capas con funciones especificas que permiten
dividir la red en secciones de facil crecimiento y mantenimiento, de
acuerdo a los estandares de Cisco, una red jerarquica se divide en las

siguientes capas.
> Capade acceso
La finalidad de esta capa es la de permitir la conexién entre los
dispositivos finales (pc, laptop, impresoras, smartphones)

proporcionando un medio de conexion a traves de switchs, router,

puentes y access point.
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» Capa de distribucion

La funcion de esta capa es la de controlar el flujo de informacién
de la capa de acceso al realizar el enrutamiento entre las VLAN
gue se han definido, permitiendo implementar politicas de

seguridad.
» Capade nucleo

Esta capa emplea un backbone de alta velocidad que una routers
gue proveeran el acceso a internet y que uniran las distintas

secciones de la red en una sola red.

2.2.1.11. Ventajas de Trabajar en unared

Las ventajas de manejar una red de computadoras, podemos
percibir algunas como por ejemplo:

a) Bajo costo de un software: Disminuye totalmente, puesto que

una red se comparte recursos de hardware.

b) Costo del software: Disminuye también en el costo de software,
porque es mas barato comprar software en conjunto para

computadoras de red LAN.

c) Cambio de informacién: Mediante una red progresiva de todo
referente a flexibilidad, velocidad y seguridad por ende informacién

se distribuye por medio de computadoras enlazadas por un patron.

d) Duplicado de apoyo: Perfeccionamiento de la transmision de
datos y seguridad de estas mismas al crear un back-up, referente
un medio de acumulacion por un uUnico individuo, impidiendo la

indisciplina de estas.
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e) Area de acumulacion: Las mismas redes empequefiecen el
area de indagacion, ademas se obtiene nuevas é&reas en los

medios de acumulacion masiva.

f) Actualizaciones: Se evita la desgaste de tiempo, y el
compromiso que significaba poseer una actualizacion de datos que

son iguales en varios host no interconectados.

g) Administracion de un particular: La funcion de una red abrevia
el descontrol y el aprieto que significa tener que administrar,
tramitar, inspeccionar y auditar a los usuarios que trabajan
apartadamente en sus computadoras no interconectadas o

enlazadas.

h) Intercomunicacién del personal: Las redes nos facilitan y
acorta el desgaste de periodo, la imperfeccion de la incomodidad y
el precio que implica manipular la comunicacién entre el personal

de la organizacion o institucion.

f) Seguridad: En las instalaciones de redes disminuimos
el riesgo de causar errores, acceder a lugares no autorizados y
pérdida total de nuestra informacion. Las redes nos ayudan a

conglomerar la informacién en concerniente a la seguridad.

2.2.1.12. Desventajas de trabajar en unared

a) Inversion inicial: Es preciso solicitar una alteracion de medios,
tiempo, capital y energia a conclusion de disefiar, configurar e

instalar los equipos necesarios.
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b) Capacitar al personal: Invertir un tiempo, dinero y energia en
la aprendizaje del personal administrativo. Al tiempo que necesiten

educarse en el funcionamiento esencial de la red.

c) Ambito de trabajo: Un nuevo disefio tecnolégico llevara a
problemas armonicos del personal y forje absoluta molestia en que
no estén aptos para el cambio.

d) Sefnales saturadas o perturbadas: Sean analogas o digital
es ineludible, ya que esto existe en una sucesion de hechos que

perjudican la aptitud de las sefiales resepcionados y recibidas.
Las principales perturbaciones son:

- Ruido: Conjunto de sefiales confinas a una transmision de que
se introducen en el medio de esta, con respuesta a alteraciones

y distintas frecuencias.

- Atenuacién: Es un complejo de sefales raras a la
transferencia que se internan en el medio de la recepcién
induciendo cambios de prolongacion del voltaje y transiciones

frecuenciales.

- Distorsion de retardo: Al transmitir una sefial se supone su
marcha es a través de un determinado medio de comunicacion,
como un cable, el aire, etc. Esto se realiza por diferentes
fenémenos fisicos. Puesto que la sefal que llega a un receptor
entrelaza de la emitida por el transmisor. Estas perturbaciones
pueden terminar con pérdidas de informacion de datos y que los

mensajes no terminen en sus destinos final con el dato correcto.
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2.2.2. Comunicacion de datos

Es la ideologia de investigacion del ordenador en un Host a un distinto
Host este donde este, por intermedio de procedimientos en
transferencias oOpticas, estos sistemas mayormente se denominan
redes de comunicacion de informacion, asi dentro de esto se obtiene
un sin fin de equipos de telecomunicaciones de voz, video, datos y

totalmente implica mayores distancias. Entre sus elementos estan:
a) Emisor y receptor

Mencionamos de ordenadores o modulos periféricos que exportan
y acogen datos. Siendo asi los nodos de una red. Con la finalidad
de conseguir comunicarse los nodos deben de poseer una tarjeta
NIC. (Network interface card) usualmente mencionada como tarjeta
de una red LAN. Adquiriendo la tarjeta de red LAN, antes se tiene
como finalidad pensar en las caracteristicas del ordenador en donde

se va a instalar y la red que se va a utilizar en el proceso.
b) Canales de comunicacion:

Una conduccién es fisico (cable) o sin hilos (frecuencia de radio

especifica). La eleccion de estos mismos depende por lo siguiente:
¢ Normas de la red especifica a instalar.
e Cantidad en bits guiados por dispositivo en tiempo.

e Trayecto que puedan pasar la informacién sin ninguna alteraciéon

en el proceso.
e Asesoramientos de precio e instalacion.

c) Normas de informacién
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d)

Es la mezcla de reglas, procedimientos y normas que garantiza la
plenitud considerada de sucesion de la informacién transmitida.
Todo aparato enlazado a Internet usa un protocolo de
comunicacion. De esta manera aseguramos que todas las uniones
del conjunto de red LAN, nos emitan y aceptan datos establecidos
en su representacion. Es muy importante el ordenamiento de un
dialecto, asegurarse lo que se va a transmitir sea limpio y claro sin

ningun tipo de errores y fallas.

Mensaje

Unién de datos que remiten y recogen informacion cuales quiera.
Cual sea el mensaje que transmitido a través de “paquetes”. El
paguete es una congregacion logica de informacion que genera
control y orden de la informacion al llegar sin ninguna modificacion

al ordenador.

Aparatos de comunicacion

Es todo equipo electrénico que sirve especialmente para optimizar
el vinculo y unién a las redes de informacion. Se usa distintos tipos
de tecnologias y adjuntamos las redes informéticas con diferentes
visiones y metas, algunos de estos dispositivos a mencionar son:
> Bridge.

Hub.

Switch.

Modem.

Router.

YV V V V V

Gateway, etc.
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f) Operador

El operador en este asunto es el elemento que maneja o trabaja con

el emisor y el receptor. En consecuente un individuo.

2.2.3. Metodologia (Top-Down):

Tabla 2

Metodologia aplicada de investigacion

PORQUE TOP DOWN ¥ NO OTRAS METODOLOGIA S

i GQue es metodologia?

Ls metodologia se concediera como un diseno de red iterativo, que =2 basa en
necesidades del cliente. Cusndo este tiene uns compresion absoluta de los
requerimientos que se necesite para el protocolo de comportamiento pars la rad,
los requisitos de escalabilidad, la tecnologia a usar y asi sucesivamenta. Con la
metodologia, el diseno del modelo lbgico v el modelo fisico se cambia & medida
de ls informacion recopilada.

Este proceso incluye ls exploracion divisional v estructursl, pars encontrar
personss quien nos proporcione los servicios de red y de les cusles se consigue
ls informacion para desamollar &l plan de disefio especifico.

iGueé es un reguerimiento de un diseno de red?

Los diserios en nuestras actuslidad de redes son muy complicados, tanto que el
desamollo para una modificacion se vuelve mas tedioso. La respuests s este
gran problems es utiizar una de las tantas metodologias que existen en redes;
que ses dinamica, sistematica y que permits a la red ser disenisda de maners
sencills vy eficaz. Tanto que asi la red debe saber reconocer los requernimiantos
presentados por el cliente tales como sus metss comerciales - metas teécnicas
[dizponibilidad, escalabilidad, accesibiidad v segundad). Buscando y anslizando
Iz mejor metodologia para este trabajo con sus respectivas pautas s optd por
emplear ls metodologia (TOP DOW) de la sutors Priscills Oppenheimer, que
permite encontrar los requermientos del cliente antes de ser disefiado 2l
prototipo de red que ayude a simplificar sus problemsas y necesidades de
EMpress.

De acuerdo & los chtenos establecidos por Oppenheimer, Top-Down Metwork

Design, 2004 las siguientes fases tal como se presents & continuacion.
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Descripcion de la metodologia seleccionada.

La metodologia a utilizar a esta tesis es Top-Down que fue elaborada
por Priscilla Oppenheimer (3era edicidn), Su orientacion primordial es
en el esquema de red, que va desde lo més alto guiado para abajo,
esta metodologia es exclusivamente para implementar y crear redes
que comienza en sus capas generales del modelo OSI, antes de
transitar a sus capas menores. Top-Down es una metodologia que se
centraliza en reuniones, aplicaciones y observacion de datos
previamente para su eleccion de enrutadores, conmutadores y todo tipo
de medios operacionales en sus capas menores. Ademas ayudara a
disefiar redes que cumplan con los objetivos de negocio y técnicas del

cliente.

Fases de la metodologia de disefio top-down

Analisis de

requisitos

Monitorizary Desarrollar

optimizar el

un disefo

rendimiento

légico

Desarrollar

Implementar

probar la un diseno

red Probar, fisico

optimizary

documentar el

disefo

Fig. 13: ciclo de implementacién, Top - Down
Fuente: Oppenheimer, Top-Down, 2004.
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2.2.3.1. FASE 1.

Identificando objetivos y necesidades del cliente

Es la fase donde iniciamos el andlisis de objetivos y

restricciones empresariales con sus requisitos técnicos, lo

cual tiene como tarea entender las metas de negocio del

cliente en su red actual y el disefio nuevo del trabajo en red.

Por lo cual tiene como propdésito el ajeno disefio de red que

se detallara con el consentimiento de su comprador.

e Andlisis las metas del cliente.

e Analizar el negocio para su disefio de redes.

e |dentificar la percusion que traera para el cliente el disefio
de red.

¢ |dentificacion del software y el hardware de la red del
cliente.

e Politicay normas que se implantaran el desarrollo de la red.

e Presupuestos y aportes para el trabajo final.

Andlisis de Objetivos Técnicos

Este segmento proporciona técnicas para analizar los

objetivos técnicos de un usuario para un desconocido disefio

de red o reajuste de red. Analizar los objetivos técnicos de su

cliente que se adapten a las expectativas de estos mismos.

En sus fines técnicos contienen la escalabilidad, rendimiento

de la red, disponibilidad, seguridad, asequibilidad,

adaptabilidad, Manejabilidad y usabilidad.

Para objetivos técnicos y lamentablemente, muchos

significados diferentes para los términos. En este capitulo le

ayudara a escoger una terminologia que tenga mérito técnico

y sea comprensible por los negocios y TI. Dirigido a todos los

objetivos técnicos de su cliente y las limitaciones.

Caracterizacion de los existentes Internetwork.

En esta parte es importante examinar detalladamente la red

actual del cliente para ver las expectativas de este mismo en

su rendimiento y disponibilidad, para poder realizar el
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redisefio de red de datos descongestionando el trafico de red
para la mejora de la conectividad y administracién de los
equipos darles seguridad e implementacion de informacion.
Caracterizacion del flujo de tréafico

Se diagnostica la transmision de cada Host a la red LAN
considerando el examen de la orientacién y el equilibrio de
datos que viajan por las redes y sub redes. Comprobacion de
la integridad de la red. Comprobando la integridad de la red
consideramos los servicios que se utilizan ya sea en la red de
internet o intranet, como se ilustra a continuacion:

o Informacién de Web.

o Informacién de nativos.

o Transferencia y comunicacion de datos.

o Tamafio de archivo.

o Sefal que transmite y otros.

Caracterizacion del comportamiento del trafico

Se identifica los insumos que reciba la red de datos por los
proveedores de la red internet, considerando la tecnologia y
la garantia real del ancho de banda que nos brindan.

Hallamos la transferencia total con la siguiente formula.

1 MB = 1000 BIT$

2.2.3.2. FASE 2:
DISENO LOGICO DE RED
En esta fase se disefiara la topologia de red, el modelo de
direccionamiento y nombramiento, y se seleccionara los
protocolos de bridging, switching y routing para los
dispositivos de interconexion. El disefio l6gico también incluye

la seguridad y administracion de la red y otros.
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- Disefio de la Topologia de red
- Disefio de Modelo de Direccionamiento.
- Seleccion de Protocolos (Switching y Routing)
- Desarrollo de seguridad de la red
- Desarrollo de estrategias de Gestion de la red.
2.2.3.3. FASE 3:
DISENO FISICO DE LA RED
Disefio fisico
Se empieza a disefiar la estructura fisica de la columna
vertebral de la red LAN, este disefio es fundamental para
estructurar todas las conexiones fisicas de la red a
implementar en el proyecto a designar.
Disefio fisico de lared LAN y WAN
Disefiamos por sectores y niveles para la distribucion de las
redes WAN y sub redes LAN estableciéndose por los disefios
l6gicos ya mencionados.
* Disefio del Cableado Estructurado.
» Tecnologias LAN: ATM, Fast Ethernet, Giga Ethernet.
* Switch.
* Router.
* Bridge.
* Inaldambrico.
* Radio enlaces.
* Otros.
2.2.3.4. FASE 4.
Prueba, optimizaciéon y documentacion
Cada sistema es diferente; la seleccibn de métodos vy
herramientas de prueba correctos, requiere creatividad,
ingeniosidad y un completo entendimiento del sistema a ser
evaluado.

Implementacion de un Plan de Pruebas.
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- Prueba del Disefio de la red.
- Optimizacién del Disefio de la red.

- Documentacion de la red.

2.3. Definicion de Términos:

Ancho de banda: En muy sencillas palabras es la oposiciéon expuesta en
hertzios (Hz), con la transmision de frecuencia crecidamente aumentada y
disminuida mediante un conducto de transmision, pero esta expresion se
aplica secuencialmente para mencionar la celeridad de informacién y

transicion.

Centro computacional: Es el desarrollo de informacién y comunicacién
de datos, que es un sitio 0 alojamiento que administra los procesos en lo
gue se refiere a informacion o datos complejos con lo requerido por el host.
El proceso de guia de datos o informacion se lleva a cabo con el trabajo de
unos ordenadores especificos por cada red disefiada, puesto que su
hardware y software son necesarios para soportar dicha labor especifica.

Soporte técnico: Es una area de servicios, que por medio del cual nos
ayuda o proporciona asistencia a los host al tener cualquier tipo de
problema o utilizacion de un producto, ya sea con el hardware o software de
una computadora, de un servidor, Internet, periféricos, maquinarias o

articulos electrénicos de cualquier otro sistema de informacion.

Direccién IP: Orientacion de los 32 bits conceptualizada en el Protocolo
Internet LAN y WAN.

Enrutadores: Es obtener el correcto destino de ruta requerido en un mapa
de enrutamiento, que guie un mejor camino para los interesados en su
totalidad.

Hardware: Es todo integrante o factor fisico de una computadora u

ordenador de una Unica red.
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e Host: Es la denotacién de un término host que se aplica en cualquier tipo
de ordenador, este ordenador es designado para poder tener una acceso

total en la red.

e MAC: Se le conoce como Unico nimero de 48 bits, alusivo a cada

dispositivo de red cuando este es elaborado o creado.

e Protocolo: Es un grupo normas conocidas, encontrados en cada enlace
de informacién y normalizan las transmisiones en todo aspecto establecido

posible.

e Red local: Conglomeracién de datos que tiene como finalidad de brindar
servicios a un area establecida e indicada, que tiene una maxima de unos
cientos de metros cuadrados a la redonda donde pueden garantizarse, en
puntual protocolos de sefial de red para conseguir velocidades de
transferencia en datos incluso a 100 Mbit/s.

2.4. Hipotesis

2.4.1. Hipotesis General
El disefio de una red de area local mejora la comunicacién de datos del

municipio de Iscos.

2.4.2. Hipotesis especificos
a) El disefio de una red de area local mejora la velocidad de transmision
de datos en las aplicaciones del municipio de Iscos.
b) El disefio de una red de area local mejora la velocidad de trasmision
de datos al servidor del municipio de Iscos.
2.5. Variables
2.5.1 Definicion de la variable | (RED DE AREA LOCAL):

Para declarar sobre red de area local, segun Gardey y Pérez, sostiene:

Una Red LAN, es una sigla que refiere a Local Area Network.
Estas redes vinculan computadoras que se hallan en un
espacio fisico pequefio, como una oficina o un edificio. La
interconexiodn se realiza a través de un cable o de ondas. Las
computadoras que estan conectadas a una red LAN se
conocen como nodos: cada nodo, por lo tanto, es una
computadora. Gracias a la red, los usuarios de estas
computadoras pueden compartir documentos e incluso
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hacer un uso comudn de ciertos periféricos, como
una impresora. Las ventajas de la instalacion de una red
LAN en una empresa o incluso en una casa son numerosas.
Al compartir una impresora, por ejemplo, no es necesario
gue cada usuario tenga su propio dispositivo, o que permite
ahorrar una gran cantidad de dinero. Por otra parte, la
facilidad para acceder a documentos alojados en cualquier
nodo de lared LAN es muy util a la hora de realizar un trabajo
en conjunto. Salvando excepciones, la velocidad de
transmision de datos dentro de una red LAN es mucho
mayor que aguella que se consigue a través de Internet, ya
que los dispositivos que vinculan los ordenadores o demas
aparatos entre si dentro de un edificio suelen superarla
varias veces; por ejemplo, es normal utilizar un Router capaz
de alcanzar los 300 Mb/s de bajada (Megabits por segundo,
lo cual equivale a 37,5 Megabytes por segundo), incluso
para aprovechar servicios que no superan los 12 Mb/s. En
un caso como este, aunque mientras cada nodo pudiera
descargar datos a un maximo de 12 Mb/s de Internet, si un
usuario deseara acceder a archivos que se encontrasen en
la red de area local, podria obtenerlos a un pico teorico de
300 Mb/s, una velocidad 25 veces superior. Como si este
beneficio no fuera suficiente, mientras se utiliza la conexion
local no se gasta trafico del servicio a Internet, lo cual puede
resultar atil en el caso de planes limitados o cuando el
volumen de datos a transferir es demasiado grande.
(Gardey y Pérez, 2015).

2.5.1.1 Definicién Operacional de la variable I:

Es un medio de transmision compartido en forma segura tanto en lo
fisico y légico. La interconexion tiene como propdsito transferir y
distribuir informacion, medios, area, etc. Esto se da mediante la
administracion de un servidor interno. Ademas, tiene una buena
velocidad de transmision de acuerdo con el hardware y software a

utilizar definiendo si es utilizado por dos a mas usuarios localmente.
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2.5.1.2 Operacionalizacion de las variables I:

VARIABLE 1 DIMENSIONES INDICADORES
v"  Andlisis. : .
¥v" Cantidad de puntos criticos
v Desarrollo légico. Nivel Cumplimiento en la red
logica (Ficha de evaluacion).
RED DE AREA Modelado en el Wireshark
LOCAL

<

Desarrollo fisico. Nivel Cumplimiento en la Hw y
Sw. (Ficha de evaluacién).

Encuestas.

AN N RN

Y :
Expedientes. Cantidad de entregables.

2.5.2. Definicién de la variable Il (COMUNICACION DE DATOS):

Fig. 14: Primera variable.
Fuente: Elaboracién propia.

Para declarar sobre comunicacion de datos, segun Licesio y

Rodriguez, sostiene:

La comunicacion de datos es la transferencia de datos de un
nodo a otro, a través de canales de comunicacion. La
comunicacién de datos se basa en los dispositivos de
entrada/salida del ordenador y se define como un conjunto
de normas que permite la comunicacion entre ordenadores,
estableciendo la forma de identificacion de estos en la red,
la forma de transmision de los datos y la forma en que la
informacion  debe procesarse. Los sistemas de
comunicacién utilizan formatos bien definidos (protocolo)
para intercambiar mensajes. Cada mensaje tiene un
significado exacto destinado a obtener una respuesta de un
rango de posibles respuestas predeterminadas para esa
situacion en particular. Normalmente, el comportamiento
especificado es independiente de cdmo se va a implementar.
Los protocolos de comunicacion tienen que estar acordados
por las partes involucradas. Para llegar a dicho acuerdo, un
protocolo puede ser desarrollado dentro de estandar técnico.
Un lenguaje de programacion describe el mismo para los
calculos, por lo que existe una estrecha analogia entre los
protocolos y los lenguajes de programacion: Los protocolos
son a las recepciones como los lenguajes de programacion
son a la computadora. Un protocolo de comunicacion,
también llamado en este caso protocolo de red, define la
forma en la que los distintos mensajes o tramas de bit
circulan en unared de computadoras. (Licesio y Rodriguez,
2014)

2.5.2.1 Definicién operacional de la variable Il:
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Es un proceso de comunicar informacion o servicios accesibles
mediante su parte légica y fisica, en forma binaria de dos puntos a
mas mediante un medio de transmisidn seguro Yy confiable,

supervisado por una tercera persona.

2.5.2.2 Operacionalizacion de las variables Il:

VARIABLE 2 DIMENSIONES INDICADORES
Y Velcidad de rasmison de | ¥ Tiempo de respuestas de
COMUNICACION datos en las aplcaciones. aplicaciones LAN en miisegundos.
DEDATOS v Velocidad de transmision de | Tiempo de respuestas del servidor
datos en el senvidor, en milsegundos.

Fig. 15: Segunda variable
Fuente: Elaboracién propia.

2.5.3 Operacionalizacion de las variables | y I

G

a) X =Red de area local.

Variable independiente.
b) Y = Comunicacion de datos.

Variable dependiente.

DEFINICION OPERATIVA DE LAS VARIABLES
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Fig. 16: Definicion operativa de las variables.

Fuente: Elaboracién propia.
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3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO Il
Metodologia
Meétodo de investigacion

Miinch y Angeles, (1990) exponen las reglas del método cientifico

planteando mediante conceptos basicos:

Primero formulamos y precisamos el problema especifico para proponer una
hipotesis definida y fundamentada, para luego que se someta y observar una
buena definicion y que se fundamente de manera correcta y rigurosay asi poder
declarar que esa hipotesis es aceptable analizando y planteando su respuesta

unay otra vez.

Método General
El método especifico que se utilizara en esta investigacion es el método
estadistico matematico, que nos permite a través de tablas y célculos
matematicos medir los resultados de los datos recopilados por medio de los
instrumentales aplicados.
Tipo de investigacion
La investigacion es Aplicada, llamada también practica o empirica, esto nos
dice que guarda intima armonia con la investigacion basica, porque depende
de los descubrimientos y avances de esta Ultima, desarrollandose con estos
mismos, con utilizacién y respuestas practicas de los conocimientos. La
Investigacion busca el saber, para realizar, actuar, desarrollar y modificar, en

una investigacion..
Nivel de investigacion

Descriptiva: Consiste en los caracteres de un hecho, fenémeno, individuo o
grupo, con el fin de asentar su estructura. Los resultados establecidos de esta
indole de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a los
conocimientos se refiere. En esta oportunidad el nivel de investigacion es
descriptivo, pues esto nos facilitara el acceso a la informacién de datos para
poder solucionar el cumplimiento de las metas establecidas por la

municipalidad de Iscos.
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3.4. Disefo de investigacion

3.5.

El disefio de la investigacién es pre-experimental, esto se encuentra dentro
del disefio experimental, un disefio experimental se manipulan
deliberadamente una 0 mas variables, vinculadas a las causas, para medir el
efecto que tienen en otra variable de interés. El disefio experimental prescribe
una serie de pautas relativas qué variables hay que manipular, de qué manera,
cuantas veces hay que repetir el experimento y en qué orden para poder
establecer con un grado de confianza predefinido la necesidad de una

presunta relacion de causa-efecto.

Pre Experimental.

G: 01' X- 02

Donde:

G: grupo de aplicacion.
O1: Pre -Test

X: tratamiento.

O2: Post -Test.

Grupo de aplicacion estara conformado por todos los hosts de la red de datos
de la municipalidad de Iscos.

¢ El Pre- Test ser& aplicado a la red de datos actual antes del disefio de la red
LAN Disenada?

Post -Test, sera aplicada después de hacer correr virtualmente la red LAN
disefiada.

Poblacién y muestra

La poblacién es definida como la totalidad del fendmeno que se estudia, donde
las variables de poblacién poseen una caracteristica comun, la cual se estudia

y da origen a los datos generados de informacion. Una poblacion esta
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determinada por sus caracteristicas definitorias. Por lo tanto, el conjunto de
elementos que posea esta caracteristica se denomina poblacién o universo.

Poblacién: Esta compuesta por cada host conectado a la red actual,
gue son un total de 40 puntos de accesos en la red actual en la Municipalidad

Distrital de Iscos.

Muestra: Teniendo en consideracion que la cantidad de la poblacion es
reducida, la muestra seleccionada fue el total de dicha poblacion, entonces
nuestra muestra es los 40 host conectados.

3.6. Instrumentos en recoleccién de datos
a) Técnicas en investigacion de campo y observaciones:
Utilizamos la habilidad de recaudacion de datos y conocimiento de toda la
dificultad planteada al igual como ejecutar un levantamiento en campo y

examinar esos datos.

b) Instrumentos: Es todo lo que nos proporcionaron asistencia para la
recoleccion de la investigacion, para ello se tomé en estadistica la
herramienta de las preguntas estructuradas, dentro de esto encontraremos
una sucesion de consultas cerradas y gracias a esto se conseguira obtener
una data especificamente relativa al punto de informacion.

e Analisis Documental: Se recolecté expedientes del establecimiento
relativo a los patrimonios informaticos como sus periodos, analisis de
transmision, desarrollo, hojas de célculo y otros sobre la informacion de
los clientes, sus productos, respectivas licencias de software, y todo lo
relacionado al proceso de gestion de licenciamiento de software.

e Ficha de observacion: Se utilizaran para obtener informacién sobre
El Pre- Test serd aplicada a la red de datos actual antes de la
implementacion la infraestructura LAN Disefiada. Post -Test, sera
aplicada después de la implementacion, la infraestructura LAN

Disefiada.
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3.7. Procesamiento de la informacion
Se efectuard un analisis completo de los datos obtenidos de a través del
analisis documental de los documentos en formato de texto, hojas de calculo
u otros que correspondan a la informacion relevante del proceso de
licenciamiento, todo lo concerniente al trabajo presentado, para ello
considerarlo en la etapa de implementacion de la soluciéon planteada hacia la
problematica.
Se realizara el andlisis correspondiente a las fichas de observacién obtenidas
tanto para el pre y el post test de observacion realizada durante la
investigacion.

3.8. Técnicas y andlisis de datos
Se tomara informacién de tablas frecuenciales que seran absolutas y
porcentual. Donde se procesaran los items punto a punto de las fichas de
desarrollo. En esta forma tendremos en cuenta todos los manifiestos
estadisticos, dentro de estos estan el histograma de frecuencias ayudara a
observar e interpretar resultados obtenidos. Se utilizara la técnica de analisis
de regresion, esta se usa si la variable independiente afecta al

comportamiento de la variable dependiente.
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CAPITULO IV

4.1. Elaboracion de metodologia (Top Down - System Design)

4.1.1. Fase I: Analizando objetivos y requerimientos del cliente.

Parte 1: Andlisis del sector publico y sus limitaciones.

Rubro de la empresa: Institucion publica Municipalidad con el
nombre de San Juan de Iscos creado el 5 de septiembre de 1940, es
un distrito que esta adherido a Chupaca. Que esta ubicado en la
Jurisdiccion de Junin a cargo de la direccion del Régimen Regional.

Direccion: Lajurisdiccion de San Juan de Iscos queda situado a 3 275
msnm; a 290 km de la capital Peruana que es Lima y a 22 km de la

incontrastable Huancayo.
Portal institucional: http://www.munisanjuandeyscos.gob.pe
Contacto (representante): Danilo Dario Rios Julcamanyan

Cargo: Encargado del departamento informatico.

Poblacién: Actualmente hay 9 oficinas con 40 puntos de accesos

distribuidos en toda la locacion (HOST).

TABLA 3

Datos de los departamentos de Iscos

OFFICINA M® DE HOST
Tesoreria y renta 7
Unidad de Logistica 4
Servicio de apoyo a la 4

comunidad

Direccion de administracion 8
Auditorium general. 2
Unidad de Recursos Humanos 3
Gerencia 5
Unidad de empadronamiento. 4
Unidad de registro civil 3

Fuente: Municipalidad de Iscos.
Elaboracién: Propia
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Fig. 17: Datos estadisticos de los departamentos en funcionamiento.

Analizando objetivos Negocios

Optimizar el camino a los servicios de comunicacion internos de
la Establecimiento en su red LAN, brindando superior velocidad
de entrada y Disponibilidad de la prestacion requerida.

Reducir costos al hacer uso de los recursos compartidos bien
administrados y disefiados.

Optimar la direccion y la proteccion en la red.

Tener en cuenta oportunamente los requerimientos e incidencias
asociadas a la red.

Ofrecer mejor soporte al Host para que de esa forma se pueda
brindar soluciones méas oportunas.

Registrar las todas las plataformas tecnoldgicas para sobrellevar

aplicaciones y diferentes programas actuales y a largo plazo.

Analizando Objetivos Comerciales

Contribuir a la permanente capacitacion del personal de la
institucion.

Aumentar ventajas competitivas frente a otras instituciones
publicas.

Brindar nuevos servicios a los host y pobladores de Iscos.
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Analizando Objetivos Técnicos

e Mejorar el acceso de comunicacion de datos, recursos, internet e
impresoras para un mejor desempenio.

e Establecer relaciones de busqueda a un ignorado espacio, como
base para un nuevo modelo de disefio en red.

e Tener medidas preventivas para a futuro tener soluciones
especificas a causas de una interrupcion causada por problemas

en seguridad de red.
TABLA 4

Cuadro de verificacion de objetivos.

Objetivos de Negocio Check

Se investigo el negocic y Ila Si

necesidad del cliente.

Se entiende la estructura Si

corporativa del cliente.

Se compilo listas de objetivos y Si
problemas del cliente, que explica

el proyecto de disefo de red.

El cliente a identificado Ia Si
necesidad de tener una buena

comunicacion de datos.

Entiendo el alcance del proyecto Si

de red

Parte 2: Analizando los objetivos y limitaciones técnicas.
La municipalidad de Iscos no tiene una red disefiada, sin embargo
cada host se encuentra interconectado mediante un switch y cables
RJ 6, realizamos el siguiente analisis:
e Escalabilidad: El total de computadoras u ordenadores en la
municipalidad e Iscos son de 40 maquinas, el nuevo disefio

debera resistir un desarrollo de 60 puntos en la red a desarrollar,
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ademas permitira contener nuevos nodos; dejando puertos
adicionales en cada uno de los departamento o sitio del
ayuntamiento para un potencial desarrollo del mismo

e Tiempo de disposicion: El proyecto de la nueva red
constara de 11 horas diarias disponibles casi toda la semana de
jornada. Calcularemos el tiempo de disponibilidad con la siguiente

formula respectiva.

Disponibilidad SX= (MTBF/ (MTBF + MTTR)) X 100

TABLAS
Cuadro de disponibilidad

ltem Acronimo  Calculo Definicion

Tiempo MTBF ~ HoraN’de  Duracion media de
medio entre errores  funcionamiento antes
errores de producirse el error

Tiempo MTTR Horas de Tiempo medio

medio de reparacion/N'  necesario para reparar
recuperacion deermores  y restaurar el servidor
despueés de que se
produzca un error

Se considero el funcionamiento mediante una previa evaluacion de
cada host, colocando un puesto de inspeccion de 11 horas, lo que
nos da en una mensualidad (30 dias) 330 horas trabajadas, dos
errores de una hora durante ese periodo daria parte una

disponibilidad de:
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(330/(330 + 2)) x 100 = (330 / 332) x 100 =0.9939 x 100 = 99.39 %"

El control de disponibilidad del medio operatividad en la red sera
99.39 %, por septenario sea esto muy favorable. Si hubiese alguna
restriccion estaran ligados para que no opere con la red por
diferentes causas o0 desastres naturales, caidos de estructuras
fisicas, rompimiento de infraestructura, etc.

. Seguridad: Organizaremos un plan de contingencia de
salvaguardia para los datos y aparatos tecnologicos y debidamente
documentos ya que estos son muy trascendentales.

. Funcionalidad: La nueva conectividad de red dara 6ptimo
servicio de beneficiario a beneficiario a través de la misma, como
también de usuario a aplicaciébn con una celeridad y seguridad
prudente y relativamente maxima.

e Adaptabilidad: Este proyecto serd adaptable porque
hacemos el uso del switch de distribucion se podra conectar a otros
dispositivos que puedan requerirse para asi, en un aumento de
estaciones y tecnologias futuras, esto respondera con una extensa

adaptabilidad en equipos de computadores, impresoras y laptop.

4.1.1.1. ANALISIS Y DISENO DE SISTEMAS

Parte 3: Caracteristicas de Internetwork existente

La municipalidad de Iscos no cuenta con una red disefiada y cada uno

de sus departamentos trabajan de una manera casi aislada.

Hardware

a) Router Cisco 2811
Router de bajo costo para pequefias y medianas empresas y
sucursales el cual ofrece las caracteristicas para los datos,
seguridad y estos se caracterizan por ser:
- Memoria flash de 128mb.
- Memoria interna de 256 mb.
- 2 puertos Ethernet LAN RJ-45
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- 2 puertos serial.
- Ranuras de extension: 4 x HWIC, WIC, VIC/ VWIC.

Fig. 18: Router cisco 2811.

b) Switch Cisco Catalyst 2960 de 48 puertos.

Estos equipos habilitan las redes de capa de entrada en

medianas empresas y sucursales para servicio LAN mejorados.

Ademas, son adecuados para la implementacién de capas de

acceso cuando dicho acceso a las fuentes de energia y el

espacio son limitados, y sus caracteristicas son los siguientes.

Tasas de reenvio de 16Gb/s a 32Gb/s.

Switching de capas multiples.

Caracteristicas de QoS para admitir comunicacion IP.
Conectividad de Fast Ethernet y Gigabit Ethernet.

Fig. 19: Cisco Catalys 2960 de 8 puertos.
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c) Switch Cisco Catalys 3560 de 12 puertos
Son switch de clase empresarial que cuentan con soporte
PoE, QoS y caracteristicas de seguridad ACL. Son
switches de capa adecuados para acceso LAN de
pequefias empresas y cuentan con las siguientes
caracteristicas.
- Velocidades de envi6 de 32 de Ghps a 28 Gbps.
- Funcionamiento de LAN avanzadas.
- Conectividad de Fast Ethernet y Gigabit Ethernet. 12

puertos 10/100/1000 mas de 4 puertos.

Fig. 20: Switch Cisco Catalys 3560 de 12 puertos

a) SOFTWARE
El municipio de Iscos consta con la respectiva plataforma
informatica con relacién a sus programas, software, hardware y

aplicaciones:

TABLA 6
Se presenta software de trabajo en la municipalidad de Iscos.
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Tipo de Software Nombre
Licencia  Cantidad
Windows XP Sl 6
Sistemas Windows 7 S| 19
operativos Windows 8 S 10
Windows 10 Sl 9
Antivirus Avast free antivirus Sl 40
Ofimatica Microsoft office Sl 40

Fuente: Elaboracion propia.

TABLA 7
Aplicaciones de trabajo en la municipalidad de Iscos.

Aplicacion Caracteristicas

SIAF Logistica, administracion - presupuesto,
remuneraciones - servicios de apoyo, abastecimiento,

tesoreria - renta.

SIGA Sistema - unidad de logistica

NEXUS Personal - recursos humanos.

Fuente: Elaboracion propia

4.1.1.2. Estructura actual de la Red LAN
El disefio de la red LAN es fundamentado en la organizacion

corporativa o de la identidad publica, que estd conformada por 9
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departamentos, las cuales estas se encuentran distribuidas en las

siguientes unidades:
¢ Unidad de Logistica.
e Tesoreria y renta (pagos de autoevaluo).
e Servicio de apoyo a la comunidad.
e Direccion de administracion.

e Auditérium general.

e Departamento de Recursos Humanos.
e Gerencia.

e Area de empadronamiento.

e Departamento de registro civil.

a. Personas que utilizan la red

Estan conformadas interiormente por los 9 departamentos con
las que cuenta la municipalidad Isquense, que a su vez estas
agrupan a 40 funcionarios. Todo el personal mencionado se
conecta con el switch principal, el cual estd ubicado en el
Datacenter del primero local. Entonces podemos deducir que del
switch que es un intermedio, con un enlace de cable UTP.
También referimos que el cableado horizontal esta constituidos
de cable UTP simples en categoria 5e, la conexion de esta
misma no cuenta con ninguna norma o certificacion conocida.
Notamos entonces que esto no garantiza el desarrollo de
funcionamiento establecido para la red. Tenemos como
transmision de internet de 3Mbps que alimenta en general a
todos los laboratorios de computo y oficinas establecidas, la cual
es comunicada por todos los host. Esto es eficiente para
satisfacer la peticion de ancho de banda que generan
crecidamente de 40 ordenadores en proceso de trabajo.

b. Servicios de conectividad
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El ayuntamiento de Iscos cuenta con asistencia telefonica y con
Internet de un plan de 3Mbps.
. Ordenadores soportado

En este fragmento representan el reparto de todos los
ordenadores en cada area de trabajo y anexos del ayuntamiento
de Iscos. Tomando en cuenta puntos sueltos para la consigna
de Laptops requeridos para expositores, auditores,
colaboradores, etc. Que requieren por un determinado tiempo.
En la tabla siguiente Tabla 8, se especifica la colocacion de los

equipos de computadoras, impresoras y laptop designadas.
TABLA 8

Reparticién de computadoras por areas en municipalidad de Iscos.

DISCo
Departamentos Computadoras Ram PROCESADOR
DURD
Tesoreria y renta 7 4GE Intel Coreil 2.8 SO0GE
GHz
Unidad de s Intel Coreil 2.6
Logistica 4GB GHz S00GE
Servicio de apoyo . Intel Careid 2.6
a la comunidad 2GE GHz S00GE
Direccion de . Intel Coreid 2.6
administracion } 368 GHz SooGE
Auditdrium - Intel Corei3 2.6
< 2GE GHz S0oGE
general. =
Unidad de
Intel Careid 2.6
Recursos 3 2B S00GE
GHz
Humanos
A Intel Coreil 2.6
Gerencia 3 4GB S00GE
GHz
Unidad de Intel Coreil 2.6
) 4 2GE S0oGE
empadronamiento. GHz
Unidad de registro Intel Careid 2.6
L 3 2GE S0oGE
civil GHz

Fuente: Municipalidad de Iscos
Elaboracién: Propia.
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TABLA 9

Distribucién de impresoras por areas municipalidad de Iscos.

Departamento

Impresoras Marca

Modelo

HF
Tesoreria y renta 1 Lassrlst 1536
: - HF
Unidad de Logistica 1 CanonMP220
Servicio de apoyo a
la comunidad
Direccion de 1 HP
administracion LaserJet 1535
Auditorium general. - - -
Unidad de Recursos 1 HF
Humanos LaserJet 1536
_ HF
Gerencia 1 LaserJet 1536
Unidad de 1 HP

empadronamiento.

CanonhiF320

Unidad de registro
civil

Fuente: Municipalidad de Iscos
Elaboracién: Propia.




TABLA 10

Distribucién de impresoras por areas municipalidad de Iscos.

SISTEMA BISTEMAS DE
Departamento APLICACION
OFERATIVD INFORMACIOMN
. Windows 2 MZ Officz SIGA
Tesarena y renta MS Froject SlaF
Suntivirus HIZ v=. 3.0
SIEA
Windowis - .=
Unidad de c . . ME Cffice SlA
rver 20032 = i )
Logistica = M3E Projec: HIS w=. 2.0
Suntivirus SIEM
SR
Fervicio de L 2
Vindowrs e Fiffime
apoyo a la v : bl Office 2010, ZIEN
comunidad Adobe Reader SIF
SIEA
Direccion de Ms WindowT M= Office SIAF
sdministracion M3E Projec: HIS w=. 2.0
Suntivirus SIEM
SR
Auditdrium Windows XP  pc Office 2010, SIEM
gen=ral. Adobe Reader sSIF
Unidad de SIEA
M= Window T = Oiffice 7 -
FRecursos ' ’ Ms Office 2010, SIAF
Humanos Adobe Reader 1S ve. 3.0
SIEA
. —_— SlaF
W= Window e MH¥ira &
Gerencia o s Cfies 2010, HIS vs. 2.0
Adobe Reader
ZIEN
SR
Unidad de Windows ME Office
ampadronarmismt Server 2003 M3E Projec: SIEN
0. Antivirus sI=
Unidad de Windows XF W= Diffice 2010 ZIEM
registro civil Adobe Reader SIE

Fuente: Municipalidad de Iscos
Elaboracién: Propia.




4.2. Los analisis de datos: Se describe de acuerdo con la investigacion
planteada.
b. Andlisis de la Red actual
La red de la institucién cuenta con las siguientes caracteristicas:
e Laforma de red establecida en la municipalidad presenta una topologia
tipo estrella, pero es plana con un disefio logico, en tanto esto

representa diferentes desventajas.

e Su distribucion o asignacién de IP’s privados en cada computadora se
hizo manualmente, establecidos por un orden secuencial. (192.168.1.1,
192.168.1.2, 192.168.1.34,...).

e Observamos que su disefio légico de la red, brinda menor flexibilidad
en lo que refiere al trafico de red y seguridad. Siendo notorio que no
existe ninguna supervision sobre la ruta el destino de los datos

existentes.

e Solo cuenta con dispositivos basicos con caracteristicas técnicas de
conectividad, como es el caso de los Switch modelo D - link 1024,
Router TPLIink, etc.

e Su cableado estructurado no cuenta con una implementacion adecuada

y no cuenta con normas o estandares de calidad requeridos.

e No existe algunas politicas de seguridad o proteccién rigurosa que de
confianza a los usuarios a privacidad de datos o informacion.
Demostramos en Figura 17, como se encuentra el disefio referente de la
Red de Municipalidad de Iscos, con la simulacion del software
PacketTracer, esto detalla conexiones reales con los equipos de

comunicacion.
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Fig. 21: Disefio actual de la red.
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Figura N 22°

PLANO DE UBICACION DE LOS HOST EN LA MUNICIPALIDAD DE ISCOS

| o e W [N R &le

Fuente: Elaboracion propia.
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b. Analizando el rendimiento en lared LAN
Posteriormente se procedio al analisis de trafico en la Red, se observo la
congestion extrema que existe en esta misma, por lo tanto dando
respuesta a este problema emplearemos diversos mecanismos para
evitar el mal rendimiento de la red LAN. Algunas de estas causas de
congestion que se encontrd son:

e La velocidad de transmision insuficiente en la misma linea de red.

e Problemas con el disefio de estructura fisica y cableados l6gico de la

red.

e Falta de estandarizacion en los equipos de hardware.

e Lainfraestructura de la red para su comunicacién de datos, no cumple
estandares adecuados de velocidad.

e Un mal repartimiento e instalacion en toda la red existente en la
institucion.

¢ No cuentan con normas ni estandares en su infraestructura tecnologia

de comunicacion.

c. Analizando la seguridad en |la Red.

Los datos informaticos de una organizacion publica o privada y de
cualquier indole, es la informacion que obtienen. Esto refiere que mayor
es su organizacién mas amplio es la importancia de mantenerla segura a
nivel de red en su transmision de datos, en resumen, tiene mucha
importancia brindarle todas las precauciones o garantias necesarias a su
transporte o almacenamiento de informacion.

Analizando el entorno de red en el ayuntamiento, se hallaron diferentes
puntos débiles, que se presenta a continuacion:

¢ No cuenta con politicas de seguridad en la propia red interna, en lo

gue son restricciones y permisos de usuario(s).

¢ No cuentan con un servidor de autenticacion de host para los accesos

de control y administracion de estos mismos.

e La seguridad y acceso de “extremo a extremo” no tiene control en lo

gue se refiere a internet, web, etc.
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Ausencia de mecanismos de control y administracion en el

almacenamiento de archivos.

El Router no cuenta con seguridad, ya que la misma no es

administrable.

Realizando el andlisis en situacion real, identificamos que la Red en la

municipalidad de Iscos, se necesita realizar e implementar un disefio

eficaz de la red que nos proporcione en su totalidad un alto grado de

rendimiento, seguridad y disponibilidad.

Proponemos lo siguiente:

Disefiar el modelamiento e infraestructura de una red eficiente para la
comunicacion de datos. La cual permitira una sencilla identificacion y
administracion rapida de los problemas que se presentan para el

personal o usuario.
Mejorar todos los recursos disponibles.

Fragmentar I6gicamente la red, en VLANSs requeridas en el area de

desarrollo, para un mejoramiento, rendimiento y seguridad.

Supervisar constantemente el estado de red, apoyandonos con uso
de accesorios tecnoldgicos disponibles, para una finalidad de saber el
estado de red, tener un soporte eficiente, mejorado y oportuno. En
tanto sale una falla que involucre su rendimiento y disponibilidad de la

red.
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TABLA 11
Cuadro de verificacion de la municipalidad de Iscos.

OBJETIVOS DEL NEGOCIO CHECK
La topologia de red y |a infraestructura fisica de la red estan bien NG
documentadas
Las direcciones de red y nombres son asignados de manera estructurada y NO
estan plenamente documentadas

El cableado de red esta instalado de manera estructurado y esta bien NO
marcado

La disponibilidad de red, esta cumpliendo con los objetivos del cliente o NO
empresa.

Cableado de red ha sido probado y certificado NO

La sequridad de red esta cumpliendo con las expectativas actuales del cliente  NO

Fuente: Elaboracion propia.

Parte 4: Caracterizacion del trafico de la red

Flujo de datos - traficos

Sabiendo el prototipo en los servicios que maneja el personal de la
municipalidad y utilizando la herramienta computacional. Wireshark, que
quiere decir, (Analizador de protocolos) el cual se basa a tomar muchas
muestras en lo que es trafico de red, que genera un usuario, por lo tanto nos
da como respuesta la velocidad maxima de comunicacion de datos por los
usuarios es de 497 Kbps, en la capa de red aplicando un filtro IP en el software
Wireshark.
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Fig. 23: Velocidad de transferencia de la red.

R = T |

File
Name roct/Oesitopivireshark relargo
Lengh 144400811 bytes
Format: Wireshark R cpourgy Lo ap
Encaosdaton Ethermet
Packet side it 63533 bytes
Time
Farst packet 201008-12 104611
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Packen 184%07 1519% ]
Betoeen Bt and Last packet 2204 007 sec 2070404 ¢
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Byles Hiaa2n e

Avg bytewsec 61905.567 6,099 659

Mg MBIUVeC 0.4

Fuente: Municipalidad de Iscos.

Obteniendo los datos del usuario observamos que la velocidad de
transferencia en su ancho de banda se consume demasiado, donde
procedemos aplicar la opcion filtro “eth” esto apunta al estandar 802.3,
procedemos a observar el estudio de la capa de enlace en datos, generando
asi una velocidad de transferencia de 501 Kbps donde igualamos con la capa
anterior (Capa de red) Generando 3Kbps de mas, obtenido los bits que resulta
con cada capa. Para comprender un poco mas, observamos la figura 19 y el

trafico obtenido tiene una actitud de rafagas, siendo esto lo esperado.
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Fig. 24: El trafico procedente en la red.
Fuente: Municipalidad de Iscos.

%1 1okl

111611
Coghy X A
i o ey e
-cn. mm Plrets per tick u
- - SM.’”.—I @ View i timu of day
Gee Y A
e 0
S, o e,

Fuente: Autores

Por lo tanto:

C 40 =501 Mbps x 40 maquinas
TOTAL V= 200.040 Mbps

Diferente servicios en la red, denotamos en la web, conferencias u otros
8.0 MBPS.
El total en la velocidad transferencia de datos.

200.40 Mbps + 8.0 Mbps

[ TOTAL = 208.40 Mbps ]
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4.3. CONSTRUCCION DEL SISTEMA
FASE II: DISENO LOGICO DE LA RED
Parte 5: Disefio de una topologia de Red
De acuerdo para los lineamientos de desarrollo que se quiere alcanzar
para un correcto disefilo logico, nos basamos en 4 criterios
fundamentales para este trabajo:
o Capa de red.
o Capa de transporte.
o Capa de aplicaciéon y seguridad

o Capa de sesion y presentacion.

Conociendo el objetivo de esta investigacibn que es mejorar la
comunicacién de datos, en la red LAN, que soporta los procesos en la
Municipalidad de Iscos, dentro de esto tenemos 4 criterios seran de
ayuda para esta propuesta.

a) Seguridad.

En la actualidad las que cuentan con mejor funcionamiento y mayor

seguridad, son las que se describen con tres capas que son:

e Capa Core: Para este disefio es aqui donde se encuentran, en
esta capa los Router Core, para la municipalidad de Iscos se
requerira de uno para buscar optimizacion en velocidad vy
performance

e Capa de distribucion: Esta capa se realiza encontrar los switch
capa 3, que se encargaran de gestionar la distribucion haciendo
uso adecuado de las politicas.

e Capade acceso: Esta ultima capa se ubican los switch capa 2 en
los equipos de computo para un mejor disefio y rendimiento.
Ademas para esta capa cuentan con teléfonos IP que cumpliran

con la realizacion de llamadas en uso de la red de datos.

80



b) Funcionalidad.

La red nos suministrara la conectividad de usuario a usuario por

medio de la red. Como también usuario a aplicacion con velocidad y

seguridad.

e Se observa la segmentacion de red LAN en subredes que nos
permitira establecer fronteras logicas en todas las oficinas de la
municipalidad, aumentando los niveles de seguridad.

e Refiriendo la red de estudio esta cuenta con una asignacion de
IP de manera manual y ambigua, donde el control es aceptable
0 seguro.

e 192.168.1.1-192.168.1.xx..., ante este punto se instalara un
servidor DHCP para el nombramiento automatico de IP, en todos
los dispositivos de la red LAN, en todo esto sera implementado,
en parametros de rango en cada VLan.

c) Escalabilidad.

La red podré acrecentar su tamafio, sin que esto produzca cambios

importantes en la estructura frecuente en lo que proveera de una

numerosidad formidable de puntos de red en plena labor de los
usuarios. Mencionando que los switchs son escalables para
consentir desarrollar un conjunto de puertos para sobrellevar
crecimientos determinantes a futuros.

d) Adaptabilidad.

La red estara acondicionada en base a distintas normas con

diferentes tecnologias y distintas aplicaciones normativas lo que

permitira una extensa adaptabilidad muy independiente de la
tecnologia que llegase a disefar e implementar en lo proximo.

La figura tabla 12, mostramos la partitura de los componentes y

unidades y el detalle de los direccionamientos de IP en todas las

areas de la municipalidad de Iscos.
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TABLA 12

Cuadro de verificacion de objetivos.

MASCARA DE
N® UNIDAD DIRECCION DE RED RANGO
SUBRED
, 102185 3.1 1021R23.15 255765 2860
1 Tesoreris y renta
Unidad dz 102.165.4.1 102182.2.10 2552552850
2 Logistica
Zervicio de spoye 19218551 102.168.2.10  255.265.286.0
3 .
a |la comunidad
Direccion de
) administragion 102,162 8.1 102182215 2552552860
5 Auditrium 10218871 102182210 2552652860
general.
Uridad de
: — 102.168.2.1 102182210 2552552860
Humanas
102.168.0.1 102182210 2552652860
7 (Gerancia
Unidad dz 102 168 10.1 162 162.3.10
: 255 255 2860
empsanznammentio.
: Unidad de registro 102.168.11.1 102182210 2552552860
civil

Elaboracién: Fuente propia.

Disefio en topologia de unared Jerarquica
Se disefid una nueva topologia en la red, con los requerimientos del
cliente, para el ayuntamiento de Iscos, considerando el modelo

jerarquico de las tres capas de Cisco, las cuales son:
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Capa de
Nucleo

Capa de ' : Distribution
Distribucion

Capa de
Acceso

Access

Fig. 25: Disefio de las 3 capas de Cisco.
Elaborado: Cisco - 2015

La topologia ofrecida es jerarquica de esa manera si el ayuntamiento
de Iscos decide desarrollarse, entonces cumpliremos con el objetivo
competente de escalabilidad, en lo que creceria de acuerdo a su
menester.
Parte 6: Disefio de modelos de direccién y nombres
Un modelo de direccionamiento, para el disefio de la red en el
ayuntamiento de Iscos proporcionara pautas para ceder direcciones y
nombres a componentes de redes, Router, servidores, subredes y
sistemas terminales. El nuevo enfoque de protocolos e IP y designacion
de los DNS.
LAS NUEVAS DIRECTRICES DE ASIGNACION EN LA CAPA DE
RED

e Forma estructurada para direccionar la capa en lared:
Nos da como resultado el significado de las direcciones que son
significativas, planeadas y jerarquicas, esto quiere decir que para
la municipalidad de Iscos propone un modelo armado en base en
el enmascaramiento de las subredes del tamafo de la variable.
Esto permitira que la red la municipalidad de Iscos este en la
capacidad de tener tamafos diferentes de subredes dentro de su

direccionamiento.
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El nuevo disefio estructurado para la red de la municipalidad de
Iscos se realiz6 partiendo de la direccion de red 192.168.3.1 y se
realizo el calculo de las subredes utilizando VLSM en base a 10 .
Para este proyecto.

Parte 7. Seleccion de protocolos para el enrutamiento y

conmutacion paralos usuarios.

Segmentaciéon de lared
La Tabla 13, detallamos la creacion de VLAN por todas las unidades con
la total en cantidad de maquinas a utilizar por el personal a cargo en cada

unidad de la municipalidad de Iscos.

TABLA 13
Segmentacion de la red (VLAN)

CANTIDADES
CANTIDADES DE
ID DE NOMERE DE DE
DIRECCIONES
VLAN VLAN DIRECCIONES P!
IP ACTUALES
PROPUESTAS
1 Tesoreria y renta TPCs 15PCs
Unidad d
2 nioad a8 4PCs 10PCs
Logistica
Servicio d )
) ervicio egpoyo 4PCs 10PCs
a la comunidad
Oi -
s receion ce 8PCs 15PCs
administracion
5 Auditdrium IPCs 10PCs
general.
Unidad de
6 Recursos 3PCs 10PCs
Humanos
7 Gerancia SPCs 10PCs
Unidad d
8 niaad ce 4PCs 10PCs
empadronamiento.
9 Unidad I:!e.lregistro 2PCs 10PCs
civi

Fuente: Municipalidad de Iscos.

Elaboracién: Fuente propia.
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La proposicion implementa a la red LAN, lo que permitirh desmembrar

l6gicamente nuestra red.

e Mejor rendimiento y produccion de la red, bajando los dominios
de Broadcast.
e Buena administracion en la nueva red.
e Se brindara seguridad total en toda la red.
Direccionamiento en los IP y subnetting.
Este espacio se detalld el direccionar y se realizé el subnetting a relacion
con el importe de usuarios por oficina de cdmputo como muestra la tabla
14.
De este procedimiento se puede deducir que:
v' El tipo de red usada para este proyecto es de una CLASE B, lo
cual corresponde a una aplicacién de una Red Mediana.
v' Como se puede apreciar en la tabla 14, las direcciones IP
propuestas para los switch de repartimiento, switch de enlace de
las oficinas de la municipalidad, no generara muchos problemas

entre si.
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TABLA 14
Direccionamiento IP y Subnetting

RANGO DE
DIRECCION  N° DE MASCARA DE
N°  UNIDAD DIRECCIONES ~ BROADCAST
DERED  PC SUBRED
DE IP
Tesoreriay 19216831 192.168.3.15 255,256 255.0
1 162.168.3.16
renta
Unicacde 19216341 192168310 2552552850
2| istica 92.168.3.1
Servicio de
' 92 15 56.255 255
s apoyoala 121851 192168310 ., 2552552550
comunidad
Direccion de i -
o adminsrace 1921861 g 192168315, 2552552550
Audiorum 19218871 192.168.3.10 H 255256 255.0
5 162.168.3.11
general.
Unidad de
6 Rewusos 19218381 4 192168310 ., 2552552550
Humanos
7 Geenia 1210881 g eI ., 20255250
Unidad de
g empavronam S 1I0T FRIRAT o teaant assasss
ento.
Unicacde - 1g2168111 192168310 2552552850
¥ registrocii 9216831

Fuente: Los autores
Gréfico de latopologiade lared
Se considera que esta tesis servirA para que la municipalidad de
Iscos, realice de como implementara su red, para esto se plantea lo
siguiente con sus respectivas sugerencias y opiniones de expertos las
cuales nombramos en los siguientes parrafos
Opcién 1.
En la figura. Se muestra la conexién entre los Switchs de acceso,
distribucion y de Core, asi como la distribucion fisica de los mismos,

entonces los Switchs de acceso se ubica las areas establecidas en
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cada departamento de la municipalidad. El Switchs de distribucion y
Core se ubican en el segundo piso, la fibra éptica (Naranja) parte
desde el Router de internet hasta el Switchs de distribucion. Se puede
notar también la interaccion entre el Switchs y el firewall, los mimos

gue nos brinda acceso a internet.

Fig. 26: Topologia de la red opcion 1 — cable de cobre.
Fuente: Cisco — 2015.

Presentacion de datos

A continuacion se muestran los resultados obtenidos segun las
fichas de observacion, las pruebas realizadas en los host actual
de la municipalidad y la nueva propuesta simulada en el Pack
tracer de la nueva red de datos para la municipalidad de Iscos.

Velocidad de transmision de la red de datos en las
aplicaciones

Indicador tiempo de respuesta de aplicaciones LAN.
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Red actual

TTL= B
TTL=128
TTL=128
TTL=12B8
s TTL=128
TTL=z128
TTL=128
3 TTL=128
TT
TTL=128
TTL=128

BN R R

tienpo= TTL= 126

? tiempo=ima TTL=12E
tienpos | TTL#126
TTL=1Z2B

ma TTL=
1 TTL=12Z8
TTL

TTL=1ZB

TTL=128B

TTL=1£6

TTL=128

TT 2B

tienpo=| TTL=128
tiempo=ims TTL=128

? tiempo=ims TTL=12B
TTL= 128

Fig. 27: Evaluacion del tiempo de respuesta de aplicaciones la LAN actual

en la ventana de comandos con el comando ping.
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RED EVALUADA: RED DE DATOS ACTUAL.

FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS Y
COMPUTACION

FICHA DE EVALUACION - PRE

DIMESION: VELOCIDAD DE TRANSMISION EN LAS APLICACIONES.

INDICADOR 1: TIEMPO DE RESPUESTA DE APLICACIONES LAN.

Tiempo de respuesta de las _

: aplicaciones en milisegundos :ése{)nu%‘;t‘;i
W OFIETAS HOST | SIAF | SIGA igg\éi NEXUS pr:iovrgleffNa
1 PCOL| 68 | 71 | 73 77 72,25
°| Unidadde |7“%| 72 | 60 | 71 73 71,25
3 ogistiea Tecog 75 | 72 | 69 71 71,75
4 PCO4| 69 | 71 | 69 73 70,50
S PCOS| g1 | 76 | 74 72 75,75
6 PCOB| 28 | 81 | 77 74 77,50
! PCO7| g0 | 79 | 78 75 78,00
8 | Tesoreriay renta | PC 08 69 73 69 63 69.75
9 PCO9| 68 | 74 | 73 71 71,50
10 PCI01 g9 | 78 | 74 70 72,85
11 PCIll 66 | 70 | 75 70 72,26
12 Sazr(;’}'/%'%?; PC121 75 | 80 | 75 69 74,54
13| comunidad  |PCI13| o/ | 79 | 75 69 72,47
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14 PCL41 64 | 81 | 76 75 73,94
15 PCIS| 63 | 82 | 76 79 74,97
16 PC16| 65 | 83 | 76 67 72,05
17 PCL171 67 | 84 | 77 67 73,46
18 PC18| 66 | 84 | 77 79 76,57
19 direccion de PC 19 65 85 77 75 75,61
20 administracién PG 20

64 | 86 | 78 65 73,18
21 PC211 21 | 87 | 78 79 78,67
22 PC221 27 | 88 | 78 64 76,75
23 PC23| g0 | 72 | 79 79 77,39
24 Auditorium PC241 272 | 77 | 2 63 7217
25 PC251 66 | 00 | 79 63 74,47
26 PC261 65 | 01 | 80 75 77,59
27 RRmne [P€27| oo | 77 | 6o 62 69,17
28 PC281 g1 | 92 | 72 63 77,10
29 PC291 27 | 93 | 81 66 79,27
30 PC301 75 | aa | 81 71 79,47
31 Gerencia PC 31 69 77 69 79 71.75
32 PC32| g5 | 96 | 72 77 82,40
33 PC33| 78 | 96 | 82 79 83,82
34 PC34| g8 | 77 | 72 77 78,50
| Unidadde |P©%°| 81 | 98 | 69 69 79,25
36 empadl’onamlento PC 36 26 - a3 - 81’67
37 PC371 75 | 77 | 72 64 72,00
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38

39

40

Registro civil

PC38| 27 | 76 | 84 64 7514
PC39| 73 | 49 84 71 74,22
PC401 75 | 69 69 75 72,75

Fig. 28: Ficha de evaluacion del tiempo de respuesta de las aplicaciones en lared LAN

actual en milisegundos.

Red propuesta

desde

tienpos=
i

[ 6 |

tienpo
e

tienpo
tienpoz

2

TTL
TTL:
TTL=
TTL=
TTL=12B

Fig. 29: Evaluando el tiempo de respuesta aplicaciones LAN, red

simulada para la propuesta en la municipalidad de Iscos.
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FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS Y
COMPUTACION

FICHA DE EVALUACION - POST

RED EVALUADA: NUEVA RED DE SIMULACION.
DIMESION: VELOCIDAD DE TRANSMISION EN LAS APLICACIONES.
INDICADOR 1: TIEMPO DE RESPUESTA DE APLICACIONES LAN.

Tiempo de respuesta de las ,

: aplicaciones rTeI:;)nupeC;tdaz
" B P A pven SRy | NExus | Promedo a
1 PC 01 15 21 14 16 16,50
°|  unidadde | "% | 20 | 16 181 I 4778
3 logistica PCO3 | 1o | 1 17 21| g7
4 PC 04 14 16 18 16 16,00
5 PC 05 21 21 18 17 19,25
6 PC 06 17 15 14 16 15,50
7 PC 07 15 14 15 16 15,00
8 | Tesoreriayrenta | PC 08 16 21 19 16 18.00
9 PC 09 15 21 17 21 18.44
10 PC 10 16 15 17 18 16,53
11 PC1l | 1 | 4o 17 181 1643
12 PC 12 16 16 16 16 16,00
12 g lacomunad | PC13 | 15 | o1 | 16| 18| o
14 PC 14 15 16 18 18 16.66
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15 PC15 | 1, | 13 21 191 1674
16 PC16 | ,; | 44 18 91 1759
17 PCI7 | 1, | o 18 191 1783
18 PC18 | ¢ | 1g 18 41 1655
191 direccion de PCI9 | 16 | 12 18 19 16,28
20 administracion PC 20 18 19

21 | 11 17,42
21 PC21 | 1o | o 19 71 1807
29 PC22 | 1o | 47 14 19| 1708
23 PC23 | ,1 | 417 17 191 1855
4 Auditorium e 18 L7 ° > L0
25 PC25 | 15 | g 19 201 1842
26 PC26 | o, | 47 14 71 1705
27| Unidad de RRHH. | PC27 | 1o | 14 17 20| 1gog
28 PC28 | ,, | 4 19 41 1559
29 PC29 | 1o | o 19 201 19,09
30 PC30 | ., | 47 20 17| 1765
31 Gerencia PC 31 16 21 20 14 17.68
32 PC32 | 1o | 47 20 17| 1820
33 PC33 | 1 | g 20 21| 1708
34 PC34 | 10 | o 18 21| 1708
35 Unidad de PC35 1 17 | 16 20 L 17,54
36 empadronamiento PC36 | |- 6 20 21 18,56
37 PC37 | 5 | g 18 18| g0
38 Registro civil PC 38 16 16 21 21 18.43
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39

40

PC 39

14 14

21

21

17,48

PC 40

17 18

16

17

17,00

Fig. 30: Ficha de evaluacidon del tiempo de respuesta de aplicaciones en milisegundos.

Dimensién velocidad de transmision de datos en el servidor

Tiempo de respuesta del servidor en milisegundos.

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE INGENIERIA

COMPUTACION

FICHA DE EVALUACION

RED EVALUADA: RED ACTUAL.

DIMESION: VELOCIDAD DE TRANSMISION DEL SERVIDOR.

INDICADOR: TIEMPO DE RESPUESTA DEL SERVIDOR

ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS Y

Servidor | Servidor ?\%rr\r/ligr%r Sepvider | SRl Servidor de sandler | sy Servidor rTeiserr)nupeosties
a i i -
i OIFISIAS IGETT archivos | proxy de I EHET & .V.'deo. impresoras. e € acceso seguridad en
domini IP vigilancia mail WAN .
ominio promedio
1 PC 01 53 56 59 73 26,88
2 PC 02 68 69 30,72
Unidad de 69 n
logistica

3 PC 03 82 80 79 69 34,33
4 PC 04 64 65 66 69 29,33
5 PC 05 95 92 89 74 38,79
6 PC 06 88 86 85 77 37,32
7 PC 07 88 87 85 78 37,60
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Tesoreria y renta | PC 08 74 74 73 69 32,20
PC 09 66 67 68 73 30,48

PC 10 84 83 81 74 35,85

PC 11 86 84 83 75 36,41

PC 12 88 86 84 75 36,96

. PC 13 90 87 85 75 37,52

Servicio de apoyo
a la comunidad

PC 14 92 89 86 76 38,08

PC 15 93 91 88 76 38,63

PC 16 95 92 89 76 39,19

PC 17 97 94 90 77 39,74

PC 18 99 95 92 77 40,30

PC 19 101 97 03 77 40,86

direccion de
administracion

PC 20 102 98 94 78 41,41

PC 21 104 100 96 78 41,97

PC 22 106 101 97 78 42,52

PC 23 108 103 08 79 43,08

PC 24 110 105 100 79 43,64

Auditérium

PC 25 111 106 101 79 44,19

PC 26 113 108 102 80 44,75

Unidad de

R.R.H.H. pC 27 115 109 104 80 45,30
PC 28 117 111 105 80 45,86

95




PC 29 119 112 106 81 46,42

PC 30 120 114 107 81 46,97

Gerencia PC 31 122 116 109 81 47,53
PC 32 124 117 110 82 48,08

PC 33 126 119 111 82 48,64

PC 34 128 120 113 82 49,19

Uridad do PC 35 129 122 114 83 49,75

empadronamiento

PC 36 131 123 115 83 50,31

PC 37 133 125 117 83 50,86

PC 38 135 126 118 84 51,42

Registro civil PC 39 137 128 119 84 51,97
PC 40 138 130 121 84 52,53

Fig. 31: Ficha de evaluacion del tiempo de respuesta del servidor en milisegundos.
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FACULTAD DE INGENIERIA

Y COMPUTACION

FICHA DE EVALUACION

RED EVALUADA: RED ACTUAL.

DIMESION: VELOCIDAD DE TRANSMISION DEL SERVIDOR.

INDICADOR: TIEMPO DE RESPUESTA DEL SERVIDOR.

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

Servidor . . . . Tiempo de
: 8 Servidor | Servidor " Servidor | Servidor .
e OFICINAS HOST Servidor | Servidor | nombre telefonia | video Servidor de de e- acceso Servidor | respuestas
archivos | proxy de L .| impresoras. - seguridad en
s IP vigilancia mail WAN .

dominio promedio
1 PC 01 17 18 14 14 15 17 18 15 15 15,89
2 PC 02 16 15 20 21 14 19 17 18 16 17,33

Unidad de
3 logistica PCO3| 21 21 16 22 14 15 18 17 18 18,00
4 PC 04 15 21 17 16 22 15 16 19 19 17,78
5 PC 05 17 17 16 16 21 20 18 18 18 17,89
6 PC 06 17 18 21 21 21 20 20 20 19 19,67
7 PC 07 19 19 18 17 19 19 20 21 21 19,22
8 PC 08 21 19 20 21 21 18 19 18 19 19,56
Tesoreria y renta

9 PC 09 18 16 17 17 19 21 21 19 18 18,44
9 PC 10 19 18 19 19 22 20 21 20 20 19,97
9 PC 11 20 18 20 19 23 21 21 21 21 20,32
9 PC 12 20 18 20 19 24 21 22 21 21 20,67
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PC 13 20 18 20 19 25 22 22 22 22 21,03
Servicio de apoyo
a la comunidad
PC 14 20 18 21 19 25 22 22 22 22 21,38
PC 15 21 18 21 20 26 23 23 23 23 21,73
PC 16 21 18 21 20 27 23 23 23 23 22,09
PC 17 21 18 22 20 28 23 24 23 24 22,44
PC 18 22 18 22 20 28 24 24 24 24 22,80
PC 19 22 18 22 20 29 24 25 24 24 23,15
direccion de
administracion
PC 20 22 17 23 20 30 25 25 25 25 23,50
PC 21 22 17 23 20 31 25 25 25 25 23,86
PC 22 23 17 23 20 31 26 26 25 26 24,21
PC 23 23 17 24 20 32 26 26 26 26 24,56
PC 24 23 17 24 21 33 26 27 26 27 24,92
Auditérium
PC 25 24 17 24 21 34 27 27 27 27 25,27
PC 26 24 17 25 21 35 27 28 27 28 25,63
U;iszd:e PC27| 24 17 25 21 35 28 28 28 28 25,98
PC 28 24 17 25 21 36 28 29 28 28 26,33
PC 29 25 17 26 21 37 29 29 28 29 26,69
PC 30 25 17 26 21 38 29 29 29 29 27,04
Gerencia PC 31 25 17 26 21 38 29 30 29 30 27,39
PC 32 26 17 27 21 39 30 30 30 30 27,75
PC 33 26 17 27 22 40 30 31 30 31 28,10
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PC 34 26 17 27 22 41 31 31 30 31 28,45
PC 35 26 17 28 22 41 31 32 31 32 28,81
Unidad de
empadronamiento
PC 36 27 17 28 22 42 32 32 31 32 29,16
PC 37 27 17 28 22 43 32 32 32 33 29,52
PC 38 27 17 29 22 44 33 33 32 33 29,87
Registro civil PC 39 28 17 29 22 45 33 33 33 33 30,22
PC 40 28 16 29 22 45 33 34 33 34 30,58

Fig. 32: Ficha de evaluacion del tiempo de respuesta del servidor en milisegundos.
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Fig. 33: Disefio de red l6gica en packet Tracer propuesta para la municipalidad.

Fuente: Elaboracion propia

MODELO LOGICO DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA RED
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Fig. 34: Disefio del modelo I6gico de la infraestructura de la red de la municipalidad.

Fuente: Elaboracion propia.
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Parte 8: El desarrollo de estrategias de seguridad

En la municipalidad de Iscos, se han tomado en cuenta estrictas politicas
de seguridad, y para ello se implementan Listas de Control de Acceso
configuradas en nuestro Firewall.

El Web Proxy se utilizara para la filtracion del contenido que los usuarios
realicen al navegar a través de Internet. Para ello se aplicaran las
siguientes politicas:

. Bloqueo paginas que brinden servicio de Web Messenger,

YouTube, Facebook, etc.

o Bloqueo de péaginas que nos brinden web mail y otros.
o Bloqueo descarga directa de archivos MP3, AVI y reproductores
varios.

Parte 9: El desarrollo de estrategias de gestion de lared

En este punto se ha desarrollado una topologia de red que tiene como
Router principal receptor de la sefial del proveedor y se ocupara de
transmitir mediante el cable hacia el switch Core, switch de distribucion
y finalmente la switch de enlace para cada oficina administrativa.

Ademas el sistema de comunicacion es mediante dispositivos de cable

de cobre asi como se aprecia en al siguiente figura

et Fouky

Fig. 35: Topologia de red general.

Fase lll: DISENO FISICO DE LA RED
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Parte 10: Seleccion de tecnologias y dispositivos para redes

de la municipalidad.

DISENO FISICO DE LA RED PROPUESTA:

Seleccionar tecnologias y dispositivos paralared: El sistema en

cableado estructurado se usara topologia de tipo estrella extendida,

donde todas las areas de trabajo en la institucion se en rutan hacia un

punto principal, es por eso que en el trabajo de tesis se considera lo

siguiente:

Topologia

Para el desarrollo de esta tesis se utilizara la Topologia Estrella bajo el

esquema de cableado estructurado terminando asi, en el cuarto de

comunicaciones de la institucion, que usara esta topologia por las

siguientes razones:

o Tamafio del Edificio de la institucién que es amplio y de dos

plantas.

o Permite una mejor manejabilidad de la red.

o Permitird aumentar el nUmero de dispositivos de host sin
interrumpir el funcionamiento de la red establecida.

o La ubicacion de armarios de telecomunicaciones y salas de
conexion.

o La sala estara en primera planta en una zona estratégica a fin de
evitar el acceso a personas no autorizadas

o Tipos y longitudes de cables para el cableado horizontal dentro de
pisos.

o Los cables frecuente a utilizar es UTP — 6 .

Cableado para lainstalacion segun EIA/TIA 568B

Segun EIA/TIA 568 B — 1.2, se nos recomienda usar un cable UTP de

Categoria 6 el mismo que permite transmitir datos a velocidad de de

hasta 10/100/1000 Mbps, que funcionara con conectividad RJ45 la

norma recomienda dos RJ45 en cada lugar de punto de acceso, para

unir el cuarto de comunicaciones hasta las rosetas, en la construccion
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de los cables para conectar los Patch o Panel con los Switchs y para la
instalacién de PatchCord que conectan las rosetas con los host.
Dispositivos de red

Los dispositivos a utilizar segun el cableado seran: las rosetas, las cuales
deben ser de categoria 6 por consiguiente los latiguillos desde la roseta
a cada host. Un patch panel, el cual debe ser de categoria 6 y los
latiguillos de esta hasta el switch de instalacion.

Se determinara la calificacién de los dispositivos de instalacion al factor
del requerimiento establecido en funcibn a sus caracteristicas,
necesidades, ventajas técnicas de la red, etc. CalificAndose con un
determinado peso ponderativo para poder elegir el dispositivo y la marca
especifica que se acerque con dichos requerimientos técnicos. El
siguiente Factor de ponderacion que nos ayudara a evaluar las

caracteristicas del producto en cuestion y requerimientos técnicos es:

TABLA 15
Valores de ponderacion

ITEM FACTOR DE PONDERACICN
1 Malo.
2 Regular.
3 Bueno.
4 Wuy bueno.
5 Excelente.

El proceso es donde se aplicara en las tres capas mencionadas y
descritas en la estructura l6gico de la municipalidad, para un mejor
desarrollo y detalla uno por uno las capas por comparando los productos

de distintas formas y modelos de los fabricantes.
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Switch

- Enlacapade acceso

En esta parte la capa de acceso se utilizara, 1Switch de 24 puertos;

en la proposicion de 3 Switch - 24 puertos de tres tipos de marcas

diferentes. Que son, Cisco, HP/3Com, D-Link y segun los detalles

de cada uno de ellos y su funcidn a su necesidades técnicas en la

red. Se debera aceptar la mejor realizando una comparacion

ponderativa en cada uno de ellos.

TABLA 16
Ponderacién para la capa de acceso
FABRICANTES DE SWITCH
CARACTERISTICAS D-LINK-DES- HP V1910- CISCO-
1210-28P 24G SF300-24
Protocolo.y mcl}fio de 4 3 4
comunicacién
Velocidad de transmision 4 2 4
Espacios de expansion. 3 2 3
Facilidad de Instalacion. 4 3 4
Fiabilidad. 3 2
Rendimiento. 4 2 4
Costo y Garantia. 4 4 3
TOTAL 26 18 25

Detallamos en el cuadro descriptivo y comparativo, se eligié los

productos en la marca D-LINK, por las razones siguientes:

Su costo y Garantia de sus productos, en este caso su Switch
Son faciles y accesibles en su instalacion.
Su variedad de marcas en el mercado tecnoldgico y que son

compatibles en su instalacion en el trabajo realizado.
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o Tiene un buen rendimiento con sus estandares realizados y
estan en la altura tecnologica al igual que Cisco.
o Por el trabajo y desarrollo en capas minimas y medianas
redes creadas.
Para la capa de distribucién.
En el proyecto de red del ayuntamiento de Iscos se propone 1 Switch de
8 puertos en tres distintas marcas como son, HP, D-Link, Cisco y sus
caracteristicas técnicas se deben requerir la marca realizando la

siguiente comparacién ponderativa.

TABLA 17
Ponderacién para la capa de distribucién.

HP-P51810-
CARACTERISTICAS
D-LINKDGS- 8G. 8RJ-45 CISCOF300-08
1210-10P ’
GBE
Protocole y medo de 5 3 4
comunicacioén
Velocidad de 4
3 2
transmision
Espacios de
P 3 3 4
Expansién
Facilidad de 3
3 3
Instalacion
Fiabilidad 3 2 :
Rendimiento 3 3 !
Costo y garantia 3 3 *
TOTAL 21 19 2

Para esta capa de la investigacion se eligié el producto de CISCOF300,
de entendimiento al cuadro comparativo por las siguientes razones
descriptivas:

e Precioy el penetrante desarrollo del producto adquirido.

e Por ofrecer una extensa funcion técnica en el soporte de productos
HP.
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e Su utilidad, se sabe que este switch se encuentra desarrollado con
el uso exclusivo para la utilizacion en grupos de trabajo que
requieran conexiones de 10/100/1000 Mbps aceptables, seguras y
disponibles en todo el desarrollo de trabajo, sin errores o
saturaciones en el momentos de alta demanda la red estructurada.

En la capa Core

Para la capa Core se propone usar un servidor con la finalidad de
asegurar el acceso constante de los recursos, administracién de lared y
privilegios de uso para todos los Host. Para este proceso se tomara en
cuenta una configuracion minima en cuanto a hardware se menciona

para la implementacién de servicios requeridos en la red como son:

- Servidor de archivos/dns/active directory/ firewall/proxy.
En esta parte describiremos los requerimientos en cuanto a
hardware se refiere para poder implementar asi el Servidor de
Archivos, incluyendo el servidor DNS, Firewall-Proxy y el
Controlador de Dominio que necesitaremos en este proyecto. Se
eligio tres marcas para su estudio y evaluacion como son IBM, DELL
y HP que de acuerdo a sus caracteristicas técnicas de sus productos
pasaremos a describir para elegir el Servidor de acuerdo a nuestros

requerimientos y necesidades.

TABLA 18
Ponderacién de servidor en archivos.
MARCA DEL SERVIDOR
CARACTERSTICAS PowerEdge DELL - IBM - CORE
T110 CISCO-113 -120
Configuracion de
4 3 3
hardware
Velocidad de
4 3 3
Procesador
Memoria RAM 4 3 3
Escabilidad 4 3 2
Garantia y costo 4 4 4
“elocidad y repuesto de
4 4 4
disco duro
TOTAL 24 19 18
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De esta manera definimos que la mejor opciéon vendria siendo el

servidor torre basico y compacto, como es el PowerEdge T110 que

nos proporcionara el aumento del nivel de productividad y rendimiento

en la municipalidad.

Cuarto de comunicaciones
En el departamento de comunicaciones se implementara en el
primer nivel y constara de 6.5.m de largo, de ancho de 5my 2.3
m de alto y se desarrollara segun el disefiado establecido con la
norma EIA/TIA 568-B y EIA/TIA 569, del sistema de cableado
estructurado, asi apoyandonos con la norma ISO 27002. En el
espacio de comunicaciones se instalaran los equipos de
conexion, (Switch y Router). 1 Patch — panel de 24 puertos, asi
como un servidor conectado en los equipos de red instalada.
metraje en el cable UTP:
- Teniendo el metraje se necesitara el total de rollo a utilizar =
1 rollo entero que trae 305 metros.
- Total de conectores = NUmero de puntos * 2
40 puntos * 2 = 80 conectores.
- Total de rosetas = Numero de puntos /2

80 puntos / 2 = 40 rosetas.

Subsistema de puesta a tierra

El &rea de pozo atierra se instalara en el area de atras, que seria
el patio de la municipalidad de Iscos que consta, con una jabalina
de cobre tipo Coperweld de 0.5 Ohm. Las conexiones eléctricas
para las computadoras estaran polarizadas y guiadas todas
ellas a este punto; cabe ver que en general los instrumentos
metalicos para la estructura como el cableado estructurado
estaran con direccidon a punto de tierra para evitar potencias de
electricidad por acumulacion de energia estatica, ademas se
tendra en cuenta su ubicacién del subsistema de puesta en
tierra, esto estard en un area que serd de respiro para el

personal administrativo de la municipalidad, en cautela se
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desarrollara precauciones de sefializacion en las zonas de alto
riesgo y dar una seguridad en totalidad en momentos de posibles

acumulacion de energia eléctrica.

Distribucion propuesto del cableado de lared

El proceso de distribucion del plano en el cableado se propone
la ubicacion y é&rea exacta. Para su respectivo cableado
horizontal por canaletas a instalar en estas mismas. Con sus
respectivas rosetas que enlazaran los usuarios finales en toda la
red. También la respectiva entrada de sefial de internet, switch,
router, etc. Toda la distribucion se desarrolla teniendo en cuenta
las normativas existentes para la instalaciéon del departamento

de comunicaciones,

TABLA 19
Areas totales del proyecto.
AREA DISTANCIA DISTANCIA
PARCIAL TOTAL
Tesoreria y renta 5m x 4m 20 m
Unidad de Logistica 9 5m x 7Tm 24 5m
Servicio de apoyo a la
comunidad 3m x 5m 15m
Direccidon de
administracion 4m x 2.5m 10m
Auditérium general. 4m x 4m 16m
Unidad de Recursos
Humanos 5m ¥ 4.5m 18m
Gerencia 4m x 4m 16m
Unidad de
empadronamiento. 4m x &m 20m
Unidad de registro civil 4m x Bm 24m
Cuarto de
Sm x 6m 20m
comunicaciones
Total de cable - 193.5
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e Metraje de cable UTP categoria 6.

TABLA 20

Distancia y area totales del proyecto.

CANTIDAD DE
PISO N °DE HOST
CABLE
Primer piso 110m 25
Segundo piso 83m 15
Total: 193m.

Requerimientos:

Después de elaborar el disefio de la red fisico y légico se ha

resumido que los componentes principales a fin que de que en los

items se considere los detalles técnicos y costos basados en lo

especificado

TABLA 21

Requerimientos de Hardware (guia)

ITEM REQUERIMIENTOS CANTIDAD
1 Servidor 1 Unid.
2 Firewall 1 Unid.
3 Switch Core| 1 Unid.
4 Switch de distribucion 1 Unid.
5 Switch de enlace 1 Unid.
6 Canaletas 200m
7 Rosetas 40 Unid.
8 Cable de cobre 200m
9 D - LINK 1 Unid.
10 HPSwitch 1 Unid.
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PLANO DE CABLEADO ESCTRUCTURADO DE LA MUNICIPALIDAD DE
ISCOS - CHUPACA

Fig. 36: Disefio del plano del cableado estructurado de la red de Iscos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Seleccion de equipos y hardware

Para la seleccion de equipos se detallara los requerimientos fisicos
y l6gicos; que son necesarios para la implementacion con el fin de
brindar informacion para una buena implementacion y en lo que es

hardware se considero las normas y estandares para dispositivo.
TABLA 22

Requerimientos de hardware

CANTIDAD DESCRIPCION.
1 Unid. Web Smart 28 Port Fast Ethernet PoE Switch (DES-1210-28F) |
D-Link

1 Unid. Cisco SF300-08 8-Port 10/100 Managed Switch - Cisco

1 Unid. Servidor PowerbEdge T110

1 Unid. Firewall SG 105(W), SG 115(W)

1 Unid. UPS apc back-ups usb 350va

3 Und. Conectores (caja de 100 conectores)

11 Und Canaletas SATRA 39%18 MM(capacidad x metro= & cables)
11 Und Canaletas SATRA 24%14 MM{capacidad x metro= 4 cables)
9 Unid Impresoras HP Laser JET 1160

1 Unid Pinza ponchadoras para cable de red PLUG RJ 45 — 8 PINES
30 Unid Tormnillos
40 Unid. Rosetas

1 Unid. Rollo de cable de cobre UTP CAT-6

Requerimientos del software

Se recomienda el uso del siguiente software de acuerdo a unos

analisis con expertos en redes, para la municipalidad de Iscos.

TABLA 23
Requerimientos de software

CANTIDAD DESCRIPCION
1 Sistema operativo Servidor: Windows 2012 R2
1 Software Firewall Symantec Web Security
1 Software Antivirus Norton Internet Security en espafiol
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PLANOS DE UBICACION DE LOS HOST EN LA MUNICIPALIDAD DE ISCOS
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Fig. 37: Planos de ubicacién de los host en la municipalidad de Iscos.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.1.4. Costos Referenciales

Hardware:

A continuacion detallaremos los costos unitarios en referencia para

la adquisicion del hardware.
TABLA 24

Costos de Hardware

| CANT MED sUB
DESCRIPCION PUUSS P.U &
TOTAL
Wb Smart 23 Fort Fast Ethemet
1 Unid.  PoE Switch (DES-1210-25F) | D- 245802 B3139.3562 21393562
Link
. Cisco SF300-08 8-Port 10100
1 Unid. , , 2,926.00 05a5.06 0G6285.06
Managed Switch - Cisco
1 nid. Servidor PowerEdge T110 #1602 27010262 27010262
1 nid. Firewall 3G 10500, 5G 1150W) 102041 3377HET1 33775571
1 nid. LIPS apc back-ups usb 350va 47.02 18R 6362 1556362
] Conectores (caja de 100
3 nid. 3405 1188163 1152189
connectors)
) Zanaletas SATRA 39*13
11 nid. . 1.46 48326 48326
Mid(capacidad x metro= & cables)
) Canaletas SATRA 24*14
11 nid. . Doz 3.0783 3.0783
Mid(capacidad x metro= 4 cables)
9 nid. Impresoras HP Lasar JET 1160 823 272413 272413
] Finza ponchadoras para cable de
1 nid. G234 3056454 3056454
red PLUG RJ 45 - 8 PINES
30 Unid. Tornillos 0.44 1.4564 1.4564
40 Unid. Rosetas b3 17.543 17.543
1 Unid.  Rollo de cable de cobre UTP CAT-6 1272 421.032 421.032
1 Unid. Gabinete 454 .00 1600.00 1600.0
1 Unid. UPS 242 .42 a00.00 200.00
1 nid. Regleta de poder G0.60 20000 200.00
40 nid. Patch Cord Cat. 4 363 12.00 450.00
1 nid. Patch Panel Modular Cat. 6 18787 52000 520.00
- Mano de obral BE6. 66 2200.00 2200.00
TOTAL 31,000.45
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Software:

En esta tabla se detalla los costos unitarios referenciales para el
software recomendado para el proyecto.

TABLA 25
Adquisicion de software

COSTOS REFERENCIALES DE SOFTWARE

1 Sistema operativo del servidor: 2012 R2 S/. 3,554.00

1 Software firewall: Symantec Web security S/.315.00

Software Antivirus: Norton Internet

_ S/.192.00
Security en espaiiol

4.2. Desarrollo del analisis de datos.
4.2.1. Validez y confiabilidad del instrumento.
Andlisis y resultados de la variable | (RED LAN)
La validez y confiabilidad del instrumento esta respaldado por un
profesional experto en Networking, es asi que el profesional firma cada
ficha de observacion utilizada en la recopilacion de datos de la

investigacion los cuales se presentan a continuacion:

= Disefio ldgico.
» Disefio fisico.
= Documentacién o entregables.
- Antes (ANALISIS).
- Después (DOCUMENTACION).
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SISTEMAS Y COMPUTACION

. UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE

LOGICA DE LA RED - PRE

Indicaciones:

1. Analizar y responde mediante los valores establecidos.

FICHA DE EVALUACION DE LA PARTE

NIVEL DE
ITEM CAPA DE RED CUMPLIMIENTO
VALORES: 0]1]2 3
1 N° host conectados a la red con N° IP estético 1
2 Disefio del asignamiento N° IP en base a requerimientos 1
3 Inventario actualizado de los N° IP asignados a los hosts en la red 0
4 Existencia de controles de acceso a internet (listas de acceso WAN) 0
5 Existencia de un firewall fisico configurado en base a un disefio 0
6 Existencia de un firewall I6gico (servidor proxy) configurado en base a 0
un disefio
7 Existencia de un servidor DNS configurado en base a un disefio 0
8 Existencia de un servidor de correo configurado en base a un disefio | 0
9 Existencia de un servidor de archivos configurado en base a 0
reguerimientos
10 | Servicio de compartir recursos a través de IP 0
NIVEL DE
ITEM CAPA DE TRANSPORTE CUMPLIMIENTO
VALORES: 0|12 3
11 | Procedimientos para iniciar de la red 1
12 | Deteccidn de errores en la transmision 0
13 | Control de accesos a las tablas operacional de la red 0
- NIVEL DE
ITEM CAPA DE SESION CUMPLIMIENTO
VALORES: 0|12 3
14 | Claves de acceso a la red 0
15 | Control de claves de acceso a la red y asignacion a los usuarios 0
16 | Claves son cambiadas periédicamente 0
17 | Procedimientos para recuperacion de claves por parte de los usuarios | 0
18 | Registro de modificacién de claves de acceso a la red 0
ITEM CAPA DE PRESENTACION NIVEL DE
CUMPLIMIENTO
VALORES: 0|12 3
19 | Encriptacién de la transmision por software 0
20 | Encriptacion de la transmision por hardware 0
21 | Seguridad perimetral 0
2 NIVEL DE
ITEM CAPA DE APLICACION CUMPLIMIENTO
VALORES: 0[1]|2 3
22 | Seguridad en las aplicaciones 0
23 | Niveles de acceso a la red y restricciones 0
24 | Seguimiento de actividades invalidas en la red 0
25 | Registro de violaciones a la red 0
26 | Antivirus actualizado a nivel de red 1
27 Uso de software licenciado 0
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DONDE:

PUNTAJE CRITERIOS NCo - Nimero de Conroles
No Cuenta VOp Valor Optimo = 3
1 Regu | ar VMC : Valor Méximo de Cumplimiento
2 Bue no SNC : Sumatoria Nivel de Cumplimiento
O ptl mo NC  : Nivel de Cumplimiento

FORMULAS:

VMC =NCo +VOp

VALORES SIGNIFICADO
0 > 0,99 Deficiente QO 4 SNC= YVo+2Vi+2V, YV3
1 -> 1,99 Débil
2 > 2,99 Suficiente @ ne = SNE+3)
3 Adecuado H M

DESCRIPCION DEL CONTROL | NIVEL DE CUMPLIMIENTO

CAPA DE RED 0,08
CAPA DE TRANSPORTE
CAPA DE SESION

CAPA PRESENTACION
CAPA DE APLICACION 0,04

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 0.02
PARCIAL: '

EVALUACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

DESCRIPCION DEL CONTROL NIVEL DE
CUMPLIMIENTO
PARCIAL

GESTION DE INFRAESTRUCTURA LOGICA DE LA RED DE DATOS 0,02

NIVEL DE CUMPLIMIENTO =

NIVEL DE CUMPLIMIENTO =

Deficiente
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%, UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE
SISTEMAS Y COMPUTACION  FICHA DE EVALUACION DE LA PARTE
LOGICA DE LA RED - POST

Indicaciones:

1. Analizar y responde mediante los valores establecidos.

NIVEL DE
ITEM CAPA DE RED CUMPLIMIENTO
VALORES: 0 1 2 3
1 N° host conectados a la red con N° IP estatico 3
2 Disefio del asignamiento N° IP en base a requerimientos 3
3 Inventario actualizado de los N° IP asignados a los hosts en la red 3
4 Existencia de controles de acceso a internet (listas de acceso WAN) 2
5 Existencia de un firewall fisico configurado en base a un disefio 3
6 dE_xist~encia de un firewall l6gico (servidor proxy) configurado en base a un 3
isefio
7 Existencia de un servidor DNS configurado en base a un disefio 3
8 Existencia de un servidor de correo configurado en base a un disefio 3
9 Existencia de un servidor de archivos configurado en base a 5
reguerimientos
10 | Servicio de compartir recursos a través de IP 3
NIVEL DE
ITEM CAPA DE TRANSPORTE CUMPLIMIENTO
VALORES: 0 1 2 3
11 Procedimientos para iniciar de la red 3
12 Deteccion de errores en la transmision 2
13 | Control de accesos a las tablas operacional de la red 3
. NIVEL DE
ITEM CAPA DE SESION CUMPLIMIENTO
VALORES: 0 1 2 3
14 | Claves de acceso a la red 3
15 | Control de claves de acceso a la red y asignacién a los usuarios 3
16 | Claves son cambiadas periddicamente 3
17 Procedimientos para recuperacion de claves por parte de los usuarios 3
18 | Registro de modificacion de claves de acceso a la red 3
ITEM CAPA DE PRESENTACION NIVEL DE
CUMPLIMIENTO
VALORES: 0 1 2 3
19 | Encriptacion de la transmision por software 3
20 | Encriptacién de la transmision por hardware 3
21 | Seguridad perimetral 3
< NIVEL DE
ITEM CAPA DE APLICACION CUMPLIMIENTO
VALORES: 0 1 2 3
22 | Seguridad en las aplicaciones 3
23 Niveles de acceso a la red y restricciones 3
24 | Seguimiento de actividades invalidas en la red 2
25 Registro de violaciones a la red 3
26 | Antivirus actualizado a nivel de red 3
27 Uso de software licenciado 3
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DONDE:

PUNTAJE CRITERIOS
NCo : Nimero de Controles
No Cuenta _
7 R | VOp : Valor Optimo = 3
egu ar VMC : Valor Maximo de Cumplimiento
2 Bueno SNC - Sumatoria Nivel de Cumplimiento
Optimo NC - Nivel de Cumplimiento

FORMULAS:

VMC = NCo «VOp

VALORES SIGNIFICADO
0 - 0,99 Deficiente
1 > 1,99 Débil 02 SNC=LVo+2V1+2V2 2Vs
2 -> 2,99 Suficiente (SNC % 3)
3 Adecuado @) NC =TVM

DESCRIPCION DEL CONTROL NIVEL DE CUMPLIMIENTO
CAPA DE RED 2,83
CAPA DE TRANSPORTE 2,67
CAPA DE SESION

CAPA PRESENTACION

CAPA DE APLICACION 2,92

NIVEL DE CUMPLIMIENTO 288

PARCIAL: '

EVALUACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

) NIVEL DE
DESCRIPCION DEL CONTROL CUMPLIMIENTO
PARCIAL

GESTION DE INFRAESTRUCTURA LOGICA DE LA RED DE DATOS 2,88

NIVEL DE CUMPLIMIENTO =

NIVEL DE CUMPLIMIENTO = Suficiente
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EéCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS Y

COMPUTACION

FACULTAD DE INGENIERIA

Indicaciones:

1. Analizar y responde mediante los valores establecidos.

- UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

FICHA DE EVALUACION DE LA PARTE FISICA DE LA RED - PRE

ITEM | NC DISENO DE CAPA FISICA NIVEL DE CUMPLIMIENTO
VALORES: 0 1 2 3
1 Planos de ubicacion de hosts 0
2 Inventario de hosts conectados a la red 0
3 Protoc_olqs y servicios instalados segun los 1
reguerimientos
4 Seguridad de los equipos para no ser destapado sin 1
autorizacion
5 Sistemas de proteccién contra incendios 0
6 Existencia de plano eléctrico de toda la institucién 0
7 Procedimiento de recuperacion de datos 0
8 Historial clinico de cada host 0
9 Existencia de un manual de funciones del personal 0
de soporte
10 Procedimiento claro de limpieza y aseo para los 0
computadores
11 Diagrama de cableado 1
Cumplimiento con estandares de cableado
12 0
estructurado
13 Existencia de gabinetes instalados para la seguridad 1
fisica de los equipos de comunicacion
14 Existencia de monitoreo del ancho de banda 0
asignado
15 Cantidad de hosts conectados a la red 1
IMPLEMENTACION EN LA CAPA DE ENLACE
ITEM | NC DE DATOS NIVEL DE CUMPLIMIENTO
VALORES: 0 1 2 3
16 Existencia de monitoreo de transmisién de datos 1
17 Existen_c!g de estadisticas de errores en la 0
transmision
18 Existencia_l de andlisis de ancho de banda necesario 1
por usuario
19 Existencia de un mapa de aplicaciones LAN y WAN 0
20 Estrategias para monitoreo de las tasas de trafico de 1
la red LAN
Implementacién de SNNIFER para la deteccion de
21 . 0
intrusos en la red LAN
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DONDE:

PUNTAJE CRITERIOS NCo : Numero de Controles
No Cuenta VOp - Valor Optimo = 3
1 Regu lar VMC - Valor Méximo de Cumplimiento

SNC - Sumatoria Nivel de Cumplimiento
2 Bueno
O ptl mo NC Nivel de Cumplimiento

FORMULAS:

[ NIVELDECUMPLIMENTO | VMC = NCo +VOp

VALORES SIGNIFICADO
0 > 0,99 Deficiente Q) 4 SNC= YVo+)Vi+XV, YV3
1 - 1,99 Débil
2 > 2,99 Suficiente CLUAL))
3 Adecuado VM

GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA
RED DE DATOS

DESCRIPCION DEL
CONTROL NIVEL CUMPLIMIENTO
CAPA FISICA 0,57
CAPA DE ENLACE DE 0.14
DATOS '
NIVEL DE CUMPLIMIENTO 0.36
PARCIAL: '

EVALUACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

NIVEL DE
DESCRIPCION DEL CONTROL CUMPLIMIENTO

PARCIAL

GESTION DE INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA RED DE DATOS 0,36

NIVEL DE CUMPLIMIENTO =

NIVEL DE CUMPLIMIENTO = Deficiente
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- UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
; FACULTAD DE INGENIERIA

.,-‘ ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE
SISTEMAS Y COMPUTACION  FICHA DE EVALUACION DE LA PARTE
FISICA DE LA RED - POST

Indicaciones:

1. Analizar y responde mediante los valores establecidos.

ITEM DISENO DE CAPA FISICA NIVEL DE CUMPLIMIENTO

VALORES: 0 1 2 3

1 Planos de ubicacién de hosts 3

2 Inventario de hosts conectados a la red 3

3 Protocolos y servicios instalados segun los requerimientos 3

4 Seguridad de los equipos para no ser destapado sin 3
autorizacion

5 Sistemas de proteccién contra incendios 2

6 Existencia de plano eléctrico de toda la institucién 2

7 Procedimiento de recuperacion de datos 3

8 Historial clinico de cada host 3

9 Existencia de un manual de funciones del personal de 3
soporte

10 Procedimiento claro de limpieza y aseo para los 3
computadores

11 | Diagrama de cableado 3

12 | Cumplimiento con estandares de cableado estructurado 3

13 Existencia de gabinetes instalados para la seguridad fisica 3
de los equipos de comunicacion

14 | Existencia de monitoreo del ancho de banda asignado 2

15 | Cantidad de hosts conectados a la red 3

ITEM IMPLEMENTACION EN LA CAPA DE ENLACE DE NIVEL DE CUMPLIMIENTO

DATOS
VALORES: 0 1 2 3

16 | Existencia de monitoreo de transmisién de datos 2

17 | Existencia de estadisticas de errores en la transmision

18 Existe_ncia de andlisis de ancho de banda necesario por 3
usuario

19 | Existencia de un mapa de aplicaciones LAN. 2

20 Estrategias para monitoreo de las tasas de trafico de la red 3
LAN
Implementacién de SNNIFER para la deteccion de

21 | . 3
intrusos en la red LAN

121



DONDE:

PUNTAJE CRITERIOS NCo : Nimero de Controles
No Cuenta VOp - Valor Optimo = 3
1 Regu|a r VMC : Valor Méaximo de Cumplimiento

2 Bueno SNC - Sumatoria Nivel de Cumplimiento
. NC - Nivel de Cumplimiento
Optimo g
FORMULAS:

[ NIVELDECUMPLIMENTO | VMC = NCo *VOp

VALORES SIGNIFICADO
0 > 0,99 Deficiente © 4 SNC=YVy+YV +XV,YV3
1 2> 1,99 Débil
2 2> 2,99 Suficiente NC = (SNC *3)
3 Adecuado VM

GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA
RED DE DATOS

DESCRIPCION DEL CONTROL NIVEL CUMPLIMIENTO
CAPA FISICA 2,66
CAPA DE ENLACE DE DATOS 2,81
NIVEL DE CUMPLIMIENTO 274
PARCIAL: '

EVALUACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

NIVEL DE CUMPLIMIENTO
PARCIAL

DESCRIPCION DEL CONTROL

GESTION DE INFRAESTRUCTURA FiSICA DE LA RED DE DATOS 2,74

NIVEL DE CUMPLIMIENTO =

NIVEL DE CUMPLIMIENTO = Suficiente
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L - UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

f"@f_ . j?%
2 gﬁj FACULTAD DE INGENIERIA
TS

ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS Y
COMPUTACION  FICHA DE ENTREGABLES DE LA RED - PRE

Indicaciones:

1. Analizar y responde mediante los valores establecidos.

:\-/II-E NC ENTREGABLES DE LA RED CN:B/I\IiII;’LDIISIIENTO
VALORES: 0 1 2 3
1 Planos de ubicacion de host 0
2 Inventario de hosts conectados a la red 0
3 Registro de violaciones a la red 1
4 Planos de la parte l6gica de la red 1
5 Registro de modificacién de claves de acceso a la red 0
6 Existencia de plano eléctrico de toda la institucién 0
7 Plano de la parte fisica de la red 0
8 Historial clinico de cada host 0
9 Existencia de un manual de funciones del personal de soporte 0
10 Inventario actualizado de los N° IP asignados a los hosts en la red 0
11 Diagrama de cableado 1
12 Inventario de hardware a nivel LAN. 0
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"%, UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS Y

COMPUTACION  FICHA DE ENTREGABLES DE LA RED - PRE

Indicaciones:

1. Analizar y responde mediante los valores establecidos.

:\-AI-E NC ENTREGABLES DE LA RED CNZIlYI\Ii:;LDII\EIIENTO
VALORES: 0 1 2
1 Planos de ubicacién de host 0
2 Inventario de hosts conectados a la red 0
3 Registro de violaciones a la red 1
4 Planos de la parte l6gica de la red 1
5 Registro de modificacién de claves de acceso a la red 0
6 Existencia de plano eléctrico de toda la institucién 0
7 Plano de la parte fisica de la red 0
8 Historial clinico de cada host 0
9 Existencia de un manual de funciones del personal de soporte 0
10 Inventario actualizado de los N° IP asignados a los hosts en la red 0
11 Diagrama de cableado 1
12 Inventario de hardware a nivel LAN. 0
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DONDE:

PUNTAJE CRITERIOS NCo : Nimero de Controles
No Cuenta VOp - Valor Optimo = 3
1 Regu|a r VMC : Valor Maximo de Cumplimiento

SNC : Sumatoria Nivel de Cumplimiento
ueno
Optimo NC  : Nivel de Cumplimiento

FORMULAS:

| NIVELDECUMPLIMENTO | VMC = NCo +VOp

VALORES SIGNIFICADO
0 -> 0,99 Deficiente © 4 SNC= YVy+YV;+YV,YV;
1 -2 1,99 Débil
2 > 2,99 Suficiente @ NC = (SNC 3)
3 Adecuado VM

ANALISIS DE LAS FICHAS ENTREGABLES DE LA RED

) NIVEL DE
DESCRIPCION DEL CONTROL CUMPLIMIENTO
PARCIAL

ANALISIS DE FICHAS ENTREGABLES DE LA O 13
RED ’

NIVEL DE CUMPLIMIENTO =

NIVEL DE CUMPLIMIENTO = Deficiente
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ST

ok

g FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS Y
COMPUTACION  FICHA DE ENTREGABLES DE LA RED - POST

Indicaciones:

1. Analizar y responde mediante los valores establecidos.

:\-/II-E NC ENTREGABLES DE LA RED IC\IZIL\J/I\Ii:;LDII\EIIENTO
VALORES: 0 1 2 3
1 Planos de ubicacion de host 3
2 Inventario de hosts conectados a la red 3
3 Registro de violaciones a la red 2
4 Planos de la parte légica de la red 3
5 Registro de modificacién de claves de acceso a la red 3
6 Existencia de plano eléctrico de toda la institucién 2
7 Plano de la parte fisica de la red 3
8 Historial clinico de cada host 3
9 Existencia de un manual de funciones del personal de soporte 3
10 Inventario actualizado de los N° IP asignados a los hosts en la red 3
11 Diagrama de cableado 3
12 Inventario de hardware a nivel LAN. 3
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PUNTAJE CRITERIOS
_ o Coen
1 Regular
2 Bueno
— Optimo

VALORES SIGNIFICADO
0 -> 0,99 Deficiente
1 2> 1,99 Débil
2 > 2,99 Suficiente
3 Adecuado

DONDE:
NCo : Nimero de Controles
VOp - Valor Optimo = 3
VMC : Valor Maximo de Cumplimiento
SNC : Sumatoria Nivel de Cumplimiento
NC  : Nivel de Cumplimiento
FORMULAS:

VMC = NCo =VOp

02 SNC= )YV +)V,+)YV,)YV
u 20212223

(SNC *3)
O e
VM

ANALISIS DE LAS FICHAS ENTREGABLES DE LA RED

DESCRIPCION DEL CONTROL

NIVEL DE
CUMPLIMIENTO
PARCIAL

ANALISIS DE FICHAS ENTREGABLES DE LA RED 2,87

NIVEL DE CUMPLIMIENTO =

NIVEL DE CUMPLIMIENTO = SUflClente
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4.2.2. Prueba de hipotesis.
A continuacion, se realiza la prueba de hipotesis por cada indicador
considerado en las dimensiones de la variable dependiente
a) Dimension velocidad de transmision de datos en las aplicaciones
PRIMER HIPOTESIS ESPECIFICO:
El disefio de una red de area local mejora la velocidad de transmision
de datos en las aplicaciones del municipio de ISCOS.

1. Redactar las Hipétesis Hoy Hi
Donde Ho es la Hipdtesis Nula y Hi es la Hipotesis Alterna.
Ho = El disefio de una red de area local NO mejora la velocidad de
transmision de datos en las aplicaciones del municipio de
ISCOS.

Hi = El disefio de una red de area local mejora la velocidad de
transmision de datos en las aplicaciones del municipio de
ISCOS.

2. Definir Alfa o
Alfa=0.05=5%
3. Calcular el P-Valor

NORMALIDAD

e Kolmogorov-Smirnov muestras grandes (>30 individuos)
e Shapiro Wilk muestras pequefias (<30 individuos).

Criterio para determinar Normalidad:

P-valor => a, Aceptar Ho = Los datos provienen de una distribucion
normal.

P-valor < a, Aceptar H1 = Los datos NO provienen de una distribuciéon
normal.

128



Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig. Estadistico gl Sig.

Pre Velocidad de 111 40 ,200" ,960 40 ,166
Transmision en las
Aplicaciones
Post Velocidad de ,081 40 ,200" ,980 40 ,702
Transmision en las
Aplicaciones
*, Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors
NORMALIDAD

P-Valor (antes) = > o =0.05

0,200

P-Valor (después) > a=0.05

= 0,200

Interpretacion:

Los datos del pre test y post test provienen de una

distribucién NORMAL

12—

Frecuencia

1/

i /
/

L

\

Y

""\.,________

T
65,00 70,00 75,00

80,00

85,00

Pre Velocidad de Transmisiéon en las Aplicaciones

Media = 75,09
Desviacién estandar= 3,549
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87 Media = 17 40

Desviacion estandar= 1,022
N = 40

Frecuencia
—

. 7

y N

T
15,00 16,00 17,00 18,00 19,00 20,00

Post Velocidad de Transmisién en las Aplicaciones

4. Calcular T — Student

Decision Estadistica

Estadisticas de muestras emparejadas

Desviacion Media de error
Media N estandar estandar
Par 1 Pre Velocidad de 75,0925 40 3,54918 ,56118
Transmision en las
Aplicaciones
Post Velocidad de 17,4038 40 1,02242 , 16166

Transmision en las

Aplicaciones
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Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
95% de intervalo

de confianza de

Media de la diferencia
Desviacién error Superio Sig.
Media estandar  estandar Inferior r t gl (bilateral)

Par1 Pre Test- -2,23000 ,12942 ,05788 - - -38,529 4 ,000

Nivel de 2,3907 2,0693

Cumplimiento - 0 0

Post Test -

Nivel de

Cumplimiento

P-Valor = 0,000 < a =0.050

Interpretacion:

Hay una diferencia significativa en las medidas de la velocidad
de transmision de datos en las aplicaciones del antes y después
del disefio la red de area local. Por lo cual se concluye que el
DISENO DE RED S| MEJORA la comunicacion de datos en el
municipio de ISCOS.

De hecho, la velocidad de transmision de datos en las
aplicaciones el promedio mejord la comunicacion de datos de
75,0925 a 17,4038 milisegundos.

El criterio para decidir es:

Si la probabilidad obtenida P-valor <= a, rechace Ho, (Se acepta Hi)
Si la probabilidad obtenida P-valor > a, no rechace Ho, (Se acepta Ho).
ENTONCES SE ACEPTA Ha:

Hi= El disefio de una red de area local mejora la velocidad de
transmision de datos en las aplicaciones del municipio de ISCOS.

b) Dimensioén velocidad de transmision de datos en las
aplicaciones

SEGUNDA HIPOTESIS ESPECIFICO:
El disefio de una red de area local mejora la velocidad de trasmision de

datos al servidor del municipio de Iscos.

5. Redactar las Hipotesis Hoy H1
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Donde Ho es la Hipdtesis Nula y Hi es la Hipotesis Alterna.

Ho=  El disefio de una red de area local NO mejora la velocidad de

trasmision de datos al servidor del municipio de Iscos.

Hi=  El disefio de una red de area local mejora la velocidad de

trasmision de datos al servidor del municipio de Iscos.

6. Definir Alfa a

Alfa = 0.05 = 5%

7. Calcular el P-Valor
NORMALIDAD

e Kolmogorov-Smirnov muestras grandes (>30 individuos)
e Shapiro Wilk muestras pequefas (<30 individuos).

Criterio para determinar Normalidad:

P-valor => a, Aceptar Ho = Los datos provienen de una distribucion

normal.

P-valor < a, Aceptar H1 = Los datos NO provienen de una distribucion

normal.
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig. Estadistico gl Sig.

Pre Velocidad de ,059 40 ,200" 972 40 ,406
Transmision en los
Servidores
Post Velocidad de ,066 40 ,200" ,963 40 ,209

Transmision en los

Servidores

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

NORMALIDAD
P-Valor (antes) = 0,200 > a=0.05
P-Valor (después) = 0,200 > a=0.05

Interpretacion:

Los datos del pre test y post test provienen de una distribucién NORMAL
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Frecuencia

Frecuencia

E_
Y /
2-—
/ N
...-r-/
25,00 30,00 35,00 40,00 45,00 50,00 55,00
Pre Velocidad de Transmisién en los Servidores
6—
a-
2—

/

//

15,00

20,00

25,00

30,00

T
35,00

Post Velocidad de Transmision en los Servidores

Meclia = 41 69
Desviacion estandar= 6,731
N =40

Media = 23,68

Desviacion estandar= 4,147

N =40
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8.

Decision Estadistica

Calcular T — Student

Estadisticas de muestras emparejadas

Desviacion Media de error
Media N estandar estandar
Par 1 Pre Velocidad de 41,6895 40 6,73102 1,06427
Transmision en los
Servidores
Post Velocidad de 23,6800 40 4,14721 ,65573
Transmision en los
Servidores
Prueba de muestras emparejadas
Diferencias emparejadas
95% de intervalo de
Desviaci Media de confianza de la
on error diferencia Sig.
Media estandar estandar Inferior = Superior T gl (bilateral)
Par Pre Velocidad de 18,00 2,84358 44961 17,10008 18,91892 40,05 39 ,000
1 Transmision en 950 6

los Servidores -
Post Velocidad
de Transmision

en los Servidores

P-Valor = 0,000

a =0.050

Interpretacion:

Hay una diferencia significativa en las medidas de la velocidad
de transmisién de datos al servidor del antes y después del
disefio la red de area local. Por lo cual se concluye que el
DISENO DE RED S| MEJORA la comunicacion de datos en el

municipio de ISCOS.

De hecho, la velocidad de transmisién de datos al servidor el
promedio mejord la comunicacion de datos de 41,6895 a

23,6800 milisegundos.

El criterio para decidir es:

134



Si la probabilidad obtenida P-valor <= a, rechace Ho, (Se acepta Hi)
Si la probabilidad obtenida P-valor > a, no rechace Ho, (Se acepta Ho).
ENTONCES SE ACEPTA Ha:

Hi= El disefio de una red de area local mejora la velocidad de
trasmision de datos al servidor del municipio de Iscos.

C) HIPOTESIS GENERAL:
El disefio de una red de area local mejora la comunicacion de datos del

municipio de Iscos.

Redactar las hipotesis Hoy Hi

Ho = El disefio de una red de &rea local NO mejora la comunicacion de
datos del municipio de Iscos.

Hi = El disefio de una red de area local mejora la comunicacion de

datos del municipio de Iscos.

Diferencia , .
Formula = ————— = Decimal = Porcentaje
Original
Vi — V|
i
i =Lt 71,100
IV
i
Donde:
P =Porcentaje
i = incremento

d = decremento
I7; =Valor Inicial

Iy = Valor Final

Formula para el Porcentaje Incremento o Decremento
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Tabla 1. Resultado para la hipotesis general

Pre Test Post Test Porcentaje
Incremento/Decremento
Porcentaje de H1 75,0925 17,4038 76,82%
Porcentaje de H2 41,6895 23,6800 43,20%
PROMEDIO 60,01%

Fuente: Elaboracion Propia

Hay una diferencia significativa en un promedio de 60,01 %, en el
disefio de una red de area local mejora la comunicacion de datos del
municipio de Iscos. Por lo cual se concluye que el disefio de una red de
area local, SI MEJORA la comunicacion de datos del municipio de

Iscos.
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

CAPITULO V
RESULTADOS Y DISCUSION

Respecto al antecedente “Disefio de una red LAN en una institucién”
presentando por Fernando Encalda Segovia podemos comentar que su
objetivo principal fue evidenciar cuales son los elementos necesarios para
implementar su infraestructura de red. Esta investigacion considero este
antecedente porque en el modelamiento de una infraestructura red,
necesitibamos considerar metodologias de disefio que consideren los
elementos necesarios para su implementacion. Pero solo sirvid en la parte
fisica, la cual el objetivo de esta tesis se centra en la demostracion de una
infraestructura de red que mejore la comunicacion de datos en una institucion.
En el trabajo de Optimizacion de la Red LAN del instituto de electricidad y
electronica, Universidad Austral de Chile, Facultad de Ciencias de Ingenieria,
presentando por Esteban Andrés Asenjo donde podemos conocer una amplia
introduccion a las redes de datos y las tecnologias existentes actualmente, el
cual sirvié para proponer en nuestro modelo de infraestructura de red de area
local. Como podemos evidenciar los antecedentes de modelamiento de
infraestructura de red propuesta.

Respecto a la tesis presentada por Montero Garcia Fernando “Sistema de
redes en el gobierno provincial de EL ORO”, pudimos conocer mas sobre el
procedimiento exacto sobre la metodologia del TOP DOWN, gracias a eso se
pudo seguir el patrén correcto en recoleccion de informacion de la antigua red
para implementar, incorporar, dar seguridad y un buen rendimiento de una
nueva red con una mejora de comunicacion de datos a requisitos exactos de la
municipalidad de Iscos.

Segun Alex Torres del Rio en el trabajo “Transferencia y administracién de una
red en la municipalidad de Huaraz”, se pudo sacar datos relevantes como por
ejemplo como crear los disefios de planos y croquis para nuestra red fisica y
l6gica. Aportando también en estrategias de cémo identificar los distintos
puntos malos de la red que existen y su mala administracion por parte del

servidor.
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CONCLUSIONES

Se determind que el disefio de area de red local influye positivamente en la
comunicacion de datos de la red, esto basado a que se evidencio que se mejora
sustancialmente la velocidad de transmision de datos en las aplicaciones y del

servidor hacia los host de la municipalidad de Iscos.

Se demostro que el disefio de una red de area local mejora la velocidad de
transmision de datos en las aplicaciones respecto a la red actual en el siguiente

indicador:

- Lavelocidad de transmision de datos en las aplicaciones de software el
promedio mejord en la comunicacion de datos de 75 a 17 milisegundos,
los tiempos promedios en respuesta, teniendo una mejora de 4,41 veces

mas rapido a nivel de LAN.

Se demostro que el disefio de una red de area local mejora la velocidad de
transmision de datos con el servidor respecto a la red actual en el siguiente
indicador:
- La velocidad de transmision de datos en el servidor para cada host
mejor6 de 41 a 23 milisegundos los tiempos promedios en respuesta,

teniendo una mejora de 1,78 veces mas rapido a nivel LAN

Por lo tanto hay una diferencia significativa en el promedio de 60,01 %, en el
disefio de una red de area local mejora la comunicacién de datos del municipio
de Iscos. Por lo cual se concluye que el disefio de una red de area local, Sl

MEJORA la comunicacion de datos del municipio de Iscos.
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RECOMENDACIONES

1.- Se recomienda realizar la implementacion del disefio de la red propuesta bajo
el esquema planteado en la presenta tesis, considerando que es un trabajo que

cuenta con todas las exigencias de la metodologia Top — Down.

2.- Se recomienda aplicar el diseio, direccionamiento, nombramiento,
protocolos, segun lo planteado en esta tesis a fin de tener un mejor
entendimiento de la red por consecuencia una mejor administracion de esta

misma.

3.- Se recomienda revisar la lista de los requerimientos planteados en esta tesis
para buscar la mejor opcién econdmica, y en lo posible dotar de tecnologias
moderna y O6ptima para la infraestructura de red, que permita una mejor

comunicacion de datos.

4.- Se recomienda dejar documentado todo proceso que involucre al disefio,
implantacion y operaciéon de la red para facilitar el mantenimiento y
administracion de la red que no solo ayudara a tener una buena administracion,
continuidad o crecimiento de red sino también a tener un buen manejo de ahorro

en costos.

5.- Por ultimo se recomienda que la nueva red a realizarse sea, hecha por un
especialista en redes para el beneficio de la institucién y sus pobladores

mismos que tanto lo necesitan.
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FICHA DEL HOST INVENTARIADO

l FICHA DE COMPUTADORA N2 PCO1
AR
CIENCIA Y TECNOLOGIA N¢ de Péliza (DUA)
INFORMACION GENERAL Actvo ] Trasladado_____ |
Cadigo de Activo: Dascripeidn (Incluir Marca y Modelo): Nimaro de Seria:
HP Compaq DC5800 5 ) —
Zonal: Unidad Operativa:
| | L |
Cédigo de Area Nombre del Area: Parsona Responsable:
| Lab101 | B Laboratorio 01 | | |
Fecha de Compra: Fecha de Funcionamiento: Tiempo de Garantia:
[ 3210772008 I | s 1
Proveedor: Telélono de Servicio Téenico
[ Micro Avance Compuer S.A. ] [ 372-2060 |
ESPECIFICACIONES TECNICAS
[ PROCESADOR
Modelo y Marca:  INTEL Core 2 Duo
Velocidad: 24 Ghz

Nimero de sene:  MX18180SJK

[Tpo  HP Intel Q35 Express chipset
Marca y Modslko
Video Incorparado Sl Marca: INTEL Acelerator 3100 Velocidad:
Red Incorparado Sl Marca: Velocdad: 10/100/1000 mbps
FaxModem Incomorado NO Marca: INTEL 82566DM  Velocidad:
Sono Incorporado Sl Marca:
Ranuras de Memoria | DDR2 4

Tipe 1 Nimao

B
~N

B

Numero 2 Nimero 3

Valocidad del Bus 800 MHZ
Bancos de Memoria: | 1 1GB 1 168 1 1GB
Nomaro Capacicas Nomero Gpadid Numero Capacidad

Nimero de sene

Maodelo y Marca WP L1750 LCD

Tamano 17 PULGADAS

Nimero de serie  CNC751PH46
DISCOS DUROS

1 2 3
Interdase S-ATA

Marca y Modek HP Serial ATA 7200 rpm 3.0 Gb's
Capacidad 250 GB

Nimero de serne
[ LECTORADECD GRAB ADORA DE CD —
Interase Interase SATAATAPI
Marca y Modelko Marca y Modelo HP

Velocidad Velocidad DVD ROM 16x/48x
Nimero de sene Nimero de sang

Marca y Maodelo
[ PARLANTES AUDIFONOS

Marca y Madek Marca y Modelo
Potencia
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FORMATO DE INVENTARIO PARA SOFTWARE

FORMATO PARA INVENTARIO

ALMACEN

DESPACHO DEL ALCALDE
FORMATO GENERAL DE LOS EQUIPOS ADSCRITOS A SUDEPENDENCIA
FECHA DEPENDENCIA JEFE RESPONSABLE DEPENDENCIA
INFORMACION DEL EQUIPO
NOMBRE USUARIO OFICINA TELEFONO uso
RESPONSABLE
No SERIAL No SERIAL No SERIAL No SERIAL SISTEMA ANTIVIRUS
TORRE MONITOR MOUSE TECLADO OPERATIVO
CONFIGURACION INICIAL DEL EQUIPO DE COMPUTO
DESCRIPCION GENERAL
g CPU TIPO MARCA SERIAL CAPACIDAD
CPU Completa
E Memoria Ram
Q
Memoria Caché
Sonido
(7]
< Video
i
< | Red
2
Fax/Médem
Disco Duro
Drive 3.5
ﬁ CD-ROM
g Tape Backup
CD-Writer
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TECNICO
PROFESIONAL

CLAVES DE MANTENIMIENTO
Y REPARACION

HERRAMIENTAS DE TRABAJO
Y RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD -

GABINETES Y FUENTES DE ENERGIA
FALLAS FRECUENTES DEL MOTHERBOARD
MICROPROCESADORES Y MEMORIA RAM
TARJETAS GRAFICAS Y DE AUDIO

IVIONTE SU PROPIO NEGOCIO DE REPARACION DE EQUIPOS By
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