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RESUMEN

La investigacion desarrollada tubo como problema general : ;Qué relacion existe
entre la gestion se seguridad y salud ocupacional como factor condicionante en la
produccion de lacteos?, el objetivo general: Determinar la relacion entre gestion de
seguridad y salud ocupacional como factor condicionante en la produccion de lacteos; y
la hipotesis general: Existe una relacion directa y significativa entre la gestion de
seguridad y salud ocupacional como factor condicionante en la produccion de lacteos.

El método de investigacion general es el cientifico, la investigacion es de tipo
aplicada, de nivel correlacional, el disefio es no experimental. La poblacion estuvo
conformada con los 40 trabajadores de la empresa VAKILACT. No se utilizd la técnica
de muestreo, se utiliz6 el censo.

La principal conclusién es: Existe una relacion directa y significativa entre la gestion
de seguridad y salud ocupacional como factor condicionante en la produccion de lacteos
tiene un nivel de significancia de 60% que existe una relacion directa positiva muy fuerte
(“r”=0.907) y significativa (tc=13.28), en la empresa VAKILACT.

Palabra Clave: Gestion de seguridad y salud ocupacional, la produccion de lacteos,
politica de seguridad y riesgos laborales.



XVi

ABSTRACT
The research developed as a general problem tube: What is the relationship between
occupational health and safety management as a conditioning factor in dairy production?
The general objective: Determine the relationship between occupational health and safety
management as a conditioning factor in production of dairy products; and the general
hypothesis: There is a direct and significant relationship between occupational health and

safety management as a conditioning factor in the production of dairy products.

The general research method is scientific, the research is applied type, correlational
level, the design is non-experimental. The population was conformed with the 40 workers

of the company VAKILACT. The sampling technique was not used; the census was used.

The main conclusion is: There is a direct and significant relationship between
occupational health and safety management as a conditioning factor in the production of
dairy has a level of significance of 60% that there is a very strong positive direct

relationship ("r" = 0.907) and significant (tc = 13.28), in the company VAKILACT.

Key word: Occupational health and safety management, dairy production, safety policy

and occupational hazards
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INTRODUCCION

Distinguido presidente del jurado examinador y sefiores miembros del jurado,
presentamos a vuestro ilustrado criterios, la tesis de investigacion titulado: “GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL COMO FACTOR CONDICIONANTE
EN LA PRODUCCION DE LACTEOS”; el cual se ha elaborado, cumpliendo las reglas
emanadas por la “Facultad de Ingenieria de la Universidad Peruana Los Andes”.

La presente investigacion tiene la finalidad de determinar la relacion que existe
entre la gestion de seguridad y salud ocupacional y la produccién de lacteos, para lo cual,
en primer lugar, se realizo estudios, diagndsticos de gestion de seguridad y salud
ocupacional y la produccion de lacteos. De los trabajadores de la empresa VAKILACT.
Por todo esto, el presente trabajo de investigacion en cumplimiento de la regla de grados
y titulos de la Universidad Peruana Los Andes para obtener el grado de Ingeniera
Industrial, la investigacién para su mayor comprensién consta de cinco capitulos,
analizadas y distribuidos de la siguiente manera:

El Capitulo I, se describe el planteamiento del problema, Formulacion de
problema, problema general, problema especifico, las justificaciones, delimitaciones,
limitaciones, el objetivo general y especifico.

El Capitulo Il, trata sobre el marco tedrico; en las cuales se menciona los
antecedentes de investigacion (a nivel Nacional e internacional), marco tedrico,

definicion de términos, las hipotesis, definicion conceptual de las variables ley 29783 y
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la produccion de lacteos, y la operacionalizacién de las variables.

El Capitulo 111, Trata de la metodologia de investigacion, tipo de investigacion,
nivel de investigacién, disefio de investigacion, poblacién y muestra, técnica e
instrumentos de recoleccion de datos, procesamiento de la informacion, técnica y analisis
de datos .

El Capitulo IV: Trata sobre el analisis e interpretacion de los resultados,
organigrama de la empresa, diagrama de flujo de productos lacteos, contrastacion de
hipotesis.

El Capitulo V: Trata sobre la discusion de resultados.

Finalmente se desarrollan las conclusiones, recomendaciones, referencias

bibliograficas y anexos.

En espera de su aprobacion.

Lizbeth N.S.D.



CAPITULO I:

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.Planteamiento del problema
El sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se inicio el 20 de
agosto del 2011 con la finalidad de promover la cultura de prevencion de riesgos labores
en el pais, sus articulos de 123 se aprobaron el 23 de abril del 2012. Su primer cambio se
dio el 10 de julio del 2014. Las cuales fueron normados a consecuencia de los accidentes
y riesgos que se daban consecuentemente en las empresas ya sean industriales, textiles,
etc. Menciona (SUNAFIL, 2017).

El sistema de gestién de seguridad y salud ocupacional es parte de la mejora de su
produccion de lacteos en la empresa VAKILACT ubicado en el departamento de Junin,
provincia de Jauja. Donde se observo los siguientes problemas:

- No cuentan con una politica interna
- No tiene una organizacion
- No cuentan con un comité supervisor de seguridad y salud ocupacional
- No cuenta con una buena planificacion a la vez aplicacién de produccion
- No cuentan con un mapa de riesgos.
- Deficiencia en la produccion homogénea de sus productos.
Teniendo como referencia los problemas detectados en la empresa. La necesidad

de la empresa para que sea exitosa, competitiva en todo su proceso de produccion, por
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ello es necesario realizar la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional y la produccion de lacteos en la empresa VAKILACT. Segun (Ramirez,
2015); menciona que son pocas las empresas que logran cumplir con los objetivos
trazados de la ley se seguridad y salud ocupacional, y es que muchas de ellas se limitan a
cumplir algunos requisitos, sin realizar un adecuado sistema de gestion que incluya siglos
de mejora continua.
(Veliz, 2014); Segun veliz los beneficios con la implementacion en una empresa
de produccion son las siguientes:
- Disminucion de los costos.
- Minimizacidn de la probabilidad de que ocurra un error.
- Disminucién de la costumbre laboral por que los empleadores se sienten
MAs seguros.
- Empleados mas conscientes de los riesgos y peligros a los que estan
expuestos.

- Laempresa se mantiene al dia con la legislacion vigente.

Aumento de la productividad total de la empresa.

Teniendo como referencia al autor mencionado anteriormente se puede concluir
que la no implementacion de un programa de sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional, puede provocar que los empleados sufran de enfermedades profesionales o
accidentes de trabajo, lo cual se ve reflejado en la produccion y en los costos adicionales
que estos mismos causen, hay que tener en cuenta la gran importancia de identificar los
riesgos que se presentan con el fin de controlarlos y mitigarlos.

Por lo anteriormente mencionado es de vital importancia que la empresa de lacteos
VAKILACT cuente con un programa de sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional que tenga relacion con la produccion de los productos lacteos. Que permita
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y ayude a crear ambientes adecuados de trabajo en donde los colaboradores puedan
ofrecer el maximo de sus potenciales sin tener repercusiones en su integridad fisica y
psicoldgica. Ya que se observa que la empresa tiene problemas con el proceso de
produccién por la falta de implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional. Por ende, se concluye implementar el sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional en la empresa VAKILACT para obtener beneficios que favorezcan
positivamente en el crecimiento y desarrollo de la empresa con el fin de incrementar la

produccién de los derivados lacteos.
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1.2.Formulacion del problema

1.2.1. Problema General.

¢Qué relacion existe entre la gestion se seguridad y salud ocupacional
como factor condicionante en la produccion de lacteos?

1.2.2. Problemas Especificos.
a) ¢Cudl es el diagnostico de la relacion que se tendra entre la politica de
seguridad como factor condicionante y la produccion de lacteos?
b) ¢Cudles son las causas del riesgo laboral como factor condicionante en
la produccion de lacteos?
c) ¢Qué factores han generado la matriz IPERC como factor condicionante
en la produccion de lacteos?
d) ¢Por qué el sistema de control como factor condicionante produce
efectos en la produccion de lacteos?

1.3.Justificacion de la investigacion

1.3.1. Justificacion préactica o social

Se realiz6 una evaluacion inicial en laempresa VAKILACT Jauja. Por ello
se determind que no contaba con una “gestion de seguridad y salud
ocupacional teniendo una gran desventaja como empresa”. Por ello los
trabajadores de dicha empresa no conocen de la ley 29783 y su reglamento
que rige las normas y procesos que deben seguir. Con la gestién lograran
identificar los peligros a las cuales se expone como trabajador, conocera los
riesgos a las cuales se expone, el cual servira como base fundamental en la
implementacion de la politica, la matriz (IPERC) “Identificacion de peligros
y evaluacion de riesgos y su control”. Para utilizara los EPPS adecuadamente.

De la misma manera con respecto a los procesos de produccion existio
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una desventaja con respecto a sus equipos por mantenimiento. De tal modo se

dio a conocer los riesgos que pueden ocasionar.

Justificacion Metodoldgica

La metodologia que se utilizo es de gran significancia para la empresa ya
que se “implementd el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional”,
las cuales sirvieron como base “para la identificacion de los peligros y riesgos
en cada una de las areas de trabajo en la empresa, a la vez minimizando los
riesgos existentes”. De tal marera se mejoro en el proceso de produccién de
lacteos y sus derivados.

Se tomé como base y guia a la ley N° 29783 de seguridad y salud en el
trabajo y su decreto supremo 005-2012- TR- reglamento de la ley que estipula
la constitucion politica del Pert y la norma OHSAS 18001 que apoya a la ley
a promover una cultura de seguridad y salud en el trabajo, con la finalidad de
implementar la politica de seguridad, determinar los riesgos laborales, realizar
la matriz IPERC, teniendo en cuenta el sistema de control. A la vez
observando la correlacién con el proceso de produccion de lacteos, tomando
como puntos claves la productividad, control de produccién, tecnologia y

organizacion.
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1.4.Delimitaciones

1.4.1. Delimitacién Espacial.
La investigacion se desarrolld en la empresa VAKILACT ubicada en la

provincia de Jauja departamento Junin.

1.4.2. Delimitacion Temporal.

La “gestion de seguridad y salud ocupacional y su relacion con la
produccién de lacteos” de la empresa VAKILACT Jauja se llevo a cabo en el
afio en curso 2018. El cual se inicid en el mes de mayo hasta fines del mes de
octubre.

1.4.3. Delimitacién Econémica.

Cuadro N° 1 Costos de sefializacion

COSTOS DE SENALIZACION
VAKI LACT MATERIAL CANTIDAD | PRECIO PRECIO
UNITARIO TOTAL
Sefializacion de areas | Sefiales de 15 S/ 2.00 S/30.00
seguras advertencia
Sefiales de 8 S/ 2.00 S/16.00
obligacion
Sefales de 10 S/2.00 S/20.00
prohibicion
Sefales de incendio 10 S/'30.00 S/300.00
Marcacion de area segura | Pintura amarilla 2 S/50.00 S/ 100.00
Pintura blanca 2 S/50.00 S/100.00
Tinner 1 S/15.00 S/ 15.00
Brocha 2 S/20.00 S/ 40.00
COSTO TOTAL S/621.00

Fuente: elaboracion propia

En el cuadro numero 1 que lleva por titulo costos de sefializacién tiene el



25

objetivo de determinar los costos para la implementacion del sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional.

El financiamiento economico de la implementacion del sistema de gestidn
de seguridad y salud en el trabajo lo realiza mi persona, tramitando

documentos y normas de la mano con el gerente general de la empresa.

Cuadro N° 2 Costo de equipos de proteccion personal

COSTO DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

EPP’S FRECUENCIA CANTIDAD | PRECIO PRECIO

DE CAMBIO UNITARIO TOTAL
Botas blancas 1 40 S/18.00 S/ 7200.00
Ropa de trabajo 1 40 S/ 28.00 S/ 1120.00
Guantes especiales de 2 40 S/ 15.00 S/ 600.00
seguridad
Mandilones 2 40 S/20.00 S/800.00

COSTO TOTAL $/9.720

En el cuadro nimero 2 que lleva por titulo costos de equipos de proteccién

Fuente: elaboracion propia

personal sefiala el costo total para la implementacion.

Cuadro N° 3Costos de implementacion de botiquin

COSTO DE IMPLEMENTACION DE BOTIQUIN

UTILES UNIDAD CANTIDAD | PRECIO PRECIO

UNITARIO TOTAL
Alcohol Botella de 1 S/7.00 S/7.00

1t

Algodén Unidad 1 S/3.00 S/3.00
Gaza Paquete 7 S/2.00 S/14.00
Esparadrapo Unidad 2 S/3.00 S/6.00
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Agua oxigenada Botella de 1 1 S/6.00 S/6.00
It
Pastillas para migrafia Caja 1 S/30.00 S/'30.00
Pastillas para célicos Caja 1 S/15.00 S/15.00

estomacales

Pastillas para dolor de Caja 1 S/20.00 S/20.00

diente

COSTO TOTAL S/101.00

Fuente: elaboracion propia
En el cuadro nimero 3 que lleva por titulo costos de implementacion de
botiquin, se determina con el fin de investigar los costos totales para realizar

la implementacion.

Cuadro N° 4 Costos por capacitacion

COSTO POR CAPACITACION

ITEM CANTIDAD | COSTO | COSTO TOTAL

Trabajadores 40 S/8.00 S/ 320.00

Fuente: elaboracion propia
En el cuadro numero 4 que lleva por titulo costos por capacitacion
realizada con el fin de determinar los costos por la cantidad de capacitados

que les sera de gran utilidad a los trabajadores de la empresa y al empleador

en si.
Cuadro N° 5 Materiales de capacitacién
MATERIALES DE CAPACITACION
ITEM CANTIDAD COSTO COSTO TOTAL
impresiones 40 S/3.00 S/120.00
COSTO TOTAL POR MATERIALES DE CAPACITACION S/120.00

Fuente: elaboracion propia

En el cuadro numero 5 que lleva por titulo material de capacitacion, tiene
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el propdsito de determinar cuéles seran los gastos que el empleador debe

asumir con el fin de cumplir la ley 29783 y su modificatoria.

Cuadro N° 6 Costo de capacitacion

COSTO DE CAPACITACION

ITEM CANTIDAD ANUAL | COSTO | COSTO TOTAL

Capacitaciones 4 S/ 600.00 S/ 2400.00

Fuente: elaboracion propia
En el cuadro nimero 6 que lleva por titulo costos de capacitacion; tiene
el objetivo de determinar la cantidad de capacitaciones que se desarrollara

durante el afio a la ves obtener un costo total, el cual asumira el empleador.

Cuadro N° 7 Costos de dispositivos en maquinarias

COSTO DE DISPOSITIVOS EN MAQUINARIAS

DESCRIPCION COSTO | CANTIDAD | TOTAL
Guardas para maquinarias | S/ 1800.00 1 S/1800.00
COSTO TOTAL S/1800.00

Fuente: elaboracion propia
En el cuadro numero 7 que lleva por titulo costos de dispositivos en
maquinarias; tiene el objetivo de determinar el costo total que se deben tomar

en cuenta para las maquinarias.

Cuadro N° 8 Costo de adquisicién de extintores

COSTO DE ADQUISICION DE EXTINTORES

DESCRIPCION COSTO | CANTIDAD | TOTAL

Extintores tipo A, B, CD, E 12 kg. | S/ 40.00 1 S/ 40.00

Extintores tipo k de 4 kg. S/50.00 1 S/50.00

COSTO TOTAL S/90.00

Fuente: elaboracion propia

En el cuadro nimero 8 que lleva por titulo costos de adquisicion de
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extintores, tiene la finalidad de describir los tipos de extintores existentes para

poder implementar y determinar cuales son factibles para la empresa.

Cuadro N° 9 Costo de carga de extintores

COSTO DE CARGA DE EXTINTORES
DESCRIPCION COSTO | CANTIDAD | TOTAL
Extintores tipo A, B, C DE 12 kg. | S/ 72.00 1 S/ 72.00
Extintores tipo k de 4 kg. S/50.00 1 S/50.00
COSTO TOTAL S/122.00

Fuente: elaboracion propia
En el cuadro nimero 9 que lleva por titulo costos de carga de extintores,
tiene la finalidad de mencionar los precios las cuales podran ser adquiridas en
el mercado.

Los gastos para la implementacion del sistema de gestion de seguridad y

salud ocupacional se tienen como resultado un gasto en S/. 15.294.
1.5.Limitaciones.

La investigacion se desarroll6 en la empresa VAKILACT en el
departamento de Junin en la provincia de Jauja en el “area de produccion de
productos lacteos”. Para ello se presentdé un documento al gerente general la
sefiora Norma Rodriguez Lopez identificada con numero de DNI 28286739 y al
presidente Ivan Marcos Laura Romero con nimero de DNI 28310507. Quienes
aprobaron el desarrollo de una evaluacidn inicial para observar el diagnostico del
estado de la empresa determinando que no existe un “sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional en la empresa mencionada”. “Por ende, se plantea
la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en la
produccion de lacteos y sus derivados”. Con el fin de maximizar la produccion y

evitar gastos a la empresa que se daria a consecuencia de la no implementacion e
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incumplimiento de la ley 29783 y su reglamento.
No existen limitaciones ya que los peligros y los riesgos no se pueden
eliminar solo se disminuye y se previene a los trabajadores que estaran

cumpliendo actividades en sus areas de trabajo.
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1.6.0bjetivos de la investigacion

1.6.1.

1.6.2.

Objetivo General.
Determinar la relacion entre gestion de seguridad y salud ocupacional

como factor condicionante en la produccion de lacteos.

Objetivos Especificos.

a) Diagnosticar la relacion entre la politica de seguridad como factor
condicionante y la produccién de lacteos.

b) Explicar las causas del riesgo laboral como factor condicionante en la
produccién de lacteos.

c) Determinar los factores de la matriz IPERC como factor condicionante en
la produccion de lacteos.

d) Explicar los efectos del sistema de control como factor condicionante en

la produccion de lacteos.



CAPITULO II:

MARCO TEORICO
2.1.Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes Nacionales

(Rodriguez & Tacca, 2016); Realizo la tesis profesional: “Analisis de
riesgo en seguridad y salud ocupacional en una planta de derivados lacteos”, en la
escuela profesional de “Ingenieria ambiental de la universidad Nacional Agraria
la Molina del Peru”.

(Rodriguez & Tacca, 2016); La investigacion que realizaron consistio en
“realizar el analisis de riesgo en Seguridad y Salud Ocupacional en la Planta Piloto
de Leche de la Universidad Nacional Agraria La Molina en el afio 2016 ,utilizando
la linea base en materia de salud y seguridad en el trabajo, identificacion de los
peligros y evaluacion de los riegos en los procesos de produccion de derivados
lacteos con la finalidad de proponer la implementacion 'y establecer medidas de
control que prevengan la ocurrencia de accidentes y enfermedades
ocupacionales”. Del mismo modo, “los peligros identificados en las areas de la
Planta Piloto de Leche se plasmaron en mapas de riesgos. A si mismo los riesgos
identificados en el area de la planta piloto de leche de la UNALM, se plasmaron
en seguridad y salud ocupacional, logrando el cumplimento de la Ley N° 29783 y
su reglamento D.S. N° 005-2012-TR”.

“Se trabajo en la Planta Piloto de Leche donde se extrae principalmente
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leche de las vacas de los establos de la Unidad Experimental de Zootecnia (UEZ)
el cual estd ubicado dentro de la Universidad Nacional Agraria La Molina
(UNALM)”. Refiere el autor (Rodriguez & Tacca, 2016).

“Cuya planta tiene las siguientes areas: Administracion, produccion,
control de calidad; ademas cuenta con: la secretaria, sala de informacion, aulas, el
almacén de insumos y mantenimiento”. Hace referencia el autor (Rodriguez &
Tacca, 2016).

“Para conocer el estado inicial de la Planta se debe tomar como punto
principal a Seguridad y Salud en el Trabajo, si estas se elaboraron cumpliendo la
linea base previo al analisis de riesgo”. Hace referencia en autor (Rodriguez &
Tacca, 2016).

El autor (Rodriguez & Tacca, 2016); sefiala que para “la identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos realizada en la presente investigacion, se tuvo en
cuanta las siguientes actividades tales que son: reuniones de coordinacion con
personal de la planta piloto de leche en la universidad UNALM, donde se realizo
la identificacion de procesos a través de visitas guiadas a la planta, identificacion
de peligros a través de inspecciones, se utilizo la listas de verificacion y
entrevistas al personal de planta; una vez identificados los peligros, se evalu6 cada
uno de los riesgos asociados, en base al método N° 2 (Identificacion de Peligros
y Evaluacion de Riesgos Laborales) descrita en la R.M. N° 050-2013-TR”. De
acuerdo al andlisis e investigacion (Rodriguez & Tacca, 2016).

(Rodriguez & Tacca, 2016); Menciona que elabor6 “la Matriz IPER de la
Planta Piloto de Leche (PPL), donde se obtuvieron resultados como: Los procesos
de produccion de yogurt (58), almacenamiento (39) y produccion de mantequilla

(31) fueron los que presentaron un mayor nimero de peligros identificados”. “Los
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diferentes tipos de peligros identificados en los procesos de produccién de la
Planta Piloto de Leche (PPL) son: fisico (22 %); locativo (19 %); quimico (14 %);
mecanico (7 %); fisicoquimico (3 %); eléctrico (2 %); bioldgico (1 %);
psicosociales (1 %). La frecuencia de los Niveles de riesgo dentro de la Matriz
IPER son: Trivial (0%), Tolerable (21 %), Moderados (62 %) Importante (16 %),
Intolerables (1 %)”. “Los riesgos significativos (importantes e intolerables) son el
17 % del total de riesgos evaluados en la Planta Piloto de Leche”. Por ende, se
observo que en la matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos
(IPER), se establecieron medidas de control en la identificacion y de peligros y
evaluacion de riesgos con el propdsito de minimizar los riesgos y accidentes no
deseados que pudiesen generar pérdidas a la organizacion. De acuerdo al analisis
de los resultados de (Rodriguez & Tacca, 2016).

Para concluir se tiene “referencia a los resultados obtenidos que se
realizaron con las conclusiones y recomendaciones del presente trabajo, ademas
de la Linea Base en materia de Salud y Seguridad en el Trabajo utilizando el Mapa
de Riesgo de la Planta Piloto de Leche”. Llegando a analizar los resultados finales.
Hace mencion de acuerdo al andlisis el autor (Rodriguez & Tacca, 2016).

(Andrade, 2017); Realizo la tesis profesional: “Implementacion de un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para reducir los riesgos
laborales en la empresa transporte comercial y seguro TAKUSHI S.A.C., Callao-
20167, en la escuela profesional de “Ingenieria Industrial de la Universidad César
Vallejo del Per(”. La investigacion llego a las siguientes conclusiones:

“En resumen, se verifico que la investigacion realizada es viable porque se
demostro con la implementacién que el Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo el cual reduce los riesgos laborales, siendo el objetivo
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general de la tesis, de este modo, se puede constatar que mediante los
resultados que la reduccién de accidentes mortales, accidentes,
incidentes, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales, han sido
reducidos a consecuencia de una implementacion correcta”. De esta manera
(Andrade, 2017). Concluyo. Las conclusiones se utilizaron para determinar y
hallar un mayor grado de confiabilidad en la implementacion del sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional.

“Se realizd de forma “Optima la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo todo ello, con el objetivo de disminuir los
riesgos para que estos puedan evite conseguir un alto indice de accidentes
dentro de la empresa, de tal manera permite que el ranking corporativo de
Transporte Comercial y Seguro TAKUSHI S.A.C., mejore y ahorre costos con
el tema de SCTR, entre otros aspectos importantes para la empresa”. Se utilizo
para dar fiabilidad a la tesis. De acuerdo a la conclusion de (Andrade, 2017).
Se lleg6 a la conclusion, que “la empresa en referencia ha logrado una mejora
en el cumplimiento de los requisitos legales”. “Cumpliendo la ley de
Seguridad y Salud en el trabajo, y ello se verifico los resultados que generaron
reduccion de gastos de tipo legal, médico y horas hombres pagadas por
descanso. En efecto, se ha mejorado en la reduccion de costos de la empresa
porque ese monto se encuentra ahorrando a causa de evitar gastos totales
generados por accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales; se
utilizaran en el sistema de gestion es decir, en tener actualizado las
programaciones del Plan Anual de seguridad, los procedimientos y el
proyecto del plan anual, en donde se verifica que se debe tener de forma

optima el uso de equipos de proteccion al personal de los trabajadores, los
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trabajadores deben recibir como minimo las cuatro capacitaciones anuales, se
debe realizar los seguimientos respectivos para el cumplimiento de sus
examenes médicos ocupaciones, entre otras gestiones que implican un costo
operativo para la empresa”. Concluye (Andrade, 2017). “Se tomo6 como base
para evitar sanciones y gastos a la empresa dando fe a la implementacion en
la empresa”.

(Sardon, 2015); Realizo la tesis magistral: “Implementacion de un sistema
integral de seguridad y salud ocupacional en construccién de obras viales para la
region Puno-2015”. En la escuela de postgrado “Néstor Caceres Velasquez” del
Per(. La investigacion llego al resumen siguiente:

“El trabajo brinda criterios y herramientas para la elaboracién e
implementacién de un sistema integral de seguridad y salud ocupacional en
construccién de un sistema integral de seguridad y salud ocupacional en la
construccién de obras viales para la regién puno, teniendo como referencia al
sistema internacional de gestion de seguridad y salud OHSAS 18001 y la
normativa peruana vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo para el
sector construccidn; entre las mas importantes la ley 29783 ley de seguridad y
salud en el trabajo, la norma técnica de metrados y el reglamento de seguridad y
salud en el trabajo”. Resume (Sardon, 2015). El resumen se utiliz6 en la tesis como
referencia de la ley 29783 y la OHSAS 18001 para cumplir las normas que rige y
establecer en la empresa.

“La implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo propuesto tiene como finalidad cumplir los requisitos establecidos en las
normas ya mencionadas y ser plasmado en un proyecto de forma particular,

mediante la propuesta de un plan de seguridad y salud en el trabajo para la
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construccién de obras. Teniendo como fin lograr un impacto positivo y mejorar

las buenas practicas en materia de seguridad y salud en el trabajo”. Determina

(Sardon, 2015).

“Teniendo como contexto, la presente tesis tiene la finalidad de mostrar
que los conceptos y practicas en materia de seguridad y salud ocupacional pueden
ser aplicados a diferentes tipos de proyectos y todas las entidades de cumplir con
la normativa y proteger a su personal”. Resume (Sardon, 2015).

(Anton & Ortiz de Zevallos, 2015); “Realizd la tesis profesional:
“Propuesta de implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional basado en la norma OHSAS 18001- 2007 para las obras civiles que
regenta per plan COPESCO-2015, en la escuela profesional de Ingenieria
Industrial de la Universidad Andina Del Cusco”. Cusco - Per0. La investigacion
Ilego a las siguientes conclusiones:

“El programa del sistema de gestion para las obras que regenta PER Plan
COPESCO el cual esta documentado en funcidn a los estandares que exige la
norma OSHAS 18001-2007, asi como lo exigido en el &ambito legal peruano,
al ser implementado este disefio permitird mejorar las condiciones de los
trabajadores tales como son la prevencién de accidentes y enfermedades
ocupacionales”. Llega a la conclusion (Anton & Ortiz de Zevallos, 2015) en
su tesis.

- “El diagnostico situacion de PLAN COPESCO, nos muestra que al mes en la
institucion se suscitan 13 incidentes aproximadamente y 3 accidentes
aproximadamente, de los cuales un 61,5% son producidos por actos sub-
estandar y el otro 38,5% son condiciones sub-estandar, que indican

directamente a la institucion como unico responsable”. Concluye (Anton &
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Ortiz de Zevallos, 2015).

Nos sirvio de guia para realizar el IPERC y automatizarlo con la finalidad

que esta se pueda modificar de acuerdo al rubro de la empresa.

“Propusimos documentos con el fin de seguir con los requisitos para los
riesgos en salud y seguridad ocupacional, los cuales constan de 10 documentos
de gestidn, 23 antecedentes operativos listos para implementar en campo y 03
procedimientos ejecutivos que ayudaran a instruir en el correcto y seguro
desempefio de dichas actividades; todo esto con la meta de reducir el potencial
de accidentes en las Obras civiles de PER Plan COPESCO 2015”. Concluye
(Anton & Ortiz de Zevallos, 2015). “Sirvié de guia para realizar la politica y
los documentos que requiere la empresa para mejorar la produccion de
lacteos™.

(Gonzales, 2017); Realizo la tesis profesional: “Sistema de Seguridad y

Salud en el Trabajo en una empresa de servicios, La Molina, 2017”. En la

Universidad Norbert Wiener del Pert. La investigacion llego a las siguientes

conclusiones:

- “Mediante la presente investigacion, podemos concluir que el riesgo es una
probabilidad que siempre esta presente; y para ello se debe de contar con el
personal capacitado para que estén entrenados en como actuar a la ves para
reducir al minimo los riesgos que pueda haber en su ambiente de trabajo. Por
ende, la empresa debe de implementar un sistema de seguridad y salud en el
trabajo con el fin de facilitar a la empresa en la identificacion y prevencion de
riesgo laboral en materia de estudio”. El autor (Gonzales, 2017) concluye.

- “Como se puede observar en esta investigacion, la problematica es referida al

riesgo laboral, que conlleva a los accidentes laborales™. “Por ello que mediante
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esta tesis se observa que se pudo identificar y determinar los puntos a mejorar
para poder realizar una investigacion mas amplia con el fin de brindar la
propuesta de implementacion de un sistema de seguridad y salud en el trabajo,
que ayudara a reducir y prevenir los accidentes laborales, eliminando los
riesgos laborales existentes a cada area de trabajo de la empresa materia de
estudio”. Concluye el autor (Gonzales, 2017).

“Con los resultados obtenidos en el desarrollo de este trabajo de investigacion
que busca reducir y eliminar el riego laboral para prevenir los accidentes de
trabajo, se puede diseflar la propuesta planteada para mejorar esta
problemética, ya que ocasiona muchos inconvenientes a la empresa de llegar
a ocurrir un siniestro, o llegue una inspeccién por parte de las autoridades
pertinentes en la materia”. Llega a la conclusion (Gonzales, 2017).

“La formulacion de la propuesta y el desarrollo de la linea de investigacion se
realizo con el apoyo de profesionales con alto conocimiento en la materia, que
ayudo a poder seguir con el avance correcto del desarrollo de la tesis, que llevo
también al desarrollo de la propuesta. Mediante el cual se aplico el
instrumento correcto para la recoleccion de la informacion”. Concluye
(Gonzales, 2017).

“Mediante la presente proposicion, se concluye que existe la necesidad de la
implementacién de un sistema de seguridad y salud en el trabajo, mediante la
gestion pertinente para la comunicacion de todo lo planteado en el sistema de
seguridad y salud en el trabajo, por lo que los colaboradores de esta empresa
de servicios no tenian conocimientos sobre que trata este tema, el cual es tan
importante en la actualidad y que sobre todo es para el bienestar de ellos

mismos tanto dentro como a fuera de la empresa”. Concluye el autor
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(Gonzales, 2017).
2.1.2. Antecedentes Internacionales

(Guio & Meneses, 2011); Realizo la tesis de grado: “Implementacion de
un sistema de gestion de la salud ocupacional y seguridad industrial en las bodegas
ATEMCO Ltda Ipiares-2011”. En la Universidad de Medellin de Colombia. La
investigacion llego al resumen siguiente:

“La implementacion de un sistema de seguridad ocupacional permitird un
mejor funcionamiento de la empresa de almacenamiento de productos,
alimenticios, industriales tipo importacion y exportacion , el cual servira para
aumentar la productividad , un mejor ambiente social y un &mbito de la calidad de
vida de los empleados; por ello se deduce, que si una empresa no implementa un
sistema de seguridad ocupacional dentro de su organizacién, podra entrar en una
serie de gastos generados por los accidentes de trabajo Yy las enfermedades
ocupacionales”. “Un sistema de seguridad y salud ocupacional se disefia con un
objetivo principal que es que la empresa sea mas competitiva y productiva”;
cuando la empresa adopte adecuados programas de salud ocupacional se podra
logar un verdadero sistema de prevencion. Resume el autor (Guio & Meneses,
2011).

“Los sistemas disefiados y desarrollados en forma adecuada son las mas
efectivas medidas para incrementar la productividad al reducir la ausencia laboral,
el cual incentivara a los trabajadores y disminuira los accidentes, cuya incidencia
afecta notablemente el ritmo de produccion y la conservacion de maquinarias,
herramientas e instalaciones”. Hace resumen el autor (Guio & Meneses, 2011).

Este proyecto titulado “Disefo de sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional para las bodegas ATEMCO Ltda. Sede Ipiales”. “Busca solucionar
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las problematicas encontradas en la empresa mediante la identificacion y
diagnostico de los riesgos y agentes potenciales de la misma el resultado de esta
investigacion contribuira favorablemente a la empresa de la que se ocupa esta
investigacion, teniendo como resultado final excelentes resultados en la
prevencion de riesgos ocupacionales, implementando y cumpliendo las
actividades normadas en la legislacion colombiana”. Resume el autor (Guio &
Meneses, 2011).

El autor (Guio & Meneses, 2011); “Menciona que llega a la conclusion,
que el sistema que se esta trabajando facilitara en ATEMCO Ltda, en la
organizacion, control y evaluacion de sus actividades para que pueda preservar,
mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los trabajadores, del mismo
modo evitar accidentes de trabajo y enfermedades profesionales”. Concluye el
autor (Guio & Meneses, 2011).

(Blanco, Bonilla, & Ramirez, 2009); Realiz6 la tesis profesional: “Disefio
de un sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional (SGSSO) para ingenios
azucareros en el salvador con base a las normas OHSAS 18001-2007”. “En la
escuela de Ingenieria industrial de la Universidad en el Salvador”. La
investigacion llego al resumen siguiente:

(Blanco, Bonilla, & Ramirez, 2009); El autor “menciona que en el mundo
competitivo de las dependencias productivas y de servicio se desenvuelven, se
presenta la lucha permanente por reducir costos, producir productos de calidad,
cumplir los programas de produccion y las leyes, entre otros aspectos”.

“De esta manera es como nos podemos dar cuenta que estos factores tienen
la misma importancia que la seguridad en el trabajo y la salud ocupacional del

personal. El cual se centra especificamente en proteger y cuidar la vida de los
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trabajadores: su integridad fisica, prevenir los riesgos inherentes a las actividades
en las cuales se desempefian y la aparicion de enfermedades vinculadas en su area
de labor”. Sefiala el autor (Blanco, Bonilla, & Ramirez, 2009).

“A nivel Latinoamericano, Colombia y Argentina son los paises mas
desarrollados los cuales cumplen con la implementacion de la seguridad
ocupacional, pesto que estos paises han desarrollado politicas de gestion integral,
protegiendo el medio ambiente previniendo la contaminacion generada en sus
procesos y a preservar, mantener y mejorar la salud individual y colectiva de sus
trabajadores en sus areas de trabajo. Menciona el autor”. (Blanco, Bonilla, &
Ramirez, 2009).

“En la regidn centroamericana las empresas también han sido parte de este
movimiento, aungue con menor auge, el cual se debe a que se ha comenzado a
implementar un sistema que logren garantizar la calidad de sus productos,
buscando certificaciones ISO 9000”. Hace mencidn (Blanco, Bonilla, & Ramirez,
2009).

En El “Salvador de la misma manera las empresas han entrado en esta
dindmica de certificar sistemas que busguen asegurar la calidad de su producto,
los ingenios azucareros son unas de las que en la actualidad estan realizando
esfuerzos por certificar sus sistemas de calidad”. Refiere el autor (Blanco, Bonilla,
& Ramirez, 2009).

(Blanco, Bonilla, & Ramirez, 2009); El autor “menciona que como
resultado del avance en los sistemas de calidad los Ingenios iniciaron un enfoque
en desarrollar sistemas que mejoren las condiciones de higiene y seguridad de
trabajo del personal”. En la cual estan relacionados los esfuerzos que actualmente

se estan realizando y son:
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- Creacién de unidad de Higiene y Seguridad Ocupacional.

- Capacitaciones constantes a personal sobre proteccion en las zonas de trabajo.
- Se comienza a llevar registro de accidentes ocurridos.

- Adquisicién de equipo de proteccion personal.

(Blanco, Bonilla, & Ramirez, 2009); El autor “sefiala que los esfuerzos que
estan desarrollando la mayoria de los ingenios y de manera simultanea se buscan
sistemas de seguridad ocupacional que sean compatibles con los principios de
gestion en los que se norman los sistemas de calidad, de tal modo, la norma
OHSAS 18001:2007 presenta una alternativa que considera tanto la
compatibilidad con los deméas sistemas, asi como su certificacion a nivel
internacional”.

(Blanco, Bonilla, & Ramirez, 2009); El autor “menciona que el presente
documento constituye un Modelo de Gestion para un Ingenio Azucarero, empresa
enfocada a la produccion de azlcar y demas productos derivados de la cafia de
azUcar. El objetivo del presente documento es generar una propuesta de Salud y
Seguridad Ocupacional basada en una normativa de caracter internacional
OHSAS 18001-2007, con el proposito de disminuir o minimizar los riesgos en los
ingenios”™.

(Blanco, Bonilla, & Ramirez, 2009); El autor “menciona que los primeros
capitulos tienen un fin de establecer un marco de referencia conceptual, historica
y legal de la Salud y Seguridad Ocupacional con énfasis en los antecedentes,
regulaciones vigentes que son llevados en el Salvador e instituciones relacionadas
a la Salud y Seguridad Ocupacional”.

(Blanco, Bonilla, & Ramirez, 2009); El autor “menciona que el capitulo

cuatro y cinco consiste en el diagndéstico de la administracion de la Salud y
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Seguridad Ocupacional, teniendo como objetivo determinar el estado actual de la
administracion de la Salud y Seguridad Ocupacional, teniendo como punto de
partida para el disefio de la metodologia, constituyendo asi el capitulo seis y siete
del documento en el cual se especifican los diferentes elementos que componen
la metodologia sistematica de la Salud y Seguridad Ocupacional; es donde se
establecen aspectos como los diferentes tipos de organizacion para la
administracion de la Salud y Seguridad Ocupacional”.

Finalmente, el capitulo ocho y nueve es donde se encuentra toda la
informacién referida a la evaluacion e implantacion del modelo de Salud y
Seguridad Ocupacional propuesto al Ingenio Azucarero.

(Hernandez & Naranjo, 2015); Realiz6 la tesis profesional: “Programa de
salud ocupacional para la cooperativa de lacteos SOTAQUIRA-2015". “En la
Universidad pedagdgica y tecnoldgica de Colombia”. La investigacion llego a las
siguientes conclusiones:

- “La cooperativa no cuenta en este momento con un programa de salud
ocupacional, por lo que la gerencia esta disponible y presta a desarrollar
actividades por el bienestar de sus trabajadores, con el fin de mejorar las
condiciones de sus labores”. Llega a concluir (Hernandez & Naranjo, 2015).

- “Los trabajadores de la cooperativa deben tomar importancia de implementar
el plan de salud ocupacional, del mismo modo en cumplir las normas que en
ella se establezcan y para crear un ambiente en pro de la cultura del
autocuidado, asi contribuyendo con el bienestar de todo el personal que alli
labora”. Concluye (Hernandez & Naranjo, 2015).

- “Desarrollar un analisis de riesgo por cada miembro de la cooperativa, puesto

que cada una presenta diferentes componentes de riesgo, por su ubicacion y
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por sus instalaciones”. Llega a la conclusion (Herndndez & Naranjo, 2015).

- “Realizar constantes capacitaciones a los trabajadores de la cooperativa
cumpliendo con las necesidades de sus trabajadores, y de los riesgos que este
conlleva en sus areas de trabajo, de tal modo realizar las respectivas
retroalimentaciones”. Llega a la conclusion (Hernandez & Naranjo, 2015).

- “Implementar espacios de esparcimiento y de integracion, con el fin de que
los colaboradores de “Coagrosotaquird” disminuyan los niveles de estrés y de
tal modo aleje de la monotonia y roces que se presenten entre ellos”. Concluye
el autor (Hernandez & Naranjo, 2015).

- “Gestionar la implementacion de los subprogramas sugeridos, en los disefios
del programa de salud ocupacional”. Concluye el autor (Hernandez &
Naranjo, 2015).

(Cruz, Sequeira, & Mena, 2014); Realiz6 la tesis profesional: “Prevencion
de riesgos en “Lacteos la esperanza” ubicada en el municipio de Acoyapa-
Chontales, durante el II semestre del afio 2013”. “En la Universidad Nacional
Auténoma de Nicaragua”. La investigacion llego a las siguientes conclusiones:

“Los accidentes mas comunes que se observaron en la empresa son caidas
debido al exceso de liquido en el piso. Concluye (Cruz, Sequeira, & Mena,
2014).

- “La empresa no brinda los trabajadores el equipo de proteccion personal las
cuales como son: guantes, fajones para cargas, tapones auriculares, trajes con
aislacion térmica”. Concluye (Cruz, Sequeira, & Mena, 2014).

- “La organizacion tiene que invertir mas en el mantenimiento de sus equipos
eléctricos”. Senala el autor (Cruz, Sequeira, & Mena, 2014).

- “La empresa presenta problemas relacionados con las condiciones fisicas de
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su estructura las cuales son: ventilacion, en tipo de piso, barandillas metalicas
para sus escaleras”. Concluye el autor (Cruz, Sequeira, & Mena, 2014).

- “No se cuenta con una distribucion adecuada en las labores entre puestos de
trabajo”. Sefiala el autor (Cruz, Sequeira, & Mena, 2014).

- “No existe un reconocimiento para los trabajadores que cumplan con su
desempefio laboral, la mayoria de los trabajadores no expresa ese sentimiento
de orgullo por su centro de trabajo”. Hace mencion el autor (Cruz, Sequeira,
& Mena, 2014).

(Lopéz, 2014); Realizo la investigacion: “Desarrollo de un sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional basado (norma OHSAS 18001:2007) en
la Compariia Rocem Plast Ltda, en la Universidad Libre de Colombia- 2014”. La
investigacion llegd a las siguientes conclusiones:

“Con el desarrollo de la documentacion exigida por la norma OHSAS
18001:2007 en la empresa ROCEM PLAST LTDA, no tan solo se logra una
certificacion o un éxito organizacional, esto permite de manera directa y eficaz
que la organizacion controle sus riesgos de Seguridad y Salud Ocupacional de
tal manera permitira eliminar o disminuir los altos indices de accidentalidad,
enfermedad profesional y garantiza el cuidado de la salud del trabajador y la
proteccion ante cualquier riesgo inherente a su trabajo, lo que es consecuente
con que la compafiia mejore su confianza y credibilidad frente a sus clientes y
proveedores”. Concluye el autor (Lopéz, 2014).

- “Se logr6 establecer una matriz legal en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo con el cual se evaluara y controlara de manera permanente y
actualizada cada uno de los requisitos legales aplicables a la organizacion”,

“garantizando de esta manera mejores condiciones laborales en cuanto a
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seguridad, respetando y cumpliendo cada una de las exigencias propuestas por
las leyes del gobierno”. Concluye ¢l autor (Lopéz, 2014).

“Se realizaron todos los procedimientos, programas, protocolos, programas,
formatos y planes que exige la NTC OHSAS 18001:2007 para la gestion,
control, seguimiento, evaluacién, medicién y mejora continua de la seguridad
y la salud en el trabajo en donde interviene el factor humano y este cerca de la
infraestructura y el capital financiero, los ademanes mas importantes en que

la alta gerencia debe basar sus esfuerzos”. Concluyen (Lopéz, 2014).
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2.2.Marco conceptual
2.2.1.-Disposiciones generales de la ley 29783
Articulo 1. Objeto de la Ley
Segun (Decreto supermo, 2016); “Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo tiene como objetivo promover una cultura de prevencién de riesgos
laborales en el pais”. “Para ello, cuenta con el deber de prevencién de los
empleadores, el rol de fiscalizacion y control del Estado y la participacion de
los trabajadores y sus organizaciones sindicales, quienes, a través del dialogo
social, velan por la promocidn, difusion y cumplimiento de la normativa sobre
la materia”. “El cual sirvié para la implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo en la empresa”.
Articulo 2. Ambito de aplicacion
Segun (Decreto supermo, 2016); La presente “Ley es aplicable a todos
los sectores econdmicos y de servicios; comprende a todos los empleadores y
los trabajadores bajo el régimen laboral de la actividad privada en todo el
territorio nacional, trabajadores y funcionarios del sector publico, trabajadores
de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional del Perd, y trabajadores por
cuenta propia”. Me sirvié de base para aplicar en la empresa de lacteos.
Articulo 3. Normas minimas
(Decreto supermo, 2016); La presente “Ley establece las normas minimas
para la prevencion de los riesgos laborales, pudiendo los empleadores y los
trabajadores establecer libremente niveles de proteccién que mejoren lo previsto
en la presente norma”.
2.2.2.-Sistema nacional de seguridad y salud en el trabajo

Articulo 8. Objeto del Sistema Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
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(Decreto supermo, 2016); menciona que para créase el “Sistema Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo, con participacion de las organizaciones de empleadores
y trabajadores, a fin de garantizar la proteccion de todos los trabajadores en el &mbito de
la seguridad y salud en el trabajo”.

Articulo 9. Instancias del Sistema Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo
(Decreto supermo, 2016); El Sistema Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo esta
conformado por las siguientes instancias:
- El Consejo Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.
- Los consejos regionales de seguridad y salud en el trabajo.
2.2.3.-Ley de seguridad y salud en el trabajo

Segun el, (Articulo 3 de la Resolucién Ministerial N° 260-2016-TR, 2016)-TD,
adonde ‘“se dispone que los empleadores declaran en la encuesta de registro de
informacion laboral (t-registro) de la planilla electronica la orden del comité de seguridad
y salud en el trabajo o del supervisor de seguridad y salud en el trabajo, con forme a lo
sefialado en la presente ordenanza. Para lo cual verifica los primeros de noviembre de
2016”.

Los principios son:
I.  Principio de Prevencion.

“El empleador garantizara que, en los establecimientos de trabajo, los &mbitos y
categorias que protejan la integridad fisica, la sanidad y el placer de los trabajadores, y de
aquellos que, no teniendo vinculo sindical prestan usos o se encuentran dentro del &mbito
de labores”. “Debe respetar las circunstancias colectivas, sindicales y primordiales,
distinguidos en representacion del género, integrando la magnitud en la estimacion de los
riesgos de la salud laboral”. Rige la ley en el (Articulo 3 de la Resolucién Ministerial N°

260-2016-TR, 2016)-TD. Sirve para cumplir las normas vigentes de la ley.
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Il. Principio de Responsabilidad.

“Los empleadores asumiran los gastos econdémicos, legitimo de cualquiera otro
tipo, a cualquier efecto de un accidente o dolencias que padece el operario en sus labores
diarias. De acuerdo a las leyes actuales”. Rige la ley en el (Articulo 3 de la Resolucién
Ministerial N° 260-2016-TR, 2016)-TD.

I11.  Principio de Cooperacion.

“El Estado, los empleadores y los trabajadores, y sus logisticas sindicales,
estableceran tratos que garanticen una permanente asistencia y coordinacion en materia
de seguridad y salud en el trabajo”. De acuerdo a los principios del (Articulo 3 de la
Resolucién Ministerial N° 260-2016-TR, 2016)-TD.

IV. Principio de Informacion y Capacitacion.

“Las tutelas laborales y los operarios obtienen del empleador una oportunidad y
habitables asesorias, preparacion de prevencién en la labor que, de desarrollo en la
empresa, con un potencial para la vida y salud de los trabajadores y su enlace familia”.
De acuerdo a los principios del (Articulo 3 de la Resolucion Ministerial N° 260-2016-
TR, 2016)-TD.

V. Principio de Gestion Integral.

“El empleador promueve e integraréa la gestion de la seguridad y salud en el trabajo
en el deber a la direccion general de la empresa”. De acuerdo a los principios del (Articulo
3 de la Resolucion Ministerial N° 260-2016-TR, 2016)-TD.

V1. Principio de Atencion Integral de la Salud.

“Los trabajadores que sufran algin accidente de trabajo o enfermedad ocupacional

tienen derecho a las prestaciones de salud necesarias y suficientes hasta su recuperacién

y rehabilitacion, procurando su reinsercion laboral™. Principios de la ley
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VII. Principio de Consulta y Participacion.

“El Estado promueve actividades de consulta y participacion de las
organizaciones de empleadores y trabajadores con representativos y actores sociales con
el fin de adopcion de mejoras en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo”. De acuerdo
a los principios del (Articulo 3 de la Resolucién Ministerial N° 260-2016-TR, 2016)-TD.
VIII. Principio de primacia de la realidad.

“Los empleadores, los trabajadores y los representantes de ambos, y demas
entidades publicas y privadas son responsables del cumplimiento de la legislacion en
seguridad y salud en el trabajo brindaran informacién completa y veraz sobre el tema”.

“Si se encontrara desemejanza de por medio del apoyo de la evidencia y la
existencia, los encargados eligen por lo leido en la actualidad”. De acuerdo al (Articulo
3 de la Resolucion Ministerial N° 260-2016-TR, 2016)-TD.

IX. principio de proteccion.

Principios de la ley; (Articulo 3 de la Resolucion Ministerial N° 260-2016-TR, 2016)-
TD, De acuerdo a (Andrea Lucia Paredes Daza, 2014-2018); Menciona que “los
trabajadores tienen derecho a que el estado y los empleadores aseguren circunstancias de
trabajo dignas que le garanticen un estado de vida saludable, fisica, mental y socialmente,
de manera continua”. Ya que se debe cumplir las estipulaciones de:

“Que en la zona de trabajo se despliegue en un ambito fiable y sano”. De acuerdo

al principio de la ley en el (Articulo 3 de la Resolucion Ministerial N° 260-2016-

TR, 2016)-TD.

- “Que las condiciones de las areas de trabajo sean compatibles con el bienestar

fisico y mental de los trabajadores y ofrezcan expectativas reales para el logro de

los objetivos personales de los trabajadores”. De acuerdo al principio de la ley en

el (Articulo 3 de la Resolucion Ministerial N° 260-2016-TR, 2016)-TD. Los
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principios fueron base para cumplir las normas y a la vez implementar en la
empresa.
2.2.4.- Segun la ley de seguridad y salud en el trabajo (ley N°29783)

Articulo 38°
“Planificacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo. En el
proyecto, crecimiento y uso del sistema de direccion de la seguridad y salud en el
trabajo que permite a la empresa”. Segun la (Resolucion Ministerial N°050-2013-
TR, 2013, 2013)

- “Sostener el desarrollo productivo o de servicio de tal modo que sean fiables y
sanos”.

Avrticulo 40°
“La estimacion, proteccion e inspeccion de la seguridad y salud en el trabajo
comprende procedimientos internos y externos a la empresa, que aceptan calcular
con uniformidad los rendimientos obtenidos en materia de seguridad y salud en el
trabajo”. De acuerdo al (D. S. N° 005-2012-TR, 2012).

Articulo 25°
“El empleador debe implementar el sistema de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo, regulando en la ley y en el presente reglamento, en funcion del tipo de
empresa u organizacion, nivel de exposicion a peligros y riesgos, y la cantidad de
trabajadores expuestos™. La ley rige (D. S. N° 005-2012-TR, 2012)

Articulo 82°
“El empleador tiene que reconocer las amenazas y estimar las contingencias para
la fiabilidad y salubridad de los trabajadores en forma habitual, de acuerdo con el
articulo 57° de la ley. Las cuales se deben cumplir de acuerdo al articulo 50° de

laley”. Laleyrige (D.S. N°005-2012-TR, 2012)
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“El reconocimiento se realiza con el comité o supervisor, con la organizacion
sindical o los trabajadores segun el caso”.

Articulo 26°
“El empleador esta obligado a”

- “Dar a conocer a los trabajadores, donde se estima y verifica las amenazas e
inseguridades vinculadas en la seguridad y salud en el trabajo”. (D. S. N° 005-
2012-TR, 2012)

- “Proteger las Ordenes seguras para reconocer y descartar las amenazas o
contingencias vinculadas con el trabajo y promover la tranquilidad y salubridad
en el trabajo”.

Articulo 77°
“Para la estimacion inicial tenemos que priorizar las zonas en cada puesto de
trabajo del empleador, por personal competente, en consulta con los trabajadores
y sus representantes ante el comité o supervisor de seguridad y salud en el trabajo.
Esta evaluacion debe considerar las condiciones de trabajo existentes o previstas,
asi como la posibilidad de que el trabajo que lo ocupe, por sus caracteristicas
personales o estado de salud conocido, sea especialmente sensible alguna de

dichas condiciones”. La ley rige (D. S. N° 005-2012-TR, 2012)
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Grafico N° 1 Directrices de la OIT relativas a los SG- SST: en el ciclo de mejora continua
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Fuente: Organizacion internacional del trabajo
En el grafico N° 1 con el “titulo directriz de la OIT relativas a los SG- SST:
en el ciclo de mejora continua, donde la organizacion internacional del trabajo
realiza la investigacion el 28 de abril del 2011para ejecutar las normas y los
procedimientos que se debe seguir como menciona la ley el cual servird de
guia pala la investigacion”™.
2.2.5.-Ley N° 29783, ley de seguridad y salud en el trabajo y la norma OHSAS
18001:2007
(Tecsup, 2015); Menciona que la ley N| 29783. “Constituye que toda empresa debe
generar en su organizacion “Un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. Por
el cual este tiene que concordar con dicha normativa vigente y sus directrices
internacionales™. Era de esperarse, claro por qué la ley N°29783 tiene el enfoque de

gestion de la OHSAS 18001:2007 PHVA.
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2.2.5.1.- Objetivo de la ley N°29783 y la norma OHSAS 18001

(Tecsup, 2015); Hace mencion que el “objetivo fundamental del estandar OHSAS
18001:2007 y la ley N°29783 es apoyada a promover una cultura de seguridad y salud en
el trabajo. Dentro de estos resultados, se requiere que todos los 6rganos de la estructura,
implicados contratistas, visitantes y partes interesadas, apoyen a controlar los riesgos a
un nivel tolerable para la organizacion”.

(Tecsup, 2015); Menciona que la “ley N° 29783 establece que las actividades publicas
y privadas tiene que adoptarse al SGSST. Por su parte, la norma OHSAS 18001:2007 va
destinada a 6rganos de diferentes tamarfios y tipo deseado”:

“Implementar y mantener un SGSST tiene un fin que es eliminar o minimizar los

riesgos en la organizacion: de los trabajadores, instalaciones, procesos productivos,

medio ambiente, laboral”. Sefala (Tecsup, 2015).

- “Se debe mantener la filosofia de mejorar de manera continua un SGSST”. Define

(Tecsup, 2015).

- “Se debe lograr y mantener la conformidad con la politica de SST”. Describe

(Tecsup, 2015).

- “Se debe demostrar la conformidad en el cumplimiento de la legislacion y el estandar

OHSAS 18001:2007”. Describe (Tecsup, 2015).

(Tecsup, 2015); hace refiere que, en decisivo, “todas las organizaciones que quieran
implementar un método formal con el fin de disminuir las contingencias asociados a la
salubridad y proteccion al rededor del trabajo para los empleados, consumidores y en
comdun, tienen que acoger al modelo de las OHSAS 18001 a la normativa en SST”.

2.2.6.- Modifican el reglamento de la ley N° 29783, ley de seguridad y salud en el
trabajo, aprobado por el decreto supremo N° 005- 2012 - TR

(Norma legal del, 2014) “La ley menciona que fue modificado por la ley 30222, Ley
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que tiene por objetivo solucionar la implementacion, los niveles electivos de
mantenimiento de proteccion de la salud y seguridad el cual debe cumplir con disminuir
precios en cantidad lucrativa y aliciente a la inconstancia”.

Decreta

Articulo 1.- “Menciona que se deben modificar los articulos 1, 22, 28, 34,73 y 101 del
reglamento de la ley N° 29783, ley de seguridad y salud en el trabajo por el cual fue
aprobado por el decreto supremo 005-2012-TR, tales que se escribieron del subsiguiente
modo”. Describe (Norma legal del, 2014)

Articulo 1.- “En el estatuto de la ley N°29783, ley de seguridad y salud en el trabajo, que
beneficiara en fomentar una cultura preparacion de amenazan de contingencias en la
patria, realizando observaciones de los deberes de cada trabajador en las areas de trabajo,
la funcion es fiscalizar, controlar a el Estado y la colaboracién de los organismos
sindicales y sus trabajadores”. Describe (Norma legal del, 2014)

“Si la actual normativa menciona a la ley, se tiene como referencia a la ley N°
29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual fue rectificado por la Ley N°
30222”. Sefala dicho articulo (Norma legal del, 2014).
Articulo 22.- “Para las instituciones de seguridad y salud en el trabajo, los representantes
de los empleadores, de tal modo menciona el inciso d) del articulo 13 de la Ley tales que
son”: (1) suscitado por la Confederacion Nacional de Instituciones Empresariales
Privadas (CONFIEP), uno (1) “programado por las Camaras de Comercio de cada
jurisdiccion, uno (1) propuesto por la Camara Nacional de Comercio, Produccion,
Turismo y Servicios — Perucamaras” y uno (1) “suscitado por la Confederacién Nacional
de Organizaciones de las MYPE”. Describe (Norma legal del, 2014).

“De tal modo si no existiria la cAmara de comercio en nuestra region se debe

realizar una propuesta de implementar la cdmara de Comercio, Produccién, Turismo y
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Servicios — Perucamaras”. Describe (Norma legal del, 2014)

“Las organizaciones de Seguridad y Salud en el Trabajo estan autorizadas de
poder realizar sus propios reglamentos y leyes internos de funciones, respetando los
reglamentos y al articulo 14 de la Ley”. Describe (Norma legal del, 2014).

“De tal modo los 6rganos regionales tienen que informar sobre la gestion y

actividades a realizar, las cuales tendran que enviar al Consejo Nacional de Seguridad y
Salud del Trabajo en el mes de noviembre de cada afio”. Describe (Norma legal del,
2014).
Articulo 27.- “El empleador, debe cumplir los deberes que estipula la ley en el articulo
27 donde hace mencion que las empresas tienen la obligacion de capacitar en temas de
prevencion a los trabajadores. Menciona (Norma legal del, 2014) ; el cual tiene que
cumplir son”:

“Los puestos de trabajo tienen que ser especificos para cada trabajador que se

desempefia en su labor. teniendo en cuenta cual sea el tipo de contrato que se

realiz6”. Describe (Norma legal del, 2014).

- “En las rotaciones de las actividades que desarrolla, las cuales pueden ocurrir”.

Describe (Norma legal del, 2014).

- “En las nuevas tecnologias o en los equipos de trabajo, cuando éstos sean

necesarios”. Describe (Norma legal del, 2014).

- “De tal modo que se pueda adecuacion a los cambios de las contingencias y la
prevencion de riesgos nuevos gque se puedan presentar”. Describe (Norma legal

del, 2014).

- “En caso de actualizar de forma consecutiva los conocimientos”.
Los 6rganos de administracion tienen autoridad de ofrecer servicios gratuitos, con

los temas de “seguridad y salud en el trabajo” las cuales se consideran vélidas para
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constatar el deber de las capacitaciones las cuales hace mencién el articulo 27 de la Ley.
Describe (Norma legal del, 2014).

Articulo 28.- Para realizar las capacitaciones, “cual fueran la modalidad, tienen que ser
en las horas de la jornada laboral, las cuales tienen que ser informadas directamente por
el empleador, o por autoridades que fueron elegidas por las autoridades administrativas
de trabajo”. Por ninguna circunstancia los costos podrian llegar sobre los trabajadores.
Describe (Norma legal del, 2014).

Articulo 34.- Existen casos que el “empleador de intermediario, donde el usuario
principal tiene que realizar una implementacion de registro segun el inciso a) del articulo
anterior en los regimenes de intermediario o tercerizacion de los trabajadores, de igual
modo para personas de servicios independientes, teniendo en cuenta que estos realicen
sus labores en su sector”. Describe (Norma legal del, 2014).

“El ministerio de trabajo y promociones del empleo realiza mencion para casos de
micro, pequefas y medianas empresas (MIPYME), empresas o entidades que no realizan
actividades de alto riesgo. Las cuales crean un documento en resumen y registro de
acuerdo a la Resolucion Ministerial N° 085-2013-TR y a sus modificatorias”. De acuerdo
a (Norma legal del, 2014).

“De la misma manera, se implementa formatos referenciales para documentos y
registro que refiere al articulo 32 y 33 las cuales la suscribe el ministerio de trabajo y
promociones, las cuales pueden hacer uso los trabajadores de forma digital o fisico”. Hace
mencion (Norma legal del, 2014).

Articulo 73.- Los supervisores de seguridad y salud en el trabajo, “tiene goce de haber
por treinta (30) dias naturales y el comité de “seguridad y salud en el trabajo” y por cada
afio con un unico fin de cumplir sus labores, si estas tienen duracion de menos de un afio,

la cantidad de dias de licencia se tiene computarizado de igualitaria”. Hace mencion
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(Norma legal del, 2014).

Compréndase que, “en los casos de las empresas que no tengan a cargo mas de 20
trabajadores no estan obligados a formar un comité “de “seguridad y salud en el trabajo”.
Los “supervisores de seguridad y salud en el trabajo” tienen una aprobacidén que es
indispensable para dar uso a su licencia con goce de haber o su ampliacion en el articulo
32 de la ley. Hace mencion (Norma legal del, 2014).

Desde el momento que se realiza la convocatoria de seleccion del personal hasta
seis (6) meses después del ejercicio de sus actividades se activa la proteccion de despido
incausado las cuales debe de ser cumplido por el representante ante el “Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo o Supervisor”. Hace mencion (Norma legal del, 2014).
Articulo 101.- ElI empleador tiene la obligacion con los “trabajadores para realizar
examenes médicos dependiendo a su puesto de trabajo de acuerdo al articulo 29 del de la
ley, de tal manera brindar sectores seguros dependiendo a las contingencias a las cuales
fueron amenazas en el periodo de su labor”. Describe (Norma legal del, 2014).

“Dichos examenes médicos se tienen que realizar cumpliendo lo presto en los en
los escritos de la vigilancia de la salubridad de los trabajadores expeditos en el ministerio
de salubridad”. Menciona (Norma legal del, 2014).

“Respecto a los examenes médicos ocupacionales comprendidos en el inciso d)
del articulo 49 de la ley estas se deben cumplir”.

- “Al comienzo de los vinculos en las labores, se tiene que realizar exdmenes
médicos ocupacionales el cual atestigien y certifiqgue las condiciones de
salubridad del trabajador. Las cuales seran entregados y certificados mediante un
certificado el cual tendré una valides de 2 afios, teniendo en consideracion que los
trabajadores se encuentren en el mismo lugar de trabajo”. Tales que se tienen que

realizar en los dias laborales del mismo modo los costos seran responsabilizados
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por el empleador cual sea la factura. Describe (Norma legal del, 2014).

- “Al culminar su contrato el trabajador tiene derecho a solicitar un “examen
médico ocupacional adicional”, el cual sera abonado por el empleador”. Hace
mencion (Norma legal del, 2014).

- El empleador tiene que cumplir con el articulo 49 donde menciona que todo
empleador tiene que realizar un “examen medico ocupacional de salida a sus
trabajadores”. Describe (Norma legal del, 2014).

- “Los estandares mencionados no se aplican a las empresas que realiza actividades
de alto riesgo, tales que estas tienen que cumplir con los estandares minimos de
sus respectivos Sectores”. Sefiala (Norma legal del, 2014).

- “Enlos casos donde los tiempos sobre pasen el limite de evaluacién y no realizan
lo estipulado en el inciso d) del articulo 49 en sus relaciones laborales, el examen
médico de comienzo es valido, siempre y cuando se mantenga en la misma
actividad econémica, para cualquier tipo de efecto el cual sera presentado por el
trabajador ante el préximo empleador, en caso de que no hayan transcurridos dos
(02) afios desde el examen médico ocupacional inicial mencionado”. Sefala
(Norma legal del, 2014).

- En ningun evento, los costos de examenes médicos deben ser asumidos por los
trabadores. De tal modo, “El Ministerio de Salud publica los precios referenciales
de las pruebas y examenes auxiliares que deben realizar las empresas registradas
que brindan servicios de apoyo al médico ocupacional”. Menciona (Norma legal
del, 2014).

Articulo 2.- “Incorporese el articulo 26-A al Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, aprobado mediante el Decreto Supremo N° 005-2012-

TR” en el cual queda redactado de la siguiente manera. Menciona (Norma legal del,
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2014).

Articulo 26 A.- para realizar una comparacion en una organizacion de expertos para
realizar tramites, relacionados con implementacion, monitoreo y la ejecuciéon de las
normas legales sobre “seguridad y salud en el trabajo”. Ya que estas normas no rescatan
de sus deberes, las cuales no podrian ser objeto de tercerizacion con la comparacion de
organizaciones expertas, “la participacion del empleador en el Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo y, en su caso, en los Subcomités de Seguridad y Salud en el Trabajo”.
Hace referencia (Norma legal del, 2014).

“Cuando se presta asistencia de una empresa de expertos en asuntos de impacto,
se tiene que informar necesariamente sobre los cambios que se realizaran, dandoles a
conocer cuales seran sus funciones especificas que realizara la empresa contratada y quien
estara a cargo para brindar informacion optima de los temas”. Sefiala (Norma legal del,
2014).

Sin dafio a ello, se tiene que realizar una comunicacion presencial con el personal
de la organizacion de la empresa para realizar la atencion de los temas de “seguridad y
salud en el trabajo”. Sefiala (Norma legal del, 2014).

“La empresa especializada tiene la obligacion de facilitar el cumplimiento de las
funciones del Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo y en su caso, de
los Subcomités de Seguridad y Salud en el Trabajo”. Hace referencia (Norma legal del,
2014).

Articulo 3.- Refrendo

“El presente Decreto Supremo es refrendado por el Ministro de Trabajo y
Promocidn del Empleo. Dado en la Casa de Gobierno, en Lima, a los ocho dias del mes
de agosto del afio dos mil catorce”. Hace mencion (Norma legal del, 2014).

“Decreto supremo N° 007-2014-TR el presidente de la republica”
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CONSIDERANDO:

Que, mediante “Decreto Supremo N° 005-2013-TR, modificado por Decreto Supremo
N° 013-2013-TR, se crea el Registro Nacional de Trabajadores de Construccion Civil —
RETCC y se aprueba su Reglamento, el cual constituye un instrumento para prevenir la
violencia y la delincuencia en el sector de construccion civil, a través de ello”. Hace
mencion (Norma legal del, 2014).

2.2.7.- Requisitos generales para la implementacion del SGSST

(SUNAFIL, 2017); Menciona que los empleadores deben hacerse cargo de un firme
cometido en metas de “seguridad y salud en el trabajo”, como sustento a ello se debe
constituir, documentos, para implementar, adoptar renovar ininterrumpidamente su
SGSST con el convenio establecido de la “ley N° 29783, ley de seguridad y salud en el
trabajo”, y su reglamente, apto por medio del “decreto supremo N° 005 — 2012 — TR”, los
cuales describen en el documento.

Los empleadores para efectuar la implementacién del SGSST deben almacenar
conocimiento trascendental basico en “seguridad y salud en el trabajo”, la ley aplicable,
sus enjuiciamientos, tareas y/o servicios. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

2.2.8.- Elaboracion de linea base

(SUNAFIL, 2017); “Menciona que los empleadores para establecer el SGSST deben
de realizar una evaluacion de inicio o analisis de una lista de origen y tomar como
referencia con respecto a los dictdmenes del estado de la seguridad y salud en el trabajo”.

“Estos resultados se toman como origen el cual se proyecte y ejecute el sistema,
teniendo como prueba para calcular una mejora permanente”. De acuerdo con
(SUNAFIL, 2017).

“La tasacion de la linea base se utiliza la relacién de demostracion de lineamientos

del SGSST de la R.M. N° 050 -2013- TR”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
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2.2.9.- Etapas del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

(SUNAFIL, 2017); De acuerdo con la ley n°® 29783 LSST, las etapas del SGSST son

las subsiguientes:

- Politica

- Organizacion

- Planificacion y aplicacion

- Evaluacion

- Accion para la mejora continua.

2.2.9.1.- Politica
(SUNAFIL, 2017); Menciona que el empleador tiene que coordinar con los
trabajadores y sus representantes, el cual da a conocer cual en “la politica en clase de
seguridad y salud en el trabajo”, las cuales son:
“Debe ser de facil comprension, clara para la empresa y apropiada de acuerdo a
la empresa”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- “Debe ser escrita con verdad, el cual debe de tener fecha y abarcar a través de la
firma del representante de mayor grado en compromiso con la organizacion”. De
acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- “Debe ser difundida y de facil entendimiento que sea accesible a todas las
personas en el punto de labor”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- “Debe ser renovada consecutivamente el cual debe estar a disposicion de los
trabajadores a quienes le compete como organizacion”. De acuerdo a (SUNAFIL,
2017).

2.2.9.1.1.- La politica del SGSST incluye como minimo los siguientes principios y
objetivos fundamentales:

- Velar la “seguridad y salud en el trabajo de todos los miembros de la organizacion
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por intermedio de la prevencion de las lesiones, dolencias, indisposiciones e
incidencias relacionados con el trabajo”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- “Cumplir con las normativas legales en tema de SST, de las exposiciones libres,
en el tema de SST”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- “El aval en las cuales los trabajadores y sus representantes tienen que ser
informados y colaborar energéticamente en los procesos a seguir del SGSST”. De
acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- “El desempefio del SGSST va con una mejora continua”. De acuerdo a
(SUNAFIL, 2017).

- “El SGSST es igual a otros métodos de ““gestion de la organizacion”, y tienen que
ser constituido en tales”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

2.2.9.2.- Organizacion
(SUNAFIL, 2017); “Menciona que el SGSST es aceptado por el empleador, quien
asume el liderazgo y el compromiso de estas tareas en la organizacion. ElI empleador
delega las actividades y la autoridad necesaria al personal encomendado del desarrollo,
aplicacion y resultados del SGSST, competente. Debiendo preceder a las subsiguientes
acciones”:
“Establecer los menesteres de validez requeridos en cara area trabajo las cuales
tendran que acostumbrarse a las nuevas normas para encargarse de las
obligaciones alusivos a la proteccién y salubridad en el trabajo”. De acuerdo a
(SUNAFIL, 2017).

- “Implementar las documentaciones y registros del SGSST, para controlarlos a
través de medios electronicos”. (SUNAFIL, 2017).

- “Silaempresa tiene de 20 0 més laboriosos en su responsabilidad estos forman a

su cargo un comité de SST, y si tiene un minimo de 20 laboriosos constituyen ya
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el supervisor de SST, el cual es seleccionado por los laboriosos de la empresa”.
De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- Si la empresa cuenta alrededor de veinte (20) trabajadores a maximo en su cargo
tiene que realizar un reglamento interno de “SST”. De acuerdo a (SUNAFIL,
2017).

- “Para organizar un servicio de SST usual a diferentes empleadores, donde sus
suefios sean especificamente preventivos”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

2.2.9.2.1.-Comité o supervisor de seguridad y salud en el trabajo.
“Los empleadores con 20 a mas trabajadores a su disposicion, constituyen un
comité de seguridad y salud en su labor”, por lo que esta formado de forma
proporcional de la misma cantidad de representantes de forma “empleadora y de
la parte trabajadora”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- Enlos circulos de trabajo lo menores de 20 son los que constituyen al “supervisor
de seguridad y salud en el trabajo”. Menciona (SUNAFIL, 2017).

- El nimero de personas que compone el CSST, es nombrado por tratado de
sectores no pudientes las cuales no pueden “ser menor de 4 ni mayor de 12
miembros”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- Se podré considerar el grado de riesgo y el nimero de trabajadores. De acuerdo a
(SUNAFIL).

- “A consecuencia a la falta de alianza entre las partes para la conformacion del
CSST este tendra 6 miembros con el fin de que las empresas que tengan mas de
100 trabajadores, adicionandose 2 dérganos adicionales por cada 100 operarios
inclusive superiores de 12 personas”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- Cuando el empleador observa diferentes organizaciones de trabajo, donde “cada

uno de ellos puede contar con un supervisor de seguridad y salud en el trabajo”,
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teniendo en cuenta a la cantidad de operarios de la empresa. De acuerdo a
(SUNAFIL, 2017).

- “El comité se elige a través de un juicio electoral por el tiempo de un afio como
minimo y dos afilos como maximo”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- “La organizacion, funciones y encargos del comité se encuentran en el anexo N°
01”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

2.2.9.2.2.- Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo — RISST.

- “Es desarrollado por los empleadores con 20 a mas trabajadores”. Lo menciona
(SUNAFIL, 2017).

- La estructura minima tiene lo subsiguiente: objetivo y almacenes; liderazgo,
responsabilidad y “la politica de SST; atribuciones y obligaciones del empleador,
del supervisor, del comité SST y de quienes proporcionan servicio a la
institucion”; “estandares de seguridad y salud en las operaciones y en los servicios
y tenacidades conexas”; preparaciones y respuesta a necesidades. De acuerdo a
(SUNAFIL, 2017).

- Se debe crear el reglamento de seguridad y salud en el trabajo con cooperacion de
los trabajadores y ser apto para el “comité de SST”. Hace mencién (SUNAFIL,
2017).

- Se les hace entrega una copia del RISST a cada uno de los trabajadores. Hace
mencion (SUNAFIL, 2017).

- El empleador debe dar a conocer a los operarios por intermedios fisicos o
digitales, teniendo cargo, “el reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo
y sus posteriores modificatorias”. El deber se esparce a los operarios en sistema
de intermediacién y tercerizacién, a los trabajadores en normativa y a todas

aquellas actividades ‘“subordinados o autbnomos se presenten de manera
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permanentes o esporadicas en las areas de trabajo del empleador. Hace referencia
(SUNAFIL, 2017).

2.2.9.2.3.- Recursos, funciones y responsabilidades
“El empleador debe detallar las normas necesarias, las tareas, los deberes y la
gerencia de la organizacion con el fin de obtener un relevante realce en el sistema
integrado de gestion”. Hace referencia (SUNAFIL, 2017).

- De acuerdo con el “programa anual de seguridad y salud” se obtiene un
presupuesto y/o cronograma el cual debe ser ejecutado. Hace referencia
(SUNAFIL).

-Se recomienda lo subsiguiente:

1. Obtener un organigrama estructural del ““sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo”. Hace mencién (SUNAFIL, 2017).
2. “Describir y reglamentar las funciones, las autoridades y las interrelaciones del
personal en general cuyo trabajo incide en el SGSST”. Menciona (SUNAFIL,
2017).
3. “Proveer los recursos esenciales para realizar la implementacion del SGSST,
considerando la gestion humana y los conocimientos especializados como
expedientes tecnoldgicos y financieros”. Hace mencién (SUNAFIL, 2017).
2.2.9.2.4.- Competencia y formacion
“Reconocer y saciar las obligaciones para ser capacitados y llegar a la préctica de
todo el personal que realice ocupaciones que puedan tener impacto sobre la seguridad y
salud en el trabajo”. Hace mencion (SUNAFIL, 2017).
1.- Perfil de puesto
Se elaboran los perfiles en las areas de puesto de trabajo para los trabajadores. Los

perfiles deben considerar los requisitos especificos para trabajos de riesgo. Hace mencion
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(SUNAFIL, 2017).

2.- Capacitacion

Se tiene que implementar un plan anual de capacitacion, integrado al plan se SST,

adonde se debe incluir lo subsiguiente:

“Cuatro (04) capacitaciones en SST por el periodo del afio”.

“Programacion de las charlas de induccion general e induccion en el puesto de
trabajo, al ingreso del trabajador al lugar de trabajo. Practica al personal para los
procedimientos y/o estandares de trabajo seguro, respecto a las amenazas y a las
contingencias relacionados a la zona de trabajo”. Hace mencion (SUNAFIL,
2017).

“Las capacitaciones de los miembros representantes ante el comité de SST o del
supervisor SST”.

“Los simulacros para emergencia”.

“Charlas y capacitaciones de otros”.

Estas capacitaciones deberan realizarse prioritariamente en el interior de la jornada

laboral y seran aprobadas por el comité de “seguridad y salud en el trabajo” para que se

registren en el registro de induccién, capacitacion, entrenamiento y simulacros de

urgencia. Hace mencion (SUNAFIL, 2017).

2.2.9.2.5.- Comunicacién, participacion y consulta

La comunicacion del “sistema de gestion” se realiza a través de la difusion y las
capaciones de los registros obligatorios y documentos. Hace mencion (SUNAFIL,
2017).

La aportacion del personal debe ser consecuente en la planificacion e

implementacién del SGSST. Una de las maneras de participacion directa de los
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trabajadores es a “través del comité de seguridad y salud en el trabajo”. Hace
mencion (SUNAFIL, 2017).

- Se debe agregar al acuerdo de trabajo la explicacion y las advertencias de
“seguridad y salud en el trabajo”. Hace mencion (SUNAFIL, 2017).

- Para la consulta a instituciones los empleadores y sus trabajadores deben realizar
la consulta legal y técnica al MTPE o a la SUNAFIL. Hace mencién (SUNAFIL,
2017).

2.2.9.2.6.- Documentacion

El empleador debe exhibir la subsiguiente documentacién obligatoria:

“La politica y objetivos en materia de seguridad y salud en el trabajo”. De acuerdo
a (SUNAFIL, 2017).

- “El reglamento interno de “seguridad y salud en el trabajo”. De acuerdo a
(SUNAFIL, 2017).

- “La identidad de amenazas, evaluacion de las contingencias y sus medidas de
control”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- El mapa de riesgo. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- “La planificacion de la actividad preventiva”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- “El plan anual en la garantia y salubridad en el trabajo”. De acuerdo a (SUNAFIL,
2017).

- “La documentacién citada en los encisos a) y c) y d) debe ser publicadas en un
lugar visible dentro del lugar de trabajo, sin perjuicio de aquella requeridas en las
normas sectoriales respectivas”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

2.2.9.2.7.- Registros en general
Se tiene como obligacion de mantener los siguientes registros:

- “Los registros sobre eventualidades de ocupacion, afeccion ocupacional, hechos
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arriesgados y demas sucesos encontrados, por eso se tiene que referirse contar con
la exploracion y tomar medidas de correccion”. Hare referencia (SUNAFIL,
2017).
- “Los registros de examenes médicos ocupacionales”. Menciona (SUNAFIL,
2017).
- “Las inspecciones de control de los agentes corporales, quimicos, bioldgicos,
psicosociales a la vez agentes de contingencia ergonémico”. Menciona
(SUNAFIL, 2017).
- Los registros de inspecciones internas de “seguridad y salud en el trabajo”. De
acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- Los registros de estadisticas de seguridad y salud. De acuerdo a (SUNAFIL,
2017).
- “Los registros de seguridad o urgencia”. Hace mencion (SUNAFIL, 2017).
- “Los registros de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacros de
urgencias”. Hace mencién (SUNAFIL, 2017).
- “Registro de auditorias”. Hace mencién (SUNAFIL, 2017).
2.2.9.2.8.- Registro para pequefias y micro empresas

Documentos para la “micro y pequefia empresa tiene que implementar aquellos
registros simplificados de acuerdo a la resolucion ministerial N° 085 — 2013 — TR”. Hace
mencion (SUNAFIL, 2017).

1.- Registro para pequefias empresas:

- “Los registros de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos y otros accidentes”. Hace mencion (SUNAFIL, 2017).

- “Los registros de examenes médicos ocupacionales”. Hace mencion (SUNAFIL,

2017).
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- “Los registros para realizar seguimiento”. Hace mencion (SUNAFIL, 2017).

- Las inspecciones de valoracion del “sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo”. Hace mencién (SUNAFIL, 2017).

- Los registros de datos estadisticos de “seguridad y salud en el trabajo”. Hace
mencion (SUNAFIL, 2017).

2.- registro para microempresas:

- “Las inspecciones de circunstancias de ocupacion y hechos arriesgados y demas”.
Hace mencion (SUNAFIL, 2017).

- “Los registros de los examenes médicos ocupacionales”. Hace mencidn
(SUNAFIL, 2017).

- Los registros de verificacion interior en “seguridad y salud en el trabajo”. De
acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

2.2.9.2.9.- Control de documentos

- “Los documentos deben estar actualizados y ser presentados cuando las
autoridades lo soliciten”. Hace referencia (SUNAFIL, 2017).

- “Deben mantener un archivo actual en la cual se observa lo terminal 12 meses”.
Hace referencia (SUNAFIL, 2017).

- El tiempo de almacenaje de los riesgos (archivos pasivos) es:

1. “Las inspecciones de indagacion, evaluaciébn médica ocupacional,
monitoreo de agentes fisicos, estadisticas, inspecciones internas,
capacitacién, induccion, equipos de seguridad, entrenamientos Yy
simulacros sera de 5 afios”. Hace referencia (SUNAFIL, 2017).

2. “Las inspecciones de sucesos de ocupacion y hechos riesgosos seran de 10
afios”. Hace referencia (SUNAFIL, 2017).

3. “Los registros de enfermedades ocupacionales seran de 20 afios”. Hace
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referencia (SUNAFIL, 2017).
2.2.9.3.- Planificacion y aplicacion
Menciona (SUNAFIL, 2017); que para la obtencion del SGSST donde la empresa
realiza una inspeccion de inicio o un analisis de linea con el fin de brindar un “diagnostico
del estado de salud y seguridad en el trabajo”. Estas consecuencias logradas tienen que
ser confrontados con la norma que establece la ley y otras normas legales permitentes, el
cual servird como base para tomar como “referencia para medir su mejora continua”, la
cual realizara las siguientes actividades:
2.2.9.3.1.- Identificacidn de peligros y evaluacién de riesgos
(SUNAFIL, 2017); Menciona que, para la elaboracién y adecuacion de este
instrumento en “sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo”, es necesario
aplicar primero cada puesto de trabajo, el cual debe ser elaborada por personal capaz de
realizar el trabajo estando de acuerdo “con los trabajadores y sus representantes ante el
comité supervisor de seguridad y salud en el trabajo”. Por lo tanto, al evaluarse cuales
son las circunstancias de ocupacion avida; de tal modo que el operario tenga las
caracteristicas adecuadas para asumir el puesto.
Para desarrollar el IPER se desarrollan las siguientes etapas:
- Mapeo de procesos
(SUNAFIL, 2017); Menciona que para realizar el mapeo de procesos se debe
tener en cuenta los procesos, sub procesos si los tuviera, las actividades y las tareas
que realiza en su jornada diaria.
- ldentificacion de peligros
(SUNAFIL, 2017); Menciona que para esta etapa se debe identificar los
peligros en cada uno de las tareas que realiza el trabajador el cual debe ser

clasificada en los peligros “para la seguridad y salud en el trabajo”.
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- Evaluacion de riesgos y valoracion
(SUNAFIL, 2017); Menciona que es la “tabla donde se evaltan los riesgos
en cada uno de los peligros detectados y estos se tiene en cuenta, para ello se
utilizara la metodologia de estudio del analisis e inspeccion de contingencias”™.
- Tabla de evaluacion de riesgos y valoracion
(SUNAFIL); Menciona que para decidir en “nivel de las consecuencias
previsibles (NC) deben considerarse la naturaleza del dafio y las partes del cuerpo
afectada segln se requiere mejorar los controles existentes o implementar uno
nuevo, asi como la temporizacion de las acciones correctivas o preventivas, de tal
manera se toma como punto de partida las decisiones subsiguientes del cuadro”.
En el cuadro N°10 que lleva el titulo tabla de riesgos y valoracion, se utilizara para
determinar los riesgos que se encuentra en las &reas de trabajo en las diferentes

actividades de los procesos de produccion de lacteos.



Cuadro N° 10 Evaluacion de riesgos y valoracion

enfermedades curables.
- Dafios materiales mayores a $ 1.000.

-Vertidos: Descargas vertidos iguales a los LMP sin afectacion
al suelo, flora y/o fauna.

“Residuos: Provoca afectacién al agua, suelo, aire, flora y/o
fauna y los trabajos de rehabilitacién que iguala a $ 5.000 y
mayor a $2.000”.

-Consumos: Los consumos igualan las autorizaciones,
permisos, presupuestos.

-“Potenciales: puede provocar cualquiera de los anteriores”.

NIVEL | SALUD Y SEGURIDAD MEDIO AMBIENTE CALIDAD
5 -Multiples mortales, contagio Multiples | -Emisiones: Emisiones permanentes por encima de limite -Paralizacion, interrupcion del
de enfermedades pandémicas. maximo permisible (LMP). proceso es mayor a 72 horas.
-“Dafios materiales desde$ 3.000 -Vertidos: Descargas permanentes por encima del LMP y/o -Cobertura sistematica de medios
interrupcion de proceso es mayor a 72 | provoca la afectacion del agua, suelo, flora y fauna con muerte | nacionales.
horas”. de especies. -Perdida de convenio.
-Residuos: Provoca la afectacion al agua, suelo, aire, flora, -Perdida de licencia.
fauna y/o poblacion y los trabajos de rehabilitacion superan los
$ 10.000.
-Consumos: Provoca la extincion de un recurso natural.
- Potenciales: puede provocar cualquiera de los anteriores.
4 -Mortal contagio de enfermedades -Emisiones: emisiones puntualmente por encimas de los LMP. | -Paralizacion interrupciones del
incurables. - “Vertidos: Descargas puntuales por encima del LMP y/o proceso entre 48 y 72 horas.
- “Darfios materiales menores a $ 3.000” | provoca la afectacion del agua, suelo, flora y/o fauna con - Cobertura sistematica de medios
- “Interrupcion del proceso fluctla entre | muerte de especies”. nacionales.
48 y 72 horas”. “Residuos: provoca afectacion del agua, suelo, aire, floray -Suspension de convenios.
fauna, y/o poblacion y los trabajos de rehabilitacion no superan | - Infraccion muy grave.
los $ 10.000”
-Consumos: Provoca la vulnerabilidad en un recurso natural.
-“Potenciales: puede provocar cualquiera de los anteriores”.
3 -Mudiltiples incapacitantes; contagio de -Emisiones: emisiones iguales a los LMP. -Paralizacion algunas horas, fluctla

entre 24 y 48 horas.

-Cobertura en medios regionales.
- Demanda, quejas + amenazas
(individual/ colectiva) o pedido
reiterativo.

-Infracciones graves.
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-Incapacitantes multiples, leves.

-Dafios materiales menores a $ 1.000.

-Emisiones: Emisiones maximo 20% por debajo de LMP.
-Vertidos: Descarga maximo de 20% por debajo del LMP sin
afectar al suelo, flora y/o fauna.

-Residuos: Provoca afeccion al agua, suelo, aire, flora y/o
fauna y los trabajos de rehabilitacién menor o igual a $ 2.000 y
mayor a $ 200.

-Consumo: Los consumos son menores a las autorizaciones,
permisos y el consumo afecta entre el 50 y 100% del
presupuesto.

-“Potenciales: puede provocar cualquiera de los anteriores”.

-Interrupcion de proceso entre 6 'y 24
horas.

-Cobertura en medios locales.

- Demanda

- Quejas colectivas

-Infracciones leves.

-Leve, primeros auxilios
-Dafios materiales menores a $ 100

-Emisiones: Emisiones que no cuentan con LMP o por debajo
del 20% del LMP.

-Vertidos: Descargas gue ho cuentan con LMP o por debajo
del 20% del LMP sin afectacidn al suelo, flora y/o fauna.
Residuos: Provoca afectacion al agua, suelo, aire, flora y/o
fauna.

-Residuos: Provoca afectacion al agua, suelo, aire, flora y/o
fauna y los trabajos de rehabilitacién menor a $ 200.
-Consumos: No se requiere permisos, autorizaciones y el
consumo afecta menos del 50% del presupuesto.
-Potenciales: No aplica.

- Interrupcion del proceso menor a 6
horas.

-Sin cobertura en medios locales.
Quejas individuales, familiares.

Fuente: SUNAFIL



(SUNAFIL, 2017); Hace menciona que la posibilidad que
acontezca esos sucesos se mide, de “baja hasta alta, con el siguiente
criterio”:

- Probabilidad alta: “El dafio serd siempre o casi siempre”. Menciona
(SUNAFIL, 2017).

- Probabilidad media: “El dafio ocurrird en algunas ocasiones”. Hace
mencion (SUNAFIL, 2017).

- Probabilidad baja: El dafio ocurrira raras veces. Hace mencién
(SUNAFIL, 2017).

(SUNAFIL, 2017); hace mencidn que, para proponer el probable perjuicio, se tiene
que pensar si las mediciones de evaluacion ya establecidas son Optimas para el area de
trabajo. Las condiciones legitimas y los “codigos de buena practica son para medidas
especificas de control”, de tal modo implica de manera importante que se debe tener en
cuenta: los métodos méas comunes para evaluar el nivel de contingencia de acuerdo a su
probabilidad estimada y a la consecuencia esperada como se muestra en el siguiente

grafico:



Cuadro N° 11Evaluacion de riesgos y valoracion

Raravez |Poco Probable| probable Muy probable | siempre
Catastrofico 5 Medio (5)
Mayor 4 Medio (4) Medio (8)
Moderado 3 Bajo (3) Medio (6)
Menor 2 Bajo (2) Medio (4) Medio (6) Medio (8)
Insignificante 1 Bajo (1) Bajo (2) Bajo (3) Medio (4) Medio (3)
Poco Probabl
Raravez 1 oce ;} € Probable 3 | Muy probable 4| Siempre 5
Mensualmente | Diariamente <F F=
- Anualmente <
F=05 Afos N =F< < Diariament
F=05 Anos
Anualmente | Mensualmente e

Fuente: Superintendencia nacional de fiscalizacion laboral

76

En los cuadros N° 10 y el cuadro N°11 que llevan por titulo evaluacion de

estd dado por riesgo= probabilidad x severidad.

Cuadro N° 12 Cuadro de peligros y aspectos

PELIGRO Y ASPECTO

01

Golpeado contra

02

Caida al mismo nivel

03

Caida a distinto mvel

04

Contacto con energia eléctrica

05

Golpeado por

riesgos y valoracion, donde SUNAFIL (2018) en la pag.22 del manual “para la
implementacion del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo”. Menciona que

se deben utilizar los cuadros en el cual muestra las consecuencias de los dafios. El cual
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06 Ergondmico

07 Psicosocial

08 Ruido

09 cortado

10 Sobretensién

Fuente: Elaboracion propia

El cuadro N° 12 Con el titulo cuadro de peligros y aspectos. Sera utilizado
en el IPERC donde se determinara los peligros y aspectos que se observa en cada una de

las areas.

Cuadro N° 13 Cuadro de aspectos de calidad

ASPECTOS DE CALIDAD

01 | Falta de capacitacion

02 | Falta de liderazgo

03 | Ambiente de trabajo

04 | Recurso humano

05 | Proveedores inadecuados

06 | Falta de materiales o insumos

07 | Falta de mantenimiento de equipo

Fuente: Elaboracion propia

El cuadro N° 13 Con el titulo cuadro de aspectos de calidad. Sera utilizado
en el IPERC donde se determinara los aspectos de calidad en cada una de las areas de

produccién de lacteos en la empresa VAKILACT.



78

Cuadro N° 14 Cuadro aspectos ambientales

ASPECTOS AMBIENTALES

01 | “Consumo de agua”

02 | “Consumo de energia eléctrica”

03 | Emision de ruido

04 | Fuga de agua y desague

05 | Evaluacion de impacto ambiental

Fuente: Elaboracion propia

El cuadro N° 14 Con el titulo cuadro de aspectos ambientales. Sera utilizado
en el IPERC donde se determinara los aspectos ambientales a la cuales esta influye en los
sectores de produccion de lacteos en la empresa VAKILACT.

- Establecimiento de las medidas de control aplicables
(SUNAFIL); Menciona que se debe establecer controles para cada uno de los
peligros encontrados establecidos en cada orden de relacion. Siguiente:

1. Primero: La eliminacion de los “peligros y riesgos en las areas de trabajo
encontradas”. Hace mencion (SUNAFIL, 2017).

2. Segundo: Realizar una programacion de “sustitucion progresiva y en la
brevedad posible, debe ser de los procedimientos, técnicas, medios,
sustancias y productos peligrosos”. Hace mencién (SUNAFIL, 2017).

3. Tercero: “Realizar un tratamiento, control o aislamiento de los peligros y
riesgos, adoptando medidas técnicas administrativas”. Hace mencién
(SUNAFIL, 2017).

4. Cuarto: Se tiene que “minimizar los peligros y riesgos, realizando la
adopcion a los sistemas de trabajo”. Donde deben estar incluidas las
disposiciones administrativas de control. Hace mencién (SUNAFIL,

2017).
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5. Quinto: Se tiene que facilitar los equipos de proteccion personal
adecuados. Hace mencién (SUNAFIL, 2017).
- Clases de medidas de control:
1. Control de ingenieria:

(SUNAFIL, 2017); Menciona que puede realizar comenzando del
acoplamiento o “mantenimiento de la maquinaria, sustitucion de la tecnologia
0 maquinarias; aislamiento parcial de la fuente, por barreras (pantalleadas),
encapsulamiento de la fuente, aislamiento del trabajador en cabinas
insonorizadas, recubrimiento de techos y paredes por materiales absorbente
de prominencias sonoras, entre otras medidas de ingenieria”.

2. Control organizativo:

(SUNAFIL, 2017); Hace mencion varias de las “medidas son de indole
administrativas y estan encaminadas a confirmar el tiempo de limitacion, el
nimero de trabajadores expuestos, para tener descansos en ambientes
adecuados a la vez tener alternancia de puestos, en mayor medida se considera
los aspectos laborales”.

3. Control en los trabajadores:

(SUNAFIL, 2017); Hace menciona que debe estar fundamentada en el
cuidado de “riesgo sobre el hombre, se deben distinguir las medidas
anteriores sin embargo en algunas ocasiones son las Unicas medidas
posibles de cumplir. Ejemplo: Uso de equipos de proteccidon personal
(EPP), chequeo médico especializado, educacion ocupacional y examen
psicolégico”.

(SUNAFIL, 2017), Menciona que asi mismo culminado la aplicacion

de controles se valora el riesgo residual con el que se tendra que realizar
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dichas actividades.

Matriz IPERC:

(SUNAFIL, 2017); Hace mencion que la envergadura de disposicion y

proteccion de las contingencias laborales se deben aplicar cumpliendo las

siguientes medidas:

1.

“Medidas de gestion de contingencia, sin tener exclusion, se tiene que eliminar
desde el inicio de su origen. A la vez tenemos que controlar a los que no se
puedan eliminar”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

“Los disefios de los puestos de ocupacion, la clasificacion de maquinarias y
procedimientos de ocupacion, la mitigacibn de ocupacion regular
consecuente, de tal manera tiene que garantizar la salubridad y confianza en
su ocupacion”. Mediante (SUNAFIL, 2017),

“Descartar sustituciones e intermediarios que causan peligro en las zonas de
ocupacion y en caso de observar peligro se tiene que sustituir por otro que
cause menor amenaza”. De acuerdo a (SUNAFIL)

“A la vez componer los proyectos y planes de contingencia ocupacional con
aplicacién de actuales conocimientos de la ciencia, tecnologia, medio
ambiente, orden de ocupacion, analisis de su ocupacion en area de trabajo”.
Hace referencia (SUNAFIL, 2017).

“Se debe mantener las politicas de proteccion colectiva e individual”. De
acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

“Se tiene que ejecutar las enseflanzas y entrenamientos previamente

informados a los trabajadores”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
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2.2.9.3.2.- Mapa de riesgo

(SUNAFIL, 2017); Menciona que es un plano de un area determinada del centro
de trabajo, en el cual se desarrollan las acciones de trabajo, las cuales se pueden emplear
diversas técnicas con el fin de identificar y localizar los problemas de “promocion y
proteccion de la salud de los trabajadores”. Menciona (SUNAFIL, 2017).

Se reconoce también como una herramienta indispensable con el fin de ver las
actividades de localizacion, control, para seguir y representar de manera gramatica,
aquellos encargados de las contingencias las cuales causan dafios, “incidentes y
enfermedades ocupacionales de trabajo”. Menciona (SUNAFIL, 2017).

“Los mapas de riesgos se pueden determinar mediante planos donde se observa
las areas, la instalacion de la empresa, la distribucion donde se las zonas de trabajo,
maquinarias y/o equipos que generen contingencias de niveles superiores; de acuerdo a
ello se asignan simbolos que representan el tipo de contingencias u otros simbolos para
imponer diferentes mediciones de control a ser utilizar en los riesgos encontrados”.
Menciona (SUNAFIL, 2017).

“Para realizar las sefializaciones se tiene que considerar de acuerdo a la norma
técnica NTP399.010- 1 el cual sefiales la seguridad”. Menciona (SUNAFIL, 2017).

Los mapas de riesgo se tienen que elaborar con los representantes de los
trabajadores, “delegados y el comité de seguridad y salud en el trabajo”, las cuales tienen
que exhibirse en lugares visibles y accesibles. Menciona (SUNAFIL, 2017).
2.2.9.3.3.- Requisitos legales

(SUNAFIL, 2017), Describe que debemos de “realizar como minimo, las normas
de las leyes y reglamentos nacionales, de los acuerdos convencionales y otras derivadas
de la practica preventiva”. A la vez se debe cumplir las leyes y reglamentos que tienen

que ser aplicables a su sector. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).



82

Para realizar la planificacion se tiene que tener en cuenta que “El sistema de

gestion de la seguridad y salud en el trabajo contribuya a cumplir, como o minimo, las

disposiciones legales vigentes”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

2.2.9.3.4.-Objetivos, metas, plan, programas de SST

a) Objetivos y metas

Debemos tener en cuenta que los objetivos tienen que estar relacionados con la

politica de SST. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

En los entornos de “la politica de seguridad y salud en el trabajo tienen que estar

basada en la evaluacion inicial o las posteriores”, las cuales se tiene que sefialar a los a

las metas que se puedan medir “en materia de seguridad y salud en el trabajo”. Hace

mencion (SUNAFIL, 2017).

1.

(SUNAFIL, 2017); “Describe que tienen que ser especificos para la organizacion,
apropiados y conformes al tamafio de la planta y con la naturaleza de las
actividades”.

(SUNAFIL, 2017); “Describe que estos tienen que ser compatibles con las leyes
y reglamentos pertinentes y aplicables, como con las obligaciones técnicas,
administrativas y comerciales de la organizacion relacionandose con la seguridad
y salud en el trabajo™.

(SUNAFIL, 2017); “Describe que tienen que estar focalizados en una mejora
continua para la proteccion de los trabajadores con el fin de conseguir resultados
Optimos en materia de seguridad y salud en el trabajo”.

(SUNAFIL, 2017); “Describe que tienen que “estar documentados, realizando una
comunicacion a todos los cargos y niveles pertinentes de la organizacion”.
(SUNAFIL, 2017); “Describe que estos tienen que ser evaluados y actualizados

periédicamente”.



83

b) Plan de seguridad y salud en el trabajo
(SUNAFIL, 2017); “Describe que es un documento de gestion, por el cual el
empleador desarrolla la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo teniendo como base a los resultados de la evaluacion inicial o las evaluaciones
posteriores” con la participacion de los trabajadores, empleador y organizacion sindical.
(SUNAFIL, 2017); Menciona que para el plan de seguridad y salud en el trabajo tiene
que estar constituida por conjuntos de programas las cuales son:
- Programa de seguridad y salud en el trabajo. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- Programa de capacitaciones y entrenamiento. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- Programa anual del servicio de seguridad y salud en el trabajo, entre otros. De
acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
(SUNAFIL, 2017); “Menciona que el plan tendra que adoptar a una estructura dispuesta
en el numeral 2 del anexo 3 de la resolucion ministerial N° 050- 2013- TR2, la cual
permite que contenga los siguientes puntos”:
- Los alcances. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- Laelaboracion de las line base del “sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- Lapolitica de seguridad y salud en el trabajo. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- Los objetivos y metas. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- “El comité de seguridad y salud en el trabajo o supervisor y reglamento interno
de SST”. Estipula (SUNAFIL, 2017).
- “Laidentificacion de peligros y evaluacion de riesgos y los mapas de riesgo”. De
acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- Las organizaciones y responsabilidades. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- La capacitacion de seguridad y salud en el trabajo. De acuerdo a (SUNAFIL,
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2017).
- “Los procedimientos. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- Las inspecciones internas. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- Lasalud ocupacional. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- Los clientes sub contratas y proveedores. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- El plan de contingencia. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- La investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales. De
acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- Las auditorias. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- Las estadisticas. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- La implementacion del plan, propuestos, programas. De acuerdo a (SUNAFIL,

2017).

- Los mantenimientos de registros. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- La revision del sistema de gestion por el empleador. De acuerdo a (SUNAFIL,

2017).
c¢) Programa anual de seguridad y salud en el trabajo (PASST)

(SUNAFIL, 2017); Menciona que el programa de seguridad y salud en el trabajo
en un conjunto de actividades el cual busca la prevencion en seguridad y salud en el
trabajo que establece la empresa o entidad publica y privada para poder ejecutar a lo
largo de un afio, “El programa contendra actividades, detalle, responsables, recursos y
plazos de ejecucién con un fin de prevenir accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales y proteger la salud fisica e intelectual de los trabajadores”, “incluyendo
regimenes de intermediacion y tercerizacion, para cumplir la modalidad formativa de la
empresa, entidad publica o privada durante el desarrollo de las operaciones. El cual debe

ser revisada por lo menos una vez al afio”.
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Con respecto a las actividades a realizar se tomara en cuenta las prevenciones de
los riesgos criticos o que son de indole importantes. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
2.2.9.3.5.- Preparacion y respuesta de emergencias

(SUNAFIL, 2017); Menciona que el empleador tiene que “adoptar las siguientes
disposiciones necesarias con el fin de materia de prevencion, preparacion y respuesta ante
situaciones de emergencia y accidentes de trabajo”:

“Que garantiza informacion, para los medios de comunicacion interna vy

coordinacion necesaria a todas aquellas personas en situaciones de emergencia en

las areas de trabajo”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- “Para proporcionar informacién y comunicar a las autoridades competentes, a la
proximidad y a los servicios de intervencion en situaciones de urgencia”. De
acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- “Con el fin de ofrecer servicios de primeros auxilios y asistencia médica, de
extincion de incendios y de evaluacion de todas aquellas personas que se
encuentren en el lugar de trabajo”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
- “Para ofrecer asesorias e informacion adecuadas a todos los miembros de la
organizacion, y para todos los niveles, incluidos controles periddicos de
prevencion de situaciones de emergencia, preparacion y métodos de respuesta”.
De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
2.2.9.4.- Evaluacion

(SUNAFIL, 2017); Describe que “La evaluacién, observacion y vigilancia de la
seguridad y salud en el trabajo el cual comprende procedimientos internos y externos a la
labor de la empresa, que permiten calcular con regularidad los resultados logrados en

materia de seguridad y salud en el trabajo”.
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2.2.9.4.1.- Objeto de la supervision
“Se tiene que identificar las fallas o deficiencias en el SGSST”. De acuerdo a
(SUNAFIL, 2017).

- “Se debe adoptar las medidas preventivas y correctivas con el fin de eliminar o
controlar los peligros que estén asociados al trabajo”. De acuerdo a (SUNAFIL,
2017).

- “Se debe prever el intercambio de comunicacion sobre los resultados de la SST”.
De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

- “Para aportar comunicacion y determinar si las medidas ordinarias de prevencion
y control de peligro y riesgo se aplican y demuestran ser eficaces”. De acuerdo a
(SUNAFIL, 2017).

- “Debe servir de base para la adopcion de decisiones que tengan como objetivo
mejorar la identificacion de los peligros y el control de los riesgos, y el SGSST”.
De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).

2.2.9.4.2.-Utilidad de los resultados de la supervision
(SUNAFIL, 2017); Menciona que la supervision y la medicion de los resultados
deben ser los siguientes:
“Se debe utilizar como un medio para determinar en qué medida se cumple la
politica, los objetivos de seguridad y salud en el trabajo y si estos controlan los
riesgos”. Describe (SUNAFIL, 2017).

- “Se tiene que incluir una supervision y no se debe basar exclusivamente en
estadisticas sobre accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales”. Describe
(SUNAFIL, 2017).

- “Se tiene que prever el intercambio de comunicacion para los resultados de la

seguridad y salud en el trabajo”. De acuerdo a (SUNAFIL).
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- “Se debe adoptar comunicacion con el fin de determinar si las medidas ordinarias
de prevencion y control de peligros y riesgos se aplican y demuestran ser
eficaces”. Describe (SUNAFIL, 2017).
- “Tiene que servir de base para la asimilacion de decisiones las cuales tengan por
proposito acrecentar la identificacion de los peligros y el control de los riesgos y
el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo”. Describe (SUNAFIL,
2017).
2.2.9.4.3.-Investigacion de incidentes, accidente de trabajo y enfermedad
ocupacional

(SUNAFIL, 2017); Describe que “la investigacion del origen y causas
subyacentes de las lesiones dolencias, los incidentes, y las enfermedades tienen que
permitir la identificacion de cualquier deficiencia en el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo y debe estar documentada”. “Estas exploraciones tienen que ser
realizadas por el empleador, el comité y/o supervisor de seguridad y salud en el trabajo,
con el apoyo de personas competentes y la participacion de los trabajadores y sus
representantes”.
(SUNAFIL, 2017); Describe que “la investigacion de los accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, nos permiten lo siguiente”:

1. Comprobar la eficiencia de “las medidas de seguridad y salud” las cuales deben
estar vigentes al momento del hecho. Describe (SUNAFIL, 2017).

2. Determinar las necesidades de modificar dichas medidas. De acuerdo a
(SUNAFIL, 2017).

3. Comprobar la eficiencia, para el plano nacional de la misma manera empresaria
de “las disposiciones en materia de riesgo y modificacion de accidentes de trabajo,

enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos”. Describe (SUNAFIL,
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2017).

Por otro lado, la empresa tiene obligaciones de:

Informar al “ministerio de trabajo y promocion del empleo-MTPE” todos
aquellos incidentes de ocupacion moral las cuales pueden causar
contingencias en la salubridad y la integridad fisica del trabajador o a la
poblacion dentro de las 24 horas de ocurrido a la vez los “accidentes de trabajo
incapacitantes y las enfermedades ocupacionales al centro médico asistencial
que atiende el trance el cual deberd notificarse hasta el ultimo dia del mes
siguiente de ocurrido el accidente y dentro de los 5 dias habiles de conocido
el diagnostico respectivamente al MTPE”. Describe (SUNAFIL, 2017).

Para las notificaciones se ingresa con la” clave sol” al servicio en linea sistema
de accidentes de trabajo del portal del ministerio de trabajo y promociones del
empleo con el fin de rellenar los datos en los formularios publicados en él.
(formulariol: con el fin de que los empleadores cumplan con la obligacion de
notificar los accidentes de trabajo morales e incidentes peligrosos, formulario
2: con el fin de que los centros médicos asistenciales notifiquen los accidentes
incapacitantes y las enfermedades ocupacionales). Describe (SUNAFIL,

2017).

2.2.9.4.4.-Control de registros

Segun (SUNAFIL, 2017); “Se debe tener un archivador de los eventos ocurridos

en los Ultimos doce meses™.

Segun (SUNAFIL, 2017); “los archivadores tienen que llegar a los empleadores

en medios fisicos o digitales”.

Segun (SUNAFIL, 2017); “Los registros se conservaran en la subsiguiente

forma”:
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1. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017); “Los registros de enfermedades
ocupacionales debe hacer llegar por un tiempo de 20 afios”.

2. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017); “Los registros de accidentes e incidentes
peligrosos  deben hacer llegar por un tiempo de 10 afios posteriores al
acontecimiento”.

3. Deacuerdo a (SUNAFIL, 2017); “Los demas registros deben hacer llegar por
un tiempo de 5 afos al suceso”.

2.2.9.4.5.-Auditorias

(SUNAFIL, 2017); Menciona que las auditorias periodicas permiten determinar
“si el SGSST, se ha aplicado y si es adecuado de acuerdo a la empresa y si es eficaz para
la prevencion de riesgos laborales y la seguridad de los trabajadores”.
Para ejecutar esta labor se tiene lo siguiente:

1. (SUNAFIL, 2017); Menciona que “la auditoria es realizada por auditores
independientes, en consulta sobre la eleccion del auditor y en todas las etapas de
la auditoria, incluyendo el analisis de los resultados de la misma, se requiere la
participacion de los trabajadores y de sus representantes”.

2. Hace mencion (SUNAFIL, 2017); que la eleccion del auditor “se realiza con los
auditores inscritos en el registro de auditores autorizados para le evaluacién
periodica del sistema de seguridad y salud en el trabajo”. “Del cual estaran a cargo
de las direcciones de promocion y proteccion de los derechos fundamentales y de
la seguridad y salud en el trabajo, o de las dependencias que se hagan a su vez, en
las direcciones o gerencias regionales de trabajo y promocion del empleo a nivel
nacional, en concordancia con lo dispuesto en el decreto supremo N° 014-2013-
TR”.

3. Hace mencion (SUNAFIL, 2017); Que el periodo en el cual se realizan las
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auditorias son las siguientes:

Hace mencion (SUNAFIL, 2017); que “los empleadores que realizan actividades
de riesgo, con forme al listado de actividades productivas de alto riesgo
comprendidas en el anexo 5 del estatuto de la ley de modernizacion de la
seguridad social de la salud, aprobado por el decreto supremo N° 009-97.SA y su
norma modificatoria, para el cual deberan realizar auditorias del SGSST cada dos

afos”.

- Hace mencién (SUNAFIL, 2017); que “los empleadores que no realizan

actividades de riesgo las efectuaran con una periodicidad de 03 afios”.

- Hace mencion (SUNAFIL, 2017); que “los empleadores que no cuentan hasta

con 10 trabajadores y cuya actividad no se encuentra en el listado de
actividades productivas de alto riesgo, solo estaran obligados a realizar

auditorias de alto riesgo, cuando la busqueda de encargo asi lo ordene”.

2.2.9.5.- Accion para la mejora continda

Hace mencion (SUNAFIL, 2017); Que la vigilancia de la ejecucién del SGSST,

los examenes realizados y las auditorias que son “realizados por la empresa deberan

permitir que se identifiquen cuales fueron las causas de su disconformidad con normas

pertinentes o las disposiciones del mencionado sistema, incluidos los cambios en el

propio sistema”.

Esta vigilancia debe:

1.

(SUNAFIL, 2017); Menciona que para “evaluar la estrategia global del SGSST
debe determinar si se alcanzaron los objetivos previstos”.

(SUNAFIL, 2017); Menciona que para “evaluar la capacidad del SGSST, esta
debe satisfacer las necesidades integrales de la organizacion y de las partes

interesadas de la misma manera, incluido sus trabajadores, sus representantes y la
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autoridad administrativa de trabajo”.

3. (SUNAFIL, 2017); Menciona que, para “evaluar la necesidad de ingresar cambios
en el SGSST, el cual estara incluyendo la politica de seguridad y salud en el
trabajo y sus objetivos”.

4. (SUNAFIL, 2017); Menciona que para “identificar las medidas necesarias se debe
atender cualquier inconveniente, incluida la adaptacion de otros aspectos de la
estructura de la direccion de la organizacion y de la medicion de los resultados”.

5. (SUNAFIL, 2017); Menciona que se debe presentar los antecedentes necesarios
al empleador, el cual debe tener incluida “la informacion sobre la determinacion
de las propiedades para una planificacion Gtil y de una mejora continua”.

6. (SUNAFIL, 2017); “Menciona que para evaluar los progresos para el logro de los
objetivos de la seguridad y salud en el trabajo y las medidas correctivas”.

7. (SUNAFIL, 2017); “Menciona que para evaluar la eficiencia y sus actividades de
seguimiento teniendo como base a la vigilancia realizada en periodos anteriores”.

(SUNAFIL, 2017); Menciona que “la revision del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo se tiene que realizar al menos una vez al afo, el alcance de la revisién
debe definirse segun las necesidades y riesgos presentes”.

(SUNAFIL, 2017); Menciona que las terminaciones de los examenes realizados por el
empleador tienen que registrarse y comunicarse:

- “Alos trabajadores responsables de los aspectos criticos y pertinentes del sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo para que se adopten a las medidas
oportunas”. Describe (SUNAFIL, 2017).

- “Al comité o al supervisor de seguridad y salud en el trabajo, los trabajadores y la

organizacion sindical”. De acuerdo a (SUNAFIL, 2017).
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2.2.10.- Produccion de lacteos.
2.2.10.1.-Historia de los lacteos.

(Bartolomé & Inmaculada, 2012); Menciona que la aparicion para se inicia en las
ganaderias, donde aparecen el consumo de los derivados lacteos en los seres vivos.

Hace mencién (Bartolomé & Inmaculada, 2012); que, en la edad Mesolitica, “el
hombre pasé de cazar y recolectar exclusivamente” dedicarse a la labor rural y a la crianza
de ganaderia. En aquellas épocas donde inventaron como extraer la leche, fue el inicio de
las cuales a partir de ese dia se considera como leche, a la leche de vaca, cabra y oveja,
donde fue considerado in alimento rico en proteinas y uno de los mejores alimentos que
se consideré como fuente de energia, y de vida.

(Bartolomé & Inmaculada, 2012); El autor sefiala que la leche y sus derivados fueron las
que estuvieron presentes en la civilizacion.
- La Leche:

(Bartolomé & Inmaculada, 2012); EIl autor sefiala que, en muchas culturas a la
leche le consideraban como sinénimo de salubridad, fortuna, fertilidad y castidad las
cuales tiene inicios en las mitologias griegas. Por lo cual Hip6crates menciono de su
composicion quimica y sus benéficos de la leche. También “la Biblia habla de la tierra
prometida, rebosante de leche y miel”.

(Bartolomé & Inmaculada, 2012); “El autor menciona que en la primera redaccion
sobre sus consumos como alimento llegaron a sumeria y Babilonia”. En estos lugares la
leche lo mantenia en pieles, vejigas o tripas, y cuando exhibirse a los rayos solares esta
Ilegaba al proceso de coagulacién, fue alli donde se descubrid la produccion de quesos.
“Entre los cananeos, la fortuna de un propietario se evaluaba segun la cantidad de leche
producida por sus rebafios. La vaca fue promovida al rango de animal sagrado, es decir

de diosa”. (Bartolomé & Inmaculada, 2012).
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(Bartolomé & Inmaculada, 2012); El autor menciona que “en la Edad Media e
inclusive en el siglo XVI1I”, “el consumo de leche se concentraba en el planeta rural. El
cual era un fragmento poco apreciado, el cual se consider6 como el vehiculo de
transmision de la brucelosis o fiebre de Malta”. “En el siglo XIX, con el avance de la
ciencia y la tecnologia, aquellos problemas que se vieron como la conservacion e higiene
se solventaron con la pasteurizacion, y posteriormente con la esterilizacion”. “En el siglo
XX la leche se convierte en la materia prima de una importante industria y se pone al
alcance de los consumidores de forma econdémica, segura”.

(Bartolomé & Inmaculada, 2012); “El autor hace mencion que, a lo largo de los
tiempos, los hombres aprendieron a conservar la leche y a transformarlos de tal modo fue
asi como los hombres llegaron a apreciar sus usos y su consumo”.
2.2.10.2.-Acopio de la leche

Es juntar almacenar en grandes cantidades leche de buena calidad para obtener
productos lacteos de calidad. El autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012).

(Bartolomé & Inmaculada, 2012); EI autor menciona que es importante realizar los
controles de le calidad de la leche poniendo especial énfasis en los factores que tenga
mayor influencia en cada caso particular tales como son:

- Acidez

- Densidad

-Antibioticos.
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Cuadro N° 15 Composicién quimica de la leche.

COMPONENTE PORSENTAIJE
(%)

Agua 87%
Caseina 25-27%
Proteinas 3.5%

(Otra proteinas 06-07%
Lipidos (Grasa) 3.0-40%
Glicidos (Azucares) 38-48%
Lactosa 4 0%

Sales minerales: (Ca, P, K, FE) vitaminas hidro solubles v 0.7%
liposolubles.

Fuente: libro blanco de los lacteos

El cuadro N° 15 Con el titulo composicion quimica de la leche, en
el libro banco de los lacteos en la pag. 79 en el cual el investigador
menciona el porcentaje de sus componentes de la leche.

2.2.10.3.- Caracteristicas organolépticas

(Lacteos y derivados, 2006); Describe el autor y hace menciona que “la leche es
una mezcla de grasa el cual es de color blanco marfil y tiene un espesor que llega a ser el
doble del agua en viscosidad, la leche cambia su apariencia cuando a esta de agrega agua
o retira los lipidos que Ilega a dar un lugar de color azulada”.

(Lacteos y derivados, 2006); “El autor hace mencion que tiene como componente
(grasa) cuando dejamos la leche sin movimiento el pigmento amarillento de la leche
tiende a ponerse en la superficie de ella, sabemos también que la leche es un alimento
delicado, rico, con componentes balanceados, con un olor ligero, los lipidos son fuente
donde pueden extraer olores fuertes que pueden ser producidos o se encuentran en el
medio ambiente”.
2.2.10.4.- Clasificacion segun su contenido de grasa:

Encontramos las siguientes variedades de leche:
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- Leche entera:

(Lacteos y derivados, 2006); “El autor refleja que contiene colesterol las cuales
diferencian en cantidad con la leche desnatada, tiene mayor cantidad de lipidos, que son
los 3.2 gromos del producto”.

- Leche semi desnatada:

(Lacteos y derivados, 2006); “El autor menciona que es aquella leche de la cual
se ha extraido la grasa, las cuales disminuyen en un 1.5y 1.8 por 100 de cada producto.
En el cual se observa que pierde sus vitaminas liposolubles Ay D, las cuales son
favorables y sustentar la pérdida”. El cual se separa por centrifugas.

- Leche desnatada:

(Lacteos y derivados, 2006); EI autor menciona que “todos los nutrientes de la
leche entera excepto la grasa, el colesterol y las vitaminas liposolubles”.

(Lacteos y derivados, 2006) ; “Da a conocer que existen otros productos que se
estan comercializando adicionando vitaminas las cuales compensen la perdida de estos.
Otras leches desnatadas enriquecidas con fibra soluble contienen 0.5 % de grasa, conocida
como descremada”.
2.2.10.5.-Clasificacion seguin su proceso de conservacion
- Leche concentrada:

(Lacteos y derivados, 2006); “El autor sefiala que este tipo de leche llega a un
proceso de calentamiento en donde se extrae el porcentaje de agua”. En la actualidad hay
diferentes tipos de leches de acuerdo a los procesos que se les da adicionando azUcar o
no.

(Lacteos y derivados, 2006); “El autor sefiala que su constitucion de sus vitaminas
son dependientes a su grado concentracion y al tratamiento térmico por el cual fue

elaborado”.
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El autor (Lacteos y derivados, 2006); Sefiala que el “proceso final es la esterilizacion
clasica es donde se produce la perdida de las vitaminas hidrosolubles sobre todo de
tiamina (B1), cobalamina (B12) y &cido ascorbico (C), como la pérdida de disponibilidad
de algunos aminoacidos, componentes basicos de las proteinas. Alguna vitamina como la
riboflavina (B2) es mas sensible a la luz solar que a los procesos térmicos; se determina
que durante dos horas en envases trasparentes a la luz se pierde el 50% del contenido”.
“Si se emplea la esterilizacion UHT, la pérdida de nutrientes es mucho menor, de
determina por que la leche esta muy poco tiempo sometida a altas temperaturas”. Cabe
mencionar que a la evaporacion se pierde una minima cantidad de nutrientes.

- Leche evaporada:

El autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012); “menciona que se obtiene a partir de la
leche natural, entera, semidesnatada o desnatada, la cual se esteriliza y se concentra con
un fin que es eliminar un porcentaje de agua de constitucion”. El proceso de obtencidn es
el siguiente:

- “La leche se somete a evaporacion para reducir de forma parcial el agua de

constitucion”.
“Se lleva a cabo una esterilizacién: para la comercializacién es necesario
aplicarle este tratamiento de conservacion adicional”.

- Leche condensada:

El autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012); “sefiala que se obtiene a partir de la
extraccion de agua dando lugar a una “leche natural, entera, semidesnatada o desnatada”.
En donde se adiciona azucar. El proceso de obtencion es el siguiente:

- Se somete al proceso de “concentracion por evaporacion del agua a presion

minima hasta obtener un liquido viscoso de una densidad aproximada del, 5

g/ml”. Hace mencion el autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012)
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- “Se adiciona el azucar o se afiade (sacarosa) con una proporcion que va desde el
30% (si la materia prima es leche entera) hasta el 50% (si es leche descremada)”.
Hace mencion el autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012).

- Por ende, “se realiza el tratamiento térmico que tiene que ser de 130-140 °C,
durante 5 segundos: el cual se realiza con el fin de garantizar la estabilidad del
alimento a temperatura ambiente mientras el envase esté cerrado”. “A alta
concentracion de azUcar impide el desarrollo de los gérmenes que se encuentran
adheridas a la leche después del calentamiento”. Hace mencion el autor
(Bartolomé & Inmaculada, 2012)

El autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012); Menciona que el producto final tiene
un “alto valor energético”. Teniendo en conocimiento que los contenidos en proteinas y
calcio son més altos que los de la leche por efecto de la concentracion, lo que se compensa
al reconstituirla con agua.

El autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012); Menciona que el contenido de “la
vitamina depende de la materia prima (entera, semidesnatada o desnatada)”. Si tomamos
como punto la “leche entera” observaremos que tiene un grado mayor en vitaminas que
la leche normal.

El autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012); sefiala que “el proceso de elaboracion es
de suma importancia afiadir un porcentaje adicional de glucosa, de tal manera influye en
la comercializacion de la leche”.

- Leche en polvo:

El autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012); sefiala que se logra alcanzar mediante el
proceso de deshidratacion de “la leche natural, entera, total o parcialmente desnatada”.
Donde se debe seguir de la subsiguiente manera:

- La leche pasa por un proceso de pasteurizacion el cual consta a llegar a una
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temperatura alta para el cual tiene una continuacion de concentracion el cual tiene
que llegar especificamente a 45% de solidos. “La caracteristica de este proceso de
concentracion es que se realiza por medio de una combinacion de calentamiento
y vacio parcial”. Menciona el autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012).

- Finalmente se “lleva al proceso de secado en cilindros calefactores o por
pulverizacion o atomizacion de la leche”. Menciona el autor (Bartolomé &
Inmaculada, 2012).

El autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012); explica que, en los primeros casos, que “es
interesante la posible reduccién del gasto energético, la calidad del producto final es
inferior a la obtenida por atomizacion”. “El secado por atomizacion se realiza en una
corriente de aire caliente (spray), es en donde la mayor parte del agua que contiene la
leche se evapora, obteniéndose un polvo de color blanco amarillento el cual cumple la
funcion de conservar adecuadamente las propiedades nutricionales de la leche”. Por lo
que se ve que son las nuevas tendencias que se utilizan en las organizaciones de
produccion de lacteos. Donde se corrobora que es donde obtenemos “productos en polvo
con buena solubilidad”.

El autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012); hace mencién que un “producto en polvo
obtenido tiene un alto valor energético y una cantidad de proteinas muy elevadas por
efecto de la concentracion”. El cual se puede mencionar que tiene una buena cantidad de
calcio, de vitamina A, y todo ello se parte de la leche entera.

El autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012); menciona que “para su consumo esta tiene
que ser disuelta en una sustancia liquida el cual permite tener una diferencia con la leche
liquida, el cual se puede mencionar que no es necesario que este sea conservado en una

refrigeradora y la fecha de vencimiento es mayor”.
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- Leche fermentada:

El autor (Vargas, 2010); sefiala que “el yogurt, el dahi, el laban, el ergo son productos
que pasaron por un proceso de fermentacion que fueron producidos por microorganismos
benéficos el cual fermentan el azlcar de la leche y activan sus levaduras. Llegando a un
nivel de acidez”.
2.2.10.6.-Metodos de pasteurizacion de la leche

Existen dos métodos:

“Método LTLT Low Temperature Long Time (Pasteurizacion larga) 62.8 °C
—63°C X 30 Min”. (Vargas, 2010).

- 2Método HTST High Temperature Short Time (Pasteurizacion rapida) 72°C
—73°C x 15 min”. (Vargas, 2010)

El autor (Vargas, 2010); sefiala que para la eliminacion de “los gérmenes patdgenos
causantes de enfermedades en el hombre, al mismo momento en la que reduce los
microbios no patdgenos y desactiva las enzimas sin originar cambios en el sabor, aroma
de la leche ni su posibilidad de litigios tecnoldgicos posteriores”.

El autor (Vargas, 2010); menciona que “adicionalmente, a nivel industrial existe el
proceso UHT, Ultra High Temperature (calentamiento a temperaturas de 130 a 140°C por
2 a 3 segundos de manera continua)”. “En cuanto mayor sea la cantidad de
microorganismos que tenga la leche cruda, serd mayor la carga final y menor la vida dtil
del producto final”.

El autor (Vargas, 2010); dice que, en tal sentido, “para realizar el conteo de colonias
por ml (UFC/ml) las cuales se pueden determinar en un medio de cultivo con la muestra
que es la leche, estas bacterias en un ml o cm3 de leche tienen la facilidad de
reproduccion. Las cuales pueden deteriorar la leche”.

El autor (Vargas, 2010); menciona que estd prohibido administrar “antibidticos,
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hormonas, contaminantes industriales y agregado de agua”, las cuales estan prohibidas en
la leche (NTP 202.001); ya que estos provocan dafios severos a la materia prima
dejandolos que estos no sean Optimos para la produccion de sus derivados las cuales son
propicio de deterioro y desigualdad afectando directamente al consumidor.
“(hipersensibilidad, crean gérmenes resistentes a antibidticos, trastorna la normalidad
hormonal del consumidor, afectan la flora digestiva y otras)”. El cual tiende a que los
microorganismos no puedan multiplicarse y no puedan desarrollar su funcion de manera
normal para que estos fermenten, ocasionando péerdidas de “aditivos, ingredientes, mano
de obra y toda la inversion hecha”. Y el prestigio como empresa productora de lacteos.
De la misma manera si la materia prima fue adulterada adicionada agua el cual impide la
NTP 201.001, “el cual se determina como fraude el cual diluye los componentes secos de
la leche que constituyen la base de su valor como alimento, el cual es afiadido a la carga
microbiana que adicionalmente el agua acarrea”. “Se debe sefialar que, de nada sirve tener
todos los cuidados descritos en este reportaje si el ganado no esté clinicamente sano, libre
de enfermedades zoondticas como la TBC, Brucelosis; proporcionadamente alimentado,
de modo balanceado, o si no existen corrales con areas limpias y secas donde echarse,
que le permita mantener a lo largo del afio ubres libres de estiércol o barro, con sombra
suficiente en los corrales. Corrales cercanos a las zonas de ordefio”. Los lugares donde se
realiza la extraccion de leche tienen que estar con pavimento.
2.2.10.7.-Transporte de la leche

(Aldana, y otros, 2016); hacen mencion que “para realizar el transporte de la leche se
tiene que realizar exclusivamente en cisterna especial con la finalidad de evitar la
contaminacion cruzada y el deterioro quimico de la leche a causa de microorganismos
patdgenos”. “Al realizar la trasportacion de mi materia prima esta puede ser” individual

0 colectivo si se concentra en centros de acopio de leche y usualmente sueles ser
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evaluados en calidad y enfriado antes de su traslado”. “Al transportar la leche es
fundamental por ser u factor de costo considerable en muchos casos y posibilita el ingreso
de leche de zonas alejadas al circuito comercial”.
2.2.10.8.-Etapa de recepcion de la leche

(Aldana, y otros, 2016); mencionan que “la recepcién de la leche tiene regla las cuales
se deben respetar y seguir paso a paso, las cuales son al momento de realizar la
recoleccion de la leche se tiene que pasar a un proceso de control de calidad” con la
finalidad de ver su la materia prima es Optima y no contiene sustancias extrafias para su
produccién, la segunda etapa es al momento de Recepcionar o realizar el ingreso a la
planta le materia prima pasa por una etapa de control significativa que consta en realizar
“la prueba de alcohol, ya gue en algunas empresas exigen una refraccion en grados Brix
minima o acidez titulable maxima”. Pasada esta etapa se tiene que pasar a determinar la
cantidad de “solidos totales, nivel graso y la ausencia de inhibidores (medicamentos,
antiparasitarios, desinfectantes y otros) y densidad”. Teniendo presente a dichas
caracteristicas de la leche es donde se mide el valor econémico de la materia prima.
2.2.10.9.-Etapa de elaboracién de productos lacteos

(Aldana, y otros, 2016); mencionan que “se tiene que tener en cuenta el cuidado
necesario en la produccion de los derivados lacteos con el fin de cumplir la norma técnica
de buenas practicas de manufactura las cuales protegen la cantidad de vitaminas y
nutrientes que estos proporcionan si estos sufren alto grado de temperatura tienden a
perder sus componentes quimicos, por ello se adiciona sus esencias y aditivos cumpliendo
la normay la cantidad maxima permitida. “teniendo en cuenta que no afecten en su salud

al consumidor”.
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2.2.10.10.-Productos lacteos
Materia prima e insumo para la produccion de yogurt

El autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012); sefiala que “Es un producto obtenido por
la coagulacién de la leche” y la acidificacion de fermentos lacteos las cuales constituyen
las bacterias tales como él (lactobacillus bulgaricus y Streptococcus thermophilus), ya
que estas son bacterias que se obtuvieron “a partir de la leche entera, leche semi
descremada”, reconstituida o recombinada los mismos que pasan por un previo
tratamiento térmico antes de la fermentacion.

Insumos:

- Leche entera

- Starters lacticos o cultivos lacticos.

- Azucar blanca refinada

- Colorantes

- Saborizantes

- Conservantes quimicos

- Pulpa de fruta.
2.2.10.11.-Produccién de queso fresco

El autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012); menciona que es un producto que

contienen abundante agua, entre el 70% Yy el 80%. La elaboracion de queso pasa por
procedimientos de las cuales esta pasa por procedimientos consecutivos, uno de ellos es
la adicion de cultivo el cual actta su labor realizando coagulacion, en la cual se le adiciona
especias tales como sal. “En otros paises elaboran quesos de burgos de con cuajadas sin
cultivo iniciadores, por lo que no se acidifican y hay que conservarlos necesariamente en
refrigeracion”.

El autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012) ; hace mencién que es un alimento el
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cual se obtuvo de la coagulacion de la leche cuando esta ha eliminado el suero. Se
menciona también que es un concentrado de los componentes mas importantes de la leche
sobre la caseina. Obtenido por coagulacion de la leche.
Insumos:
- Sal
- Cuajo
- Fermento lactico
- Leche
2.2.10.12.-Produccion de mantequilla
(Bartolomé & Inmaculada, 2012), menciona que una elaboracion untuosa
el cual se consigue a base de leche o crema que contiene como minimo 82% de
grasa, en la cual tiene una cantidad de liquido de 16% y un 2% de “extracto magro
lacteo”. Este producto puede distribuirse con especias de sao o sin.
Insumos:
- Sal
- Nata de la leche
2.2.10.13.-Produccion de helados
(Bartolomé & Inmaculada, 2012); menciona que es un producto batido que tiene
las propiedades de refrescar y se hallan de diferentes gustos, donde su composicion de
aire donde existe una combinacion de prétido, endulzantes, salmuera y demas
composiciones, disueltas. Que tienen componentes de glébulos de “grasa emulsionada y
cristales de hielo”.
(Bartolomé & Inmaculada, 2012); Sefiala que el “helado no es un solo producto de alta
aceptacion entre en pablico de todas la edades y sectores”, de tal manera podemos estimar

gue es un producto con elevado beneficio sustancioso, el cual se puede estimar como un
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inicio de vigor, en el cual se aprecia el % de “carbohidratos (lactosa, emulsionantes,
azucares), de proteinas y de grasas”. Por ende, se hace mencion que contribuye con
considerables numeros de nutrientes “liposolubles (A, D, E, K)”.
Las cuales su comercializacion se realiza en zonas adecuadas tales como costa, lugares
de entretenimiento las cuales son venero de economia.
INSUMOS:
- Agua
- Grasa
- Azucar
- Estabilizador
- Emulsionantes
- Saborizantes
2.2.10.14.-Produccion de manjar blanco
El autor (Bartolomé & Inmaculada, 2012); sefiala que es un producto denominado
como dulce de leche. El cual se obtiene por el calentamiento a 100°C a mas baja presion.
El cual tiene una concentracion posterior de la mezcla constituida por la leche entera,
sacarosa y eventualmente otros azucares. El producto final tiene las caracteristicas de un
color castafio (caramelo claro) consistencia firme, olor caracteristico y sabor
intensamente dulce y agradable.
INSUMOS;
- Leche
- Azucar
- Glucosa
- Bicarbonato

- Aromatizantes
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- Preservantes.

2.3.Definicion de términos

Definicion de términos del “sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo”.

Accidente de trabajo (AT): (SUNAFIL, 2017); Es todo aquello que ocurre
inesperada mentes el cual ocurre en una labor las cuales pueden causar
incomodidad, inutilizar y fallecimientos.

- Auditoria: (SUNAFIL, 2017); Define como técnica sistematica individual y
acreditado “para evaluar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo”,
se lleva acabo cumpliendo el reglamento del “ministerio de trabajo y promocion
del empleo™.

- Actos sub estdndares: Es un hecho erréneo que es causado por un operario el
cuas puede ocasionar incidentes. Define (SUNAFIL, 2017).

- Capacitacion: (SUNAFIL, 2017); Define como accion mediante el cual se
transmite sabiduria de un tema las cuales son por escrito, trasmitidas
personalmente en las cuales son enmarcadas al crecimiento de habilidades,
capacidades en la marcha de so jornada o labor diaria, a la ves teniendo en cuenta
las contingencias, la salubridad y la confianza.

- Causas bésicas de los accidentes: (SUNAFIL, 2017); Menciona que son
circunstancias que se dan individualmente y se hallan en los puestos de labor.

- Factores personales: Las cuales se pueden dar a causa de miedo, temor, angustia
y otros que se encuentran concurrentes en su labor. Define (SUNAFIL, 2017).

- Factores de trabajo: Referidos al trabajo, las condiciones y medio ambiente de

trabajo: organizacion, métodos, ritmos, turnos de trabajo, maquinarias, equipos,

materiales, dispositivos de seguridad, sistemas de mantenimiento, ambiente,

procedimientos, comunicacion. Define (SUNAFIL, 2017).
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Causas inmediatas de los accidentes: (SUNAFIL, 2017); define que son a causa
de limitaciones de su tipo.

Condiciones sub estandares: Es todo requisito que se puede desarrollar
alrededor de nuestra actividad el cual pueda ocasionar una circunstancia. Define
(SUNAFIL, 2017).

Control: (Gall, 1987), Define es una “actividad en la cual ¢l responsable de la
toma de decisiones analiza los datos contenidos en los reportes de seguimiento.
Se decide qué hacer y se implementa esa decision”.

Equipo de proteccion personal (EPP): (SUNAFIL, 2017); Define equipos de
proteccién personal, las cuales cumplen con una funcion que es protegerlos de la
las contingencias que se puedan presentar y que pueda provocar dafios en la
salubridad y confianza en sus areas de trabajo. “Los EPP son una alternativa
temporal y complementaria a las medidas preventivas de caracter colectivo”.
Emergencia: (SUNAFIL, 2017); Define que es un suceso dificil que se puede
presentar a causa de circunstancia natural o como circunstancias de contingencias
y procedimientos arriesgados en el area de trabajo el cual no se realizo “la gestion
de seguridad y salud en el trabajo”.

Empresa contratista: (SUNAFIL, 2017); Define que es toda persona natural o
juridica que realiza actividades auxiliares o complementarias a las actividades
principales de la empresa titular.

Enfermedades profesionales u ocupacionales: (SUNAFIL, 2017); Define que
son afecciones que son causadas debido a las condiciones de trabajo o0 a una
exposicion continua a alguna actividad.

Ergonomia: (SUNAFIL, 2017); Define que es identificada como “ingenieria

humana”. Es un conocimiento en el cual busca relacion entre las “maquinaria y
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ambiente de trabajo con el fin de adecuar los puestos, ambientes y la organizacion
del trabajo a las capacidades y caracteristicas de los trabajadores a fin de
minimizar efectos negativos y mejorar el rendimiento y la seguridad en el
trabajador”.

Estandares de trabajo: (SUNAFIL, 2017); Define que son normas, que los
trabajadores tienen que cumplir, es en donde se menciona cuales son las
condiciones diminutos que se debe cumplir donde estan “cantidad, valor, peso
extension establecidos por estudios experimentales, investigacion legislacion
vigente o resultado del avance tecnoldgico, desempefio y comportamiento
industrial”. “Que indica la formacion correcta de hacer las cosas. El estandar
satisface las siguientes preguntas”: ;Qué?, ;Quién? Y ;Cuando?

Evaluacion de riesgos: (SUNAFIL, 2017); Define como proceso en la cual se
reconoce las amenazas, en donde se determina “el nivel de gravedad de los
mismos proporcionando la informacion necesaria para que en empleador se
encuentre en condiciones apropiadas sobre la oportunidad, prioridad y tipo de
acciones preventivas que debe adoptar”.

Gestion de riesgo: (SUNAFIL, 2017); Define como etapas de las cuales se
evidencia las contingencias, con el fin de decidir cuales serén las medidas que se
tomaran con para para moderar los resultados que se esperan obtener.
Identificacidn de peligros y evaluacion de riesgos (IPER): (SUNAFIL, 2017);
Define que “tiene por objetivo proporcionar informacion sobre los peligros y
riesgos ocupacionales presentes en las actividades laborales que permita prevenir
dafios a la salud de los trabajadores a las instalaciones y al ambiente”.
Implementar: (Balcells, Manual Practico para la implementacion del estandar

OHSAS 18001:2007, 2014); Define que “poner en funcionamiento, mediante la
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aplicacion de métodos y cualquier medida que resulte necesaria para llevar a cabo
con ¢xito el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo™.
Identificacion de peligros: (SUNAFIL, 2017); Define como un suceso en el cual
se ubica y se examina una contingencia, determinandose su particularidad.
Incidente: (SUNAFIL, 2017); Define como un hecho que se realiza en el
transcurso de una actividad, donde el ser humano no padeces perjuicios fisicos,
de tal manera solo se puede requerir de atenciones de “primeros auxilios”.
Incidente peligroso: (SUNAFIL, 2017); Define como un procedimiento en el
cual las contingencias son altos las cuales pueden ocasionar afecciones, dolencias
a las personas que realizan actividades en su labor.

Induccion u orientacién: (SUNAFIL, 2017); Define como herramienta de
aprendizaje donde las personas perciben conocimientos de temas que favoreceran
en su trabajo de manera confiable, rapida y eficiente en la cual se mencionan de
la subsiguiente manera:

Instruccion general: Es dado o brindado especificamente a los trabajadores
donde se le proporciona conocimientos sobre “politica, beneficios, servicios,
facilidades, normas, préacticas, y el conocimiento del ambiente laboral del
empleador, ejecutada antes de asumir su puesto”. Define (SUNAFIL, 2017).
Instruccion especifica: Son procedimientos donde se explica a los operarios de
su ocupacion especifica en su centro de trabajo. Define (SUNAFIL, 2017).
Investigacion de accidentes e incidentes: (SUNAFIL, 2017); Define como el
desarrollo y reconocimiento de “las circunstancias, elementos y puntos criticos
gue ocurren para causar los accidentes e incidentes”. El proposito del analisis es
descubrir los puntos de contingencia, para realizar la operacion precisa que se

tiene que aplicar en el campo del operario.
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Inspeccion: (SUNAFIL, 2017); Menciona que es la evaluacién que se tiene que
realizar efectuando las normas y la orden legal. En el cual es la observacion
inmediata donde se recolecta todos los procedimientos en el area donde opera,
“sus procesos, condiciones, medidas de proteccion y cumplimiento de
dispositivos legales en seguridad y salud en el trabajo”.

Lesion: (SUNAFIL, 2017); Menciona que son cambios corporales que influye en
un ser humado que fue a consecuencia de su labor o una afeccién de su ocupacion.
Lugar de trabajo: (SUNAFIL, 2017); Menciona que es la zona o area en la cual
los operarios estan habitando, y realizando su jornada diaria.

Mapa de riesgo: (SUNAFIL, 2017); Menciona que se puede determinar en un
“plano de las condiciones de trabajo que se pueden emplear diversas técnicas para
identificar y localizar los problemas y las acciones de promocion y proteccion de
la salud de los trabajadores en la organizacion del empleador y los servicios que
presta”.

Organizacion: (Reyes Ponce); sefiala que “segiin es la estructuracion de las
relaciones que deben existir entre las funciones, niveles y actividades de los
elementos materiales y humanos de un organismo social, con el fin de lograr su
maxima eficiencia dentro de los planes y objetivos sefialados”.

Politica de seguridad: (Aenor, 2007); sefiala que son “intenciones y direccion
generales de una organizacién relacionadas con su desempefio de la SST, como
las ha expresado formalmente la alta direccion”.

Productividad: (Marxs, 1980); Menciona que es como un incremento de la
produccidn a partir del desarrollo de la capacidad productiva del trabajo sin variar
el uso de la fuerza de trabajo, con el fin de incrementar la produccion a partir de

incrementar el tiempo efectivo de trabajo (disminuyendo los tiempos ociosos y/o
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aumentando la jornada laboral).

(Laos, 1993); Menciona que normalmente se relaciona con “recursos utilizados y
productos obtenidos”.

Peligro: (Balcells, Manual Practico para la implementacion del estandar OHSAS
18001:2007, 2014); Menciona que es “la fuente, situacion o acto con potencial
para causar dafio, en términos de deterioro de la salud, a la propiedad, al ambiente
del lugar de trabajo, 0 una combinacion de éstos”.

(SUNAFIL, 2017); Define que es un evento interno que puede causar deterioro al
ser humano, a una maquinaria, a los procedimientos y deterioro al medio
ambiente.

Perdida: (SUNAFIL, 2017); Define que es en efecto negativo el cual dafa al
empleador.

Politica de SSO: (SUNAFIL, 2017); Define que son normas estipulada de manera
interna en una organizacion el cual elabora “por la alta direccion”.

Plan de emergencia: (SUNAFIL, 2017); Define que el documento quia de las
medidas para tomar “ciertas condiciones o situaciones de gran envergadura e
incluye responsabilidades de personas y departamentos, recursos del empleador
disponibles para su uso, fuentes de ayuda externa, procedimientos generales a
seguir, autoridad para tomar decisiones, las comunicaciones e informes exigidos”.
Riesgos laborales: (Coordinadora Interfederal de Salud, 2012); Define que es “la
probabilidad de que la exposicién a un factor o proceso peligroso en el trabajo
cause enfermedad o lesion”.

Riesgos bioldgicos: (Manual de higiene y seguridad industrial, 2008); Define
como “conjunto de microorganismos (virus, bacterias, paracitos, hongos), toxinas,

secreciones biologicas, tejidos y organos corporales humanos, animales o
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vegetales que estan presentes en determinados ambientes laborales y que, por
ingresar al organismo por ingestion, puede llegar a producir enfermedades”.
Riesgos eléctricos: (Manual de higiene y seguridad industrial, 2008); Define a
“los sistemas eléctricos de las maquinas equipos e instalaciones locativas, que por
conducir o generar energia dindmica o estatica encierran la capacidad potencial
de entrar en contacto con las personas o cosas, pudiendo provocar segun sea la
intensidad y el tiempo, quemaduras, shock, fibrilacion ventricular, etc. Dafios
materiales”.

Riesgo por ruido: (Forero Lopez); Define que “el sonido es una alteracion fisica
producida por onda de presion que viajan en un medio, para determinar los efectos
del ruido puede generar en el organismo se parte del conocimiento de los valores
limites permisibles, los cuales establecen tiempos maximos de exposicion”.
Riesgo: (Soldrzano Arroyo, 2014); Define que “la amenaza potencial a la salud
del trabajador, proveniente de una desarmonia entre el trabajador, la actividad y
las condiciones inmediatas de trabajo que pueden materializarse y actualizarse en
dafios ocupacionales”.

Salud ocupacional: (SUNAFIL, 2017), Define como el cuidado y proteccién del
personal que labora en las areas de trabajo, el cual hace cumplir fomentar y
sustentar lo superior en comodidad corporal, psicoldgico y comunitario de los
operarios en sus areas de labor, y disminuir la probabilidad de sufrir contingencias
en su labor, a la ves acomodar la areas de trabajo con el fin de maximizar su
capacidad, habilidades y destrezas.

Sistema de gestion en la ley 29783: (Bajo, 2010); Define que “La ley representa
un cambio de paradigma muy importante, no solo porque crea un marco juridico

nuevo en materia de seguridad y salud en el laboral, sino porque representa un
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cambio en la forma de entender muchos de los conceptos relacionados con la
seguridad y salud en el trabajo a través de la creacion de un marco conceptual
totalmente nuevo que va mas alla de un mero establecimiento de obligaciones para
el empleador”.

Seguridad: (SUNAFIL, 2017); Define que son denominados a las actividades que
se debe de cumplir, el cual es cumplir y hacer cumplir las condiciones de
salubridad y confianza del operario en la organizacion, el cual permite trabajar de
forma segura y confiable de tal modo mantendré los medios para el ser humano y
materiales.

Salud: (SUNAFIL, 2017); Define el grado de bienestar fisioldgico, psicologico y
social del individuo.

Sistema de gestion: (Balcells, Manual Practico para la implementacion del
estandar OHSAS 18001:2007, 2014); senala que es “un grupo de elementos
interrelacionados usados para establecer la politica y los objetivos, para que se
pueda cumplir. Comprende la estructura, la planificacion de actividades, las
responsabilidades, las practicas, los procedimientos, los procesos y los recursos”.
Abreviaturas:

CSST: Comité de seguridad y salud en el trabajo.

IPER: Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos.

LSST: Ley de seguridad y salud en el trabajo.

RLSST: Reglamento de la ley de seguridad y salud en el trabajo.

SST: Seguridad y salud en el trabajo.

IPERC: Es el proceso mediante el cual se identifica los peligros en el lugar de
trabajo, se evalUa los riesgos que se puedan generar para establecer el mecanismo

de control para prevenir y minimizar los riesgos.
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Definicion de términos de produccién de lacteos:

Aditivo: Producto que se incorpora a la leche, con el objeto de corregir y mejorar
las caracteristicas de la misma o su conservacion. (Ministerio de educacién, 2011).
Aséptico: Que no tiene gérmenes que puedan provocar una infeccion. (Ministerio
de educacion, 2011).

Almacenado: El producto empacado debe almacenarse nuevamente en
refrigeracion para impedir el crecimiento de microorganismos, mantenerlo fresco
y prolongar su vida util. (Izquierdo, 2000).

Desuerado: Consiste en separar el suero de la cuajada. (Izquierdo, 2000).
Esterilizacion: Es el desarrollo por el cual pasa la materia prima con el fin de
matar los microorganismos que se encuentran vivos. (Ministerio de educacion,
2011).

Empacado: El producto es protegido por un material que le brinda proteccién y
no permita la humedad. (Izquierdo, 2000).

Emulsionante: Permite la emulsion de grasa y agua. (Izquierdo, 2000).

Helado: Preparacion alimenticia que ha sido llevada al estado s6lido. (Ministerio
de educacidn, 2011).

Homogenizacion: Consiste en la estabilizacion de los emulsionantes de la grasa
frente a la separacién espontanea. (Ministerio de educacion, 2011).

Leche: Es una sustancia integral que surge del ordefio ininterrumpido de un
vacuno, el cual se considera que, en un producto de consumo humano, es un
liquido blanco, opaco, de sabor ligeramente dulce. “Contiene 87.5% de agua, 35%
de proteinas animales, 45% de lactosa, 6% de minerales y vitaminas A y D”.
(Bartolomé & Inmaculada, 2012).

Materia prima: la materia prima es aquel que no ha sido tocado ni transformado
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por la mano del hombre, el cual pasa por un proceso de transformacion en la
industria. “En la industria alimentaria son los productos obtenidos directamente
de la agricultura, ganaderia, forestal y de la pesca”. (Ministerio de educacion,
2011).

Mantequilla: “Es un producto graso obtenido a partir de la leche o nata de vaca
con un contenido minimo de grasa del 82%, un maximo de agua del 16% y un 2%
de extracto magro lacteo. Se puede comercializar con o sin sal”. (Bartolomé &
Inmaculada, 2012).

Moldeado: Tiene por objetivo de dar forma a los quesos de acuerdo a las
caracteristicas y exigencias del mercado. (lzquierdo, 2000).

Pasteurizacion: Tratamiento térmico “aplicado durante un tiempo y una
temperatura suficiente para destruir los microorganismos patdgenos y la mayoria
de los banales presentes en la leche”. (Ministerio de educacién, 2011).

PH: “Medida de la acidez o alcalinidad de una solucion. El PH indica la
concentracion de iones hidrogeniones”. (Ministerio de educacion, 2011).
Prensado: Consiste en dar mayor consistencia al queso al eliminar un poco mas
de suero compactar la masa. (Izquierdo, 2000).

Produccién: Es la “obtencion de un producto nuevo el cual tiene composicion
quimica y nutricional benéficos el cual tienen un fin que es satisfacer las
necesidades de los consumidores”. (Bartolomé & Inmaculada, 2012).

Queso: “Es un producto que resulta de coagular la leche y sera la mayor parte de
suero”. (Bartolomé & Inmaculada, 2012).

Refrigeracion: El producto a su almacen a temperatura de acuerdo al producto
final. (Izquierdo, 2000).

Saborizante: compuestos artificiales o naturales. (Bartolomé & Inmaculada,
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2012).

Yogurt: Es un producto en la cual interactian las bacterias (streptococcus
termophilus y lactobacillus bulgaricus), la cual transforman “la lactosa en acido
lactico™. principalmente al llevar a cabo una fermentacion acido l4ctica, de tal
manera incrementa la viscosidad por coagulo de las proteinas. (Bartolomé &

Inmaculada, 2012).
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2.4. Formulacion de hipdtesis
2.4.1. Hipotesis General
Existe una relacion directa y significativa entre la gestion de seguridad y

salud ocupacional como factor condicionante en la produccion de lacteos.

2.4.2. Hipotesis Especificas
a) La politica de seguridad como factor condicionante en relacion con la
produccién de lacteos.
b) El riesgo laboral como factor condicionante en relacién con la produccion
de lacteos.
¢) Lamatriz IPERC como factor condicionante en relacion con la produccién
de lacteos.
d) Los efectos producidos del sistema de control como factor condicionante
en relacion con la produccion de lacteos.
2.5.Variables
2.6.Definicién conceptual de la Variable
a) Variable Independiente (X):
Gestion de seguridad y salud ocupacional: (D.S 005 2012 TR, 2012) ;
define que es “Un sistema consiste en un conjunto de elementos

interrelacionados y coherentes que existen con un fin especifico”.

Cuadro N° 16 Variable x: Gestién de seguridad y salud ocupacional

Muy desfavorable 22382
Desfavorable 83a9l
Favorable 92 3 100
Muy favorable 1013110

Fuente: elaboracion propia
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En el cuadro N° 16 con el titulo variable x: “Gestion de seguridad y salud
ocupacional”. Donde se observa los niveles y la escala de valores de la variable

independiente el cual se obtuvo de la base de tatos de 2 variables.

2.7.Definicion operacional de la variable.
b) Variable Dependiente (Y):
Produccion de lacteos: (Procesos de produccién, 2003); Define que el area de
produccion, también Ilamada area o departamento de operaciones, manufactura o
de ingenieria, es el area 0 departamento de un negocio que tiene como funcién
principal la transformacion de insumos o recursos (energia, materia prima, mano

de obra, capital, informacién) en productos finales (bienes o servicios).

Cuadro N° 17Variable y: produccion de lacteos

Muy desfavorable 183 36
Desfavorable 37 a 54
Favorable 55a72
Muy favorable 73a9%0

Fuente: elaboracion propia

El cuadro N° 17 con el titulo variable y: produccion de lacteos. Determina los
niveles y la escala de valores de la variable dependiente que se determiné en la base de
datos de dos variables.

2.8. Operacionalizacion de las variables.

Denominado como una metodologia el cual fundamenta y separa las variables las
cuales estan descompuestas de lo general a lo méas especifico, es decir que estas dos
variables se dividen en dimensiones, areas, aspectos e indicadores, indices, sub indices e
items.

En el cuadro N° 18 con el titulo operacionalizacion de variables, donde se puede

observar la variable independiente que es “gestion de seguridad y salud ocupacional” que
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va acompafiado de sus dimensiones e indicadores con sus respectivos items y su escala

valorativa el cual nos servira para realizar la encuesta a los trabajadores de la empresa.



Cuadro N° 18 Operacionalizacion de variables 1

1 | jExiste documentos de seguridad v
salud en el trabajo, especifica v
apropiada para la empresa?

1.1.1. 2 | ;Se formula politicas para prevenir
1.1. - Politica de | Cumplimiento de los accidentes v/o dafios para la
seguridad los requisitos salud con relacion con las
legales. actividades laborales?
3 | ;5e evalta peridcdicamente los Escala de

accidentes v/o dafios para la salud | medicion:
en relacion con la actividad laboral? | Ordinal
4 | ;La distribucion de las maquinarias
v las areas de puesto de trabajo Indices:
estan aptos para realizar trabajos en
condiciones de seguridad v salud?

1.2.1 Condiciones
: Nunca

Cuestionario de encuesta

Variable 1: Gestion de seguridad y salud ocupacional.

: 1

de seguridad 5 | (Los lugares de trabajo son 2: Casinunca

adecuados v cumplen las normas de | 3: A veces
. seguridad de la empresa? 4: Casi siempre
1.2. -Riesgos 6 | Existen maquinarias que generen | 5: Sismpre
laborales 1.2.2 Riesgos ruido, calor, vibracion?
fisicos 7 [ ;La tluminacion de las areas de
trabajo es adecuada v segura?
& | ;5e dispone de duchas v vestidores
1.2 3 Riesgos adecuados?
biologicos O | ;Se realiza una disposicion

adecuada de los desechos?
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10

iExiste equipos de control de
incendios (extintores, sistemas
fijos)?

1.2 4 Faesgos
eléctricos

11

i 5e encuentra identificados las
maquinarias que presentan algin
riesgo eléctrico?

12

;Estan sefializados los paneles,
areas de alto voltaje v
transformadores?

13

;Las magquinarias que presentan
riesgos poseen etiquetas de
peligrosidad?

1.3- Matriz
IPERC

1.3.1. Evaluacion de
peligros.

14

;Fealiza correctamente las
evaluaciones de peligro v riesgos?

15

iMdide el grado de peligro v las
incidencias causadas?

16

;Existe sefializaciones de
advertencia, prohibicion,
obligaciones, salvamento, o lucha
contra incendios?

17

i5e identificaron los peligros a los
que se expone el trabajador en su
area de trabajo?

132 Evaluacion de
riesgos.

18

i5e realiza los controles periddicos
de los riesgos?

19

;5e cuenta con el inventario de
todos los riesgos asociados a las
tareas?
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20

i Tiene publicado los mapas de
riesgo en cada area de la empresa?

1.4.- Sistema de
control

1.4.1. Realizar el
seguimiento.

21

;Los trabajadores hacen uso de las
buenas practicas de manufactura?

22

;Cuenta con un programa de
inspeccion de seguridad v salud?

Produccion de licteos

Variable 2:

21.--
Productividad

Fuente: elaboracion propia

Cuadro N° 19 Operacionalizacion de variables 2

2.1.1. eficiencia
productiva

1

ZE1 ambiente del drea es adecuado
para las labores que ejecuta?

;Utiliza su EPPS adecuadamente?

Z5iente que existe sobrecarga
laboral?

;Utiliza correctamente los
diagramas de flujo de procesos de
produccion de lacteos?

iRealizan su trabajo
eficientemente?

2.2, - - Control de
produccion

221 Realiza
seguimiento

iCumple con las buenas practicas
de manufactura?

i Controla el lote de produccion
todos los dias?

Escala de
medicion: Ordinal.

Indices:

: Nunca

: Casi nunca
DA veces

- Casi siempre
: Siempre

L O

Cuestionario de encuesta
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;Hay inspecciones sobre el uso
de EPPS a los trabajadores en la
produccion?

2.3. - - Tecnologia

231 Magquinarias
Y equipos

iLas magquinarias son adecuadas
para la produccion de calidad?

10

iLas condiciones de las
maquinarias son optimos?

11

i Existe un inventario de las
magquinarias con las caracteristicas
actualizadas?

12

iSerealiza capacitaciones para el
uzo v mantenimiento de las
maquinarias de produccion?

13

iTiene servicio de proveedores de
mantenimiento de maquinarias?

2..4.--Organizacion

2.4.1.Trabajo en
equipo

14

;Hay una buena relacion entre los
trabajadores?

15

iResuelven problemas o
sifuaciones adversas en equipo?

16

;Hay un compromizo de los
trabajadores con la empresa?

242
Responsabilidad

17

;Los trabajadores muestran
puntualidad v responsabilidades
en proceso de produccion?

18

iCumple con las tareas asignadas?

Fuente: elaboracion propia



En el cuadro N° 18 Y 19 Con el titulo de operacionalizacién de variables, donde
se puede observar la variable dependiente que es produccién lacteos que va acompariado
de sus dimensiones e indicadores con sus respectivos items y su escala valorativa el cual

nos servira para realizar la encuesta a los trabajadores de la empresa VAKILACT.



CAPITULO III:

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Método de Investigacion
En la presente investigacion, se utilizé el método cientifico. Conjunto de
normas por el cual se debe regir con el fin de crear conocimientos con rigor y
validez cientifica.
De acuerdo con la definicidn clésica del término, se vale de la observacion,
la experimentacion, la demostracién de hip6tesis y el razonamiento légico para

verificar los resultados obtenidos y ampliar el conocimiento.

3.2.Tipo de Investigacion

La investigacion fue de tipo aplicada, ya que realiza una aplicacion
inmediata sobre una realidad concreta, asi mismo plantea soluciones a los
problemas que se identificaron.

Ya que la investigacion tiene la finalidad de implementar el sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional en la empresa VAKILACT en el area de
produccion de lacteos que sera apoyado por el sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional con respecto a la ley 29783 y su modificatoria la 30222.
(Rodriguez, 2018); Define “Que es el tipo de investigaciones por el cual el
problema esta establecido por el investigador, por lo tanto, utiliza la investigacion

para dar respuestas o preguntas especificas.
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3.3.Nivel de Investigacion

El nivel de investigacion fue correlacional. Ya que se refiere al grado de
relacion (no casual) que existe entre dos o mas variables. Con el fin de realizar
este tipo de estudio, medir las variables y luego, mediante prueba de hipotesis
correlacionales acompafadas de la aplicacion de técnicas estadisticas, se estima
la correlacion de mis variables.

El sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional tiene factores que
condicionan la produccién de lacteos que es el aumento en la productividad,
mejorar el control de produccion, utilizando la ultima tecnologia con una

organizacion optima respaldado por la ley y su modificatoria.

3.4.Diseflo de Investigacion

El disefio de investigacion fue no experimental, porque solo se observa los
fendmenos en su ambiente natural para después ser analizados. (Fernandez, 2003);
Define la utilidad y el proposito principal de los estudios experimental -
correlaciénales son saber cémo se puede comportar un concepto o variable
conociendo el comportamiento de otras variables relacionadas.

El disefio de investigacion no experimental tendréa la siguiente estructura

Oy
M r
0Oz
Cuando:
M= Muestra

01, Correlacion de la Variable 1

02, Correlacion de la Variable 2
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r=Relacidn entre las dos variables

3.5. Poblacién y muestra

3.5.1.

3.5.2.

Poblacion
La poblacién de la investigacion fue constituida por los trabajadores de
area de procesos de produccion de la empresa VAKI LACT Jauja, las cuales

tienen diferentes areas de produccion.

Muestra

La muestra de la investigacion es no probabilistica, no se utilizo la técnica
del muestreo sino el censo que fue conformado por los 40 trabajadores de la
empresa VAKILACT Jauja.

La investigacion no probabilistica se realiza sin manipular
deliberadamente variables, no varia en forma internacional las variables
independientes, lo que se hace es observar tal y como se da un fendmeno en

su contexto natural para después analizarlo.

Cuadro N° 20 Muestra poblacional de estudio

PERIODO 2018 - I TOTAL

Trabajadores de la empresa VAKILACT | 40

Total 40

Fuente: elaboracion propia

3.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Se elabord la herramienta, cuestionario de encuesta para medir la relacion
que existe entre la variable independiente y la variable dependiente, se utilizo
el coeficiente de Alpah de Cronbach, Donde se determina la correlacion de las

dos variables y determinar la prueba total de confiabilidad.
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K [1 B Eszi]
52t

k= Numero de preguntas o items
5% = Varianza de cada item

5%t = Varianza de la suma de los items

El coeficiente de confiabilidad del cuestionario de encuestas sirvid para
medir el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional y la produccion

de lacteos y se sistematizo de la siguiente manera:

SISTEMA DE GESTIOMN DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
Coef.correlacion= §93.25

7.496

Correccion = 0.58157

98.31
Prueba V con dsitribucion t  88.19
T = 12
Ahora para alfa= 0,053 v 16 g.1. = 1,746

entonces este coeficiente ez significativo

La confiabilidad del instrumento de medicion: “Gestion de seguridad y
salud ocupacional”, el cual salié6 como resultado de correlacién de 0.9157;

llegando a la conclusion que la consistencia interna de la prueba total tiene

PRODUCCION DE LACTEQS
Coef.correlacion= 72945

6.311852
Correccion =
77.2105
Prueba V con dsitribucion t BE.6895
t = 13
Lhora para alfa= 0,05 v 16 g.1. = 1,746

entonces este coeficiente ez significativo

una confiabilidad excelente.
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La confiabilidad del instrumento de medicion: Produccién de lacteos, se
obtuvo como resultado de correlacion de 0.91966; el cual se determina que la

consistencia interna tiene una confiabilidad excelente.

Teniendo de referencia a (Herrera, 1998) los valores hallados pueden

ser comprendidos entre la siguiente Tabla:

0 0,5 1

Cuadro N° 21 Valores de confiabilidad

0.53 a menos Confiabilidad nula
0.54 20,59 Confiabilidad baja

0.60 a 0,65 Confiable

066a0.71 Muy confiable

0,72 a 099 Excelente confiabilidad
1.0 Confiabilidad perfecta

3.6.1.-Validez de los instrumentos

El instrumento principalmente que se utiliz6 para la validacion de los instrumentos
fue calificado por expertos a criterio personal, que determinan la ecuacion muestral de los
items de nuestros instrumentos. El cuestionario aplicado a los expertos es sobre la
“Gestion de seguridad y salud ocupacional” y “produccion de lacteos”. Las cuales se
pueden observar en los anexos respectivos. Obteniendo un porcentaje de 97.49%,

observar en los anexos.
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Como quiera que para los items sea valido se necesita un completo
acuerdo entre los jueces (Escurra, 1991), concluimos que ambos cuestionarios

de encuesta son validos.

Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 5 100,0
Excluido® 0 .0
Total 5 100,0

a. La eliminacion por lista se bhasa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
975 10

Aplicando la siguiente formula para calcular el alfa de Cronbach:
2
S, = 2

K
- o a=[ ][5 -

S

K= 10

Ahora bien, teniendo de referencia a (Oseda, 2011) los valores hallados

pueden ser comprendidos entre 1a signiente Tabla:
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Cuadro N° 22 Valides de los instrumentos

0.53 a menos Validez nula
0.54a0.59 Validez baja

0.60 2 0.65 Valida

0.6620.71 Muy valida

0,72 a2 0,99 Excelente validez
1.0 Validez perfecta

Se deduce que ambos cuestionarios de encuesta tienen una excelente

validez.

3.7.Procesamiento de la informacion

Se aplico el instrumento cuestionario de encuestas, los datos se escogieron
en forma manual. Asimismo, se desarrolld la indagacién utilizando el “programa
estadistico SPSS v.24” y el programa para calculos que son especiales y para datos
estadisticos EXCEL, las cuales nos ayudaron obtener modelos tabulares, modelos
graficos y modelos numéricos.
Técnicas de procesamiento de datos:
Las medidas de tendencia central que son: (la media aritmética, la mediana y la
moda. Dispersién (la varianza, la desviacion estandar y el coeficiente de
variabilidad), de forma (la asimétrica y la curtosis)

Prueba de hipotesis: “r” de Pearson, Prueba t, Prueba de Alpah de

Cronbach.
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Se utilizé el programa SPSS v.24 win 64, con el fin de contrastarlos sub siguientes

estadigrafos:
La r de Pearson: ;e HZ A= Z XZJ’
bz -EF bz -7

A la vez se utilizé la prueba “t” para contrastar nuestra hipotesis de investigacion.

X1-X>

) b]
C‘? C‘1

_-+ —_—
y s

! =

3.8.Técnicas y analisis de datos
Se elabor6 un cuestionario de encuesta para medir la relacion que existe
entre “la gestion de seguridad y salud ocupacional y la produccion de lacteos de
laempresa VAKILACT Jauja”. Se elaboré un cuestionario de encuesta para medir
la relacion que existe entre “la gestion de seguridad y salud ocupacional” y la
produccidn de lacteos de la empresa VAKI LACT Jauja. (Hernandez, Fernandez,
& Batista, 1998); define “la observacion consiste en el registro sistematico, calido
y confiable de comportamientos o conductas manifiestas”.
Cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una 0 mas
variables a medir”.
- Observacion: Ficha de observacion directa e indirecta.
- Fichaje: Fichas de Resumen, parrafo y comentario.

- Encuesta: Cuestionario de encuesta.



CAPITULO IV:

RESULTADOS
4.1. Analisis de la variable independiente gestion de seguridad y salud
ocupacional y la variable dependiente produccion de lacteos en la empresa

VAKILACT en el distrito de Jauja.

Cuadro N° 23 Gestion de seguridad y salud ocupacional variable N° 1

Niveles de la Variable 1: Gestion de seguridad

y salud ocuacional.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy desfavorable 0 0.00
Desfavorable 8 20.00
Favorable 24 60.00
Muy favorable 8 20.00
Total 40 100.00

Fuente: Elaboracién propia

En el cuadro N° 23 con el titulo gestion de seguridad y salud ocupacional
es en donde se determina la consolidacion de la variable independiente que es
“gestion de seguridad y salud ocupacional” y sus cuatro dimensiones que son
politica de seguridad, riesgos laborales, matriz IPERC vy sistema de control, los
cuales se determinan por niveles de la mano con la frecuencia y obteniendo el

porcentaje total que se aplico a los 40 trabajadores de la empresa VAKILACT.
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Grafico N° 2 Gestién de seguridad y salud ocupacional.

Niveles de la Variable 1: Gestion de seguridad y
salud ocuacional.
30
It 24
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Fuente: Elaboracion propia

En el grafico N° 2 que tiene por titulo “gestion de seguridad y salud
ocupacional” en donde se muestra los niveles. Donde se observa que es favorable
con 24 de frecuencia, obteniendo 60% en el porcentaje que se tomé a 40

trabajadores de la empresa VAKILACT.
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Grafico N° 3 Gestién de seguridad y salud ocupacional variable N°1

Niveles de la Variable 1: Gestion de seguridad y
salud ocuacional.

Muy
desfavarable
0%

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico N° 3 que lleva por titulo “gestion de seguridad y salud
ocupacional” que se desarroll6 a los 40 trabajadores de la empresa VAKILACT.
Se observa que 24 trabajadores determinan el (60%) de la variable independiente
es favorable, a la ves 8 trabajadores determinan el (20%) de la variable
independiente es desfavorable. A la ves 8 trabajadores determinan el (20%) que
la variable independiente es muy favorable. Determinando con estos resultados
con un 60% que la variable independiente y sus 4 dimensiones son favorables y
se pueden aplicar en la investigacion.

4.1.1.- Organigrama actual de la empresa VAKILACT

El gerente de la empresa y los jefes de las areas son responsables de

ejecutar y hacer que cumplan con las funciones constituidas en la empresa, los

jefes de los 6rganos de linea, supervisan las tareas de los trabajadores.
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Grafico N° 4 Organigrama actual de la empresa VAKILACT

e 2
PRESIDENTE
JEFATURA DE LA EMPRESA
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( N
GERENTE
\ _/

ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD

AREA DE
COMERCIALIZACION

~
AREA DE
PRODUCCION

ARE DE CONTROL DE
CALIDAD

AREA DE
MANTENIMIENTO

SECCION LINEAS
DE PRODUCCION

SECCION
ALMACEN

Fuente: Elaborado por el sefior lvan Marcos Laura Romero

|\ SECCION DE SECCION TALLER DE
VENTAS LABORATORIO MAESTRANZA

En el grafico N° 4 que lleva por titulo organigrama actual de la empresa
VAKILACT. Se observa las areas y sub areas y sus direccionamientos especificos.
Con el fin de reconocer a los encargados de la alta direccidn y sus representantes
para facilitar e “implementar el sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional” y la produccion de lacteos que tiene por finalidad aumentar la
produccién ya gque la empresa actualmente produce 3000 ml de leche al dia en las
diferentes lineas de lacteos, a la vez cumplir con la ley 29783 y su reglamento con
el fin de evitar las multas que se darian al no implementar la ley ya mencionada
anteriormente, con el propdsito de liderar como empresa productora de derivados
lacteos brindado servicios de calidad, garantia, teniendo como meta liderar a nivel
nacional con la produccién de productos lacteos y sus derivados.

Las areas especificas que se tomaron para realizar la evaluacion inicial

fueron al area de produccion de yogurt, quesos, mantequilla, manjar blanco,
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helados, las cuales sirvieron para determinar cuales son las soluciones y/o
procedimientos a seguir.
4.1.2.- Implementacién de la politica de seguridad y salud ocupacional en
produccion de lacteos:

Para iniciar con la implementacion lo primero que se realizo fue una
evaluacion inicial el cual fue la verificacion si la empresa cuenta con la alta
direccion organizada para realizar los tramites, observando que la empresa
VAKILACT no tenia responsables, las cuales se organizo y se nombré a los de la
alta direccion y a los jefes responsables las cuales se les dara funciones y areas de
las cuales estaran a cargo. De tal manera quedaron conformados de la siguiente
manera:

ALTA DIRECCION

Presidente: Ivan Marcos Laura Romero

Gerente: Norma Rodriguez Lépez

JEFES RESPONSABLES
Jefe de area de produccién: José Laura Rodriguez
Jefe de area de control de calidad: Norma Rodriguez Lopez

Jefe de area de comercializacion: Mirella Laura Rodriguez

Cuadro N° 24 Dimensidn 1politica de seguridad

Niveles de la Dimension 1: Politica de

seguridad.
Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy desfavorable 1] 0.00
Desfavorable 6 15.00
Favarable 26 65.00
Muy favorable 8 20.00
Total 40 100.00

Fuente: Elaboracién propia
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Gréfico N° 5 politica de seguridad

Niveles de la Dimensidn 1: Politica de seguridad.
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Fuente: Elaboracion propia

Gréfico N° 6 politica de seguridad dimensién N°1

Niveles de la Dimension 1: Politica de seguridad.

Muy

desfavorable
0%
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20%

Fuente: Elaboracién propia

En el grafico N° 5, el grafico 6 y el cuadro N° 24 que llevan por titulo
dimension 1 politica de seguridad el cual es la primera dimension de la variable
independiente que fue encuestado en 40 trabajadores de la empresa VAKILACT.
Obteniendo resultados que 26 trabajadores determinan el (65%) que la variable
independiente y su primera dimension son favorables. 6 trabajadores determinan

el (15%) de la variable independiente y su dimension son desfavorables. 8
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trabajadores determinan el (20%) que la variable independiente y su primera

dimension son muy favorables y los O trabajadores determinan (0%) muy

desfavorable. Dando fiabilidad y respaldo a la investigacion.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Somos una empresa dedicada a la produccion y comercializacion

de derivados de productos lacteos que brinda servicios de calidad a fin de ser

competitiva y rentable.

La empresa VAKILACT es una empresa comprometida en proteger “la

seguridad y salud ocupacional” de todo el personal que se siente comprometido e

identificado con la empresa, para lo cual se compromete a:

Brindar un ambiente de trabajo seguro y saludable.

Identificar los peligros, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar
la salud y el bienestar de los trabajadores, a fin de reducir o minimizar,
eliminar y prevenir los incidentes, accidentes de trabajo y/o enfermedades
ocupacionales.

Cumplir con la normativa de seguridad y salud en el trabajo, aplicables a
las actividades.

Propiciar la mejora continua de nuestro desempefio en la prevencion de
riesgos, implementar un sistema de seguridad y salud en el trabajo,
involucrando a todos los trabajadores de la empresa en la identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos, con el fin de tomar medidas de control
de los mismos.

Dotar a los trabajadores las capacidades necesarias para asegurar su
desarrollo en base a sus competencias.

Fomentar y garantizar las condiciones de seguridad, salud e integridad
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fisica, mental y social de los trabajadores durante el desarrollo de sus
labores.

- Prevenir e informar a los trabajadores y publico en general los peligros y
riesgos que puedan existir en las instalaciones de la empresa, a fin de evitar
accidentes.

Julio 2018

La politica de seguridad y salud ocupacional se implementd con el fin
conocer y hacer conocer las normas y reglas que tiene la empresa para los
trabajadores, con el fin de cumplir y hacer cumplir a los trabajadores con
responsabilidad y compromiso con la empresa y en si mismos las normas y leyes
de la empresa. El cual se elaboré con compromiso y responsabilidad con los
encargados de alta direccion, a quienes se les capacitaron en dichos temas para
facilitar el trabajo y la implementacion las cuales se iz6 seguimiento en cada uno
de los procesos para determinar la politica que fue aprobado y si se cumple con lo
establecido actualmente.

4.1.3.- Riesgos laborales

Cuadro N° 25 Dimension 2 riesgo laboral

Niveles de la Dimensidn 2: Riesgos laborales.

Miveles Frecuencia Porcentaje
Muy desfavorable 1] 0.00
Desfavorable 1] 0.00
Favorable 18 45.00
Muy favorable 22 55.00
Total 40 100.00

Fuente: Elaboracién propia
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Gréafico N° 7 Riesgos laborales

Niveles de la Dimension 2: Riesgos laborales.
25

22

20 18
15
10
5
0 o
o
Muy desfavorable Desfavorable Favorable Muy favorable

Fuente: Elaboracién propia

Grafico N° 8 Riesgos laborales dimension N° 2

Niveles de la Dimensidn 2: Riesgos laborales.
Muy desfatesilgrable

Fuente: Elaboracién propia

En el grafico N° 7, 8 y el cuadro N° 25 que llevan por titulo dimensién 2
riesgos laborales el cual es la segunda dimension de la variable independiente, que
se llevo a encuestar a los 40 trabajadores de la empresa VAKILACT. Obteniendo
resultados que 22 trabajadores determinan que el (55%) de la variable
independiente y su segunda dimensién es muy favorable, 18 trabajadores
determinan que el (45%) de la variable independiente y su segunda dimension son

desfavorables. 0 trabajadores determinan que el (0 %) de la variable independiente
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y su segunda dimensién son muy desfavorables y 0 trabajadores determinan (0%)
de la variable y su segunda dimension son muy desfavorables. Determinando que
hay confiabilidad en el estudio.

Para determinar los riesgos laborales se desarroll6 y se desarrolld en
primer lugar la identificacion de los peligros y riesgos en el area de trabajo con el
mapeo de procesos, donde se identifico en la produccién de quesos y helados
mayor riesgo, tales que se observaran en la matriz IPERC. El cual se encuentra en
(anexos) N° 15y 16.

4.1.4 .- Elaboraciéon de matriz IPERC

Cuadro N° 26 Dimension 3Matriz IPERC

Niveles de la Dimension 3: Matriz IPERC.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy desfavorable V] 0.00
Desfavorable 0 0.00
Favorable 16 40.00
Muy favorable 24 60.00
Total 40 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico N° 9 Matriz IPERC

Niveles de la Dimension 3: Matriz IPERC.
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Gréfico N° 10 Matriz IPERC dimension N°3

Muy Niveles de la Dimension 3: Matriz IPERC.
desfavorable

Desfavorable
0%
\J%

Favorable

Muy favorable
&0%

Fuente: Elaboracion propia

Enel grafico N° 9, 10 y el cuadro N° 26 que llevan por titulo Matriz IPERC
el cual es la tercera dimension de la variable independiente, que se llevd a
encuestar a los 40 trabajadores de la empresa VAKILACT. Obteniendo resultados
que 24 trabajadores determinan que el (60%) de la variable independiente y su
tercera dimension es muy favorable, 16 trabajadores determinan que el (40%) de
la variable independiente y su segunda dimension son favorables. O trabajadores
determinan que el (0 %) de la variable independiente y su tercera dimension son
desfavorables y 0 trabajadores determinan (0%) de la variable y su tercera
dimension son muy desfavorables. Determinando que hay confiabilidad en el
estudio.

La matriz IPERC se elaboré teniendo base al mapeo de riesgos que se
desarroll6 después de realizar la politica en las areas de produccion de lacteos, el
cual sirvid de base para desarrollar la matriz y dar solucion o disminuir los riesgos
que estan asociados a las areas, dicha matriz es automatica el cual se puede realizar

modificaciones y obtener resultados instantaneos que facilitan a la empresa ver
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sus peligros y riesgos si estos estan en constante disminucion o eliminacion.
Dicha matriz se observa en (anexos, en el cuadro N° 13) verificar con el titulo
IPERC. Donde se observd mayor grado de riesgo fueron en la elaboracion de
quesos frescos que se describen a continuacion.

En el cuadro N° 13 que lleva por titulo matriz de identificacion de peligros/
aspectos y evaluacion de riesgos/ impacto, que se desarrollé en el area de
produccién de quesos donde se observa que los niveles de riesgo se determinan
en la primera actividad, en la primera tarea en aspecto es golpeado por con un
impacto de golpes, con consecuencias maximo razonable menor con una
probabilidad de poco probable con un nivel de riesgo medio con medidas de
control organizativo, con una probabilidad rara vez con un nivel de riesgo bajo y
con un plan de accion administrativo y organizativo. Como segundo punto se tiene
en recepcién con limpieza de area de pesado con aspecto de golpeado con un
impacto de fracturas y golpes, con consecuencia maximo razonable menor con
una probabilidad poco probable con un nivel de riesgo medio con medidas de
control ingenieria disposicion de planta con probabilidad de riesgo residual de rara
vez, nivel de riesgo bajo y con un plan de accion controles de ingenieria. El tercero
como aspecto es ergondémico impacto posicion inadecuada con consecuencias
méaximas razonables moderado con una probabilidad poco probable con un nivel
de riesgo medio con una probabilidad de rara vez, con nivel de riesgo bajo y con
plan de accién administrativo u organizativo.

La cuarta se observa en la actividad pre maduracion con aspectos
lesiones o enfermedades por contacto o0 exposicion prolongadas e impacto lesiones
leves, con consecuencia maximo permisible menor, con una probabilidad

insignificante con probabilidad probable con un nivel de riesgo probable con
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medidas de control en los trabajadores con un riesgo residual rara vez y con un
nivel de riesgo bajo, con un plan de accion administrativo.

Con aspecto atrapado por punto filoso con impacto lesiones leves,
consecuencia maxima razonable menor con una probabilidad probable con riesgo
residual en probabilidad rara vez y un nivel de riesgo bajo y con un plan de accion
control en los trabajadores.

En la actividad corte de cuajada el aspecto atrapado por punto
filoso con un impacto de lesiones leves con consecuencia maxima razonable
menor con una probabilidad probable con un nivel de riesgo medio, con riesgo
residual en probabilidad rara vez y un nivel de riesgo bajo, y el plan de accion
control de los trabajadores. Con aspecto de disergondémico, con impacto de
lumbalgia lesiones musculo esquelético en la espalda, fatiga muscular con un
riesgo menor, con una probabilidad de probable con un nivel de riesgo medio con
riesgo residual en la probabilidad rara vez y un nivel de riesgo bajo y un plan de
accion administrativo u organizativo. Aspecto disergonémico impacto
movimiento repetitivo con una consecuencia maxima razonable menor con una
probabilidad poco probable y un nivel de riesgo medio con riesgo residual en
probabilidad rara vez y un nivel de riesgo bajo. Con plan de accién administrativo
u organizacional. El otro aspecto se determina en la actividad 1ra agitacién con
aspecto disergonomico con un impacto movimiento repetitivo con una
consecuencia maxima razonable menor con una probabilidad poco probable con
un nivel de riesgo medio con medidas de control organizativo con una
probabilidad de riesgo residual de rara vez con un nivel de riesgo bajo con un plan
de accion administrativo, ler desuerado con aspecto golpeado por, impacto

fracturas golpes, consecuencia maxima razonable menor con aspecto poco
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probable y un nivel de riesgo medio y con un riesgo residual rara vez con un nivel
de riesgo bajo y un plan de accion administrativo. Con aspecto peligro lesiones o
enfermedades por contacto o exposicion prolongadas con un impacto lesiones
leves una consecuencia de méximo razonable menor, con el medio ambiente
insignificante y con probabilidad probable con un riesgo medio, con medidas de
control de los trabajadores con riesgo residual en probabilidad rara vez y nivel de
riesgo bajo con un plan de accion control en los trabajadores. Actividad segunda
agitacion con aspecto disergonomico con impacto lumbalgia lesiones musculo
esquelético en la espalda, con una consecuencia maxima razonable menor, con
una probabilidad poco probable con un nivel de riesgo medio, con medidas de
control organizativo, y un riesgo residual de probabilidad rara vez y con un nivel
de riesgo bajo, el plan de accion administrativo.

Actividad segunda desuerado con aspecto caidas al mismo nivel
con impacto lesiones leves con una consecuencia maxima razonable moderado,
con contaminacion ambiental menor, con una probabilidad poco probable el nivel
de riesgo medio con medidas de control en los trabajadores riesgos residuales de
probabilidad rara vez, nivel de riesgo bajo y un plan de accion control de los
trabajadores. Actividad, salado con aspectos lesiones o enfermedades por contacto
0 exposicion prolongada con impacto lumbalgia, lesiones musculo esquelético en
la espalda, consecuencia maxima razonable menor, con una contaminacion
ambiental insignificante y con una probabilidad poco probable, con un nivel de
riesgo medio, medidas de control actual control organizativo y riesgo residual de
probabilidad rara vez con un nivel de riesgo bajo y un plan de accién control de
los trabajadores. Actividad moldeado y volteado aspectos golpeado por con

impacto disergonomico, lesiones musculo esquelético en la espalda consecuencia
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maxima razonable moderado probabilidad poco probable, nivel de riesgo medio,
con riesgo residual de probabilidad rara vez con nivel de riesgo bajo y con plan
de accién administrativo. Y por Gltimo en actividad envasado aspecto ergonomia
con impacto posicion inadecuada con consecuencia maxima razonable menor con
probabilidad poco probable nivel de riesgo medio, medidas de control
organizativo con riesgos residuales en probabilidad rara vez y el nivel de riesgo
bajo con un plan de accion administrativo. En las otras actividades que se observan
con un color verde se determina que dicha actividad de color verde se observa que
existe minimo peligro y riesgo que estan en constante supervision con el fin de
evitar incidentes.

En la matriz IPERC donde se observd mayor riesgo fue en la elaboracién
de helados, a continuacion, se describe los riesgos y sus posibles soluciones la
matriz se encuentra en el (Anexos en cuadro N° 13Y 15) verificar.

En el cuadro N° 15 que lleva por titulo matriz de identificacion de
peligros/aspectos y evaluacion de riesgos/impactos, en la produccion de helados
se tiene los siguientes resultados, en la actividad recepcion, en el aspecto golpeado
por con un impacto de golpes con consecuencia maxima razonable menor, con
una probabilidad de poco probable, con medidas de control de ingenieria, con
riesgo residual en probabilidad rara vez, en nivel de riesgo bajo con un plan de
accion controles de ingenieria.

En aspecto ergondmico, impacto posicion inadecuada, con consecuencia
méaxima razonable menor, con probabilidad poco probable, con nivel de riesgo
medio, con riesgo residual en probabilidad rara vez, nivel de riesgo bajo y con
control de ingenieria administrativo u organizacional. Actividad pasteurizacion

con aspecto golpeado, impacto fracturas y golpes, con consecuencia maxima
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razonable menor, con una probabilidad poco probable, con un nivel de riesgo
medio, con riesgo residual en probabilidad poco probable, en nivel de riesgo bajo
y un plan de accion administrativo u organizacional. Aspecto lumbalgia lesiones
musculo esquelético en la espalda, fatiga muscular, quemaduras, ergonémico, con
impacto lesiones leves, con consecuencia maxima razonable  menor con
probabilidad probable, nivel de riesgo medio, con riesgo residual en probabilidad
rara vez, con nivel de riesgo bajo y con un plan de accién administrativo u
organizacional. Actividad evaporacion, aspecto lumbalgia, lesiones musco
esquelético en la espalda, fatiga muscular, guemaduras, ergonémico, con impacto
lesiones leves, con consecuencia maxima razonable menor con probabilidad
probable, con un nivel de riesgo medio, con riesgo residual en probabilidad rara
vez con nivel de riesgo bajo y plan de accién administrativo u organizativo.
Actividad mezclada, aspecto sobre esfuerzo, impacto lesiones leves, con
consecuencia maxima razonable menor con probabilidad poco probable, con un
nivel de riesgo medio, riesgo residual en probabilidad rara vez, nivel de riesgo
bajo y un plan de accién administrativo u organizativo. Actividad enfriado,
aspecto lumbalgia lesiones musculo esquelético en la espalda, fatiga muscular,
guemaduras, ergonomia, con un impacto lesiones leves, consecuencia maxima
razonable menor, probabilidad probable con un nivel de riesgo medio con riesgo
residual en probabilidad rara vez, en nivel de riesgo bajo y un plan de accion
administrativo u organizacional. Actividad mezclado, con aspecto sobre esfuerzo,
impacto lesiones leves, con consecuencia maxima razonable menor, con una
probabilidad probable con nivel de riesgo medio y riesgo residual en probabilidad
rara vez y nivel de riesgo bajo y un plan de accion administrativo u organizacional.

Actividad enfriado, aspecto lumbalgia lesiones musculo esquelético en la espalda,
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fatiga muscular, quemaduras y ergonomia, impacto lesiones leves, consecuencia
maxima razonable menor, con probabilidad probable, nivel de riesgo medio y con
riesgo residual en probabilidad rara vez y nivel de riesgo bajo y plan de accion
administrativo u organizacional. Actividad mezclada, aspecto sobre esfuerzo,
impacto lesiones leves, consecuencia maxima razonable moderado, probabilidad
poco probable, con nivel de riesgo medio con riesgo residual en probabilidad rara
vez, nivel de riesgo bajo y control de ingenieria administrativo u organizacional.
Actividad batido, aspecto cortado, impacto lesiones leves, consecuencia maxima
razonable moderado, con una probabilidad probable, nivel de riesgo alto, con
consecuencia residual en probabilidad poco probable y un nivel de riesgo medio,
con plan de accién administrativo u organizativo. Aspecto lumbalgia lesiones
musculo esquelético en la espalda, fatiga muscular, quemaduras ergonomia,
impacto lesiones leves, consecuencia maxima razonable menor, contaminacién
ambiental menor, con una probabilidad de poco probable y un nivel de riesgo
medio, con riesgo residual en probabilidad rara vez, nivel de riesgo bajo y con
plan de accion administrativo u organizacional. Actividad enfriada, con aspecto
lumbalgia lesiones musculo esquelético en la espalda, fatiga muscular, ergonomia,
impacto lesiones leves, con consecuencia maxima razonable moderado,
probabilidad poco probable, nivel de riesgo medio y con riesgo residual en
probabilidad rara vez y nivel de riesgo bajo, plan de accién administrativo u
organizacional. Actividad almacenado, aspecto lumbalgia lesiones musculo
esquelético en la espalda, fatiga muscular, quemaduras, ergonomia, con impacto
lesiones leves, consecuencia maxima razonable moderado, con probabilidad poco
probable, nivel de riesgo medio, riesgo residual en probabilidad rara vez y nivel

de riesgo bajo, con un plan de accién administrativo u organizativo. Aspecto
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lumbalgia lesiones musculo esquelético en la espalda, fatiga muscular,
guemaduras, ergonomia, con impacto lesiones leves, con consecuencia maxima
razonable moderado, con probabilidad poco probable y un nivel de riesgo medio,
riesgo residual en probabilidad rara vez, nivel de riesgo bajo y con un plan de
accion administrativo u organizativo. Las demas actividades son de riesgos menor
y poco probables que se observan de color verde las cuales estan en constante
inspeccion.

4.1.5.- Sistema de control

Cuadro N° 27 Dimension 4 Sistema de control

Niveles de la Dimensidn 4: Sistema de control.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy desfavorable 2 5.00
Desfavorable 8 20.00
Favorable 22 55.00
Muy favorable 8 20.00
Total 40 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Grafico N° 11 Sistema de control

Niveles de la Dimension 4: Sistema de control.
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Gréfico N° 12 Sistema de control dimensién N° 4

Niveles de la Dimension 4: Sistema de control.
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Fuente: Elaboracion propia

En el grafico N° 11, 12 y el cuadro N° 27 que llevan por titulo dimensién
4 sistema de control el cual es la cuarta dimension de la variable independiente,
que se llevo a encuestar a los 40 trabajadores de la empresa VAKILACT.
Obteniendo resultados que 22 trabajadores determinan que el (55%) de la variable
independiente y su cuarta dimensién es favorable, 8 trabajadores determinan que
el (20%) de la variable independiente y su cuarta dimension son desfavorables. 2
trabajadores determinan que el (5%) de la variable independiente y su cuarta
dimension son muy desfavorables y 8 trabajadores determinan que el (20%) de la
variable y su cuarta dimension son muy desfavorables. Para cumplir y hacer
cumplir las normas se formé un comité de SST, las cuales se conforman de la
siguiente manera:

Se implementé un sistema de control para el cual se conformd supervisores
las cuales son:

Supervisor de seguridad y salud en el trabajo: Norma Rodriguez Lépez

Encargado de hacer cumplir el reglamento interno: Martha Porras

Rojas
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Encargado de recursos, funciones y responsabilidades: José Laura
Rodriguez
Encargado de competencias y formacion: Martha Porras Rojas

Por ende, se realizo un cronograma de formacion para la empresa

VAKILACT el cual se especifica en el subsiguiente cuadro:

Cuadro N° 28 Cronograma de formacién

Capacitaciones (4) X X X X

Programacion de charlas de X| X X X

induccion de puesto de trabajo

Entrenamiento al personalsobre | X | X | X | X | X X (X X | X | X |X|X

los procedimientos

Capacitaciones de los miembros | X X X X X X

representantes ante el comité

Simulacros de emergencia X X

Otras charlas y capacitaciones X X X

Fuente: elaboracién propia

En el cuadro N° 28 con titulo cronograma de formacién se programa las
actividades de se debe realizar en el transcurso del afio como son capacitacién, charla que
se tiene que realizar sin falta alguna con la finalidad de cumplir y hacer cumplir “la
politica de seguridad y salud ocupacional para evitar aumentar los peligros y riesgos en
la produccion de lacteos en la empresa VAKILACT”. Con el fin de cumplir el sistema de

control con apoyo del comité supervisor.
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4.1.6.- produccion de lacteos

Cuadro N° 29 Produccién de lacteos variable N° 2

VARIABLE ¥: PRODUCCION DE LACTEQS.

Miveles Frecuencia Porcentaje
Muy desfavorable 0 0.00
Desfavorable 10 25.00
Favorable 20 50.00
Muy favorable 10 25.00
Total 40 100.00

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro N° 29 cuyo titulo es produccién de lacteos es en donde se
determina la consolidacion de la variable dependiente y sus cuatro dimensiones
que son productividad, control de produccion, tecnologia y organizacion, los
cuales se determinan por niveles de la mano con la frecuencia y obteniendo el

porcentaje total que se aplico a los 40 trabajadores de la empresa VAKILACT.

Gréafico N° 13 Produccion de lacteos

VARIABLE Y: PRODUCCION DE LACTEOS.
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Fuente: Elaboracion propia

En el grafico N° 13 que tiene por titulo produccion de lacteos en donde se

muestra los niveles. En el cual se observa que es favorable con 20 de frecuencia,
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obteniendo 50 % en el porcentaje que se tomd a 40 trabajadores de la empresa

VAKILACT.

Gréfico N° 14 Produccion de lacteos variable N° 2

VARIABLE Y: PRODUCCION DE LACTEOS.
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Fuente: Elaboracion propia

En el grafico N° 14 que lleva por titulo produccion de lacteos que se

desarroll6 a los 40 trabajadores de la empresa VAKILACT. Se observa que 20

trabajadores determinan el (50 %) de la variable dependiente es favorable, donde

10 trabajadores determinan el (25 %) de la variable dependiente es muy favorable.

10 trabajadores determinan el (25%) que la variable dependiente es muy

desfavorable y 0 trabajadores determinan el (0 %) de la variable es muy

desfavorable. Determinando con estos resultados con un 50 % que la variable

dependiente y sus 4 dimensiones son favorables y se pueden aplicar en la

investigacion.
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Cuadro N° 30 Mapeo de produccion de yogurt

FECHA DE ACTUALIZACION: 01/10/2018

PROCESO

PRODUCCION DE
YOGURT

SUB PROCESO

YOGURTH

Fuente: Elaboracion propia

MAPEO DE PRODUCCION DE YOGURT

Control de parametros de calidad
RECEPCION | Medici6n dz la materia prima
Limpieza de area de pesado
. 0
FSTANDARTZACIGN Determmacion de solidos totales de 14%,
125%a15%
HOMOGENIZACION  |Mezcla de la materia prima
PASTEURIZACION  |Contol de temperatira
ENFRIADO Control de temperatura
oo o |Control de temperatura de 42° 243 °C
INCUBACION
Adicion de cultvo
ENFRIADO Distmimicion de temperatura a presion con
agqua
BATIDO Homogenizacion del yogurt
ENVASADO Llenar yogurt en las botelas
Tapar los embaces
ETIQUETADO  |Colocar las respectivas etiquetas
ALMACENADO  |Traslado de procucto final

En el cuadro N° 30 que lleva por titulo mapeo de produccién de yogurt se observa

cudles son las actividades principales y sus respectivas tareas que nos serviran de base

para desarrollar el IPERC y determinar los peligros y riesgos que son asociados en cada

actividad en el area de produccion en la empresa VAKILACT. Y a la vez determinar cual

sera el plan de accién en cada uno de las actividades.
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Cuadro N° 31 Mapeo de produccion de quesos

MAPEO DE PRODUCCION DE QUESO
FECHA DE ACTULIZACION: 01/10/2018

PROCESO SUB PROCESO ACTIVIDAD

Control de parametros de calidad
RECEPCION Medicion de la materia prima
Limpieza de area de pesado

- < {
PASTEURIZACION Control de temperatura de 70%c por 15
segundos

ACONDICIONAMIENTO |Adicion de cultivo lactico. Cloruro de
DE TEMPERATURA calcio, nitrato de sodio
PRE-MADURACION  |Adicién de cuajo de 15 a 30 min.

COAGULACION Controlar tiempo de 45 min.

Eliminacion del suero con una lira

CORTE DE LA CUAJADA

vertical
REPOSO Dejar reposar por 5 min.
1 RA AGITACION  |Agitar por 10 min.
PRODUCCION DE 1ER DESUERADO Eliminar la 1/3 de volumen de la tina
QUESO FRESCO QUESO sco CALENTAMIENTO Controlar la temperatura hasta 35°C

2DA AGITACION Controlar el tiempo de 10 a 15 min
Eliminar el suero al nivel de los granos
2D0O DESUERADO de cuajo

SALADO Adicionar sal de 1.2%

Traspasar el cuajo con suero a los

moldes
MOLDEADO Y VOLTEQ |Voltear el queso

Retirar el queso fresco sin retirar de los

moldes
Cronograma a una temperatura de 5°c

REFRIGERADO

hasta el dia siguiente
Retirar de los moldes
Envasar

Etiquetar

Almacenar

ENVASADO

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro N° 31 que lleva por titulo mapeo de produccion de quesos se observa
cudles son las actividades principales y sus respectivas tareas que nos serviran de base
para desarrollar el IPERC y determinar los peligros y riesgos que son asociados en cada
actividad en el area de produccion en la empresa VAKILACT, ya que en la elaboracion
de quesos existen mayor cantidad de actividades y riesgos que se determinan en el

proceso. Y a la vez determinar cuél seré el plan de accion en cada uno de ellas.
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Cuadro N° 32 Mapeo de produccion de la mantequilla

MAPEO DE PRODUCCION DE LA MANTEQUILLA
FECHA DE ACTUALIZACION: 01/10/2018

PROCESO SUB PROCESO ACTIVIDAD

Control de parametros de calidad
RECEPCION Medicion de la materia prima

Limpieza de area de pesado

Determinacion de solidos totales de

14%. 12.5% a 15%

ESTANDARIZACION

HOMOGENIZACION |Mezcla de la materia prima

PESADO Controlar el peso de la materia prima
MADURADO Dejar de madurar por 30 min
FERMENTADO Controlar la temperatura por un dia

PRODUCCION BATIDO Eliminar el lacto suero de la crema
DE MANTEQUILLA LAVADO Eliminar el agua con suero
MANTEQUILLA PESADO Controlar el peso
SALADO Adicion de sal
AMASADO Homogenizado
ENVASADO Esterilizar las bolsas de empaque
Colocar en bolsas
PESADO Controlar el peso
MOLDEADO Dar forma al producto en moldes
EMPACADO Poner sus respectivas envolturas

Betirar al refrigerados
REFRIGERADO Controlar la temperatirade 4 a 6 °c
Petirar del refrigerador

Fuente: Elaboracién propia

En el cuadro N° 32 que lleva por titulo mapeo de produccién de mantequilla se
observa cuales son las actividades principales y sus respectivas tareas que nos serviran de
base para desarrollar el IPERC y determinar los peligros y riesgos que son asociados en
cada actividad en el area de produccién en la empresa VAKILACT. Y a la vez determinar

cudl serd el plan de accién en cada uno de ellas.
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Cuadro N° 33 Mapeo de produccion de helados

MAPEO DE PRODUCCION DE HELADOS
FECHA DE ACTUALIZACION: 01/10/2018

PROCESO SUB PROCESO

Control de parametros de calidad

RECEPCION Medicion de la materia prima

Limpieza de area de pesado

Determinacion de solidos totales de 14%,

12.5% a 15%

ESTANDARIZACION

HOMOGENIZACION  [Mezcla de la materia prima

Controlar la temperatura de 80 °c por 15

PASTEURIZACION ,
mirmtos
PRODUCCION DE HELADOS EVAPORACION Controlar de 50 a 60 °c
HELADOS MEZCLADO Adicion de aziicar v grasa
ENFRIADO Dejar enfriar por 30 minutos
MEZCLADO Mezcla de pulpa de fruta
Batir de 15 a 20 minutos
BATIDO
Controlar la temperatura de 4 a 5 °c
ENVASADO Esterilizar las bolsas de empaque
Colocar en bolsas
REFRIGERADO Controlar la temperatura de 10 a 25 °c
25 °
ALMACEDADO Controlar la temperatura de 10 a 25 °c

Optimizar las temperaturas

Fuente: Elaboracién propia

En el cuadro N° 33 que lleva por titulo mapeo de produccion de helados se observa
cudles son las actividades principales y sus respectivas tareas que nos serviran de base
para desarrollar el IPERC y determinar los peligros y riesgos que son asociados en cada
actividad en el area de produccion en la empresa VAKILACT, determinaremos si los
solidos totales que se desechan causara contaminacion ambiental. Y a la vez determinar

cudl serd el plan de accion en cada uno de ellas.
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Cuadro N° 34 Mapeo de produccion de manjar blanco

MAPEO DE PRODUCCION DE MANJAR BLANCO

FECHA DE ACTUALIZACION: 01/10/2018
Fuente: Elaboracion propia

PROCESO SUB PROCESO

Control de parametros de calidad

Medicion de la materia prima

RECEPCION

Limpieza de area de pesado

Determinacion de solidos totales de

14%, 12.5% a 15%

ESTANDARIZACION

HOMOGENIZACION Mezcla de la materia prima

PRODUCCION DE ANTAR BLANCO NEUTRALIZAR Adicion de bicarbonato de sodio
MANJAR BLANCO CALENTAMIENTO  |Controlar la temperatura de 60 a 70 °c
ADICION DE AZUCAR  |Adicién de amicar
CONCENTRADO Adicién de ghucosa al 2%
Adicidn de esencia de vainilla

BATIDO Y PRE- ENFRIADO |Batir en forma circular
controlar la temperatura

ENVASADO Esterilizar los empaque
ETIQUETADO Colocar las etiquetas
ALMACEDADO Controlar la temperatura

Traslado al almacén
En el cuadro N° 34 que lleva por titulo mapeo de produccién de manjar blanco se

observa cuales son las actividades principales y sus respectivas tareas que nos serviran de
base para desarrollar el IPERC y determinar los peligros y riesgos que son asociados en
cada actividad en el area de produccién en la empresa VAKILACT, determinaremos si
los sélidos totales que se desechan causara contaminacion ambiental. Y a la vez
determinar cudl sera el plan de accion en cada uno de ellas.

4.1.7 Productividad

Cuadro N° 35 Productividad

Muy desfavorable 0 0.00
Desfavorable 0 0.00
Favorable ] 0.00
Muy favorable 40 100.00
Total 40 100.00

Fuente: Elaboracién propia
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Grafico N° 15 Productividad

Niveles de la Dimension 1: Productividad.
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Fuente: Elaboracion propia

Grafico N° 16 Productividad dimension N° 1

Niveles de la Dimensién 1: Productividad.

Favorable Muy
Desfavorable desfavorable

0%
o5 W 0%

Muy favorable
100%

Fuente: Elaboracién propia

En el grafico N° 15, el grafico 16 y el cuadro N° 35 que llevan por titulo
productividad el cual es la primera dimension de la variable dependiente que fue
encuestado en 40 trabajadores de la empresa VAKILACT. Obteniendo resultados
que los 40 trabajadores determinan el (100%) que la variable dependiente y su
primera dimension son muy favorables. A diferencia que el resto obtuvieron (0%)
con respecto a favorable, desfavorable, muy desfavorable.

Para la mejor productividad se desarrollé los diagramas de flujo de cada

uno de los procesos de produccion ya que la empresa no tenia un estandar de
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produccidn el cual era una desventaja en el momento en que el personal en cargado
de produccion tenia faltas, y la produccion no cumplia las mismas caracteristicas,

que normalmente tienen y se distribuyen.

Cuadro N° 36 Diagrama de flujo para la produccion de yogurt

DIAGRAMA DE FLUJO DE PRODUCCION DE YOGURT VAKILACT

Pl’l{}DUCTU: Yogurt MATERIA PRIMA:
LINEA: Lacteos FECHA:
AUTOR: DIAGRANMA:
| 01 | RECEPCION |
J
| 02 ] ESTANDARIZACION |
)
| 02 | HOMOGENIZACION |
)
| 04 | PASTEURIZACION |
)
[05 | ENFRIADO |
)
| 06 | INCUBACION |
)
| 07 | ENFRIADO |
)
| 08 | BATIDO |
)
| 09 | ENVASADO |
)
[ 10 | ETIQUETADO |
)
[ 11 ] ALMACENADO |

Fuente: elaboracion propia
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En el cuadro N° 36 que tiene como titulo diagrama de flujo para la produccién de
yogurt el cual es base para determinar e identificar los peligros y riesgos existentes en
cada produccién a desarrollar en la empresa VAKILACT. En la cual se determinara la
maquinaria a utilizar en cada proceso de produccion que pueden causar peligros y riesgos
dependiendo a la probabilidad que se observara en el cuadro de consecuencias, y a la ves
los insumos y aditivos de se utilizaran en la produccion y sus desechos en el cual se veran
el grado de contaminacion ambiental el cual se determinara en el cuadro de

consecuencias.

Cuadro N° 37 Diagrama de flujo para la produccién de queso fresco

DIAGRAMA DE FLUJO DE PRODUCCION DE QUESO VAKILACT

PRODUCTO: Queso MATERIA PRIMA:
LINEA: Lacteos FECHA:
AUTOR: DIAGEAMA:

| 01 ] RECEPCION |

| 02 ] PASTEURIZACION |

l

02 | ACONDICIONAMIENTO DE

TEMPERATURA
| 04 ] PRE-MADURACION |
| 05 | COAGULACION |

l

| 06 | CORTE DE LA CUAJADA |

l

| 07 | REPOSO |

|

| 08 | 1 RA AGITACION |

l
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| 09 | 1ER DESUERADO |
)

| 10 | CALENTAMIENTO |
)

| 11 | 2DA AGITACION |
)

| 12 ] 2DO DESUERADO |
)

[13 ] SALADO |

|

| 14 | MOLDEADOY VOLTEO |

l

| 15 | REFRIGERADO |
| 16 | EMBASADO |

Fuente: elaboracién propia

En el cuadro N° 37 que tiene como titulo diagrama de flujo para la produccion de
quesos frescos el cual es base para determinar e identificar los peligros y riesgos
existentes en cada produccion a desarrollar en la empresa VAKILACT. Con ello se
determinara que maquinarias estan siendo utilizados en cada proceso de produccién y
cudles son sus principales materiales que pueden generar peligros y riesgos para el
trabajador e identificando si las sustancias que se estaran desechando causan alteraciones
ambientales las cuales se determinaran en el cuadro de consecuencias donde

determinaremos la probabilidad.



Cuadro N° 38 Diagrama de flujo para la produccion de mantequilla

DIAGRAMA DE FLUJO DE PRODUCCION DE MANTEQUILLA VAKILACT
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PRODUCTO: Mantequilla MATERIA PRIMA:
LINEA-: Lacteos FECHA:
AUTOR: DIAGERAMA:
01 | RECEPCION |
l
02 | ESTANDARIZACION |
)
02 | HOMOGENIZACION |
)
04 | PESADO |
)
05 | MADURADO |
)
06 | FERMENTADO |
)
07 | BATIDO |
)
08 | LAVADO |
)
09 | PESADO |
)
10 | SALADO |
)
11 | AMASADO |
)
12 | ENVASADO |
)
13 | PESADO |
l
14 | MOLDEADO |

!
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| 15 | EMPACADO |

| 16 | REFRIGERADO |

Fuente: elaboracion propia

En el cuadro N° 38 que tiene como titulo diagrama de flujo para la produccion de
mantequilla el cual es base para determinar e identificar los peligros y riesgos existentes
en cada produccion a desarrollar en la empresa VAKILACT. Se realizo el diagrama de
produccién de mantequilla con el fin de que cumplan las buenas practicas de manufactura,
la ley 29783 y su reglamento que rige "la implementacion de sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo’ a micro empresas, pequefias y medianas que tengan mayor

de 20 trabajadores a cargo.

Cuadro N° 39 Diagrama de flujo para la produccién de helados.

DIAGRAMA DE FLUJO DE PRODUCCION DE HELADOS VAKI LACT

PRODUCTO: Helados MATERIA PRIMA:
LINEA: Lacteos FECHA:
AUTOR: DIAGRAMA:
[01 ] RECEPCION |
l
| 02 ] ESTANDARIZACION |
)
| 02 | HOMOGENIZACION |
)
| 04 | PASTEURIZACION |
)
| 05 | EVAPORACION |
)
| 06 | MEZCLADO |
)
[07 | ENFRIADO |

|
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| 08 | MEZCLADO |
)

| 09 | BATIDO |
)

| 10 | ENVASADO |
)

| 11 | REFRIGERADO |
l

[ 12 | ALMACENADO |

Fuente: elaboracién propia

En el cuadro N° 39 tiene como titulo diagrama de flujo para la produccién de
helados el cual es base para determinar e identificar los peligros y riesgos existentes en
cada produccion a desarrollar en laempresa VAKILACT. El cuadro en cada proceso tiene
diferentes etapas y procedimientos de produccion en las cuales se utilizan diferentes tipos
de maquinarias y materiales que pueden causar dafios fisicos psicologicas a los
trabajadores el cual deben ser identificados en el IPERC con la finalidad de minimizar
los dafios y los riesgos que pueden causar en el area de produccidn de lacteos y sus

derivados.

Cuadro N° 40 Diagrama de flujo para la produccién de manjar blanco

DIAGRAMA DE FLUJO DE PRODUCCION DE MANJAR BLANCO VAKILACT

PRODUCTO: Manjar blanco MATERIA PRIMA:
LINEA: Lacteos FECHA:
AUTOR: DIAGRAMA:

| 01 ] RECEPCION |

| 02 ] ESTANDARIZACION |

| 02 | HOMOGENIZACION |

l
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| 04 | NEUTRALIZAR |
| 05 | CALENTAMIENTO |

l

| 06 | ADICION DE AZUCAR |

l

| 07 | CONCENTRADO |

| 08 | BATIDO Y PRE- ENFRIADO |

|

| 09 | ENVASADO |
[ 10 | ETIQUETADO |
| 11 | ALMACEDADO |

Fuente: elaboracién propia

En el cuadro N° 40 que tiene como titulo diagrama de flujo para la produccion de
manjar blanco el cual es base para determinar e identificar los peligros y riesgos existentes
en la produccion a desarrollar en la empresa VAKILACT. El cuadro muestra
detalladamente los procesos de produccién del manjar, en las cuales se determinaran las
maquinarias a utilizar determinando de esta manera cuales son los riesgos y peligros que
se pudieran suscitar, y controlarlos con el IPERC para determinar cul sera la clase de

medida de control se debe realizar.



4.1.8.- Control de produccion

Cuadro N° 41 Control de produccion

Niveles de la Dimensidn 2: Control de

produccién.
Niveles Frecuencia | Porcentaje
Muy desfavorable 1] 0.00
Desfavorable 10 25.00
Favorable 30 75.00
Muy favorable 1] 0.00
Total 40 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Grafico N° 17 Control de produccién

Niveles de la Dimension 2: Control de
produccién.
35
30
30
25
20
15
10
10
=]
a ]
o
Muy desfavorable Desfavorable Favorable Muy favorable

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico N° 18 Control de produccion dimension N° 2

Niveles de la Dimension 2: Control de

produccién.

Muy desfavorable uy favorable

0% 0%

Desfavorable
25%

Fuente: Elaboracion propia
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En el grafico N° 17, 18 y el cuadro 41 que llevan por titulo control de

produccidn que se desarrollé a los 40 trabajadores de la empresa VAKILACT. Se

observa que 30 trabajadores determinan el (75 %) de la variable dependiente es

favorable, donde 10 trabajadores determinan el (25 %) de la variable dependiente

es desfavorable. Y 0 trabajadores determinan el (0%) que la variable dependiente

es muy favorable y 0 trabajadores determinan el (0%) de la variable es muy

desfavorable. Para controlar la produccion se realizé el siguiente cuadro.

Cuadro N° 42 Buenas précticas de manufactura y gestion

MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA Y GESTION

INVENTARIO INICIAL DE INSUMOS AL 06/09/18

DESCRIPCION |[UNID. MEDIDA CANTIDAD TOTAL | P.UNIT | P.TOTAL| OBSERVACIONES
LECHE LITROS 3500 3500LITROS
ESENCIAS LITROS 01 BOTELLA 05SLITRO VENC. 13/ 05/2020
CULTIVOS LITROS 01 BOTELLAS 0SLITROS VENC. 10/ 02/ 2019
AZUCAR KILOS 2 SACOS 200 Kilos VENC. 11/01/19
BOTELLAS 1000 UNIDADES
FRUTOS 2 CAJONES
SAL KILOS 01 CASOS 5KILOS VENC 16/01/19
COLORANTE LITROS 01 BOTELLA 5 LITROS VENC. 12/03/20
SABORIZANTE LITROS 01 BOTELLA 5 LITROS VENC. 31/01/20
ESTABILIZADOR KILOS 500 2KILOS VENC. 21/01/21
AGUA LITROS

Fuente: Elaboracién propia

En el cuadro N° 42 que lleva por titulo précticas de manufactura se observa

el inventario inicial de los insumos de la empresa VAKILACT las cuales se

elabor6 con el fin de controlar la produccion de los revidados de la leche y

determinar cuanto es nuestro ingreso por dia y por semana, los cuales nos serviran

para determinar los tiempos de exposicion en cada una de sus areas de trabajo.
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Cuadro N° 43 Buenas practicas de manufactura y gestion, inventario

VAKILACT
: > MANUAL DE BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA Y GESTION

St S

-1

INVENTARIO DE ENTRADAS Y SALIDAS 10/09/18

i UNID. CANTIDAD DE _
DESCRIPCION PRODUCCION TOTAL | P.UNIT |P.TOTAL | OBSERVACIONES
MEDIDA
POR DIA

YOGURT FRUTADO |LITROS
YOGURT NATURAL |LITROS
QUESO KILOS
MANJAR BLANCO
MANIJAR
TRADICIONAL PORCIONES
HELADOS PORCIONES
MANTEQUILLA KILOS

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro N° 43 que lleva por titulo manual de buenas précticas de
manufactura y gestion, tiene la finalidad de controlar la cantidad de produccion
por lotes con sus respectivos precios y dia de produccion el cual nos servira para
determinar en qué mes fueron los dias de mayor demanda y menor demanda.
4.1.9.- Tecnologia

Cuadro N° 44 Tecnologia

Muy desfavorable 0 0.00
Desfavorable 0 0.00
Favorable 12 30.00
Muy favorable 28 70.00
Total 40 100.00

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico N° 19 Tecnologia

Niveles de la Dimensidn 3: Tecnologia.
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Fuente: Elaboracion propia

Grafico N° 20 Tecnologia dimension N° 3

Niveles de la Dimension 3: Tecnologia.
Muy desfavorable Desfzvorable
0% 0%

Muy favorable
70%

Fuente: Elaboracién propia

En el grafico N° 19, 20 y el cuadro N° 44 que llevan por titulo tecnologia
cudl es la tercera dimension de la variable dependiente, que se llevo a encuestar a
los 40 trabajadores de la empresa VAKILACT. Obteniendo resultados que 28
trabajadores determinan que el (70%) de la variable dependiente y su tercera
dimension es muy favorable, 12 trabajadores determinan que el (30 %) de la
variable dependiente y su tercera dimension son favorables. O trabajadores
determinan que el (0 %) de la variable dependiente y su tercera dimensién son

muy desfavorables y O trabajadores determinan (0%) de la variable y su tercera
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dimensién son muy favorables. Determinando que hay confiabilidad en el estudio.
Para ello se mejor6 en las maquinarias y equipos que se utilizan
actualmente para una mejor produccion.

4.1.10.- Organizacion

Cuadro N° 45 Organizacion

MNiveles de la Dimension 4: Organizacion.

Miveles Frecuencia Porcentaje
Muy desfavorable 0 0.00
Desfavorable 6 15.00
Favorable 26 65.00
Muy favorable 8 20.00
Total 40 100.00

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico N° 21 Organizacion

Niveles de la Dimensién 3: Organizacion.
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Fuente: Elaboracién propia
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Gréfico N° 22 Organizacion dimension N° 4

Niveles de la Dimension 4: Organizacion.
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Fuente: Elaboracion propia

En el grafico N° 21, 22 y el cuadro N° 45 que llevan por titulo organizacion
el cuél es la cuarta dimension de la variable dependiente, que se llevo a encuestar
a los 40 trabajadores de la empresa VAKILACT. Obteniendo resultados que 26
trabajadores determinan que el (65%) de la variable dependiente y su cuarta
dimension es favorable, 8 trabajadores determinan que el (20%) de la variable
dependiente y su cuarta dimensién son muy favorables. 6 trabajador determinan
que el (15 %) de la variable dependiente y su cuarta dimension son desfavorables
y 0 trabajadores determinan (0%) de la variable y su cuarta dimension son muy
desfavorables. Determinando que hay confiabilidad en el estudio. Para que exista
una organizacién compacta se brindara capacitaciones que se mostrara en (anexos)

donde esta el cuadro de SGSST.
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4.5. Contrastacion de hipdtesis

4.5.1.- contrastacion de hipétesis general

Para determinar el contraste de la hipdtesis se tiene que seguir ciertos procedimientos
donde se ha verifica los planteamientos de autores donde cada uno de ellos describe a sus
respectivas investigaciones realizadas para utilizar y contrastar la investigacion. Para ello
se hizo uso del estadigrafo “r”” de Pearson, cuya formula es:

Donde los significados de cada una son las siguientes:

7 : Coeficiente de correlacion entre “X" v “Y"

Sx: Desviacion tipica de “X”
Sy: Desviacion tipica de “Y™"

Sx,y:Covarianza entre “X" y “Y"”

Cuadro N° 46 Coeficiente de correlacion

Correlaciones
GESTION DE
SEGLURIDAD )
Y SALLID PRODUCCIO
OCUPACION ?N DE
AL LACTEDS
GESTION DE Carrelacién de Pearsaon 1 807
SEGLURIDAD Y SALLID i i _
OCUPACIONAL Sig. (hilateral) 000
[+ 40 40
PRODUCCION DE Correlacidn de Pearson 907" 1
LACTEDS S
Sig. (hilateral) 000
[+ 40 40
** | acorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

“r” de Pearson= 0.907
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Cuadro N° 47 Contrastacion de hipotesis general

Ahora bien, tenendo como referencia a Hernandez, et al. (2006, p453)

se tiene 1a sipuiente equivalencia

Correlacion negativa perfecta: -1

Correlacion negativa oy foerte: 20,90 a -0,99

Correlacion negativa firerte: -0,753 a 0,89

Correlacion negativa media: -0,30 a -0,74

Correlacion negativa débil: -0,25 a -0,49

Correlacion negativa ooy debil: -0.10 a -0.24

No existe correlacion alguna: -0,09 a +0,09

Correlacion positiva débil: +0,25 a +0.49

Correlacion positiva media: +0.50 a +0,74

Correlacion positiva foerte: +0,75 a +0.89

Correlacion positiva muy fuerte: +0.90 a +0,99

Correlacion positiva perfecta: +1

Determinando el resultado donde “r”” de Pearson es 0.907, segun el cuadro
se considera que existe una correlacion positiva débil. Ahora realizaremos la

contratacion de la hipotesis general.
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a) Planteamiento de hipdtesis
Hipotesis nula: Ho: Entre gestion de seguridad y salud ocupacional y la produccién
de lacteos no existe una relacion directa y significativa en la empresa VAKILACT en
el distrito de Jauja.
Hipotesis alterna: H1: entre gestion de seguridad y salud ocupacional y la
produccion de lacteos existe una relacion directa y significativa que se desarrollo en
la empresa VAKILACT en el distrito de Jauja.
b) Nivel de significancia o riesgo
o=0.05
gl=N-2=40-2=38

Valor critico: 1.96

REGION TFE | .51 £ . . . ' REGION DE
H .// EEGIOH DE ACEPTACIOHN «  RECHATO
- d B
-1.96 +1.96

Aceptar Hosi -1 96 = tc = 196

Rechazar Hosi -1.96 <tc < 1,96

c) Calculo del estadistico de prueba

t=13.28
d) Decision estadistica
Puesto que tc tedrica (13.28 > 1.96), en consecuencia se rechaza la hipotesis

nula especifica (Ho) y se acepta la hipétesis alterna especifica (Hi).
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Llegamos a concluir que existe una correlacion muy fuerte y significativa

entre la gestion de seguridad y salud ocupacional y produccion de lacteos en la

empresa VAKILACT en el distrito de Jauja.

4.5.2.- contrastacion de la hipdtesis especifico

Hipotesis especifica N° 1:

Cuadro N° 48 Coeficiente de correlacion N°1

Correlaciones

' PRODUCCIO
POLITICA DE NDE
SEGURIDAD  LACTEOS
POLITICA DE Correlacion de Pearsan 1 a7E
SEGURIDAD —
Sig. (hilateral) 000
N 40 40
PRODUCCION DE Correlacidn de Pearson BT6 1
LACTEQS -
Sig. (hilateral) 000
N 40 40

** La correlacion es significativa en &l nivel 0,01 (bilateral).

“r” de Pearson =

Cuadro N° 49 Hipotesis especifica N1

0.876

No existe correlacion alguna: -0.09 a +0.09

Correlacion positiva muy debil: +0,10 a +0.24

Correlacion positiva débal: +0.25 a +0,49

Correlacion positiva media: +0.50 2 +0,74

Correlacion positiva fuerte: +0,75 a +0,89

Correlacion positiva muy fuerte: +0.90 a +0.99

Correlacion positiva perfecta: +1
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Ahora bien, teniendo como referencia a Hemandez, v ofros (2006, p. 433)

se fiene la siguiente equivalencia:

Correlacion negafiva perfecta: -1

Correlacion negativa muy fuerte: -0,90 a -0,99

Correlacion negativa fuerte: -0,75 a -0,89

Correlacion negativa media: -0,50 a -0,74

Correlacion negativa debil: -0,25 a -0,49

Correlacion negativa muy debil: -0.10 a -0.24

Obteniendo resultados de “r” de Pearson es 0.876, la cual es considerada como

correlacion positiva débil. Realizaremos la contrastacion de la hipotesis especifica N°1.

a) Planteamiento de la hipdtesis especifica N° 1:
Hipdtesis nula: 1Ho: llegando a concluir que no existe una relacion directa y
significativa entre la gestion de seguridad y salud ocupacional y la dimension
politica de seguridad en la empresa VAKILACT en el distrito de Jauja.
Hipdtesis alterna: 1H1: llegamos a concluir que existe una relacion directa y
significativa entre la gestion de seguridad y salud ocupacional y la dimension
politica de seguridad en la empresa VAKILACT en el distrito de Jauja.

b) Nivel de significancia o riesgo
o=0.05
gl=N-2=40-2=38

Valor critico= t tedrico = t de tabla = 1.96
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' REGION DE

REGICH DE | : G G : . k
H H FEEGION DE ACEPTACION EECHATD
‘\m - "E'."m_..
-19 +1.96

AceptarHosi -1 96 = tc = 1,96

RechazarHosi -196 =tc = 1,96

c) Calculo del estadistico de prueba
N=40
r=0.876

i"-..lf'-r— 2
Al—rt

t=11.18

=

d) Decision estadistica
Puesto que tc tedrica (11.18 > 1.96), en consecuencia se rechaza la hipdtesis
nula especifica 1 (Ho) y se acepta la hipotesis alterna especifica 1(Hi).
e) Conclusidn estadistica
Llegamos a concluir que existe una correlacién positiva fuerte y
significativa entre la gestion de seguridad y salud ocupacional y politica de

seguridad en la empresa VAKILACT en el distrito de Jauja.



179

4.5.3.-Hipotesis especifica N° 2:

Cuadro N° 50 Coeficiente de correlacion N° 2

Correlaciones

PRODUCCIO
RIESGOS NDE
LABORALES LACTEOS
RIESGOS LABORALES Correlacion de Pearson 1 aot”
Sig. (hilateral) oo
N 40 40
PRODUCCION DE Correlacién de Pearson a0t 1

LACTEDS o
Sig. (hilateral) oon

I 40 40
** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).

“r” de Pearson = 0.901

Cuadro N° 51 Hipotesis especifica N#2

Ahora bien, teniendo como referencia a Hemandez, y otros (2006, p. 433)

se tiene la siguiente equivalencia:

Correlacion negativa perfecta: -1

Correlacion negativa muy fuerte: -0.90 a -0.99

Correlacion negativa fuerte: -0.75 a -0.89

Correlacion negativa media: -0,50a -0,74

Correlacion negativa débil: -0.25 a -0.49

Correlacion negativa muy débil: -0.10 a2 -0.24
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Correlacion negativa media: -0,50 a -0.74

Correlacion negativa débil: -0,25 a -0,49

Correlacion negativa muy deébil: -0,10 a -0.24

No existe correlacion alguna: -0,09 3 +0.09

Correlacion positiva muy debil: <0,10 a +0,24

Correlacion positiva débil: +0.25 a +0.49

Correlacion posifiva media: +0.50 a 0,74

Correlacion positiva fuerte: +0,75 a +0,89

Correlacion positiva muy fuoerte: +0,90 a +0,99

Correlacion positiva perfecta: +1

Obteniendo que “r” de Pearson es 0.901, la cual es considerada como correlacion
positiva mediana 0 moderada. Realizaremos la contrastacion de la hipétesis especifica

N°2.

a) Planteamiento de la hipotesis especifica N° 2:
Hipotesis nula: 2Ho: llegando a concluir que no existe una relacion directa y
significativa entre la gestion de seguridad y salud ocupacional y la dimensién
riesgos laborales en la empresa VAKILACT en el distrito de Jauja.
Hipotesis alterna: 2H1: llegamos a concluir que existe una relacion directa y
significativa entre el la gestion de seguridad y salud ocupacional y la dimensién

riesgos laborales en la empresa VAKILACT en el distrito de Jauja.



b) Nivel de significancia o riesgo
o=0.05
gl=N-2=40-2=38

Valor critico=t tedrico =t de tabla = 1.96

' REGIOH DE

REGION DE | 2 GL 6 : . K
H H EEGIOHN DE ACEPTACION ) RECHATD
,M P
19 +1.96

Aceptar Ho si -196 < tc < 1,96

RechazarHosi -1.96 <tc = 1,96

c) Calculo del estadistico de prueba
N=40
r=0.901

FayN =2
A1 —r?

t=12.80

d) Decision estadistica
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Puesto que tc tedrica (12.80 > 1.96), en consecuencia se rechaza la

hipétesis nula especifica 2(Ho) y se acepta la hipétesis alterna especifica 2(H1).

e) Conclusién estadistica

Llegamos a concluir que existe una correlacién positiva fuerte y

significativa entre la gestion de seguridad y salud ocupacional y la dimensién

riesgos laborales en la empresa VAKILACT en el distrito de Jauja.



4.5.4.-Hipotesis especifica N° 3:

Cuadro N° 52 Coeficiente de correlacionN°3
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Correlaciones
f PRODUCCIO
MATRIZ NDE
IPERC LACTEDS
MATRIZ IPERC Correlacién de Pearsaon 1 ans”
Sig. (bilateral) ooo
N 40 40
PRODUCCION DE Correlacidn de Pearson 905" 1
LACTEQS ; :
Sig. (hilateral) 000
M 40 40
** | acorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

“r” de Pearson = 0.905

Cuadro N° 53 Hipdtesis especifica N2 3

Ahora bien, teniendo como referencia a Hemandez, y otros (2006, p. 433)

se tiene la siguiente equivalencia:

Correlacion negativa perfecta: -1

Correlacion negativa muy fuerte: -0.90 a -0.99

Correlacion negativa fuerte: -0.75 a -0.89

Correlacion negativa media: -0,50 2 -0,74

Correlacion negativa débil: -0.25 2 -0.49

Correlacion negativa muy deébil: -0.10 a -0.24
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Correlacion negativa media: -0,50 a -0,74

Correlacion negativa debil: -0,25 a -0.49

Correlacion negativa muy debil: -0.10 a -0.24

Mo existe correlacion alguna: -0,09 a +0,09

Correlacion positiva muy débal: +0,10 a +0 24

Correlacion positiva debil: +0.25 a +0. 49

Correlacion positiva media: 0,50 a +0,74

Correlacion positiva fuerte: +0,75 a +0,89

Correlacion positiva muy fuerte: +0.90 a +0.99

Correlacion positiva perfecta: +1

Obteniendo que “r” de Pearson es 0.905, la cual es considerada como
correlacion positiva débil. Realizaremos la contrastacion de la hipotesis especifica

N°3.

a) Planteamiento de la hipdtesis especifica N° 3:
Hipdtesis nula: 3Ho: llegando a concluir que no existe una relacion directa y
significativa entre la gestion de seguridad y salud ocupacional y dimension matriz
IPERC en la empresa VAKILACT en el distrito de Jauja.
Hipdtesis alterna: 3H1: llegamos a concluir que existe una relacion directa y
significativa entre el la gestion de seguridad y salud ocupacional y la dimensién
matriz IPERC en la empresa VAKILACT en el distrito de Jauja.

b) Nivel de significancia o riesgo

a=0.05
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gl=N-2=40-2=38

Valor critico=t tedrico =t de tabla = 1.96

' REGION DE

REGION DE | 2 G10 : . k
H H EEFION DE ACEPTACION ] EECHATD
‘\M - ﬂ‘ﬂ‘.‘m*
-1.96 +1.96

Aceptar Ho si -196 < tc < 1,96

RechazarHosi -1.96 <tc = 1,96

c) Calculo del estadistico de prueba
N=40
r=0.905
rN =2
AJl-7?

t=13.10

t=

d) Decision estadistica
Puesto que tc tedrica (13.10 > 1.96), en consecuencia se rechaza la
hipétesis nula especifica 3(Ho) y se acepta la hipotesis alterna especifica 3(Hi).
e) Conclusion estadistica
Llegamos a concluir que existe una correlacién positiva fuerte y
significativa entre la gestion de seguridad y salud ocupacional y la dimensién

matriz IPERC en la empresa VAKILACT en el distrito de Jauja.
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4.5.5.-Hipotesis especifica N° 4:

Cuadro N° 54 Coeficiente de correlacion N°4

Correlaciones
PRODUGCIO
SISTEMA DE 'N DE
CONTROL LACTEDS
SISTEMADE CONTROL  Caorrelacidn de Pearson 1 783"
Sig. (hilateral) Ru]u]y]
M 40 40
PRODUCCION DE Correlacién de Pearson 783" 1
LACTEOQS o
Sig. (hilateral) .onn
[+ 40 40
** Lacorrelacidén es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

“r” de Pearson = 0.783

Cuadro N° 55 Hipotesis especifica N° 4

Ahora bien, teniendo como referencia a Hemandez, y otros (2006, p. 433)

se tiene la siguiente equivalencia:

Correlacion negativa perfecta: -1

Correlacion negativa muy fuerte: -0.90 a -0.99

Correlacion negativa fuerte: -0.75 a -0.89

Correlacion negativa media: -0,50 2 -0,74

Correlacion negativa débil: -0.25a -0.49

Correlacion negativa muy débil: -0.10 2 -0.24
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Obteniendo que “r” de Pearson es 0.783, la cual es considerada como

Correlacion negativa media: -0.50 a -0.74

Correlacion negativa debil: -0.25 a -0.49

Correlacion negativa muy debil: -0,10 a -0.24

No existe correlacion alguna: -0,09 a +0,09

Correlacion positiva muy debil: +0,10 a +0,24

Correlacion positiva débil: +0,25 a +0,49

Correlacion positiva media: +0.50 a +0,74

Correlacion positiva fuerte: 0,75 a +0,89

Correlacion positiva muy fuerte: +0,90 a +0,99

Correlacion positiva perfecta: +1

correlacion positiva débil. Realizaremos la contrastacion de la hipétesis especifica

N°4.

a) Planteamiento de la hipdtesis especifica N° 4:
Hipdtesis nula: 4Ho: llegando a concluir que no existe una relacion directa y
significativa entre la gestion de seguridad y salud ocupacional y la dimension
sistema de control en la empresa VAKILACT en el distrito de Jauja.
Hipdtesis alterna: 4H1: llegamos a concluir que existe una relacion directa y
significativa entre el la gestion de seguridad y salud ocupacional y la dimension

sistema de control en la empresa VAKILACT en el distrito de Jauja.
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b) Nivel de significancia o riesgo
o=0.05
gl=N-2=40-2=38

Valor critico=t tedrico =t de tabla = 1.96

REGICH TE | —_— . . " ' REGICH DE
H H EEGIOHN DE ACEPTACION ] RECHAZD

el Btors-...,

19 +1.96

Aceptar Ho si -196 < tc < 1,96

RechazarHosi -1.96 <tc = 1,96

c) Calculo del estadistico de prueba
N= 40
r=0.783
rN =2
AJl-7?

t=7.78

t=

d) Decision estadistica

Puesto que tc tedrica (7.78 > 1.96), en consecuencia, se rechaza la hipotesis
nula especifica 4(Ho) y se acepta la hipotesis alterna especifica 4(H1).
e) Conclusion estadistica
Llegamos a concluir que existe una correlacién positiva fuerte y
significativa entre la gestion de seguridad y salud ocupacional y la dimensién

sistema de control en la empresa VAKILACT en el distrito de Jauja.
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CAPITULO V:

DISCUSION DE RESULTADOS

La interpretacion de los resultados que se obtuvieron en la investigacion
realizada se basa en la aplicacion de cuestionarios de gestion de seguridad y salud
ocupacional como factor condicionante en la produccion de lacteos en la empresa
VAKILACT en el distrito de Jauja, donde se observo la problematica latente de
accidentes ocupacionales en la produccion de derivados lacteos. Por ende, se investigod
tomando como base a dos variables una independiente que es gestidn de seguridad y salud
ocupacional y la variable dependiente que es la produccion de lacteos.

Las cuales se llevaron a percibir en la variable independiente un nivel favorable
de (60%), muy favorable (20%), y desfavorable (20%), observar en el grafico N° 3, por
ello se llega a la deduccion que la empresa VAKILACT, acepta que hay una percepcion
de los trabajadores con respecto a la gestion de seguridad y salud ocupacional, observando
que existe una determinada cantidad que no considera favorable. De acuerdo a (Rodriguez
& Tacca, 2016) concluye que el estudio debe de cumplir los requisitos normativos en
“seguridad y salud en el trabajo las cuales hacen mencione en la “ley 29783 y su D.S N°
005-2012, los cuales se encuentran citados en la lista de evaluacién de gestion de
seguridad y salud en el trabajo”.

Con respecto a la variable nimero dos que es la produccion de lacteos donde se
percibe un nivel favorable de (50%), muy favorable (10%), desfavorable (25%) y muy
favorable (25%) que se observa en el grafico N° 14. Por ello se deduce que la empresa

VAKILACT acepta la percepcion de los trabajadores con respecto a la produccion de
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lacteos. De tal manera se concluye que para mejorar la produccion de la empresa
VAKILACT se tiene que tener en cuente la gestion de seguridad y salud ocupacional con
el fin de que los trabajadores se sientan a gusto en sus areas de trabajo y exista mayor
productividad ya que va de la mano la produccion y la gestion de seguridad y salud
ocupacional.

De tal modo que la hipdtesis de investigacion nos menciona que existe una
relacion directa y significativa entre “la gestion de seguridad y salud ocupacional y la
produccién de lacteos”. Donde el coeficiente de correlacion de la variable dependiente e
independiente, mediante la “r” de Pearson = 0.907 con un nivel de significancia de 69%
en el cual se determina que hay una correlacién muy fuerte, en la decision estadistica que
la tc es mayor que la t tedrica (13.28> 1.96), de tal manera “se rechaza la hipotesis nula
(Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Hi)”. De tal manera se concluye que existe una
correlacion positiva muy fuerte y significativa entre “gestion de seguridad y salud
ocupacional y la produccion de lacteos en la empresa” VAKILACT en el distrito de Jauja.

En la hipotesis especifica N° 2 donde la “r” de Pearson = 0.876 con un nivel de
significancia de 65% esto se considera que existe una correlacion positiva fuerte en la
decision estadistica se obtiene que (11.18 > 1.96), de tal manera “se rechaza la hipotesis
nula especifica 2(Ho) y se acepta la hipotesis alterna especifica 2(Hi)”.concluyendo que
existe una correlacion fuerte entre “gestion de seguridad y salud ocupacional y la
produccién de lacteos en la empresa” VAKILACT en el distrito de Jauja en el afio 2018.
Concluye (Andrade, 2017), donde el objetivo de la implementacion del “sistema de
gestion de seguridad y salud” ocupacional, tiene el “objetivo de fomentar la prevencion
de riesgos el cual evite conseguir un alto indice de accidentes dentro de la empresa”.

En la hipotesis especifica N° 3 donde la “r” de Pearson = 0.901 con un nivel de

significancia de 55 % esto se considera que existe una correlacién positiva fuerte, en la
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decision estadistica se obtiene que tc tedrica (12.80 > 1.96), en consecuencia “se rechaza
la hipotesis nula especifica 3(Ho) y se acepta la hipotesis alterna especifica
3(H1)”.concluyendo que existe una correlacion fuerte entre “gestion de seguridad y salud
ocupacional y la produccion de lacteos en la empresa VAKILACT”. Detal modo a
(Rodriguez & Tacca, 2016) concluye que los resultados que se obtienen en “la matriz
IPER, los procesos que presentan mayor grado de peligro son en la en la elaboracion de
yogurt (58%); almacenamiento (39%) y en la elaboracion de mantequilla de tal manera
se deduce que la investigacion tiene un respaldo y es benéfico para la empresa”.

En la hipotesis especifica N° 4 donde la “r” de Pearson =0.905 con un nivel de
significancia de 60 % esto se considera que existe una correlaciona positiva fuerte, en la
decision estadistica se obtiene tc tedrica (13.10 > 1.96), en consecuencia “se rechaza la
hipotesis nula especifica 4(Ho) y se acepta la hipétesis alterna especifica 4(H1)”.

En la hipotesis especifica N° 5 donde la “r”” de Pearson = 0.783 con un nivel de
significancia de 55 % esto se considera que existe una correlacién positiva fuerte, en la
decision estadistica se obtiene que tc teorica (7.77 > 1.96), en consecuencia se “rechaza
la hipotesis nula especifica 5(Ho) y se acepta la hipotesis alterna especifica 5(H1)”. De
tal manera que concluye (Andrade, 2017), que se puede verificar en los resultados que se
reduse el gasto en la empresa ya sean de tipo legal, médico u horas hombre, ya que sos
montos se ahorran tales que fueron generados en gastos por accidentes, insidentes y
enfermedades ocupacionales, de manera que se menciona que se tiene que tener
actualizado todas las programaciones del plan anual de seguridad, todos los

procedimientos y el proyecto del plan anual.
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CONCLUSIONES

. Se determin6 que la relacién entre gestion de seguridad y salud
ocupacional como factor condicionante en la produccion de lacteos tiene
un nivel de significancia de 8% que existe una relacion directa positiva
muy fuerte (“r’=0.907) y significativa (tc=13.28), en la empresa
VAKILACT. (cuadro N° 46).

. Se determind que la relacién entre la politica de seguridad como factor
condicionante en la produccion de lacteos tiene un nivel de significancia
de 65 %, que existe una relacion directa positiva fuerte (“r’= 0.876) y
significativa (tc=11.179), en la empresa VAKILACT. (cuadro N° 48).

. Se determind que la relacion entre riesgo laboral como factor
condicionante en la produccion de lacteos tiene un nivel de significancia
de 55 % que existe una relacion directa positiva fuerte (“r’=0.901) y
significativa (tc=12.80), en la empresa VAKILACT. (cuadro N° 50).

. Se determind que la relacién entre matriz IPERC como factor
condicionante en la produccion de lacteos tiene un nivel de significancia
de 60 % que existe una relacion directa positiva fuerte (“r’= 0.905),Y
significativa (tc=13. 10), en la empresa VAKILACT. (cuadro N° 52).

. Se determind que la relacion entre sistema de control como factor
condicionante en la produccion de lacteos tiene un nivel de significancia
de 55 % que existe una relacion directa positiva fuerte (“r’=0.783) y

significativa (tc=7.77), en la empresa VAKILACT. (cuadro N° 54).
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RECOMENDACIONES
La empresa VAKILACT tiene que poner mayor grado de enfasis en la
implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
en la produccion de lacteos.
Cumplir y hacer cumplir la politica de seguridad en la produccion de
lacteos, realizando evaluaciones e inspecciones constantes por el comité
supervisor.
Cumplir con los programas de capacitaciones en seguridad y salud
ocupacional que tengan incluidas la induccion general, riesgos en las &reas
de trabajo, asi como entrenamiento en respuestas a primeros auxilios.
Actualizar la matriz IPERC identificando los peligros y riesgos en las
diferentes areas de trabajo, determinando sus actividades y tareas,
actuando con un plan de accion instantaneo.
Realizar con controles mensuales, semanales de la empresa en el formato

de programa anual de sst.
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Anexo N° 1 Matriz de consistencia

GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL COMO FACTOR CONDICIONANTE EN LA

PRODUCCION DE LACTEOS

Problema

Objetivos

Marco tedrico

Hipotesis

Variables y
dimensiones

Metodologia

Problema general:

£ Qué relacion existe entre |2 gesticn
se segundad vy salud ocupacional
como factor condicionante en la
produccion de lacteos?

Objetive general:

Determinar la relacion entre gestion
de seguridad y salud ocupacional
como facter condicionante en la
produccicn de lactaos.

Problemas especificos:
iCual es el diagnostico de la
relacidn gue se tendra entre la
politca de zeguridad como
factor condicionante vy la
produccion de lacteos?

2 iCudles son las causas del

riesgo  lsboral como  factor
condicionante en la produccion
de lacteos?

3. ;Qué factores han gensrado la
matriz  [PERC como factor
condicionante  en la
produccion de lacteos?

4 ;Porgué el sistema de control
como factor  condicionants
produce  efecios en la
produccion de lctens?

Objetivos especificos:

1 Diagnosticar la relacion entre
la politica de seguridad como
factor condicionantzs vy la
produccion de lacteos.

2. Explicar las causas del riesgo
laboral como factor
condicionante en la produccion
de lacteos.

3 Determinar los factores de la
matriz IPERC como  factor
condicionante en la produccion
de lacteos.

4. Explicar los efectos del sistema
de  contrdl  como  factor
condicionante en la produccion
de lacteos.

1. Antecedentes:

A nivel Nacional.

- {Andrade Lopez, 2017)
Implementacion de un
sistema de gestién de
seguridad y salud en el
trabajo para reducir los
nesgos kaborales en la
empresa trasporte
comercial y seguros
TAKUSHI 5.AC.

- (Baltazar Clrvos &
Seminano LLaque, 2016)
Propuesta de un sistema de
segundad y salud
ocupacional basado en las
normas OHSAS 18001 para
sumentar la productividad
en la empresa saladita
SAC.

- {Anton Mar & Ortiz de
Zevallos Cardelas,

2015 Propuesta de
implementacion de un
sistema de gestion de
sequridad y salud
ocupacional basada en la
norma OHSAS 10081-2007
para las cbras civiles que
regenta per plan
COPESCO.

- [Rodnguez & Tacca, AHG)
Anglisis de riesgo en
seguridad y salud
ocupacional en una planta
de derivados |actens.

- [Dardén Rojas, 2015)
Implementacion de un
sistema integral de
segundad y salud
ocupacional en
construccicn de obras

Hipotesis general:

Existe una relacion directa vy
significativa entre la gestidn de
seguridad v salud ocupacional como
factor  condicicnante  en  la
produccion de lacteos.

Variable Independiente:
Sistema de gestion de
seguridad y salud
ocupacional.
Dimenziones:
- Politica de
segundad
- Riesgos laborales
- Matriz IPERC
- Sistema de
contral

Hipotesis especificas
. Lapolitica de seguridad como
factor condicionants en
relacion con |a produccion de
lacteos.

2. Elnesgo laberal como factor
condicionants en relacion con
la produccién de lacteos.

3 Lamatrz IPERC como factor
condicionants en relacion con
la produccicn de lacieos.

4 Los efectos producidos del
sistemna de control como factor
condicionante en relacion con
la produccion de lacteos.

Variable dependiente:
Produccion de lacteos
Dimensiones:

- Productividad

- Cantrol de
produccion

- Tecnologia

- Organizacion

Bach. L

Tipo: aplicada.
Nivel: Comrelacional.
Disefio: No experimental

o

|
|

02

Cuando:

M= Muestra

01, Correlacion de la Variable 1
02, Cormrelacion de la Variable 2
r=Relacion entre las dos variables

Poblacion y muestra:
Poblacion: industrias a nivel nacional
Muestra: no Probabilistico, no se utilizd la
técnica del muestreo sino el censo que fue
conformado por los 40 irabajadores de la
empresa VAKILACT Jauja.
Técnicas e instrumentos:
Observacion: Ficha de observacion directa
e indirecta.
Fichaje: fichas de Resumen, pdmafo y
comentario.
Encuesta: Cuestionario de encuesta.
Técnicas de procesamiento de datos:
- Medidas de tendencias central.
=  Medidas de dispersion.
=  Medidas de forma.
=  Medidas de
comelacion.

regresion ¥

Prueba de hipotesis: “r de Pearson,
Prueba t, Prueba de Alpah de Cron Bach

zbeth Natividad Sierra Delzo




widles para 2 region puno.
A nivel inbemacional.

- {Caro & Yepas, 20H1}
Implemesntacicn de un
sishema de geshion de salud
ocupacional y saguridad
industrial en las bodegas
ATEMCC LTDA Ipiales.

- {Hemandez Talero &
Camila, 2015) Programa da
salud ocupadional para la
cooperativa de lacteas
SOTAQUIRA

- (Cnuz Fajardo, Exequiel
Sequean, & Mena Urbina,
20 4)Prevencion de fesgos
Iaborales an flactens la
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Reducir Aesgos

Produciiidad
Comtral
sEmicio
Calidad
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Anexo N° 2 Cuestionario sobre gestion de seguridad y salud ocupacional como factor condicionante
en la produccion de lacteos

UNIVERSIDAD PERUAMNA LOS ANDES
FACULTAD DE INGENIERIA
L Escuela Profesional de Ingenieria Industrial

CUESTIONARIO SOBRE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
OCTUPACIONAL COMO FACTOR CONDICIONANTE EN LA PRODUCCION

DE LACTEOS.
Area de trabajo Cadigo de trabajo Anos de servicio Fecha
oagechll | Rdad Sexo Condicién laboral
CGﬂTi‘l'iEﬂT.E - Viudo F M MNombrado Contratado
Divorciado

Instrucciones: A continpacion le presentamos varias proposiciones, le solicitamos que
frente a ellos exprese su opinion personal considerando que no existen respuestas
correctas mi ncorrectas, marcando con una () 12 que mejor exprese su punto de vista,
de acuerdo al siguiente codigo.

1. Nunea 2. Casi nunea 3. Aveees 4. Casi 5. Siempre
siempre

PARTE I: GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCTUPACIONAL.
Dimension / items [1[2]3]4]5s
Dimension: Politica de seguridad.
1 |;E=xiste documentos de seguridad v salud en el trabajo, especifica v apropiada
para la empresa?
;3e formula politicas para prevenir los accidentes y/o dafios para la salud con
relacion con las actividades laborales?

;3e evalia periddicamente los accidentes y/o dafios para la salud en relacion
con la actividad laboral?

[ %]

Laa

Dimension: Riesgos laborales.

4 | ;La distribucién de las maquinarias y las dreas de puesto de trabajo estin
aptos para realizar trabajos en condiciones de seguridad v salud?

5 | ;Los lugares de trabajo son adecuados y cumplen las normas de seguridad de
1z empresa?

6 ;Existen maquinarias que generen mido, calor, vibracion?
7 | ;Lailuminacicn de las dreas de trabajo es adecuada v segura?
8 | ;Se dispone de duchas y vestidores adecuados?
i 8e realiza una disposicién adecuada de los desechos?
10

;Exizste equipos de control de incendios (extintores, siztemas fijos)?

11 | ;Se encuentra identificados las maquinarias que presentan algin riesgo
eléctrico?
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1"'l
- ;Estan sefializados los paneles, areas de alto voltaje v transformadores?
13 o . : N
;Las maquinarias que presentan riesgos poseen etiquetas de peligrosidad?
Dimension: Matriz IPERC.
14 | ;Realiza correctamente las evaluaciones de peligro ¥ riesgos?
13 , : -y .
;Mide el grado de peligro v las incidencias causadas?
1 ;Existe zefializaciones de advertencia, prohibicidn, obligaciones, salvamento,
o lucha contra incendios?
17 | ;Se identificaron loz peligros a los gue se expone el trabajador en =u drea de
trabajo?
13 | ;5e realiza los controles periddicos de los riesgos?
19 | ;Se cuenta con el inventario de todos los riesgos asociados a las tareas?
20 | ;Tiene publicado los mapas de riesgo en cada drea de la empresa?
Dimension: Sistema de control.
21 : .
iLos trabajadores hacen uso de las buenas practicas de manofactura?
22
i Cuenta con un programa de inspeccion de seguridad v salud?
PARTE II: PRODUCCION DE LACTEOS.
Dimension / items [1[2]3]4]s
Dimension: Productividad.
1 | ;El ambiente del rea ez adecuado para las labores que ejecuta?
2 | ;Utiliza su EPPS adecuadamente?
3 | jSiente que existe sobrecarga laboral?
4 | ;Utiliza correctamente los diagramas de flujo de procesos de produccion de
licteos?
5 | jFealizan su trabajo eficientements?
Dimension: Control de produccidn.
6 | ;Cumple con las buenas practicas de manufactura?
7 | ;Controla el lote de produccion todos los dias?
§ | ;Hay inspecciones sobre el uso de EPPS a los trabajadores en la produccion?
Dimension: Tecnologia.
9 | ;Las maquinarias son adecuadas para la produccién de calidad?
10 ;Las condiciones de las maguinarias son dptimos?
11 | ;Existe un inventario de las maquinarias con las caracteristicas actualizadas?
2 | ;8e realiza capacitaciones para el uso v mantenimiento de las maquinarias de
produccion?
13

i Tiene servicio de proveedores de mantenimiento de magquinarias?

Tesista: Bach
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Dimension: Organizacion.

14

;Hay una buena relacion entre los trabajadores?

15 | ;Resuelven problemas o situaciones adverzas en equipo?

16 | ;Hay un compromizo de los trabajadores con la empresa?

17 | ;Los trabajadores muestran puntualidad v responsabilidades en proceso de
produccion?

18

;Cumple con las tareas asignadas?

Muchas Gracias por su colaboracidn...




Anexo N° 3 Fichas de validacién N2 1

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE INGENIERIA
Escuela Profesional de Ingenieria Industrial

FICHAS DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

D RALE

1.1. Titulo de la Investigacion: Gestion de seguridad y salud ocupacional como
factor condicionante en la produccion de lacteos.

1.2. Nombre de los instrumentos motivo de Evaluacion: Cuestionarios de encuesta sobre Gestion de
segutidad y salud ocupacional y produccion de lacteos.

ASPECTOS DE VALIDACION

Muy deficiente Deficiente Regular Buena Muy buena

]
2
8

Indicadores Critorios o 6 11 16 21 | 26 | 31 | 36 | 41 48 | 51 71 76 81 865 | 91 96

S [10 |15 | 20 | 25 | 30 | 35 | 40 | 45 | 50 |55 |60 |65 |70 | 75 |80 | 85 |90 | 95 | 100

1. Claridad Esta formutado con /\(

fengusje apropiado
Esta expresado en
2. Objetividad conductes X

Adecuado al avance
3. Actualidad delau'er_wia )(

4. Organizacion izacion log

5. Suficiencia aspectos en

%
E
>

6. Intencionalidad | Jarerios %

7.0 . N Bm!osflaspedos A

. Entre los indices,
8. Coherencia ncicidores x

La estrategia
responde al

9. Metodoiogia et dal A

diagnésftico

Es Gt y adecuado %

10. Pertinencia pera I8 investigacion

PROMEDIO DE VALORACION: 8 (8 %

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente b) Deficiente c) Regular d) Buena e)Muy buena

- ¥
Nombres y Apeftidos: | | aviec 'Hcmero NWensoas. DNt N° (PG er9e 3

Direccién domiciliaria: (Z) z. /Zo » Euen le P‘ZO y AlC JJ | TeléfonolCelular: | nr¢. o5 ¢739

Grado Académico: 3 oYs ,é\‘ ﬂ( O~

WMenci6n: ["'\,Cy.’/tv‘ oie In o_luj‘-%;u‘a)? ‘

&/ T /]

49 INGENIERO INDUSTRIAL
> CIP. N° 62004

irma _ _ ’
Lugar y fecha: @02"““\9"’ / X

Bach. Lizbeth Natividad Sierra Delzo




Anexo N° 4 Ficha de validacion N2 2

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE INGENIERIA

Escuela Profesional de Ingenieria Industrial

FICHAS DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacion: Gestion de seguridad y salud ocupacional como
factor condicionante en la produccion de lacteos.
1.2. Nombre de los instrumentos motivo de Evaluacion: Cuestionarios de encuesta sobre Gestién de

seguridad y salud ocupacional y produccion de lacteos.

ASPECTOS DE VALIDACION

Muy deficiente Deficiente Regular Buena Muy buena
Indicadores Criterios 0 6 11 16 210|526 | 3184536 1|41 46 | 51 |56 |61 {66 | 71 | 76 81 | 8 | 91 | 96
= 10 { 15 | 20 25 | 30 | 35 | 40 | 45 50 | 656 160465 | 70 [ 75 | 80 85 1 90 | 95 | 100
2 Esta formulado con
1. Claridad lengusje apropiado X'
Esté expresado en
2. Objetividad conductas %
observables
Adecuado al avance
3. Actualidad de la ciencia )(
4. Organizacion E’Zm, 8, légica. X
Comprende los
5. Suficiencia aspectos en &
tidad y calidad X
Adecuado para
6. Intencionalidad ;Im?:m g ¥
7. Consistencia Wﬂﬁs?m“ el m‘@"mcm %
8. Coherencia ﬁ:?e Jos [ncoss; X
La estrategia
responde al
9. Metodologia proposito del X
. . Es ?l!ﬂ y adecuado o
10. Pertinencia para io investigacin 3(

PROMEDIO DE VALORACION:

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente

1 7

b) Deficiente c) Regular

d) Buena e) Muy buena

Nombres y Apellidos:

Resa Amslis Tbazea

RBueno

DNI N° lagsit6ee

Direccién domiciliaria:

AV T A HUA T (0 Suyo n.SaRNs Grawds

Teléfono/Celular:

AU wuwyq 18

Grado Académico:

Ime®  Purmies
~ AN

Mencién:

Bach. Lizbeth Natividad Sierra Delzo

HUMANOE

PROVINCIAL DE HUANCA:”
ugwum gg o508

"“'-“;:ua‘u'\' SALUD ENEL TRAEAS
Firma
Lugary fecha: N¥90.- | & AS“"’/ZO‘E




Anexo N° 5 Fichas de validacién N°3

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE INGENIERIA
Escuela Profesional de Ingenieria Industrial

FICHAS DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

=1

1.2,

Titulo de la Investigacion: Gestion de seguridad y salud ocupacional como
factor condicionante en la produccién de lacteos.

Nombre de los instrumentos motivo de Evaluacién: Cuestionarios de encuesta sobre Gestion de
seguridad y salud ocupacional y produccién de lacteos.

ASPECTOS DE VALIDACION

Indicadores

Muy deficiente Deficiente Regular Buena Muy buena

Criterios (5] 6 11 | 16 21 | 26 | 31 | 36 | 41 46 | 51 | 56 (61 (66 | 71 | 76 81 | 86 | 91 | 96

S (10115120 | 25|30 |35 )40 145 (50|55 !860:65|70 |75

3

85 | 90 | 95 | 100

1. Claridad

Esta formulado con
lengusje apropiado

X

2. Objetividad

Esté expresado en
conductas
observables

>

3. Actualidad

Adecuado al avance
de la ciencia X

4. Organizacion

rExis'.; u;a 5
organizacion légica. >‘

5. Suficiencia

Comprende los
aspectos en
tidad y calidad

6. Intencionalidad

Adecuado para
valorar los
instrumentos de
investigacion

X

7. Consistencia

Basado en aspectos
tedricos cientificos 4

8. Coherencia

Entre los indices,
indicadores

X

9. Metodologia

La estrategia
responde al
propésito del
diagnéstico.

X

10. Pertinencia

Es util y adecuado ><

paralai i n

PROMEDIO DE VALORACION:| £ 8 0/0

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente b) Deficiente c) Regular d) Buena e) Muy buena

Nombres y Apellidos: |Carmen Rosow Rlvarez BoaTisto. | DNIN® RLOGYI244 0

Direccién domiciliaria:

A Farrseareil 3660 - €0 Voo | Teléfono/Celular: (G5 ¢ oq. 2 3%

Grado Académico:

Tag, en Lndostrias Alimentarias

Mencién:

Ing. Carmen 'Alvarez Bautista
CIP. N° 66865
.M. ]:02069?.440

Irma

Lugar y fecha: Huancaya 16 aqoste-20/®

Bach. Lizbeth Natividad Sierra Delzo




Anexo N° 6 Fichas de validacién N°4

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE INGENIERIA
Escuela Profesional de Ingenieria Industrial

FICHAS DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacion: Gestion de seguridad y salud ocupacional como
factor condicionante en la produccién de lacteos.

1.2. Nombre de los instrumentos motive de Evaluacion: Cuestionarios de encuesta sobre Gestidén de
seguridad y salud ocupacional y produccién de lacteos.

CTOS DE VALIDACION

Indicadores Criterios |0 |6 | 11|16 |21 /28 |31 j38 /41 |46 |51 |56 |6t |86 |71 |76 |81 |86|o |98
5 |10 |15 20 |25|3 !25/40 4w [0 s5|e0|es|70!75 |0 85|09 100
1. Claridad S S e <
Eetd enxpresado en |
2. Cbjetividad conducas | X
obsarvsbles | | | B S
Adecuado al avarce |
3. Actualidad de la iencis ! X
pedegéoica |
o - Exste uns |
4. Organizacion argarizacion kigica ( — X
Comprende los | ‘
5. Suficiencia aspectos an ‘ { { X |
dad y caidad 1 |
| Agecustopes . I
6. Intencionalidad Lm o | X , |
P investigacdn ! ! _ 3 |
7. Consistencia e Ao ) | | | X I
< Entra ioe Incicze,
8. Cohgreqcaa indicadores X
S L= estraiega
. responds of
9. Metodologia propbsts cel K
. == Es aly adeciado | \ I |
10. Pertinencia para la investigacién ' | ! | ! 1 }(

o
PROMEDIO DE VALORACION:| (6 /¢

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente  b) Deficiente ¢) Regular d) Buena e) Muy buena

: Nombres y Apellidos: | MAWUU\ ﬂ—w‘\:;w'lo QL - 6‘/[;‘1‘ DNI N° Qoayﬂz—ézj
;* Direccion domiciliaria: l T+. Sobmg"‘j ZO""‘JLZ #7qq | TelstonolCelar: | Y 901070

{ Grado Académico: | /h g ricee Jndastnal.

' Mencisn: . ‘

CIP. 99402

Lugar y fecha. ... Fl rma /4/0 (Y/th/y

Bach. Lizbeth Natividad Sierra Delzo



DATOS GENERALES

L.

Anexo N° 7 Fichas de validacién N2 5

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE INGENIERIA

Escuela Profesional de Ingenieria Industrial

FICHAS DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

Titulo de la Investigacion: Gestion de seguridad y salud ocupacional como
factor condicionante en la produccién de lacteos.

1.2. Nombre de los instrumentos motivo de Evaluacion: Cuestionarios de encuesta sobre Gestiéon de
seguridad y salud ocupacional y produccién de lacteos.
ASPECTOS DE VALIDACION
Muy deficiente Deficiente Regular Buena _ Muy buena
Indicadores Criterios 0 6 1 | 16 21 26 1| 31 36 | 41 46 | 51 56 | 61 66 | 71 76 81 86 | 91 96
5 10 15 [ 200 [ 25 } 30 | 35} 40 | 45 50 (56 | 60 | 65 | 70| 75 | 82 | 85 |9 | 95 | 100
S Esta formulado con
1. Claridad fengusie spropiado X
Esté expresado en
2. Objetividad conductas X
observables
Adecuado al avance
3. Actualidad dela ciLsr_lcia <
4. Organizacion E’ds‘f una. _— X
Comprende los
5. Suficiencia aspectos en X
idad y calidad
Adecuado para
6. Intencionalidad ;imnr:!?s do X
. 2 Basad; en aspectos
7. Consistencia tedricos cientificos X
8. Coherencia Entre 'f’s::ices‘ <
La estrategia
9. Metodologia p";sozm::d X
- Es Ut y adecuado
10. Pertinencia pera la invesigacion X

78 7

PROMEDIO DE VALORACION:

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente  b) Deficiente c) Regular d) Buena e) Muy buena
H - i o
Nombres y Apellidos: Z””a [y ki /)oruﬂ fé//{al{a DNI N g 73129
Direccién domiciliaria: 0/4 Ae Bl svpa% s Bk A/‘/d b 1l,od Tel€fonolCelular: 760199669

Grado Académico:

,—)/m e /eyt

s tnt

Mencion:

Bach. Lizbeth Natividad Sierra Delzo




Anexo N° 8 Validez de la prueba de entrada (PRE TEST) expertos

VALIDEZ DE LA PRUEBA DE ENTRADA (PRE TEST)

JUECES Total Fila
10

Ing. Carmen Rosa Alvarez Bautista 780.00
Ing.Roxana Giovanna Roque Mercado al 75 G 75 75 80 80 75 75 80 775.00
Ing. Manuel Antonio Palomino Galindo 65 65 70 65 60 60 65 60 65 80 655.00
Ing. Rosa Amalia Ibarra Bueno 765.00

Ing. Javier Romero Meneses 876.00
Total Columna 395.00 380.00 3290.00 375.00 365.00 3285.00 395.00 380.00 375.00 411.00  3851.00
Promedio 79.00 76.00 78.00 75.00 73.00 77.00 79.00 7V6.00 75.00 82.20 770.20

Desv.5tandard 894 742 1037 6.2 837 975 89594 1084 935 492 78.44

Aplicando la siguiente formula para calcular el alfa de Cronbach:

2
S, = 7420 «
2 —1 K ZSI _
St = 515270 aA=] ~_ -5 =
K-1 S

K= 10
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TRABD1S
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TRABOD1S
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TRABD1S
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Anexo N° 101 Sistema integrado de gestion

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION (SIG)
VAKILACT

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CODIGO:

VERSION:

PAGINA:

ldel

ANO 2018

Objetivo General 1

Identificar los peligros y evaluar los riesgos laborales.

Objetivos especificos

Actualizar la matriz IPERC

Actualizar los mapas de riesgos

Meta 100% de cumplimiento
Indicador (N° de actividades Realizadas / N° de actividades propuestas) x 100%
Recursos Ley 29783. D.S. N° 005-2012-TR, Recurso Humano, Procedimientos, entre otros.

Afo

L . . |« Fecha de Estado (Realizado .
(0} ]
N Descripcion de la actividad Responsable de la ejecucion | AREA eleimlalmlslilalslolnlpl  verificacion pendiente, en proceso) Observaciones
1 Actualizar la matriz IPERC Responsable de Sequridad y | gor | |« 01/08/2018
Salud Ocupacional
2 Actualizar los mapas de riesgos Responsable de Seguridad y SST X 01/08/2018

Salud Ocupacional

Objetivo General 2

Prevenir enfermedades ocupacionales

Objetivos Especificos

Realizacion de higiene ocupacional

Realizacion de examen médico ocupacional

Elaboracion de diagnostico de vigilancia médica

Realizar las medidas

Meta 100% de cumplimiento
Indicador (N° de actividades Realizadas / N° de actividades propuestas) x 100%
Recursos Ley 29783. D.S. N° 005-2012-TR, Recurso Humano, Procedimientos, entre otros.




N° Descripcion de la actividad Responsable de la ejecucion | AREA Fe:c_ha O.l(? Estgdo (Rl Observaciones
JlJ verificacion pendiente, en proceso)

1 Identificacion de agentes amblentale_s que puedan influiren la | Responsable de Se_gurldad Y| ssT 10/08/2018
salud de los trabajadores Salud Ocupacional

2 Evaluacion de los riesgos a corto y largo plazo Responsable de Segurldad Y| sstT 15/08/2018
Salud Ocupacional

3 Determinar las medidas preventivas que eviten o minimicen las | Responsable de Se_gurldad Y| ssT 16/08/2018
enfermedades ocupacionales Salud Ocupacional

4 Establecer cronograma de examen médico ocupacional Responsable de Se_gundad Y ssT 19/08/2018
Salud Ocupacional

5 Realizar examen médico ocupacional Responsable de Se_gurldad Y| ssT X 20/08/2018
Salud Ocupacional

6 Elaboracion de diagnostico de vigilancia medica Responsable de Se_gurldad Y1 ssT XX 21/08/2018
Salud Ocupacional

7 Realizar las medidas preventivas en seguridad y salud Responsable de Se_gurldad Y| ssT X 95/08/2018
ocupacional Salud Ocupacional

Objetivo General 3

Mejorar la capacidad de preparacion y respuesta ante emergencias

Objetivos especificos

Conformar e implementar las Brigadas para la atencion de emergencias

Ejecutar los simulacros programados

Realizar inspecciones de seguridad y salud en el trabajo dirigidas a preparacion y respuesta a emergencias

Realizar mantenimiento de los equipos de primeros auxilios y contra incendios

Meta

100% de cumplimiento




Indicador (N° de actividades Realizadas / N° de actividades propuestas) x 100%
Recursos Ley 29783. D.S. N° 005-2012-TR, Recurso Humano, Guias, entre otros.
. . . |z Afo Fecha de Estado (Realizado .
(0]} ’
N Descripcion de la actividad Responsable de la ejecucion | AREA ETEIMIAIMII 13 TATS [OTNTD|  verificacién pendiente, en proceso) Observaciones
1 Conformar e implementar las Brl_gadas para la atencion de Responsable de Segurldad Y| ssT X 28/08/2018
emergencias Salud Ocupacional
2 Determinacion de las vias de evacuacion Responsable de Se_gurldad Y1 ssT X 28/08/2018
Salud Ocupacional
3 Ejecutar los simulacros programados Responsable de Se_gundad Y| ssT X 03/08/2018
Salud Ocupacional
4 Realizar inspecciones o_Ig seguridad y salud en el tr_abajo dirigidas | Responsable de Se_gurldad Y| ssT X X 30/08/2018
a preparacion y respuesta a emergencias Salud Ocupacional
Realizar mantenimiento de los equipos de primeros auxiliosy | Responsable de Seguridad y 29/08/2018
5 - . : SST X X
contra incendios Salud Ocupacional
24/08/2018
Objetivo General 4 Concientizar al personal en materia de prevencion de riesgos laborales
.. - Ejecutar la induccién general y especifica a todos los nuevos trabajadores
Objetivos especificos ; . - .
Ejecutar capacitaciones a todos los trabajadores segun riesgos expuestos
Meta 100% de cumplimiento
Indicador (N° de actividades Realizadas / N° de actividades propuestas) x 100%
Recursos Ley 29783. D.S. N° 005-2012-TR, Recurso Humano, Procedimientos, entre otros.
. . . |z Afo Fecha de Estado (Realizado .
(0] )
N Descripcion de la actividad Responsable de la ejecucion | AREA ETETMIAIMII 3 TATS [OINID|  verificacion pendiente, en proceso) Observaciones
1 | Induccidn general y especifica a todos los nuevos trabajadores Responsable de Se_gurldad YIssT | XXX |X] X |X|X|X|X|x|xX]|X 2018
Salud Ocupacional
2 SST | X|X 27/08/2018




Realizar la evaluacion del IPER para determinar los riesgos
intolerables

Responsable de Seguridad y
Salud Ocupacional

Establecer cronograma de capacitaciones segun los riesgos

Responsable de Seguridad y

expuestos Salud Ocupacional SST 15/08/2018
Ejecutar las capacitaciones establecidas Responsable de Segurldad Y| sstT 28/18/2018
Salud Ocupacional
Evaluar y realizar la mejora continua Responsable de Seguridad y SST 2018

Salud Ocupacional




Elaboracion del IPERC

Area: produccion de yogurt

Fecha de actualizacion: 01/10/2018

Anexo N° 112 Matriz de identificacidn de peligros / aspectos y evaluacion de riesgos/ impacto de yogurt

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS/ASPECTOS Y EVALUACION DE RIESGOS/IMPACTOS DE LA EMPRESA VAKILACT

Riesgo Residual

Riesgo Inicial
Entradas, Consecuencia (Max. razonable)
Actividad Tarea Perdidas y Aspiec;[g:/Pel Irzgfjéﬂlc?sn Prob.
Producto g SS DM |GC | MA
. Cortado Sangrado Insignifica Rara
Termometr nte Vez
Control de 0
parém_etros densir’netro
de calidad "PH metro
Posicién Poco
Ergonémico |. Menor probab
inadecuada le
Golpeado Maquinarias Menor Rara
por vez
. Medicion de
RECEPCION | |3 materia | Balanza i
prima Caida al por falta de Insignifica Rara
i . ordeny
mismo nivel | ~~. nte Vez
limpieza
Caida al Fracturas, Poco
i . Menor probab
mismo nivel |golpes le
Llrppleza de Balde, |Golpeado Fracturas, Menor Rara
area de golpes vez
escoba
pesado
Posicién Poco
Ergonomico. |. Menor probab
inadecuada le

Nivel
de
Riesgo

Medio
4)

Medio
4)

Medio
4)

Leg Medidas de Control Prob N('j\;el
al (Actuales) Ri
iesgo

Rara

vez
CONTROL
ORGANIZATIVO: Rara
Limitar tiempo de vez
exposicion

Rara

vez

Rara

vez
INGENIERIA: Rara
Disposicion de planta vez

Rara

vez

Rara

vez

Plan de Accién (Medidas
de Control a implementar)

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitaciones en el uno
adecuado de EPP.

EPP: usar constantemente
la mascarilla, guantes

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitaciones en orden.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitaciones en orden y
limpieza en el lugar de
trabajo.

CONTROLI;S DE
INGENIERIA: Mejorar la
distribucién del area.

CONTROLES DE
INGENIERIA: Mejorar la
distribucién del area.

CONTROLES DE
INGENIERIA: Mejorar la
distribucion del area,
planta.




Determinacié

CONTROL[ES DE
INGENIERIA: Mejorar la
distribucién del area.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitaciones en el uno
adecuado de EPP.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitaciones en el uno
adecuado de EPP.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitaciones en el uso
adecuado de epp.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitaciones en el uno
adecuado de EPP

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitaciones en el uno
adecuado de epp.

EPP: usar constantemente
audifonos

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitaciones en el uno
adecuado de epp.

EPP: usar constantemente
audifonos

ESTANDARIZ | delso'o'ldos lador | Caidaal i faltade | cignifica Pogob Rara
ACION totales de Colador mismo nivel |Or¢nY nte proba vez
14%, 12,5% limpieza le
a 15%
Atrapamient
Mezclg dela | Paletas de 0 por objeto |Lesiones Insignifica Rara Rara
materia madera, unzo leves nte vez vez
HOMOGENIZ | prima agitadores | P '
ACION cortante.
Sobre .
esfuerzo por Lu_mbalgla, Poco Medio Rara
. lesiones Moderado probab
empujar o (6) vez
. - musculares. le
. tirar objetos
Marmita
Sobre fatiga Poco Medio Rara
esfuerzo Menor probab
muscular 4) vez
muscular le
Pasteuriza Goloeado Fracturas, Menor l:c?tc)gb Medio Rara
Control de dor P golpes P le 4) vez
temperatura
Quemaduras | Lesiones por Probab | Medio Rara
de segundo y |fuerte Menor le (6) vez
tercero. impacto
Termometr
0,
. Poco .
Ruido. Lesiones Menor probab Medio Rara
leves. le 4) vez
PASTEURIZA
CION
Atrapamient
Control de TermoOmetr | 0 por objeto | Lesiones Rara Rara
ENFRIADO temperatura 0, punzo leves. Menor vez vez
cortante.
Control de Poco
temperatura | Termoémetr Sobretension Malestar, Menor robab Medio Rara
de 42°c a 45 0, incomodidad P le 4) vez
INCUBACION |-S
Ad".;'on de Cultivo Sobretension !\/Ialestar_, Menor Rara Rara
cultivo incomodidad vez vez

ADMINISTRATIVO:
Capacitaciones en el uso
adecuado de EPP

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.




Disminucién

Atrapamient

CONTROL DE LOS
TRABAJADORES: Uso
de EPPS guantes

CONTROL EN LOS

de termometr |o por objeto | Lesiones Insigni Poco Medio
ENFRIADO |temperatura P ) Menor nsig probab
S 0 punzo leves. ficante 4)
a presion con le
cortante.
agua
Homogenizac
BATIDO ion del Agitador Golpeado Magquinarias | Moderado Rara
por vez
yogurt
Llenar Posicion Rara
yogurt en las |Botellas Ergondmico. |. Menor
inadecuada vez
botellas
ENVASADO
Tapar los Falta de | Malestar, Rara
Tapas : X . Menor
embaces materiales incomodidad vez
Colocar las Posicion Insignifica Poco
respectivas Etiquetas | Ergondémico. |. g probab
stiquetas inadecuada nte le
ETIQUETADO |
Traslado de L L Poco
roducto Jabas Ergondmico Eoswlon Insignifica probab
ALMACENAD ? " |inadecuada nte
o inal le

Rara TRABAJADORES:

vez Capacitaciones en el uso
adecuado de EPP
CONTROLES DE

Rara INGENIERIA: Mejorar la

vez distribucion del area,
planta.
ADMINISTRATIVO U

Rara ORGANIZATIVO:

vez Capacitacion en
ergonomia.
ADMINISTRATIVO U

Rara ORGANIZATIVO:

vez Mantener en stock los
materiales
ADMINISTRATIVO U

Rara ORGANIZATIVO:

vez Capacitacion en
ergonomia.
ADMINISTRATIVO U

Rara ORGANIZATIVO:

vez Capacitacion en

ergonomia.

Fuente: Elaboracién propia




En el cuadro N° 12 que lleva por titulo matriz de identificacidon de peligros/ aspectos y
evaluacion de riesgos/ impacto, que se desarroll6 en el area de produccion de yogurt
donde se observa que los niveles de riesgo se determinan en la primera actividad, en la
primera tarea en aspecto ergondémico con un impacto de posicion inadecuada, con
consecuencias méximo razonable menor con una probabilidad de poco probable con un
nivel de riesgo medio con medidas de control organizativo, con una probabilidad rara vez
con un nivel de riesgo bajo y con un plan de accién administrativo y organizativo. Como
segundo punto se tiene en recepcion con limpieza de area de pesado con aspecto de
peligro caidas al mismo nivel con un impacto de fracturas y golpes, con consecuencia
maximo razonable menor con una probabilidad poco probable con un nivel de riesgo
medio con medidas de control ingenieria disposicion de planta con probabilidad de rara
vez, nivel de riesgo bajo y con un plan de accién controles de ingenieria. El tercero es
ergonémico impacto posicion inadecuada con consecuencias maximas razonables menor
con una probabilidad poco probable con un nivel de riesgo medio con una probabilidad
de rara vez, con nivel de riesgo bajo y con plan de accién controles de ingenieria.

La cuarta se observa en la actividad pasteurizacion con
aspectos y peligros sobreesfuerzo por empujar o tirar con un impacto lumbalgia lesiones
musculares, con consecuencia maximo permisible moderado, con una probabilidad poco
probable nivel de riesgo medio con probabilidad rara vez con un nivel de riesgo residual
bajo con un plan de accién administrativo u organizativo. Con aspecto sobre esfuerzo
musculas con impacto fatiga muscular con consecuencia maxima razonable menor con
una probabilidad poco probable con riesgo residual en probabilidad rara vez y un nivel
de riesgo bajo y con un plan de accién administrativo u organizativo.

Aspecto golpeado con un impacto de fractura con

consecuencia maxima razonable menor con una probabilidad poco probable con un nivel



de riesgo medio, con riesgo residual en probabilidad rara vez y un nivel de riesgo bajo ,
y el plan de accion administrativo organizativo. Con aspecto de quemaduras de segundo
grado, con impacto de lesiones por fuerte impacto con un riesgo menor con una
probabilidad de poco probable con un nivel de riesgo medio con riesgo residual en la
probabilidad poco probable y un nivel de riesgo medio y un plan de accién administrativo
u organizativo, que aun queda por seguir reduciendo. Aspecto ruido con un impacto
lesiones leves con una consecuencia maxima razonable menor con una probabilidad poco
probable y un nivel de riesgo medio con riesgo residual en probabilidad rara vez y un
nivel de riesgo bajo. Con plan de accién administrativo u organizacional. El otro aspecto
se determina en la actividad incubacion con aspecto sobretension, impacto malestar
incomodidad, consecuencia maxima razonable poco probable con aspecto poco probable
y un nivel de riesgo bajo y un plan de accién administrativo. Y por tltimo en la actividad
de enfriado con aspecto atrapamiento por objeto punzo cortante con una consecuencia
lesiones leves, consecuencia méxima razonable menor, en medio ambiente insignificante
y con probabilidad poco probable con un riesgo medio, con medidas de control de los
trabajadores con riesgo residual en probabilidad rara vez y nivel de riesgo bajo con un
plan de accién control en los trabajadores. En las demas actividades se observa que tienen
color verde son actividades que se estan controlando y supervisando correctamente con

el fin de proteger y cuidar a los trabajadores de la empresa.



Anexo N° 123 Matriz de identificacion de peligros / aspectos y evaluacion de riesgos/ impacto de queso

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS/ASPECTOS Y EVALUACION DE RIESGOS/IMPACTOS DE LA EMPRESA VAKILACT

Area: produccion de queso

Fecha de actualizacion: 01/10/2018

Riesgo Residual

Riesgo Inicial
Entradas, Consecuencia (Max. Nivel
Actividad Tarea Perdidas y Aspectos/Peligros | Impacto/Consecuencia razonable) Prob. de
Producto SS DM |GC| MA Riesgo
Control de | Termdmetro, Insiani
parametros | densimetro, Cortado Sangrado nsig Rara vez
. ficante
de calidad PH metro
L Golpeado por Golpes Menor Poco  [EEIE
Medicion de probable | (4)
la materia Balanza
RECEPCION prima
Caida al Por falta de orden
. . . Menor Rara vez
mismo nivel y limpieza
pauda fil Fracturas, golpes Insigni Rara vez
mismo nivel ficante
Limpieza de
area de Balde, escoba
pesado
Poco |Medio
Golpeado Fracturas, golpes | Menor probable| (4)

Leqal Medidas de Prob Nivel de Plan de Accion (Medidas de
g Control (Actuales) " | Riesgo Control a implementar)
ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitaciones en el uno
Rara
vez adecuado de epp.
EPP: usar
constantemente la
mascarilla.
8(R)’CN3;E(I)ZLATI ADMINISTRATIVO U
VO: Limitar Rara ORGANIZATIVO:
tierﬁ o de vez Capacitacion en
bo & ergonomia.
exposicion
Rara ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
vez o
Capacitaciones en orden.
ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Rara .
Capacitaciones en orden
vez N
y limpieza en el lugar de
trabajo.
INGENIERIA: Rara CONTROLES DE
disposicion de vez INGENIERIA: Mejorar

planta

la distribucion del area.




ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.

CONTROLES DE
INGENIERIA: Mejorar
la distribucion del area.

CONTROL EN LOS
TRABAJADORE: Uso
de proteccion EPPS

CONTROL EN LOS
TRABAJADORE: Uso
de proteccion EPPS

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.

CONTROL EN LOS
TRABAJADORE: Uso
de proteccion EPPS

_ Posicion Rara
Ergondmico . Menor Rara vez
inadecuada vez
Adicion de la Pasteurizador | Erconémico Posicion Moder Poco |Medio Rara
leche filtrada g inadecuada ado probable| (6) vez
PASTEURIZACION
Control de , INGENIERIA:
temperatura . Caidas al Quemaduras de . L Rara
o Termometro . . Menor Rara vez Disposicion de
de 70°c por mismo nivel | segundo y tercero. vez
planta
15 segundos
Adicién de
cultivo
ACONDICIONAMIE lactico. Sustancias Material Alergias e Insigni Rara
NTO DE Cloruro de uimicas eligroso irritaciones ficante Menor | Rara vez vez
TEMPERATURA Jrur 9 Pellg '
calcio, nitrato
de sodio
; CONTROL EN
. Lesiones o
2 Adicion de isrllj’issgrr:tcele; enfermedades Insigni Medio 'IL'(R)’,iBAJADO Rara
PRE-MADURACION | cuajode 15a . por contacto o | Lesiones leves. | Menor MSI9NH B ohable i
i alergizantes . ficante (6) RE: Uso de vez
30 min. o exposicion -
(Quimico) rolonaadas proteccion
profong EPPS
< Controlar Posicion Insigni Poco Rara
COAGULACION | tiempode 45 | Termdmetro | Ergondémico. . nsig
min inadecuada ficante probable vez
CONTROL EN
LOS
Atrapado por , Medio TRABAJADO | Rara
punto filoso Lesiones leves Menor Probable (6) RE: Uso de vez
proteccion
TRy, EPPS
Eliminacion
CORTE DE LA del suero con | Lira vertical y
CUAJADA una lira horizontal L umbaldia
vertical . 9
lesiones musculo - Medio Rara
Disergondmico| esqueléticoenla | Menor Menor | Probable
i (6) vez
espalda, fatiga
muscular.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.




Dejar

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.

CONTROL EN LOS
TRABAJADORE: Uso
de proteccion EPPS

CONTROL EN LOS
TRABAJADORE: Uso
de proteccion EPPS

CONTROL EN LOS
TRABAJADORE: Uso
de proteccion EPPS

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.

REPOSO reposar por 5 reloj Ergonomico. Lumbalgla, Moder Rara vez Rara
min dorsalgia. ado vez
CONTROL
_— . ORGANIZATI
Mowmu_anto Menor Poco |Medio VO" Limitar Rara
repetitivo probable | (4) . vez
tiempo de
1 RA AGITACION Agltz?;iﬁor 10 Agitador Disergonémico EXposicion
Postura Rara
. Menor Rara vez
inadecuada vez
. ) Poco |Medio Rara
Tina de cuajo | Golpeado por | Fracturas, golpes | Menor probable| (4) vez
Eliminar la
1ER DESUERADO 1/3 de : CONTROL EN
volumen de la Lesiones o LOS
tina Sustancias | cnfermedades . Insigni Medio TRABAJADO | Rara
. por contacto o | Lesiones leves. | Menor . Probable i
guimica exposicion ficante (6) RE: Uso de vez
prolongadas proteccion
EPPS
szlsl{cfr?c?ai Quemaduras de | Insigni Poco Rara
Controlar la calientes segundo y tercero. | ficante probable vez
CALENTAMIENTO | temperatura | Termdmetro
hasta 35°C
Superficie . Insigni Poco Rara
; Lesiones leves. .
caliente ficante probable vez
Lumbalgia CONTROL
« Controlar el lesiones mu%cL;Io - Poco |Medio ORGANIZATI Rara
2DA AGITACION | tiempo de 10 Agitador Disergonémico " Menor VO: Limitar
. esquelético en la probable| (4) . vez
al5min tiempo de
espalda S
exposicion
CONTROL EN
Eliminar el LOS
suero al nivel | Composicion Caidas al . Moder Poco |Medio TRABAJADO | Rara
2DO DESUERADO de los granos guimica mismo nivel Lesiones leves. ado Menor probable| (6) RE: Uso de vez
de cuajo proteccion
EPPS

CONTROL EN LOS
TRABAJADORE: Uso
de proteccion EPPS




CONTROL EN LOS
TRABAJADORE: Uso
de proteccion EPPS

CONTROL EN LOS
TRABAJADORE: Uso
de proteccion EPPS

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.

CONTROLES DE
INGENIERIA: Colocar
proteccion a los cables de
los equipos.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.

Lesiones o Lumbalaia CONTROL
. Sustancias | enfermedades |, . gia, o : ORGANIZATI
Adicionarsal | . lesiones musculo - Insigni | Poco |Medio T Rara
SALADO irritantes 0 | por contacto o -~ Menor . VO: Limitar
de 1.2% o L esquelético en la ficante | probable| (4) . vez
alérgicas exposicion tiempo de
espalda !
prolongadas exposicion
Trasladar Mesa para Golpeado por Golpes Menor Rara vez Rara
moldear vez
Sus:car_ma I_nS|gn| I_nS|gn| Probable Rara
Traspasar el quimica ficante ficante vez
MOLDEADO Y s _
VOLTEO Suero a los Lumbalgia,
moldes lesiones musculo - | Moder Poco Rara
Prensa Disergonémico " d babl
esqueléticoen la | ado probable vez
espalda
Moldes DE I
Voearel | Cacko i i
d INOXIDABLE
Retirar el Lumbalgia,
queso fresco . - lesiones musculo - | Insigni Rara
: . Moldes Disergonomico -~ . Rara vez
sin retirar de esqueléticoen la | ficante vez
los moldes espalda
REFRIGERADO
Cronograma
auna Contacto con
temperatura . . Quemaduras de Rara
o Refrigeradora energia Menor Rara vez
de 5°c hasta (o segundo y tercero. vez
. eléctrica.
el dia
siguiente
Retirar de los Moldes de Insigni Rara
acero Cortes Sangrado . Rara vez
moldes . ficante vez
inoxidable
Rara
ENVASADO Golpeado por Golpes Menor Rara vez vez
Envasar Mesa de CONTROL
envasado Posicis b Medi ORGANIZATI | o
Ergondémico _ rosicion Menor 0co eaio VO: Limitar ara
' inadecuada probable| (4) tierﬁpo de vez

exposicion

CONTROL EN LOS
TRABAJADORE: Uso
de proteccion EPPS

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO:
Capacitacion en
ergonomia.




CONTROL EN LOS

Sangrado I_nS|gn| Rara vez
ficante
Etiquetar Etiquetas Cor:cesz
ergonémico L o
Posicion Insigni
. . Rara vez
inadecuada ficante
Contacto con _
. . Quemaduras de | Insigni
Almacenar | Refrigeradora energia . Rara vez
eléctrica. segundo y tercero. | ficante

Fuente: Elaboracion propia

Ff/ae;a TRABAJADORE: Uso
de proteccion EPPS
ADMINISTRATIVO U

Rara ORGANIZATIVO:

vez Capacitacion en
ergonomia.
CONTROLES DE

Rara INGENIERIA: Colocar

vez proteccion a los cables de

los equipos.




Anexo N° 134 Matriz de identificacién de peligros / aspectos y evaluacion de riesgos/ impacto de mantequilla

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS/ASPECTOS Y EVALUACION DE RIESGOS/IMPACTOS DE LA EMPRESA VAKILACT
Area: produccion de mantequilla

Fecha de actualizacion: 01/10/2018

Riesgo Inicial Riesgo Residual

Plan de
Accion (Medidas
de Control a
implementar)

Entradas, Consecuencia (Max. razonable)

Actividad Tarea Perdidas y
Producto

Nivel
Prob. de
Riesgo

Aspectos/Peli | Impacto/Consecu
gros encia D |G
SS M|C MA

Leg Medidas de Control
al (Actuales)

ADMINISTRAT
IVO U
ORGANIZATIV
O:
Capacitaciones
en el uno
adecuado de
EPP.

Control de | Termometro,
parametros | densimetro, Cortado
de calidad PH metro

Rara
vez

Alergias e Insignifica Rara
irritaciones. nte vez

ADMINISTRAT
IVO U
ORGANIZATIV
O: Capacitacion
en ergonomia.

CONTROL
ORGANIZATIVO: Rara
Limitar tiempo de vez

exposicion

Golpeado por | Maquinarias Menor F‘:/":‘e;a
Medicion
de la

Balanza ADMINISTRAT
IVO U
ORGANIZATIV
O:
Capacitaciones
en orden.

materia

prima

RECEPCION Rara

vez

Caida al , Insignifica Rara
) . Lesiones leves.
mismo nivel nte Vez

CONTROLES
DE
INGENIERIA:
Mejorar la
distribucion del
area.

Caida al Por falta de orden Menor Rara
mismo nivel y limpieza vez

INGENIERIA: Rara
disposicion de planta vez

Limpieza Balde con

de area de

pesado escoba

CONTROLES
DE
INGENIERIA:
Mejorar la
distribucioén del

area.

Rara
vez

Rara

Golpeado Fracturas, golpes | Menor Ve




Rara
vez

Rara
vez

ADMINISTRAT
IVOU
ORGANIZATIV
O: Capacitacion
en ergonomia.

Rara
vez

ADMINISTRAT
IVO U
ORGANIZATIV
O:
Capacitaciones
en el uno
adecuado de epp.
EPP:

Rara
vez

ADMINISTRAT
IVO U
ORGANIZATIV
O:
Capacitaciones
en el uno
adecuado de epp.
EPP: usar
constantemente
guantes

. - Poco
Lo Posicion Insignifica
Ergondmico ' probab
inadecuada nte le
Determinac
ion de
solidos . Poco
ESTANDARIZAC totales de Colador Cortado Lesiones leves. Insignifica probab
ION nte
149%, le
12,5% a
15%
Atrapamiento
HOMOGENIZAC | Mezclade | Paletasde |7 ) ce i . Rara
< la materia madera, Lesiones leves. Menor
ION ; . punzo vez
prima agitadores
cortante.
Controlar
el peso de la Balanza Contactq con Quemaduras de Rara
PESADO . - energia Menor
materia electronica L segundo y tercero. vez
) eléctrica
prima
Lumbalgia
lesiones
Dejar de musculo - Rara
MADURADO madurar | Termometro | esqueléticoen | Lesiones leves. Menor ver
por 30 min la espalda,
fatiga
muscular.
Lumbalgia
Controlar lesiones
la musculo - Rara
FERMENTADO | temperatur | Termometro | esqueléticoen | Lesiones leves. Menor vez
a por un la espalda,
dia fatiga

muscular.

Rara
vez

ADMINISTRAT
IVO U
ORGANIZATIV
O:
Capacitaciones
en el uno
adecuado de
EPP.

Rara
vez

ADMINISTRAT
IVO O
ORGANIZATIV
O: Capacitacion
en ergonomia.

ADMINISTRAT
IVO U
ORGANIZATIV
O: Capacitacion
en ergonomia.




Eliminar el Posicion Rara Rara
BATIDO lacto suero Agitador . Lesiones leves. Menor
inadecuada vez vez
de la crema
Eliminar el Sustancia C(r)r?:;;‘:;eon Alergias e Poco Medio CONTROL EN —LOS Rara
LAVADO agua con P . Aer! Moderado Menor | probab TRABAJADORE: Uso
quimica sustancias irritaciones. (6) y vez
suero L le de proteccion EPPS
quimicas
Contacto con Poco .
PESADO Controlar Balapz_a energia Quemaduras de Moderado orobab Medio Rara
el peso electréonica L segundo Yy tercero. (6) vez
eléctrica le
Lesiones o
. . enfermedades . - Poco .
SALADO Adicion de Sus,tar_mma DOr CONtacto .A!erg_las e Moderado Insignifica orobab Medio Rara
sal guimica - irritaciones. nte (6) vez
0 exposicion le
prolongadas
AMASADO Homogeniz | Homogeneiza _ Postura Lesiones leves. Insignifica Rara Rara
ado dor inadecuado nte vez vez
Esterilizar Contacto con Quemaduras de Poco Medio Poco
las bolsas | Auto clave energia Moderado probab probab
(o segundo Yy tercero. 4)
de empaque eléctrica. le le
ENVASADO
Colocar en : Rara Rara
bolsas Bolsas Cortes Lesiones leves. Menor vez vez

ADMINISTRAT
IVOU
ORGANIZATIV
O: Capacitacion
en ergonomia.

CONTROL EN
LOS
TRABAJADOR
ES:
Capacitaciones
en el uno
adecuado de
EPP.

ADMINISTRAT
IVO U
ORGANIZATIV
O:
Capacitaciones
en el uno
adecuado de
EPP.

ADMINISTRAT
IVO U
ORGANIZATIV
O:
Capacitaciones
en el uno
adecuado de
EPP.

ADMINISTRAT
IVO U
ORGANIZATIV
O: Capacitacion
en ergonomia.

Medio
4

CONTROLES
DE
INGENIERIA:
Colocar
proteccion a los
cables de las
maquinarias

ADMINISTRAT
IVOU
ORGANIZATIV
O:
Capacitaciones
en el uno




adecuado de
EPP.

CONTROLES
DE
INGENIERIA:
Colocar
proteccion a los
cables de las
magquinarias

ADMINISTRAT
IVO U
ORGANIZATIV
O:
Capacitaciones
en el uno
adecuado de
EPP.

ADMINISTRAT
IVO U
ORGANIZATIV
O:
Capacitaciones
en el uno
adecuado de
EPP.

CONTROL EN
LOS
TRABAJADOR
ES:
Capacitaciones
en el uno
adecuado de
EPP.

Contacto con Poco .
PESADO Controlar Bala,nz_a energia Quemaduras de Moderado probab Medio Rara
el peso electronica P segundo y tercero. (6) vez
eléctrica. le
Poco .
atrgpad(_) POT1 | esiones leves. Menor probab Milselie Rara
objeto filoso le 4) vez
Dar forma
MOLDEADO | al producto Moldes
en moldes
Disergonomic Posicion Rara Rara
. Menor
0 inadecuada vez vez
CONTROL EN LOS
Poner sus . Insignifica Rara TRABAJADORE: Uso| Rara
EMPACADO respectivas | Envolturas Cortado Lesiones leves. O
nte vez de proteccion EPPS,| vez
envolturas
guantes.
Retirar al Contacto con
refrigerado | Refrigerador energia Quemaduras de Moderado Rara Rara
S segundo y tercero. vez vez
S eléctrica.
REFRIGERADO
Conltgolar Posicion . Rara CONTROL EN LOS Rara
temperatur Termdémetro inadecuada Lesiones leves. Menor vez TRABAJADORE: Uso vez
a dep4 2.6 °c de proteccion EPPS.

CONTROLES
DE
INGENIERIA:
Colocar
proteccion a los
cables de las
maquinarias

CONTROL EN
LOS
TRABAJADOR
ES:




Retirar del
refrigerado
r

Refrigerador

Contacto con
energia
eléctrica.

Quemaduras de
segundo y tercero.

Moderado

Rara
vez

Fuente: Elaboracion propia

Rara
vez

Capacitacion en
ergonomia.

CONTROLES
DE
INGENIERIA:
Colocar
proteccion a los
cables de las
maquinarias




En el cuadro N° 1 4 con titulo matriz de identificacién de peligros/aspectos y
evaluacion de riesgos/impactos, en la produccion de mantequilla se obtuvo los siguientes
resultados en la actividad lavado con un aspecto contacto con sustancias quimicas,
impacto alergias e irritaciones, con una frecuencia maximo razonable moderado, con
contaminacion al medio ambiente menor, con la probabilidad de poco probable con un
nivel de riesgo medio, con medidas de control actual en los trabajadores con riesgo
residual en probabilidad poco probable, un nivel de riesgo medio, con plan de accion
control en los trabajadores en capacitaciones y otros. Actividad pesado con aspecto
contacto con energia eléctrica, impacto quemaduras de segundo y tercer grado, con
consecuencia maximo razonable moderado, con probabilidad poco probable, nivel de
riesgo medio con riesgo residual en probabilidad rara vez con un nivel de riesgo medio,
con plan de accion control en los trabajadores. Actividad salado con aspecto lesiones o
enfermedades por contacto o exposicion prolongada, con impacto alergia e irritaciones,
con consecuencia maxima razonable moderada, con contaminacién ambiental
insignificante, con una probabilidad poco probable con nivel de riesgo medio, con riesgo
residual en probabilidad rara vez y con un nivel de riesgo bajo, determinando el plan de
accion en administrativo u organizativo. Actividad envasado, con aspecto contacto con
energia eléctrica con impacto quemaduras de segundo y tercer grado, con consecuencia
méaxima razonable moderado, con una probabilidad poco probable, nivel de riesgo medio,
riesgo residual en probabilidad poco probable, nivel de riesgo medio, con plan de accion
controles de ingenieria. Actividad pesado, aspecto contacto con energia eléctrica, impacto
guemaduras de segundo Y tercer grado, consecuencia maximo razonable moderado, con
probabilidad poco probable con un nivel de riesgo medio, con riesgo residual en
probabilidad rara vez , con un nivel de riesgo bajo y plan de accion controles de ingenieria.

Actividad moldeado, con aspecto atrapado por objeto filoso , impacto lesiones leves con



consecuencia maxima razonable menor, con una probabilidad poco probable, nivel de
riesgo medio, con riesgo residual en probabilidad rara vez, y nivel de riesgo bajo, con
plan de accidén administrativo u organizativo. Las demaés actividades la lasque no han sido
mencionadas estdn en constante observacion con el fin de no aumentar los peligros y

riesgos en las diferentes areas de trabajo por ello estan de color verde.



Area: produccion de helados

Fecha de actualizacion: 01/10/2018

Anexo N° 145 Matriz de identificacidn de peligros / aspectos y evaluacién de riesgos/ impacto de helados

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS/ASPECTOS Y EVALUACION DE RIESGOS/IMPACTOS DE LA EMPRESA VAKILACT

Riesgo Residual

Riesgo Inicial
Entradas Impacto/C Consecuencia (Max.
: i razonable
Actividad Tarea Perdidas y Aspec:g:/ Felily onsecuenci ) Prob.
Producto a
SS |[DM | GC | MA
Control de Termometr Alergias e I
. 0, ey Insigni Rara
paréametros densimetro Cortado irritaciones ficante vez
de calidad ’
PH metro
Poco
Golpeado por |Golpes Menor probab
Medicion de le
la materia Balanza
prima Caida al Por falta Insigni Rara
i . deordeny |..
mismo nivel L ficante vez
limpieza
RECEPCION
Caida al Fracturas, |Insigni Poco
i . . probab
mismo nivel golpes ficante le
Limpieza de o PoCO
4rea de Baldek;:on Golpeado Fracturas, |Insigni probab
pesado escoba golpes ficante lo
Posicion Poco
Ergonémico |. Menor probab
inadecuada le
Determinaci
on de
ESTANDARIZACI |solidos Lesiones Insigni Rara
2 Colador |Cortado .
ON totales de leves. ficante vez
14%, 12,5%
a 15%

Nivel de
Riesgo

Leg
al

Medidas de
Control (Actuales)

Praob.

Rara
vez

CONTROL DE
INGENIERIA:
Limitar tiempo de
exposicion

Rara
vez

Rara
vez

Rara
vez

Rara
vez

Rara
vez

Rara
vez

Nivel de
Riesgo

Plan de Accién (Medidas de Control
a implementar)

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitaciones en
el uno adecuado de epp.

EPP: usar constantemente la
mascarilla.

CONTROLES DE INGENIERIA:
Mejorar la distribucion del &rea.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitaciones en
orden.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitaciones en
orden y limpieza en el lugar de trabajo.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitaciones en
orden y limpieza en el lugar de trabajo.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

CONTROLES DE INGENIERIA:
Mejorar la distribucion del area.




Atrapamiento

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitaciones en
el uno adecuado de epp.

EPP: usar constantemente la
mascarilla, guantes especiales.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitaciones en
orden y limpieza en el lugar de trabajo.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

HOMOGENIZACI MEZCI? dela Paletas de por objeto Lesiones Rara Rara
2 materia madera, Menor
ON . . punzo leves. Vez vez
prima agitadores
cortante.
Ingres_o de Pasteurizad Fracturas, Poco Medio Rara
materia Golpeado Menor probab
: or golpes 4) vez
prima le
. Lumbalgia
PASTEURIZACIO lesiones
N Controlar la musculo -
temperacl)tur Termometr esquelético en Lesiones Probab | Medio Rara
ade 80 °c la espalda, Menor
0 X leves. le (6) vez
por 15 fatiga
minutos muscular,
guemaduras,
ergonoémico
Lumbalgia
lesiones
musculo -
. esquelético en . .
EVAPORACION Controlar . Termometr la espalda, Lesiones Menor Probab | Medio Rara
de50a60°c|o . leves. le (6) vez
fatiga
muscular,
guemaduras,
ergonémico
Adicion de , . Poco .
MEZCLADO azucary Azlcar, Sobre esfuerzo L esiones Menor probab Medio Rara
grasa leves 4) vez
grasa le
Lumbalgia
lesiones
musculo -
Dejar . esquelético en . .
ENERIADO enfriar por Termometr la espalda, Lesiones Menor Probab | Medio Rara
. 0 X leves le (6) vez
30 minutos fatiga
muscular,
guemaduras,
ergonémico
Lumbalgia
lesiones
Adicion de , musculo - . .
MEZCLADO aziicar y Termometr esquelético en Lesiones Menor Probab | Medio Rara
0 leves le (6) vez
grasa la espalda,
fatiga

muscular,

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.




guemaduras,

ergonémico
Lumbalgia
lesiones
musculo -
Dejar . esquelético en . .
ENFRIADO enfriar por Iermometr la espalda, :;:/Selsones Menor Prc;(ta)ab M(%C;IO R:/z;a
30 minutos fatiga
muscular,
guemaduras,
ergonoémico
Mezcla de . Poco .
MEZCLADO pulpa de Frutas Sobre esfuerzo Lesiones Moder probab e Rara
leves ado (6) vez
fruta le
Batir de 15 . Poco .
220 Batidor Cortado Lesiones Moder Probab probab Medio
) leves. ado le (6)
minutos le
Lumbalgia
BATIDO lesiones
musculo -
Controlar la TermOmetr esquelético en Lesiones Me Poco Medio Rara
temperatur o la espalda, leves Menor nor probab (@) vez
adedabc°c fatiga le
muscular,
guemaduras,
ergonomico.
Contacto con gsuemadlére Rara Rara
Auto clave energia d Menor
cléctrica segundo 'y vez vez
Esterilizar tercero.
las bolsas de CONTROL EN
empaque . LOS
Lesiones Rara . Rara
ENVASADO Bolsas Cortes leves. Menor vez TRABAJADOR!E’. vez
Uso de proteccion
EPPS
CONTROL EN
. LOS
Colocar en Lesiones Rara . | Rara
bolsas Bolsas | Cortes leves. Menor vez TRABAJADORE: vez

Uso de proteccion
EPPS

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitaciones en
el uno adecuado de epp.

EPP: usar constantemente la
mascarilla, guantes especiales.

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

CONTROLES DE INGENIERIA: Colocar
proteccion a los cables de las maquinarias

CONTROL EN LOS
TRABAJADORES: Capacitaciones en
el uno adecuado de epp.

EPP: usar constantemente la
mascarilla, guantes especiales.

CONTROL EN LOS
TRABAJADORES: Capacitaciones en
el uno adecuado de epp.

EPP: usar constantemente la
mascarilla, guantes especiales.




REFRIGERADO

Controlar la
temperatur

adel0a?25

°c

Termometr
o}

Lumbalgia
lesiones
musculo -
esquelético en
la espalda,
fatiga
muscular,
guemaduras,
ergonoémico

Lesiones
leves.

Moder
ado

Poco
probab
le

Medio
(6)

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

Rara
vez

ALMACEDADO

Controlar la
temperatur

adel0a?25

°c

Termometr
0

Lumbalgia
lesiones
musculo -
esquelético en
la espalda,
fatiga
muscular,
guemaduras,
ergonémico

Lesiones
leves.

Moder
ado

Poco
probab
le

Medio
(6)

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

Rara
vez

Optimizar
las
temperatur
as

Termometr
0

Lumbalgia
lesiones
musculo -
esquelético en
la espalda,
fatiga
muscular,
guemaduras,
ergonoémico

Lesiones
leves.

Moder
ado

Poco
probab
le

Medio
(6)

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

Rara
vez

Fuente: Elaboracién propia



Area: produccion de manjar blanco

Fecha de actualizacion: 01/10/2018

Anexo N° 156 Matriz de identificacion de peligros / aspectos y evaluacién de riesgos/ impacto de manjar blanco

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS/ASPECTOS Y EVALUACION DE RIESGOS/IMPACTOS DE LA EMPRESA VAKILACT

. .. Riesgo
Riesgo Inicial Residual
Entradas Consecuencia (Max. ivel ivel
, razonable) NI Medidas de AT I L .
Actividad Tarea Perdidas Asp_ectos/Pe Impacto/(;onse Prob. <_:ie Legal Control Prob (_1e Plan de Acc_:lon (Medidas de
y ligros cuencia Riesg (Actuales) Riesg Control a implementar)
Producto SS DM|GC| MA 0 0
Termome ADMINISTRATIVO U
Control de tro, Aleraias e Insianif Rara Rara ORGANIZATIVO: Capacitaciones
parametros | densimet | Cortado irri tagiones ica(rglte vez vez en el uno adecuado de EPP.
de calidad ro, PH ' EPP: usar constantemente la
metro mascarilla, guantes
Medicion de Goloeado Rara Rara ADMINISTRATIVO U
la materia | Balanza por Maquinarias | Menor vez vez ORGANIZATIVO: Capacitacion en
prima P manejo y uso de maquinarias.
s Caida al Por falta de Insignif Rara INGENIERIA Rara
RECEPCION . ; ordeny nsig Disposicion INGENIERIA: Disposicion de planta
mismo nivel S icante vez vez
limpieza de planta
o Poco ADMINISTRATIVO U
Llrppleza de Balde Goloeado Fracturas, Insignif robabl Rara ORGANIZATIVO: Capacitaciones
area de escobé P golpes icante P o vez en orden y limpieza en el lugar de
pesado trabajo.
Posicion Insignif Poco Rara ADMINISTRATIVO O
Ergonémico | . nsig probabl ORGANIZATIVO: Capacitacion en
inadecuada icante vez .
e ergonomia.
Determinaci CONTROL CONTROL EN LOS
- | 6n de solidos I Poco EN LOS TRABAJADORES: Capacitaciones
ESTANDAI\‘IRIZACIO totalesde | Colador | Cortado | Lesiones leves. I{gggf probabl TRABAJADO R\/Z;a en el uno adecuado de epp.
14%, 12,5% e RES: Uso de EPP: usar constantemente la
a 15% EPPS guantes mascarilla.
Paletas | Atrapamien ADMINISTRATIVO U
HOMOGENIZACIO Mezcla Qe la de to por _ Rara Rara ORGANIZATIVO: Capacitaciones
N materia madera, objeto Lesiones leves. | Menor en el uno adecuado de epp.
: ) vez vez i
prima agitadore punzo EPP: usar constantemente la
S cortante. mascarilla, guantes especiales.




Adicion de | Bicarbon | contaminaci Aleraias e Poco Medi
NEUTRALIZAR bicarbonato | ato de on Aerg Menor Menor | probabl
. . . irritaciones. 0 (4)
de sodio sodio. ambiental e
Lumbalgia
lesiones
Controlar la termdémet er:uusgllfélt?c-o Quemaduras Insignif Poco
CALENTAMIENTO | temperatura 9 de segundoy | Menor nsig probabl
o ro en la icante
de 60a 70 °c tercero. e
espalda,
fatiga
muscular.

. L, _— Poco
ADICION DE Adicion de Aziicar Sobre L esiones leves Insignif robabl
AZUCAR azucar esfuerzo icante P e

Adicién de contaminaci Aleraias e Insianif Poco Medi
CONCENTRADO glucosaal | Glucosa on Aerg Menor nsig probabl
. irritaciones. icante 0 (4)
2% ambiental e
Adicién de Esencia , . ..,
) Ergonomico Posicion Rara
esencia de de . Menor
e o inadecuada vez
vainilla vainilla
Batir en Ergonémico Posicion Rara
forma Agitador g . Menor
. inadecuada vez
circular
BATIDO Y PRE-
ENFRIADO Lumbalgia
lesiones
musculo -
esquelético
, en la
controlar la | Terméme . Rara
espalda, | Lesiones leves. | Menor
temperatura tro . vez
fatiga
muscular,
guemadura
S,

ergonoémico

Rara
vez

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitaciones
en el uno adecuado de EPP.

EPP: usar constantemente la
mascarilla, guantes

Rara
vez

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

Rara
vez

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

Rara
vez

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitaciones
en el uno adecuado de EPP.

EPP: usar constantemente la
mascarilla, guantes

Rara
vez

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

Rara
vez

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

Rara
vez

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.




- Contacto Quemaduras Poco .
ENVASADO Esterilizar Auto con energia | de segundoy Modera Menor | probabl gl
losempaque | clave A do 0 (6)
eléctrica tercero. e
Atrapamien
Colocar las . to por : Rara
ETIQUETADO : Etiquetas objeto Lesiones leves. | Menor
etiquetas vez
punzo
cortante.
Lumbalgia
lesiones
musculo -
esquelético
) en la
Controlar la | Termome . Rara
espalda, | Lesiones leves. | Menor
temperatura tro fatiga vez
guemadura
S,
ergonémico
Traslado al Sobre Malestar, Poco Medi
. Jabas . . Menor probabl
almaceén esfuerzo incomodidad e 0 (4)

CONTROLES DE INGENIERIA:
Colocar proteccion a los cables de
las maquinarias

Rara
vez

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitaciones
en el uno adecuado de EPP.

EPP: usar constantemente la
mascarilla, guantes

Rara
vez

CONTROL
EN LOS

TRABAJADO

RES: Uso de
EPPS guantes

CONTROL EN LOS
TRABAJADORES: Capacitacion en
ergonomia.

Rara
vez

ADMINISTRATIVO U
ORGANIZATIVO: Capacitacion en
ergonomia.

Rara
vez

Fuente: Elaboracién propia




En el cuadro N° 1 6 que lleva por titulo matriz de identificacion de
peligros/aspectos y evaluacion de riesgos/impactos, en la produccion de manjar blanco se
obtuvo los siguientes resultados. En la actividad neutralizar con aspectos de
contaminacion ambiental, con impacto alergias e irritaciones, con una consecuencia
méaxima razonable menor, con una contaminacion ambiental menor, con una probabilidad
poco probable, nivel de riesgo medio, con riesgo residual en probabilidad de rara vez, con
un nivel de riesgo bajo y con un plan de accién administrativo u organizacional. En la
actividad concentrado, con aspecto contaminacion ambiental con impacto alergias e
irritaciones, con consecuencia maxima razonable menor, con contaminacion ambiental
insignificante, con una probabilidad méaxima razonable de menor, con una probabilidad
poco probable un nivel de riesgo medio, con riesgo residual de probabilidad rara vez,
nivel de riesgo bajo, con un plan de accion administrativo u organizacional. En la
actividad envasado, con aspecto contacto con energia eléctrica, impacto quemaduras de
segundo grado con consecuencia maxima razonable de moderado, con impacto ambiental
menor, con una probabilidad de poco probable y un nivel de riesgo medio, con riesgo
residual en probabilidad rara vez con nivel de riesgo bajo y con un plan de accién
controles de ingenieria. Como se observa en las demas actividades no existe mucho

riesgo, ya que en estos se estan controlando frecuentemente en cada uno de las areas.
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Anexo N° 167 Mapa de riesgos de la empresa VAKILACT area de quesos
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Anexo N° 179 Encuestas

REALIZANDO LAS ENCUESTAS




Anexo N° 180 Planta de produccién

PLANTA DE PRODUCCION
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Anexo N° 191 Areas de la empresa VAKILACT

AREAS DE LA EMPRESA VAKILACT
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