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INTRODUCCION

El trabajo de investigacion lleva por titulo relacion entre la autoestima y las habilidades
sociales en los estudiantes del 3er. Grado del nivel secundario de la Institucion Educativa
Particular Ecoldgica Innova del distrito de Pilcomayo- Huancayo 2019, se desarrollé con el
Obijetivo de determinar si existe una relacién entre la autoestima y las habilidades sociales. El
agobio actual que se percibe en los estudiantes es que no saben resolver relaciones con su grupo
de pares en el aula, demostrando comportamientos inadecuados en las habilidades sociales por

lo cual se busca si existe relacion con la autoestima.

La investigacion tiene como objetivo, determinar la relacion que existe entre la autoestima
y las habilidades sociales en los alumnos del 3er. Grado del nivel secundario de la institucion

educativa particular Ecologica Innova del distrito de Pilcomayo- Huancayo 2019.

El método de Investigacion es cientifica del nivel correlacional de disefio descriptivo y tipo
béasico. El tipo de muestreo es no probabilistico-circunstancial, que estuvo compuesto de 29
estudiantes. Los instrumentos que se utilizd fueron: Inventario de autoestima Stanley
Coopersmith forma escolar y la escala de habilidades sociales de Elena Gismero Gonzales y
para el procesamiento de datos se utilizd la estadistica descriptiva y para la comprobacién de
hip6tesis se utilizé la estadistica inferencial, con el estadigrafo Rho de Spearman, utilizando el

programa estadistico SPSS 25 y Excel.

Esta investigacion, consta de 5 capitulos divididos de la siguiente forma:

Capitulo I, es compuesta por la descripcion, delimitacion, formulacion del problema, la

justificacion; social, tedrica y metodoldgica; el objetivo general y objetivo especificos.



Capitulo Il; Se aprecia todo respecto a los antecedentes, investigacién relacion con las

variables, base teorica y el marco conceptual.

Capitulo I11; Se dara a conocer la hipotesis y variables de la investigacion.

Capitulo IV; Se muestra todo respecto al método de la investigacion como es el método tipo,
nivel disefio; asi mismo la muestra, también se muestra los criterios de exclusion e inclusion,
los instrumentos que se aplicd en dicha investigacion; finalizando con los aspectos éticos de

dicho trabajo.

Capitulo v; Resultados, contrastacion de hipotesis, andlisis y discusion de resultados,

conclusiones, recomendaciones, referencia bibliogréafica, anexo.
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo, determinar la relacion entre la
autoestima y las habilidades sociales de los estudiantes del nivel secundario del distrito de
Pilcomayo — Huancayo 2019. El tipo de estudio que se considero fue de tipo basica o pura con
disefio de investigacion no experimental de tipo correlacional, porque se buscd determinar la
relacion entre las dos variables de estudio; lo que permitié buscar la investigacion en una
muestra de 29 alumnos del 3er grado del nivel secundario a quienes se les aplico el inventario
de autoestima de Coopersmith y el cuestionario de la escala habilidades sociales (EHS) de
Elena Gismero. La validez de dichos instrumentos se dio mediante juicio de expertos y la
confiabilidad del instrumento de la autoestima se uso el procedimiento estadistico de Kuder
Richardson dando un valor de 0.717 y el instrumento de habilidades sociales se dio con el alfa
de Crombach obteniendo un coeficiente de 0.822 confirmando una confiabilidad alta de dichos
instrumentos.
Los resultados obtenidos nos permitieron concluir que existe relacion directa y significativa
entre la autoestima y habilidades sociales (P. Valor = 0.004 < 0.05) en estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucion Educativa Particular Ecolégica Innova, Pilcomayo- Huancayo
2019. Este resultado indica que a mayor desarrollo de la autoestima general mayor desarrollo
de las habilidades sociales y viceversa. Se recomienda de los resultados obtenidos de la
presente investigacion, se comunicara a la Institucion Educativa, a fin de que se genere espacios
que permitan fomentar una adecuada autoestima en los adolescentes, por medio de talleres,
charlas; a su vez realizar escuela de padres para informar y concientizar la importancia de las

habilidades sociales.

Palabras clave: Autoestima, habilidades sociales.
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ABSTRACT

The purpose of this research work was to determine the relationship between the self-
esteem and social skills of the students of the secondary level of the Pilcomayo district -
Huancayo 2019. The type of study that was considered was of a basic or pure type with a
research design non-experimental correlational type, because we sought to determine the
relationship between the two study variables; which allowed the research to be searched in a
sample of 29 students from the 3rd grade of the secondary level to whom the self-esteem
inventory of Coopersmith and the social skills scale (EHS) questionnaire by Elena Gismero
was applied. The validity of these instruments was given through expert judgment and the
reliability of the self-esteem instrument was given with Kuder Richardson giving a value of
0.717 and the social skills instrument was given with Crombach'’s alpha obtaining a coefficient
of 0.822 confirming a reliability high of these instruments.

The results obtained allowed us to conclude that there is a direct and significant relationship
between self-esteem and social skills (P. Value = 0.004 <0.05) in 3rd grade high school students
of the Innova Ecological Particular Educational Institution, Pilcomayo-Huancayo 2019. This
result would indicate that the greater the development of general self-esteem, the greater the
development of social skills and vice versa. It is recommended that the results obtained from
this research be communicated to the Educational Institution, in order to generate spaces that
allow the promotion of adequate self-esteem in adolescents, through workshops, talks; At the
same time, to carry out a parent school to inform and raise awareness of the importance of

social skills.

Keywords: self-esteem, social skills.
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I. PLANTEAMIIENTO DE PROBLEMA

1.1. Descripcion problemética.

En el Peru el 17.14 % de la poblacion son adolescentes donde se inician patrones
de comportamientos y relaciones que van a trascender en el sujeto, (INEI, 2017), la
sociedad y la familia cuyas armas son importantes en su desarrollo y formacion para
hacer frente a los distintos conflictos que se pudiesen presentar en la actual sociedad,
que a su vez exige que el individuo tenga mejores procesos educativos, no
necesariamente de conocimiento. El estudiante debe obtener competencias,
consolidando sus capacidades, destreza, habilidades, valores, conocimiento y
principios por medio de las actividades. Este paradigma nos lleva a la dificultad por
el crecimiento global de los adolescentes respetados como seres con una identificacion
bio-psico- sociocultural, que necesita estar en habitual cambio.

Actualmente segun los datos de Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI 2017), refiere que los adolescentes entre los 10 y 19 afios conforman el 17.14

% de la poblacion peruana, con 5, 135,905 habitantes.
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Figura 1.

Adolescentes entre 10 y 19 conforman el total de la poblacion

INEI (2019)

T

ADOLESCENTES ®POBLACIONTOTAL ® =

Fuente: elaboracidn propia.

La determinacién de relacién entre la autoestima y las habilidades sociales es el
principio para la aplicacion de medidas que favorezcan la autoestima, asi prever
conductas que impidan el desarrollo de las habilidades sociales. La autoestima juega
un rol muy importante en la vida diaria de todas las personas, sobre todo en los

estudiantes de diferentes niveles académicos.

Se ha elegido el tema de investigacion debido a la necesidad de abordar la
autoestima como las habilidades sociales de los adolescentes del distrito de
Pilcomayo, especialmente en los estudiantes del 3ro. de nivel secundaria de la
institucion educativa Ecoldgica Innova, lo cual se evidencia a algunos estudiantes con
dificultades en la socializacidon, como por ejemplo: “no comunican sus pensamientos,
no interacttan entre ellos, son timidos, no se quieren a si mismos, ello complica su

cambio global en su vida
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Tomando como antecedente lo percibido es necesario tomar las medidas para
abordar esta realidad, siendo lo mas importante la prevencion, por lo cual se debe

sugerir mecanismos que benefician a la autoestima y las habilidades sociales.

1.2.Delimitacion del problema
1.2.1. Temporal.
La investigacion tuvo un periodo de 5 meses, comprendidos entre agosto -
diciembre de 2019, emprendidé con el proyecto de tesis y finaliz6 con la

sustentacion del informe final de tesis.

1.2.2.Espacial.
La investigacion involucro a estudiante del nivel secundario de la
Institucion Educativa Privada Ecoldgica Innova, ubicada en el Jr. Manco Capac
N° 191, Distrito de Pilcomayo, Provincia de Huancayo, del Departamento de

Junin.

1.2.3. Temética.
Para el desarrollo de la investigacion se inici6 con el tema autoestima; las
teorias de Germain, Danielle, y Jacques, Branden, Cortez y de Stanley
Coopersmith, asi mismo para las habilidades sociales se consideraron las teorias

de Pérez, Elia Roca, Monjas, Vicente Caballo y Elena Gismero.
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1.3.Formulacion del problema
1.3.1.Problema general
¢Existe relacién entre la autoestima y las habilidades sociales en estudiantes
del 3° de secundaria de la Institucion Educativa Particular Ecoldgica Innova,

Pilcomayo- Huancayo 2019?

1.3.2.Problema especifica
¢Existe relacién entre la dimension del area si mismo de la autoestima y las
habilidades sociales en estudiantes del 3° de secundaria de la Institucién

Educativa Particular Ecologica Innova, Pilcomayo- Huancayo 2019?

¢Existe relacion entre la dimension del area escuela_ colegio de la autoestima
y las habilidades sociales en estudiantes del 3° de secundaria de la Institucion

Educativa Particular Ecol6gica Innova, Pilcomayo- Huancayo 2019?

¢Existe relacién entre la dimension del area hogar- padres de la autoestima y
las habilidades sociales en estudiantes del 3° de secundaria de la Institucion

Educativa Ecoldgica Innova Particular, Pilcomayo- Huancayo 2019?

¢Existe relacién entre la dimension del area social — pares de la autoestima y

las habilidades sociales en estudiantes del 3° de secundaria de la Institucion

Educativa Particular Ecologica Innova, Pilcomayo- Huancayo 2019?

17



1.4. Justificacion
1.4.1.Social

El trabajo permiti6 dar a conocer los resultados en la relacion de la autoestima

y las habilidades sociales en los adolescentes, por consecuente, los resultados

han sido informados a los representantes principales de la Institucion Educativa

Particular Ecoldgica Innova, quienes seran encargados de informar a los padres

de familia o apoderados y estudiantes, con la intencion de que realicen

actividades de prevencion como charlas, talleres, estrategias de intervencion en

beneficio de los adolescentes, padres y educadores.

1.4.2. Teobrica
Los resultados de esta investigacion sirvieron para aumentar los
conocimientos, asi mismo contribuy6 a comprender mejor la problematica que
existe en la poblacién, al mismo tiempo sirve como base en el estudio de otras

posibles indagaciones similares que tengan relacién con las variables evaluadas.

1.4.3. Metodoldgica
Mediante esta investigacion se utiliz6 instrumentos de evaluacion que
cumplen con los estandares de validez y confiabilidad. Los instrumentos
obtuvieron la confiabilidad y validez en la poblacion de Pilcomayo — Huancayo
mediante la prueba piloto y el juicio de expertos, con la intension de analizar el

procedimiento, metodos y técnicas.
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1.5.0bjetivos
1.5.1. Objetivos generales
Determinar si existe relacion entre la autoestima y las habilidades sociales en
estudiantes del 3° de secundaria de la Institucion Educativa Particular Ecoldgica

Innova, Pilcomayo- Huancayo 2019.

1.5.2. Objetivos especificos
Determinar si existe relacion entre la dimension del area si mismo- general
de la autoestima y las habilidades sociales en estudiantes del 3° de secundaria
de la Institucién Educativa Particular Ecol6gica Innova, Pilcomayo- Huancayo

2019.

Determinar si existe relacion entre la dimension del area escuela- colegio
de la autoestima y las habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de
la Institucion Educativa Particular Ecoldgica Innova, Pilcomayo- Huancayo

2019.

Determinar si existe relacién entre la dimensién del area hogar- padres de
la autoestima y las habilidades sociales en estudiantes del 3° de secundaria de la

Institucion Educativa Particular Ecoldgica Innova, Pilcomayo- Huancayo 2019.

Determinar si existe relacion entre la dimension del area social — pares de

la autoestima y las habilidades sociales en estudiantes del 3° de secundaria de la

Institucion Educativa Particular Ecologica Innova, Pilcomayo- Huancayo 2019.

19



II. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
2.1.1. Antecedentes internacionales

Trejos (2015) “Tesis de maestria titulada: Area hogar padres y habilidades sociales
con alta aceptacion social en estudiantes de educacion secundaria, Manizales Caldas
Colombia, Universidad Militar Nueva Granada. Esta investigacion tiene como objetivo
determinar la relacion que existe entre el area hogar padres y habilidades sociales con alta
aceptacion social en estudiantes de educacion secundaria. Usé la metodologia no
experimental transversal, el método usado es hipotético deductivo, la poblacion fue de
5890 alumnos, muestra es de 361 alumnos, se usé la técnica aleatorio simple, el nivel del
estudio es correlacional, la prueba de bondad de ajuste se realizé a través de Kolmogorov
Smirnov para constatar si los datos provienen de una distribucién normal, por lo cual los
datos provienen de una distribucién normal. Esto concluye que el grado de correlacion es

0.689 una correlacion moderada entre las variables estudiadas”.

20



Goémez (2015), titulo grado de criminologia, habilidades sociales de los
escolares y prevencion del conflicto, Universidad Auténoma de Barcelona, Madrid,
tiene como objetivo crear un programa de prevencién para la mejora del clima
escolar y evitar conflictos, conociendo las habilidades sociales de los alumnos; la
muestra estuvo compuesta de 110 estudiantes de primero y cuarto grado de E.S.O.
Del centro de estudio Claret, Sabadell, utilizando en su método de investigacion
observacional y cuantitativa, esto se llevd a cabo por el periodo de tres meses, y
tiene como objetivo analizar la falta de habilidades sociales en los estudiantes con
la finalidad de crear un programa de conflictos. Se utilizé varios cuestionarios que
evallan el asertividad, la empatia, la identificacion grupal y el clima escolar de los
estudiantes; los resultados se han analizado mediante el programa estadistico IBM
SPSS. En cuanto a los resultados obtenidos cabe decir que los estudiantes cuentan
con habilidades sociales positivas. En cuanto a los andlisis llevados a cabo no
existen correlaciones estadisticas entre las habilidades sociales analizadas. Por lo
cual, los resultados obtenidos en el estudio muestran que las habilidades sociales de
los alumnos estdn por encima de la mitad superior. El resultado positivo es la
variable asertividad y negativo el de clima escolar, que es la base para crear un plan

de mejora en el centro que pueda prevenir futuros conflicto.

Caballero (2014) Tesis doctoral: Habilidades sociales y contexto sociocultural
de los adolescentes de 14 y 15 afios que viven en contexto de pobreza de Tucuman,
Argentina, Universidad de Tucuman Argentina. Esta tesis tiene como objetivo
determinar la relacion entre las habilidades sociales y contexto sociocultural de los

adolescentes de 14 y 15 afios que viven en contextos de pobreza de Tucuman,
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Argentina, para lo cual se empled el método hipotético deductivo, el disefio es
correlacional, el enfoque cuantitativo, los instrumentos utilizados son escalas tipo
Likert con opciones multiples, la técnica es la encuesta y el instrumentos es el
cuestionario, dichos instrumentos fueron validados por expertos, para ver si los
datos proceden de una distribucion normal se emple¢ la prueba de normalidad de
Kohnogorov Smirnov, los datos provienen de una distribucion no normal por lo
tanto se aplica estadisticos no paramétricos. La muestra esta constituida por 194
adolescentes de 11y 12 afos escolarizados de contexto de pobreza. Llegando a una
conclusidon segun el estadistico no lineal de Spearman se obtiene un P-Valor de 0.00
altamente significativo por lo tanto se acepta la hip6tesis planteada, la correlacién

es de 0.819 alta seglin Bisquerra.

Oyarzun, Estrada y Pino (2012) Realizo una investigacion titulada: Habilidades
sociales y rendimiento académico, Medellin — Colombia, El objetivo de la
investigacion fue ver la relacion entre habilidades sociales y rendimiento
académico, la muestra fue de 245 y otro en una muestra de universitarios 200. Los
resultados obtenidos revelan que los géneros exhiben perfiles diferentes de
asociacion, que las habilidades sociales interpersonales positivas se asocian al
rendimiento académico parcialmente el caso de las mujeres. Se determind: los
resultados del primer estudio indicaran que las nifias muestran un perfil, en que las
variables si se vinculan marginalmente entre si, mientras que, en el caso de los

nifios, ninguna la de las variables se relacionan con el rendimiento académico.

22



2.1.2.

Mufioz y Redondo, (2011) Realizo un estudio titulado, Autoestima, factor clave
en el éxito escolar: relacion entre el autoestima y variable personal vinculadas a
la escuela en estudiantes del nivel socio-econdmico bajo, para lo cual se aplico la
prueba grafica HTP a 471 nifios y nifias residentes en las zonas rurales y aplicaron
dos subtest del WISC-R, dos escalas del test Autoconcepto Escolar y urbano-
marginal entre la 42 y la 102 region del pais. El tipo de estudio es bésico, el nivel es
correlacional, el disefio es no experimental, el método es hipotético deductivo. Los
resultados del estudio arrojo que el 44% de los nifios y nifias presenta autoestima
baja, 36% autoestima baja —sobrecompensada, el, 5% autoestima sobrevalorada y
solo un 15% autoestima adecuada. Los nifios con autoestima adecuada presentaron,
a su vez, altos niveles de creatividad, mayor autoestima, menor impulsividad y
mejor rendimiento académico. Los resultados obtenidos de este estudio corrobora
la relacion entre la autoestima y variable personal vinculada a la escuela, al estar
vinculada al rendimiento académico y al desenvolvimiento conductual de los

nifios”.

Antecedentes nacionales

Figueroa (2017) Realizo una investigacion titulada. Habilidades sociales segln
el género de estudiantes del nivel secundario del Colegio Adventista, Puno - Perd.
El objetivo de esta investigacion fue determinar las habilidades sociales segin el
género de alumnos del nivel secundario. Esta investigacion trabajo con un disefio
de investigacion descriptivo comparativo, teniendo como muestra a 123 masculinos
y 114 femeninas haciendo un total de 237 alumnos en total, el instrumento aplicado
para esta investigacion fue EHS escala de habilidades sociales de Elena Gismero

Gonzales. Obteniendo como resultado que existe diferencia significativa en la
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habilidades sociales segiin su género en los estudiantes, por lo cual también
mostraron una diferencia respecto a las puntuaciones obtenidas entre las
poblaciones de estudio (t = -2,119), esta diferencia segun el valor de (p =,035) fue
menor a (0.05), indicando una diferencia estadisticamente significativa; por lo
tanto, se rechaza la Ho a favor de la Ha asumiendo que existe diferencia significativa
de las habilidades sociales segun el género en estudiantes del nivel secundario del

Colegio Adventista Puno, 2017.

Rimache (2015) Realiz6 una investigacion titulada Relacion entre la escuela
académica de la autoestima y las habilidades sociales en los estudiantes de cuarto
grado de secundaria pertenecientes a la I.E. MX. N° 1012 Shuji kitamura de Santa
Anita, Pontificia Universidad Catolica del Per0. El objetivo de esta investigacion es
determinar la relacién entre la escuela académica de la autoestima y las habilidades
sociales en los alumnos de cuarto grado del nivel secundario de la Institucion
Educativa MX. N° 1012 Shuji kitamura de Santa Anita. jSe toma una muestra
censal de 165 alumnos, se trabaja con censos cuando la poblacion es pequefia, el
tipo de estudio es basico, el nivel es correlacional, el disefio es no experimental, el
método es hipotético deductivo del enfoque cuantitativo, los instrumentos utilizados
son con opcion multiples tipo escala Likert, segin la estadistica del Alfa de
Cronbach se obtubo una confiabilidad de 0.855, esto sefiala que los instrumentos
son fiables para su aplicacion. Por tanto, el estadistico aplicado en el estudio es Rho
de Spearman no parameétrico. Los resultados obtenidos en esta investigacion
sefialan que existe una relacion alta de 0.834 entre la variable escuela académica de

la autoestima y las habilidades sociales en los alumnos de cuarto grado del nivel
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secundario pertenecientes a la Institucion Educativa MX. N° 1012 Shuji kitamura

de Santa Anita, y un valor p de 0.000 altamente significativa.

Diaz (2014) Realizd una tesis maestria titulada. Clima social familiar y
habilidades sociales en estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa -
Bagua Grande. Universidad de la Amazonia Mario Pelaez Bazan Bagua Grande. El
objetivo de esta investigacion fue determinar la relacion entre las dimensiones de
clima social familiar y las habilidades sociales en los alumnos del nivel secundario.
Teniendo una poblacion de 95 alumnos de 15 a 17 afios. Se utiliz6 la Escala de
Clima Social Familiar de Moos también el Trikett y la Escala de Habilidades
Sociales de Gismero. La metodologia utilizada en esta investigacion es de tipo
descriptivo correlacional, para el andlisis de resultados se utiliz6 el programa
estadistico SPSS, teniendo como resultado que no existe relacion significativa entre
las dimensiones del Clima Social Familiar y las Habilidades Sociales. No obstante,
se encontr6 relacion significativa entre la dimension relacién de clima social

familiar y el factor expresion de enfado o disconformidad de las habilidades.

Cabrera (2014) Realiz6 una tesis de maestria titulada, Habilidades sociales y el
desarrollo de la socializacién de los alumnos del 2do Grado de Educacion
Primaria de la Institucion Educativa Maura Isabel. En la Universidad Los Angeles
de Chimbote. El objetivo de esta investigacion fue determinar la relacion entre las
habilidades sociales y el desarrollo de la socializacion de los estudiantes del 2do
Grado de Educacion Primaria de la Institucion Educativa Maura Isabel. La
metodologia utilizada en esta investigacion fue de tipo basica, con el disefio

correlacional del paradigma positivista, el método aplicado es hipotético deductivo
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del enfoque cuantitativo, los instrumentos utilizados son la escala Likert con
opciones de respuesta, nunca, casi-nunca, a veces, casi siempre, siempre; el
instrumento es el cuestionario y la técnica es la encuesta, también se uso el Alfa de
Crombach para la confiabilidad las cual arrojo altamente fiables, por la naturaleza
de las variables se uso el estadistico no paramétrico Rho de Spearman. Dando como
resultados que si existe una significancia de 0.000, Por lo cual, se acepta la hipotesis
del investigador y se rechaza la hipotesis nula, también la correlacion segun el
estadigrafo Bisquerra es alta 0.729, esto indicaria que la variable habilidades
sociales y el desarrollo de la socializacion de los alumnos de educacion primaria de

la institucion educativa Maura Isabel tiene una correlacion significativa.

Cepeda (2014) Realizé una tesis de Maestria titulada. Autoestima y habilidades
sociales de los a adolescentes de la LE Fe y Alegria 11 Comas. Universidad San
Martin de Porres. Per, el objetivo de esta investigacion fue determinar la relacion
entre autoestima y habilidades sociales de los adolescentes de la I.E Fe y Alegria -
Comas. La metodologia empleada en esta investigacion, es de tipo bésica, el disefio
es no experimental correlacional, el método es hipotético deductivo, la muestra es
censal de 120 adolescentes, por lo cual se trabajo con el total de la poblacion, los
instrumentos pasaron por el rigor estadistico de Alfa de Crombach su fiabilidad.
Dando como resultado que hay una relacién entre las variables en un 0.751 con una
correlacion alta, y un P-Valor de 0.000 altamente significativo menor que alfa, por
lo cual, se aprueba la hipotesis del investigador y se rechaza la hipotesis nula, existe
relacion significativa entre la autoestima y las habilidades sociales de los

adolescentes de la institucion educativa Fe y Alegria Comas.
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Avrias (2017) Realizo un estudio titulado, Clima social familiar y autoestima en
estudiantes de la Institucion Educativa particular San Juan Bosco — Huancayo. El
objetivo de la investigacion es determinar la relacion entre el clima social familiar
y la autoestima en dicha institucion educativa. Siendo un estudio de disefio
metodologico, descriptivo correlacional de nivel descriptivo, la poblacion fueron
todos los estudiantes de la institucion educativa y la muestra estuvo conformado por
261 estudiantes. Los resultados muestran que si existe relacion significativa entre
el clima social familiar y la autoestima de los estudiantes de la institucion, con

significancia de 0.00 menor al valor de contraste (0.05) con la prueba Chi 2.

Huayas y Sosa (2019) Realizo una investigacion titulada, Clima social familiar
y habilidades sociales en hijos de madres pertenecientes al programa vaso de leche
— Ufas - Huancayo. El objetivo de esta investigacion fue determinar la relacion
entre el clima social familiar y habilidades sociales en hijos de madres
pertenecientes al programa vaso de leche. El tipo de investigacion es bésica, de
disefio descriptico - correlacional. La muestra fue a 50 hijos adolescentes entre las
edades de 13 a 19 afios. Los instrumentos utilizados fueron la escala de clima social
familiar FES de MOOS vy la lista de chequeo de habilidades sociales de Goldstein,
Se utilizo la estadistica no paramétrica Rho de Spearman, y como conclusion los
resultados concluyeron que P-valor > o = La Ho se aprueba, es decir que no es
significativa, lo cual indica que no existe relacion significativa entre el clima social
familiar y las habilidades sociales en hijos adolescentes de madres pertenecientes

al programa vaso de leche — Ufias.
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Mucha y Molina (2019) Realizo una investigacion, Estilo de socializacion
parental y nivel de autoestima en los estudiantes de la institucion educativa de
Huayucachi - Huancayo El objetivo de dicha investigacion fue determinar la
relacion entre los estilos de socializacion parental y los niveles de autoestima en los
alumnos de la institucion educativa Wari Vilca — Huayucachi. La muestra es 200
alumnos los cuales pertenecen al 3er y 4to grado de secundaria y que oscilan entre
las edades de 13 y 15 afios, quienes se aplicaron los dos instrumentos: la escala de
estilo de socializacion parental en la adolescencia— ESPA 29 y escala de autoestima
de Stanley Coopersmith) (SEI) version escolar. El analisis estadistico acepta la
hipotesis alterna concluyendo que existe una relacion significativa y directa entre
los estilos de socializacion parental y los niveles de autoestima en los alumnos de
la instruccion educativa Wari Vilca — Huayucachi; puesto que rs calculada es mayor

que rs teorica (0,762 > 0,14).

Daga y Leon (2017) Investigacion titulada, Depresion, Clima familiar, apoyo
social y habilidades sociales en adolescentes de una institucién educativa de
Huancayo. El objetivo es determinar la relacion entre depresion, clima familiar,
apoyo social y habilidades sociales en adolescentes de una institucion educativa
Huancayo. Se realizd6 una investigacion cientifica, disefio transaccional
correlacional, con un muestreo no probabilistico intencional, se utilizdé los
siguientes instrumentos: el inventario de depresion de Beck BDI- 11, escala de clima
social en la familia, cuestionario de apoyo social y lista de chequeo evaluacion de
habilidades sociales, para el procesamiento de los datos estadisticos utilizaron el
coeficiente de relacion R de Pearson y la version SPSS 23. De los cual se obtuvo

los siguientes resultados: Si existe correlacion de depresion con clima familiar,
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apoyo social y habilidades sociales; llegamos a la conclusion que la variable con

mayor relacion es clima familiar.

2.2. Bases tedricos
2.2.1. Autoestima definicion
Germain, Danielle, y Jacques (2010) la autoestima es la percepcion que tiene uno
mismo de si, que cambia segun se ve influenciada con su entorno y que a pesar de
los afios éste nunca se mantiene estable, ya que a veces puede ser una percepcion
positiva y luego segun la situacion cambiar a una percepcion negativa sobre la
valoracién de uno mismo en todos los aspectos de la vida, ya sea como padre,

trabajador, esposo, etc.

Branden (1995) menciona que “la confianza en nuestra capacidad de pensar, en
nuestra capacidad de enfrentarnos a los desafios basicos de la vida. La confianza en
nuestro derecho a triunfar y a ser felices; el sentimiento de ser respetables, de ser
dignos, y de tener derecho a afirmar nuestras necesidades y carencias, a alcanzar

nuestros principios morales y a gozar del fruto de nuestros esfuerzos”. (p.48)

Como sefialo Cortez (1999) “la autoestima tiene una serie de componentes de
diversa indole, entre los cuales sefiala: el componente cognitivo, el componente
emocional y componente conductual” (p. 85). Este aporte ayudara a afianzar los

conceptos de nuestra variable.

29



A. Componente cognoscitivo:
Como lo menciona Cortez (1999), “estd conformado por las capacidades
intelectuales y habilidades que ha desarrollado uno mismo. Este componente se
visualiza como la percepcion formada por uno mismo a partir del

reconocimiento consciente de los actos” (p. 90).

Figura 2.

Los componentes de la autoestima cognoscitiva. Recuperado

AUTOESTIMA La valoracion que tenemos sobre:
lo que pensamos de nosotros mismos, los
sentimientos que nos tenemos y la forma como
actuamos en sintonia con lo anterior.

AUTORESPETO Es entender y satisfacer las propias
necesidades y valores; asi como expresar y mangejar las
emociones y sentimientos.

AUTOACEPTACION Es el resultado de nuestro propio juicio sobre
nosotros mismos. Es admitiry reconocerlo que somos, asi como la
posibilidad de ser cada dia mejores.

AUTOEVALUACION Es la capacidad interna de evaluar nuestra forma de ser

o actuar como buenas, si es que son satisfactorias, interesantes vy
enriquecedoras o como malas sino lo son.

AUTOCOMNCEPTO Es el conjunto de ideas o creencias que tenemos acerca de
nosotros mismos, que pueden llegar a limitamos ante ciertas situaciones en la vida.

AUTOCONOCIMIENTO Es el conocimiento propio, supone la madurez de conocer cualidades
y defectos y apoyarte en los primeros y luchar contra los segundos.

Fuente: https://www.monografias.com/trabajos93/sobre-autoestima/sobre-autoestima.shtmi

B. Componente emocional-afectivo:

Es el afecto que siente por uno mismo, asi como la aceptabilidad.

C. Componente conductual:
Es el conjunto de competencias y destrezas propias del ser humano, pero que

impulsa a efectuar y desarrollar el comportamiento.
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Por otra parte, hay otros autores que sefialan que:
La autoestima esté representada por actitudes positivas y negativas
hacia uno mismo. La autoestima es una expresion de aprobacion o
desaprobacion de uno mismo, y una medida de la medida en que uno
cree que es talentoso, exitoso y que su vida tiene significado y valor.
Asimismo, aclaré como se crea una autoestima saludable al utilizar la
prueba para identificar tres condiciones principales: 1) calidez y
aceptacion de los padres; 2) limites claramente definidos y aplicados;
y 3) el respeto por la accion dentro de estos limites.

(Coopersmith, 1990, p. 58)

Dentro de las dimensiones de la autoestima tomamos en cuenta como antecedente
el trabajo de Coopersmith (1990). El autor sefiala que los seres humanos nos
relacionamos y reaccionamos de manera diferente a estimulos de nuestro entorno

social y del ambiente que nos rodea en general.

2.2.1.1. Dimensiones segun Coopersmith (1990)
A. Area si mismo - general:
Viene a ser la opinidn que se hace acerca de si mismo, sobre todo en el
sentido del grueso, en otras palabras una apreciacion o estimacion
personal, teniendo en perla no Gnicamente lo viviente sino igualmente
medios improcedentes que a la larga terminan por hacerse entender en los
talantes, consiste en la tasacion que el realiza y con frecuencia mantiene

de si, en referencia con su encarnacion viviente y notas personales,
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considerando su extension, abundancia, gravedad y esplendora, lleva
profundo un argumento personal testimoniado en la postura hacia si

mismo. (Coopersmith, 1990, p. 60)

B. Area escuela - colegio:
El autor refiere, es la valoracion que la persona se hace y con frecuencia
sostiene sobre si mismo, en relacion con su desempefio en el ambito
escolar teniendo en relacién su potencial, abundancia, trascendencia y
esplendora, lo que de nuevo implica una sazén personal expuesta en la
postura hacia si mismo. Se refiere al area escolar, por tanto, se referira a
las diferentes valoraciones o argumentos que una habitante hace de si
misma en relacién con su desempefio escolar, 0 mas categoricamente,

escolar en general. (Coopersmith, 1990, p. 61)

C. Area hogar — padres
Como lo menciona Coopersmith (1990), Consiste a la valoracion que el
organismo hace, adonde frecuentemente mantiene el respecto a si, en
unién con sus interacciones con los miembros de su especie familiar, su
habilidad, abundancia, gravedad y decencia, implicando un proceso
personal exhibido en las actitudes asumidas hacia si mismo, es el talento
valorativo que una persona hace en relacion con los miembros de la
familia, tomando como semilla para ello las interacciones que mantiene

con ellos. (p. 61)
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D. Area social -pares:
Es la evaluacién que el sujeto ejecuta y con frecuencia mantiene con
respecto a si mismo en nomina con sus interacciones sociales,
considerando su espaciosidad, abundancia, trascendencia y honra, lo cual
ademaés lleva profundo un informe personal que se manifiesta en las
actitudes asumidas hacia si mismo, en otras palabras la evaluacion que
hace la persona de si misma, no obstante en este acontecimiento en
relacion con las apariencias de interaccion que mantiene con sus
equivalentes, lo que influird en su idealizacién de inteligencia,
abundancia, e trascendencia en su desempefio, asi como también en su
honra, ya que estos factores se ven forzados en todas las dimensiones del

autoestima. . (Coopersmith, 1990, p. 61)

2.2.1.2. Niveles de autoestima segun Coopersmith
Segun Coopersmith (1990) “Plantea tres niveles de autoestima en referencia
a la percepcion que tiene uno mismo de si, refiriéndose en connotaciones

caracteristicos de cada nivel, siendo de esta manera”:

Nivel alto

e Posee diversos principios y valores que esta dispuesto a defenderlos, y en
caso donde deban modificarse, no duda en hacerlo.

e Se siente confiado de si mismo, y si hubiera oposicion no se siente culpable.

e No usa su tiempo pensando en lo que pasé o podria pasar en el futuro.
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e Se siente confiado en sus habilidades para resolver sus propios conflictos,
a pesar que hubiese negaciones en el transcurso.

e No se siente superior ni inferior en comparacion de otras personas, mantiene
una postura lineal.

e Se siente importante con las personas de su entorno préximo.

e Mantiene su punto de vista sin dejar de lado a los demas.

e Posee inteligencia emocional y esta dispuesto a darlos a conocer si lo
considera.

e Disfruta de las actividades que realiza.

e Esempatico con los demas.

e Estan en constante superacion.

Nivel promedio

Cuando se encuentra en momentos estables, se siente bien consigo mismo,
es tolerante en cuanto a las situaciones que no pudiera resolver, pone
atencion y cuidado a las necesidades reales que lo ayuden a mantener un
equilibro personal, ya se fisico, intelectual o emocional. Sin embargo,
cuando se encuentra en momentos dificiles se definira con actitudes del
nivel bajo de autoestima.

e Posee afecto hacia si mismo.

e Es posible que tenga una vida por debajo del promedio.

e Podria tener dificultades en cuanto a sus destrezas para lograr

obtener salud mental plena y a la vez fisica.
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Nivel bajo

Expresa rechazo hacia si mismo, teniendo sentimientos negativos para

consigo.

e Se evalla de forma negativa con bastante rigor.

e Essensible a la opinion que tengas los demas sobre él, no se responsabiliza
sobre sus acciones y crea rechazo por las personas que no compartan sus
ideales, conocimientos, acciones, etc.

e Manifiesta inseguridad por temor a no ser aceptado.

e Por lo general, es complaciente ante los demés por temor al desagrado.

e Tiene desgaste emocional y fisico al tratar de hacer las cosas a la perfeccion,
se auto exige.

e Agranda sus derrotas, errores y limitaciones sin llegar a perdonarse, siente

culpa excesiva, insatisfaccion por las cosas minimas, se siente agredido ti

ofendido ya sea por lo méas simple aun cuando no sea grave”.

2.2.2. Habilidades sociales
2.2.2.1. Definiciones conceptuales
Segun Pérez (2009), son capacidades o experiencias sociales especificas exigidas
para gestionar competentemente una tarea. Se refieren a tacticas preferidas por la
persona y los niveles de habilidad demostrados a este respecto en respuesta a las

exigencias situacionales de las actividades encontradas en las acciones diarias.

Segun Elia Roca (2014), son un conjunto de acostumbramientos (a grado de

disposiciones, sin embargo, todavia de juicios y emociones), que nos permiten
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optimar nuestras relaciones interpersonales, sentirnos adecuadamente, lograr lo que

queremos, y asegurar que los demas no nos impidan conseguir nuestros objetivos.

Segln Monjas (1993), “las habilidades de interaccion social se aprenden a través
de diferentes encajes, como el aprendizaje por destreza directa, entrenamiento por

observacion, aprendizaje oral y entrenamiento por feedback interpersonal” (p.63).

Segun Caballo (1986), “es un conjunto de actitudes emitidas por un sujeto en un
contexto interpersonal que expresa los sentimentalismos, opiniones o derechos de
ese ser de un estilo adecuado, respetando esas conductas en los demas, y que
generalmente resuelve los aprietos adjuntos de la situacién mientras minimiza la

probabilidad de futuros inconvenientes” (p. 63).

2.2.2.2. Teoria de Vicente Caballo
Segln este autor, sostiene que una razonable induccion de las habilidades

sociales implica tres dimensiones:

Dimensién Conductual: Establece que las dimensiones conductuales mas
consentidas son: hacer efecto cumplidos, admitir cumplidos, ejecutar demandas,
rechazar demandas, quebrantar y asentar una conversacion, manifestar agrado,
interés, desazén, disgusto, escasez, resguardar los auténticos derechos, revelar
criticas personales, remetido el desacuerdo, apelacion de cambio de conducta del

otro, disculparse o admitir incultura, aguantar criticas y murmurar en publico.
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Dimensiones Situacional: Son roles personales que concluyen ciertas conductas
sociales y al ambiente fisico y contextual en el que se da la interaccion. Caballo,
incluye a distintas habitantes como los amigos, conexiones intimas (parejas,
padres), parientes, personas con dirigente, acompafantes de trabajo, contactos de

consumidor, gremiales y nifios.

Dimensiones Personal: Se manifiesta en los aspectos disfrazados o cognitivos
que los individuos activan antiguamente o durante el proceso de la interaccion

social.

Caballo (1986), establece los subsiguientes componentes de las habilidades
sociales:

e Componentes conductuales: en donde hace semejanza a la conducta
abierta, considerandolos aspectos no orales, paralinglisticos, orales.

e Componentes cognitivos: Se refieren a los principios prohibidos que se
dan durante el juicio de interaccion social.

e Componentes emocionales: Se refieren a las sensaciones vy
sentimentalismo que acompafan al componente cognitivo. Esto brindara
una indole motivacional, pues las colocaciones son evaluadas o
valoradas como placenteras o no placenteras.

e Componentes fisiologicos: Se refiere a los cambios en la obstruccion
sanguinea, flujo sanguineo, tarifa cardiaca, respuestas electrodermales,
respuesta electromiografica, que se presentan durante la interaccion

social.
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2.2.2.3.Enfoque segun Gismero
Segun Gismero (2002, p.29) considera a seis componentes que se mencionara
a continuacion: 1) autoexpresion de situaciones sociales; 2) Defensa de los
propios derechos como consumidor; 3) Expresion de enfado o disconformidad;4)
Decir no y cortar interacciones; 5) hacer peticiones; y 6) Iniciar interacciones

positivas con el sexo opuesto.

2.2.2.4. Conceptos afines a las habilidades sociales
Segun estos autores:
La inteligencia emocional; como la habilidad de comprender y manejar
nuestras emociones y las de quienes nos rodean, en la forma mas conveniente
y satisfactoria al hablar de emociones se refiere a las actitudes (creencias
cargadas de emociones y que nos predispone a actuar en forma congruente con
ellas) y a las reacciones autométicas (no voluntarias ni conscientes) con
contenido emocional. Considera que nuestra Inteligencia emocional se basa en
la capacidad para comunicarnos eficazmente con nosotros mismos y con los
demas, y que esta capacidad no es algo innato si no aprendido, por lo que

podemos mejorarla. (Goleman, 2018).

Empatia; Para Goleman (2018) consiste en darnos cuenta de lo que sienten
los demas sin la necesidad de que lleguen a decirnoslo. Implica ser capaces de
sintonizar las sefiales sutiles (muchas veces no verbales) que indican lo que
necesitan o quieren los demas, y de expresar al otro lo que hemos entendido y
que somos capaces de ver las cosas desde su punto de vista. Hay que

diferenciar la empatia de lo que en psicoterapia se Ilama simpatia, que consiste
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no solo en comprender sino también en compartir los sentimientos y puntos de

vista del interlocutor.

2.2.2.5. Clasificacion de habilidades sociales segun Monjas
Las habilidades sociales mas importantes, y las agrupa por una categorizacion
progresiva, estan son:
Habilidades basicas de Sociales Baésicas; se refiere a comportamientos
bésicos y esenciales para relacionarse con cualquier persona, aun cuando no
se tenga el objetivo concreto de establecer una relacion de amistad, ya que
ésta conducta se muestra tanto en la interaccion afectiva y de amigos, como
en otro tipo de contacto personal en los que la interaccidn es solo instrumento
para conseguir otros objetivos. Esta area comprende las siguientes
habilidades: 1) sonreir y reir; 2) saludar; 3) presentaciones; 4) favores; y 5)

cortesia y amabilidad (Monjas, 1993).

Habilidad para hacer amigos y amigas; implica habilidades que son cruciales
para el comienzo, desarrollo y sustento de interacciones positivas y
mutuamente satisfactorias con los iguales. La amistad, entendida como
compromisos pronunciadas por propo6sito positivo mutuo, implica
complacencia mutua y apoyo muy estimulante entre los implicados. Esta area
comprende las siguientes habilidades: 1) reforzar a los otros; 2) iniciaciones
sociales; 3) unirse a juegos de otros; 4) ayuda; 5) cooperar y compartir

(Monjas, 1993).
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Habilidades Conversacionales; las habilidades que permiten a la persona
iniciar, mantener y finalizar conversaciones con otras personas iguales o
adultos. La relevancia de estas habilidades se pone de manifiesto al
corroborar que se ponen en conjunto en cualquier posicion interpersonal.
Para que las interacciones con semejantes sean efectivas, es dificil que la
persona se comunique admisiblemente con los otros y que sea eficiente de
platicar con los demas. Por medio de la expresion verbal alabamos a los otros,
expresamos nuestros sentimientos, negociamos en algin conflicto o
saludamos. Ademas, la conversacion no es solo un medio esencial de
participacion sino también de aprendizaje. Esta area comprende las
siguientes habilidades: 1) iniciar conversacion; 2) mantener conversaciones;
3) terminar conversaciones; 4) unirse a la conversacion de otros; y 5)

conversaciones de grupo (Monjas, 1993).

Habilidades relacionadas con los sentimientos, emociones y opiniones; las
habilidades pueden ser de auto compresion o asertividad. Esta comprende la
conveniencia de actuaciones socialmente aceptables al tiempo de mencionar
sus sorpresas y percibir las sensaciones de los otros. Esta area comprende las
subsiguientes habilidades: 1) auto-afirmaciones positivas; 2) expresar
emociones; 3) recibir emociones; 4) defender los propios derechos; y 5)
defender las propias opiniones de solucién de problema interpersonales: En
esta area se incluyen las habilidades cognitivo-sociales, las cuales son
identificadas como las mas relevantes para la resolucion de conflictos

(Monjas, 1993).
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Habilidades para relacionarse con los adultos; en esta area se incluye
una continuacion de acontecimientos que permite y facilitan
la semejanza consecuente del nifio con los adultos. En las relaciones nifio-
adulto, éste Gltimo  tiene la disposicion a preparar la mayoria de
las relaciones, de forma que es él que ejerce en cuidado. Esta area comprende
las siguientes habilidades: 1) cortesia con el adulto; 2) refuerzo al adulto; 3)
conversar con el adulto peticiones al adulto; y 5) solucionar problemas con

adultos (Monjas, 1993).

2.3.  Marco conceptual
2.3.1. Autoestima
La autoestima es la evaluacion que el individuo hace y generalmente
mantiene con respecto a si mismo; ésta expresa una actitud de aprobacién o
desaprobacion e indica la medida en la que el sujeto es capaz, importante,

exitoso y valioso. (Coopersmith, 1990).

2.3.1.1.Dimensiones de autoestima
“Las dimensiones de la autoestima son en d&mbitos que van de la mano y las
veces son complementarios sin una de las dimensiones no estan bien el nifio no
podra desenvolverse en ningin ambito puesto que son esenciales para el

desarrollo en todos los nicleos” (Coopersmith, 1990).

1. Dimension si mismo - general:
Consiste en la estimacion general que el tipo presenta en relacion a si

mismo, mencionando el cargo en que se siente seguro, gravoso, capaz,
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importante, el gozo de espontaneidad de si mismo y aceptacion de sus
propias obras y presenta permanencia frente a los retos; por lo general
logran un alto escalon de éxito, reconocen sus habilidades, asi como la
de otros. Las personas que poseen niveles bajos en esta dimension
manifiestan sentimientos opuestos hacia si mismos, se comparan y no se
sienten importantes, tienen inestabilidad y contradicciones, muestran
constantemente actitudes negativas hacia si mismos (Coopersmith,

1990).

Dimension escuela - colegio

Es el nivel de satisfaccion personal en relacion a su desempefio en el
ambito escolar, teniendo en cuenta su juicio personal sobre si mismo al
enfrentarse las ocupaciones colegiales, valoracion de los puros intereses,
planteamientos de metas; asi como también ser reconocido y el interés
de ser valorado en el saldn de clase. Los alumnos que poseen un nivel
alto de autoestima en esta dimension presentan buena disposicion para
aprender, adecuada habilidades para desarrollar tareas académicas,
obtener rendimientos académicos satisfactorios. La evaluacion de si
mismo es mas realista en cuanto a sus resultados en los logros obtenidos
superan facilmente si algo sale mal, son productivos, se trazan objetivos,
asi estén desafiados por los obstaculos. Los individuos que se encuentran
en el nivel bajo adquieren rendimientos académicos no satisfactorios,
tienen poco interés hacia las tareas académicas, se frustran facilmente

cuando algo no les resulta como esperaban, pavorosos y fracasar.
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3.  Dimensién hogar- padres:

En esta dimension se considera la autoevaluacién hacia los
sentimientos que se tiene en relacion a la interaccién con los miembros
del grupo familiar y a las actividades que se realizan, asi mismo indica
cuan aceptado, respetado, amado y valorado se siente por su entorno
familiar. Si tuviera un nivel alto presentaria altas capacidades para
relacionarse de manera adecuada con el grupo familiar. Los niveles bajos
hacen referencia a una inadecuada relacion con el entorno familiar,

expresandoles sentimientos de desvaloracion y antipatia.

4.  Dimension social- pares
Incluye el sentimiento de sentirse aceptado o tachado por sus pares y
el sentimiento de pertenencia, en otras palabras, el sentirse parte de un
grupo. También se relaciona con el hecho de sentirse competente de
contraponer con éxito maltiples situaciones sociales; por ejemplo, ser
capaz de confrontar iniciativa, ser capaz de tratarse con cualquieras del
sexo opuesto Yy resolver aprietos interpersonales con precision.

Finalmente, asimismo incluye un sentido de solidaridad.

2.3.2. Habilidades sociales
Se da a conocer seguln este autor:
La conducta asertiva o socialmente habilidosa es el conjunto de
respuestas verbales y no verbales, parciamente independiente y
situacionalmente especificas, a través de las cuales un

individuo expresa en un contexto interpersonal sus necesidades,
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sentimientos, preferencias, opiniones o derechos sin ansiedad
excesiva y de manera no aversiva, respetando todo ello en lo
demas, que trae como consecuencia el auto- reforzamiento y
maximizar la  probabilidad de conseguir refuerzo

extremo.(Gismero, 2002, p.14)

2.3.2.1.Dimensiones:

Segun Gismero (2002) las habilidades sociales tienen seis areas que a

continuacion se detallara:

Autoexpresion en situaciones sociales; este divisor reflexiva la
inteligencia de hacerse entender uno mismo de circunstancia
espontanea y sin ansiedad en distintos apartados de situaciones
sociales, recepciones profesionales, agrupaciones sociales, grupos,
tiendas, sitios oficiales, etc.

Defensa de los propios derechos como consumidor; hace sugerencia
a la elocucion de actitudes asertivas frente a anénimos en proteccion de
los auténticos derechos en situaciones de consumo.

Expresion de enfado o disconformidad; sefiala la inteligencia de
revelar enojo o sentimentalismos negativos justificados y desajustes
con las demaés personas.

Decir no y cortar interacciones; se prueba la habilidad para quebrar
interacciones que no se quieren apoyar, asi como el negarse a prestar
poco cuando nos disgusta hacerlo.

Hacer peticiones; refleja la frase de reclamaciones a otras habitantes

de algo que deseamos o quisiéramos adquirir.
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Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto; es la
interacciones con el sexo opuesto (una reunion, reclamar una
entrevista) y ejecutar espontdneamente un cumplido, un halago,

departir con alguien que te resulta atractivo. En esta oportunidad se

trata de intercambios positivos.
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I11.  HIPOTESIS
3.1. Hipotesis general
“Ho. “No existe una relacion significativa, entre la autoestima y las habilidades
sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la Institucion Educativa Particular
Ecoldgica Innova, Pilcomayo, Huancayo - 2019”.
Ha. “Existe relacion significativa, entre la autoestima y las habilidades sociales en
estudiantes de 3° de secundaria de la Institucion Educativa Particular Ecoldgica Innova,

Pilcomayo, Huancayo- 2019”.

3.2. Hipotesis especificas
Ho No existe relacion significativa entre la dimension si mismo - general de la
autoestima y las habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la Institucién
Educativa Particular “Ecologica Innova” Pilcomayo, Huancayo- 2019.
He:1 “Existe relacion significativa entre la dimension si mismo - general de la
autoestima y las habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la

Institucion Educativa Particular “Ecolégica Innova” Pilcomayo, Huancayo 2019”.
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Ho No existe relacion significativa entre la dimension de escuela- colegio de la
autoestima y las habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la
Institucion Educativa Particular “Ecolégica Innova” Pilcomayo, Huancayo -2019.

He2 Existe relacion significativa entre la dimension de escuela - colegio de la
autoestima y las habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la

Institucion Educativa Particular “Ecoldgica Innova”, Pilcomayo Huancayo -2019.

Ho No existe relacion significativa entre la dimensidn hogar - padres de la autoestima
y las habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la Institucién Educativa
Particular “Ecologica Innova, Pilcomayo” Huancayo -20109.

Hes Existe relacion significativa entre la dimension hogar - padres de la autoestima
y las habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la Institucién Educativa

Particular “Ecologica Innova” Pilcomayo, Huancayo- 20109.

Ho No existe relacion significativa entre la dimension social- pares de la autoestima
y las habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la Institucién Educativa
Particular “Ecoldgica Innova” Pilcomayo, Huancayo -2019.

He4 Existe relacion significativa entre la dimension social- pares de la autoestima y
las habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la Institucion Educativa

Particular “Ecologica Innova, Pilcomayo, Huancayo -2019.

3.3. Variables
Variable 1: Autoestima segun Stanley Coopersmith (1990), refiere que la
“autoestima es la evaluacion que realizan las personas sobre la percepcion que tiene

uno mismo, teniendo en cuenta la capacidad, importancia, el éxito y el valor propio;
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siendo la apreciacion que se obtiene, la persona aprueba o no los resultados” y lo divide
en tres areas: 1) area si mismo- general; 2) area social- pares; 3) area hogar- padres; 4)

area colegio —escuela.

e Definicion operacional: Se hallara usando el inventario de Autoestima
Coopersmith; creado por el autor Stanley Coopersmith, quien menciona a estas
dimensiones: si mismo general, social- pares, hogar -padres, escuela- colegio,
mentiras; las categorias seran por niveles bajo, nivel promedio, nivel alto.
(Coopersmith, 1990)

En cuanto a su validez y confiabilidad Tarazona (2013), halla un coeficiente de alfa
de Crombach igual a 0.79 para la escala global y el método realizado para la validez
fue el analisis de contenido por medio de criterio de jueces expertos con una

concordancia superior a 80.

e Definicion conceptual: (Coopersmith 1990) la autoestima es la evaluacion que
realizan las personas sobre la percepcion que tiene uno mismo, teniendo en cuenta
la capacidad, importancia, el éxito y el valor propio; siendo la apreciacion que se

obtiene, la persona aprueba o no los resultados.

e Variable 2: Habilidad Sociales segun, Gismero (2002), tiene 6 areas.
1) éarea autoexpresion de situaciones sociales; 2) area defensa de los propios
derechos como consumidor; 3) area expresion de enfado o disconformidad; 4)
area decir no y cortar interacciones; 5) area hacer peticiones; y 6) area iniciar

interacciones positivas con el sexo opuesto.
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Definicion operacional: Se hallarg aplicando escala de habilidades sociales
de Elena Gismero creado por el autor, quien menciona dimensiones:
autoexpresion de situaciones sociales, defensa de sus propios derechos como
consumidor, expresion de enfado o disconformidad, decir no y cortar
interaccion, hacer peticiones, iniciar interacciones positivas con el sexo
opuesto; las categorias seran por niveles bajas, medio, alto. (Gismero, 2002)
En cuanto a su validez esta validado por constructo y confiabilidad la EHS
de Gismero muestra una consistencia interna alta, como se expresa en su
coeficiente de confiabilidad a = 0,88, el cual se considera elevado, pues
supone que el 88% de la varianza de los totales se debe a lo que los items
tienen en comun, o a lo que tienen de relacionado, de discriminacién conjunta

(habilidades sociales o asertividad).

Definicion conceptual: La conducta asertiva o socialmente habilidosa es el
conjunto de respuestas verbales y no verbales, parciamente independiente y
situacionalmente especificas, a través de las cuales un individuo expresa en
un contexto interpersonal sus necesidades, sentimientos, preferencias,
opiniones o derechos sin ansiedad excesiva y de manera no aversiva,
respetando todo ello en lo demés, que trae como consecuencia el auto-
reforzamiento y maximizar la probabilidad de conseguir refuerzo

extremo.(Gismero, 2002, p.14)

49



3.4.Matriz operacional de variable

Tabla 1.

Matriz de operacional de variable

Variable Definicién Dimensiones Indicadores Items Natudraleza ESgala
Conceptual La val('eiable med?cié
n
“La autoestima es la Si Mismo -General e Valoracién asi mismo 1,3,4,7,10,12,13
evaluacion que realizan las e Grado de confiabilidad ,15,18,19,24,25,
personas sobre la percepcion ~ “El cual refieren a las actitudes que ¢ Responsabilidad por sus 27,30,31,34,38,
que tiene uno mismo, teniendo  presenta el sujeto frente a su acciones 39,43,47,48,51,
en cuenta la capacidad, autopercepcion y propia experiencia o geqyridad frente a los 55,56,57
importancia, el éxito y el valor ~ valorativa sobre sus caracteristicas desafios
propio; siendo la apreciacion ~ fisicas y psicoldgicas”.
que se obtiene, la persona
aprueba o no los resultados” e Aceptacion o rechazo
(Stanley Coopersmith). ) e Sentimiento de pertenencia
Social- Pares e Enfrentamiento frente a la 5,8,14,21,28,40,
« . . sociedad 49,52
Se en_cuentra cor_lstruldo por_ items o Relacionarse con el sexo
que refieren las actitudes del sujeto en
el medio social frente a sus opues_to .
compafieros o amigos”. * Conﬂlc.to mterpers_o nal. itati i
e Sentimiento de solidaridad Cuantitativo  Ordinal
Hogar- Padres o Autoevaluacion frente a la
AUTOESTIMA

familia
e Actividades en familia
e Valoracion dentro de la
familia

“Expone items en los que se hace
referencia a las actitudes y/o
experiencias en el medio familiar con
relacion a la convivencia con los
padres”.

e Desempefio escolar

e Juicio personal de si mismo
o Afrontar tareas académicas
¢ Evaluacion de logros

¢ Valorado en el aula

Colegio — Escuela

Referente a las vivencias en el interior
de la escuela y sus expectativas con

6,9,11,16,20,22,
29,44

2,17,23,33,37,4
2,46,54
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relacibn a su satisfaccion de su
rendimiento académico.

HABILIDADES
SOCIALES

La conducta asertiva o
socialmente habilidosa es el
conjunto  de  respuestas
verbales y no verbales,
parciamente independiente
y situacionalmente
especificas, a través de las
cuales un individuo expresa
en un contexto interpersonal
sus

necesidades, sentimientos,
preferencias, opiniones o
derechos  sin  ansiedad
excesiva y de manera no
aversiva, respetando todo
ello en lo demés, que trae
como consecuencia el auto
reforzamiento y maximizar
la probabilidad de conseguir
refuerzo extremo.

(Gismero, 2002).

Auto expresién de situaciones
sociales

“Este factor refleja la capacidad de
expresarse uno mismo de forma
espontanea y sin ansiedad en distintos
tipos de situaciones  sociales,
entrevistas laborales, tiendas, lugares
oficiales, en grupos y reuniones
sociales, etc”.

Defensa de los propios derechos
como consumidor

“Hace referencia a la expresion de
conductas  asertivas  frente a
desconocidos en defensa de los
propios derechos en situaciones de
consumo”’.

Expresion de enfado 0
disconformidad

“Indica la capacidad de expresar
enfado o sentimientos negativos
justificados y desacuerdos con otras
personas”.

Expresion de uno mismo en
forma espontanea

Sin ansiedad en distintas
situaciones sociales

Conductas asertivas frente a
desconocidos

Evitar conflictos
Confrontacion con otras

1,2,10,11,19,20,
28,29

3,4,20,21,30,13
22,31,32,

Cuantitativa

13,22,31, 32

Ordinal
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Decir no y cortar interacciones

“Refleja la habilidad para cortar
interacciones que no se quieren
mantener, asi como el negarse a
prestar algo cuando nos disgusta
hacerlo”.

Hacer peticiones

“Esta dimension refleja la expresion
de peticiones a otras personas de algo
que deseamos”.

Iniciar interacciones positivas con
el sexo opuesto

“El factor se define por la habilidad
para iniciar interacciones con el sexo
opuesto (una conversacion, pedir una
cita) y de poder hacer
espontdneamente un cumplido un
halago, hablar con alguien que te
resulta atractivo. En esta ocasion se
trata de intercambios positivos”.

Saber decir no
Cortar las interacciones de
un amigo o relacion

Devolver algo que se presta
Pedir algun favor
Situaciones de consumo

Conversacion con el sexo
opuesto

Interés por el sexo opuesto
Intercambios positivos con
el sexo opuesto

5,14,15,23,24,

33,

6,7,16,25,26

8 ,9,17,18,27
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IV.METODOLOGIA

4.1.Método de investigacion
Es el método cientifico segin (Sanchez y Reyes, 2017, p. 29). “El método es el
camino a persistir mediante una serie de operaciones y reglas prefijadas que nos

permiten alcanzar un resultado o un objetivo”.

4.2.Tipo de Investigacion
Tipo bésica o pura: “Busca el desarrollo cientifico, acrecentar los conocimientos
tedricos, persigue la generalizacion de sus resultados con la perspectiva de desarrollo
una teoria o modelo tedrico cientifico basado en principios y leyes”. (Sanchez et al,

2017).

4.3.Nivel de investigacion
Correlacional, de acuerdo con (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2014, p. 93) “Este
nivel de estudio tiene como meta conocer la relacion o grado de asociacion que exista

entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto particular.
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En ocasiones solo se analiza la relacion entre dos variables, pero con frecuencia se

ubican en el estudio vinculos entre tres, cuatro mas variables”.

4.4.Disefio de la investigacion
Descriptivo — correlacional, de acuerdo con (Sanchez et al, 2017) “Se orienta a la
determinacion del grado de relacidn existente entre dos 0 més variable de interés en una
misma muestra de sujetos o el grado de relacion existente entre dos fenémenos o
eventos observados”.

El diagrama de disefio es el siguiente:

Figura 3.

Disefio de investigacion.

Ox
M < rl
ox

Fuente: elaboracidn propia.

Donde:
M = Muestra
Ox = Autoestima
Oy  =Habilidades sociales
r = Relacidn entre Autoestima y habilidades sociales

54



4.5. Poblacién y muestra
4.5.1. Poblacion
La poblacion estuvo conformado por los estudiantes del 1° al 5° del nivel
secundaria de ambos sexos, matriculados en el actual afio en la I.E.P. Ecoldgico

Innova Pilcomayo. Haciendo un total de 81 estudiantes.

4.5.2. Muestray tipo de muestra
En el trabajo el muestreo es de tipo no probabilistico sin normas o circunstancial,
ya que se toman de cualquier manera, generalmente atendiendo razones de

comodidad, circunstancias o capricho”. Segin Sanchez y Reyes (2017).

Se trabaj6 segun la facilidad y disposicion que se nos otorga el representante de
la institucion educativa para la evaluacion a los estudiantes, ademas se obtuvo en
cuenta el permiso de los padres o apoderados de los estudiante en este sentido la
muestra serd representado por 29 estudiantes del 3ro, nivel de secundaria de la
institucion educativa particular Ecoldgica Innova, ubicado en el distrito de

Pilcomayo, provincia de Huancayo.

4.5.3. Criterios de inclusion:
- Las edades de los alumnos que participaran estan entre los 14 e 15 afios de edad.
- Estudiantes matriculados en el presente afio de ambos sexos de I.E.O. Ecoldgica
Innova
- Alumnos con sus respectivas autorizaciones firmadas por sus padres y/o

apoderados.
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- Todos los alumnos del 3er nivel de secundaria matriculados en el afio escolar

2019.

4.5.4. Criterios de exclusion:
- Alumnos que no rellenen sus evaluaciones de forma completa.
- Estudiantes que no presenten la autorizacion correspondiente de sus padres 0
apoderados.

- Alumnos que superen la edad establecida segun los instrumentos psicoldgicos.

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.6.1. Técnica

Para la recoleccion de la informacion pertinente de la investigacion se utilizo:

- Técnicas indirectas — Test psicoldgicos
“Son técnicas indirectas aquellas que no requiere o en la que no es factible la
comunicacion cara a cara entre el investigador y los sujetos investigados,
sobre todo por la amplitud o cantidad de los sujetos investigados™. (Sanchez
y Reyes 2017).
“Los test psicologicos son reactivos estandarizados, por sus propositos
pueden ser psicoldgicos, pedagogicos, psicosociales y psicopedagdgicos. Los
test deben cumplir con tres propiedades basicas: tener validez, demostrar
confiabilidad y estar normalizados o estandarizados”. (Sanchez y Reyes

2017).
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4.6.2. Instrumentos
1) Test inventario de autoestima (forma escolar) por Stanley Coopersmith

2) Test de escala de habilidades sociales (EHS) por Elena Gismero.

INVENTARIO DE AUTOESTIMA DE STANLEY COOPERSMITH

FICHA TECNICA

Nombre . Inventario de Autoestima de Stanley Coopersmith,
(SEI) forma escolar.

Autor : Stanley Coopersmith

Adaptado en Peru por : Cesar Ruiz Alva, UCV, 2003

Administracion - Individual y colectiva.

Duracion : Aproximadamente 30 minutos.

Niveles de aplicacion : De 8 a 15 afios de edad.

a) Descripcion del instrumento

La prueba esta constituida por 58 afirmaciones con respuestas dicotémicas, items
verdadero- falso, que exponen informacion acerca de las caracteristicas de la
autoestima a través de la evaluacion de 4 sub escalas y una escala de mentira.

e Areade si mismo (SM) con 26 items

e Areasocial pares con 8 items

e Area hogar — padres con 8 items

e Area escuela- colegio con 8 items

e Escala de mentiras con 8 items
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b) Validez y confiabilidad
“El Inventario de Autoestima de Coopersmith, forma escolar, ha sido traducido y
validado en nuestro medio, en primer lugar, por Maria Isabel PANIZO (1985) en el
estudio realizado sobre autoestima y Rendimiento Escolar con nifios de 5° y 6° grado
de primaria; de edades entre 10 y 11 afios, de sectores socioeconémicos alto y bajo
(estudio comparativo); y posteriormente, en 1989, por Maria Graciela Cardd, en su
investigacion sobre Enuresis y Autoestima en el nifio y aceptacion y rechazo de la
madre segun la percepcién del nifio; con nifios de 8, 9 y 10 afios de edad, de un sector

socio econdmico bajo. Ambas investigaciones se llevaron a cabo en Lima”.

Para la siguiente investigacion se realizé la validez del contenido por medio de criterio
de jueces; 3 profesionales con grado de magister. Después de realizada el proceso de
validacion, dada la opinion de cada experto estos consideraron que el instrumento

posee una adecuada validez de contenido.

La confiabilidad del instrumento se aplicé una prueba piloto a 19 estudiantes
escogidos al azar de la Institucion Educativa Particular Federick del distrito de
Pilcomayo, Huancayo, Junin; luego se procesé los resultados a través de la Kuder
Richardson 19 (Dicotomicas); habiéndose obtenido un valor de 0.717, el cual nos

indica que el instrumento es confiable y valido, para el trabajo de investigacion.

Tabla 2.

Valor de Kuder Richardson

N° de Kuder — Valoracion Nivel Alfa
elementos Richardson
58 0,717 > 0,50
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ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES EHS

Nombre

Autora

Adaptado en Peru por
Administracion
Duracion

Aplicacion

a) Descripcion del instrumento

FICHA TECNICA

: EHS Escala de Habilidades Sociales.

: Elena Gismero Gonzales — Universidad Pontifica

Comillas (Madrid)

: Ps. Cesar Ruiz Alva UCV. Trujillo 2006
> Individual o colectiva
: Aproximadamente 10 a 15 minutos

. Adolescencia y Adultos

“La prueba esté constituida por 33 items, 28 estan redactados en el sentido de falta

de asercion o déficit en habilidades sociales y 5 de ellos en sentido positivo. Con

respuestas politdmicas: no me identifico en absoluto, la mayoria de las veces no me

ocurre 0 no lo haria; méas bien no tiene que ver conmigo, aunque alguna vez me ocurra;

me describe aproximadamente, aungue no siempre actué o me sienta asi; muy de acuerdo

y me sentird o actuaria asi en la mayoria de los casos”.

Constan 6 sub escalas:

e Autoexpresion n situaciones sociales con 8 items

e Defensa de los propios derechos como consumidor con 5 items

e Expresion de enfado o disconformidad con 4 items
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e Decir no y cortar interacciones con 6 items
e Hacer peticiones con 5 items

e Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto con 5 items

b) Validez y confiabilidad
Para la siguiente investigacion se realizé la validez del contenido por medio de criterio
de jueces; 3 profesionales con grado de magister. Después de realizada el proceso de
validacién, dada la opinion de cada experto estos consideraron que el instrumento

posee una adecuada validez de contenido.

Para la confiabilidad del instrumento se aplicdé una prueba piloto a 19 alumnos
escogidos al azar de la Institucién Educativa Particular Federick del distrito de
Pilcomayo, Huancayo, Junin; luego se procesé los resultados a través de Alfa de
Crombach; habiéndose obtenido un valor de 0.822, es mayor al nivel alfa, por lo tanto,
el 80% de confiabilidad del instrumento es relativamente aceptable, para el trabajo de

investigacion.

Tabla 3.

Valor de Alfa de Crombach de escala de habilidades Sociales.

N° de Alfa de Valoracion Nivel Alfa
elementos Crombach
33 0,822 > 0,50
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4.7. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos
Para el procesamiento y andlisis de datos, se utilizé la estadistica descriptiva, donde se
formulara la tabla de frecuencia y porcentajes, en la comprobacion de hipotesis se utilizd
la estadistica inferencial, con el estadigrafo rho de Spearman. Asi mismo se trabajé el
programa como el SPSS version 25 y Excel. Terminar la confiabilidad del inventario de
Autoestima se uso el estadista de valor de Kuder Richardson y para la confiabilidad de
escala de habilidades sociales se utilizé estadistico del Alfa Crombach y la validez se hizo

por juicio de experto.

4.8. Aspecto ético de la investigacion

Para el desarrollo de la siguiente investigacion se contempld los siguientes aspectos éticos:

- Se recurrié al codigo establecido en los diversos escritos, que se encargan de
sobreguardar los derechos humanos, teniendo en consideracion los posibles efectos de
favorables que podria suscitar, asi se trabajo durante todo el planteamiento y ejecucion
de la investigacion, para lo cual el trabajo ira guiada bajo el Art. 27° Principios que
rigen la actividad investigativa y el Art. 28° Normas de comportamiento de quienes
investigan, asi mismo guardando y cuidando la integridad fisica y psicoldgica de los
participantes que conforman la muestra de la investigacion. (Etica de Investigacion de
la Universidad Peruana los Andes, 2019).

- Los aspectos éticos fueron encaminados a amparar la confidencialidad de los nombres
de los evaluados de la muestra real, el respeto de la edad en el rango de los menores
de edad, con los permisos a los tutores y padres o apoderados, la estricta supervision
de las condiciones de validez y confiabilidad de la prueba en su aplicacion,

comprobacion de que haya intencion de proporcionar datos falsos.
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- Los permisos pertinentes de la investigacion para el crecimiento de la investigacion

fueron preparado y presentados para el incremento razonable y eficaz de la misma.
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V. RESULTADOS

5.1. Descripcion de resultados
Los datos encontrados en la muestra se obtuvieron de baremos de cada variable
y dimensiones de estudio. La aplicacion del uso de baremos es necesario cuando se
tienen un conjunto de respuestas para un instrumento como lo es la prueba de
Autoestima Coopersmith (Forma Escolar). Los resultados finales fueron categorizados
en tres niveles: Bajo, Promedio y Alta, de manera que pueda evaluarse la suma total de

las valoraciones otorgadas a cada item e indicador de estudio.

Tabla 4.

Distribucioén de la muestra de acuerdo al sexo

Sexo Frecuencia Porcentaje

Mujer 13 44.8
Varon 16 55.2
Total 29 100.0
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Figura 4.

Distribucién de la muestra de acuerdo al sexo
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Tabla y figura 4 se evidencia que el 44.8 de la muestra esta formada por mujeres y el

55.2% por varones.

Tabla 5.

Distribucioén de la muestra de acuerdo a la edad

Edad Frecuencia Porcentaje
14 12 41.4
15 17 51.7
Total 29 100
Figura 5.

Distribucién de la muestra de acuerdo a la edad.
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En latabla 5y figura 5, se aprecia que el 41.4 % tienen 14 afios y el 51.7% tienen 15

anos.
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Tabla 6.

Distribucion de la variable autoestima

Autoestima Frecuencia Porcentaje

Alta 4 13.8
Promedio 21 72.4
Baja 4 13.8
Total 29 100.0

Figura 6.

Distribucién de la variable autoestima
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La tabla 6 y figura 6 muestra los niveles de autoestima de la muestra. En ella se observa
que el 13.8%, se ubica en autoestima alta, el 72.4 en autoestima promedio y el 13,8 posee

autoestima baja.



Tabla 7.

Distribucion de las dimensiones de la variable autoestima.

A. Si mismo - general nameros Porcentajes
Nivel alto 4 13.8
Nivel promedio 21 72.4
Nivel bajo 4 13.8
Total 29 100.0

A. Escuela - colegio nameros Porcentajes
Nivel alto 17 58.6
Nivel promedio 7 24.1
Nivel bajo 5 17.2
Total 29 100.0

A. Hogar - padres nameros Porcentajes
Nivel alto 7 24.1
Nivel promedio 7 24.1
Nivel bajo 15 51.7
Total 29 100.0

A. Social - pares nameros Porcentajes
Nivel alto 9 31.0
Nivel promedio 13 44.8
Nivel bajo 7 24.1
Total 29 100.0

Latabla 7 presentan las dimensiones de la variable autoestima. Se divisa que en la dimension
si mismo — general el mayor porcentaje de los alumnos se encuentra en el nivel promedio con
un 72.4% del total de estudiantes y en el nivel alto y bajo se obtuvo un 13.8% cada nivel.
Mientras que en la dimensién académica el mayor porcentaje de los alumnos se encuentra nivel
alto con 58.6% y en el nivel promedio se obtuvo 24.1% y en el nivel bajo un 17.2% del total
de alumnos. En tanto a la dimensién familiar el mayor porcentaje de los alumnos se encuentra
en el nivel bajo 51.7% y en el nivel promedio y alto se encuentra un 24.1% del total de alumnos.
Y finalmente en la dimension social el mayor porcentaje se encuentra en el nivel promedio con
el 44.8% del total de alumnos por tanto en el nivel alto se encuentra un total de 31.0% de los

alumnos y por altimo en el nivel con un 24.1% del total de alumnos evaluados.
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Tabla 8.

Distribucion de la variable las habilidades sociales

Habilidades Sociales ~ NUmeros  Porcentaje

Nivel alto 10 34.5

Nivel promedio 1 34

Nivel bajo 18 62.1

Total 29 100.0
Figura 7.

Distribucién de la variable de acuerdo a las habilidades sociales
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La tabla 8 y figura 7 presenta la distribucidn de la variable de acuerdo a las habilidades
sociales. Puede apreciarse que, en el nivel alto, se encuentra el 34.5%, en el nivel promedio el

3.4 yel 62.1% en el nivel bajo.
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Tabla 9.

Distribucioén de las dimensiones de la variable de habilidades sociales.

HH SS. autoexpresion nameros Porcentajes
Nivel alto 10 34.5
Nivel promedio 2 6.9
Nivel bajo 17 58.6
Total 29 100.0
HH SS. Defensa de los nameros Porcentajes
propios derechos
Nivel alto 12 41.4
Nivel promedio 1 3.4
Nivel bajo 16 55.2
Total 29 100.0
HH SS. Expresion del nameros Porcentajes
enfado
Nivel alto 6 20.7
Nivel promedio 8 27.6
Nivel bajo 15 51.7
Total 29 100.0
HH SS. Decir no ndmeros Porcentajes
Nivel alto 10 345
Nivel promedio 9 31.0
Nivel bajo 10 345
Total 29 100.0
HH SS. Hacer peticiones nameros Porcentajes
Nivel alto 6 20.7
Nivel promedio 4 13.8
Nivel bajo 19 65.5
Total 29 100.0
HH SS. Iniciar ndmeros Porcentajes
interacciones con el sexo
opuesto
Nivel alto 7 24.1
Nivel promedio 7 24.1
Nivel bajo 15 51.7
Total 29 100.0

En la tabla 9, se muestra la distribucion de la muestra de la variable habilidades sociales y sus

dimensiones.
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Respecto a la dimension autoexpresion el mayor porcentaje de los estudiantes se encuentra
en el nivel bajo con un 58.6 % y en el nivel promedio 6.9% mientras que en el nivel alto
se encuentra con el 34.5% de alumnos evaluados. En cuanto a la dimension Defensa de los
propios derechos el mayor porcentaje de los alumnos se encuentra en el nivel bajo con el
55.2% del total y en nivel promedio se encuentra un 3.4%, mientras en el nivel alto se
encuentra el 41.4% de alumnos. Dentro de los resultados de la dimensidn expresion del
enfado se encuentra el 51.7% en nivel bajo y 27.6% y 20.7% del nivel promedio y nivel
alto respectivamente siendo asi el mayor porcentaje en el nivel bajo. En cuanto a la
dimension decir no en el nivel alto y bajo obtuvo 34.5% y en nivel promedio con el 31.0%.
Respecto a la dimensidn hacer peticiones el mayor porcentaje de alumnos se encuentran
en el nivel bajo con el 65.5% y en nivel promedio se encuentran un 13.8% y en nivel alto
un 20.7% del total de alumnos. Y finalmente la dimension iniciar interacciones con el sexo
opuesto el mayor porcentaje de los alumnos se encuentra en nivel bajo con el 51.7% y en

nivel promedio y alto se encuentran con el 24.1% del total de alumnos.

5.2. Contrastacién de hipotesis
Hipétesis general
HO. “No existe una relacion significativa, entre la autoestima y las habilidades sociales
en estudiantes de 3°| de secundaria de la Institucion Educativa Particular Ecoldgica,
Pilcomayo- Huancayo 2019”.
H1. “Existe relacion significativa, entre la autoestima y las habilidades sociales en
estudiantes de 3 de secundaria dela Institucion Educativa Ecologica Innova,

Pilcomayo 2019”.
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Nivel de significancia o riesgo
En la presente investigacion, se asume como nivel de riesgo el 0,05; es decir que
el margen de error es del 5%. De tal modo que
Criterio para la decision estadistica
P-valor < a = La Hai se aprueba. Es significativo

P-valor > o = La Ho se aprueba. No es significativo

Utilizacion del estadistico de prueba
La prueba estadistica que se esta utilizando para la prueba de hipétesis es la Rho
de Spearman cuadrada dado que este estadistico se usa para datos nominales y

ordinales como en la presente investigacion.

Tabla 10.

Relacion entre las variables autoestima y habilidades sociales.

Habilidades Autoestima

Sociales
Rho de Habilidades Coeficiente de 1.000 518"
Spearman Sociales correlacion
Sig. (bilateral) .004
N 29 29
Autoestima Coeficiente de 518" 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) .004
N 29 29

Los resultados presentados en la taba 10, permite la contratacion de la hipotesis general
que existe correlacion significativa entre Autoestima y Habilidades sociales directa (p=

0.004 < 0.05)
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Lectura del P. Valor
Tabla 10, se relacionan los resultados de la variable autoestima con las habilidades
sociales haciendo uso de Rho de Spearman, encontrdndose un P. valor = 0.004, el margen

de error = 0,05.

Conclusion estadistica

Se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna.

Interpretacion de los resultados en funcion al objetivo de investigacion

El objetivo general de la presente investigacion se plantea determinar la relacion entre las
variables de autoestima y habilidades sociales. De acuerdo a los resultados obtenidos
podemos decir que el objetivo propuesto se ha cumplido. Mediante la utilizacion de la
prueba estadistica podemos decir que si existe relacion significativa entre las variables en
alumnos de 3° de secundaria de la Institucion Educativa Particular Ecolégica Innova,

Pilcomayo- Huancayo 2019.

Hipdtesis especifica 1
HO “No existe relacion significativa entre la dimension si mismo - general de la autoestima
y las habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la Institucion Educativa
Particular Ecoldgica Innova, Pilcomayo- Huancayo 2019”.
H1 “Existe relacion significativa entre la dimension si mismo- general de la autoestima y las
habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la institucion Educativa

Particular Ecoldgica Innova Pilcomayo- Huancayo”.
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Nivel de significancia o riesgo
En la presente investigacion, se asume como nivel de riesgo el 0,05; es decir que
el margen de error es del 5%.
Criterio para la decision estadistica
P-valor < a = La Ha se aprueba. Es significativo
P-valor > a. = La Ho se aprueba. No es significativo
Utilizacion del estadistico de prueba
La prueba estadistica que se utiliz6 para la contratacion de hipotesis especifica 1 es la
Rho de Spearman, dado que este estadistico se usa para datos ordinales como es el

caso de la presente investigacion.

Tabla 11.

Relacion entre la dimension de si mismo — general de autoestima y habilidades sociales

Habilidades Autoestima Si

Sociales mismo — General
Rho de Habilidades Coeficiente de 1.000 376"
Spearman Sociales correlacion
Sig. (bilateral) .045
N 29 29
Autoestima Coeficiente de 376" 1.000
personal correlacion
Sig. (bilateral) .045
N 29 29

Los resultados presentados en la taba 11, permite la contratacion de la hipotesis que afirma
la relacion entre la dimension del area si mismo-general de la autoestima y las habilidades

sociales directa (p= 0.045 < 0.05).
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Lectura del P. Valor

En latabla 11, se relacionan los resultados de area si mismo - general de la autoestima con
las habilidades sociales haciendo uso de Rho de Spearman, encontrandose un valor de
0,376 y un P. valor = 0.045 < 0,05 (alfa): P. valor es menor que el margen de error =

0,05.

Conclusion estadistica
Se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna.

Interpretacion de los resultados en funcion al objetivo de investigacion

El objetivo especifico 1 de la presente investigacion se plantea determinar la relacion
entre &rea si mismo - general de autoestima y habilidades sociales. De acuerdo a los
resultados obtenidos podemos decir que el objetivo propuesto se ha cumplido. Mediante
la utilizacion de la prueba estadistica podemos decir que si existe relacion significativa
entre la dimension de la &rea si mismo- general de la autoestima y habilidades sociales en
estudiantes de 3° de secundaria de la Institucion Educativa Particular Ecoldgica Innova,

Pilcomayo- Huancayo 2019

Hipdtesis especifica 2
HO “No existe relacion significativa entre la dimension de escuela- colegio de la autoestima
y las habilidades sociales en estudiantes de la Institucion Educativa Particular Ecoldgica
Innova, Pilcomayo- Huancayo”.
H1 “Existe relacion significativa entre la dimension de escuela - colegio de la autoestima y
las habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la Institucion Educativa

Particular Ecoldgica Innova, Pilcomayo — Huancayo”.
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Nivel de significancia o riesgo
En la presente investigacion, se asume como nivel de riesgo el 0,05; es decir que el

margen de error es del 5%.

Criterio para la decision estadistica
P-valor < a = La Hi se aprueba. Es significativo

P-valor > a. = La Ho se aprueba. No es significativo

Utilizacién del estadistico de prueba
La prueba estadistica que se utilizé para la prueba de hipotesis es la Rho de Spearman

dado que este estadistico se usa para datos ordinales como en la presente investigacion.

Tabla 12.

Relacion entre la dimension de escuela- colegio de autoestima y habilidades sociales

Habilidades Autoestima
Sociales académica
Rho de Habilidades Coeficiente de 1.000 0.148
Spearman Sociales correlacion
Sig. (bilateral) 0.443
N 29 29
Autoestima Coeficiente de 0.148 1.000
académica correlacion
Sig. (bilateral) 0.443
N 29 29

En la tabla 12, permiten la contrastacién de la hipdtesis que no existe relacion entre la

dimensidn area escuela- colegio de la autoestima y las habilidades sociales.
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Lectura del P. Valor
En la tabla 12, se relacionan los resultados de area escuela- colegio de la autoestima con las
habilidades sociales haciendo uso de Rho de Spearman encontrados un valor de 0.148 y un

P. valor = 0.443 > 0,05 (alfa): P. valor es mayor que el margen de error = 0,05.

Conclusion estadistica

Se rechaza la hipotesis alterna y se acepta la hipétesis nula.

Interpretacion de los resultados en funcion al objetivo de investigacion

El objetivo especifico 2 de la presente investigacion se plantea determinar la relacion entre
area escuela- colegio de autoestima y habilidades sociales. De acuerdo a los resultados
obtenidos podemos decir que el objetivo propuesto no se ha cumplido. Mediante la
utilizacion de la prueba estadistica podemos decir que no existe relacion significativa entre
el area escuela- colegio de autoestima y habilidades sociales en estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucion Educativas Particular Ecoldgica Innova, Pilcomayo-

Huancayo 2019.

Hipotesis especifica 3
HO “No existe relacion significativa entre la dimension hogar - padres de la autoestima y las
habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la Institucion Educativa
Particular Ecoldgica Innova, Pilcomayo- Huancayo2019”.
H1 “Existe relacion significativa entre dimension hogar - padres de la autoestima y las
habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la Institucion Educativa

Particular Ecoldgica Innova, Pilcomayo- Huancayo 2019”.
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Nivel de significancia o riesgo
En la presente investigacion, se asume como nivel de riesgo el 0,05; es decir que

el margen de error es del 5%.

Criterio para la decision estadistica
P-valor < a = La Ha se aprueba. Es significativo

P-valor > a. = La Ho se aprueba. No es significativo

Utilizacién del estadistico de prueba
La prueba estadistica que se utilizé para la prueba de hipotesis es la Rho de Spearman
dado que este estadistico se usa para datos nominales y ordinales como es el caso de

la presente investigacion.

Tabla 13.

Relacion entre la dimensidn hogar - padres de autoestima y habilidades sociales

Habilidades Autoestima
Sociales familiar
Rho de Habilidades Coeficiente de 1.000 -0.052
Spearman Sociales correlacion
Sig. (bilateral) 0.791
N 29 29
Autoestima Coeficiente de -0.052 1.000
familiar correlacion
Sig. (bilateral) 0.791
N 29 29

En la tabla 13, permiten la constratacion de la hipétesis que no existe la relacion entre la

dimensidn hogar- padres de la autoestima y las habilidades sociales.
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Lectura del P. Valor
En la tabla 13, se relacionan los resultados hogar- padres de la autoestima con las
habilidades sociales haciendo uso de Rho de Spearman encontrando un valor de 0,052 y

un P. valor = 0.791 > 0,05 (alfa): P. valor es mayor que el margen de error = 0,05.

Conclusion estadistica

Se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipdtesis alterna.

Interpretacion de los resultados en funcion al objetivo de investigacion

El objetivo especifico 3 de la presente investigacion se plantea determinar la relacion entre
area hogar - padres de autoestima y habilidades sociales. De acuerdo a los resultados
obtenidos podemos decir que el objetivo propuesto no se ha cumplido. Mediante la
utilizacion de la prueba estadistica podemos decir que no existe relacion significativa entre
el rea hogar - padres autoestima y habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria

de la Institucion Educativa, Pilcomayo- Huancayo 2019.

Hipdtesis especifica 4
HO “No existe rea significativa entre la dimension social- pares de la autoestima y las
habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la Institucion Educativa
Particular Ecoldgica Innova, Pilcomayo- Huancayo 2019”.
H1 “Existe relacion significativa entre la dimension social- pares de la autoestima y las
habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la Institucion Educativa

Particular, Ecologica Innova, Pilcomayo — Huancayo 2019”.
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Nivel de significancia o riesgo
En la presente investigacion, se asume como nivel de riesgo el 0,05; es decir que el

margen de error es del 5%.

Criterio para la decision estadistica
P-valor < a = La Ha se aprueba. Es significativo

P-valor > a. = La Ho se aprueba. No es significativo

Utilizacion del estadistico de prueba
La prueba estadistica que se utilizé para la prueba de hipdtesis es la Rho de Spearman
dado que este estadistico se usa para datos nominales y ordinales como en la presente

investigacion.

Tabla 14.

Relacion entre la dimensidn social - pares de autoestima y habilidades sociales

Habilidades Autoestima
Sociales Social
Rho de Habilidades Coeficiente de 1.000 44T
Spearman Sociales correlacion
Sig. (bilateral) 015
N 29 29
Autoestima Coeficiente de 447" 1.000
social correlacion
Sig. (bilateral) 015
N 29 29

En la tabla 14, permite la contrastacion de la hipotesis que afirma relacién entre la

dimension del area social- pares de la autoestima y las habilidades sociales.
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Lectura del P. Valor

En la tabla 14, se relacionan los resultados de area social- pares de la autoestima con las
habilidades sociales haciendo uso de Rho de Spearman, encontrandose un valor de Rho de
Spearman de 0,447 y un P. valor = 0.015 < 0,05 (alfa): P. valor es menor que el margen

de error = 0,05.

Conclusion estadistica

Se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna.

Interpretacion de los resultados en funcion al objetivo de investigacion

El objetivo especifico 4 de la presente investigacion se plantea determinar la relacion entre
area social- pares de autoestima y habilidades sociales. De acuerdo a los resultados
obtenidos podemos decir que el objetivo propuesto se ha cumplido. Mediante la utilizacion
de la prueba estadistica podemos decir que si existe relacion significativa entre el area
social- pares de autoestima y habilidades sociales en estudiantes de 3° de secundaria de la

Institucion Educativa Particular Ecolégica Innova, Pilcomayo — Huancayo 2019.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

A continuacion, se expone el andlisis y discusion de los resultados arribados en la
seccion anterior. Puede verse que la muestra del estudio tiene mas varones que mujeres
55.2% y 44.8% respectivamente, también se observa que las edades oscilan entre 14
a 15 afos, siendo la de mayor porcentaje, la de 15 afios con el 51.7%, y seguida de la

de 14 anos con 41.4%

En cuanto al objetivo de la investigacion, se puede determinar la relacion entre las
variables de autoestima y habilidades sociales, al revisar la tabla 10 que relaciona la
autoestima y las habilidades sociales se obtiene un P. valor de 0.004 < 0.05 (alfa) lo
cual indica que existe relacion significativa entre autoestima y habilidades sociales.
Ello quiere decir que, a mejor autoestima, mejores habilidades sociales y viceversa: a

menor desarrollo en la autoestima, menor desarrollo de las habilidades sociales.

En cuanto a los objetivos especifica 1 estudia la relacion entre la dimension del
area si mismo - general de la autoestima con las habilidades sociales resultado un P.
valor de 0.045 < 0.05 (tabla 11) lo cual muestra que existe relacion significativa entre
la dimension si mismo - general de la variable autoestima, que indica la
autopercepcién y valoracion de sus caracteristicas fisicas y psicoldgicas con las
habilidades sociales. Estos resultados explican la relacion significativa hallada entre
el area si mismo - general de la variable autoestima y las habilidades sociales, siendo
asi que el adolescente valora su aspecto fisico personal como también elementos

subjetivos que a la larga terminan expresando en su comportamiento (Coopersmith,
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1990). A mayor autoestima en la dimensidn si mismo — general mayores habilidades

sociales.

En cuanto al objetivo especifica 2, se encuentra un P. valor = 0.443 > 0,05 (alfa): P.
valor es mayor que el margen de error = 0,05. Ello quiere decir que el &rea escuela-
colegio de la variable autoestima no se relaciona con las habilidades sociales. Estos
resultados indican que la autoestima académica es independiente de tener buenas o malas
habilidades sociales, por lo menos en el grupo de adolescentes estudiados. La autoestima
académica indica la satisfaccion con el rendimiento académico (Coopersmith, 1976). Los
resultados arribados indican que no existe relacion entre lo académico con las habilidades
sociales. Mufioz y Redondo, (2011) refiere en su tesis que existe una relacion entre

autoestima y variable personal vinculadas a la escuela.

El objetivos especifica 3 acerca de la relacion entre la dimension del area hogar -
padres de la autoestima con las habilidades sociales se encuentra que no existe relacion
significativa (P. Valor = 0.791 > 0.05), resultados diferentes encontré Trejos (2015) en
Colombia, quien estudid el area hogar padres y habilidades sociales en estudiantes de
secundaria de Manizales encontrando una relacién directa y significativa entre estas
variables. Similares resultados encontraron Daga y ledn (2017) en Huancayo, en su
investigacion depresion, clima familiar, apoyo social y habilidades sociales, encontrando
una correlacién de depresién con clima familiar, apoyo social y habilidades sociales; pero
en la correlacion entre depresion, clima familiar, apoyo social y habilidades sociales
Ilegamos a la conclusion que la variable con mayor relacion es clima familiar. Esto
quiere decir que, aunque el estudiante se siente capaz de resolver situaciones en las que

Sse ponen en juego sus capacidades, no se siente capaz de enfrentar situaciones sociales,
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no es eficaz y esto podria darse en la dimension conductual, por ejemplo, saber hacer
peticiones, cumplidos, defender sus propios derechos. Habilidades que no puede lograr
de manera adecuada. También indica una dimension situacional que implica el manejo
con las demés personas en sus distintos roles: pareja, padres, parientes, autoridad,
compariero de estudios etc. También involucra una dimension personal; que consiste en
que la persona al relacionarse con los demas activa los aspectos cognitivos que el
permiten comprender la situacion a la que se enfrenta (Caballo, 2007). Un resultado
diferente también encontré Mucha y Molina (2019) en su investigacion titulada estilo de
socializacion parental y nivel de autoestima en los alumnos de la institucion educativa de
Huayucachi. Teniendo como resultado que existe una relacion significativa y directa
entre los estilos de socializacion parental y los niveles de autoestima en los estudiantes

de dicha institucion.

Estos resultados indicarian que en la variable de habilidades sociales de los estudiantes
son independientes respecto a la area hogar- padres de autoestima de las que provienen
los estudiantes. Es posible, que la autoestima que poseen los estudiantes tenga mayor

relacion con otros grupos sociales a los que pertenecen.

En cuanto al objetivo especifica 4 que afirma la relacion entre la dimension social —
pares de la variable autoestima y las habilidades sociales se encontré relacién directa y
positiva (P. Valor = 0.015 < 0.05) entre ambas variables; lo cual indicaria que los
estudiantes tendrian una autoestima que les permite socialmente interactuar con
valoracion personal y dignidad que le lleva al cumplimiento de compromisos asumidos,
siendo reconocido como tal, (Coopersmith, 1976), También el desarrollo de habilidades

sociales es efectivo en su interaccion con los demas en el que se manifiestan conductas
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de respeto a los demas, reconocimiento adecuado de las diferentes situaciones sociales
asi como su efectiva actuacion social. Resultados similares también encontr6 Arias
(2017), en Huancayo quien estudio el clima social familiar y autoestima en estudiantes
de la institucién educativa particular San Juan Bosco, encontrando una relacion directa
entre estas dos variables. Diferente resultado obtuvo Huayas y Sosa (2019) en Ufias quien
estudio Clima social familiar y habilidades sociales en hijos de madres pertenecientes al
programa vaso de leche encontrando que no existe relacion significativa entre estas dos

variables.
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CONCLUSIONES

1. En la investigacion se obtuvo los resultados que puede determinar la relacién entre la
autoestima y las habilidades sociales encontrandose un P valor = 0.004, el margen de
error = 0,05, lo cual quiere decir que, a mejor autoestima, mejor habilidades sociales y
viceversa, lo cual coincide con la investigacion hecha por Rimache,(2015) quien obtuvo
un resultado que existe una relacion alta de 0.834 entre la variable autoestima y
habilidades sociales, también se encontro en la investigacion de Cenepa (2014), dando
como conclusion que las variables estan relacionadas entre 0.751 una correlacion alta.
Por tanto, discrepa con la investigacion de Huayas y Sosa (2019) lo cual indica que no

existe relacion entre la autoestima y las habilidades sociales.

2. Se encontr6 que existe conformidad directa y significativa entre la autoestima y
habilidades sociales (P. Valor = 0.004 < 0.05) en estudiantes de 3° de secundaria de la
Institucion Educativa Particular Ecoldgica Innova, Pilcomayo- Huancayo 2019. Este
resultado indicaria que a mayor desarrollo de la autoestima general mayor desarrollo
de las habilidades sociales y viceversa; la autoestima y las habilidades sociales se
relacionan, pero no en los niveles altos y promedios, sino en los niveles bajos Estos
resultados indicarian la existencia de una relacién tendiente a baja, aun siendo directa.
Los niveles de ambas variables, en su mayoria son bajos. En la medida que la
autoestima y las habilidades sociales son variables que no son innatas, sino que se
desarrollan de acuerdo al entorno sociocultural en que esta inmersa la persona, se puede
inferir que los estudiantes de la muestra, en su mayoria no han tenido un adecuado
reforzamiento 0 modelo, de sus conductas que expresan una adecuada autoestima y

habilidades sociales.
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3. Respecto a la conformidad de la dimension si mismo - general de la autoestima con las
habilidades sociales, propuesta en la hipétesis especifica 1, se encuentra que existe
relacion directa y positiva (P. valor = 0.045 < 0.05), ello indica que, a mejor desarrollo
de la dimension personal de la autoestima, mejor desarrollo de habilidades sociales y
viceversa. En este caso se refleja la misma situacion de la autoestima general y las
habilidades sociales. Es decir, expresaria resultados que indicarian la existencia de una
relacion tendiente a baja. Lo cual reflejaria que aun existiendo caracteristicas de
autoestima alta y promedio con alto desarrollo de habilidades sociales también existe
estudiantes con baja autoestima personal con habilidades sociales de desarrollo
promedio y bajo, que se manifestaria en aspectos positivos de la autoestima, pero
cuando se encuentra en momentos dificiles presenta actitudes de autoestima baja y
también las respuestas en las interacciones sociales tienden a ser poco asertivas con

tension en las interacciones sociales.

4. En la relacion a la dimension escuela - colegio de la autoestima con las habilidades
sociales, propuesta por la hipétesis especifica 2 se encuentra que no existe relacion
significativa (P. valor = 0.443 > 0.05) entre ambas variables. En los resultados se
observa cierta independencia. Se tiene el 24.1% de autoestima académica alta con
habilidades sociales altamente desarrolladas, pero también el 31% de autoestima
académica alta con bajo nivel de desarrollo de habilidades sociales; que implica que
aunque los estudiantes posean sentimientos de un adecuado logro académico, esto no
implica llevarse bien con los compafieros y capacidad de resolver problemas sociales.
Resultado semejante se encuentra entre la autoestima academica promedio con bajo

nivel de desarrollo de habilidades sociales (20.7%). La falta de correspondencia entre
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estos resultados es lo que explica la falta de relacion entre estas variables que se

desarrollan independientemente una de la otra.

En la conformidad entre la dimensién del area hogar- padres de la autoestima con las
habilidades sociales no se encuentra relacion significativa (P. Valor=0.79 > 0.05). En
estos resultados también existe falta de correspondencia, se tiene que en autoestima
familiar alta con alto desarrollo de habilidades sociales, se encuentra el 10.3%, pero en
autoestima de area hogar- padres alta con bajo nivel de habilidades sociales se encuentra
el 13.8%: y autoestima baja con alto desarrollo de habilidades sociales el 24.1% lo cual
implica que el desarrollo de la autoestima familiar no necesariamente implica buen
desarrollo de habilidades sociales altas y viceversa. Puede encontrarse estudiantes con
alta autoestima familiar y con poco desarrollo de habilidades sociales y estudiantes con

alto desarrollo de habilidades sociales y baja autoestima familiar.

El objetivo especifico 4 de la dimension social- pares afirma la relacion directa y
significativa entre la autoestima del area social y las habilidades sociales en estudiantes
de 3° de secundaria de la Institucion Educativa Particular Ecoldgica Innova, Pilcomayo-
Huancayo 2019, pues se encontrd un P. valor = 0.015 < 0.05. Este resultado indica que
a mayor desarrollo de la autoestima social mayor desarrollo de habilidades sociales y
viceversa. En el caso de la presente investigacion, se encuentra que la relacién se da
preferentemente con los niveles medios y bajos de la autoestima y un porcentaje menor
se relaciona con los niveles altos. Estos resultados indican que los estudiantes con
autoestima alta hay alto desarrollo de habilidades sociales, se sienten seguros de si
mismo, confian en sus habilidades de resolver problemas y se llevan bien con los demas.

Los estudiantes con autoestima social media y habilidades sociales altas; no siempre se
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sienten seguros al momento de  enfrentar situaciones sociales que exigen de su
capacidad para resolver problemas, pero se llevan bien con los demés. Los estudiantes
con autoestima social baja y habilidades sociales poco desarrolladas; son estudiantes
con poca valia de su desempefio y productividad, sobre todo en situaciones sociales

viéndose afectada su dignidad.

Podemos concluir en la area si mismo - general y social- pares de autoestima y las

habilidades sociales, obtenidos en la investigacion son resultados muy relevantes, ya

que pueden ser considerados dentro de los mas 6ptimos.
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RECOMENDACIONES

Obtenidos de la presente investigacion, se comunicara a la Institucion Educativa, a fin de
que se genere espacios que permitan fomentar una adecuada autoestima en los
adolescentes, por medio de talleres, charlas; a su vez realizar escuela de padres para

informar y concientizar la importancia de las habilidades sociales.

Se sugiere a futuros investigadores, realizar estudios enfocados en estos temas, tomando
como poblacién otros niveles y grados, tales como inicial y/o primaria, ya que de esa
manera se pueda identificar e intervenir de manera temprana en cada poblacion

mencionada.

Se aconseja realizar una investigacion experimental, donde se manipule ambas variables

en los alumnos de la Institucion Educativa Particular Ecoldgica Innova.

Se recomienda tener cuidado con las consecuencias de no aplicara los resultados
correctamente, dentro de una poblacién e institucion educativa, por ello es indispensable
que la participacion de los estudiantes tome en cuenta a su familia como punto de partida
para empezar a practicar una autoestima adecuada, de manera que no deberian ser

omitidos los temas asociados a la familia.

Incluir en las investigaciones futuras los resultados hallados en esta investigacion modo

que se pueda edificar los posibles factores de la discrepancia entre los resultados hallados

en esta investigacion y los encontrados en las investigaciones anteriores.
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Anexo 1matriz de consistencia de la investigacion.

autoestima y las habilidades
sociales en estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucién
Educativa Particular “Ecologica
Innova” del distrito de Pilcomayo-
Huancayo 2019?

2. PROBLEMAS
ESPECIFICOS
¢Existira la relacion entre la
dimensidn del area personal de la
autoestima y las habilidades
sociales en estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucion
Educativa Particular “Ecologica
Innova” del distrito de Pilcomayo-
Huancayo 2019?

¢Existira la relacion entre la
dimensién del area académica de la
autoestima y las habilidades
sociales en estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucion
Educativa Particular “Ecologica
Innova” del distrito de Pilcomayo-
Huancayo 2019?

¢Existira la relacion entre la
dimension del area familiar de la

relacién entre la autoestima
y las habilidades sociales en
estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucion
Educativa Particular
“Ecolégica Innova” del
distrito de Pilcomayo-
Huancayo 2019?

2. ESPECIFICOS
Determinar si existe relacion
entre la dimension del area
personal de la autoestima y
las habilidades sociales en
estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucion
Educativa Particular
Ecologica Innova,
Pilcomayo- Huancayo 2019.

Determinar si existe relacion
entre la dimension del area
académica de la autoestima
y las habilidades sociales en
estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucion
Educativa Particular

la autoestima y las habilidades
sociales en estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucion
Educativa Particular “Ecologica
Innova” del distrito de Pilcomayo-
Huancayo 2019.

HIPOTESIS ESPECIFICA
Existira relacion significativa entre
la dimension del &rea personal de la
autoestima y las habilidades
sociales en estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucion
Educativa Particular, Pilcomayo-
Huancayo 2019.

Existira relacion significativa entre
y la dimension del area académica
de la autoestima y las habilidades
sociales en estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucion
Educativa Particular, Pilcomayo-
Huancayo 2019.

Existira relacion significativa entre
la dimensidn del area familia de la
autoestima y las habilidades
sociales en estudiantes de 3° de

Segln Stanley
Cooopersmith la
autoestima tiene
cuatro
dimensiones:

1.- Area personal
2.- Area
académica

3.- Area familiar
4.- Area social

VARIABLE 2

- Habilidades

sociales EHS

segun Elena

Gismero Gonzales

tiene 6 sub test:

1- Autoexpresié
n de
situaciones
sociales

2- Defensa de
los propios
derechos
como
consumidor

3- Expresion de
enfado o

PLANTEAMIENTO DEL OBJETIVOS DE LA HIPOTESIS DE VARIABLES | METODOLOGIA DE
PROBLEMA INVESTIGACION INVESTIGACION DE ESTUDIO | INVESTIGACION
1. PROBLEMA GENERAL 1. GENERALES 1. HIPOTESIS GENERAL VARIABLE 1 METODO
¢Existira relacion entre la ¢ Determinar si existe Existira relacion significativa entre | - Autoestima - Método cientifico

Segln (Sanchez y
Reyes, 2017, pp. 29).

NIVEL
e Nivel Correlacional
Segun (Hernandez,
Ferndndez, & Baptista,
2014, pg. 93)

DISENO

- Descriptiva de tipo
correlacional.
Segln (Sanchez y Reyes;
2017, pp. 119).

Ox

Oy

TIPO
- Basico o puro
Segun (Sanchez y

Reyes, 2017, pp. 44).




autoestima 'y las habilidades
sociales en estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucién
Educativa Particular “Ecologica
Innova” del distrito de Pilcomayo-
Huancayo 2019?

¢Existira la relacion entre la
dimension del area social de la
autoestima y las habilidades
sociales en estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucion
Educativa Particular “Ecologica
Innova” del distrito de Pilcomayo-
Huancayo 2019?

Ecoldgica Innova,
Pilcomayo- Huancayo 2019.

Determinar si existe relacion
entre la dimension del area
familiar de la autoestima y
las habilidades sociales en
estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucion
Educativa Particular
Ecoldgica Innova,
Pilcomayo- Huancayo 2019.

Determinar si existe relacion
entre la dimension del area
social de la autoestima y las
habilidades sociales en
estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucion
Educativa Particular
Ecoldgica Innova,
Pilcomayo- Huancayo 2019.

secundaria de la Institucion
Educativa Particular, Pilcomayo-
Huancayo 2019.

Existira relacion significativa entre

la dimension del social de la
autoestima y las habilidades
sociales en estudiantes de 3° de
secundaria de la Institucion
Educativa Particular, Pilcomayo-
Huancayo 2019

disconformid
ad
Decirnoy
cortar
interacciones
Hacer
peticiones
Iniciar
interacciones
positivas

con el sexo
opuesto

POBLACION

Esta constituida por todos los
estudiantes del nivel secundario
con un total de 81 alumnos de la
Institucion

Educativa Particular “Ecologica
Innova” Pilcomayo-Huancayo
2019

MUESTRA

Constituida por todos los
estudiantes del 3er grado de
secundaria dando un total de 29
alumnos de la Institucion
Educativa Particular “Ecologica
Innova” Pilcomayo-Huancayo
20109.

TECNICA DE MUESTREOQO
Tipo No probabilistico.

TECNICASE
INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE DATOS
TECNICA
e Técnica indirecta : test
psicoldgicos

[ )
INSTRUMENTOS

e Inventario de Autoestima
de Coopersmith (Forma
Escolar)

e Escala Habilidades
Sociales Elena Gismero
Gonzaéles)




Anexo 2: Matriz operacional de variables

Variable Definicion Dimensiones Definicién. Indicadores Items Naturaleza de Escala de
Conceptual Dimensiones La variable medicion
La autoestima es la El cual refieren a las actitudes o Valoracion asi mismo 1,3,4,7,10,12,
evaluacion que que presenta el sujeto frente a e Grado de confiabilidad 13,15,18,19,2
realizan las personas Si Mismo General su autopercepcion y propia o Responsabilidad por sus 4,25,27,30,31
sobre la percepcion experiencia valorativa sobre acciones ,34,38,39,43,
que tiene uno mismo, sus caracteristicas fisicas y e Seguridad frente a los desafios | 47:48,51,55,5
teniendo en cuenta la psicoldgicas. 6,57
capacidad,
importancia, el éxito y Se encuentra construido por | e Aceptacion o rechazo
el valor propio; siendo items que refieren las actitudes | o Sentimiento de pertenencia
la apreciacién que se Social- Pares del sujeto en el medio social | e« Enfrentamiento frente a la 5,8,14,21,28,
obtiene, la persona frente a sus compafieros o sociedad 40,49,52
aprueba o no los amigos. « Relacionarse con el sexo
resultados. Seglin opuesto
Stanley Coopersmith e Conflicto interpersonales
(1976) o Sentimiento de solidaridad
Expone items en los que se hace | e  Autoevaluacion frente a la
referencia a las actitudes y/o familia
AUTOESTIMA Hogar- Padres experiencias en el medio | e Actividades en familia 6,9,11,16,20,
familiar con relacion a la | o i6 ili 22,29,44 - ;
convivencia con 105 padres, Valoracion dentro de la familia Cuantitativo Ordinal
Referente a las vivencias en el | o Desempefio escolar 2,17,23,33,37
Colegio — Escuela interior de la escuela y sus | e Juicio personal de si mismo ,42,46,54
expectativas con relacion a su | o Afrontar tareas académicas
satisfaccion de su rendimiento | o Evaluacion de logros
académico. e Valorado en el aula
La conducta Este factor refleja la capacidad | e  Expresion de uno mismo en 1,2,10,11,19,
asertiva o de expresarse uno mismo de forma espontanea 20,28,29
socialmente forma espontdnea 'y sin | e  Sin ansiedad en distintas

habilidosa es el
conjunto de
respuestas verbales
y no verbales,
parciamente
independiente y
situacionalmente
especificas, a
través de las cuales
un individuo
expresa en un

Auto expresion de
situaciones sociales

ansiedad en distintos tipos de
situaciones sociales, entrevistas
laborales, tiendas, lugares
oficiales, en grupos y reuniones
sociales, etc.

situaciones sociales




HABILIDADES
SOCIALES

contexto
interpersonal sus
necesidades,
sentimientos,
preferencias,
opiniones 0
derechos sin
ansiedad excesiva
y de manera no
aversiva,
respetando todo
ello en lo demés,
que trae como
consecuencia el
auto-
reforzamiento y
maximizar la
probabilidad de
conseguir refuerzo
extremo.(Gismero,
2002

Defensa de los
propios derechos
como consumidor

Hace referencia a la expresion
de conductas asertivas frente a
desconocidos en defensa de los
propios derechos en situaciones
de consumo.

Conductas asertivas frente a
desconocidos

3
14,20,21,30,1
322,31,32,

Expresion de enfado o
disconformidad

Indica la capacidad de expresar
enfado 0 sentimientos
negativos  justificados vy
desacuerdos con otras
personas.

Evitar conflictos
Confrontacién con otras
personas

13,22,31, 32

Decir no y cortar
interacciones

Refleja la habilidad para cortar
interacciones que no se quieren
mantener, asi como el negarse a
prestar algo cuando nos
disgusta hacerlo.

Saber decir no
Cortar las interacciones de
un amigo o relacion

5,14,15,23,24

'

33,

Hacer peticiones

Esta dimension refleja la
expresion de peticiones a otras
personas de algo que deseamos.

Devolver algo que se presta
Pedir algun favor
Situaciones de consumo

6,7,16,25,26

Iniciar  interacciones
positivas  con el sexo
opuesto

El factor se define por la
habilidad para iniciar
interacciones con el sexo
opuesto (una conversacion,
pedir una cita) y de poder hacer
espontaneamente un cumplido
un halago, hablar con alguien
que te resulta atractivo. En esta
ocasion se trata de intercambios
positivos.

Conversacion con el sexo
opuesto

Interés por el sexo opuesto
Intercambios positivos con
el sexo opuesto

8 ,9,17,18,27

Cuantitativa

Ordinal




Anexo 3: Matriz operacional del instrumento

Variable

Definicion
conceptual

Definicién operacional

Dimensiones

Indicadores

ftems

Autoestima

La autoestima es la
evaluacion que
realizan las personas
sobre la percepcion
que tiene uno
mismo, teniendo en
cuenta la capacidad,
importancia, el éxito
y el valor propio;
siendo la
apreciacion que se
obtiene, la persona
aprueba o no los
resultados. Segin
Stanley
Coopersmith (1976)

Los niveles de autoestima
se hallara aplicando el
inventario de Autoestima
Coopersmith; creado por el
autor Stanley, quien
menciona cinco
dimensiones: si mismo
general, social, hogar
padres, escuela, mentiras;
las categorias seran por
niveles bajo, medio bajo,
medio alto, alto.
Coopersmith (1967)

Si Mismo General

El cual refieren a las
actitudes que presenta
el sujeto frente a su
autopercepcion y
propia experiencia
valorativa sobre sus
caracteristicas fisicas y
psicoldgicas.

e Valoracion asi mismo

e Grado de confiabilidad

o Responsabilidad por sus
acciones

e Seguridad frente a los
desafios

Las cosas mayormente no me preocupan. (1)

Hay muchas cosas sobre mi mismo que cambiaria si
pudiera. (3)

Puedo tomar decisiones sin dificultades.(4)

Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo nuevo.(7)
Me rindo facilmente. (10)

Es bastante dificil ser “yo mismo”. (12)

Mi vida esta llena de problemas. (13)

Tengo una mala opinion acerca de mi mismo.(15)
Fisicamente no soy simpético como la mayoria de las
personas. (18)

Si tengo algo que decir, generalmente lo digo. (19)
Desearia ser otra persona. (24)

No se puede confiar en mi. (25)

Estoy seguro de mi mismo.(27)

Paso bastante tiempo sofiando despierto.(30)

Desearia tener menos edad de la que tengo. (31)

Alguien siempre tiene que decirme lo que debo hacer. (34)
Generalmente me arrepiento de las cosas que hago. (35)
Generalmente puedo cuidarme sélo. (38)

Soy bastante feliz. (39)

Soy bastante feliz.(43)

Puedo tomar una decision y mantenerla. (47)

Realmente no me gusta ser un nifio. (48)

Generalmente me avergiienzo de mi mismo. (51)

No me importa lo que me pase. (55)

Soy un fracaso. (56)

Me fastidio facilmente cuando me llaman la atencion.(57)

Social- Pares

Se encuentra
construido por items
que refieren las
actitudes del sujeto en
el medio social frente
a sus comparieros o
amigos.

e Aceptacion o rechazo

e Sentimiento de pertenencia

o Enfrentamiento frente a la
sociedad

o Relacionarse con el sexo
opuesto

o Conflicto interpersonales

o Sentimiento de solidaridad

Soy una persona divertida. (5)

Soy conocido entre los chicos de mi edad. (8)

Los chicos mayormente aceptan mis ideas. (14)

La mayoria de las personas caen mejor de lo que yo caigo.
(21)

Me aceptan facilmente en un grupo. (28)

Preferiria jugar con nifios mas pequefios que yo. (40)

No me gusta estar con otras personas.(49)

Los chicos generalmente se la agarran conmigo. (52)

Hogar- Padres

e Autoevaluacion frente a la

familia
e Actividades en familia.

En mi casa me molesto muy facilmente.(6)
Mis padres mayormente toman en
sentimientos.(9)

Mis padres esperan mucho de mi. (11)

cuenta  mis




Expone items en los
que se hace referencia
a las actitudes y/o
experiencias en el
medio familiar con
relacién a la
convivencia con los
padres.

e Valoracion dentro de la
familia

Muchas veces me gustaria irme de casa. (16)

Mis padres me comprenden. (20)

Mayormente siento como si mis padres estuvieran
presionados. (22)

Mis padres y yo nos divertimos mucho juntos. (29)

Nadie me presenta mucha atencién en casa.(44)

Escuela

Referente a las
vivencias en el interior
de la escuela 'y sus
expectativas con

o Desempefio escolar

o Juicio personal de si mismo
o Afrontar tareas académicas
e Evaluacion de logros.

e Valorado en el aula

Es muy dificil para mi, hablar frente a la clase.(2)
Mayormente me siento fastidiado en la escuela. (17)
Me siento demas en la escuela. (23)

Estoy orgulloso de mi rendimiento en la escuela. (33)
Estoy haciendo lo mejor que puedo. (37)

Me gusta cuando me llaman a la pizarra. (42)

relacion a su No me esté yendo bien en la escuela como yo quisiera. (46)
satisfaccion de su Mis profesores me hacen sentir que no soy lo

rendimiento suficientemente capaz. (54)

académico.

Mentiras No me preocupo de nada. (26)

Siempre hago lo correcto. (34)

Nunca estoy contento. (36)

Me gustan todas las personas que conozco. (41)
Nunca me resondran.(45)

Nunca soy timido. (50)

Siempre digo la verdad. (53)

Siempre sé lo que debo decir a las personas. (58)

Habilidades sociales

Teoria de Vicente
Caballo (1996)
Segun este autor,
sostiene que una
adecuada
conceptualizacion
de las habilidades
sociales implica tres
componentes:
Dimensiéon
conductual.
Dimensién
situacional.
Dimension personal.

Se hallara aplicando escala
de habilidades sociales de
Elena Gismero creado por
el autor, quien menciona
seis dimensiones:
autoexpresion de
situaciones sociales,
defensa de sus propios
derechos como
consumidor, expresion de
enfado o disconformidad,
decir no y cortar
interaccion, hacer
peticiones, iniciar
interacciones positivas con
el sexo opuesto; las
categorias seran por
niveles bajas, medio, alto.
Elena Gismero (2002)

Auto expresion de
situaciones sociales

Este factor refleja la
capacidad de
expresarse uno mismo
de forma espontanea y
sin ansiedad en
distintos tipos de
situaciones sociales,
entrevistas laborales,
tiendas, lugares
oficiales, en grupos y
reuniones sociales, etc.

e  Expresion de uno mismo
en forma espontanea

e Sinansiedad en distintas
situaciones sociales

A veces evito hacer preguntas por miedo a ser estupido. (1)
Me cuesta telefonear a tiendas, oficinas, etc. (2)

Tiendo a guardar mis opiniones a mi mismo. (10)

A veces evito ciertas reuniones sociales por miedo a hacer
o0 decir alguna tonteria. (11)

Me cuesta expresar mis sentimientos a los demas. (19)

Si tuviera que buscar trabajo, preferiria escribir cartas a
tener que pasar por entrevistas personales. (20)

Me siento turbado o violento cuando alguien del sexo
opuesto me dice que le gusta algo de mi fisico. (28)

Me cuesta expresar mi opinion en grupos. (29)

Defensa de los
propios derechos
como consumidor

Hace referencia a la
expresion de

e Conductas asertivas frente
a desconocidos

Si al llegar a mi casa encuentro un defecto en algo que he
comprado, voy a la tienda a devolverlo. (3)

Cuando en una tienda atienden antes a alguien que entro
después que yo, me quedo callado. (4)

Si tuviera que buscar trabajo, preferiria escribir cartas a
tener que pasar por entrevistas personales. (20)




conductas asertivas
frente a desconocidos
en defensa de los
propios derechos en
situaciones de
€onsumo.

Soy incapaz de regatear o pedir descuento o comprar algo.
(1)

Cuando alguien se me” cuela” en una fila hago como si no
me diera cuenta. (30)

Expresion de enfado
o disconformidad

Una Alta puntuacion
en esta sub escala
indica la capacidad
de expresar enfado o
sentimientos negativos
justificados y /
desacuerdos con otras
personas. Una
puntuacion baja
indicia la dificultad
para expresar
discrepancias y el
preferir callarse lo
que auno le ,molesta
con tal de evitar
posibles conflictos
con los demas (aunque
se trate de amigos o
familiares)

Evitar conflictos
Confrontacion con otras
personas

Cuando alglin amigo expresa una opinién con la que estoy
muy en desacuerdo prefiero callarme a manifestar
abiertamente lo que yo pienso. (13)

Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero ocultar
mis sentimientos antes que expresar mi enfado. (22)

Me cuesta mucho expresar mi agresividad o enfado hacia el
otro sexo aunque tenga motivos justificados. (31)

Muchas veces prefiero ceder, callarme o “quitarme de en
medio “para evitar problemas con otras personas. (32)

Decir noy cortar
interacciones

Indica la capacidad de
expresar enfado o
sentimientos negativos
justificados y
desacuerdos con otras
personas.

Saber decir no
Cortar las interacciones de
un amigo o relacién

Si un vendedor insiste en ensefiarme un producto que no
deseo en absoluto, paso un mal rato para decirle que “NO”.
®)

Cuando tengo mucha prisa y me llama una amiga por
teléfono, me cuesta mucho cortarla. (14)

Hay determinadas cosas que me disgusta prestar, pero si me
las piden, no sé como negarme. (15)

Nunca se como cortar a un amigo que habla mucho. (23)
Cuando decido que no me apetece volver a salir con una
persona, me cuesta mucho comunicarle mi decision. (24)
Estoy orgulloso de mi rendimiento en la escuela. (33)

Hacer peticiones

Esta dimension refleja
la expresion de
peticiones a otras
personas de algo que
deseamos.

Devolver algo que se
presta

Pedir algan favor
Situaciones de consumo

A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que
deje prestado.(6)

Si en un restaurante no me traen la comida como le habia
pedido, llamo al camarero y pido que me hagan de nuevo.
7

Si salgo de una tienda y me doy cuenta de que me han dado
mal vuelto, regreso alli a pedir el cambio correcto. (16)




Si un amigo al que he prestado cierta cantidad de dinero
parece haberlo olvidado, se lo recuerdo.(25)

Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un
favor. (26)

Iniciar interacciones
positivas con el sexo
opuesto

El factor se define por
la habilidad para
iniciar interacciones
con el sexo opuesto
(una conversacion,
pedir una cita) y de
poder hacer
espontaneamente un
cumplido un halago,
hablar con alguien que
te resulta atractivo. En
esta ocasion se trata de
intercambios positivos.

Conversacion con el sexo
opuesto

Interés por el sexo opuesto
Intercambios positivos con
el sexo opuesto

A veces no sé qué decir a personas atractivas al sexo

opuesto.(8)

Muchas veces cuando tengo que hacer un halago no sé qué
decir. (9)

No me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me
gusta. (17)

Si veo en una fiesta a una persona atractiva del sexo
opuesto, tomo la iniciativa y me acerco a entablar
conversacion con ella. (18)

Soy incapaz de pedir a alguien una cita. (27)




Anexo 4: Instrumentos

INVENTARIO DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITH
(FORMA ESCOLAR)

Adaptado por: Sedano G. Elizabeth y Sandoval P. Marilin

Nombres y Apellidos: Edad:

Nivel: Grado: Nombre del colegio:

INSTRUCCIONES:
A continuacion encontraras una lista de frases sobre sentimientos. Si una frase describe como
generalmente sientes, maraca una X en la columna V (verdadero).Si la frase no describe
generalmente sientes, marca una X en la columna F (falso).
Ejemplo:

V F

() () Siento miedo cuando doy un examen.

V F Sies verdad que sientes miedo cuando das un examen.

() () Marca una X en la columna V (verdadero)

V F Si no tienes miedo cuando das un examen marca con un X en la columna F (falso).

NO HAY RESPUESTAS CORRECTAS O INCORRECTAS
V F

() () 1. Las cosas mayormente no me preocupan.

() () 2. Es muy dificil para mi, hablar frente a la clase.

() () 3. Hay muchas cosas sobre mi mismo que cambiaria si pudiera.
() () 4. Puedo tomar decisiones facilmente.

() () 5. Soy una persona divertida o simpatica.

() () 6. En mi casa me molesto muy facilmente.

() () 7. Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo nuevo.

() () 8. Soy conocido entre las personas de mi edad.

() () 9. Mis padres mayormente toman en cuenta mis sentimientos.
() () 10. Me rindo facilmente.

() () 11. Mis padres esperan mucho de mi.

() () 12. Es bastante dificil ser “yo mismo”.

() () 13. Mi vida esta llena de problemas.

() () 14. Los chicos (a) mayormente me aceptan mis ideas.

() () 15. Tengo una mala opinién acerca de mi mismo.

() () 16. Muchas veces me gustaria irme de casa.

() () 17. Mayormente me siento fastidiado en el colegio.

() () 18. Fisicamente no soy simpético como la mayoria de las personas.
() () 19. Sitengo algo que decir, generalmente lo digo.

() () 20. Mis padres me comprenden.

() () 21. La mayoria de las personas son mejor aceptados que yo.



() () 22. Mayormente siento como si mis padres estuvieran presionandome.
() () 23. Me siento desmoralizado o desmotivado en el colegio.
() () 24. Desearia ser otra persona.

() () 25. No se puede confiar en mi.

() () 26. No me preocupo de nada.

() () 27. Estoy seguro de mi mismo.

() () 28. Me aceptan facilmente en un grupo.

() () 29. Mis padres y yo nos divertimos mucho juntos.

() () 30. Paso bastante tiempo sofiando despierto (a).

() () 31. Desearia tener menos edad de la que tengo.

() () 32. Siempre hago lo correcto.

() () 33. Estoy orgulloso de mi rendimiento en el colegio.

() () 34. Alguien siempre tiene que decirme lo que debo hacer.
() () 35. Generalmente me arrepiento de las cosas que hago.
() () 36. Nunca estoy contento.

() () 37. Estoy haciendo lo mejor que puedo.

() () 38. Generalmente puedo cuidarme sélo (a).

() () 39. Soy bastante feliz.

() () 40. Preferiria estar con personas menores que Yyo.

() () 41. Me gustan todas las personas que conozco.

() () 42. Me gusta cuando me invitan a salir a la pizarra.

() () 43. Me entiendo a mi mismo (a).

() () 44. Nadie me presta mucha atencion en casa.

() () 45. Nunca me resondran o reprenden.

() () 46. No me esta yendo bien en el colegio como yo quisiera.
() () 47. Puedo tomar una decisién y mantenerla.

() () 48. Realmente no me gusta ser un adolescente.

() () 49. No me gusta estar con otras personas.

() () 50. Nunca soy timido.

() () 51. Generalmente me avergiienzo de mi mismo.

() () 52. Los chicos generalmente se la agarran conmigo.

() () 53. Siempre digo la verdad.

() () 54. Mis profesores me hacen sentir que no soy lo suficientemente capaz.
() () 55. No me importa lo que me pase.

() () 56. Soy un fracaso.

() () 57. Me fastidio facilmente cuando me llaman la atencion.

() () 58. Siempre sé lo que debo decir a las personas.



ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES EHS

Nombres y Apellid

Adaptado por: Sedano G. Elizabeth y Sandoval P. Marilin

(001 =T~ o LTV Fecha:....... harfa.

B. Maés bien no tiene que ver conmigo, aunque alguna vez me ocurra.
C. Me describe aproximadamente, aunque no siempre actué o me sienta asi.
D. Muy de acuerdo y me sentira o actuaria asi en la mayoria de los casos.

A.  No me identifico en absoluto; la mayoria de las veces no me ocurre o no lo

ANOTE SUS RESPUESTAS RODEANDO LA LETRA DE LA ALTERNATIVA QUE MEJOR DE AJUSTA A SU MODO DE SER O DE
ACTUAR. COMPRUEBE QUE RODEA LA LETRA EN LA MISMA LINEA DE LA FRASE QUE HA LEIDO.

A veces evito hacer preguntas por miedo a parecer estupido. A B C D
2 Me cuesta telefonear a tienda, oficinas, etc. A B C D
3 Si al llegar a mi casa encuentro un defecto en algo que he comprado, voy a la tienda a devolverlo. A B C D
4. | Cuando en una tienda atienden antes a alguien que entrd después que yo, me callo. A B C D
5 Si un vendedor insiste en ensefiarme un producto que no deseo en absoluto, paso un mal rato para decirle A B C D
“No"
6. | Aveces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que dejé prestado. A C D
7. | Sienunrestaurante no me traen la comida como la habia pedido, llamo al camarero y pido que me la hagan A B C D
de nuevo.
A veces no sé qué decir a personas atractivas del sexo opuesto. A B C D
Muchas veces cuando tengo que hacer un halago, no sé qué decir. A B C D
10. | Tiendo a guardar mis opiniones para mi mismo. A B C D
11. | A veces evito ciertas reuniones sociales por miedo a hacer o decir alguna tonteria. A B C D
12. | Siestoy en el cine y alguien me molesta con su conversacion, me da mucha pena pedirle que se calle. A B C D
13. | Cuando un amigo expresa alguna opinion con la que no estoy de acuerdo, prefiero callarme a manifestar A B C D
abiertamente lo que pienso.
14. | Cuando tengo mucha prisa y me llama una amiga por el teléfono, me cuesta mucho cortarla. A C D
15. | Hay determinadas cosas que me disgusta prestar, pero i me las piden, no sé como negarme. A B C D
16. | Sisalgo de una tienda, y me doy cuenta de que me han dado mal el vuelto, regreso ahi a pedirle el cambio A D
correcto.
17. | No me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me gusta. A B C D
18. | Siveo en una fiesta a una persona atractiva del sexo opuesto, tomo la iniciativa y me acerco a entablar una A C D
conversacion con ella.
19. | Me cuesta expresar mis sentimientos con los demas. A B C D
20 | Situviera que buscar trabajo, preferiria escribir cartas a tener que pasar por una entrevista personal. A B C D
21. | Soyincapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo. A B C D
22. | Cuando un familiar cercano me moleta, prefiero ocultar mis sentimientos antes de expresar mi enfado. A B C D
23. | Nunca se como “ cortar “a un amigo que habla mucho. A B C D
24. | Cuando decido que no me apetece volver a salir con una persona, me cuesta mucho comunicarle mi decisién. | A B C D
25. | Siunamigo al que he prestado cierta cantidad de dinero parece haberlo olvidado, se lo recuerdo. A B C D
26. | Me es dificil pedir a un amigo que me haga un favor A B C D
27. | Soyincapaz de pedir a alguien una cita. A B C D
28. | Me siento turbado o violento cuando alguien del sexo opuesto me dice que le gusta algo de mi fisico. A B C D
29. | Me cuesta expresar mi opinién en grupo, (en clase, en reuniones, etc.) A B C D
30. | Cuando alguien se me adelanta n una fila, hago como si no me diera cuenta. A B C D
31. | Me cuesta mucho expresar agresividad o enfado hacia el otro sexo aungue tenga motivos justificados. A B C D
32. | Muchas veces prefiero ceder, callarme o quitarme del medio para evitar problemas con otras personas. A B C D
33. | Hay veces que no se negarme a salir con alguien que no me apetece pero que me llama varias veces. A B C D
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Anexo 6. Confiabilidad del instrumento
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COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD ALFA DE CROMBACH

ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES
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Anexo 7: Constancias de juicio de experto

CONSTANCIA

Juicio de experto

Yo,\gi?ww'.c NEIA\(LVDJL\Q\' ¢ (:t\)c(wn\\ , con Documento Nacional de Identidad No.

H59289€C3% certifico que realicé el juicio de experto al instrumento presentado por

5\1"“1“(&(“““W‘Qcmﬂn‘{ﬁ\d“@@om“{g en la investigacién titulada: “Relacién entre la

autoestima y las habilidades sociales en el nivel secundario del distrito de Pilcomayo - Huancayo 2019”.

Huancayo, Octubre del 2019




CONSTANCIA

Juicio de experto

Yo, Livows  Faatwe  Hosrtow , con Documento Nacional de Identidad No.
Yio1g82H certifico que realicé el juicio de experto al instrumento presentado por

Sonogvas,, ayrentrens, ML Seoan Certizten la investigacion titulada: “Relacion entre la

autoestima y las habilidades sociales en el nivel secundario del distrito de Pilcomayo - Huancayo 2019”.

Huancayo, Octubre del 2019

Y s =
Ny My Liliana Paloming I;uamn

PSICOLOGA
C.Ps.P. 13208

Sello y Firma del Experto



CONSTANCIA

Juicio de experto

7
i ) g 5
Yo, 7:Méf7L Anye fex (arm//.a / //mﬂ,«, con Documento Nacional de Identidad No.

g 9956 s> certifico que realicé el juicio de experto al instrumento presentado por

//“’///"5“/%’}/%“/‘/{2'"/”‘“}Elaét%jﬂ/wgden la investigacion titulada: “Relacion entre la

autoestima y las habilidades sociales en el nivel secundario del distrito de Pilcomayo - Huancayo 2019,

Huancayo, Octubre del 2019

ey Angstd Camillo Onofre
ﬁgﬁf PSIOLOGA
C.Ps. P 15623

Selloy F irma del Experto



Anexo 8: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

(Padre o apoderado de la menor)

Yo, Huj;‘n nJ immmmn%b A«mﬁ"{ﬁio padre y/o apoderado
del estudiante :M&iﬁﬂmm&g% autorizo que; Elizabeth
R. Sedano Gémez y Marilin M. Sandoval Paitampoma, Bachiller de la Universidad
Peruana Los Andes de la Escuela Profesional de Psicologia, puedan aplicar un Test de
Inventario de Autoestima de Coopersmith (Forma escolar) y el Test de Escala de
Habilidades Sociales EHS de Elena Gismero Gonzales con el fin de desarrollar su tesis
para sustentar su licenciatura en psicologia. La investigacion tiene como finalidad
identificar el nivel de autoestima y habilidades sociales que poseen los estudiantes.

Doy mi autorizacion con el compromiso de que la informacion que se recoja para el
estudio sera TOTALMENTE CONFIDENCIAL, por tal motivo no podran tomar
fotografias del rostro del estudiante.

Huancayo, _ 04 de OIXA\J'LQ del 2019

b

Firma del padre o apoderado

_— o
AN N6

Investigadora Investigadora

Sedano Gémez Elizabeth R. Sandoval Paitampoma Marilin M.
COD. E04497C COD. E04870I



CONSENTIMIENTO INFORMADO

(Padre o apoderado del menor)

Yo, X \1\0 ny Rom ero ® Ul\'\ frres , padre y/o apoderado

del estudiante : ;\_))f¥gg A. \3 omero Amr\gp];\[g autorizo que; Elizabeth

R. Sedano Gémez y Marilin M. Sandoval Paitampoma, Bachiller de la Universidad

Peruana Los Andes de la Escuela Profesional de Psicologia, puedan aplicar un Test de
Inventario de Autoestima de Coopersmith (Forma escolar) y el Test de Escala de
Habilidades Sociales EHS de Elena Gismero Gonzales con el fin de desarrollar su tesis
para sustentar su licenciatura en psicologia. La investigacion tiene como finalidad
identificar el nivel de autoestima y habilidades sociales que poseen los estudiantes.

Doy mi autorizacion con el compromiso de que la informacion que se recoja para el
estudio serd& TOTALMENTE CONFIDENCIAL, por tal motivo no podran tomar
fotografias del rostro del estudiante.

Huancayo, 03  de_O dbre del 2019

Ttk

7

Firma del padre o apoderado

B *’}é&e‘\i@

Investigadora Investigadora

Sedano Gomez Elizabeth R. Sandoval Paitampoma Marilin M.
COD. E04497C COD. E04870I




Anexo 9: Asentamiento informado para participar de investigacion

[ /UNIVERS;,, .

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES- PSICOLOGIA

ASENTAMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE INVESTIGACION

RELACION ENTRE LA AUTOESTIMA Y LAS HABILIDADES SOCIALES EN EL NIVEL
SECUNDARIO DEL DISTRITO PILCOMAYO — HUANCAYO 2019

La presente investigacion es conducida por: SANDOVAL PAITAMPOCA Marilin M. Y
SEDANO GOMEZ Elizabeth Rosalinda, estudiantes egresadas de la Universidad
Peruana Los Andes. El objetivo de este estudio es determinar si existe una relacion entre
la autoestima y las habilidades sociales, dentro de la |.E.P “Ecologia Innova”, tomando
como muestra el 3° de secundaria del Distrito Pilcomayo — Huancayo.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas () en el cuadrito de abajo que dice
“Si quiero participar”, firme y pongas su huella.

Si no quieres participar no pongas ( ), ni escribas tu nombre.

Si quiero participar

\ o

Yo, _¢)\ a ,Ul\llfm{)m«fgﬁ A 2000 3D M), /Ji.v, , acepto ser
participe de la investigacion denominada “RELACION ENTRE LA AUTOESTIMA Y LAS
HABILIDADES SOCIALES EN EL NIVEL SECUNDARIO DEL DISTRITO PILCOMAYO-
HUANCAYO 2019, de lo cual ya fui informada (o) en que consiste dicha investigacion.

%(

FIRMA'Y HUELLA




UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES- PSICOLOGIA

ASENTAMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES DE INVESTIGACION

RELACION ENTRE LA AUTOESTIMA Y LAS HABILIDADES SOCIALES EN EL NIVEL

SECUNDARIO DEL DISTRITO PILCOMAYO — HUANCAYO 2019

La presente investigacion es conducida por: SANDOVAL PAITAMPOCA Marilin M. Y
SEDANO GOMEZ Elizabeth Rosalinda, estudiantes egresadas de la Universidad Peruana
Los Andes. El objetivo de este estudio es determinar si existe una relacion entre la
autoestima y las habilidades sociales, dentro de la |.E.P “Ecologia Innova”’, tomando como
muestra el 3° de secundaria del Distrito Pilcomayo — Huancayo.

Si aceptas participar, te pido que por favor pongas () en el cuadrito de abajo que dice “Si
quiero participar’, firme y pongas su huella.

Si no quieres participar no pongas ( ), ni escribas tu nombre.

IE Si quiero participar

- e
Yo, [P)YL-\Q'Q L\Qomeﬁ o lw Cmod:; o , acepto ser
participe de E investigacion denominada “LR/ELACION ENTRE LA AUTOESTIMA Y LAS
HABILIDADES SOCIALES EN EL NIVEL SECUNDARIO DEL DISTRITO PILCOMAYO-
HUANCAYO 2019, de lo cual ya fui informada (o) en que consiste dicha investigacion.

/. < \
\‘/.}‘Hﬂ( o




Anexo 10: Solicitud de autorizacién

SOLICITO: Autorizacion para la aplicacion del
proyecto de investigacion

Senior Director de la I. E. P. “Ecolégica Innova” Pilcomayo - Huancayo.

SD.

SANDOVAL PAITAMPOMA, Marilin Mireya, identificada con el DNI 45029219 y
SEDANO GOMEZ, Elizabeth Rosalinda, identificada con DNI 20120840.

Con el debido respeto nos presentamos ante usted para expresarle:

Que habiendo elaborado el proyecto de tesis titulado “RELACION ENTRE LA
ATUESTIMA Y LAS HABILIDADES SOCIALES EN EL NIVEL SECUNDARIO DEL
DISTRITO DE PILCOMAYO - HUANCAYO 2019”, con la finalidad de obtener el grado
de psicoéloga.

Solicitamos su autorizacion para la aplicacion de los instrumentos validados por
expertos, para el proceso de recojo de informacion que sera supervisado por el Mg.
Carla Romina, Hugo Alayo y Mg. Joan, Castillo Bernia, catedraticos de la Escuela
Profesional de Psicologia de la Universidad Peruana los Andes.

Por tanto:

Ruego a usted senora directora acceder a mi solicitud por ser de justicia que esperamos

alcanzar.

Huancayo, 09 de octubre 2019

)

Sy ETARIA )
SECRETARIA \§/
S
>

v e -

Bach. Bach. .
Sedano Gomez Elizabeth R. Sandoval Paitampoma Marilin M.
COD. E04497C COD. E04870I




Anexo 11: Constancia de la investigacion

LA INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR “ECOLOGICA INNOVA”
PILCOMAYO QUE SUSCRIBE LAPRESENTE:

CONSTANCIA

Que el Bach. Sandoval Paitampoma Marilin M. Y Bach. Sedano Gémez
Elizabeth R. ha realizado la aplicacién de su investigacion Titulada: “Relacion
entre la autoestima y las habilidades sociales en el nivel secundario del Distrito
Pilcomayo — Huancayo 2019”, mediante los siguientes Instrumentos Inventario
de Autoestima de Coopersmith (Forma Escolar) y Escala de Habilidades
Sociales EHS de Elena Gismero. Durante el mes de Octubre del 2019,
demostrando responsabilidad y gran sentido de trabajo en dicha investigacion.

Se entrega la presente Constancia para los fines que el Interesado estime

conveniente.

Huancayo, 04 de Noviembre del 2019




Anexo 12: Pruebas aplicadas

INVENTARIO DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITH
(FORMA ESCOLAR)
Adaptado por: Sedano G. Elizabeth y Sandoval P. Marilin

Nombres y Apellidos: _| ‘ Edad:_/S
_ Nivel: Seclinduew@rado: _3  Nombre del colegio: ~£c slogscn Ton noua?
INSTRUCCIONES:

A continuacion encontraras una lista de frases sobre sentimientos. Si una frase describe como
generalmente sientes, maraca una X en la columna V (verdadero).Si la frase no describe
generalmente sientes, marca una X en la columna F (falso).
Ejemplo:

V F

() () Siento miedo cuando doy un examen.

V F Sies verdad que sientes miedo cuando das un examen.

() () Marca una X en la columna V (verdadero)

V F Si no tienes miedo cuando das un examen marca con un X en la columna F (falso).

NO HAY RESPUESTAS CORRECTAS O INCORRECTAS
VF

() & 1. Las cosas mayormente no me preocupan.

® () 2. Es muy dificil para mi, hablar frente a la clase.

() & 3. Hay muchas cosas sobre mi mismo que cambiaria si pudiera.
() & 4. Puedo tomar decisiones faciimente.

® () 5. Soy una persona divertida o simpatica.

) () 6. En mi casa me molesto muy facilmente.

() & 7. Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo nuevo. St
) () 8. Soy conocido entre las personas de mi edad.

() & 9. Mis padres mayormente toman en cuenta mis sentimientos.

() & 10. Me rindo facilmente.

0 () 11. Mis padres esperan mucho de mi.

() (4 12. Es bastante dificil ser “yo mismo”.

¥ () 13. Mi vida esta llena de problemas.

() (4 14. Los chicos (a) mayormente me aceptan mis ideas.

() &} 15. Tengo una mala opinién acerca de mi mismo.

() Py 16. Muchas veces me gustaria irme de casa.

b () 17. Mayormente me siento fastidiado en el colegio.

() iy 18. Fisicamente no soy simpatico como la mayoria de las personas.

() & 19. Si tengo algo que decir, generalmente lo digo.

() &) 20. Mis padres me comprenden.

() &Q 21. La mayoria de las personas son mejor aceptados que yo.

() §Q 22. Mayormente siento como si mis padres estuvieran presionandome.
() &g 23. Me siento desmoralizado o desmotivado en el colegio.



v F
N () 24.

()& 25.
® ()26
0 ()27,

64 () 28.

() r29.
W) 30.
W ()31
()% 32.
(1K 3.
69 () 34.
()94 35.
® () 36.
20 () 37.
()38
P ()39
() ) 40.
6 ()41,
() k) 42.
® ()43,
0 () 44.
()4 45.
() 46.
¥ ()47.
() 48.
() 6Q 49.
() 64,50.
() (%51
()& 52.
()& 53.
() 54.
& () 55.
() (4 56.

() 57.
% () 8.

Desearia ser otra persona.

No se puede confiar en mi.

No me preocupo de nada.

Estoy seguro de mi mismo.

Me aceptan facilmente en un grupo.

Mis padres y yo nos divertimos mucho juntos.

Paso bastante tiempo sofando despierto (a).
Desearia tener menos edad de la que tengo.
Siempre hago lo correcto.

Estoy orgulloso de mi rendimiento en el colegio.
Alguien siempre tiene que decirme lo que debo hacer.
Generalmente me arrepiento de las cosas que hago.
Nunca estoy contento.

Estoy haciendo lo mejor que puedo.

Generalmente puedo cuidarme sélo (a).

Soy bastante feliz.

Preferiria estar con personas menores que yo.

Me gustan todas las personas que conozco.

Me gusta cuando me invitan a salir a la pizarra.

Me entiendo a mi mismo (a).

Nadie me presta mucha atencion en casa.

Nunca me resondran o reprenden.

No me esta yendo bien en el colegio como yo quisiera.
Puedo tomar una decisién y mantenerla.

Realmente no me gusta ser un adolescente.

No me gusta estar con otras personas.

Nunca soy timido.

Generalmente me avergilenzo de mi mismo.

Los chiZos generalmente se la agarran conmigo.
Siempr__e digo la verdad.

Mis profesores me hacen sentir que no soy lo suficientemente capaz.
No me importa lo que me pase.

Soy un fracaso.

Me fastidio facilmente cuando me llaman la atencién.
Siempre sé lo que debo decir a las personas. -



ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES EHS
Adaptado por: Sedano G. Elizabeth y Sandoval P. Marilin

e o A.  No me identifi absoluto; la mayoria de las veces no me ocurre
Nombres y Apellidos:... _ Edad : Sexo: :m g :a ko0 e R
- 15 Fmeone. B. Més bien no tiene que ver conmigo, aunque alguna vez me ocurra.
C. Me describe aproximadamente, aunque no siempre actué o me

Colegio:S. SRS ALHR... T OOSVR ... | Fecha:4.7.12.5.(8.. darita asi:

Casos.

D. Muy de acuerdo y me sentird o actuaria asi en la mayoria de los

ANOTE SUS RESPUESTAS RODEANDO LA LETRA DE LA ALTERNATIVA QUE MEJOR DE AJUSTA A SU MODO

DE SER O DE ACTUAR.
COMPRUEBE QUE RODEA LA LETRA EN LA MISMA LINEA DE LA FRASE QUE HA LEIDO.

1. | Aveces evito hacer preguntas por miedo a parecer estupido. A C D
2. | Me cuesta telefonear a tienda, oficinas, etc. A C D
3. | Sialllegar a mi casa encuentro un defecto en algo que he comprado, voy a la tienda a comprarlo. B| C D
4, | Cuando en una tienda atienden antes a alguien que entro después que yo, me callo. ~ A C D
5. | Siunvendedor insiste en ensefiarme un producto que no deseo en absoluto, paso un mal rato para decirle B | C D
“No*
6. | Aveces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que dejé prestado. B (63 D
7. | Sien un restaurante no me traen la comida como la habia pedido, llamo al camarero y pido que me la hagan B (3 D
de nuevo.
8. | Avecesno sé qué decir a personas atractivas del sexo opuesto. B (@ D
Muchas veces cuando tengo que hacer un halago, no sé qué decir. A B| C
10. | Tiendo a guardar mis opiniones para mi mismo. A B C
11. | Aveces evito ciertas reuniones sociales por miedo a hacer o decir alguna tonteria. B C D
12. | Siestoy en el cine y alguien me molesta con su conversacién, me da mucha pena pedirle que se calle. B C
13. | Cuando un amigo expresa alguna opinion con la que no estoy de acuerdo, prefiero callarme a manifestar A C D
abiertamente lo que pienso.
14, | Cuando tengo mucha prisa y me {lama una amiga por el teléfono, me cuesta mucho cortarla. A € D
15, | Hay determinadas cosas que me disgusta prestar, pero i me las piden, no sé cdmo negarme. B| C D
16. | Sisalgo de una tienaa, y me doy cuenta de aue me han aado mal el vueito, regreso ah/ a pedirle el cambio AlRB cF
correcto.
17. | No me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me gusta. B C D
18. | Siveo en una fiesta a una persona atractiva del sexo opuesto, tomo la iniciativa y me acerco a entablar una B 53 D
conversacion con ella.
19. | Me cuesta expresar mis sentimientos con los demés. Bil € D
20 | Situviera que buscar trabajo, preferiria escribir cartas a tener que pasar por una entrevista personal. if A B C
21. | Soyincapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo. B € D
22. | Cuando un familiar cercano me moleta, prefiero ocultar mis sentimientos antes de expresar mi enfado. B E D
23. | Nuncase cémo “ cortar " a un amigo que habla mucho. B.l€
24. | Cuando decido que no me apetece volver a salir con una persona, me cuesta mucho comunicarle mi decisién. | A B| C
25. | Siunamigo al que he prestado cierta cantidad de dinero parece haberlo olvidado, se lo recuerdo. B o D
26. | Me es dificil pedir a un amigo que me haga un favor A >p< C D
27. | Soy incapaz de pedir a alguien una cita. B| C D
28. | Me siento turbado o violento cuando alguien del sexo opuesto me dice que le gusta algo de mi fisico. B| C D
~
29. | Me cuesta expresar mi opinidn en grupo, (en clase, en reuniones, etc.) i B| C
4
30. | Cuando alguien se me adelanta n una fila, hago como si no me diera cuenta. B| C D
A
31. | Me cuesta mucho expresar agresividad o enfado hacia el otro sexo aunque tenga motivos justificados. B C (5]
32. | Muchas veces prefiero ceder, callarme o quitarme del medio para evitar problemas con otras personas. y‘ B| C D
33. | Hay veces que no se negarme a salir con alguien que no me apetece pero que me llama varias veces. B| C D




Anexo 13: Fotos de la aplicacidn del instrumento
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