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Resumen

En la presente investigacion titulada: Financiamiento y Rentabilidad en la Empresa Granja
Quispe S.A., de Ayacucho, periodo 2016”; se plante6 como problema principal: ¢Cuél es la
relacion que existe entre el Financiamiento y Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe
S.A. de Ayacucho, periodo 2016?, trazdndose como objetivo general: Determinar la
relacion que existe entre el Financiamiento y Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe
S.A., de Ayacucho, periodo 2016, del mismo modo la hipétesis fue: existe una relacion
directa entre el Financiamiento y la Rentabilidad en la Granja Quispe S.A. de Ayacucho; El
método general utilizado fue el cientifico, de enfoque cuantitativo, la investigacion fue de
tipo aplicada, con disefio descriptivo correlacional, considerando una poblacién de 52
trabajadores y una muestra censal de 18 colaboradores de la empresa objeto de estudio a
quienes se aplico dos cuestionarios cada uno con 15 preguntas elaboradas teniendo en
consideracion las respectivas dimensiones. Los investigadores arribaron a la siguiente
conclusion: Se determind que existe una relacion alta estadisticamente significativa en la
poblacion entre el Financiamiento y la Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A de
Ayacucho en el 2016, donde se observa una correlacion alta de 0.750 a nivel de la muestra
de estudio, puesto que p valor es menor que Alfa (p = 0,000 < o = 0,05), con 0,95 de
acierto; sobre el cual se formul6 la recomendacion: Se recomienda, a los directivos,
administradores y Contadores de la Empresa Granjas Quispe S.A. realizar un buen
diagndstico y evaluacion para acceder al financiamiento y la obtencién de créditos
empresariales, por cuanto las empresas financieras ofrecen sus servicios de financiamiento a
intereses altisimos sobre todo a empresas comercializadoras de aves; esto a fin de no
incrementar la carga econdémica financiera de la empresa y poner en riesgo la rentabilidad
empresarial

Términos claves: Financiamiento y Rentabilidad.
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Abstract
In this research entitled: Financing and Profitability at Empresa Granja Quispe S.A.,
Ayacucho, period 2016"; it was raised as the main problem: What is the relationship
between Financing and Profitability in Empresa Granja Quispe S.A. of Ayacucho,
period 20167, being treated as a general objective: To determine the relationship that
exists between Financing and Profitability in the Granja Quispe S.A. Company, of
Ayacucho, period 2016, in the same way the hypothesis was: there is a direct
relationship between Financing and Profitability in Granja Quispe S.A. de Ayacucho;
The general method used was the scientist, of quantitative approach, the research was
applied type, with correlal descriptive design, considering a population of 52 workers
and a census sample of 18 employees of the company under study to whom two
questionnaires were applied each with 15 questions prepared taking into account the
respective dimensions. The researchers reached the following conclusion: It was
determined that there is a statistically significant high relationship in the population
between Financing and Profitability at Empresa Granja Quispe S.A de Ayacucho in
2016, where a high correlation of 0.750 is observed at the study sample level, since p
value is less than Alpha (p x 0.000 < a x 0.05), with 0.95 hit; on which the
recommendation was made: It is recommended that the managers, administrators and
accountants of the Empresa Granjas Quispe S.A. carry out a good diagnosis and
evaluation to access financing and obtaining business credits, since financial companies
offer their financing services to very high interest, especially to companies marketing
birds; this so as not to increase the company's financial economic burden and jeopardize

business profitability. Key terms: Financing and Profitability..
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INTRODUCCION

Como resultado del trabajo y dedicacion en la praxis del ejercicio de la Contabilidad se
presenta el trabajo de investigacion titulado “Financiamiento y la Rentabilidad en la
Empresa Granja Quispe S.A., de Ayacucho, periodo 2016”; desarrollada por los sefiores
bachilleres en Contabilidad y Finanzas de la Facultad de Ciencias Administrativas y
Contables de la UPLA., Fredy de la Cruz Prado y Roly Javier, Vasquez; quienes
presentaron como enunciado del problema general planteado: ¢Cual es la relacion que
existe entre el Financiamiento y la Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A. de
Ayacucho, periodo 2016?, y como objetivo principal de la investigacion: Determinar la
relacion que existe entre el Financiamiento y la Rentabilidad en la Empresa Granja
Quispe S.A., de Ayacucho, periodo 2016.

Demostrandose en la investigacion la relacion del Financiamiento y la
Rentabilidad; por ende, la mejora en la gestion de la Empresa Granja Quispe S.A., de
Ayacucho; al enfatizarse la necesidad de recurrir periédicamente a los créditos y
financiamientos bancarios a fin de invertir en el capital de trabajo de la empresa, aun
teniendo como contraparte los elevados intereses que estas financieras fijan a sus
creditos otorgados.

Durante el proceso de acopio y recojo de informacion se apel6 al uso de la encuesta
comotécnica de recojo de data y a su instrumento: dos cuestionarios con 15 items cada
uno, formulados en consideracién a las dimensiones de cada variable de estudio y sus
respectivos indicadores; aplicandose a una poblacion de 52 trabajadores y una muestra
censal de 18 colaboradores de la empresa objeto de estudio, informacion que fue
tabulada, filtrada, analizada, discutida y presentada a través de gréficos y tablas
estadisticas; el uso del paquete estadistico SPSS. Version 24, fue Util en la contratacion

de las hipotesis investigativas.
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Respecto a la parte metodoldgica se consideré como método general de
investigacion al método Cientifico, de enfoque Cuantitativo; de tipo aplicada con disefio
descriptivo - correlacional. Por otra parte, los resultados de la presente investigacion
permitirdn mejorar la gestion institucional de la empresa objeto de estudio, mediante las
recomendaciones propuestas en este trabajo de investigacion por lo que los responsables
de la toma de decisiones deberan implementarlas. La estructura considerada responde a
lo establecido en el Reglamento general de Investigacion para pre grado UPLA,; por lo

que se considerd V Capitulos desarrollados de la manera siguiente:

Capitulo 1., se desarroll6 el Planteamiento, la descripcion y la formulacién del
Problema de investigacion, los Objetivos general, especificos y sus respectivas
justificaciones. Capitulo I1., se consideré todo lo relacionado al Marco tedrico de la
investigacion, incluyendo conceptos relacionados a las variables investigativas, se
presentaron también los antecedentes internacionales y nacionales, de igual forma las
bases tedricas y cientificas, culminando con las definiciones conceptuales.

Capitulo I11., se planteo las hipdtesis investigativas general y especificas, las variables
de estudio y su operacionalizacion.

Capitulo 1V; se desarrolldé todo lo concerniente a la Metodologia Investigativa, el
método general, el enfoque, tipologia, nivel y disefio investigativo, se considerd también
la muestra, universo y las técnicas para el acopio de data.

Capitulo V; se presentd los resultados investigativos a través de graficos y tablas
estadisticos, también las respectivas contrastaciones de hipotesis, interpretacion y
discusién de los resultados generados.

Finalmente se presentd las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y

los respectivos anexos
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

El problema al que enfrentan la mayoria de empresas peruanas que acceden a los
financiamientos ofrecidos por las Entidades financieras; sin duda son los altos intereses
que estas cobran por sus créditos, sumandose el corto plazo que tienen para pagarlas;
Ilegando en algunos casos a convertirse en una sobrecargas al no poder cumplir con los
pagos debido a la débil rentabilidad empresarial; siendo esto un motivante que espanta
a los empresarios especialmente de empresas consideradas MYPEs., dificultindose
también por la cantidad de requisitos que solicitan.

Segun Gonzales (2013), en el continente sudafricano la mayoria de MYPEs
acceden al financiamiento ofrecido por prestamistas informales especialmente en su
etapa de inicio de actividades por la necesidad de garantizar su gestion del flujo de
caja mediante créditos a corto plazo a fin de solucionar ciertas deficiencias que se
pudieran presentar en el dia a dia; y también para mantener sus cuentas de ahorro.
Por lo que los créditos a corto plazo son de bastante ayuda y soporte a rentabilidad
de las empresas de este tamafio en dicho continente.

Por otra parte tenemos que en el continente Europeo las micro y pequefias
empresas representan un 98.88 % por lo tanto son quienes ofrecen el mayor
porcentaje de bolsa de trabajo reflejandose esto en el aporte que hacen al PBI
(65%); de alli que la comunidad Europea a través de sus gobernantes fomentan y
potencian el espiritu emprendedor y empresarial mediante la disminucion de las
cargas tributarias en favor de las PYMES, lo que sin duda ayuda en la

sostenibilidad de la rentabilidad empresarial.
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Acercandonos a nuestra realidad tenemos que en América Latina la mayoria
de las micro y pequefias empresas representan un 95 % generando una bolsa de
trabajo del 67 % generando aportes al PBI del 46 % al 2018; por lo que los
gobiernos solo de algunos paises han decidido darles la importancia y sobre todo el
soporte y apoyo por considerarlas vitales en el crecimiento y desarrollo econémico
de sus paises, brindandoles apoyo econémico mediante sus fondos publicos a fin de
que se dinamice la interaccion entre Estado y empresa. Sin embargo, en otros paises
se han generado discrepancias marcadas que han perjudicado a las micro y
pequefias empresas mas no asi a la gran empresa; por lo que se ven las MYPEs
limitadas al acceso a los financiamientos; Banco mundial (2013).

En nuestro pais sucede que 4 de cada 5 peruanos prestan sus servicios al
sector MYPEs; tal cual es el caso de la empresa objeto de estudio de la presente
investigacion; por lo que en términos comerciales de atractivo son de interés para
las Entidades financieras y no financieras asi como también para los usureros;
debiéndose a esto la presencia de varias financieras, Cajas Municipales, rurales,
EDPYMES y prestamistas informales dispuestos a satisfacer la demanda del
financiamiento para las empresas especialmente de este sector productivo; sin
embargo resulta que a pesar de esto es dificil el acceso al crédito ofrecido debido al
exceso de requisitos peticionados y las altas tasas de interés; por lo que se ven
obligados a recurrir a préstamos de usureros, familiares o recursos personales. Jota,
H. (2014, p. 75).

Hoy en dia toda organizacién o empresa que quiera ser productiva en el
mercado deberéa enfocarse en las diferentes tipologias de financiamiento ofrecidas
por las entidades financieras y no financieras si es que realmente desean maximizar

la rentabilidad empresarial; esto considerando la importancia de la fortaleza
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econdmica y financiera para una empresa dedicada a la actividad comercial. Es
sabido que la actividad comercial al que estan dedicadas muchas empresas a nivel
local, Regional, nacional e internacional se ha convertido en el motor y fuente de
crecimiento para un pais por cuanto permite mitigar los niveles de pobreza,
mediante la generacién de trabajo y empleo, también porque permite al Estado
recabar los impuestos con las obligaciones tributarias por parte de los
contribuyentes ya sean personas juridicas o naturales.

Vale decir que el papel que cumplen las organizaciones en la economia de un
pais es decisivo para su crecimiento y desarrollo; sin embargo no todas las
empresas estan en la condicion de contribuir a tan loable propdsito; por cuanto en el
camino se ven limitadas debido a obstaculos que dificultan el acceso a los
financiamientos ofrecidos por la: Banca comercial; micro financieras, Cajas
Municipales, cajas Rurales, EDPYMES vy particulares; como las altas tasas de
interés; figura que se agrava cuando por necesidad lo solicitan a personas
prestamistas; convirtiéndose el compromiso en una sobrecarga a mediano plazo por
cuanto a veces no las pueden pagar.

A lo mencionado se suman otros obstaculos como las exigencias para
constituirlas garantias, y el dificil acceso a los mercados de capital; Tal es el caso de
la Empresa Granja Quispe S.A., de la Region de Ayacucho que en su condicion de
MYPE se ha constituido en pieza vital para la economia local de esta ciudad
Ayacuchana, es por ello que las financieras y no financieras locales vienen
considerandolas rentables a sus intereses a pesar de ser unidades econdémicas
pequefias que dia a dia vienen incrementando su participacion en todos los sectores

productivos a nivel nacional.
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Por lo tanto el Financiamiento es un importante contribuyente al desarrollo y
crecimiento de las empresas que a largo plazo permiten su desarrollo; por cuanto
les permite aperturar o mejorar sus actividades, capacitar a sus colaboradores,
innovar tecnologicamente sus activos fijos; sin embargo estas deberian ser a tasas
preferenciales que estén al alcance del empresario y ademdas que les permita
generar mayor rentabilidad y utilidad en su condicion de pequefias y medianas
empresas como es el caso de la actividad avicola en el ambito Ayacuchano.

Actualmente son pocas las empresas dedicadas a este giro de negocio en la
Region de Ayacucho, por lo que ha generado mucha expectativa debido a que la
comercializacion de aves y sus derivados son de preferencia y de facil accesibilidad
para la poblacién consumidora; debido a sus precios accesibles que en comparacion a
la venta de carne de res y porcino son mucho méas bajos para la economia familiar de
los ayacuchanos, por lo tanto, considerando el papel que cumplen este tipo de
empresas se hace necesario buscar la obtencion de financiamiento; con asesoria
especializada; pero con las mejores condiciones de paga sobre todo con las tasas de
interés mas bajas a fin de generar competitividad con las deméas empresas del giro de
negocio y por ende contribuir al aumento de la rentabilidad y utilidad en la empresa
ayacuchana objeto de estudio Granja Quispe S.A.

Por estas razones expuestas, el financiamiento se viene considerando y
caracterizando en nuestro pais; como una sociedad de permanente evolucion en las
empresas que funcionan con el financiamiento que proporcionan los servicios
financieros por lo tanto estos ultimos son elementos vitales para el desarrollo,
crecimiento y competitividad organizacional; por lo que se necesita de que las
entidades financieras privadas de la mano con el estado difundan masivamente

productos novisimos como el factoraje, leasing, préstamos a plazo, facturas por las
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letras de cambio, lineas de crédito operativas, facturas conformadas, tarjetas de
créditos empresariales entre otros; mas aun en el contexto actual de crisis
econdémica, de falta de liquidez por lo que se ve la imperiosa necesidad de buscar
alternativas financieras para conseguir la rentabilidad planificada a fin de
incrementar las ventas de sus productos y maximizar sus utilidades.

Por lo mismo motivados por la realidad problematica mencionada es que nacidel
interés por la realizacion de la investigacion relacionada a la influencia del
Financiamiento en la Rentabilidad por tanto el financiamiento obtenido o por obtener

debe ser utilizado adecuadamente para favorecer a la rentabilidad y utilidad.

Formulacion del problema
1.2.1. Problema general
¢Cual es la relacidn que existe entre el Financiamiento y la Rentabilidad en

la Empresa Granja Quispe S.A. de Ayacucho, periodo 20167

1.2.2. Problemas especificos

a. ¢Cudl es la relacion que existe entre la Planeacion del financiamiento y la
Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A. de Ayacucho, 2016?

b. ¢Cual es la relacion que existe entre las Fuentes formales e informales de
financiamiento y la Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A. de
Ayacucho, 2016?

c. ¢Cual es la relacion que existe entre las Tasas de interés y la Rentabilidad

en la Empresa Granja Quispe S.A. de Ayacucho, 2016?
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1.3. Justificacion de la investigacion

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

Justificacion social

El impacto social que la investigacion ofrece a traves de sus resultados,
conclusiones y recomendaciones investigativas es de utilidad para todas las
empresas del sector avicola y de otros sectores de la ciudad de Ayacucho,
quedando a buen criterio de sus gestores en aplicar las recomendaciones
para fortalecer la rentabilidad organizacional e influir en la mejora de su
gestion en beneficio de sus clientes internos y externos; debido a que el
Financiamiento adecuado influye positivamente en la rentabilidad de la
empresa permitiendo mejorar sus actividades y procesos, también por
cuanto sera de utilidad para investigadores interesados en desarrollar futuras

investigaciones relacionadas al tema investigado.

Justificacion tedrica

Tedricamente quedo justificada por cuanto complementa el bagaje tedrico
cientifico y los vacios cognitivos relacionados con las teorias de
financiamiento y Rentabilidad empresarial; también por enfatizar el uso de
conceptos Yy teorias relacionadas a las variables de estudio a fin de hacer
méas comprensible el comportamiento de ambas variables; apelando a las

bases teoricas y conceptos basicos.

Justificacion metodolégica

Se justifico por cuanto los responsables de la investigacidn desarrollada han
disefiado y estructurado el planteamiento del enunciado problematico, asi
como los propositos investigativos, como también disefiado y confeccionado

el instrumento aplicado en el recojo de informacion a la muestra censal
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seleccionada; de igual manera al haber apelado a la metodologia cientifica
de enfoque cuantitativo para su desarrollo; y haber usado métodos y
técnicas investigativas para determinar la relacion del financiamiento en la

rentabilidad empresarial de la empresa referida.

Justificacion préactica

El soporte practico de la presente investigacion se dio al considerar su utilidad
en la solucién de la problematica relacionada a la rentabilidad de la empresas
avicolas de la ciudad de Ayacucho, ofreciendo alternativas de solucion para
acceder adecuadamente a los financiamientos; ofrecidos por las entidades
responsables; fomentando la competitividad, innovacion, capacitacion vy
productividad empresarial; también por ser fuente de informacion y estudio
para los gestores de otras empresas sobre el cual podran tomar decisiones
adecuadamente en relacion a las condiciones con el cual deben de acceder a los

financiamientos favoreciendo a la rentabilidad empresarial.

1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1.

1.4.2.

Obijetivo general.

Determinar la relacion que existe entre el Financiamiento y la Rentabilidad

en la Empresa Granja Quispe S.A. de Ayacucho, 2016.

Objetivos especificos

a. Determinar la relacion que existe entre la Planeacion del financiamiento y
la Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A. de Ayacucho, 2016.

b. Determinar la relaciébn que existe entre las Fuentes formales e
informales de financiamiento y la Rentabilidad en la Empresa Granja

Quispe S.A. de Ayacucho, 2016.



C.

Determinar la relacion que existe entre las Tasas de interés y la

Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A. de Ayacucho, 2016.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio

Ambito Internacional:

Vela, C. (2017) en su trabajo de investigacion titulado “El capital de trabajo y la
rentabilidad de la empresa Comercial Yolanda Salazar Cia. Ltda., en la ciudad de
Ambato en el afio 2015, Desarrollada para optar el titulo en Ingenieria Financiera
de la Facultad de Contabilidad y Auditoria de la Universidad Técnica de Ambato.
Ambato — Ecuador; considerando como problema general: ;Como incide el capital
de trabajo en el nivel de rentabilidad de la empresa Comercial Yolanda Salazar Cia.
Ltda., en el afio 2015?; considerando como objetivo general: Estudiar la relacion
entre el capital de trabajo y la rentabilidad de la empresa Comercial Yolanda
Salazar Cia. Limitada, en el afio 2015.

Por lo que el autor apel6 al uso de la investigacion cientifica de enfoque
cuantitativo; de modalidad investigativa: bibliografica o documental y de campo;
teniendo como metodologia de investigacion a la investigacion bésica, con un disefio
documental y de campo de nivel descriptivo — correlacional; utilizando los métodos
deductivo e inductivo; teniendo presente a una poblacion conformada por los Estados
Financieros de todo el periodo 2015 por lo que no se consideré muestra alguna al
generarse informacion directa de los EE.FF., utilizando como técnicas de recojo de
informacién: a la observacién y al estudio estructurado de los EE. FF., para establecer

la relacion de las variables de investigacion; el autor lleg6 a concluir:

* Que, como resultado de las interrogantes investigativas se obtuvo informacion

respecto a los periodos de cobro y pago, también se permitié establecer los niveles
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de las cuentas determinantes del capital de trabajo, generandose asi data para
realizar el flujo de caja proyectado.

* Que, teniendo en consideracion que el rubro de la empresa comercializadora y de
la linea de productos que ofrece al mercado como es: tapiceria, zapateria,
talabarteria, marroquineria, hogar entre otras. Por el que respecto al crédito
tributario se tiene un saldo, y es en ese sentido que habra meses en que la
devolucion del IVA no se efectuara oportunamente y esto puede generar
problemas en cuanto a los ingresos.

* Que, debido al déficit generado en julio la empresa recurre a un crédito bancario a
corto plazo, por lo que el tipo de financiamiento debe ser la més adecuada previa
consulta y dialogo entre accionistas a fin de establecer la fecha para recurrir al
crédito y decidir en qué momento se inyectara capital, y evitar que la empresa se
endeude.

Vargas, D. (2016) en su investigacion intitulada “Alternativas de financiamiento de

capital de trabajo para Una Empresa Industrial Metalmecanica Segmento PYME”.

Trabajo investigativo desarrollado a fin de obtener el grado académico de Maestro en

Economia con mencion en Finanzas y proyectos Corporativos de la casa superior de

estudios de Guayaquil — Ecuador; habiéndose presentado como problema principal de

su trabajo: ¢(Cémo mejorar el indice de capital de trabajo en una empresa industrial
metalmecanica segmento PYME mediante alternativas de financiamiento no
bancarias?; y como objetivo principal: Elaborar una guia de lineamientos para una
correcta administracion de tesoreria para el aprovisionamiento oportuno de las materias
primas y el cumplimiento de las obligaciones producto del giro del negocio basadas en

una correcta administracion de la cartera por cobrar a sus clientes.
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Para cumplir con los fines investigativos se utilizé la técnica de acopio de
informacion conocida como: La observacion directa la Encuesta y la entrevista,
aplicadas a diferentes fuentes de data que permitieron sustentar los hechos; teniendo
como metodologia al estudio de casos por tener que realizar el analisis del problema
desde el perfil de la misma interrogante investigativa; Yin (2012); de enfoque
Cualitativo; presentando el autor las conclusiones siguientes:

* Que, la empresa es una organizacion con buena proyeccién en el contexto del
mercado donde viene creciendo y desarrollandose debido a la calidad y
preferencia en el consumo de los productos que ofrece a sus clientes y
consumidores (productos importados de consumo).

* Que, teniendo en consideracion los niveles bajos de liquidez que han
sobrepasado el soporte financiero de la empresa debido a que su capacidad
operativa no fomenta la mejora de los procesos de reinversion en bienes de
capital; para de esta manera reflotar la débil liquidez.

* Que estos niveles bajos de rentabilidad en la empresa la empujan a conseguir y
solicitar financiamiento a la banca nacional precio cambios en sus lineamientos
y politicas de gestion en el area funcional de tesoreria y priorizando el
aprovisionamiento de todo el material necesario; siempre que se garantice el
adecuado manejo de sus cuentas por cobrar y pagar, para generar y fortalecer su

capacidad de pago.

Torres, M., y Vasquez, D. (2015) en su investigacion titulada “Andlisis de la
rentabilidad de la Compafiia Agencia de Vapores Internacionales AGVAPINSA,
durante el afio 2074 ”; realizada con la finalidad de obtener el titulo de Ingeniero
Comercial de la Facultad de Ciencias Administrativas de la Universidad de

Guayaquil - Ecuador; considerando como problema general: ¢Se estan utilizando
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eficientemente los recursos financieros y econdémicos en la Agencia de Vapores

Internacionales AGVAPINSA? Y como objetivo principal: Mejorar la Rentabilidad de

la comparfiia Agencia de Vapores Internacionales AGVAPINSA, mediante el uso de

herramientas que incrementen los ingresos y optimicen el uso de los de la empresa.

En la investigacion utiliz6 como métodos de investigacion al método
deductivo e inductivo; con tipologia descriptiva, considerando como poblacién a 50
colaboradores de la compafia de Vapores de nivel internacional AGVAPINSA,;
extrayendo una muestra censal considerando que el universo poblacional es menor
a 100 no siendo viable tomar una muestra segun refiere Murray & Spiegel; (1997)
por lo que se consider¢ al total de la poblacion referida; a quienes se aplicd las
técnicas de acopio de data como la Encuesta con sus respectivos instrumentos como
son: el Cuestionario, , las entrevistas, la observacion y la revision de material
impreso; Llegando a las conclusiones siguientes:

* Que, mediante el analisis realizado a todos los procesos de logistica, ventas y
cobranzas se pudo identificar las brechas y debilidades en la rentabilidad de la
compafia objeto de estudio; lo que permitira el disefio de estrategias que
mitiguen las deficiencias.

* Que, debido a la débil y poca fiable estructura financiera de la empresa es que se
demuestra el riesgo constante de incumplir con las obligaciones asumidas frente
a terceros, resultado obtenido del analisis hecho al Balance General.

* Que, los activos corrientes de la compafiia se representan por un 92,72% de
cuentas por cobrar como producto de las ventas realizadas a créditos
significando un riesgo alto para la liquidez al depender del indice de retorno que

se pueda obtener de las cuentas por cobrar.
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* Respecto al Patrimonio de la compafila se tiene un nivel elevado de
endeudamiento, debido a que los recursos financieros usados en las operaciones
vienen de fuentes externas que las financian con quienes se ha contraido
endeudamiento con indices altos de interés; lo que significa peligro considerando
el limitado nivel de patrimonio.

« Obtenido Gnicamente un 6% como indice de rentabilidad de la compafiia se
entiende que mas son los gastos que los ingresos de la compaiiia; haciendose
necesario adoptar un plan estratégico para incrementar la rentabilidad y crecer en
el mercado; Sin embargo, aun asi, la viabilidad del proyecto queda garantizado al

obtener un 58% del TIR en la proyeccion del flujo de efectivo.

Balcazar, V. (2015) en su producto investigativo titulado “Evaluacion de la
rentabilidad econémica y financiera de la cooperativa de taxis “La Tebaida” de
Loja, periodo 2012 — 2013 ”, desarrollada a fin de obtener el titulo de ingeniero en
contabilidad y auditoria, de la Universidad Nacional de Loja — Ecuador;
presentando como proposito principal: Evaluar la rentabilidad, econémica y
financiera de la Cooperativa de Taxis la Tebaida de la ciudad de Loja, 2012 y 2013
a fin de establecer la situacion financiera de la entidad, usando la metodologia
cientifica; con métodos inductivo y deductivo; analitico, sintético, matematico,
estadistico y descriptivo.; El autor llegé a las conclusiones siguientes:
* Que, la entidad referida no realizo estudios a sus EE.FF., por lo que desconoce la
real situacion de sus operaciones.
* Que, habiendo aplicado indicadores financieros a la entidad mencionada se ha
generado en los ultimos afios ganancias consideradas dentro del contexto de

rentabilidad aceptable.



28

* No se ha desarrollado el punto de equilibrio con la finalidad de establecer el
nivel de ingresos que permita establecer los gastos que realiza la entidad en un
periodo establecido.

* Que, al no realizar el punto de equilibrio no se puede establecer fehacientemente
los ingresos de tal manera que se puedan asumir los gastos de la cooperativa en

un plazo econémico establecido.

Antecedentes Nacionales

Vasquez, E. (2017) en su tesis investigativa titulada “Incidencia del Financiamiento
en la Rentabilidad de las Micro y Pequefias Empresas: Rubro Boticas, de la Ciudad de
Bagua, en el 2017”; desarrollada para obtener el titulo profesional de Contador
Puablico; de la Facultad de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote, Chiclayo
— Per0; en cuya investigacion presento como problema general: ;Cémo ha incidido el
Financiamiento en la Rentabilidad de las Mypes del sector comercio: rubro boticas de
la ciudad de Bagua, en el 2017? Y como objetivo principal: Establecer la incidencia del
Financiamiento en la Rentabilidad de las MYPES del sector comercio: rubro boticas de
la ciudad de Bagua, en el 2017.

Habiendo considerado como metodologia de investigacién a la Investigacion
Cientifica; de enfoque Cuantitativo, de nivel descriptivo explicativo, con disefio no
experimental; obteniendo informacion de una poblacion conformada por 09 boticas
de la Provincia de Bagua, del cual mediante muestra censal se considero al total de
boticas por ser una poblacion pequefia; quienes proporcionaron la data Util a través
de la técnica para la obtencion de data: Encuesta y entrevista, el cual mediante su
instrumento de acopio de datos: el Cuestionario y el Formato de entrevista;
obtuvieron la informacion necesaria para dar solucién al problema planteado en la

investigacion; el autor llego a concluir lo siguiente:
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* Que, las boticas de la ciudad de Bagua ocasionalmente recurren a los créditos
financieros muy a pesar de que estas se ofrecen a tasas bajas de interés en el
mercado financiero; vale decir que han optado por priorizar y confiar en sus
cuentas corrientes o de ahorro.

* Que, respecto a los precios de sus productos consideran no realizar descuento
alguno para no influir en el ingreso por este concepto de ventas y de esta manera
garantizar sus utilidades que van a parar a sus cuentas de ahorro.

» La Rentabilidad de las boticas es buena considerando que los duefios han sabido
regular sus utilidades netas, sus activos y sus capitales, debido a la importancia
de fortalecer y contribuir positivamente a la rentabilidad empresarial.

* Que, al haber conseguido que el ROI, ROA y ROE; sea positivo en las boticas se
entiende que el conocimiento comercial por parte de los propietarios es bueno en
su sector.

* Que, los propietarios de las boticas presentan débil conocimiento en finanzas,
por lo que su comportamiento financiero respecto a solicitar ocasionalmente el
financiamiento a las entidades financieras formales no es el apropiado y
favorable por cuanto Unicamente consiguen mantener una rentabilidad promedio,
pudiendo maximizar siempre en cuando se entienda los beneficios y bondades

del financiamiento.

Pozo, L. (2017) en su investigacion titulada “Caracterizacion del financiamiento de
las MYPES del sector comercio del PerG: caso distribuidora Flores S.R.L de Casma
2016"; desarrollada con el proposito de obtener la titulacion como Contador Publico,
de la Facultad de Ciencias Contables y Administrativas, de la Universidad Catolica los
Angeles de Chimbote. Casma — Perd., por lo que el autor presentdé como enunciado del

problema general: ;Cuales son las caracteristicas del financiamiento



30

de las micro y pequefias empresas del Sector Comercio del Peru: ¢Caso Distribuidora

Flores S?R.L de Casma 2016?; y como propdésito principal: Establecer las

caracteristicas del financiamiento de las MYPES del Sector Comercio del Pera:

Caso Distribuidora Flores S.R.L de Casma 2016.

El Investigador considero como metodologia de investigacion a la
Investigacion Cientifica basica, de enfoque Cualitativo, de nivel descriptivo, con
disefio no experimental — descriptivo, bibliografico documental; no considerando
poblacion y muestra por cuanto se trata de una investigacion descriptiva,
bibliografica — documental y de caso; por lo que se apeld a la revision bibliografica
documental como técnica de acopio de data; y como instrumento: a las Fichas
bibliograficas; del cual se obtendran informacion para responder a los propositos
investigativos y solucionar el problema principal, como también usarse en las
contrastaciones de las hipotesis; Conclusiones y recomendaciones; el autor
concluyo en lo siguiente:

* Que, se debe de fomentar el financiamiento como una necesidad en la formalizacion
de las MYPES por ser de gran ayuda para que estas se materialicen e inicien sus
actividades en el mercado; y también porque estas empresas son las que vienen
impulsando el desarrollo econémico del pais y del sector; pero otorgandoles créditos
a largo plazo; a fin de que las empresas puedan asumir responsablemente el rol de
deudores; caso contrario se dificultaran responder al pago de sus deudas crediticias
mas aln si los intereses son altos; lo que l6gicamente se convierte en un obstaculo
para acceder a futuros financiamientos desistiendo de estos por el temor de quedar
adeudados y no cumplir con la paga.

» Respecto a la presencia y posicionamiento de la Distribuidora Flores S.R.L, en el

mercado se debe al financiamiento otorgado por la Entidad financiera Ml
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BANCO; esto a intereses justos y con menos requisitos; lo que favorece
enormemente a la empresa referida.

* Que, es necesidad que las MYPES esten formalizadas a fin de ofrecer mayor
credibilidad y seguridad para el acceso a los financiamientos por parte de las
Entidades financieras como cajas rurales o bancos; también antes de solicitar los
créditos se deben de hacer un andlisis al patrimonio personal del
microempresario, para establecer la capacidad de endeudamiento, y de esta
manera asumir la responsabilidad de paga previniendo problemas futuros que

podrian ir en desmedro de la rentabilidad empresarial.

Herrera, J. & Vilca, L. (2017) en su producto investigativo titulado “Influencia
del Financiamiento en la rentabilidad de la Empresa de transportes y negocios
valle Norte SRL., Ciudad de Cajamarca, periodo 2011 — 20714 ”; desarrollada con la
finalidad de optar el Titulo Profesional de Licenciado en Contabilidad y Finanzas
de la Facultad de Ciencias Empresariales y Administrativas de la Universidad
Privada Antonio Guillermo Urrelo de la Provincia de Cajamarca — Per(., quienes
presentaron como problema principal: (Como influye el financiamiento en su
modalidad de arrendamiento en la rentabilidad de la empresa de Transportes y
Negocios Valle Norte SRL. Ciudad de Cajamarca. ¢Periodo 2011 - 2014?; y como
propodsito general: Analizar la influencia del financiamiento en su modalidad de
arrendamiento en la Rentabilidad de la empresa de Transportes y Negocios Valle
Norte SRL. Ciudad de Cajamarca. Periodo 2011 - 2014.

La investigacion Cientifica fue considerada como Metodologia de investigacion;
de enfoque Cuantitativo; descriptivo, de disefio no experimental transversal; teniendo
en cuenta a una poblacién representada por los datos contables de los EE. FF., de los

periodos 2011 al 2014; por lo que la muestra también considera
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a los EE.FF., del periodo referido; usando como técnicas de recoleccion de data al
Analisis documental; la observacion; y como instrumento al Cuestionario de
diagnostico empresarial; llegando el autor a las conclusiones siguientes:

* Se ha establecido la influencia significativa alta del financiamiento en la
rentabilidad econdmica y financiera empresarial por el cual se puede acceder a la
compra de los activos fijos que necesita la empresa, maximizar las ventas y por
ende incrementar sus utilidades; a fin de asumir responsabilidades a plazo largo;
esto gracias al mercado crediticio que prestan las financieras.

» Debido al financiamiento otorgado; la empresa viene creciendo cada afio como
resultado del incremento en ventas; lo que se deduce del analisis del margen de
utilidades reflejandose en la rentabilidad econdmica y financiera obteniendo del
valor de flujo de caja econdémica del total de 4, 800, 000.50 y en el flujo de caja
financiero un total de S/. 4, 797,873.61, el cual genera ganancia a la empresa de

S/. 88440 y un TIR de 20% que indica ganancia para la empresa.
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Torre, O. (2017) en su tesis “Financiamiento y rentabilidad en las Micro y
pequerias empresas del sector servicio, rubro hoteles en el distrito y provincia de
Huaraz, 2017”; en el cual se plante6 como proposito principal Determinar las
caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad de las micro y pequefias
empresas del sector servicio rubro hoteles en el distrito y provincia de Huaraz,
2017; investigacion cuantitativo, de nivel descriptivo, no experimental y
transversal; que considerd un universo de 21 duefios de Mype; en quienes se uso la
técnica encuesta, con su instrumento cuestionario obteniendo de la informacion
recogida a un 81% de encuestados que se autofinanciaron con fondos propios; un
19% mediante el sistema financiero y respecto a la rentabilidad, un 76% indic6 que
el financiamiento recibido de terceros incremento su rentabilidad, un 14% que no
mejoro y un 10% no manifiesta con precision; concluyendo que un buen porcentaje
de mypes vienen siendo autofinanciados y que este tipo de financiamiento mejora

su rentabilidad empresarial.

Osorio, R. (2016) en su tesis titulada “Caracterizacion del financiamiento, la
capacitacion y la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector
comercio, rubro artesania del distrito de Tarica - Provincia de Huaraz, periodo
2015”., desarrollada y presentada con la finalidad de Titularse como Contador
Pablico en la casa superior de estudios Los Angeles de Chimbote, Huaraz — Perd.,
en el que presenta como problema principal: ¢Cuales son las principales
caracteristicas del financiamiento, la capacitacion y la rentabilidad de las MYPES
del sector comercio, rubro artesania del distrito de Tarica - provincia de Huaraz,
periodo 2015?, y como fin principal: Describir las principales caracteristicas del
financiamiento, capacitacion y rentabilidad en las diferentes empresas del sector

comercio rubro artesania del Distrito de Tarica - provincia de Huaraz.



34

El autor insto a la investigacion cientifica como metodologia de investigacion;
de enfoque Cuantitativo con nivel descriptivo; de disefio no experimental —
descriptivo, teniendo en consideracion a una poblacién constituida por 17 MYPES
del sector mencionado; del cual se extrajo una muestra conformada por 14
representantes de las MYPES a quienes se aplico el Cuestionario de acopio de datos
con 24 items elaborado en consideracion a cada indicador de cada variables
investigativa; como parte del uso de la Encuesta como técnica de recojo de
informacion; el autor concluyo en lo siguiente:

* Que el 71% de las microempresas artesanales aportan al crecimiento econémico
del estado peruano, contribuyendo con los impuestos emitidos por la
Superintendencia de Administracion tributaria, debido a que estas se encuentran
formalizadas.

* Que, las Mypes artesanales han sido financiadas por el banco BCP, entre otros,
con condiciones de pago a corto plazo, dinero que fueron invertidos
generalmente en la mejora de sus infraestructuras y capacitacion de sus
colaboradores a fin de incrementar la rentabilidad, se hace necesario que los
empresarios deben conocer puntualmente cuales son las caracteristicas de los
préstamos, financiamientos otorgados a las Mypes.

* Que un 93% de los participantes en las encuestas esta convencidos que la mejora
en la rentabilidad empresarial se debe al financiamiento prestado por las
financieras como el BCP., banca no comercial y prestamistas individuales, un 57
% manifiestan que los programas de capacitacion en favor del personal
favorecen a la rentabilidad y un 86% considera el incremento de la rentabilidad

en los ultimos afios.
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2.2. Bases Tedricas o Cientificas
2.1.1. Financiamiento
a. Definicién del financiamiento

Olmos, (2009, pag. 7), este autor considera que el Financiamiento es el

cumulo de recursos monetarios y de créditos destinados a una

organizacion, proyecto, empresa natural o juridica a fin de que estos den

inicio a un negocio, proyecto o concreten sus actividades organizacionales.
Por otro lado, también refiere que es el efectivo en dinero recibido

afin de responder una necesidad en el aspecto financiero el cual debe ser

pagado con intereses en un plazo establecido de comdn acuerdo, y previo

aval en favor del prestamista.

Westerfield, R. & Jaffe (2018); estos autores consideran que el
financiamiento “se establece en consideracion al periodo en el cual se
perciben los flujos de efectivo, vale decir tomando en cuenta las entradas

como las salidas de efectivo que acontecen en un espacio de tiempo”.

Lira (2013); menciona que “El financiamiento considera el
abastecimiento de los recursos financieros, de manera tal que permita al
empresario conseguir el capital necesario a fin de garantizar todas sus

operaciones y perfeccionar la realidad situacional de su negocio”.

Para Lerma, A. et al. (2014). Nos dicen que “el financiamiento consiste
en desarrollar acciones tendientes a abastecer de los recursos financieros
que permitan la marcha, desarrollo y gestion de una actividad econdémica

cualquiera y/o proyecto.

b. Importancia del Financiamiento
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Usha, (2009); refiere respecto a la importancia del financiamiento
comparandola con el combustible que requiere un vehiculo motorizado
para poder moverse; de la misma manera una organizacion o MYPEs
necesitan de este combustible Ilamado financiamiento otorgado por
empresas financieras para poder marchar y dar inicio a sus actividades
organizacionales a fin de mantenerse en los mercados altamente
competitivos; cumpliendo sus propoésitos y sobre todo favoreciendo a su
capital de trabajo en un corto plazo.

Es un hecho de que algunas empresas pueden desarrollar actividades
sin este combustible, pero significarad que sus actividades seran lentas y poco

efectivas lo que a veces se refleja en su desarrollo y crecimiento.

. Planeamiento financiero

Olmos, (2009); refiere que el proposito de esta herramienta es mitigar los
riesgos, sacando ventaja de las oportunidades y de los recursos financieros
internos o externos; considerando que una empresa existe para generar
utilidades y rentabilidad a través del desarrollo adecuado de sus
actividades y asumiendo sus responsabilidades y compromisos.

Por lo que es necesario considerar las fases del proceso de
planeamiento financiero: priorizacion de propositos y metas; consecucion
y establecer los plazos para el cumplimiento de los objetivos; elaboracién
de los presupuestos financieros y monitoreo de los financiamientos,
prestamos, créditos adquiridos. Es una forma de pensar sisteméaticamente
en el futuro y prever posibles problemas antes de que se presenten,
examinar la interaccion de necesidades de inversion, la distintas formas

de obtener un financiamiento mediante una tipologia de créditos, o las
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formas de obtener créditos comerciales como son: créditos corporativos,
créditos a grandes empresas, créditos a micro y pequefia empresa,

créditos hipotecarios, crédito de consumo, entre otros

. Fuentes de financiamiento

Fuentes formales de financiamiento:

Segun Olmos, (2009); son aquellas organizaciones financieras reguladas

por la SBS., que tienen como fin otorgar préstamos, créditos y

financiamientos a las personas y empresas que lo requieran, entre los que

se consideran a los:

« Bancos: Son Organizaciones que ofrecen diferentes lineas crediticias
dirigidas a toda persona natural y juridica inmersa en actividades de
los diferentes rubros y sectores econémicos; es a partir de 1980 donde
orientan sus actividades a las MYPE, considerando su participacion e
importancia en el desarrollo econdémico de un pais, algunos bancos en
el Per(: BBVA, BCP, INTERBANK, BN., entre otros.

* Cajas municipales de ahorro y crédito: Hoy en dia estas
organizaciones reguladas por los gobiernos ediles, son bastante
frecuentadas por las MYPES; manejan capitales ediles destinados a
los préstamos, créditos y financiamientos que desde el 2002 vienen
otorgando a nivel nacional; también tienen varias lineas o productos
financieros; algunas Cajas municipales en el Per(: Caja Huancayo,
Caja Piura, Caja Arequipa, Caja del Santa, entre otros.

» Cajas rurales de ahorro y crédito: Organizaciones que sirven al rubro

agricola especialmente y al sector comercio, sin embargo, no manejan
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cuentas corrientes, pero si estan autorizadas a brindar préstamos y
recibir depdsitos.

» Empresa de desarrollo de las PYMES: Ofrecen diferentes lineas de
credito dirigidas a las PYMES sin embargo no son bancos, sino como
ONG financieras, estilan trabajar con los autoevalué de propiedades
como aval.

» Cooperativas de ahorro y crédito: Son asociaciones reguladas y
dependientes de la Federacion Nacional de Cooperativas de Ahorro y
Crédito del Peru (FENACREP). Igualmente ofrecen préstamos vy

creditos a las MYPES y personas que lo soliciten.

Fuentes de financiamiento semiformales:
Olmos, (2009); Son organizaciones que siendo del Estado estan
debidamente registradas en SUNAT, sin embargo, sus actividades

crediticias no estan sujetas a regulacion de la SBS.

* ONG: Son asociaciones gremiales reguladas por la COPEME vy tienen
el propdsito de fomentar los prestamos dirigidos a las PYMES,

algunas de ellas son no gubernamentales.

Fuentes de financiamiento informal:

Entre los que tenemos o0 podemos considerar son:

» Usureros o prestamistas individuales: manejan fondos propios y
solicitan por lo general intereses altos. Un buen porcentaje de

microempresarios recurren a este tipo de fuente de financiamiento.
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« Conocidos y parientes: Conocidos como usureros cercanos a quienes
muchas veces solicitan préstamos rapidos aprovechando las relaciones
amicales o lazos familiares.

d. Tasa de Interés

Olmos; (2009); nos dice: que los créditos financieros, préstamos y
financiamientos generan en favor de la entidad prestamista una tasa de
interés conocida como tasa activa de interés que va de la mano y varia
segun el plazo que el deudor elige pagar (Corto o largo plazo);
contrariamente sucede cuando se deposita en una entidad financiera
porque en estos casos el deposito de efectivo genera la tasa pasiva de
interés que lo paga la entidad prestamista.

Por lo general las altas tasas de interés que manejan los bancos se
debe a qué sus productos financieros consideran un nivel alto de riesgo
muy a pesar de las evaluaciones crediticias que hacen a los solicitantes;
en quienes cabe la posibilidad de que no les salgan las cosas como
desean por lo que muchas financieras han optado por la asesoria
personalizada como valor agregado a sus servicios; para el caso de los
depdsitos las tasas de interés pasiva son generalmente cercanas a las
referenciales. Esto porque considerando siempre que es mejor otorgar
créditos a quien garantice mejor capacidad de pago como una empresa a
brindarlo a quien no lo tenga.

Contrariamente sucede con las cajas rurales que pagan por los
depdsitos recibidos tasas de interés pasivo altos a diferencia de los bancos

a fin de fomentar e impulsar los dep6sitos porque estos se convierten en
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capital para ser ofrecido como créditos que como es l6gico generaran
intereses activos altos llegando en algunos casos a significar hasta 150%.
Cada entidad formal prestamista maneja sus politicas vy
lineamientos para evaluar la capacidad crediticia de sus usuarios, vale
decir en algunas entidades son extremadamente rigurosos y en otros no.
Factores considerados para el calculo de la TCEA:
» Capacidad de pago del solicitante.
* Nivel de Ingresos.
* Antecedentes crediticios en el sistema financiero.
 Patrimonio.
 Liquidez.
. Formas de financiamiento
Toda Entidad prestamista del rubro financiero mucho antes de realizar el
desembolso del crédito, préstamo, financiamiento inicia un proceso
riguroso de evaluacion crediticia a la empresa que solicita ser beneficiada
con cualquiera de las formas o tipos de préstamos bancarios; sumandose
la solicitud de una serie de requisitos y avales; si es el caso en que la
empresa a acceda al financiamiento se debe de entender que este debera
ser devuelto considerando el tiempo y la forma establecida en el acto
juridico o contrato con el acreedor en el que incluird los intereses
compensatorios, moratorios, plazos y numero de cuotas entre otros.
En caso de que la empresa o persona deudora incumpla se hace
acreedora de penalidades y ser judicialmente demandada en la via civil y

comercial del Poder Judicial como medida coercitiva para que asuma la
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devolucion del préstamo o financiamiento. Por lo que se hizo necesario

mencionar las formas de financiamiento:

Segun la procedencia:

» Financiamientos internos o autofinanciamientos. - este tipo de
financiamientos los produce la misma empresa generalmente para
reinvertir en su propio beneficio.

» Financiamientos externos. - este tipo de financiamientos provienen de
Entidades Financieras y no financieras; usureros, o también de los

propios accionistas y socios para ser invertidos en favor de la empresa.

Segun la condicién de los propietarios:

* Financiamientos Ajenos. - Por su naturaleza tienen fecha de
cumplimiento o plazo de vencimiento.

 Financiamientos Propios o autofinanciamientos. - Por su naturaleza no

tienen fecha o plazo de vencimiento.

Segun el plazo de vencimiento:

* Financiamiento a corto plazo. - Cuando el periodo o plazo de
vencimiento es menor a un (01) afio, son Utiles para mantener el activo
circulante de la empresa y se caracterizan por ser de obtencion rapida
y facil entre los que se pueden considerar a los:

- Créditos Comerciales: Son espontaneos y dirigidos especialmente
para los negocios Utiles para equiparse y adquirir suministros y
materias primas.

- Créditos bancarios: Este tipo de créditos estan dirigidos solamente a

aquellas empresas que demuestren fortaleza en sus capitales y en su
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liquidez; por lo que son sometidas a una evaluacion minuciosa; se
otorgan con intereses por lo general altos y son Utiles para el flujo en
las operaciones diarias de las empresas.

- Factoraje: Consiste en vender las cuentas por cobrar a un tercero
mediante un convenio entre acreedor y quien dese el financiamiento.

- Financiamiento a través de los Inventarios: Consiste en entregar al
acreedor el inventario de la empresa como aval.

- Pagares: Es un escrito que implicitamente consigna un compromiso
de pago mas intereses por adquirir dinero mediante mercaderias o
préstamo de dinero en efectivo.

- Lineas de credito: Dirigidas a usuarios solventes, por lo que
permanecen Unicamente durante un tiempo establecido por el banco.

- Papeles Comerciales: Dirigidas a empresas como aseguradoras,
entidades publicas, financieras, AFPs; entre otros.

» Financiamiento a largo plazo. - Cuando el periodo o plazo de
vencimiento es mayor a un (01) afio, como las emisiones por
obligacion y los incrementos de capital que son tipos de
financiamientos ofrecidos a las empresas.

- Hipoteca: Consiste en avalar con una propiedad el financiamiento que
se va a recibir de parte del prestamista que generalmente es un banco.

- Acciones: Consiste en avalar mediante acciones que generaran
dividendos a favor de quien las posea.

- Bonos: Son una herramienta de inversion, que ayudara a la

estabilidad del patrimonio y las finanzas de una entidad.

2.2.2 Rentabilidad
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a. Definiciones:

Segun Jota, H. (2014); nos dice que la rentabilidad es aquella
capacidad por el cual una empresa genera beneficios, ganancias y
utilidades sobre la base de inversiones hechas para el inicio de
actividades o funcionamiento de un proyecto de tal manera que se
recupere lo invertido por sus accionistas, propietarios también tiene
que ver con la capacidad de asumir con las responsabilidades
operacionales y la recuperacion de lo invertido.

Una empresa rentable genera ingresos suficientes como para
asumir los costos de operacién, garantizando la recuperacion de las
inversiones realizadas.

Diaz Llanes, (2012); Considera que la rentabilidad es el nexo entre el
excedente generado por la organizacion durante la realizacion de sus
operaciones y la inversion que se hace para llevarlas a cabo; también
que es la remuneracién en el sentido amplio de la palabra que una
organizacién ofrece a sus colaboradores y demas elementos que
desarrollan sus actividades econdmicas, esto considerando a la
rentabilidad como un indicador de eficiencia al uso de sus elementos
financieros, vale decir generando Rentabilidad financiera (fuentes
financieras de la empresa, patrimonio neto, pasivo a largo y corto
plazo), asi como productivos y humanos; esto considera también la

Rentabilidad econdémica (estructura econdmica, y activos).

Sanchez, (2012); considera que la rentabilidad es un concepto que

permite mover recursos materiales, humanos y financieros de una
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empresa con el propdésito de conseguir fines establecidos por la
empresa.

Barrero, (2012) nos dice: que la rentabilidad permite a los
inversionistas a tomar la decisién adecuada para reinvertir o desistir

respecto a un proyecto, compafiia, inversion.

Ferruz; (2010) nos dice que rentabilidad es el resultado medido de lo

invertido; a través de ecuaciones financieras

. Importancia de la Rentabilidad
Segln Mejia, (2010); la importancia de la rentabilidad se justifica por
muchas razones como:

* Que, en las empresas gracias a la rentabilidad pueden establecer
facilmente sus utilidades producidas por el capital invertido; por lo
tanto, su significacion en la empresa es alta.

* La rentabilidad esta considerada como una medida efectiva de la
productividad o del resultado integral del sector empresarial y de la
gestion realizada por los directivos.

+ Es importante también porque es un facilitador de comparacion
entre el costo de capital y las inversiones.

» También porque establece pautas para invertir libre de riesgos en

determinado sector econdémico.

c. Objetivos de la Rentabilidad
Desde el punto de vista de (Mejia, 2010) la rentabilidad es

importante por varias razones:
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» Porque permite conocer y saber cual ha sido el rendimiento de las
inversiones que se han realizado para posteriormente evaluarlas y
ver la posibilidad de maximizarlas o en su defecto retirarse.

» Porque permite hacer una evaluacion al rendimiento de la
empresa y de su gestion; para de esta manera tomen las decisiones

y medidas correctivas.

d. Teorias de la rentabilidad.
Segun Ferruz (2010); sostiene respecto a la rentabilidad como el
resultado de la inversion realizada por los accionistas el cual se mide

mediante ecuaciones financieras y presenta las teorias siguientes:

Modelo de la Teoria de la rentabilidad y del riesgo segun
Markowitz Basicamente nos dice que una cartera con maxima
rentabilidad y riesgo minimo es la mejor opcion para el decisor
financiero; a fin de que este incremente su rentabilidad, pero

cediendo una parte de su rentabilidad esperada.

Modelo de mercado de la Teoria de la rentabilidad segun Sharpe.,

este modelo fue el resultado de su modelo diagonal; Sharpe por lo
que propuso evolucionar la teoria de la Rentabilidad de cada activo
financiero estableciendo el indice de referencia macroeconémica

como suele suceder en los mercados de valores.

e. Dimensiones de la Rentabilidad:

Teoria de la utilidad y rendimiento
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Segun Diaz Llanes, (2014); tenemos a la Utilidad y el rendimiento
como dimensiones de la rentabilidad; las que se sustentan en lo
siguiente:

Cuando nos referimos a la Utilidad, debemos entenderla por aquella
diferencia existente de haber estado a los ingresos percibidos u
obtenidos de cualquier actividad o negocio empresarial respecto a
todo costo de adquisiciones, produccion, gestion, y las ventas ademas
nos dice que

De la misma manera refiere que el rendimiento son los beneficios
conseguidos como resultado de usar cualquier bien en plazo de
tiempo; es decir, este término adquiere deferentes nombres, como
por ejemplo, el rendimiento resultante de las acciones de una
organizacion se conocen como dividendos, para el caso de las
financieras se denomina intereses, pero algo en comun se tiene
respecto a la contabilidad de rendimiento el cual mejora el nivel de
las ganancias con mejores decisiones de gestién mediante el uso de
mediciones que reflejan méas de cerca el efecto de las decisiones en
tres variables monetarias criticas: rendimiento , inversion gastos
operativos”, la obtencion de ganancias es el excedente que puede
atribuirse a la inversion. segun cual sea la inversion que se considera

debe utilizarse la medida correspondiente de ganancia (pag. 78)

f. Tipos De Rentabilidad
Rentabilidad Economica:
Para Sanchez, (2014) este tipo de rentabilidad permite establecer si

en un periodo de tiempo los activos de la empresa han generado


https://es.qwe.wiki/wiki/Throughput_(business)
https://es.qwe.wiki/wiki/Investment
https://es.qwe.wiki/wiki/Operating_expense
https://es.qwe.wiki/wiki/Operating_expense
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rendimiento favorable para la empresa independientemente de la
financiacion.

Vale decir que esta tipologia de rentabilidad permite establecer
si una empresa es rentable economicamente; mediante el célculo de
un margen de evaluacion de la productividad en ventas y los
beneficios que estas generaran, considerando medir la eficacia de
gestion y la inversion neta de la entidad.

Esta rentabilidad econémica permite hacer una comparacion
entre los resultados generados por las actividades empresariales y
gestién con la inversion realizada por los duefios y accionistas. Cada
empresa debera adoptar los métodos mas adecuados para su negocio

con el animo de incrementar la rentabilidad econémica.

Aguirre, (1997) nos dice: que la RE permite la medicion del
rendimiento econémico de los que se viene invirtiendo; a través de la

formula:

RE = Resultado antes de intereses e impuestos

Activo total a su estado medio

Rentabilidad Financiera:

Segun Sanchez (2002) este tipo de rentabilidad es una medida que los
accionistas prestan mucho interés por cuanto su interés en maximizarlas
permitird conseguir beneficios en el mercado suméndose una prima de
riesgo en su condicion de accionistas, vale decir que permite establecer
las ganancias o pagos de los accionistas, la que puede ser via dividendos

o reteniendo beneficios para beneficiar
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el patrimonio empresarial; aun asi este tipo de rentabilidad esta
referida a la empresa y no al accionista.

Basicamente esta rentabilidad financiera refiere puntualmente al
beneficio generado en favor a los accionistas o duefios. Por lo que
permite hacer una medicion entre la capacidad para generar
utilidades con la inversion hecha; vale decir la asociatividad entre el
beneficio neto y el patrimonio neto organizacional, A diferencia del
margen de ganancia bruto, el margen de ganancia neta es un calculo
que expresa la rentabilidad de todo el negocio, solo de un producto o
servicio. También se expresa en porcentaje; mientras mas alto sea el

namero, mas rentable es la compafiia.

Aguirre (1997) nos dice que para evaluar la rentabilidad conseguida

por los accionistas se debe emplear la formula siguiente:

RE = Resultado neto

Fondos Propios a su estado medio

Analisis de la rentabilidad mediante el rendimiento sobre el
capital contable.

Este método de analisis de la rentabilidad considerando el
rendimiento sobre el capital contable permite medir el retorno
obtenido de la inversion realizada por los accionistas 0 empresario

respecto a su capital invertido en la empresa Granja Quispe S.A..

En la formula se aprecia al margen de utilidades neto entre el capital

contable de la organizacion avicola:

RSC = EAT
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Capital Contable

2.3. Definicion de conceptos

» Capital de trabajo. - Refiere a la capacidad empresarial por el que se garantiza
el desarrollo a toda normalidad de sus actividades en el plazo corto.

» Crédito. - Refiere al desembolso de efectivo por parte de una entidad acreedora
en favor de una persona o empresa quien debera devolver en los plazos pactados
maés los intereses compensatorios.

» Crédito comercial. — Es concedido por parte de los proveedores a sus clientes
y/o usuarios, debido a la confianza y las relaciones amicales por lo general entre
ambos; esa deuda por pagar se considera como recursos financieros que la
organizacién puede darle uso.

* Financiamiento. - Son modalidades por el que se provee de recursos por lo
general dinerarios o créditos con costo financiero para el desarrollo de sus
actividades y generar rentabilidad econdémica y financiera.

* Interés. - Considerado como el indice usado para medir la rentabilidad que
generan los ahorros, y el porcentaje adicional que se paga en caso de solicitar un
crédito.

* Inversion. - Es el empleo de capital en favor del inicio de actividades
empresariales, encaminar un proyecto, a fin de recuperarlo y generar utilidades.

+ Liquidez. - Se mide considerando la capacidad que tiene la organizacién
responder con sus deudas, obligaciones y responsabilidades a corto plazo.

* Rentabilidad. - Refiere a la medicion de la amplitud del activo de la

organizacién con el proposito de generar ganancias.
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Productividad. - Es la relacion entre las unidades producidas y los recursos
empleados en su produccion, pero generando calidad en el producto.

Sistema Financiero.- El sistema financiero abarca a los mercados, los
intermediarios, las empresas de servicios y otras instituciones cuyo propdsito es
llevar a la practica las decisiones financieras de los individuos, las empresas y
los gobiernos.

IMFs.- Son entidades que tienen por finalidad otorgar préstamos y micro
créditos a personas que generalmente no son aceptadas en las financieras
comerciales debido a su debilidad econémica.

Rentabilidad: Es la remuneracion al capital invertido.

Productividad. Es el nexo que existe entre las unidades producidas y los recursos

empleados siempre en cuando resulten con calidad.
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CAPITULO 111
HIPOTESIS

3.1. Hipotesis general
Existe una relacion directa entre el financiamiento y la Rentabilidad en la Empresa

Granja Quispe S.A. de Ayacucho, 2016.

3.2. Hipotesis especificas:

+ Existe una relacion directa entre la Planeacion del financiamiento y la
Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A. de Ayacucho, 2016.

« Existe una relacion directa entre las Fuentes formales e informales de
financiamiento y la Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A. de
Ayacucho, 2016.

+ Existe una relacion directa entre las Tasas de interés y la Rentabilidad en la

Empresa Granja Quispe S.A. de Ayacucho, 2016.

3.3. Variables de la investigacion
Variable 1: Financiamiento
* Planeacion del financiamiento
» Fuentes formales e informales de financiamiento

» Tasa de interés del financiamiento

Variable 2: Rentabilidad
* Rendimiento.

» Utilidades.
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) Definicion Definicion ) » ) Escala de
Variable . Dimension Indicador L
conceptual Operacional Medicidn
Esuna forma de
pensar
sistematicamente en * Tipologia
el futuro y prever de créditos
posibles  problemas
antes de que se
Olmo, (2009, pag. 7), este | presenten, examinar
autor considera que el la Interaccion de
necesidades de
Financiamiento es el| inversion, la
cumulo  de recursos distintas formas de
obtener U planeamiento
monetarios y de créditos| financiamiento
destinados a una ”.‘e"'a”Fe una del
tipologia de Financiamient
organizacion, proyecto,| créditos, o las
wral o iuridi formas de obtener| o Crédit
empresa natural o juridica | . .«qitos corfne,rg?ales
a fin de que estos den| comerciales como
inicio a un  negocio, son. créditos
corporativos,
proyecto o concreten sus| créditos a grandes
actividades. el | EMPresas, créditos a
micro empresas,
planeamiento del| créditos
- A . hipotecarios entre
financiamiento se refiere '
otros. Olmo, (2009,
que el proposito de esta | pag. 15), Ordinal
herramienta es mitigar los categorias:
V1 ) | Las fuentes
) o riesgos, sacando ventaja| formales e * Nunca
Financiamiento . .
de las oportunidades y de | informales son . .. | *Aveces
Financiami
. . aquellas . .
los  recursos financieros L ento interno * Siempre
) organizaciones
internos 0 extemos.| financieras
fuentes  formales e[| reguladas por la
informales  para  el| SBS. dque  tienenf
i iamient como fin otorgar
Inanciamiento son préstamos, créditos| formales e
aquellas organizaciones | y financiamientos a | informales
financieras reguladas por| 1as  personas 'y para el
. empresas que lo
la SBS., las informales . : iami
y requieran, por otro | financiamient )
. Préstamos y
son grupos o personas| lado, estan los| o o
T ) ) o créditos
individuales, que tienen| financiamientos financieros
. internos, con los que
como fin otorgar
) cuentan con  un
préstamos, créditos, tasa capital propio  por
de interés conocida como | sus propios socios o
accionistas,  Olmo,

tasa activa de interés que
va de la mano y varia
segun el plazo que el

deudor elige pagar

(2009, pag. 15),

Las tasas de interés
los créditos
financieros,
préstamos y

financiamientos

Tasas de
del

financiamient

interés

0
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generan en favor de
la entidad

prestamista una tasa

Tasa de
interés para
préstamos a

de interés conocida corto plazo
como tasa activa de
interés que va de la
mano y varia segun
el plazo que el
deudor elige pagar
(Corto o largo
plazo);
contrariamente
sucede cuando se
deposita en una
entidad financiera
porque en  estos
casos el depdsito de
efectivo genera la
tasa  pasiva de
interés que lo paga la
entidad prestamista,
Olmo, (2009, pég.
15),
Definicion Escala de
Variable Definicion conceptual Operacional Dimension Indicador Medicion
la obtencién de
Jota, H. (2014); nos dice | ganancias es el
que la rentabilidad es| excedente que puede
aquella capacidad por el atribuirse  a la
cual una empresa genera | inversion. segln
beneficios, ganancias y| cual sea la inversion
utilidades sobre la base| que se  considera
de inversiones  hechas| debe utilizarse la
para el inicio  de| medida ' Obtener_ Ordinal
Ganancias
actividades o[ correspondiente  de categorias:
funcionamiento  de un| ganancia. Una o * Nunca
Rendimiento
proyecto de tal manera| empresa rentable * A veces
que se recupere lo| genera ingresos * Siempre
V2 invertido por sus| suficientes como
Rentabilidad accionistas,  propietarios| para asumir  los

también tiene que ver con
la capacidad de asumir

con las responsabilidades

operacionales y la
recuperacion de lo
invertido.

costos de operacion,
garantizando la
recuperacion de las
inversiones

realizadas.

* Recuperaci
on de
Inversion
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Sanchez, (2002) este tipo
de rentabilidad  permite
establecer si en un periodo

de tiempo los activos de la

empresa han  generado
rendimiento favorable
para la empresa

independientemente de la

financiacion.

A diferencia  del
margen de ganancia
bruto, el margen de
utilidad neta es un
calculo que expresa
la rentabilidad de
todo el negocio, solo
de  un producto o
servicio. También se
expresa en
porcentaje; mientras

mas alto sea el

ndmero, mas
rentable es la
compafiia.

Aguirre (1997)

Utilidades

* Margen
neta
utilidades

de
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1. Método de la investigacion
» Meétodo general

En la presente investigacion se utiliz6 primero el método cientifico; para ello nos
apoyamos de los investigadores Arias Galicia citado por Mufios Razo Carlos
(2015, pag. 357), lo cual sustenta “El método cientifico es un conjunto de reglas
que sefialan el procedimiento para llevar a cabo una investigacion, cuyos
resultados sean aceptados como validos por la comunidad cientifica”.

Del mismo modo también es importante mencionar el enfoque de la presente
investigacion; la investigacion es de enfoque cuantitativo lo cual sustenta sobre ello
los investigadores Herndndez, Fernandez y Baptista (2003, pag. 5), lo cual menciona

13

que es la “ recoleccion y el andlisis de datos para contestar preguntas de
investigacion y probar hipotesis establecidas previamente y confia en la medicion
numeérica , el conteo y frecuentemente el uso de la estadistica para establecer con
exactitud patrones de comportamiento en una poblacion”.

» EIl método especifico
Meétodo descriptivo
En este trabajo de investigacion también se utiliz6 como uno de los métodos
especificos al método descriptivo y de acuerdo a los investigadores Oseda, Cori,
Cerron y Vélez (2014, pag. 85), mencionan que “Consiste en el andlisis e

interpretacion de los datos que han sido reunidos con un propdsito definido, en

de comprension y solucion de problemas importantes”

Método analdgico.
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El mismo Carrasco (2019, pag. 272), donde menciona que “Se emplea cuando en
la investigacion de necesita analizar y describir la unidad y nexos internos entre
los hechos o fendmenos de la realidad que se investiga”. Se tiene que analizar y

luego describir la particularidad de las dos variables de estudio.

Método operacional.

De acuerdo a los investigadores Gonzales, Oseda, Ramirez y Gave, (2014, pag.
95), lo definen “Como el proceso sistematico de perfeccionamiento de una
actividad mediante la propia accion controlada”. Con este método es mas viable
la investigacion porque se centra en los problemas que realmente tienen

planteados una organizacion en una determinada localidad.

Tipo de la investigacion

El tipo de investigacion de la presente es aplicada o tecnoldgica y de acuerdo a los
investigadores Gonzales, Oseda, Ramirez y Gave (2014, pag. 161), mencionan que
“Tienen como finalidad primordial la resolucion de problemas précticos inmediatos
en orden de transformar las condiciones del acto social y a mejorar la calidad” y en
el presente trabajo se trata de las variables del financiamiento y la rentabilidad que
tiene una empresa la Empresa Grana Quispe S.A. lo cual se enmarca en el aspecto

social.

Nivel de investigacion
El nivel investigativo es: Descriptivo - correlacional

Al respecto Valderrama, S. (2019), nos dice que “el fin del nivel investigativo
descriptivo es comprender el nivel de asociatividad de las variables, categorias o

conceptos, en un contexto o muestra en particular. (p. 93)
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De acuerdo al autor Moisés, B. (2018) refiere que es correlacional porque
“Mide la existencia de relacion simétrica entre variables, adicionalmente puede
medir el grado y tipo de relacion siempre que las variables estén relacionadas”,

(pag. 115).

4.4. Disefo de la investigacién
El disefio de investigacion es el No experimental, transversal y correlacional; que,
segun Moisés, B. (2018) considera que “los disefios no experimentales u
observacionales prescinden de la manipulacion deliberada de la variable
independiente caracterizandose por observar los fendmenos tal cual se presentan en

su contexto natural, para luego describirlos o explicarlos”, (pag. 124)

El diagrama o esquema de este tipo de disefio es el siguiente:

0O,
\
r
M /T\
0,
Donde: M = Muestra de estudio
O1 = Observacion de la variable 1. Financiamiento
O2 = Observacion de la variable 2. Rentabilidad

r Relacion entre ambas variables de estudio.

4.5. Poblacion y muestra
Poblacion
Seguln el investigador Carrasco (2019, pag. 236) la poblacion es el “Conjunto de
todos los elementos (unidades de analisis) que pertenecen al &mbito espacial donde
se desarrolla el trabajo investigativo”, para la presente investigacion la poblacion
estuvo conformada por 52 trabajadores de la empresa “Granja Quispe” S.A. que

corresponde a la ciudad de Huamanga — Ayacucho.



Lo cual se muestra en el cuadro:

Tabla 1

Poblacién de la empresa Granja Quispe S.A..

RELACION DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA GRANJA QUISPE S.A.

NOMBRES Y APELLIDOS

CARGO

01

JESUS MIGUEL QUISPE MITAC

ADMINISTRADOR - LOCAL 1

02

ELMER QUISPE GALVEZ

ADMINISTRADOR - LOCAL 2

03

FELIX QUISPE MITMA

ADMINISTRADOR - LOCAL 3

04

YURI QUISPE BARCENA

ADMINISTRADOR - LOCAL 4

05

RICHARD QUISPE TORRES

ADMINISTRADOR - LOCAL 5

06

WILLIAM QUISPE TORRES

ADMINISTRADOR - LOCAL 6

07

YONY YOLANDA QUISPE GALVEZ

ADMINISTRADOR - LOCAL 7

08

ZUNILDA QUISPE BARCENA

ADMINISTRADOR - LOCAL 8

09

CESAR ERICK CHOCCNA HUAMAN

AUXILIAR CONTABLE

10

NOEMI CCENTE MALDONADO

CAJERA - LOCAL 1

11

ROSI INES CISNEROS RIVERA

CAJERA - LOCAL 2

12

HERMELINDA LLANTOS HUAMAN

CAJERA - LOCAL 3

13

RUDY TAMBRACC YULGO

CAJERA - LOCAL 4

14

ROCIO POMAHUACRE HUAMAN

CAJERA - LOCAL 5

15

HILDA LIZANA HINOSTROZA

CAJERA - LOCAL 8

16

MARIO ACASIO CCONOCC

CAJERO - LOCAL 6

17

HONORATO HUACHACA TAYPE

CAJERO - LOCAL 7

18

KEVIN VILLANUEVA BORDA

COBRADOR - LOCAL 3

19

FAUSTINO MENDOZA CASTRO

CONDUCTOR

20

YERSON HUAMAN QUISPE

CONTADOR (EXTERNO)

21

PERCY V. AROTINCO PALOMINO

CONTADOR DE PLANTA

22

YULISSA CARBAJAL QUISPE

DESPACHO

23

ARTEMIO CONDORI HUACHACA

GALPONERO - LOCAL 1

24

RICHARD ZAPATA HUAMAN

GALPONERO - LOCAL 1

25

VICENTE CCENHUA HINOSTROZA

GALPONERO - LOCAL 1

26

EPIFANIO MENDOZA CHATE

GALPONERO - LOCAL 1

27

HERNAN QUISPE RIVERA

GALPONERO - LOCAL 1

28 [JESUS QUISPE RAMOS GERENTE GENERAL

29 |RIVER MORENO LIZANA HORNERO - LOCAL 1

30 | JUAN MENDIETA PALOMINO JEFE DE COMERCIALIZACION
31 | ALBERTO QUISPE GALVEZ JEFE DE PLANTA

32 | FREDY GARCIA LIZANA JEFE DE TRANSPORTES

33 | LIDIA CCENTE CENTENO PRODUCCION

34 | SACARIAS PEREZ DIAZ PRODUCCION

35 | MADELINE QUISPE HUAMAN RECURSOS HUMANOS

36 | YIYE AQUISE AVENDANO REPARTIDOR
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37| RICARDO RIVERA QUISPE REPARTIDOR

38 VICTOR MENDOZA HUACAUSI RESPONSABLE INFORMATICA

39] YOVANA CENTENO CCENTE SECRETARIA - GENERAL

40| CESAR ARAUJO GUTIERREZ SEGURIDAD - LOCAL 1

41] TIMOTEO CHUCHON HUALLANCA SEGURIDAD - LOCAL 1

42| JOSE QUISPE MITAC SUB GERENTE

43 LAURA QUISPE MITAC SUB GERENTE DE VENTAS

44 CARLOS QUISPE HUAMAN VENDEDOR - LOCAL 2

45| YURI QUISPE PAULLO VENDEDOR - LOCAL 3

46| ALEJANDRO GUTIERREZ VERGARA VENDEDOR - LOCAL 7

47| MODESTA CENTENO CCENTE VENDEDORA - LOCAL 1

48 VILMA SOTO OLIVARES VENDEDORA - LOCAL 1

49| DORIS CAHUANA APCHO VENDEDORA - LOCAL 4

50| YANET NAVARRO QUISPE VENDEDORA - LOCAL 5

51 AURELIA TITO HUAMAN VENDEDORA - LOCAL 6

52| NATHALY ARAUJO PUCLLA VENDEDORA - LOCAL 8
Muestra

La muestra es censal debido a la naturaleza de la misma poblacion para el presente
estudio investigativo; por lo que la poblacion también puede ser la muestra de
estudio; por la cantidad pequerfia de elementos que lo conforman.

Por lo que los autores Oseda, Cori, Cerron y Veles (2014, pag. 166) sostienen
que “Cuando la muestra es relativamente pequeia (menor 0 igual que 100), es
preferible trabajar con el total de la poblacion”, para esta investigacion la muestra
censal estuvo constituido por 18 colaboradores de la Empresa “Granja Quispe” S.A

de la ciudad de Huamanga — Ayacucho.

RELACION DE TRABAJADORES DE LA EMPRESA GRANJA QUISPE S.A,

N° NOMBRES Y APELLIDOS CARGO

01 |JESUS MIGUEL QUISPE MITAC ADMINISTRADOR - LOCAL 1
02 | ELMER QUISPE GALVEZ ADMINISTRADOR - LOCAL 2
03 | FELIX QUISPE MITMA ADMINISTRADOR - LOCAL 3
04 | YURI QUISPE BARCENA ADMINISTRADOR - LOCAL 4
05 | RICHARD QUISPE TORRES ADMINISTRADOR - LOCAL 5
06 | WILLIAM QUISPE TORRES ADMINISTRADOR - LOCAL 6
07 | YONY YOLANDA QUISPE GALVEZ ADMINISTRADOR - LOCAL 7
08 | ZUNILDA QUISPE BARCENA ADMINISTRADOR - LOCAL 8




60

09 CESAR ERICK CHOCCNA HUAMAN AUXILIAR CONTABLE

10 YERSON HUAMAN QUISPE CONTADOR (EXTERNO)

11{ PERCY V. AROTINCO PALOMINO CONTADOR DE PLANTA

12| JESUS QUISPE RAMOS GERENTE GENERAL

13{ JUAN MENDIETA PALOMINO JEFE DE COMERCIALIZACION
14{ ALBERTO QUISPE GALVEZ JEFE DE PLANTA

15| FREDY GARCIA LIZANA JEFE DE TRANSPORTES

16| LIDIA CCENTE CENTENO PRODUCCION

17] SACARIAS PEREZ DIAZ PRODUCCION

18 MADELINE QUISPE HUAMAN RECURSOS HUMANOS

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.6.1. Validacién del instrumento:

La técnica de recoleccion de data que se utilizd en la muestra censal de

estudio en la investigacion desarrollada fue: EIl cuestionario para la

recoleccion de la informacion de las variables de estudio.

La técnica para la recoleccion de datos uno de ellos fue la Técnica

Descriptiva y de acuerdo a Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez, (2013, pag.

135); nos mencionan que “Son las que sirven para la recoleccion, de datos

para la verificacion de las hipdtesis como: la observacién, la entrevista, el

test, el analisis de contenido”. Por lo que estd relacionado con nuestra

investigacion. Para este trabajo de investigacion se utilizara principalmente la

encuesta que estuvo constituido por 15 reactivos cada variable de estudio.

Tabla 2

La técnica de la investigacion.

Técnica Ventajas
Técnica que permite recopilar data de una parte de la
poblacion denominada muestra teniendo en cuenta el
Encuesta

nivel de conocimientos y las escalas actitudinales de los
encuestados.
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4.6.2. Instrumento de recoleccion de datos
Los instrumentos de investigacion que se utilizaron en el presente trabajo de

fue la encuesta que se aplico a las dos variables de estudio.

Para el presente caso, Huamancaja, (2017, pag. 179), sostiene que el
instrumento “Es el material o mecanismo que utiliza el investigador para
recolectar y registrar la informacion. Esta puede ser un material fisico o
virtual en algunos casos”, este instrumento para la recoleccion de datos
consta de forma y contenido de las variables de estudio.

El cuestionario sobre el financiamiento estuvo constituida por 15
preguntas, esta variable tiene tres dimensiones y cada dimension consta de 5
preguntas; y fueron medidas con la escala ordinal de Nunca (1), A veces (2) y
Siempre (3), asi mismo la variable rentabilidad también estuvo constituido por
15 preguntas, divididas en dos dimensiones y la primera dimension consta de 8
preguntas y la segunda dimensién de 7 preguntas respectivamente; con la
escala ordinal y con las categoria se Nunca (1), A veces (2) y siempre (3).

Tabla 3

El instrumento de investigacion.

Instrumento Ventajas

Es un documento impreso que contiene un conjunto de
items y otras indicaciones que el investigador administra
a los informantes, con la finalidad de recolectar datos
con respecto al problema y variables de investigacion.
Se aplicé previa validacién y confiabilidad del
El Cuestionario |Instrumento.
Con 30 Preguntas.
Escala de Likert |Cada item o pregunta del cuestionario se formulo en
observancia a cada indicador de las dimensiones de cada
variable:

« 15 items para la variable del Financiamiento.

» 15 items para la variable de la Rentabilidad.
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Observacion documental

De acuerdo al investigador Oré, (2015, pag. 221), menciona que:

La observacion documental es el camino expedito por el que se obtiene
informacion mediante el registro visual del comportamiento del objeto o hecho de
estudio en una situacional real, clasificando y consignando los acontecimientos
pertinentes de acuerdo con algin esquema previsto, segun el problema y objetivo

que se investiga”.

Confiabilidad y Validez del Instrumento.

Confiabilidad:

De acuerdo al autor Carrasco (2019, pag.339); nos dice respecto a la confiabilidad
que “Es la cualidad o propiedad de un instrumento de medicion , que le permite
obtener los mismos resultados, al aplicarse una 0 mas veces a la misma persona o
grupos de personas en diferentes periodos de tiempo” Para la investigacion la
confiabilidad o fiabilidad de utilizo el estadistico Alfa de Cronbach con lo que
medimos la consistencia interna de los items del cuestionario de cada una de las

variables de estudio.

Confiabilidad del instrumento Financiamiento.

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 12 100,0
Excluido® 0 0
Total 12| 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos




,816

15

Para hallar el valor de la fiabilidad del instrumento financiamiento, se considero
una pequefia muestra conformada por doce personas, y el cuestionario estuvo
conformada por 15 items, luego de haber aplicado el instrumento, los datos
fueron procesados mediante el estadistico de Alfa de Cronbach, siendo el

resultado de 0,816, lo que indica que el instrumento es fiable por excelencia

segun el autor Damian.

Confiabilidad del instrumento Rentabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 12 100,0
Excluido? 0 0
Total 12 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de

elementos

,833

15

Para hallar el valor de la fiabilidad del instrumento rentabilidad, se considerd
una pequefia muestra conformada por doce personas, y el cuestionario estuvo
conformada por 15 items, luego de haber aplicado el instrumento, los datos
fueron procesados mediante el estadistico de Alfa de Cronbach, siendo el

resultado de 0,833, lo que indica que el instrumento es fiable por excelencia

segun el autor Damian.

La validez.

Al respecto los investigadores Naupas, Valdivia, Palacios y Romero, (2018, pag.

350), nos mencionan que la validez “Se refiere al grado de control y posibilidad
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de generalizacion que tiene el investigador sobre los resultados que obtiene” en

esta investigacion se analizé la validez de contenido donde intervinieron 5

expertos con grado de doctor y maestro:

Tabla 4

Expertos validadores.

JUECES / EXPERTOS
Criterio de seleccion % Apellidos y nombres
Experto metoddlogo 20 Dr.
Experto estadistico 20 Dr.
Experta linguistica 20 Mg.
Experto disciplinar 40 Mg.

Fuente: APA 2011.

Validez de contenido del instrumento Financiamiento

El instrumento fue validado utilizando la validez de contenido, con la participacion de

cinco expertos, por lo que se tuvo en cuenta la técnica de Eiken.

Tabla s

Validez del instrumento de Financiamiento.

Criterio N°de  Acuerdo Vv
jueces ] Aiken
1. Claridad Esta formulado con lenguaje 5 5 1
claro y apropiado.
2. Obijetividad Esta expresado en conductas 5 5 1
observables.
3. Pertinencia Adecuado al avance de la 5 5 1

ciencia pedagogica.

Descriptiv
0

Vilido

Valido

Valido



4. Organizacion

5. Suficiencia

6. Adecuacion

7. Consistencia

8. Coherencia

9. Metodologia

10. Significatividad

Existe una  organizacion
l6gica.

Comprende los  aspectos en
cantidad y calidad.

Adecuado para valorar el
constructo o variable a medir.

Basado en aspectos tedricos
tedrico cientifico.

Entre las definiciones,
dimensiones e indicadores.

La estrategia  responde al
proposito de la medicion.

Es util y adecuado para la
investigacion.

El promedio del valor de Aiken fue de 1.

Validez de contenido del instrumento rentabilidad
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Valido

Vélido

Valido

Valido

Vélido

Valido

Vélido

El instrumento fue validado utilizando la validez de contenido, con la participacion de

cinco expertos, por lo que se tuvo en cuenta la técnica de Eiken.

Tabla 6

Validez del instrumento de Rentabilidad.

1.Claridad

2.0bjetividad

Criterio

Esta formulado con lenguaje
claro y apropiado.

Estd expresado en conductas
observables.

Acuerdo
S

V
Aiken

1

1

Descriptiv
0

Valido

Vilido



3.Pertinencia

4.0rganizacion

5.Suficiencia

6.Adecuacion

7.Consistencia

8.Coherencia

9.Metodologia

10.Significati-
vidad

Adecuado al avance de la
ciencia pedagdgica.

Existe una  organizacion
légica.

Comprende los aspectos en
cantidad y calidad.

Adecuado para valorar el
constructo o variable a medir.

Basado en aspectos tedricos
tedrico cientifico.

Entre las definiciones,
dimensiones e indicadores.

La estrategia  responde al
propésito de la medicién.

Es dtil y adecuado para la
investigacion.

El promedio del valor de Aiken fue de 1.

Procedimiento de recoleccion de datos
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Valido

Vélido

Valido

Valido

Valido

Valido

Vélido

Valido

Para la recoleccidn, organizacion y presentacion de la informacion obtenida se

realizo los pasos siguientes:

1. Laevaluacion critica, por el cual se inspecciono la validez y confiabilidad de la

informacion.

2. La codificacion, por el cual se convirtio la data y las respuestas en nimeros, o

lenguaje que hace posible la tabulacion y su respectivo procesamiento.

3. La clasificacion, por el que se establecio la categorizacion de las variables de

investigacion.

4. Procesamiento o tabulacion de datos, Por el cual se contabilizo y registré el

namero de frecuencia o repeticidn en cada categoria de las variables.
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5. La presentacion de los datos, por el que se presentd los resultados de la
tabulacion, y presentacion de los mismos mediante graficas y tablas
estadisticas, para posteriormente analizarlas e interpretar los resultados.

6. Se uso el paquete estadistico del SPSS v. 24.

4.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos
Para el procesamiento de datos relacionado a la técnica el autor Naupas, Mejia,
Novoa y Villagobmez (2014, pag. 255), lo cual menciona que “Es un conjunto de
operaciones estadisticas como: la revision critica, depuracién, clasificacion,
tabulacion y graficacion de datos”; lo cual para esta investigacion se pas6 por todas

las operaciones expuestas.
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CAPITULO V

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

5.1. Descripcidon de resultados

Frecuencia y porcentaje de la variable Financiamiento en la Empresa Granja

Quispe S.A de Ayacucho, durante el 2016. Tabla 7

Frecuencia de la variable financiamiento

Niveles ni %
Buena (37 — 45) 9 50,00
Regular (26 — 36) 9 50,00
Deficiente (15 — 25) 0 0
Total 18 100,00

Fuente. Base de datos de la variable Financiamiento.
Figural

Variable de Financiamiento

10 50% 50%
9

: — —
, ] ]
6 ] ]
S L
S e o
— |
) I I
. ] ]
. C

Buena Regular Deficiente

Fuente. Base de datos de la variable de Financiamiento



69

Considerando la variable Financiamiento de la Empresa Granja Quispe de
Ayacucho, se observd que el 50,00% de las personas se ubicaron en el nivel
buena con respecto a la variable de financiamiento, por otro, lado el 50,00% de

las personas se ubicaron en el nivel regular con respecto la variable de estudio.

Frecuencia y porcentaje de la dimension Planeacion del Financiamiento de la
Empresa Granja Quipe de Ayacucho durante el 2016.
Tabla 8

Frecuencia de la dimension Planeacién del Financiamiento

Niveles ni %
Buena (13 — 15) 7 38,89
Regular (9 — 12) 11 61,11
Deficiente (5 — 8) 0 0
Total 18 100,00

Fuente. Base de datos de la dimension Planeacién del Financiamiento.
Figura 2

Dimension Planeacién del Financiamiento

12 61,11%

10
38,89%

(o]

)]

IS

N

Buena Regular Deficiente

Fuente. Base de datos de la dimensién Planeacion del Financiamiento Considerando
la dimensidn planeacion del financiamiento de las personas de la Empresa Granja

Quispe S.A., se observo que el 38,89% de las personas se ubicaron
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en el nivel buna con respecto a la dimension planeacién del financiamiento, por
otro lado, el 61,11% de las personas se ubicaron en el nivel regular con respecto la

mencionada dimension de estudio.

Frecuencia y porcentaje de la dimension Fuentes Formales e Informales para el
Financiamiento de la Granja Quipe de Ayacucho durante el 2016.
Tabla 9

Frecuencia de la dimension fuentes formales e informales para el financiamiento

Niveles ni %
Buena (13 — 15) 5 27,78
Regular (9 — 12) 13 72,22
Deficiente (5 — 8) 0 0
Total 18 100,00

Fuente. Base de datos de la dimension fuentes formales e informales para el
financiamiento de la Granja Quispe de Ayacucho durante el 2016.
Figura 3

Dimensidn fuentes formales e informales para el financiamiento

14 72,22%
12
10

8
27,78%

N B

Buena Regular Deficiente

Fuente. Base de datos de la dimension fuentes formales e informales para el

financiamiento
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Considerando la dimension fuentes formales e informales para el financiamiento de
las personas de la Empresa Granja Quispe S.A., se observl que el 27,78% de las
personas se ubicaron en el nivel buena con respecto a la dimension fuentes formales e
informales para el financiamiento, por otro lado, el 72,22% de las personas se

ubicaron en el nivel regular con respecto la mencionada dimensién de estudio.

Frecuencia y porcentaje de la dimension Tasa de Interés del financiamiento de

la Empresa Granja Quipe S.A. de Ayacucho, durante el 2016. Tabla 10

Frecuencia de la dimension tasa de interés del financiamiento

Niveles ni %
Buena (13 — 15) 8 44,44
Regular (9 — 12) 10 55,56
Deficiente (5 — 8) 0 0
Total 18 100,00

Fuente. Base de datos de la dimension tasa de interés del financiamiento.
Figura 4

Dimensioén tasa de interés del financiamiento

12
10

55,56%
44,44%

)]

>

N

Buena Regular Deficiente

Fuente. Base de datos de la dimension tasa de interés del financiamiento
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Considerando la dimensidn tasa de interés del financiamiento de las personas de la
Empresa Granja Quispe S.A., se observo que el 44,44% de las personas se
ubicaron en el nivel buena con respecto a la dimension tasa de interés del
financiamiento, por otro lado, el 55,56% de las personas se ubicaron en el nivel
regular con respecto la mencionada dimensién de estudio.

Frecuencia y porcentaje de la variable Rentabilidad de la Empresa Granja

Quipe S.A. de Ayacucho durante el 2016.

Tabla 11

Frecuencia de la variable rentabilidad.

Niveles ni %
Buena (37 — 45) 8 44,44
Regular (26 — 36) 10 55,56
Deficiente (15 — 25) 0 0
Total 18 100,00

Fuente. Base de datos de la variable rentabilidad.

Figura 5

Variable de la rentabilidad

12 55,56%
10 44,44%

B~ o0

N

Buena Regular Deficiente

Fuente. Base de datos de la variable rentabilidad
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Considerando la variable rentabilidad de las personas de la Empresa Granja
Quispe S.A., se observo que el 44,44% de las personas se ubicaron en el nivel
buena con respecto a la variable de rentabilidad, por otro lado, el 55,56% de las
personas se ubicaron en el nivel regular con respecto la mencionada variable de

estudio.

5.2. Contrastacion de hipotesis
Financiamiento y Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A de

Ayacucho durante el 2016.

a) Hipotesis operacional
Ho: No existe correlacion alta estadisticamente significativa en la
poblacion entre financiamiento y rentabilidad en la empresa
granja Quispe S.A de Ayacucho.

Ho: s =o

Ha: Existe correlacion alta estadisticamente significativa en la
poblacion entre financiamiento y rentabilidad en la empresa
granja Quispe S.A de Ayacucho.

Ha:* O

b) Correlacion entre Financiamiento y Rentabilidad en la Empresa Granja

Quispe S.A. de Ayacucho durante el 2016.

Tabla 12
Coeficiente de relacion entre financiamiento y rentabilidad en la Empresa Granja
Quispe

Correlaciones



Rentabilidad

Financiamiento| Rentabilidad
Rhode  Financiamiento Coeficiente de o
Spearman correlacion 1,000 750
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18

Rentabilidad  Coeficiente de -
correlacion 750 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 18 18

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Figura 6. Finaciamiento y rentabilidad

42,00

40,007

38,00

36,00

34,00 o o

T
34,00

T
36,00

Financiamiento

T
38,00

Fuente. Base de datos de financiamiennto y rentabilidad

c) Interpretacion del coeficiente de

correlacion Tabla 13

Interpretacion de los coeficientes de correlacion

Coeficiente de correlacion

+1,00

Interpretacion

T
40,00

Correlacion perfecta (+) o (-)

74



De 10,90 a +_0,99

De+0,70 a+0,89
De+0,40 a+0,69
De+0,20 a+0,39

De+0,01 a+0,19
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Correlacion muy alta (+) o (-)
Correlacion alta (+) o (-)
Correlaciéon moderada ( +) o (-)
Correlacion baja (+) o (-)

Correlaciéon muy baja (+) o (-)

0 Correlacion nula

Interpretacion:

n=18

rs calculada = 0,750

Siendo el valor de la correlacion a nivel de la muestra de estudio, de 0,750,
siendo una correlacién alta y positiva, a su vez como p es menor que Alfa (
p= 0.000 < o = 0.05 ), en tal sentido se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se
acepta la hipdtesis alterna (Ha), lo que significa que existe suficiente
evidencia para sustentar la afirmacion de una correlacion alta
estadisticamente significativa en la poblacion entre financiamiento vy

rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S:A de Ayacucho durante el 2016.

Planeacion del Financiamiento y Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe

S.A de Ayacucho, durante el 2016.

a) Hipotesis operacional

Ho: No existe correlacion alta estadisticamente significativa en la
poblacion entre planeacion del financiamiento y rentabilidad en la
empresa granja Quispe S.A de Ayacucho.

Ho: s=o0
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Ha: Existe correlacion alta estadisticamente significativa en la

poblacion entre planeacion del financiamiento y rentabilidad en la

empresa Granja Quispe S.A de Ayacucho.

Ha:* O

b) Correlacion entre Planeacion del Financiamiento y Rentabilidad en la

Empresa Granja Quispe de Ayacucho, durante el 2016.

Tabla 14

Coeficiente de relacion entre planeacion del financiamiento y rentabilidad en la

Empresa Granja Quispe durante el 2016.

Correlaciones

Planeacion[ Rentabilidad
Rho de Planeacion  Coeficiente de .
Spearman correlacion 1,000 741
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18
Rentabilidad Coeficiente de o
correlacion 74l 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Figura7

Planeacién del Finaciamiento y Rentabilidad.
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Fuente. Base de datos de planeacion de financiamiennto y rentabilidad
c) Interpretacion del coeficiente de
correlacion Tabla 15

Interpretacion de los coeficientes de correlacion
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Coeficiente de correlacion Interpretacion
+1,00 Correlacion perfecta (+) o (-)
De +0,90a +0,99 Correlacion muy alta (+) o (-)
De +0,70 a+0,89 Correlacion alta (+) o (-)
De +0,40 a+0,69 Correlacion moderada ( +) o (-)
De +0,20 a+0,39 Correlacion baja (+) o (-)
De+0,01 a+0,19 Correlacion muy baja (+) o (-)
0 Correlacion nula

Interpretacion:

n=18
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rs calculada = 0,741

Siendo el valor de la correlacion a nivel de la muestra de estudio, de 0,741,

siendo una correlacion alta y positiva, a su vez como p es menor que Alfa ( p=

0.000 < a =0.05), en tal sentido se rechaza la hipodtesis nula (Ho) y se acepta la

hipotesis alterna (Ha), lo que significa que existe suficiente evidencia para

sustentar la afirmacién de una correlacion alta estadisticamente significativa en

la poblacion entre planeacion del financiamiento y rentabilidad en la Empresa

Granja Quispe S:A de Ayacucho.

Fuentes Formales e Informales para el Financiamiento y Rentabilidad en la

Empresa Granja Quispe S.A de Ayacucho durante el 2016.

a) Hipotesis operacional

Ho:

Ha:

No existe correlacion alta estadisticamente significativa en la
poblacion entre fuentes formales e informales para el
financiamiento y rentabilidad en la empresa Granja Quispe S.A de
Ayacucho.

Ho: s =o

Existe correlacion alta estadisticamente significativa en la
poblacion entre las fuentes formales e informales para el
financiamiento y rentabilidad en la empresa Granja Quispe S.A de
Ayacucho.

Ha:®* O

b) Correlacion entre Fuentes Formales e Informales para el Financiamiento y

Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe de Ayacucho en el 2016.



79

Tabla 16
Coeficiente de relacion entre fuentes formales e informales para el financiamiento
y rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A. de Ayacucho.

Correlaciones

Fuentes | Rentabilidad
Rho de Fuentes Coeficiente de
. 1,000 ,368
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) : ,133
N 18 18
Rentabilidad Coeficiente de
., ,368 1,000
correlacién
Sig. (bilateral) ,133
N 18 18

Figura 8.

Fuentes formales e informales para el finaciamiento y rentabilidad

42,00 o

40,00

38,00 o o

Rentabilidad

36,00 o o

34,00 o o

T T T T T
11,00 11,50 12,00 12,50 13,00
Fuentes

Fuente. Base de datos de fuentes formales e informales para el Financiamiennto
y Rentabilidad.
c) Interpretacion del coeficiente de

correlacién Tabla 17
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Interpretacion de los coeficientes de correlacion

Coeficiente de correlacion Interpretacién
+1,00 Correlacion perfecta (+) o (-)
De + 0,90 a + 0,99 Correlacidon muy alta (+) o (-)
De+0,70 a+0,89 Correlacion alta (+) o (-)
De +0,40 a+0,69 Correlacién moderada ( +) o (-)
De+0,20 a+0,39 Correlacion baja (+) o (-)
De+0,01 a+0,19 Correlacion muy baja (+) o (-)
0 Correlacion nula

Interpretacion:
n=18

rs calculada = 0,318

Siendo el valor de la correlacion a nivel de la muestra de estudio, de 0,368,
siendo una correlacién alta y positiva, a su vez como p es mayor que Alfa (
p=0.133 > a = 0.05 ), en tal sentido se acepta la hipdtesis nula (Ho), lo que
significa que no existe suficiente evidencia para sustentar la afirmacion de
una correlacién baja estadisticamente significativa en la poblacion entre
fuentes formales e informales para el financiamiento y rentabilidad en la

Empresa Granja Quispe S:A de Ayacucho.

Tasas de Interés del Financiamiento y Rentabilidad en la Empresa Granja

Quispe S.A de Ayacucho, durante el 2016.
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a) Hipotesis operacional
Ho: No existe correlacion alta estadisticamente significativa en la
poblacion entre tasas de interés del financiamiento y rentabilidad
en la empresa Granja Quispe S.A de Ayacucho.
Ho: s =0
Ha: Existe correlacion alta estadisticamente significativa en la
poblacion entre las tasas de interés del  financiamiento y
rentabilidad en la empresa Granja Quispe S.A de Ayacucho.
Ha: s O
b) Correlacion entre Tasas de Interés del Financiamiento y Rentabilidad en la
Empresa Granja Quispe de Ayacucho durante el 2016.
Tabla 18
Coeficiente de relacion entre tasas de interés del financiamiento y rentabilidad
en la Empresa Granja Quispe S.A. de Ayacucho durante el 2016.

Correlaciones

Tasas Rentabilidad
Rho de Tasas Coeficiente de
» 1,000 ,466
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) | . 052
N ' 18 18
Rentabilidad Coeficiente de
. 466 1,000
correlacién
Sig. (bilateral) ,052
N 18 18

Figura 6

Tasas de interés del finaciamiento y rentabilidad
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Fuente. Base de datos de tasas de interés del financiamiennto y rentabilidad

c) Interpretacion del coeficiente de
correlacion Tabla 19

Interpretacion de los coeficientes de correlacion
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Coeficiente de correlacidon Interpretacion
+1,00 Correlacion perfecta (+) o (-)
De +0,90a+0,99 Correlacion muy alta (+) o (-)
De+0,70 a+0,89 Correlacion alta (+) o (-)
De +0,40 a+0,69 Correlacion moderada ( +) o (-)
De +0,20 a+0,39 Correlacion baja (+) o (-)
De+0,01 a+0,19 Correlacion muy baja (+) o (-)
0 Correlacion nula

Interpretacion:

n=18
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rs calculada = 0,466

Siendo el valor de la correlacion a nivel de la muestra de estudio, de 0,466, siendo una
correlacion alta y positiva, a su vez como p es mayor que Alfa ( p=0.052>a=0.05), en
tal sentido se acepta la hipdtesis nula (Ho), lo que significa que no existe suficiente
evidencia para sustentar la afirmacién de una correlacion moderada estadisticamente
significativa en la poblacion entre tasas de interés del financiamiento y rentabilidad en la

Empresa Granja Quispe S:A de Ayacucho durante el 2016.

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
Es importante recordar que el Financiamiento es el cumulo de recursos monetarios y de
créditos destinados a una organizacion, proyecto, empresa natural o juridica a fin de que
estos den inicio a un negocio, proyecto o concreten sus actividades organizacionales, tal
como lo sostiene el investigador Olmos.

De acuerdo al trabajo de investigacion cuyas variables de estudio son el
Financiamiento y la Rentabilidad debemos saber que tienen una relacién directa entre
estas variables de estudio luego de haber aplicado el instrumento a la muestra de
estudio. Asi mismo acuerdo a los resultados obtenidos de las variables de estudio
pasamos a observar la Frecuencia y porcentaje de la variable Financiamiento en la
Empresa Granja Quispe S.A de Ayacucho, durante el 2016, donde se observé que el
50,00% de las personas se ubicaron en el nivel buena con respecto a la variable de
financiamiento, por otro, lado el 50,00% de las personas se ubicaron en el nivel regular
con respecto la variable de estudio.

Asi mismo para la Frecuencia y porcentaje de la dimensién Planeacion del
Financiamiento de la Empresa Granja Quipe de Ayacucho durante el 2016, donde se

observa que el 38,89% de las personas se ubicaron en el nivel buena con respecto a la
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dimension planeacion del financiamiento, por otro lado, el 61,11% de las personas se
ubicaron en el nivel regular con respecto la mencionada dimension de estudio.

Del mismo modo para la Frecuencia y porcentaje de la dimension Fuentes
Formales e Informales para el Financiamiento de la Granja Quipe S.A. de Ayacucho
durante el 2016, se observo que el 27,78% de las personas se ubicaron en el nivel buena
con respecto a la dimensién fuentes formales e informales para el financiamiento, por
otro lado, el 72,22% de las personas se ubicaron en el nivel regular con respecto la
mencionada dimension de estudio.

Asi mismo con respecto a la Frecuencia y porcentaje de la dimensién Tasa de Interés
del financiamiento de la Empresa Granja Quipe S.A. de Ayacucho, durante el 2016, donde
se observo que el 44,44% de las personas se ubicaron en el nivel buena con respecto a la
dimension tasa de interés del financiamiento, por otro lado, el 55,56% de las personas se
ubicaron en el nivel regular con respecto la mencionada dimensién de estudio.

Del mismo modo para la Frecuencia y porcentaje de la variable Rentabilidad de la
Empresa Granja Quipe S.A. de Ayacucho durante el 2016, donde se observé que el
44,44% de las personas se ubicaron en el nivel buena con respecto a la variable de
rentabilidad, por otro lado, el 55,56% de las personas se ubicaron en el nivel regular con
respecto la mencionada variable de estudio.

Ahora pasamos a discutir las correlaciones obtenidas después de haber aplicado el
instrumento a la muestra de estudio sobre el Financiamiento y Rentabilidad en la
Empresa Granja Quispe S.A de Ayacucho durante el 2016, donde se observa el valor de
la correlacion a nivel de la muestra de estudio, de 0,750, siendo una correlacion alta y
positiva, a su vez como p es menor que Alfa ( p= 0.000 < a = 0.05 ), en tal sentido se
rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (Ha), lo que significa que

existe suficiente evidencia para sustentar la afirmacion de una correlacion alta



85

estadisticamente significativa en la poblacion entre financiamiento y rentabilidad en la
Empresa Granja Quispe S.A. de Ayacucho durante el 2016.

Con respecto a la correlacion de dimension Planeacion del Financiamiento y la
Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A de Ayacucho, durante el 2016, donde se
observa el valor de la correlacion a nivel de la muestra de estudio, de 0,741, siendo una
correlacion alta y positiva, a su vez como p es menor que Alfa ( p=0.000 < a = 0.05),
en tal sentido se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Ha), lo
que significa que existe suficiente evidencia para sustentar la afirmacién de una
correlacion alta estadisticamente significativa en la poblacion entre planeacion del
financiamiento y rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S:A de Ayacucho.

Con respecto a la correlacion de la dimension Fuentes Formales e Informales para el
Financiamiento y Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A de Ayacucho durante el
2016, donde se observa el valor de la correlacién a nivel de la muestra de estudio, de 0,368,
siendo una correlacion alta y positiva, a su vez como p es mayor que Alfa (p=0.133 > a =
0.05 ), en tal sentido se acepta la hipotesis nula (Ho), lo que significa que no existe
suficiente evidencia para sustentar la afirmacion de una correlacion baja estadisticamente
significativa en la poblacion entre fuentes formales e informales para el financiamiento y
rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S:A de Ayacucho.

Esta investigacion tiene relacion con el estudio que hizo el investigador Vasquez
en el afio 2017, en su tesis investigativa titulada la Incidencia del Financiamiento en la
Rentabilidad de las Micro y Pequefias Empresas: Rubro Boticas, de la Ciudad de Bagua,
en el 2017; tuvo como problema general ;Como ha incidido el Financiamiento en la
Rentabilidad de las Mypes del sector comercio: rubro boticas de la ciudad de Bagua, en
el 20177, habiendo considerado como metodologia de investigacion a la Investigacion

Cientifica; de enfoque Cuantitativo, de nivel descriptivo explicativo, con disefio no
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experimental; obteniendo informacion de una poblacion conformada por 09 boticas de
la Provincia de Bagua.

También trabaj6 con una muestra censal donde lo considerd al total de boticas por
ser una poblacion pequefia; quienes proporcionaron la data Gtil a través de la técnica para la
obtencion de data: Encuesta y entrevista, el cual mediante su instrumento de acopio de
datos: el Cuestionario y el Formato de entrevista; obtuvieron la informacion necesaria para
dar solucidn al problema planteado en la investigacion, lo cual su conclusion es relevante,
ya que la Rentabilidad de las boticas es buena considerando que los duefios han sabido
regular sus utilidades netas, sus activos y sus capitales, debido a la importancia de fortalecer

y contribuir positivamente a la rentabilidad empresarial.

Debemos tener en cuenta lo que el autor Usha se refiere respecto a la importancia
del financiamiento comparandola con el combustible que requiere un vehiculo
motorizado para poder moverse; de la misma manera una organizacion o MYPEs
necesitan de este combustible llamado financiamiento otorgado por empresas
financieras para poder movilizarse y luego iniciar las actividades organizacionales a fin
de mantenerse en los mercados altamente competitivos; cumpliendo sus propositos y
sobre todo favoreciendo a su capital de trabajo en un corto plazo.

Con respecto a la dimensién Tasas de Interés del Financiamiento y Rentabilidad
en la Empresa Granja Quispe S.A de Ayacucho, durante el 2016, donde se observa el
valor de la correlacién a nivel de la muestra de estudio, de 0,466, siendo una correlacion
alta y positiva, a su vez como p es mayor que Alfa ( p=0.052 > a = 0.05 ), en tal sentido
se acepta la hipotesis nula (Ho), lo que significa que no existe suficiente evidencia para
sustentar la afirmacion de una correlacion moderada estadisticamente significativa en la
poblacion entre tasas de interés del financiamiento y rentabilidad en la Empresa Granja

Quispe S:A de Ayacucho durante el 2016.



87

También el autor Narvaez cuando comenta sobre el financiamiento es una via por
el cual se retne capital a ser invertido en inicio de las actividades y operaciones de un

proyecto o negocio.
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CONCLUSIONES

Se determinoé una relacion alta estadisticamente significativa en la poblacion entre
el Financiamiento y la Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A de Ayacucho
en el 2016, donde se observa una correlacion alta de 0.750 a nivel de la muestra de
estudio, puesto que p valor es menor que Alfa (p = 0,000 < a = 0,05), con 0,95 de
acierto.

Se determind una relacion alta estadisticamente significativa en la poblacion entre la
planeacion del financiamiento y la Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A

de Ayacucho en el 2016, donde se observa una correlacion alta de 0.741 a nivel de
la muestra de estudio, puesto que p valor es menor que Alfa (p = 0,000 < a = 0,05),
con 0,95 de acierto.

Se determino una relacion moderada estadisticamente significativa en la poblacion
entre las Fuentes Formales e Informales de Financiamiento y la Rentabilidad en la
Empresa Granja Quispe S.A de Ayacucho en el 2016, donde se observa una
correlacion moderada de 0.368 a nivel de la muestra de estudio, puesto que el valor
es menor que Alfa (p = 0,000 <o =0,05), con 0,95 de acierto.

Se determind una relacion moderada estadisticamente significativa en la poblacion
entre las Tasas de Interés del Financiamiento y la Rentabilidad en la Empresa Granja
Quispe S.A de Ayacucho en el 2016, donde se observa una correlacion moderada de
0.466 a nivel de la muestra de estudio, puesto que p valor es menor que Alfa (p =

0,000 < a=0,05), con 0,95 de acierto.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda, a los directivos, administradores y Contadores de la Empresa Granjas
Quispe S.A. realizar un buen diagnéstico y evaluacion para acceder al financiamiento
y la obtencion de créditos empresariales, por cuanto las empresas financieras ofrecen
sus servicios de financiamiento a intereses altisimos sobre todo a empresas
comercializadoras de aves; esto a fin de no incrementar la carga econdémica financiera

de la empresa y poner en riesgo la rentabilidad empresarial.

2. Se recomienda, a los responsables de la gestion de las empresas Granjas Quispe S.A.
realizar una adecuada y seria planificacion del financiamiento sobre la base las
necesidades reales de la organizacién a fin de maximizar las utilidades mediante la
buena inversion del financiamiento por lo que la empresa debe contar con buenos
asesores contables de experiencia para el cargo y aplicar los controles necesarios y
realizar los registros contables con eficiencia y eficacia, asi mismo mejorar los
sistemas de computo y contar con los Estados Financieros en forma oportuna y
eficiente, ademas de capacitar a todo el personal administrativo de planta a fin de
mejorar la gestion de la empresa y generar su capital propio para no depender de

terceros en el financiamiento.

3. Se recomienda a los directivos, administradores y Contadores de la Empresa Granjas
Quispe S.A. considerar que la organizacion utiliza capital de terceros siendo minimo
el capital propio que posee, por lo tanto, debe de evaluar el mejor formato de
financiamiento ofrecido por las fuentes formales o informales de financiamiento que
consideren trabajar; por otra parte, deben buscar ser competitivos a fin de ser

atractivos en el mercado financiero.
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4. Se recomienda, que el dinero obtenido por el financiamiento se invierta
adecuadamente a fin de maximizar los ingresos y mejorar la calidad de los servicios a
los clientes, para de esta manera generar ventajas competitivas y aumentar su cuota
de mercado logrando el ansiado posicionamiento en el mercado Ayacuchano y asi no
afectarse por el pago de los altos intereses que solicitan las entidades financieras;
especialmente garantizar el funcionamiento de la parte productiva y operativa

cubriendo los gastos de produccion.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

20167

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

S.A. de Ayacucho, 2016?

de Ayacucho, 2016

* ;Cual es la relacion que| » Determinar la relacion que| « Existe una relacion directa
existe entre la Planeacion| existe entre la Planeacion del entre la Planeacion  del
del financiamiento y la| financiamiento y la| financiamiento y lal
Rentabilidad en lal Rentabilidad en la Empresa| Rentabilidad en la  Empresa
Empresa Granja Quispe| Granja Quispe S.A. de] Granja Quispe S.A. de
S.A. de Ayacucho, 2016? Ayacucho, 2016 Ayacucho, 2016

* ¢Cuél es la relacion que| » Determinar la relacion que| « ¢Existe una relacion directa
existe entre las Fuentes| existe entre las  Fuentes| entre las Fuentes formales e
formales e informales de| formales e informales de| informales de financiamiento
financiamiento vy la| financiamiento y lag y la Rentabilidad en Ia
Rentabilidad en lal Rentabilidad en la Empresal] Empresa Granja Quispe  S.A.
Empresa Granja Quispe| Granja Quispe S.A. de| de Ayacucho, 2016?

S.A. de Ayacucho, 2016? Ayacucho, 2016

« ¢;Cudl es la relacién que| * Determinar la relacion que| < Existe una relacion directa
existe entre las Tasas de existe entre las Tasas de interés| entre las Tasas de interés y la
interés y la Rentabilidaden | y la Rentabilidad en la] Rentabilidad en la Empresa
la Empresa Granja Quispe Empresa Granja Quispe S.A. Granja  Quispe S.A. de

Ayacucho, 2016

Problema general Objetivo general Hipétesis general Variables Metodologia
* (Cual es la relaciona que|  Determinar la relacion que| « Existe una relacion  directal \/ariaple 1: Enfoque: Cuantitativo
existe entre el| existe entre el Financiamiento entre el Financiamiento y la Meétodo de investigacion: método Cientifico
Financiamiento vy lal y la Rentabilidad en la Rentabilidad en la Empresa| Financiamiento | Especifico: deductivo — inductivo
Rentabilidad en laj Empresa Granja Quispe S.A. Granja  Quispe S.A. de Tipo de investigacion: Aplicada
Empresa Granja  Quispe| de Ayacucho, 2016. Ayacucho, 2016 Nivel de investigacion: Descriptivo - correlacional
S.A. de Ayacucho, periodo Dimensiones: Disefio de investigacion. No experimental —

* Planeacion del
Financiamiento.

* Fuentes formales
e informales para

el financiamiento.

* Tasas de interés
del
financiamiento.

Variable 2:
Rentabilidad

Dimensiones:

* Rendimiento

» Utilidades

transversal - correlacional

Esquema:
Oy
N2
v
M 4\
Donde: o=
M = Muestra

O1 = Observacion de la V.1
02 = Observacion de la V.2

r = Correlacidn entre dichas
variables

Poblacion: 52 trabajadores de la empresa Granja
Quispe S.A.
Muestra: 18 colaboradores de la empresa

Granja Quispe S.A.
Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario tipo Likert.

Técnicas de procesamiento y andlisis de datos:
Estadistica descriptiva: Medidas de tendencia
central y dispersién.

Estadistica inferencial: Prueba Rho de Spearman




98




99

. Definicion Definicion . y . Escala de
Variable ] Dimension Indicador o
conceptual Operacional Medicién
Esuna forma de pensar sisteméaticamente en el futuroy
prever posibles problemas antes de que se presenten,
examinar la interaccion de necesidades de inversion, la + Tipologia de
distintas formas de obtener un financiamiento mediante . créditos
Olmo, (2009, pag. 7), este autor una tipologia de créditos, o las formas de obtener créditos | Planeamiento del
considera que el Financiamiento| comerciales como son: créditos corporativos, créditos a Financiamiento
es el cumulo de recursos grandes empresas, créditos a micro empresas, créditos
monetarios y de créditos| hipotecarios, entre otros. Olmo, (2009, pag. 15), + Créditos
destinados a una  organizacion, comerciales
proyecto, empresa natural o0
juridica a fin de que estos den Lasfuentes formales e informales son aquellas
inicio a un negocio, proyecto o o ] ) g
concreten sus actividades.  el| organizaciones financieras reguladas por la SBS., que
planeamiento del| tienen como fin otorgar préstamos, créditos vy Financiamiento
financiamiento se  refiere que el| financiamientos a las personas y empresas que lo| Fuentes formales e interno Ordinal categorias:
Vil propésito de esta herramienta €s | yoq jieran, por otro lado, estdn los  financiamientos| informales para el « Nunca
) o mitigar ':’5 riesgos, sacando| jnternos, con los que cuentan con un capital propio por sus financiami
Financiamiento | ventaja de as opor‘_tunldgdes y de propios socios o accionistas, Olmo, (2009, pag. 15), inanciamiento * A veces
los recursos financieros internos o - )
externos. fuentes formales e Prestamos y| *Siempre
informales para el financiamiento créditos
son aquellas organizaciones financieros
financieras reguladas por la SBS., | Lastasas de interés los créditos financieros, préstamos y
y las informales son grupos o financiamientos generan en favor de la entidad prestamista
personasf_lndIVIduaIes, que tienen | na tasa de interés conocida como tasa activa de interés
como  fin otor_gar . prestar_nos, que va de la mano y varia segun el plazo que el deudor
creditos, tasa de interés conocida elige pagar (Corto o largo plazo); contrariamente sucede | Tasas de interés  del
como tasa activa de interés que va ge pagar ( go plazo); Tasa  de interés
de la mano y varia segun el plazo | cuando se dePositg en una entidad financiera porque en financiamiento para préstamos a
et doutor el estos casos el deposito de efectivo genera la tasa pasiva de corto plazo
interés que lo paga la entidad prestamista,  Olmo, (2009,
pag. 15),
Definicion Escala de
Variable Definicién conceptual Operacional Dimension Indicador Medicion
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\i
Rentabilidad

Jota, H. (2014); nos dice que la
rentabilidad es aquella capacidad
por el cual una empresa genera
beneficios, ganancias y
utilidades sobre la base de
inversiones hechas para el inicio
de actividades o funcionamiento
de un proyecto de tal manera que
se recupere lo invertido por sus
accionistas, propietarios también
tiene que ver con la capacidad de
asumir con las responsabilidades
operacionales y la recuperacion
de lo invertido.

Sanchez, (2002) este tipo de
rentabilidad permite establecer si
en un periodo de tiempo los

activos de la empresa han

la obtencién de ganancias es el excedente que puede
atribuirse a la inversion. segun cual sea la inversion que
se considera debe utilizarse la medida correspondiente de
ganancia. Aguirre (1997)

Una empresa rentable genera ingresos suficientes como
para asumir los costos de operacién, garantizando la
recuperacion de las inversiones realizadas. Aguirre
(1997)

Rendimiento

* Obtener
Ganancias

» Recuperacién
de Inversién

Ordinal
categorias:
* Nunca
* A veces

* Siempre
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generado rendimiento favorable
para la empresa
independientemente de la

financiacion.

Adiferencia del margen de ganancia bruto, el margen de
utilidad neta es un célculo que expresa la rentabilidad de
todo el negocio, solo de un producto o servicio. También
se expresa en porcentaje; mientras mas alto sea el nimero,

mas rentable es la compafiia. Aguirre (1997)

Utilidades

» Margen neta de
utilidades
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ESCALA DE
VARIABLE DIMENSION INDICADOR PREGUNTA
MEDICION
Tipologia de créditos 1. ;Considera usted que la empresa avicola “Granja Quispe S.A.” cuenta con capital propio para el
financiamiento de todas sus actividades?
D1:Planeacion  del 2. ;Considera usted que la empresa avicola “Granja Quispe S.A.” realiza una adecuada planificacion antes de
financiamiento solicitar sus créditos a una entidad financiera?
3. (Considera usted que los créditos de tipo comercial favorecen a la empresa avicola “Granja Quispe S.A.?
Creditos comerciales 4. ;Laplanificacion en el ambito financiero de la empresa le permite generar mas rentabilidad?
5. ¢Su empresa avicola “Granja Quispe S.A.” siempre tuvo facilidades para acceder a los financiamientos?
Financiamiento interno . . o S .
6. ¢Considera usted que la empresa avicola Granja Quispe S.A. recurre al financiamiento interno (aporte de
D2: Fuentes formales los accflonlstas 0 su propio capital) como fugnte de a_utofmanmamlent_o. _ Ordinal-
e informales para 7. ¢Considera usted que los prestamos dinerarios ofrecidos por prestamistas informales (usureros) favorecen :
o NN a la rentabilidad de la empresa avicola? 1. Nunca
Financiamiento el financiamiento . . L . y .
8. ¢Considera usted que los préstamos y créditos financieros favorecen a la produccion y rentabilidad de la | 2. A veces
empresa avicola “Granja Quispe S.A.? 3. Siempre
Préstamos vy créditos| 9. ¢Considera usted ser puntual en los pagos del financiamiento de su empresa?
financieros 10. ;Considera usted el financiamiento de su empresa con el apoyo econémico de sus amigos o en su defecto
parientes, antes que recurrir al banco?
Tasa de interés para . ) . ] - .
. 11. ;Considera usted que es mas conveniente para la empresa avicola solicitar préstamos a corto plazo por las
préstamos a corto plazo . S
bajas tasas de interés a pagar?
D3: Tasas de interes 12. ;Considera usted que es mas conveniente para la empresa avicola solicitar préstamos a largo plazo por las
del tasas de interés a pagar?
financiamiento Tasa de interés para 13. ;Considera usted que las tasas de interés que solicitan las entidades financieras le permiten a la empresa
préstamos a largo plazo avicola “Granja Quispe” generar utilidades deseadas?
14. ;Considera usted que las tasas de interés que solicitan las entidades financieras son justas y buenas?
15. ;Considera usted que las tasas de interés solicitados por el financiamiento afectan la produccién de la

empresa “Granja Quispe S.A.?
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VARIABLE DIMENSION INDICADOR PREGUNTA ESCALA DE
MECICION
1. ¢Considera usted que la empresa avicola “Granja Quispe S.A.” ha obtenido las ganancias y utilidades
deseadas durante el periodo 2016?
D1: Rendimiento 2. ¢(Considera usted que la empresa avicola “Granja Quispe S.A.” ha presentado un bajo rendimiento
Obtener ganancias econémico durante el periodo 2016?
3. ¢Considera usted que se vienen aplicando politicas para la mejora del rendimiento econdmico de la empresa
avicola “Granja Quispe S.A.”??
4. ;Considera usted que la empresa avicola “Granja Quispe S.A.” viene obteniendo utilidades gracias al
incremento de su inversion?
5. ¢Considera usted que la gestion de la Gerencia de la empresa avicola “Granja Quispe S.A.” contribuye al
incremento de su inversion?
. . y 6. ¢Considera usted que el financiamiento genera beneficios adicionales sobre la inversion realizada por los
Recuperacion de inversion accionistas de la empresa avicola referida?
7. ¢Considera usted hacer una valoracion de la calidad de sus productos que ofrece su empresa?
8. ¢Considera Usted que su empresa participa de manera competitiva en el mercado Ayacuchano? Ordinal:
1. Nunca
Rentabilidad 2. A veces
9. ¢(Considera usted que el margen neto de utilidades generado durante el periodo 2016 favorece a la 3. Siempre
rentabilidad de la empresa avicola?
D2: Utilidades 10. ¢ Considera usted que se hace un adecuado andlisis financiero a la empresa avicola para determinar la
rentabilidad empresarial?
11. ;Considera usted que el andlisis econémico y financiero influye en la toma de decisiones de quienes
- gestionan la empresa avicola?
Margen neta de utilidades 12. ;Considera usted que las utilidades de su empresa avicola “Granja Quispe S.A.” se incrementan cuando se
aumenta la inversion?
13. ¢(Considera usted que en la empresa avicola “Granja Quispe S.A.” se ejecutan lineamientos y politicas que
tienen a la mejora de las utilidades y rentabilidad empresarial?
14. ;Considera usted que la toma de decisiones en la empresa avicola “Granja Quispe S.A.” estd sujeta al
resultado de las utilidades y de la rentabilidad empresarial?
15. {Considera usted que en la empresa avicola “Granja Quispe S.A.” se mide periddicamente el nivel de
utilidades y la rentabilidad empresarial?
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Anexo 3: Consideraciones éticas

En el desarrollo del presente trabajo investigativo se considero el codigo de ética de la
Universidad Peruana Los Andes, por lo que el producto obtenido es veraz, objetivo, real
y licito.

El desarrollo del presente trabajo estd basado en reconocer la capacidad de las
personas para tomar sus propias decisiones, es decir, su autonomia. Es a partir de esta
autonomia que se protegen la dignidad, libertad y el respeto de las personas que
participaron en la investigacion el cual se expresa a través del proceso de
consentimiento informado, que se detalla méas adelante.

Cumplimos también con los principios éticos y mucho mas de lo que la ley exige.
Como la Integridad, rectitud, sinceridad, justicia, y honestidad con el medio ambiente,
asi mismo se ha respetado las normas internacionales de citas y referencias de las

fuentes consultadas.

El principio de justicia prohibe exponer a riesgos a un grupo para beneficiar a
otro, pues hay que distribuir de forma equitativa riesgos y beneficios. Asi, por ejemplo,
cuando la investigacion se sufraga con fondos publicos, los beneficios de conocimiento
0 tecnoldgicos que se deriven deben estar a disposicion de toda la poblacion y no sélo
de los grupos privilegiados que puedan permitirse costear el acceso a esos beneficios.

Consideramos también a la Moral por ser el conjunto de principios, costumbres,
valores y normas de conducta, adquiridos y asimilados del medio (hogar, escuela,
iglesia, comunidad). Su asimilacion y practica no depende de una actitud plenamente
consciente o racional, sino principalmente, de un sentimiento de respeto a la autoridad
moral de la que provienen.

Por lo que declaro que la investigacion desarrollada es de mi autoria.
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De acuerdo al autor Carrasco (2019, pag.339); nos dice respecto a la confiabilidad

que “Es la cualidad o propiedad de un instrumento de medicion , que le permite

obtener los mismos resultados, al aplicarse una 0 méas veces a la misma persona o

grupos de personas en diferentes periodos de tiempo” Para la investigacion la

confiabilidad o fiabilidad de utilizo el estadistico Alfa de Cronbach con lo que

medimos la consistencia interna de los items del cuestionario de cada una de las

variables de estudio.

Confiabilidad del instrumento Financiamiento.

Resumen de procesamiento de casos

N

%

Casos Valido

Excluido?®
Total

12

0
12

100,0

,0
100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de elementos

,816

15

Para hallar el valor de la fiabilidad del instrumento financiamiento, se considerd

una pequefia muestra conformada por doce personas, y el cuestionario estuvo

conformada por 15 items, luego de haber aplicado el instrumento, los datos

fueron procesados mediante el estadistico de Alfa de Cronbach, siendo el

resultado de 0,816, lo que indica que el instrumento es fiable por excelencia

segun el autor Damian.



Confiabilidad del instrumento Rentabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 12 100,0
Excluido? 0 0
Total 12 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de

elementos

833

15
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Para hallar el valor de la fiabilidad del instrumento rentabilidad, se considerd

una pequefia muestra conformada por doce personas, y el cuestionario estuvo

conformada por 15 items, luego de haber aplicado el instrumento, los datos

fueron procesados mediante el estadistico de Alfa de Cronbach, siendo el

resultado de 0,833, lo que indica que el instrumento es fiable por excelencia

segun el autor Damian.



Anexo 5: INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

Escuela Profesional de Contabilidad y Finanzas

Facultad de Ciencias Administrativas y Contables
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Titulo: “Financiamiento y su relacion en la Rentabilidad de la Empresa Granja

Quispe S.A., de Ayacucho, periodo 2016”.

Instrucciones:

Le agradeceremos leer detalladamente cada interrogante y marcar con una “X” la

alternativa que usted considera: 1 = Nunca 2 = A veces. 3 = Siempre.

Variable 1: FINANCIAMIENTO

NO

Planeamiento del Financiamiento

Nunca

VECES

Siempre
3

(Considera usted que la empresa avicola “Granja Quispe S.A.”
cuenta con capital propio para el financiamiento de todas sus
actividades?

(Considera usted que la empresa avicola “Granja Quispe S.A.”
realiza una adecuada planificacion antes de solicitar sus créditos a
una entidad financiera?

¢Considera usted que los créditos de tipo comercial favorecen a la
empresa avicola “Granja Quispe S.A.”?

¢La planificacion en el &mbito financiero de la empresa le permite
generar mas rentabilidad?

(,Su empresa avicola “Granja Quispe S.A.” siempre tuvo facilidades
para acceder a los financiamientos?

Fuentes formales e informales para el financiamiento

¢Considera usted que la empresa avicola Granja Quispe S.A. recurre
al financiamiento interno (aporte de los accionistas o su propio
capital) como fuente de autofinanciamiento?

¢Considera usted que los prestamos dinerarios ofrecidos por
prestamistas informales (usureros) favorecen a la rentabilidad de la
empresa avicola?

¢Considera usted que los préstamos y créditos financieros favorecen
a la produccion y rentabilidad de la empresa avicola “Granja Quispe
S.A.”?

¢Considera usted ser puntual en los pagos del financiamiento de su
empresa?

10

¢Considera usted el financiamiento de su empresa con el apoyo
econémico de sus amigos o0 en su defecto parientes, antes que
recurrir al banco?

Tasas de interés del financiamiento

11

¢Considera usted que es méas conveniente para la empresa avicola
solicitar préstamos a corto plazo por las bajas tasas de interés a
pagar?

12

¢Considera usted que es mas conveniente para la empresa avicola
solicitar préstamos a largo plazo por las tasas de interés a pagar?
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13

¢Considera usted que las tasas de interés que solicitan las entidades
financieras le permiten a la empresa avicola “Granja Quispe”
generar utilidades deseadas?

14

¢Considera usted que las tasas de interés que solicitan las entidades
financieras son justas y buenas?

15

¢Considera usted que las tasas de interés solicitados por el
financiamiento afectan la produccion de la empresa “Granja Quispe
S.A?

Variable 2: RENTABILIDAD

NO

Rendimiento

Nunca

A veces
2

Siempre
3

16

(Considera usted que la empresa avicola “Granja Quispe S.A.” ha
obtenido las ganancias y utilidades deseadas durante el periodo
20167

17

(Considera usted que la empresa avicola “Granja Quispe S.A.” ha
presentado un bajo rendimiento econémico durante el periodo 2016?

18

¢Considera usted que se vienen aplicando politicas para la mejora

del rendimiento econdémico de la empresa avicola “Granja Quispe
S.A.”?

19

¢Considera usted que la empresa avicola “Granja Quispe S.A.” viene
obteniendo utilidades gracias al incremento de su inversion?

20

¢Considera usted que la gestion de la Gerencia de la empresa avicola
“Granja Quispe S.A.” contribuye al incremento de su inversion?

21

;Considera usted que el financiamiento genera beneficios
adicionales sobre la inversion realizada por los accionistas de la
empresa avicola referida?

22

¢Considera usted hacer una valoracidon de la calidad de sus productos
que ofrece su empresa?

23

¢Considera Usted que su empresa participa de manera competitiva
en el mercado Ayacuchano?

Utilidades

24

¢Considera usted que el margen neto de utilidades generado durante
el periodo 2016 favorece a la rentabilidad de la empresa avicola?

25

¢Considera usted que se hace un adecuado andlisis financiero a la
empresa avicola para determinar la rentabilidad empresarial?

26

¢Considera usted que el anlisis econdmico y financiero influye en
la toma de decisiones de quienes gestionan la empresa avicola?

27

(Considera usted que las utilidades de su empresa avicola “Granja
Quispe S.A.” se incrementan cuando se aumenta la inversion?

28

¢Considera usted que en la empresa avicola “Granja Quispe S.A.” se
ejecutan lineamientos y politicas que tienen a la mejora de las
utilidades y rentabilidad empresarial?

29

¢Considera usted que la toma de decisiones en la empresa avicola
“Granja Quispe S.A.” esta sujeta al resultado de las utilidades y de
la rentabilidad empresarial?

30

(Considera usted que en la empresa avicola “Granja Quispe S.A.” se
mide periddicamente el nivel de utilidades y la rentabilidad
empresarial?

Muchas Gracias por su colaboracion
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BASE DE DATOS PARA HALLAR EL VALOR DE LA FIABILIDAD DEL

FINANCIAMIENTO.
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3,00

2,00

1,00
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3,00

2,00

1,00
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Anexo 7:

Consentimiento Informado

El Administrador de la Empresa Granjas Quispe S.A. de esta ciudad de Huamanga - Ayacucho;

que suscribe:

AUTORIZA:

Mediante el presente documento al Bach. Fredy De la Cruz Prado identificado con DNI.

N, con domicilio habitual en..................ooo de este distrito de
Huamanga — Ayacucho y Bach. Roly Javier Vasquez Pozo identificado con DNI. N°...... con
domicilio habitual en.................cooiiiiiiiininnnn . de este distrito de Huamanga — Ayacucho

en su condicion de egresados de la Escuela profesional de Contabilidad y Finanzas de la Facultad de
Ciencias Administrativas y Contables de la UPLA a desarrollar su trabajo de investigacion

titulado “Financiamiento y Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A., de Ayacucho,
periodo 2016 por lo que se dispone a los responsables y Contadores de los diferentes locales

brindar las facilidades necesarias del caso a fin de que cumpla con sus propdsitos investigativos.

Quienes refiere desarrollar un trabajo de campo a fin de solicitar informacién mediante
la recopilacion de datos a través de un Cuestionario; labor que lo realizaran en los horarios
establecidos de oficina previa coordinacion con los responsables.

Se expide el presente documento a solicitud de la interesada a fin de presentarlo y anexarlo en
su documento de investigacion (Tesis de grado).

Huamanga, 14 de agosto 2020



Anexo 8: Ficha de Validacion de Instrumentos

CHA DE VALIDACION DEL INSTRU NTO DE ACOPIO DE DA

POR OPINION DE EXPERTOS

L. DATOS INFORMATIVO DEI, INFORMANTE:

L1 Apellidos y Nombres

1.2. Grado Académico

P.u_m €3gusdel U{_,eﬂgﬂa
O¢. Mg. Cfee

1.3. Cargo ¢ Institucién donde labora

Ol = (GEA.

1.4. Nombre del Instrumento motivo de evaluacion

Cuestionario Rentabilidad

L5, Autoras del instrumento

* Fredy De la Cruz Prado

* Roly Javier Vasquez Pozo

IL TITULO DE LA INVESTIGACION:

“Financiamiento y Rentabilidad en Ia Empresa Granja Quispe S.A., de Ayacucho, periodo

2016

. ASPECTOS DE VALIDACION:

3.1. DE LOS iITEMS
Valoracién
Observacién
ftams ~ Wodifear adecuado 1A S IS s s

5]

k*kk&kx*xkaka{
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3.2. DEL INSTRUMENTO

1V. OPINION DE APLICABILIDAD:

V. PROMEDIO DE VALORACION (PV):

PV =

Firma del e%ﬂﬁm&n\z
DNI N° 1 2826/6\9

Teléfono N°  : 990228902



FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DA TOS
POR OPINION D

L. DATOS INFORMATIVO DEL INFORMANTE:

1.1. Apellidos y Nombres Gamez Qeapd  tulio C.
1.2. Grado Académico Dc. Ma. CPCC
1.3. Cargo ¢ Institucion donde labora DOCEATe — UNSCH .
1.4. Nombre del Instrumento motivo de evaluacién | Cyestionario Rentabilidad
1.5. Autoras del instrumento * Fredy De la Cruz Prado
* Roly Javier Vasquez Pozo

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

“Financiamiento y Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A., de Ayacucho, periodo
2016

I1L. ASPECTOS DE VALIDACION:

3.1. DE LOS iTEMS

Valoracién
ftemns Observacién
% h‘“:-“ (se sugiere como deberia ser)

kkkkkkakXXXka{
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3.2. DEL INSTRUMENTO

las

dimensiones.

Coherencia indicadores,
e Indices
Responde 2 s

de la variable
Es U8 pea Ia

Pertinencia

IV. OPINION DE APLICABILIDAD:

V. PROMEDIO DE VALORACION (PV):

PV =

irma

DNIN® : 28306234
Teléfono N°  : G66)1 5555



CHA DE ACI

EL INST

NTO DE ACOPI DA

POR OPINION DE EXPERTOS

L. DATOS INFORMATIVO DEL INFORMANTE:

1.1. Apellidos y Nombres fnea  esgaiec ALOARLCA
1.2. Grado Académico De. Ma. CPecC
1.3. Cargo e Institucién donde labora OCt -~ Gan
1.4. Nombre del Instrumento motivo de evaluacion Cuestionario Financiamiento
1.5, Autoras del instrumento * Fredy De la Cruz Prado
* Roly Javier Vasquez Pozo

IL. TiITULO DE LA INVESTIGACION:

“Financiamiento y Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A., de Ayacucho, periodo
-

2016”

I1I. ASPECTOS DE VALIDACION:
3.1. DE LOS iTEMS

Valoracién

Observacién
1 (se sugiere como deberia ser)

3¢ P P [ Pe PP e3¢ I e 3¢ x |

b3
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3.2. DEL INSTRUMENTO

- : % | %

Esta con

Claridad ienguaje apropiado
Estd anao on
observadles
Estd ddecusdo al

Actualidad avance de a ciencia X
ylatecoiogia
Tienen uns

Organizacién | organizacidn logica X
Comprende los

Suficlencia aspactos en calidad
¥ cantided X
Responde a los
objetvos de la

.mtﬁd Investigacin
Esté basado en

Consistencia aspeclos  tedricos, X
Entre las

Coherencia ‘n tl 'l ;:" .' » X
Momﬁ
Responde  a

Metodologia operacionalizacion X
g,

Pertinencia investigacion )(

IV. OPINION DE APLICABILIDAD:

V. PROMEDIO DE VALORACION (PV);

PV = C'O

DNI N°
Teléfono N°

Firma de%(o informante

/

:.2826.06/9........
+.990428902.....
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE ACOPIO DE DATOS
POR OPINION DE EXPERTOS

L DATOS INFORMATIVO DEL INFORMANTE:

-1. Apellidos y Nombres Gomez Peaps \ulia C.
1.2, Grado Académico DPc. Ma. (PcC
1.3. Cargo e Institucién donde labora oo(pu\"(e — UNSCU .
1.4. Nombre del Instrumento motivo de evaluacién Cuestionario Financiamiento
.5, Autoras del instrumento * Fredy De la Cruz Prado
* Roly Javier Visquez Pozo

IL. TITULO DE LA INVESTIGACION:

“Financiamiento y Rentabilidad en la Empresa Granja Quispe S.A., de Ayacucho, periodo
2016

11I. ASPECTOS DE VALIDACION:
3.1. DE LOS iTEMS

Valoracién
Observacién
e ia;"" e (se sugiere como deberia ser)

I8¢ A<><‘><x><x><><x><><x><><.d
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3.2. DEL INSTRUMENTO

Esta formulado con %
Claridad lenguaje apropiado X
Ests expresado en
Objetividad praguntas chjetivas- )(
Actualidad :v:ud-hulml- )(
Comprende los.
Suficiencla ,mldumﬂldd X
®
mbl-l:ﬂ tigocid *
Estd  basado en
Consistencia aspectos  tedricos, X
cient “ﬂh:
Cobmancla | aton: X
& indices

:
:
B

IV. OPINION DE APLICABILIDAD:

V. PROMEDIO DE VALORACION (PY):

PV =
s
=)
t Jlex 0 informante
DNIN® .. 2683067 44

Teléfono N° ;.. 66L3355.....00
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Anexo 9: Fotos de la aplicacion del instrumento

Investigador en una de las empresas Granja Quispe S.A.
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Recopilando datos del contador de uno de los locales de la Empresa Granja Quispe S.A.

Contador rellenando encuesta en local de la Empresa Granja QuispeS.A.
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Visitando el area de sacrificio de pollos Empresa Granja Quispe S.A.



