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GOBIERNO LOCAL: ANALISISDE LA APLICACION NORMATIVA'Y
POLITICASPUBLICAS PARA ENFRENTAR LA INSEGURIDAD CIUDADANA EN
HUANCAYO METROPOLITANO 2018

RESUMEN
El presente trabajo de investigaciéon busca analizar de forma sistematica la
importancia de las normas que regula las politicas pubicas de lucha contra la
inseguridad ciudadana, bajo esta perspectiva en e presente trabao de investigacion se

parte de problema:

Problema: ¢En qué medida la deficiente regulacion normativa y politicas
publicas incide en la eficacia en la lucha contra la inseguridad ciudadana, Huancayo
metropolitano 20187, paratal efecto el objetivo es la siguiente: Objetivo: Determinar
en qué medida la deficiente regulacion normativa y politicas publicas incide en la
eficacia en la lucha contra la inseguridad ciudadana, Huancayo metropolitano 2018,
siendo la hipétesis postulada la siguiente : Hipotesis: Las deficientes regulaciones
normativas y politicas publicas no inciden en la eficacia en la lucha contra la
inseguridad ciudadana, Huancayo metropolitano 2018, paralo cual se ha empelado un
enfoque cuantitativo, que nos permitira medir las variables, nivel de investigacién
descriptivo - correlacional y tipo de investigacion basico, disefio no experimental, y €
procedimiento adoptado para recoger la informacion fue la encuesta, dirigido hacia
Servidores publicos, abogados con conoci mientos especializados en derecho municipal,
y regional, la técnica de la encuesta fue elaborado con respuestas de escala de Likert
con las mismas que son solidas toda vez que sometido a ficha de validacién y

confiabilidad.

Palabras claves. Seguridad, Politicas publicas, acciones conjuntas,

criminalidad, regulacién legal, seguridad ciudadana



LOCAL GOVERNMENT: ANALYSISOF THE REGULATORY APPLICATION
AND PUBLIC POLICIESTO ADDRESSCITIZEN INSECURITY IN HUANCAYO
METROPOLITANO 2018

ABSTRAC
The present research work seeksto systematically analyze the importance of the
norms that regulate public policies to combat citizen insecurity, under this perspective,

the present research work starts with the problem:

Problem: To what extent does the deficient normative regulation and public
policies affect the effectiveness in the fight against citizen insecurity, Huancayo
metropolitano 2018? For this purpose, the objective is the following: Objective:
Determine to what extent the deficient normative regulation and Public policies affect
the effectiveness in the fight against citizen insecurity, Huancayo metropolitano 2018,
the hypothesis being the following: Hypothesis: The deficient normative regulations
and public policies do not affect the effectivenessin the fight against citizen insecurity,
Huancayo metropolitano 2018 , for which a quantitative approach has been used, which
will allow usto measure the variables, descriptive-correlational research level and type
of basic research, non-experimental design, and the procedure adopted to collect the
information was the survey, directed towards public servants, lawyers with specialized
knowledge in municipal law, and regional, the survey technique was elaborated with
Likert scale responses with the same that are solid every time it is submitted to a

validation and reliability sheet.

Keywords. Security, Public policies, joint actions, criminality, legal regulation,

citizen security.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion cuyo titulo llevas GOBIERNO LOCAL.:
ANALISIS DE LA APLICACION NORMATIVA Y POLITICAS PUBLICAS
PARA ENFRENTAR LA INSEGURIDAD CIUDADANA EN HUANCAYO
METROPOLITANO 2018, para €l desarrollo del presente trabagjo de investigacion
importa mucho e cumplimiento de lo que se encuentra regulado en la Ley 27933, y
otras que afines a la seguridad ciudadana, dentro de las cuaes se establecen
lineamientos generales, de como y quienes debe afrontar esta problemética social enlos
distintos niveles de estado, vale decir, gobierno central, regional y local; en esta
perspectiva, nosotros basicamente nos atenemos a estudiar, aquellos incumplimientos
que aln se presentan en la atencion de la normativa por parte de los responsables,
percibida por los ciudadanos, ademas, de los empirismos aplicativos, que se ha hecho

evidentes en la aplicacion de la norma.

Laimportanciadel desarrollo del presente trabajo de investigacion, es debido a
que, la inseguridad ciudadana, se ve como un fendmeno cotidiano, y desde todas las
aristas sociales, se viene reclamando por que tome en cuenta, de un lado tenemos que
la opinion publica, siente sensacion de riesgo cada dia 'y solicita mayor y prioritaria
atencion, y de otro lado, esta las politicas y estrategias, adoptadas por el Estado, que a
parecer no encuentran convergencia, ya que los resultados que siempre se persigue no
selogran; claro reflegjo de ello es €l ato indice de criminalidad en las ciudades urbe de

nuestro pais.

Por tanto, la importancia del andlisis del marco normativo que regula las
politicas publicas de lucha contra la seguridad ciudadana es de trascendenta

importancia, ya que ello nos va permitir proponer alternativas de solucién al respecto,

VI



en armoniacon laconstitucion Politicadel Estado, laL ey Organicade Municipalidades,
aprobado por Ley 27972, y Ley base de descentralizacion Ley 27783,y laLey 27933,
afin de buscar aternativas de solucion a problema materia de investigacion, afin de
que las entidades |ocales dentro de sus planteamiento de politicas publicas se tome en
cuenta acciones concretas de lucha contrala seguridad ciudadana, esto en concordancia
con los planes Nacionales, Sectoriaes, Regionales, Provinciales y Distritales, y de
manera articulada con instituciones afines a tales propésitos como son, la Policia

nacional del Perq, y otros.

Bajo los lineamientos tedricos, y para € desarrollo del presente trabagjo de
investigacion, este se encuentra dividida en cinco capitulos, siendo desarrollado en la

siguiente forma:

En lo que respecta a Primer capitulo se encuentra el planteamiento del
problema, donde se desarrolla la descripcion de la realidad problemética, € cua esta
compuesto por la formulaciéon del problema, justificacion de la investigacion y la

delimitacion de lainvestigacion.

En e segundo capitulo tiene como contenido € Marco Teorico de la
investigacion, de acuerdo a las variables postulados, dimensiones e indicadores, de la
misma forma se desarrolla los antecedentes de la investigacion, marco histérico, bases

tedricas de lainvestigacion, marco conceptual y marco legal.

En el tercer capitulo se encuentralahipotesis, y laidentificacion delas variables,

asi como la operacionalizacion de las variables.

En & cuarto capitulo se desarrollala Metodologia de la Investigacién, donde se

desarrolla aspectos como: métodos de investigacion, tipos de investigacion, niveles de



investigacion, poblacion y muestra, disefio de investigacion, técnicas de investigacion

e instrumentos y técnicas de procesamiento y andisis de datos.

En e quinto capitulo se desarrolla los resultados de la investigacién, donde se

desarrollan |a presentacion de resultados y la discusién de resultados.

Y para findizar se desarrolla en e presente trabgo lo concerniente a las

conclusiones asi como las recomendaciones, |as referencias bibliograficas y anexos.

LOSAUTORES.



1

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion delarealidad problematica

Lainseguridad ciudadana constituye un grave problema en nuestro pais en la
actualidad, es por €llo que la busqueda de las soluciones tiene que ser abierta, y unade
las ventanas para que puedan plantearse posibles soluciones, es que desde la
Constitucion se debe encontrar aspectos normativos claros y precisos que coadyuven
las acciones que se pueda impartir en el Estado y la ciudadania. Hemos dejado en un
segundo plano los problemas econdémicos para priorizar €l incremento alarmante de la

delincuenciaen € pais.

Lainseguridad ciudadana, apoderaeirrumpen cotidianamente | as areas privadas
y publicas, aventgjando a las leyes y mandos del estado en mantener la seguridad

ciudadana.

La seguridad ciudadana es un tema relevante en la actuaidad, en e mundo ha
generado un gran impacto sobre todo en las relaciones sociales la cua tiene un grado
de influencia y genera aspectos negativos para € desarrollo y las implicancias del
bienestar socia. Asi mismo en los Ultimos afios América Latina ha tenido un
crecimiento en sus economias solidas e integradas, menos pobreza, democracias méas
consolidadas, asi como Estados que han asumido mayores responsabilidades en la
proteccion social. Pero, que deberia haber implicado la seguridad de los ciudadanos, sin
embargo, en la actualidad se evidencia un crecimiento en la inseguridad como:
violencia, € crimen y la difusion de los delitos, asi como también €l incremento del

temor de los ciudadanos a ser victimas de | os delitos antes mencionados.
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1.1.1 Deéimitacion espacial

La delimitacion espacial del presente trabgjo de investigacion se encuentra
delimitado la provincia de Huancayo.

1.1.2 Deéimitacion temporal

Ladelimitacion temporal se encuentra delimitado a periodo del afio 2018.

1.1.3 Ddimitacion conceptual
Variable 1: Andlisisde laaplicacién normativay politicas publicas
Politicas publicas.
Politicas publicas de seguridad ciudadana.
L os tipos de politicas publicas
Fases en elaboracion de las politicas publicas
Politicas publicas y prevencion delaviolenciay el delito

Variable 2: Inseguridad Ciudadana

Causas de lainseguridad Ciudadana

La seguridad ciudadana

Principales Instituciones que contribuyen ala Seguridad Ciudadana
Regulacion de las politicas pablicas en seguridad ciudadana.

Ley del sistema naciona de seguridad ciudadana— ley 27933.

L os Derechos Humanos en la Seguridad Ciudadana

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Problemageneral

¢En qué medida la deficiente regulacion normativa y politicas publicas incide en la

eficacia en lalucha contralainseguridad ciudadana, Huancayo metropolitano 20187

12



1.2.2 Problemas especificos

¢Como la aplicacion normativa de los gobiernos locales se relaciona con la
prevencion delas acciones de violenciafrente alainseguridad ciudadana, Huancayo
2018?

¢Como laimplementacion de las politicas publicas de los gobiernos locales incide
en laprevencion de lacriminalidad como consecuenciade lainseguridad ciudadana,

Huancayo 2018?

1.3 Objetivosdelalnvestigacion

1.3.1 Objetivo general
Determinar en qué medidaladeficiente regulacion normativay politicas publicasincide

en la eficacia en la lucha contra la inseguridad ciudadana, Huancayo metropolitano
2018.
1.3.2 Objetivos especificos

Determinar como la aplicacion normativa de |os gobiernos local es se rel aciona con
la prevencidn de las acciones de violencia frente a la inseguridad ciudadana,
Huancayo 2018.
Determinar cdmo la implementacion de las politicas publicas de los gobiernos
locales incide en la prevencidon de la criminalidad como consecuencia de la

inseguridad ciudadana, Huancayo 2018

1.4 Jugtificacion delainvestigacion

1.4.1 Social
Lajustificacion social, en € presente trabajo de investigacion sejustificaen que

los resultados obtenidos no va permitir entender en su dimensién real e problema
planteado esto, que en los Ultimos afos, se ha experimentado un aumento masivo de
incidencia ddlictiva; siendo los actos criminales, gue como resultado ha traido, que

nuestra sociedad vivay perciba una sensacion de inseguridad, tal como lo revelan las

13



14.2

143

estadisticas plasmadas en losinformes anual es sobre seguridad ciudadana, por tanto los
beneficiados directos con € desarrollo del presente trabajo va ser la colectividad social,
Cientifica— tedrica

Lajustificacion cientificatedricaen el presentetrabajo investigacion tiene como
base el estudio de lareaidad, ello implica aplicar conceptos e ideas a través de |os cuales
se propondra un punto de vista, reconocimiento que el propdsito del estudio es reconocer,
analizar y reflexionar de manera natural respecto al debate académico y juridico sobre el
conocimiento existente, lo cua nos va permitir poder ampliar marcos tedricos doctrinarios
acerca de laimportancia de la politicas publicas en los gobiernos locales en lalucha contra

lainseguridad ciudadana.

La justificacion préctica tiene importancia en que en € desarrollo tedrico
doctrinario y andlisisy discusion de resultados nos va permitir poder proponer cambios
normativos Ley Organica de Municipalidades, aprobado por Ley 27972, y Ley base de
descentraizacion Ley 27783, y la Ley 27933, a fin de ampliar facultades tanto
operativas y econdmicas a los gobiernos locales en su tarea de lucha contra la
inseguridad ciudadana.

M etodol 6gica

La importancia de la justificacién metodolégica es que en € desarrollo del
trabgjo de investigacion se ve efectuar € disefio y las técnicas e instrumentos,
necesarios y adecuados |0s mismos que nos va permitir recoger informacion objetivay
veras ya seas estos primaros y secundarios, por tanto la formulacion de aspectos
metodolégico, como son tipo de investigacion, nivel de investigacion, disefio,
poblacion, etc, los cuales va servir como fuente primario para investigaciones

posteriores que guarden relacion con el presente trabajo, 10 que le hace factible de ser

14



estudiado, analizado y aplicado en su totalidad, porque existir suficiente aporte

metodol 6gico que permite se guia de investigaciones futuras..

15



CAPITULO Il

2 MARCO TEORICO
2.1 Antecedentesdel estudio
211 Antecedentesnivel internacional
21.1.1 Antecedente N° 01
Acevedo, S. (2009); Diagnostico y propuesta de mejoramiento de gestion en los

planes regionales y comunales de seguridad publica; [Tesis de posgrado, Universidad
de Chile, Santiago de Chile- Chilg]; recuperado de:
http://www.tesis.uchile.cl/tesis/'uchile/2009/acevedo_s/sources/acevedo_s.pdf, quien

llego alasiguiente conclusion:

L a descentralizacion, entendida como herramienta de gestion, jugo un rol clave
tanto en e comienzo del programa, asi como en su proceso de redisefio. Al
redefinir la estrategia se reordenaron actores y funciones de las instancias
publicas, cambiando la forma y los mecanismos de descentralizacion. Asi, a
nivel delainstrumentacion de las politicas publicas, es posible observar que no
existe una sola forma o receta para descentralizar y que esta se puede ir
readecuando de acuerdo alos objetivos de | os programas, | as capacidades de los
actoresy ladefinicion del agente gjecutor de lapolitica. (p.98).

Comentario

Del estudio del trabajo de investigacion antes citado se observa que parte de un
enfoque cualitativo, asi mismo se puede deducir que se emplea, método descriptivo,
andlisis — sintesis, por tanto en que respecta en €l presente trabgjo de investigacion
consideramos como método genera el método deductivo, y como método especifico el
método descriptivo, finalmente el método particular utilizado sera €l sistemético.

De latesis citada en lineas precedentes, se deduce la importancia del trabgo,
por gque desarrolla necesidad de la descentralizacion de forma adecuada para la
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adopcion delas politicas publicas deluchacontralainseguridad ciudadana, labusgueda
de mecanismos ha sido nula esto porgue no ha resultados la descentralizacion en la
busqueda de un adecuado manejo politico y la deficiente regulacion normativa no ha

coadyuvado en esos fines.

2.1.1.2 Antecedente N° 02
Duran, E. (2013); La experiencia politico criminal obtenida de la estrategia

nacional de seguridad publica. (2006- 2010.). sus origenes, objetivosy logros; [Tesis
de posgrado, Universidad de Chile, Santiago de Chile- Chilg]; recuperado de:
http://repositorio.uchile.cl/bitstream/handl e/2250/112995/deduran_e.pdf ?sequence=1

&isAllowed=y, quien llego ala siguiente conclusién:

La Politica Nacional de Seguridad Ciudadana fue € marco sobre e que se
sustenté la Estrategia Nacional de Seguridad Publica (2006-2010), la que
constituy6 técnicamente una politica pablica, que incluy6 programas tendientes
a la disminucién ddl delito, e temor y la inseguridad, con claros objetivos,
integrados en un sistema coordinado de instituciones publicas destinadas a
cumplirlas, con metas y cuentas publicas periddicas, 10 que significd un
mejoramiento de la gestién por parte de la Administracion del Estado, ademés,
seincorporé alamisma todas aguellas medidas necesarias para el cambio dela
estructura organizacional del Estado y para € logro de una megjor informacion
oficial sobre el tema. (...) Junto con la Estrategia, el gobierno se impuso
disminuir ciertos indices de victimizacion para € final dd periodo, esto es, d
ano 2010, lo que efectivamente se logré, aunque no se informé oficialmente por
el gobierno que la gestd, alcanzandose la meta politica impuesta, eso si
generandose la pregunta si ello fue producto de la implementacion de las

medidas adoptadas por |a Estrategia Nacional de Seguridad Publica. (p.101).
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Comentario

Del estudio del trabajo de investigacion antes citado se puede observar que este
parte de un enfoque cualitativo, empleando para ello e método andlisis — sintesis, por
tanto, en que respecta en @ presente trabajo de investigacion consideramos como
método general e método deductivo, y como método especifico el método descriptivo,
finalmente e método particular utilizado serd & sistemético.

De andlisis del trabgjo de investigacion antes citado se puede afirmar la
importancia de elaborar planes de gestion en concordancia a un plan naciona que
unifique criterios de adopcién de implementacion de politicas publicas de forma
articulada con otras instituciones competentes de la lucha contra la inseguridad

ciudadana.

2.1.2 Antecedentesa nivel nacional

2121 AntecedenteN° 01
Serrano, A. (2017); “Implicancia de la Policia Nacional del Pert en la

inseguridad ciudadana en Huanuco- 2015; [Tesis de pregrado, Universidad de
Huanuco, Huanuco - Peru]; recuperado de
http://repositorio.udh.edu.pe/bitstream/handl e/123456789/387/TESI S%20DE%20A L

BERT%20SERRANO.pdf ?sequence=1&isAllowed=y; Quien arribo a la siguiente

conclusion:

Se determina el nivel de ineficacia de la Policia Nacional del Pert en la
preservacion del orden interno en e cumplimiento delalLey y la seguridad del
patrimonio de la seguridad ciudadana (...) Se ha establecido que la Policia
Nacional del Pert genera el miedo a delito y zozobra en los ciudadanos de la
Region Huanuco por que no se protege Seguridad ciudadana, es prevenir,

educar, adecuar conductas negativas a positivas y en beneficio de lasociedad y
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de sus integrantes. (...) Se ha determinado la policia Nacional del Pert influye
en la inseguridad ciudadana en los ciudadanos de la Regién Huanuco. Es
necesario que todos participemos de la seguridad de nuestra sociedad
contribuyendo en ella de alguna formaya que esto repercutira en beneficios de
nosotros mismos, por cuanto un lugar seguro paravivir es un lugar donde nos
podemos desarrollar adecuadamente como personas. (p. 63).

Comentario

En el trabgjo de investigacion antes mencionado se observaque €l estudio parte
desde un enfoque cualitativo, nivel descriptivo correlacional, método sistemético,
andisis — sintesis, disefio no experimental, por tanto, en que respecta en e presente
trabgjo de investigacion consideramos como método general el método deductivo, y
como método especifico e método descriptivo, finalmente e método particular
utilizado sera el sistematico.

Del andlisis del trabajo de investigacion, nos permite afirmar que la Policia
nacional del Pert no estd cumpliendo un rol adecuando dentro de sus funciones de lucha
contra la inseguridad ciudadana, quizas porque su actividad esta distorsionada lo que
generaladeslegitimacion socia en reconocer su funcion, quizas esto sucede porque no
existe una actuacion articulados con los gobiernos locales en dicha funcion, por tanto
su importancia en buscar una adecuada regulacion normativa gque articulo a todas las

instituciones en lalucha contra lainseguridad ciudadana.

2.1.2.2 Antecedente N° 02
Parcco, J. (2018); Criterios para megorar e marco Constitucional y la

inseguridad ciudadana en € PerU; [Tesis de posgrado, Universidad Naciona del

Altiplano, Puno - Perdl]; recuperado de
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http://repositorio.unap.edu.pe/bitstream/handle/UNAP/8859/Juvenal_Parcco_Borda.p

df ?sequence=1&isAllowed=y ; quien arribo ala siguiente conclusion:

Es posible establecer marcos normativos desde la Constitucion Politica del
Estado del Pert, que posibiliten acciones desde €l Estado de defensay de lucha
contra la inseguridad ciudadana. (...) El marco normativo de la Constitucién en
su articulo 2 inciso 3 que se propone estableceria la atencién prioritaria a la
defensa de los derechos fundamentales de todos |os peruanos en contextos de
peligro, grave amenazay de vulneracion de derechos, con prioridad de atencién
a los sectores sociales més vulnerables. (...) Asi mismo se propone en el articulo
11 de la Carta Magna establecer como politica de Estado la lucha contra la
inseguridad ciudadana, € mismo que debera de reglamentarse a fin de que
pueda implementarse debidamente como accion de gobernabilidad. (p. 86).

Comentario

En el trabgjo de investigacion antes mencionado se observa que €l estudio parte
desde un enfoque cualitativo, asi mismo del andlisis del disefio metodol 6gico se puede
deducir gue este se desarrolla partiendo del andlisis sintesis, y € método sistematico,
por tanto, en que respecta en €l presente trabajo de investigacion consideramos como
método general e método deductivo, y como método especifico el método descriptivo,
finalmente e método particular utilizado serd € sistemético.

Del andlisis del trabajo de investigacion antes citado se puede deducir en la
importancia de que las regulaciones normativas respecto a la inseguridad ciudadana
parta desde un mandato constitucional a la vez esta tenga normas de desarrollo
constitucional y que estas se encuentren debidamente reglamentada que permita

acciones oportunas en esta lucha, en beneficio de buscar la tranquilidad social.
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2.1.2.3 Antecedente N° 03
Armestar & Coba, (2016); La seguridad ciudadana y su normativa legal en €l

distrito de José Leonardo Ortiz— Chiclayo - Departamento de Lambayeque; [Tesis de
pregrado, Universidad Sefior de Sipan, Pimentel - Perd]; recuperado de:
http://repositorio.uss.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12802/5774/ Armestar%20Escob
ed0%20%26%20Coba%20L ujan.pdf ?sequence=1& isAllowed=y; Quien arribo a la
siguiente conclusion:
A través del presente trabgjo de investigacion, por nuestra parte Somos
conscientes de que, se halogrado determinar y comprobar que, en €l Distrito de
Jose Leonardo Ortiz, los incumplimientos, son directamente incidentes
causales, de que lainseguridad ciudadana, sea percibida por |los ciudadanos, y
gue haya desbordado el control por parte de las autoridades e instituciones; de
esta manera, dgando en amorfa la existencia la normativa sobre seguridad
ciudadana, entre ellas la Ley 27933, debido a que la paz y tranquilidad publica
alin no se ha garantizado, siendo por € contrario, que € aumento de la
incidencia delictiva avanza. Por su parte los empirismos aplicativos, que se
hacen de las normas sobre seguridad ciudadana, en muchos aspectos han llevado
a confundir ala ciudadania 'y a los propios responsables, en razon a que se ha
preferido actuar, por el reclamo insistente, de los que perciben lainseguridad, a
través de la opinion publica, y de otro lado, se ha recogido, aspectos muy
facilistas y costumbristas, que en realidad no es la solucion concreta, sSino méas
bien un aplacamiento momentaneo del fendmeno social, que no es percibido por
toda la poblacion del distrito. (p. 99).

Comentario
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En € trabajo deinvestigacion antes citado se observa, que el estudio parte desde
un enfoque cualitativo en todo el proceso de g ecucion del trabajo de investigacion para
ello se observa que se emplea € andlisis - sintesis, por tanto, en lo que respecta a
presente trabajo de investigacion consideramos como método general € método
deductivo, y como método especifico e método descriptivo, finalmente e método
particular utilizado sera el sistemético.

Del andlisis del trabajo de investigacion antes citado nos permite deducir que
las normas que regula la actividad estatal de lucha contra la inseguridad ciudadana no
ha respondido a las urgentes necesidades del clamor social, y que e que la realidad
socia es diferente a las normas que regula las politicas publicas de lucha contra la

inseguridad ciudadana.

2.2 Basestedricas

2.2.1 Andlisisdelaaplicacion normativay politicas publicas

2.2.1.1 Politicas publicas
Laopinion publicanacional tiene claramente definido que el principal problema

del Pert esla delincuenciay lainseguridad ciudadana, asi lo confirman las encuestas
naciona urbanas, pero no es solo una cuestion de percepciones, sino que el problema
delainseguridad esreal y grave, y corresponde comprenderlo en toda su magnitud, sin
minimizarlo ni sobredimensionarlo y elaborando politicas publicas que tomen a toro
por las astas, respecto al concepto de politicas publicas el autor, Canto & Castro, (2002),

sefidla al respecto lo siguiente :

Cursos de accion tendentes a la solucion de problemas publicos, definidos a
partir de la interaccion de diversos sujetos sociales, en medio de una situacién
de complgidad socia y derelacionesde poder, que pretenden utilizar de manera
mas eficiente los recursos publicos y tomar decisiones a través de mecanismos
democraticos, con la participacion de la sociedad. (p.325)
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L as Politicas Publicas son las acciones o programas que desarrolla un gobierno
ya sean este central, regional o local, para dar respuestas y buscar soluciones a los
problemas y demandas de la sociedad, por tanto es € pacto que se realiza entre dos
actores. €l Estado y la Sociedad, con € objetivo de beneficiar a uno de esos actores y
ésta viene a ser lasociedad, sin embargo, en muchos casos queda olvidado ese objetivo

final de “beneficio a la sociedad”; y es alli el fracaso de diversas politicas publica.

La importancia de las politicas radica en que, desde la dptica de la sociedad
civil, las Politicas Publicas son relevantes, debido a que son instrumentos 0 medios
disponibles para atender las necesidades y resolver los problemas sociales de la

poblacion.

2.2.1.2 Politicas publicas de seguridad ciudadana.
Hablar de las politicas publicas sobre seguridad ciudadana, debemos conocer y

entender algo sobrelapoliticacriminal, que paranosotros es, aguellafuncion que asume
un estado a través de sus representantes (autoridades), para regular las actividades de
sus ciudadanos, con € fin de garantizar la convivencia pacifica, a respecto e autor

Demtrio, (2004), sefiala que:

La Politica criminal puede ser entendida como actividad del Estado,
comprendida en € desarrollo de actividades por parte de éste para la
consecucion delosfines que & mismo se hayamarcado en relacion al fendmeno
delictivo 0 alos comportamientos desviados; 0 como actividad cientifica, que
consiste en estudiar la determinacion de los fines que pretenden ser a canzados
mediante la utilizacién del Derecho penal, asi como de los principios alos que

debe estar sometido el Derecho positivo. (p. 234)

Una vez comprendido el concepto de politica criminal, podemos definir a las

politicas de seguridad ciudadana que, son procesos en latoma de decisionesy acciones
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del Estado en su conjunto, ya seas estas gobierno nacional, regiona y local; decisiones
y acciones que forman parte de programas o proyectos y que buscan mejorar una

realidad social siempre cambiante.

L as politicas publicas son una manera de desarrollar las tareas de gobierno en
democracia, las politicas publicas no son las leyes, ni los planes, ni las directivas, ni las
actas de acuerdos, ni los presupuestos, estos son solo instrumentos en los que se
expresan las politicas publicas, son un proceso complejo que varia de un lugar a otro,
gue varia en € tiempo y de acuerdo a las fuerzas o instituciones participantes y €

entorno democratico o autoritario de larealidad social y politicaen laque tienen lugar.

Laarticulacién entre politicas publicasy seguridad ciudadana depende del grado
de gobernabilidad que existe en cada pais y gobierno regional y local y si existe mayor
gobernabilidad, |a eficacia de las politicas se vera reflgjada en la seguridad ciudadana,
claro, la gobernabilidad no depende de incrementar € numero de policias en una
determinada sociedad, si no de alcanzar un grado importante de consenso social, basado

en unamayor democratizacion de | as estructuras sociales, econémicasy politicas.

El enfoque de seguridad ciudadana busca fomentar y fortalecer la relacion
ciudadano Estado en € trabajo conjunto en alternativas que promuevan y protejan los
derechos fundamental es de | as personas, por ello, lasociedad civil cumpleun rol central

en el proceso de formulacién de una politica publicalocal de seguridad ciudadana.

El objetivo de la seguridad ciudadana es la convivencia y la tolerancia en las
relaciones interpersonales, siendo el Estado, en este caso, € garante del respeto a
derecho y a deber de las personas, la seguridad ciudadana no es exclusivamente una
respuestaal incremento de laviolenciacambio estructural enlarelacion delapoblacion

con € Estado.
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La seguridad ciudadana no es sOlo una situacion social, sino también
ingtitucional, en la que las personas pueden gozar y gercer integralmente sus
libertades y derechos. Para lograr una situacion donde predomine la seguridad
ciudadana se requiere un conjunto de acciones institucionales y sociales como

la prevencion, conjuracion e investigacion orden publico. (Basombrio, 2007)

Un componente fundamental de las politicasy medidas de seguridad ciudadana
es la prevencién del delito, la prevencion se define como un conjunto de mecanismos
focalizados a nivel espacial, poblacional y teméticamente generen que violencia;
buscan en evitar materialaaparicién dey seguridad desarrollo de ciudadana, la hechos
gue prevencion contempla el trabajo directo con los sujetos victimas de agresiones y
delitos con acciones y resultados en el corto plazo, pero también con los potenciaes

agresores con acciones y resultados en el mediano y largo plazo.

2.2.1.2.1 Lostiposde politicas publicas

2.2.1.2.1.1 Politicasdistributivas
Aquellas destinadas a prestar bienes o0 servicios alos ciudadanos, € énfasisesta

en e delivery de servicios publicos, tales como los servicios de salud, educacion y
seguridad, es aqui donde primalaaccion estatal de implementar acciones articuladas de
lucha contra la seguridad ciudadana en concordancia a los planes nacional, regional y

local.

2.2.1.2.1.2 Politicasreguladoras.
Son aquellas orientadas principalmente a lograr la realizacion de conductas

deseadas o lano realizaci 6n de conductas indeseadas, € énfasis estd aqui en un enfoque
conductual de las decisiones de los sujetos, tal es e caso de las politicas de transito
terrestre, asi mismo, no sdlo se plantea alternativas de solucién a caos vehicular

promoviendo y sancionando conductas en autos, sino también en las personas.
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2.2.1.2.1.3 Politicasredistributivas.
Cuando se trata de politicas que recaudan de algunos para entregar a otros, en

particular, por su condicion de pobreza o vulnerabilidad. Los programas sociales son

parte de las politicas redistributivas.

2.2.1.2.2 Fasesen elaboracién delas politicas publicas.
Las politicas publicas en su desarrollo atraviesan varias etapas que configuran

un ciclo, lanocién de ciclo ayuda aanalizar |as politicas, pero larealidad de algunas de
ellas no se gjusta necesariamente al esquema que se identifica a continuacion, las fases
del ciclo son interdependientes, por lo que € replanteamiento de cualquiera de ellas
afecta a las siguientes, €l ciclo, como cualquier sistema, se cierra con un proceso de
retroalimentacion, al respecto el autor, Delgado, (2009), sefidla que la politica publica
no se extingue con la evaluacion de sus resultados, sino que ésta puede dar lugar a una

nueva definicidn del problemaqueinicio € ciclo. (p. 5)

2.2.1.2.2.1 Laidentificacion y definicion de los problemas.
El gobierno advierte la existencia de problemas u oportunidades en la sociedad

y se plantea si debe actuar o no, esta fase incluye en primer lugar, 6 actividades de
deteccion y seleccion de cuestiones, y, en segundo lugar, actividades de definicion de

problemas.

La deteccion y la seleccion de cuestiones publicas, en las sociedades
occidentales, suele emerger un gran nimero de cuestiones que proceden de distintos
sectores de la sociedad, que buscan la atencién de los gobiernos, ahora bien, no todas
las cuestiones gque preocupan a la sociedad acaban generando la formacion de una
politica publica para solucionarlos, para estudiar estos procesos se utiliza €l concepto
de agenda, y se suele distinguir entre agenda sistémica, por una parte, y agenda politica,

institucional o de gobierno, por otra, la agenda sistémica esta formada por € conjunto
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de cuestiones que |os miembros de una comunidad politica perciben como merecedoras
de atencién publicay que, ademas, caen dentro del ambito competencial delaautoridad
gubernamental ala que se dirigen; son las cuestiones que preocupan ala sociedad, la
agenda politica, ingtitucional 0 de gobierno esta formada por € conjunto de asuntos
explicitamente aceptados para ser considerados seria 'y activamente por los decisores
publicos; son las cuestiones que preocupan a gobierno, en lineas generales, la agenda

de gobierno suele reflgar la evolucion de la agenda sistémica.

Ladefinicion de los problemas pablicos: definir un problema significa que, una
vez reconocido como tal e incluido en la agenda de algun gobierno, € problema es
percibido por los distintos actores interesados; es objeto de exploracion, articulacion e
incluso cuantificacion; y, en algunos casos, pero no en todos, se da una definicién
oficia, o a menos provisionamente aceptada, acerca de sus posibles causas,

componentes y consecuencias.

2.2.1.2.2.2 Laformulacién delas politicas.
Una vez que € gobierno conoce la existencia de un problema, lo define y

rechaza la opcién de no actuar sobre él, comienza la fase de formulacién de politicas,
gue tiene que ver con € desarrollo de cursos de accién (alternativas, propuestas,
opciones) aceptables y pertinentes para enfrentarse a los problemas publicos y se
realizan las siguientes actividades , primero el establecimiento de metas y objetivos a
alcanzar que constituyen un elemento central en la accion publica: dan un sentido de

proposito y de direccidn a una organizacion y asus politicasy programas.

En la préctica, surgen numerosas dificultades a la hora de identificar los
objetivos de las organizaciones y programas existentes y de especificar los
objetivos para el desarrollo futuro de organizacionesy programas, segundo que

es ladeteccion y generacion de alternativas que permitan acanzar |os objetivos
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gue consiste en € producto de esta actividad seria una lista de opciones de
politica publica, entre las que se pueden encontrar opciones ya conocidas o que
cuentan con apoyos internos'y opciones desconocidas 0 que carecen de apoyos
dentro de la organizacion. (Basombrio, Delito e seguridad ciudadana. Limay

otras ciudades del Peri comparadas con Ameérica Latina, 2007)

Cada opcion o dternativa debe ser caracterizada de formatan precisa como sea
posible, tercero la valoracion y comparacion de las aternativas, una vez que se han
producido y definido las opciones, que estan claras las ventgjas y los inconvenientes de
cada una de ellas vendria el momento de utilizar algin tipo de técnica que permita
realizar e proceso de eleccion, una de las técnicas més conocidas es € andlisis costo
beneficio, que consiste en identificar los costes y beneficios asociados con cada
aternativay en la cuantificacion econdémicade los mismos, con el proposito de facilitar
la comparacion entre las distintas opciones, cuarto la seleccion de una opcién o
combinacion de ellas que consiste en |las técnicas mencionadas no adoptan decisiones.

La decision estd en manos del decisor publico.

L as técnicas pueden, en el meor de los casos, asistir alos decisores publicosy
quizas persuadirles de la necesidad de adoptar una actitud mas sistematicarespecto ala
identificacion de criterios y datos relevantes, y respecto a la prueba de 8 las premisas
sobre las que se basan los célculos de probabilidades de que ocurran ciertos hechos o
de que las politicas produzcan determinados impactos. Los primeros andisis de

politicas publicas se centraban en la fase de formulacién de las politicas.

2.2.1.2.2.3 Laadopcion dela decision
Esta fase esta exclusivamente en manos de uno o varios funcionaros publicos,

para que una politica sea consi derada publica ésta debe haber sido generada por medios

gubernamentales, debe emanar de una autoridad publica, otras fases del ciclo de las

28



politicas publicas la implantacion, por egemplo pueden quedar parcialmente en manos
de actores, individuos u organizaciones que no estan investidos de autoridad publicano

es el caso de lafase de adopcion de la decision.

2.2.1.2.2.4 Laimplantacién delaspoliticas publicas.
Laimplantacion es la secuencia programada de acciones, de laque forman parte

muchos actores y muchas operaciones, dirigidaa producir con unos medios especificos
los resultados esperados, es un proceso de gran complejidad porque por una parte,
interviene unamultitud de actores, cadauno delos cual estiene sus propias perspectivas,
actitudes e intereses, y cuyo grado de compromiso con |os objetivos del proceso puede
variar; por otra, hay una multitud de puntos de decision cada vez que se requiere un
acto de acuerdo para que €l programa siga adelante y de puntos muertos cada vez que

Se requiere que un actor por separado dé su aprobacion.

2.2.1.2.2.5 Laevaluacion delas politicas.
Las unidades de evaluaciéon de la administracion publica determinan en qué

medida se han logrado los objetivos de la politica publica en cuestion, la evaluacion
cierra € ciclo de las paliticas, y puede retroalimentar € proceso en cuaquiera de sus
fases, en lapréctica, la evaluacion no esté tan extendida como seria deseable, la unidad
de accién publica objeto de evaluacion suele ser € programa, un programa es un
conjunto de actuaciones orientadas a la consecucién de uno o varios objetivos y que
consumen recursos de diverso tipo ya seas estos humanos, financieros, legales,
materiales, tecnoldgicos, etc. evaluar programas en tanto que paguetes de recursos
definidos con los gue se pretende mitigar € estado de un problema mayor resulta més
factible que evaluar politicas generales cuyo propésito es aliviar una situacion social

gue no nos agrada.
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2.2.1.3 Poaliticas publicasy prevencion delaviolenciay € delito.
Para poder evitar hechos delictivos en la sociedad es importante prevenir la

violenciay € delito hacia la ciudadania esto implica € trabajo integrado de los todos
los actores sociales e institucionales involucrados y autoridades, “La prevencion de la
violenciay e delito no es un concepto univoco o restringido a una sola interpretacion,
por lo que debe ser entendido desde diversos acercamientos tedricos que conlleven ala

definicion de variadas tipologias de accion”. (Danmert & Lunecke, 2004, g. 12)

Por o tanto, se entiende que la prevencién y e delito son conceptos asociados,
pero gue tienen connotaciones y procesos de desarrollo diferenciados, permitiendo que

exista diferentes tedricos, como también tipos de clasificacion distinta.

La prevencion es un concepto complejo cuya construccion se fundamenta en
teorias criminolégicas que postulan la necesidad, en mayor o menor medida, de
establecer mecanismos que busquen evitar la aparicién y desarrollo de acciones
delictuales, por tanto desde un enfoque criminalistico sobre la prevencion de la
violencia y € ddlito, cuyas interpretaciones han suscitado € origen de teorias
criminologicas para poder dar soluciones a estos conflictos, las politicas preventivas
deben tener una caracteristica principal la ubicacion del ambito espacial, demogréfico

y econdmico para que puedan tener cambios efectivos y positivos.

La criminalidad y €l delito tienen diversos origenes y que, por lo tanto, para
prevenirla se debe actuar de diversas formas, con estrategias e iniciativas que
promuevan €l involucramiento de diversas instituciones del Estado, de organizaciones
no gubernamentales y de la ciudadania en general, adicionalmente, como la
criminalidad tiene una manifestacion objetiva y otra subjetiva es necesario encontrar
iniciativas diferentes rel acionadas con cada uno de estos puntos mencionados, entonces

deiniciativas de prevencion de la criminalidad y de iniciativas de prevencion dirigidas
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aevitar e aumento del temor ciudadano, que se focalizan en muchos casos en grupos

poblacionaesy territorios distintos de la ciudad.

2.2.1.3.1.1 Control y persecucién del delito.
Estos términos tienen asociacion, pero no significan 1o mismo ambas tienen

distintas connotaciones, | as diferencias entre control y persecucion del delito radican en
que laprimerasedirige fundamentalmente a origen delacriminalidad (tiene un alcance
general); mientras que € segundo, no estudia las raices del problema, operaen e caso
concreto ya surgido para dominarlo, solamente le interesa el mantenimiento del orden,
no pretende extinguir € delito, sblo dominarlo, e autor, Murazo, (2014), sostiene lo

siguiente a respecto:

El control socia es €l conjunto de sistemas normativos cuyos portadores, a
través de procesos selectivos, y mediante estrategias de socializacion,
establecen unared de contenciones que garantizan la fidelidad de las masas, a
los valores de un sistema de dominacion; lo que, por razones inherentes a los
potenciales tipos de conductas discordantes, se hacen destinatarios sociales

diferencialmente controlados seguin su pertinenciade clase. (P.8)

L as distinciones mencionadas anteriormente entre el control y la persecucion
del delito esta explicado desde una concepcion criminol égica de causaen la primeray

en la segunda desde una concepcién sociol 6gica del mantenimiento del orden social.

2.2.1.3.1.2 Atencion avictimas
La atencion a las victimas que han sufrido actos delictivos, siendo dafiados en

su integridad fisicay psicologica a causa de la sustraccion de sus bienes materiales de
diverso tipo, tienen & derecho de ser atenidos por las instituciones que |e corresponden

dentro de su competenciainstitucional.
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La atencion victimologica o atencion a las victimas comprende una serie de
reglas y pautas que se recomiendan utilizar por personas que atienden a victimas del
delito, afin de brindar una atencion integral dptima para e bienestar de la victima. El
primer contacto de las victimas con las instituciones es fundamental. Se debe procurar
un ambiente en e que la victima se sienta coOmoda para poder narrar los hechos,
evitando en todo momento acciones u omisiones que puedan generar en la victimauna

doble victimizacion.

Por lo tanto, las personas que han sido victimas de algun tipo de ddito
dependiendo las circunstancias tienen € derecho a la atencion psicoldgica, atencién
meédicay laatencion juridica
Lainseguridad ciudadana

La inseguridad ciudadana se define como e temor a la posibilidad de ser
victimas de un acto delincuencial, La persona o ciudadano no ha sido directamente
afectado, sino que teme a posibles robos, asaltos, secuestros, violaciones, agresiones,

etc. Y se caracteriza por ser un contagio colectivo que atafe ala sociedad.

En tal sentido, entre los ciudadanos de la provincia de Huancayo, se generauna
percepcion activa de inseguridad, dado que |os propios ciudadanos haciendo uso de los
siguientes comentarios, me han dicho que por ahi roban todos los dias o por mi zona
roban mucho ocasiona unasituacion de inseguridad ciudadana colectiva, 1o cual genera
unaausenciade lapercepcion normativade parte de | os ciudadanos, |0s actos contrarios
al disfrute pacificoy a libre gercicio del derecho alaviday alalibertad, el derecho a
lainviolabilidad personal, familiar y domiciliaria, a derecho alalibre circulacion, a

derecho ala propiedad, contribuye ala denominada inseguridad ciudadana.
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2.2.2.1 Gaobierno local: la oportunidad dela prevencion
El involucramiento del gobierno local tiene € potencia de enfatizar la

importancia de la prevencion, luego de los procesos de democratizacion y
descentralizacion del Estado desarrollados en los 80 en América Latina, € gobierno
local comenzd ajugar un papel activo en laformulacion e implementacion de politicas
publicas, sin embargo, las limitaciones propias de estos procesos, junto con el déficit
de recursos humanos y financieros, asi como la carencia de cobertura de servicios
basicos a la poblacion, han limitado la consolidacion de los gobiernos locales como
verdaderos protagonistas en este tema, asimismo, en la mayoria de las regiones los
gobiernos locales carecen de unatradicion en e tratamiento de la problematica, pues se
han dedicado principalmente a otras cuestiones, como €l uso del suelo, la edificacion,

el transito, € control ambiental y la habilitacion de comercios e industrias.

Pero a pesar de la débil vinculacién histérica con esta problemética, €
crecimiento de la criminalidad generé una fuerte demanda de politicas locales
efectivas, en muchos casos, este reclamo ciudadano intenta articular una
relacion entre la sociedad civil y € Estado en la blsqueda de propuestas de
corto, mediano y largo plazo que mejoren la calidad de vida de la ciudadania,
sin embargo, a pesar de este interés por politicas multisectorialesy transversales
gue articulen las diversas iniciativas vinculadas con € control y la prevencion
de la criminaidad, la experiencia reciente muestra un amplio abanico de
iniciativas, en general de corte efectista 'y carente de coordinacion con otros

organismos del Estado. (Blume & Mejia, 2010)

2.2.2.1.1 Debilidadesy poshbilidades
Un segundo el emento importante para que |os gobiernos local es tengan éxito en

el desarrollo de estrategias contra la inseguridad es la continuidad, 1a generacion de

consensos politicos que sostengan las iniciativas mas ala del periodo de gobierno de
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un determinado partido o sector es una de las tareas mas complegas, debido a la
necesidad de cada lider politico de dejar su propia huella, en lamayoriade los casos las
politicas no han acanzado a instalarse cuando ya empiezan a ser modificadas o

directamente desmantel adas.

La necesaria modernizacion y profesionalizacion del aparato municipal, la
reciente emergencia de esta problemética se explica por la falta de recursos humanos
capacitados para enfrentar €l problemay definir politicas integrales y efectivas, para
ello es necesario desarrollar diagnésticosy planes de seguridad en € dmbito local como
herramientafundamental paralaimplementacion deiniciativas eficientes de prevencion
del delito, asi como la conformacion de consgos con la participacion de actores
municipales y de la sociedad civil, se trata sin duda de un proceso lento, que debe

enfrentar problemas constantes.

Sin embargo, las experiencias exitosas fueron justamente aguellas que
realizaron cambios en la estructura municipal, implementaron procesos de reingenieria
organizacional y contrataron personal especializado, otro elemento importante es
considerar la prevencion como un mecanismo educativo, metodoldgico y de gestion,
finamente, las politicas de prevencion por parte de los gobiernos locales hacen

necesariala creacién de equipos de trabgjo.

2.2.2.2 Causasdelainseguridad Ciudadana.
L os aspectos que en mayor medida afectan |a vida cotidiana de |os ciudadanos

recae en: El crimen organizado, delitos comunes y narcotrafico y esto debido a

2.2.2.2.1 Desempleo:
Los individuos que atentan contra €l patrimonio e integridad fisica de los

ciudadanos, sostienen que lo hacen por no contar con un trabajo estable que le permita
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generar ingresos suficientes para la manutencion de su familia y para su propia

subsistencia.

2.2.2.2.2 Pobreza:
Seguin & Informe de la ONG Social Watch (2004) presentada en la sede de las

Naciones Unidas de Nueva Y ork, asegura que €l principal obstaculo parala seguridad
ciudadana en América Latina, es la pobreza, a diferencia de otras partes del mundo,

donde las amenazas se originan por laviolencia o por conflictos armados.

Esasi que, los altos indices de delincuencia se ubican generalmente en las zonas
marginales de las ciudades, zonas donde a simple vista se percibe pobrezay extrema
pobreza, |10 que genera necesidad, mala salud, trabgjo infantil, mortalidad infantil,
desnutricion, pésima educacion, agresividad, violencia y por ende consecuencias

criminales.

2.2.2.2.3 Faltade Educacion:
La educacion es € pilar fundamental para €l desarrollo humano de un pais.

Cuando éste no alcanza los resultados minimos que espera de su sistema educativo, no
tiene la posibilidad de mantener niveles de desarrollo humano adecuados, por o tanto,
no van acontar con el aprendizaje el emental para enfrentar la dinamica de una sociedad
gue avanza por ese valor agregado que genera el conocimiento y, en esamismarectase

hard un mal uso de los mecanismos informéticos, digitalesy tecnol dgicos.

Lafatade educacion o la deficiente educacién, reduce ala condicion de pobres
por ignorancia, con posibilidades Unicas de acceder a empleos mal remunerados, a
subempleos informales, o a formar parte de las filas de migracion o delincuencia por

necesidad o desesperacion.
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2.2.2.2.4 Violenciafamiliar:
La violencia familiar en la vida de los nifios y de sus demés integrantes se

presenta de forma directa, cuando son victimas; y de forma indirecta, a presenciar la

violencia dentro del contexto familiar.

La violencia engloba atagues fisicos, emocionales y sexuales que resultan
perjudiciales para los miembros de la familia que lo sufren, puesto que ocasiona
problemas internos como: depresion y ansiedad, y externos como comportamientos
agresivos, todo ello trae consecuencias educativas y sociaes, sobre todo en lainfancia

y adolescencia.

2.2.2.3 Laseguridad ciudadana.
De acuerdo alo establecido en la Ley N° 27933, Ley del Sistema Nacional de

Seguridad Ciudadana, en su articulo 2°, define a la Seguridad Ciudadana como: La
labor integrada que redliza el Estado con la colaboracion de la ciudadania 'y de otras
organizaciones publicas y/o privadas, (Empresas privadas de seguridad), con la
finalidad de garantizar una convivencia pacifica, € uso ordenado y pacifico de vias y
de espacios publicos, erradicar laviolenciay asi, evitar la comision de faltas y delitos

contralas personasy sus bienes.

2.2.2.4 Principales|nstituciones que contribuyen ala Seguridad Ciudadana.

2.2.2.4.1 GobiernosLocales
En varias ocasiones, muchos alcaldes han opinado que, la seguridad ciudadana

es responsabilidad exclusiva de la Policia Naciona Peru; sin embargo, tanto a nivel
legal como constitucional nuestro ordenamiento juridico peruano establece literalmente

una serie de obligaciones en materia de seguridad ciudadana para los alcaldes.

Asi la Constitucion Politica del Per de 1993, en su art.197°, establece lo que

“Las municipalidades promueven, apoyan y reglamentan la participacion vecinal en el
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desarrollo local, asimismo brindan servicios de seguridad ciudadana, con la

cooperacion de la Policia Nacional del Pert, conforme aley”.

Este deber constitucional en materia de seguridad ciudadana por parte de los
Gobiernos Locales (Municipalidades Distritales y Provinciales) se encuentra
estipulado en laLey N.° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion, en cuyo
Art. 43° inciso e) advierte que la seguridad ciudadana es una competencia
compartida por las municipalidades tanto anivel distrital como provincial; y en
laLey Orgénica de Municipalidades, Ley N.° 27972, que regulalarelacion de
competencias entre e nivel Provincial y Distrital. (Zarate, Aragon, & Morel,

2013)

Por otro lado, en la Ley N.° 27933, Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana (SINASEC), selesotorgaun importante lugar alas Municipalidades en cada
una de sus distintas instancias, especificamente a nivel de los Comités Distritales y
Provinciales. Con respecto a Comité Distrital en € articulo 16° de lareferidaley y a
Comité Provincia, en € articulo 15° de la misma. Pues los acaldes cumplen un rol
esencial puesto que a €llos les corresponde presidir y dirigir e comité segun
corresponda (Al Alcalde Distrital dirigir el Comité Distrital y al Alcalde Provincial, €l
Comité Provincial). Es preciso resaltar que, de conformidad con € Art. 17° delamisma
L ey, ambos comités tienen como responsabilidad el control, formulacién y lagecucion
de los proyectos de seguridad ciudadana, cada uno en e ambito de su jurisdiccion y
siempre en el marco del plan nacional dispuesto por el Consegjo Nacional de Seguridad

Ciudadana (CONASEC).

Como podemos observar, existen una serie de disposiciones legales,

constitucionales y reglamentarias en virtud del cua los alcades provinciaes y
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distritales, estén llamados adirigir lalucha por la seguridad ciudadana, implementando
y disefiando politicas publicas eficaces en éstamateria, a manera de conclusion el autor

Basombrio, (2003), sosiene lo siguiente:

En conclusion, se requiere liderazgo, coordinacion y compromiso por parte de
los alcaldes, en estrecha vinculacion con la Policia Nacional del Perd y
colaboracién de las juntas vecinales y ciudadania, con la finalidad de obtener

éxito en lalucha por la Seguridad Ciudadana. (p. 325)

2.2.2.4.2 Policia Nacional del Peru (Comisarias)
Conforme a la Ley Organica de la PNP, Ley N°. 27238, y de acuerdo a lo

establecido en la Constitucion Politicadel Pert de 1993, Art. 166°, La PoliciaNacional
tiene como finalidad fundamental garantizar, mantener y restablecer el orden interno,
ademés, debe cumplir las siguientes tareas y obligaciones, prestar proteccion y ayudar
a las personas y a las comunidades, garantizar € cumplimiento de las leyes y la
seguridad del patrimonio privado y del publico; prevenir, investigar y combatir la

delincuencia; vigilar y controlar las fronteras.

De ese mismo modo, conforme a lo estipulado en los Art. 14°, 15° y 16° de la
Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana (SINASEC), Ley N° 27933, las
autoridades de mayor graduacion de la PNP o Comisaria, tienen un puesto establecido
anivel de los Comités de Seguridad Ciudadana Distritales, Provinciales y Regionales
segun corresponday/o segun su jurisdiccion, €l autor, Basombrio, (2004), quien sefiala

lo siguiente:

La Policia Nacional del Perq, tiene e rol de luchar contra la delincuencia, a
través de estrategias tanto represivas como preventivas, tomando en cuenta que
las dependencias policiaes tienen el mayor contacto con los ciudadanos 'y son

las primeras instancias ala que recurre una persona cuando se ve vulnerado por
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un atague delictivo. Por ende, se le debe asignar recursos humanosy logisticos

eficientes y eficaces para hacer frente alainseguridad ciudadana. (p. 327).

2.2.2.4.3 Ciudadania.
La lucha por la seguridad ciudadana no solo le corresponde a Estado; si no

también, es tarea de todo ciudadano brindar € apoyo necesario a las autoridades y

cooperar en lamedida de sus posibilidades.

L aparticipacion ciudadana se materiaizaatravés delas Juntas Vecinales, cuyas
agrupaciones se encuentran reguladas en € laLey del Sistema Nacional de Seguridad
CiudadanaN° 27933, en los Art. 15°y 16° en lacua se reconoce la participacion delas
Juntas Vecinales en los Comités Distritales y Provinciales, a fin de hacer sentir lavoz
de los pobladores en la implementaciéon y disefio de las politicas de seguridad

ciudadana.

Las juntas Vecinales, son agrupaciones de vecinos que se constituyen con la
finalidad de auto protegerse, estan integradas por personas que laboran o residen
en un mismo distrito, urbanizacién, sector o barrio, entre los objetivos

principales de las Juntas vecinales tenemos. (Bonilla, 2008)

Fomentar |a participacion activa de la poblacion en colaboracion con la Policia
Nacional, en actividades preventivas como el patrullaje de avenidas y calles, coordinar
y mantener una comunicacion fluida en forma permanente entre los vecinos y la
comisaria, con lafinalidad de mantener un estado de alerta frente a cual quier amenaza
delincuencial, en muchas ocasiones, |10s vecinos estan en mejor posicion que los agentes
policiales, para identificar los focos delictivos, y aportan valiosa informacion que

coadyuva alalabor realizada por |os efectivos policiales.
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Es preciso resatar, que, s hien las Juntas Vecindes son la méxima
representacion de la participacion de la ciudadania, €llo no implica que es el Unico

medio de participacion, Bonilla, (2008) sefiala que

Existen otras instituciones mediante las cuaes se materializa la participacion
ciudadana y coadyuvan a la lucha por la seguridad, entre ellas tenemos. Las
mesas de concertacion para la lucha contra la pobreza, comités de vigilancia
ciudadana, 1os comités de autodefensa, |as rondas campesinas, |as comunidades
campesinas y nativas, cuyo reconocimiento de las dos Ultimas instituciones se

encuentra plasmado en la Constitucion Politicadel Peru, Art. 149°. (p. 324)

Finalmente, tomando en cuenta que las juntas vecinales son iniciativas de la
ciudadania, mediante las cuales puede la poblacion comunicarse y dar a conocer sus
intereses y demandas publicas, asimismo brindan informacidn necesaria’y mantienen
en dertafrenteal peligro que generalainseguridad, se exhortaalaPoliciaNacional del
Peri y a las Municipalidades, fomentar la conformacion de las referidas Juntas

Vecinales.

2.2.2.5 Regulacion delas politicas publicas en seguridad ciudadana.
CONSTITUCION POLITICA DEL PERU

Lafinalidad parala cual fue creadala Policia Nacional, es garantizar su seguridad. El
Art. 166°

““La Policia Nacional tiene por finalidad fundamental garantizar, mantener y
restablecer e orden interno. Presta proteccion y ayuda a las personasy a la
comunidad. Garantiza € cumplimiento de las leyes y la seguridad del
patrimonio publico y de privado. Previene, investiga y combate la

delincuencia. Vigilay controla las fronteras
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Asi mismo € articulo 2°inc. 1) sefidla que toda personatiene derecho: alavida,
a su identidad, a su integridad moral, psiquicay fisica, en tal sentido el articulo 44°
sefida que e estado de proteger a la poblacion de las amenazas contra su seguridad y
promover € bienestar general que sefundamentaen lajusticiay en el desarrollointegral
y equilibrio de la nacion.

“Son deberes primordiales del Estado: defender la soberania nacional;

garantizar la plena vigencia de los derechos humanos; proteger a la poblacion

de amenazas contra su seguridad; y promover el bienestar general”

El Art. 197° establece que € Estado en coordinacion con las municipalidades

debe hacer frente a problema de lainseguridad ciudadana.

Las Municipalidades promueven, apoyan y reglamentan la participacion
vecinal en € desarrollo local. Asi mismo brindan servicios de seguridad

ciudadana, con la cooperacién de la Policia Nacional del Perd, conforme a

Ley.

En este sentido laL ey Organicade Municipalidades- LEY N° 27972, de manera

armonica con los dispositivos antes citados en €l articulo Art. 85° establece que:

Las Municipalidades, en seguridad ciudadana, son responsables de establ ecer
un Sstema de Seguridad Ciudadana en su jurisdiccion, con la participacién de
la Policia Nacional y la sociedad civil; y normar e establecimiento de los
servicios de serenazgo, vigilancia ciudadana, rondas urbanas o similares, de

nivel distrital o de centros poblados en la jurisdiccion provincial, de acuerdo a

Ley.

Bajo este mandato legal todo municipio debe organizar su servicio de serenazgo, con €l

fin de mgor la situacion de la seguridad ciudadana en su jurisdiccion.

41



LEY DE LA POLICIA NACIONAL DEL PERU - LEY N° 27238
El Art. 7°, establece las funciones de la Policia Nacional del Pert

“Garantizar la seguridad ciudadana. Capacita en esta materia a las
entidades vecinales organizadas” “Mantener la seguridad y
tranquilidad publica para permitir e libre gercicio de los derechos
fundamentales de |as per sonas consagradas en la Constitucién Politica

del Peru”.

El Art. 2°, establece que:

“La Policia Nacional del Per( es la institucién del Estado creada para
garantizar € orden interno, € libre gjercicio de los derechos fundamental es de

las personas y el normal desarrollo de las actividades de la ciudadania™.

2.2.2.6 Leyde sistema nacional de seguridad ciudadana - ley 27933
El Consgjo Nacional de Seguridad Ciudadana y Los Comités Regionales,

Provincialesy Distritales de Seguridad Ciudadana. En su Art. 3° sefiala:

“Crease el Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana (SINASEC) que tiene por
objetivo coordinar eficazmente la accién del Estado y promover la participacion

ciudadana para garantizar una situacion de paz social”

CONASEC (Consg o Nacional de Seguridad Ciudadana.)

Su funcion principa es el de establecer la politicay formular € Plan Nacional
de Seguridad Ciudadana. Se considera como € mayusculo organismo del sistema,
presidido por € Ministerio del Interior, e integrada por los Ministros o0 sus
representantes de las carteras del Interior, Justicia, Educacion, Salud, Economia, Corte
Suprema, fiscalia de la Nacion, Defensor del Pueblo, dos presidentes regionales y

alcaldes de las dos provincias con mayor nimero de electores. Cuenta con una
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Secretaria Técnica que se encarga de ser € 6rgano ejecutivo y de coordinacion del

CONASEC.

Comités Regionales de Seguridad.

Su funcion es de formular la politica regional de seguridad ciudadana en €
marco de la politica instituida por e CONASEC, integrada por sus analogos en las

regiones de |as autoridades nacionales.

L os Comités Provinciales de Seguridad Ciudadana

Manifiestan la politica provincia de seguridad ciudadana, cuyas funciones
transcendentales es la de promover la organizacion y capacitacion de las juntas
vecinales de seguridad ciudadana que desarrollan la Oficina de Participacion Vecinal
del Municipio y/o las Oficinas de Participacion Ciudadana de las comisarias. Lo

integran los similares en las provincias de |as autoridades regional es.

L os Comités Distritales de Seguridad Ciudadana

Integrada por la autoridad politica de mayor rango del distrito, asi como €
Comisario distrital de la PNP, 1 representante del Poder Judicial, 2 alcaldes de centros
poblados menores, 1 representante de juntas vecinales, 1 representante de rondas

campesinas.

2.2.2.7 LosDerechosHumanosen la Seguridad Ciudadana
La Comisién Interamericana de Derechos Humanos de la OEA, indica que los
Estados estan obligados a conceder alos ciudadanos de su pais derechos y generar las
condiciones para que la poblacion goce de estas prerrogativas, en ese sentido, la
eficiente garantia de esos derechos genera la seguridad de todos y todas necesitan, los
principales derechos que deben ser garantizados y que se gjustan a una definicion de

alcance mediano de la seguridad ciudadana, se encuentran referidos a: € derecho ala
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vida; €l derecho alaintegridad fisica; el derecho alalibertad personal; € derecho alas
garantias procesales y a la proteccion judicial; el derecho a la privacidad y a la
proteccion de lahonray ladignidad; el derecho alalibertad de expresion; el derecho a
la libertad de reunién y asociacion; y € derecho a la participacion en los asuntos de

interés publico.

Pero la garantia de | os derechos arriba mencionado debe contemplar, segun este
organismo la posibilidad de establecer medidas nacional es que permitala participacion
ciudadana, rendicion de cuentas, a no discriminacion; donde nosotros agregariamos la
equidad, igualdad e inclusién de la poblacién. Para esto, |os estados deben establecer
atenciones de prevencion, intervencion y respuesta a las situaciones que impactan la

posibilidad de cumplimiento de este mandato

2.2.2.8 Importancia delos Derechos Humanos

La garantia de los derechos humanos, genera la posibilidad del gercicio pleno
de una ciudadania, sin riesgos de violencia, agresiones crimenes o delitos. La politica
nacional y local debe empezar con evaluar estarelacion y establecer |as condiciones de

prevencion, intervencion, control y respuesta que mantenga los derechos.

Esto requiere un ordenamiento institucional adecuado, donde cada actor
entienda la base del trabgo que hay que hacer y un liderazgo proveniente de los
gobiernos locales. Para esto es importante la vision o € entendimiento que seguridad
ciudadana no es sinénimo de delito o criminalidad, pues ese modelo ha llevado a una

forma de intervencion deficiente y de constante vulneracion de los derechos humanos.
2.3 Definicién de conceptos

Seguridad Ciudadana



Eslacondicion social que garantizay permite € libre gercicio de los derechos
de las personas y su percepcion ante esta situacion, los datos disponibles sobre
este tema permiten mantener, con un alto grado de certeza, queindicaque existe
unamayor sensacion de inseguridad comparada alo demostrada objetivamente,
en gran medida, como resultado del papel desempefiado por las fuentes de

comunicacion social.

Derecho Publico

Es € interés del Estado sobre las relaciones y objetivos perseguidos (incluye
derecho Constitucional, Policial Administrativo, Penal, Militar, Procesa y
Financiero), comprendiendo en el Codigo Pena también delitos que afectan a
Estado y la Defensa, Nacional, contra los Poderes del Estado y e Orden

Constitucional .
Estado de Derecho

Su objetivo es preservar €l Estado de Derecho, es decir, someterse ala Ley como
una técnica para un propdsito positivo y bueno, como el Orden; ademas considera
los elementos del Estado de derecho (libertad individua, division de poderes,

control dela Constitucion e igualdad ante laley)

Organizacion

Es un grupo social compuesto por personas naturales, tareas y administraciones
gue forman una estructura sisteméatica de relaciones de interaccion, tendientes a
producir bienes, servicios 0 normativas para satisfacer las necesidades de una
comunidad dentro de un entorno, y asi poder lograr el propodsito distintivo que
es su mision. Es un sistema de actividades conscientemente coordinadas

formado por dos 0 més personas; la cooperacion entre €ellas es esencia parala
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existencia de la organizacion. Una organizacion solo existe cuando hay personas
capaces de comunicarse y que estén dispuestas a actuar conjuntamente para lograr

un objetivo comun.

CAPITULO 111
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3 HIPOTESISY VARIABLES

3.1 Hipoétesis
3.1.1 Hipodtesisgeneral
L as deficientes regulaciones normativas y politicas publicas no inciden en la eficacia

en lalucha contra lainseguridad ciudadana, Huancayo metropolitano 2018

3.1.2 Hipdtesis especificos
- Laaplicacion normativa de los gobiernos locales se relaciona significativamente

con la falta de prevencion de las acciones de violencia frente a la inseguridad
ciudadana, Huancayo 2018.

Lafalta de implementacion de las politicas publicas de los gobiernos locales incide
de manera significativa en la prevencién de la criminalidad como consecuencia de

lainseguridad ciudadana, Huancayo 2018

3.2 Variables
Variableindependiente

Andlisis de laaplicacion normativay politicas publicas.

Variable dependiente

Inseguridad ciudadana
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3.3 Operacionalizacion delasvariables:
Operacionalizacion de la Variable Independiente y dependiente.

criminalidad.

VARIABLE CONCEPTO DIMENSIONES INDICADORES | INSTRUMENTO ESCALA
DE
MEDICION
La normatividad respecto alas regulacion en Aplicacion
materia de seguridad ciudadana carece de ficacia | ormativa
V1. (X) gue permita tomar acciones concretas respecto ala
ANALISIS DE | luchafrente alainseguridad ciudadana, por tanto es ) CUESTIONARIO | LIKERT
LA ) necesario poder regulacion con un mejor criterio Polfti bli
APLICACION desde la Constitucion Politica del Estado. Qticas publicas
NORMATIVA
Y POLITICAS
PUBLICAS
VI1. (X) En la actualidad una de las principales -
caracteristicas de todas | as sociedades modernas, es | Acciones de
}ANDSEGURl D lainseguridad ciudadana definida como la violencia
CIUDADANA | 2Prensionaposibles agresiones, asaltos, secuestros, CUESTIONARIO | LIKERT
violaciones, de los cuales podemos ser victimas, -
donde vivimos una situacién de violencia que se ha | Sentido de
desbordado en un extendido sentido de criminalidad

Fuente: Elaboracion Propia.
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4 METODOLOGIA

4.1 Mé&odosdeinvestigacion
4.1.1 Meétodos generalesdeinvestigacion

4.1.1.1 Método deductivo
El méodo deductivo nos va permitir poder plantear e problema de

investigacion partiendo conocimientos generales, 1o cual nos va permitir llegar a
conocimientos particulares y/o especiaes, describir el problema desde una connotacion
general asi llegar a problemas especificos, Montero & De La Cruz, (2019), sefida lo

siguiente a respecto:

El método deductivo eslo contrario del metido inductivo, que consiste en partir
parael estudio deteoriasy conceptos, es decir de conocimiento existentes sobre
el temaparalograr su aplicaciéon y demostracion de un hecho de larealidad. (p.
112)

4.1.2 Métodos especificos

4.1.2.1 Méodo descriptivo
En palabras de este autor Golcher, (2003) quien sefiala al método descriptivo

bajo en enfoque amplio de la siguiente manera:

“Un estudio descriptivo va identifica las caracteristicas del universo de
investigacion, indica formas de conducta, actitudesy opiniones, intenciones de
actuacion de las personas, establece comportamientos, descubre y comprueba
relaciones entre las variables a través de la observacién, la entrevista, los
cuestionarios, las encuestas y e andlisis de informes previos. Generalmente,
empleaférmulas de muestreo pararecol ectar lainformacion, lacual esanalizada

mediante andlisis estadisticos. (p. 78).

El método descriptivo nos va permitir describir a partir del andlisis de la

regulacion normativa y politicas publicas para enfrentar la inseguridad ciudadana,
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dentro delarealidad o cual nosvapermitir poder entender si estasresponden de manera
efectiva en la lucha contra la inseguridad ciudadana, y en su prevencion de la

criminalidad.

4.1.3 Métodos particulares

4.1.3.1 Méodo sistematico.
Este método sistemético nos va permitir analizar e conjunto de los marcos

legales que regula la facultad de los gobiernos locales de, para ello se va andlizar de
manera sistemética el articulo analizar € articulo 197° de la Constitucion Politica del
Estado, y los marcos legales de desarrollo constitucional, “Se distinguen los elementos
de un fendbmeno y se procede a revisar ordenadamente cada uno de ellos por separado”.

(Hernandez, 2010, p. 158).

4.2 Tipodeinvestigacion
4.2.1 Investigacion basica
La investigacion basica implica en el presente trabajo de investigacion en que

en su desarrollo y resultados va contribuir un conjunto de aportes tedricos doctrinarios
acerca de la aplicacién normativa y politicas publicas para enfrentar la inseguridad
ciudadana, para ello se vaanalisis e conjunto de normas que regula la facultad de los
gobiernos locales de poder regular dentro de su &mbito de competencias las politicas
publicas de lucha contra lainseguridad ciudadana, de tal manera que los resultados que
se obtengano vaser de uso préactico inmediato, esasi que en palabras del autor Carrasco,
(2005), quien sefiala a respecto lo siguiente:

Es & que no tiene propdsitos aplicativos inmediatos, pues solo busca ampliar o

profundizar el caudal de conocimientos cientificos existentes acerca de la

realidad, su objeto de estudio lo constituye las teorias cientificas las mismas que

la analiza para perfeccionar su contenido. (p. 43).
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4.3 Nivel deinvestigacion.

4.3.1 Descriptivo—- correlacional.
El plan metodol 6gico empelado en el presente trabajo de investigacion es aguella

que responde al nivel descriptivo, “Este tipo de estudio tiene como finalidad conocer la
relacion o grado de asociacion que existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o
variables en un contexto en particular”. (Vaderrama, 2015, p. 169), este nivel de
investigacion nos va permitir en estudio descriptivo delas normasy politicas publicas de
los gobiernos locales (Huancayo), en la lucha contra la inseguridad ciudadana, a fin de

poder entender |as causas e influencias en el planteamiento del problemay sus variables.

Asi mismo se va e emplear € nivel correlacional a efectos de poder conocer la
relacion entre la andlisis de la aplicacion normativa y politicas publicas e inseguridad
ciudadana. “Su estudio se centra en la influencia mutua las variables”. (Sanchez Espgo

F.G., 2016, p. 111)

4.4 Disefio delainvestigacion.

4.4.1 Investigacion no experimental
El disefio no experimental se fundamenta al estudio de investigacion de hechos

y fendbmenos gue versan de la realidad, que hayan sucedido dentro de un determinado
tiempo ya pasado o presente, por ello en € desarrollo del presente trabgjo de
investigacion las variables postulados ya seas estos independiente y dependiente
postulados no han sido objeto de manipulaciéon deliberada, limitandonos solo a la
observancia del problema en su forma de manifestacién o conforme sucede asi como
la informacion y de datos se ha efectuado en un solo momento. “son aguellas
investigaciones donde no es posible lamanipulacién deliberada de las variables, ya que
esta se realiza sobre sus causas propias y € investigador solo observa el contexto y

analiza el fendmeno”. (Sanchez, 2016, p. 109)
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44.1.1 Trasversal - descriptivo
El método transversal descriptivo, nos va permitir estudiar y analizarse y poder

interpretar el problemaen suformarea de manifestacion al momento de lainvestigacion
“Tiene como objeto indagar laincidenciay los valores en que se manifiestan una o méas
variables. El procedimiento consiste en medir en un grupo de personas u objetos una o,

generalmente, mas variablesy proporcionasu descripcion”. (Valderrama, 2015, p. 179)

A continuacién, se presenta e siguiente esquemadel disefio:

X
M .r
Y
m =M uétra de estudio
X = Observacion delavariable 1
y = Observacion de lavariable 2
r = Relacion entre las variables

45 Poblaciony Muestra

45.1 Poblacién
“La poblacion es aguella que se define como la totalidad de fendmenos a

estudiar donde las unidades de poblacion poseen una caracteristica comun la cual se
estudiay daorigen alos datos de lainvestigacion” (Her nandez, 2010, p. 425). Bgjo €

concepto del autor la poblacién objeto de estudio se encuentradelimitado de lasiguiente

manera

Formula de la poblacion

POBLACION NUMERO | NUMER
OTOTAL

Servidores publicos, abogados con
conocimientos  especiadlizados  en 50 50
derecho municipal, y regional.
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452 Muestra

45.2.1 Muestreo no probabilistico.
Lamuestra seleccionada en el presente trabajo de investigacion esta constituida

por un conjunto de profesionales con conocimientos especializados en derecho
municipal y regional, y funcionarios publicos, los cuales fueron seleccionados
siguiendo |os parametros metodol 6gi cos exigidos “Es aguella muestra que se extrae de
una poblacién donde su seleccién no puede ser de manera aleatoria, si no que bajo
ciertos pardmetros establ ecidos bgjo |os criterios de lainvestigacion™. (Sanchez, 2016,

p. 180).

45.2.2 Muestro intencionado
El muestreo intencionado nos va permitir escoger la muestra aplicando un

criterio propio y objetivo de los investigadores, por tanto, no va ser necesario aplicar

formular estadisticos para poder escoger la muestra

“Este tipo de muestro se caracteriza por la eleccion de la muestra por parte del
investigador, quien aplica su criterio @ momento de escoger, este debe tener
conocimientos amplios sobre las cualidades de |a poblacion estudiada, ademas

de un criterio de imparciaidad” (Sanchez, 2016, p. 181).

Formula de la muestra

MUESTRA NUMERO | NUMER
OTOTAL

Servidores publicos, abogados con
conocimientos  especiadizados  en 30 30
derecho municipal, y regional.
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46 Técnicaseinstrumentosde recoleccion de datos.
4.6.1 Técnicasderecoleccion de datos.

4.6.1.1 Encuesta
La encuesta como instrumento en e presente trabgjo nos va poder permitir

recoger informacion de la muestra de forma objetiva y veras los mismo que nos va
permitir poder responder alaformulacion del problemade investigacion. “Laencuesta
es considerada una técnica (también instrumento) de investigacion que permite dar
respuesta a un problema tanto en términos descriptivos como de relacion de variable

tras larecoleccion de informacion sistematica”. (Arazamendi, 2013, p. 121)

46.1.2 Fuentessecundarias.
Bibliotecas: fichas

Tesis: datos estadisticos.
Hemerotecas: revistas, diarios, periddicos.

4.6.2 Instrumentosderecoleccién de datos.

4.6.2.1 Cuestionario.
El cuestionario en el presente trabgjo de investigacion nos va permitir poder

recoger informacion objetiva, para lo cua estas van ser elaboradas de manera
estructurada con alternativas cerradas de acuerdo ala escala de Likert “ES un conjunto
de preguntas presentadas en un documento con el proposito que sean respondidas por
las personas de quienes se busca obtener lainformacion, a diferencia del interrogatorio

verbal, este es por medio escrito” (Sanchez, 2016, p. 193)

4.7 Procedimiento derecoleccion de datos
El procedimiento de recoleccion de datos en € presente trabgjo para la

obtencion de datos seguira | os siguientes pasos.

- Diseflar d instrumento. - Ello se efectuarda en funcion de las variables,

dimensiones e indicadores.
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- Validar_€ instrumento. - Ello se efectuard con tres expertos, los mismos que

validaran € instrumento para su aplicacion en la muestra sel eccionada.

- Aplicar € instrumento en la muestra. - Ello se materiaizaraen €l recojo de datos

de la muestra sel eccionada.

- Analizar einterpretar losdatos. - El andlisis einterpretacion de datos se efectuara

de los resultados obtenidos, del andlisis documentos, ello se efectuara en funciona

de las variabl es, dimensiones e indicadores.

4.8 Técnicasde procesamientoy analisis de datos

4.8.1 Clasificacion
En cuanto alaelaboracion delas preguntas del cuestionario, estas se clasificaran

de acuerdo a la variable postulados tanto independiente; Andlisis de la aplicacion

normativay politicas pdblicas y la variable dependiente lainseguridad ciudadana.

4.8.2 Codificacion
Las respuestas sefidadas, para las preguntas estaran codificadas en orden

correlativodel 1 a 5 delasiguiente maneraparalo cual sevadutilizar laescalade Likert:

Totalmente en desacuerdo.
En desacuerdo.
Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

ok~ w0 bdPRE

Totalmente de acuerdo.

4.8.3 Tabulacion
En la tabulacion se readlizara el conteo a través de la codificacion de cada

respuesta que se haya obtenido, de las preguntas ef ectuadas.

48.3.1 Tabla
Se construira una tabla de frecuencia en base a los datos obtenidos de la

tabulacion, donde se tomara en cuenta la frecuencia porcentual.

55



4.8.3.2 Graficos

4.8.4

Esta representacion grafica nos va a permitir una mejor comprension de los
resultados la cua nos permitird una comprension global, rapida y directa de la

informacion que aparece en cifras.

Andlisiseinterpretacion de los datos
Se interpretaran | os resultados obtenidos de | os gréficos paramejor explicacion,

esto nos permitird analizar los resultados que hemos obtenido para interpretar
adecuadamente nuestra investigacion; paralo cual, para e procesamiento y andlisis de
datos se tabularan los datos obtenidos utilizando € programa SPSS
(Statistical Packagefor Social Sciences), Version 22, con lafinalidad de procesar dichos
datos, para luego expresarlos en gréficos y datos para un mejor entendimiento de los

resultados.
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CAPITULO V

5 RESULTADOS

5.1 Presentacion delosresultados
En e presente capitulo se presentan los resultados de la aplicacion de los dos

instrumentos en 30 encuestados compuesta por Servidores publicos, abogados con
conocimientos especializados en derecho municipal, y regional.

5.1.1 Resultadosdelavariable: Andlisisdela aplicacién normativay politicas publicas
A continuacion, se presentan |os resultados de laaplicacion delaescalasobrelavariable

independiente en sus dimensiones e indicadores:

Tabla 1: Dimensién aplicacion normativa— indicador potestades.

Respuesta

5o 8158 o |8
. LTl & |©&5|] T |Qo
Indicadores S8 g T3 3 S 'g Total

X i =8 3|28

s T |leod o B8

O T c | © [a) &)

[ b |s o F

il. ¢Considera usted, que la municipalidad
provi ncial de.Huancayo, prioriza dgntro dg SUS | eood 0% 169 24% 0% 100%
politicas publicas lalucha contra lainseguridad
ciudadana?

i2. ¢Considera usted que la Ley organica de
municipalidades, otorga potestades suficientes
hacia los gobiernos locales a fin de regular
politicas publicas de seguridad ciudadana?

3. ¢Considera usted que la Ley del sistema
naciona de seguridad ciudadana (Ley 27933-
SINASEC), influye en €l disefio delaadopcion | 0%, 64% 18% 18%| 0% 100%
de las politicas pubicas de lucha contra la
inseguridad ciudadana?

FUENTE: Elaboracion propia.

0%| 56% 22%| 0% 22% 100%

En latabla 1, se observa que la mayoria de los encuestados esto en un 60% manifiestan
estar totalmente en desacuerdo en que la municipalidad provincial de Huancayo, prioriza
dentro de sus politicas publicas la lucha contra la inseguridad ciudadana, asi mismo se
aprecia que un 56% de los encuestados manifiestan estar en desacuerdo en que la Ley

organica de municipalidades, otorga potestades suficientes hacia los gobiernos locales a

57



fin de regular politicas publicas de seguridad ciudadana, de la mismaformalamayoriade
los encuestados en un 64% manifiestan estar en desacuerdo en considerar en que laLey
del sistemanacional de seguridad ciudadana (Ley 27933- SINASEC), influye en €l disefio

de la adopcién de las politicas pubicas de lucha contralainseguridad ciudadana.

llustracion 1: Resultados de los indicadores potestades — potestades.

70
64
60 60 e /
20 T
(]
-§ 50
)
o| 40
o
a
30
24 22
18
10
0 0
0 0 0 0 0
ftem 1 ftem 2 item 3

Fuente: Elaboracion propia
Tabla N° 2: Resultados de la dimension politicas publicas — indicador implementacion.

Respuesta

5o 8158 o |8
. Q7o & | S| © Lo
Indicadores S8 3 T3 &5 S Total

: g 83 8 |2¢

g S ool o |88

o © c © o o

= | s & =

i4. ¢Usted tiene conocimiento sobre conformacion
de los miembros del comité provincia de
seguridad ciudadana en la municipalidad| 0% 58% 18% 24% 0% 100%
provincial de Huancayo, conforme lo sefida la
Ley 27933- SINASEC

i5. ¢Considera usted que deberia efectuarse una
reformade la Constitucion Politica del Estado el
articulo 197°, afin de que permitaen situaciones| 0% 0% 22%| 51% 27% 100%
excepcionales € apoyo del gército en la lucha
contrala seguridad ciudadana?

i6. ¢Considera usted, que las deficiencias
normativas que regula la autonomia de los
gobiernos locaes en materia de seguridad
ciudadana incide en las deficiencias en la

0% 0% 16%| 60% 24% 100%
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implementacion de politicas publicas de lucha
contralainseguridad ciudadana?
FUENTE: Elaboracion propia.

Se observa, en latabla 2 que, la mayoria de |os encuestados en un 58% manifiestan estar
en desacuerdo en sefidar en que no tiene conocimiento sobre conformacion de los
miembros del comité provincial de seguridad ciudadana en lamunicipalidad provincial de
Huancayo, conforme lo sefida la Ley 27933- SINASEC, de la misma forma se puede
apreciar que la mayoria de los encuestados en un 51% manifiestan estar de acuerdo en
considerar en que se deberia efectuarse unareforma de la Constitucion Politicadel Estado
el articulo 197°, afin de que permita en situaciones excepcionales el apoyo del gército en
la lucha contra la seguridad ciudadana, asi mismo en un 60% de los encuestados
manifiestan estar de acuerdo en considerar en que las deficiencias normativas que regula
la autonomia de los gobiernos locales en materia de seguridad ciudadana incide en las
deficiencias en la implementacion de politicas publicas de lucha contra la inseguridad

ciudadana.

llustracion N° 2: Resultados del indicador implementacion — dimension -
politicas publicas.

70
60
58
60
\/
(0]
-§ 50
o
S| 40
g
27
30 24 . 24
18 18
20 f— —
10
0 0 0
0
item 4 ftem 5 item 6

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 03: Estadigrafos de los puntajes de la variable
politicas publicas

Estadigrafos Valor
Media 43,80
Desviacion estandar 4,84
Coef. de variabilidad 11,05%
Minimo 35
Maximo 50

FUENTE: Elaboracion propia.

En latabla 03, se aprecia que & puntaje promedio de la variable andlisis de la aplicacién
normativay politicas publicas de |os encuestados es de 43,80 puntos, en una escala de 10
a 50 puntos, con una dispersion de 4,84 puntosy unavariabilidad de 11,05% lo que indica

gue los puntajes presentan homogeneidad ya que el coeficiente es menor al 33,33%.

[lustracion N° 03: Histograma de los puntgjes de la variable andlisis de la
aplicacion normativay politicas publicas.

Frecuencla

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla N° 04: Niveles de lavariable andlisis de la aplicacion normativay
politicas publicas.

Niveles Baremo Frecuencia %
Bajo 10- 23 0 0
Regular 24 - 36 11 24
Alto 37-50 34 76

Total 45 100

FUENTE: Elaboracion propia.
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En latabla 04, se observa que la mayoria 76% (34) de los encuestados presentan un
nivel de analisisdelaaplicacion normativay politicas publicas, e 24% (11) deloscasos
tienen un nivel regular de andlisis de la aplicacién normativa y politicas publicasy €
0% (0) de los casos evaluados presentan un nivel bajo de andlisis de la aplicacion
normativay politicas publicas.

llustracion N° 04: Niveles de la variable andlisis de la aplicacion normativa y politicas
publicas.

Fresuencia

Regular Alto

Fuente: Elaboracion propia
5.1.2 Datossobred variable: inseguridad ciudadana.

A continuacion, se presentan |os resultados de la aplicacion de la escala sobre la variable

dependiente en sus dimensiones e indicadores:

Tabla 05: Dimensi6n acciones de violencia - indicadores acciones.
Respuesta

Indicadores Total

Totalmente en
desacuerdo
En desacuerdo
Ni de acuerdo ni
en desacuerdo
De acuerdo
Totamente de
acuerdo

i7. ¢Considera usted que se esta realizando las
coordinaciones integradas con el gobierno
regiona, policial nacional entre otras| 58% 0% 18% 24% 58% 100%
instituciones como politica puablica sobre la
seguridad ciudadana?

i8. ¢Usted tiene conocimiento que los miembros

del comitéprovincial de seguridad ciudadanade
formaconjuntaentretodoslosmiembros, hayan | 62% 0% 11% 0% 27% 100%

tomado acciones concretas en lalucha contrala
inseguridad ciudadana?
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FUENTE: Elaboracion propia.

En latabla 05, se observa que la mayoria de los encuestados esto en un 58% manifiestan

estar totalmente en desacuerdo en considerar en que se esta realizando las coordinaciones

integradas con el gobierno regional, policia nacional entre otras instituciones como

politica publica sobre la seguridad ciudadana, asi mismo se aprecia que la mayoria de los

encuestados en un 62% manifiestan estar totalmente en desacuerdo en considerar en en

gue que los miembros del comité provincial de seguridad ciudadana de forma conjunta

entre todos los miembros, hayan tomado acciones concretas en la lucha contra la

inseguridad ciudadana.

[lustracion N° 05: Resultados del indicador acciones — dimensién acciones

deviolencia

70

62
60 58
50

40

Porcentaje

30
27

24

18

0 0

20
10

0
ftem 7 ftem 8

Fuente: Elaboracion propia

Tabla N° 06: Resultados de la dimension garantia constitucional e indicador principio.

Respuesta
5o 8|38 o | B
Indicadores £ g 2 g g £3 Total
© ﬁ S |8° v B8
o © c | (@] o
- w |2 [
i9. ¢Considera usted, que las politicas publicas de
Iucha contra la msegurl,dad C|_udadana de los 60% 0% 18% 22% 0% 100%
gobiernos locales estan orientados a la
prevencion de la criminalidad?
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110. ¢Considera usted que la gerencia de seguridad
ciudadana de la Municipalidad provincial de
Huancayo, efectiia su plan de gestiéon de lucha
contra la inseguridad ciudadana conforme a los
planes de consgo naciona de seguridad
ciudadana?

FUENTE: Elaboracion propia.

0% 60% 16%| 0% 24% 100%

Se observa, en latabla 06 que, la mayoria de |os encuestados en un 60% manifiestan estar
totalmente en desacuerdo en considerar en que las politicas publicas de lucha contra la
inseguridad ciudadana de los gobiernos locales estan orientados a la prevencion de la
criminalidad, de la misma forma se puede observar de que la mayoria en un 60% de los
encuestados manifiestan estar en desacuerdo en considerar en que lagerenciade seguridad
ciudadanadelaMunicipalidad provincial de Huancayo, efectliia su plan de gestion delucha
contra la inseguridad ciudadana conforme alos planes del consgjo nacional de seguridad
ciudadana.

llustracion N° 06: Resultados del indicador inseguridad — dimensién sentido de
criminalidad.
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 07: Estadigrafos de los puntges de la variable
inseguridad ciudadanainstancia.

Estadigrafos Valor
Media 35,71
Desviacion estandar 4,51
Coef. de variabilidad 12,63%
Minimo 24
Maximo 40

FUENTE: Elaboracion propia.
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En latabla 07, se aprecia que € puntgje promedio de la variable inseguridad ciudadana es
de 35,71 puntos, en una escala de 8 a 40 puntos, con una dispersion de 4,51 puntosy una
variabilidad de 12,63% lo gque indica que los puntges presentan homogeneidad debido a
gue e coeficiente es menor a 33,33%.

[lustracion N° 07: Histograma de los puntajes de la variable inseguridad
ciudadana.

7

Fracuensia

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 08: Niveles de lavariable inseguridad ciudadana.

Niveles Baremo Frecuencia %
Bajo 8-18 0 0
Regular 19-29 9 20
Alto 30-40 36 80

Total 45 100

FUENTE: Elaboracion propia.

En latabla 08, se observa que la mayoria 80% (36) de |os encuestados presentan un nivel
de inseguridad ciudadana, € 20% (9) de los casos tienen un nivel regular de inseguridad
ciudadana y € 0% (0) de los casos evaluados presentan un nivel bajo de inseguridad

ciudadana.
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Ilustracion N° 08: Niveles de lavariable inseguridad ciudadana.

Frecuenczia

o

Rasgular Alto

Fuente: Elaboracion propia
5.1.3 Reacion entrelasvariablesindependientey dependiente.

Se aprecia que en la prueba de corrdacion estadistica e coeficiente de correlacion de
Spearman obtenido es positivo y significativo (0,577), afirmacion que se hace a observar
el contenido de latabla 09, para un nivel de confianza del 95%.

TABLA N° 09: coeficiente de correlacion de Spearman del analisis de la aplicacion
normativay politicas publicasy inseguridad ciudadana.

Inseguridad ciudadana
andlisis de laaplicacion | Correlacion de Spearman 0,577
normativay politicas | Sig. Bilatera 0,000
publicas N 45

** Lacorrelacion es significativaen el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Elaboracion propia

En lailustracion se aprecia que la variable independiente la condena del absueltoy la

variable dependiente derecho alapluralidad de instancia.

[lustracion N° 10. Diagrama de dispersion de analisis de la aplicacion
normativay politicas publicas e inseguridad ciudadana.
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Tabla N° 11. Correlacion de los indicadores del analisis de la aplicacion
normativay politicas publicas einseguridad ciudadana

Andlisisdela aplicacion normativay

politicas publicas Inseguridad ciudadana

Acciones 0,538**
Inseguridad 0,591**

** Lacorrelacion es significativaen €l nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Elaboracion propia

En latabla 11 se observa que los coeficientes de correlacion entre los indicadores del
andisis de la aplicacion normativa y politicas publicas e inseguridad ciudadana son
positivas y significativas, resaltando mayor fuerza de correlacion entre inseguridad e
inseguridad ciudadana (0,591), mientras que entre acciones y inseguridad ciudadana la

correlacion (0,306) es menor.

Tabla N° 12: Niveles del andlisis de la aplicacion normativay politicas
publicas e inseguridad ciudadana

| nseguridad ciudadana Total
Regular Alto
del analisis Regular 6 5 11
dela 34
aplicacion
normativay | Alto 3 31
politicas
publicas
Total 9 36 45

FUENTE: Elaboracion propia.

66



Se observa, en latabla 12 que, lamayoria 69% (31) de los encuestados presentan un nivel
del andlisis delaaplicacion normativay politicas publicas atoy lainseguridad ciudadana
también tienen un nivel ato, & 13% (6) de los encuestados tienen un nivel regular del
andisisde laaplicacion normativay politicas publicasy un nivel regular de lainseguridad
ciudadana, € 11% (5) de los casos tienen un nivel regular de del andlisis de la aplicacion
normativay politicas publicas y un nivel alto de lainseguridad ciudadanay € 7% (3) de
los casos tienen un nivel alto del andlisis de la aplicacién normativay politicas publicas y
un nivel regular de lainseguridad ciudadana.

[lustracion N° 11: Nivelesdel andlisisdelaaplicacion normativay politicas
publicas e inseguridad ciudadana.

Racusnte

Ragular Alta

Fuente: Elaboracion propia

Prueba denormalidad delasvariables
Para la prueba de normalidad se inicia con la formulacién de la hip6tesis nula (Ho) e
hip6tesis aterna (H1):
Ho: Ladistribucion de la variable no difiere de la distribucion normal.
Ho: p 20,05
Hi: Ladistribucion de lavariable difiere de la distribucion normal.

Hi: p <0,05

Tabla 13. Prueba de Kolmogorov-Smirnov de las variables

del andlisisdela
aplicacion Inseguridad
normativay ciudadana
politicas publicas
N 45 45
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Parametros Media 43,80 35,71
normal es*” Desviacion estandar 4,836 4511
Maximas Absoluta 0,154 0,214
diferencias Positivo 0,129 0,171
extremas Negativo -0,154 -0,214
Estadistico de prueba 0,154 0,214
Sig. asintética (bilateral) 0,009° 0,000°

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 13, se aprecia que, €l nivel de significancia asintética bilateral obtenido
en las dos variables: andlisis de la aplicacion normativa y politicas publicas (0,009) y
inseguridad ciudadana (0,000) es menor a nivel de significacion (a=0,050), por lo tanto,
se rechaza la hipétesis nula (Ho), es decir se acepta que: La distribucion de la variable

difiere de la distribucion normal, por o tanto, se debe aplicar una prueba de hipétesis no

paramétrica.

5.2 Contrastacion dela hipotesis

5.2.1 Contrastacion dela hipétesis general

Las deficientes regulaciones normativas y politicas publicas no inciden en la eficacia
en lalucha contralainseguridad ciudadana, Huancayo metropolitano 2018.

Hipotesis a contrastar:
Ho: Las deficientes regulaciones normativas y politicas publicas no inciden en la

eficacia en la lucha contra la inseguridad ciudadana, Huancayo metropolitano
2018. no estan asociados.

H1: Las deficientes regulaciones normativas y politicas publicas no inciden en la
eficacia en la lucha contra la inseguridad ciudadana, Huancayo metropolitano

2018, estan asociados de manera significativa.

Se utiliza la prueba Chi cuadrada de independencia. La tabla 14 muestra el valor
de la Chi cuadrada calculada es X%:=10,859 y €l p-valor (0,001) es menor a nivel de
significacion (0=0,050), por lo que se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la
hipdtesis alterna (H1) paraun 95% de nivel de confianza.

Tabla 14. Prueba de la hipotesis general

Prueba de chi-cuadrado
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5.2.2

Significacion
Valor Gl asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10,8597 1 0,001
Razo6n de verosimilitud 8,189 1 0,004
Asociacion lineal por lineal 9,584 1 0,002
N de casos validos 45

Fuente: Elaboracion propia

Conclusion estadistica: Al rechazarse la hipotesis nula (Ho), se asevera que Las
deficientes regul aciones normativas y politicas publicas no inciden en la eficaciaen la
lucha contra la inseguridad ciudadana, Huancayo metropolitano 2018, estan asociados
de manera significativa

Al aceptar lahipdtesis alterna (Hz), entonces se comprueba estadisticamente lahipotesis
general: Las deficientes regulaciones normativas y politicas publicas no inciden en la

eficacia en lalucha contralainseguridad ciudadana, Huancayo metropolitano 2018

Contrastacion delas hipotesis especificas
Hipotesis especifica 1
Laaplicacion normativa de |os gobiernos local es se rel aciona significativamente con la

fata de prevencion de las acciones de violencia frente a la inseguridad ciudadana,

Huancayo 2018

Hipotesis a contrastar:

Ho: La aplicacion normativa de los gobiernos locales se relaciona significativamente
con la falta de prevencién de las acciones de violencia frente a la inseguridad
ciudadana, Huancayo 2018, no estan relacionados.

Hi: La aplicacion normativa de los gobiernos locales se relaciona significativamente
con la falta de prevencién de las acciones de violencia frente a la inseguridad

ciudadana, Huancayo 2018, estan rel acionados significativamente.

Mediante € programa estadistico SPSS versién 24 se obtiene los valores del
coeficiente de correlacion no paramétrica de Spearman:

Tabla 15. Prueba de la hipotesis especifica 1
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Aplicacién normativa
Correlacion de Spearman 0,511
Inseguridad .
ciudadana Elg. Bilateral 0,2;)0

** Lacorrelacion es significativaen € nivel 0,01 (bilateral).
Conclusiéon estadistica: Como € p-valor (0,000) obtenido es menor a nivel de
significancia (0,050), entonces se demuestra que, La aplicacion normativa de los
gobiernos locales se relaciona significativamente con la falta de prevencion de las
acciones de violencia frente a la inseguridad ciudadana, Huancayo 2018, estan
relacionados significativamente, paraun nivel de significacién 0=0,05
Al demostrarse lavalidez de la hipdtesis alterna, se demuestralavalidez de la hipbtesis

especifica 1. La aplicacion normativa de los gobiernos locaes se reaciona
significativamente con la fata de prevencién de las acciones de violencia frente a la
inseguridad ciudadana, Huancayo 2018

Hipotesis especifica 2

La falta de implementacién de las politicas publicas de |os gobiernos locales incide de
manera significativa en la prevencion de la criminalidad como consecuencia de la

inseguridad ciudadana, Huancayo 2018

Hipotesis a contrastar:

Ho: Lafaltadeimplementacion de las politicas publicas de |os gobiernos locales incide
de manera significativa en la prevencion de la criminalidad como consecuenciade
lainseguridad ciudadana, Huancayo 2018, no estan relacionados.

H1: Lafaltadeimplementacion de las politicas publicas de |os gobiernos locales incide
de manera significativa en la prevencion de la criminalidad como consecuenciade
lainseguridad ciudadana, Huancayo 2018, estan relacionados significativamente.
Mediante el programa estadistico SPSS version 24 se obtiene los valores del

coeficiente de correlacidn no paramétrica de Spearman:

Tabla 16. Prueba de la hipotesis especifica 2

| Politicas publicas.
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Insequrided Correlacion de Spearman 0,591
ciudadana Elg. Bilateral 0,2;)0

** Lacorrelacion es significativaen el nivel 0,01 (bilateral).
Conclusiéon estadistica: Como € p-valor (0,000) obtenido es menor a nivel de

significancia (0,050), entonces se demuestra que, La falta de implementacion de
las politicas publicas de los gobiernos locales incide de manera significativaen la
prevencion de la criminalidad como consecuencia de la inseguridad ciudadana,
Huancayo 2018, estan relacionados significativamente, para un nivel de
significacion a=0,05

Al demostrarse la validez de la hipétesis aterna, se demuestra la validez de la
hipétesis especifica 2: Lafata de implementacion de las politicas publicas de los
gobiernoslocalesincide de manerasignificativaen laprevencion delacriminalidad

como consecuencia de lainseguridad ciudadana, Huancayo 2018

5.3 Anadlisisy discusion deresultados

5.3.1 Andlisisy discusion anivel dedesarrollo tedrico
En e presentetrabajo deinvestigacion seformul 6 lasiguiente hipdtesis general:

Las deficientes regulaciones normativas y politicas publicas no inciden en |la €eficacia
en lalucha contra lainseguridad ciudadana, Huancayo metropolitano 2018; € cual de

andlisisdel desarrollo tedrico doctrinario se afirma, bajo las siguientes consideraciones:

Es evidente que los gobiernos locales no estan en la capacidad de responder
hacer frente a crecimiento alarmante del crecimiento de la inseguridad ciudadana,
cuenta con escasas y deficientes politicas publicas en materia de seguridad ciudadana,
esto debido a que las autoridades del gobierno local no estan cumpliendo con el aspecto
normativo, entre ello encontramos que el Plan Loca de Seguridad Ciudadana no se
gusta ala realidad, en este marco evidenciamos también, que no se esta haciendo un
uso adecuado de los recursos tanto econémico no a nivel de organizacion interna, y
demés recursos asignados al area, € autor, Deli Castillo, (2003), sostien respecto ala

politica piblica respectoa a la seguridad ciudadana lo siguiente “una politica de
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seguridad ciudadana seria, debe atacar las causas de la criminalidad y prever medidas
en el ambito social, de lainfraestructura, la educacion y la participacion de la sociedad,

para prevenir o combatir todo factor crimina y asi dificultar las comision de delitos.

Es claro gque estos lineamientos doctrinarios no se vienen cumplimiento, por
tanto, ello se genera mayor inseguridad ciudadana, la falta de acciones concretas y
conjuntas entre los principales actores, de acuerdo alo regulado por laLey N° 27933,
donde se crea un sistema que tiene por finalidad coordinar eficientemente la accion del
Estado en su conjunto y promover la participacion ciudadana para garantizar una
situacién de paz social, liderado por las principales autoridades regionales y locales,

conforme a mandato contenido en nuestro ordenamiento constitucional.

Es importante sefidar que la seguridad ciudadana implica una vision
multisectorial y multidisciplinario donde se requiere principal mente € liderazgo de las
autoridades no solo de los Gobiernos Locaes sino también Regionales, razon por la
cual tiene que constituir unafuncion primordial de los Gobiernos Regional es, situacion
gue se ha materiaizado através de laexpedicion de laLey N° 29611, que modificd la
Ley Organica de Gobiernos Regional es, estableciendo como competenciay funcién de
dichos érganos de gobierno la seguridad ciudadana; asi como dirigir el Comité Regional
de seguridad ciudadanay formular las politicas en esta materia, en concordanciacon la
politica nacional formulada por e Consgo Nacional de Seguridad Ciudadana

(CONASEC) y d Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana.

Lafatade acciones concretas frente alainseguridad ciudadana, de parte de las
autoridades | ocal es son principa mente los actos de corrupcién, debemos entender que
ésta no sblo significa aceptar o pedir una dadiva, sino dejar de hacer cuando que esta

obligado a €llo, € no arrestar a quien debid ser detenido genera impunidad; dgja sin
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castigo cuando debia haberlo, la impunidad se manifiesta cuando los ciudadanos no
denunciamos algun hecho de que tenga que ver con la seguridad ciudadana.

La Comision Interamericana de Derechos Humanos de la OEA, frente a la
importancia de la seguridad ciudadana de parte de los estados partes indica que estos
estan obligados a conceder a los ciudadanos de su pais derechos y generar las
condiciones para que la poblacion goce de estas prerrogativas, en ese sentido, la
eficiente garantia de esos derechos genera la seguridad de todos y todas necesitan, los
principales derechos que deben ser garantizados y que se gjustan a una definicion de
alcance mediano delaseguridad ciudadana, se encuentran referidos a, derecho alavida;
el derecho a la integridad fisica; entre otros derecho conexos que permita un pleno
giercicio y desarrollo personal, por tanto es necesario que la normatividad actua que
regula las acciones de |os gobiernos local es prevea lineamientos concretos, esto en la,
Ley Organica de Municipaidades - LEY N° 27972, puesto que solo regula de manera
genérica esta competencia de los gobiernos locales a sefidar |o siguiente en el articulo
Art. 85° LasMunicipalidades, en seguridad ciudadana, son responsables de establ ecer
un Sstema de Seguridad Ciudadana en su jurisdiccion, con la participacion de la
Policia Nacional y la sociedad civil; y normar € establecimiento de los servicios de
serenazgo, vigilancia ciudadana, rondas urbanas o similares, de nivel distrital o de

centros poblados en la jurisdiccion provincial, de acuerdo a Ley.

Por tanto, afin de evitar hechos delictivos en la sociedad esimportante prevenir
laviolenciay el delito hacialaciudadaniaesto implicael trabajo integrado de los todos
los actores sociales e institucionales involucrados y autoridades, la prevencién de la
violenciay e delito no es un concepto univoco o restringido a una sola interpretacion,
por lo que debe ser entendido desde diversos acercamientos tedricos que conlleven ala

definicion de variadas tipologias de accion.
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5.3.2

Es posible desde |la Carta Magna establecer acciones que puedan servir para
mejorar la lucha contra la inseguridad ciudadana, sin embargo, se requiere voluntad
politica, puesto que pueden existir mecanismos que indudabl emente tengan que requerir
el concurso de toda la ciudadania con la participacion del estado en todo su significado
subsidiario, ademas se requiere que estableciendo marcos y/ o criterios de envergadura
legal estos tengan que ser debidamente cumplidos, con € respaldo del Poder Judicial,
asi como del Ministerio Publico, ademas también de la Policia Nacional que debe jugar

un papel muy importante en lalucha.

Las estrategias 0 lineas de accion dependerdn obviamente de la situacion
particular de un Municipio por gemplo y de los objetivos especificos buscados; sin
embargo, hay unas lineas generales de intervencion que pueden servir de marco de
referencia, las cuales se fundamentan en el marco normativo, tanto en las convenciones
internacionales como en la legislacion propia, asi como en la politica nacional,
obviamente, como se ha planteado, la estructura del plan de accion de la politica
especifica de un departamento o de un municipio, dependera del andlisisreaizadoy la
identificacion de las causas directas y secundarias, que forman la base para definir los
objetivos especificos y las actividades, en términos generales, e cumplimiento de los
objetivos en la lucha contra la corrupcion se puede adelantar mediante, una estrategia
de prevencion y una estrategia de investigacion y sancion.

Andlisisy discusion a nivel de resultados estadisticos

En cuanto a la formulacién de la hipotesis especifica dos se formul6 bagjo la
siguiente proposicion: La aplicacion normativa de los gobiernos locales se relaciona
significativamente con la falta de prevencion de las acciones de violencia frente a la
inseguridad ciudadana, Huancayo 2018; € cua de andlisis del desarrollo tedrico

doctrinario se afirma, bgjo las siguientes consideraciones:

74



De los resultados obtenidos del empleo de la encuesta se tiene los siguientes
resultados, se observa que la mayoria de los encuestados esto en un 60% manifiestan
estar totalmente en desacuerdo en que la municipalidad provincia de Huancayo,
prioriza dentro de sus politicas publicas la lucha contra la inseguridad ciudadana, ello
demuestra la falta de acciones concretas frente a la inseguridad ciudadana, donde no
existe politicas publicas que oriente los esfuerzos conjuntos hacia ese fin. Asi mismo
se tiene que un 64% manifiestan estar en desacuerdo en considerar en que la Ley del
sistema nacional de seguridad ciudadana (Ley 27933- SINASEC), influye en el disefio
de laadopcion de las politicas pubicas de lucha contralainseguridad ciudadana; laLey
27933, si bien es cierto que orienta su sentido normativo a un fin de lucha frente ala
inseguridad ciudadana, este no es suficiente, los esfuerzos de parte de los gobiernos

locales tiene que estar en sintonia con |as politicas nacionalesy regionales al respecto,

Asi mismo se aprecia que la mayoria de |0s encuestados en un 62% manifiestan
estar totalmente en desacuerdo en considerar en que los miembros del comité provincial
de seguridad ciudadana de forma conjunta entre todos los miembros, hayan tomado

acciones concretas en lalucha contralainseguridad ciudadana.

Se observa, en la tabla 06 que, la mayoria de los encuestados en un 60%
manifiestan estar totalmente en desacuerdo en considerar en que las politicas publicas
de lucha contra lainseguridad ciudadana de | os gobiernos locales estan orientados ala
prevencion de la criminalidad, de la mismaforma se puede observar de que lamayoria
en un 60% de |os encuestados manifiestan estar en desacuerdo en considerar en que la
gerencia de seguridad ciudadana de la Municipalidad provincial de Huancayo, efectia
su plan de gestion de lucha contra la inseguridad ciudadana conforme a los planes del

consgo nacional de seguridad ciudadana
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5.3.3

El involucramiento del gobierno local tiene e potencia de enfatizar la
importancia de la prevencion, luego de los procesos de democratizacion y
descentralizacion del Estado desarrollados en los 80 en América Latina, € gobierno
local comenzd ajugar un papel activo en laformulacién e implementacion de politicas
publicas, sin embargo, las limitaciones propias de estos procesos, junto con e déficit
de recursos humanos y financieros, asi como la carencia de cobertura de servicios
basicos a la poblacion, han limitado la consolidacion de los gobiernos locales como
verdaderos protagonistas en este tema, asimismo, en la mayoria de las regiones los
gobiernos locales carecen de unatradicion en e tratamiento de la problemética, pues se
han dedicado principalmente a otras cuestiones, como €l uso del suelo, la edificacion,

el transito, € control ambiental y la habilitacion de comercios e industrias.

Andlisisy discusion a nivel de antecedentes deinvestigacion
En cuanto a la formulacién de la hipétesis especifica dos se formulé bagjo la

siguiente proposicion: La falta de implementacion de las politicas publicas de los
gobiernos locales incide de manera significativa en la prevencién de la criminalidad
como consecuencia de la inseguridad ciudadana, Huancayo 2018; €l cua de andlisis
de los antecedentes de investigacion citados se afirma, bago las siguientes
consideraciones:

El autor Parcco, J. (2018); cuyo trabgjo de invstigacion lleva lo siguiente
Criterios para mgorar e marco Constitucional y lainseguridad ciudadana en €l Per(;
quien arribo a la siguiente conclusion: Es posible establecer marcos normativos desde
la Constitucion Politica del Estado del Perd, que posibiliten acciones desde el Estado
de defensa y de lucha contra la inseguridad ciudadana. (...) EI marco normativo de la
Constitucion en su articulo 2 inciso 3 que se propone estableceria la atencion
prioritaria a la defensa de los derechos fundamentales de todos los peruanos en
contextos de peligro, grave amenaza y de vulneracion de derechos, con prioridad de
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atencion a los sectores sociales mas vulnerables. (...) Asi mismo se propone en el
articulo 11 de la Carta Magna establecer como politica de Estado la lucha contra la
inseguridad ciudadana, € mismo que debera de reglamentarse a fin de que pueda
implementar se debi damente como accién de gobernabilidad. (p. 86).

Dentro de las acciones que se desarrolla frente a la inseguridad ciudadana las
politicas publicas son una manera de desarrollar |as tareas de gobierno en democracia,
las politicas publicas no son las leyes, ni los planes, ni las directivas, ni las actas de
acuerdos, ni los presupuestos, estos son solo instrumentos en l10s que se expresan las
politicas publicas, son un proceso compleo que varia de un lugar a otro, que varia en
el tiempo y de acuerdo a las fuerzas o instituciones participantes y e entorno

democrético o autoritario de larealidad socia y politicaen la que tienen lugar.

Por tanto, € desarrollo del trabajo de investigacion antes citados, guarda
relacion con € presente trabgo de investigacion, puesto que existe una deficiente
regulacion normativa respecto a las competencias atribuidas a los gobiernos locales

respecto a sus atribuciones de lucha frente alainseguridad ciudadana.

As tambien € autor Armestar & Coba, (2016); cuyo titulo de trabgo de
investigacion lleva: La seguridad ciudadanay su normativa legal en el distrito de Jose
Leonardo Ortiz- Chiclayo - Departamento de Lambayeque; quien arribo ala siguiente
conclusion: A través del presente trabajo de investigacién, por nuestra parte somos
conscientes de que, se ha logrado determinar y comprobar que, en € Distrito de José
Leonardo Ortiz, los incumplimientos, son directamente incidentes causales, de que la
inseguridad ciudadana, sea percibida por los ciudadanos, y que haya desbordado €
control por parte delasautoridades einstituciones, de esta manera, degando en amorfa
la existencia la normativa sobre seguridad ciudadana, entre ellasla Ley 27933, debido
a que la pazy tranquilidad publica aln no se ha garantizado, siendo por € contrario,
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que e aumento de la incidencia delictiva avanza. Por su parte los empirismos
aplicativos, que se hacen de las normas sobre seguridad ciudadana, en muchos
aspectos han llevado a confundir ala ciudadaniay alos propios responsables, en razon
a que se ha preferido actuar, por e reclamo insistente, de los que perciben la
inseguridad, a través de la opinidn publica, y de otro lado, se ha recogido, aspectos
muy facilistas y costumbristas, que en realidad no es la solucion concreta, sino mas
bien un aplacamiento momentaneo del fendmeno social, que no es percibido por toda

la poblacion del distrito. (p. 99).

El objetivo de la seguridad ciudadana es la convivencia y la tolerancia en las
relaciones interpersonales, siendo el Estado, en este caso, € garante del respeto a
derecho y a deber de las personas, la seguridad ciudadana no es exclusivamente una
respuestaal incremento de laviolenciacambio estructural en larelacion delapoblacion

con € Estado.
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CONCLUSIONES

Del desarrollo tedrico doctrinario del presente trabajo de investigacion sellegaala
conclusion de que le marco normativo de la Constitucion en su articulo 2 inciso 3
gue se propone estableceria la atencion prioritaria a la defensa de los derechos
fundamentales de todos |os peruanos en contextos de peligro, grave amenaza y de
vulneracion de derechos, con prioridad de atencion a los sectores sociales méas
vulnerables, cuenta con escasas y deficientes politicas publicas de seguridad
ciudadana, esto debido a que las autoridades del gobierno local no cuentan con un
adecuado Plan Local de Seguridad Ciudadanay no acatan la normatividad vigente
gue rige respecto a ésta materia, 1o cual demuestra, que las disposiciones normativas
contenidas en la Ley 27933, no han desplegado todos sus efectos, ya sea porque no se
acomodan alarealidad social del distrito, 0 a que los responsables de su cumplimiento,
no han agotado todas las medidas correspondientes para tal efecto. Esto, se hace mas
notorio, en cuanto los ciudadanos no conocen la existencia de la norma, y es escasa la
participacion activa de organizaciones ciudadanas, privadas, instituciones vivas y
representativas del pueblo o ciudadania.

Asi mismo de los resultados estadisticos, se llega ala conclusiéon en que € articulo
11 de la Carta Magna establecer como politica de Estado la lucha contra la
inseguridad ciudadana, el mismo que debera de reglamentarse a fin de que pueda
implementarse debidamente como accion de gobernabilidad., si bien es cierto que
este mandato constitucional tiene unanormade desarrollo constitucional contenidas
enlaLey 27933, pues este no han desplegado todos sus efectos, ya sea porque no se
acomodan alarealidad social, 0 a que los responsables de su cumplimiento, no han
agotado todas las medidas correspondientes para tal efecto, esto, se hace mas

notorio, en cuanto los ciudadanos no conocen la existencia de lanorma, y es escasa
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la participacion activa de organizaciones ciudadanas, privadas, institucionesvivasy
representativas del pueblo o ciudadania, 1o cua incide en la falta de prevencion de
hechos criminales o delictivos.

Del andlisis de los antecedentes de trabajos de investigaciones citados y discutidos
en € presente trabajo de investigacion se llega a la conclusion de que la falta de
implementacion de las politicas publicas de |os gobiernos locales incide de manera
significativa en la prevencién de la criminalidad como consecuencia de la
inseguridad, es posible establecer marcos normativos desde la Constitucion Politica
del Estado del Pert, que posibiliten acciones desde el Estado de defensay de lucha
contra la inseguridad ciudadana, de esta manera, urge la existencia normativa sobre
seguridad ciudadana, debido a que la paz y tranquilidad publica ain no se ha
garantizado, siendo por el contrario, que €l aumento de la incidencia delictiva avanza.
Por su parte los empirismos aplicativos, que se hacen de las normas sobre seguridad
ciudadana, en muchos aspectos han llevado a confundir ala ciudadaniay alos propios
responsables, en razén a que se ha preferido actuar, por el reclamo insistente, de los que

perciben lainseguridad, através de la opinion publica.
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RECOMENDACIONES

De las conclusiones arribadas, se recomienda adecuar normativamente las
competencias a los gobiernos locales desde la Constitucion politica del Estado,
donde se debe consignar como defensa y lucha contra la inseguridad ciudadana, a
fin de que se desarrolle una norma de desarrollo constituciona que permitaen la
lucha sea sostenible y materializada plenamente con el concurso de todos los
peruanos.

Asi, mismo se recomienda que los gobiernos locales en poder elaborar un Plan de
Seguridad Ciudadana acorde con la realidad socia respecto a incremento de la
inseguridad ciudadana, este plan deberia de ser elaborados con participacion
multisectorial de las ingtituciones también con competencias sobre la seguridad
ciudadana, esto a fin prevenir acciones de violencia que genere zozobra.

Asi mismo se recomienda disefiar y gjecutar politicas publicas de seguridad ciudadana,
gue demanden liderazgo, coordinacién y compromiso de todas las autoridades, en
estrecha vinculacion con la Policia Nacional del Per y la colaboracion activa de los

ciudadanos.
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Matriz de consistencia

Titulo: GOBIERNO LOCAL: ANALISISDE LA APLICACION NORMATIVA Y POLITICASPUBLICASPARA ENFRENTAR LA INSEGURIDAD
CIUDADANA EN HUANCAYO METROPOLITANO 2018

CLASIFIC ] TECNICA
) ) ) ACION | i vieng | INDICADOR | oo o oo | POBLACION, E
DEFINICION DEL PROBLEMA OBJETIVOS FORMULACION DE HIPOTESIS DE ONES ES A MUESTRA Y | Nsreum
VARIABL MUESTREO
ENTO
ES
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL V (X): - Potestades METODO POBLACION: | TECNICA
¢En qué medida la deficiente | Determinar en qué medida la | Las deficientes regulaciones | Aplicacion CERAL: 59b|_ Servidores
regulacion  normativa y | deficiente regulacion | normativas 'y politicas | Analisis | normativa 2509;2335 o | 1SR
politicas publicas incide en la | normativay politicas plblicas | Plblicas no inciden en la de la ES"QE(TZIOF'IDSO_ conocimientos
eficacia en la lucha contra la | incide en la eficacia en la | €ficacia en la lucha contra la | aplicaci T p—— descriptivo | especializados en
inseguridad ciudadana, | lucha contra la inseguridad | Inseguridad ciudadana, | on 6n derecho INSTRUMEN
K . Huancayo metropolltano normati METODOS municipal, y | TOS
Huancayo metropolitano | ciudadana, Huancayo 2018 va y PARTICULAR: | regional. Cuestionari
2018? metropolitano 2018 oliticas | POificas sistemético § estonan
P bli publicas TIPODELA |- MUESTRA:
puplicas - | 30  wServidores
. . INVESTIGACIO | =
PROBLEMASESPECIFICOS OBJETIVO ESPECIFICO HIPOTESIS ESPECIFICO Basica publicos,
¢Como la aplicacion | Determinar como la| La aplicacién normativa de abogados  con
normativa de los gobiernos | aplicacion normativa de los | los gobiernos locales se oo . NIVEL DELA | conocimientos
. . . . T cciones |- Acciones INVESTIGACIO | especidizados en
locales se relaciona con la | gobiernoslocales serelaciona | relaciona  significativamente de N derecho
prevencion de lasaccionesde | con la prevencion de las | con la falta de prevencion de violencia D@Cgpti_vo— municipal, y
violencia frente a la| acciones deviolenciafrentea | las acciones de violencia comeasiond 1 yegional.
inseguridad ciudadana, | la inseguridad ciudadana, | frente a la inseguridad DISENO DE LA
Huancayo 2018? Huancayo 2018 ciudadana, Huancayo 2018 'NVEST,\'IGAC'O SR
Vv (Y): No experimental. '
¢Como laimplementacion de | Determinar cdmo la| Lafaltadeimplementacionde | |nseguri ENFOQUE: | 11PodeMuestra
las politicas publicas de los | implementacion  de  las | las politicas publicas de 0S| gad Se_nti_dgl _36 - Inseguridad Cuantitativo ’S'r‘(’)b bl itico
. . . sot R . H : . criminalida
goblernc'),slocaleslm'degn la pohpcas publlca_s 'de los goblernos' Iope_\les_ incide de | ciudada | 4 variante
prevencion delacriminalidad | gobiernos locales incide en la | manera significativa en la| nag intencionado

como consecuencia de la
inseguridad ciudadana,
Huancayo 2018?

prevencion de la criminalidad
como consecuencia de la
inseguridad ciudadana,
Huancayo 2018

prevencion de la criminalidad
como consecuencia de la
inseguridad ciudadana,
Huancayo 2018
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CONSIDERACIONESETICAS.

Para € desarrollo de la presente investigacion se ha considerado los procedimientos
adecuados, respetando |os principios de ética parainiciar y concluir los procedimientos
segun € reglamento de Grado y Titulos de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
de la Universidad Peruana Los Andes. La informacion, los registros, datos que se
tomaran paraincluir en el trabajo de investigacion seran fidedignas. Por cuanto, afin
de no cometer faltas éticas, tales como € plagio, fasificaciéon de datos no citar fuentes
bibliograficas, etc., se esta considerando fundamentalmente desde la presentacion del
proyecto, hasta la sustentacion de la tesis. Por consiguiente, nos sometemos a las

pruebas respectivas de validacion del contenido del presente proyecto.
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Operacionalizacion dela Variable I ndependientey dependiente e ltms.

VARIABLES

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

VARIABLE (X)

ANALISIS DE
LA
APLICACION
NORMATIVA
Y POLITICAS
PUBLICAS

Aplicacion
normativa

- Potestades

Considera usted, que la municipalidad provincia de Huancayo, prioriza dentro de sus politicas
publicas lalucha contralainseguridad ciudadana.

Considera usted que la Ley orgéanica de municipalidades, otorga potestades suficientes hacialos
gobiernos locales afin de regular politicas publicas de seguridad ciudadana.

Considerausted quelalL ey del sistemanacional de seguridad ciudadana(Ley 27933- SINASEC),
influye en & disefio de la adopcion de las politicas pubicas de lucha contra la inseguridad
ciudadana

Politicas

publicas

- Implementacion | -

Usted tiene conocimiento sobre conformacion de los miembros del comité provincial de
seguridad ciudadana en la municipalidad provincial de Huancayo, conforme lo sefiala la Ley
27933- SINASEC.

Considera usted que deberia efectuarse una reforma de la Constitucion Politica del Estado €
articulo 197°, afin de que permita en situaciones excepcionales el apoyo del gército en lalucha
contra la seguridad ciudadana.

Considera usted, que | as deficiencias normativas que regulalaautonomia de los gobiernoslocales
en materia de seguridad ciudadana incide en las deficiencias en la implementacion de politicas
publicas de lucha contra lainseguridad ciudadana

VARIABLE (Y)

INSEGURIDAD
CIUDADANA.

Acciones de
Violencia

- Acciones

Considera usted que se esta realizando las coordinaciones integradas con e gobierno regional,
policial nacional entre otras instituciones como politica publica sobre la seguridad ciudadana.
Usted tiene conocimiento que los miembros del comité provincia de seguridad ciudadana de
forma conjunta entre todos |os miembros, hayan tomado acciones concretas en lalucha contrala
inseguridad ciudadana.

Sentido de
Criminalidad

- Inseguridad

Considera usted, gque las politicas publicas de lucha contra la inseguridad ciudadana de los
gobiernos locales estén orientados a la prevencion de la criminalidad.

Considera usted que la gerencia de seguridad ciudadana de la Municipalidad provincial de
Huancayo, efectlia su plan de gestion de lucha contra la inseguridad ciudadana conforme a los
planes del consgjo naciona de seguridad ciudadana.

Fuente: Elaboracion
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ENCUESTA

Dirigido hacia profesional es con conoci mientos especializados como son sservidores publicos,
abogados con conocimientos especializados en derecho municipal, y regiona, cuyo ambito
geogréfico se encuentra es la provincia de Huancayo.

Nombresy Apellidos:
Cargo y/o Oficio

INSTRUCCIONES: El llenado de la ficha de recolecciéon de datos, no se permite borrar,
cambiar o modificar datos.

Para tal efecto, lea detenidamente y marque con un aspa (X) en la categoria que mejor refleje
su opinion, de acuerdo a los siguientes valores:

Titulo. - “Gobiernolocal: anélisisdela aplicacion normativa y politicas publicas para
enfrentar lainseguridad ciudadana en Huancayo metropolitano 2018.

1. ¢Considerausted, que lamunicipaidad provincia de Huancayo, prioriza dentro de sus
politicas publicas lalucha contralainseguridad ciudadana?

- Totalmente en desacuerdo ( )
- Cas nunca ( )
- Ni deacuerdo ni en desacuerdo ( )
- Deacuerdo ( )
- Totalmente de acuerdo ( )

2. ¢Considera usted que la Ley organica de municipalidades, otorga potestades suficientes
hacia los gobiernos locales a fin de regular politicas publicas de seguridad ciudadana?

- Totalmente en desacuerdo ( )
- Cad nunca ( )
- Ni deacuerdo ni en desacuerdo ( )
- Deacuerdo ( )
- Totalmente de acuerdo ( )

3. ¢Considera usted que la Ley del sistema naciona de seguridad ciudadana (Ley 27933-
SINASEC), influye en el disefio de la adopcion de las politicas pubicas de lucha contra la

inseguridad ciudadana?
- Totalmente en desacuerdo ( )
- Cas nunca ( )
- Ni deacuerdo ni en desacuerdo ( )
- Deacuerdo ( )
- Totalmente de acuerdo ( )
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. ¢Usted tiene conocimiento sobre conformacion de los miembros del comité provincial de
seguridad ciudadana en la municipalidad provincial de Huancayo, conforme lo sefida la
Ley 27933- SINASEC?

- Totalmente en desacuerdo ( )
- Cas nunca ( )
- Ni deacuerdo ni en desacuerdo ( )
- Deacuerdo ( )
- Totalmente de acuerdo ( )

. ¢Considerausted que deberia efectuarse unareformade la Constitucion Politicadel Estado
el articulo 197°, afin de que permita en situaciones excepcionales € apoyo del gército en
lalucha contrala seguridad ciudadana?

- Totalmente en desacuerdo ( )
- Cas nunca ( )
- Ni deacuerdo ni en desacuerdo ( )
- Deacuerdo ( )
- Totalmente de acuerdo ( )

. ¢Considerausted, que | as deficiencias normativas que regulala autonomia de los gobiernos
locales en materia de seguridad ciudadana incide en las deficiencias en laimplementacion
de politicas publicas de lucha contra lainseguridad ciudadana?

- Totalmente en desacuerdo ( )
- Cas nunca ( )
- Ni deacuerdo ni en desacuerdo ( )
- Deacuerdo ( )
- Totalmente de acuerdo ( )

. ¢Considera usted que se esta realizando las coordinaciones integradas con el gobierno
regional, policial nacional entre otras instituciones como politica publica sobre la seguridad
ciudadana?

- Totalmente en desacuerdo ( )
- Cas nunca ( )
- Ni deacuerdo ni en desacuerdo ( )
- Deacuerdo ( )
- Totalmente de acuerdo ( )

. ¢Usted tiene conocimiento que los miembros del comité provincia de seguridad ciudadana
de forma conjunta entre todos los miembros, hayan tomado acciones concretas en la lucha
contralainseguridad ciudadana?

- Totalmente en desacuerdo ( )
- Cas nunca ( )
- Ni deacuerdo ni en desacuerdo ( )
- Deacuerdo ( )
- Totalmente de acuerdo ( )

. ¢Considera usted, que | as politicas publicas de lucha contralainseguridad ciudadana de los
gobiernos local es estén orientados a la prevencion de la criminalidad?

- Totalmente en desacuerdo ( )
- Cas nunca ( )
- Ni deacuerdo ni en desacuerdo ( )
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- Deacuerdo ( )
- Totalmente de acuerdo ( )
10. ¢Considera usted que la gerencia de seguridad ciudadana de la Municipalidad provincial
de Huancayo, efecttia su plan de gestion de lucha contralainseguridad ciudadana conforme
alos planes del consgjo nacional de seguridad ciudadana?

- Totalmente en desacuerdo ( )
- Cas nunca ( )
- Ni deacuerdo ni en desacuerdo ( )
- Deacuerdo ( )
- Totalmente de acuerdo ( )
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DATOS GENERALES

1.1.

1.2

Titulo de lainvestigacion:

FICHA DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DE JUICIO DE EXPERTO

“Gobierno local: analisisde la aplicacion normativay politicas publicas para
enfrentar lainseguridad ciudadana en Huancayo metropolitano 2018

- TECNICA
- INSTRUMENTO : LA ENCUESTA

ASPECTOSDE VALIDACION

Nombre del instrumento motivo de evaluacion:
: CUESTIONARIO

Indicadores

Criterios

Nunca

Casi nunca

Algunas veces

Casi siempre

Siempre

0

6

11

16

21

26

31

36

41| 46 | 51

56

61

66

71

76

81

86

91

96

5

10

15

20

25

30

35

40

45| 50 | 55

60

65

70

75

80

85

90

95

100

1. CLARIDAD

Esta
formulado
con
lenguaje
apropiado

2. OBJETIVIDAL

Esta
expresado
en
conductas
observable
S

3. ACTUALIDAT

Adecuado
a avance
de la
ciencia
pedagdgica

4. ORGANIZACI

Existe una
organizacio
n

l6gica

5. SUFICIENCIA

Comprende
los
aspectos de
cantidad y
caidad

6. INTENCIONA
DAD

Adecuado
para
valorar €
clima
instituciona
| y
habilidades
sociales
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Basado en
aspectos
tedrico
cientificos

7. CONSISTENC|

Entre los
8. COHERENCIA ndices,
Indicadores

La
estrategia
responde al

9. METODOLOG L
proposito

del

diagndstico

Es dtil y
adecuado

para la
10. PERTINENCI investigacio

n

PROMEDIO DE VALORACION:

OPINION DE APLICABILIDAD: @ Nunca b) Casi nunca c) Algunasveces d) Casi siempre e) Siempre

Nombresy Apellidos: DNI. N°

Direccién domiciliaria Tf. Cel.

Titulo profesional /

Especialidad

Grado Académico:

Mencioén:

Lugaryfecha .............icco i
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