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RESUMEN

La siguiente investigacion titulada “L.os Procesos de Seleccion y la Gestion en el Gobierno
Regional de Ayacucho-2018, tuvo como problema general ; Como se relacionan los procesos
de seleccion con la gestion del Gobierno Regional de Ayacucho-2018?, consecuentemente, el
objetivo general es Determinar la relacion que existe entre los procesos de seleccion con la
gestion en el Gobierno Regional de Ayacucho-2018, en respuesta al problema, la hipotesis
general es si Existe una relacion significativa entre los procesos de seleccion y la gestion en el
Gobierno Regional de Ayacucho-2018. Para el cumplimiento de los objetivos y la prueba de
hipdtesis, se utilizé el enfoque cuantitativo, como método general el cientifico de tipo aplicada,
nivel correlacional, disefio no experimental, la poblacion se encontré conformada por 200
servidores publicos, la muestra fue de tipo no probabilistico. Para la medicion de las variables
se utilizo el cuestionario, en escala ordinal de tipo Likert, los cuales fueron validados por el
juico de expertos, y la confiabilidad sometida al estadistico Alfa de Cronbach. La conclusion
principal demuestra que Existe una relacion directa entre los procesos de seleccion y la gestion
en el Gobierno Regional de Ayacucho-2018. Consiguientemente, se observa una correlacion
positiva alta con un “r” = 0,730, lo cual nos permite aseverar que, mientras exista un proceso

de seleccidn habra mayor gestion en el gobierno regional de Ayacucho.

Palabras clave: Procesos de seleccién y gestion.
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ABSTRACT

The following investigation entitled “The Selection Processes and Management in the
Regional Government of Ayacucho-2018”, had as a general problem, How are the selection
processes related to the management of the Regional Government of Ayacucho, 2018?,
consequently, the general objective: Determine the relationship between the selection processes
and management in the Regional Government of Ayacucho-2018, in response to the problem,
the general hypothesis: There is a significant relationship between the selection processes and
management in the Regional Government de Ayacucho-2018. For the fulfillment of the
objectives, and the hypothesis test, the quantitative approach was used, as a general method the
scientific, applied type, correlational level, non-experimental design, the population was made
up of 200 servers public, the sample was non-probabilistic. To measure the variables, the
questionnaire was used, on an ordinal Likert-type scale, which were validated by the expert
judgment, and the reliability was subjected to the Cronbach's Alpha statistic. The main
conclusion was: There is a direct relationship between the selection processes and management
in the Regional Government of Ayacucho, 2018. Consequently, a high positive correlation is
observed with an “r” = (0.730, which allows us to assert that, while if there is a selection process,

there will be more management in the regional government of Ayacucho.

Keywords: Selection and management processes.
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INTRODUCCION

El tema de investigacion llamado “Los procesos de seleccion y la gestion en el gobierno
regional de Ayacucho-2018”, es de vital importancia para la gestion pablica, ya que todas las
entidades gubernamentales que ejecutan proyectos estan inmersas en la realizacion de los
diversos procesos de seleccidn, ya sea para contratar bienes, servicios u obras de diferentes
modalidades, para este proposito se debe cumplir con los requisitos establecidos y lo que es un
orgullo en la gestion del Gobierno Regional de Ayacucho en general los diversos procesos de
seleccion, son convocados con irregularidades, sobre todo esta deficiencia se observa en la
formulacién de los requisitos por el area usuaria, no estando de acuerdo con la realidad los fines
y objetivos de la convocatoria, por la misma razén que los participantes observan de forma
permanente, este hecho retrasa o perjudica el suministro oportuno de bienes y servicios a las
obras y muchos de ellos estan paralizados.

En los Gltimos afios, el Ministerio de Economia y Finanzas ha llevado a cabo una
evaluacion de la ejecucién del presupuesto de todas las entidades publicas, particularmente de
los gobiernos regionales y como consecuencia, el gobierno regional de Ayacucho, por citar en
los Gltimos tres afios, no estuvo bien ubicado en el ranking de ejecuciones presupuestarias,
debido a la falta de ejecucion financiera de los diversos procesos de seleccion, retrasando y
perjudicando la ejecucién de obras, demostrando una mala gestion; observando el problema
existente, gran parte debido a la falta de personal calificado para las tareas en cuestion.

El problema existente es que en los ultimos afios, todos los gobiernos regionales han
aumentado considerablemente su Presupuesto Institucional de Apertura y Presupuesto
Institucional Modificado, se podria decir que los aumentos fueron mas del 300%, por lo tanto,
existe la necesidad de ejecutar un presupuesto mayor con personal altamente capacitado y una
planificacion adecuada a través de un plan anual de contrataciones, por lo que se debe formular

de acuerdo con las necesidades reales de la zona de usuarios y ser llevado a cabo de acuerdo
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con el calendario establecido. Los hechos antes mencionados demuestran que el gobierno
regional de Ayacucho no ejecute al 100% de su presupuesto en proyectos de inversion,
revirtiendo fondos para el Ministerio de Economia y Finanzas, ante tanta necesidad y pobreza
en la region, dejan de ejecutar proyectos a favor de la poblacion mas necesitada. Por todo lo
mencionado, esta investigacion serd de suma importancia para la administracion.

Por ende, se ha situado el método de investigacion cientifico a un tipo de investigacion
basico, el nivel de investigacion es correlacional con el objetivo de relacionar las variables,
procesos de seleccion y la Gestion.

Primer Capitulo sobre Planteamiento del Problema, nos menciona el origen y la
consecuencia de la descripcion de la realidad problematica, y que los procesos de seleccion
tienen influencia en la Gestion en el Gobierno Regional de Ayacucho.

Luego, especifico los problemas correspondientes, los objetivos de la investigacion,
segun el nivel de investigacion, la justificacion e importancia; asi como, las limitaciones y su
viabilidad.

Segundo Capitulo menciona el Marco Tedrico, sefialando lo concerniente a los
antecedentes de investigacion nacionales e internacionales; en la base tedrica o cientifica se ha
considerado los procesos de seleccidon y gestion en el Gobierno Regional de Ayacucho,
teniendo en cuenta en el marco conceptual variables, dimensiones e indicadores y autores

especialistas en costos, que dignifican el trabajo.

Tercer Capitulo muestra la hipotesis general y especifica de la investigacion, asi
como la operacionalizacion de las variables con las dimensiones expuestas en su respectiva
operacionalizacion.

Cuarto capitulo incorpora la metodologia empleada, como el tipo, nivel, método y

disefio de la investigacion; el nivel de investigacion es del descriptivo correlacional y se
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determina la poblacion y muestra; la operacionalizacion de las variables, las técnicas de
recoleccion de datos, técnicas para el procesamiento y andlisis de la informacidn; agregando,
los aspectos éticos.

Quinto capitulo muestra los resultados de la investigacion, asi como la descripcion

de resultados y la contrastacion de hipdtesis.



17

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

Los gobiernos agiles han incurrido de manera bastante heterogénea en América Latina,
antes de la pandemia coexistian paises donde los tramites publicos eran una odisea, con otros
que habian avanzado en la digitalizacién de procesos, y que no tenian mucho que envidiar de
las economias avanzadas.

Pero, algo cambi6 con la pandemia a diferencia de lo que sucedia antes, ya nadie duda
de que la transformacion digital de los gobiernos de la regién ha asumido que el futuro de la
administracion publica pasa inevitablemente por la agilidad, esta nueva realidad representa una
gran oportunidad para modernizar los estados, pero el camino no seré tan sencillo.

La baja calidad del gasto, entendida como la capacidad del Estado para proveer bienes
y servicios con estandares adecuados, es una caracteristica de la administracion publica, pero
las evaluaciones internacionales y nacionales revelan que ni el 10% de los estudiantes alcanzan
resultados satisfactorios. El caso de los servicios de salud es menos critico y se han presentado
avances en algunos indicadores, pero existen profundas inequidades en la distribucion del
gasto. Dentro de este marco, han surgido experiencias exitosas en el manejo de ambos servicios
basicos, como pueden ser los colegios locales de administracion de salud.

El problema existente es que, en los ultimos afios todos los gobiernos regionales han
aumentado considerablemente su Presupuesto Institucional de Apertura y se podria decir que
su Presupuesto Institucional Modificado es mas del 300% si se trata de aumentos, por lo que
existe una mayor necesidad de ejecutar, mayores presupuestos y mas personal, planificacion

adecuada y capacitada a través del Plan Anual de Contratacion, que debe formularse de acuerdo
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con las necesidades reales del area del usuario y cumplirse de acuerdo con el cronograma
establecido.

Los hechos antes mencionados, hacen que el gobierno regional de Ayacucho no ejecute
al 100% de su presupuesto en proyectos de inversion, revirtiendo fondos para el Ministerio de
Economia y Finanzas, ante tanta necesidad y pobreza en la region, dejan de ejecutar proyectos
a favor de la poblacion mas necesitada. Por todo lo mencionado, esta investigacion sera de
suma importancia para la administracion.

La gestion del Gobierno Regional de Ayacucho no es como se esperaba contra la
opinion de la poblacidn, porque las obras no se ejecutan dentro de los plazos establecidos, las
obras se entregan con deficiencias técnicas y carentes de liquidaciones técnicas en detrimento

financiero de la entidad y los beneficiarios.

1.2. Delimitacién del problema

1.2.1 Delimitacién espacial
La investigacion se llevard a cabo dentro del alcance del Gobierno Regional de

Ayacucho, ya que es una entidad bajo investigacion.

1.2.2 Delimitacién temporal

La investigacion se llevara a cabo tomando como referencia el afio 2018.

1.2.3 Delimitacién conceptual o temaética

En esta investigacion, se utilizaran textos, tesis, revistas y articulos cientificos,
periddicos, asi como antecedentes internacionales, nacionales y locales relacionados
con nuestro tema de investigacion, ademas de conceptos que tengan un contenido
adecuado con el tema, especialmente referente a los procesos y requisitos de
seleccion, presupuesto publico y proyectos de inversién, los mismos que influyen en

la gestion del Gobierno Regional de Ayacucho.
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1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.3.1. Problema General

¢ Como se relacionan los procesos de seleccion con la gestion del Gobierno Regional

de Ayacucho-2018?

1.3.2. Problemas Especificos

1. ¢Qué relacién existe entre los tipos de proceso de seleccién y la gestion en el
Gobierno Regional de Ayacucho-2018?

2. ¢Qué relacion existe entre la planificacion y la gestion en el Gobierno Regional
de Ayacucho-2018?

3. ¢Qué relacién existe entre la Etapa preparatoria y la gestion en el Gobierno
Regional de Ayacucho-2018?

4. ¢Qué relacion existe entre las etapas de seleccion y la gestion del Gobierno

Regional de Ayacucho-2018?

1.4 JUSTIFICACION

1.4.1. Social
El tema de investigacion se refiere a los Procesos de seleccion y la gestion
en el Gobierno Regional de Ayacucho-2018, que genera incidentes. Por otro lado,
la ejecucion de diferentes proyectos que no se lleva a cabo de manera efectiva,
eficiente y econdmica, de manera adecuada, generando el incumplimiento de las
metas y objetivos institucionales, que perjudican a la poblacién mas necesitada y
escapan de la pobreza extrema. ElI 100% del presupuesto institucional de los

proyectos de inversion no se ejecuta debido a la deficiencia de los requisitos
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minimos, lo que hace que se reviertan los fondos al Ministerio de Economia y

Finanzas, en vista de la gran necesidad de la poblacion mas necesitada.

1.4.2. Teodrico
El presente trabajo de investigacion afecta a la aplicacion teérica y

conceptos basicos referidos al proceso de seleccion, requisitos, contratos en
diversas formas relativas a proyectos de inversion, administracion publica, a la
gestién del presupuesto publico del Gobierno Regional de Ayacucho.

Esta investigacion permitira identificar los origenes y resultados de los
procesos de seleccion y los requisitos defectuosos, para establecer propuestas y
optimizar la implementacion de los diversos procesos de seleccion, especialmente
los requisitos defectuosos, al igual que generaran incidentes en la implementacion

de los diversos procesos de seleccion en la entidad pablica mencionada.

1.4.2. Metodoldgico
Para el desarrollo de esta investigacion y desarrollo de los objetivos, se

utilizard formas para analizar los diversos procesos de seleccion y la formulacion de
los requisitos relacionados con la ejecucion de los proyectos y la ejecucion del
presupuesto publico, que genera incidentes en el Gobierno Regional de Ayacucho,
también establecera fortalecimiento y mayor transparencia, efectividad y eficiencia
en la gestion de los gobiernos regionales, para lo cual se utilizard el método

deductivo.

1.5. OBJETIVOS

1.5.1. Objetivo General
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Determinar la relaciéon que existe entre los procesos de seleccidn con la gestion en

el Gobierno Regional de Ayacucho-2018.

1.5.2. Objetivos Especificos

1. Establecer la relacién que existe entre los procesos de seleccion y la gestion en
el Gobierno Regional de Ayacucho-2018.

2. Establecer larelacion que existe entre la planificacion y la gestion en el Gobierno
Regional de Ayacucho-2018.

3. Establecer la relacion que existe entre la Etapa preparatoria y la gestion en el
Gobierno Regional de Ayacucho-2018.

4. Establecer la relacion que existe entre las etapas de seleccién y la gestion del

Gobierno Regional de Ayacucho-2018.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio

El tema de investigacion Ilamado “Los Procesos de seleccion y la gestién en el
Gobierno Regional de Ayacucho-2018”, viene a concienciar la preocupacién por el tema
en investigacion, estableciendo antecedentes nacionales e internacionales, lo que nos

ayudara como fondo:

2.1.1 Antecedentes nacionales

De acuerdo con Carhuancho (2018), en su investigacion denominada
“Analisis de la contratacion pablica en una institucion del Estado ”, Lima 2018,
Tesis de Maestria en Administracion Publica de la Escuela de Graduados de la
Universidad César Vallejo. Trujillo - Perd. Cuyo problema principal es el requisito
referente a la contratacion publica, y como objetivo general explicar la importancia
que viene a ser el contrato publico en una institucidn del Estado, segun la hipotesis
es el andlisis de la contratacion publica, que realmente afecta a una institucion del
Estado, Lima, con una Metodologia Documental Bibliografica Cualitativa, por lo
que llego a las siguientes conclusiones:

En la entidad de estudio, se evidencia que el profesional de las &reas del
usuario no formula los Términos de Referencia y Especificaciones Técnicas como

se indica, debido a la ignorancia, lo que trae consigo la escasez.
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Los profesionales del area de usuarios y suministros no estan aptos para

participar en la contratacion; también viene a ser necesario que exista un apoyo
mutuo para el cumplimiento de los requisitos junto a la ejecucién posterior.

Los usuarios no planifican bien, ya sea por el limite de tiempo, optan méas por

los requisitos pasados, sin tomar en cuenta los objetivos y el estatus de atencion al

cliente.

Segun Fasanando (2018), en su informe denominado “Términos de
referencia para el proceso de seleccion de la formulacion del estudio de pre
inversion a nivel de perfil para el proyecto: Mejoramiento del camino vecinal tramo
Shanao - Pinto Recodo y anexos”. Informe de Ingenieria para optar el Titulo
Profesional de Ingeniero Civil, de la Universidad Nacional de San Martin. Tarapoto
- Peru, planteando como problema Cémo los términos de referencia influyen en la
eleccion de pre inversion a la altura del perfil en cada proyecto, el objetivo de la
investigacion es Desarrollar la tematica referente a los Términos de Referencia para
el Proceso de Seleccion de la Formulacion del Estudio de Pre inversion a nivel de
Perfil para el 11 Proyecto “Mejoramiento del Camino Vecinal tramo Shanao —Pinto
Recodo y Anexos”, se refiere a la Hipotesis, los términos de referencia que
contribuyen claramente en la seleccion de la formulacion del estudio de pre inversion
para el perfil del proyecto nivel, cuya metodologia utilizada por el autor era de
calidad bibliografica, por lo tanto, el autor alcanzé los siguientes resultados:

Llevar a cabo los términos de referencia en Proveedor de servicios del
proceso de seleccion o consultor, para formular el estudio del perfil de inversion de
nivel previo Proyecto: Mejoramiento del intervalo Vecinal Camino Shanao Pinto

Recodo y anexos.
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Ha sido diagnosticado Términos Estructura que la elaboracion para este
proceso de seleccion del proyecto se refiere; de acuerdo con lo que se propone en las
instrucciones emitidas por la OSCE, en consideracion de la norma de Contratacion
del Estado, las bases correspondientes para esta disposicion del MDPR y las normas
presupuestarias del estudio.

El valor de referencia ha sido descrito; Financiacion; el equipo de
profesionales; e Infraestructura y el equipo minimo que debe proporcionar el
Consejero a esta entidad de conformidad con la ley de la época.

Los entregables que debe proporcionar el Consultor designado para la
formulacidon del Perfil Técnico se han determinado, ante la Entidad Contratante; para
la conformidad del servicio, previo a su correspondiente pago. Siendo el Unico

entregable que satisface las necesidades de la Entidad: el Perfil Técnico.

Tito (2014), en su investigacion el “Los procesos de seleccion en obras
publicas y los términos de referencia en las contrataciones del Estado en la
Municipalidad de Independencia, Huaraz 2013”. Tesis para obtener el Grado de
Magister en Gestion Publica del Programa de Gestion Publica de la Escuela de
Postgrado de la Universidad César Vallejo. Trujillo - Perd. Cuyo objetivo general
fue: Determinar la relacion entre los procesos de seleccion en obras pablicas y los
términos de referencia en la contratacion con el Estado en el Municipio de
Independencia, Huaraz 2013, en relacién con la metodologia del autor, nivel
correlacional cuantitativo y transversal, disefio descriptivo no en consecuencia, la
correlacion experimental tiene como hipotesis los procesos de selecciéon de Obras

Publicas y los Términos de Referencia en los contratos estatales tienen una
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incidencia en el Municipio de Independencia, permitiendo alcanzar los siguientes
resultados:

El50,5% creen que el proceso de la eleccion sobre una obra publica no viene
a ser irrelevante o de un nivel ajustado en funcion de la observacion de contratacion
del Estado.

El 44% consideran los tipos de proceso de seleccion o son inapropiada o de
estar en el nivel de forma regular y en el vocablo de enlace sobre los contratos con
el Estado.

El 52.7% confirman que estas etapas son procesos de seleccidn que no son
irrelevantes o de un nivel que regula en términos de referencia en los contratos con

el Estado.

Segun Oviedo (2014), en su investigacion “Mejorar el proceso de adquisicion
en puablico”, Tesis de Entidad para obtener el Titulo de Ingeniero Industrial
Profesional Facultad de Ingenieria y Sistemas Industriales en la Universidad
Nacional de Ingenieria. Lima, Perd. Cuyo objetivo fue Proponer una solucion
alternativa para mejorar el proceso de contratacion en una entidad publica, para
suministrar eficientemente los bienes y servicios a la entidad, de esta manera las
unidades organicas pueden obtener a su debido tiempo los requisitos para llevar a
cabo sus actividades. Con respecto a la hipétesis, el autor sostiene que un proceso de
seleccion Mejora el Proceso de Adquisicion en una Entidad Publica, permitiéndole
llegar a las siguientes conclusiones:

Los procesos de Adquisiciones en la compafiia en observacidn son procesos

de soporte.
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La gestidn de estudio abarca la logistica y el génesis, ya que inicia el vinculo
de estudio al crear sus requisitos para capital y servicios, que deben poseer las
especificaciones técnicas y los términos de informacion, para trasegar a extremo un
progreso de reclutamiento normalmente.

La formulacion de las especificaciones técnicas y los términos de referencia
son decisivos para el desarrollo de todo el proceso de seleccion, ya que la
formulacién inadecuada de estos puede causar impactos significativos en todo el
proceso, tales como: devolucidn de citas, consultas y observaciones a las bases y

también declara procesos abandonados.

2.1.2 Antecedentes internacionales

Segun Herrera (2017), en su articulo de la revista llamado “Analisis del Plan
de Gestion Ambiental establecido en los Términos de Referencia para la
preparacion del Estudio de Impacto Proyectos ambientales Perforacion
Exploratoria Hidrocarburos o Ingenieria de Escuelas Convencionales,
Especializacién en Planificacion Ambiental y Gestién Integral de Recursos
Naturales de la Universidad Militar Nueva Granda”. Bogota — 2017, hace referencia
a que el estudio del adjunto de la Técnica de Administracion Ambiental (PMA)
determinado a través de regulaciones basadas en término de las referencias de
informe para la investigacion de hidrocarburos, lleva a topar la relevancia de las
solicitudes hechas por las Licencias Ambientales de la Autoridad Ambiental
(ANLA), para el Estudio de Impacto Ambiental (EIA) que permite el permiso de la

osadia ambiental.
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La direccion metodoldgica con la cual debe alternar el tema se ve de
recopilacion y relatividad de experiencias internacionales, contiguo con los puntos
de vistas nacionales y fines de informe. Considerando manifiestamente, que el PMA
es el recurso que debe agrupar indiviso lo coleccionado y desarrollado en las otras
secciones de la EIA, a partir de la produccién de la ruta de pedestal, incluso la

solicitud de permiso y usanza de medios.

De acuerdo con Barrientos (2015), en su investigacion denominada “Actos
Preparatorios y Eficiencia Principio de contratacion”, Tesis para obtener el titulo
profesional de Derecho en la Universidad Nacional de Colombia. Cuyo objetivo
principal fue identificar qué aspectos de las leyes preparatorias influyen en el
principio de eficiencia de la contratacion publica, con respecto a la hipotesis, el autor
declara lo siguiente: En las leyes preparatorias que no cooperan positivamente son:
el cuadro regulatorio del Periodo de las Actas Preparatorias (fisonomia regulatoria);
la cabida pericia del particular de la Corporacion involucrado en el periodo de Actos
Preparatorios y retrasos.

La Metodologia Cualitativa Descriptiva, le permiti6 alcanzar los siguientes
resultados:

El trabajo de campo ha verificado que las Actas preparatorias del proceso de
contratacion publica influyen significativamente en el principio de eficiencia, en un
sentido negativo, debido al retraso excesivo, contrato publico y el complejo marco
regulatorio de los actos preparatorios. También, la estimacion de las etapas que se
ha analizado y observado no formula la exigencia de activos (72 %), apto por la

OSCE y el 36%, por lo menos se adjuntan las especificaciones técnicas.
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En correspondencia con el Valia de informe, se ha determinado que el 53%
de los célculos del importe de resefia se han cimentado en el origen del Importe ruin,
es expresar, dentro de una orientacion del importe mas econémico, una circunstancia
que no es resistente con la disposicion de los productos. Con relacion a la base, se ha
determinado que el 36% dispuesto, presenta deficiencias frecuentes con proporcion
al Procedimiento de Valoracion y Apreciacion de Propuestas (29% del total de
bases).

El cuadro normativo de los actos en preparacion es complicado, tiene faltas
en la medida de las fases de los actos preparatorios, vacios normativos, no hay ningun
precepto por el honorario que trabaja en OEC a excepcion de alegacion de la OSCE.
Lo que dentro de un alboroto de reglas se llegue a la confusion, circunstancias que
hace que los procesos de pacto sean ineficientes y crear costos crecidamente altos,
van a determinar que el vendedor oficial es menos atrayente para los proveedores de

eficacia.

Segun Austacil (2014), en su investigacion denominada “Manual del
Procedimiento para la Compra y Contrataciones de Bienes y Servicios en la
Corporacion Municipal de Cane, La Paz”. requisito
previo para optar al titulo de Master en Administracién de Empresas con Orientacion
en Finanzas, Facultad y Ciencias Economicas de Graduados de la Universidad
Auténoma de Honduras. Cuyo objetivo general fue elaborar un Manual de
procedimientos para la compray contratacion de bienesy servicios en la Corporacion
Municipal de Cane, La Paz, con respecto a la Metodologia que utilizé el autor
Cualitativo Bibliografico, con respecto a la Hipdtesis EI Manual del Procedimiento

para la compra y de Contratacion de Bienes contribuye a un control adecuado
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Servicios a la Corporacion Municipalidad Cane, la Paz. Esto permitio al autor
concluir:

El efecto de la indagacion nos permite instituir que la Compafiia Comunal
de Cane, La Paz, debe poseer una herramienta donde los procedimientos para acordar
y adquirir riqueza y servicio estén estandarizados.

Al estandarizar los protocolos de administracion que verifica la acciéon de
contar con las disposiciones de la legislacion nacional para este caso en particular,
cumplir asi en plena y unido a la legislacion.

Con el estudio obligatorio de Legislacion Nacional Efectivo relacionado con
el tema de la investigacion, analiza la Corporacién Municipal de Cane, ha violado
constantemente los procedimientos para la tenencia de compras y contratos de bienes
Yy Servicios.

El manual mostrard todos los requisitos legales esenciales que deben
ejecutarse para que todos los contratos de bienes o servicios sean validos y que debe

llevar a cabo la Corporacion Municipal de Cane.

Naranjo (2012), en su articulo cientifico “El proceso de seleccion y
contratacion del personal en las medianas empresas de la ciudad de Barranquilla”
(Colombia) presentado en la Revista pensamiento y & gestion de la Universidad del
Norte Colombia, menciona que el proposito de este articulo es mostrar los resultados
de un trabajo de investigacion dirigido a establecer si las empresas medianas de la
ciudad de Barranquilla llevan a cabo procesos de selecciéon y contratacion de
personal justa, cuidando las politicas y procedimientos de las empresas. Para ello, se
utilizo la informacién provista por la Camara de Comercio (2008) y DANE (2005),

permitiendo realizar un muestreo aleatorio entre 260 empresas; se disefiaron dos
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modelos de encuesta y un modelo de entrevista permitiendo apreciar la realidad de
la situacién laboral; simultaneamente, los jefes de recursos de las empresas que
proporcionaron la informacién de base, fueron entrevistados para determinar la
realidad en los procesos de seleccion y, finalmente, para comparar la informacion,

se tomd una muestra representativa de la poblacién activa laboral.

2.2. Bases tedricos o cientificos

2.2.1. Procesos de seleccion

De acuerdo con la OSCE (2018), este proceso de seleccion es la etapa del
proceso de contratacion cuya finalidad es que la entidad elija una persona natural o
entidad legal, que va a presentar la mejor alternativa para satisfacer necesidades.
Porque se deben seguir los procedimientos de propiedad adicional y en la ley de
contratacion publica. En particular, debe tenerse en cuenta que este proceso de
clasificacion implica un aumento en el procedimiento administrativo mediante el
cual la entidad publica convoca a los proveedores que estan en el mercado, para
presentar sus propuestas de manera que, despues de la evaluacion correspondiente,

la entidad contratara y sea la que corresponda.

Figura 1: Topes del proceso de seleccion.
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TOPES (") PARA CADA PROCEDIMIENTO DE SELECCION PARA LA
CONTRATACION DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS -
REGIMEN GENERAL

Afio Fiscal 2018y en Soles

OBIJETO
SERVICIO y CONSULTORIA DE
OBRAS
LICITACION PUBLICA >= a 400,000 >=a 1'800,000
CONCURSO PUBLICO >=a 400,000
. < de 400,000 < de 400,000 < de 1'800,000
ADJUDICACION SIMPLIFICADA > 233,200 B 33 00
X <2 40,000
SELECCION DE CONSULTORES INDIVIDUALES > 33,200
. < <
COMPARACION DE PRECIOS * de B2 Sdg2:2s0
>33,200 >33,200
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA >a 33,200 >2a 33,200
CONTRATACION DIRECTA >a 33,200 >2a 33,200 >a 33,200

Fuente: (Direccion de Programas de Extensién e In House, Universidad San Ignacio de Loyola)

2.2.1.1 Tipos de procesos de seleccion

- Licitacion publica. - Convocatoria sobre contrato de bienes y obras se realiza
segun los mérgenes establecidos en la ley de presupuesto. (OSCE, 2018)

- Concurso publico. - Se llama a contratos de servicios, al punto de vista
implementados, estas leyes de presupuestos. (OSCE, 2018)

- Premio simplificado. - Se requiere la contratacion de bienes, servicios y
ejecucion de obras, cuyos margenes se establecen en las leyes presupuestarias.
Ser capaz de ser publico o selectivo. (OSCE, 2018)

- Seleccidon de Consultores Individuales. - Utilizado para contratar servicios de

consultoria en la que no se necesita equipos de personal, ni apoyo profesional

adicional, en tanto, que la experiencia y las calificaciones de la persona natural que

preste el servicio son los requisitos primordiales. (OSCE, 2018)

- Comparacion de precios. - Reglamento N° 30225, sobre Contratacion del

Estado (en adelante, la Ley), lacomparacion de precios en un enfoque como una



32
nueva eleccion donde las Entidades utilizaran dentro de la contratacion de bienes
y servicios que esta disponible de inmediato, aparte de los de consultoria, que
no se fabrican ni se proporcionan del contratista, y son faciles de obtener y tienen
un estandar establecido en el mercado.

- Compruebe que los bienes y servicios que se contratan cumplen con las
disposiciones estipuladas y hacen la comparacion de precios.

- Haga comparaciones cuando solicite cotizaciones u obtenga informacion a
través de cotizaciones directas de mercado.

- Obtenga informacion consultando portales electronicos, en persona u otros
medios o directamente del mercado.

- -Identificar en base a cotizaciones que el proveedor ofrece el precio mas bajo.

- Conceder los buenos beneficios por publicacion a SEACE, y esta informacion
debe registrarse como lo requiere la Directiva N° 008-2017-OSCE/CD
"Disposiciones aplicables al registro de informacidon en el Sistema Electronico
de Compras del Estado - SEACE". (OSCE, 2017)

- Subasta electronica inversa. - Es cuando las compras estatales se realizan de

manera eficiente viendo, realizdndose por internet. La subasta inversa viene a ser
un procedimiento de contrato, llevandose a cabo de manera virtual por el sitio
web de SEACE, donde la entidad estatal contrata bienes y servicios donde estan
en la Lista de los bienes y servicio comun. (LBSC)
Se elegira al proveedor quien haya presentado una propuesta con un precio bajo
mas bajo de los bienes o servicios requeridos, en base a la subasta inversa
electronica. (INCISPP, 2016)

- Contratacion Directa. - Utilizado excepcionalmente, donde las entidades pueden

contratar directamente con una determinada empresa en los supuestos como: entre
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entidades, por situacion de emergencia, situacion de desabastecimiento,
contrataciones con caracter de secreto militar o de orden interno, proveedor Unico,
servicios personalisimos, servicios de publicidad, arrendamiento de bienes

inmuebles y adquisicion de inmuebles, entre otros.

Figura 2: Tipos de proceso.

Tipos de
procesos

2.2.1.2 Planificacion de la etapa preparatoria
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- Plan operativo institucional. - Al final de la transcripcion de la etapa
correspondiente del PEI, continuaremos preparando el Plan Operativo
Institucional (POI). La misma comisidn de planificacion reitera 'y cumplira con
el PEl y continuara analizando y formulando el proceso de formulacion del POI,
respectivamente. En la siguiente fase:

- Las actividades se evidencian para el desarrollo, o se tomaran en cuenta las
acciones de las estrategias institucionales, propuestas durante la formulacién
del PEI.

- La planificacion estratégica se coordina con el estado del presupuesto.

- Los cruciales elementos de las funciones que se realizan son reconocidos.
Programas, proyectos, ejecutores participan en la etapa.

Excepcionalmente, cuando por lo general llevan a cabo su plan operativo
institucional, deben hacerlo después de la Entidad y con una légica de
desagregacion articulada al PEI-POI Institucional. (Centro Nacional de
Planificacion Estratégica, 2016, p. 46)
- Determinacion de las necesidades
- COX de Needs
Los requisitos se incluirdn en el formato que se enviara a una agencia que esta
encargada de una contratacion, para su convalidacion.
Presupuesto institucional de apertura.
El PIA viene a ser importante en la gestion, viéndose esta en favor de los demas
mediante la prestacion en servicios, se dard de manera efectiva y eficiente donde
se muestran los costos a incorporar y los recursos internos, donde se debera asistir

todo el afio, asi como la financiacion. Durante el afio, el PIA pasa por cambios.
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2.2.1.3 Etapa preparatoria

Después de aprobado el Plan Anual de Contratacion, el usuario en el tiempo
programado comenzard inmediatamente a presentar, el 6rgano de Contratacion
asegura que el Archivo del Contrato esté consolidado y aprobado y garantizar que
cumpla con los siguientes requisitos:

i) Investigacion de Mercado;

ii) Accion de preparacion;

iii) La referencia;

iv) Certificacion de crédito presupuestario;

v) Determinacion de procedimiento de seleccion.

Después que se haya cumplido con los requisitos, se nombra comité de
eleccion y se preparara el documento de eleccion (bases, solicitud de expresion,
solicitud de cotizacion). Tener en cuenta que los documentos estan sobre la base
de documentos propuestos por la OSCE.

Por lo tanto, el Archivo aceptado, el Comité seleccionado y los
documentos preparados, se puede iniciar la llamada y se puede pasar a la siguiente
etapa del Proceso. (INCISPP, 2017)

- Plan de contratacion anual. — La Entidad preparara el Plan Anual de
Adgquisiciones.

- Este plan vela por los bienes, servicios y obras por todo el afio viendo el
presupuesto.

- Preparacion del plan anual. - La dependencia elabora su plan anual, la

Entidad va a desarrollar en el plazo indicado mediante el Jefe de la Entidad,
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sus requisitos de bienes, servicios y obras, sus objetivos, indicando el
cronograma de acuerdo con sus prioridades. (ESCUELA MPFN, sf)

- Aprobacion del plan anual. - Este Plan Anual de Adquisiciones es observado
y aceptado por el Jefe de la Entidad, dentro de los quince (15) dias habiles
posteriores a la aprobacion del presupuesto institucional. (MPFN ESCUELA,
sf)

- Difusién del Plan Anual. - Una vez aprobada el Plan Anual con el documento,
sera publicado en la entidad y en el SEACE en el plazo no superior a cinco (5)
dias habiles de su aprobacion. Ya no es una obligacion de publicar en el Boletin
Oficial, sin embargo, todavia se estd haciendo en algunos casos. (ESCUELA
MPFN, sf)

- Archivo de contratacion. - Segun (Oficina de Programas de Extension e In
House, Universidad San Ignacio de Loyola) es necesario tener este archivo de
contratacion y su proposito es importante para lo siguiente:

1. Cuenta con detalles de gestion donde permite, tener ofertas, que tenga una
calidad ordenada y un precio adecuado.

2. Reune las actividades de un reclutamiento, comenzando con los requisitos
del area del usuario hasta la finalizacion del contrato, donde incluyen las
ofertas no ganadoras. Esta bajo el cuidado de la OEC.

Aprobacion

Esto contendra informacidn y técnicas especiales que van a estar de acuerdo,
al andlisis de la probabilidad, la referencia, el presupuesto, el tipo de proceso de
seleccidn, seleccion de modo, reclutamiento, el método de contrato a ser utilizado y
un reajuste, si corresponde.

Solicitud
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- Publicar por érea de usuario.
-Entender las caracteristicas técnicas.
- La libre competencia no puede ser limitada. El caso particular de la estandarizacion.
(ESCUELA MPFN, sf)
Conformacion
- EI Comité Especial estd compuesto por miembros y con personal que tenga nocion
técnica de servicios que se adquiriran.
- Un miembro debe pertenecer al area de usuario de los bienes, servicios o trabajos
sujetos a la Ilamada, y otro al organismo encargado de contratar la Entidad.
Aprobacion
Las bases se aprueban a través del mecanismo indicado por la Ley y deben
contener un conjunto de requisitos que aseguren la idoneidad del contrato, asi como

la proteccion de los intereses de los posibles postores.

Figura 3: Contenido del archivo de contratacion.
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Contenido del Expediente de Contratacion

Programacién:
-Requerimiento.
- Impresién del PAC.

- Especificaciones Técnicas
0 Términos de Referencia.

- Estudio de las
posibilidades que ofrece el
mercado.

- Certificacion presupuestal

- Documento que aprueba el
Valor referencial.

- Tipo de proceso.
- Sistema de contratacion.
-Modalidad de seleccion.

- Documento que aprueba el
expediente.

- Designacién del Comité
Especial.

- Bases aprobadas.

- Resumen ejecutivo.

Seleccion:
- Impresion de la
convocatoria.

-Consultas y

observaciones.

- Pliegos absolutorios de
consultas y/o
observaciones.

- Bases integradas.

- Propuestas (incluyendo
ofertas no ganadoras).
- Cuadros de evaluacién.

- Actas del Comité
Especial.

P

Ejecucion Contractual:

_Contrato u orden de

compra /servicio.

-Garantias.

-Ampliaciones.
-Adicionales/reducciones.
-Aplicacién de penalidades.

-Resolucién que resuelve el
contrato.

-Etc.

B ——— — S|

Fuente: (Direccidn de Programas de Extensién e In House, Universidad San Ignacio de Loyola)

El area de usuario tiene la responsabilidad de especificar con precision sus

caracteristicas, condiciones, calidad y cantidades de bienes, servicios o de obras, el

que se describe en la especificacion técnica o términos de referencia requeridos.

Debe definir el propésito pablico del contrato.

NO haga referencia a productos comerciales, fabricantes o descripciones segun la

adquisicion de los fabricantes.

Fase Inicial: Requisitos minimos para la aprobacion:

* Requisitos técnicos minimos (RTM) debidamente definidos.

« Analisis de posibilidades que ofrece el mercado.

* Certificacion de Crédito Presupuestario (Gestion de Programas de Extension e In

House, Universidad San Ignacio de Loyola).
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2.2.1.4 Etapas de seleccion

En esta etapa, la Entidad selecciona, qué licitador tendréa la responsabilidad
de analizar el bien y ejecutar el trabajo, esto servira de insumo en la produccion de
servicios publicos.

En vistas legales, se le considera un procedimiento administrativo, en el
desarrollo puede ser impugnado, menos el Registro de Participantes, las bases y la
Contratacion Directa. Seguido por un ente tiene sub-etapas:

La llamada: La Entidad difunde, a través de SEACE, se procede a empezar,
teniendo en cuenta la informacion del articulo 33 del reglamento.

Registro de participantes: Este registro va a tener un registro dentro del RNP y
no esté impedido o deshabilitado para contratar.

La presentacion de consultas y observaciones: En esta etapa, cualquier
participante podréa realizar cualquier consulta, siendo esta una forma de aclaracion
sobre algun aspecto poco entendido; en cambio, el segundo es un cuestionamiento,
que es el punto de vista del participante, viola o contradice alguna regla
administrativa o de contratacion.

La amnistia e integracién de bases: La entidad o la OSCE estan a cargo de
reconocer aclaraciones y observaciones. Una vez hechas, estas aclaraciones deben

incluirse en las bases. Este Gltimo acto se conoce como integracién de las bases.

Presentacion de ofertas: En esta etapa, los participantes dan a conocer su
propuesta financiera y técnica a la Entidad. La presentacion se realiza en acto

publico y con la presencia de un notario.
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Este curso es inmensamente significativo, actualmente que a fraccionar de

aqui se genera la necesidad para el colaborador de conservar su oferta hasta que se
finalice el tratado. Esta necesidad de eficacia se mantiene a pesar de que no se
adjudica la buena acogida, ya que es viable después de eso, el contratista elegido
no complete la convencion y la Ente se vea obligada a ir al secundario excelente
licitador.
La estimacién y asignacion de las propuestas: En este curso, la Ente verifica cual
de todas las ofertas presentadas cumple excelentemente con los factores de
valoracion y los requisitos de apreciacion establecidos en los Documentos de
Manera de Eleccion. Cimentado en la retribucion de puntajes, identifica la
preferible proposicion y le otorga como ganador.

Actualmente, con la cesion del buen profesional, finaliza el recurso de
eleccion. A excepcion de embargo, el curso selectivo no se agota, en este momento
para circular a la subsiguiente parada, las partes, es expresar, la forma y el oferente
remunerado, deben refrendar el cumplimiento. (INCISPP, 2017)

Declaracion de absolucion: Segun (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019) la

norma de la Directiva N° 009-2019-OSCE/CD.

I. Finalidad, se necesitan requisitos, alcance y disposiciones que han de ser
observados cuando en publico y Concursos Publicos lo que provoco el
levantamiento de las preguntas a las especificaciones de las consultas y
observaciones y/o Bases Integradas.

I1. Propdsito, establece los requisitos y el alcance de las solicitudes para formular

preguntas a la Declaracion de Absolucion de Consultas y Observaciones, asi
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como a las Bases Integradas, y las disposiciones que deben observarse para la
emision de la Declaracion y las Bases Integradas Definitivas.

I11. Alcance, va a ser obligatorio para el participante, que la entidad esté sujeta al
alcance de las reglamentaciones estatales de contratacion puablica, asi como los

organismos competentes de linea.

Se entiende que la absolucién de una consulta y/u observacion no ha sido
motivada cuando la Entidad se limita a indicar en las especificaciones, frases como:
"Cumplir con las disposiciones de los Términos”, "El area del usuario es
responsable de formular el requisito ", entre otros.

Solo los participantes que cumplan con las siguientes condiciones pueden
solicitar que se hagan preguntas a la lista absoluta de consultas y observaciones y/o
Bases integradas:

a. Se han registrado como participantes en el procedimiento de seleccién hasta el
ultimo dia de observaciones.

b. Han solicitado la elevacion dentro del plazo que se refiere el numero 72.8 del
articulo 72 del Reglamento, efectuando el pago correspondiente por adelantado.

Evaluacion y la buena pro: (Guia Practica 2, 2017), del Comité de Seleccion

concedio la oferta, si las ofertas superan el valor de referencia para el limite

establecido en el articulo 28 de la Ley, debera ser certificada y aceptado por el Jefe

de la institucion, a menos que haya tenido un puntaje para disminuir las ofertas

financieras.

Adjudicacion de la buena pro: En este acto administrativo, la entidad a través de

él define con cudl de las personas natural o juridica contratard. Requiere una

eleccion previa, competencia del emisor. (MPFN ESCUELA, sf). Ahora, con la
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adjudicacion del buen premio, finaliza el procedimiento de seleccion. Sin embargo,
la etapa selectiva no se agota, ya que, para pasar a la siguiente etapa, las partes, es
decir, la Entidad y el oferente deberén tener un contrato. Después de esto se da la
Etapa de Ejecucion Contractual. (INCISPP, 2017)

Apelaciones a la nulidad del desierto: Mediante una eleccion, la ruta utilizada.
De conformidad con las disposiciones de la Ley de Adquisiciones del Estado y sus
Reglamentos, el tribunal administrativo de la OSCE o el jefe de la entidad,

resuelven el recurso administrativo, segun el tipo de proceso.

Evolucidn del Reglamento

Primera etapa: Determinacion de la apelacion por el director del ente, y la

vigilancia por el Juzgado de la OSCE. Todos los procesos de opcion.

Segunda etapa: Valor de la apelacion por detalle del director del ente, y la de

investigacion por el Juzgado de la OSCE. Esto ocurrié mero en licitaciones publicas

y licitaciones y cuando hay una falta ficticia.

Tercera etapa: Gallardia de la apelacion por el Juzgado de la OSCE.

Propdsito: Simplificar y generar precedentes.

Reglas aplicables:

- Suspension del sistema de arriendo por apelacion.

- Existencia de negacion ficticia.

- Posibilidad de declarar invalido el proceso de seleccion.

- Negacién de Ficta cuando no hay interés por la entidad sobre la apelacidn
presentada por la administrada.

- El retador debera estudiar que la solicitud ha sido denegada.
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Proceso de litigio administrativo: La peticion polemista administrativa no
suspende la condena de la gallardia, a menos que se obtenga una mesura recelar a
la proporcion en el progreso. Se archivard dentro del tiempo requerido, escaso a
descomponer de la jornada subsiguiente a la comunicacién de la Calidad del
Juzgado o al término de la etapa para solucionar la apelacién. (ESCUELA MPFN,

sf)

Figura 4: Etapas de los procesos de seleccion.

Otorgamiento de la buena pro

Calificacion y evaluacion de presupuestos

Integracion de bases
Formulacion y absolucién de observaciones

Formulacion y absoluciéon de consultas

Registro de participantes

Fuente: (Agencia Supervisora de Compras del Estado, 2012)

Términos de referencia (Sanchez, 2016), Términos de referencia (TDR) es el
documento que contiene las pautas generales, especificaciones técnicas, objetivos,
alcances, enfogque, metodologia, actividades a realizar, estructura, programa de gestion
ambiental, entre otros aspectos que el Ministerio de cuestiones del Medio Ambiente y
Recursos Naturales, considera para la elaboracion y presentacion del Estudio de
Impacto Ambiental (EsIA) de una actividad, trabajo o proyecto con categoria B.2 (con

impacto ambiental con potencial moderado o alto).



44

Los TDR deben ser desarrollados y presentados por el Titular, a través de su
proveedor de servicios ambientales, si busca obtener el permiso ambiental. (Agencia
Supervisora de Compras del Estado, 2012) cree que todos los usuarios analizan cual
es su necesidad, para definir los elementos basicos de TDR. Con esta base, la

informacidn se seleccionara con las caracteristicas o actividades mas relevantes.

Especificaciones técnicas descripcion preparada por la Entidad de las caracteristicas
fundamentales de los bienes a contratar y las condiciones bajo las cuales se ejecutara
la provision. Puede incluir la descripcion de los procesos y métodos de produccion de
estos (OSCE, 2018). Asimismo, (las especificaciones técnicas de la Agencia de
Supervision por el Estado, 2012), donde el propdsito de los contratos se refiere a la

propiedad.

Especificaciones econdmicas en esta etapa, los participantes dan a conocer su
propuesta financiera y técnica a la Entidad. La presentacion se realiza en acto publico
y con la presencia de un notario (OSCE, 2018). Asimismo, el (Organismo Supervisor
de adquisicién por el Estado, 2012) y los términos de referencia que estan bajo

contrato, se utilizan los servicios de consultoria.

2.2.2 Gestion

- Definicion: Segun Barbaran (2015), el autor se refiere al estado como una gestion
publica, es un sistema fundado por la sociedad para desarrollar servicios bajo un
criterio con efecto pablico. Es una fundacion donde prevalecen los valores sociales
y los intereses especificos de las industrias o grupos individuales. En este escenario,

la gestion publica no es solo un propdsito final del servicio pablico o prestacion.
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Conduce a una gestion de la institucion puablica donde genera equidad,
imparcialidad, justicia, objetividad y solidaridad. Siendo estos valores que daran el
caracter publico de la gestion de los gubernamentales organismos.

Segun Contratos de agencia de supervision del Estado (2009), este es su
objetivo a la conclusion de que el presupuesto publico se procesa de forma rapida,
y en menos de coste de tiempo de bienes y servicios para la sociedad, y es este
proceso tan agil, segura, justo y estas decisiones junto con sus resultados se toman
en vista de la sociedad.

La leccion mas importante es tener experiencia internacional (Organismo
Supervisor de las Contrataciones del Estado, 2009), para tener experiencia de una
contratacion maés alla de la legislacion de contratacion publica. La ensefianza de
que una gestion eficiente y eficaz en funcion requiere la contratacion de
conocimiento y dominar cuestiones, la gestion de riesgos, las soluciones de
optimizacion, los criterios en su caso y obtener el mejor valor para la inversion,
mercados, incentivos, planes y evaluar. Siendo una necesidad donde no se

suministran solo para regularlos y se necesita experiencia y excelente gestion.

2.2.2.1 Gestién de contrataciones

Articulo 1. Objeto. El propdsito de esta norma es maximizar el establecimiento de
la importancia en recursos que tengan accion, estando basado para la adquisicion
de los bienes, servicios y obras, viendo esto y teniendo una premisa, cbmoda y con
estado adecuado de calidad y precio, permitiendo el desarrollo del fin publico que
tienen un impacto cierto en situaciones de ciudadanos.

Articulo 2. Principios que rigen la contratacion:
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- La libertad de concurrencia.
- La Igualdad de trato.
- La Transparencia.
- La Publicidad.
- La Competencia.
- La Eficacia y eficiencia.
- La Validez tecnoldgica.
- La Sostenibilidad ambiental y social.
- La Equidad.
- Gestion en la ejecucion de contratos.
- Gestion de contratacion de sistemas de seguimiento y control.
- Etica del servidor publico.
Articulo 3. Ambito de aplicacion.
3.1 Estan incluidos en el alcance de esta normatividad, dentro de la entidad:
- Los Ministerios y sus organismos publicos, programas y proyectos adjuntos.
- El Poder Legislativo, el Poder Judicial y las Organizaciones Constitucionales
Autonomas.
- Los gobiernos regionales, sus programas y proyectos afiliados. Los gobiernos
locales, sus programas y proyectos afiliados.
- Universidades publicas.
- Organizaciones benéficas publicas y de participacion social.
- Empresas estatales pertenecientes a los tres niveles de gobierno.
- Los fondos constituidos total o parcialmente con recursos publicos, sean de

derecho publico o privado.
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3.2 A los involucrados en esta Ley, las Fuerzas Armadas, la Policia Nacional del
Peru y los organismos descentralizados tienen el mismo trato que las entidades

indicadas en el numeral anterior.

Los elementos de gestion: De acuerdo con (comptroller.gob.ec, nf, p. 5), el Estado
requiere una planificacion estratégica e implementacion sobre responsabilidad de
los administradores de las instituciones publicas, para demostrar su gestion y sus
resultados, y el del auditor del gobierno para evaluar la gestion, con respecto a las
cinco E, es decir, Economia, Eficiencia, Efectividad, Ecologia y Etica, que vienen
a definirse:

Economia. - La riqueza es el gasto acertado de los medios provistos en la
suficiencia y aptitud correcta, estando al tiempo programado, en el rincon servicial
y a la deuda concertada; es concretar, ventaja o productividad al minimo coste
viable, en correspondencia. Siendo la responsabilidad gerencial de la gestion.
Eficiencia. - Guia los medios consumidos y la elaboracion de riqueza y servicios,
incluidos los medios programados con lo que efectivamente utilizados y para el
cuidado de las actividades; por lo total, es la correspondencia entre el desempefio
de la riqueza, servicios u otros resultados y los medios utilizados para producirlos.
Su propdsito compartido, cuyo objetivo es que la estructura operativa definida,
preceptuar de personal calificado, y lograr una cultura de mejora.

Eficacia. - Todos los servicios o productos generan los objetivos, metas que fueron
programadas; es decir, la efectividad esto es socialmente Gtil para el producto

obtenido o el servicio prestado.
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Ecologia. - Que son requisitos ambientales y su impacto, las condiciones utilizadas
estan relacionadas con las operaciones y practicas que tienen el reconocimiento y
estan evaluadas en la gestion organizacional, uno de los proyectos de actividades.
Etica. - Para la gestion organizacional, es un componente bésico, basado en la
moral y la conducta individual o colectiva, de cada funcionario o empleado de una

organizacion.

2.2.2.1.1 Gestion publica

De acuerdo con (comptroller.gob.ec, sf, p. 9), puede ser de la siguiente manera:
Gestion operativa. - Son sectores, servicios generales del cambio, el progreso general y
municipal, productivo econdmica, financiera de valores infraestructura y otros.
Gestion financiera. - Puede ser en formas de crédito, aspectos impuestos, dinero en
efectivo o tesoreria, contabilidad y adquisiciones.
Gerencia Administrativa. - En general, estos son para bienes, transportacion vy
construcciones internas, para notificaciones; documentos (agencia, libreria, tipografia,
calco de documentos y otros), certeza, lavado y correo, medios humanos, progreso
nacional intrinseco e informética.
Aspectos de control de gestion. - Se determina la medida de la eficiencia y eficacia,
siendo necesaria la creacion de una evaluacion de la gestion proceso e interpretacion de
los métodos que la gestion de la institucion u 6rgano sera periédicamente medir los
resultados de las actividades y los responsables de los funcionarios con los proyectados
normas y mejora continua resultados. Son aspectos que hay que verificar:
- Liderazgo y compromiso de la gerencia, seria indagar como el gerente de la fundacion

esta involucrado en la fundacion de contexto, asignando medios para el lucro de objetivos
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de aptitud, manteniendo y apoyando sus titulos para inducir la colocacion hacia el
excelentisimo.

- Los valores de la institucion en términos de verificacion de la validez de los principios
del lego oficial, es expresar, el concurrente debe comprobar si estos principios estan en

el adeudo colectivo.

Gestién para lograr la calidad.

- Satisfaccion del usuario, se corresponderia con el sentido y la cabida de la fundacion,
ha sido competente de localizar y recompensar al de beneficiario actual y futura
expectativa, utilizando estrategias y planes para optimizar y fundar un ambiente que
privilegie la colocacion del usuario.

- Progreso de personas y método, corresponde a los esfuerzos realizados por la
ordenacidn para fundar un ambiente que privilegie la colaboracion de los funcionarios,
la exposicion de su creatividad, la interaccion de colaboracién y asociacion en la
prosperidad de los procesos y la renta final del oficio.

- Planificacion, examina los procesos de planificacion llevados a extremo por la
fundacion, para precisar y lograr los objetivos estratégicos, operativos y financieros que
se han planteado, de pacto con la disposicién de las politicas mas generales vigentes, y
también incluye el progreso de posteridad de planes, a breve, pasadero y largo plazo
conectados con el sustento o adelanto de los servicios prestados. La ocupacion,
perspectiva y objetivos generales priorizados por la forma, deben ser conocidos en
disposicion a lograr altos niveles de aptitud en el oficio, comprobando que para todo
genere un subjetivo, incluidas las relacionadas con la aptitud.

- Gestion de la calidad de los servicios y/o productos entregados, viene a ser el proceso

sistematico usado por la fundacion para autenticar la realizacion o envio de sus productos
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0 servicios. Asimismo, se evaluard la inspeccion de dichos procesos y su
perfeccionamiento continuo, la condicién de avalar la ayuda de servicios y/o productos;
y/o el cuidado de los programas de modo que satisfagan a los usuarios y garantice la
usanza eficaz de los medios institucionales.

- Informacién y andlisis, se refiere a la seguridad, trascendencia, eficacia, examen y
usanza de los datos de pesquisa, considerados en el mandato de la fundacién. Determina
la cualidad en que guias relevantes para la muestra de corporacion o forma y sus
propdsitos, y si permiten mejores procesos permanentemente para conseguir el gusto del
beneficiario, el regalo del particular y el gasto selecto de los bienes disponibles.

- Relacion con la comunidad y el medio ambiente, se refiere a los esfuerzos de aumento,
realizados por la forma en correspondencia con su ambiente corriente y nacional. Como
funciona para sobresaltar positivamente a su ambiente y como progresan sus diferentes
procesos para lograrlo. Conjuntamente, analiza los diferentes esfuerzos realizados para
resguardar el mediano circulo y la subsistencia de los medios, incluida la gestion
conducta de la colocacion o entidad traducida en acciones concretas. Asimismo, se
considera la certeza y limpidez con la que el oficio o fundacion informa a la corporacion

de sus actividades.

Gestion publica por resultados

La Gerencia (IDEA Internacional, mayo de 2009), viene a ser una sucesion
estratégica, politica y técnica, siendo, "Estado contractual” Nueva Gerencia, por lo tanto,
tiene una relacion de nexo y un vinculo formal, eso ocurre con (sociedad) y un agente
(gobierno) desean lograr resultados o efectos concretos que lleguen a la accion de quienes
influyen en el valor principal y de valor publico. EI GPS que involucra la administracion

de una organizacién puablica, esta orientado a la evaluacién del cumplimiento de las
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acciones estratégicas, donde se definen un plan de gobierno y un plan de desarrollo. En
general, se coordina con la alta gerencia y los comandos operativos, es importante proponer
un esfuerzo de modernidad que forme un nuevo vinculo de forma entre los dos, donde los
compromisos y responsabilidades son definidos y asumidos por ambas partes. "En un
enfoque de gestion que busca aumentar la eficiencia y el impacto de la politica del sector
publico a través de una mayor responsabilidad de los funcionarios por los resultados de su
gestion".

Los hitos de GPR

1- Lograr los objetivos de desarrollo.
2- Responsabilidad.

3- Transparente y responsabilidad.

4- Uso de indicadores para gestionar mejorar los procesos de toma de decisiones.

Objetivos de GPR

1. Incrementar la limpidez y la solidaridad de los funcionarios y servidores, ante el régimen
y la ciudad.

2. Promover el progreso de un método de pesquisa en sostén de la mision, basada en el
desempefio.

3.Vea manifiestamente las prioridades, alinee los programas, subprogramas y proyectos;
asimismo, fijar medios para su realizacion.

4. Determinar un cuadro colectivo, donde se puedan lograr los objetivos en términos de
resultados, respetando las asignaciones presupuestarias.

5. Proporcione una orientacion de encargo publico, que especifique los roles de todos en

la colocacion del trabajo.
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6. Gestione al enfocar de encargo publico, que especifica los roles de todos en la reunién
del trabajo.
7. Acomodar politicas y programas, asimismo, como mecanismos institucionales basados
en resultados.
8. La valoracion de los programas, enaltecimiento, la eficacia de la focalizacion, la

hacienda, la eficacia y los impactos.

En el nuevo Marco para la Modernizacion de la Gestion del Estado peruano, su
objetivo principal es obtener mayores niveles de atencion por parte de los ciudadanos,
optimizando y canalizando el uso de los recursos publicos. Obteniendo altos niveles de
eficiencia de la institucion estatal, de esta manera se pueda mejorar una mejor atencion
con:

* Servicio a los ciudadanos.

» Utilizar canales efectivos de participacion ciudadana.

« Descentralizar y concentrar la asignacion de funciones.

* Transparencia de gestion.

 Servidores publicos competentes y debidamente remunerados.

* Fiscalmente equilibrado.

Todo este proceso de modernizacion se basa en el disefio y la vision, donde los
planes seran a largo y mediano plazo, utilizando estrategias que sean sostenibles en sus
acciones, donde los ciudadanos estén llamados y comprometidos con una accion de
responsabilidad, donde contribuya al desarrollo, de un beneficio, pero fundamentalmente,
participe y construya un futuro prometedor. Ciudadanos criticos bajo los Principios de

GPR:
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1.Concentrar el razonamiento en los resultados.
2. Formar clasificacion, monitoreo y valoracién de resultados.
3. Originar y conservar procesos simples de célculo e informacion.
4. Oficio de resultados.

5. Utilice los resultados para analizar y apoyar la toma de decisiones.

Figura 5: Ciclo de GPR.

Fuente: (Subdireccion de la OSCE para el Desarrollo de Capacidades en Compras del Estado)

La administracion gubernamental de gestion es el 6rgano disefiado para
proporcionar el PAC como un instrumento de logistica de gestion, que consolida todas las
necesidades que permitan fortalecer la preparacion del plan anual de adquisiciones.
Asimismo, se trata de actividades, técnicas, cuyo procedimiento tiene el proposito de
optimizar los recursos del estado, utilizando herramientas e instrumentos para mejorar
sustancialmente los procesos logisticos utilizados en la esfera gubernamental, de tal

manera que proporcione conocimiento de los actos preparatorios, los procesos de seleccion
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y evaluacion de propuestas técnicas, las modalidades de seleccion, mecanismos de
seleccidn y exoneracion, solucion de controversias, entre otras relacionadas con la gestion

logistica gubernamental. (IDEA Internacional, mayo de 2009)

Marco conceptual (de variables y dimensiones)

Proceso de seleccion: Es la etapa del proceso de contratacion, cuya finalidad es que la
entidad elija una persona natural o entidad legal, que va a presentar la mejor alternativa
para satisfacer necesidades. Porque se deben seguir los procedimientos de propiedad
adicional y en la ley de contratacion publica. En particular, debe tenerse en cuenta que este
proceso de clasificacion implica un aumento en el procedimiento administrativo, mediante
el cual la entidad publica convoca a los proveedores que estan en el mercado, para presentar
sus propuestas de manera que, después de la evaluacion correspondiente, sea la que

corresponda, la entidad contratard. (OSCE, 2018)

Términos de referencia: Resefia, preparada por la forma de las caracteristicas técnicas y

contexto rastrero, las cuales se observan las consultas. (OSCE, 2018)

Especificaciones técnicas: Resefia preparada por la forma de las caracteristicas
fundamentales del requerimiento a acordar y el contexto, bajo las cuales se ejecutara las
condiciones. (OSCE, 2018)

Licitacion publica: Se convierte en indiviso de los 7 métodos de contratacion previstos
en la especie regla de contratacion del Estado (Ley 30225). Su intencion es elegir, dentro
de un cuadro de independiente aptitud, del mercado que garantiza el cuidado del propésito

publico. (INCISPP, 2017)
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Concurso publico: El festival oficial es un procedimiento de seleccion que el Cambio
utiliza para acordar servicios y consultorias superiores a S / 400,000 soles. Este ejemplo
de convencidn esta certificado por el ente y un miembro privado, para esta eleccion, es la
junta el encargado de llevar el certamen oficial. Las funciones son: organizar documentos,
prorrumpir decisiones y ejecutar cualquier hecho ineluctable para el progreso del

procedimiento. (INCISPP, 2017)

Adjudicacion simplificada: La exencion simplificada es un procedimiento de seleccion
anunciado en el acontecimiento de Contratacion con el Estado (Ley 30225). Las entidades
publicas lo usan para contratar:

- Bienes, servicios o consultorias mayores que S /.32,400.00 y menos de S /. 400,000.00

- Ejecucion de obras mayores a S /.32,400.00 o menos S /. 1 ' 800, 000 .00

Comparacion de precios: La relatividad de precios es un procedimiento de alquiler
elaborado por el suceso Legislacion de Alquiler del Estado (Ley 30225). Las entidades
estatales pueden traer para negociar riqueza y servicios de crecidamente de 31,000 soles o
menos de 40,000 soles. El original juicio de valuacién es el importe presentado por los
proveedores en las cotizaciones. Por esta cognicion, no se utiliza para consultorias como
los criterios que se evalGan para acordar al asesor guisa la practica y la apreciacion
academica.

El Organo de Contratacion (OEC) es responsable de realizar la Comparacion de precios.
Por el total, sus funciones seran organizar documentos, manifestar decisiones y trasegar a

extremo cualquier hecho absoluto para el progreso del sistema. (INCISPP, 2017)
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Subasta inversa electronica: Es un procedimiento dindmico, que utilizan para adquirir
bienes y servicios estandar, donde los proveedores ofertan a la baja por el precio ofrecido.

(INCISPP, 2017)

Plan operacional institucional: La semejanza de precios es un procedimiento de alquiler,
elaborado por el suceso Estatuto de Contrato del Estado (Ley 30225). Las entidades
estatales pueden esgrimir para acordar beneficios y servicios de crecidamente de 31,000
soles 0 menos de 40,000 soles. El Plan Operativo Institucional (POI) es una herramienta
de encargo que contiene la clasificacion de actividades de los diferentes 6rganos del
Gobierno Local , que se ejecutara en la etapa anual, con el correcto de lograr los objetivos
y metas institucionales, asimismo, como cooperar al cuidado de los objetivos, directrices
de manejo y actividades estratégicas del Plan Estratégico Institucional, y permite la
realizacion de los medios presupuestarios asignados en el Coste primero de acto con

criterios de eficacia, aptitud del consumo y limpidez. (OSCE, 2018)

Presupuesto de apertura institucional: Es el que corresponde a los montos referenciales
que los organismos publicos tienen que gastar durante el periodo anual, el PI1A es aprobado
por el Congreso a través del Importe Oficial y es el importe con el que comienza el afio y
que puede modificarse, actualmente se va aumentando o disminuyendo, por las leyes de

crédito complementarias o decretos de transferencia de articulos. (OSCE, 2018)

Plan Anual de Contrataciones: Contiene de modo planificado y ordenado, los Procesos
de Eleccion que la forma convocara o llevara a fin de afio, en puesto del desempefio de sus

metas y objetivos (OSCE, 2018). Asimismo, la entidad preparara a cada uno un Plan Anual
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de Contratacion. Cuyo plan tiene que proporcionar bienes, servicios y son necesarios en la

duracion, el presupuesto y el monto del presupuesto solicitado. (ESCUELA MPFN, sf)

Expediente de contratacion: Son acciones relacionadas con un determinado contrato,
desde la decision de compra o contrato, hasta la finalizacion del contrato. La OEC debe
mantener un registro de la causa de negociacion, que debe establecer, guardar y resguardar
el expediente que respalda las acciones llevadas a cabo, del area del usuario en pleno

desarrollo del contrato. (OSCE, 2018)

Consultas y observaciones: En este curso, cualquiera de los participantes puede crear un
consejo 0 mostrar una comparacion. La sugestion difiere de la comparacion en que la
primera es un cuidado de informacion relativo algo exterior escaso despejado de las bases;
en cambio, el secundario es un cuestionamiento relativo algo exterior que, en
discernimiento del colaborador, viola o contradice alguna ley administrativa o de alquiler.

(OSCE, 2018)

Bases integradas: Como se puede ver, las regulaciones de contratacion del Estado
establecen manifiestamente que las Bases Integradas deben tener, aclaraciones o completas
resultantes de la liberacion de consultas y observaciones, asimismo, como las establecidas

en el alzamiento. (OSCE, 2018)

Sanciones: Las penalizaciones en la ejecucion contractual, constituyen un mecanismo de
compensacion para la Entidad, que se genera cuando por culpa del contratista, existen
demoras en el cumplimiento de los beneficios acordados (penalidad por incumplimiento)

0 una ejecucidn deficiente de acuerdo con el objeto contractual. (OSCE, 2018)
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Proyectos de inversion: Es un ligado de actividades coordinadas e interrelacionadas que
intentan efectuar un anhelo especifico. En genérico, se establece un tiempo de estacion y
un importe para el ejercicio de este empefio, por lo que es una nocion estrechamente
analoga a una técnica o emision televisiva. Un gasto, es el encargo de dinero para lograr
un lucro futuro. Esto significa que, al subvertir, se abandona a un favor contiguo por
indiviso imposible. Un plan de gasto, por lo total, es una proposicién de acto que, con
cimiento a usanza de los medios disponibles, considera que es viable lograr ganancias.
Estos beneficios, que no guisa seguros, se pueden conseguir a breve, mediano o extenso

vencimiento. (Definicion, 2018)

Crédito presupuestario: Los medios consignados en los Presupuestos del Division Legal,
con el fin de que las entidades publicas puedan hacer el consumo estatal. Es de
particularidad limitante y constituye la anuencia de consumo grande que cualquier forma
publica puede elaborar, de pacto con las asignaciones de gastos individualizadas, que
aparecen en los presupuestos, para el desempefio de sus objetivos aprobados. (Ministerio

de Economia y Finanzas, 2018).

Fuentes de financiamiento: Se refiere a las fuentes tradicionales que utiliza un nacién o
corporacion en busqueda de medios. Colectivamente se agrupan en el Circulo de Paris.

(agencias oficiales y gobiernos)
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CAPITULO IlI

HIPOTESIS

3.1 Hipotesis General

Existe una relacion significativa entre los procesos de seleccion y la gestion en el

Gobierno Regional de Ayacucho-2018.

3.2 Hipotesis especificas

Hipdtesis especifica N° 01
Existe una relacion significativa entre los procesos de seleccion y la gestion en el

Gobierno Regional de Ayacucho-2018.

Hipdtesis especifica N° 02
Existe una relacion significativa entre la planificacion y la gestién en el Gobierno

Regional de Ayacucho-2018.

Hipotesis especifica N° 03
Existe una relacion significativa entre la etapa preparatoria y la gestién en el Gobierno

Regional de Ayacucho-2018.

Hipotesis especifica N° 04
Existe una relacion significativa entre las etapas de seleccion y la gestion en el Gobierno

Regional de Ayacucho-2018.

3.3. Variables (definicion conceptual y operacionalizacion)



Variable Independiente (X)

Procesos de Seleccion

Variable Dependiente (Y)
Gestion
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3.3.1 Operacionalizacion de las variables

comtratacian.

Ezcala
Variable Definicion conceptual Definicion Operacional Dimension Indicador de
Medicion
Licitacion Publica | Mominal
Concurso Publice | Mominal
Adjudicacion
simplificada.
Este proce:a de seleccion permitia
determinar los tipos, la planificacion, Nominal
etapa preparatoria ¥ L2 selaccion de la Tipos
. . busna pro.
El procese de seleccion es uma fazs deptro del proceso de contratacion, qus
tiene como finalidad que la Entidad seleccione a la persona natural o jundica
¥1 que presente la mejor propuesta para la satisfaccion de sus necesidades. Para
gllp debera zeguirse el procedimisnto establecido en la nommativa sobrs
Procesos contratacion publica. Sobre el particular, correzponde sefalar que & procese Comparacion de
e de seleccion implica el desamrolla del procedimiento a2dmimistrative precios. Mosminal
Ealaccisn mediante &l cual la Entidad puoblica imwita 2 los proweedorss guoe == Zuhastz oversa I
encuentran en &l mercade 2 presentar sus propuestas para que, lego de l2 Electronica
evaluacion comsspondiente, == elija 2 aguel com =l gque la Entidad -
contratara. (DSCE, 2018) T Operie | gmminal
etapa
preparatoria. Presupuesto
Institucional Mominal
Apertura.
Plan Amal de .
Etapa Contrataciones. Hominal
preparatoria. Expedients de Wominal
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Coavocataria —

consultaz y Hominal
obzemraciones.
Pliego d=
Etapas de _z]:sn]m:mn —hases | Wominal
Salaccion. intezradas.
Evaluacion y .
buena pre. Hominal
Diesierto Mulidad - .
apelaciones. Hominal
Lineamiento
P Mominal
Ohjetivos, Nominal
. Alcance
Gestion de Enfoque )
CONMAMACIONES. | o cinidade: & Mominal
realizar
Descripcion elzborada por 1z Eatidad de los términos de referencia o | Elpropésito de estz norma es mamimizar
especificaciones tecnicas, extableciende las caractenisticas tecnicas v de 1as | o] establecimisnto de Bomas destinadas
condiciones en que se gjecurara [a prestacion de servicios ¥ de consultonid | 3 maxismizar b2 importancia en racurzos
{0OSCE, I018) que tenzan accion, estando basado para
12 adgnizicion de los bienes, 2ervicios ¥ rm—- -
- i tom .
obras. GEI:!.OD fmanciera Wominal
pablica.
Grestion .
admiristrativa Hominal
Gestion publica Wominal

por rezuliados
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1. Método de investigacion
El método general de la Investigacion serd un método Cientifico, que segin (Mendoza,

2013, p. 75) que significa “La forma de definir el conocimiento organizado, para conocer la
verdad de los hechos. EI hombre de ciencia dedica su vida a esa busqueda, hasta que alcanza
la mayor plausibilidad en los hechos. Lleva a cabo una investigacién cuidadosa y planea sus
experimentos”. En este sentido, todo el trabajo del procedimiento de informacion humana
requiere asumir el camino mas apropiado y viable para lograr el objetivo establecido. Por lo

tanto, el método de investigacidn basico sera el Explicativo.

4.2. Tipo de la investigacion

De acuerdo con la naturaleza del estudio el trabajo retne las condiciones basicas de ser
calificado como “investigacion aplicada”, porque para el marco teérico se apoyo en los
conocimientos basicos sobre los procesos de seleccién y la gestién del gobierno Regional de

Ayacucho 2018.

Para Carrasco (2008), “las investigaciones son de tipo aplicada, porque tienen como
finalidad la préactica de los conocimientos y comprension de los aspectos sociales en relacion a

las variables”.

4.3. Nivel de investigacion

En nuestro caso, con un nivel descriptivo- correlacional. Segun (Mendoza, 2013, p. 45),

Nos menciona lo siguiente:
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La investigacion explicativa va mas alla de la descripcion de conceptos, fendmenos o

el establecimiento de relaciones entre conceptos. Su objetivo es responder a las causas de los
eventos fisicos o sociales. Como su nombre lo indica, su interés se centra en descubrir la razén
por la cual ocurre un cierto fenémeno, asi como en establecer en qué condiciones ocurre, 0

porque dos 0 mas variables estan relacionadas.

4.4. Disefio de la investigacion

Para nuestra investigacion, utilizamos el disefio correlacional, segun el autor (Mendoza,

2013, p. 67), nos menciona lo siguiente:
“Una investigacion sistematica y empirica, en la que las variables independientes no se
manipulan, porque ya estdn dadas. Las inferencias sobre las relaciones entre variables se
realizan sin intervencion o influencia directa, y estas relaciones se observan tal como ocurrieron

en su contexto natural”.

Con un disefio no experimental, porque la recoleccion de datos proviene de un documento

especifico.

Para hacer una busqueda de las propuestas a partir de informacién, comentarios,
discusion de temas como el nuestro que analiza los resultados para determinar.

El tipo de disefio y esquema es el siguiente:

M 4\

Donde:
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M=Gaobierno regional de Ayacucho
O=Variablel: Procesos de seleccién
O=Variable 2: Gestion

r =Relacion entre y las variables

4.5. Poblacion y muestra
Poblacion
Segun Mendoza (2013), “comenta que la poblacion es un conjunto finito o infinito
de elementos, seres o cosas, que tienen atributos de caracteristicas comunes, susceptibles
de ser observados” (p. 182). Esta esta compuesta por 200 trabajadores, incluidos

funcionarios, gerentes y servidores del Gobierno Regional de Ayacucho.

« Delimitacion espacial

La investigacion se realizara en el Gobierno Regional de Ayacucho.

« Unidad de andlisis
La poblacion compuesta por los funcionarios, gerentes y funcionarios del Gobierno

Regional de Ayacucho.

« Delimitacion temporal

Evaluar durante el afio 2018.

Muestra

Para Mendoza (2013), “viene a ser tipo probabilistico, la técnica a utilizar sera
aleatoria simple”; la muestra nos menciona que: (p. 184)

“Es un subconjunto representativo de un universo o poblacidn. Es representativo,
porque refleja fielmente las caracteristicas de la poblacion al aplicar la técnica de muestreo
apropiada de la que proviene; difiere solo en el nimero de unidades incluidas y es

adecuado, ya que debe incluirse un nimero 6ptimo y minimo de unidades; este nimero se



66

determina mediante el uso de varios procedimientos, para cometer un error de muestreo
dado al estimar las caracteristicas de la poblacién mas relevante".

El nmero de muestra segin (Mendoza, 2013, p. 186)), nos indica lo siguiente:
"Cuando se conoce el tamafio de la poblacion y se desea estimar la proporciéon de la
poblacién con una variable cualitativa, sin tener datos previos para determinar la varianza",

utilizando la siguiente formula:

n = 2 (piqM
T et N-1+E Py

Donde:

N=2 00 (tamafic de la poblacion)

Z=105% limite de confianza (z = 1.96) valor de distribucion normal.
p = proporcion 0.5

q = desviacion estindar (.08

E = error estandar .05

Encontrar “n”

LS ] L LD IR Y
(RURTEERE (KR L TRSTER e o B LR BT T VRS TR

o= 20

=10

n= 30

4.6. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
4.6.1. Técnicas de recopilacion de datos
Recoleccion que refiere al proceso y resultado de reunir, recoger datos al contexto
del estudio.
La principal fuente de técnica utilizada es la Encuesta, segin (Mendoza
2013, p. 194)), que menciona lo siguiente:

"Se utiliza para medir niveles de conocimiento y escalas de actitudes".
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Toda préctica tiene un arquetipo de herramienta preestablecido que es
conveniente para ella, equivalentemente en todo conocimiento se sabe si es

adecuado congregar los datos prevalecientes o captar fuentes.

Por lo tanto, en esta investigacion utilizaremos la siguiente técnica de

recopilacion de los datos:

Técnica Ventajas

Aplicable al servidor del Gobierno Regional de
Encuesta Ayacucho, en una gran cantidad de datos.

Al emplear la Técnica de compilacién de busqueda, se utilizaran fuentes de
pesquisa de principio, para lograr datos que permitiran la formulacion de
resultados, conclusiones y recomendaciones. La pericia de Investigacion sera

utilizada.

4.6.2. Instrumentos de Recoleccion Datos
El cuestionario que debe preparar el investigador es el instrumento de
medicion, para obtener datos sobre el nivel de conocimiento, los habitos de estudio
de cada una de las dimensiones establecidas en la operacionalizacion de las
variables.
Segun Mendoza (2013), “los instrumentos son los medios materiales que el
investigador utiliza, para recopilar y almacenar la informacién. Pueden ser formas,

pruebas de conocimiento o escalas de actitud”. (p. 195)

Instrumento

Cuestionario
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Para la recoleccién de informacidn se utiliza un cuestionario estructurado

de 20 preguntas.

4 .6.3. Precogida de datos de Procedimiento

Proceso Cuantitativo

1. Se hace amarcode la muestra que contienen las unidades de analisis
(servidores del Gobierno Regional de Ayacucho). Cada uno de ellos tiene el

marco de muestreo en lo consiguiente.

2. Seleccionando servidores, siendo este una muestra aleatoria Gobierno

Regional de Ayacucho.

3. Se desarrollo la herramienta de célculo, seleccionando los items crecidamente

representativos para la declaracion de las variables.

4. Se realiz6 una ordenacion para transportar a fin la indagacion.

5. La funcidn de la encuesta se llevara a punta individualmente, con una demora

cerca de 15 minutos para todo asalariado.

6. Se revisard la eficacia de toda averiguacion realizada. Se depurara y eliminara

algunos errores de pesquisa.

7. Se preparara una principal tabulacion de variables por miembro, en la que se

organizaréa la averiguacion.
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8. Las principales variables de interés se analizaran utilizando el paquete

estadistico para las ciencias sociales (SPSS). (Prueba de hipotesis).

4.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Luego, una vez obtenida la informacion, la organizacion de los datos se llevara
a cabo a través de una matriz de tabulacion, instalada en una PC y construida utilizando
el programa estadistico SPSS.

Por otro lado, el andlisis de datos se realizard mediante analisis descriptivo,
utilizando el programa estadistico mencionado anteriormente. En el analisis usaremos la
distribucion de frecuencias de las variables manuales, el grafico de barras, lacomparacién
de frecuencias y las mediciones de tendencias centrales entre grupos. Segin (Mendoza,

2013 p.p. 229-230).

Por lo tanto, de acuerdo con la naturaleza de la investigacion, el analisis de los
resultados se realizara teniendo en cuenta la comparacion con los comentarios o estudios

realizados sobre la informacién recopilada.

4.8 Aspectos éticos de la investigacion.

Etica: Consideraciones

En la ejecucion de esta indagacion se respetara el reglamento de conducta de la
Universidad Peruana Los Andes y el simbolo de conducta de la entidad cientifica
cosmopolita de los Certificados Contadores Publicos, luego, los datos obtenidos seran en

modo vigente.
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La sumision a las personas que participan en la informacion (mejores
"participantes” que "sujetos"”, inmediatamente que este secundario epigrafe implica una
inestabilidad) se expresa a través del progreso de anuencia instruido, que se detalla a

continuidad.

Esta cumpliendo con todos los principios éticos que siguen e incluir cumpliendo

crecidamente de lo que exige la legislacion. La honradez es ente justo, franco y equitativo.

La iniciacién de ecuanimidad prohibe mostrar a un conjunto a riesgos para
favorecer a ajeno. También, por modelo, cuando la exploracion se nomina con capital
publico, el discernimiento resultante con tecnologia que deberian ser aptos para todo
emporio.

Honesto es el contiguo de principios, costumbres, titulos y reglas de actitudes,
obtenidos y practicados del mediano circulo (casa, colegio, templo, corporacién). Su
aprovechamiento y experiencia no depende de una cualidad completamente consciente o
razonado, acaso principalmente de una afliccién por la jurisdiccion criada de la que

proviene.
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CAPITULOV

RESULTADOS

5.1 Descripcion de resultados

5.1.1 Técnicas de procesamiento y analisis de Datos

El estudio descriptivo de la presente investigacion se desarrollé utilizando las

diferentes técnicas de la estadistica descriptiva, para ser mas exacto se desarrollo las tablas

de frecuencia y los gréaficos de barras, para cuantificar e interpretar los resultados

alcanzados.

5.1.2 Técnicas estadisticas inferencial

El andlisis inferencial de los datos en la presente investigacion fue a través de las

técnicas inferenciales de la estadistica, ya que para su desarrollo se utilizé el programa

SPSS 25, en el andlisis de las tablas cruzadas para la prueba de hipoétesis e interpretacion

de estos.

Tabla 1

Resultados descriptivos de la aplicacion del Proceso de seleccidn y su Gestion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vélido Casi Nunca
A veces
Casi siempre
Siempre
Total

10 12,5 12,5 12,5
19 23,8 23,8 36,3
45 56,3 56,3 92,5
6 7,5 7,5 100,0
80 100,0 100,0

Fuente: Resultado del SPSS.
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Griéfico 1
Resultados descriptivos de la aplicacion del Procesos de seleccion y su influencia en la
gestion

Frecuencia

Casi Munca A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Resultado del SPSS.

Segun la tabla 22 y el grafico, entendemos que la aplicacion del Proceso Seleccion
influy6 significativamente en la Gestion, ya que segun la evaluacion que se hizo en el periodo
2018, el 56.25% consideran su aplicacion en la Gestidn, mientras que el 23.75% la
consideran como a veces.

En conclusion, los Procesos de seleccion influyen significativamente en la Gestién

del Gobierno Regional de Ayacucho.
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Tabla 2
Resultados descriptivos de la aplicacion del Tipos de Procesos de seleccion y su influencia en
la gestion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vélido Casi Nunca 10 12,5 12,5 12,5
A Veces 20 25,0 25,0 37,5
Casi Siempre 44 55,0 55,0 92,5
Siempre 6 7,5 7,5 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Resultado del SPSS.

Gréfico 2
Resultados descriptivos de la aplicacion de los Tipos de Procesos de Seleccion y su
influencia en la Gestion

Frecuencia

Casi Munca A Veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Resultado del SPSS.

Segun la tabla 22 y el grafico 2, entendemos que la aplicacion de los Tipos de Procesos
de Seleccion influyo significativamente en la Gestion, ya que segun la evaluacion que se hizo
en el periodo 2018, el 55.00% consideran su aplicacion en la gestion, mientras que el 25% la

considera como a veces.
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En conclusién, Tipos de Procesos de Seleccion influyd significativamente en la gestion
de la entidad.

Tabla 3
Resultados descriptivos de la Planificacion y su influencia en la Gestion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Casi Nunca 2 2,5 2,5 2,5
A veces 11 13,8 13,8 16,3
Casi Siempre 55 68,8 68,8 85,0
Siempre 12 15,0 15,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Resultado del SPSS.

Gréfico 3
Resultados descriptivos de la aplicacion de la Planificacion y su influencia en la Gestion

Frecuencia

Casi MNunca Aveces Casi Siempre Siempre

Fuente: SPSS version 25
Segln la tabla 22 y el grafico 3, entendemos que la aplicacion de la Planificacion
influy6 significativamente en la Gestion, ya que segun la evaluacion que se hizo en el periodo
2018, el 68.75% consideran su aplicacion en la Gestion, mientras que el 15.00% la consideran

como siempre.
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En conclusidn, la Planificacién influyd significativamente en la Gestién de la entidad
de la Entidad.

Tabla 4
Resultados descriptivos de la Etapa Preparatoria y su influencia en la Gestién

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Casi Nunca 3 3,8 3,8 3,8
A veces 17 21,3 21,3 25,0
Casi Siempre 30 37,5 37,5 62,5
Siempre 30 37,5 37,5 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Resultado del SPSS.

Grafico4
Resultados descriptivos de la aplicacion de la Etapa Preparatoriay su influencia en la Gestion

Frecuencia

Casi Nunca Aveces Casi Siempre Siempre

Fuente: Resultado del SPSS.

Segun la tabla 22 y el grafico 4, entendemos que la aplicacion de la Etapa Preparatoria
influy6 significativamente en la Gestidon, ya que segun la evaluacion que se hizo en el periodo
2018, el 37.50% consideran su aplicacion casi siempre y siempre en la Gestion, mientras

que el 21.25% la consideran como a veces.
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En conclusidn, la Etapa Preparatoria influyé significativamente en la Gestion de la

Entidad.

Tabla b
Resultados descriptivos de la Etapa de Seleccion y su influencia en la Gestion.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vélido A veces 26 32,5 32,5 32,5
Casi Siempre 40 50,0 50,0 82,5
Siempre 14 17,5 17,5 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién SPSS version 25

Gréfico 5
Resultados descriptivos de la Etapa de seleccion y su influencia en la Gestion.

Frecuencia

A veces Casi Siempre Siempre

Fuente: Resultado del SPSS.

Segln la tabla 22 y el grafico 3, entendemos que la Etapa de Seleccion influy6

significativamente en la Gestidn, ya que segln la evaluacion que se hizo en el periodo 2018,
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el 50.00% consideran su aplicacion en la Gestion, mientras que el 32.50% la consideran a
Veces.

En conclusion, la Etapa de Seleccion influyé significativamente en la Gestion de la

entidad de la Entidad.

5.2. Contrastacion de hipotesis

Tabla 6
Escala de correlacion
«.1” “Relacion  negativa grande y
perfecta”
“(-0,9 a- “Relacion negativa muy alta”
0,99)”
“(-0,7 a - “Relacion negativa alta”
0,89)”
“(-0,4 a - “Relacion negativa moderada”
0,69)”
“(-0,2a- “Relacion negativa baja”
0,39)”
“(-0,01a- “Relacion negativa muy baja”
0,19)”
“0” “Nula”
“(0,020,19)” “Relacién positiva muy baja”
“(0,2 20,39 “Relacidn positiva baja”
“(0,420,69)” “Relacion positiva moderada”
“(0,720,89)” “Relacion positiva alta”
“(0,9 20,99)” “Relacion positiva muy alta”
«p> “Relacion  positiva  grande y
perfecta”

5.2.1 Hipotesis General

Ha: Existe unarelacion directa entre los procesos de seleccion y la gestion en el Gobierno
Regional de Ayacucho-2018.
Ho: No Existe una relacion directa entre los procesos de seleccion y la gestion en el
Gobierno Regional de Ayacucho-2018.

Ho: p=0
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H1: Existe unarelacion directa entre los procesos de seleccidny la gestion en el Gobierno
Regional de Ayacucho-2018.

Ho: p#0

Determinacion del nivel de significancia y zona de rechazo:
El nivel de significancia es a. = 0.05.

Criterio para aceptar la Hipotesis Nulasi:t<1.96 0t >-1.96
Criterio para rechazar la Hipotesis Nula si: t >1.96 0 t < -1.96

Gréfico 6
Campana de Gauss

REGION DE RECHAZO

025 \

REGION DE RECHAZO

/ 2 _ 025

REGION DE ACEPTACION

uI;:
12

Fuente: SPSS version 25

Eleccion del Estadigrafo de Prueba

Con el proposito de cumplir con los objetivos de nuestro trabajo, utilizamos el estadigrafo

Rho de Spearman, por medio del paquete estadistico SPSS 25:

Tabla 7
Correlacion entre las variables Procesos de Seleccion y Gestion.

Proceso de Gestion en el
Seleccion gobierno
Rho de Proceso de Coeficiente de 1,000 , 730

Spearman Seleccion correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
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N 80 80
Gestion Coeficiente de ,730 1,000

correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 80 80

Fuente: Resultado del Spss.

Interpretacion: Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar HO y se acepta la H1: Existe una
relacion directa entre los procesos de seleccion y la gestion en el Gobierno Regional de
Ayacucho-2018. Consiguientemente, se observa una correlacion positiva alta con un “r” =
0,730, lo cual nos permite aseverar que, que mientras exista un proceso de seleccion habra

mayor gestion en el gobierno regional de Ayacucho.

Prueba Hipdtesis Especifica 1:

Hc: Existe una relacion directa entre los tipos de procesos de seleccion y la gestion en el
Gobierno Regional de Ayacucho-2018.

Ho: No Existe una relacion directa entre los tipos procesos de seleccion y la gestion en el
Gobierno Regional de Ayacucho-2018.

Ho: p=0

H1: Existe una relacion directa entre los tipos de procesos de seleccion y la gestion en el
Gobierno Regional de Ayacucho-2018.

Ho: p0

Determinacion del nivel de significancia y zona de rechazo:

El nivel de significancia es a = 0.05.
Criterio para aceptar la Hipotesis Nulasi:t<1.96 ot >-1.96

Criterio para rechazar la Hipotesis Nula si: t>1.96 0 t <-1.96

Eleccion del Estadigrafo de Prueba:
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Con el Unico proposito de cumplir con los objetivos de nuestro trabajo, utilizamos el

estadigrafo Rho de Spearman, por medio del paquete estadistico SPSS 25:

Tabla 8
Correlacion entre las variables Tipos de Proceso de Seleccion y Gestion.

Tipos de Proceso de

Seleccion Gestién

Rho de Tipos de Proceso de  Coeficiente de 1,000 720"
Spearman Seleccién correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 80 80

Gestion Coeficiente de ,720° 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 80 80

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Resultado del SPSS.

Interpretacion: Dado que p =0.000 < 0,05 rechazar HO y se acepta la H1: Existe una
relacion directa entre los tipos procesos de seleccion y la gestion en el Gobierno Regional de
Ayacucho-2018. Consiguientemente, se observa una correlacion positiva alta con un “r” =
0,730, lo cual nos permite aseverar que, a mas tipos de procesos de seleccion habra mejor

gestién en el gobierno regional de Ayacucho.

Prueba Hipdtesis Especifica 2:

Hc: Existe una relacion directa entre la planeacion y la gestion en el Gobierno Regional de
Ayacucho-2018.

Ho: No Existe una relacion directa entre la planeacion y la gestidn en el Gobierno Regional
de Ayacucho-2018.

Ho: p=0
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H1: Existe una relacion directa entre la planeacion y la gestion en el Gobierno Regional de
Ayacucho-2018.

Ho: p#0

Determinacion del nivel de significancia y zona de rechazo:
El nivel de significancia es a = 0.05.
Criterio para aceptar la Hipotesis Nulasi:t<1.96 ot >-1.96

Criterio para rechazar la Hipdtesis Nulasi: t>1.96 0t < -1.96

Eleccion del Estadigrafo de Prueba:
Con el Unico proposito de cumplir con los objetivos de nuestro trabajo, utilizamos el
estadigrafo Rho de Spearman, por medio del paquete estadistico SPSS 25:

Tabla 9
Correlacion entre las variables Etapa planificacion y gestion

Correlaciones

Etapa

Preparatoria  Gestion

Rho de Etapa Coeficiente de 1,000 ,730
Spearman Preparatoria correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 80 80

Gestion Coeficiente de ,730 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 80 80

Fuente: Resultado del SPSS.

Interpretacion: Dado que p =0.000 < 0,05 rechazar HO y se acepta la H1: Existe una
relacion directa entre la planeacion y la gestion en el Gobierno Regional de Ayacucho-2018.
Consiguientemente, se observa una correlacion positiva alta con un “r” = 0,730, lo cual nos
permite aseverar que, a mas tipos de procesos de seleccion habra mayor gestién en el gobierno

regional de Ayacucho.
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Prueba Hipdtesis Especifica 3:

Ha: Existe unarelacion directa entre la etapa preparatoria y la gestion en el Gobierno Regional
de Ayacucho-2018.

Ho: No Existe una relacion directa entre la etapa preparatoria y la gestion en el Gobierno
Regional de Ayacucho-2018.

Ho: p=0

H1: Existe unarelacion directa entre la etapa preparatoriay la gestion en el Gobierno Regional
de Ayacucho-2018.

Ho: p£0

Determinacion del nivel de significancia y zona de rechazo:
El nivel de significancia es a. = 0.05.
Criterio para aceptar la Hip6tesis Nulasi:t<1.96 0t >-1.96
Criterio para rechazar la Hipotesis Nula si: t>1.96 0 t <-1.96

Eleccion del Estadigrafo de Prueba:

Con el Unico proposito de cumplir con los objetivos de nuestro trabajo, utilizamos el

estadigrafo Rho de Spearman, por medio del paquete estadistico SPSS 25:

Tabla 10
Correlacion entre la Etapa preparatoria y Gestion

Etapa
Preparatoria  Gestion
Rho de Etapa Coeficiente de 1,000 ,740
Spearman Preparatoria correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 80 80
Gestion Coeficiente de ,740 1,000

correlacion
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Sig. (bilateral) ,000 .
N 80 80

Fuente: Resultado del SPSS

Interpretacion: Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar HO y se acepta la H1: Existe una
relacién directa entre la etapa preparatoria y la gestion en el Gobierno Regional de Ayacucho-
2018. Consiguientemente, se observa una correlacion positiva alta con un “r”” = 0,740, lo cual
nos permite aseverar que, a mas etapas preparatorias mayor gestion en el gobierno regional de

Ayacucho.

Prueba Hipotesis Especifica 4:

Hc: Existe una relacion directa entre las etapas de seleccién y la gestion en el Gobierno
Regional de Ayacucho-2018.

Ho: No Existe una relacion directa entre las etapas de seleccion y la gestion en el Gobierno
Regional de Ayacucho-2018.

Ho: p=0

H1: Existe una relacion directa entre las etapas de seleccidn y la gestion en el Gobierno
Regional de Ayacucho-2018.

Ho: p#0

Determinacion del nivel de significancia y zona de rechazo:
El nivel de significancia es a. = 0.05.
Criterio para aceptar la Hipotesis Nulasi:t<1.96 ot >-1.96

Criterio para rechazar la Hip6tesis Nulasi:t>1.96 0t < -1.96

Eleccion del Estadigrafo de Prueba:

Con el tnico propdsito de cumplir con los objetivos de nuestro trabajo, utilizamos el

estadigrafo Rho de Spearman, por medio del paquete estadistico SPSS 25:
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Tabla 11
Correlacion entre la etapa de Seleccion y Gestion

Correlaciones

Etapa de

Seleccion Gestidn

Rho de Etapa de Coeficiente de 1,000 ,720
Spearman Seleccién correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 80 80

Gestion Coeficiente de ,720 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 80 80

Fuente: Resultado del SPSS

Interpretacion: Dado que p=0.000 < 0,05 rechazar HO y se acepta la H1: Existe una
relacion directa entre las etapas de seleccion y la gestion en el Gobierno Regional de Ayacucho-
2018. Consiguientemente, se observa una correlacion positiva alta con un “r”” = 0,720, lo cual

nos permite aseverar que, a mas etapas de seleccién mayor gestion en el gobierno regional de

Ayacucho.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

El objetivo general de la investigacion fue Determinar la relacion que existe entre los
procesos de seleccion con la gestion en el Gobierno Regional de Ayacucho-2018. Los
objetivos especificos son:

1. Establecer la relacion que existe entre los procesos de seleccion y la gestion en el
Gobierno Regional de Ayacucho-2018.

2. Establecer la relacion que existe entre la planificacion y la gestion en el Gobierno
Regional de Ayacucho-2018.

3. Establecer la relacion que existe entre la Etapa preparatoria y la gestion en el Gobierno
Regional de Ayacucho-2018.

4. Establecer la relacion que existe entre las etapas de seleccion y la gestion del Gobierno

Regional de Ayacucho-2018.

En la tabla 22 y gréfico 1, donde observamos que la aplicacion del Proceso Seleccion
influy6 significativamente en la Gestion, ya que segun la evaluacion que se hizo en el periodo
2018, el 56.25% consideran su aplicacion en la Gestién, mientras que el 23.75% la consideran
como a veces. En conclusién, los Procesos de seleccion influye significativamente en la Gestion
del Gobierno Regional de Ayacucho. Este resultado es corroborado con la investigacién de. De
Carhuancho (2018), en su investigacion denominada “Analisis de la contratacion publica en
una institucion del Estado™, Lima 2018, Tesis de Maestria en Administracion Publica de la
Escuela de Graduados de la Universidad César Vallejo. Trujillo - Perd, por lo que lleg6 a las
siguientes conclusiones: En la entidad de estudio, se evidencia que el profesional de las areas
del usuario no formula los Términos de Referencia y Especificaciones Técnicas como se indica,

debido a la ignorancia, lo que trae consigo la escasez. Los profesionales del area de usuarios y
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suministros no estan aptos para participar en la contratacion; también viene a ser necesario que
exista un apoyo mutuo para los requisitos junto a la ejecucion posterior. Los usuarios no van a
planificar bien ya sea por un limite de tiempo, ellos optan mas por los requisitos pasados, sin
tomar en cuenta los objetivos y el estatus de atencion al cliente. Sin duda esta investigacion se
relaciona con la nuestra por seguir la misma metodologia, la cual nos ayud6 para apoyar los
resultados de nuestra investigacion.

Por lo que nuestra investigacion demuestra mediante el estadistico Rho de Spearman la
relacion que existe entre los procesos de seleccion y el gobierno regional de Ayacucho-2018,
corroborado con un “r” = 0,730, lo cual nos permite aseverar una correlacion positiva alta entre
las variables mencionadas.

Finalmente, consideramos que nuestra investigacion contribuira con futuras

investigaciones que persiguen nuestra misma linea de investigacion.
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CONCLUSIONES

Existe una relacién directa entre los procesos de seleccion y la gestién en el Gobierno
Regional de Ayacucho-2018. Consiguientemente, se observa una correlacion positiva
alta con un “r” = 0,730, lo cual nos permite aseverar que, mientras exista un proceso de

seleccion habrd mejor gestion en el gobierno regional de Ayacucho.

Existe una relacion directa entre los tipos procesos de seleccién y la gestion en el
Gobierno Regional de Ayacucho-2018. Consiguientemente, se observa una correlacion
positiva alta con un “r” = 0,730, lo cual nos permite aseverar que, a mas tipos de procesos

de seleccidn habra mejor gestion en el gobierno regional de Ayacucho.

Existe una relacion directa entre la planeacion y la gestion en el Gobierno Regional de
Ayacucho-2018. Consiguientemente, se observa una correlacion positiva alta con un “r”
= 0,730, lo cual nos permite aseverar que, a mas tipos de procesos de seleccion habra

mayor gestion en el gobierno regional de Ayacucho.

Existe una relacion directa entre la etapa preparatoria y la gestion en el Gobierno
Regional de Ayacucho-2018. Consiguientemente, se observa una correlacion positiva alta

con un “r” = 0,740, lo cual nos permite aseverar que, a mas etapas preparatorias mejor

gestién en el gobierno regional de Ayacucho.

Existe una relacion directa entre las etapas de seleccion y la gestion en el Gobierno
Regional de Ayacucho-2018. Consiguientemente, se observa una correlacion positiva alta

con un “r’ = 0,720, lo cual nos permite aseverar que, a mas etapas de seleccion mejor

gestién en el gobierno regional de Ayacucho.
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RECOMENDACIONES

. Se recomienda al gerente del Gobierno Regional de Ayacucho, implementar directivas para
los procesos de seleccion, a fin de contribuir o mejorar dichos actos de contrataciones. Y de

esta manera mejorara la gestion del Gobierno Regional.

. Se recomienda a la administracion del Gobierno Regional de Ayacucho, la contratacion de
personal capacitado para el area de logistica; puesto que deberan de contar con
conocimientos especializados en los diversos tipos de procesos de seleccion. Este hecho

mejorara la gestion de la entidad.

. Se recomienda a las areas usuarias del Gobierno Regional de Ayacucho, planificar sus
requerimientos en consonancia con el Plan Inicial de Apertura; especialmente conservando
las principales necesidades de la poblacion. Consecuentemente, se mejorara la gestion del

Gobierno Regional.

. Se recomienda al gerente o responsable de logistica del Gobierno Regional de Ayacucho,
disponer de toda la documentacion para la contratacién de la adquisicion de bienes y
servicios. Este acto es realizado en la etapa preparatoria, el cual si es realizado observando
la ley, se dara paso a la etapa contractual de manera adecuada, logrando la mejora de la

gestion de la entidad.

. Se recomienda al responsable de la gerencia de contrataciones de bienes y servicios o
personal de dicha &rea, efectuar los procesos de seleccion observando las ocho fases, el cual

debera ser de manera transparente, evitando favoritismos, direccionamientos u otros actos

88
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que puedan ocasionar perjuicios por la mala contratacién o actos de corrupcion, que

perjudiquen la gestion del Gobierno Regional.
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ANEXO 1: Matriz de consistencia
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METODOLOGIA

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL e Licitacién Pblica. | METODO
e Concurso Publico. Cmd
¢Como se relacionan los procesos | Determinar la relacién que existe | Existe una relacion significativa . « Adjudicacién %) gg?\f{f?::b método
de seleccion con la gestion del | entre los procesos de seleccién con la | entre los procesos de seleccién * Tipos de simplificada. b) Métodos
Gobierno Regional de Ayacucho- | gestién en el Gobierno Regional de | y la gestion en el Gobierno procesos de o i e
1 | Comparacion de especificos
2018? Ayacucho-2018. Regional de Ayacucho-2018. seleccion. precios. Observacion
. o . . . . o Subasta Inversa Analitico
Problemas Especificos Objetivos Especificos HlpoteS|s espeqlflch .(_Jl _ Electronica. _
1. ;Qué relacion existe entre los Existe unarelacién significativa « Plan Operativo Comparativo
' tci os de proceso de seleccion 1. Establecer la relacion que existe | entre Los procesos de seleccién Institucional Estadistico
Iap esti%n en el Gobiern)(; entre los procesos de selecciony | y la gestion en el Gobierno R Determinacién de
Re ?onal de Avacucho-20182 la gestion en el Gobierno | Regional de Ayacucho-2018. e Planificacion necesidades TIPO: Aplicada
g Y ' Regional de Ayacucho-2018. INDEPENDIENTE ' o Pres esto. NIVEL:
2. ;Qué relacion existe entre la Hipotesis especifica N° 02 X=Procesos de | t_Lthu_ ld ’
' Clanificacién la gestion en el 2. Establecer la relacion que existe | Existe unarelacion significativa | Seleccion :s;rtu?;)na € Correlacional
E; . ylag entre la planificacion y la gestion | entre la planificacion y la pertura. NP
obierno Regional de | Gobi Regional d i | Gobi Redional e Plan Anual de DISENO:
Ayacucho-2018? en el Gobierno Regional de | gestion en el Gobierno Regiona . Etaa Contratacionss o
Ayacucho-2018. de Ayacucho-2018. p tori Exediente d . Descriptivo
preparatoria. o Expediente de ]
3. ¢(Qué relacion existe entre la blecer la relacis , Hipotesis especifica N° 03 contratacion. correlacional
Etapa preparatoria y la gestion 3. Establecer la relacion que existe Existe una relacion e Convocatoria - Esquema:
. - entre la Etapa preparatoria y la | .~ ..~ . I )
en el Gobierno Regional de S : . significativa entre la etapa consultas y
gestion en el Gobierno Regional - - b ; 01
Ayacucho-2018? de Avacucho-2018 preparatoria y la gestion en el observaciones.
y ' Gobierno  Regional  de e Pliego de
O i : Ayacucho-2018. e Etapas de absolucion — bases
4. ;gugsrgéa;e'ferl;gﬁteIgnterseti?s 4. Establecer la relacion que existe Seleccion. integradas. M r
delp Gobierno Rey ior?al de entre las etapas de seleccion y la | Hipotesis especifica N° 04 e Evaluacion y buena
Avacucho-20182 g gestion del Gobierno Regional de | Existe una relacion significativa pro. 0
Y ’ Ayacucho-2018. entre las etapas de seleccidny la e Desierto Nulidad - 2
gestion en el Gobierno Regional apelaciones. Donde:
de Ayacucho-2018. e Lineamientos M = Muestra
Generales.
DEPENDIENTE: . o Objetivos. 01 = Mermas
Y= Gestion * Gestion de e Alcance = I
contrataciones. : 02 = Impuesto a la
o Enfoque.
e Actividades a Renta.
realizar.
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o Gestion publica.

o Gestion operativa.
e Gestion financiera.

Gestidén
administrativa.
Gestion publica por
resultados.

R = Relacion de las
variables.
Poblacién: 200
Muestra: 80
Servidores Publicos.
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ANEXO 2: Matriz de operacionalizacion de las variables
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Escala
Variable Definicion conceptual Definicion Operacional Dimension Indicador de
Medicion
Licitacion
Publica.
Concurso
. Publico.
Tipos de ——
roc?esos de Adjudicacion
procesos simplificada.
seleccion. —
Comparacion de
., precios.
El proceso de seleccion es una fase dentro del proceso
i . o Subasta Inversa
de contratacién que tiene como finalidad que la Electrénica
Entidad seleccione a la persona natural o juridica que Plan Operat.ivo
presente la mejor propuesta para la satisfaccion de sus Institucional
necesidades. Para ello, deberd sequirse el i —
Vil dimionto establecid I % b Este proceso de seleccion Determinacion de
contratacion publica. Sobre el particular, corresponde | yjanificacion. et reparatori ' ' .
Procesos ~ RSN planificacion, etapa preparatoria y Presupuesto Ordinal
de sefialar que el proceso de seleccion implica el la seleccion de la buena pro. Institucional de
. desarrollo  del procedimiento  administrativo
Seleccion . . BT Apertura.
mediante el cual la Entidad puablica invita a los Plan Anual d
proveedores que se encuentran en el mercado a a ual ae
Etapa Contrataciones.

presentar sus propuestas para que, luego de la
evaluacién correspondiente, se elija a aquel con el
que la Entidad contratard. (OSCE, 2018)

preparatoria.

Expediente de
contratacion.

Etapas de
Seleccién.

Convocatoria,
consultas y
observaciones.

Pliego de
absolucion, bases
integradas.

Evaluacion y
buena pro.
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Desierto Nulidad

-apelaciones.
Lineamientos
Generales.
., Objetivos
El propésito de esta norma es Gestlor} de Algance
Descripcion elaborada por la Entidad de los términos | maximizar el establecimiento de contrataciones. Enfoque
de referencia 0 especificaciones técnicas, | Normas destinadas a maximizar la Actividades a
V2 estableciendo las caracteristicas técnicas y de las importancia en recursos que realizar.
Gestion condiciones en que se ejecutara la prestacion de | tengan accion estando basado para Gestion
servicios y de consultoria. (OSCE, 2018) la adquisicion de los bienes, e Gestion financiera.
servicios y obras. publica. Gestion

administrativa.

Gestion publica
por resultados.
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ANEXO 3: Matriz de operacionalizacion del instrumento
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V1

Variable Dimension Indicador items Respuesta
o o ¢La licitacion plblica permite identificar los
Licitacion Publica lineamientos generalesde contrataciones?
;Con el concurso de publico se identifica los
Concurso Publico objetivos de la Gestion de Contrataciones?
Ti ¢La adjudicacion simplificada identifica los alcances | Nunca
'pos Adjudicacion simplificada en las Gestion de Contrataciones?
¢iLa comparacion de precios organiza la Gestion de
Comparacion de precios Contrataciones? Casi Nunca
¢La subasta inversa electrénica permite identificar el
Subasta Inversa Electrénica enfoque en la Gestidon de contrataciones? A veces

Procesos de
Seleccidn

Planificacidén etapa
Preparatoria

Plan Operativo Institucional

¢(El plan operativo institucional identifica las actividades a
realizaren laGestion de contrataciones?

Determinacion de necesidades

¢La planificacién permite identificar las necesidades
en la Gestién de Contrataciones?

Presupuesto Institucional de
Apertura

¢(El presupuesto institucional de apertura identifica
el inicio de la Gestidon Operativa?

Etapa preparatoria

Plan Anual de Contrataciones

¢EL plan anual de contrataciones identifica la

Gestién financiera?

Expediente de contratacidn

(Mediante el expediente de contrataciones se
organiza la Gestion Administrativa?

Etapas de
Seleccidn

Convocatoria —consultas y
observaciones

¢,La convocatoria en las etapas de seleccién permite
la gestion administrativa?

Pliego de absolucion — bases
integradas

¢El pliego de absolucién identifica la gestion publica
por resultados?

Evaluacién y buena pro

¢(La evaluaciéon y buena pro determina la Gestion
publica por resultados?
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Casi siempre

Siempre




Desierto Nulidad apelaciones

¢(El desierto nulidad - apelaciones que se realiza en la
etapa de seleccion
determina la Gestion de Contrataciones?

98

V2 Gestidn

Gestién de
contrataciones

Lineamientos Generales

¢Los procesos de seleccion determina los
lineamientos generales en las contrataciones?

¢Los procesos de seleccion identifica los objetivos en

Objetivos las contrataciones?

¢Los procesos de seleccion identifica el alcance en
Alcance las contrataciones?

¢Los procesos de seleccion determina el enfoque en
Enfoque las contrataciones?

Actividades a realizar

¢,Los procesos de seleccién determina las actividades
a realizar en las contrataciones?

Gestion publica

Gestion operativa

¢(Los procesos de seleccidon identifica la Gestidn
Operativa en las contrataciones?

Gestidon financiera

¢iLos procesos de seleccion determina Gestion
Financiera en las contrataciones?

Gestion administrativa

¢,Los procesos de seleccion identifica la Gestidn
administrativa en las contrataciones?

Gestion publica por resultados

¢iLos procesos de seleccion identifica la Gestién
Publica por resultados en las contrataciones?
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ANEXO 4: El Instrumento de Investigacion y Consistencia de su Aplicacion
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1=NUNCA;2=CASI NUNCA;3=A VECES;4=CASI SIEMPRE= 5 =SIEMPRE

1

ITEM

MM

PROCESOS DE SELECCION

DIMENSION: Tipos de Proceso de Seleccion

¢La licitacion publica permite identificar los lineamientos generales de

contrataciones?

¢, Con el concurso de publico se identifica los objetivos de la Gestidn de

Contrataciones?

¢(La adjudicacion simplificada identifica los alcances en la Gestion de

o.La comparacio6n de precios organiza la Gestion de
Contrataciones?

iLa subasta inversa electronica permite identificar el
enfoque en la Gestion de Contrataciones?

DIMENSION: Planificacion etapa preparatoria

(El plan operativo institucional identifica las actividades a realizar en la
Gestion de contrataciones?

¢La planificacion permite identificar las necesidades en la Gestion de

Contrataciones?

¢(El presupuesto de institucional de apertura identifica el inicio de la Gestidn

Operativa?

DIMENSION: Etapa preparatoria

¢(EL plan anual de contrataciones identifica la Gestion financiera?

10

¢(Mediante el expediente de contrataciones se organiza la Gestion

Administrativa?

DIMENSION: Etapas de Seleccion

11

¢La convocatoria en las etapas de seleccion permite la gestion administrativa?

12

(El pliego de absolucion identifica la gestion puablica por resultados?

13

¢(La evaluaciéon y buena pro determina la Gestiéon publica por resultados?

14

¢(El desierto nulidad - apelaciones que se realiza en la etapa de seleccion
determina la Gestion de contrataciones?

Gestion

DIMENSION: Gestién de contrataciones

15

¢Los procesos de seleccion determina los lineamientos generales en las

contrataciones?

16

¢Los procesos de seleccion identifica los objetivos en las contrataciones?

17

¢Los procesos de seleccion identifica el alcance en las contrataciones?

18

¢Los procesos de seleccidn determina el enfoque en las contrataciones?

19

¢Los procesos de seleccion determina las actividades a realizar en las contrataciones?

DIMENSION: Gestion Publica
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20

¢Los procesos de seleccidn identifica la Gestion Operativa en las contrataciones?

21

¢Los procesos de seleccion determina Gestion Financiera en las contrataciones?

22

¢ Los procesos de seleccién identifica la Gestion administrativa en las contrataciones?

23

¢Los procesos de seleccion identifica la Gestidn Publica por resultados en las

contrataciones?
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ANEXO 5: Confiabilidad valida del Instrumento

1 DATOS GENERALES:

FICHA DE EVALUACION DE OPINION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto
wvalidador

Cargo o institucién donde labora

Grado o titulo del experto validador

Autores del
instrumento

11 TITULO DE LA INVESTIGACION

Los Procesos De Seleccién y La Gestién en el Gobierno Regional de Ayacucho 2018.

111 ASPECTOS DE VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente
INDICADORES CRITERIOS Ol | & |2 = R = =3 = =3 = =S =2 =3 = > = R (=5
a |2 < | o Py Y P o Py o P o o I P o o ) P
I = ~ o o = = o o = = = ) oo oo = by —
5 (=1 S S < k=3 o S < E=3 S =3 S E=3 < t=1 < =3
Esta
1 CLARIDAD formulado con
lenguaje
esta expresado
2 OBJETIVIDAD en capacidades
obser bl
es tema de
3 ACTUALIDAD -
estos tiempos
h ORGANIZACION  SXiste un
orden logico
5 SUFICIENCIA e>xiste un
orden logico
adecuado para
INTENCIONALIDA valorar el
s
basado en
7 CONSISTENCIA aspectos
e SE SR
& COHERENCIA | V2riables
dimensiones e
P s
la estrategia
9 METODOLO responde al
proposito de
TOTAL PARCIAL
TOTAL
IV PRONMEDIO DE VALORACION (PV)
PV =
V OPINION DE APLICABILIDAD
firma del experto No
lugar v fecha DNI no. wvalidador Telefono
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FICHA DE EVALUACION DE OPINION DE EXPERTOS

I WATOS GENERALES:

: S —
Apallidas y rombres del experto validsdor Carga o Irdtitucidn donds labora Grado o tiubo del sxpene vabdader
SERVICID DE AGAA POTABLE ¥
CPC. CHRISTIAN PAVEL ESCALANTE PRADO ALCANTARILLADD DE AYACUCHD SA CONTADOR POBLICD COLEGIADD
{SEDA) - Espacialista &n contrataciones
[nstares def Wstrumeenta: Bach. Elmer Vargas Migual N
Bach. Carmen Lucila Gutiérres Goneales

I TITULD DE LA INVESTIGACION

Los procesos de selecoidn v la gestion en el Gobierno Reglonal de Ayacucho - 2018 |

NI ASPECTOS DI VALIBACION BE LOS INSTRUMENTOS

| Defidente Rigular Bueno Ay buena Exgelente
INDICADORES cnn-smsmaﬂﬁﬂﬂﬂﬁﬂﬂﬂlifsiﬂiilu’g
; - = L ] | @ - ] = L] = L] L] @ | = L -
u-ﬁﬁﬁ:##?ﬂ'ﬁi’ﬂﬁﬂzlﬁai_
Eith Formulsde con
1 |ELARIDAD ]
languspe sprpiado -
Edbi papressds en
2 | OBIETIVIDAD capacidades _{
obszrvables
Es tema de eslos
3 [ACTUALIDRD |1. *
Exite un arden
4 DRGANIZACHIN .
ingicn X
Exite un orden 1
5 [SUFICIENCIA Wgicn
Adecupdo para
& [INTENCEONALIDAD v i
Bandds @n kigeciod
T |COMSISTENCIA | cleneMens A
Reliciona variables, i ]
# |COHEREMCIA ciwarilangs & ¥
indicacianes
L estrategia I
revpande al
9 |METODOLOGIA propésits de 1a &
Estigariin |
TOTAL PARCIAL el |
| {11
ToTAL 103
V. PROBMEDID DE VALORACIGN |PV)
“4ps
Bee 1f.33
1 & )
V. DPBNICIN DE APLICABILIDAD
| . i nl ' ]
Luggar y fecha ONIN jrma del experio)validador W Talétano
o | . | |
|
| — T i O A POFRALE ¥ |
Fyacucho . _E@ﬂﬁ&‘ﬂcm“ ’/;
19 de mayo |tiqoeisy | oS B b S 41571199
- s LT T .
del 2021 R AR A0S
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FICHA DE EVALUACION DE OFINION DE EXPERTOS

I DATOS GENLRALES:
v nomilee dil axperto yalid Carge oinatitucidn donde labora mummmmw|
UNIVERSIDAD MACMINAL DE SAN
CPC. MANLUIEL IESS GARCA AMAYA CRISTORAL DE CONTADOS POBLICD COLIGADD [
Autores del instrumento: Back, Elmer Vargas Migual |
Bach. Carman Lucila Guthirms Gonzales

B TITULD D LA INVESTIGACS
| Las procescs de saleceidn v ks gestidn on o Gebierng Regional de Ayacucho - 2018 |

1N, ASPECTION D VALIDACHON DF LOG INSTRUMENTOS

| Deficlante Hegular Busns Muy Busnd [
INGIEATERES omemos o |z /98 (0(s(8/8|e[|a][s|alelalalalaa]B
= - L} - - - Ll - = Ll - - L " - - L] - - ]
“#d!ﬁﬂﬁﬁ?*ﬁﬂﬁﬂﬂ!ﬂlﬂi
Extd formukats con
1 |CLARIDAD - x
ik wape s an
2 DBIETIVIDAD repmcaiazes ke
‘wimereabies |
5 tema de oxtes
3 [ACTUSLIDAD kS
& |omoANZACIAN ﬁ"'"“" X
| Extite w4 arden
sls.urm.l g r'Y |
[T —
& |INTERCIONALIDAD walorar ol bama
Basaco an mpectos
T [EOMSISTENCIA i ¥
Rudscions variskie,
s as f ¥ X
idicatione
L estrmiegia
reponda al
9 |METODOLOGIA praprinke el X
Invmsigaciin |
TOTAL PARCIAL | o3 [ane
W, FROMEDID DE VALORACION (Fy)
we €95 99.22
V. OPINIGN BE ARLICABILIDAD
Lugar y focha DI N° I Firma del exparts validados N Teldfono
i T ufr a1 jad B (3 o wiemes
o ngmmﬂﬁmﬂ' SOgED 4f Wrmes v Ieevkby o o s gy
\.]-_l'.ﬁlljﬂ (W
]

— —— e
Gﬁl: '\-"'.!E. e Jasus Garcia Amaya
JEFE LOGESTICA (u)
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FICHA DE EVALUACION DE OPINIGN DE EXPERTOS
I DATOS GENERALES:

| Cargoe o Instiucitn donde labora

Grado o 1itulo del experto validador

||tpdllrhr|| s el e

CPL. CESAR AUGUSTO GUTIERREZ |

¥,
GOBIERND REGIOMNAL DE AYACLMHO

CONTADOR PUBLICO COLEGIADOD

Bach. Elmer Vargas Miguel

Autores ded lum_m'.

Bach. Carmen Ludla Gutiénrez Ganzales

L TITULD DE LA INVESTIGACION

Loz procesos de seleccién y la gestion en el Gobierno Regional de Ayascucho - 2018

Nl ASPECTOS DE VALIDACIDN DE LOS INSTEUMENTOS

]

Deficiente Regular Bueno My Bseno Encelente
N ]
INDICADORES amemos | w5 (2(8(a(8(a(2|e(a|alz]|u/e[e]e|a][s]a]8
g = | ®| & | & | =ln = | % a|a n| = x| . w | & .
“WﬂBRIH:.",#?EEEI:EHIEi
Estd Barssdado oon
1 | CLARIDAD —_— 4
o Estd exprasada en
2 |DBIETIWVIDAD capacidades X
nbaervables
Ex tEma de esios
3 |ACTUMLIDAD e A
Existe un orden
4 | ORGANIZACIGN usgito | W
ixitte un orde
& [surnciENCIA Hm"" " *
& |INTENCIONALIDAD mx *
By @ apaciai
T | CONSISTENCIA tedrioos centificos X
. [
§ [COMERENCIA dimaniiones & A
indicaciones
La estrategla
rexpone al
9 METODOLOGA del ®
5 g . ey | |
TOTAL PARCIAL | S |
TOTAL Hs5g
V. PROMEDH DE VALORACIGN [PV}
Pv=_ 755 - §3.99
Y
V. OPINIGN DE APLICARILIDAD
Lugar y fecha | oral W
— |
;!;r: uile | ﬂh..lj:l
M de moyo Di"']
ol 2021 o
W
|

104

104



105

ANEXO 6: La data de procesamiento de datos

[ &R 1 V220 [ComjuntoDates0] - 1884 SPSS Seatistics Eitor de datas = o x
Archiva  Editar  yer [Qatos  Transformar  ansizar  Geificos  Utiidades  Amplisdones  Ventana  Apyda
SHe @« AL 8 BE 4
VA g st | sz - =[=1==

i — s : =

2 R s ;

E) 4 3 3 1

: FE— : ;

C R : ;

L] 3 4 2 k]

b 2 F 1 s —

0 E . ;

12 2z 4 1 k]

" 2 3 1 1

1% 4 4 3 El

s FE— s :

E 5 4 4 E]

21 3 4 2 3

2 3 3 2 1

2 R ; ;

) 4 3 3 1

% 4 ) 3 1

= ER— : ;

a P : :

P < s i

E:] 5 ) 4 1

0 4 4 3 3

Ell 2z 4 1 k]

= FR— ; ;

= B : :

u HE . :

E] 3 4 2 El

= HR : : i

- ar I |
e s Vst
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= == =~ -
SHe @« AfFF 4 B
| Hombee Tipo Anchura | Decimales  Eiiquets Valores Perdudus _ Columnas  Alneacion Medida Rol
1 [VARIOOOT Huménco @ ] Proceso 06 Sel._ (1. Hunca). Minguno 8 W Derscha gl Ordinal  Enuada
2 VAR Mumien 8 ] Gestita [1.Munes) . Minguro 8 WOenchs gl Ordinal  Errada
3 SUMAT  Mumén 5 0 Proceso de Sel__ (1, Bajo}, . Hinguno |10 M Deecha il Ondinal N Entrada
4 SUMAZ  Mumina 5 o Gesticn (Agup.. {1, Bai) . Mingna 10 |Oorecha ol Ordinal  Entrada
8
0
n
2
)
0
1
1
+
1
0
2
il
5
2
s ]
= ar |

Vista de dalos | vists de variables,

1BM SPSS SIalStcE Processor et sty [Unicae 0N
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| T S N —— - 8 x
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= 0 == r
SES e BLAN H ES 40
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ANEXO 7: Consentimiento informado

Consentimiento Informado

Con DNI..2829764 !, a través del presente documento expreso mi voluntad de participar en

la investigacion titulada:

Los Procesos de Seleccién y la Gestion en el Gobierno Regional de
Ayacucho, 2018

Habiendo sido informado(a) del propésito de la misma, asi como de los objetivos, y teniendo la
confianza plena de que por la informacién que se vierte en el instrumento sera solo y
exclusivamente para fines de la investigacion en mencién, ademas confio en que la
investigacion utilizard adecuadamente dicha informacién aseguraindome la méxima

confidencialidad.

Bach. Carme:( Lucila Gutiérrez Gonzales

Bach. Elnfer Vargas Miguel
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ANEXO 8: Fotografias de la aplicacion del instrumento
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