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La tesis planted la siguiente interrogante ¢Cual es la relacion que existe entre el
planeamiento tributario y la gestion de riesgos tributarios en las empresas de servicio eléctrico
de Huancayo 2019?; asimismo, tuvo como objetivo lo siguiente: Determinar la relacion que
existe entre el planeamiento tributario y la gestion de riesgos tributarios en las empresas de
servicio eléctrico de Huancayo 2019. En la parte metodoldgica consider6 como método
cientifico general el cientifico, basico descriptivo, el tipo de investigacion fue aplicada, el nivel
correlacional, disefio descriptivo correlacional, la muestra lo conformo 66 empresas y personas
naturales de servicio eléctrico, aquienes se le administro los cuestionarios sobre la variable de
estudio. Habiendo alcanzado los siguientes resultados, que el 65.15% de los encuestados
manifiestan que un planeamiento serioy oportuno permitird optimizar la carga fiscal, controlar
los ingresos, costos y gastos, y eliminarcontingencias tributarias. para contrastar las hipotesis
se utilizo el valor critico de Z; habiéndonos permitido arribar a la siguiente, que a mayor
aplicacion del planeamiento tributario permite optimizar la carga fiscal, controlar los costos y
gastos y eliminar contingencias tributarias (-8.35 > -1.96); de ello se planted la siguiente
recomendacion: se recomienda a las empresas de servicio eléctrico de Huancayo, implementar
esta herramienta en sus operaciones econdémicas, ya que permitird adaptase con facilidad a los
cambios que se producen en la legislacion tributaria y la aplicacion de los beneficios tributarios,
ademas, evitaruna mala aplicacién de las normas en las operaciones economica e impedir el

pago de multas innecesarias que generan elevados costos.
Términos claves utilizados en la investigacion

Planeamiento tributario, gestion de riesgos tributarios, optimizar carga fiscal, control,

contingencias tributarias, costos y gastos no deducibles.
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The thesis raised the following question: What is the relationship between tax planning
and tax risk management in electricity service companies in the city of Huancayo in 2019?;
Likewise, it had the following objective: To determine the relationship that exists between tax
planning and tax risk management in the electric service companies of the city of Huancayo in
2019. In the methodological part, the scientific method was considered as a general scientific
method, basic descriptive, the type of research was applied, the correlational level, correlational
descriptive design, our sample was made up of 66 electricity service companies, who were
administered questionnaires on the variable study. Having achieved the following results, that
65.15% of those surveyed state that a serious and timely planning will allow optimizing the tax
burden, controlling income, costs and expenses, and eliminating tax contingencies. To contrast
the hypotheses, the critical value of Z was used; having allowed us to arrive at the next one,
which with greater application of tax planning allows optimizing the tax burden, controlling
costs and expenses and eliminating tax contingencies (-8.35> -1.96); From this, the following
recommendation was made: Huancayo electric service companies are recommended to
implement this tool in their economic operations, since it will allow them to easily adapt to
changes that occur in tax legislation and the application of tax benefits. In addition, avoid a
misapplication of the rules in economic operations and prevent the payment of unnecessary

fines that generate high costs.
Key terms used in the investigation

Tax planning, tax risk management, optimize tax burden, control, tax contingencies,

costs and non-deductible expenses.
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La investigacion considera el tema de “Planeamiento tributario y gestion de riesgos
tributarios en las empresas de servicio eléctrico de Huancayo - 2019”. El cual tiene como
objetivoprincipal identificar la relacion que existe entre la variable planeamiento tributario y la
variable asociada gestion de riesgos, aplicando el método cientifico para determinar el
comportamientode ambas variables. Ahora bien, la existencia de riesgos tributarios es la
probabilidad de que una amenaza afecta a los sistemas fiscales pueda afectar la liquidez de una
empresa e inclusivedetener su continuidad. Existen muchos motivos por lo cual un riesgo
tributario se materializaen la organizacién, por ejemplo: complejidad del sistema tributario,
confusa legislacion, conflicto continto entre la administracion y el contribuyente, entre otros.
Es asi que la gestién de riesgos tributarios busca identificar los riesgos para después

minimizarlos o en el mejor de los casos mitigar los riesgos.

Por otro lado, el planeamiento tributario es la implementacion de procedimiento
coordinados para optimizar la carga impositiva reduciéndola o eliminandola, uno de los
principales objetivos del planeamiento tributario es eliminar las contingencias tributarias; el
planeamiento tributario ayuda también a evitar errores afectos al cumplimiento adecuado de
las obligaciones fiscales como el pago de multas innecesarios por infracciones que se pueden
evitar; ademas con ayuda de esta herramienta se puede conseguir beneficios tributarios. Para
el desarrollo del planeamiento tributario se debe utilizar mecanismos y estrategias legales,

de otra manera, se estaria incurriendo en la elusién tributaria.

De acuerdo a lo anterior sefialado, es que se ha estructurado la ejecucion del presente

proyecto de investigacion en lo siguiente:

Capitulo I: En esta parte de la tesis se efectia la descripcién de la realidad

problemaética, exponiendo los puntos clave y las consecuencias que se tendria al no solucionar
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preguntas, objetivos justificacion y delimitacion de la tesis.

Capitulo II: En esta parte de la tesis se plasma en primer lugar, los antecedentes
nacionales e internacionales que sirven de apoyo para obtener diferentes perspectivas de
solucion para la realidad problematica. Asimismo, se plasma las bases teoricas que sirven de

base para desarrollar el instrumento de recoleccion de datos.

Capitulo I11: En esta parte de la tesis se desarrolla las hipo6tesis como posibles
respuestas a las preguntas formuladas en el capitulo I, también en este capitulo se encuentra la

operacionalizacion de las variables.

Capitulo 1V: En esta parte de la tesis esta la metodologia utilizada para el desarrollo
del trabajo de investigacion, asi como el tamafio de la poblacion con su muestra respectiva la
cual es calculada a partir de la poblacion, También se encuentra el tipo de instrumento que se
utiliza para la recoleccién de datos y el procedimiento que se utiliza para el procesamiento y

analisis de los datos.

Capitulo V: En esta parte de la tesis se halla los resultados alcanzados en el trabajo de
campo, la contratacion de hipdtesis, discusion de los resultados, conclusiones,
recomendaciones y las referencias bibliograficas. Asimismo, dentro de este capitulo también
se encuentra los nexos: matriz de consistencia, matriz de operacionalizacion, matriz de
operacionalizacion de instrumento, instrumentos de investigacién, confiabilidad y validez de

instrumentos, la data del procesamiento de datos y fotos de la aplicacion de instrumentos.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

De acuerdo a Nifio (2011) “Plantear el problema implica una descripcion en la cual
se delimita y se sefialan el estado actual; en segundo lugar, implica formularlo mediante

algun tipo de pregunta el problema”. (p.48).

Por tal razdn en la descripcion de la realidad problemética se contextualiza el estado
actual del control de los riesgos tributarios en las empresas a nivel internacional y a nivel
nacional para observar las deficiencias y determinar el impacto de los riesgos tributarios en

las empresas.

1.1. Descripcion de la realidad problematica

Los riesgos inherentes del incumplimiento tributario son amenazas potenciales
gue pueden afectar a una organizacién, ya sea perjudicando la continuidad de la
empresa o influyendo negativamente en la liquidez de esta. Los riesgos tributarios o
contingencias tributarias son consecuencias usualmente de interpretaciones erroneas

de las normas tributarias, incumplimiento de condiciones para la aplicacion de



deducciones o bonificaciones, recursos interpuestos y no provisionados, entre otros.
A este sentido Pacherres et al. (2011) menciona “El riesgo debe ser entendido como
todos aquellos puntos controversiales que surgen como consecuencia de la aplicacion
de la normativa tributaria respecto de las operaciones gravadas u obligaciones
adjetivas a cargo de la empresa [...]”. Para la gestion eficaz de los riesgos tributarios
es necesario que la empresa desarrolle estrategias adecuadas para mitigar o extinguir
las amenazas tributarias que sugieran un riesgo en los procesos de la organizacion. La
existencia de riesgos que califiguen como peligro para la empresa deben ser
identificadas para después neutralizarlas para evitar problemas en el contexto actual y
en un futuro proximo. De igual modo Alva (2015) menciona “Implementar la gestion
de riesgos de cumplimiento enfatiza cdmo nuestros tratamientos afectan los riesgos
identificados. Como consecuencia, tenemos que vigilar no solo que hagamos bien las
cosas sino también a hacer las cosas correctas (resultados) [...]”. Por ende, para
mejorar la identificacion de riesgos es necesario coordinar comportamientos previos
que ayuden a optimizar la carga impositiva para reducirla o extinguirla e inclusive para

obtener beneficios tributarios de ella.

Ante la necesidad de mejorar la gestion y administracion de los riesgos nace la
planificacion tributaria que Parra (2010) la define en lo siguiente “La planeacion
tributaria tiene por objetivos principales fijar razonablemente el nivel de tributacion
de la empresa, dentro del marco de la legalidad, con el fin de lograr las metas que se
establezcan segun la actividad desarrollada [...]”. (p.36). Las metas establecidas por
cada organizacion deben tener en cuenta las bases de la imposicion en cada uno de los
impuestos de acuerdo al rubro de la empresa, como se menciond en la ultima cita, las
acciones proyectadas en el planeamiento tributario deben de estar dentro del marco

legal y estas mismas deben conducir a la empresa a utilizar incentivos tributarios del



ordenamiento juridico y calcular la relacién entre los ingresos y los impuestos totales
para obtener la utilidad neta y asi prever el crecimiento exponencial de la
organizacioén. Por otro lado, Parra (2019) “El objetivo del planeamiento tributario es
eliminar contingencias tributarias, perfeccionar las utilidades de la empresa, disminuir
los gastos y reducir el pago de impuestos mediante el uso de mecanismos y figuras
legales, las cuales no impliquen simulacion o fraude a las normas tributarias”. Para
tener una perspectiva de la situacién de los riesgos tributarios a nivel internacional y
nivel nacional fue necesario recurrir a dos indicadores (deuda tributaria y tasa de
morosidad) que servirdn como un estimado para evaluar las consecuencias de los

riesgos tributarios.

Situacion a nivel internacional. Las estimaciones de endeudamiento
tributario a nivel mundial son exponencialmente grandes, esto se puede demostrar a
través de una conferencia de prensa emitida en la pagina web del Fondo Monetario
Internacional (2018) en la que se menciona lo siguiente “La deuda mundial se
encuentra en maximos histéricos tras haber alcanzado un nivel sin precedentes de USD
164 billones en 2016, lo que equivale al 225% del PIB mundial. EI mundo esta hoy un
12% maés endeudado en relacion con el PIB que en el punto maximo anterior registrado
en 2009 [...]”. Los altos niveles de deuda publica a nivel mundial provocan
vulnerabilidades en el financiamiento de las organizaciones, lo cual puede interrumpir
abruptamente el acceso al mercado y poner en riesgo la actividad econémica de los
diversos paises. Respecto a los paises de Latinoamérica la situacion es relativamente
similar, como se puede observar en el figura 1, “la brecha promedio de la deuda
publica bruta increment6 en la Gltima década en promedio, del 39,4% del PIB en 2017
al 42,3% del PIB en 2018. Este aumento de 2,9 puntos porcentuales del PIB refleja el

sesgo producido por el comportamiento del nivel de endeudamiento en la Argentina



durante el afio. Sin incluir a este pais, el promedio pasé del 38,4% del PIB en 2017 al
39,2% del PIB en 2018, un aumento de 0,8 puntos porcentuales del PIB en relacion
con 2017. De los 18 paises sobre los que se dispone de informacion, en 14 de ellos se
incremento6 la deuda publica bruta, y los principales aumentos se produjeron en la
Argentina (38,3 puntos del PIB), Costa Rica (3,8 puntos del PIB) y el Brasil (2,7
puntos del PIB)”. Son diversas las variables que intervienen en la evolucion de la
deuda publica entre las méas importantes destacan la falta de identificacion de los

riesgos tributarios y el planeamiento tributario.

Figura 1

América Latina: deuda publica bruta del gobierno central, 2017- 2018.
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Fuente: Panorama Fiscal de América Latina y el Caribe — 2019.

Situacion en Peru. Los resultados de este indicador han sido satisfactorios en
el transcurso de los Ultimos afios, “como se muestra en la siguiente figura 2; es asi que
la mejora comparativa de los afios 2014 al 2018 muestra una tasa de morosidad con
tendencia decreciente de 2,4% a 1,7%, la misma que ha sido consecuencia de las
acciones de control y cobranza. Resalta la implementacion de controles desde la
presentacion de la declaracién jurada, a efecto de llevar oportunamente el seguimiento

de los saldos deudores y su posterior emision del valor; asi como la implementacién
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de campanfias inductivas que incluso comprendieron visitas a los contribuyentes con el

apoyo del personal del &rea de cobranza”.

Figura 2
Tasa de morosidad: 2014 - 2018

Fuente: Sunat.
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A pesar de la reduccidn de la tasa de morosidad en los Gltimos afios alin existen
riesgos fiscales frecuentes en las organizaciones en el Per( esto es una preocupacion
y exige tomar nuevas herramientas como las propuestas en este trabajo de
investigacion, el planeamiento tributario buscara eliminar las contingencias tributarias
de la empresa para optimizar su utilidad reduciendo el pago de impuestos con
mecanismos legales, sin incurrir en la elusion tributaria. Por los motivos expuestos en
la descripcion de la realidad problematica, es que el objetivo principal de este proyecto
es identificar la relacion entre las variables planeamiento tributario y gestion de riesgos

tributarios en las empresas de servicios eléctricos.

Delimitacion del problema

De la misma manera Baena (2017) menciona “La delimitacion del tema es un

reconocimiento de la realidad como paso previo para realizar nuestra investigacion.



Implica un proceso en el que estan presentes las caracteristicas del objeto de estudio

y la disponibilidad de recursos, personal y tiempo”. (p.55).

Como sabemos la descripcion del problema consiste en sefialar la realidad
problematica que aqueja a la poblacion con respecto a las variables sefialadas, lo cual
sirve como fundamento para plantear los problemas, sin embargo, para iniciar con esta
etapa es necesario delimitar el espacio fisico, geografico, tiempo y conceptual; lo cual
nos indica un limite para el desarrollo no solo del planteamiento del problema, sino

también, de todo el trabajo de investigacion.

1.2.1. Delimitacion espacial

Para concretar el objetivo general y los objetivos especificos del presente
trabajo de investigacion se llevo a cabo en las empresas de servicios eléctricos

de la ciudad de Huancayo.

1.2.2. Delimitacion temporal

La época en que se desarrollo el presente trabajo de investigacion fue

ubicada en el periodo 2019.

1.2.3. Delimitacion conceptual o tematica

El presente trabajo de investigacion estuvo delimitado conceptualmente
por las dos variables propuestas las cuales son “planeamiento tributario” y
“gestion de riesgos tributarios” las cuales abarcaron temas como: optimizacion
de la carga fiscal, control tributario, contingencias tributarias, costos y gastos no

deducibles, ingresos no declarados e infracciones y sanciones. A continuacion,



se presentara una breve conceptualizacion de las dos variables de este proyecto

de investigacion.
a. Planeamiento tributario

Segun Yacolca y De Barros (2018) “[...] es un proceso sistematico
orientado a optimizar la carga fiscal; es decir, disponer acciones para
minimizar o eliminar el efecto de los tributos en el marco de la ley o para

gozar de un beneficio tributario [...]”. (p.429).
b. Gestidn de riesgos tributarios

De acuerdo a Pacherres y Morales (2011) “El riesgo debe ser
entendido como todos aquellos puntos controversiales que surgen como
consecuencia de la aplicacion de la normativa tributaria respecto de las

operaciones gravadas u obligaciones adjetivas a cargo de la empresa [...]”.

(p.6).

1.3. Formulacion del problema

De acuerdo a Hernandez et al. (2014) “[...] un problema planteado
correctamente estd resuelto en parte; a mayor exactitud corresponden mas
posibilidades de obtener una solucion satisfactoria. El investigador debe ser capaz no
s6lo de conceptuar el problema, sino también de escribirlo en forma clara, precisa y

accesible” (p.36).

Por tal motivo, el planteamiento del problema general y los problemas
especificos se realiza seleccionando aspectos fundamentales, es decir, especificamente

tomando en cuenta las variables y las dimensiones propuestas. Con



ayuda de esta seleccion permite encontrar una solucién satisfactoria y precisa a la

realidad problemaética.

1.3.1. Problemageneral

P.G. ¢(Cuél es la relacion que existe entre el planeamiento tributario y la gestion
de riesgos tributarios en las empresas de servicio eléctrico de Huancayo

2019?

1.3.2. Problemas especificos

P.E.1. ;Qué relacion existe entre el planeamiento tributario con el costo y gasto

no deducibles en las empresas de servicio eléctrico de Huancayo 2019?

P.E.2. ;De qué manera el planeamiento tributario se relaciona con los ingresos

no declarados en las empresas de servicio eléctrico de Huancayo 2019?

P.E.3. ¢(En qué medida el planeamiento tributario se relaciona con las
infracciones y sanciones en las empresas de servicio eléctrico de

Huancayo 2019?

1.4. Justificacion

De acuerdo a Abero et al. (2015) “Resulta imprescindible realizar la
justificacion del estudio —investigacion—, exponer Sus razones. Este aspecto interesa a
nivel genérico, si bien destaca la relevancia de la propuesta y a nivel méas particular,

ilumina acerca de las expectativas que se tienen sobre el trabajo propuesto”. (p.56).



Por tanto, las justificaciones que se presentan a continuaciéon destacan la

contribucidn social, tedrica y metodologica que tiene el trabajo de investigacion una

vez respondidos los problemas propuestos, asi también, demuestran la necesidad del

estudio, la utilidad cientifica y social enfatizando en el aporte del campo de

investigacion.

1.4.1.

1.4.2.

Social

La justificacion social del presente trabajo de investigacion se realiza a
través del cumplimiento de los objetivos trazados, los cuales, permiten encontrar
soluciones concretas a los problemas que aquejan a las empresas de servicio
eléctrico que fueron expuestos previamente en la descripcién de la realidad
problematica. Asimismo, con el resultado final en la corroboracién de las
hipétesis se ha de comprobar las relaciones que existen entre las dimensiones y
variables propuestas, lo cual, sirve para fomentar la utilizacion del planeamiento
tributario como una herramienta que permite optimizar la gestion de riesgos

tributarios y minimizar las contingencias tributarias en las empresas.

Nuestra investigacion va a beneficiar en especial a las empresas de
servicios eléctricos de la ciudad de Huancayo, a los profesionales que
desempefian la rama contable, a estudiantes de la carrerea de contabilidad,

administracion y sociedad en general.

Teobrica

La justificacion teorica de la presente tesis consiste, en primer lugar,
evaluar la relacién entre las variables “planeamiento tributario” y “gestion de

riesgos tributarios” a través del analisis y revision bibliografica, este analisis
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estd sustentado bajo bases cientificas ya que s6lo se toman en cuenta
bibliografias de libros y articulos cientificos que aporta significativamente a los
objetivos del presente trabajo de investigacion. De la misma manera, con la
corroboracidn de las hipétesis del trabajo se postulan nuevos enfoques a través
de nuevos conocimientos para la solucion de la realidad problemaética planteada.

Ademas, los resultados permiten generalizar los conocimientos obtenidos.

1.4.3. Metodoldgica

La justificacion metodolodgica del presente trabajo de investigacion nos
ha de permitir realizar la validacion y confiabilidad del instrumento; para medir
la correlacion de las variables y de las dimensiones. Es mas, la validez del
instrumento de recoleccidn de datos es de suma importancia, puesto que, con
ella se abstrae informacion para el procesamiento de datos a través del software
IBM SPSS Statistics y Microsoft Excel, asi efectuar el analisis correspondiente

para interpretar, contrastar las hipétesis, concluir, recomendar y predecir.

1.5. Objetivos

De acuerdo a Arias (2012) “Objetivo es sinonimo de meta, es decir, aquello
que se aspira lograr o alcanzar. En este caso, nos referimos a meta en términos de

conocimiento, es decir, los conocimientos que el investigador se propone obtener”.

(p.43).

Por ende, los objetivos planteados para el presente trabajo de investigacion son
enunciados gque expresan el tema que se desea indagar indicando directamente los
conceptos que se desea estudiar precisando las variables y dimensiones que seran

medidas con ayuda del instrumento de recoleccion de datos.



1.5.1.

1.5.2.

11
Objetivo general

O.G. Determinar la relacion que existe entre el planeamiento tributario y la
gestion de riesgos tributarios en las empresas de servicio eléctrico de

Huancayo 2019.

Objetivos especificos

O.E.1. Establecer la relacion que existe entre el planeamiento tributario con el
costo y gasto no deducibles en las empresas de servicio eléctrico de

Huancayo 2019.

O.E.2. Establecer la relacion que existe entre el planeamiento tributario con los
ingresos no declarados en las empresas de servicio eléctrico de Huancayo

2019.

O.E.3. Establecer la relacion que existe entre el planeamiento tributario con las
infracciones y sanciones en las empresas de servicio eléctrico de

Huancayo 2019.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Para la definicion de este concepto citamos a Arias (2012) “Esta seccion se
refiere a los estudios previos: trabajos y tesis de grado, trabajos de ascenso, articulos
e informes cientificos relacionados con el problema planteado, es decir,
investigaciones realizadas anteriormente y que guardan alguna vinculacion con

nuestro proyecto [...]”. (p.106).

Los antecedentes que se presentan a continuacion reflejan el estado actual del
conocimiento del tema planteado para el trabajo, este conocimiento servird como base
y fundamento para el analisis de los datos y la discusion de los resultados y

presentacion de conclusiones.
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2.1.1. Anivel nacional

Giraldez y Meza (2017) en la tesis “Planeamiento tributario para evitar

los riesgos tributarios en las comercializadoras de abarrotes” que utilizo para

optar el grado de Contador Publico, en la que tuvo por objetivo es determinar de

qué manera el planeamiento tributario contribuye en evitar los riesgos

tributarios. Llegando asi, a las siguientes conclusiones:

“Se ha podido determinar que las empresas comercializadoras de abarrotes
tienen problemas de infracciones, multas, reparos, presunciones, intereses,
mala interpretacion de las normas tributarias y sanciones, hechos que ha
ocasionado el aumento de riesgos tributarios. En tal sentido, “el
planeamiento tributario contribuye directamente y en gran medida en evitar
los riesgos tributarios, siendo una herramienta de gran importancia que
permite identificar anticipadamente situaciones en las que puede existir
riesgos tributarios que perjudiquen a la empresa”, realizando una medicion
del impacto tributario que facilita la toma de decisiones, disminuyendo
significativamente la carga fiscal para la misma, permitiendo optimizar el
pago de los tributos y; por tanto, incrementando el ahorro fiscal para el sujeto
pasivo y de esta forma, evitar el incumplimiento ante el fisco, que conllevan

a fiscalizaciones”.

“Se ha podido analizar que las empresas comercializadoras de abarrotes al
cumplir adecuadamente y oportunamente con las obligaciones formales y
sustanciales, estaran influyendo positivamente en los resultados de las

eventuales fiscalizaciones tributarias a las que son inherentes en base al
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sustento documentario necesario para respaldar la fehaciencia de sus

operaciones y para la sustentacion del principio de causalidad”.

“Se ha podido determinar que el control tributario, en las empresas

comercializadoras de abarrotes, influye directamente en “evitar

infracciones, fiscalizaciones, multas y sanciones, puesto que el control
fundamental en el proceso de planificacién tributaria, puesto que logra
aplicar un control previo durante y después de cada proceso de la empresa”,
planificar sus obligaciones tributarias realizando diagndsticos determinando
la situacion tributaria y asi realizar y proyecciones de la situacion fiscal de
la empresa para su mejora continua en su estabilidad en el mercado de

manera competitiva”.

El estudio en mencidn, infiere que los problemas principales que muestra

son la infraccién, multas y sanciones, ademas menciona que el planeamiento

tributario contribuye en evitar los riesgos tributarios mediante la identificacion

anticipada situaciones en las que pueden existir determinados riesgos que

perjudiquen a la entidad.

Peralta y Pérez (2015) en la tesis “Planeamiento tributario como

herramienta de prevencion de las sanciones” que utilizd para optar el titulo

profesional de Contador publico, tuvo por objetivo determinar en qué medida el

planeamiento tributario influye en la prevencion de sanciones en las empresas.

Llegando asi a las siguientes conclusiones:

“Una de las obligaciones mas importantes para toda empresa es el pago de
tributos, el cual no debe ser visto como una gran carga, debido a la existencia

del planeamiento tributario que permite reducir, eliminar o gozar de algin
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beneficio tributario contemplados en la ley, ademéas permitira optimizar sus
recursos, obtener beneficios sobre el pago de impuestos y prevenir la

imposicion de sanciones”.

= “Lamayoria de empresas Hoteleras de la provincia de Huancayo desconocen
el entorno tributario actual (obligaciones tributarias, beneficios,infracciones
y sanciones) de su empresa, lo que principalmente se debe a losconstantes
cambios de las normas tributarias y a la falta de asesoramiento tributario

especializado, lo que hace complejo el cumplimiento de susobligaciones”.

»  “Muchas empresas hoteleras de la provincia de Huancayo, han sido objeto
de sanciones y/o reparos tributarios por parte de la Administracion
Tributaria, lo cual se da muchas veces por la practica de actos evasivos por
parte de los contribuyentes o por el desconocimiento de las sanciones en las
que podrian incurrir, lo que conlleva a la obtencion de infracciones en

materia tributaria”.

El estudio en mencion, refiere que el planeamiento tributario que permite
reducir, eliminar o gozar del beneficio tributario que esta estipulado en la ley,
permitiendo optimizar sus recursos, obtener beneficios sobre el pago de

impuestos y prevenir la imposicién de sanciones.

Rivas (2017) en latesis “Aplicacion de un planeamiento tributario como
herramienta para minimizar contingencias tributarias de la empresa Quimica
Suiza S.A. para el aiio 2018” que utilizo para opta el titulo profesional de

licenciado en contabilidad, tuvo por objetivo aplicar un planeamiento tributario
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con el fin de minimizar las contingencias tributarias por las provisiones por

deudas incobrables. Llegando asi a las siguientes conclusiones:

= “El proceso de cobranza que realiza el area de Créditos y Cobranzas de
Quimica Suiza S.A. no contempla los requisitos que exige la Ley del
Impuesto a la Renta para poder deducir provisiones de deuda incobrables, lo
cual ha generado que no se acredite la morosidad del deudor (cliente) en la

mayoria de casos”.

= “El area de Créditos y Cobranzas requiere conocer los requisitos tributarios
y demas aspectos para poder contar con el sustento requerido por la ley y

poder deducir las referidas provisiones por deudas incobrables”.

= “Alafecha no existe un manual que pueda servir de guia al area de Créditos
y Cobranzas para efecto de llevar a cabo la cobranza a los clientes que
contemple los aspectos tributarios que permitan deducir las provisiones por

deudas incobrables”.

= “La morosidad del deudor puede acreditarse mediante el uso de la
tecnologia, como puede ser una certificacibn de entrega de correos
electronicos con el cual se requiera el pago a los deudores de Quimica Suiza

S.A”.

=  “Debe aplicarse un planeamiento tributario a fin de sustentar adecuadamente
las provisiones de cobranza dudosa, y disminuir con ello el nivel de
contingencia tributaria y que aumente la utilidad neta a ser distribuida entre

los accionistas”.
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El estudio en mencion, afirma que el problema que presenta las empresas
Quimica Suiza es la falta de planeamiento tributario para sustentar
adecuadamente las provisiones de cobranzas dudosas para disminuir las

contingencias tributarias haciendo un uso correcto de las normas tributarias.

Taype (2017) en la tesis “Planeamiento tributario para la reduccion de
gastos no deducibles” que utilizo para optar el titulo profesional de Contador
publico, tuvo por objetivo proponer un planeamiento tributario para reducir los

gastos no deducibles. Llegando asi a las siguientes conclusiones:

= “Las empresas de sistema de seguridad sufren en la actualidad la falta de
control de sus impuestos o tributos, esto debido ante la “falta de un plan de
control tributario sélido en el area de contabilidad e impuestos que vayan de
la mano con las normas legales”, se consider6 la necesidad de implementar
un planeamiento tributario que a través de una guia de los principales
procedimientos fiscales acompafiados con la capacitacién adecuada les
permitird reducir los gastos no deducibles en las empresas de sistema de
seguridad asi como también evitar futuras contingencias o imprevistos

fiscales que puedan afectar la situacién econémica de la empresa”.

= “El presente trabajo de investigacion surgio en respuesta a la necesidad de
cambio, medicion, y control organizacional como politicas empresariales en
el aspecto fiscal tributario que no existe en la empresa de sistema de
seguridad respecto a sus gastos que traen como consecuencia "el reparo
tributario y por ende una considerable incremento en la carga fiscal, se logré
“conceptualizar cuales son los tributos que esta afecto la empresa de sistema

de seguridad en el departamento de Lima, mediante un analisis de régimen
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o rubro al que pertenece la entidad”, siendo los mas resaltantes podemos

mencionar el Impuesto a la renta y el impuesto general a las ventas,Itan,etc.”.

“Se ha creido conveniente disefiar una propuesta referente a los criterios de
la ley del impuesto a la renta ya que se han identificado gastos que no
cumplen con el principio de causalidad como son, gastos sujetos a limites,
gastos por cobranzas, gastos de presentacion, gastos por personal. Estos
gastos son deducibles porque no estan prohibidas de acuerdo a la ley del
impuesto a la renta, debe considerarse en las empresas de sistema de
seguridad para el reconocimiento del gasto, asi como su registro en el libro
de compras esta evidenciard una mejora considerable en el aspecto no solo
financiero sino también tributario ya que nos permitira deducir los gastos

para obtener una menor carga fiscal”.

“Se valido que en respuesta al andlisis de los articulos 37° y 44° de la ley del
impuesto a la renta y su respectivo reglamento, que los gastos no deducibles
tienen mayor incidencia en la carga tributaria de la empresa y son: gastos
realizados con comprobantes que no rednen los requisitos minimos
establecidos en el reglamento de comprobantes de pago, gastos de
representacion los cuales exceden el limite permitido por la ley y las multas
impuestas por entidades de la administracion tributaria. La principal
deficiencia que se produce en la empresa es la falta de capacitacion del
personal, debido a que las normas tributarias son constantemente

actualizadas por parte de la Administracion tributaria”.
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= “En las empresas de sistema de seguridad se evidenciard que no existe una
validacion del gasto que van a traer como resultado la reduccion de los gastos
reparables, esto debido que el personal no esta debidamente capacitado en
materia tributaria, situacion que conlleva a una incorrecta deduccion de
gastos, ademas la gerencia no tenia entre sus prioridades capacitar al
personal en estos temas muy importantes para el beneficio propio de la
empresa, asimismo se logro evidenciar cuales son los tributos que esta afecto
la empresa de sistema de seguridad mediante un analisis de régimen que
pertenece, siendo los mas resaltantes podemos mencionar el Impuesto a la

renta y el impuesto general a las ventas”.

El estudio en mencion, afirma que las empresas sufren la falta de control
de sus impuestos o tributos, por ello creen que es necesario implementar un
planeamiento tributario y mediante ello les ayudard a reducir los gastos no

deducibles y evitar contingencias tributarias.

Conforme a Gadea (2018) en su tesis titulado “E/ planeamiento
tributario para evitar posibles infracciones y sanciones tributarias de las
empresas del Peru: caso “fundo donia pancha S.A.C.” - chincha, 2017, para
optar el Titulo profesional de Contador Publico de la Universidad Catdlica los

Angeles de Chimbote, Cafiete Perd, planteo la siguiente conclusion:

= “La empresa Fundo Dona Pancha S.A.C. hasta el afio 2016 presenta un
marco tributario inestable, el cual se vio plasmado con las contingencias
tributarias halladas y ademas de una verificacion realizada por la SUNAT

en ejercicios anteriores. Esto motivo a realizar y aplicar un Planeamiento
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Tributario porque en los ejercicios anteriores no se contaba con este

mecanismo”’.

=  “El uso de un planeamiento tributario nos permitié exponer la efectividad de
la misma y poder tener un efecto positivo en los procesos que realiza la
empresa, evitando las infracciones que dan origen a sanciones que generaran

pérdida de liquidez por contingencias o errores tributarios”.

= “El planeamiento tributario que se consider6 para la aplicacion en laempresa
FUNDO DONA PANCHA S.A.C., evidencié que tanto econdmico y
financieramente se tuvo resultados positivos, aceptando reparar solo lo que

corresponde, mejorando en la liquidez y rentabilidad en la empresa”.

En efecto, en la citada tesis, el planeamiento tributario permitié
anticiparnos a los posibles riesgos de la empresa, en cuanto al aspecto tributario
y economico; ademas, de conocer la efectividad de las actividades que estos

desempefian.

A nivel internacional

Torres (2016) en la tesis “La planificacion tributaria como instrumento
idoneo para maximizar los beneficios econdmicos: caso del subsector
comercializadoras” que utiliz6 para optar el titulo de Magister en Planificacion
Tributaria y Fiscalidad Internacional, tuvo por objetivo proponer un
planeamiento tributario como instrumento idoneo para maximizar los beneficios

economicos. Llegando asi a las siguientes conclusiones:

= “El uso de la Planificacién Tributaria en un negocio real o proyectado es

importante, porque permite una eficiencia economica en la gestion de pago
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de impuestos, como se demostré al aplicar los ejercicios précticos; el uso de
la Planificacién Tributaria en el subsector estudiado disminuyo la carga

tributaria, asi como sus riesgos”.

“El impacto de la planificacion tributaria propuesta en esta investigacion,
mejoran varios &mbitos como: diversificacion e incremento de las ventas con
la compra de la nueva maquinaria, incremento del patrimonio empresarial,
generacion de fuentes de empleo, incremento a las utilidades, disminucion

de la carga tributaria”.

“En la determinacion del riesgo tributario se analizo la aplicacion de cada
uno de los incentivos, considerando la relacién costo- beneficio, llegando a
concluir que el riesgo es nulo con la utilizacion de la planificacion tributaria

propuesta”.

El estudio en mencién, sefiala que la planificacion tributaria es

importante, porque permitira tener un mejor control con respecto a la gestion de

pago de impuestos, ademas el impacto que produjo por la implementacion ha

mejorado en diversos ambitos.

Lapuerta (2018) en la tesis “Disesio de un plan tributario para la

Constructora CONEPAR Cia. Ltda” que utilizo para optar el titulo profesional

en ingenieria en Contabilidad y Auditoria publica, tuvo por objetivo proponer

un disefio de un planeamiento tributario. Llegando asi a las siguientes

conclusiones:

“Conepar Cia.Ltda, desarrolla sus actividades bajo la supervision de control
y cumplimiento de las normas y leyes de la politica fiscal ecuatoriana,

ademas la constructora no cuenta con un plan tributario y se le hace
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necesario para cimentar los procesos y las acciones empresariales con el fin

de alcanzar los objetivos planteados a nivel impositivo”.

=  “Conepar Cia. Ltda. no dispone de politicas y procedimientos para el manejo
de los diferentes procesos tributarios, asi como tampoco realiza los controles

necesarios para dar fiel cumplimiento a sus obligaciones”.

= “Un factor clave del plan tributario, es conocer cudles son los factores de
riesgo que pueden afectar a la constructora de manera significativa, de tal
manera que puedan ser controlados y mitigados con el cumplimento y apego

a las leyes y normativas tributarias”.

= “Una caracteristica importante de la constructora, al ser considerada como
PYME, es que es flexible a los cambios que puedan presentarse, 1o que
permitird que el proceso de implantacion del plan tributario sea menos

complejo y con prontos resultados”.

= “Al aplicar los impuestos diferidos como una de las estrategias dentro del
plan tributario, se reduce el riesgo de cometer perjuicio fiscal, disminuye la
afectacion financiera, debido que se cancelarian los impuestos en base a la
realidad y esencia econdmica, es decir sobre sus ingresos, costos y gastos

efectivos”.

El estudio en mencidn, afirma que no tiene un planeamiento tributario,
por ello se requiere implantarlo y asi podra ayudar a conocer los factores de
riesgos que afectan a la entidad y puedan ser controlados y mitigados

conjuntamente con la normativa.
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Lupera (2013) en la tesis “Planificacion tributaria aplicada al segmento

economico” que utilizé para optar el titulo de Magister en Tributacion, tuvo por

objetivo proponer una planificacion tributaria aplicada al segmento econémico.

Llegando asi a las siguientes conclusiones:

“Existen muy pocas empresas en el Ecuador que operan en la actividad del
transporte aéreo Internacional, sin embargo, se ha podido determinar que han
influido notablemente en el desarrollo de las exportaciones y del turismoen el

pais”.

“El transporte aéreo internacional en el Ecuador es un segmento de la
economia que posee una caracteristica peculiar en su forma de tributar,
puesto que deben pagar el impuesto a la renta tomando en cuenta que su base
imponible no es la utilidad, sino el 2% de sus ingresos brutos y sobre esta
base se aplica la tarifa del impuesto a la renta, de esta forma pese a que una
de estas empresas refleje perdida en sus resultados financieros, debera

igualmente hacer el pago aplicando la base imponible analizada”.

“Existe una gama variada en cuanto a definiciones de planificacion
tributaria, elusion y evasion, sin embargo, es importante aplicar los
conceptos de legalidad y legitimidad, siendo la planificacion tributaria

legitima y legal”.

“La Planificacion tributaria es un parte del proceso financiero de
planificacion estratégica global, en donde se busca determinar los objetivos
y metas de la organizacion, asi como la manera de darles cumplimiento. De

esta forma la planificacion tributaria facilitara la toma de decisiones de la
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empresa, ademas fijara las medidas de control para mantener la eficiencia y

efectividad en los procesos tributarios”.

“La planificacion tributaria debe aplicar la normativa tributaria vigente y a

Su vez estar abierta a las constantes actualizaciones de la misma”.

“Es importante que las empresas del segmento del transporte aéreo
internacional de carga, utilicen la planificacion tributaria como un
instrumento de control de las diferentes obligaciones, bien sean estas
generadas por impuestos, tasas y/o contribuciones, permitiendo a su vez

evaluar los logros obtenidos en este proceso”.

“Es fundamental que en la aplicacion del proceso de Planificacién tributaria,
las aerolineas revisen el &mbito internacional, en vista que los Estados a
través de su politica fiscal han programado beneficios tributarios que sean
atractivos a la inversion extranjera directa, esta diversidad de regimenes
fiscales asi como los convenios para evitar la doble imposicion fiscal, son
los artifices que han dado el primer paso para la aplicacion de la

planificacion tributaria internacional en estas empresas.

“La utilizacion de la forma de pago Collect (por cobrar) ya no es considerada
como una herramienta de planificacion tributaria, en vista que la Ley
contempla que todas las exportaciones de bienes o servicios que no haya 110
retornado el dinero al pais deberan pagar en una liquidacion anual el

Impuesto a la Salida de Divisas”.

“Las empresas objeto de este estudio deberan cumplir y aplicar las Leyes y
diversos requisitos establecidos por la Administracion Tributaria, para que

puedan acceder al beneficio de la devolucion del 1IVA pagado en la
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adquisicion de combustible, siendo este rubro un factor fundamental para el

flujo de efectivo de estas empresas”.

“Es importante reflejar todos los costos y gastos principalmente los
generados fuera del pais (utilizando los debidos procedimientos y requisitos
tributarios) con el fin de determinar las reales bases imponibles aplicables

para los impuestos municipales y asi optimizar el pago de los mismos”.

“Las aerolineas de bandera extranjera, asi como las nacionales que operan
con vuelos internacionales deberan revisar para su proceso de planificacion
tributaria, los tratados internacionales o convenios firmados para evitar la
doble tributacién, para que, siendo el caso, puedan considerarlas ventajas
establecidas en los mismos y aplicar un verdadero proceso de planificacion
tributaria internacional. El Ecuador tiene firmado 14 convenios para evitar
la doble imposicion tributaria, sin embargo, muchos de los contribuyentes
no conocen los mismos debido a la poca difusion que existe para aplicar

estos beneficios tributarios”.

“La Planificacion tributaria internacional debera ser analizada desde cinco
opciones bésicas: Ubicacion de las actividades productivas, estructura,
centros financieros y de servicios, intangibles, estructuras corporativas y

sociedades holding; y la politica de precios de transferencia”.

“Con el fin de optimizar el pago de impuestos es importante revisar los
beneficios del Codigo de la Produccidn, Comercio e inversiones en donde se
aplican los beneficios generales, sectoriales para desarrollo y de inversiones

nuevas en zonas deprimidas”.
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El estudio en mencion, infiere que se implementara la planificacion

tributaria y asi facilitard la toma de decisiones, mediante ello ayudara al control

de la empresa. Hace referencia que utiliza la planificacion tributaria como un

instrumento de control de las diferentes obligaciones.

En cuanto a Saavedra (2018) “Planificacion tributaria: un problema

frente a las normas destinadas a evitar la elusion tributaria”, para optar el grado

de Magister en Tributacion de la Universidad de Chile, Santiago, Chile, planteo

la siguiente conclusion:

“Con la incorporacion de las cldusulas generales antielusion, ha quedado
atras la discusion que la doctrina y la jurisprudencia se planteaba, en cuanto
a la licitud o ilicitud de la elusion tributaria, zanjandose ésta por la segunda,
poniéndose nuestro pais en sintonia con uno de los temas que en la actualidad
mas preocupa al Derecho tributario, la elusion de impuestos, puesella vulnera
el principio constitucional de equidad tributaria al desplazar la carga
impositiva hacia los contribuyentes que si cumplen correctamente sus
obligaciones tributarias, ademas de afectar la libre competencia, en cuanto a
que el contribuyente que elude el impuesto obtiene ventajas econdémicas
frente al no elusor, aumenta los costos de la administracion y fiscalizacion
de los tributos, en cuanto reduce la predisposicion de los buenos
contribuyentes a declarar correctamente sus impuestos y, principalmente,
afecta la funcion de redistribucion del derecho tributario relacionada con la
capacidad contributiva reconocida expresamente en nuestra Constitucién

Politica™.
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“En ese escenario, y teniendo presente que el propio Servicio de Impuestos
Internos en el Oficio N° 154 del 2 de enero del 2016, sefial6 que fiscalizara
solo a las planificaciones tributarias agresivas, el objetivo de este trabajo se
centré en dilucidar qué tipo de planificacién tributaria permite realizar

nuestro sistema juridico tributario en la actualidad”.

En la tesis en mencion, el autor sefiala que mediante la planificacion

fiscal aplica politicas de control en costos, gastos; ademas, esto permite declarar

correctamente la cuantia de la obligacion tributaria.

Segun Garraicoa (2018) “Planificacion tributaria de los impuestos

directos e indirectos para Listosoft Guayaquil”, para optar el titulo de Contador

Publico de la Universidad de Guayaquil, planteo la siguiente conclusion:

“La implementacion de un diseno de planificacion tributaria mejora los
procesos y procedimientos dentro del area contable y administrativa con el
fin de alcanzar la eficacia, eficiencia y un nivel de productividad 6ptimo en
las empresas, lo que ayuda a un mejor desempefio laboral dentro de las

mismas”.

“Se concluye que el disefio de una planificacion tributaria para Listosoft
mejoro el desempefio de las areas tributaria, contable y administrativa con
respecto a la emision de las declaraciones que al ser canceladas en su tiempo
limite se evita incurrir en pagos por intereses y mora, y se llevaria un control
adecuado de los documentos que originaron las transacciones que originan

las declaraciones de impuestos directos e indirecto”.



28

En la tesis en mencidn, la planificacion de impuestos y realizar la
retroalimentacion pertinente después de cada actividad para evitar cometer

errores futuros que desemboquen en declaraciones de tributos en exceso.

2.2. Bases tedricas o cientificas

De acuerdo a Gomez (2012) “[...] toda ciencia se encuentra estructurada por
la teoria, y en seguida el método de trabajo. Por tanto, la investigacion, cualquiera que
sea su campo cientifico, necesita de conocimientos que explican de forma mas clara y

detallada el area del fenémeno de estudio”. (p.43).

Por tanto, el presente trabajo de investigacion esta fundamentado a través de
un conjunto estructurado de conocimientos respecto a las variables “planeamiento
tributario” y “gestion de riesgos tributarios”, dicha teoria este articulado para explicar

y predecir las conductas dentro de esta &rea de conocimientos.

2.2.1. Planeamiento tributario

Parra (2019) lo define al planeamiento tributario “como una serie de
comportamientos totalmente coordinados, los cuales estan destinados a
optimizar la carga impositiva bien sea para reducirla o eliminarla, o a su vez para
disfrutar de un beneficio tributario”. “Ademas, es una herramienta que hcenuso
las grandes empresas para la toma de deciciones en el presente con

consecuencias tributarias a futuro”.

Segun lo sefala el portal conexion ESAN citado por Alva (2020) el
planeamiento tributario “es una herramienta que tiene como objetivo optimizar
los recursos de las empresas y logras que obtengan beneficios tributarios en sus

operaciones que reaizan o que planean realizar”. (p.3).
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“Para lo cual las empresas analizan las distintas opcciones que redunden
en una mayor eficiencia tributaria que le permita a las empresas asumir una carga
tributaria no mayor a aquella que por economia de opcion sea aceptada por la

ley, permitiendoles de esta forma mejorar su utilidad”.

Para Yacolca y De Barros (2018) afirma que el planeamiento tributario
es “[...] un proceso sistematico orientado a optimizar la carga fiscal; es decir,
disponer acciones para minimizar o eliminar el efecto de los tributos en el marco
de la ley o para gozar de un beneficio tributario, evaluando por adelantado las

consecuencias tributarias [...]”. (p.429).

Asimismo, Baldeon (2010) menciona que el planeamiento tributario
“[...] tiene por objetivo planificar la carga tributaria que soportara la empresa de
forma tal que su impacto sea el menor posible, siempre dentro del marco legal,
es decir, cumpliendo adecuadamente las leyes. Ello implica adoptar politicas

adecuadas para cada caso en particular [...]”. (p.23).

De acuerdo con Vilchez (2011) infiere que el planeamiento tributario
“[...] es el estudio de las operaciones futuras del contribuyente que permiten la
minimizacion del costo fiscal. EI planeamiento permite eludir legalmente el
tributo o evitar el nacimiento de la obligacion tributaria, mediante instrumentos

validos y legales”. (p.2).

El planeamiento tributario es una herramienta de gestion para delimitar
diversas escenas, busca que puedan interpretar las disposiciones del Gobierno
de manera politica y fiscal. De esta forma las empresas podran aceptar la carga
fiscal y puedan soportar sin afectar el funcionamiento de la entidad. Es

importante para los directivos de la empresa porque asi podran realizar un
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andlisis econdmico de sus tributos. El planeamiento tributario tiene como

objetivo la reduccion de la carga fiscal.

2.2.1.1. Dimension 1: Optimizar la carga fiscal.

De acuerdo con Baldeon A. (2010) menciona que “la carga
tributariaa la que estan sometidas las empresas, asi como las constantes
crisis econdmicas incrementan la necesidad de que estas adopten
programasde planeamiento tributario, buscando no solo una reduccion
en los gastos habituales de la empresa sino, principalmente, en la
incidencia tributaria de las operaciones en la empresa. Nuestra
legislacion tributaria impone exigencias fiscales cuyo incumplimiento,
[...], a través de un planeamiento tributario eficiente y legal con

respaldo juridico y contable, ya que es beneficioso para la empresa.

[...]. (p.22).

Para Bravo (2013) afirma que, “considera que para optimizar de
la carga tributaria se requiere de un estudio pausado de las leyes
tributarias que se manejan para mejorar los recursos de las
organizaciones y conseguir un beneficio tributario en las actividades

que quieren efectuar”. (p.81).

Para lograr una optimizar de la carga Tributaria se realiza:

e “Un detallado estudio de las leyes”

e “Preferir las opciones que nos queden méas prudentes”

e “Ejecutar apropiadamente con los deberes tributarios con el fin

de impedir contingencias”.
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e “Emplear técnicas que consientan cumplir las Deberes

Tributarios”.

e “Evitar los desembolsos excesivos”.

e “Precaver Si aparecen posteriormente contingencias Tributarias”.

La planeacion fiscal “es el esfuerzo por optimizar la carga
tributaria ligada estrictamente al derecho, que nos ayuda a obtener una
optimizacion de los recursos financieros, es una herramienta
administrativa capaz de producir beneficios econdmicos futuros. Su
objetivo basicamente es: “eliminar, disminuir o diferir la carga fiscal

de toda operacion”.

En resumen, para optimizar la carga tributaria es necesario tener
en cuenta la planificacion tributaria ya que es una herramienta dirigida
a la optimizacion de la carga fiscal, otras de las formas son también al
diferir los impuestos al tiempo méaximo que las leyes nos permitan,

Compensar saldos a favor de impuestos, entre otros.

2.2.1.1.1. Indicador 1: Reducir.

Verona (2017) afirma que “[...] los contribuyentes pagan
los tributos en calidad de una obligacion legal y no por voluntad
propia, y por lo general buscan mecanismos, legales o no, que le

permitan reducir su carga tributaria [...]".

Puedo senalar de esta investigacion “que la planificacion
tributaria es muy importante porque permite a las empresas a

desarrollarse eficientemente. Para reducir la carga tributaria de las
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entidades es recomendable realizar una revision de los registros
contables, determinar la naturaleza de los ingresos, efectuar
correctamente las deducciones y utilizar algunas ventajas y
beneficios tributarios que establecen la normativa juridica

tributaria vigente”.

2.2.1.1.2. Indicador 2: Controlar.

Para Navarro (2017) indica que la carga tributaria varia de
acuerdo al sector en que se encuentra “algunos sectores tienen
beneficios tributarios, y otros, [...] pueden pagar un menor
impuesto [...]; es por ello que este indicador es de vital controlar
a la hora de sectorizar posibles alivios o agravamientos

tributarios”. (p.5).

2.2.1.2. Dimensién 2: Control tributario.

Para Salamanca (2016) afirma que un control tributario eficaz
“[...] asegura el pago de impuestos por parte de las empresas, y también
evitara que pueda incidir en pagos agregados a lo correspondiente,
como resultado de omitir el cumplimiento de los deberes tributarios o

diferir en el cumplimiento de las mismas”. (p.7).

Segln Ruiz (2016) indica que: “El control tributario es capaz de
detectar y establecer prioridades en materia de riesgos que, de no ser
atendidos oportuna y acertadamente, pueden significar grandes

pérdidas para la organizacion”. (p.5).
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En conclusion, un adecuado control tributario no solo asegurara
que la empresa pueda pagar sus impuestos de manera oportuna, Sino
que ayudara a evitar y prevenir que tenga que incurrir a pagos
accesorios a la obligacion tributaria, y no tener consecuencia en pasar

por alto el cumplimiento de algan deber.

2.2.1.2.1. Indicador 1: Guia de remisién transportista.

Segun Nima (2017) menciona que el “[...] numeral 2 del
articulo 18 del Reglamento de Comprobantes de Pago establece
que, si el traslado se realiza bajo la modalidad de transporte
publico, ademéas de emitirse la guia de remision remitente, el

transportista emitird una Guia de Remision — Transportista”. (p.3).

Para Gomez y Castillo (2016) afirma que “El término
transportista, se estd refiriendo a todo tercero, distinto del
propietario o poseedor de los bienes [...] que preste el servicio de
transporte de bienes, sin importar si su giro consiste o no en el

transporte de carga [...]”. (p.230).

En resumen, al establecer un control en las empresas, estas
deben estar orientadas a que las compras de bienes estén
respaldadas no solo con el comprobante de pago, medios de pago,
sino también acreditar la fehaciencia de la operacion, acreditando
con documentos como es la guia de remision del transportista que
sustente el traslado de los bienes, de manera que cuando se
movilice los bienes, deberan emitir de igual forma la guia de

remisién remitente.
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2.2.1.2.2. Indicador 2: Guia de remision remitente

Segn Pacherres y Morales (2016) afirma que “La guia de
remision remitente ha de contar, como informacion impresa y bajo
la modalidad en opciones, el motivo del traslado de los bienes. Para

tal efecto se debera indicar cual de las opciones motiva el traslado

[...]". (p.416).

Para Gomez y Castillo (2016) menciona que “El articulo 18
del Reglamento bajo comentario sefiala que cuando el trasladose
realice bajo la modalidad de transporte privado se debera emitiruna
guia de remision denominada Guia de Remisién — Remitente”.

(p.239).

Cuando se realice el traslado de los bienes es de manera
obligatoria tener las guias de remision del remitente y del
transportista que sustentaran dicho traslado; quien lleve ultimo los
bienes tendra que mostrar las guias y asi no tener problemas si

existe alguna intervencion.

En sintesis, cuando se traslade bienes debe contar con la
guia de remisidn remitente emitida por el propietario de los bienes
al momento del traslado, estas guias deben ser emitidas conforme
exige el reglamento de comprobantes de pago, debiendo sefialarse
el punto de partida y llegada, fecha de inicio de partida, la placa 'y
la marca del vehiculo, licencia de conducir y la descripcion de los

bienes transportados.

2.2.1.2.3. Indicador 3: Cumplimiento de requisitos.
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Requisitos formales

Cachay (2019) menciona “Entre los requisitos para ejercer
el credito fiscal [...] se encuentra el cumplimiento de determinadas
formalidades. Siendo parametros de indole formal, esto es, que su
prevision tiene mas propdsitos de control que de acceso efectivo al

crédito fiscal [...]". (p.17).

Requisitos sustanciales

Segin Cachay (2019) afirma que, los requisitos
sustanciales “no podran ser omitidos bajo ninguna circunstancia;
mas aun, el caracter que se les ha dado es que deben verificarse de
manera conjunta, por lo que de no cumplirse con ello el impuesto
trasladado al agente intermediario de la cadena de produccion y
comercializacién no podria ser deducido contra el impuesto que
grave las operaciones que realice este en su calidad de

contribuyente (ventas o servicios)”. (p.8).

Habiendo cumplido con los requisitos sustanciales del de la
Ley del IGV, “se entiende que el crédito fiscal ya ha sido otorgado
y, por tanto, el cumplimiento de los requisitos formales constituye
elementos de probanza para garantizar y asegurar que se trata de
operaciones reales efectivamente. En consecuencia, el
cumplimiento de los requisitos formales mencionados en la Ley
constituye requisitos de eficacia para ejercer el derecho al crédito

fiscal”.
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2.2.1.2.4. Indicador 4: Kardex.

Para Gomez y Castillo (2016) afirma que “El control de las
mercaderias por parte de una empresa no resulta ajeno al
departamento contable de una entidad. En la sistematizacion de
esta se implementan las dindmicas de cuentas que vinculen los
movimientos que se producen con el registro de estas [...]".

(p.143).

Segun Salazar (2013) sefiala que “[...] es una tarjeta donde
se registra, en base a la documentacion correspondiente, el
movimiento de las entradas y salidas de las mercaderias que nos
ayudara a obtener en forma inmediata su saldo fisico, asi como

también su valor respectivo [...]". (p.25).

Para garantizar el control del Kardex, “los comprobantes
de pago son aprovechados por la contabilidad, quien la emplea
como sustento de los ingresos y egresos de almacén vinculando asi
las entradas y salidas de bienes con el documento en el que queda
anotada el detalle de lo remitido, asi como la conformidad u

observacion”.

En conclusién, mediante la aplicacion del Kardex se
ejecuta acciones de control de los ingresos y salidas de los bienes
que permite sostener la fehaciencia de la operacién ante una

fiscalizacion realizada por el ente fiscalizador.
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2.2.1.3. Dimension 3: Contingencias tributarias.

Para Bassallo (2016) afirma que:

Las principales contingencias tributarias que pueden
presentarse estan relacionadas con reparos a la deducibilidad de
los mismos respecto de la determinacion de la renta neta de
tercera categoria del Impuesto a la Renta que afecta a las
empresas, asi como a la imposibilidad de aplicar como crédito
fiscal el Impuesto General a las Ventas (en adelante, IGV)

asumido en dichas adquisiciones. (p.2).

Segun Castillo y Ortega (2016) infiere que “los contribuyentes
no suelen afrontar adecuadamente un proceso de fiscalizacion lo que
traen como consecuencia un incremento en el nivel del riesgo tributario
y lo que se busca es proporcionar la suficiente informacidn para por un

lado prevenir contingencias tributarias [...]”. (p.45).

Asimismo, Amezcua (2016) infiere que “El término
contingencia tributaria es utilizado comdnmente en el argot contable,
para hacer alusion a los riesgos inherentes al desarrollo de las
actividades de la empresa. [...] son riesgos tributarios continuos que

perjudican a los contribuyentes en las labores economicas [...]”.

La contingencia tributaria hace mencién a los riesgos a los que
se expone la empresa por la aplicacion de normas tributarias, por ello
se debe revisar la totalidad de los ingresos declarados y documentos
que permitan sustentar sean admitidos por la Administracion Tributaria

y no incurrir a contingencias tributarias.
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Indicador 1: Gastos que permita generar renta.

Asimismo, Picén (2017) afirma que “Conforme a lo
dispuesto en la Ley del Impuesto a la Renta y la doctrina, las
fuentes generadoras de rentas pueden ser el capital, el trabajo o la
combinacion de ambos, que es el caso de las rentas de tercera

categoria [...]”. (p.32).

En materia tributaria, para que se considere deducible un
costo o gastos del impuesto a la renta debe tener como principal

objetivo generar rentas.

Indicador 2: Gastos para mantener la fuente.

Segun Instituto Pacifico (2018) menciona que “Como
fuente debe entenderse el capital corporal e incorporal que [...] es
capaz de suministrar una renta a su poseedor, como es el caso de
las cosas, muebles e inmuebles, los capitales monetarios, los

derechos y las actividades [...]”. (p.10).

Segun Picon (2017) afirma que, “no solo es deducible todo
gasto que se destine a la generacion de rentas, sino también aquel
que tenga por objeto mantener la fuente generadora de rentas. [...]
el principio de causalidad es la relacion de necesidad que debe
establecerse entre los gastos y la generacién de renta o el
mantenimiento de la fuente, nocién que en nuestra legislacion es
de carécter amplio, pues permite las sustracciones de erogaciones

que no guardan dicha relacion de manera directa”. (p.31).
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2.2.1.3.3. Indicador 3: Normalidad.

Segun Parra (2020) la normalidad “es un criterio que
complementa a la causalidad, y se basa en que los gastos
deducibles son aquellos relacionados con la actividad empresarial.
Este criterio estd vinculado a su vez con la definicion de la
causalidad establecida por el Tribunal Fiscal y acorde a ella el

gasto necesario es el gasto normal”.

Ademas, “se debe atenderse especificamente las
operaciones econdmicas de cada contribuyente o empresa para

lograr determinar si el gasto es normal con el giro del negocio”.

Asimismo, Alva (2014) afirma que: “referido a aquellos
gastos en los cuales se incurren deben realizarse dentro del giro del
negocio y/o actividad, como se puede observar muy vinculado con

el criterio de razonabilidad”. (p.5).

De acuerdo con Arias et al. (2015) menciona que “Los
gastos generados dependeran a la relacion que tenga con la
actividad de la empresa para producir y mantener la fuente. El
criterio de normalidad debe entenderse como la exigencia de que

el gasto sea habitual a laempresa[...]".

Para ser considerada por el principio de normalidad, el
gasto debe ser normal para la actividad que generara renta. Vale
decir que los gastos deben estar estrechamente ligado al giro del

negocio de la empresa.
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2.2.1.3.4. Indicador 4: Generalidad.

Segun Parra (2020) la generalidad “no es un criterio
derivado de la subjetividad o de la objetividad, sino que viene a ser
un criterio que limita la deduccién de las rentas, con lo cual su
exigencia solo se aplica a los gastos establecidos en los incisos I)
y Il) del Articulo 37° de la Ley de Impuesto a la Renta. No sélo los
gastos generales cumplen el destino de generar rentas gravadas o
estan relacionados con las actividades empresariales. Los gastos
gue no se incurren a favor de un determinado nimero o universo
de sujetos, cumplen con el principio de causalidad si son
destinados a generar rentas gravadas o se relacionan con la

actividad empresarial”.

Segun Pacherres y Morales (2016) infiere que “Se cumplird
la generalidad cuando se les da la misma oportunidad a todos [...].
Este concepto sefiala que, si en el caso que la empresa empezara a
brindar obsequios deben tener en cuenta de que este criterio aplica

de manera general”. (p.207).

Asimismo, Bahamonte (2013) menciona que “Esta
vinculada basicamente con el otorgamiento de beneficios
extraordinarios a los trabajadores [...]. Generalidad entendida
como el otorgamiento de beneficios a trabajadores que se

encuentran en el mismo rango o nivel y no todos los trabajadores”.

(p.92).
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El principio de generalidad estd vinculado “con el
otorgamiento de beneficios a los trabajadores, ya que si se da algin
beneficio todos en general tienen que recibir. Dicho principio es
relativo no principalmente se refiere a que un gasto beneficie a
todos los trabajadores de la empresa; es decir, que, para la
aplicacion de dicho criterio, debe evaluarse situaciones comunes

del personal”.

Indicador 5: Razonabilidad.

Como lo define Parra (2020) la razonabilidad “es un
criterio que complementa a la causalidad subjetiva, la cual debe ser
analizada en base a los ingresos del contribuyente o empresa. Los
gastos deben ser destinados a generar rentas gravadas los cuales

deben ser proporcionales a los ingresos obtenidos”.

Por otro lado, Effio (2011) afirma que “[...] para que un
gasto sea deducible, el mismo debe ser razonable en relacion con
los ingresos del contribuyente, lo que deberia implicar que exista

una proporcionalidad con estos Gltimos. [...]”. (p.12).

De acuerdo con Arias et al. (2015) afirma que: “la
razonabilidad esta referida a la relacion que existe entre el gasto y
el monto del desembolso efectuado y la finalidad de esta, que en
todos los casos debe estar destinado a producir y mantener la fuente

productora de renta”. (p.31).

La razonabilidad es un principio “que trata de relacionar el

monto de los gastos deducibles con el monto de los ingresos
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reconocidos. Asimismo, se considera gasto deducible aquel que
resulte proporcional en relacion con los ingresos del

contribuyente”.

2.2.2. Gestion de riesgos tributarios

Para Pacherres y Morales (2016) menciona que “El riesgo debe ser
entendido como todos aquellos puntos controversiales que surgen como
consecuencia de la aplicacion de la normativa tributaria respecto de las

operaciones gravadas u obligaciones adjetivas a cargo de laempresa|[...]”. (p.6).

Segun Alaya (2012) afirma “Es aquella eventualidad donde a un sujeto
0 a una empresa se le reclama un desembolso agregado de lo que ya cancel6 en
un deber tributario, correspondientemente a la mala aplicacion de la normativa

tributaria que se generan por no aplicar una planificacion tributaria”.

De acuerdo con Vargas (2017) afirma que “El riesgo tributario esta
relacionado a un sistema como el vigente y por ellos resulta necesario para las
empresas como contribuyentes el tratar en primer lugar de detectarlos y luego

reducirlos”. (p.25).

En conclusidn, la gestién de riesgo constituye una eventualidad donde al
contribuyente se le exige un desembolso adicional a lo ya tributado, como
consecuencia a un reparo tributario realizado por el ente fiscalizador, como
consecuencia de la mala aplicacién de las normas tributarias, malas practicas o
por la falta de un control adecuado. Los reparos tributarios realizado por la
Administracion Tributaria, en las empresas de instalaciones eléctricas

usualmente son: sustentar compras de materiales, gastos de alquileres que
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corresponden a operaciones no reales, es decir operaciones inexistentes,

sobrevaloracion de cargas del personal y gastos que exceden los limites

establecidos por las normas tributarias como es gastos de representacion, entre

otros.

2.2.2.1. Dimension 1: Costos y gastos no deducibles.

Costo

Segun Alva (2016) sefiala que “Es un desembolso de dinero
para financiar un bien o un servicio que en el futuro originard un

ingreso, es decir, tiene un beneficio asociado”. (p.129).

Por consiguiente, los costos no deducibles son aquellos
desembolsos realizado por el empresario que incumplen las exigencias
de las normas tributarias como es contar con el comprobante de pago
y/o que reuna las exigencias del Reglamento de Comprobantes de Pago,
no contar con los medios de pago cuando el importe de la operacion es

igual o mayor a S/ 3,500 0 $ 1,000.

Gastos no deducibles

De acuerdo con Cossio (2016) afirma que el gasto no deducible
es, “tan importante como saber qué gastos son deducibles a efectos de
determinar la renta neta sobre la cual aplicar la tasa del Impuesto a la
Renta, es reconocer qué tipo de gastos estan expresamente prohibidos
de ser considerados deducibles. [...], por lo que siempre se debe tener

en cuenta el cumplimiento del principio de causalidad, esto es, que los
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gastos sean necesarios para producir y mantener la fuente de rentas de

tercera categoria”. (p.5).

Asimismo, Abanto (2017) menciona que “Se consideran como
no deducibles los gastos que no cumplen con el principio de causalidad,
dado que no son gastos en los que se ha incurrido para generar renta ni

para mantener la fuente productora de renta [...]”. (p.7).

Seglin Delzo (2016) infiere que “Tan importante como saber
qué gastos son deducibles a efectos de determinar la renta neta sobre la
cual aplicar la tasa del Impuesto a la Renta, es reconocer qué tipo de

gastos estan expresamente prohibidos de ser considerados deducibles

[...]". (p.6).

En resumen, “los gastos no deducibles son los que no estan
relacionados directamente con la actividad econdmica de la empresa, y
asi no deducir al momento de pagar el impuesto. Algunos de ellos son
los gastos personales, el impuesto a la renta, las multas, recargos,

intereses moratorios, las donaciones, entre otros”.

2.2.2.1.1. Indicador 1: Comprobante de pago.

Segun Quispe (2017) menciona que “El comprobante de
pago es un documento que acredita la transferencia de bienes, la
entrega en uso o la prestacion de servicios. En los casos en que las
normas sobre la materia exijan la autorizacion de impresion y/o

importacion [...]”. (p.1).
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Para Actualidad empresarial (2018) infiere que *“[...],
pueden ser emitidos de manera manual, computarizada o por
mecanismos electronicos utilizando sistemas internos de las
empresas de transporte aéreo, constituyendo comprobantes depago
que permiten sustentar gasto o costo para efecto tributario y/o

ejercer el derecho al crédito fiscal [...]” (p.12).

De acuerdo con Maravi (2016) afirma que “El comprobante
de pago es un documento que acredita, entre otras operaciones, la
prestacion de servicios. Asimismo, el [...JReglamento sefiala que
estdn obligados a emitir comprobantes de pago, las personas

naturales o juridicas, [...] que presten servicios|[...]”. (p.24).

Los comprobantes de pago son aquellos documentos que
son emitidos para la acreditacion de la transferencia de bienes y/o
prestacion de servicios, siempre en cuando reunan los requisitos
que estan establecidos y que sean impresos por entidades
determinadas. Asimismo, se debe tener en cuenta que a la fecha de
la emision del comprobante de pago el proveedor debe estar en la
condicién de habido, de estar en la condicién de no habido y se
mantiene en la misma condicidn hasta el 31 de diciembre del

ejercicio de la fecha de emisidn, seré gasto no deducible.

Indicador 2: Devengado en el costo y/o gasto

De acuerdo con Pérez (2016) menciona que “[...] las rentas

de la tercera categoria se consideraran producidas en el ejercicio
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comercial en que se devenguen; por expresa indicacion de la
misma norma este criterio sera de aplicacion para la imputacion de

gastos. [...]”. (p.11).

Para Aguirre (2013) afirma que “Bajo este principio, el
efecto econdmico de una transaccion se reconoce cuando esta
ocurre o se realiza [...] Lo que implica que no hay ninguna
correlacion entre los flujos de entrada o salida de dinero que

pudiera tener una operacion [...]”. (p.2).

En sintesis, el principio de devengado es fundamental para
el reconocimiento de los resultados, es decir reconocer los ingresos
y gastos cuando estas se hayan realizado por lo que tiene alguna

incidencia en la determinacion de la renta neta imponible.

Indicador 3: Correlacion de ingresos y costo.

Segun Rodriguez (2017) indica que “[...] la correlacion de
costos con ingresos de actividades ordinarias, implica el
reconocimiento simultaneo o combinado de unos y otros, si surgen
directa y conjuntamente de las mismas transacciones u otros

sucesos [...]". (p.12).

Indicador 4: Causalidad.

Segtn Navarro (2020) la causalidad, “se toma en cuenta
para poder efectuar deducciones a la renta bruta, con la finalidad
de llegar a la renta neta, ello considerado como un principio

general de cumplimiento obligatorio”.
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Segun Baldedn (2010) afirma que “En la medida que se
permite la deduccion de otros gastos no establecidosexpresamente,
pero que cumplen con el principio de causalidad estipulado en el

primer parrafo del articulo 37 de la Ley del Impuesto a la Renta.

L] (p.2).

Para Pefia (2016) infiere que “El principio de
causalidad tributario es el método més exacto el cual permite solo
la deduccion de gastos que guardan relacion causal directa conla
generacion de la renta o con el mantenimiento de la fuente en

condiciones de productividad [...]".

De acuerdo Abanto (2017) menciona que, “en mérito a lo
dispuesto por el articulo 37 de la Ley del Impuesto a la Renta, se
analiza el hecho tomando en consideracion el principio de
causalidad, esto es, que el desembolso sea para generar renta o para
mantener la fuente productora de renta; a diferencia de ello, para
determinar si un gasto es indefectiblemente no deducible, bastara
con determinar si resulta comprendido en alguno de los supuestos,
taxativamente establecidos como de gastos no deducibles que

sefiala el articulo 44° de la ley del Impuesto a la Renta”. (p.6).

Determinar, “como se relacionan las normas contables y las
tributarias en la determinacion de dicha renta neta imponible yla
aplicacion del principio de causalidad para establecer si un gastoes
0 no deducible de acuerdo con las normas tributarias. En generallos

gastos, a efectos de ser deducibles, deben cumplir con el
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principio de causalidad para luego analizarse si estdn o no sujetos

a limites en cuanto a su deducibilidad”.

Indicador 5: Fehaciencia de la operacion.

Segun Instituto Pacifico (2018) afirma que “la RTF N°
00694-2-2015 (21/01/2015) menciona que al no haber exhibido ni
presentado la documentacion e informacion solicitada por la
Administracion no constituye prueba fehaciente para acreditar tal

hecho”. (p.13).

Segtin Picon (2017) menciona que “Es aquella adquisicion
de bienes y servicios respecto de la cual existen indicios a pruebas
que llevan a concluir que la operacion no existid, la operacién
existio, pero el sujeto que emitié el comprobante de pago no fue

quien lo realizo”. (p.51).

En efecto “esta vinculada con la realizacion efectiva de las
operaciones, la Administracion Tributaria en ejercicio de su
facultad tendrd que verificar si la operacion se ha realizado
efectivamente, si no es asi se determinara que la operacion no es
fehaciente y, por tanto, los gastos no son reales en consecuencia,

no deducibles”.

Indicador 6: Gastos con limites.

Para Gonzales (2016) afirma que “[...] aquellos gastos
deducibles sujetos a limites; se debe tener en cuenta aquellos

gastos no contemplados en dichas normas pero que son necesarios
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para producirla y mantener su fuente generadora de renta y como

tal son deducibles en su totalidad”. (p.6).

Para Patifio (2019) menciona que ““[...] existen limites para
deducir algunos gastos, sin embargo, dependera del giro de
negocio de la empresa, y que estos sean necesariamente para
generar renta o mantenimiento de la fuente productora, dichos

gastos deben sustentarse con documentos fehacientes [...]”

En resumen, -algunos gastos sean necesarios para el
desarrollo normal de sus operaciones y para la generacion de renta,
sin embargo, segun la norma tributaria estan sujetos a limites para
establecer su adicion o deduccion en la determinacion del resultado
tributario, por lo que al final van a generar diferencias temporales
y permanentes negativas entre el resultado contable y tributario.
Algunos gastos sujetos s limites son los gastos recreativos, gastos
de viaje, gastos de representacion, remuneracion al directorio,

entre otros”.

Indicador 7: Bancarizacion.

De acuerdo con Picon (2017) menciona que: “Es una
obligacion formal mediante el cual el contribuyente que pretenda
deducir el gasto o costo de su adquisicidn, debera efectuar el pago
de contraprestaciones (precios) superiores a S/ 5,000 6 US$ 1,500

mediante los medios de pagos”. (p.61).

En sintesis, la bancarizacion es una obligacion formal que

debe cumplir el contribuyente cuando realice el pago de
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operaciones iguales o mayores a S/ 3,500 o $/ 1,000 para tener

derecho a deducir el costo, gasto y el crédito fiscal.

2.2.2.2. Dimension 2: Ingresos no declarados.

Son aquellos ingresos obtenidos por el contribuyente en un
ejercicio gravable que no han sido incluidos en la declaracion jurada
determinativa y que es detectado por la Administracion Tributaria en

una fiscalizacion tributaria o0 mediante cruce de informacion.

La Administracion Tributaria «viene realizando un exhaustivo
trabajo para luchar con la evasion tributaria. Por lo tanto, realiza cruces
de informacién con diferentes empresas cotejando gastos Yy
adquisiciones, de esa manera se identifica a los contribuyentes
responsables que tengan actividades que generan ingresos que no han
sido declarados. Es por eso que se realizan invitaciones, verificaciones,
fiscalizaciones con el fin de determinar dichas infracciones o

sanciones”.

2.2.2.2.1. Indicador 1: Omitir ingresos.

Para Bernal (2017) afirma que “[...] Otra manera de saber
si alguien esta evadiendo es cuando se descubre que se ha intentado
alterar o falsificar registros, ocultando factores importantes de
soporte. Cuando se destruyen libros y registros sin una

justificacion y sin demostracion de fuerza mayor o caso fortuito”.

Para Flores (2012) indica que, “segun el art. 66 del coédigo

tributario menciona que si en el registro de ventas o libro de
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ingreso, dentro de los 12 meses comprendidos en el requerimiento,
se compruebe omisiones en no menos de 4 meses consecutivos 0
no consecutivos [...] de las ventas o ingresos registrados o
declarados en los meses restantes, en el porcentaje de omisiones
constatadas. Se aplica cuando se comprueben omisiones en 4meses

0 mas”. (p.91).

En resumen, la omision de ingresos incurre a una
infraccion, uno de ellos es por omitir en la presentacion de la
declaracion, la sancion aplicable es la de inexactitud y por omitir

registrar ingresos o registrarlos por montos inferiores.

Indicador 3: Devengado.

De acuerdo con Abril (2015) menciona que “Para los
contribuyentes obligados a llevar contabilidad, el devengo de los
ingresos y gastos deberia definirse de acuerdo a los criterios
elaborados por la contabilidad, siguiendo al efecto los criterios

elaborados por las Normas Internacionales de Contabilidad [...]".

(p.15).

Segun Ortega y Pacherres (2016) afirma que el principio de
devengado sefala que “para el reconocimiento de los gastos. L0S
efectos de las transacciones y demas hechos se reconocen cuando
ocurren. Se registran en los libros contables y se informa sobre
ellos en los estados financieros de los periodos con los cualesse

relacionan”. (p.279).
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Para Alvarez (2017) refiere que “En el criterio de lo
devengado, lo que interesa es que se haya obtenido el derecho a
percibir la renta, o que un tercero haya obtenido el derecho a cobrar

una renta y nosotros estemos obligados a cancelarla [...]”.

En sintesis, “el devengo es el reconocimiento y el registro
ya sea de un ingreso o0 un gasto en un periodo contable, a pesar de
que el desembolso o el cobro puedan ser realizados, todo o en

parte, en el periodo anterior 0 posterior”.

Diferimiento de ingresos.

Para (Garcia (2015) un tema “que tiene que ver con el
planeamiento tributario que ha de observar aquellas empresas que
realizan ventas cuyas cuotas convenidas para el pago son exigibles
en un plazo mayor a un afo es la referida a que los ingresos
reconocidos segin norma contable, es posible diferirla a otros

ejercicios, [...]". (p.17).

Al respecto, el diferimiento de ingresos que surge cuando
un ingreso se contabiliza en el ejercicio segun el criterio de
devengo, a efectos fiscales. Dado que el ingreso se computa
contablemente antes de su imputacién fiscal, en el ejercicio de su
contabilizacion debe efectuarse un ajuste negativo al resultado
contable para determinar la base imponible y, por el contrario, en
el ejercicio de imputacion fiscal del ingreso a la base imponible, en

la medida en que ese ingreso no forma parte del resultado
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contable, deberéa efectuarse a este resultado un ajuste positivo para

determinar la base imponible de aquel ejercicio.

2.2.2.3. Dimension 3: Infracciones y sanciones.

Para Mateo (2015) afirma que “[...] el Caodigo tributario
dispone que la infraccion debe ser determinada en forma objetiva y
sancionada administrativamente, es decir, es la determinacion de la
infraccion Unicamente se tiene que observar los hechos, aqui no se

valoraré la intencionalidad del infractor [...]”. (p.10).

Asimismo, Nima (2017) afirma que “Constituyen infracciones
relacionadas con el cumplimiento de las obligaciones tributarias: 1. No
incluir en las declaraciones ingresos y/o [...], o declarar cifras o datos
falsos u omitir circunstancias en las declaraciones, que influyan en la

determinacion de la obligacion tributaria [...]”. (p.2).

Asimismo, Delzo (2013) menciona que “Para que se configure
la infraccién tributaria no interesa investigar la intencionalidad o
negligencia del infractor, bastando que el supuesto contenido en la
norma se produzca; es decir, la determinacion de la comision de la

infraccion es totalmente objetiva”. (p.4).

En resumen, son aquellas acciones u omisiones del
cumplimiento de la norma que regula el comportamiento, “en el art.178
del codigo tributario menciona una lista de infracciones que estan

relacionadas con el cumplimiento de las obligaciones tributarias, una
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de ellas que es la infraccién por la obligacion de emitir, exigir y otorgar

comprobantes de pago, entre otros”.

2.2.2.3.1.

2.2.2.3.2.

Indicador 1: Multas.

Para Mamani (2018) infiere que “[...] Respecto del
tratamiento de las multas el articulo 164 del Codigo Tributario
establece que la infraccion tributaria es toda accidén u omision que
importe la violacion de normas tributarias, siempre que se

encuentre tipificada en el Titulo I de dicho cédigo [...]”.

En sintesis, la multa es una sancion pecuniaria, es decir
puede pagarse en dinero o especie que se aplica a un individuo o a
una organizacion que infringe la normativa o la ley, el articulo 164

del codigo tributario hace mencion a las multas.

Entre las multas que comunmente incurre los
contribuyentes es por declarar cifras o datos falsos, llevar con
atraso los registros y libros contable, no presentar las declaraciones

dentro del cronograma de vencimiento, entre otros.

Indicador 2: Declarar datos falsos.

Para Nima (2017) menciona que “Cabe anotar que aun
cuando se hayan declarado cifras o datos falsos, y, por lo tanto, se
haya configurado la infraccién, no resultaria aplicable multa
alguna si no se determina tributo omitido, saldos o créditos

indebidos, [...]". (p.5).
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De acuerdo con Cossio, Criterios jurisprudenciales en
materia tributaria (2013) menciona la declaracion de datos falsos
sucede cuando “No incluye en las declaraciones o declarar cifras o
datos que influyan en la determinacion de la obligacion tributaria;
y/o que generen aumentos indebidos de saldos o pérdidas

tributarias o créditos a favor del deudor tributario [...]”. (p.176).

En resumen, la infraccion declarar datos falsos incurre al
numeral 1 del art 178 del codigo tributario sefiala que se relaciona
con el cumplimiento de la obligacion tributaria, donde influiran en
la determinacién y el pago de dicha obligacion lo que origina

aumentos indebidos de los saldos o en las pérdidas tributarias.

Indicador 3: Comiso de bienes.

Asimismo, Luque (2016) afirma que “Las incidencias en el
comiso de mercaderias se originan, basicamente, por remitir bienes
sin la correspondiente guia de remision remitente [...] o por el

incorrecto llenado de la informacién manuscrita antes sefialada

[...]. (p-3).

Para Actualidad empresarial (2018) menciona que “De
conformidad con los numeral 8 del articulo 174° del Codigo
Tributario, constituye infraccion relacionada con la obligacion de
emitir u otorgar comprobantes de pago u otros documentos sin

algun documento previsto en las normas sobre la materia”. (p.47).
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Para Castillo (2016) afirma que “El comiso es una sancion
no pecuniaria regulada por el articulo 184 del Cddigo Tributario
mediante el cual se afecta el derecho de posesion o propiedad del
infracto sobre los bienes vinculados a la comision de las

infracciones sancionadas con comiso [...]”. (p.5).

La Administracion Tributaria podra ejercer el comiso de
bienes, cuando se cumpla algunas de las siguientes causales
descritas en los articulos y numerales que a continuacion se

detallan:
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Infracciones sancionadas con comiso de bienes.

Infracciones sancionadas con comiso de bienes segun Tablas del Codigo Tributario

Descripcion

Numeral 1

No inscribirse en los registros de la Administracion Tributaria, saivo aquella en que la inscrip-
cion constituye condicion para el goce de un beneficio.

Articulo
173

No proporcionar 0 comunicar a la Administracion Tributaria informaciones relativas a los
antecedentes o datos para la inscripcion, cambio de domicilio o actualizacion en los registros
o proporcionaria sin observar la forma, plazos y condiciones que establezca la Administracion
Tributaria.

No obtener el comprador los comprobantes de pago u otros documentos complementarios a
estos, distintos a Ia guia de remision, por las compras efectuadas, segun las normas sobre
la materia.

Remitir bienes sin el comprobante de pago, guia de remision y/u otro documento previsto por
1as normas para sustentar la remision.

Remitir bienes con documentos que no retnan los requisitos y caracteristicas para ser con-
siderados como comprobantes de pago, guias de remision y/u otro documento que carezca
de validez.

Numeral 10

Remitir bienes con comprobantes de pago, guias de remision u otros documentos com-
plementarios que no correspondan al régimen del deudor fributario o al tipo de operacion
realizada de conformidad con las normas sobre la materia.

Articulo
174

Numeral 11

Utilizar maquinas registradoras u otros sistemas de emision no declarados o sin la auto-
rizacion de la Administracion Tributaria para emitir comprobantes de pago o documentos
complementarios a estos.

Numeral 13

Usar méaquinas automaticas para la transferencia de bienes o prestacion de servicios que no
cumplan con las disposiciones establecidas en el Reglamento de Comprobantes de Pago,
excepto las referidas a la obligacion de emitir y/u otorgar dichos documentos.

Numeral 14

Remitir o poseer bienes sin los precintos adheridos a los productos o signos de control visi-
ble, segun lo establecido en las normas tributarias.

Numeral 15

No sustentar la posesion de bienes mediante los comprobantes de pago u otro documento
previsto por las normas sobre [a materia que permitan sustentar la posesion.

Numeral 16

Sustentar la posesion de bienes con documentos que no retnen los requisitos y caracteristi-
cas para ser considerados comprobantes de pago segin las normas sobre la materia y/u otro
documento que carezca de validez.

Articulo
177

Numeral 21

No implementar, las empresas que explotan juegos de casino y/o maquinas tragamonedas, el
Sistema Unificado en Tiempo Real o implementar un sistema que no redne las caracteristicas
técnicas establecidas por la Sunat.

Numeral 2

Emplear bienes o productos que gocen de exoneraciones o beneficios en actividades distintas
de las que corresponden.

Articulo
178

Numeral 3

Elaborar 0o comercializar clandestinamente bienes gravados mediante la sustraccion a los
controles fiscales; la utilizacion indebida de sellos, timbres, precintos y demas medios de
control; 1a destruccion o adulteracion de estos; la alteracion de las caracteristicas de los
bienes; la ocultacion, cambio de destino o falsa indicacion de la procedencia estos.

Fuente: Sunat.

En resumen, el comiso de bienes se origina entre otros,
cuando se realiza la elaboracion de la guia comete alguna de las
infracciones por ellos sera sancionado con el comiso. En este caso
la infraccion tomara en cuenta la sancion que se aplicara en
consideracién si los requisitos infringidos eran principales o
secundarios. También se decomisa los bienes cuando el

contribuyente no sustenta la posesion de los bienes.
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2.3. Marco conceptual

El marco conceptual debe ser un proceso dindmico que presentara a

continuacién una breve descripcion de cada una de las variables con sus respectivas

dimensiones. La construccion tedrica es una tarea permanente del proceso

investigativo.

®
£ X4

Carga fiscal: Segun Alva (2020) “es la relacion que existe entre el impuesto de

renta, por ejemplo, que paga un contribuyente y el total de ingresos netos de este”.

Causalidad: conforme sefiala Picon (2019) “en la medida que se permite la
deduccion de otros gastos no establecidos expresamente, pero que cumplen con el
principio de causalidad estipulado en el primer parrafo del articulo 37 de la Ley del

Impuesto a la Renta”.

Contingencia tributaria: “contingencia tributaria es utilizado cominmente en el
argot contable, para hacer alusion a los riesgos a los que se expone la empresa por

la aplicacion de normas tributarias”.

Comiso de bienes: “El comiso es una sancion no pecuniaria regulada por el articulo
184 del Cddigo Tributario mediante el cual se afecta el derecho de posesion o

propiedad del infractor”.

Devengado: “Bajo este principio, el efecto econémico de una transaccion se
reconoce cuando esta ocurre o se realiza sin entrar a distinguir si se ha cobrado o

pagado por la transaccion”.

Fehaciencia de la operacion: “Es la adquisicion de bienes y servicios de la cual

existen indicios a pruebas que llevan a concluir que la operacién no existio, la
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operacion existid, pero el sujeto que emitié el comprobante de pago no fue quien

lo realizd”.

Gastos no deducibles: “Los gastos no deducibles son aquellos que no estan
directamente relacionados con la actividad econdmica de la empresa, y que por lo

tanto no se pueden deducir a la hora de pagar impuestos”.

Ingresos no declarados: «Consideramos que el importe del ingreso no declarado
tuvo que ser un efectivo ingreso, sea en dinero o en especies, en tanto se requiere

que con aquel ingreso los sujetos antes indicados se hayan visto beneficiado”.

Planeamiento tributario: “El planeamiento tributario es un proceso sistematico
orientado a optimizar la carga fiscal; es decir, disponer acciones para minimizar o
eliminar el efecto de los tributos en el marco de la ley o para gozar de un beneficio

tributario”.

Riesgos tributarios: “Es aquella eventualidad donde a un sujeto o a una empresa

se le reclama un desembolso agregado de lo que ya canceld en un deber tributario”.
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CAPITULO 111

I1l. HIPOTESIS

3.1. Hipotesis general

De acuerdo a Baena (2017) “La hipotesis se construye con creatividad, es la
respuesta tentativa al problema de investigacion. Para formular una hipétesis la
imaginacion debe practicar suposiciones que completen lo conocido”. Por tanto, 1as
hipotesis formuladas a continuacién son respuestas tentativas a los problemas
planteados en capitulos anteriores, dichas hipotesis se expresan de forma clara

postulando una relacién entre las variables y sus dimensiones.

H.G. Se evidencia una relacion indirecta entre la correcta aplicacion del planeamiento
tributario y la optimizacién de la gestidn de riesgos en las empresas de servicio

eléctrico de la ciudad de Huancayo 2019.
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Hipotesis especificas

H.E.1. El planeamiento tributario se relaciona negativamente con la identificacion del
costo y gasto no deducibles en las empresas de servicio eléctrico de Huancayo

2019.

H.E.2: Existe una relacion indirecta entre el planeamiento tributario con la reduccién
de los ingresos no declarados en las empresas de servicio eléctrico de Huancayo

2019.

H.E.3. El planeamiento tributario se relaciona positivamente con la reduccion de las
infracciones y sanciones en las empresas de servicio eléctrico de Huancayo

20109.

Variables (definicion conceptual y operacionalizacion)

3.3.1. Variables

Como lo define Sanchez y Reyes (2015) una variable “constituye
cualquier caracteristica, cualidad o propiedad de un fenémeno o hecho que

tiende a variar y que es susceptible de ser medido o evaluado”. (p.73).

Las variables designadas en este proyecto de investigacion son
utilizadas para designar las caracteristicas de la realidad que determinamos
para la observacion de estudio. Asimismo, las variables seran desagregadas

con sus respectivas dimensiones e indicadores, para poder medirlas.

V1. Planeamiento tributario.

V2. Gestion de riesgos tributarios.
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3.3.2. Definicién conceptual

Segun Valderrama (2019) define: “una definicion es un enunciado que
establece significado de una expresion [...]. Mediante ella, se elige la nocion
que se estime mas adecuada a los fines pretendidos, y se precisa al sentido
anico al que han de tomarlas unidades y variables de todos los que intervengan
en la investigacion, a la vez que se hace factible la posibilidad de la exacta
comprension del sentido y alcance de la investigacion a otros especialistas y al

publico en general”. (p.159).

3.3.3. Operacionalizacion de variables

Segun Hernandez y Mendoza (2018) la definicion operacional
“consiste en el conjunto de procedimientos, técnicas, métodos y actividades
que deben realizarse para medir una variable e interpretar los datos obtenidos”.

(p.137).
MATRIZ DE OPRACIONALIZACION DE VARIABLES

“Planeamiento tributario y gestion de riesgos tributarios en las empresas de servicio

eléctrico de Huancayo 2019”

Tabla 2
Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicadores

Reducir
Controlar
Guia de remisidn transportista

Planeamiento Control Gufa de remision remitente
tributario Cumplimiento de requisitos

Kardex

Gastos no vinculados a generar renta
Contingencias tributarias Gastos no vinculados a mantener la fuente
Normalidad

Optimizar la carga fiscal
V1.
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Generalidad

Razonabilidad

V2.

Gestion de riesgos
tributarios

Costo y gasto no deducibles

Comprobante de pago

Devengado

Correlacién de ingresos y costo

Causalidad

Fehaciencia de la operacién

Gastos con limites

Bancarizacion

Ingresos no declarados

Omitir ingresos

Devengado

Diferimiento de ingresos

Infracciones y sanciones

Multas

Declarar datos falsos

Decomiso de bienes

Elaboracion: propia
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CAPITULO IV

IV. METODOLOGIA

4.1. Método de investigacion
Meétodo cientifico

De acuerdo a Lora & Mallorquin citado en Céarcamo (2010) el método
cientifico [...] “es una forma de trabajo sistematico para captar el mundo. No obstante,
ha sido utilizado como una herramienta politica asociada a las estructuras de poder
para la generacion de “verdades-reales” incuestionables por la gente comun y que

tienden a validar el sistema de organizacion social [...]”. (p.123).

Por tanto, el método cientifico nos permitié seguir los procedimientos de la
metodologia de investigacion; habiendo abordado desde la descripcion, delimitacion,
formulacién, justificacion, objetivos del problema de investigacion; ademas de
construir el marco teorico, formulacion de hipotesis, la metodologia de investigacion,
determinar la poblacion y muestra; contrastacidn del resultado, concluir y recomendar,

todos estos procedimientos se han seguido en este campo.
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Método descriptivo

De acuerdo a Rendon et al. (2016) “La estadistica descriptiva es la rama de la
estadistica que formula recomendaciones de como resumir, de forma clara y sencilla,
los datos de una investigacion en cuadros, tablas, figuras o graficos. Antes de realizar

un analisis descriptivo es primordial retomar el o los objetivos de la investigacion

[...]". (p.398).

Por ende, con el método descriptivo hemos expuesto la realidad problematica,
sus sintomas, causas, consecuencias; ademas nos permitio desarrollar las bases
teoricas, con el cual se dio respuesta a la formulacién del problema; describir e

interpretar los resultados alcanzados, concluir y recomendar.

Tipo de investigacién

Segun Lozada (2014) “La investigacion aplicada tiene por objetivo la
generacion de conocimiento con aplicacion directa [...] en la sociedad o en el sector
productivo. Este tipo de estudios presenta un gran valor agregado por la utilizacion del

conocimiento que proviene de la investigacion basica [...]”.

Con ayuda de la investigacion aplicada pudimos aplicar el conocimiento
generado en el marco tedrico y aplicarlo en el instrumento de recoleccién de datos
para constatar la relacion entre las variables planeamiento tributario y gestion de

riesgos tributarios.

Nivel de la investigacion

Descriptivo y correlacional:

De acuerdo a Arbaiza (2014) “En este tipo de estudio, se busca mostrar la

posible asociacion o la relacién entre dos o mas variables o resultados de variables,
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conceptos o categorias con el fin de conocer su comportamiento a partir de dicha

relacion”. (p.43).

Por otro lado, Carbajal y Veldsquez (2017) “Los estudios descriptivos
seleccionan una serie de cuestiones y se mide cada una de ellas en forma

independiente. Desde el punto de vista cientifico, describir es medir. [...]”. (p.21).

El nivel de investigacion del presente proyecto fue descriptiva y correlacional
los cuales sirvieron para describir los datos y caracteristicas de la poblacién de estudio
y para establecer el grado de relacion o asociacion entre las variables de estudio. Estos
dos niveles de investigacion para efectuar las pruebas de hip6tesis correlacidnales y

aplicar técnicas estadisticas.

Disefio de la investigacion

Como lo define Valderrama (2019) disefio de investigacion sera descriptivo
correlacional “el cual sirve evaluar la muestra observando la variable planeamiento

tributario y su relacion con la variable asociada gestion de riesgos tributarios”.

Se tomara una muestra en la cual

M r

Dénde:
M = Muestra en la que se realiza el estudio.

Ox = Planeamiento tributario
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Oy = Gestion de riesgos tributarios
O = Observaciones.
r = Relacién entre las dos variables.

Segun Hernandez y Mendoza (2018) “el tau b de Kendall, simbolizado
como t, son medidas de correlacion para variables en un nivel de medicion ordinal
(ambas), de tal modo que los individuos, casos o unidades de analisis de la muestra
puedan ordenarse por rangos (ambos) de tal modo que los individuos, casos o
unidades de analisis de la muestra puedan ordenarse por rangos (jerarquias). Son
coeficientes utilizados para relacionar estadisticamente escalas de tipo Likert por

aquellos investigadores que las consideran ordinales”.

4.5. Poblacion y muestra

45.1. Poblacién

De acuerdo a Ramirez (2019) “La poblacion constituye el conjunto de
elementos que en forma individual podria ser cobijados en la investigacion. La
poblacién la define el objetivo o proposito central del estudio y no estrictamente

su ubicacion o limites geogréaficos u otras caracteristicas”.

La poblacion estuvo delimitada por ciertas caracteristicas sefialadas en
el capitulo delimitaciéon de la investigacion; ademas debo manifestar que en
cuanto a personas Juridicas (empresas) se considerd a 2 individuos (gerente y
contador), mientras que en personas naturales hemos considerado solo a 1
individuo; en resumen, el total de la poblacién serian 80 personas naturales y
juridicas dedicadas a la actividad de instalaciones eléctricas de la ciudad de

Huancayo en el periodo 2019 que se encuentren en condicion de habidas.
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Tabla 3
Distribucién de la poblacion
Ne | RuG NOMBRE | RAZON SOCIAL _REGIMEN | peaconas
POR EMPRESA
1 20605190040 | CONSORCIO ACORIA MYPE TRIBUTARIO 2
2 20605132694 | SISELEC INGENIEROS SAC MYPE TRIBUTARIO 2
3 20605022881 | HSC CONSULTORES Y CONTRATISTAS GENERALES SAC MYPE TRIBUTARIO 2
4 20605022741 | MMAC GENERAL SERVICE SCRL MYPE TRIBUTARIO 2
5 20604362424 | CONSORCIO CRISTALINO MYPE TRIBUTARIO 2
6 20604163758 | SERVICIOS CASVE.IL.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
7 20603879679 ESA'l'LLilélsocsRlLNGENlERlA Y CONSTRUCCION BENDEZU Y REG. GRAL 2
8 20603626860 | GRUPO KIAM EIRL MYPE TRIBUTARIO 2
9 20603259794 | VIDITEM CONSULTORES & EJECUTORES SCRL MYPE TRIBUTARIO 2
10 20603207450 | CONSORCIO VIAY RADAEIRL MYPE TRIBUTARIO 2
11 20603058985 | SERVICION GLOBALR Y V EIRL MYPE TRIBUTARIO 2
12 20602918271 | ENERCORH S.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
13 20602809049 | N'DIMAR E.I.LR.L. MYPE TRIBUTARIO 2
14 20602737561 | J & KENTERPRISE GROUP E.I.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
15 20602508316 | VALERY ENGINEERING SOLUTIONS E.I.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
16 20602395503 | 4 FIELDS INDUSTRIALE.L.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
17 20601649102 | PROYECTOS & EDIFICACIONES JCT S.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
18 20601537118 | JJCORREAE.IL.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
19 20601453232 | CORPORACION NN ACUARIO S.A.C. MYPE TRIBUTARIO 2
20 20601214611 |SII\IXCE:35|ONES Y SERVICIOS ELECTRISOL INGENIEROS MYPE TRIBUTARIO 2
21 20600908414 | POWER CONSULTORES Y CONTRATISTAS S.A.C. MYPE TRIBUTARIO 2
22 20600889029 | INVERSIONES ESMOE.LL.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
23 20600261810 | NARAMAS.AC. MYPE TRIBUTARIO 2
24 20600193822 | INGENIEROS & CONSTRUCTORES ROBELLO S.A.C. REG. GRAL 2
25 20600184912 | JOPASEAL MULTISERVICIOS E.I.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
26 20573869592 | CORPORACION PROVECO S.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
27 20569095591 | CONSTRUCTOR AND SERVISR & LE.I.LR.L. MYPE TRIBUTARIO 2
28 | 20568972508 | AorCURIAS ITECRALES PARA EL DESARROLLO REG. GRAL 2
29 20568154739 | JUAN PEDRO CONTRATISTAS GENERALES E.I.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
30 20568064829 | CONTROLM &B S.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
31 10067843440 | GUILLEN VIZCARRA MOISES ROBERTO MYPE TRIBUTARIO 1
32 10105915956 | TOSCANO HUACHACA REYNALDO MYPE TRIBUTARIO 1
33 10195653882 | CISNEROS RUIZ ERMELINDA LICELOT MYPE TRIBUTARIO 1
34 10198870019 | ESPINOZA CASTILLO PEDRO LEONIDAS MYPE TRIBUTARIO 1
35 10199935530 | DIONISIO CONTRERAS HOOVER AGRIPINO MYPE TRIBUTARIO 1
36 10200224219 | ROMERO CASAS SOCRATES MYPE TRIBUTARIO 1
37 10200250643 | LAZARO LLACUA WILDER MARDENIO MYPE TRIBUTARIO 1
38 10200530786 | CUETO AGUILAR SANDRA MARGOT MYPE TRIBUTARIO 1
39 10200531359 | CURI CAISAHUANA MARCOS ANTONIO MYPE TRIBUTARIO 1
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40 1
41 | 10201186302 | ROSAS DELGADILLO CARLOS ADOLFO MYPE TRIBUTARIO 1
4o | 10210821622 | CAJACURITACURI GREGORIO MYPE TRIBUTARIO 1
43 | 10232526888 | TAIPE CONDORIMAXIMA MYPE TRIBUTARIO 1
44 | 10406648198 | ALAYA RODRIGUEZ JHONY ALEXANDER MYPE TRIBUTARIO 1
45 | 10428140741 | FONSECA RODRIGUEZ FRANKIE ARTURO MYPE TRIBUTARIO 1
46 | 10456586631 | OSCO POMA ROSARIO GUADALUPE MYPE TRIBUTARIO 1
47 | 10461948061 | CALDERON FLORES MAXS EBONNY REG. GRAL 1
4g | 10717401838 | DE LA TORRE PEREZJUAN CARLOS MYPE TRIBUTARIO 1
49 | 10722165069 | AGUILAR RAMIREZ NATALY GLADYS MYPE TRIBUTARIO 1
50 | 10801924871 | CHAVEZ GALINDO JONNY NOEL MYPE TRIBUTARIO 1
Total 80

Fuente: informacion proporcionada por Sunat

45.2. Muestra.

Para Vara (2015) la muestra “es el conjunto de casos extraidos de la
poblacidn, seleccionados por algun método racional. La muestra siempre es una

parte de la poblacion”. (p.261).

Para lo cual, “es necesario determinar el tamafio muestral utilizando la
férmula para poblacion finita o conocida, puesto que nuestra poblacion objeto
de estudio es finita; debido a que contamos con la base de datos del total de
empresas de servicio eléctrico Huancayo 2019”. Se aplico la siguiente

formula:

Z quN

n=
E4(N—-1)+Z%pq

Dénde:

e n: Muestra por determinar
e N: Total de elementos que conforman la poblacién.
e Z:nivel de confianza. (95% < confianza <99) 1.96

e &: Error o nivel de precision, varia entre (1% < € < 10% para el caso del

presente trabajo se estd considerando un error del 5%
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e P=50%=0.5
e Q=50%=0.5
1.96%x0.5x0.5x80

n=
0.052(80—-1)+1.962x0.5x0.5

n= _
76837 = 66
1.1579

4.5.2.1. Muestreo no probabilistico

Segun Carrasco (2017) el muestreo no probabilistico “consiste
en gue no todos los elementos de la poblacién tienen la posibilidad de

ser elegidos para formar la muestra”.

En el caso de esta investigacion no todas las empresas que

conforman la poblacién tendran la opcion de conformar la muestra.

Pero antes se aplicé los criterios de inclusion y exclusion a fin

de seleccionar a las empresas que formaran parte de la muestra.
a. Criterio de inclusion:

e -Los contribuyentes que formaron parte de la poblacion fueron
aquellos que se encuentran acogidos al Régimen Mype
Tributario que sus ingresos netos no superen las 1700 UIT en el

ejercicio gravable y Régimen General”.

b. Criterios de exclusion

e “Los contribuyentes que no formaron parte de la poblacion

fueron aquellos que se encuentran con condicion no habido,



71

suspension temporal, baja de oficio y pendiente de inicio de

actividad”.

Tabla 4
Tabla de distribucion de | poblacion
N.° RUC NOMBRE / RAZON SOCIAL TI;{IEBGUI'IIY,&?’\:O PI;I—R(’)STOAI\\IITAS
POR EMPRESA
1 20605190040 | CONSORCIO ACORIA MYPE TRIBUTARIO 2
2 20605132694 | SISELEC INGENIEROS SAC MYPE TRIBUTARIO 2
3 20605022881 | HSC CONSULTORES Y CONTRATISTAS GENERALES SAC | MYPE TRIBUTARIO 2
4 20605022741 | MMAC GENERAL SERVICE SCRL MYPE TRIBUTARIO 2
5 20604362424 | CONSORCIO CRISTALINO MYPE TRIBUTARIO 2
6 20604163758 | SERVICIOS CASV E.I.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
7 20603879679 (E:SA-I—LLiEISgRIEIGENIERIA Y CONSTRUCCION BENDEZU Y REG. GRAL 2
8 20603626860 | GRUPO KIAM EIRL MYPE TRIBUTARIO 2
9 20603259794 | VIDITEM CONSULTORES & EJECUTORES SCRL MYPE TRIBUTARIO 2
10 20603207450 | CONSORCIO VIA'Y RADAEIRL MYPE TRIBUTARIO 2
11 20603058985 | SERVICION GLOBALR Y V EIRL MYPE TRIBUTARIO 2
12 20602918271 | ENERCORH S.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
13 20602809049 | N'DIMARE.IR.L. MYPE TRIBUTARIO 2
14 | 20602737561 | J& KENTERPRISE GROUP E.l.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
15 20602508316 | VALERY ENGINEERING SOLUTIONS E.I.LR.L. MYPE TRIBUTARIO 2
16 20602395503 | 4 FIELDS INDUSTRIAL E.L.LR.L. MYPE TRIBUTARIO 2
17 20601649102 | PROYECTOS & EDIFICACIONES JCT S.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
18 20601537118 | JJCORREAE.LR.L. MYPE TRIBUTARIO 2
19 20601453232 | CORPORACION NN ACUARIO S.A.C. MYPE TRIBUTARIO 2
20 20601214611 ISI.\IXEI'?SIONES Y SERVICIOS ELECTRISOL INGENIEROS MYPE TRIBUTARIO 2
21 20600908414 | POWER CONSULTORES Y CONTRATISTAS S.A.C. MYPE TRIBUTARIO 2
22 20600889029 | INVERSIONES ESMOE.LL.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
23 20600261810 | NARAMAS.A.C. MYPE TRIBUTARIO 2
24 | 20600193822 | INGENIEROS & CONSTRUCTORES ROBELLO S.A.C. REG. GRAL 2
25 20600184912 | JOPASEAL MULTISERVICIOS E.I.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
26 20573869592 | CORPORACION PROVECO S.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
27 20569095591 | CONSTRUCTOR AND SERVISR & LE.I.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
2 | 20568972508 | ASESORIAS INTEGRALES PARA EL DESARROLLO REG. GRAL 2
29 20568154739 | JUAN PEDRO CONTRATISTAS GENERALES E.I.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
30 | 20568064829 | CONTROLM &B S.R.L. MYPE TRIBUTARIO 2
31 | 10067843440 | GUILLEN VIZCARRA MOISES ROBERTO MYPE TRIBUTARIO 1
32 10105915956 | TOSCANO HUACHACA REYNALDO MYPE TRIBUTARIO 1
33 10195653882 | CISNEROS RUIZ ERMELINDA LICELOT MYPE TRIBUTARIO 1
34 | 10198870019 | ESPINOZA CASTILLO PEDRO LEONIDAS MYPE TRIBUTARIO 1
35 10199935530 | DIONISIO CONTRERAS HOOVER AGRIPINO MYPE TRIBUTARIO 1
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36 | 10200224219 | ROMERO CASAS SOCRATES MYPE TRIBUTARIO 1

Total 66

Fuente: informacion proporcionada por Sunat.

4.6. Técnicas e Instrumentos de recoleccién de datos

4.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

Al respecto Valderrama (2019) menciona “[...] la siguiente etapa
consiste en recolectar los datos pertinentes sobre los atributos, conceptos o
variables de las unidades de analisis 0 casos. Recolectar datos implica elaborar
un plan detallado de procedimientos que nos conduzca a reunir datos con un

propdsito especifico”. (p.194).

Para la recoleccion de datos se utilizaron fuentes primarias y fuentes

secundarias.
A. Fuentes primarias

En primer lugar, las fuentes primarias abarcaron la

observacion y la encuesta.

a. Laencuesta: Segun Carrasco (2017) “puede definirse como una
técnica de investigacion social para la indagacion, exploracion y
recoleccion de datos, mediante preguntas formuladas directa o
indirectamente a los sujetos que constituyen la unidad de anélisis

del estudio investigativo”. (p.314).
B. Fuentes secundarias

En segundo lugar, las fuentes secundarias consistieron en la

revision bibliogréafica de informacion.
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b. La revision documental. Segun Vara (2015) “es una técnica de
recoleccion de datos cualitativos que se emplea en
investigaciones exploratorios de tipo bibliogréficos, historicos,
entre otras”. (p.310). Esta técnica se revisd exhaustivamente los

documentos, utilizando y empleados en el estudio.

4.6.2. Instrumentos de recolecciéon de datos

De acuerdo a Vara (2015) “Los instrumentos cuantitativos, son aquellos
que se emplean en las investigaciones descriptivas, correlacionales vy
explicativas. Estos instrumentos son muy estructurados, se adaptan con facilidad
a los diversos analisis estadisticos y, son muy Utiles para describir y medir con

precision diversas variables”. (p.254).

El instrumento de recoleccion de datos que se utilizo en el trabajo de
investigacion fueron el cuestionario estructurado el cual como instrumento
cuantitativo nos ayudd medir diversos contextos del planeamiento tributario en

relacion a la gestion de riesgos tributarios y sus respectivas dimensiones.

Asimismo, se ha formulado un cuestionario por cada variable, por lo que,
para planeamiento tributario se formuld 22 preguntas; mientras que gestién de
riesgos tributarios se formulé 26 preguntas; los cuales fueron administrados a la

muestra seleccionada.

A. Fuentes primarias

a. Cuestionario
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Segun Hernandez y Mendoza (2018) un cuestionario “consiste en
un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir”.

(p.217).

Debe ser congruente “con el planteamiento del problema e
hipétesis (Bruce, 2008). Comentaremos primero sobre las preguntas y
luego sobre las caracteristicas deseables de este tipo de instrumento, asi
como los contextos en los cuales se pueden administrar los

cuestionarios”.

B. Fuentes secundarias

b. Guia de revision documental

Segun Rodriguez (2016), La guia de revisién documental, “es un
instrumento cuya finalidad es obtener datos e informacion a partir de
fuentes documentales con el fin de ser utilizados dentro de una
investigacion”.

4.6.3. Validez y confiabilidad
4.6.3.1. Validez
Valderrama (2019) manifesto que la validez es “el grado en que
la medida refleja con exactitud el rasgo, caracteristicas o dimension que

se pretende medir [...]. La validez se da en diferentes grados y es

necesario caracterizar el tipo de validez de la prueba”. (p.206).

En nuestro caso se utilizé la validez de contenido Carrasco
(2017) la validez de contenido “es la evolucion del instrumento de

investigacion respecto a la coherencia, veracidad, secuencia y dominio
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del contenido (variables, indicadores e indices), de aquello que se
mide”.

En relacion a los instrumentos, estos fueron validados por
expertos conocedores de la materia, en calidad de juicio de expertos,
segun muestra el siguiente detalle:

Tabla b

Validez de instrumentos

Grado L,
Experto académico Opiniodn
Canari Suca Mirella C.p.C Favorable
Diaz Urbano Richard Victor Doctor Favorable
Valentin Elias Leonel Martin Maestro Favorable

Elaboracion: Propia

Confiabilidad

Segln Carrasco (2017) la confiabilidad “es la cualidad o
propiedad de un instrumento de medicion, que le permite obtener los
mismos resultados, al aplicarse una o mas veces a la misma persona o

grupos de persona en diferentes periodos de tiempo”. (p339).

Fundamentando que el instrumento estuvo constituido con una
escala de valoracion tipo Likert, de forma ordinal, la confiabilidad que
se aplico es el Alpha de Cronbach habiéndose determinado mediante la
prueba piloto, se administraron los cuestionarios al 15% de la
poblacion, que tengan las mismas caracteristicas de la muestra pero que

no forman parte del mismo.
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Variable 1: Planeamiento Tributario

Resumen de procesamiento de

Casos
N %
Casos  Valido 15 100,0
Excluido® 0 0
Total 15 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach M de elementos
813 22

Variable 2: Gestion de Riesgos Tributarios

Resumen de procesamiento de

Casos
N %
Casos  Valido 15 100,0
Excluido® 0 0
Total 15 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
varahbles del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach M de elementos

742 28

Como podemos apreciar, el coeficiente hallado para la variable
planeamiento tributario es 0=0,813; y la variable gestién de riesgos
tributarios es 0a=0,742, entonces se interpreta que, de acuerdo al baremo
como magnitud alta, por consiguiente, el instrumento tiene una

confiabilidad alta y debe aplicarse.
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4.7. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

4.7.1. Técnicas de procesamiento de datos

Seglin Valderrama (2019) “luego de la aplicacion de las encuestas,

tenemos un conjunto de datos listos para ser procesados. Asi, estos podran ser

utilizados para cualquier tratamiento estadisticos y ayudaran a elaborar los

demas pasos del trabajo de investigacion [...]”. Las técnicas que se emplearan

para tal fin seran:

X/
o

3

%

0

Mediante la consistenciacion: «La utilizacion de esta técnica nos va
permitir depurar los datos innecesarios o falsos proporcionados por

algunos encuestados”.

Su aplicacion nos permitio seleccionar y reemplazar algunas
encuestas administradas a los empresarios por otras respuestas de otros

encuestados, porque en sus respuestas han existido contradicciones.

Clasificacion de la informacion: “Es una etapa basica en el tratamiento
de datos. Se efectuara con la finalidad de agrupar datos mediante la

distribucion de frecuencias de las variables independiente y dependiente”.

Mediante esta técnica hemos establecido la tabla de frecuencia en
base a limite inferior y superior, ademas, nos permitio agrupar los datos

teniendo en cuenta la medida de las variables.

Tabulacion de datos: “La tabulacion manual se efectuara agrupando datos
en categorias y dimensiones; es decir, anotaremos en una categoria o

distribucion el namero de repeticiones hasta completar el total de la
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muestra. Después de esta tabulacion se hard uso de programas

estadisticos”.

Su aplicacidn nos permitid vaciar las respuestas de las encuestas en
una base de datos del programa Microsoft Excel, para posteriormente

tabular en el programa estadistico SPPS vs.25.

4.7.2. Analisis de procesamiento de datos

De acuerdo a Segiin Valderrama (2019) “luego de haber obtenido los
datos, el siguiente paso es realizar el analisis de los mismos para dar respuesta
a la pregunta inicial y, si corresponde proceder, poder aceptar o rechazar la

hipdtesis en estudio [...]". (p.229).

a. Analisis descriptivo

» Se elabor6 los instrumentos de medicion por cada variable

(Planeamiento tributario y Gestion de riesgos tributario).

» Se elabord una base de datos para ambas variables, con el objeto de

acelerar el andlisis de la informacion.

> Se tabulo en el software SPSS vs. 25.

> Se tuvo en cuenta las medidas de tendencia.

» Asimismo, se empleé las tablas estadisticas para totalizar las sumas o

frecuencias obtenidas.

» Por ultimo, se efectud las correlaciones respectivas, a fin verificar el

nivel de relacién que las variables de estudio tienen.

b. Andélisis inferencial
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> «Para la prueba de hipdtesis hemos aplicado el coeficiente de
correlacion Tau_b de Kendall; puesto que ambas variables son

cuantitativas”.

El procesamiento y andlisis de datos del presente trabajo de
investigacion se efectuara con el software IBM SPSS Statistics, también se
utilizara el programa Microsoft Excel para la tabulacion de los datos obtenidos

de las encuestas aplicadas.

4.8. Aspectos éticos de la investigacion

Segun Parra y Bricefio (2013) “El ejercicio de la investigacion cientifica y el
uso del conocimiento producido por la ciencia demandan conductas éticas en el
investigador y el maestro. La conducta no ética no tiene lugar en la practica cientifica

de ningun tipo. Debe ser sefialada y erradicada. [...]”. (p.118).

Los estandares éticos de la investigacion que se tomaran en cuenta seran la
validez y la confiabilidad para medir el rigor cientifico de los paradigmas que orienten
la investigacion. Por otro lado, se utilizaran criterios de credibilidad y respeto hacia

los sujetos a los cuales se les aplicara el instrumento de investigacion.
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CAPITULO V

V. RESULTADOS

5.1. Descripcion de resultados

5.1.1. Presentacion de los resultados de la variable planeamiento tributario y sus

dimensiones.

5.1.1.1. Resultados de la variable planeamiento tributario

Tabla 6

Recuento y porcentaje del planeamiento tributario en las empresas de
servicio eléctrico de Huancayo 2019

Categoria Frecuencia Porcentaje
Nunca 4 6.06
Casi nunca 4 6.06
A veces 15 22,73
Casi siempre 25 37,88
Siempre 18 2727
Total 66 100,00

Fuente: Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, empresas servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Figura 3

Recuento y porcentaje del planeamiento tributario en las empresas de
servicio eléctrico de Huancayo 2019
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Porcentaje

Munca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Fuente: Tabla 6 aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, empresas de servicios eléctricos de
Huancayo 2019.

Interpretacion

Como se observa en la tabla 6 y figura 3, se tiene que el 12.12% de los
encuestados sefialaron nunca y casi nunca un planeamiento tributario optimiza
la carga fiscal, efectla controles tributarios y tampoco elimina contingencias
tributarias; el 22.73% de los encuestados sefialan que a veces el planeamiento
tributario actia como una herramienta que permite optimizar la carga fiscal, a
través del planeamiento se realiza controles tributario y permite eliminar
contingencias tributarios que se podrian presentarse durante las operaciones
economicas; el 65.15% de encuestados manifiestan casi siempre y siempre un
planeamiento tributario plenamente coordinados permite optimizar la carga
impositiva, sea para reducirla o eliminarla y también actia como una

herramienta de control tributario.

Parra (2019) lo define al planeamiento tributario “como una serie de

comportamientos totalmente coordinados, los cuales estan destinados a
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optimizar la carga impositiva bien sea para reducirla o eliminarla, o a su vez
para disfrutar de un beneficio tributario”. “Ademas, es una herramienta que
hcen uso las grandes empresas para la toma de deciciones en el presente con

consecuencias tributarias a futuro”.

De todo lo expresado, el 65.15% de los encuestados manifiestan que
un planeamiento serio y oportuno permitira optimizar la carga fiscal, controlar

los ingresos, costos y gastos, y elimiar contingencias tributarias.
5.1.1.2. Resultado de la dimension optimizar la carga fiscal

Tabla 7
Recuento y porcentaje de optimizar la carga fiscal en las empresas de
servicio eléctrico de Huancayo 2019

Categoria Frecuencia Porcentaje
Nunca 11 16,67
Casi munca 11 16,67
A veces 13 19.70
Casi siempre 22 33.33
Siempre 9 13,64
Total 66 100,00

Fuente: Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, empresas servicio eléctrico. Huancayo 2019.

Figura4
Recuento y porcentaje de optimizar la carga fiscal en las empresas de
servicio eléctrico de Huancayo 2019
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Porcentaje

MNunca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Fuente: Tabla 7 aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, empresas de servicios eléctricos de
Huancayo 2019.

Como se observa en la tabla 7 y figura 4, se tiene que el 33.34% de los
encuestados sefialaron nunca y casi nunca el planeamiento tributario optimiza
los gastos e incrementa la rentabilidad de la empresa, tampoco controla los
costos y gastos verificando que estos cuenten con el respectivo sustento, que
sean necesarios para generar renta 0 mantener a la fuente productiva; el 19.70%
de los encuestados respondieron a veces a través del planeamiento tributario
optimiza gastos y aumenta la rentabilidad, controla costos y gastos; el 46.97%
de los encuestados respondieron casi siempre y siempre el planeamiento
tributario optimiza gastos e incrementa la utilidad, controla costos y gastos,
puesto que a través de ello se verifica que los costos y gastos cuenten con los
documentos que sustentan al mismo, que estos sean necesariospara generar

renta y mantener la fuente productora.

Bravo (2013) Considera que para optimizar de la carga tributaria “se

requiere de un estudio pausado de las leyes tributarias que se manejan para
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mejorar los recursos de las organizaciones y conseguir un beneficio tributario

en las actividades que quieren efectuar”. (p.81).

De todo lo expresado, el 46.97% de los encuestados manifiestan que el
planeamiento tributario nos ayuda optimizar los recursos financieros; puesto
que es una herramienta administrativa capaz de producir beneficios
econdémicos futuros. Ya que su objetivo es: “eliminar, disminuir o diferir la

carga fiscal de toda operacion.

5.1.1.3. Resultado de la dimension control

Tabla 8
Recuento y porcentaje del control en las empresas de servicio eléctrico de
Huancayo 2019

Categoria Frecuencia Porcentaje
Nunca 1 1,52
Casti nunca 7 10,61
A veces 20 30,30
Casi siempre 19 28,79
Siempre 19 28,79
Total 66 100,00

Fuente: Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, empresas servicio eléctrico de Huancayo
2019.
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Figura 5
Recuento y porcentaje del control en las empresas de servicio eléctrico de
Huancayo 2019

Porcentaje

Munca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Fuente: Tabla 8 aplicacién de encuesta a la muestra de estudio, empresas de servicios eléctrico de
Huancayo 2019.

Interpretacion

Como se observa en la tabla 8 y figura 5, se tiene que el 12.13% de los
encuestados respondieron nunca y casi nunca el planeamiento tributario
permite realizar control tributario, al verificar que los costos y gastos cumplan
los requisitos exigidos por la norma tributaria; es decir, que estén sustentados
con comprobantes de pago, guias de remisién remitente, transportista,
bancarizados, registrados en los libros y registros contables; el 30.30% de los
encuestados respondieron a veces un planeamiento tributario permite controlar
los costos, gastos verificando que cumplan los requisitos exigidos por la norma
tributaria, como que el traslado de bienes estén sentados con guias de remision
remitente y transportista, comprobantes de pago, bancarizados, entre otros;

mientras que el 57.58% de los encuestados respondieron casi siempre y
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siempre, a través del planeamiento tributario se controlan los costos y gastos,

al verificar que cumplan las exigencias tributarias.

Salamanca (2016) afirma que un control tributario eficaz “[...] asegura
el pago de impuestos por parte de las empresas, y también evitara que pueda
incidir en pagos agregados a lo correspondiente, como resultado de omitir el
cumplimiento de los deberes tributarios o diferir en el cumplimiento de las

mismas”. (p.7).

De todo lo expresado, el 57.58% de los encuestados manifiestan que el
planeamiento tributario permite controlar costos y gastos; es decir, que estos

cumplan las exigencias de las normas tributarias.
5.1.1.4. Resultado de la dimensién contingencias tributarias

Tabla 9
Recuento y porcentaje de las contingencias tributarias en las empresas de
servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Categoria Frecuencia Porcentaje
MNunca 3 4.55
Casi nunca 2 3.03
A veces 8 1212
Casi siempre 13 1270
Siempre 40 60,61
Total [i]1] 100,00

Fuente: Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, empresas servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Figura 6
Recuento y porcentaje de las contingencias tributarias en las empresas de
servicio eléctrico de Huancayo 2019.
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Porcentaje

Munca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Fuente: Tabla 8 aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, empresas de servicios eléctrico de
Huancayo 2019.

Interpretacion

Como se observa en la tabla 9 y figura 6, se tiene que el 7.58% de los
encuestados respondieron nunca y casi nunca a través del planeamiento
tributario se elimina las contingencias tributarias; es decir, no se verifica si los
costos y gastos estan vinculados a la generacion de renta, que sean necesarios
para generar renta, mantener la fuente, que cumplan el principio de generalidad
y que tengan relacion o coherencia con los ingresos obtenidos por la empresa;
el 12.12% de los encuestados respondieron a veces el planeamiento tributario
permite verificar que los costos y gastos estén vinculados a la generacion de
renta, que estos sean necesarios para generar renta, mantener la fuente, entre
otros; el 80.31% de los encuestados respondieron casi siempre y siempre

mediante un planeamiento tributario se elimina contingencias tributarias.

Segun Bassallo (2016) Las principales contingencias tributarias “que

pueden presentarse estan relacionadas con reparos a la deducibilidad de los
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mismos respecto de la determinacion de la renta neta de tercera categoria del
Impuesto a la Renta que afecta a las empresas, asi como a la imposibilidad de
aplicar como crédito fiscal el Impuesto General a las Ventas (en adelante, IGV)

asumido en dichas adquisiciones”. (p.2).

De todo lo expuesto, el 80.31% de los encuestados manifiestan que
mediante un planeamiento tributario se elimina contingencias tributarias que

se podrian presentarse durante la actividad economica.

Presentacion de resultados de la variable gestion de riesgos tributarios y

sus dimensiones.
5.1.2.1. Resultado de la variable gestion de riesgos tributarios

Tabla 10
Recuento y porcentaje de la gestion de riesgos tributarios en las empresas de

servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Nunca 4 6.06
Cas1 nunca 18 27.27
A veces 14 21,21
Cast siempre 15 227
Siempre 15 227
Total 66 100,00

Fuente: Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, empresas servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Figura7
Recuento y porcentaje de la gestion de riesgos tributarios en las empresas de
servicio eléctrico de Huancayo 2019.
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Porcentaje

Munca Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre

Fuente: Tabla 10 aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, empresas de servicios eléctricos de
Huancayo 2019.

Interpretacion

Como se observa en la tabla 10 y figura 7, se tiene que el 33.33% de los
encuestados respondieron nunca y casi nunca el no deducir los gastos de acuerdo
a las exigencias de las normas tributarias, no declarar ingresos, se considera
como infracciones, con reparos tributarios; el 21.21% de los encuestados
respondieron a veces no deducir los gastos como lo sefiala la norma tributaria,
no declarar integramente los ingresos acarrea a una infraccion y posibles
sanciones con reparos tributarios; el 45.46% de los encuestados respondieron
casi siempre y siempre los gastos no deducibles, ingresos no declarados generan

reparos tributarios.

Para Pacherres y Morales (2016) menciona que “El riesgo debe ser
entendido como todos aquellos puntos controversiales que surgen como
consecuencia de la aplicacion de la normativa tributaria respecto de las

operaciones gravadas u obligaciones adjetivas a cargo de laempresa|...]”. (p.6).
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De todo lo expresado el 45.46% de los encuestados manifiestan que el
no deducir correctamente los gastos y el no declarar, se debe a la mala
interpretacion y aplicacion de las normas tributarias, a consecuencia surge los

reparos tributarios.

5.1.2.2. Resultado de la dimensidn costos y gastos no deducibles

Tabla 11
Recuento y porcentaje de los costos y gastos no deducibles en las empresas
de servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Categoria Frecuencia Porcentaje
MNunca 1 1.52
Casi nunca 17 2576
A veces 21 31,82
Casi siempre 13 19,70
Siempre 14 2121
Total 66 100,00

Fuente: Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, empresas servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Figura 8
Recuento y porcentaje de los costos y gastos no deducibles en las empresas
de servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Porcentaje

Munca Casi nunca A veces Casi siempre  Siempre

Fuente: Tabla 11 aplicacién de encuesta a la muestra de estudio, empresas de servicio eléctrico de
Huancayo 2019.
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Interpretacion

Como se observa en la tabla 11 y figura 8, se tiene que el 27.28% de
los encuestados respondieron nunca y casi nuca el devengado de los costos y
gastos lo reconocen cuando estos se hayan realizado, no verifican la
correlacion de ingresos y costo cuando estos se hayan devengados, tampoco
verifican que los gastos hayan sido destinados a generar renta 0 mantener la
fuente productora y que cumplan las exigencias establecidas en el marco
normativo tributario; el 31.82% de los encuestados respondieron a veces el
devengado de los costos y gastos lo reconocen cuando estos se hayan realizado,
es mas, verifican la correlacion de ingresos y costo cuando estos se hayan
devengados y que cumplan lo establecido por la ley; el 40.91% de los
encuestados respondieron casi siempre y siempre reconocen el devengado de
los costos y gastos cuando estos se han realizado, también verifican la
correlacién de ingresos y costos cuando sean devengado y que los gastos hayan

sido destinados a generar renta y mantener la fuente.

Segun Alva (2016) sefiala que “Es un desembolso de dinero para
financiar un bien o un servicio que en el futuro originara un ingreso, es decir,

tiene un beneficio asociado”. (p.129).

De todo lo expresado, el 40.91% de los encuestado manifiestan que
deducir los gastos cumplimiento las exigencias del marco normativo tributaria,

posibilita su reconocimiento.
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5.1.2.3. Resultado de la dimensién ingresos no declarados

Tabla 12
Recuento y porcentaje de los ingresos no declarados en las empresas de
servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Categoria Frecuencia Porcentaje
Nunca 9 13,64
Casi nunca 21 31,82
A veces 21 31,82
Casi siempre 14 21.21
Siempre 1 1.52
Total (i]1] 100,00

Fuente: Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, empresas servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Figura9
Recuento y porcentaje de los ingresos no declarados en las empresas de
servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Porcentaje

MNunca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Fuente: Tabla 12 aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, empresas de servicio eléctrico de
Huancayo 2019.

Interpretacion

Como se observa en la tabla 12 y figura 9, se tiene que el 45.46% de
los encuestados respondieron nunca y casi nunca los ingresos son reconocidos

cuando hayan sido cobrados, tampoco reconocen los ingresos diferidos cuando
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la contraprestacion del servicio o entrega del bien se haya producido, en cuanto
a los comprobantes de pago no son registrados y declarados en el periodo
tributario en que fueron emitidos; el 31.83% de los encuestados respondieron
a veces reconocen los ingresos cuando estos hayan sido cobrados, también
reconocen los ingresos diferidos cuando la contraprestacion del servicio o
entrega del bien se haya producido y los comprobantes son registrados y
declarados en el periodo tributario; el 22.73% de los encuestados respondieron
casi siempre y siempre reconocen los ingresos cuando se han cobrado, los
ingresos diferidos lo reconocen cuando el servicio se ha prestado y registran y

declaran los comprobante dentro del periodo.

“Son aquellos ingresos obtenidos por el contribuyente en un ejercicio
gravable que no han sido incluidos en la declaracién jurada determinativa y
que es detectado por la Administracién Tributaria en una fiscalizacién

tributaria o mediante cruce de informacion”.

De lo expresado, el 45.46% de los encuestados manifiestan que los
ingresos no son reconocidos cuando hayan sido cobrados, tampoco reconocen
los ingresos diferidos cuando la contraprestacion del servicio o entrega del bien
se haya producido, en cuanto a los comprobantes de pago no son registrados y

declarados en el periodo tributario en que fueron emitidos.
5.1.2.4. Resultado de la dimension infracciones y sanciones

Tabla 13
Recuento y porcentaje de las infracciones y sanciones en las empresas de
servicio eléctrico de Huancayo 2019.
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Categoria Frecuencia Porcentaje
MNunca 3 4.55
Casi nunca 11 16,67
A veces 29 43,94
Casi siempre 19 28,79
Siempre 4 6.08
Total 66 100,00

Fuente: Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, empresas servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Figura 10
Recuento y porcentaje de las infracciones y sanciones en las empresas de
servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Porcentaje

MNunca Casi nunca Aveces  Casisiempre  Siempre

Fuente: Tabla 13 aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, empresas de servicio eléctrico de
Huancayo 2019.

Interpretacion

Como se observa en la tabla 13 y figura 10, se tiene que el 21.22% de
los encuestados respondieron nunca y casi nunca fue sancionado por la
administracion tributaria, no ha declarado mas ingresos de lo obtenido en un
ejercicio gravable, cuando efectla el traslado de bienes de un lugar a otro, no
lleva consigo los comprobantes de pago, guias de remision remitente, guias de

remision transportista; el 43.94% de los encuestados respondieron a veces han
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sido sancionado por la administracion tributaria, declaran ingresos mas de lo
obtenido en un ejercicio, cuando trasladan bienes de un lugar a otro llevan
consigo todos los documentos exigidos por la norma tributaria; mientras que el
34.85% de los encuestado sefialaron casi siempre y siempre son sancionado
por la Administracion Tributaria; declaran ingresos méas de lo percibido en un

ejercicio, realizan el traslado de bienes con los respectivos documentos.

Para Mateo (2015) afirma que “[...] el Cddigo tributario dispone que
la infraccion debe ser determinada en forma objetiva y sancionada
administrativamente, es decir, es la determinacion de la infraccion Unicamente
se tiene que observar los hechos, aqui no se valorara la intencionalidad del

infractor [...]”. (p.10).

De lo expresado, el 43.94% de los encuestado manifiestan haber sido
sancionado por la Administracion tributaria, haber declarado ingresos mas de
lo percibido en un ejercicio gravable y al efectuar el traslado de bienes llevan

consigo los documentos que sustente.

5.2. Contraste de resultados

5.1.3. Disefio descriptivo correlacional por variables y dimensiones.

5.1.3.1. Correlacién entre las variables planeamiento tributario y gestion de

riesgos tributarios.

Para el analisis correlacional «se utilizd el coeficiente de
correlacion Tau_b de Kendall, en una escala de valoracién Likert.
Correlacion entre las variables planeamiento tributario y gestion de

riesgos tributarios”.



96
Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el planeamiento tributario y la
gestion de riesgos tributarios en las empresas de servicio eléctrico de

Huancayo en el afio 2019.
Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Guilford, 1956

Valor Significado
=020 correlacion ligera; relacion casi insignificante
0,20-0.40 correlacion baja; relacion defimida pero pequefia
0.40-0,70 correlacion moderada; relacion considerable
0,70-0.90 correlacion elevada; relacion notable
=090 correlacion sumamente elevada; relacion muy fiable

Calculo del coeficiente de correlacion

El célculo se realizé6 mediante el software SPSS 25.

CORERELACIONES
] Gesticn de
Planeamisnto ]
_ _ riesgos
Tributario
Tributarios
Coeficiente de 1,000 -.703*
PLANEAWMIENTC | correlacicn
TRIBUTARIO | Sig. (hlateral) 000
Tan b de N 64 a4
Eendall Coeficiente de -, 1037 1,000
GESTION DE )
correlacion
RIESGOS
Sig. (bilateral) 2000
TRIBUTARIOS
N 66 [ili]
*# La correlacion es sismificativa en el mivel 0,01 (hilateral).

Interpretacion:

«Coeficiente C hallado es t=-0.703 y la significacion bilateral p=0.000, el

coeficiente hallado es significativo negativo, y de acuerdo con el indice
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de interpretacion el coeficiente hallado indica una correlacion elevada, y

segun a lo considerado por Guilford existe una relacion notable-.

1. Prueba de hipoétesis de las variables planeamiento tributario y

gestion de riegos tributarios.
Hipotesis general

Se evidencia una relacion indirecta entre la correcta aplicacion del
planeamiento tributario y la optimizacién de la gestion de riesgos en
las empresas de servicio eléctrico de la ciudad de Huancayo en el afio

2019.
Prueba de hipdtesis: significancia estadistica
1. Hipdtesis nula

Ho = No se evidencia una relacion indirecta entre la correcta
aplicacion del planeamiento tributario y la optimizacion de la
gestion de riesgos en las empresas de servicio eléctrico de

Huancayo 2019.
Ho:t=0
2. Hipdtesis alterna

Ha = Se evidencia una relacion indirecta entre la correcta
aplicacion del planeamiento tributario y la optimizaciéon de la
gestion de riesgos en las empresas de servicio eléctrico de

Huancayo 2019.

Ha:t#0
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3. Nivel de significancia = 95%, la Z critica = -1.96

4. Calculo del estadistico
T
2(2ZN +5)
9N(N — 1)

Remplazando datos en la formula se tiene Z = -8.35

=

Donde:
Z critico =-1.96
t=-0.703
N = 66

H Ho ™

Region de Regidon de
rechazo rechazo
-8.35 @*
Region de aceptacidon
Hipotesis nulo
//
Z,=-1.96 Z,=1.96

5. Toma de decisién

«Contrastando la Z calculada con la Z critica hemos obtenido el -
8.35 > -1.96, observando que el valor de la Z calculada cae en la
regién de rechazo negativo, permitiéndonos aceptar la hipotesis

alterna~.

6. Conclusion

«De acuerdo al resultado de la prueba de hipotesis y al haber

aceptado la Ha, se concluye que las variables planeamiento
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tributario y gestion de riesgos tributarios relacionados de forma

indirecta-.

5.1.3.2. Correlacion entre la variable planeamiento tributario y la

dimension costos y gastos no deducibles.
Objetivos especifico Nro. 1

Establecer la relacion que existe entre el planeamiento tributario con
el costo y gasto no deducibles en las empresas de servicio eléctrico de

Huancayo 2019.

Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Guilford, 1956

Valor Significado
=020 correlacion ligera; relacion casi msignmificante
0,20-0,40 correlacion baja; relacidn definida pero pequefia
0.40-0,70 correlacion moderada; relacion considerable
0,70-0.90 correlacion elevada; relacion notable
=90 correlacidn sumamente elevada; relacién muy fiable

Calculo del coeficiente de correlacion

El calculo se realizé mediante el software SPSS 25.

CORRELACIONES
Planeamiento | Costos v gastos
Tributario no deducibles
Coeficiente de 1,000 - 378"
PLANEARIENTO | correlacion
TRIBUTARIO Sig. (bilateral) 000
Tau b de N a6 664
Eendall ) Coeficiente de - 578 1,000
COSTOS ¥ )
correlacicn
GASTOS MO
Sig. (bilateral) BN
DEDUCIBLES
N i1 66
**_La comrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion:

“Coeficiente C hallado es 1= -0.578 y la significacion bilateral p=0.000, el
coeficiente hallado es significativo negativo, y de acuerdo con el indice de
interpretacion el coeficiente hallado indica una correlacion moderada, y

segun a lo considerado por Guilford existe una relacion considerable.

1. Prueba de hipétesis de la variable planeamiento tributario ycostos

y gastos no deducibles

Hipétesis especifico nro. 1

El planeamiento tributario se relaciona negativamente con la
identificacion del costo y gasto no deducibles en las empresas de

servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Prueba de hipotesis: significancia estadistica

1. Hipotesis nula

Ho = El planeamiento tributario no se relaciona negativamente con
la identificacidn del costo y gasto no deducibles en las empresas

de servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Ho:t=0

2. Hipotesis alterna

Ha = El planeamiento tributario se relaciona negativamente con la
identificacion del costo y gasto no deducibles en las empresas de

servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Ha:t#0
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3. Nivel de significancia = 95%, la Z critica = -1.96

4. Calculo del estadistico
T
2(2ZN +5)
9N(N - 1)

Remplazando datos en la formula se tiene Z = -6.86

=

Donde:
Z critico =-1.96
t=-0.578
N = 66

H Ho ™

Region de Regidon de
rechazo rechazo
-6.86 @*
Region de aceptacidon
Hipotesis nulo
//
Z,=-1.96 Z,=1.96

5. Toma de decisién

«Contrastando la Z calculada con la Z critica hemos obtenido el -
6.86 > -1.96, observando que el valor de la Z calculada cae en la
regién de rechazo negativo, permitiéndonos aceptar la hipotesis

alterna~.

6. Conclusion

“De acuerdo al resultado de la prueba de hipotesis y al haber

aceptado la Ha, se concluye que la variable planeamiento tributario
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y la dimensidn costos y gastos no deducibles estan relacionados de

forma indirecta”.

5.1.3.3. Correlacion entre la variable planeamiento tributario e ingresos no

declarados.

Objetivos especifico Nro. 2

Establecer la relacion que existe entre el planeamiento tributario con
los ingresos no declarados en las empresas de servicio eléctrico de

Huancayo 2019.

Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Guilford, 1956

Valor Significado
=020 correlacion ligera; relacion casi msignificante
0,20-0,40 correlacion baja; relacidn definida pero pequefia
0.40-0,70 correlacion moderada; relacion considerable
0.70-0,90 correlacion elevada; relacion notable
=090 correlacion sumamente elevada; relacién muy fiable

Célculo del coeficiente de correlacion

El calculo se realizé mediante el software SPSS 25.

CORRELACIONES
Planeamiento Ingrezes no
tributario declarados
Coeficiente de 1,000 -564™
PLANEAMIENTO | comrelacion
TEIEUTARIO | Sig. (hilateral) g 000
Tan b de N 66 66
Eendall Coeficiente de -, 564 1,000
[NGRESOS NO | comrelacion
DECLARADOS | Sig. (bilateral) ,000
N 66 66
## La comrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion:

«Coeficiente C hallado es 1= -0.564 y la significacion bilateral p=0.000, el
coeficiente hallado es significativo negativo, y de acuerdo con el indice de
interpretacion el coeficiente hallado indica una correlacion moderada, y

segun a lo considerado por Guilford existe una relacion considerable~.

1. Prueba de hipoétesis entre la variable planeamiento tributario y la

dimension ingresos no declarados

Hipétesis especifica nro. 2

Existe una relacién indirecta entre el planeamiento tributario con la
reduccion de los ingresos no declarados en las empresas de servicio

eléctrico de Huancayo 2019.

Prueba de hipotesis: significancia estadistica

1. Hipotesis nula

Ho = No existe una relacion indirecta entre el planeamiento
tributario con la reduccion de los ingresos no declarados en las

empresas de servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Ho:t=0

2. Hipotesis alterna

Ha = Existe una relacién indirecta entre el planeamiento tributario
con la reduccién de los ingresos no declarados en las empresas de

servicio eléctrico de Huancayo 2019.

Ha:t#0
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3. Nivel de significancia = 95%, la Z critica = -1.96

4. Calculo del estadistico

2(ZN +5)
VON(N-1)

Remplazando datos en la formula se tiene Z = -6.70

£ =

Donde:

Z critico =-1.96

T =-0.564

Region de Regidon de
rechazo rechazo

-6.70 +

Region de aceptacidn
Hipotesis nula
7 //
Z,=1.96

5. Toma de decisién

«Contrastando la Z calculada con la Z critica hemos obtenido el -
6.70 > -1.96, observando que el valor de la Z calculada cae en la
region de rechazo negativo, permitiéndonos aceptar la hipdtesis

alterna-.
6. Conclusion

“De acuerdo al resultado de la prueba de hipotesis y al haber

aceptado la Ha, se concluye que la variable planeamiento tributario
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y la dimension ingresos no declarados estan relacionados de forma

indirecta».

5.1.3.4. Correlacion entre la variable planeamiento tributario y gestion de

riesgos tributarios.
Objetivo especifico Nro. 3

Establecer la relacion que existe entre el planeamiento tributario con
los ingresos no declarados en las empresas de servicio eléctrico de

Huancayo 2019.
Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion

Guilford, 1956

Valor sSignificado
=<),20 correlacion ligera; relacion casi insignificante
0,20-0.40 correlacion baja; relacion definida pero pequefia
0.40-0,70 correlacion moderada; relacion considerable
0.70-0,90 correlacion elevada; relacion notable
={.90 correlacién sumamente elevada; relacién muy fiable

Calculo del coeficiente de correlacion

El célculo se realizé mediante el software SPSS 25.



106

CORERELACIONES
Planeamiento | Infraccionesy
tributaric sancicnes
Coeficiente de 1,000 - 4567
PLANEAMIENTC | correlacidn
TRIBUTARIO Sig. (bilateral) 000
Tan b de N a6 66
Eendall Coeficients de - 456" 1,000
INFRACCIONES ¥ | comrelacion
SANCIONES Sig. (bilateral) 000
N 66 a6
*# La correlacion es significativa en el mivel 0,01 (hilateral).

Interpretacion:

“Coeficiente C hallado es 1= -0.456 y la significacion bilateral p=0.000, el

coeficiente hallado es significativo negativo, y de acuerdo con el indice de

interpretacion el coeficiente hallado indica una correlacion moderada,y

segun a lo considerado por Guilford existe una relacion notable~.

1. Prueba de hipoétesis entre la variable planeamiento tributario y la

dimension infracciones y sanciones.

Hipotesis especifica nro. 3

El planeamiento tributario se relaciona positivamente con la reduccion

de las infracciones y sanciones en las empresas de servicio eléctrico

de Huancayo 2019.

Prueba de hipotesis: significancia estadistica

1. Hipdtesis nula

Ho = EI planeamiento tributario no se relaciona positivamente con

la reduccion de las infracciones y sanciones en las empresas de

servicio eléctrico de Huancayo 2019.
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Ho:t=0
2. Hipotesis alterna

Ha = El planeamiento tributario se relaciona positivamente con la
reduccion de las infracciones y sanciones en las empresas de

servicio eléctrico de Huancayo 2019.
Ha:t#0
3. Nivel de significancia = 95%, la Z critica = -1.96

4. Calculo del estadistico

T
I=—
2(2N £ 5)
IN(N — 1)

Remplazando datos en la formula se tiene Z = -5.41

Donde:
Z critico =-1.96
1 =-0.456

N = 66

H Ho H

— -

Region de Regidon de
rechazo rechazo

-5.41 +

Region de aceptacidon
Hipotesis nula
2%
77,
/ 7
96

Z,=-1.96 Z=1.9

5. Toma de decision
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«Contrastando la Z calculada con la Z critica hemos obtenido el -
5.41 > -1.96, observando que el valor de la Z calculada cae en la
region de rechazo negativo, permitiéndonos aceptar la hipétesis

alterna~.

Conclusién

“De acuerdo al resultado de la prueba de hipétesis y al haber
aceptado la Ha, se concluye que la variable planeamiento tributario
y la dimension infracciones y sanciones estan relacionados de

forma indirecta~.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

«Dentro de este contexto se ha de analizar e interpretar los resultados logrados en el
trabajo de campo, con las que se prueban las hipotesis de investigacion; respecto a suaceptacion
0 rechazo de las hipotesis. Ademas, los resultados obtenidos se compararan con losde otras

investigaciones, que hayan estudiado el mismo tema, para identificar los hallazgos similares-.

Respecto al objetivo general: Determinar la relacion que existe entre el planeamiento
tributario y la gestion de riesgos tributarios en las empresas de servicio eléctrico de Huancayo
2019, los resultados obtenidos en la tabla 1 se evidencia una correlacidonnegativa moderada
resultado que arroja el coeficiente de correlacion Tau de Kendall (== - 0.703), entre el
planeamiento tributario y gestion de riesgos tributarios; expresando que el planeamiento
tributario oportuno contribuye en la reduccién de riesgos tributarios, datos que al ser
comparados con lo hallado por Giraldez y Meza (2017) en la tesis “Planeamiento tributario
para evitar los riesgos tributarios en las comercializadoras de abarrotes”, concluyoque “el
planeamiento tributario contribuye directamente y en gran medida en evitar los riesgos
tributarios, siendo una herramienta de gran importancia que permite identificar
anticipadamente situaciones en las que puede existir riesgos tributarios que perjudiquen a la
empresa”; por otro lado, Parra (2019) indica que el planeamiento tributario “oportuno optimiza
la carga impositiva sea para reducirla o eliminarla, elimina contingencias tributarias y mejora
las utilidades de la empresa. En efecto, el planeamiento tributario permite delimitar diversas
escenas, busca que el empresario pueda interpretar las disposiciones del Gobierno de manera
politica y fiscal; ademas, permite al empresario aceptar la carga fiscal, evitar los riesgos

tributarios y poder soportar sin afectar el funcionamiento de la entidad”.
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Referente al objetivo especifico 1. Establecer la relacién que existe entre el
planeamiento tributario con el costo y gasto no deducibles en las empresas de servicio eléctrico
de la ciudad de Huancayo en el afio 2019, los resultados hallados en la tabla 2, se evidencia una
correlacion negativa moderada resultado que arroja el coeficiente de correlacién Tau_b de
Kendall, (== -0.578), entre el planeamiento tributario y los costos y gastos no deducibles, estos
resultados demuestran que el planeamiento tributario permite controlar costos y gastos como
que estos cumplan las exigencias de la norma tributaria, para ser deducidos; datos que al ser
comparados con los resultados de Taype (2017) en la tesis “Planeamiento tributario para la
reduccién de gastos no deducibles”, concluy6 que un “planeamiento tributario a través de una
guia de los principales procedimientos fiscales acompafiados con la capacitacion adecuada les
permitird reducir los gastos no deducibles, con estos resultados se afirma que el planeamiento
tributario si contribuye con el control de gastos”; ademas, Vilchez (2011) infiere que el
planeamiento tributario “[...] estudia las operaciones futuras del contribuyente que permiten la
minimizacion del costo fiscal”. Asimismo, Abanto (2017) “indica que se consideran como no
deducibles los gastos que no cumplen con el principio de causalidad, dado que no son gastos
en los que se ha incurrido para generar renta ni para mantener la fuente productora de renta [...].

Efectivamente, el planeamiento tributario”.

Respecto al objetivo especifico 2: Establecer la relacion que existe entre el
planeamiento tributario con los ingresos no declarados en las empresas de servicio eléctrico de
la ciudad de Huancayo en el afio 2019, los resultados alcanzados en la tabla 3, muestra una
correlacion negativa moderada resultado que arroja el coeficiente de correlacion Tau_b de
Kendall, (== -0.564), entre el planeamiento tributario y los ingresos no declarados,
manifestando que el planeamiento tributario tiene una relaciéon negativa con los ingresos no
declarados, datos que al ser comparados con el hallazgo de Peralta y Pérez (2015) en la tesis

“Planeamiento tributario como herramienta de prevencion de las sanciones, quien concluyé
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“el pago de tributos no debe ser visto como una gran carga, debido a la existencia del
planeamiento tributario que permite reducir, eliminar o gozar de algin beneficio tributario
contemplados en la ley; estos resultados afirma que el planeamiento tributario contribuye
propiciamente en la declaracion total de ingresos”, asimismo, Baldeon (2010) indica que el
“planeamiento tributario planifica la carga tributaria que soportara la empresa de forma tal que
su impacto sea el menor posible, siempre dentro del marco legal, es decir, cumpliendo
adecuadamente las leyes. Efectivamente, es asi como la planeacidn oportuna genera y adopta
distintas tacticas, en forma pronosticada, que nos permita llevar a cabo nuestras actividades

econdmicas buscando la mayor utilidad de inversion al menor “costo tributario” posible.

En cuanto al objetivo especifico 3: Establecer la relacion que existe entre el
planeamiento tributario con las infracciones y sanciones en las empresas de servicio eléctrico
de la ciudad de Huancayo en el afio 2019, los resultados obtenidos en la tabla 4 muestran una
correlacion negativa moderada resultado que arroja el coeficiente de correlacion Tau_b de
Kendall, (== -0.456), entre el planeamiento tributario y las infracciones y sanciones, reflejando
que la planificacion tributaria tiene una relacion indirecta con las infracciones y sanciones en
las empresas de servicio eléctrico de la ciudad de Huancayo, datos que al compararlos con lo
encontrado por Girdldez y Meza (2017) en la tesis “Planeamiento tributario para evitar los
riesgos tributarios en las comercializadoras de abarrotes, quien concluyo “que la planificacion
fiscal, en las empresas comercializadoras de abarrotes, influye directamente en “evitar
infracciones, fiscalizaciones, multas y sanciones, con estos resultados se afirma que el
planeamiento tributario si contribuye en la reduccion de infracciones y sanciones”; asimismo
Nima (2017) “indica que las infracciones estan relacionadas con el incumplimiento de las
obligaciones tributarias, como no incluir en las declaraciones ingresos y/o [ ...], o declarar cifras
0 datos falsos u omitir circunstancias en las declaraciones, que influyan en la determinacién de

la obligacion tributaria [...]”. Efectivamente, es asi como la planificacion fiscal evita que los
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empresarios cometan faltas tributarias que posteriormente a carrea a sanciones, con reparos

tributarios”.

De todo lo expuesto, se formularon las siguientes interrogantes:

¢uUn planeamiento tributario oportuno permite eliminar riesgos tributarios, contingencias
tributarias, reducir la carga fiscal y determinar correctamente la cuantia de la obligacion

tributaria?

¢El planeamiento tributario oportuno permite controlar los costos y gastos, verificando que

estos cumplan los requisitos exigidos por la ley tributaria para su deducibilidad?
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CONCLUSIONES

1. De acuerdo al objetivo general: se ha determinado que existe una relacion negativa elevada
entre planea miento tributario y gestion de riesgos tributarios, confirmado a traves del
coeficiente Taub de Kendall hallado es 7= -0.703; al efectuar la prueba de hipotesis
rechazamos la hipoétesis nula, seguidamente aceptamos la hipdtesis alterna; puesto que Z
calculada es mayor que Z critica (-8.35 > -1.96); concluimos que existe una relacion
negativa elevada entre las variables; por tanto, a mayor aplicacion del planeamiento
tributario permite optimizar la carga fiscal, controlar los costos y gastos y eliminar

contingencias tributarias.

2. En cuanto al objetivo especifico nro. 1: se ha determinado que hay una relacién negativa
moderada entre el planeamiento tributario y costos y gastos no deducibles, resultado
obtenido a través del coeficiente de correlacion Tau_b de Kendall hallado es t= -0.578; al
realizar la prueba de hipotesis hemos rechazado la hip6tesis nula, con la seguridad de
aceptar la hipdtesis alterna; porque Z critica es menor que Z calculada (-1.96<-6.86);
concluimos que existe una relacion negativa moderada entre planeamiento tributario y
costos y gastos no deducibles; por tanto, el planeamiento tributario permite que los costos
y gastos cumplan los requisitos exigidos por la norma tributaria, asi como de que estén
sustentados con comprobantes de pago, bancarizados, devengado, que cumplan el principio

de causalidad, entre otros.

3. Deacuerdo al objetivo especifico nro. 2: se ha determinado gque existe una relacion negativa
moderada entre planeamiento tributario e ingresos no declarados, el resultado obtenido
mediante el coeficiente de correlacion Tau_b de Kendall hallado es 1= -0.564; al realizar la
prueba de hipdtesis aceptamos la hipdtesis alterna y rechazamos la hipotesis nula, con la
seguridad de que Z calculada es mayor que Z calculada (-6.70 > -1.96); concluimos que
existe una relacién negativa moderada entre planeamiento tributario e ingresos no declarados; por

tanto, a mayor planeamiento tributario se reduce los problemas en cuantoa declaracion de ingresos,

ademas, permite determinar y declarar los ingresos tomando en cuenta el reconocimiento de
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ingresos para efectos del impuesto a la renta.

En relacion al objetivo especifico nro. 3: se ha determinado que existe una relaciéon negativa
moderada entre el planeamiento tributario e infracciones y sanciones, resultado obtenido
mediante el coeficiente de correlacion Tau_b de Kendall hallado es = -0.456; al realizar la
prueba de hipétesis aceptamos la hipotesis alterna y rechazamos la hipétesis nula, con la
seguridad de que Z calcula es mayor que Z calculada (-5.41 > -1.96); concluimos que existe
una relacion negativa moderada entre planeamiento tributario e infracciones y sanciones;
por tato, el planeamiento oportuno previene a las empresas de infringir las normas
tributarias, de ser mutadas, sufrir decomiso de bienes, de presentar la declaracién con datos

falsos, entre otros.
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RECOMENDACIONES

El planeamiento tributario como herramienta es de vital importancia, puesto que,
proporciona estrategias para el ahorro fiscal, optimiza la carga fiscal, elimina contingencias
tributarias, controla costos y gastos, reduce problemas relacionados con las declaraciones
de ingresos, previene infracciones y sanciones y ayuda prevenir riesgos tributarios; por lo
que se recomienda a las empresas de servicio eléctrico de Huancayo 2019, implementar
esta herramienta en sus operaciones econdémicas, ya que permitira adaptase con facilidad a
los cambios que se producen en la legislacion tributaria y la aplicacion de los beneficios
tributarios, ademas, evitar una mala aplicacion de las normas en las operaciones econdémica
e impedir el pago de multas innecesarias que generan elevados costos; asimismo, se
recomienda que los resultados alcanzados sean publicados con acceso libre, para que la

sociedad en general tomen como fuente de referencia.

El planeamiento tributario controla y reduce costos y gastos, por ello se recomienda al
personal administrativo de la empresa realizar un correcto direccionamiento de los costos
y determinacion de los gastos necesarios, verificando que estos cumplan el principio de
causalidad, bancarizacion, devengado, que estén sustentados con comprobantes de pago y
demostrar la fehaciencia de la operacién, a fin evitar sanciones administrativas y reparos
tributarios; de igual forma se sugiere llevar a delante estos resultados, por cuanto sera de

gran utilidad para las empresas de servicio eléctrico y sociedad en general.

Se recomienda al personal administrativo de la empresa efectuar politicas de control de
ingresos, con el propdsito de reducir los problemas que se presentan en cuanto a la
declaracion de ingresos, es mas, determinar y declarar los ingresos tomando en cuenta el

reconocimiento de ingresos para efectos del impuesto a la renta. También se recomienda
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tener cuidado con las consecuencias de no aplicar lo sugerido, por cuanto la empresa corre

el riesgo de enfrentar futuros sanciones y posibles reparos tributarios.

Se sugiere aplicar un planeamiento tributario que permita reducir las sanciones por
infraccione incurridas; asimismo, se recomienda implementar capacitaciones permanentes
al personal administrativo sobre las normas tributarias, sus modificaciones, infracciones y

sancions, facultad de gradualidad y facultad discrecional.
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Problema General

Objetivo

Hipdtesis

Marco Tedrico

Variables Dimensiones e
Indicadores

Metodologia

Problema General:

Objetivo General:

Hipotesis General:

;Cudl es la relacién que existe
entre el planeamiento tributario y
la gestion de riesgos tributarios en

las empresas de servicio eléctrico
de Huancayo 2019?

Determinar la relacion que existe
entre el planeamiento tributario y la
gestion de riesgos tributarios en las
empresas de servicio eléctrico de
Huancayo 2019.

Se evidencia una relacion
significativa entre la correcta
aplicacion  del  planeamiento
tributario y la optimizacion de la
gestion de riesgos en las empresas
de servicio eléctrico de Huancayo
2019.

Problema Especifico:

Objetivo Especifico:

Hipotesis Especifico:

;Qué relacion existe entre el
planeamiento tributario con el
costo y gasto no deducibles en las
empresas de servicio eléctrico de
Huancayo 2019?

Establecer la relacién que existe
entre el planeamiento tributario con
el costo y gasto no deducibles en las
empresas de servicio eléctrico de
Huancayo 2019.

El planeamiento tributario se
relaciona negativamente con la
identificacion del costo y gasto no
deducibles en las empresas de
servicio eléctrico de Huancayo
2019.

V1. Planeamiento tributario

e (Parra, 2019) precisa que la
auditoria tributaria preventiva

e (Yacolca & De Barros, 2018, pag.
429) el planeamiento tributario

e Asimismo (Baldedén A. , 2010,

pag. 23) el planeamiento
tributario
e (Vilchez, 2011, pag. 2) el

planeamiento tributario.

e (Baldedn A., 2010, pag. 22) La
carga tributaria.

e (Salamanca, 2012, pag. 7) afirma
que un control tributario

V2. Gestion de riesgos tributarios

e (Pacherres & Morales, 2011, pag.
6) menciona que “El riesgo debe
ser entendido

e (Vargas, 2017, pag. 25) afirma
que “El riesgo tributario Fuente
especificada no valida..

V1. Planeamiento
tributario

D1. Optimizar la carga fiscal
11. Reducir

I2. Controlar

D2. Control tributario

11. Guia de remision transportista
12. Guia de remision remitente

13. Cumplimiento de requisitos

14. Kardex

D3. Contingencias
tributarias

11. Permite generar renta
12. Mantener la fuente
13. Normalidad

14. Generalidad

Is. Razonabilidad

Meétodo

- General: Cientifico
- Especifico: Descriptivo

Tipo: Aplicada

Nivel: Correlacional

Disefio
Descriptivo-
Correlacional

Dénde:

M = Muestra del estudio.
O1 = Planeamiento
tributario

02 = Gestién de riesgos
tributarios

O = Observaciones.
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o (Alva, 2016, pag. 129) sefiala que
“Es un desembolso de dinero

e (Abanto, 2010, pag. 7) los gastos
no deducibles.

e Segln (Quispe, 2013, pag. 1) El
comprobante de pago.

e (Ortega & Pacherres, 2012, pag.
279) el principio de devengado.

r = Relacién, tau_b de
Kendall, entre las dos
variables

;De qué manera el planeamiento
tributario se relaciona con los
ingresos no declarados en las
empresas de servicio eléctrico de
Huancayo 2019?

Establecer la relacion que existe
entre el planeamiento tributario con
los ingresos no declarados en las
empresas de servicio eléctrico de
Huancayo 2019.

Existe una relacion indirecta entre
el planeamiento tributario con la
reduccion de los ingresos no
declarados en las empresas de
servicio eléctrico de Huancayo en
2019.

¢En qué medida el planeamiento
tributario se relaciona con las
infracciones y sanciones en las
empresas de servicio eléctrico de
Huancayo 2019?

Establecer la relacion que existe
entre el planeamiento tributario con
las infracciones y sanciones en las
empresas de servicio eléctrico de
Huancayo 2019.

El planeamiento tributario se
relaciona positivamente con la
reducciéon de las infracciones y
sanciones en las empresas de
servicio eléctrico de Huancayo
2019.

Libros de metodologia

e Intencionalidad  cientifica 'y
método en ciencias sociales
(Carcamo, 2010, pag. 123)

e Metodologia de la investigacion
(Carbajal & Velasquez, 2017,pag.
21)

V2. Gestion de riesgo
D1. Costo y gasto no deducible

11. Comprobantes de pago

12. Devengado

13. Correlacion de ingresos y costos
14. Causalidad

I5. Fehaciencia de la operacion
l6. Gastos con limites

17. Bancarizacion

D2. Ingresos no declarados

11. Omitir ingreso

12. Devengado

13. Diferimiento de ingresos
Das. Infracciones y sanciones

11. Multas

12. Declarar datos falsos

13. Decomisos de bienes

Poblacion

N= 80 empresas de
servicio eléctrico.

Muestra

N= 66 empresas de
servicio eléctrico

Técnicas
- Encuesta
- Anélisis documental

Instrumentos

- Cuestionario
- Fichas textuales

Técnicas de
procesamiento y
analisis de datos.

Andlisis descriptivo
Analisis inferencial
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) Escala de
Variables D. Conceptual D. Operational Dimensiones Indicadores .
medicion
De acuerdo con (Balde6n A. , 2010, péag. 22)
menciona que “La carga tributaria a la que estan
sometidas las empresas [...] incrementan la Reducir
necesidad de que estas adopten programas de Optimizar la carga
planeamiento tributario, buscando no solo una fiscal
reduccidn en los gastos habituales de la empresa
sino, principalmente, en la incidencia tributaria de Controlar
De acuerdo a (Yacolca & De Barros ,2018, | 1s operaciones en la empresa [...]". _ __
pag. 429) “El planeamiento tributario esun | De acuerdo a Ruiz (2016) indica que: “El control Guia de remision 1N
proceso sistematico orientado a optimizar | tributario es capaz de detectar y establecer transportista - Nunca
V1 la carga fiscal; es decir, disponer acciones, | Prioridades en materia de riesgos que, de no ser Guia de remision remitente | 2. Casi Nunca
controles, para minimizar o eliminar el | atendidos oportuna y acertadamente, pueden Control i
Planeamiento | efecto de los tributos en el marco de la ley | significar grandes pérdidas para la organizacion”. Cumplimiento de | 3. Aveces
) ) 0 para gozarde un beneficio tributario, | (P-5)- requisitos 4. Casi Siempre
tributario evaluando por adelantado las Kardex '
consecuencias tributarias de negocios 5. Siempre
alternativos o acciones de inversion™. Para (Bassallo, 2016, pag. 2) afirma que “Las Permita generar renta
principales contingencias tributarias que pueden
presentarse estan relacionadas con reparos a la Mantener la fuente
deducibilidad (causalidad) de los mismos respecto . .
de la determinacion de la renta neta de tercera Con.tt:nger)uas Normalidad
categoria del Impuesto a la Renta que afecta a las tributarias )
empresas, asi como a la imposibilidad de aplicar Generalidad
como crédito fiscal el Impuesto General a las N
Ventas (IGV) asumido en dichas adquisiciones”. Razonabilidad
V2. De acuerdo.Para Paiherrgs y Morales | pe acuerdo con (Cossio, 2016, pag. 5) afirma que Comprobante de pago 1. Nunca
(2016) menciona que “El riesgo debe ser | «Tapn importante como saber qué gastos son Devengado 2 Casi N
Gestion d entendido como todos aquellos puntos | geducibles a efectos de determinar la renta neta Costo y gasto no - LastNunca
eslion d€  Icontroversiales  que  surgen  como | sopre |a cual aplicar la tasa del Impuesto a la Correlacion de ingresosy | 3. A veces
riesaos consecuencia de la aplicacion de la | Renta, es reconocer qué tipo de gastos estan deducible costo o
g normativa trlbutarlda respecttc;r de. las | expresamente prohibidos de ser considerados 4. Casi Siempre
i i operaciones  gravadas U obligaclones | geducibles. [...], por lo que siempre se debe tener . .
tributarios adjetivas a cargo de la empresa [...]". Causalidad 5. Siempre

(p.6).

en cuenta el cumplimiento del principio de




127

causalidad, esto es, que los gastos sean necesarios
para producir y mantener la fuente de rentas de
tercera categoria”.

Gastos con limites

Bancarizacion

De acuerdo a (Sunat, s.f.) “Se entiende por rentas
no declaradas, a las rentas gravadas que se
encuentran dentro del ambito de aplicacion del
Impuesto a la Renta y que a la fecha del
acogimiento al Régimen no hayan sido declaradas
0 cuyo impuesto correspondiente no hubiera sido
objeto de retencion o pago”.

Ingresos no declarados

Omitir ingresos

Devengado

Diferimiento de ingresos

Asimismo (Nima N. , 2017, pag. 2) afirma que
“[...] Constituyen infracciones relacionadas con el
cumplimiento de las obligaciones tributarias: 1.
No incluir en las declaraciones ingresos y/o [...], 0
declarar cifras o datos falsos u omitir
circunstancias en las declaraciones, que influyan
en ladeterminacién de la obligacion tributaria; y/o
que generen aumentos indebidos de saldos o
pérdidas tributarias o créditos a favor del deudor
tributario y/o que generen la obtencion indebida de
notas de crédito negociables u otros valores
similares”.

Infracciones y

sanciones

Multas

Declarar datos falsos

Decomiso de bienes




Anexo 03: Matriz de operacionalizacion del instrumento
“Planeamiento tributario y gestion de riesgos tributarios en las empresas de servicio eléctrico de Huancayo 2019”

128

Variable Dimensiones Indicadores Items Respuesta
1. ¢Realiza planeamiento tributario con la finalidad de optimizar la carga fiscal y con ello reducir los
VI.1. VI.1.1. Reducir impuestos a pagar?
e 2. ¢El planeamiento tributario permite optimizar los gastos contribuyendo al incremento de la rentabilidad
Optimizar la carga de la empresa?
3. ¢El planeamiento tributario oportuno permite controlar los costos y gastos de la empresa, verificando
fiscal si estos cuentan con el sustento necesario?
VI1.1.2. Controlar - -
4. ¢Llevar un control en los costos y gastos, que estos sean necesarios para generar renta y/o mantener a
la fuente productiva?
5. ¢Cuenta con las guias de remisién transportistas, cuando los bienes adquiridos son trasladados por un
VI.2.1. Guia  de remision tercero?
transportista 6. ¢Las guias de remision transportista con el que sustenta el traslado de bienes, cumplen los requisitos
establecidos en el reglamento de comprobantes de pago?
7. ¢Los bienes adquiridos son trasladados o transportados con la guia de remisién remitente?
V1. 2.2. Guia de remision remitente g1 a5 gufas de remisién remitente con el cual se trasladan los bienes adquiridos cumplen los requisitos | +—Nunca
V1 V1.2, exigidos por el reglamento de comprobantes de pago? )
. . 9. ¢Verifica que todos los gastos cumplan los requisitos exigidos por la norma tributaria; es decir, que 2=Casi Nunca
Control tributario estén sustentados con comprobantes de pago, bancarizados y registrados en los libros y registros 3=A VVeses

Planeamiento

tributaria

V1. 2.3. Cumplimiento de requisitos

contables?

10

. ¢Verifica que las guias de remision con el cual trasladan los bienes adquiridos cumplan los requisitos,
sefialando el punto de partida, punto de llegada, nimero de placa del vehiculo, datos del conductor,
entre otros?

VI. 2.4. Kardex

11.

(A través del Kardex la empresa efectla controles de los bienes adquiridos, verificando el ingreso y
salida de estos?

12.

¢El Kardex permite verificar la existencia de faltante y/o sobrantes?

VI.3.
Contingencias

tributarias

VI1.3.1. Permita generar renta

13.

¢Verificaque las compras y gastos realizados por laempresa estén vinculados a la generacion de renta?

14.

¢ Verifica que los gastos realizados por la empresa sean necesarios para generar renta?

V1.3.2. Mantener la fuente

15.

¢ Verifica que los gastos efectuados estén destinados a mantener la fuente?

16.

¢Se controla que los gastos efectuados por la empresa para el mantenimiento y reparacion del local
cuente con el comprobante de pago emitido conforme a ley?

V1.3.3. Normalidad

17.

¢ Verifica que los gastos guardan estrecha relacion con la actividad econdémica que la empresa?

18.

¢Existe un control que permita establecer que los gastos realizados estén vinculados al giro del negocio
de la empresa?

V1.3.4. Generalidad

19.

¢Verifica que Los gastos por gratificaciones, bonificaciones, entre otros, acordados al trabajador
cumplen el principio de generalidad?

4=Casi Siempre

5=Siempre
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20

. ¢Verifica que los gastos y contribuciones destinados a prestar al personal, como seguro de salud,

recreativos, culturales y educativos, son destinados segun los niveles de jerarquia de la empresa?

V1.3.5. Razonabilidad

21.

¢Verifica que los gastos efectuados tengan relacion o coherencia con los ingresos obtenidos por la
empresa?

22.

¢La empresa hace el reconocimiento de sus gastos aplicando el principio de razonabilidad?

V2

Gestion de
riesgos
tributarios

VIIL1.

Costo y gasto no
deducible

VI11.1.1. Comprobante de pago

23.

(El costo de los bienes adquiridos estan sustentados con comprobantes de pago?

24.

¢Los comprobantes de pago que sustenta sus gastos cumplen los requisitos y caracteristicas exigidas
por el reglamento de comprobantes de pago?

VI1.1.2. Devengado

25.

¢El devengado del costo y gasto los reconoce cuando estos se hayan realizado?

26.

¢ Los gastos son reconocidos cuando estos hayan sido pagados?

VI1.1.3. Correlacion de ingresos y
costo

27.

¢Se verifica la correlacion de ingresos y costo cuando estos se hayan devengados?

28.

¢ Se reconoce simultaneamente los ingresos y gastos cuando estos se hayan devengado en el ejercicio
gravable?

VII.1.4. Causalidad

29.

¢Los gastos que realizan son necesarios para producir ingresos y mantener la fuente?

30.

¢Sus gastos son destinados a generar rentas gravadas y tienen la proporcion a los ingresos obtenidos?

VI11.1.5. Fehaciencia de la operacion

31.

¢Sustenta sus operaciones con los respectivos comprobantes de pago, contratos legalizados,
proformas?

32.

¢Las Guias de Remision emitidos conforme a ley, sustentan la fehaciencia de la operacion?

VI1.1.6. Gastos con limites

33.

¢Verifica que los gastos de representacion, recreativos, remuneraciones a directores, viaticos
otorgados, gastos acreditados con boleta de venta, entre otros son deducidos sin exceder los limites
permitidos y/o exigidos por la norma tributaria?

34.

¢Verifica que los gastos limitados cumplen el principio de causalidad, razonabilidad, normalidad,
generalidad?

VII.1.7. Bancarizacion

35.

¢Hace uso de los medios de pago para cancelar la contraprestacion por los bienes y servicio recibidos?

36.

¢ Cuando el monto de los bienes adquiridos es igual 0 mayor a S/ 3500 soles 0 1000 $ son bancarizados?

VIIl.2.

Ingresos no
declarados

VII. 2.1. Omitir ingresos

37.

¢Declara todos los ingresos que han percibido durante el periodo gravable?

38.

¢La empresa presenta declaracion rectificatoria incrementando los ingresos no declarados
oportunamente?

VII.2.2. Devengado

39.

¢ Verifica el reconocimiento de ingresos cuando estos se hayan devengado?

40.

¢Los ingresos son reconocidos cuando hayan sido cobrados?

VI1.2.3. Diferimiento de ingresos

41.

¢Los ingresos diferidos son reconocidos cuando la contraprestacion del servicio o entrega del bien se
haya producido?

42,

¢Los comprobantes de pago son registrados y declarados en el periodo tributario en que fueron
emitidos?

VIIL3.

Infracciones y
sanciones

VI11.3.1. Multas

43.

¢Fue multado por no exhibir y/o no presentar los libros, registros contables y comprobantes de pago?

44,

¢Fue multado por SUNAT por no presentar las declaraciones juradas dentro del cronograma de
vencimiento?

VI1.3.2. Declarar datos falsos

45.

¢Ha presentado declaraciones juradas con cifras o datos falsos?

46.

¢Ha declarado més ingresos de lo obtenido en un ejercicio gravable?

VI11.3.3. Decomiso de bienes

47.

¢Fueron decomisados sus bienes por no contar con los respectivos comprobantes de pago, guia de
remision, entre otros?

1. Nunca

2. Casi Nunca
3. A veces

4. Casi Siempre

5. Siempre
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48. ;Cuando efectla el traslado de bienes de un lugar a otro, lleva consigo los comprobantes de pago,
guias de remision remitente, guias de remision transportista, a fin de evitar decomiso de bienes?
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Anexo 04: Instrumento de investigacion y constancia de su aplicacion

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a usted a fin de obtener informacion
relevante para el desarrollo de nuestra Tesis titulada “PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y
GESTION DE RIESGOS TRIBUTARIOS EN LAS EMPRESAS DE SERVICIO
ELECTRICO DE HUANCAYO - 2019”. El cual nos permitira medir las variables de
investigacion y probar nuestra hipotesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas;
Quitando agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion de qué dicha informacion

es reservada y andnima

INSTRUCCIONES: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y
marque una sola respuesta, el cual considere la correcta; los items de pregunta y respuesta a

considerar son:

1=Nunca | 2=Casinunca | 3=Aveces | 4=Casisiempre | 5=Siempre

VARIABLE 1: PLANEAMIENTO TRIBUTARIO

VALORACION

N° ITEMS /REACTIVOS
1 2 3| 4

DIMENSION 1: OPTIMIZAR LA CARGA FISCAL

¢Realiza planeamiento tributario con la finalidad de optimizar la carga fiscal

1 . -
y con ello reducir los impuestos a pagar?

¢El planeamiento tributario permite optimizar los gastos contribuyendo al

2 incremento de la rentabilidad de la empresa?

3 ¢El planeamiento tributario oportuno permite controlar los costos y gastos de
la empresa, verificando si estos cuentan con el sustento necesario?

¢Llevar un control en los costos y gastos, que estos sean necesarios para
generar renta y/o mantener a la fuente productiva?

DIMENSION 2 : CONTROL TRIBUTARIO

¢Cuenta con las guias de remision transportistas, cuando los bienes adquiridos
son trasladados por un tercero?

¢Las guias de remision transportista con el que sustenta el traslado de bienes,
6 cumplen los requisitos establecidos en el reglamento de comprobantes de
pago?

¢Los bienes adquiridos son trasladados o transportados con la guia de
remision remitente?

8 ¢Las guias de remision remitente con el cual se trasladan los bienes adquiridos
cumplen los requisitos exigidos por el reglamento de comprobantes de pago?
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¢Verifica que todos los gastos cumplan los requisitos exigidos por la norma

9 tributaria; es decir, que estén sustentados con comprobantes de pago,
bancarizados y registrados en los libros y registros contables?
¢ Verifica que las guias de remision con el cual trasladan los bienes adquiridos

10 | cumplan los requisitos, sefialando el punto de partida, punto de llegada,
ntmero de placa del vehiculo, datos del conductor, entre otros?

11 ¢A través del Kardex la empresa efectia controles de los bienes adquiridos,
verificando el ingreso y salida de estos?

12 ¢El Kardex permite verificar la existencia de faltante y/o sobrantes?

DIMENSION 3: CONTINGENCIAS TRIBUTARIAS

13 ¢ Verifica que las compras y gastos realizados por la empresa estén vinculados
a la generacién de renta?

14 ¢Verifica que los gastos realizados por la empresa sean necesarios para
generar renta?

15 | ¢Verifica que los gastos efectuados estén destinados a mantener la fuente?
¢Se controla que los gastos efectuados por la empresa para el mantenimiento

16 | y reparacion del local cuente con el comprobante de pago emitido conforme
aley?

17 ¢ Verifica que los gastos guardan estrecha relacion con la actividad econémica
que la empresa?

18 ¢Existe un control que permita establecer que los gastos realizados estén
vinculados al giro del negocio de la empresa?

19 ¢Verifica que Los gastos por gratificaciones, bonificaciones, entre otros,
acordados al trabajador cumplen el principio de generalidad?
¢Verifica que los gastos y contribuciones destinados a prestar al personal,

20 | como seguro de salud, recreativos, culturales y educativos, son destinados
segun los niveles de jerarquia de la empresa?

21 ¢Verifica que los gastos efectuados tengan relacion o coherencia con los
ingresos obtenidos por la empresa?

29 ¢La empresa hace el reconocimiento de sus gastos aplicando el principio de
razonabilidad?

Gracias por su colaboracion
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1=Nunca | 2= Casi hunca 3= A veces 4= Casi siempre | 5= Siempre

VARIABLE 2: GESTION DE RIESGOS TRIBUTARIOS
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NO

ITEMS /REACTIVOS

VALORACION

1

2

3

4

5

DIMENSION 1: COSTO Y GASTO NO DEDUCIBLE

¢El costo de los bienes adquiridos estan sustentados con comprobantes de pago?

¢Los comprobantes de pago que sustenta sus gastos cumplen los requisitos y
caracteristicas exigidas por el reglamento de comprobantes de pago?

¢El devengado del costo y gasto los reconoce cuando estos se hayan realizado?

¢ Los gastos son reconocidos cuando estos hayan sido pagados?

¢Se verifica la correlacion de ingresos y costo cuando estos se hayan devengados?

¢Se reconoce simultaneamente los ingresos y gastos cuando estos se hayan
devengado en el ejercicio gravable?

¢ Los gastos que realizan son necesarios para producir ingresos y mantener la fuente?

0 (N O (Oolbhlw N (-

¢Sus gastos son destinados a generar rentas gravadas y tienen la proporcion a los
ingresos obtenidos?

¢Sustenta sus operaciones con los respectivos comprobantes de pago, contratos
legalizados, proformas?

10

¢Las Guias de Remision emitidos conforme a ley, sustentan la fehaciencia de la
operacion?

11

¢ Verifica que los gastos de representacion, recreativos, remuneraciones a directores,
viaticos otorgados, gastos acreditados con boleta de venta, entre otros son deducidos
sin exceder los limites permitidos y/o exigidos por la norma tributaria?

12

¢ Verifica que los gastos limitados cumplen el principio de causalidad, razonabilidad,
normalidad, generalidad?
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13 ¢Hace uso de los medios de pago para cancelar la contraprestacion por los bienes y
servicio recibidos?

14 ¢Cuéndo el monto de los bienes adquiridos es igual 0 mayor a S/ 3500 soles o0 1000
$ son bancarizados?

DIMENSION 2 : INGRESOS NO DECLARADOS

15 | ¢Declara todos los ingresos que han percibido durante el periodo gravable?

16 ¢La empresa presenta declaracion rectificatoria incrementando los ingresos no
declarados oportunamente?

17 | ¢Verifica el reconocimiento de ingresos cuando estos se hayan devengado?

18 | ¢Los ingresos son reconocidos cuando hayan sido cobrados?

19 ¢Los ingresos diferidos son reconocidos cuando la contraprestacion del servicio o
entrega del bien se haya producido?

20 ¢Los comprobantes de pago son registrados y declarados en el periodo tributario en
gue fueron emitidos?

DIMENSION 3: INFRACCIONES Y SANCIONES

21 ¢Fue multado por no exhibir y/o no presentar los libros, registros contables y
comprobantes de pago?

29 ¢Fue multado por SUNAT por no presentar las declaraciones juradas dentro del
cronograma de vencimiento?

23 | ¢Ha presentado declaraciones juradas con cifras o datos falsos?

24 | ¢Ha declarado mas ingresos de lo obtenido en un ejercicio gravable?

o5 ¢Fueron decomisados sus bienes por no contar con los respectivos comprobantes de
pago, guia de remisidn, entre otros?
¢Cuando efectla el traslado de bienes de un lugar a otro, lleva consigo los

26 | comprobantes de pago, guias de remision remitente, guias de remision transportista,
a fin de evitar decomiso de bienes?

Gracias por su colaboracion




Anexo 05: Confiabilidad y validez del instrumento

Confiabilidad del instrumento

Escala de fiabilidad de la variable: Planeamiento tributario
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Estadisticas de total de elemento

Media de escala
si el elemento se

ha suprimido

Varianza de
escala si el
elemento se ha
suprimido

Correlacion total
de elementos

corregida

Alfa de
Cronbach si el
elemento se ha

suprimido

¢ Realiza planeamiento tributario con la
finalidad de optimizar la carga fiscal y con
ello reducir los impuestos a pagar?

87,200

68,600

,180

,813

¢ El planeamiento tributario permite
optimizar los gastos contribuyendo al
incremento de la rentabilidad de la

empresa?

86,933

68,067

,154

,815

¢El planeamiento tributario oportuno
permite controlar los costos y gastos de la
empresa, verificando si estos cuentan con el

sustento necesario?

87,200

67,457

,202

,813

¢Llevar un control en los costos y gastos,
gue estos sean necesarios para generar
renta y/o mantener a la fuente productiva?

86,333

69,667

,076

,816

¢ Cuenta con las guias de remision

transportistas, cuando los bienes adquiridos
son trasladados por un tercero?

86,867

70,124

-,001

,824

¢Las guias de remisién transportista con el
que sustenta el traslado de bienes, cumplen
los requisitos establecidos en el reglamento

de comprobantes de pago?

86,267

68,638

,112

,817

¢ Los bienes adquiridos son trasladados o
transportados con la guia de remisién

remitente?

86,533

63,124

,650

, 794

¢Las guias de remision remitente con el
cual se trasladan los bienes adquiridos
cumplen los requisitos exigidos por el

reglamento de comprobantes de pago?

86,733

61,638

,610

, 792
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¢ Verifica que todos los gastos cumplan los
requisitos exigidos por la norma tributaria;
es decir, que estén sustentados con
comprobantes de pago, bancarizados y
registrados en los libros y registros
contables?

86,733

62,638

,481

, 799

¢ Verifica que las guias de remision con el
cual trasladan los bienes adquiridos
cumplan los requisitos, sefialando el punto
de partida, punto de llegada, nUmero de
placa del vehiculo, datos del conductor,
entre otros?

86,467

64,981

,398

,804

¢ A través del Kardex la empresa efectla
controles de los bienes adquiridos,

verificando el ingreso y salida de estos?

86,333

76,667

-,444

,842

¢ El Kardex permite verificar la existencia de

faltante y/o sobrantes?

86,533

73,410

-,218

,834

¢ Verifica que las compras y gastos
realizados por la empresa estén vinculados

a la generacion de renta?

87,000

61,000

,612

, 791

¢ Verifica que los gastos realizados por la
empresa sean necesarios para generar

renta?

86,333

61,524

,663

, 790

¢ Verifica que los gastos efectuados estén

destinados a mantener la fuente?

86,800

61,029

,567

, 7194

¢ Se controla que los gastos efectuados por
la empresa para el mantenimiento y
reparacion del local cuente con el
comprobante de pago emitido conforme a
ley?

86,600

59,114

, 752

, 783

¢ Verifica que los gastos guardan estrecha
relacion con la actividad econémica que la

empresa?

86,733

59,924

,675

,788

¢ Existe un control que permita establecer
que los gastos realizados estén vinculados

al giro del negocio de la empresa?

86,267

65,781

,378

,805

¢ Verifica que Los gastos por
gratificaciones, bonificaciones, entre otros,
acordados al trabajador cumplen el principio

de generalidad?

86,200

61,457

,603

, 792
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¢ Verifica que los gastos y contribuciones
destinados a prestar al personal, como
seguro de salud, recreativos, culturales y
educativos, son destinados segun los
niveles de jerarquia de la empresa?

87,000

61,000

,612

, 791

¢ Verifica que los gastos efectuados tengan
relacion o coherencia con los ingresos
obtenidos por la empresa?

86,400

62,257

,608

,793

¢La empresa hace el reconocimiento de sus
gastos aplicando el principio de

razonabilidad?

87,333

65,524

,400

,804
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Estadisticas de total de elemento

Media de escala
si el elemento se

ha suprimido

Varianza de
escala si el
elemento se ha

suprimido

Correlacion total
de elementos

corregida

Alfa de
Cronbach si el
elemento se ha

suprimido

¢ El costo de los bienes adquiridos estan

sustentados con comprobantes de pago?

83,87

74,552

,560

, 726

¢Los comprobantes de pago que sustenta
sus gastos cumplen los requisitos y
caracteristicas exigidas por el reglamento de
comprobantes de pago?

84,60

92,829

-,641

,801

¢ El devengado del costo y gasto los reconoce

cuando estos se hayan realizado?

84,33

70,381

,698

, 712

¢ Los gastos son reconocidos cuando estos

hayan sido pagados?

84,60

86,257

-,375

,780

¢ Se verifica la correlacion de ingresos y costo

cuando estos se hayan devengados?

84,60

73,543

,324

, 731

¢ Se reconoce simultaneamente los ingresos y
gastos cuando estos se hayan devengado en
el ejercicio gravable?

85,33

78,095

,067

147

¢ Los gastos que realizan son necesarios para

producir ingresos y mantener la fuente?

85,13

71,124

,546

,718

¢ Sus gastos son destinados a generar rentas
gravadas y tienen la proporcion a los ingresos
obtenidos?

85,20

71,029

575

717

¢Sustenta sus operaciones con los
respectivos comprobantes de pago, contratos

legalizados, proformas?

84,87

70,124

577

, 715

¢Las Guias de Remision emitidos conforme a

ley, sustentan la fehaciencia de la operacion?

85,33

76,524

,249

737

¢ Verifica que los gastos de representacion,
recreativos, remuneraciones a directores,
viaticos otorgados, gastos acreditados con
boleta de venta, entre otros son deducidos sin
exceder los limites permitidos y/o exigidos por
la norma tributaria?

85,00

72,714

,369

, 728

¢ Verifica que los gastos limitados cumplen el
principio de causalidad, razonabilidad,

normalidad, generalidad?

85,33

72,667

,360

729
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¢Hace uso de los medios de pago para
cancelar la contraprestacion por los bienes y

servicio recibidos?

84,33

77,524

,061

, 750

¢ Cuando el monto de los bienes adquiridos
es igual o mayor a S/ 3500 soles 0 1000 $

son bancarizados?

85,60

71,543

,351

,729

¢ Declara todos los ingresos que han

percibido durante el periodo gravable?

85,13

69,695

,537

, 716

¢La empresa presenta declaracion
rectificatoria incrementando los ingresos no

declarados oportunamente?

85,07

71,210

,591

717

¢ Verifica el reconocimiento de ingresos

cuando estos se hayan devengado?

85,20

71,029

575

717

¢ Los ingresos son reconocidos cuando hayan

sido cobrados?

84,87

70,124

577

, 715

¢ Los ingresos diferidos son reconocidos
cuando la contraprestacion del servicio o

entrega del bien se haya producido?

85,33

76,524

,249

737

¢ Los comprobantes de pago son registrados
y declarados en el periodo tributario en que

fueron emitidos?

85,00

72,714

,369

, 728

¢ Fue multado por no exhibir y/o no presentar
los libros, registros contables y comprobantes

de pago?

84,93

65,781

, 754

,698

¢ Fue multado por SUNAT por no presentar
las declaraciones juradas dentro del
cronograma de vencimiento?

84,67

81,524

-,147

, 766

¢ Ha presentado declaraciones juradas con

cifras o datos falsos?

85,40

73,114

,292

, 734

¢ Ha declarado mas ingresos de lo obtenido

en un ejercicio gravable?

85,20

72,171

,490

, 722

¢ Fueron decomisados sus bienes por no
contar con los respectivos comprobantes de

pago, guia de remision, entre otros?

85,13

70,124

,558

, 716

¢ Cuando efectla el traslado de bienes de un
lugar a otro, lleva consigo los comprobantes
de pago, guias de remision remitente, guias
de remision transportista, a fin de evitar
decomiso de bienes?

84,27

85,352

-,364

774
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Validez del instrumento

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “GESTION DE RIESGOS
TRIBUTARIOS” que hace parte de la investigacion: PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y GESTION
DE RIESGOS TRIBUTARIOS EN LAS EMPRESAS DE SERVICIO ELECTRICO DE
HUANCAYO - 2019" La evaluacién de los instrumentos ¢s de gran relevancia para lograr que sean vélidos
¥y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa
colaboracién,

Nombres y apellidos del juez: CPC. Mirella Cafiari Suca

Formacién académica: Contador

Areas de experiencia profesional: Tributacién

Tiempo: 05 aiios, actual: Contador

Institucién: ELECTROCENTRO HUANCAYO

v
Dl

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segiin corresponda.

Ficha informe de evaluacién a cargo del experto

Cuestionario 1: “PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y GESTION DE RIESGOS TRIBUTARIOS
EN LAS EMPRESAS DE SERVICIO ELECTRICO DE HUANCAYO - 2019"

Variable: Gestion De Riesgos Tributarios

para medir la dimensién
6. Las items miden algdn aspecto de la dimension, pero no
¥ corresponden de la dimensién total
8 7. Se deben Incrementar algunos items para poder evaluar
para obtener la medicidn de Ia dimensién completamente
esta l&l.ocilnsmsuﬁciaua
CLARIDAD 5. No cumple con el criterio El item no es claro
El item s comprende [6. Nivel bajo .El item requiere muchas modificaciones o una
ficilmente, es decir, su |7. Nivel moderado modificacion muy grande en el uso de las palabras de
sintictica y semdntica son (8. Nivel alto acuerdo con su significado o por la ordenacién de las
adecuadas mismas
7. Se requiere unn modificacidn muy especifica de algunos
de los términos del item
{B- El item es claro, tiene seméntica y sintaxis adbcuada.
COHERENCIA . No cumple con ¢l criterio . Elitem no tiene relacidn 16gica con la dimension.
El item tiene relacion logica 16. Nivel bajo Elitem tiene una relacion tangencial con la dimension.
con la dimension o indicador 7. Nivel moderado . El item tiene una relacion moderada con la dimensién
que esth midiendo . Nivel alto que esta midiendo.
El ftem se encuentra completamente relacionado con la
dimensién que esth midiendo.
RELEVANCIA 5. No cumple con el criterio. S. El lem puede ser eliminado sin se alectada
El #em es esencial o |6 Nivel bajo medicion de la dimension, oo -
importante, es decir debe ser (7. Nivel moderado El lfem tiene alguna relevancin, pero otro flem puede
incluido Nivel alto estar incluyendo Jo que mide éste.
.Blmnurelnivmimml&
- El fem es muy relevante y debe ser incluid
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18, (Los Ingresos son reconocidos cusnd haym y ute
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hien s¢
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21, Fue multado por no exhibir yo no presentar
Jors Iibeos, registros contables y comprobanies
?
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de vencimienio?

141

ANEXO 6
VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “PLANEAMIENTO
TRIBUTARIO" que hace parte de la investigacion: “PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y GESTION
DE RIESGOS TRIBUTARIOS EN LAS EMPRESAS DE SERVICIO ELECTRICO DE
HUANCAYO-I.I’”MM&M!MM«&WNIMMonrquesmvﬂghs
yq\zlosmuludmotmﬁdonmdemmuﬁlindueﬁdmmmAyndecemosmvalm

Infraccieneyy |24 0118 dochrads mis ingresce de o obtemdo e

sanclones un cierciclo
LFecron decomisados sus taenes por no contar

con los respectives comprobanies & pago,
otros?

M gl |x | ¢ |XE |=&
_:-z'_c_.l:'.t_c‘;
< [(T|=|F |= |z |£
< {Llec|l r |= |<F |

(Owndo efectin el traslado de béenes de un

lugar a otro, lleva consigo ke comprobentes

de pago, gulss de romision remitente, gulas de

remisia tansportist, A fin do evir | W
iso de bienes?

U

-

EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS NWEL |ALTO

Fuente: somado del libro Validez y Confabilidad de instrumenios de Investigaciée: Luis F, Mucha Hospinal

Evaluacién final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central: la moda.

p——

Califieacifn: 1. No cample con el criterio
2, Nivel bgo
3. Nivel moderado
4. Nivel alio
Validez de contenido
Cuadro 1 o
Evaluacion final P
Experto Grado scadémics
Mirells Cafari Suea Contedors Q‘ W BLTe
Sello y Firma:

ol

NATN*00.27R2

colaboracidn.

Nombres y apellidos del juez: CPC. Mirella Cafiari Suca
Formacitn académica: Contador
Arcas de experiencia profesional: Tributacién

Tiempo: 05 ados, actual: Contadora
Institucién: ELECTROCENTRO

4
HUANCAYO

Deuuudocmbcﬁndamiﬁcmualiﬂqmc«hmdebslmse@nmpom

de los términos del em

. Se requicre was modificeciéa muy especifics de algunos

Bl tem ¢ claro, thene semdntica y sintaxis adeceada.

COHERENCIA 1. No cumple con el critenio 1. El hem no tiene relacida lagica con la dimensidn.

1 (nem tiene relacion Kgica [2. Nivel bajo £l sem tiene una relacion mngencial con Is dimensida.
con la dimensidm o inficador (3, Nivel moderndo L El item tiens una relacion moderada con la dimension
Qo oxeh sidiendo 4. Nivel alio

RELEVANCIA 1. No cample coa el criterio. 1, B2 iten pecde ser eliminado s que 3¢ vea afectada Ia
El fem o esenclal o 2. Nivel bejo medicion do s dimensadn,

El flem tiene algusa relevancia, pero oo flem puede

estar incluyendo lo qué mide éune.
. El hem es eelativamente [mpormanse.
. El hem s muy relevante ¥ debe ser incheado
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Ficha informe de evaluacion & cargo del experto y y y y ll\;(:‘o
Cuestionario 1: “PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y GESTION DE RlESGO"S TRIBUTARIOS NivEL
EN LAS EMPRESAS DE SERVICIO ELEC_TRICO DE HUANCAYO - 2019 : " y y y e
y BT — ]
L} .
Variable: Planeamiento Tributario 19, (,vmmmq-:. los gaskes. gusedan uwd-q. - i) wla ’:::;
- o 7 20. m-m“mr‘“‘m“ e
t . . zmnhndueualv ul giro 1’ ‘f q q s
% - (Verifica que Los ificaciones,
1, mr—%ﬁ%«m k i g«lw::. :::;’;apu: ML
mu' con w a.w mw
r.‘..' Jos imp "|. :h q ‘., “ ’1 u‘% = — Lf q L, q Bt
e sy [‘ L’ Y l.| ;nhnhr:wa.l‘::ni&mm NiVEL
Dl | repuabilidad de la emp d-Mmi&c:ud«erm " “ H ‘f oy
Optimizarla [ (F1 plincasierio Nuwed ;‘h‘*‘"‘! whick do Jommpnla.
s Maﬁmaz susiento k' L| L{ L{ - a.\’qlﬂn-:»hu_m:m:u tengan Mives
tab'n’mdnmmywp Nyser obienidos poe s empresa? | 4 4 4 Atto
necesarks w 24, ;L2 empresa hace el reccnocimiento de
swcrmmeamimipmemt) (| 4 | 4 Y | #umam':q gy |y |
Qm Temision M! LY
w:ﬁ:lmw Mivee EVALUACION CUALITATIVA POR CRITERIOS NW‘L ALTOD °
son trasladados por un tercero? ‘-’ Y ‘-{ lf Ko
m:mam:;ﬁ Mive Fuente: 10mado del libro Vadidez y Confiabilidad de instrusentos de investigacion: Luls F. Mucha Hospinal
il o ‘{ L{ L/ 7 Avro A 2o z z
i de pe . - Evaluaciéa final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central: la moda.
trmsportados con 14 guis de remisicn y Rious Calificacitm: T N0 cumpit oom 6 Gk
o v 4|y |4
Aure 2 Niveltao
”mnmmdl;?;'w_“m:l: Nuee 3 Niwlmoderado ?
m requisitos exigidos por el reglamento de (’ 7 7 y Ao 4, Nivelaho
Coatrol Verifica que todos fos pancs cumpian los Validez de contenido
tributsrio requisins exigides por la sorma tributaria; 5 hl\uu
decir, que esién  sesientados  con Cuadro |
de bascarizados :
it | 9. | 4 oY | wes Evaluacidn final
10. ¢ Verifica que Jas gulas de remisiée com of cud
trasladan los bienes adquiridos cumplan los Niver Experto Grade scadimice
requisitos, sefialando el punio de pamida, Calificacién |
x purto & ‘:.:‘-. nlreero :‘ p:ﬂ del 1’ 1.{ 1/ (f Alte MIRELLA CARARI SUCA CONTADORA 2;{ R
n.um«:lx;mwueguh "y
Sello y Firma:
| e cmpenyaigacss | { | 1) Y | Y
12, LEY Kaedex permsite verifice b exisiencs de ‘_’ ‘1 H t.l t::x':s
= 1. Verifica que las compess y gastos reslizades T AYR u;n“\
poe M empresa esén vinculsdos a Ia el {0
Coatingencina de Y1 %1499 | s ‘m%w“'&-
tributarias (14, ;Verifica que Jos gastos realizados por |a l‘ " L’ ‘f ' TR AT N 002787
L3N




ANEXO 6

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Respetado  juez: Usted ha sido scleccionado para evaluar el instrumento “PLANEAMIENTO
TRIBUTARID™ que hace parte de la investigacién: “PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y GESTION
DE RIESGOS TRIBUTARIOS EN LAS EMPRESAS DE SERVICIO ELECTRICO DE
HUANCAY( - 20019 La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos
y que los resultados obtenidos a partir de estos sean wtilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa

colaboracidn.

Planilla Juicio de Expertos

Mombres v apellidos del juez: Maestro CPC. Leonel Martin Valentin Elias
Formacion académica: Contador
Arcas de experiencia profesional: Tributacidn v Politica Fiscal

Tiemgpo:

12 afios, actual: Doacente

Institucién: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segin corresponda.

Ficha informe de evaluacidn a cargo del experto
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Cuestiomans 1: “PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y GESTION DE RIESGOS TRIBUTARIOS

EN LAS EMPRESAS DE SERVICIO ELECTRICO DE HUANCAYO - 20197

Wariable: Planeambento Tribularko

AR

s

wMEEW |

LS ERY

(S LY

ASEAL

BN AR LT
ELALITANIL A
e e

LEE Tt

CATEGORIA CALIFICAC N INIHCADOR
SUFICIENCIA 1. Mo cumple con el criena I Los ems no son suficiendes para medir b dimension
Las items que pericnecen a |- Nivel bajo . Los items miden algin aspecto de la dimensicn, pero no
i i i 3, Navel moderado comesponden de ka dimension total
unia misma dimensicn ba.-..uu'. | Nivel alio 3. 8e dd;e-nml.rbcrcrrh:nm.r algunos fiems para poder evaluar
para obiener la. medickin de 12 di . I
5 dimensitn completamente
ea K. Los Mems son suficientes
CLARIDAD 1. M cunagple vans of comca L. El stean o o claiw
El item se comprende |2, Nivel bajo 2 El item requiere muches modificacions o una
ficilmente, es decir, = (3. Nivel moderado maodificackin oy grande on ¢l uso de los palabms de
sintictica v semimtica son (4. Nivel akio acuerde con su significado o por la ordenacion de las
sdecumdas mismas
3. Se requiere una modificacion muy especifica de algunos
de los términos del item
K. El iiem es claro, tiene semiintica v sintaxis adecunda.
COHERENCLA 1. Mo cumple con el criteno 1. El fiem o thense relacion kgica con la dimensidn.
El item tiene relacicn kgica |2. Nivel bajo 2. El item tiene una relaciin angencial con b dimensidn.
com la dimensidn o indicador |3, Nivel moderndo 3. El iem tiene una relacién modemda con la dimensidn
que esti midiendo i Nivel alio que st midiendo.
M. El item sz encuentra completsmente relacionsdo con la
dimension que esta midsendo.
RELEVANCIA 1. Mo cumple con el critenio. L. El itemn puede ser eliminado sin que s vea afectada la
El Hem & esencml o |2 Mivel bajo medicsan de ks dimension
importante, es decir debe ser (3. Nivel moderado 2 El item tiene alguna relevancia, pero oo item poedes
inchuido M. Nivel alto estar inclvendo ko que mide éste.

3. El fiem es relativamente importande.

i. El item es mouy relevanie y debe ser ncluido
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carga feal

I. jRealiza plescssmicnie  nbotwio oo la
finalidsd de oplimire s coga feal ¥ con
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P AVWerilice que lodos hﬁ mamhi ciimplan ks
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o I i e
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4 el Ao
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[T}
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preas pamd =l ¥ 4
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similidk ot i lev?

4 Savild Ale

19, Wenfics que hs gastos puedin casocha
relaciin com | aclividil coomdmica gquc la 4
cmpecaa?

4 vl Alle

[20. ;Euisie un conteal que permila sslablecer gue
bees gactios realizados estdn viscubalos al gino 4

el negosio de la empresa®

4 Baveld Ao

2

L Werilice que Lo gpaelos por gralifices o,
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VALINEZ DFE CONTENIN DELD INSTRUMESTO TE TNFORMACH N
Flanilla Juicio de Experios

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “GESTION DE RIESGOS
TRIBUTARIOS™ que hace parte de la investigacion: PLANEAMIENTO TRIBUTARID Y GESTION
DE RIESGOS TRIBUTARIOS EN LAS EMPRESAS DE SERVICI) ELECTRICO DE
HUANCAYC) = 201%" La evaluacion de los instramenics es de gran relevancia par lograr que sean validos
¥ que |os resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficieniemente. Agradecemos su valiosa

a prestar al g

RE. [ Verifica que los gesios ¥ contnbesencs
&k |, comsr s

A b emproa?

e salud, recreativos, cullurakes ¥ educatives, 4 4
wom deslinadin scpin ke niveles de prangiiia

4 Maveld Ao

olbienides por Lo cnprey’

3. Werifiea que los gasios efeciuslon lemgan
relacifm o cohoreacis om o ingreses 4 4

4 Baveld Ao

colabaracion.

Nombres y apellidos del juez- Maestro CPC. Leonel Martin Valentin Eliss
Formacion académica: C enimdor
Areas de expeniencia profesional: Tribuotncion v Paliticn Fiscal

Tiempo: 12 nfies, actual:

Dacente

Irstitucicn: UNTYERSIDAD PERUANA LOS ANDES
e apuerdo con los sigusentes indscadores califique cada uno de bos items segin comesponda.

de s

124. /L& hace &l

! ¥
el

de 4 4

sl
razomahilidad?

4 Mgl Alle

EVALUAC WS CUALITATIVA POR CRITERIS

Fucnie: lomaado del libeo Valadez y G

hilidad de i

e my

Evaluacion final por el experio: por criterios y items, fomande como medida de tendencia central: la moda.

................... .
11

{1 Mavel bajo

| 3. Mivel maslerade
4 Mavel sl

YValsdez de contensdo

Luis F. Mbicha Hispinal

Cuadro |
Evaluacion fimal
. Exalmacidin
Exjperin Grade académicn i —
Mlastre CPC. Lol Martis Valeatia Elias Mantre 4 Niwel Al

Selle v Firm

s

CATEGORLA

CALIFIC AN

IXDICADOR

SUFICIERCIA

pa=a chiens b madiceia de
il

5. M cumple com el crileno

[5. s ilcmes s son sslicienies para malir la dimeasiin

Liss ilemts que peienceen a [ Mivel bajo j. Lix ilemes miden alyin sspecio de |s dimeasion, poo no
; . T. Mavel meslerades comrespomilen de la demeniiin ol
dna dheicnai o B L
. = E. Mivel allo 7. e deben meremenlar al gines itens para poder cvaluar

b dimerain complelamenic
3. Lixi ilemmts saon siiliizentes

CLARID AL

el

5. M cumple com el crileno

[5. Eitem au s clarw

El #em s compreadk | Novel bajo . El dem  regui ] hi o L
Gedlmenle, < decir s |7 Nl mederado mdhificasin sury grande n el s d li palabrs de
ambitin ¥ scmdalica sen [E Nivelalio acuenle con s agnilicelo o por la ondenacion de la

LT

7. S pequucre uma el fiiain mity cxpeci G de alyuoes
di Lok eermines ded iles

3. Elitem e chiew, liene scmintcs v sinkis sdecusda,

COHERENTLA 5. M cumple com el crileno 5. El flem no Bene relacion kysia con la dimensiin.
El itemn liene: relaciim ligaza |h. Mavel bajo 6. El ilem txme i ezl 1al com La i
wom b di i o indicabor |T. Mrvel modenad 7. El iem liene lina Jeruda con B d
e el mmdiends B Mrvel alio e cull radiends.
3. El ilem 2 il e rekicionsdo oom ls
! yue il radicnd

RELEVANTIA

5. Mo cumple com @l crilenio.

5. El item puede ser dlimindo sin que s veas albclak ls

El @em <3 cemcml o |h Movel bajo micdiciin de L dmiensin.
mmporlanie, e decir debe sex |7, Mrvel moderado o El ilem liene alpina relevincis, pene obvo diem puale
mckiide B el allo calar inclupends lo que mide &z

7. El flem ek relalivamenle issporante
3. Elilem e muy relevimle y debe ser incluide




145

Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

. . - B — - R £y . R — - 19, Lis ingress diferides sm recmocidos
Cuestionario 1: “PLANEAMIENTO TRIBUTARIO Y GESTION DE RIESGOS TRIBUTARIOS il IRV ENPRN PR B P
EN LAS EMPRESAS DE SERVICIO ELECTRICO DE HUANCAYO - 20197
o . . . o . = ¥ regslradi §
Varnable: Gestidn De H.Iﬂﬂl.l!ﬁ Tribmtarios declirados en e permndo bularss en gue 4 4 4 + Sivel Ale
Tieren ermilidos?
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P i o o | i | | S de page? _
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v ; - Ly dc s B 4 4 4 + Sl Alle
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wastos. cuarnsko ciios s hayan |]:l.-\.'r|_i:..|]-=-|= el 4 4 4 4 Sl Alin decomiso di bisned?
.,—'—Ea:"l_'d':'_:‘“‘f*"_l — EVALUACIHIN CUALITATIVA POR CRITERNIS Nived Abla
T- P que roalizen swn aeocEnos pen 4 4 3 4 sgvel Al
udiicir ingpcs ¥ maniener ls fueme?
JSus gesios son desliesdos @ generar Las
M pravadis § licrsen ls proponcion o b imgreses 4 4 4 4 el Alle Fue tommaido del libeo Validez y Confisbilided de mmirumenios de arvestipacion: Luis F. Muchs Hospemal
. oblemmickes T
Cinela ¥ gasin na 2. Suslcals sis cperaciones com e seapodlives
ible 1 [ [ e o] o . - : . g H - -
i camsaribaianta o Pk, cisoiratd kegilinadad, i 4 4 i vl Al Evaluacion fmal por ] experto: por crtenos v items, tomande como medida de tendencia central: la moda.
priliemmas? ¥ 1 Y
e - 1 - Ualaficacidm: { 1. Mo cimple con &l et i
IO L Chiiias o R a - i i
- " . 4 4 4 4 il Al | X Hivel bago |
¥, sustenn |e Ghecioncia de b operssin 0w |
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reCrEElivoR,  reEmmcracioncs 4 dies T, 4 :""""'I"“-:I -
vElliom obonreke, pElos solilides Gom
= 4 4 4 4 S el S .
bedeta die venl, entes olns son deducsdion sin ¢ " Valsdez de contensdo
sxceder s Bmiles permilides wo exigides
pror ki marrm Eibulesia? Cuadro |
12, Veraliea que ke gastos. henstades cumplen <l Evaluacion Gimal
principer  de  cousalided  medenabilided 4 4 4 4 S el Al Fraluacion
vl alsal, bkl ?
13, ; Haee uso de los medios depago pars conceles = r Esslmicinn
la conlrapesalacidn pos bes bemies ¥ servicio 4 4 4 4 Sl Alle rperis - Calilicacion
recibalos?
4. | Cudnde d mento de los Biznes adguindos o Mlasire CPC, Lemicl Madia Valenbis Elias L FTEY Y L MNivel Al
igpdal & mayer & 87 3500 sale o 1000 5 won 4 4 4 4 il Al
bl
15, | Dheockars bosdios | rcan guis hem pocibide . -
duranic ¢l periodo gravable? 4 4 4 N Pl elle Fireta
o 6. [ la cmpress  presenla i larissim
- reslificalens aredis livk myg e 4 4 4 4 S el Al
Ingrisos na declarados opelimemenis
e el s 17, [Viemifica =l e .
ciimrado callos we hovan devenipado? 4 4 4 4 FLANS
IA. [ Les ingeesen son sevomecidos coamslo hayen .
ik cubrachos 4 4 4 4 il Al .




146

Anexo 06: La data de procesamiento de datos

VARIABLE 1: PLANEAMIENTO TRIBUTARIO

VARIABLE 1: PLANEAMIENTO TRIBUTARIO
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VARIABLE 2: GESTION DE RIESGOS TRIBUTARIOS

VARIABLE 2: GESTION DE RIESGOS TRIBUTARIOS

TOTAL
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91
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78
82
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94
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79
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83

89
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21

21

21
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22
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17
22
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22
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18
24
24
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| 21] 22] 23] 24| 25| 26

| 15[ 1617|1819 20|
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1/2]3]4]5]6[7|8]9]10]11|12|13]14]

4

2
5
3
3
5
3
3
3
5
3
4
2
3
3
3
3
2
2
3
5

4
3
2
3
3
3
3
2
4
4
3
2
3
3
3
3
2
2
1

5/3|/4|5/4(3|2|3]|3
413/4|5/4(3[3|3]3
5/3|/4|5/4(4|4|4|5
5/4|5/3|5(3|3[|23
5/5/4/3(3|2|3|4|3
4/5/5/4|5(3(3(3|4
414/3|5(4(2(2|3]|3
414141523 (2|2]|3
5/2|5(2|4(3|5|5]|5
5/1|5(2|5(3|4|4]|5
453|412 (2(4]3]2
4141413143323
4/413(3|4(4(3(3|4
41441435433
5/5/3(3[3(2|3|3]3
5/5|/3(3[4(3|2|3]2
4/5/4/3/5/3|3|3]|4
5/4|14/5/5(3|3[3]3
5/5/3[3|5|2|2|2]|1

5/5/5/3[3|5/4(3(4] 4

SUJETOS

1
2

5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
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Anexo 07: Consentimiento informado

Ancxo 05: Consentimiento informado

El propésito de esta ficha de consentimiento € proveer a los participantes en esta investigaciéa con
una clara explicacién de la naturaleza de 12 misma, asf como de su rol en ella como participantes,

La presente investigacion es conducida por In Bach, Ceahuans Chancas, Yudith y la Bach. Tite
Ramaos, Milush;deanuiv«s&ddP«-nmlmAndu.umm-dceaemudioesideilmarh
teh‘:ibnqueexistemelphmnﬁmoﬁbﬂh&’hpﬂndeﬁmuﬁumﬁmmlumm’
de servicio eléctrico de 1a ciudad de Huascayo en ¢l afio 2019,

Si unednooedenpmicip-rmmmdio.selepodidmpmderpmgunnsenmenmvism‘(:

55 20 minutos

compleWummu.oloquehaasq(mdcm).Eﬂotonwiaprn
su tiempo. Lo que Surante estas scsi nmanndomelhmwm

transcribis después las idess que usted haya expresado,

uwmumemwummu" ion que se g serd
oonﬁdmchlynoxuaﬂmnﬁgﬂnmmﬁsiwﬁmkmamhﬂwm-sm
d: do un mamero de identificacica y por

respucstas al cosstionarso y a 12 entrevista serda codilh

Jo tanto, serin andeaimas.
Silkmﬂgndudnwhemm«hmndehmpmawﬂqwmmdmw

participscidn en €l Igasimente, puede retirarse del peoyecto en cualguier momento sin que eso 1o

perjudique ninguns forma. Si alguna de las proguntas durnnte la entrevissa Jo parece i

tiene usted el derecho de hacérselo saber al investigador o de no respanderlas.

A

Desde ya le sgrad Su particip

Acepto participar voluntariamente en esta investigacice, conducida poc la Bach. Elias Tayps,
Cyntis ¥ la Bach. Himojose Ramos, Pilar. He sido infoemado (a) de que k3 meta de este estudio es
sdentificar Ia relacidn que existe entre el plansamiento tributaric yhguﬁéndc&wlrilumiasw
Jas empresas de servicio clé ico de la ciudad de 1 o en ¢l afo 2019,

Me han mdicad bién que tendré que resp 4 maiomriosymmnunm-isﬂ.lo
mdwmdmimadnmﬂenminwu.

mquhmmmuihquwmundmdeammwnnmimmm

& nouopmpéehoﬁmdehsdemandios'mmi
comsentimiento. He sido infi do de que poed hcermgunusmb«celmmacml@iu
i asi Jo decida, sin gue ¢sto acarres perjuicio alguno

momente ¥ que puedo reti del d
pam mi perscoa. De tener preguntas sobre mi participaciéa en este estudio, puedo contactar a
MieSgh AT al ickéfono 969 sS14 828 .

Entiendo que una copia de esta ficka de consentimiento me serd entregada, y que puedo pedir
informacie sobre los resaltados de este estudio cusndo éste a concluido, Para ¢sio,

contactar a3 _ Yoo va teléfono ente mencionada.
,&EJME daese. FqusYISTT
Namitee del Particigante Firma del Participante Focha o3-ei-2l

(en Jetraes de impeonta)
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El propésito d ime estigac
mcmml_eﬁ‘_”?* o g a los partivipasics cu ovia @ i il
Kackdn lnwunhndohmisnu.nlcomodewmlndhm;;icipmn:“m

Ramos,Milmiwammmlﬁm‘cmm'vwmyhm Tito

mmm.mm*m:'l::m:cwPqusAnl:u.umamMuuu-iﬁmn
oo E P > tribas ¥ I gestidn de riesgos > canpr

de servicio eléctrico de la ciudad de Huancayo en ef aflo 2019, . e

Si usted accede & pastici estudi i i

ipar en este i, se le pediri responder preguntas en una entrevista (0

mzlmrumencumoloqwﬁ:mngﬁnelcm).ﬁs‘o!mud_,.. imad: 20 mi de

= po. l.oquecon.\usemosdumteemsm' ngnhuri.demodoqwelimm' pocda
scribir despuds las ideas que usted hayn expresado.

Llp-tficip-ciéa es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacidn que s¢ recoja serd
Mﬁdﬂlﬁlﬂyno‘ul:ls-tpmninghwopmposioﬁsmdehsdcminwsﬁp:im Sus
tesvuesusnlmmyalnmmvi*moﬁiﬁ:aﬁsunﬂommaﬂmirwiényw
10 tanto, serdn andaimas.

Sj’ienfalgxmdu&so&teskmeﬂmpndeho«mnﬂsnuﬂquiummm
participaci nboméllguabeme.mmalpmywmaﬂqma‘ momento sin que €50 o
perjudigue en ninguna forma. Simahmdmhm-imumm
tiatenndeldcmchodchcémlosh«.limu%oawmmdu

Dcsdey-lemmpunm.

Acepto participar voluntsriamente ¢ esta imvestigaciém, conducids por la Bach. Elias Taype,
Cyntia y la Bach. Himojosas Ramos, Pilar. Hesidoinfwmdo(l)dcqnehmdeemeﬂudiou
idenﬁﬁwhnhciénqucmmdplmmhnwuiwioy hguﬁéadeﬁugoswimiosen
hswdawviciocléuuicodeheﬁudddclhna}omdaﬂozow.
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i qw_yor'
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C MRS LS
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Enumdoqucmooph
informacion sobre Jos resu
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El propésito de esta ficha de consentimiento es sk i ;
SR woveaalo.pawenmlnvmmhoonm
clara explicaciém de la naturakza de Ja misma, asi camo de su rol en ells coma participantes.

. hmuhmquthYﬁim.mmﬂ'mmm
Tito, Ramos; de la Universidad Pervana Los Andes. hmdemamhoeudmﬁﬁa‘hmhdﬂn
mmmamimmuuﬁoyhmaﬁammmammmam
eléctrico de la ciudad de Huancayo en ¢l adio 2019,

Siundawdcamﬂb@ummmﬁo,ukpeﬁiwmw
W'Mmmmoloqwﬁnuegnndm)‘Baolomuiapmx'nodlmﬂltemmiﬂm«dem
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usted ¢l derecho de hacérselo saber al investigndor o de 1o responderias.

taria. La informacidn que s recoja serd
esta investigacion. Sus respacstas
ficaciém y por lo tanto,

acndqniermommom ES
Iquicr moenento sin que eso lo
imlcpcruwlm:émodunme’
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Anexo 05: Consentimiento informado

El propésito de esta ficha de consentimien
"O O 1o es praveer a los participantes ¢n ¢sta investigachin con una
clara explicacidn de la naturaleza de la misma, asi como de s rol en ella como pasticipantes.

-,—mu M::‘l‘:;“?‘“’f'ﬂwmfl-m- Bach. Yudith, Ccabuans Chancas y 1a Bach. Miluska

qu'“"“’“". pacia Nmmmmummamemﬁoaumﬁﬁwhulm

Ahtioo m : membulanoylugenldodeliasoﬂﬂmmluamteusdesavicio
de s ciudad de Huancayo en ¢l afio 2019,

Slmdlooodcnpmkiparmmmodio.ukpedkiwmegmnmmmim(o
mmmobwemmnmelwo). Esto tomard aproximadamente 20 minutos de su
tiempo. _Mwemmmdmmaundomuwudenodoquedimmwpudﬂ
transcribir después las ideas que usted haya expresado.

hpamdp.eiénsmeuudionmmmlmﬁa.hh&modhpexmojnwl
wnﬁhcldywumimniqﬁnmvmp&ﬁﬁm&mdemmms“m
llam(ionuiOynhmmﬁnmﬂncodiﬁmduundoumod:imlﬂcmihypalom

serdn andnimas.
Siﬁmmmmmmmwwmmmmanmn
puﬁdpudéoaéluunlmcmmmddpwymoammlwiammanquewb
perjudique en pinguna forma. Si Mmkhmmdmwhmwbmmw
usted ¢l derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde va le agradecemos su participacion.

Awpwmidpnvdmwmmmmh\udpdén.wmddlpmhwhmbhype,w
ylaBach.Wmﬁhr.ﬂelﬁohfamm(a)dcthmmdem:mnﬁouidcmiﬁcuh
Mﬁqmaﬁﬁcmdpwmuibuwyhgm
desetviciocuarioodehciudaddenmmyuendnﬁozow.

McMMbdombﬁqmquwwcmmymmsm
cu-llom-iapmximnd-neutcmmiwm

Reconozeo que la informacién que yo proves i netamenie
conﬁdmcidynomiundlpanniuﬁnwopmpédofumdcbsdemmdnnm
Ww.mdhhtmw&quwedommudemymmcudqm
MMquucpuedondumdelmimmdoadkdxidmﬁnwwmmukiodgw
mmm.mmmmmmmwummmmma

teléfono 42 Sy 6Lt
Mqumowhdcmﬂmdcmmmmtmmd&yqumw
Mmmmwammmmmmwm Para esto, puedo contactar

una entrevista, o

LR\ TTRVLT 7N U6 (- al teléfono anterion ente mencionado.
/7o arv//ama Mando 2e — -01-2q27
Firma del Participante Fecha

Nambee del Participante
(en letras de imprenta)



Anexo 05: Consentimiento infi s

El propésito de esta fich
cl " n de consentinsiento es peovese - X .
ara explicacién de la naturaleza de la misma, “‘m;::ri:mmlmmwpduem.m

l‘m:in\uﬁm' .
Ti""hMG:delaU'w“ ida por 1a Bach. Yudith, Cealwana Chancss y la Bach. Miluska
queeximmmdp;nm:hmn,%w La meta de este estudio s ideatificar Ia relacidn
Cléemcochhch&d*munwmd:{om&nmmmammmkm

Si usted accede partici
eompletxuuencn:m webory io, 5¢ Ie pedird responder preguntas en una entrevisia (o
tiempo. bmwhmmw”‘ﬂ'dm"mmmhmmmew
transcribir : estas sesiones se grabard, de modo que el investigador

después las ideas que usted haya expresado, pucda

La parnticipacs estudi 7
mﬁhcillyn::::.?e s ente voluntaria. La informacidn que se recoja serd
o Soosbo ya 1a Ttnnlw«mmpwnﬁmdeladamww.&aw
m‘“’”u_m"’. entrevista serin codificadas usando un ndmero de identificacién ¥ por lo tanto,

s‘m’m'dwmmMMWWmamMMM]pm
mp"f‘c'm?;emm km;hmmddpt:“mmcmlqw momento sin que eso lo
catsd al desmha:“tbﬂm m“. 'melumno&wnt:‘whmu:ﬂmkmmenm.m

Desde ya le agradecemos sa participacsin

Acepto participar voluntanamente en esta investigacion, conducida
artic m est por la Bach. Elias Taype; Cyntia
yh?::b.Wmm.@n&w(a)aqwhmdemmdhuﬁ:ﬁgwh
:im .f;mnsgammdpmmmmyhgmuaMguMnhs presas
servicio eléctrico de la ciudad de Husncayo en ¢l aflo 2019, -
Me han indicado también tendré MInar
" : cpem : que respoadler cuestionarios y preguntas en una entrevista, Jo
quwlﬁfmhmwmmdmkmwmum
conndcndal. ymﬂ“ﬁammhmmwm&m&mMﬁmi
mmmﬂcnmm 5 'momdodequmedohmmumammum
mmommi yquepueg:rcmmddmimocmndouilodwida,dnmwmompajuicionhm
pasm. A metpmsms mhu'mpmmpméumueeﬂudxo,puedom-
Entiendo que una copéa de esta ficha de consentimi entregada,
> > iento me serd puedo pedir
mformacidn sobre los resultados de este estudio cuando &ste haya concluido. Meio,qmmmm
0 fumire  Cobmune s 8l ledéforno anteriormente mencionado. i -

o=

Firma del Participante Focha

Nittod  HiAdw O
m i 06/01 202l

Nombre del Pasticipante
(en letras de smprenta)
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Anexo 05: Consentimicnto informado
El propésito de esta ficha de consentims et
MO ntimicnto €8 proveer a los participantes en st investigaciin coa
una clarn explicacia de I naturaleza de & misma, asi como de su rol en ells como participantes.

La presente investigacion es conducida por ks Bach. Ccabuans Chancas, Yodith ¥ la Bach. Tho
de este estudio e identificar I3

R'"‘?" Miluska: de la Universidad Peruana Los Andes. La meta
ulama.l que existe entre el plancamiento tributario v [a gestion de riesgos tributasios en las em
de servicio ekctrico de Ia ciudad de Huancayo en ef afio 2019.

Jntas en una entrevista (0

Si usted sccede s participar en este estudio, se le pedind responder preg
madamente 20 minutos de

completar usa encuesta, 0 ko que fisern segin ef caso). Esto tomard aproxi
su tiempo. Lo que conversemos durante estas sesiones se grabars, de modo que ¢l investigador pueda

transcribir después 1as idens que usted haya expresado.

La participacidn es este ¢studio s estrictamente voluntaria. La informacion que se fecojs serd
confidencial v mo so usarh para ning@m 0tro propdsito fuera de los de m_tnvu?llpcléa. Sus
respuestas al cuestionanio y a ls entrevista serin codificadas usando un piimero de identificaciéa y por
ko tanto, serén andnimas.

Siﬁcncllmmmmmw.ptdﬂww
participacion en ¢ [gualmente, puede retirarse del proyecto & )
perjudique en ninguns forma. Si alguny de las preguntas durante I entrevi
t&ncusede]dcmchodehnokedonberdimwipdorodom responderlas

Desde ya le agradecemos su participacitn.

ntss en cunlquier momento durante su

cualguier momento sin que eso lo
sta le parece incémodas,

icipar voluntariamente en esta investigacion, conducida poe la Bach. Elias Taype,
Cyntia y la Bach. Hinojosa Ramos, Pilar. He side infarmado (a) de que la meta de este estudso es
idmxiﬁurhrelacibnquealﬂeemdplmummmﬁoy lagaﬁbnd:rksgmuiwarioscn
1as empresas de seevicio eldetrico de la ciudad de Huancayo en ¢l afo 2019,

Me han Indicado también que tendré que responder cuestionarios y preguntas en una entrevista, lo

cual fomard aproximadamente 20 minutos.
Reconczeo que [a informacidn que yo proves en ol curso de esta investigacion ¢s estrctamente
cmﬂdencialyms«iumdamnhsﬂnocopmpésimfuaadehsdemcnudioshnﬁ
consentimiento. He sido informado de que puedo bacer preguntss sobre ¢l proyecto en cualquier
momento y que posda retirame del mismo cuando ssi Jo decida, sin que esto saree perjuicio alguno
sobre mi participacidn en este estudio, puedo contactar a

para mi persona. De tener preguntas
Wﬂieﬁmw-

Ll
Entiendo que una copin de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo pedir
informacicén sobre los resultsdos de este estudio cuando éste hayn concluido. Para esto, puedo

contactar a _ Yegur#l_ (cosuans  CHBNCAS al ocnjzje mencionado.
(J.&!Jgfa Padanmale ﬂ G{,‘l J2021

’{ﬂé %mpmw Fecha

Nombre del Pasticipante
(en betras de impeenta)
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Anexo 08: Fotos de la aplicacion del instrumento
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