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INTRODUCCION:

Este trabajo es una investigacion académica que ha identificado el problema materia de
investigacion en el cumplimiento tributario, especificamente de las obligaciones formales,
sustanciales y funcionales de las empresas indicadas; y, por razones de especialidad y por ser
un tema de dichas empresas se propone como alternativa de solucion a la gestion adecuada del
Sistema de detracciones. Ante esa situacion se tiene como objetivo general del trabajo
determinar la influencia del sistema de detracciones en el cumplimiento tributario en las
empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018.
En el trabajo se ha considerado la metodologia dispuesta por la Universidad y el proceso
cientifico generalmente aceptado; en tal sentido se ha considerado el método, como tipo, nivel
y disefio de la investigacion; asi mismo se ha considerado la poblacion y muestra; y desde luego
las técnicas de recoleccion de datos, instrumentos de recoleccion de datos; técnicas de
procesamiento de datos; técnicas de analisis de datos e incluso aspectos éticos de la

investigacion

En el mismo contexto, el trabajo para la presentacion adecuada se ha desarrollado de la

siguiente manera:

En el Capitulo I: Planteamiento del problema, se presenta la descripcion de la realidad
problematica, delimitacion del problema, formulacion del problema, justificacion y objetivos

de la investigacion teniendo en cuenta las variables y dimensiones del trabajo de investigacion.

En el Capitulo I1: Marco tedrico, presenta los antecedentes del estudio; asi como las bases
tedricas que se basan en las variables de la investigacion; dentro de las cuales esta el sistema
de detracciones y el cumplimiento tributario. También en esta parte se presenta el marco

conceptual relacionado con el sistema de detracciones y el cumplimiento tributario.



En el Capitulo I11: Hipotesis; presenta la hipdtesis general y las hipotesis especificas de la
investigacion. También se presenta las variables componentes principales de la investigacion
y luego la operacionalizacidn de dichas variables para entender cbmo se compenetran una a

otra para ayudar a solucionar el problema de la investigacion.

En el Capitulo 1V: Metodologia; se presentan varios topicos metodologicos tales como el tipo
de investigacion; nivel de investigacion; método de investigacion; disefio de investigacion.
Asimismo, la poblacion y muestra. Luego las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos;
técnicas de recoleccion de datos; instrumentos de recoleccion de datos; procedimiento de
recoleccion de datos; técnicas de procesamiento y andlisis de datos; vy, los aspectos éticos de la

investigacion.

En el Capitulo V: Resultados, presenta los resultados de la variable 1; como la contrastacion
de la hipodtesis general y la contrastacion de las hipotesis especificas del trabajo de

investigacion.

En el Capitulo VI: Anélisis y discusion de resultados, presenta el anlisis y discusion de la

variable 1 como el analisis y discusién de la variable 2.

En el Capitulo VII: Conclusiones y Recomendaciones; presenta la conclusién general como
las conclusiones especificas; y, también la recomendacion general como las recomendaciones

especificas.

A continuacion, se presenta las referencias bibliograficas en el marco del Modelo APA.

Finaliza la Tesis con la presentacion de los respectivos anexos, entre los cuales se tiene a la
matriz de consistencia, Matriz de operacionalizacion de las variables, matriz de

operacionalizacion del instrumento; instrumento de investigacion; validacion del instrumento,



confiabilidad del instrumento, data de procesamiento de datos, consentimiento informado y las

respectivas fotos de la aplicacion del instrumento.
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RESUMEN:

La tesis ha identificado el problema en el deficiente cumplimiento de las obligaciones formales,
sustanciales y funcionales. Dicho problema se ha planteado con la siguiente pregunta general:
¢Como influye el sistema de detracciones en el cumplimiento tributario en las empresas de
transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 20187 La solucién
que se ha propuesta se expresa en la hipotesis general siguiente: El sistema de detracciones
influye en grado significativo en el cumplimiento tributario en las empresas de transporte de
carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018. Al inicio del trabajo se
planted el siguiente objetivo general: Determinar la influencia del sistema de detracciones en
el cumplimiento tributario en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de
Lurigancho, Lima 2017 — 2018. Al final del trabajo dicho objetivo ha sido logrado; lo cual se
expone en el resultado obtenido en este trabajo de investigacion. En el desarrollo del trabajo se
ha aplicado todos los aspectos correspondientes a la metodologia de la investigacion cientifica,
considerando los respectivos métodos, tipo de investigacion, nivel de investigacion, disefio de
investigacion; asi como la poblacién y muestra; también las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, técnicas de procesamiento y analisis de datos e incluso los aspectos éticos
respectivos. El resultado promedio obtenido para el trabajo es que el 92% de los encuestado
acepta que el sistema de detracciones influye en grado significativo en el cumplimiento
tributario en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho,
Lima 2017 — 2018. Se recomienda tener en cuenta que el sistema de detracciones influye en
grado significativo en el cumplimiento tributario en las empresas de transporte de carga en el

Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018.

Palabras clave: Sistema de detracciones; cumplimiento tributario y empresas de transporte de

carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima.
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ABSTRACT:

The problem has been raised with the following general question: How does the deduction
system influence tax compliance in freight transport companies in the District of San Juan de
Lurigancho, Lima 2017 - 2018? The solution that has been proposed is expressed in the
following general hypothesis: The deduction system has a significant influence on tax
compliance in freight transport companies in the District of San Juan de Lurigancho, Lima
2017 - 2018. At the beginning of the The following general objective was proposed: Determine
the influence of the deduction system on tax compliance in cargo transportation companies in
the District of San Juan de Lurigancho, Lima 2017 - 2018. At the end of the work, said objective
has been achieved; which is exposed in the result obtained in this research work. In the
development of the work, all aspects corresponding to the scientific research methodology have
been applied, considering the respective methods, type of research, research level, research
design; as well as the population and sample; also the techniques and instruments for data
collection, data processing and analysis techniques and even the respective ethical aspects. The
average result obtained for the work is that 92% of those surveyed accept that the deduction
system has a significant influence on tax compliance in freight transport companies in the
District of San Juan de Lurigancho, Lima 2017 - 2018. It is recommended to take into account
that the deduction system has a significant influence on tax compliance in freight transport

companies in the District of San Juan de Lurigancho, Lima 2017 - 2018.

Keywords: Deduction system; Tax compliance and cargo transportation companies in the

District of San Juan de Lurigancho, Lima.
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CAPITULO I: PLANEAMIENTO DEL PROBLEMA

DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

El problema abordado esta relacionado con la actividad tributaria realizada por los
Contadores Publicos y tiene caracter cientifico en la medida que cumple con el

proceso cientifico generalmente aceptado.
Origen

El problema se ha determinado en el incumplimiento tributario en las empresas de

transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018.
Caracteristicas

Dicho incumplimiento incluye la comision de infracciones en comprobantes de pago,
incumplimientos en libros contables auxiliares y principales, incumplimientos
relacionados con las declaraciones mensuales y anuales; asi como también otras

obligaciones tributarias formales como sustanciales.

En comprobantes de pago se ha determinado documentos que no cumplen los
requisitos de comprobantes de pago de acuerdo con las normas tributarias
correspondientes, también transacciones sin comprobantes de pago, asimismo

adquisicion de comprobantes de pago para ganar crédito fiscal del IGV.



Tabla 1:

Incumplimientos relacionados con comprobantes de pago 2017-2018

Aspectos Estandar de Incumplimien
cumplimiento to promedio
Operaciones sin comprobantes 100% 34%
Comprobantes sin autorizacion 100% 34%
Comprobantes de pago falsos 100% 34%
Comprobantes con errores preimpresos 100% 34%
Comprobantes con errores  post 100% 34%

impresos

Fuente: Microconsult-DHC & Asociados

16

En libros contables se ha determinado omisién en el llevado de dichos libros, atrasos

en el llevado de los libros, libros sin los requisitos legales respectivos, libros con

borrones, manchas, sin el cuidado respectivo, etc.



Tabla 2:

Incumplimientos relacionados con los libros contables

Aspectos Estandar de Incumplimiento
cumplimiento promedio
Omision en el llevado de libros 100% 34%
Atrazos en el llevado de libros 100% 34%
Libros sin los requisitos legales 100% 34%
Libros con borrones 100% 34%
Libros con manchas 100% 34%

Fuente: Microconsult-DHC & Asociados

En relacion con las declaraciones mensuales se ha determinado datos falsos, datos
con errores, declaraciones fuera de plazo, falta de pago de tributos, declaraciones con
datos incompletos, etc. En declaraciones juradas anuales, se repite los problemas de

las declaraciones mensuales.



Tabla 3:

Incumplimiento de las declaraciones juradas mensuales y anuales

incompletos

Aspectos Estandar de Incumplimiento
cumplimiento promedio
Datos falsos 100% 43%
Datos con errores 100% 43%
Declaraciones fuera de plazo 100% 43%
Falta de pago de tributos 100% 43%
Declaraciones con datos 100% 43%

Fuente: Microconsult-DHC & Asociados
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Todo esto se configura como incumplimiento de las normas tributarias establecidas

para este tipo de empresas. Todo esto es con tributos administrados por SUNAT,

como también tributos laborales e incluso municipales. Segun SUNAT en términos

porcentuales se ha determinado que del 100% de obligaciones, solo se cumple un 57%

de las mismas, cuando en tributacién deberian cumplirse totalmente.



Tabla 4:

Incumplimiento de las normas tributarias
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Tributos Estandar de Cumplimiento Incumplimiento
cumplimiento promedio promedio
Tributos internos 100% 57% 43%
Tributos laborales 100% 57% 43%

Fuente: Microconsult-DHC & Asociados

En relacion con los tributos incluye mayoritariamente el impuesto general a las ventas

y luego el impuesto a la renta.

Tabla 5:

Incumplimiento de tributos especificos:

Tributos Estandar de Cumplimiento Incumplimie
cumplimiento promedio nto promedio
IGV e IPM 100% 59% 41%
Impuesto a la renta 100% 54% 46%
Tributos municipales 100% 40% 60%
Tributos laborales 100% 74% 26%
Promedio 100% 57% 43%

Fuente: Microconsult-DHC & Asociados



Tabla 6:

Incumplimiento de tributos especificos:

Tributos [aborales

Tributos municipales

Impuesto a [a renta

[GVe IPM

1

0% 10% 204 30% 40% 0% 60% 10% 80%

B Incumplimiento promedio M Cumplimiento promedio

Fuente: Microconsult-DHC & Asociados



Sintomas:

Al respecto se han identificado los siguientes sintomas:
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Del total de la localidad materia de estudio; un alto porcejnataje 62% esta

formalizado; de dicho “prcentaje en promedio solo un 52% estaria cumpliendo sus

obligaciones tributariasw de acuerdo a las normas establecidas

Tabla 7:

Informalidad de las empresas de transporte de carga:

Tributos Estandar de Promedio de Promedio de
formalidad formalidad informalidad
Grandes empresas 100% 100% 00%
Medianas empresas 100% 78% 22%
Pequefias empresas 100% 42% 58%
Microempresas 100% 28% 2%
Promedio 100% 62% 38%

Fuente: Munidipalidad de San Juan de Lurigancho.
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Tabla 8:

Informalidad de las empresas de transporte de carga:

100%
90%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Grandes empresas  Medianas empresas  Peguefias empresas Microempresas

m Promedio de formalidad ~ m Promedio de informalidad

Fuente: Munidipalidad de San Juan de Lurigancho.

En este mismo contexto las cifras de la SUNAT indican que la evasién en lo referido
al Impuesto General a las Ventas (IGV), en la Gltima década pasé de 49.1% (2013) a
34.7% (2014), lo que quiere decir que no bajé mucho. Al analizar el ultimo
quinquenio bajo la administracion aprista se aprecia que la evasion fue de 38.8%
(2013) a 34.7% (2014), es decir solo hubo una disminucion de 4.1% y seguro que
menos, porque también se ha detectado que la SUNAT magquilla sus datos para

aparecer mas eficiente y efectiva.
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En la administracion Toledista se aprecié una disminucion de 6.8% (de 49.1% el 2001

a 42.3% el 2005). Ademas, el nivel de contrabando alcanz6 el 1.8% de las

importaciones totales de bienes (el 2009 represent6 2.2%).

En la administracion Humalista se aprecié una disminucion de 2.8% en lineas

generales.

En el actual gobierno de PPK (Julio del 2016 a enero 2018) antes de disminuir la

evasion ha aumentado, por eso se inicié una reforma que no dio sus frutos y se esta

coordinando una nueva dacidn de facultades para ajustar la reforma iniciada.

Tabla 9:

Evasion de tributos

Tributos Quingenio Quinquenio Quinquenio
2006-2011 2011-2016 2016-2021
IGV E IPM 56.08% 53.90% 59.18%
Impuesto a la renta 28.18% 26.00% 31.28%
Tributos laborales 36.07% 33.89% 39.17%
Tributos Municipales 76.08% 73.90% 79.48%
Promedio 49.10% 46.92% 51.20%

Fuente: SUNAT.



Tabla 10:

Evasion de tributos

90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%

0.00%

mQuingenio 2006-2011

Fuente: SUNAT.

m Quinguenio 2011-2016

IGVE IPM Impuesto a la renta Tributos laborales Tributos Municipales

m Quinguenio 2016-2021
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Causas:
Las causas que se han identificado son las siguientes:

Falta un programa intensivo para formar cultura tributaria en los ciudadanos en
general también hace fatal politicas efectivas para combatir la informalidad. También

estan las altas tasas de los tributos y otros aspectos relacionados

En este trabajo de investigacion se considera que todo puede mejorar si se valora al
sistema de detracciones como una herramienta muy necesaria para cubrir el
cumplimiento tributario de las empresas de transporte carga en el Distrito de San Juan

de Lurigancho, Lima 2017 — 2018.
Consecuencias:

En el caso que los directivos de las empresas de transporte de carga en el Distrito de
San Juan de Lurigancho, Lima; no hicieran nada por solucionar la problematica las
empresas podrian acarrear altas multas e incluso ser denunciados por defraudacién
tributaria de acuerdo al Decreto Legislativo 813, Ley Penal Tributaria, publicada el

20.04.1996.
Propuesta de solucion:

Los directivos de las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de
Lurigancho, Lima 2017 — 2018, deben tener en cuenta que las detracciones o Sistema
de pago de obligaciones tributarias constituyen una herramienta en el cumplimiento

tributario para la entidad proveedora de determinados bienes y servicios.

El dinero de las detracciones es un activo de la empresa, es una reserva con lo cual
aseguran el pago de sus obligaciones tributarias en primerisimo lugar y luego pueden

tener la libre disposicion.



1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.
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DELIMITACION DEL PROBLEMA
Delimitacion espacial
El trabajo de investigacion se desarrollé en las empresas de transporte de carga en el
Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 —2018; en lo relacionado con el sistema
de detracciones y el cumplimiento tributario.
Delimitacion temporal
El periodo en el cual se desarroll6 el estudio comprendera los afios 2017 — 2018,
siempre relacionado con el sistema de detracciones y el cumplimiento tributario en las
empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017
—2018.
Delimitacion conceptual o tematica
En este trabajo de investigacion se trataron las siguientes teorias:

1) Sistema de detracciones

2) Cumplimiento tributario



1.3.

1.3.1.

1.3.2.
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FORMULACION DEL PROBLEMA

Problema general

¢ Como influye el sistema de detracciones en el cumplimiento tributario en las empresas

de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018?

Problemas especificos

1) ¢Como influye el sistema de detracciones en las obligaciones sustanciales en las
empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho Lima,

2017 —2018?

2) ¢Como influye el sistema de detracciones en las obligaciones formales en las
empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima

2017 — 2018?

3) ¢Como influye el sistema de detracciones en las obligaciones funcionales en las
empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima

2017 — 2018?



1.4.

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.
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JUSTIFICACION

Justificacion social

Este trabajo se justifica convocando a los propietarios y directivos de las empresas para
que nos faciliten informacion y también para la recepcion de la propuesta.

El presente trabajo de investigacion se justifica porque permitira contribuir a futuras
investigaciones relacionadas al sistema de detracciones y el cumplimiento tributario en
las empresas de transportes de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima
2017 - 2018.

Justificacion tedrica

El presente trabajo de investigacion podra contribuir al fortalecimiento de los
conocimientos del sistema de detracciones y el cumplimiento tributario en las empresas
de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018.
La investigacion en esencia trata sobre las bases tedricas de las variables del trabajo de
investigacion, como las dimensiones e indicadores de las mismas; dichos elementos
tedricos han sido la base para el instrumento de la investigacion, con cuyas respuestas
se han obtenido los resultados del trabajo

Justificacion metodoldgica

Metodoldgicamente este trabajo parte de la determinacion del problema y la
presentacion de la alternativa de solucién. Siendo asi el problema se ha determinado en
la falta de cumplimiento tributario y la solucion esta en el sistema de detracciones.

El beneficio de este trabajo de investigacion reside en los resultados que se obtendra de
las encuestas y entrevistas a realizar, siendo de gran utilidad para el cumplimiento
tributario en las empresas de transportes de carga en el Distrito de San Juan de

Lurigancho, Lima.
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Metodoldgicamente el trabajo ayuda a proponer nuevas formas de investigacion en la
medida que considera utiliza métodos como el analitico, deductivo, inductivo,
correlacional, causal como formas de llegar a la verdad de la investigacion.
Justificacion practica

Esta investigacion se realizd porque existe la necesidad de fomentar la gran importancia
que tiene el sistema de detracciones; por cuanto con los resultados obtenidos de esta
investigacion se tendra alternativas de solucion para el cumplimiento tributario.

Este trabajo se realiz6 para que las empresas de transporte de carga en el Distrito de San
Juan de Lurigancho, apliquen el sistema de detracciones en la solucion de la

problematica del incumplimiento tributario.
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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo general

Determinar la influencia del sistema de detracciones en el cumplimiento tributario en

las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima

2017 - 2018.

Objetivos especificos

1) Establecer la influencia del sistema de detracciones en las obligaciones sustanciales
en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho,

Lima 2017 — 2018.

2) Determinar la influencia del sistema de detracciones en las obligaciones formales
en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho,

Lima 2017 — 2018.

3) Determinar la influencia del sistema de detracciones en las obligaciones funcionales
en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho,

Lima 2017 — 2018.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1.ANTECEDENTES

2.1.1. Antecedentes nacionales

Villafranqui (2018), considera que para tener la informacion detallada de las detracciones
es necesario contar con un sistema contable que tenga todas las herramientas para facilitar

los mayores reportes y asi ayudar en las distintas declaraciones a cargo de las empresas.

Rios (2019) determin la incidencia de la gestion efectiva del sistema de detracciones en
la liquidez y pago de las obligaciones empresariales de corto plazo; en ese sentido
determind que el 90%de los encuestados considera que la gestion efectiva del sistema de
detracciones permitira alcanzar el nivel razonable de liquidez y de ese modo poder

atender el pago de las obligaciones empresariales de corto plazo.

Segun Cruz (2017), se ha determinado que la conciencia tributaria podra proporcionar
las herramientas necesarias para el correcto cumplimiento de las obligaciones formales
y sustanciales de los contribuyentes de la Intendencia Lima de la SUNAT; mediante la

generacion de una voluntad auténtica para cumplir las obligaciones.

Moreno (2017), considera que el sistema de detracciones (SPOT) es un mecanismo
administrativo que coadyuva con la recaudacion de determinados tributos y consiste

basicamente en la detraccion (descuento)que efectla el comprador o usuario de un bien
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0 servicio afecto al sistema, de un porcentaje del importe a pagar por estas operaciones,

para luego depositarlo en el Banco de la Nacion.

Chévez (2014) el trabajo de investigacion tiene como tema central el sistema de
detracciones y su afectacion en la liquidez de las empresas. Al respecto, los
procedimientos administrativos tributarios como garantia juridica de los administrados
influyen directamente en la gestion de la tesoreria porque afectan directamente la liquidez
de las empresas no permitiendo desarrollar una adecuada gestion de la tesoreria; como
también las sanciones e infracciones tributarias influyen significativamente en la

planificacion del capital de trabajo.

Castro (2013) deja establecidos que el Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias con
el Gobierno Central ha influido de manera negativa en la situacion economica y
financiera de la Empresa de Transportes de Carga Pesada Factoria Comercial y
Transportes S.A.C. La empresa al finalizar cada periodo mensual termina con un saldo a
favor en la cuenta corriente de Detracciones; agregando que dicho saldo solo sera

utilizado para la préxima declaracién mensual y/o pago de deudas tributarias.

2.1.2. Antecedentes internacionales
Cruz y otros (2018) sefiala que el desconocimiento de obligaciones tributarias puede
originar infracciones y con ello multas, las cuales podrian tener incidencia en el Impuesto
a la Renta; considera que dicho desconocimiento de obligaciones tributarias es funcién
directa de la educacion del individuo y de las politicas educativas del estado hacia los

ciudadanos ya que no existen programas educativos donde prevalezcan la finalidad del
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impuesto, la influencia sobre el crecimiento del pais a través de la economia y desarrollo

social y que la no declaracion trae consecuencias administrativas y penales.

Paillan (2016) sefiala que su trabajo nace de la actualidad y la preocupacion sobre el
como se aplicaran estas nuevas normas antielusion y el logro del noble objetivo que
persiguen. La presente tesis busca analizar histéricamente el interés del fisco a través de
la historia de nuestro pais por aumentar el recaudo via impuestos y tributacién y, analizar
si histéricamente las normas de alza de impuestos han alcanzado su objetivo y, la segunda
hipétesis es que las normas antielusion tributaria crean una desigualdad ante la Ley, que

vulnera los principios constitucionales.
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2.2. BASES TEORICAS O CIENTIFICAS

2.2.1. SISTEMA DE DETRACCIONES

Segun Paredes (2020) el sistema de detracciones tiene como principal objetivo
asegurar el pago de las obligaciones tributarias de determinados contribuyentes

sefialados taxativamente en las normas que rigen dicho sistema.

Segun Rosales (2020):

El sistema de detracciones puede ser considerado como una forma de cobrar a
determinados sectores de la economia los tributos de los cuales son deudores,
haciendo que dispongan a un ahorro forzoso orientado al pago de las

oblitgaciones fiscales.

Para Rodriguez (2020):

El sistema de detracciones tiene distintas miradas, como la del fisco, de los
contribuyentes e incluso de la propia sociedad. Al respecto para el fisco es una
buena forma de asegurar el cobro de los tributos de los contribuyentes de
determinados sectores de la economia; en cambio para los contribuyentes, sin
duda no es tomado como una buena medida, sino todo lo contrario, dicho
sistema es tomado como confiscador, abusivo y perverso y por otra parte desde
el punto de vista de la sociedad es tomada como una buena forma de asegurar
los ingresos que necesita el Estado para cumplir sus fines de salud, educacion,

seguridad, defensa, justicia y otros.



35

PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA DE DETRACCIONES
Segun Diaz (2019):

El procedimiento de Ingreso como Recaudacion de fondos de la cuenta de
Detracciones origina los siguientes procedimientos: i) Comunicacion del inicio
del ingreso como fondo de recaudacion. La Administracion Tributaria al
detectar que el contribuyente titular de la cuenta de detracciones ha incurrido
en alguno o algunos de los supuestos el Decreto Legislativo Nro. 940,
procederd a comunicarlo al contribuyente via SUNAT Operaciones en Linea,
a fin de que este en el plazo de tres (3) dias habiles siguientes de notificada la
referida comunicacion, de corresponder, sustente la inexistencia de la causal o

causales sefialadas; ii) Resolucién de ingreso como fondo de recaudacion.

Segun Diaz (2019):

Si el contribuyente no ha sustentado y/o fundamentado la inexistencia de la
causal o causales sefialadas por la Administracion Tributaria mediante la
comunicacion descrita en el numeral anterior, se procedera a la emision de la
Resolucidn de Intendencia a fin de que se comunique al Banco de la Nacién a
proceder el ingreso como recaudacion de fondos de los montos depositados en
la cuenta de detracciones. Cabe precisar que, una vez emitida la presente
Resolucion de Intendencia, procedimentalmente la SUNAT ordena al Banco
de la Nacién la transferencia de los fondos de las cuentas corrientes de
detraccion, bajo la légica de un "pago varios", es decir, a través de una Boleta
de Pagos 1662, con el codigo de tributo 8073 — “Traslado de Montos de

Cuentas”, considerando como periodo la fecha del traslado, con un numero de
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orden determinado que se puede consultar una vez efectuada la transferencia a
través de Consulta General de Declaraciones y Pagos, a través de la Clave SOL
en SUNAT Operaciones en Linea, o de forma fisica en cualquier Centro de
Servicios al Contribuyentes de su jurisdiccion. Ahora bien, dada la naturaleza
de las detracciones, una vez que se ha producido el ingreso como fondo de los
montos como recaudacion, éstos, procederan a cubrir deudas tributarias, costas
y gastos administrativos, sea que se encuentren como valores o como deudas

autoliquidadas.

CUENTA DE DETRACCIONES

Segun Celis (2014) el sistema de detracciones se concreta en tener obligatoriamente
una cuenta bancaria en el Banco de la Nacién en la cual se cargaran los importes
porcentuales que dispone el sistema y se acreditaran el pago correspondientes de los

tributos del contribuyente que es parte del sistema

Segun Salazar (2014),

La cuenta de detracciones contiene los ingresos producto de las detracciones
al cobro que debe realizar las entidades que venden determinados bienes o
prestan determinados servicios. Dichos ingresos son la garantia para pagar los
tributos de dicha entidad, son una suerte de ahorro forzoso dispuesto por la Ley
tributaria y aceptados por los contribuyentes, porque contribuye a la solucién
de sus problemas de pago de sus obligaciones de corto plazo, especialmente de

los tributos administrados directa e indirectamente con la SUNAT.
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Segun Diaz (2014):

La cuenta de detracciones asegura tener los ingresos necesarios para el pago
de los tributos de las entidades que venden o prestan determinados bienes y
servicios respectivamente. Si bien constituye una imposicion de la SUNAT,
pero que administrandola adecuadamente méas que problema constituye una

solucion para las entidades.
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2.2.2. CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

Segun Saavedra (2014):

El cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias se refiere al nivel de
acatamiento de los deberes tributarios en los contribuyentes, siendo dichas
obligaciones formales y sustanciales y las mismas deben cumplirse antes del

vencimiento y en forma correcta.

Las obligaciones formales se refieren a los tramites y documentos que deben
presentar los contribuyentes; en cambio las obligaciones sustanciales se refieren
a los pagos que deben realizar los contribuyentes. Ambos tipos de obligaciones
se dan en algunos casos en forma separada y otras veces en forma conjunta, lo
que conlleva la obligacion de conocerlo, comprenderlo y aplicarlo
correctamente; porque caso contrario pueden hacerse merecedores a
infracciones y pago de multas e incluso en extremo podrian conllevar a la

comision del delito de defraudacion tributaria.

Segun Flores (2015):

Estan obligados a pagar los tributos y cumplir las obligaciones formales en
calidad de representantes, con los recursos que administren o que dispongan, las
personas siguientes: Los padres, tutores y curadores de los incapaces; Los
representantes legales y los designados por las personas juridicas; Los
administradores o quiénes tengan la disponibilidad de los bienes de los entes

colectivos que carecen de personeria juridica; Los mandatarios,
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administradores, gestores de negocios y albaceas; Los sindicos, interventores o

liquidadores de quiebras y los de sociedades y otras entidades.

Segun Fernandez (2019):

La obligacion tributaria se transmite a los sucesores y demas adquirentes a titulo
universal. En caso de herencia la responsabilidad esta limitada al valor de los
bienes y derechos que se reciba. Los actos o convenios por los que el deudor
tributario transmite su obligacion tributaria a un tercero, carecen de eficacia
frente a la Administracion Tributaria. La obligacion tributaria se extingue por
los siguientes medios: Pago; Compensacion; Condonacion; Consolidacion;
Resolucion de la Administracion Tributaria sobre deudas de cobranza dudosa o
de recuperacion onerosa; Otros que se establezcan por leyes especiales. Las
deudas de cobranza dudosa son aquéllas que constan en las respectivas
Resoluciones u Ordenes de Pago y respecto de las cuales se han agotado todas
las acciones contempladas en el Procedimiento de Cobranza Coactiva, siempre

que sea posible ejercerlas.

Segun Rivera (2018):

La Administracion Tributaria debera aplicar a la deuda materia de aplazamiento
y/o fraccionamiento un interés que no sera inferior al ochenta por ciento (80%)
ni mayor a la tasa de interés moratorio a que se refiere el Articulo 33°. El

incumplimiento de lo establecido en las normas reglamentarias daré lugar a la
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ejecucion de las medidas de cobranza coactiva, por la totalidad de la
amortizacion e intereses correspondientes que estuvieran pendientes de pago.
Para dicho efecto se considerard las causales de pérdida previstas en la
Resolucién de Superintendencia vigente al momento de la determinacion del

incumplimiento.

De acuerdo con Vasquez (2014):

La evasion de tributos consiste en el impago voluntario de tributos establecidos
por la ley. Es una actividad ilicita y habitualmente esta contemplado como
delito. La misma evasion del impuesto general a las ventas, consiste en privar al
Estado, mediante engafio o abuso de confianza, de lo que es suyo o lo que en

derecho le corresponde.

Flores (2013); dice:

De acuerdo con la Ley Penal Tributaria, el que, en provecho propio o de un
tercero, valiéndose de cualquier artificio, engafio, astucia, ardid u otra forma
fraudulenta, deja de pagar en todo o en parte los tributos que establecen las leyes,
serd reprimido con pena privativa de libertad no menor de 5 ni mayor de 8 afios

y con 365 a 730 dias multa.

De acuerdo con Galvez (2013):
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Son modalidades de defraudacion tributaria reprimidas con la pena del articulo
anterior: i) Ocultar; total o parcialmente bienes, ingresos, rentas o consignar

pasivos total o parcialmente falsos, para anular o reducir el tributo a pagar.

OBLIGACIONES SUSTANCIALES

Segun Wikipedia (19 de octubre de 2017) se tiene:

Segun el diccionario de la lengua espafiola la palabra sustancial tiene las siguientes
acepciones ‘“perteneciente o relativo a la sustancia. Sustancioso. Que constituye lo
esencial y mas importante de algo”. Al respecto, todo ciudadano tiene el deber y la
obligacién de contribuir con los gastos del estado; es algo que esta dispuesto por la
misma constitucién, la obligacion tributaria sustancial nace precisamente de esa
obligacion constitucional de contribuir con el sostenimiento del estado, del gobierno, lo
que se hace pagando impuestos; la obligacion tributaria sustancial hace referencia al
deber de tributar, de pagar un impuesto, nace de una relacion juridica que tiene origen
en la ley y, por tanto, bajo un marco juridico el sujeto activo queda facultado para

exigirle al sujeto pasivo el pago de la obligacion tributaria.

OBLIGACIONES FORMALES

Segun Wikipedia (19 de octubre de 2017); se tiene:

La obligacion formal hace referencia a “los procedimientos” que el obligado, debe
realizar para dar cabal cumplimiento a su obligacion sustancial. Esos procedimientos y
tramites se conocen como obligaciones formales que son de forma nada mas, pero que

en muchos casos son indispensables para dar cumplimiento a la obligacion sustancial,
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de alli que no siempre se pueda alegar aquello de la supremacia del derecho sustancial

sobre el formal.

OBLIGACIONES FUNCIONALES

Segun Saavedra (2014):

Tributariamente las obligaciones funcionales comprenden el cumplimiento correcto de
las obligaciones tributarias formales y obligaciones tributarias sustanciales de los
contribuyentes y en concreto se refiere al nivel de acatamiento de los deberes tributarios
que le compete a cada contribuyente. Ambos tipos de obligaciones se dan en algunos
casos en forma separada y otras veces en forma conjunta, lo que conlleva la obligacion
de conocerlo, comprenderlo y aplicarlo correctamente; porque caso contrario pueden
hacerse merecedores a infracciones y pago de multas e incluso en extremo podrian

conllevar a la comision del delito de defraudacion tributaria.

Segun Flores (2015):

La obligacion tributaria u obligacion funcional es un término que procede del latin
“obligatio” y que refiere a algo que una persona esta forzada a hacer por una imposicion
legal o por una exigencia moral. La obligacion crea un vinculo que lleva al sujeto a
hacer o a abstenerse de hacer algo de acuerdo a las leyes o las normativas. Tributario,
por su parte, es aquello perteneciente o relativo al tributo, un concepto que puede
utilizarse para nombrar a la entrega de dinero al Estado para las cargas publicas. Un

tributo, en ese sentido, es un impuesto.
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IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS:

Para el Actualidad empresarial (2017)

De acuerdo con la Ley del impuesto general a las ventas, se menciona que el Impuesto
General a las Ventas grava la prestacion de servicios en el pais. Al respecto, de acuerdo

al Articulo 3° de la Ley del IGV.

IMPUESTO A LA RENTA:

Bernal y Espinoza (2016)

El Impuesto a la Renta grava: a) Las rentas que provengan del capital, del trabajo y de
la aplicacién conjunta de ambos factores, entendiéndose como tales aquellas que
provengan de una fuente durable y susceptible de generar ingresos periodicos; b) Las
ganancias de capital; c) Otros ingresos que provengan de terceros, establecidos por esta
Ley; d) Las rentas imputadas, incluyendo las de goce o disfrute, establecidas por esta
Ley. Estan incluidas dentro de las rentas previstas en el inciso a), las siguientes: 1) Las
regalias; 2) Los resultados de la enajenacion de: (i) Terrenos rasticos o urbanos por el
sistema de urbanizacion o lotizacion; (ii) Inmuebles, comprendidos o no bajo el régimen
de propiedad horizontal, cuando hubieren sido adquiridos o edificados, total o
parcialmente, para efectos de la enajenacion; 3) Los resultados de la venta, cambio o

disposicion habitual de bienes.
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2.2.3. EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA
Para Wikipedia (08 de febrero del 2018),

El servicio de transporte es una actividad del sector terciario, entendida como el
desplazamiento de objetos o personas de un lugar (punto de origen) a otro (punto de
destino) en un vehiculo (medio o sistema de transporte) que utiliza una determinada
infraestructura (red de transporte). Esta ha sido una de las actividades terciarias que
mayor expansion ha experimentado a lo largo de los dltimos dos siglos, debido a la
industrializacion; al aumento del comercio y de los desplazamientos humanos tanto a
escala nacional como internacional; y los avances técnicos que se han producido y que
han repercutido en una mayor rapidez, capacidad, seguridad y menor coste de los

transportes.

PRINCIPIOS EMPRESARIALES:

1) EI compromiso es ser integros como personas y empresa, honestos, coherentes y leales.
2) Las relaciones con los clientes se estrechan con un comportamiento ético y una

fidelidad que permite fortalecer los lazos establecidos de confianza, lealtad y afinidad.
3) El estilo de accidn esté regido por la eficiencia, innovacion, calidad y mejoramiento

continuo.

POLITICA INTEGRAL EMPRESARIAL

La empresa se compromete a:
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1) Garantizar la satisfaccion del cliente, dandole la calidad que espera y a la que nos
hemos comprometido, cumpliendo plazos, cuidando los detalles, atendiendo sus
necesidades, mostrando seriedad en todas las fases.

2) Cumplir la legislacién y normativa aplicable, los requisitos adicionales que se
determinen o suscriban y los requisitos contractuales del cliente.

3) Aplicar el principio de prevencion de la contaminacion y de la seguridad y salud en
el trabajo, en todos los procesos de nuestra empresa.

4) Fomentar la responsabilidad social, logrando las mejores relaciones con nuestros
colaboradores y con las comunidades involucradas en nuestras operaciones.

5) Asumir la mejora continua como herramienta basica de nuestros Sistemas
Integrados de Gestion, abocandonos a cumplimiento de los objetivos y metas
establecidos por la Empresa.

6) La participaciony capacitacion constante de nuestro personal de cada area permitird
el desarrollo sostenido para el logro de nuestros objetivos organizacionales.

7) Politica de calidad, en servicios.

OBJETIVOS EMPRESARIALES:
La empresa ha trazado desde su creacion los siguientes objetivos:

1) Garantizar la confianza de sus clientes, mediante la entrega oportuna de los servicios y
en mayor nivel de calidad aplicado.

2) Satisfacer al cliente con servicios de mejor calidad y menor costo.



ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL PROMEDIO DE LAS EMPRESAS:

DIRECTORIO

GERENCIA GENERAL
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AREA DE APOYO GERENCIA AREA TECNICA
FINANCIERA
Avrea de personal Contabilidad Finanzas Servicios Otros
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ASPECTO TRIBUTARIO DE LAS EMPRESAS:

CODIGO TRIBUTARIO:

Para Actualidad empresarial (2017) los servicios que prestan las empresas estan gravados con

tributos aprobados por Ley

LA EMPRESAY EL SISTEMA DE DETRACCIONES:

Segun la Resolucién de Superintendencia N° 073-2006/SUNAT; para el caso de la empresa
que presta el servicio de transporte de bienes realizado por via terrestre gravado con el IGV,
estard afecta al sistema de detracciones, siempre que el importe de la operacion o el valor

referencial, segun corresponda, sea mayor a S/. 400.00 (Cuatrocientos y 00/100 Nuevos Soles).
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ASPECTO CONTABLE DE LAS EMPRESAS:
Segun Flores (2016):

El Plan Contable General Empresarial (PCGE) es el instrumento para registrar
contablemente las transacciones de las empresas y tiene como objetivos: 1) La
acumulacion de informacidn sobre los hechos econdémicos que una empresa debe
registrar segun las actividades que realiza, de acuerdo con una estructura de codigos
gue cumpla con el modelo contable oficial en el Peru, que es el que corresponde a las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). 2) Proporcionar a las
empresas los codigos contables para el registro de sus transacciones, que les permitan,
tener un grado de analisis adecuado; y con base en ello, obtener estados financieros que
reflejen su situacion financiera, resultados de operaciones y flujos de efectivo; 3)
Proporcionar a los organismos supervisores y de control, informacién estandarizada de
las transacciones que las empresas efecttan. Es requisito para la aplicacion del PCGE,
observar lo que establecen las NIIF. De manera adicional y sin poner en riesgo la
aplicacion de lo dispuesto por las NIIF, se debe considerar las normas del derecho, la

jurisprudencia y los usos y costumbres mercantiles.

Segun Flores (2016):

En general se debe considerar lo siguiente: 1) La contabilidad de las empresas se debe
encontrar suficientemente detallada para permitir el reconocimiento contable de los
hechos econdmicos, de acuerdo a lo dispuesto por este PCGE, y asi facilitar la
elaboracion de los estados financieros completos, y otra informacidn financiera; 2) Las

operaciones se deben registrar en las cuentas que corresponde a su naturaleza; 3) Las
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empresas deben establecer en sus planes contables hasta cinco digitos, los que se han

establecido para el registro de la informacion segin este PCGE

Las normas internacionales de informacion financiera (NI1F):
Segun Flores (2016):

Las NIIF establecen los requisitos de reconocimiento, medicion, presentacion e
informacion a revelar, respecto de hechos y estimaciones de caracter econdémico, los
que de forma resumida y estructurada se presentan en los estados financieros con
proposito general; dichas normas se construyen tomando en cuenta el Marco
Conceptual, que tiene como objetivo facilitar la formulacidn coherente y légica de las
NIIF, sobre la base de una estructura tedrica Unica, para resolver los aspectos de
tratamiento contable; ademas se encuentran disefiadas para ser aplicadas en todas las

entidades con fines de lucro.

Base de acumulacion o devengo:
Segun Flores (2016):

Dos hipdtesis fundamentales guian el desarrollo, la adopcion y la aplicacién de
politicas contables: Los efectos de las transacciones y demas sucesos se reconocen

cuando ocurren (no cuando se recibe o paga dinero u otro equivalente de efectivo).

Negocio en marcha:

Segun Flores (2016):
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Se registran en los libros contables y se informa sobre ellos en los estados financieros
de los periodos con los que se relacionan. Asi, se informa a los usuarios no solo de las
transacciones pasadas que suponen cobro o pago de dinero, sino también de las
obligaciones de pago en el futuro y de los derechos que representan efectivo a cobrar
en el futuro. Los estados financieros se preparan sobre la base de que la entidad se
encuentra en funcionamiento y que continuara sus actividades operativas en el futuro
previsible (se estima por lo menos de doce meses hacia adelante). Si existiera la
intencion o necesidad de liquidar la empresa o disminuir significativamente sus
operaciones, los estados financieros deberian prepararse sobre una base distinta, la que

debe ser revelada adecuadamente.

Elementos de los estados financieros:

Segun Ferrer (2016) los estados financieros reflejan los efectos de las transacciones y otros
sucesos de una empresa, agrupandolos por categorias, seguin sus caracteristicas econémicas, a
los que se les llama elementos. En el caso del balance, los elementos que miden la situacion
financiera son: el activo, el pasivo y el patrimonio neto. En el estado de ganancias y pérdidas,

los elementos son los ingresos y los gastos.

Reconocimiento de los elementos de los estados financieros:
Segun Ferrer (2016):

Debe reconocerse toda partida que cumpla la definiciéon de elemento siempre que: sea
probable que cualquier beneficio econémico asociado con la partida llegue a, o salga

de la empresa; y, la partida tenga un costo o valor que pueda ser medido con fiabilidad.
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Medicion de los elementos de los estados financieros

Segun Ferrer (2016) las bases de medicidn, o determinacién de los importes monetarios en los
que se reconocen los elementos de los estados financieros son: costo historico; costo corriente;
valor realizable (de liquidacion); valor presente y valor razonable; todos con amplias

teorizaciones todo para llevar a cabo la valorizacion de los activos a una fecha dada.



2.3.

2.3.1.

MARCO CONCEPTUAL

CONCEPTOS DE SISTEMA DE DETRACCIONES

SISTEMA DE PAGO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS: Es la préctica una forma

estratégica de cobrar los tributos.

EL DEPOSITO EN LA CUENTA DE DETRACCIONES: Es el importe que el cliente

detrae al proveedor para depositar en la cuenta de detracciones creada para tal efecto.

DETRACCIONES RECAUDACION TRIBUTARIA: Es un hecho que el las

detracciones tienen relacién directa con la recaudacion tributaria.

ACTIVIDADES INCLUIDAS EN LAS DETRACCIONES: Al respecto tiene que darse

una venta por un sujeto dentro del sistema.

INFLUENCIA NEGATIVA DE LAS DETRACCIONES: Es un hecho que para el

proveedor el sistema tiene un efecto negativo porque le quita liquidez de pronto uso.

DETRACCIONES COMO MEDIDA ADMINSITRATIVA: Son parte de un sistema

administravo creado por el Estado.

DETRACCIONES Y LIQUIDEZ: al respecto se presentan dos situaciones, la inmediata

que quita liquidez y la no inmediata que le da liquidez, pero solo para pagar sus tributos.

REGIMEN DE PAGOS ADELANTADOS DEL IMPUESTO GENERAL A LAS

VENTAS: Las consecuencias para el Estado es una mayor recaudacion.

DETRACCIONES E INFORMALIDAD: Indirectamente podria servir para luchar

contra dicha informalidad.
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EFECTOS FINANCIEROS DE LAS DETRACCIONES: Para el Estado son mayores

ingresos.

LAS DETRACCIONES COMO ESTRATEGIA DE LA ADMINISTRACION

TRIBUTARIA: De lejos se aprecia como tal para asegurar la cobranza de los tributos,

LOS FONDOS DE LA CUENTA DE DETRACCIONES: Dichos fondos que se

acumulan son exclusivamente para pagar tributos.

CARACTERISTICAS DE LAS DETRACCIONES: El sistema se lleva a cabo en un
conjunto de procesos y procedimientos que deben ser bien estudiados, analizaros y

aplicadeos para evitar infracciones y sanciones.

DETRACCIONES Y LIQUIDEZ: El sistema le da liquidez al Estado, como a los propios

proveedores de bienes y servicios que estan dentro del sistema.
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2.3.2. CONCEPTOS DE CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO

INFORMALIDAD: Comprende a las personas y negocios que estan al margen de la ley

tributaria y que por tanto no forman parte de la base tributaria correspondiente.

PRESION TRIBUTARIA O PRESION FISCAL: Abarca a la mayor o menor nimero

de contribuyentes de un pais.

EVASION TRIBUTARIA: Es un delito tributario que se castiga con penas que conllevan

carcel, ademas del pago de los tributos correspondientes.

ELUSION TRIBUTARIA: Es una forma de aprovechamiento de los vacios que

eventualmente pudieran tener las leyes.

EXONERACION TRIBUTARIA: Es la liberacion de los bienes o servicios que llevan a

cabo determinados sujetos.

DEFRAUDACION TRIBUTARIA: Es un delito tributario que se titpifica, comprueba y

castiga con la cércel.

DERECHO TRIBUTARIO MATERIAL (SUSTANTIVO): Es una forma de derecho

tributario orientado a determinar la materialidad tributaria.

DERECHO TRIBUTARIO FORMAL (ADJETIVO): Es una forma de derecho

tributario relacionado con las actividades administrativas que deben cumplirse.

RELACION JURIDICA TRIBUTARIA: Es la relacion que se origina cuando los sujetos

Ilevan a cabo un hecho generador de la obligacion tributaria.

OBLIGACION TRIBUTARIA: ES el vinculo que nace producto de llevar a cabo el

hecho generador.
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GENESIS DE LA OBLIGACION TRIBUTARIA: Dicha obligacion se origina en la
Ley que aprueba determinado impuesto, tasa o contribucion.

TRIBUTO: En la pract6ica es el impuesto, contribucion o tasa que tiene cumplirse

formalmente y sustancialmente.

SISTEMA TRIBUTARIO: Es el conjunto de entidades, normas, procesos Yy

procedimientos que tiene un pais.

IMPUESTOS: En los impuestos los contribuyentes no tienen derecho a contraprestacion

alguna en forma directa.

IMPUESTO A LA RENTA: Es un tributo directo que afecta la renta obtenida en un

periodo, establecido con Ley propia.
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CAPITULO I1I: HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1.HIPOTESIS GENERAL
El sistema de detracciones influye en grado significativo en el cumplimiento tributario en
las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 —

2018.

3.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS
1) El sistema de detracciones influye en grado significativo en las obligaciones
sustanciales en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de

Lurigancho, Lima 2017 — 2018.

2) El sistema de detracciones influye en grado significativo en las obligaciones formales
en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima

2017 — 2018.

3) El sistema de detracciones influye en grado significativo en las obligaciones
funcionales en las empresas de transportes de carga en el Distrito de San Juan de

Lurigancho, Lima 2017 — 2018.
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3.3.VARIABLES

Tabla 11:

Variables y dimensiones de la investigacion

VARIABLES DIMENSIONES

X.1. Proceso del sistema de detracciones

VARIABLE 1

X.2. Legalidad del sistema de detracciones
X. SISTEMA DE

DETRACCIONES.

X.3. Cuenta de detracciones

Y.1. Obligaciones sustanciales
VARIABLE 2
Y. CUMPLIMIENTO Y.2. Obligaciones formales
TRIBUTARIO

Y.3. Obligaciones funcionales

DIMENSION ESPACIAL

Z. Empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima.

Fuente: Elaboracion propia.




3.3.1. Definicion conceptual

Tabla 12:
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Definicién conceptual de las variables

Variables

Definicion conceptual

Sistema de detracciones

El sistema de detracciones es un mecanismo tributario
de recaudacion de determinados tributos, creado como
un sistema administrativo de la Administracion
tributaria y que se aplica a la venta interna de bienes y

prestacion de servicios.

Cumplimiento tributario

El cumplimiento tributario es la actividad mediante la
cual las empresas de transporte de carga deben cumplir
los aspectos formales, como sustanciales para no verse

involucrados en infracciones y multas

Fuente: Disefio propio




3.3.2. Definicion operacional

Tabla 13:
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Definicidn operacional de las variables

Variables

Definicion operacional

Sistema de detracciones

El sistema de detracciones es un sistema administrativo
creado exprofesamente para asegurar la recaudacion de los
tributos de cargo del proveedor de bienes y servicios sobre

el cual recae el sistema.

Cumplimiento tributario

El cumplimiento tributario es el vinculo que se establece
por ley entre el acreedor tributario y el deudor tributario; y
cuyo objetivo es el cumplimiento de la prestacion tributaria
0 pago de los tributos correspondiente. Por tratarse de una

obligacion, puede ser exigida de manera coactiva.

Fuente: SUNAT.
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

4.1.METODO DE INVESTIGACION
En esta investigacion se utilizaron los siguientes métodos: 1) Descriptivo: El sistema de
detracciones y el cumplimiento tributario en las empresas de transporte de carga en el
Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima aplicé este método para para especificar todos
los aspectos relacionados con el trabajo. 2) Inductivo: Con este método, el sistema de
detracciones y el cumplimiento tributario en las empresas de transporte de carga en el
Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima; ha permitido tratar la informacion desde lo
especifico a lo general. 3) Deductivo: Al respecto, el sistema de detracciones y el
cumplimiento tributario en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima, ha utilizado este médoto para tomar la informacion internacional,
luego nacional y finalmente local; ademas este método ha permitido sacar conclusiones de

los antecedentes, bases tedricas como del resto del trabajo.

4.2.TIPO DE INVESTIGACION
El sistema de detracciones y el cumplimiento tributario en las empresas de transporte de
carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima; es una investigacion de tipo aplicada;
por cuanto, se han aplicado las teorias de las cuales trata el trabajo en la solucién del
problema del incumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas de transporte

de carga.
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4.3.NIVEL DE INVESTIGACION
La investigacion sobre el sistema de detracciones y el cumplimiento tributario en las
empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima; es del
nivel correlacional, por cuanto se ha establecido la asociacion entre las variables del trabajo
y ademas es del nivel explicativo, en el sentido que la variable independiente explica la

variable dependiente.

4.4.DISENO DE INVESTIGACION
El sistema de detracciones y el cumplimiento tributario en las empresas de transporte
de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima; es un trabajo de disefio no
experimental, el mismo que se aplica a estos tipos de trabajo académico por cuanto no
requieren probarlo en la realidad y ademas porque esté disefio no permite controlar los
resultados obtenidos en el trabajo; dicho disefio se realizd sin manipular
deliberadamente las variables ni sus dimensiones; y, ademas en este tipo de disefio se
observaron los resultados tal como se dieron en su contexto natural después de lo cual

se han determinado las correspondientes conclusiones de dichos resultados.

4.5.POBLACION Y MUESTRA

45.1. POBLACION

El sistema de detracciones y el cumplimiento tributario en las empresas de transporte de
carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima; ha considerado una poblacién que

estuvo conformada por 57 personas relacionadas distribuidas de la siguiente manera:



-62 -

Tabla 14:

Distribucién de la poblacion

Nr Parcitipantes Cantidad Porcentaje

1 Personal de la empresa 19 33.00%

2 Contadores de empresas similares 19 33.00%

3 Especialistas tributarios 19 34.00%
Total 57 100.00%

Fuente: Disefio propio

45.2. MUESTRA

El sistema de detracciones y el cumplimiento tributario en las empresas de transporte de
carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima; ha considerado una muestra que

estuvo conformada por 50 personas relacionadas con los elementos de la investigacion.

Para definir el tamafio de la muestra se ha utilizado el método probabilistico y aplicado la

formula generalmente aceptada para poblaciones menores de 100,000.

_ (pa)Z®.N
(EE)* (N-D+(p.g)Z*
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Donde: n: es el tamafio de la muestra; P y q son las variables y tienen el valor de 0.50 cada
uno. Z. Tiene un valor 1.96. N, es el total de la poblacion. EE, es el error estandar del

trabajo.

Sustituyendo:

n=(0.5x 0.5 (1.96) X 57) / (((0.05) x 56) + (0.5 X 0.5 X (1.96)))

n=>50

Tabla 15:

Distribucién de la muestra

Nr Parcitipantes Cantidad Porcentaje

1 Personal de la empresa 17 33.00%

2 Contadores de empresas similares 16 33.00%

3 Especialistas tributarios 17 34.00%
Total 50 100.00%

Fuente: Disefio propio
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4.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

4.6.1.

4.6.2.

TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Las técnicas que se utilizaron en la investigacion fueron las siguientes: 1) Encuestas: En
las cuales el sistema de detracciones y el cumplimiento tributario en las empresas de
transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima; se aplicé al personal
de la muestra y asi .para obtener respuestas. 2) Toma de informacion: En este respecto, el
sistema de detracciones y el cumplimiento tributario en las empresas de transporte de carga
en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima; se aplicé para tomar informacion para la
investigacion. 3) Andlisis documental: Con esta técnica, el sistema de detracciones y el
cumplimiento tributario en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan

de Lurigancho, Lima; se utiliz6 para evaluar la informacion a tener en cuenta en el trabajo.

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Los instrumentos que se utilizaron en la investigacion fueron los cuestionarios, fichas de
encuesta y Guias de andlisis. Al respecto: 1) Cuestionarios: Han sido los instrumentos en
los cuales; el sistema de detracciones y el cumplimiento tributario en las empresas de
transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima; han permitido presentar
las preguntas a los encuestados de la muestra del trabajo. 3) Fichas bibliograficas: En
estas fichas, el sistema de detracciones y el cumplimiento tributario en las empresas de
transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima; ha cargado la
informacion de los antecedentes, bases tedricas como el marco con ceptual del trabajo. #)
Guias de analisis documental: Con estos instrumentos, el sistema de detracciones y el

cumplimiento tributario en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan
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de Lurigancho, Lima; ha dispuesto la ruta para analizar y sintetizar la informacion del

trabajo realizado.

4.7.TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

4.7.1.

4.7.2.

TECNICAS DE PROCESAMIENTO DE DATOS

Se aplicaron las siguientes técnicas de procesamiento de datos: 1) Proceso
computarizado con Excel: Para que el sistema de detracciones y el cumplimiento
tributario en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho,
Lima; pueda aplicarlo en la determinacion de diversos calculos matematicos y estadisticos.
2) Proceso computarizado con SPSS: En este caso, el sistema de detracciones y el
cumplimiento tributario en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima; ha permitido digitar, procesar y analizar datos y determinar

indicadores promedios, de asociacion y de influencia.

TECNICAS DE ANALISIS DE DATOS

El andlisis de datos se realizé utilizando las siguientes técnicas: 1) Analisis documental:
En este caso, el sistema de detracciones y el cumplimiento tributario en las empresas de
transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima; permitidé conocer,
comprender, analizar e interpretar las fuentes bibliograficas utilizadas. 2) Indagacion:
mediante; el sistema de detracciones y el cumplimiento tributario en las empresas de
transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima; facilité disponer de

datos cualitativos y cuantitativos. 3) Conciliacion de datos: Con esta técnica, el sistema
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de detracciones y el cumplimiento tributario en las empresas de transporte de carga en el
Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima; permitié comparar la informacién de las
diversas fuentes y sobre eso se decicdié tomar la informacion contenida en la

investigacion.
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4.8.ASPECTOS ETICOS DE LA INVESTIGACION

Segun Maxwell (2014); en el marco ético:

Todo lo que se expresa en este trabajo es verdad, por lo demas de aplica la objetividad e
imparcialidad en el tratamiento de las opiniones y resultados; asimismo, no se da cuenta de
aspectos confidenciales que maneja la entidad. También se ha establecido una cadena de
interrelaciones; todo con el proposito de obtener un producto que cumpla sus objetivos. El
contenido de la investigacion ha sido planeado desde el punto de vista de la gente que se
piensa utilizara los resultados. Sin embargo, es posible que el trabajo cause consecuencias

también a otras personas ademas de las previstas.
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CAPITULO V: RESULTADOS

5.1 DESCRIPCION DE RESULTADOS
5.1.1. Resultados de la variable 1

Tabla 16:

El sistema de detracciones, en tanto ahorro forzoso, es beneficioso.

Nr Alternativas Cant %

1 En desacuerdo total con lo indicado 04 08.00
2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 00.00
3 No tengo elementos para responder 00 00.00
4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 46 92.00

Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 92% de los encuestados
acepta que el sistema de detracciones, en tanto ahorro forzoso, es beneficioso antes que perjudicial

para las empresas de transporte de carga materia de estudio.



-69 -

Tabla 17:

El sistema de detracciones puede ser tratado desde varias teorias.

Nr Alternativas Cant %
1 En desacuerdo total con lo indicado 06 12.00
2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 0.00
3 No tengo elementos para responder 00 00.00
4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 44 88.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 88% de los encuestados
acepta que el sistema de detracciones puede ser tratado desde varias teorias para poder considerarlo

como adecuado en las empresas de transporte de carga materia de estudio.



Tabla 18:

La teoria del ahorro forzoso es el mas conveniente para las empresas.
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Nr Alternativas Cant %

1 En desacuerdo total con lo indicado 03 6.00

2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 0.00

3 No tengo elementos para responder 05 10.00

4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 42 84.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 84% de los encuestados

acepta que la teoria del ahorro forzoso del sistema de detracciones es el mas conveniente para las

empresas de transporte de carga materia de estudio.
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Tabla 19:

El proceso del sistema de detracciones comprende fases, procedimientos y acciones.

Nr Alternativas Cant %
1 En desacuerdo total con lo indicado 02 05.00
2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 00.00
3 No tengo elementos para responder 00 00.00
4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 48 95.00

Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 95% de los encuestados
acepta que el proceso del sistema de detracciones comprende fases, procedimientos y acciones que

deben cumplir las empresas de transporte de carga que se han estudiado.
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Tabla 20:

El proceso del sistema de detracciones tiene que planearse, organizarse y controlarse.

Nr Alternativas Cant %

1 En desacuerdo total con lo indicado 12 24.00

2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 0.00

3 No tengo elementos para responder 00 00.00

4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 38 76.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 76% de los encuestados
acepta que el proceso del sistema de detracciones tiene planearse, organizarse y controlarse para

que ayude a las empresas de transporte de carga que se han estudiado.
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Tabla 21:

El sistema de detracciones es totalmente legal.

Nr Alternativas Cant %

1 En desacuerdo total con lo indicado 01 03.00

2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 0.00

3 No tengo elementos para responder 00 00.00

4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 49 97.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 97% de los encuestados
acepta que el sistema de detracciones es totalmente legal en lo concerniente a las empresas de

transporte de carga que se han estudiado.
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Tabla 22:

El Cadigo Tributario y la Ley del sistema de detracciones marca la legalidad.

Nr Alternativas Cant %
1 En desacuerdo total con lo indicado 11 22.00
2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 0.00
3 No tengo elementos para responder 00 00.00
4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 39 78.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 78% de los encuestados
acepta que el Cédigo Tributario y su respectiva Ley del sistema de detracciones marca la legalidad

de dicho sistema para las empresas de transporte de carga que se han estudiado.
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Tabla 23:

El sistema de detracciones comprende procedimientos legales, tributarios, financieros y

contables.
Nr Alternativas Cant %
1 En desacuerdo total con lo indicado 02 05.00
2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 00.00
3 No tengo elementos para responder 00 00.00
4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 48 95.00

Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 95% de los encuestados
acepta que el sistema de detracciones comprende procedimientos legales, tributarios, financieros

y contables en las empresas de transporte de carga que se han estudiado.



Tabla 24:

La aplicacion secuencial y en forma correcta es lo més adecuado.
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Nr Alternativas Cant %

1 En desacuerdo total con lo indicado 02 04.00

2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 0.00

3 No tengo elementos para responder 00 00.00

4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 48 96.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 96% de los encuestados

acepta que la aplicacion secuencial y en forma correcta es lo mas adecuado para las empresas de

transporte de carga que se han estudiado.
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Tabla 25:

La cuenta de detracciones es el producto final del sistema.

Nr Alternativas Cant %
1 En desacuerdo total con lo indicado 06 11.00
2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 0.00
3 No tengo elementos para responder 00 00.00
4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 44 89.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 89% de los encuestados
acepta que la cuenta de detracciones es el producto final del sistema y que debe cumplir las

formalidades que corresponden para las empresas de transporte de carga que se han estudiado.



Tabla 26:

La cuenta de detracciones es la base para el ahorro forzoso.

-78 -

Nr Alternativas Cant %
1 En desacuerdo total con lo indicado 03 07.00
2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 0.00
3 No tengo elementos para responder 05 10.00
4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 42 83.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 83% de los encuestados

acepta que la cuenta de detracciones es la base para el ahorro forzoso y desde la cual se puede

cumplir las obligaciones tributarias de las empresas de transporte de carga que se han estudiado.



5.1.2. Resultados de la variable 2

Tabla 27:

El cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias es fundamental.
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Nr Alternativas Cant %

1 En desacuerdo total con lo indicado 04 08.00

2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 00.00

3 No tengo elementos para responder 00 00.00

4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 46 92.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 92% de los encuestados

acepta que el cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias marca la pauta para el buen

comportamiento como contribuyentes en el caso de las empresas de transporte de carga que se han

estudiado.
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Tabla 28:

Las empresas deben cumplir obligaciones sustanciales.

Nr Alternativas Cant %

1 En desacuerdo total con lo indicado 03 05.00

2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 00.00

3 No tengo elementos para responder 05 10.00

4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 42 85.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 85% de los encuestados
acepta que las empresas de transporte de carga que se han estudiado deben cumplir obligaciones

sustanciales en relacién con el sistema de detracciones.
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Tabla 29:

Las obligaciones sustanciales se relacionan con el deposito del importe detraido.

Nr Alternativas Cant %
1 En desacuerdo total con lo indicado 04 08.00
2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 0.00
3 No tengo elementos para responder 00 00.00
4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 46 92.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 92% de los encuestados
acepta que las obligaciones sustanciales se relacionan con el deposito del importe detraido en la

Cuenta de Detracciones de las empresas de transporte de carga.
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Tabla 30:

El pago de las multas del sistema se considera como obligaciones sustanciales.

Nr Alternativas Cant %

1 En desacuerdo total con lo indicado 06 11.00

2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 0.00

3 No tengo elementos para responder 00 00.00

4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 44 89.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 89% de los encuestados
acepta que el pago de las multas del sistema se considera como obligaciones sustancias para las

empresas de transporte de carga en las cuales se ha realizado el trabajo.
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Tabla 31:

Las empresas deben cumplir obligaciones formales del sistema de detracciones

Nr Alternativas Cant %
1 En desacuerdo total con lo indicado 06 12.00
2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 0.00
3 No tengo elementos para responder 00 00.00
4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 44 88.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 88% de los encuestados
acepta que las empresas de transporte de carga en las cuales se ha realizado el trabajo deben

cumplir obligaciones formales en relacion con el sistema de detracciones.
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Tabla 32:

Abrir la Cuenta de Detracciones es una obligacion formal.

Nr Alternativas Cant %

1 En desacuerdo total con lo indicado 03 06.00

2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 0.00

3 No tengo elementos para responder 05 10.00

4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00

5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 42 84.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 84% de los encuestados
acepta que abrir la Cuenta de Detracciones es una obligacion formal para las empresas de

transporte de carga en las cuales se ha realizado el trabajo.
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Nr Alternativas Cant %
1 En desacuerdo total con lo indicado 04 08.00
2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 0.00
3 No tengo elementos para responder 03 07.00
4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 43 85.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 85% de los encuestados

acepta que el registro contable de las detracciones es una obligacion formal de dicho sistema y

debe ser cumplido por las empresas de transporte de carga en las cuales se ha realizado el trabajo.
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Es obligacion funcional en el sistema de detracciones asumir la condicion de sujeto pasivo

Nr Alternativas Cant %
1 En desacuerdo total con lo indicado 03 06.00
2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 0.00
3 No tengo elementos para responder 05 10.00
4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 42 84.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 84% de los encuestados

acepta que es obligacion funcional en el sistema de detracciones asumir la condicion de sujeto

pasivo por las empresas de transporte de carga en las cuales se ha realizado el trabajo.
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Tabla 35:

Es obligacion funcional tener todas las condiciones para el cumplimiento tributario.

Nr Alternativas Cant %
1 En desacuerdo total con lo indicado 04 08.00
2 Parcialmente en desacuerdo con lo indicado 00 0.00
3 No tengo elementos para responder 03 07.00
4 Parcialmente de acuerdo con lo indicado 00 00.00
5 Estoy convencido que es correcto lo indicado 43 85.00
Total 50 100.00

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De acuerdo con el trabajo de campo realizado, se ha determinado que el 85% de los encuestados
acepta que es obligacion funcional en el sistema de detracciones que la SUNAT facilite todas las
condiciones para el cumplimiento tributario por las empresas de transporte de carga en las cuales

se ha realizado el trabajo.
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5.2 CONTRASTACION DE HIPOTESIS

5.2.1. Contrastacion de la hipotesis general

Hipotesis nula:

HO: El sistema de detracciones NO influye en grado significativo en el cumplimiento tributario en

las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018.

Hipotesis Alternativa:

H1: El sistema de detracciones influye en grado significativo en el cumplimiento tributario en las

empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018.

Tabla 36:

Correlacion entre las variables HG.

Variables de la Indicadores Sistema de Cumplimiento
investigacion estadisticos detracciones tributario
Correlacion
100% 92.40%
Sistema de detracciones de Spearman
Sig. (bilateral) 3.30%
Muestra 50 50
Correlacion
92.40% 100%
Cumplimiento de Spearman
tributario ) )
Sig. (bilateral) 3.30%
Muestra 50 50

Fuente: Encuesta realizada
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Interpretacion:

La prueba estadistica que se ha llevado a cabo ha permitido determinar el valor de la correlacion
que es igual a 92.40%, lo cual indica correlacién directa, alta y por tanto apoya el modelo de
investigacion desarrollada. En el mismo sentido antes indicado, también se ha determinado que
el grado de significancia estadistica es igual a 3.30%, el mismo que es menor al margen de error
propuesto del 5.00%, dicho grado de significancia permite rechazar la hipétesis nula y aceptar
la hipdtesis alternativa, desde el punto de vista de la correlacion de las variables. En conclusion,
el sistema de detracciones influye en grado significativo en el cumplimiento tributario en las

empresas de transporte de carga que han sido objeto de tratamiento investigativo.
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5.2.2. Contrastacion de las hipdtesis especificas

5.2.2.1.Contrastacion de la hipotesis especifica 1

Hipotesis nula:

HO: El sistema de detracciones NO influye en grado significativo en las obligaciones sustanciales
en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 —

2018.

En cambio, la hip6tesis alternativa es la siguiente:

Hipotesis Alternativa:

H1: El sistema de detracciones influye en grado significativo en las obligaciones sustanciales en

las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018.
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Tabla 37:

Correlacion entre las variables HE1

Variables de la Indicadores Sistema de Obligaciones
investigacion estadisticos detracciones sustanciales
Correlacion
100% 92.80%
Sistema de detracciones de Spearman
Sig. (bilateral) 3.39%
Muestra 50 50
Correlacion
92.80% 100%
Obligaciones de Spearman
sustanciales ] ]
Sig. (bilateral) 3.39%
Muestra 50 50

Fuente: Encuesta realizada

Interpretacion:

La prueba estadistica que se ha llevado a cabo ha permitido determinar el valor de la correlacion
que es igual a 92.80%, lo cual indica correlacion directa, alta y por tanto apoya el modelo de
investigacion desarrollada. En el mismo sentido antes indicado, también se ha determinado que
el grado de significancia estadistica es igual a 3.39%, el mismo que es menor al margen de error
propuesto del 5.00%, dicho grado de significancia permite rechazar la hipétesis nula y aceptar
la hipdtesis alternativa, desde el punto de vista de la correlacion de las variables. Luego, esto
significa que la correlacion obtenida para la muestra es significativa. En conclusion, el sistema
de detracciones influye en grado significativo en las obligaciones sustanciales en las empresas

de transporte de carga que han sido objeto de tratamiento investigativo.
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5.2.2.2.Contrastacion de la hipotesis especifica 2

Hipotesis nula:

HO: El sistema de detracciones NO influye en grado significativo en las obligaciones formales en

las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018.

En cambio, la hipdtesis alternativa es la siguiente:

Hipdtesis Alternativa:

H1: El sistema de detracciones influye en grado significativo en las obligaciones formales en las

empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018.

Tabla 38:

Correlacion entre las variables HE2

Variables de la Indicadores Sistema de
investigacion estadisticos detracciones Obligaciones formales
Correlacion
100% 92.90%
Sistema de detracciones de Spearman
Sig. (bilateral) 3.32%
Muestra 50 50
Correlacion
92.90% 100%
Obligaciones formales de Spearman
Sig. (bilateral) 3.32%
Muestra 50 50

Fuente: Encuesta realizada
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Interpretacion:

La prueba estadistica que se ha llevado a cabo ha permitido determinar el valor de la correlacion
que es igual a 92.90%, lo cual indica correlacion directa, alta y por tanto apoya el modelo de
investigacion desarrollada. En el mismo sentido antes indicado, también se ha determinado que
el grado de significancia estadistica es igual a 3.32%, el mismo que es menor al margen de error
propuesto del 5.00%, dicho grado de significancia permite rechazar la hipétesis nula y aceptar
la hipoétesis alternativa, desde el punto de vista de la correlacion de las variables. Luego, esto
significa que la correlacion obtenida para la muestra es significativa. En conclusion, el sistema
de detracciones influye en grado significativo en las obligaciones formales en las empresas de

transporte de carga que han sido objeto de tratamiento investigativo.
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5.2.2.3.Contrastacion de la hipotesis especifica 3

Hipotesis nula:

HO: El sistema de detracciones NO influye en grado significativo en las obligaciones funcionales
en las empresas de transportes de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 —

2018.

H1: El sistema de detracciones influye en grado significativo en las obligaciones funcionales en

las empresas de transportes de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018.

Tabla 39:

Correlacion entre las variables HE3

Variables de la Indicadores Sistema de Obligaciones
investigacion estadisticos detracciones funcionales
Correlacion
100% 92.62%
Sistema de detracciones de Spearman
Sig. (bilateral) 3.45%
Muestra 50 50
Correlacion
92.62% 100%
Obligaciones de Spearman
funcionales ) )
Sig. (bilateral) 3.45%
Muestra 50 50

Fuente: Encuesta realizada
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Interpretacion:

La prueba estadistica que se ha llevado a cabo ha permitido determinar el valor de la correlacion
que es igual a 92.62%, lo cual indica correlacion directa, alta y por tanto apoya el modelo de
investigacion desarrollada. En el mismo sentido antes indicado, también se ha determinado que
el grado de significancia estadistica es igual a 3.45%, el mismo que es menor al margen de error
propuesto del 5.00%, dicho grado de significancia permite rechazar la hipétesis nula y aceptar
la hipoétesis alternativa, desde el punto de vista de la correlacion de las variables. Luego, esto
significa que la correlacion obtenida para la muestra es significativa. En conclusion, el sistema
de detracciones influye en grado significativo en las obligaciones funcionales en las empresas

de transportes de carga que han sido objeto de tratamiento investigativo.
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CAPITULO VI: ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

6.1. ANALISIS Y DISCUSION DEL RESULTADO DE LA VARIABLE 1

El 92% de los encuestados acepta que el sistema de detracciones, en tanto ahorro forzoso,
es beneficioso antes que perjudicial para las empresas de transporte de carga del Distrito
de San Juan de Lurigancho. Este resultado es similar al 94% presentado, aunque en otra
dimension espacial y temporal, por Chavez, Y. (2014). El sistema de detracciones del
impuesto general a las ventas y la gestion del capital de trabajo en las empresas
inmobiliarias del distrito de Santiago de Surco, afio 2013. (Tesis de pregrado). Universidad
de San Martin de Porres. Ambos resultados son altos y favorecen el modelo de
investigacion desarrollado.

Al respecto, el sistema de detracciones, es un mecanismo administrativo de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT) que
coadyuva con la recaudacion de determinados tributos y consiste basicamente en la
detraccion (descuento del importe total a pagar) que efectta el comprador o usuario de un
bien o servicio afecto al sistema, de un porcentaje del importe a pagar por estas operaciones,
para depositarlo en el Banco de la Nacion, en una cuenta corriente a nombre del vendedor
o prestador del servicio, el cual, por su parte, utilizara los fondos depositados en su cuenta
del Banco de la Nacion para efectuar el pago de tributos, multas y pagos a cuenta incluidos
sus respectivos intereses y la actualizacion que se efectie de dichas deudas tributarias de
conformidad con el articulo 33° del Cddigo Tributario, que sean administradas y/o

recaudadas por la SUNAT.



-97 -

Dicho sistema es una estrategia tributaria para recaudar los tributos de cargo de los
contribuyentes incluidos en el sistema. Dicho sistema al inicio fue observado por los
gremios empresariales, pero luego han terminado aceptandolo, en la medida que les permite
promover el ahorro para asegurar el pago de los tributos que les corresponde; aun cuando
al inicio el sistema les quita disponibilidad de dinero a los contribuyentes involucrados, sin

embargo a la larga les da capital de trabajo para asumir sus obligaciones tributarias.
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6.2. ANALISIS Y DISCUSION DEL RESULTADO DE LA VARIABLE 2
El 92% de los encuestados acepta que el cumplimiento oportuno de las obligaciones
tributarias marca la pauta para el buen comportamiento como contribuyentes en el caso de
las empresas de transporte de carga del Distrito de San Juan de Lurigancho. Este resultado
es similar al 90% presentado, aunque en otra dimension espacial y temporal, por Cruz, C.
(2017). Inferencia de la cultura tributaria en el cumplimiento correcto de las obligaciones
formales y sustanciales de los contribuyentes de la intendencia Lima de la SUNAT. (Tesis
de maestria). Universidad Nacional Federico Villarreal. Lima. Ambos resultados son altos
y favorecen el modelo de investigacion desarrollado.
La obligacién tributaria u obligacion fiscal nace con el hecho generador, es decir con la
realizacion de una operacion como venta o prestacion de servicios. Dicha obligacion al
nacer crea un vinculo entre el deudor tributario y el acreedor tributario que lleva al deudor
(sujeto) a hacer o a abstenerse de hacer algo de acuerdo a las leyes o las normativas.
Por tratarse de una obligacion tributaria, puede ser exigida por la Administracion Tributaria
de manera coactiva, si fuera el caso. El deudor tributario (contribuyente), de esta manera,
tiene una obligacion de pago a partir del vinculo juridico.
Gracias a las obligaciones tributarias se dan los tributos, mediante los cuales el Estado
puede solventarse y desarrollar obras de bien publico, atender la salud, educacion,
seguridad, justicia y otros aspectos.
El cumplimiento de las obligaciones tributarias, origina el pago de los impuestos,
contribuciones y tasas y asi el contribuyente ayuda a desarrollar cada servicio que recibe

ya que el Estado aprovecha los recursos que recauda a través de la obligacion tributaria
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para invertir en su creacién y puesta a disposicion del pueblo. Esto es lo que se conoce con
el nombre de contraprestacion, ya que los ciudadanos entregan un porcentaje de sus
ingresos para que el Estado satisfaga parte de sus necesidades, entre las cuales se
encuentran los siguientes puntos, todos fundamentales para que un pais pueda
desarrollarse.

El cumplimiento correcto de las obligaciones tributarias formales y sustanciales de los
contribuyentes se refiere al nivel de acatamiento de los deberes tributarios en los
contribuyentes. Las obligaciones formales se refieren a los tramites y documentos que
deben presentar los contribuyentes; en cambio las obligaciones sustanciales se refieren a
los pagos que deben realizar los contribuyentes. Ambos tipos de obligaciones se dan en
algunos casos en forma separada y otras veces en forma conjunta.

El cumplimiento de las obligaciones tributarias es un imperativo para los contribuyentes
del Sistema Tributario Nacional; porque de no hacerlo conlleva a infracciones que tienen
que pagarse con multas. De acuerdo al Articulo 172° del Cédigo Tribuario, las infracciones
tributarias se originan por el incumplimiento de las obligaciones siguientes: De inscribirse,
actualizar o acreditar la inscripcion; De emitir, otorgar y exigir comprobantes de pago y/u
otros documentos; De llevar libros y/o registros o contar con informes u otros documentos;
De presentar declaraciones y comunicaciones; De permitir el control de la Administracion

Tributaria, informar y comparecer ante la misma; y, Otras obligaciones tributarias.
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CAPITULO VII: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. CONCLUSIONES

7.1.1. Conclusién general

Se ha determinado que existe influencia del sistema de detracciones en el cumplimiento

tributario en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho,

Lima 2017 —2018; mediante el proceso del sistema de detracciones, la legalidad del sistema

de detracciones y la operatividad de la cuenta de detracciones.

7.1.2. Conclusiones especificas

1)

2)

3)

Se ha establecido que existe influencia del sistema de detracciones en las obligaciones
sustanciales en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de
Lurigancho, Lima 2017 — 2018; mediante la planeacion, organizacion y control del

proceso del sistema de detracciones.

Se ha determinado que existe influencia del sistema de detracciones en las obligaciones
formales en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de
Lurigancho, Lima 2017 — 2018; mediante el cumplimiento de la legalidad del sistema

de detracciones

Se ha determinado que existe influencia del sistema de detracciones en las obligaciones

funcionales en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de
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Lurigancho, Lima 2017 — 2018; mediante el cumplimiento de la operatividad de la

cuenta de detracciones.
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7.2. RECOMENDACIONES

7.2.1. Recomendacién general

Se recomienda tener en cuenta que el sistema de detracciones influye en grado significativo
en el cumplimiento tributario en las empresas de transporte de carga en el Distrito de San
Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018. Por tanto, es necesario implementar el proceso del
sistema de detracciones, como aplicar la legalidad del sistema de detracciones y operando
correctamente la cuenta de detracciones. Asi mismo, se sugiere futuras investigaciones en

base a los resultados

7.2.2. Recomendaciones especificas

1) Serecomienda tener en cuenta el sistema de detracciones influye en grado significativo
en las obligaciones sustanciales en las empresas de transporte de carga en el Distrito de
San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018. Por tanto, se hace necesario aplicar el
proceso del sistema de detracciones para cumplir eficientemente las obligaciones

sustanciales de dicho sistema.

2) Se recomienda tener en cuenta el sistema de detracciones influye en grado significativo
en las obligaciones formales en las empresas de transporte de carga en el Distrito de
San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018. Por tanto, es necesario cumplir la legalidad

del sistema con sus respectivas obligaciones formales.
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3) Se recomienda tener en cuenta el sistema de detracciones influye en grado significativo
en las obligaciones funcionales en las empresas de transportes de carga en el Distrito
de San Juan de Lurigancho, Lima 2017 — 2018. Por tanto, es necesario cumplir todos

los aspectos que comprende la cuenta de detracciones.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA:

“SISTEMA DE DETRACCIONES Y CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL DISTRITO DE SAN JUAN DE
LURIGANCHO, LIMA 2017 - 2018”

Problemas

Objetivos

Hipdtesis

Variables e indicadores

Método

Problema general:

;Como influye el sistema de
detracciones en el cumplimiento
tributario en las empresas de
transporte de carga en el Distrito de
San Juan de Lurigancho, Lima 2017
-2018?

Problemas especificos:

1) ¢Cbémo influye el sistema de
detracciones en las
obligaciones sustanciales en
las empresas de transporte de
carga en el Distrito de S.J.L.
Lima 2017 — 2018?

2) ¢Coémo influye el sistema de
detracciones en las
obligaciones formales en las
empresas de transporte de
carga en el Distrito de S.J.L.
Lima 2017 — 2018?

3) ¢Cbémo influye el sistema de
detracciones en las
obligaciones funcionales en las
empresas de transporte de
carga en el Distrito de S.J.L.
Lima 2017 — 2018?

Objetivo general:

Determinar la influencia del sistema
de detracciones en el cumplimiento
tributario en las empresas de
transporte de carga en el Distrito de
San Juan de Lurigancho, Lima 2017
-2018.

Objetivos especificos:

1) Establecer la influencia del
sistema de detracciones en las
obligaciones sustanciales en las
empresas de transporte de
carga en el Distrito de S.J.L.
Lima 2017 — 2018.

2) Determinar la influencia del
sistema de detracciones en las
obligaciones formales en las
empresas de transporte de
carga en el Distrito de S.J.L.
Lima 2017 — 2018.

3) Determinar la influencia del
sistema de detracciones en las
obligaciones funcionales en las
empresas de transporte de
carga en el Distrito de S.J.L.
Lima 2017 — 2018.

Hipotesis general:

El sistema de detracciones influye en
grado significativo en el cumplimiento
tributario en las empresas de transporte
de carga en el Distrito de San Juan de
Lurigancho, Lima 2017 - 2018.

Hipdtesis especificas:

1)  El sistema de detracciones influye
en grado significativo en las
obligaciones sustanciales en las
empresas de transporte de carga
en el Distrito de S.J.L. Lima 2017
—2018.

2)  El sistema de detracciones influye
en grado significativo en las
obligaciones formales en las
empresas de transporte de carga
en el Distrito de S.J.L. Lima 2017
—2018.

3)  El sistema de detracciones influye
en grado significativo en las
obligaciones funcionales en las
empresas de transporte de carga
en el Distrito de S.J.L. Lima 2017
—2018.

Variable 1
X.Sistema de detracciones
Dimensiones:
X.1. Proceso del sistema de detracciones
X.2. La legalidad del sistema de detracciones
X.3. Cuenta de detracciones
Variable 2
Y. Cumplimiento tributario
Dimensiones:
Y.1. Obligaciones sustanciales
Y.2. Obligaciones formales
Y.3. Obligaciones funcionales
Dimension espacial

Z. Empresas de transporte de carga en el
Distrito De San Juan De Lurigancho, Lima..

Esta investigacion es de tipo
aplicativa.
La investigacion es del nivel

descriptivo-explicativo.

En esta investigacion se utilizaron los
siguientes métodos:  Descriptivo,
Inductivo, Deductivo

El disefio que se apliccd fue el no
experimental.

La poblaciéon de la investigacion
estuvo conformada por 57 personas

La muestra estuvo conformada por 50
personas

Para definir el tamafio de la muestra
se ha utilizado el método
probabilistico.

Las técnicas de recoleccion de datos
que se utilizaron fueron las siguientes
Encuestas; Toma de informacién y
Anélisis documental.

Los instrumentos para la recoleccion
de datos que se utilizaron fueron los
siguientes  cuestionarios,  fichas
bibliogréficas y Guias de analisis.




ANexo 2:

Matriz de operacionalizacién de variables

Y. Cumplimiento tributario

y opera teniendo en cuenta el
vinculo juridico entre el estado
(acreedor) y el contribuyente
(deudor); bajo las obligaciones
sustanciales, formales y
funcionales.

Y.2. Obligaciones formales

Y.3. Obligaciones
funcionales

Variables Operacionalizacion Dimensiones Relacion
El sistema de detracciones opera X1 Pr%ceso d.EI sistema de
Variable 1 en base al proceso del sistema y su e_:traccmne_s
|egalidad tributaria X.2. Iegalldad del sistema de
X. Sistema de detracciones correspondiente; todo para detracciones Xy 7
disponer de una cuenta de X3. Cuenta de detracciones o
detracciones que cumpla los fines ' 1Y 7
oportunos. Y
El cumplimiento tributario se Y.1. Obligaciones X2 Y 7
) define como la declaracion sustanciales T
Variable 2 correcta de la obligacion tributaria; X3.Y 7

Dimensién espacial:

Z. Empresas de transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima.

Fuente: Disefio propio.
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Anexo 3:

Matriz de operacionalizacion del instrumento

Variables Dimensiones Operacionalizacion Items
. El proceso del sistema de detracciones opera mediante la 2-5
X.1. Proceso del sistema de | - N | de | - f
' detracciones planeacion, organizacion y control de las operaciones afectas a
Variable 1 detracciones.
X. Sistema de detracciones X.2. Legalidad del sistema La legalidad del sistema de detracciones tiene su base en el Cédigo 6-9
de detracciones Tributario, la Ley del SPOT y las Resoluciones de la SUNAT.

X3. Cuenta de detracciones La cuenta de detracciones se apertura en el Banco de la Nacién y 10-11
en la misma se realizan cargos y abonos de acuerdo con las
operaciones afectas a detraccion y los pagos de tributos con dicha
cuenta.

Y.1. Obligaciones Las obligaciones sustanciales son aquellas relacionadas con los 13-15
) sustanciales cargos y abonos en la cuenta de detracciones de acuerdo con las
Variable 2 normas del sistema de detracciones.
Y. Cumplimiento tributario | v 2. Obligaciones formales | Las obligaciones formales del sistema de detracciones estén 16-18
relacionadas con los distintos documentos que se originan en
relacién con dicho sistema.
Y.3. Obligaciones funcionales | Las obligaciones funcionales son las establecidas en las normas 19-20

tributarias para las empresas en condicion de sujetos pasivo de las
detracciones.




Anexo 4:

Instrumento de investigacidn y constancia de su aplicacion

Escala Likert para contestar el instrumento:

1.

2.

3.

En desacuerdo total con lo indicado
Parcialmente en desacuerdo con lo indicado
No tengo elementos para responder
Parcialmente de acuerdo con lo indicado

Estoy convencido que es correcto lo indicado

Pregunta 1

Variable 1:

Sistema de detracciones

1 ¢Considera usted que el sistema de detracciones, en tanto
ahorro forzoso, es beneficioso antes que perjudicial para las
empresas de transporte de carga del distrito de san juan de

lurigancho?

Dimension:

Proceso del sistema de detracciones

¢Estima usted que el sistema de detracciones puede ser

tratado desde varias teorias para poder considerarlo como
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adecuado en las empresas de transporte de carga del distrito

de san juan de lurigancho?

¢Estima usted que la teoria del ahorro forzoso del sistema de
detracciones es el mas conveniente para las empresas de

transporte de carga del distrito de san juan de lurigancho?

¢ Considera usted que el proceso del sistema de detracciones
comprende fases, procedimientos y acciones que deben
cumplir las empresas de transporte de carga del distrito de

san juan de lurigancho?

¢Estima usted que el proceso del sistema de detracciones
tiene planearse, organizarse y controlarse para que ayude a
las empresas de transporte de carga del distrito de san juan

de lurigancho?

Dimension:

Legalidad del sistema de detracciones

¢Estima usted que el sistema de detracciones es totalmente
legal en lo concerniente a las empresas de transporte de carga

del distrito de san juan de lurigancho?

¢Cree usted que el cddigo tributario y su respectiva ley del

sistema de detracciones marca la legalidad de dicho sistema
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para las empresas de transporte de carga del distrito de san

juan de lurigancho?

¢Considera usted que el sistema de detracciones comprende
procedimientos legales, tributarios, financieros y contables
en las empresas de transporte de carga del distrito de san juan

de lurigancho?

¢Estima usted que la aplicacién secuencial y en forma
correcta es lo mas adecuado para las empresas de transporte

de carga del distrito de san juan de lurigancho?

Dimension:

Cuenta de detracciones

10

¢ Cree usted que la cuenta de detracciones es el producto final
del sistema y que debe cumplir las formalidades que
corresponden para las empresas de transporte de carga del

distrito de san juan de lurigancho?

11

¢Cree usted que la cuenta de detracciones es la base para el
ahorro forzoso y desde la cual se puede cumplir las
obligaciones tributarias de las empresas de transporte de carga

del distrito de san juan de lurigancho?

Variable 2:
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Cumplimiento tributario

12

¢Considera usted que el cumplimiento oportuno de las
obligaciones tributarias marca la pauta para el buen
comportamiento como contribuyentes en el caso de las
empresas de transporte de carga del distrito de san juan de

lurigancho?

Dimension:

Obligaciones sustanciales

13

¢ Considera usted que las empresas de transporte de carga del
distrito de san juan de lurigancho deben cumplir obligaciones

sustanciales en relacién con el sistema de detracciones?

14

¢Estima usted que las obligaciones sustanciales se relacionan
con el deposito del importe detraido en la cuenta de
detracciones de las empresas de transporte de carga del

distrito de san juan de lurigancho?

15

¢Estima usted que el pago de las multas del sistema se
considera como obligaciones sustancias para las empresas de

transporte de carga del distrito de san juan de lurigancho?

Dimension:

Obligaciones formales
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16

¢Estima usted que las empresas de transporte de carga del
distrito de san juan de lurigancho deben cumplir obligaciones

formales en relacién con el sistema de detracciones?

17

¢Considera usted que abrir la cuenta de detracciones es una
obligacion formal para las empresas de transporte de carga

del distrito de san juan de lurigancho?

18

¢Estima usted que el registro contable de las detracciones es
una obligacion formal de dicho sistema y debe ser cumplido
por las empresas de transporte de carga del distrito de san

juan de lurigancho?

Dimension:

Obligaciones funcionales

19

¢Cree usted que es obligacion funcional en el sistema de
detracciones asumir la condicion de sujeto pasivo por las
empresas de transporte de carga del distrito de san juan de

lurigancho?

20

¢Considera usted que es obligacion funcional en el sistema
de detracciones que la sunat facilite todas las condiciones
para el cumplimiento tributario por las empresas de

transporte de carga del distrito de san juan de lurigancho?
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Anexo 5:

Validacion del instrumento
Universidad Nacional Peruana Los Andes
Facultad de Ciencias Administrativas y Contables
Escuela Profesional de Contabilidad

CARTA DE PRESENTACION

Lima, 19 de febrero del 2020

Sefior Doctor:
DOMINGO HERNANDEZ CELIS
Presente

Asunto: Validacion de instrumento a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo hacer de su conocimiento
gue siendo egresado de la Escuela Profesional de Contabilidad, Facultad de Ciencias Administrativas y
Contables, Universidad Peruana Los Andes, requerimos validar el instrumento con el cual recopilaremos
la informacién necesaria para poder desarrollar nuestra investigacion y con la cual optaremos el Titulo

Profesional de Contador Publico.

El titulo de nuestra Tesis es: “SISTEMA DE DETRACCIONES Y CUMPLIMIENTO
TRIBUTARIO EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL DISTRITO DE SAN
JUAN DE LURIGANCHO, LIMA 2017-2018” y siendo imprescindible contar con la aprobacién de
docentes especializados para poder aplicar el instrumento en mencién, hemos considerado conveniente

recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas académicos.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene lo siguiente:

o Carta de presentacion

) Matriz de consistencia

o Cuestionario de encuesta

) Ficha o certificado de validacion del instrumento

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle por

la atencién que dispense a la presente



Atentamente:

May Liz Angélica Cuentas Ramirez

DNI: 40647513
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Noemi Urquizo Carhuas

DNI: 44421706
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Universidad Nacional Peruana Los Andes-Facultad de Ciencias Administrativas y Contables-Escucla
Profesional de Contabilidad

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

1. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del experto: Domingo Hernandez Celis

1.2 Grado académico: Doctor

1.3 Cargo e institucién donde labora: Docente EUPG-UNFV; FCFC-UNFV: CUDED-UNFV,

1.4 Dni: 40878290.

1.5 Celular: 999774752,

1.6 Correo: dr.domingohernandezcelis@gmail.com

1.7 Titulo de la Investigacion: “Sistema de detracciones y cumplimiento tributario en las empresas de
transporte de carga en el Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2017-2018™.

1.8 Autoras del instrumento: May Liz Angélica Cuentas Ramirez y Noemi Urquizo Carhuas

1.9 Titulo profesional que optarin: Contador Piblico.

1,10 Nombre del instrumento: Cuestionario de encuesta

II.  FICHA DE VALIDACION

Muy
CRITERIOS Deficiente | Regular Buefm Bueno | Excelente
INMCADORES CUALITATIVOS/CUANTITATIVOS 020% | 240% | G N e
1. Claridad Estd formulado con lenguaje apropiado. 95
2. Objetividad Estd expresado en conductas observables. 95
3 Actualidad Adecuado al alcance de ciencia y tecnologia, 95
4. Organizacién Existe una organizacion logica. 95
5 Suficiencia Comprende los aspectos de cantidad y calidad. 95
§E Dbaidonaiidad Adecuado para valorar aspectos del estudio. 95
Basados cn aspectos Tedricos-Cientificos y del 95
7. Consistencia tema de estudio.
Entre los indices. indicadores, dimensiones y 95
8. Coherencia variables.
9 Metodologia La cstrategia responde al propdsito del estudio. 05
Genera nuevas pautas en la investigacion y 95
16. Conveniencia construccion de teorias.
TOTAL 935

OPINION DE APLICABILIDAD: Se recomienda aplicar el instrumento.
Lima, 24 de febrero del 2020

FIRMA
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Anexo 6:
Confiabilidad del instrumento
El instrumento de la Tesis denominada: “SISTEMA DE DETRACCIONES Y CUMPLIMIENTO
TRIBUTARIO EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL DISTRITO DE SAN
JUAN DE LURIGANCHO, LIMA 2017-2018”, ha obtenido un coeficiente Alfa de Cronbach razonable,

lo cual favorece la aplicacién de dicho instrumento de acuerdo con el siguiente detalle:

Tabla:

Coeficiente de confiabilidad

Variables Coeficiente alfa NUmero de items

de cronbach

Sistema de detracciones 0.9278 11
Cumplimiento tributario 0.9265 11
Total 0.9295 22

Fuente: Software SPSS.




VISTA DE VARIABLES DEL SPSS:

Anexo 7:

Data de procesamiento de datos

NOMBRE

TIPO

ANCHURA

DECIMALES

ETIQUETA: PREGUNTAS DEL INSTRUMENTO

VALORES: RESPUESTAS

PERDIDOS

COLUMNAS|

ALINEACION

MEDIDA

ROL

P1

Numérico

[}

¢Considera usted que el lema de detracciones, en tanto ahorro forzoso, es
beneficioso antes que perjudicial para las empresas de transporte de carga dell
Distrito de San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE EN DESACUERDO}

Ninguna

Derecha

Nominal

Escala

P2

Numérico

]

¢Estima usted que el sistema de detracciones puede ser tratado desde varias teorias|
para poder considerarlo como adecuado en las empresas de transporte de carga del
Distrito de San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

[d

Derecha

Nominal

Escala

P3

Numérico

=]

¢Estima usted que la teoria del ahorro forzoso del sistema de detracciones es el mas|
conveniente para las empresas de transporte de carga del Distrito de San Juan de|
Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

0

Derecha

Nominal

Escala

P4

Numérico

=]

¢Considera usted que el proceso del sistema de detracciones comprende fases,
procedimientos y acciones que deben cumplir las empresas de transporte de carga|
del Distrito de San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

0

Derecha

Nominal

Escala

P5

Numérico

o

¢Estima usted que el proceso del sistema de detracciones tiene planearse,
organizarse y controlarse para que ayude a las empresas de transporte de carga del|
Distrito de San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

o

Derecha

Nominal

Escala

P6

Numérico

¢Estima usted que el sistema de detracciones es totalmente legal en lo concerniente aj
las empresas de transporte de carga del Distrito de San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

[<d

Derecha

Nominal

Escala

P7

Numérico

[}

¢Cree usted que el Codigo Tributario y su respectiva Ley del sistema de|
detracciones marca la legalidad de dicho sistema para las empresas de transporte de
carga del Distrito de San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

[<d

Derecha

Nominal

Escala

P8

Numérico

=]

¢Considera usted que el sistema de detracciones comprende procedimientos legales,
tributarios, financieros y contables en las empresas de transporte de carga del
Distrito de San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

0

Derecha

Nominal

Escala

P9

Numérico

¢Estima usted que la aplicaciéon secuencial y en forma correcta es lo mas adecuado|
para las empresas de transporte de carga del Distrito de San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

0

Derecha

Nominal

Escala

P10

Numérico

o

¢Cree usted que la cuenta de detracciones es el producto final del sistema y que|
debe cumplir las formalidades que corresponden para las empresas de transporte de|
carga del Distrito de San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

o

Derecha

Nominal

Escala

Numérico

=]

¢Cree usted que la cuenta de detracciones es la base para el ahorro forzoso y desde|
la cual se puede cumplir las obligaciones tributarias de las empresas de transporte de|
carga del Distrito de San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

o

Derecha

Nominal

Escala

Numérico

[}

¢Considera usted que el cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias marcal
la pauta para el buen comportamiento como contribuyentes en el caso de las|
empresas de transporte de carga del Distrito de San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

[<d

Derecha

Nominal

Escala

Numérico

[}

¢Considera usted que las empresas de transporte de carga del Distrito de San Juan|
de Lurigancho deben cumplir obligaciones sustanciales en relacion con el sistema de|
detracciones?

Numérico

=]

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

[<d

Derecha

Nominal

Escala

¢Estima usted que las obligaciones sustanciales se relacionan con el depésito del|
importe detraido en la Cuenta de Detracciones de las empresas de transporte de|
carga del Distrito de San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

0

Derecha

Nominal

Escala

P15

Numérico

=]

¢Estima usted que el pago de las multas del sistema se considera como obligaciones
sustancias para las empresas de transporte de carga del Distrito de San Juan de|
Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

0

Derecha

Nominal

Escala

P16

Numérico

o

¢Estima usted que las empresas de transporte de carga del Distrito de San Juan de|
Lurigancho deben cumplir obligaciones formales en relacion con el sistema de]
detracciones?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

[d

Derecha

Nominal

Escala

Numérico

=]

¢Considera usted que abrir la Cuenta de Detracciones es una obligacion formal paraj
las empresas de transporte de carga del Distrito de San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

0

Derecha

Nominal

Escala

P18

Numérico

o

¢Estima usted que el registro contable de las detracciones es una obligacion formall
de dicho sistema y debe ser cumplido por las empresas de transporte de carga delf
Distrito de San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

o

Derecha

Nominal

Escala

P19

Numérico

=]

¢Cree usted que es obligacion funcional en el sistema de detracciones asumir laj
condicion de sujeto pasivo por las empresas de transporte de carga del Distrito de|
San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

o

Derecha

Nominal

Escala

Numérico

[}

¢Considera usted que es obligacion funcional en el sistema de detracciones que laj
SUNAT facilite todas las condiciones para el cumplimiento tributario por las|

empresas de transporte de carga del Distrito de San Juan de Lurigancho?

{1, TOTALMENTE

DESACUERDO}

Ninguna

[<d

Derecha

Nominal

Escala




VISTA DE DATOS DEL SPSS:

PREGUNTAS

5
5
1
5
5
5
5
5
5
5
5
5
1
5
5
5
5
5
5
5

5

5
5
5

5
5

5

5 5| 5] 5] 5| 5
5 5| 5] 5] 5| 5

5 5| 5] 5] 5| 5
5 5| 5] 1] 5] 5

5] 5] 5] 51 5| 5

5 5] 5/ 5/ 1|5 5 5

5 5| 5] 5| 5|/ 5] 5| 5
5 5| 5] 5| 5| 5] 5 5
5 5| 5| 5| 5|5/ 1] 5

5 5| 5| 5| 5|5] 5] 5
5 5| 5] 5| 5|/5] 5] 5
5 1] 5] 5] 1] 5] 5] 5
5 5| 5] 5| 5/ 5] 5] 5
5 5] 5| 5| 5/ 5] 5 5
5 5] 5] 5| 5/ 5] 5 5
5 5] 5/ 5/ 1|5 5 5

5| 5| 5| 5| 5/ 5] 5 5
5 5] 5] 5| 5| 5] 5 5
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Anexo 8:

Consentimiento informado

Yo, Emerson Yvan Pedroso Quino identificado con DNI N°© 44418376, Gerente General y en
representacion de la Empresa “SERVICIOS EMERSON S.A.C"., con namero de RUC N°
20477813616, doy mi consentimiento para participar en el trabajo de investigacion,
“SISTEMA DE DETRACCIONES Y CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LAS
EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL DISTRITO DE SAN JUAN DE
LURIGANCHO, LIMA 2017-2018”, que tiene como objetivo de estudio determinar la
influencia del sistema de detracciones en el cumplimiento tributario y se realizard mediante
cuestionario de encuesta, esta investigacion estd siendo desarrollada por las investigadoras:
May Liz Angélica Cuentas Ramirez y Noemi Urquizo Carhuas, Bachilleres de la Carrera

de Contabilidad y Finanzas de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables.

Mediante este documento doy fe de que estoy participando de forma voluntaria y que la
informacion que se aporta es para el uso exclusivo del trabajo de investigacion, por lo tanto, mi
identificacion y/o datos no podran ser vistos o utilizados por personas ajenas a la investigacion
ni tampoco para propositos diferentes a los que este documento se firma. Asi mismo, se que
puedo dejar de proporcionar informacion y de participar en el trabajo en cualquier momento,
afirmo que se me proporcioné suficiente informacion sobre los aspectos éticos v legales que

involucran mi participacion.

Lima, 08 de enero de 2020

Emerson Yvan Pedroso Quino
DNI N°© 44418376
Gerente General
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Anexo 9:

Frontis de la empresa “Servicios Emerson S.A.C”

.

i

= 1 -

\\ B Gerente General de la Empresa Sr.

Emerson Yvan Pedroso Quino
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Movilidad y transporte de carga
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Movilidad y transporte de carga

personal de transporte de carga
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Frontis de la empresa “EPQ S.A.C”

(Av. Circunvalacién N° 425 Campoy - S.J.L)

Personal de transporte de carga
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Movilidad y transporte de carga
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Y

Contador de la empresa Lic.

Glicerio Urquizo Carhuas

Asistentes Contables de la empresa:
Srta. Kandy Jacqueline Galarza Vasquez
Srta. Marelin Torpoco Buendia
Administradora de la empresa:

Srta. Evelyn Meza Mendoza
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Analista Contable de la empresa Srta.

Noemi Urquizo Carhuas

D i | S -
M =

Abogado Tributario de la empresa Lic.

Moisés Flores Carhuas

Secretaria de asuntos Legales Sra. Frida

Alvarado
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COMPROMISO DE AUTORIA

En la fecha, yo May Liz Angélica Cuentas Ramirez, identificada con DNI N° 40647513
Domiciliada en Jr. Cafiete 433 Distrito de Comas, Provincia y Departamento de Lima,
estudiante de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables - Escuela Profesional de
Contabilidad de la Universidad Peruana Los Andes, me COMPROMETO a asumir las
consecuencias administrativas y/o penales que hubiera lugar si en la elaboracion de mi
investigacion titulada “SISTEMA DE DETRACCIONES Y CUMPLIMIENTO
TRIBUTARIO EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL
DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO, LIMA 2017-2018”, se haya considerado
datos falsos, falsificacion, plagio, auto plagio, etc. y declaro bajo juramento que el trabajo de
investigacion es de mi autoria y los datos presentados son reales y he respetado las normas

internacionales de citas y referencias de las fuentes consultadas.

Lima, 29 de mayo de 2020

]

Cuentas Ramirez, May Liz Angélica

DNI N° 40647513
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COMPROMISO DE AUTORIA

En la fecha, yo Urquizo Carhuas, Noemi, identificada con DNI N° 44421706 Domiciliada en
Av. Republica de Chile N° 781 - Dpto. N° 503, Distrito de Jesus Maria, Provincia y
Departamento de Lima, estudiante de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables -
Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Peruana Los Andes, me
COMPROMETO a asumir las consecuencias administrativas y/o penales que hubiera lugar si
en la elaboracién de mi investigacion titulada “SISTEMA DE DETRACCIONES Y
CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE
CARGA EN EL DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO, LIMA 2017-2018”, se
haya considerado datos falsos, falsificacién, plagio, auto plagio, etc. y declaro bajo juramento
que el trabajo de investigacion es de mi autoria y los datos presentados son reales y he respetado

las normas internacionales de citas y referencias de las fuentes consultadas.

Lima, 29 de mayo de 2020

Urquizo Carhuas, Noemi

DNI N° 44421706
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

FILIAL - LIMA

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES

INFORME N° 004 - JEPD-FCAC-UPLA- 2021

A :DR. FREDI GUTIERREZ MARTINEZ

DECANO (E) DE LA FACULTAD DE CC.AA.CC

DE : MG CPC - JUAN E. PENARES DOLORIER

ASUNTO : REMITO CULMINACION Y APROBACION DE LA EJECUCION DE LA
TESIS

REF : RESOLUCION N° 2098-2018/D-FCAC-UPLA de fecha 06/06/2018

RESOLUCION N° 2148-2019/D-FCAC-UPLA de fecha 11/06/2019

RESOLUCION N° 1852-2020/D-FCAC-UPLA de fecha 31/08/2020

FECHA : 06 de enero de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a su Despacho, para hacerle llegar mi cordial saludo y a la vez
remitir el informe de asesoria y culminacion del Proyecto de Investigacion titulado

“SISTEMA DE DETRACCIONES Y CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LAS
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EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL DISTRITO DE SAN JUAN DE
LURIGANCHO, LIMA 2017-2018”, presentado por los bachilleres en Contabilidad y
Finanzas:

e MAY LIZ ANGELICA CUENTAS RAMIREZ.

e« NOEMI URQUIZO CARHUAS
Para optar el Titulo Profesional de Contador Publico, la misma que cumple con los

requisitos metodoldgicos y habilidades exigidos por la Universidad.

El motivo por el cual no les fue posible presentar su trabajo final dentro del periodo establecido se debe
a la Pandemia del COVID-19; Certifico estar de acuerdo con la Solicitud de Ampliacién presentada en

su momento por las Bachilleres.

En consecuencia, considero la asesoria de la tesis CULMINADO, REVISADO Y

APROBADO, para poder pasar a su tramite respectivo.

Sin otro particular, es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

MG. CPC JUAN E. PENARES DOLORIER
DOCENTE ASESOR

DNI N° 20088617
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LW UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
DECANATO
' | L
< =
UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES 2’ .-n
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES Folio: Hora:
Secrelaria Discents

Calle Real N* <11 £ Tambo — Huancayo Teleforo: 251868

“Ao del Dllogo Y La Reconsilincibn Naclonal®

RESOLUCION N* 2098-2018/D-FCAC-UPLA
Huancayo, 06.06.2018.

EL DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
DE LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
VISTO:

Ley N° 30220, Resclucion N° 611-2015-AL, Rescluzion N°© 0750-2016-CU, Resolucion N° 0528-2616/CF-FC..C, Formato Unico de Tramite N° 166152,
Formato Unico de Tramite N° 15 453, Informe N° 1145-2018-CGT-FCAC-UPLA, Proveido N° 3083-2012-DECANATO-CCAACC-UPLA,
respectivamente; y,

CONSIDERANDO:

Que, la autonomia inherente a las Universidaces se eizree de conformidad con la Constitucion v las Leye. de !a Repiblica & implica los siguientes
derechos; aprobar su propio Estatuto y gobemarse de acuerda con &i, y organizar su sistema académico y administrativo®;

Que, los Capitulos 1V, V y VI del Titulo i dei Reglainente Cereral de Grados y Titulos de fa Universidad Penana Los Andes, estableca los
procedimientos y requisitos para !a elaboracian ¥ susientarion de Tasis y la obiencién del Titulo Protesional correspondiente?,

Que, el Reglamento de Grados y Titulos vigente de la Facuftad de Ciencias Administrati y Ceniables, establece que ci estudiante a partir el VIl
ciclo podra presentar al Decanato su Proyecto de Investigacion (Plan Ue Tesis), la cual debe estar en conformidzd a ias areas y iineas de investigacion
aprobadas por Consejo Universitario, solicitando la asignacisn de un asasor de Ia especiaiidag ¥ en forma opcioral un asesor metodologico para su
observancia ¢ conformicac?;

Que, mediante Formato Unico de Tramite N¢ 165152 de fecha 15.02 2018 y Formato Unico de Tramite N° 166153 de fechia 16.03.2018, las Bachilieres
en Contabilidad y Finanzas MAY LiZ ANGELICA CUENTAS RAMIREZ y NCEMI URQUIZO CARHUAS, presentan el Proyectc de Investigacion -Plan
de Tesis- “EL SISTEMA DE DETRACCIONES COMO AHORRG FORZOS0 PARA EL CUMPLIMIENTO OPORTUNO DE LAS OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS DE LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL DISTRITO DE SAN JUAN UE LURIGANCHO”, solicitando la asignacion
de un Docente Asesor;

Que, el Coorcinador de Grados y Titulos de la Facultad con niorme N* 1145-2018-CGT-FCAC-UPLA (e fecha 05 06.2018, hace de conocimiento que
habiéndose realizado la verificacién des padiente do por las Bachilleres en Con d y Finanzas MAY LIZ ANGELICA CUENTAS
RAMIREZ y NOEMI URQUIZO CARHUAS, en concordancia a los At 24° y 35° gaf Reglamento de Grados y Titulos vigente de la Facultad de
Ciencias Administrativas y Contables; propone como Docerte Asesor ai Mtro. JUAN EDILBERTO PENARES COLORIER gel Proyecto de
Investigacion -Plan de Tesis- intitulado "EL SISTEMA DE DETRACCIONES COMO AHORRO FOFZOSO PARA EL CUMPLIMIENTO OPORTUNO

DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS DE LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL DISTRITO DE SAN JUAN DE
LURIGANCHO";

Que, el Decano de Ia Facuiiad mediante Proveigo N° 3083-2018-DECANATO-CCAACC-UPLA de fecha 06.06.2018, toma conccimiento de los
dosumentos sefialados y remite ai Secretario Docente con la finalidad de emitir la Resolucion correspondiente:

Estando & o acluado y en uso de las atribucicnes otorgadas por ey N° 30229, ef Estatuto de la Univers
AU, y demas dispositivos legales vigenites:

il aprabadio por Resolucion N 011-2015-

RESUELVE:

Art. 1° DESIGNAR ai Docente Miro. JUAN EDILBERTO PENARES DOLORIER, cormo Asesor dei Proyects de Investigacion -Plan Tesis-
infitulado “EL.SISTEMA D& DETRACCIONES COMO AHCRRO FORZOSC PARA EL ¢ UMFLIMIENTO OPORTUNO DE LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS DE LAS EWMPRESAS DE JRANSPORYE DE CARGA !,V EL DISTRITO DE SAN JUAN DE
LURIGANCHO", pertenecicnte a ias Bachilleres en Contabilidad y Finanzas MAY LIZ ANCZLICA CUENTAS RAMIREZ y NCEMI
URQUIZO CARHUAS, para optar e! Titulo Profesional de Contador Fitblico,

Arl. 2° DISTRIBUIR, la presente Resolucién a las instancias pertinentes, para su conocimienty.y. emés ines

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y

" ABOG. RAUL GABRIEL AUAGA FUENTES
Secretario Docente

C.c DECANATC/CGYT/Files/Asesor(z), Interesados(as)/Archive
FGM/RGAF /iccp

! Articulo 8° de la Ley Univarsitaria N*30220,
2 Reglaments General d2 Grados y THulns 4213 4 Peruana Les Andes, ag: + o Resclucion N* 750-2016-CLJ de focha 14.05.2016.

2 Ariculo 34" del Heglamento e Grados v Titulos de ia Facuitad de Cieneias Ad s y Centables de Ia Universidad Peruana | os Aades aprobade P Resoluscién N* 0E26-2015/0F-FCAC e
fecha 26.10.2016.




UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
DECANATO

< 04 JUL 2019

: - o
A a
UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES P 2
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES )

Folio! Hora:
Sacelaia Docents g

Calle Neptuno W 150 - Huancayo Teléfono ML 964256166

“Airo de La Lucha Contra La Corrupeidin i La lmpunidad”

RESOLUCION N 2148-2019 AD-FCAC-UPLA

JHuancayo, 11.06.2019.

EL,DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
DE LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

VISTO:

Ley N° 30220, Resolucion N° 011-2015-AU, Resolucion N° 0370-2019/CF-FCAC-UPLA, Resolucion N* 0750-2016-CU, Resolucion N° 0528-2016/CF-FCAC, Resolucion N*
2098-2018/D-FCAC-UPLA, INFORME N° 003-JEPD-FCAC-UPLA-2018, Informe N° 1458-2019-CGT-FCAC-UPLA, Proveido N° 002981-2019-DECANATO-CCAACC-UPLA,
respectivamente; y,

CONSIDERANDO:

Que, la autonomia inherente a las Universidades se ejerce de conformidad con la Constitucion y las Leyes de la Republica e implica los siguientes derechos; aprobar su propio
Estaluto y gobernarse de acuerdo con €I, y organizar su sistema académico y administ-ativo';

Que, aquellos estudiantes gue iniciaron su tramite para la obtencion del Titulo Profesional, antes de la entrada en vigencia del Reg! o bado con R ion N° 0370-
2019/CF-FCAC-UPLA, podran culminar el procedimiento en base a los Reglamentos anteriores?;

Que, los Capitulos IV, V y VI del Titulo Ill del Reglamento General de Grados y Titulos de la Universidad Peruana Los Andes, establece los procedimientos y requisitos para la
elaboracion y sustentacion de Tesis y la obtencion del Titulo Profesional correspondiente?;

Que, el Reglamento de Grados y Titulos vigente de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, establece que Aprobado el Proyecto de Investigacion (Plan de Tesis)
y, nominado el o los Asesores, previo informe del Coordinador de Grados y Titulos, el Decano aprueba, emite Resclucion y ordena el registro en el libro correspondiente*;

Que, mediante Resolucuon N° 2088-2018/D-} FCAC UPLA de fecha 06.06.2018, se nombra al Docente Mtro. JUAN EDILBERTO PENARES DOLORIER, como Asesor del
Proyecto de | ion -Plan Tesis- inti : EL SISTEMA DE DETRACCIONES COMO AHORRO FORZOSO PARA EL CUMPLIMIENTO OPORTUNO DE LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS DE LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO, presentado por las Bachilleres
en Conltabilidad y Finanzas MAY LIZ ANGELICA CUENTAS RAMIREZ y NOEMI URQUIZO CARHUAS, para optar el Titulo Profesional de Contador Publico;

Cue, el Docente Asesor de la Tesis al que hace refe ia el i do del p le, con INFORME N° 003-JEPD-FCAC-UPLA-2018 de fecha 22.10.2018, Aprueba el
Proyecto de investigacion para la ejecucion de la Tesis;

Que, mediante Inferme N° 1458-2019-CGT-FCAC-UPLA de fecha 07.06.2019, el Coordinador de Grados y Titulos, indica que, habiendo recepcionado el documento
mencionado en el parrafo anlerior, opina que, en concordancia con el Articulo 34° del Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad, y en cumplimiento a lcs Articulos 37° y
38° del menuonado reglamen!o se debe expedir la respectiva Resolucion que ordene el Registro en el libro correspondiente, y que el docente Asesor debara cumplir con la
labor de ori y sup p de la aplicacion del Plan de Tesis, que en un plazo no mayor de un afio presentara el informe de culminacion de asesoramiento;

Que, el Decano de la Facultad mediante vaeldo N° 002981-2019-DECANATO-CCAACC-UPLA de fecha 11.06.2019, toma conocimiento de los documentos sefialados y
remite al Secretario Docente con la finalidad de emitir la Resolucion correspondiente;

Estando a lo actuado y en uso de las atribuciones otorgadas por Ley N° 30220, el Estaluto de la Universidad aprobado por Resolucion N* 011-2015-AU, y demés disposilivos
legales vigentes;
RESUELVE:
Art. 1° APROBAR Y PONER en ejecucion la Tesis, cuyo detalle es como sigue:
Titulo de Tesis : SISTEMA DE DETRACCIONES Y CUWPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL
DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO, LIMA 2017 - 2018.
Fecha de Inicio :12.06.2019.
Fecha de Término : 11.06.2020.
Interesadas : Bachilleres en Contabilidad y Finanzas
MAY LIZ ANGELICA CUENTAS RAMIREZ
NOEMI URQUIZO CARHUAS
Docente Asesor : Mtro. JUAN EDILBERTO PENARES DOLORIER

Art. 2° ENCARGAR al Coordinador de Grados y Titulos de la Facultad, la inscripcion de la mencionada Tesis, en el Libro de Inscripcion de Tesis, de acuerdo al Art. 37°
del Reglamento de Grados y Titulos de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables.

Art. 3° ENCARGAR al Coordinador de Grados y Titulos y al Docente Asesor, el cumplimiento de la presente Resolucion.

G RAULGABRIEL AL/AGA FUENTES
Secretaric Docente

C.c. DECANATO/CGYT/Files/Asesor(a)/Interesados(as) /Archive

FGM/RGAT /lccp

! Articule, 8 de la Ley Universitaria N*30220, publicads ! 09.07.2014.

2 Sagunda Dizpasicion Transiloria del Reglamenta de Grados y Titulos d ia Facultad de Ciencias Administrabvas y Conlables de la Universidad Fervana Lus Andes, adecuado ala Loy Universitaria N* 30220; aprobado mediante
Tvesolucidn N* 0370: 201 9/CF-FCAC- IPLA e fecha 07.06.2019.

3 Reglamentn General de Grados y Titulos de la Universidad Peruana Los Andes, ap-chado por Resolucibn N* 7502018 CU! de fecha 14.06.2016.

4 Adiculo 37° dei Reglamente: da Grados y Titvios de la Facultad de Cizncias Adminisirativas 7 Gontables de ia Unlvsrsidad Peniiana Los Andes, aprobado par Rezofurin N* 0528-Z018/CF-FCAC de fecha 26.10.2016.
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS ¥ CONTABLES
Calle Neptuno N° 150 - Huancayo Telédono: g 4250100

“Aflo de (a Universalizacion de (a Satud”

RESOLUCION N° 1852-2020/D-FCAC-UPLA
Huancayo, 31.08.2020

EL DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES DE LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
VISTO:

Ley N* 30220, Estatuto de la Universidad Peruana Los Andes adecuado a la Ley Universitaria N* 30220, Resoluciones Nros. 011-2015-AU, 040-2019-AU,
0750-2016-CU, 0528-2016/CF-FCAC, 0370-2019/CF-FCAC-UPLA y 2148-2019/D-FCAC-UPLA, Solicitades SN, Informe N* la Solicitud SN de las
Bachilleres certifica la Ampliacion de Plazo, Informe Virtual N* 220-2020-CGT-FCAC-UPLA y Proveido N* 001882-DF CAC-UPLA-2020: y,

CONSIDERANDO:

Que, &l Estado reconoce la
Constitucion, Ia presente Lay y demas normativas aphubbs

Que, iz Asamblea Uni en Sesidn E dinana de fecha 27.01.2015, awuobuymdamd&mbﬁehlhmwdad?mmloskndu
adecuado a la Ley Universitaria N' 30220°, con las precisiones de los Articulos del Estatuo antes refendo, elaborados por [a Comision encargada de
realizar los ajustes ylo precisiones de forma®,

Que, es atribucidn del Decano cumplir y hacer cumplr |a Ley Universitaria, el presente Estatuto, y demés disposiciones emitidas por los Organos de
Gobierno y autoridades competentes®:

Que, aquelios estudiantes que iniciaron su tramite |a obtencién del Tiulo Profesional, antes de la entrada en vigencia del presente Reglamento,
podran culminar el procedimiento en basa a los R nios antenores®;

Que, los Capitulos IV, V y VI del Titulo lll del Reglamento General de Grados y Titulos de Pregrado de la Universidad Peruana Los Andes, establece los
procedimientos y requisitos. para |a sustentacion de Tesis y |a obtencion del Titdo Profesional corespondente;

Que, si por la naturaleza del Proyacto de Investigacidn (Plan de Tesis), fuera necesario un tiempo mayor, él (los) mieresado (s} solictard |n) la ampbiacin
por un plazo de 1 afio que es improrrogable, y con informe del Asesor, se concedera mediante Reso lucidn de Decanato, previo informe del Coordinador
de Grados y Titulos. Cumplido el plazo y no habiendo concluido |a tesis, podra solicitar cambio del Proyecto de InvesSigacion (Plan de Tesis), asi como
del Asesor o Asesores’.

Que, &l Dacano d= |a Facultad de Ciencias Administrativas y Contables mediante Resolucion N* 2148-2010/D-FCAC-UPLA de fecha 11.06.2019, sprueba
y pone en ejecucion la Tesis, segin se detala como sigue: Titulo de Tesis: “SISTEMA DE DETRACCIONES Y CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LAS
EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL msmo DE SAN JUAN DE LURIGANCHO, LIMA 2017 - 2018", Fecha de Inicio: 12.06.20219, Fecha
de Témino: 11.06.2020, INTERESADAS: las Bachiler en Contabilidad y Finanzas, CUENTAS RAMIREZ MAY LIZ y URQUIZO CARHUAS NOEMI, y
Docente Asesor: MTRO. PENARES DOLORIER JUAN EDILBERTO;

Que, las bachileres en Contabifidad y Finanzas CUENTAS RAMIREZ MAY LIZ y URQUIZO CARHUAS NOEMI mediante Solicitudes SIN de fecha fecha
27.07.2020 respectivamente, peticionan ampliacion de plazo para cuminadon de Tesis;

Que, &l MTRO. PERARES DOLORIER JUAN EDILBERTO mediants Informe N* la Soliciud S/N de las Bachilleres ceriifica la Ampliacion de Plazo de fecha
27.07 2020, comunica que habiendo sido desi como Docente Asesor de |a Tesis Tiulada- “SISTEMA DE DETRACCIONES Y CUMPLIMIENTO
TRIBUTARIO EN LAS ESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO, LIMA 2017 - 2018"; y en
cumplimiento a la Resolucion N 2148-2019/D-FCAC-UPLA de fecha 11.06.2019, informa sobre |2 peticion 3 las bachileres CUENTAS RAMIREZ MAY
LIZ y URQUIZO CARHUAS NOEMI, sobre la ampliacidn de plazo para la ejecucion de la tesis, a in de poder culminar la presente:

Que. la Coordinadora de Grados y Titulos de ks Facultad de Ciencias Administrativas y Contables mediante Informe Virtual N* 220-2020-CGT-FCAC-UPLA
de fecha 12.08.2020, eleva el expadienss al Decano de Ia Facutad de Ciencias Administrativas y Contables, comunica que el Docente Asesor de ia Tesis
Titulada: “SISTEMA DE DETRACCIONES Y CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL DISTRITO DE
SAN JUAN DE LURIGANCHO, LIMA 2017 - 2018”, presentado por |as bachilleres en Contabilidad y Finanzas CUENTAS RAMIREZ MAY LIZ y URQUIZO
CARHUAS NOEMI, para optar el Titulo da Contador Piblico; sobum ampliacidn de plazo para fa ejacucidn de |a tesis, dabcdo a la emergencia sanitaria

3 |as universidades se ejerce de conformidad con |o establecdo en la

que viens do el Pais, no pudiendo concluir su p , en al sentido esta Coordinacion opina procedente lo do que en mérito a los
Am:dos!M'ySS’ddWumlodnGradasyTlMosdelanchdeCamdas“" ivas y C bl y en cumplimiento af Articulo 39°, para

5U tramite correspondents

Que, elDenmdelaFawhaﬂdeCmnsAdmmmuahvasyf‘ bles foma conocimiento del diente antes referido y mediante Proveido N° 001882-

DFCAC-UPLA-2020 de facha 12,08 2020. remite a Secretana Docente para emision de (2 Resolucion, en mérito & documento emisdo por la Coordnadora

de Grados y Titulos:

En uso de las facultades conferidas por la Ley Uni ia N* 30220, el Estatuto de la Universidad, y demas dispositivos legales vigentes:

SE RESUELVE:

Art. 1°  APROBAR |a ampliacion de plazo para la culminacin de i Tesis Titulada: “SISTEMA DE DETRACCIONES Y CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO
EN LAS EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA EN EL DISTRITO DE SAN JUAN DE LURIGANCHO, LIMA 2017 - 2018", presentado
por ka5 bachilleres en Contabilidad y Fnanzas CUENTAS RAMIREZ MAY LIZ y URQUIZO CARHUAS NOEMI, para optar el Titulo de Contador
Publico, segén se detalla a continuacion:

Fechade nicio  : 12.06.2020
Fecha de Término : 11.06.2021

Art.2°  ENCARGAR & !a Coordinacion de Grados y Titulos de la Facultad, o Docente Asesor, y demds Instancias Académicas y Administrativas, el
cumplimiento da [a presente Resotndﬂn

' Articulo 8” de la Ley Universitaria N™ 30220 de fecha 10.07.2014
# Articdlo 1” de la Resolucion N° 011-2013-AU de fecha 27.01.2015
7 Articulo 17 de la Resolucion N° 043-2018-AU de fecha 13.03.2018
*Artizido 417, Inc. v) del Estatuio de la Universicad Persana Los Andes, aprodads cos Resolecion N™ 045.2019-AU de Secha 13.00. 2019,
% Sepunda [ Transitora del de Gracos y Tiudos de |2 Facsiiad de Clencas Adminstratvas y Conltabies de la Usiversidad persasa los andes, 22ecsado 3 @ Ley
umemmnr 33220, aprodado medlante Resaiacion N™ QJ?&IMBC‘ FCAC-UPLA de fecha 07.08. 2019
! Reglamenic General oe Grados y Tiuios de Pregraco de uuaPu-uL«Amu aprobado medanie Resclscion N° 0730-2016-CU de facha 14002018
T Ariiculo 387 HMW“M]MGGBFMHWN y Contabies, aprobada por Resclacion N™ 0928-20 1/CF-F CAC de fecha 26.10.2010
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