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Resumen

La siguiente investigacion, titulada “Auditoria Integral y Gobierno Corporativo en la
Municipalidad Distrital de El Tambo, Huancayo” tuvo como problema general de estudio: 4,
¢Cudl es la relacion que existe entre la auditoria integral y el gobierno corporativo en la
Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo?, consecuentemente, el objetivo general:
Determinar la relacion que existe entre la auditoria integral y el gobierno corporativo en la
Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo, en respuesta al problema, la hipotesis
general: Existe relacion directa entre la auditoria integral y el gobierno corporativo en la
Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo. Se utiliz6 el enfoque cuantitativo, como
método general el cientifico, de tipo aplicada, nivel correlacional, disefio no experimental, la
poblacion se encontrd conformada 130 trabajadores que vienen laborando actualmente, la
muestra fue de tipo no probabilistico es decir 60 trabajadores. Para la medicion de las variables
se utilizé el cuestionario, en escala ordinal de tipo Likert, los cuales fueron validados por el
juico de expertos, y la escala confiabilidad sometido al estadistico Alfa de Cronbach, cuyo
resultado fue de 0,981 para variable Auditoria Integral y de 0,978 para la variable Gobierno
corporativo. Nuestra conclusion principal fue: Existe relacion directa entre la auditoria
integral y el gobierno corporativo en la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.

Consiguientemente se observa una correlacion positiva alta con un “r”” = 0,990, lo cual nos

afirma que la auditoria integral mejorara el gobierno corporativo

Palabras clave: Auditoria Integral y Gobierno Corporativo
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Abstract

The following investigation, entitled "Comprehensive Audit and Corporate
Governance in the District Municipality of EI Tambo, Huancayo™ had as a general study
problem: What is the relationship between the comprehensive audit and corporate governance
in the District Municipality of ElI Tambo? Tambo, Huancayo?, consequently, the general
objective: Determine the relationship that exists between the comprehensive audit and
corporate governance in the District Municipality of El Tambo, Huancayo, in response to the
problem, the general hypothesis: There is a direct relationship between the comprehensive
audit and corporate governance in the District Municipality of EI Tambo, Huancayo. The
quantitative approach was used, as a general scientific method, of an applied type,
correlational level, non-experimental design, the population was made up of 130 workers who
are currently working, the sample was non-probabilistic, that is, 60 workers. For the
measurement of the variables, the questionnaire was used, on a Likert-type ordinal scale,
which were validated by the judgment of experts, and the reliability scale submitted to the
Cronbach's Alpha statistic, whose result was 0.981 for the Comprehensive Audit variable and
for 0.978 for the corporate governance variable. Our main conclusion was: There is a direct
relationship between comprehensive auditing and corporate governance in the District
Municipality of EI Tambo, Huancayo. Consequently, a high positive correlation is observed
with an "r"* = 0.990, which tells us that the comprehensive audit will improve corporate

governance.

Keywords: Comprehensive Audit and Corporate Governance.
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Introduccion

La investigacion titulada “Auditoria Integral y Gobierno Corporativo en la
Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo”. Pese al gran esfuerzo que realizan los
responsables del gobierno o la gestion de la entidad, no se ha logrado concretar ciertas metas,
objetivos y mision institucional, ya sea de manera administrativo o normativo. Esto debido a
la falta de politicas orientadas al cumplimiento estricto de la misién institucional, también a
la inaplicacién de una auditoria que sea capaz de examinar los sistemas administrativos de la
entidad, ya que las falencias se presentan dentro de la municipalidad perjudicando el
crecimiento de la misma, generando el mal desempefio de los trabajadores, el dinero mal
invertido en las obras publicas, la mala contratacion del personal no capacitado, etc. La
metodologia que se emplea en la investigacion es de método cientifico, de tipo aplicada, de
nivel correlacional, de disefio no experimental, la poblacion estd conformada por 60
trabajadores que laboran en la municipalidad distrital de EI Tambo, seleccionados de acuerdo
a nuestras variables de estudio. Para el efecto del estudio se encuentra compuesto por los

siguientes capitulos.

Capitulo I: En la presente se aborda la descripcion de la realidad problematica,

delimitacion justificacion y los problemas y objetivos generales, especificos.

Capitulo II: En este capitulo abordamos el marco conceptual, los antecedentes tanto

nacionales como internacionales, las bases tedricas de ambas variables, y el marco conceptual.

Capitulo I11: En este acapite se muestra la hipotesis general y especifica, asi como la
operacionalizacion de nuestras variables, el cual nos ayuda para la formulacion de nuestros

instrumentos de investigacion.
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Capitulo 1V: En este apartado se aborda la metodologia empleada en la investigacion,

para si poder lograr nuestros objetivos planteados.

Capitulo V: Aqui mostramos los resultados de la investigacion, interpretados en tablas

y graficos, mediante el estadistico Rho de Spearman.

Finalmente, nuestra investigacion muestra las conclusiones, recomendaciones,
referencias bibliogréficas y los anexos establecidos por la Universidad.

Los autores
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

El problema de nuestra investigacion es el gobierno corporativo en la
municipalidad distrital de ElI Tambo, segin CEUPE, (2020), refiere que, el gobierno
corporativo, es un marco de normas y practicas que refieren a las estructuras y procesos de la
direccion por el cual un consejo de administracion asegura la rendicion de cuentas. De esta
manera la rendicién de cuentas, no esta cumpliendo el espacio de interlocucion entre los
servidores publicos, es decir que no contribuye al desarrollo de los principios constitucionales
de transparenciay participacion ciudadana en el manejo de los recursos publicos, la equidad
laboral y la transparencia laboral, tampoco estan siendo bien direccionadas esto porque la
gerencia municipal no estd cumpliendo con sus funciones como deberia ser, asimismo, la
labor desempefiada por los trabajadores no es el mismo, ya que no se esta cumplimiento con

las metas.

Es asi qué dentro de la causa principal, es debido a la falta de control, el cual deberia
ser realizado, por la auditoria integral dentro de la municipalidad, ya que segun Cavenaro,
(2019) refiere que la auditoria integral es una evaluacion preventiva que permite validar los
sistemas administrativos, financiero, de cumplimiento y de gestion de la entidad. Debido
a gque no se tiene una auditoria integral, la entidad tiene los problemas ya mencionados

anteriormente, ocasionados por la falta de capacitacion de todas las areas involucradas.

Las consecuencias de no llevar a cabo una auditoria integral en la municipalidad,
genera un control inadecuado de las politicas, procedimientos, normas, entre otros, que

perjudica a la entidad, asimismo, conlleva a un control inadecuado de las politicas tanto



18

financieras como econdmicas, de cumplimiento y operacional. Lo cual perjudica a la entidad,

y porque no decirlo a la poblacion en general.

La investigacion tiene como objetivo general Determinar la relacion que existe entre
la auditoria integral y el gobierno corporativo en la Municipalidad Distrital de EI Tambo,
provincia de Huancayo. Es por ello que, es indispensable la realizacién de una auditoria
integral, el cual conllevara al cumplimiento de objetivos y metas de la entidad, como posible
solucion para minimizar, encontrar y dar solucion temprana, mejorando todo el gobierno

corporativo de la municipalidad distrital de EI Tambo.

A nivel nacional existen autores que detallan la importancia de la realizacion de la
auditoria integral dentro de varias entidades, tal es el caso de, Ostolaza, (2017), quien en Lima
refiere que, una auditoria integral ayuda en gran manera a mejorar el gobierno corporativo y

dar mejores resultados dentro del jurado nacional de elecciones.

Asimismo, a nivel internacional también existen investigadores que sefialan la
importancia de la realizacién de una auditoria integral dentro de las municipalidades como,
Quiseno, (2017), en Ecuador menciona que, la realizacion de una auditoria integral hubiera
mejorado las ganancias y previsto menores gastos en el periodo 2017, por lo tanto,

actualmente la aplicacion de una auditoria integral puede mejorar ain mas a la entidad.

1.2. Delimitacion del problema

1.2.1 Delimitacion Espacial

La presente investigacion se realizé en la municipalidad distrital de EI Tambo
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1.2.2 Delimitacion Temporal
Para la realizacion del presente trabajo se tomaron las actividades operacionales

realizadas durante el afio 2021.

1.2.3 Delimitaciéon Conceptual o temética
Auditoria Integral

Cavenaro, (2019) “Como evaluacion preventiva, permite validar los sistemas
administrativos, financiero, de cumplimiento y de gestién que gobiernan una entidad, con
el objeto de proponer alternativas para el logro adecuado de sus fines y/o el mejor
aprovechamiento de sus recursos” (p. 25).
Gobierno corporativo

Quiroa, (2021), menciona que “Es un conjunto de normas, sistemas, procesos y

practicas que se aplican para controlar y dirigir el funcionamiento de una empresa” (p.1).

Formulacién del problema

1.3.1 Problema general
¢Qué relacion existe entre la auditoria integral y el gobierno corporativo en la
municipalidad distrital de ElI Tambo, Huancayo?
1.3.2 Problemas especificos
1. ¢Cudl es la relacion que existe entre la auditoria integral y la rendicion de cuentas

en la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo?

2. ¢Cual es la relacion que existe entre la auditoria integral y la equidad laboral en

la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo?
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3. ¢Cual es larelacion que existe entre la auditoria integral y la transparencia laboral

en la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo?

1.4. Justificacion e importancia

1.4.1 Justificacion Social

El principal beneficiario con nuestra investigacion sera la municipalidad distrital
de EI Tambo, y con ella sus trabajadores y por consecuencia la poblacion del distrito del
Tambo. Sin duda también beneficiara a otras municipalidades que quieran aplicar esta
investigacion para poder mejorar el gobierno corporativo dentro de su entidad publica.
Ya que la auditoria es importante porque juega un rol en la optimizacion del gobierno
corporativo, para asegurar una estructura organizacional adecuada, un buen gobierno
corporativo, identificando la eficiencia y eficacia de los procesos.
1.4.2 Justificacion Teorica

Desde el punto de vista teorico, la presente investigacion genero reflexion y
discusion relacionadas sobre la percepcion de la auditoria integral y el gobierno
corporativo, basados en los resultados y conclusiones que se han obtenido durante el
proceso de la investigacion.
1.4.3 Justificacion Metodoldgica

Al establecer durante la investigacion la concordancia para la Auditoria integral,
asi como también el Gobierno Corporativo en la Municipalidad Distrital de EI Tambo,
Huancayo, seré relevante metodoldgicamente por el aporte de la aplicacién del método
cientifico y descriptivo a través de la formulacion de las técnicas e instrumentos para la
recoleccion de datos que serviran como antecedente para futuras investigaciones en el

campo de las ciencias administrativas.
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1.5. Objetivos de investigacion

1.5.1 Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre la auditoria integral y el gobierno
corporativo en la municipalidad distrital de EI Tambo, Huancayo.
1.5.2 Objetivos especificos
1. Determinar la relacién que existe entre la auditoria integral y la rendicién de
cuenta en la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.
2. Determinar la relacién que existe entre la auditoria integral y la equidad laboral
en la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.
3. Determinar la relacion que existe entre la auditoria integral y la transparencia

laboral en la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes (nacionales e internacionales) sirven para la discusion de los
resultados

2.1.1 A nivel Internacional

Valencia (2015), realiz6 un estudio titulado: “La auditoria integral y la gestion
eficiente en las empresas eléctricas”. E| autor plante0 establecer en enlace teorico entre
las dos variables. Realiz6 una investigacion transversal debido al método empleado para
la recoleccion de datos regido por el periodo que planted, asimismo fue una investigacion
con disefio correccional, el método es hipotético deductivo, el paradigma es positivista;
con poblacion de 130 colaboradores y con una muestra no probabilistica de tipo censal.
Desde esta perspectiva los instrumentos fueron validados segin la interpretacion de
expertos en metodologia de la investigacion. Se concluyd que, la relacion entre las
variables en investigacion con 0.891 es decir el autor acepto6 su hip6tesis planteada y no

aceptd la hipétesis nula.

Quiseno, (2017) en su investigacion titulada “Auditoria integral aplicada a la
compafiia de seguros FINYSEGUROS S.A ubicada en la ciudad de Quito, durante el
periodo enero-diciembre del 2014”. Tuvo como objetivo aplicar la auditoria integral en
la compafiia FINYSEGUROS S. A para su mejora, de metodologia aplicada, explicativa,
su objeto de restudio fueron los trabajadores de compariia de seguros FINYSEGUROS
S.A. Asimismo concluye que: La realizacion de una auditoria integral hubiera mejorado
las ganancias y previsto menores gastos en el periodo 2014, por lo tanto, actualmente la

aplicacion de una auditoria integral puede mejorar ain mas a la compaiiia.



23

Pérez, (2016), desarrollo la investigacion titulada: “Auditoria de gestion y la
optimizacién del gobierno corporativo de las Universidades Publicas”. El autor planted
la conexion que existe entre las variables en desarrollo. Para desarrollar la investigacion
utilizé6 un disefio descriptivo correlacional, para la recoleccion de datos emple6
instrumentos aplicado en estas entidades para este caso Universidades. El autor concluy6
aceptando la hipotesis de su investigacion.

Agustin, (2016), realizé una investigacion titulada: “La auditoria integral y el
gobierno corporativo en el Centro de Estudios de Administracion Pablica”. El autor
determind la conexion entre las variables de estudio en esta investigacion. El autor utilizo
un disefio de investigacion de descriptivo de caracter correlacional, asimismo emple6
para la recoleccion de datos instrumentos relacionados a la investigacion tales como
Cronbach. Finalmente, el autor concluyd aceptando estadisticamente las hipotesis
especificamente alternas.

Trejos, (2017), realiza el estudio titulado: “La auditoria integral y el desempefio
eficiente en las instituciones publicas de Colombia”. El autor establecié coherencia
entre las variables en estudio en la institucion mencionado. Para la investigacion el autor
utilizé un disefio tipo documental ya que la investigacién es un hecho existente en
Colombia, asi como una metodologia no experimental de caracter transversal. El autor
concluyé mencionando estadisticamente que existe una relacion en las variables en

estudio.

2.1.2 A nivel nacional
Valdés (2016), desarrolld la investigacion que titula: “Auditoria integral y el
gobierno corporativo de la gerencia municipal del distrito de Independencia ”. El autor

planted examinar la coherencia entre las variables en este estudio. Para la recoleccién de
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datos empled el censo a los empleados de esta institucion todo debido esto al tamafio de
la poblacion. Para la metodologia de esta investigacion el autor en el tipo emple6 el de
caracter elemental, asi mismo un disefio de caracter no experimental. Para el apartado de
las técnicas para recoleccion de datos emple6 la encuesta todo esto determinado conforme
con Alfa de Cronbach que proporciond el indice de confiabilidad. Esta investigd concluy6
mencionando estadisticamente que las variables en investigacion se relacionan con un
0.83.

Abad, (2017). En su investigacion titulada: “Auditoria Integral y su relacion con
la Productividad en las empresas metalmecdnicas en el distrito de Comas, 2017” Tuvo
como objetivo determinar el nivel de relacion que existe entre la auditora integral y la
productividad en las empresas metalmecanicas del distrito de Comas, 2017, fue de
metodologia, tipo aplicada correlacional, muestra no experimental que fueron los
trabajadores de las empresas metalmecanicas, asimismo concluye que: La auditoria
integral se relaciona de manera directa con la productividad en las empresas
metalmecénicas en el distrito de Comas.

Vila, (2018), realiza un estudio sobre: “Auditoria integral y gestion de la unidad
de abastecimiento de la Municipalidad Distrital de Colcabamba”. El autor de la
investigacion busco la conexion entre las variables en investigacion. En el apartado
metodologico utilizo la correlacional con un disefio de caracter no experimental. En esta
investigacion también se usdé una muestra por conveniencia dentro del grupo de
administrativos seleccionados de esta entidad. El autor concluyd mencionando
estadisticamente una significancia donde aceptaron la hipétesis y se rechazé la hipotesis
nula, es decir las variables en investigacion si tienen relacion.

Ostolaza, (2017) en su investigacion titulada “La auditoria integral y el buen

gobierno corporativo en el Jurado Nacional de Elecciones, Lima 2016 ” su principal
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objetivo fue: determinar el nivel de relacion entre la auditoria integral y el gobierno
corporativo dentro del jurado nacional de elecciones, fue de metodologia aplicada
correlacional y de muestra no experimental para cual fueron los trabajadores que
participan en el jurado nacional de elecciones, asimismo concluye que: Una auditoria
integral ayuda en gran manera a mejorar el gobierno corporativo y dar mejores resultados

dentro del jurado nacional de elecciones.

2.2 Bases tedricas o cientificas
2.2.1. Variable X: Auditoria Integral

“Es una evolucion preventiva que permite validar los sistemas administrativos,
financiero, de cumplimiento y de gestion que gobiernan una entidad” (Canevaro, 2019,

p.56).

Teoria:

Pinilla, (2000), refiere que
En la evolucion del concepto de auditoria pueden identificarse tres momentos
histéricos bien relevantes, que corresponden a la auditoria financiera, la
operacional y la integral. En la auditoria financiera se persigue la emision de un
dictamen independiente sobre la razonabilidad de los estados financieros de los
entes auditados; la auditoria operacional tiene como objetivo evaluar la planeacion,
organizacion, direccién y control de las operaciones, por areas funcionales, con
base en los parametros de medicion denominados de economia, eficiencia y
efectividad; y la auditoria integral tiene como mision emitir un informe
independiente que contemple los objetivos de las auditorias conocidas.

Objetivo:

Pinilla, (2000), nos menciona que el objetivo de la auditoria integral es
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La auditoria integral permite analizar y evaluar el ambiente interno y su relacion
con el entorno de un organismo, en su base legal, financiera, operacional, social,
ambiental y cultural. Todo esto de acuerdo con la filosofia de la calidad total, el

mejoramiento continuo, la productividad y la competitividad nacional e

internacional.
Definicion:

Sanchez, (2020), refiere que “es una modalidad de auditoria con vocacién de
integrar en su metodologia herramientas y conceptos procedentes de otros tipos de
auditorias méas enfocados a aspectos mas especificos de una organizacioén” (p.1).

Cavenaro, (2019) “Como evaluacion preventiva, permite validar los sistemas
administrativos, financiero, de cumplimiento y de gestion que gobiernan una entidad, con
el objeto de proponer alternativas para el logro adecuado de sus fines y/o el mejor
aprovechamiento de sus recursos” (p. 25).

En otra parte, Canevaro, (2019), sostiene que ella referida auditoria integral, es
una variable de estudio que se “evaltia desde la ejecucion de diversas operaciones, con la
finalidad de valorar los sistemas de indole administrativo, contable y de informacion
informatica” (p. 61). Ya que, a través de la auditoria integral, se puede construir diversas
evidencias tanto técnicas como investigativas para el desarrollo de ciertos principios,
tanto de independencia, igualdad, oportunidad, dependencia e integridad.

Asi, dentro de la auditoria esta considerado los diversos sistemas administrativos
y sobre todo de control. Ademas de la identificacion de los riesgos, el desempefio desde
la gerencia y el cumplimiento diverso de la regulacion. Siendo el objetivo especifico de
la auditoria, la maximizacion y optimizacion de los beneficios. Haciendo que el desarrollo

de los ingresos potencie la competitividad y el crecimiento oportuno. Para lo cual, los
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diversos investigadores requieren de establecer ciertas normas o reglamentos para
establecer una auditoria adecuada.
Desarrollo aplicada auditoria de caracter integral

Como menciona Centrum (2018), refiere que el término “proceso de auditoria
hace referencia a los documentos, a través de los que puede seguirse a una transaccion
hasta llegar a un total final o viceversa” (p. 88). Es decir, toma implicancia aqui pasos o
etapas
tales como de ejecucion, planificacion y por ultimo la elaboracion del informe.

Por otro lado, Blanco (2019), menciona que este desarrollo implica procesos
mediante el cual se desarrolle de manera correcta todo lo planificado en la entidad. Por
otro lado, se hace necesario mencionar que debe ser bien mapeado y calculado para llegar

a las metas propuestas ya que estan se veran reflejas en la gerencia de la empresa.

Informes de auditoria integral

Para los estudiosos Arens y Loebbecke (2018), “la presentacion de informes
constituye la fase final del proceso de la auditoria integral. Esta fase incluye la discusion
de los informes con las autoridades de la entidad y la presentacion de informes ante dichas
autoridades” (p. 26).

Asi mismo, Alvarez (2018, p. 175), refiere que “el Informe de auditoria es el
producto final del trabajo del auditor, en el cual, el presenta sus conclusiones,
observaciones y recomendaciones y en el caso del examen de estados financieros, el

correspondiente dictamen”.

2.2.1.1 Dimensiones de la variable Auditoria integral

D1: Sistemas administrativos
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Blanco, (2016), nos dice que “Es una red o sistema de procesos cuya finalidad es
favorecer el cumplimiento de los objetivos de una organizacion”.
Indicadores:
v Objetivos
v Complimiento
v" Procesos
D2: Sistemas financieros
Lépez, (2021), refiere que “Todo aquello relativo a la gestién y obtencion de
capitales, lo que pertenece a las finanzas, el area de la economia que capta recursos como
la inversion y el ahorro™.
Indicadores:
v’ Capitales
v Finanzas
v Economia
D3: Sistemas de gestion
Blanco, (2016), detalla que “Conjunto de elementos que estan interrelacionados o
que interactuan para establecer politicas, objetivos y procesos para lograr objetivos”.
Indicadores:
v" Politicas
v Elementos

v" Procesos de logro

2.2.2. Variable Y: Gobierno Corporativo

(CEUPE, 2020) refiere que
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Es el marco de normas y practicas que se refieren a las estructuras y procesos de la
direccion por el cual un consejo de administracion asegurar la rendicion de
cuentas, la equidad laboral y la transparencia laboral en relacion a la entidad.

(p. 132)

Teoria:

Olcede (2005), refiere que, “En el siglo XIX, especialmente en los Estados Unidos,
el gobierno corporativo comienza a tomar la forma mediante las empresas corporativas
que hicieron posible la construccién de puentes, canales, brigadas de bomberos, el sistema
ferroviario, etc.” (p.1).

Objetivo:

Olcede (2005), menciona que “Es el encargado de proteger los intereses de la
compafiia y sus accionistas, y de esta manera monitorear la creacion de valor y el uso
eficiente de los recursos”.

Definicion:

Quiroa (2021), menciona que “Es un conjunto de normas, sistemas, procesos y
practicas que se aplican para controlar y dirigir el funcionamiento de una entidad” (p.1).

Segun CEUPE, (2020) “Es el conjunto de principios y técnicas destinadas a mejorar
la administracion de la entidad” (p. 133).

Luca (2018), refiere que el gobierno corporativo es “Comprende diferentes
aspectos regulatorios y organizacionales que, en la medida en que sean adecuadamente
implementados en la institucion, le permitird atraer y retener la credibilidad” (p. 199).

En resumen, una organizacion desenvuelve el tipo ya sea de directivos, sub
directivos, entre otros, de estructura a brindar con ello los deberes y labores en cada
departamento que previamente mostro los participantes que mas tomaron valor. A su vez

la entidad también se propone metas las cuales deben ser cumplidas en el mas corto
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tiempo con todos los instrumentos que se emplearan para cumplir correctamente lo

planificado.

2.2.2.1 Dimensiones de la variable gobierno corporativo
D1: Rendicion de cuentas
Westreicher (2020), refiere que “Es la obligacion que se tiene de presentar
documentacion o informacion financiera o econdémica. Esto, con el objetivo de detallar
como se han utilizado ciertos recursos previamente asignados™ (p.1).
Indicadores:
v Rendicion horizontal
v Rendicion vertical
v Rendicion diagonal
D2: Equidad laboral
Peir6 (2021), menciona que “Valor que implica igualdad de oportunidades entre
hombre y mujeres respetando la labor que desempefia”.
Indicadores:
v" lgualdad de oportunidades
v’ respeto
v’ Labor desempefiada
D3: Transparencia laboral
Fortdn (2020), refiere que “En el entorno organizacional, es la disposicion de
informar sobre la situacion actual, de las decisiones que se toman y por quienes son
tomados dentro de la entidad”.
Indicadores:

v" Informe
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v" Decisiones tomadas

v’ Personas que toman decisiones

2.3 Marco Conceptual

Auditoria Integral
Sanchez (2020), refiere que “es una modalidad de auditoria con vocacion de
integrar en su metodologia herramientas y conceptos procedentes de otros tipos de
auditorias méas enfocados a aspectos mas especificos de una organizacion” (p.1).
Sistemas administrativos
Blanco (2016), nos dice que “Es una red o sistema de procesos cuya finalidad es
favorecer el cumplimiento de los objetivos de una organizacion™.
Sistemas financieros
Lopez (2021), refiere que “Todo aquello relativo a la gestion y obtencidon de capitales,
lo que pertenece a las finanzas, el area de la economia que capta recursos como la inversion y
el ahorro”.
Sistemas de gestién
Blanco (2016), detalla que “Conjunto de elementos que estan interrelacionados o que
interactUan para establecer politicas, objetivos y procesos para lograr objetivos”.
Gobierno Corporativo
Quiroa (2021), menciona que “Es un conjunto de normas, sistemas, procesos y practicas
que se aplican para controlar y dirigir el funcionamiento de una entidad” (p.1).
Rendicion de cuentas
Westreicher (2020), refiere que “Es la obligacion que se tiene de presentar
documentacion o informacion financiera o econdémica. Esto, con el objetivo de detallar como

se han utilizado ciertos recursos previamente asignados” (p.1).
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Equidad laboral
Peird (2021), menciona que “Valor que implica igualdad de oportunidades entre
hombre y mujeres respetando la labor que desempena”.
Transparencia laboral
Fortun (2020), refiere que “En el entorno organizacional, es la disposicion de informar
sobre la situacion actual, de las decisiones que se toman y por quienes son tomados dentro de

la entidad”.
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CAPITULO Il
HIPOTESIS

3.1 Hipdtesis general

Existe relacidn directa entre la auditoria integral y el gobierno corporativo en la

Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.

3.2 Hipotesis Especificas

1. Existe relacion directa entre la auditoria integral y la rendicion de cuenta en la
Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.

2. Existe relacion directa entre la auditoria integral y la equidad laboral en la
Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.

3. Existe relacion directa entre la auditoria integral y la transparencia laboral en

la Municipalidad Distrital de El Tambo, Huancayo.

3.3 Variables (definicion conceptual y operacionalizacion)
Variable 1: Auditoria Integral

Variable 2: Gobierno Corporativo



3.4 Cuadro de Operacionalizacion de variables

34

Variable Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores Escala de
Likert
Segun (Canevaro, 2019) “Es | Sistemas administrativos Objetivos Ordinal
. una evolucion preventiva | (Blanco, 2016) “Es una red o sistema de procesos cuya P
Auditoria . . o . . Complimiento
Integral q.ue permite _va.lldar . los fmal@ad gs favorecer el cumplimiento de los objetivos de una 5
sistemas administrativos, | organizacion” rocesos
financiero, de | Sistemas financieros Capitales
cumplimiento y de gestion | (Lopez, 2021)“Todo aquello relativo a la gestion y obtencién | Finanzas
que gobiernan una entidad” | de capitales, lo que pertenece a las finanzas, el area de la ;
economia que capta recursos como la inversion y el ahorro”. Economia
Sistemas de gestion Politicas
(Blanco, 2016) “Conjunto de elementos que estan
interrelacionados o que interactian para establecer politicas, | Elementos
objetivos y procesos para lograr objetivos” Procesos de logro
Gobierno | Segun (CEUPE, 2020) “Es el Adecuada rendicién de cuentas Rendicion horizontal

Corporativo

marco de normas y practicas
que se refieren a las
estructuras y procesos de la

Segun (CEUPE, 2020) “Responsabilidad del adecuado
cumplimiento de las funciones econodmicas las cuales se
clasifican en: diagonal horizontal y vertical”

Rendicién vertical

Rendicidon diagonal

direccion por el cual un
consejo de administracion
asegura la rendicion de
cuentas, la equidad laboral

Equidad laboral

Segin (CEUPE, 2020) “Valor que implica igualdad de
oportunidades entre hombre y mujeres respetando la labor que
desempefia”.

Igualdad de oportunidades

respeto

Labor desempefiada

y la transparencia laboral

en relacion a la entidad” (p.
132)

Transparencia laboral

Segun (CEUPE, 2020) “En el entorno organizacional, es la
disposicion de informar sobre la situacion actual, de las
decisiones que se toman y por quienes son tomados dentro de
la entidad”

Informe

Decisiones tomadas

Personas que toman
decisiones
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1. Método de Investigacion

4.1.1 Método universal

El método de la investigacion serd el método cientifico segiin Sanchez & Reyes,
(2009) “Es el camino a seguir mediante una serie de operaciones y reglas prefijadas que
nos permiten alcanzar un resultado o un objetivo” (p. 23).

Sanchez y Reyes (2009), refiere el método cientifico “es un método y por tanto,
como tal, una forma de realizar una actividad; el camino o proceso que la actividad en

cuestion ha de seguir para alcanzar su objetivo” (p. 29).

4.1.2 Método especifico
Método inductivo

Valderrama (2017) menciona que, “con estos métodos se analizan los casos
particulares a partir de los cuales se extraen conclusiones de caracter general” (p. 62).
Método deductivo

Valderrama (2017) menciona que, “se parte de una premisa general, para sacar
conclusiones de un caso particular” (p. 61).
Método analitico

Valderrama (2017) “este método consiste en la descomposicion de un todo en sus
partes, con el fin de observar las relaciones, similitudes, diferencias, naturaleza y efectos”
(p.98).

Método sintético

Valderrama (2017) “La sintesis es un proceso de razonamiento que tiende a

construir un todo a partir de los elementos distinguidos por el analisis; se trata en

consecuencia de hacer una exposicion metddica y breve, en resumen” (p. 98).
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4.2 Tipo de la Investigacion

El tipo de investigacion fue el aplicado, como sefiala Sdnchez & Reyes, (2009), “una
investigacion aplicada se funda en las bases tedricas y cientificas gnoseoldgicas del marco
tedrico, posteriormente se plantearan hipétesis, para luego probarlas estadisticamente y
contrastarlas con la problematica actual para llegar a las conclusiones” (p. 164).

Se utilizara la investigacion aplicada porque nuestra investigacion esta enfocada en

encontrar estrategias para lograra un objetivo general y especifico y ponerlo en préactica.

4.3 Nivel de Investigacion

En torno al objetivo planteado para esta investigacion, se desarrollara la investigacion de
nivel correlacional. EI mismo que, segin Hernandez et al. (2014), “es el método que
contribuye con la descripcion y correlacion de dos a mas variables de estudio” (p. 43).

Se utilizara el nivel de investigacion correlacional, porque nuestra investigacién mide dos

variables, con la finalidad de hallar la correlacion que existe entre ambas.

4.4 Disefio de Investigacion

El disefio No Experimental, puesto que la presente investigacion no manipula las

variables de estudio. tal como refiere Hernandez (2014).

En concordancia a lo menciona se muestra el esquema de disefio para la investigacion:

o

— - —

M <
Donde:
M = Muestra

O1= Variable 1: Auditoria integral
O2= Variable 2: Gobierno corporativo

o

2



R = Correlacion entre dichas variables

4.5 Poblacion y Muestra

4.5.1 Poblacion
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Hernandez (2014), menciona que “es el conjunto de todos los casos que

concuerdan con una serie de especificaciones”. En ese sentido la poblacion del presente

estudio estara constituida por 130 trabajadores que vienen laborando actualmente en la

Municipalidad de EI Tambo. Por lo que el tamafio de la muestra es finito.

Tabla 1

Cantidad de trabajadores en la Municipalidad distrital de EI Tambo

CAP de la Municipalidad distrital de ElI Tambo

NO

DENOMINACION DEL ORGANO

N° DE TRABAJADORES

01
02
03
04
05
06
07

Alta direccion
Control
Defensa judicial
Asesoria
Apoyo que reporta a alcaldia
Apoyo que reportan a gerencia municipal
Linea
Total, de trabajadores
Ocupados
Reserva

9
4
5
11
6
32
120
187
130
57

Fuente: Elaboracién segin CAP MDT

4.5.2 Muestra

La muestra fue de tipo no probabilistico, para lo cual utilizaremos el muestreo

por conveniencia. Es decir, solo a 60 trabajadores en el cual dentro de los criterios de

inclusion estan los trabajadores que aportaron a nuestra investigacion y que tiene

relacidn con nuestras variables de estudio, en los criterios de exclusion se encuentran

aquellos trabajadores que no quisieron aportar con su conocimiento para nuestra

investigacion y que no estan relacionadas con nuestras variables de estudio.



Tabla 2

Relacion de trabajadores encuestados
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CAP de la Municipalidad distrital de EI Tambo

N° DENOMINACION DEL ORGANO N° DE TRABAJADORES
01  Altadireccién 2
02  Control 2
04  Asesoria 3
05  Apoyo que reporta a alcaldia 3
06  Apoyo que reportan a gerencia municipal 10
07 Linea 40
Total, de trabajadores 60

Fuente: Elaboracién propia

4.6 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

4.6.1 Técnicas de Recoleccién de Datos

En la presente investigacion se utilizé La Encuesta, segin Carrasco, (2016), que

refiere es “una técnica de investigacion social para la indagacion, exploracion y

recoleccion de datos, mediante preguntas formuladas directa o indirectamente a los sujetos

que constituyen la unidad de anélisis del estudio investigado” (p. 314).

4.6.2 Instrumentos de Recoleccién de Datos

En la presente investigacion se utilizé EI Cuestionario que segin Herndndez et al.,

(2014) “explica el proceso para elaborar un instrumento de medicion y las principales

alternativas para recolectar datos: cuestionarios (Se basa en preguntas que pueden ser

cerradas o abiertas, sus preguntas pueden ser auto administrados, entrevista personal o

telefonica, via internet)” (p. 196).
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4.6.3 Validacion y confiabilidad
4.6.3.1 Validacion

Los instrumentos fueron validados por el juicio de expertos, que consistié en
analizar la validez del contenido, para lo cual se otorgd un formato de validacion a cada

uno de los expertos, de la Universidad Peruana Los Andes.

4.6.3.2 Confiabilidad

Para demostrar la confiabilidad se empelo el estadistico Alfa de Cronbach para
cada variable de estudio. A continuacidn, presentamos los valores obtenidos en las tablas
siguientes:

Tabla 3
Estadisticos de fiabilidad Auditoria Integral

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

,981 18
Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Tabla 4
Estadisticos de fiabilidad de Gobierno Corporativo

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

,978 18
Fuente: Elaboracion propia SPSS25
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Tabla b
Escala de Vellis

Por debajo de .60 Es inaceptable

De .60 a .65 Es indeseable

Entre .65y .70 Es minimamente aceptable
De .70 a .80 Es respetable

De .80a.90 Es muy buena

Fuente: Elaboracion Propia
Interpretacion: Con la ayuda de la estadistica SPSS, se pudo demostrar la fiabilidad de

nuestros instrumentos, el cual segun la escala Vellis es muy buena.

4.7 Técnicas de procesamiento y anélisis de datos

4.7.1. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Se tomo en uso:

En la estadistica descriptiva

Se empled para dar a conocer los resultados de los cuestionarios, presentados en tablas y
graficos

En la estadistica inferencial

Se empled para la prueba de hipoétesis y el calculo de la correlacion

4.8 Aspectos éticos de la investigacion

Me someto a los principios de ética en el inicio y conclusion, de la investigacion, en
cumplimiento del reglamento de grados y titulos de la facultad de Ciencias Administrativas y

Contables de la Universidad Peruana Los Andes.
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Por lo tanto, nos sometemos a las pruebas respectivas de validacion del contenido del

presente proyecto.



CAPITULO V

RESULTADOS

5.1 Analisis de resultados

Tabla 6
Promedio de la variable Auditoria Integral

Auditoria Integral

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Poco 7 11,7 11,7 11,7
Regular 32 53,3 53,3 65,0
Aceptable 21 35,0 35,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: elaboracién de la IBM SPSS25

Figura 1
Dispersion de la variable Auditoria Integral

Auditoria Integral

40

30

20

Frecuencia

¥
11,67%

Poco Regular Aceptablemente

Auditoria Integral

Nota: elaboracién de la IBM SPSS25
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Interpretacion: De acuerdo a los 60 encuestados, el 11,67% (07) manifestaron poco; el

53,33% (32) manifestaron regular y el 35% (21) manifestaron aceptablemente, de esta manera

podemos mencionar que los encuestados de la municipalidad distrital del Tambo,

mencionaron conocer de manera regula sobre la Auditoria Integral.
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Tabla 7
Promedio de la dimension sistemas administrativos

Sistemas administrativos
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Poco 10 16,7 16,7 16,7
Regular 30 50,0 50,0 66,7
Aceptable 20 33,3 33,3 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: elaboracién de la IBM SPSS25

Figura 2
Dispersion de la dimension sistemas administrativos

30

2

Frecuencia

Poco Regular Aceptablemente

Nota: elaboracién de la IBM SPSS25 )

Interpretacion: De acuerdo a los 60 encuestados, el 16,67% (10) manifestaron poco; el 50%
(30) manifestaron regular y el 33,33% (20) manifestaron aceptablemente, de esta manera
podemos mencionar que los encuestados de la municipalidad distrital del Tambo,

mencionaron que de manera regular supervisan los sistemas administrativos.
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Tabla 8
Promedio de la dimensioén sistemas financieros

Sistemas financieros
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Regular 38 63,3 63,3 63,3
Aceptable 22 36,7 36,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: elaboracion de la IBM SPSS25

Figura 3
Dispersion de la dimension sistemas financieros

40

Frecuencia

Regular Aceptablemente

Nota: elaboracién de la IBM SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los 60 encuestados; el 63,33% (38) manifestaron regular y el
36,67% (22) manifestaron aceptablemente, de esta manera podemos mencionar que los
encuestados de la municipalidad distrital del Tambo, mencionaron que regularmente realizan

informes claros sobre los sistemas financieros.
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Tabla 9
Promedio de la dimensién sistemas de gestion

Sistemas de gestion
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Regular 29 48,3 48,3 48,3
Aceptable 31 51,7 51,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: elaboracién de la IBM SPSS25

Figura 4
Dispersién de la dimension sistemas de gestion

40

Frecuencia

Reqular Aceptablemente
Nota: elaboracion de la IBM SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los 60 encuestados; el 48,33% (32) manifestaron regular y el
35,67% (31) manifestaron aceptablemente, de esta manera podemos mencionar que los
encuestados de la municipalidad distrital del Tambo, mencionaron que regularmente realizan

un adecuado sistema de gestion.
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Tabla 10
Promedio de la variable Gobierno corporativo

Gobierno Corporativo
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Poco 20 33,3 33,3 33,3
Regular 40 66,7 66,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: elaboracién de la IBM SPSS25

Figura 5
Promedio de la variable Gobierno corporativo

Gobierno Corporativo

Frecuencia

Poco Regular

Gobierno Corporativo

Nota: elaboracién de la IBM SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los 60 encuestados, el 33,33% (20) manifestaron poco; el
66,67% (40) manifestaron regular, de esta manera podemos mencionar que los encuestados de
la municipalidad distrital del Tambo, mencionaron que existe una deficiencia dentro gobierno

corporativo, lo cual perjudica a la entidad y la poblacion en general.
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Tabla 11
Promedio de la dimension Rendicién de cuentas

Rendicion de cuentas
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Poco 26 43,3 43,3 43,3
Regular 34 56,7 56,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: elaboracién de la IBM SPSS25

Figura 6
Promedio de la dimension Rendicién de cuentas

40

30

2

Frecuencia

34
56,67%

0

Poco Regular

Nota: elaboracion de la IBM SPSS25
Interpretacion: De acuerdo a los 60 encuestados, el 43,33% (26) manifestaron poco; el
56,67% (34) manifestaron regular, de esta manera podemos mencionar que los encuestados de
la municipalidad distrital del Tambo, mencionaron que de manera regular se da la rendicion de

cuentas.
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Tabla 12
Promedio de la dimension Efectividad

Equidad laboral
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Regular 45 75,0 75,0 75,0
Aceptable 15 25,0 25,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: elaboracion de la IBM SPSS25

Figura 7
Promedio de la dimensién Equidad laboral

50

Frecuencia

Regular Aceptablemente

Nota: elaboracién de la IBM SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los 60 encuestados, el 75% (45) manifestaron regular y el 25%
(15) manifestaron aceptablemente, de esta manera podemos mencionar que los encuestados de
la municipalidad distrital del Tambo, mencionaron que la equidad laboral es deficiente dentro

de la municipalidad.
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Tabla 13
Promedio de la dimensién Transparencia laboral

Transparencia laboral
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Poco 20 33,3 33,3 33,3
Regular 25 41,7 41,7 75,0
Aceptable 15 25,0 25,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Nota: elaboracion de la IBM SPSS25

Figura 8
Promedio de la dimension transparencia laboral

Frecuencia

Poco Regular Aceptablemente

Nota: elaboracion de la IBM SPSS25
Interpretacion: De acuerdo a los 60 encuestados, el 33,33% (20) manifestaron poco; el
41,67% (25) manifestaron regular y el 25% (15) manifestaron aceptablemente, de esta manera
podemos mencionar que los encuestados de la municipalidad distrital del Tambo, mencionaron

que de manera regular se da la transparencia laboral en la municipalidad donde laboran.



5.2 Contrastacion de hipdtesis

Tablal4
Escala de Correlacién

50

1
(-0,9 a -0,99)
(-0,7 a -0,89)
(-0,4 a -0,69)
(-0,2 a -0,39)
(-0,01 a -0,19)
0
(0,020,19)
(0,2 a 0,39)
(0,4 a 0,69)
(0,7 2 0,89)
(0,9 a 0,99)
1

Relacion negativa grande y perfecta
Relacion negativa muy alta
Relacion negativa alta

Relacion negativa moderada
Relacion negativa baja

Relacion negativa muy baja

Nula

Relacidn positiva muy baja
Relacion positiva baja

Relacion positiva moderada
Relacion positiva alta

Relacidn positiva muy alta
Relacidn positiva grande y perfecta

5.2.1 Hipdtesis General

HG (alterna): Existe relacion directa entre la auditoria integral y el gobierno corporativo

en la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.

Ho (nula): No Existe relacion directa entre la auditoria integral y el gobierno corporativo

en la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.

Nivel de significacion = 5% = 0,05
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Tabla 14
Correlacion entre la Auditoria Integral y el Gobierno Corporativo

Correlaciones

Auditoria Gobierno
Integral Corporativo
Rho de Auditoria Coeficiente de 1,000 ,990™
Spearman Integral correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 60 60
Gobierno Coeficiente de ,990™ 1,000
Corporativo  correlacién
Sig. (bilateral) ,000 .
**_La correlacion es directa enN nivel 0,01 60 60
el bilateral).

Nota: Elaboracion propia SPSS25

Interpretacion: Dado que el p valor = 0,000 < 0,05 rechazar la hip6tesis nula y aceptamos la
hipdtesis alterna: Existe relacion directa entre la auditoria integral y el gobierno corporativo
en la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo. Mediante el estadistico Rho de
Spearman, se pudo evidenciar una correlacion positiva muy alta de un 0,990, lo cual nos

afirma que la auditoria integral mejorara el gobierno corporativo.

5.2.2 Hipotesis Especificas

Hipotesis Especifica 1
HEL1 (alterna): Existe relacion directa entre la auditoria integral y la rendicién de cuenta
en la Municipalidad Distrital de ElI Tambo, Huancayo.
Ho (nula): No Existe relacion directa entre la auditoria integral y la rendicién de cuenta

en la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.

Nivel de significacion 5%
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Tabla 15
Correlacion entre la Auditoria Integral y la rendicién de cuentas

Correlaciones

Auditoria Rendicion de
Integral cuentas

Rho de Auditoria Coeficiente de 1,000 982"
Spearman Integral correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 60 60

Rendicionde  Coeficiente de ,982™ 1,000
cuentas correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 60 60

**_La correlacion es directa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaboracion propia SPSS25

Interpretacion: “Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho y se acepta la H1: Existe relacion
directa entre la auditoria integral y la rendicion de cuenta en la Municipalidad Distrital de El
Tambo, Huancayo. Mediante el Rho de Spearman se puro demostrar la correlacion positiva
muy alta de un 0,982, lo cual nos permite afirma que la auditoria integral mejorara la rendicion

de cuentas dentro de la municipalidad.

Hipotesis Especifica 2

HE2 (alterna): Existe relacion directa entre la auditoria integral y la equidad laboral en
la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.
Ho (nula): No Existe relacion directa entre la auditoria integral y la equidad laboral en

la Municipalidad Distrital de El Tambo, Huancayo.

Nivel de significacion 5%
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Tabla 16
Correlacion entre la auditoria integral y la equidad laboral

Correlaciones

Auditoria Equidad
Integral laboral

Rho de Auditoria Coeficiente de 1,000 978"
Spearman Integral correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 60 60

Equidad laboral Coeficiente de ,978™ 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 60 60

**_La correlacion es directa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaboracion propia SPSS25

Interpretacion: Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho y se acepta la H1 Existe relacion
directa entre la auditoria integral y la equidad laboral en la Municipalidad Distrital de El
Tambo, Huancayo. Segun el estadistico Rho de Spearman de pudo demostrar la correlacion
positiva muy alta de un 0,978, lo cual nos afirma que la auditoria integral mejorara la equidad

laboral dentro de la municipalidad.

Hipdtesis Especifica 3

HE3 (alterna): Existe relacion directa entre la auditoria integral y la transparencia laboral

en la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.

Ho (nula): No Existe relacion directa entre la auditoria integral y la transparencia laboral

en la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.

Nivel de significacion 5%
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Tabla 17
Correlacion entre la Auditoria Integral y transparencia laboral

Correlaciones

Auditoria ~ Transparencia

Integral laboral

Rho de Auditoria Coeficiente de 1,000 984"
Spearman Integral correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 60 60

Transparencia  Coeficiente de ,984™ 1,000
laboral correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 60 60

**_La correlacion es directa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nota: Elaboracion propia SPSS25

Interpretacion: Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho y se acepta la H1: Existe relacion
directa entre la auditoria integral y la transparencia laboral en la Municipalidad Distrital de EI
Tambo, Huancayo. Con la ayuda del estadistico Rho de Spearman se pudo demostrar la
correlacién positiva muy alta de un 0,984, lo cual nos afirma que la auditoria integral mejorara

la transparencia laboral dentro de la municipalidad.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Aquedado demostrado con el trabajo de investigacion que para generar un adecuado
gobierno corporativo se debe de realizar una auditoria integral en la municipalidad distrital de

El Tambo.

Luego de haber llevado a cabo el trabajo de campo en la realidad problematica se ha
comprobado y evidenciado que los encuestados, no tienen un conocimiento de un adecuado

gobierno corporativo.

De acuerdo a estos planteamientos se ha formulado el problema ¢Cuél es la relacion
que existe entre la auditoria integral y el gobierno corporativo en la Municipalidad Distrital de
El Tambo, Huancayo? Asimismo, el objetivo general, fue: Determinar la relacion que existe
entre la auditoria integral y el gobierno corporativo en la Municipalidad Distrital de EI Tambo,
Huancayo. Dentro de los objetivos especificos tenemos:

v Determinar la relacion que existe entre la auditoria integral y la rendicion de cuenta
en la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.

v Determinar la relacion que existe entre la auditoria integral y la equidad laboral en
la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.

v' Determinar la relacion que existe entre la auditoria integral y la transparencia

laboral en la Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo.

Los resultados de la investigacion demuestran que existe una correlacion positiva muy
alta de 0,990 entre la auditoria integral y el gobierno corporativo en la Municipalidad Distrital
de EI Tambo, diferenciandose de esta manera con los resultados de otras investigaciones.

Corroborado con los antecedentes encontrados, se tiene a, Valdés (2016), desarrolld la
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investigacion que titula: “Auditoria integral y el gobierno corporativo de la gerencia municipal
del distrito de Independencia”. Quien concluyd mencionando estadisticamente que las
variables en investigacion se relacionan con un 0.83, un nivel muy alto en la investigacion, por
lo mismo concordamos con Valdés debido a que nuestra investigacion también arroja un nivel
alto de relacion entre la auditoria integral y los gobiernos corporativos. Por otro lado, tenemos
a: Segun (Abad, 2017). En su investigacion titulada: “Auditoria Integral y su relacién con la
Productividad en las empresas metalmecanicas en el distrito de Comas, 2017 Quien concluye
que: La auditoria integral se relaciona de manera directa con la productividad en las empresas
metalmecanicas en el distrito de Comas. Por lo que una auditoria integral siempre va a mejorar
las debilidades que presenta una entidad en diferentes areas, corroborando su investigacion y
afirmando que la auditoria integral es de gran ayuda para las entidades. También tenemos a:
Vila (2018), realiza un estudio sobre: “Auditoria integral y gestion de la unidad de
abastecimiento de la Municipalidad Distrital de Colcabamba”. El autor concluyé mencionando
estadisticamente una significancia donde aceptaron la hipdtesis y se rechazé la hipétesis nula,
es decir las variables en investigacion si tienen relacion. Y por ultimo tenemos a: (Ostolaza,
2017) en su investigacion titulada “La auditoria integral y el buen gobierno corporativo en el
Jurado Nacional de Elecciones, Lima 2016 Quien concluye que: Una auditoria integral ayuda
en gran manera a mejorar el gobierno corporativo y dar mejores resultados dentro del jurado
nacional de elecciones, concordando totalmente con su investigacion y demostrando asi que
una auditoria integral siempre es necesaria para mejorar diferentes areas que presentes

dificultades dentro de una entidad publica y/o privada.

En concordancia a la variable auditoria integral, los resultados segun la tabla 6 y grafico
1 se observa que de acuerdo a los 60 encuestados, el 11,67% (07) manifestaron poco; el 53,33%

(32) manifestaron regular y el 35% (21) manifestaron aceptablemente, de esta manera podemos
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mencionar que los encuestados de la municipalidad distrital del Tambo, mencionaron que
regularmente realizan una Auditoria Integral. Estos datos son respaldados por el enfoque
cuantitativo en ciencias sociales. Dicho enfoque parte de un paradigma positivista, cuyo

principal objetivo es el explicar y describir, asi como generalizar el fendmeno estudiado.

En relacién a la variable ejecucion de recursos, los resultados segun la tabla N° 10 y
grafico N° 5, se observa que de acuerdo a los 60 encuestados, el 33,33% (20) manifestaron
poco; el 66,67% (40) manifestaron regular, de esta manera podemos mencionar que los
encuestados de la municipalidad distrital del Tambo, mencionaron que de manera regular

funciona el gobierno corporativo dentro del lugar donde laboran.

Cabe sefialar que los resultados obtenidos contribuyen de manera directa a un adecuado
gobierno corporativo, en especial a que, la auditoria integral, deberia de ser implementado para

mejorar el optimo desarrollo y mejora en la municipalidad distrital de EI Tambo.

Finalmente, consideramos que nuestro trabajo contribuira con futuras investigaciones
que persiguen la misma linea, puesto que son los instrumentos de medicion de las variables

estudiadas el aporte mas significativo a la comunidad cientifica contable.
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CONCLUSIONES

1. Existe relacion directa entre la auditoria integral y el gobierno corporativo en la
Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo. Mediante el estadistico Rho de Spearman,
se pudo evidenciar una correlacion positiva muy alta de un 0,990, lo cual nos afirma que la

auditoria integral mejorara el gobierno corporativo.

2. Existe relacion directa entre la auditoria integral y la rendicion de cuenta en la
Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo. Mediante el Rho de Spearman se puro
demostrar la correlacion positiva muy alta de un 0,982, lo cual nos permite afirma que la

auditoria integral mejorara la rendicion de cuentas dentro de la municipalidad.

3. Existe relacién directa entre la auditoria integral y la equidad laboral en la Municipalidad
Distrital de El Tambo, Huancayo. Segun el estadistico Rho de Spearman de pudo demostrar
la correlacion positiva muy alta de un 0,978, lo cual nos afirma que la auditoria integral

mejorara la equidad laboral dentro de la municipalidad.

4. Existe relacion directa entre la auditoria integral y la transparencia laboral en la
Municipalidad Distrital de EI Tambo, Huancayo. Con la ayuda del estadistico Rho de
Spearman se pudo demostrar la correlacién positiva muy alta de un 0,984, lo cual nos
afirma que la auditoria integral mejorara la transparencia laboral dentro de la

municipalidad.
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RECOMENDACIONES

1. Serecomienda al gerente general de la municipalidad distrital de EI Tambo, la realizacion
de una auditoria integral, para obtener y evaluar objetivamente la informacién financiera

de la entidad, basado en estructuras y procesos para la direccion.

2. Se recomienda a la gerencia municipal de la municipalidad distrital de EI Tambo la
realizacion de capacitaciones a todo el personal, para mejorar su éptimo desarrollo dentro

de la municipalidad.

3. Se recomienda a la gerencia general establecer controles internos a fin de mejorar el

rendimiento de todo personal, asi se podré satisfacer las necesidades de la poblacion.

4. Se recomienda a las diferentes areas que integran la municipalidad distrital de EI Tambo,
buscar la innovacion mediante la implementacion de nuevos recursos, para facilitar la labor
de los trabajadores, sin duda con esta implementacion la entidad logrard ser mas
competitivo entre las demas municipalidades. Asimismo, se sugiere la publicidad de los

resultados.
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Anexo N° 01: Matriz de Consistencia
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integral y la rendicion de
cuentas en la
Municipalidad Distrital
de EI Tambo, Huancayo?

integral y la rendicion de
cuenta en la Municipalidad
Distrital de El Tambo,
Huancayo.

la rendicion de cuenta en la
Municipalidad Distrital de
El Tambo, Huancayo.

¢Cual es la relacion que
existe entre la auditoria
integral y la equidad
laboral en la
Municipalidad Distrital
de El Tambo, Huancayo?

Determinar la relacion que
existe entre la auditoria
integral y la equidad
laboral en la Municipalidad
Distrital de EI Tambo,
Huancayo.

Existe relacion directa
entre la auditoria integral y
la equidad laboral en la
Municipalidad Distrital de
El Tambo, Huancayo.

¢Cual es la relacion que
existe entre la auditoria
integral y la transparencia
laboral en la
Municipalidad Distrital
de El Tambo, Huancayo?

Determinar la relacién que
existe entre la auditoria
integral y la transparencia
laboral en la Municipalidad
Distrital de EI Tambo,
Huancayo.

Existe relacion directa
entre la auditoria integral y
la transparencia laboral en
la Municipalidad Distrital
de El Tambo, Huancayo.

D3: Sistemas de
gestion

Variable 2:
Gobierno
Corporativo

Dimensiones:
D1: Rendicién de
cuentas

D2: Equidad
laboral

D3:
Transparencia
laboral

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE METODOLOGIA
Problema General Objetivo General: Hipdtesis General: Variable 1: Método: Cientifico
¢Cual es la relacion que | Determinar la relacion que | Existe relacion directa | Auditoria Tipo: Aplicada
existe entre la auditoria | existe entre la auditoria | entre la auditoria integral | Integral Nivel: Correlacional
integral y el gobierno | integral y el gobierno | y el gobierno corporativo Disefio: general: no
corporativo en la | corporativo en la; en la  Municipalidad | Dimensiones: experimental especifico:
Municipalidad  Distrital | Municipalidad Distrital de | Distrital de ElI Tambo, | D1: Sistemas relacional
de El Tambo, Huancayo? | El Tambo, Huancayo. Huancayo. administrativos | Esquema:
Problemas especificos Objetivos especificos Hipdtesis especificas D?2: Sistemas u
¢Cual es la relacion que | Determinar la relacion que | Existe relacion directa financieros Donde:
existe entre la auditoria | existe entre la auditoria entre la auditoria integral y M = Muestra

O1= Variable 1: Auditoria integral
O2= Variable 2: Gobierno corporativo
R = Correlacion entre dichas variables

Poblacion: La poblacion, esta
conformado por los 130 funcionarios
de la Municipalidad Distrital de El
Tambo, Huancayo.

Muestra “No probabilistico o
muestreo por conveniencia para lo cual
encuestaremos a 60 personas”
Técnicas: La Encuesta.

Instrumentos: El Cuestionario.
Técnicas de procesamiento y analisis
de datos:

Estadistica descriptiva:
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Distribucion de frecuencias, en tablas y
graficos

Estadistica inferencial:

La prueba de Shapiro Wilk, para la
normalidad, y el estadistico r de
Pearson o Rho de Spearman para
Establecer la relacion de causa y efecto
asi como la prueba de hipotesis




Anexo N° 02 Matriz de operacionalizacion de variables
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Variable | Definicion Conceptual Dimensiones Indicadores Echiaklsr?e

Segun (Canevaro, | Sistemas administrativos Objetivos
. | 2019) “Es una | (Blanco, 2016) “Es una red o sistema de procesos cuya finalidad es | Cumplimiento

Auditoria luCi6 fi . . o,
evolucion  preventiva | favorecer el cumplimiento de los objetivos de una organizacion Procesos

Integral | que permite validar los | - :
sistemas Sistemas financieros . . Capitales
administrativos, (Lopez, 2021)“Todo aquello relativo a la gestion y obtencion de Finanzas _
financiero, de | capitales, lo que pertenece a las finanzas, el area de la economia que , Ordinal
cumplimiento 'y de | capta recursos como la inversion y el ahorro”. Economia
gestion que gobiernan | Sistemas de gestion Politicas
una entidad”. (Blanco, 2016) “Conjunto de elementos que estan interrelacionados | Ejementos

0 que mtgraptuaD para establecer politicas, objetivos y procesos para |5 1 0gro
lograr objetivos
Gobierno Segun (CEUPE, 2020) | Rendicion de cuentas Rendicién horizontal
Corporativo| “Es el marco de normas | Segun (CEUPE, 2020) “Responsabilidad del adecuado cumplimiento Rendicion vertical

y practicas que se de las funciones econdmicas las cuales se clasifican en: diagonal
refieren a las estructuras | horizontal y vertical” Rendicion diagonal
y procesos de la Equidad laboral Igualdad de oportunidades
d"eCC_'Og por el cual un | seqn (CEUPE, 2020) “Valor que implica igualdad de oportunidades | respeto
consejo de entre hombre y mujeres respetando la labor que desempeiia”. = :
administracion asegura Labor desempefiada Ordinal

la rendicion de cuentas,
la equidad laboral y la
transparencia laboral

en relacion a la entidad”

(p. 132)

Transparencia laboral

Segun (CEUPE, 2020) “En el entorno organizacional, es la
disposicion de informar sobre la situacion actual, de las decisiones
que se toman y por quienes son tomados dentro de la entidad”

Informe

Decisiones tomadas

Personas que toman
decisiones




Anexo N° 03 Matriz de operacionalizacion del instrumento
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siempre los resultados que se espera?

¢Considera usted que los procesos administrativos realizados en la 5
municipalidad son los adecuados?
Procesos . SPORT . P .
¢Considera usted que la municipalidad tiene deficiencia en el area | 6
administrativa?
Sistemas Capitales ¢Considera usted que el capital de la municipalidad esta bien invertido? | 7
financieros ¢Considera usted que el sistema financiero vigila el capital de la 8
municipalidad?
Finanzas ¢Considera usted que el sistema financiero de la municipalidad esta 9
funcionando de manera adecuada?
¢Considera usted que las finanzas de la municipalidad se invierten de 10
manera adecuada?
Economia ¢En qué medida considera usted los balances econémicos son 11
transparentes?
¢Cree usted que existe lavado de dinero dentro de la municipalidad 12
donde labora?
Sistemas de gestion| Politicas ¢Considera usted que el area de gestion de la municipalidad cumple 13
debidamente todas sus funciones?
¢Considera usted que las politicas establecidas en la municipalidad son | 14

acatadas por todos los funcionarios publicos’

Variable | Dimensiones Indicadores Preguntas N° Escala de
Medicion
Sistemas Obieti ¢Conoce usted que beneficios trae la realizacion de una auditoriaintegral? ' 1 | 1: Nada
Auditoria administrativos Jetivos ¢Se cumplen los objetivos trazados dentro de la municipalidad? 2 | 5 poco
Integral ¢En qué medida el sistema administrativo de la municipalidad cumple sus
funciones? 3: Regular
Cumplimiento P, PP . .
¢Considera usted que el proceso de auditoria es muy tedioso y no tiene| 4 | 4:

Aceptablemente

5: Totalmente




68

Elementos ¢Cree usted los elementos que implican una auditoria integral? 15
¢Se cumplen todos los procesos para lograr los objetivos trazadosenla | 16
municipalidad?
Procesos de | ¢Considera usted que el area de gestion ayuda al personal en el 17
logro desempefio de su labor?
¢Cree usted que se deberian implementar nuevas politicas de mejora 18
dentro de la municipalidad?
Variable | Dimensiones Indicadores Preguntas N° Escala de
Medicion
¢Conoce usted las funciones que cumple el gobierno corporativo| 1 | 1: Nada
Rendicion dentro de la municipalidad? 2 Poco
horizontal ¢El gobierno corporativo aporta a la mejora continua de la | 2 '
Organizacion? 3: Regular
¢La Municipalidad Distrital de EI Tambo establece mecanismos | 3 4
Rendicion de cuentas Ren.dICI(')n eﬁmentes_p_ara enfrentar potenmal_es rlc?sgos?” _ Aceptablemente
_ vertical ¢La efectividad de los altos funcionarios depende para que exista| 4
Goblern(? un gobierno corporativo adecuado dentro de la municipalidad? 5: Totalmente
corporativo . ¢La eficiencia en la organizacion depende del equipo humano que | 5
R_end|C|on dirige la organizacion?
diagonal : : . PV
¢El gobierno corporativo hace mas eficiente los procesos? 6
Igualdad de | ¢Considera usted que existe equidad laboral dentro de la 7
oportunidad | municipalidad’
Equidad laboral (;Con_sidera usted que existe igualdad de oportunidades para los 8
trabajadores?
Respeto ¢Considera usted que el pago de los trabajadores esta establecido | 9

de acuerdo a su capacidad laboral?




¢Considera usted que existe el respeto mutuo en la municipalidad | 10
por parte de los trabajadores?
Labor ¢Considera usted que la labor desempefiada por todos es eficiente? | 11
desempefiada | ;Cree usted que la labor desempefiada por los trabajadores esta 12
motivada por incentivos?
Informa ¢Considera usted que la municipalidad informa de todos los 13
movimientos de dinero a los trabajadores?
¢Cree usted que se debe ser mas transparente con las decisiones 14
que se toman?
Decisiones ¢Las préacticas y principios del gobierno corporativo hacen mas 15
Transparencia laboral tomadas competitiva a la organizacion?
¢En qué medida las decisiones tomadas por los funcionarios 16
afectan al personal?
Toma de ¢Hay que tener objetivos claros para obtener un gobierno 17
decisiones corporativo?
¢Cree usted que el gobierno corporativo es producto de un buen 18

trabajo en equipo?

69




Anexo N° 04: Instrumento de Medicidn

CUESTIONARIO SOBRE LA AUDITORIA INTEGRAL
ESTIMADO SR(A):

El presente cuestionario tiene como objetivo recoger informacion para la elaboracion de mi
trabajo de investigacion. La variable a estudiar es la Auditoria de cumplimiento: Tenga en

cuenta que su valiosa informacion servird y permitira hacer propuestas de mejora al respecto.

Instrucciones:

l. INFORMACION GENERAL
Antes de responder, debe tener en cuenta lo siguiente:

*  “El cuestionario sera anénima y confidencial”.

*  “Es importante que se responda franca y honesta”.

*  “Enfoque su atencion en lo que sucede habitualmente”.

*  “El cuestionario debe ser llenado con un lapicero”.

* “Tener en cuenta que se tienen una sola opcidn para marcar por cada una de las
preguntas”.

*  “Asegutrese de responder todas las preguntas”.

*  “Responder en alguna de las opciones que se presentan, marcando con una equis (X) en

el enunciado que indique lo que usted percibe del tema”.

NADA

POCO

REGULAR

ACEPTABLE

TOTALMENTE

3

4

5
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NO

Preguntas

1

Sistemas administrativos

01

¢Conoce usted que beneficios trae la
realizacion de una auditoria integral?

02

¢Se cumplen los objetivos trazados dentro
de la municipalidad?

03

¢En qué medida el sistema administrativo
de la municipalidad cumple sus funciones?

04

¢Considera usted que el proceso de
auditoria es muy tedioso y no tiene siempre
los resultados que se espera?

05

¢Considera usted que los procesos
administrativos ~ realizados  en la
municipalidad son los adecuados?

06

¢Considera usted que la municipalidad
tiene deficiencia en el &rea administrativa?

Sistemas financieros

07

¢Considera usted que el capital de la
municipalidad esta bien invertido?

08

¢Considera usted que el sistema financiero
vigila el capital de la municipalidad?

09

¢Considera usted que el sistema financiero
de la municipalidad esta funcionando de
manera adecuada?

10

¢Considera usted que las finanzas de la
municipalidad se invierten de manera
adecuada?

11

¢En qué medida considera usted los
balances econdmicos son transparentes?

12

¢Cree usted que existe lavado de dinero
dentro de la municipalidad donde labora?

Sistemas de gestion

13

¢Considera usted que el area de gestion de
la municipalidad cumple debidamente
todas sus funciones?

14

¢Considera usted que las politicas
establecidas en la municipalidad son
acatadas por todos los funcionarios
publicos’

15

¢Cree usted los elementos que implican una
auditoria integral?

16

¢Se cumplen todos los procesos para lograr
los objetivos trazados en la municipalidad?

17

¢Considera usted que el area de gestion
ayuda al personal en el desempefio de su
labor?
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¢Cree usted que se deberian implementar
18 nuevas politicas de mejora dentro de la
municipalidad?

CUESTIONARIO SOBRE EL GOBIERNO CORPORATIVO
ESTIMADO SR(A):

El presente cuestionario tiene como objetivo recoger informacion para la elaboracion
de mi trabajo de investigacion. La variable a estudiar es la Auditoria de cumplimiento: Tenga
en cuenta que su valiosa informacion servird y permitira hacer propuestas de mejora al respecto.

Instrucciones

Il. INFORMACION GENERAL
Antes de responder, debe tener en cuenta lo siguiente:

*  “El cuestionario sera anénima y confidencial”.
*  “Es importante que se responda franca y honesta”.
*  “Enfoque su atencion en lo que sucede habitualmente”.

*  “El cuestionario debe ser llenado con un lapicero”.

* “Tener en cuenta que se tienen una sola opcién para marcar por cada una de las
preguntas”.
*  “Asegurese de responder todas las preguntas”.

*  “Responder en alguna de las opciones que se presentan, marcando con una equis (X) en

el enunciado que indique lo que usted percibe del tema”.

NADA | POCO | REGULAR | ACEPTABLE | TOTALMENTE
1 2 3 4 5
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NO

Preguntas

Rendicidn de cuentas

01

¢Conoce usted las funciones que cumple el
gobierno  corporativo dentro de la
municipalidad?

02

¢El gobierno corporativo aporta a la mejora
continua de la Organizacién?

03

¢La Municipalidad Distrital de EI Tambo
establece mecanismos eficientes para
enfrentar potenciales riesgos?”

04

¢La efectividad de los altos funcionarios
depende para que exista un gobierno
corporativo adecuado dentro de la
municipalidad?

05

¢La eficiencia en la organizacion depende
del equipo humano que dirige la
organizacion?

06

¢El gobierno corporativo hace mas
eficiente los procesos?

Equidad laboral

07

¢Considera usted que existe equidad
laboral dentro de la municipalidad’

08

¢Considera usted que existe igualdad de
oportunidades para los trabajadores?

09

¢Considera usted que el pago de los
trabajadores esta establecido de acuerdo a
su capacidad laboral?

10

¢Considera usted que existe el respeto
mutuo en la municipalidad por parte de los
trabajadores?

11

¢Considera usted que la labor desempefiada
por todos es eficiente?

12

¢Cree usted que la labor desempefiada por
los trabajadores estd motivada por
incentivos?

Transparencia laboral

13

¢Considera usted que la municipalidad
informa de todos los movimientos de
dinero a los trabajadores?

14

¢Cree wusted que se debe ser mas
transparente con las decisiones que se
toman?

15

¢Las précticas y principios del gobierno
corporativo hacen mas competitiva a la
organizacion?

16

¢En qué medida las decisiones tomadas por
los funcionarios afectan al personal?
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17

¢Hay que tener objetivos claros para
obtener un gobierno corporativo?

18

¢Cree usted que el gobierno corporativo es
producto de un buen trabajo en equipo?
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Anexo N° 05: Confiabilidad valida del instrumento

Confiabilidad: Se corroboro mediante el estadistico Alfa de Cronbach, el cual seran
aplicado nuestros dos instrumentos de medicion. Dichos cuestionarios seran medidos en

la escala ordinal de tipo Likert. Con la ayuda del software estadistico SPSS25.

Estadisticas de fiabilidad Auditoria Integral

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
981 18

Nota: Elaboracion propia SPSS25

Estadisticas de fiabilidad Gobierno corporativo

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
978 18

Nota; Elaboracién propia SPSS25

Validez: La validez fue determinada por el juicio de expertos el cual se acomparia en el anexo

N° 5 de la presente
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
T AUDITORIA INTEGRAL

N®

Dimensiones/Ttems

Pertinencia'

Relevancia®

Claridad®

5 | No

S5 | No

5 | No

Sugerencias

Sistem

as administrativos

01

i Conoce usted que beneficios trae la
realizacion de una auditoria integral?

X

=

i 5e cumplen los ohjetivos trazados dentro de
la municipalidad?

X

;En qué medida el sistema administrativo de
la muumicipalidad cumple sus fimeiones?

X

i Considera usted que el proceso de auditoria
ez muy tedicko y no tiene siempre los
resultados que se espera’

X

i Considera usted que los procesos
adminiztratives realizados en la
municipalidad zon los adecuados?

X

i Considera usted que la mumicipalidad tisne
deficiencia en el drea administrativa?

X

Sistemas financieros

i Considera usted que el capital de la
municipalidad esta bien invertido?

X

i Considera usted que el sistema financiero
vigila el capital de la municipalidad?

X

i Considera usted que el sistema financiero de
la muumicipalidad esta fimcionando de manera
adecuada?

X

10

i Considera usted que las finanzzs de la
mumicipalidad se invierten de manera
adecuada?

11

;En qué medida considera usted los balances
ECOROMICOS son fransparentes?

X

;Cree usted que existe lavado de dinero
dentro de la municipelidad donde labora?

X

Sistemas de gestion

13

i Considera usted que el Zrea de gestion de la
mumicipalidad cumple debidamente todas sus
funciones?

X

14

i Considera usted que las politicas
establecidas en la romicipalidad son acatadas
por todos loz funcionarios publicos’

15

;Cree usted los elementos que implican una
auditoria integral?

16

i 8e cumplen todos los procesos para lograr
los objetrvos trazados en la mumicipalidad?

17

i Considera usted que el Zrea de gestion
ayuda al personal en el desempefio de su
labor?

18

;Cree usted que 32 deberian mmplementar
nuevas politicas de mejora dentro de la
municipalidad?
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Observaciones (precisar =1 hay suficiencia):
Opcion de aplicabilidad: Aplicable (30) Aplicable despuss de corregir ¢ ) Mo aplicable { )
Apellidos ¥ nombres del Juez Validador

oo CASTOOMEQARUSS Il pny 49268879

* Pertinencia: El item cormesponde al concepto tedrico

* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo.
* Claridad: Se enriende zin dificultad en emunciade del ftem, ez concizo, exacto y directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensicn

Huancayo....... .03, de ... 12 de 201
T}

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

GOBIEENO COEPORATIVO
Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad®
e Preguntas Sugerencias
8 | No 8 | No| 51 | No
Rendicidn de cuentas
g1 | éCenoce usted las funciones que cumple el gobiemo X : X
corporativo dentro de la municipalidad?
g2 | ¢El gobiema corporative aparta a la mejora X : X
" | contimua de la Organizacion?
;La Municipalidad Distrital de El Tambo establece X 3
03 | mecanismos eficientes para enfrentar potenciales
Hesgoes]
;La efectividad de los altos fimcionarios depende X X X
04 | parz que exista un gobiemo corporative adecuado
dentro de la mumicipalidad?
05 ;La eficiencia en la organizacion depende del X X X
~ | equipo humane que dirige la organizacion?
06 ;El goblemo corporativo hace mas eficiente los X X X
procesos?
Equidad laboral
g7 | ¢Considera usted que existe equidad laboral dentro X X X
de la municipalidad’
o5 | ¢Considera usted que existe zualdad de X X X
oportunidades para los trabajadores?
go | ¢Censidera usted que el pago de los trabajadores X X X
estd establecido de acuerdo a su capacidad laboral?
10 | ¢Considera usted que existe el respato mutuo en la X X X
municipalidad por parte de los trabajadores?
1 i Considera usted que la labor desempefiada por X X X
todes es eficiente?
12 ;Cree usted que la labor desempefiada por los X X X
= | trabajadores estd motivada por incentivos?
Transparencia laboral
13 | ¢Considera usted que la mumicipalidad informa de X X X
todos los movimientos de dinero a los trabajadores?
14 | ¢Cree usted que se debe ser mas transparente con X X X
las deciziones que se toman?
15 | ¢Las pricticas y principios del gobiemo corparative X X X
hacen mds competitiva a la organizacion?
15 | ¢En qué medida las decisiones tomadas por los : X X
funcionarios afecta al personal?
17 | ¢Hay que tener objetivos claros para obtener un : X X
gobiemo corporative?
18 ;Cree usted que el goblemo corporativo es products X X X
de un buen trabajo en equipo?
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Observaciones (precisar 51 hay suficiencia):
Opcion de aplicabilidad: Aplicable ( X ) Aplicable despuss de corregir () No aplicable { )
Apellidos vy nombres del Juez Validador

Castro Oriega Russ Fidel
g o DNI.. 40205578

* Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico

* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
? Claridad: Se enriende sin dificultad en emunciado del ftem, ez conciso, exacto v directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los items plantezdos son suficientes para medir la dimensicn

Huancayo...........03. .de..........12 ... ... de2021
———

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
AUDITORIA INTEGRAL

N®

Dimensiones/Items

Pertinencia®

Relevancia®

Claridad’

8 | No

S5 | No

8 [ No

Sugerencias

Sistem

as administrativos

01

i Conoce usted que beneficios trae la
realizacion de una auditoria mtegral?

X

=

i 5e cumplen los objetivos trazados dentro de
la mumicipalidad?

X

;En qué medida el sistema administrativo de
la muumicipalidad cumple sus fimciones?

X

i Considera usted que el proceso de anditoria
ez muy tedioso y no tiene siampre los
resultados que se espera’

X

i Considera usted que los procesos
administrativos realizados en la
municipalidad son los adecuados?

X

;Considera usted que la municipalidad tisne
deficiencia en el &rea administrativa?

X

Sistemas financieros

i Considera usted que el capital de la
municipalidad esta bien invertido?

X

i Conzidera usted que el sistema financiero
vigila el capitzl de la rmmicipalidad?

X

i Considera usted que el sistema financiero de
la muumicipalidad estd funcionande de manera
adecuada?

X

10

i Considera usted que las finanzas dala
mumicipalidad se mvierten de manera
adecuada?

11

;En qué medida considera usted los balances
eConOmIcos son transparentes?

X

;Cree usted que existe lavado de dinero
dentro de la municipalidad donde labora?

X

Sistemas de gestion

13

i Considera usted que el drea de gestion de la
mumicipalidad cumple debidamente todas sus
funcicnes?

X

14

i Considera usted que las politicas
establecidas en la rumicipalidad son acatadas
por todos los funcionaries pablicos’

15

;Cree usted los elementos que implican una
auditoria integral?

16

i 5e cumplen todos los procesos para lograr
los objetivos trazados en la mummicipalidad?

17

i Considera usted que el drea de gestion
ayuda al personal en el desempefio de su
labor?

18

;Cree usted que e deberian implementar
nuevas politicas de mejora dentro de la
municipalidad?




81

Observaciones (precisar =i hay suficiencia):
Opeién de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicable después de correzir () No aplicable ()
Apellidos v nombres del Juez Validador

Femandez Jalme Hﬂfael Jesus . DNI. 19943875

‘ Pertinencia: El item EDIIESpDﬂ.dE al concepto tedrico

* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.

* Claridad: Se enriende sin dificultad en emmciado del ftem, es concizo, exacto v directo

Nota: Se dice suficiencia cuando log items plantezdos son suficientes para medir la dimensién
Huancayo..... .04 ......de.__.._.. 12 de 2021

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

GOBIEENO CORPORATIVO
Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad®
e Preguntas Sugerencias
8 | No 8i | No| Si | No
Bendicidn de cuentas
o1 | ¢Conoce usted las funcienes que cumple el gobiemo X X X
corporativo dentro de la municipalidad?
g2 | ¢El gobiemo corporative aporta a la mejora X : X
" | continua de la Organizacion?
;La Municipalidad Distrital de El Tambo establace X 3 X
03 | mecanismos eficientes para enfrentar potenciales
nesgosT
;La efectividad de los altos fimcionaries depende X X X
04 | para que exizta un goblemo corporative adecuado
dentro de la mumnicipalidad?
05 ;La eficienciz en la organizacidn depende del X X X
~ | equipo humano que dirige la organizacidn?
06 ;El goblemo corporativo hace mas eficiente los X X X
procesos?
Equidad lahoral
o7 | ¢Considera usted que existe equidad laboral dentro X X X
de la municipalidad’
o5 | ¢Considera usted que existe 1gualdad de X X X
oporfunidades para los trabajadores?
go | ¢Considera usted que el pago de los trabajadores X X X
estd establecido de acuerdo a su capacidad laboral?
10 | ¢Considera usted que existe el respeto mutuo en la X X X
mumicipalidad por parte de los trabajadores?
1 ;Considera usted que la labor desempetiada por X X X
todos es eficiente?
12 i Cree usted que la labor desempefiada por los X X X
= | trabajadores estda motivada por ncentivos?
Transparencia laboral
13 | ¢Considera usted que la mumicipalidad informa de X X X
todos los movimientos de dinero a los trabajadores?
14 | ¢Cree usted que se debe ser mas transparente con X X X
lag decisiones que se toman?
15 | ¢Las précticas y principios del gobiemno corporative X X X
hacen mas competitiva a la organizacion?
16 | ¢En qué medida las decisiones tomadas por los : X X
funcicnarios afecta al personal?
17 | ¢Hay que tener objetivos claros para obtener un : X X
gobieme corporative?
18 i Cree usted que el gobiemo corporativo es producto X X X
de un buen trabajo en equipo?
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Observaciones (precisar g1 hay suficiencia);
Opcion de aplicabilidad: Aplicable (X ) Aplicable después de comegir () No aplicable { )
Apellidos y nombres del Juez Validador

Femandez Jaime Rafael Jesls  DNL. 1 99438?5

* Pertinencia: El item comresponde al concepto tedrico

* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
? Claridad: Se enriende sin dificultad en enunciado del ftem, ez conciso, exacto v directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los items plantezdos son suficientes para medir la dimensicn

Huancayo........04...de_.......12 ... de2021

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
AUDITORIA INTEGRAL

N®

Dimensiones/Ttems

Pertinencia®

Relevancia®

Claridad’

8 | No

S5 | No

8 | No

Sugerencias

Sistem

as administratives

01

i Conoce usted que beneficios trae la
realizacion de una auditoria integral?

X

=

i 5e cumplen los objetivos trazados dentro de
la municipalidad?

X

;En qué medida el sistema administrativo de
la muumicipalidad cumple sus fimciones?

X

i Considera usted que el proceso de anditoria
ez muy tedioso y no tiene siempre los
resultados que se espera’

X

i Considera usted que los procesos
administratives realizados en la
municipalidad zon los adecuados?

X

;Considera usted que la mumicipalidad tiene
deficiencia en el drea administrativa?

X

Sistemas financieros

;Considera usted que el capital de la
municipalidad esta bien invertido?

X

;Considera usted que el sistema financiers
vigila el capitzl de la municipalidad?

X

i Considera usted que el sistema financiers de
la muumicipalidad estd fimeionando de manera
adecuada?

X

10

i Considera usted que las finanzas de la
mumicipalidad s mvierten de manera
adecuada?

11

;En qué medida considera usted los balances
ECOROMICOS son fransparentes?

X

;Cree usted que existe lavado de dinero
dentro de la municipalidad donde labora?

X

Sistemas de gestion

13

i Considera usted que el érea de gestion de la
mumicipalidad cumple debidamente todas sus
funciones?

X

14

i Considera usted que las politicas
establecidas en la municipalidad son acatadas
por todos los fincionarios pablicos’

15

;Cree usted los elementos que implican wna
auditoria integral ?

16

;5e cumplen todos los procesos para lograr
los objetrvos trazados en la mumicipalidad?

17

i Considera usted que el rea de gestidn
ayuda al personal en el desempefio de su
labor?

18

;Cree usted que s deberian mmplementar
nuevas politicas de mejora dentro de la
municipalidad?
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Observaciones (precisar i hay suficiencia):
Opeién de aplicabilidad: Aplicable (X ) Aplicable despus de correzir () No aplicable ()
Apellidos v nombres del Juez Validador

Cabezas Limaco Gladys Elba R N ot

t Pertinencia: El item EDIIESpDﬂ.dE al concepto tedrico

* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
* Claridad: Se enriende sin dificultad en emmciado del ftem, ez concizo, exacto v directo

Nota: Se dice suficiencia cuando logs items plantezdos son suficientes para medir la dimensién

Huancayo........06.......de ... 12 de 2021

My " "'I' hhnf'-'-. Elka

Laheray Limaco
WAT 416

Fima del experio
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

GOBIEENO COEPORATIVO
Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad’
e Preguntas Sugerencias
S8 | No 8i | No| S8i [ No
Rendicidn de cuentas
g1 | éCenoce usted las funciones que cumple el gobiemo X : X
corporativo dentro de la municipalidad?
g2 | ¢El gobiemo corporativo aparta 2 la mejora X : X
" | contimua de la Organizacion?
;La Mumicipalidad Distrital de E]1 Tambo establace X 3 X
03 | mecanismos eficientes para enfrentar potenciales
Hesgoes]
;La efectividad de los altos fimcionarios depende X X X
04 | parz que exista un goblemo corporative adecuado
dentro de la mumicipalidad?
05 ;La eficiencia en la organizzcion depende del X X X
~ | eguipo humane que dirigs la organizacion?
06 ;El goblemo corporative hace mas eficiente los X X X
procesos?
Equidad lahoral
g7 | {Censidera usted que existe equidad laboral dentro X X X
de la municipalidad”
o5 | ¢Considera usted que existe igualdad de X X X
oportunidades para los frabajadores?
go | ¢Censidera usted que el pago de los trabajadores X X X
extd establecido de acuerdo a su capacidad laboral?
10 | ¢Considera usted que existe el respeto mutuo en la X X X
municipalidad por parte de los trabajadores?
1 i Considera usted que la labor desempefiada por X X X
todes es eficiente?
12 ;Cree usted que la labor desempefiada por los X X X
= | trabajadores estd motivada por incentivos?
Transparencia laboral
13 | ¢Considera usted que la mumicipalidad informa de X X X
todes los movimientos de dinero a los trabajadores?
14 | ¢Cree usted que se debe ser ms transparente con X X X
las deciziones que se toman?
15 | ¢Las précticas y principios del gobiemo corporative X X X
hacen mds competitiva a la organizacion?
16 | ¢En qué medida las deciziones tomadas por los : X X
funcionarios afecta al personal?
17 | ¢Hay que tener objetivos claros para obtener un : X X
gobiemo corporative?
18 ;Cree usted que el goblemo corporativo es producto X X X
de un buen trabajo en equipo?
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Obszervaciones (precisar s1 hay suficiencia):

Opcion de aplicabilidad: Aplicable (X ) Aplicable después de comegir () No aplicable { )
Apellidos y nombres del Juez Validador

Cabezas Limaco Gladys Elba

DNI 199285848

* Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.

? Claridad: Se enriende sin dificultad en enunciado del ftem, s conciso, exacto v directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los items plantezdos son suficientes para medir la dimensicn
Huancaye........06.....de......... 12 de 2021

Laberay Limacg
AT 410

Firma del experto
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to de datos

ien

La data del procesami

Anexo N° 06

SUMA
Total

47
a1
a1
47
47
47
a1
49
49

51

51

57

61

61

67
67

71

71

73
73
73
73
73
73
73
73

D3: Sistemas de gestion

17

16

14

13

Auditoria integral

D2: Sistemas financieros

11

10

D1: Sistemas administrativos

Muestra

10
11

13

14

16
17

13
20
21

23

24

26
27

29
30
31
32
33

35
36
37
38
39

41

42
43

a7

43

51

52
53

55

57

59
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Anexo N° 07: Consentimiento informado
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< Municipatidad Distrital de

'El Tambo

iEi puetio primara!

Huancayo, 25 de Marzo del 2021

E{/Doc. : 843011

CARTA N° 0116-2021-MDT/GAF-SGRH E Exp. :314083

SENORITA:
ROCY KELY CRIHUELA MENDOZA
DNI 45324694

ASUNTO : REMITO RESPUESTA A SU SOLICITUD

REFERENCIA: CARTA S/N 16-03-20121 EXP. 314083

De mi especial consideracion:

Por medio de la presente me dirijo a usted para saludarla cordialmente, en atencion al
documento de referencia, se comunica la aceptacion del trabajo de investigacion en
nuestra Entidad, sin embargo se solicita que nos haga liegar el Plan de Trabajo de la
investigacion "AUDITORIA INTEGRAL Y GOBIERNO CORPORATIVO EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL TAMBO”, para que puedan iniciar, teniendo en
cuenta la actual coyuntura por la pandemia.

Es cuanto informo a usted para su atencion.

Atentamente,

WW

Av. Mariscal Castilla N® 1920 — Ef Tambo, Huancayo [ Central telefénica: (064) 245575 - (064) 251925 www.munieltambo.gob.pe




Anexo N° 08: Fotos de la aplicacion del instrumento
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