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RESUMEN

Anélisis financiero y toma de decisiones en la Empresa Maycar S.A.C. del distrito de
Chanchamayo, 2018 y 2019, es el titulo de la presente tesis, cuyo problema es ¢Qué relacion
existe entre el analisis financiero y la toma de decisiones en la empresa Maycar S.A.C. del
distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019?; Que nos motivé a plantear el siguiente
objetivo: determinar la relacion que existe entre el analisis financiero y toma de decisiones en
la empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo, en los ejercicios 2018 y 2019. En este
sentido la metodologia que se utiliz6 fue el método cientifico, el tipo de investigacion social
aplicada, en un nivel correlacional, con disefio correlacional simple. La muestra estuvo
constituida por catorce trabajadores del area administrativa y seis trabajadores operativos de la
empresa Maycar S.A.C.; siendo esto un muestreo censal. Se aplicd el instrumento cuestionario;
teniendo en cuenta la técnica encuesta se analizd y se proceso los datos mediante la estadistica
descriptiva e inferencial. Se concluyd que existe relacion significativa entre el analisis
financiero y la toma de decisiones en la empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo

en los periodos 2018 y 2019, aseveracion que se hace mediante la prueba rho de Spearman

(rs=0,895) para un p-valor=0,000 y para un 95% de nivel de confianza.

Palabras clave: Analisis financiero y toma de decisiones.
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ABSTRACT

Financial analysis and decision making in the Company Maycar S.A.C. of the district
of Chanchamayo, 2018 and 2019, is the title of this thesis, whose problem is what relationship
exists between financial analysis and decision making in the company Maycar S.A.C. of the
district of Chanchamayo in the periods 2018 and 2019?; That motivated us to raise the
following objective: to determine the relationship that exists between financial analysis and
decision making in the company Maycar S.A.C. of the district of Chanchamayo, in the years
2018 and 2019. In this sense, the methodology used was the scientific method, the type of
applied social research, at a correlational level, with a simple correlational design. The sample
consisted of fourteen workers from the administrative area and six operational workers from
the company Maycar S.A.C.; this being a census sample. The questionnaire instrument was
applied; Taking into account the survey technique, the data was analyzed and processed using
descriptive and inferential statistics. It was concluded that there is a significant relationship
between financial analysis and decision making in the company Maycar S.A.C. of the district
of Chanchamayo in the periods 2018 and 2019, an assertion that is made using the Spearman's

rho test (rs=0.895) for a p-value=0.000 and for a 95% confidence level.

Keywords: Financial analysis and decision making.
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INTRODUCCION

Anélisis financiero y toma de decisiones en la Empresa Maycar S.A.C. del distrito de
Chanchamayo, 2018y 2019 es el titulo de la presente tesis que nace a raiz de haber identificado
un problema dentro del area financiero. Se observo que esta empresa no realiza el analisis
financiero por no considerar de vital importancia esta herramienta para la toma de decisiones,
otro problema es por falta de planificacion y tiempo de los gerentes. Asi también se observo la
deficiente organizacion, coordinacion entre las areas de dicha empresa. Por Gltimo, el hecho de
que los socios dirigen la empresa de manera empirica y desconocen el aspecto econémico y
reportes financieros. Esto ha llevado a la empresa a no cumplir con sus metas mensuales y por
el cual el distribuidor baja el porcentaje de ganancias, por lo que pone agentes o tiendas como
competencia a su vez esto reduce las ventas de la empresa Maycar S.A.C. Sino realiza un
analisis financiero minucioso tomara decisiones inadecuadas que tendrd como resultado la
pérdida de liquidez minimizando las ganancias por lo tanto al no cumplir las metas mensuales
por ejemplo en el mes debe comprar y vender las 26 unidades con una ganancia neta promedio
de 10% v si solo se venden 15 unidades el porcentaje de ganancia disminuye en un 8%
afectando la rentabilidad de la empresa por el cual es necesario elaborar los ratios financieros
para tomar decisiones estratégicas sino tendran que dar apertura a los agentes como
competencias de ellos mismos de acuerdo al criterio de evaluacion de su proveedor Crosland

Automotriz S.A.C. disminuyendo sus ganancias.

Por lo que el objetivo del estudio es determinar la relacion que existe entre las variables
de nuestra investigacion en la Empresa Maycar S.A.C. que se dedica a la venta de motos y
motocicletas en el distrito de Chanchamayo abarcando el mercado de todos los distritos de la
Selva Central. Cuenta con la marca exclusiva Bajaj y Kawasaki por ser marcas reconocidas a

nivel mundial por su calidad y garantia.
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Para el logro del objetivo utiliza el método cientifico, como especificos el descriptivo,
el deductivo, la sintesis y el analisis. El tipo de investigacion es Social Aplicada, en un nivel
correlacional, el cual implica conocer la relacion que existe entre las dos variables a investigar.
Como plan de investigacion se utiliza el disefio correlacional Simple. La muestra esta
constituida por los trabajadores del area administrativa de la empresa Maycar S.A.C.; siendo
esto un muestreo censal. Para cumplir con el objetivo se aplica el instrumento cuestionario
teniendo en cuenta la técnica denominada encuesta. Para analizar y procesar los datos mediante

la estadistica descriptiva e inferencial.

La investigacion esta estructurada en cinco capitulos segun el siguiente detalle: Capitulo
I, planteamiento del problema se desarrolla la descripcion de la realidad problemética,
delimitacion del problema, formulacion del problema, justificacion y objetivos. En el capitulo
I1, desarrollamos el marco teorico sintetizamos los antecedentes en el ambito internacional,
nacional y regional, bases teoricas cientificas (Analisis financiero, estados financieros, ratios
financieros, método vertical, método horizontal, toma de decisiones, decisiones estratégicas,
tacticas y operativas) y marco conceptual. Asi mismo en el capitulo I11, planteamos la hipdtesis
general y especifica considerando las variables de investigacion el area conceptual y su
operacionalizacion. En el capitulo 1V, consideramos la metodologia con sus subcapitulos de
método, tipo, nivel, disefio, poblacion, muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos, técnica de procesamiento, analisis de datos y aspectos éticos de la investigacion. En el
capitulo V, se encuentra los resultados con sus subcapitulos. Finalmente, podemos observar las
referencias bibliograficas y los anexos que son la matriz de consistencia, matriz de
operacionalizacion de variables, matriz de operacionalizacidn de instrumentos, instrumentos y

consideraciones éticas.



17

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DE PROBLEMA

1.1.  Descripcion de la realidad problematica

El campo empresarial se encuentra en un contexto de amenazas, oportunidades,
fortalezas y debilidades; asi también, falta de control interno, cambios politicos, mercados
exigentes, avances tecnoldgicos y otros. Por lo cual es necesario que la empresa cuente con un
buen respaldo contable para que, valiéndose de documentos contables, fuentes confiables y
realizando el analisis financiero pueda tomar decisiones asertivas para actuar con rapidez y
adaptarse a cada situacion. Asi el negocio pueda afrontar un entorno global y digital muy
cambiante. Teniendo instrumentos veridicos como son libro de actas, registros de compras,
registro de ventas, estados financieros, detalle de inversiones realizadas, préstamos financieros,
cobranzas y cuentas por pagar; por ello es de vital importancia que la gerencia pueda abordar
los problemas desde diversos enfoques con el apoyo de su administrador y contador; para

afrontar los retos, los riesgos e incertidumbres de cada escenario.

Kucher (2018), al realizar una radiografia de las grandes empresas de América Latina
menciona que “Los balances contables de las grandes corporaciones de la region arrojan cifras
considerables. Las ventas acumuladas de las principales 10 empresas de América Latina en
2017 sumaron 425.383 millones de dolares. La cifra se eleva a los 615.874 millones si se suman
las siguientes 10 firmas”. (parr. 2). Esto significa que si las empresas de Latinoamérica realizan
el analisis de sus balances contables, podran conocer el desarrollo econémico y tomar las
mejores decisiones para cambiar algunos aspectos o realizar inversiones. Asi mismo Kucher
(2018, parr. 2), seiala que una “veintena de companias en la region consigue embolsar ingresos
anuales que superan, con amplio margen, el Producto Interior Bruto (PIB) de casi todas las

economias latinoamericanas”; en el caso de Peru el aflo 2018 fue 37%.
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Tabla 1
Ratio entre el PIB de cada pais y el ingreso anual de las principales 20 firmas de la region

Pais Porcentaje del PIB
Brasil 310 %
Meéxico 195 %
Argentina 77%
Colombia 55%
Chile 49%
Peru 37%
Ecuador 17%
Uruguay 10%
Paraguay 7%
Bolivia 1%

Fuente: Kucher (2018).

En latabla 1 Se observa que el PIB de Argentina equivale solo al 77% de la facturacion
de las primeras 20 grandes empresas de la region. En Colombia, la cifra disminuye al 55%, en
tanto que, en Chile, Pert y Ecuador, entre otros, el PIB equivale a menos de la mitad de los
ingresos anuales de estas grandes firmas. Los Unicos dos paises con un Producto Interior Bruto
mayor son Brasil y México. Esto implica que los accionistas deben conocer el capital que
maneja su empresa, en qué sector se desempefia y quienes son su competencia al nivel de
ingresos. Por eso es muy importante realizar un profundo andlisis de los balances contables o
estados financieros para responder a las preguntas de los inversionistas, proveedores, clientes,

trabajadores, socios, el estado y otros.

Por otro lado, Kucher (2018) menciona que “...los balances de las firmas también
pueden aprovecharse para intentar estimar datos, como la rentabilidad, de forma intuitiva. La
manera mas sencilla es dividiendo las utilidades anuales sobre el nivel de activos de las
companias” (parr.15). Esto significa que al dividir las utilidades con los activos podemos

observar cuanto es el retorno del negocio es decir cuan rentable es la empresa.
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Tabla 2
Retorno de las empresas

Empresa Activos Utilidad Retorno
Walmart México 14994 2024 13%
Raizen Combustiveis 4852 437 9%
Femsa 29888 2153 7%
Comision Federal de Electricidad 79945 5480 7%
Vale 99200 5500 6%
Ultrapar 8551 474 6%
Ecopetrol 40335 2212 5%
Petrobas Distribuidora 7297 353 5%
Cencosud 16240 713 4%
Empresas Copec 22174 659 3%

Fuente: Kucher (2018)

En la tabla 2 se muestra el ratio de rentabilidad sobre los activos el cual se obtiene dividiendo
las utilidades anuales entre el nivel de activo. En este caso Walmart Mexico tiene un activo de
14994 vy una utilidad de 2024 expresado en millones de ddlares y un retorno de 13% siendo el
mas alto de la region.

Tabla 3

Datos seleccionados de los balances contables de las 20 grandes empresas de Latinoamérica

Ebitda Emple Tipo de

Empresa Pais  Sector Ventas Activo (Resultado  Utilidad P P
. sociedad

operativo)

Petrobras  bra  Petrdleo/gas 85602 250903 24215 -134 62703 e'\';t*;t'glna'
Pemex mex  Petr6leo/gas 70946 108271 23444 14262 127650 ';'S";‘gt'glna'
América Telecomunic Multilati

o mex . 51882 75475 13140 1489 191865 na

movil aciones -
privada
Multilati

JBS bra Alimentos 49235 32798 3385 161 233979 na
privada
Multilati

Vale bra Mineria 34000 99200 13338 5500 73590 na
privada
Multilati

PDVSA ven Petréleo/gas 29867 - - - -
na estatal
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Walmart Filial
.. mex Retail 29112 14994 2817 2024 237055 multinaci
Meéxico
onal
Petrobras Multilati
Distribuid  bra Petroleo/gas 25517 7297 790 353 - na
ora privada
Comision
Federal de . Energia 25081 79945 4775 5480 - Nacional
Electricida eléctrica estatal
d
Multilati
Ultrapar bra Petréleo/gas 24141 8551 1226 474 16448 na
privada
. . Multilati
Femsa mex ?e‘;b'day lico 93383 20888 3119 2153 292927 na
privada
Raizen Nacional
Combustiv  bra Bioenergia 21963 4852 923 437 29000 .
eis privada
Emboresas Multilati
Co pec chi Multisector 20353 22174 2220 659 34545 na
P privada
Almacenes Filial
Exito col Retail 18866 21564 1077 285 - multinaci
onal
. . Filial
N',SS.an mex Automotriz/ 18513 - - - 17000 multinaci
méxico autopartes
onal
Techint Siderurgia/m Filia! .
; arg B 18495 34971 - - 55383  multinaci
Argentina etalurgia
onal
General Automotriz/ Filial
Motors mex 17684 - - - 19000 multinaci
Méxi autopartes |
éxico ona
Ecopetrol  col Petréleo/gas 17454 40335 7945 2212 9282 E‘;g'tg?al
Multilati
Cencosud chi Retail 16940 16240 1883 713 135821 na
privada
Gruno Multilati
Alfap mex Multisector 16840 18189 2018 189 86200 na
privada

Fuente: Kucher (2018)

Y en la tabla 3 se aprecia los principales datos de los balances de las grandes empresas.

Donde se observa que las grandes firmas de la regidn ofrecen conclusiones interesantes. Una

de las principales es que los ingresos de una veintena de empresas en Ameérica Latina supera el

Producto Bruto de la mayoria de los paises de la region. El otro punto es que estas grandes
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empresas solo estan enfocados a la productividad de petréleo, agro y mineria solo explotan
recursos naturales o que revenden productos de consumo masivo y esto es un gran problema
en ninguno figura la especializacion en tecnologia electrénica de punta ni actividades de alto
dinamismo. Por lo cual falta desarrollo sustentable. Para ello es necesario reforzar el proceso
de integracion, adquirir escala y aprovechar sinergias tecnoldgicas.

Asi también la compafiia de asesoria empresarial RSM Pertt menciona que “Gracias al
analisis financiero vamos a conocer mejor a una empresa. Porque se basa en datos medibles
cuantificables de la economia de la empresa”. (parr. 1). Se considera que un andlisis financiero
para ser eficiente debe ir mas alla de cifras contables, por lo mismo debe girar alrededor de
cuatro pilares: el analisis estratégico del negocio, el analisis contable, el analisis financiero y

el andlisis prospectivo.

Para los socios de una entidad el analisis financiero tiene como objetivo mejorar los
ingresos y el desarrollo del negocio. En el cual se debe identificar errores mediante los
documentos contables como son los Estados Financieros elaborando de esta informacion los
ratios financieros para determinar la liquidez, la rentabilidad, la solvencia y la gestion del
negocio y si algin dato no es favorable tomar decisiones oportunas operativas, tacticas y
estratégicas. Lo que nos ayuda a prevenir riesgos de la empresa. Para eso es necesario contar
con especialistas que ayuden a explicar con claridad y exactitud estos documentos. También se
puede evaluar el desemperio del personal que esta laborando que tan eficiente estan siendo para
el crecimiento de la empresa porque sea un duefio o varios, socios o directorio tienen visiones,
misiones de ser mejores cada dia y crecer empresarialmente; se necesita de personas idoneas y
eficientes. La propia empresa puede integrar a su equipo un analista financiero capacitado. Es
necesario tomar muy en serio el analisis financiero para tomar decisiones como herramienta

atil para el desarrollo empresarial que sera de gran apoyo de manera medible econémicamente.
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En el contexto de la region Junin Chamorro y Floriano (2019) recomiendan mejorar las
estrategias para aplicar un analisis financiero apropiado para la buena toma de decisiones y la
debida atencion que debe darse a la productividad y comercializacidn de servicios que son
fuente necesaria para el desarrollo econdmico y comercial de una compafiia. Por todo lo
expuesto, se deduce que investigadores internacionales, nacionales y locales consideran que es

de vital importancia realizar el analisis financiero para tomar buenas decisiones.

En el contexto de Chanchamayo encontramos la Empresa Maycar S.A.C. que se dedica
a la venta de motos y motocicletas abarcando el mercado de todos los distritos de la Selva
Central. Cuenta con la marca exclusiva Bajaj y Kawasaki por ser marcas reconocidas a nivel
mundial por su calidad y garantia. Analizando los diferentes documentos de gestidn y contable
se encontro que esta empresa no realizd el analisis financiero de los afios 2018 y 2019,
analizando las causas se encontré que existe desconocimiento de los gerentes, falta de
organizacion, escasa comunicacion entre el area de gestién y contable y por Gltimo no cuenta
con un asesor financiero. Todo esto genera que dicha empresa no cumpla con sus metas
mensuales de ventas y/o servicios, el porcentaje de sus ganancias es bajo, no ha logrado realizar
inversiones y no se expandido en la Selva Central. Como consecuencia de no realizar un
andlisis financiero, no toman decisiones adecuadas. Y como resultado en los ultimos afios habra
pérdida de liquidez, despediran a sus trabajadores, tendran deudas acumuladas, tributos sin
pagar, y por ultimo empresa en quiebra. Si la empresa cumple con la elaboracion del analisis
financiero van a poder tomar decisiones adecuadas valiéndose de datos exactos de la
informacion contable de los estados financieros, reporte de analisis horizontal vertical, ratios
financieros y su interpretacion para tomar decisiones en el ambito operativo, tactico y
estratégico para el buen manejo de sus recursos humanos y materiales. Para ello los socios,
trabajadores y el estado deben saber a donde quiere llegar la empresa, sin olvidar el incremento

de su rentabilidad, competitividad y la sostenibilidad de la entidad.
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1.2.  Delimitacion del problema
1.2.1. Delimitacion Espacial
La investigacion se desarrollé en la empresa Maycar S.A.C., ubicada en la Avenida
Manuel A. Pinto N° 388, en el distrito y provincia de Chanchamayo y departamento de
Junin.
1.2.2. Delimitacion Temporal
Esta investigacion tuvo informacion recogida de los periodos enero a diciembre 2018
y enero a diciembre 20109.
1.3.  Formulacion del problema
1.3.1. Problema General
¢Qué relacidn existe entre el andlisis financiero y la toma de decisiones en la
empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y
2019?
1.3.2. Problemas Especificos
¢Qué relacion existe entre los estados financieros y la toma de decisiones en
la empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018
y 2019?
¢ Qué relacion existe entre los ratios financieros y la toma de decisiones en la
empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y
20197
¢ Qué relacion existe entre el método de analisis vertical, horizontal y la toma
de decisiones en la empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en

los periodos 2018 y 2019?
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1.4. Justificacion

1.4.1. Social

Los beneficiarios de esta investigacion son las empresas naturales y juridicas que
tributan en los regimenes tributarios como Mype Tributario y Régimen General. El resultado
pretende tomar decisiones dando importancia al analisis financiero en las empresas con
informacion relevante que les permita aplicar estrategias, métodos y politicas empresariales en
cada una de las operaciones realizadas evitando futuros errores y quiebras de las empresas. La
presente investigacion beneficia la sostenibilidad del mercado, generando puestos laborales y
contribuyendo con el pais con el cumplimiento de sus tributos y generando utilidades en las
entidades privadas.

1.4.2. Teorica

Esta investigacion contiene teorias y conocimientos del analisis financiero y la toma de
decisiones, aplicando principios razonables que permitan tener un analisis riguroso sobre las
variables de estudio y asimismo tener alternativas de gestién para un determinado periodo; El
analisis financiero segin Apaza (2017), es un modo de medicion que se utiliza para examinar
la informacion contable, econémica y financiera de acontecimientos pasados y Guzman
(2018), menciona que toma de decisiones es un “Analisis de los procesos de asignacion de
recursos en el tiempo que hace referencia tanto a las decisiones financieras de la empresa como
a las decisiones financieras de los inversores individuales” (p. 29). En consecuencia, la
informacion brindada es util contribuyendo en la planeacién, ejecucion y desarrollo de las

empresas.

1.4.3. Metodoldgica
Para lograr la meta de la investigacion, se utiliz6 el método general; cientifico y se
acudié al uso técnica de investigacion la encuesta mediante el instrumento cuestionario para

determinar la relacion que existe entre el andlisis financiero y la toma de decisiones. Con ello
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se pretende identificar que tan importante es el analisis financiero para la correcta toma de
decisiones, midiendo la rentabilidad, liquidez, endeudamiento, solvencia para estar acorde con
los objetivos de la empresa.

Para el logro del objetivo de esta investigacion se elabor6 un instrumento para medir
las variables analisis financiero y tomas de decisiones, dicho instrumento antes de ser aplicado
a nuestra muestra fueron validados por tres expertos, un metoddélogo, un estadista y un
especialista en contabilidad y finanzas. Asi mismo dicho instrumento fue sometido a la

confiabilidad mediante la técnica Alfa Cronbach.

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo General
Determinar la relacion que existe entre el andlisis financiero y la toma de decisiones en

la empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo, en los periodos 2018 y 2019.

1.5.2. Objetivos Especificos
Establecer la relacion que existe entre los estados financieros y la toma de
decisiones en la empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los
periodos 2018 y 2019.
Establecer la relacion que existe entre los ratios financieros y la toma de
decisiones en la empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los
periodos 2018 y 2019.
Establecer la relacion que existe entre el método de analisis horizontal, vertical
y la toma de decisiones en la empresa Maycar S.A.C. del distrito de

Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes del estudio

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Escobar (2019), en su investigacion El analisis financiero como herramienta basica en
la toma de decisiones de la empresa Comfalasdi CIA. LTDA. Graiman. Tesis para optar el
Titulo de Ingeniera en Contabilidad Superior, Auditoria y Finanzas C.P.A., Universidad
Regional Autéonoma de los Andes “UNIANDES” de Ambato. Precis6 como objetivo estudiar
el impacto que tiene la aplicacion de un andlisis financiero en la empresa para la toma de
decisiones. El tipo de investigacion fue aplicada, el nivel, descriptivo. Como muestra tuvo 12
personas. Las técnicas que empled fueron la encuesta y entrevista, como instrumento el
cuestionario.

El autor concluy6 que, el anélisis aplicado fue de suma importancia porque dio a
conocer que la empresa posee poca liquidez, su endeudamiento a largo plazo también crecid
para el afio 2018 debido a multas por inconsistencias en auditorias externas. Se puede resaltar
de lo investigado que el analisis financiero es una herramienta basica para la toma de decisiones

correctas y oportunas.

Por otra parte Supe (2017), en su estudio El andlisis financiero y la toma de decisiones
en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Picaihua Ltda. Tesis para optar el Titulo de Ingenieria
en Contabilidad y Auditoria CPA, realizado en la Universidad Técnica de Ambato. Planted
como objetivo realizar un analisis financiero para tomar las mejores decisiones, con un enfoque

cuantitativo. El tipo de investigacion fue exploratoria y descriptiva. Como muestra tuvo 11
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trabajadores de la empresa. La técnica que utilizé es la documental, y de campo, como
instrumento la guia de observacion y cuestionario.

El investigador menciond en su conclusion que, al determinar los tipos de analisis
financieros se pudo encontrar y conocer la posicion economica de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Picaihua Ltda., (...). La mayor parte de la poblacion encuestada menciona que las
herramientas de analisis financiero si permiten tomar decisiones que ayudan en el futuro a
prevenir errores y a corregirlos a tiempo (...). De esta investigacion se puede afirmar que el

analisis financiero ayuda a corregir errores a tiempo y tomar decisiones correctas.

Gbmez (2017), investigd Analisis financiero para la correcta toma de decisiones en la
empresa comercial “Los Nevados CIA. LTDA” en la provincia de Cotopaxi, Canton
Latacunga. Tesis para optar el Titulo de Ingeniero en Contabilidad Superior, Auditoria y
Finanzas, C.P.A. Realizado en la Universidad Regional Autéonoma de los Andes “UNIANDES”
de Ambato. Planteé como objetivo elaborar un modelo de analisis que facilite la toma de
decisiones. Utilizé el método cientifico y como métodos especificos el deductivo e inductivo.
Como muestra tuvo a los 5 accionistas de la empresa. La técnica que utilizo es la encuesta y
como instrumento el cuestionario y guia de observacion.

Obtuvo la conclusion que, el anélisis financiero es una herramienta gerencial y analitica
clave en toda actividad empresarial, que establece las condiciones financieras en el presente y
que la empresa necesitaba un modelo de anélisis financiero para medir la liquidez, actividad,
endeudamiento y rentabilidad de los recursos financieros disponibles; esto ayuda a proyectar
el futuro y a la correcta toma de decisiones. De esta investigacion se puede rescatar que el
analisis financiero es una herramienta que ayuda proyectar a futuro y tomar decisiones

correctas.
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El autor Cuenca (2017), en su investigacion Los Estados Financieros para la Toma de
Decisiones: Caso de Estudio escuela de Conduccion Rodar del Canton Machala. Tesis para
optar el Titulo de Ingeniero en Contabilidad Superior, Auditoria y Finanzas, C.P.A., realizado
en la Universidad Técnica de Machala. Tuvo como objetivo determinar de qué manera la
incertidumbre de los estados financieros afecta en la toma de decisiones gerenciales. Utilizé un
enfoque cuantitativo y cualitativo. El tipo de investigacion exploratoria y descriptiva. Un
muestreo no probabilistico. La técnica fue la encuesta y como instrumento el cuestionario.

La conclusidn relevante al cual se llegé con esta investigacion fue que el andlisis de
estados financieros es un mecanismo necesario de la mayor parte de las decisiones sobre
préstamo, inversion y otras cuestiones préximas, al facilitar la toma de decisiones a los
inversionistas o terceros que estén interesados en la situacion econdmica y financiera de la
empresa (...). Su importancia relativa en el conjunto de decisiones sobre inversion depende de
las circunstancias y del momento del mercado. Podemos resaltar que el analisis financiero es
indispensable para tomar decisiones correctas de manera oportuna sobre las inversiones de la

empresa.

Segun el autor Cordova (2017), en su investigacion El analisis financiero y la Toma de
Decisiones en la Cooperativa de Ahorro y Crédito El Calvario Ltda., Canton Tisaleo. Tesis
para optar el Titulo de Ingeniero en Contabilidad y Auditoria C.P.A., realizado en la
Universidad Técnica de Ambato. Utiliz6 como objetivo determinar la incidencia del anélisis
financiero en la toma de decisiones para mejoramiento de la gestion financiera. Se empled en
esta investigacion la modalidad de campo y bibliografica. Utiliz6 el enfoque cualitativo y
cuantitativo. El nivel de investigacion fue exploratorio, descriptivo y correlacional. Su muestra

estuvo conformada por cinco empleados de la entidad y su instrumento fue la Ficha Técnica.
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La conclusién de esta investigacion fue poder identificar que las decisiones que se
toman en la Cooperativa de Ahorro y Crédito el Calvario Ltda. Del cantdn Tisaleo, en muchas
de las ocasiones no cumplen con los objetivos establecidos ya que existe incertidumbre al
momento de tomar una decision, en las actividades financieras de la Cooperativa, 1o que
provoca inseguridad afectando a cada una de las actividades de la entidad, que se vea afectada
la situacion financiera y economica de la entidad. La importancia de tomar decisiones en

funcién al analisis financiero, facilita informacion real y corregir errores de manera oportuna.

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Arévalo & Roman (2019), investigaron Analisis Financiero y la toma de decisiones en
las instituciones educativas particulares del distrito de EI Tambo, 2016 — 2017. Tesis para
optar el Titulo profesional de Contador Publico de la Universidad Peruana Los Andes. Tuvo
como objetivo determinar la relacion que existe entre el anélisis financiero y la toma de
decisiones en las instituciones educativas particulares del distrito de EI Tambo, en los afios
2016 — 2017.

Utilizaron el método general cientifico, el tipo de investigacion descriptivo, el nivel
correlacional, con un disefio descriptivo correlacional, su poblacién estuvo conformada por 17
colegios particulares del distrito de EI Tambo y su muestra fue de tipo no probabilistico para
ello utilizd las técnicas de entrevista, encuesta y analisis documental y los instrumentos de
investigacion fueron fichas de investigacion, cuestionarios y guias de observacion.

Llegando a la conclusién que la relacion entre el andlisis financiero y toma de
decisiones es significativa con una correlacion moderada para cuyo efecto se sustenta los
resultados estadisticos de Tau_b de Kendall hallado es T = 0.620 con una significacion bilateral

de p = 0.000 por tanto el coeficiente hallado es significativo, de la misma manera mediante la
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prueba de hipotesis nos permitio aceptar la hipétesis alterna demostrando que existe relacion
directa y significativamente entre ambas variables.

Ibafiez (2019), investigd Analisis financiero y toma de decisiones del Centro
Especializado en Tratamiento de Terapias Integrales — CETTI Aleyo de Independencia en el
afo 2018. Tesis para optar el Titulo el Grado de Bachiller en Ciencias Contables y Financieras
de la Universidad Peruana de las Américas. Tuvo como objetivo demostrar de qué manera el
analisis financiero, incurre en la toma de decisiones en el Centro Especializado en Tratamiento
de Terapias Integrales - Cetti Aleyo de Independencia en el afio 2018.

Aplicé una metodologia descriptiva, con un enfoque cuantitativo. La técnica utilizada
es la encuesta y su instrumento el cuestionario.

El autor concluyé que el analisis financiero en el Centro Especializado en Tratamiento
de Terapias Integrales — Cetti Aleyo, es muy necesario en los estados, con el propdsito para
tomar decisiones a fin de conseguir una excelente revision y asi corregir la economia del Centro
y al no disponer tiene la inseguridad sobre estar al tanto cudl es la posicion financiera. De este
estudio se determina que el analisis financiero es un mecanismo indispensable de la mayor
parte de las decisiones sobre préstamo, inversion y otras cuestiones proximas, al facilitar la
toma de decisiones a los inversionistas o terceros que estén interesados en la situacion
econdmica y financiera de la empresa.

Lozano & Suaréz (2018), en su investigacion titulada: El Andlisis financiero mediante
ratios y su relacion con la toma de decisiones en la empresa hotel Venecia, Periodo 2015 -
2017. Tesis para optar el Titulo Profesional de Licenciado en Administracion de la Universidad
Hermilio Valdizan de Huanuco. Utilizaron como objetivo establecer la relacion entre analisis
financiero mediante ratios y la toma de decisiones en la empresa Hotel VVenecia, periodo 2015-
2017. Su nivel de investigacion utilizada fue el método hipotético deductivo desde un enfoque

cuantitativo, con un tipo de investigacion descriptiva correlacional. El disefio fue no
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experimental correlacional- Consideraron dos tipos de poblaciones la primera 13 y la segunda
900 y 2 tipos de muestras la primera 13 y la segunda 63.

Los autores llegaron a la conclusion que, se logro establecer relacion entre el analisis
financiero mediante ratios y la toma de decisiones en la Empresa Hotel Venecia. Asimismo,
la conclusién mencionada aportara a la presente investigacion teorias de analisis financieros y
toma de decisiones para evaluar la liquidez, solvencia, gestion y rentabilidad de los Estados
financieros permitiendo comparar periodos que ya sucedieron para tomar decisiones en el afio
posterior. De esta investigacion podemos considerar que mediante el andlisis de los ratios
financieros se puede evaluar la gestion administrativa y ver la rentabilidad de la empresa, su
liquidez y también su capacidad de endeudamiento.

Kong (2017), en su tesis titulada: Relacion del analisis de los estados financieros en la
toma de decisiones de la empresa Gitano S.R.L. periodos 2014 y 2015. Tesis para optar el
Titulo de Contador Publico, realizado en la Universidad Privada del Norte-Trujillo. Planted
como objetivo determinar el grado de incidencia del andlisis de los estados financieros en la
toma de decisiones. Utilizo el disefio no experimental descriptivo con disefio transversal. El
nivel de investigacion fue descriptiva. Tuvo como poblacion y muestra la Empresa de
Transportes Gitano S.R.L. de la ciudad de Trujillo. Utiliz6 técnicas de entrevista, analisis de
documentos y observacion directa de los hechos y como instrumentos el cuestionario, ficha de
recoleccion de datos y guia de entrevista.

Llegdé a la conclusion de que, no existe la aplicacion del Andlisis de los estados
financieros en la toma de decisiones de la Empresa de Transportes Gitano S.R.L., esto implica
que los duefios de la empresa tengan una idea distorsionada de los resultados que obtienen del
negocio segun la forma que desarrollan sus procedimientos en base a sus propias decisiones y
esto produce que no alcancen la rentabilidad deseada, puesto que cuenta con excesiva liquidez

y con activos ociosos que no favorecen al rendimiento de la empresa. De esta investigacion
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podemos dar énfasis a la importancia que tiene el analisis financiero para la toma de decisiones
porque ahi refleja la situacién econdémicay financiera. Y asi poder corregir de manera oportuna
posibles errores.

El autor Alegre (2017), en su tesis: Analisis financiero y su influencia en la toma de
decisiones en la Empresa Yataco, Huaraz, 2013-2016. Tesis para optar el Titulo Profesional
de Contador Publico en la Universidad Cesar Vallejo Huaraz. Considerd6 como objetivo
analizar la incidencia del andlisis financiero en la toma de decisiones de la empresa. Se enfocd
en una investigacion aplicada, el disefio no experimental de corte transversal correlacional
causal. La técnica que utilizo es la observacion, a través de una guia de observacién como
instrumento. Tuvo como poblacion y muestra los estados financieros de los ultimos cuatro afios
gue comprenden del 2013 al 2016.

La conclusion de esta investigacion fue que, los resultados logrados evidenciaron que
el andlisis financiero fue 33.3% “inadecuado”, 66.7% “regular” y la toma de decisiones fue
66.7% “regular” y 33.3% “adecuado”, concluyendo que dicho anélisis financiero no determind
negativamente la toma de decisiones en los periodos 2013-2016. Mediante esta investigacion
se concluye que el analisis de los estados financieros es una herramienta adecuada para la toma
de decisiones en la empresa porque el anélisis financiero influye para la toma de decisiones

correctas y acertadas.

2.2.  Bases Teoricas o cientificas

2.2.1. Analisis Financiero

Flores (2015), menciona que “Es un conjunto de principios, procedimientos y técnicas
que permiten que las transacciones comerciales, econémicas, financieras que realiza una
empresa...sirvan de base a la gerencia para tomar decisiones oportunas y eficientes en un

momento determinado” (pag.37).
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El autor Gonzales (2013), considera a la sintesis y a la interpretacion como parte del
proceso de un analisis ya que son procesos que se complementan en funcion al problema de
estudio. A su vez la interpretacion utiliza los resultados del analisis para emitir las conclusiones
respectivas entendiendo de esta manera el estado de la empresa y poder compararlo con la
situacion de afios anteriores y sectores similares.

Gonzales (2013), también menciona que el analisis financiero en las empresas es muy
importante porque por medio de ello se puede identificar el manejo de sus recursos, comparar
sus ingresos Yy gastos con afios anteriores verificar si estdn cumpliendo con sus proveedores,
pago de impuestos, pago de remuneraciones entre otros, asi mismo ver si puede realizar
inversiones para que pueda desarrollarse empresarialmente y generar utilidades. Un analisis
financiero se basa primeramente en verificar analizar e interpretar los estados financieros
principales como son el Estado de Situacién Financiera y el Estado Resultados para luego ser
examinados mediante razones financieras que vienen a ser los ratios financieros y
posteriormente por las herramientas financieras como el método horizontal y el método
vertical. Por lo tanto, en primer lugar, mencionaremos a los Estados Financieros que son cuatro
estados sin embargo en la investigacion se dar realce a dos.

2.2.1.1. Estados Financieros. Segun el autor Gonzales (2013), define que Los
Estados Financieros tienen el objetivo de informar de manera interna y externa las operaciones
de una empresa. A través de la administracion.

Los Estados Financieros son documentos importantes para la empresa, para el estado,
para los inversionistas, para los trabajadores porque mediante ellos podemos percibir un
resumen del desarrollo de las operaciones ya sea de un mes, un trimestre, semestre o de un afio
completo mediante el cual se puede tomar decisiones analizandolo si tiene montos que enfocan
a una utilidad o perdida de la empresa o si se necesita hacer inversiones para que la entidad

siga creciendo que es el objetivo principal de cualquier empresa; desarrollarse cada dia.
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Para el autor Gonzales (2013), los cuatro estados financieros son los siguientes: El
estado de situacion financiera que presenta los activos, pasivos y patrimonio de la empresa;
Estado de resultados que refleja los ingresos y gastos de la empresa; Estado de cambio en el
patrimonio neto presenta las modificaciones realizadas en el capital social y por Gltimo el
Estado de Flujo de efectivo que refleja el proceso realizado en las actividades operativas, de
inversion y de financiamiento. El autor recalca que los Estados Financieros deben reflejar la
realidad situacional de la empresa por el cual deben tener soporte en evidencias reales mediante
documentos fuentes.

21.1.1.1. Estado de Situacién Financiera. Segun la Norma Internacional de
Contabilidad NIC 1 (2018), el Estado de Situacién Financiera debe presentar importes que
reflejan en el activo la propiedad, planta y equipo, propiedades de inversion, activos tangibles
e intangibles, inversiones realizadas, activos bioldgicos, inventarios, cuentas por cobrar de
ventas realizadas, y efectivo y equivalentes de efectivo que vienen a ser el dinero con la que
cuenta la empresa ya se en caja o en entidades financieras. En el pasivo se debe presentar
importes de cuentas por pagar de proveedores comerciales, provisiones, deudas con entidades
financieras, impuestos por pagar y en el patrimonio el capital con el cual inicio la empresa,
reservas, excedente de revaluacion, utilidades que genera la empresa y resultados acumulados.

Segun la Norma Internacional de Informacion Financiera NIIF 7 (2021), se menciona
que una empresa revela informacion que permita evaluar que tan significativos son los

instrumentos financieros en sus ganancias y su medio financiero.



Figura 1

Estado de Situacion Financiera de los ejercicios 2018 y 2019.
FORMATO 3.1: "LIBRO DE INVENTARIOS Y BALANCES - ESTADO DE SITUACION FINANCIERA" (1)

EJERCICIO: AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2019
RUC: 20402235331

APELLIDOS Y NOMBRES, DENOMINACION O RAZON SOCIAL:

2018 2019

ACTIVO CORRIENTE

MAYCAR S.A.C.
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| 2018 2019

Efectivo y equivalente de efectivo 825,035.00 887,544.00 Sobregiros y Pagarés Bancarios
Valores Negociables Cuentas por Pagar Comerciales - terceros 51,092.00 68,570.00
Cuentas por Cobrar Comerciales 280.00 6,363.00 Cuentas por Pagar a Vinculadas
Cuentas por Cobrar a vinculadas Otras Cuentas por Pagar: 2,282.00 3,616.00
Otras Cuentas por Cobrar
Existencias 341,501.00 220,206.00 Cuentas por pagar diversas terceros 6,705.00 6,947.00
otros activos corrientes: 210.00 46,151.00
* Impuesto a la Renta
Gastos Pagados por Anticipado Deudas a Largo Plazo 39,165.00 112,868.00
Cuentas por Pagar a Vinculadas
Ingresos Diferidos
Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos Pasivo
Cuentas por Cobrar a Largo Plazo
Cuentas por Cobrar a Vinculadas a Largo Plazo Contingencias
Otras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo Interés minoritario
Inversiones Permanentes
Inmuebles, Maquinaria y Equipo 217,622.00 433,716.00
Depreciacién de inm uebles, maquinarias y equipos -129,105.00 | -138,977.00
Activo Diferido 1,464.00 6,419.00 Capital 5,827.00 5,827.00
Activos Intangibles (neto de amortizacion acumulada) Capital Adicional
Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos Activo Acciones de Inversion
Otros Activos Excedentes de Revaluacién
Otras Reservas
Resultados Acumulados 930,729.00 | 1,150,564.00

Fuente: Reporte de declaracién anual 2018 y 2019 enviado a la SUNAT de la Empresa Maycar S.A.C.

resultados del e'|ercicio 221,207.00 113,030.00
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2.1.1.1.2. Estado de Resultados. Segun la Norma Internacional de Contabilidad
NIC 1 (2018), en el Estado de Resultados existe dos métodos uno de Naturaleza de gastos que
contiene ingresos de las operaciones realizadas, depreciacion, gastos de servicios de personal,
de servicios de terceros en este método es facil poder identificar los rubros segun las cuentas
contables y el otro por funcién de gastos en este método clasifica los ingresos, costo de ventas
y los gastos ya sea gastos administrativos, gastos de ventas para obtener la utilidad bruta en
funcién a los ingresos menos los gastos y después la utilidad neta habiendo restado el impuesto
a la renta este método es mas facil de poder entender asi poder entregarles a los usuarios como
los gerentes de la empresa también es el método que solicita la SUNAT para la declaracion de
renta anual juntamente con el Estado de Situacién Financiera.

En la Norma Internacional de Informacion Financiera NIIF 7 (2021), se menciona que
El Estado de Resultados muestra los ingresos, gastos y utilidad de una entidad. Segun el

formato establecido.



Figura 2
Estado de Resultados 2018 y 2019

FORMATO 3.20: "LIBRO DE INVENTARIOS Y BALANCES - ESTADO DE
RESULTADOS INTEGRALES DEL 01.01 AL 31.12" (1)

EJERCICIO: 2018 Y 2019
RUC: 20402235331

APELLIDOS Y NOMBRES, DENOMINACION O RAZON SOCIAL:
MAYCAR S.AC.

2018 2019

Ventas Netas (ingresos operacionales) 5,026,915.00 [ 5,346,692.00
Otros Ingresos Operacionales

Costo de ventas -4,250,761.00 | -4,749,454.00

Gastos Operacionales
Gastos de Administracion -173,463.00 -151,984.00
Gastos de Venta -298,115.00 -295,481.00

Otros Ingresos (gastos)
Ingresos Financieros

Gastos Financieros -6,382.00 -6,964.00
Otros Ingresos 28.00 92.00
Otros Gastos -1,671.00

Resultados por Exposicién a la Inflacion

Impuesto a la Renta y Partidas Extraordinarias

Participaciones
Impuesto a la Renta -75,344.00 -29,871.00

Ingresos Extraordinarios
Gastos Extraordinarios

Resultado Antes de Interés Minoritario

Interés Minoritario

Dividendos de Acciones Preferentes
Utilidad (pérdida) Neta atribuible a los Accionistas
Utilidad (pérdida) Basica por Accion Comin
Utilidad (pérdida) Basica por Accién de Inversién
Utilidad (pérdida) Diluida por Accién Comun
Utilidad (pérdida) Diluida por Accién de Inversion

Fuente: Reporte de declaracion anual enviado a la SUNAT de la Empresa Maycar S.A.C.
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2.1.1.1.3. Estado de cambio en el patrimonio neto. En la Norma Internacional de
Contabilidad NIC 1 (2018), se menciona que en el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
se presenta los importes de los dividendos que son las distribuciones a los propietarios de la
empresa, las acciones segun el capital aportado por cada propietario o socio. EI cambio en el
patrimonio neto reflejara el incremento o disminucion de los activos netos del afio que se
presenta; incluyendo pérdidas o ganancias generadas por la actividad que desarrolla la empresa.

2.1.1.1.4. Estado de Flujo de Efectivo. Segin la Norma Internacional de
Contabilidad NIC 1 (2018), En el Estado de Flujo de Efectivo se presenta importes de liquidez
de la entidad o la capacidad que tiene para generar efectivo, pagar a sus proveedores o invertir
a corto o largo plazo.

2.1.1.15. Importancia del analisis e interpretacion de los estados financieros.
Habiendo presentado los cuatro estados financieros es necesario saber porgue es importante
analizar e interpretar los estados financieros. Segun Guzmaén (2018), es importante analizar e
interpretar para tomar decisiones en base a los importes que reflejan los Estados Financieros
como son los ingresos, gastos y rentabilidad con el fin de verificar si se esta cumpliendo con
los objetivos de la empresa a su vez tomar decisiones para las inversiones y financiamiento a
corto plazo.

2.2.1.2. Ratios financieros. El autor Flores (2015), define a los ratios como
“Cocientes que relacionan diferentes magnitudes, extraidas de las partidas componentes de los
estados financieros, con la finalidad de buscar una relacion ldgica y relevante para una
adecuada toma de decisiones, por parte de la gerencia de una empresa” (pag. 65).

Los autores Fajardo y Soto (2018), mencionan que los ratios son “Las razones
financieras permiten conocer, como es el comportamiento actual de la empresa, en el &mbito
de la liquidez, en el campo de la gestion, a nivel de endeudamiento, ademas de su rentabilidad

y, por lo tanto, su valor en el mercado”.
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Figura 3
Cuatro grande grupos de Ratios

LOS RATIOS
|
1 1 | |
ot o noweees | [nocepssonvencin ] [ worce e
LIQUIDEZ RENTABILIDAD
ACTIVIDAD APALANCAMIENTO

RATIOS QUE

EVALUAN LA CAPACIDAD RELACIONAN

DE LA EMPRESA PARA
ATENDER SUS

COMPROMISOS DE CORTO

PLAZO.

MIDEN LA UTILIZACION
DEL ACTIVO Y
COMPARAN LA CIFRA
DE VENTAS CON EL
ACTIVO TOTAL.

RECURSOS Y
COMPROMISOS.

MIDEN LA CAPACIDAD
DE LA EMPRESA PARA
GENERAR RIQUEZA
(RENTABILIDAD
ECONOMICA Y

FINANCIERA).

Fuente: Elaborado por las autoras a partir de Gestion financiera empresarial, Fajardo y Soto, (2018).

Teniendo en cuenta los cuatro grandes grupos de ratios, vamos a mencionar los
subgrupos de cada uno; los cuales nos permiten hacer uso de los datos contables para obtener
resultados e interpretarlo para la toma de decisiones.

2.2.1.2.1. Ratios de indice de liquidez.

Liquidez general o razon corriente. Segun Flores (2015), menciona que estos ratios
“Indican la capacidad que tiene la empresa para cumplir con sus obligaciones corrientes a su
vencimiento”. Su formula es el siguiente. Liquidez General = Activo Corriente / Pasivo
Corriente = Veces. En la tabla 4 podemos observar un caso practico con los datos de la empresa

Maycar S.A.C.
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Tabla 4

Aplicacion de ratio de liquidez general

EJERCICIO 2018 2019
ACTIVO CORRIENTE 1,167,026.00 1,160,264.00
PASIVO CORRIENTE 60,079.00 79,133.00
LIQUIDEZ GENERAL 19.42 14.66

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: La Empresa Maycar S.A.C. posee en el 2018 S/ 19.42 por cada sol de
deuday para el afio 2019 S/ 14.66 para cubrir sus compromisos inmediatos con los proveedores
y otros. Es decir que la empresa no tendria problemas con sus pasivos a corto plazo, a pesar
que en el afio 2019 incremento sus cuentas por pagar igual tienen suficiente capacidad para
enfrentar sus pagos a corto plazo en este caso a proveedores de mercaderias, recursos humanos,

impuestos y otros similares.

Prueba acida. Segun el autor Apaza (2017), este ratio se deriva de la razon corriente
porque la inversion de corto plazo se extrae del inventario. Su férmula es el siguiente: Prueba
Acida = (Activo Corriente — Inventarios) /Pasivo Corriente = Veces. En la tabla 5 se observa
un caso practico con los datos de la empresa.

Tabla 5

Aplicacion de Ratio de prueba acida

EJERCICIO 2018 2019
ACTIVO CORRIENTE -
INVENTARIOS 825,525.00 940,058.00
PASIVO CORRIENTE 60,079.00 79,133.00
PRUEBA ACIDA 13.74 11.88

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion: Segun la tabla 5, se infiere que para el afio 2018 la empresa Maycar
S.A.C cont6 con S/ 13.74 soles para cubrir su deuda a diferencia del 2019 que disminuyo a
S/11.88 soles. Sin embargo se afirma que por cada sol de deuda la empresa cuenta con un buen

respaldo frente a sus obligaciones, sin depender de la venta de los inventarios o mercaderias.

Liquidez Absoluta. El autor Flores (2015) menciona que en este ratio “Con respecto a
los activos, se considera solo caja y bancos y los valores negociables, este indice nos indica el
periodo durante el cual la empresa puede operar con sus activos sin recurrir a sus flujos de
ventas”. Su formula es el siguiente: Liquidez absoluta = Caja y Bancos (Efectivo y equivalente

de efectivo) / Pasivo Corriente =%.

Tabla 6

Aplicacion de Ratio de liquidez absoluta

EJERCICIO 2018 2019
CAJA BANCOS 825,035.00 887,544.00
PASIVO CORRIENTE 60,079.00 79,133.00

PRUEBA DEFENSIVA 13.73 11.22

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: La empresa cuenta en el 2018 con el 13.73% de liquidez para operar
sin recurrir a los flujos de venta y en el 2019 11.22% lo que implica que cuenta con suficiente

solvencia para cumplir con sus obligaciones a corto plazo.

Capital de trabajo. Segun Flores (2015) indica que “Nos muestra el exceso de activo
corriente que posee la empresa, para afrontar sus obligaciones corrientes”. Su formula es el

siguiente: Capital de trabajo = Activo Corriente — Pasivo Corriente = UM.
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Tabla 7

Aplicacion de ratio de capital de trabajo

EJERCICIO 2018 2019
ACTIVO CORRIENTE 1,167,026.00 1,160,264.00
PASIVO CORRIENTE 60,079.00 79,133.00
CAPITAL DE TRABAJO 1,106,947.00 1,081,131.00

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 7, en el afio 2018 el capital de trabajo fue de S/1,1086,
947.00 y para el afio 2019 es de S/1, 081,131.00, esto indica que normalmente la empresa tiene
un saldo a favor en cada ejercicio logrando cubrir con facilidad sus gastos operativos cada afio.
Ademas, se sugiere realizar inversiones porque su capital de trabajo en ambos afios son montos
considerables por ejemplo adquirir nuevas mercaderias o realizar otros tipos de actividades

similares.

2.2.1.2.2. Ratios de indice de la gestién o actividad.

Rotacion de cuentas por cobrar. Para Flores (2015) Este ratio muestra cuantas veces
genera liquidez la entidad. Su férmula es el siguiente: Rotacion de cuentas por cobrar = Ventas/
Cuentas por cobrar = Veces.

Rotacion de los inventarios. El autor Apaza (2017) menciona que este ratio
“Cuantifica el tiempo que demora la inversion en inventarios hasta convertirse en efectivo y
permite saber el nimero de veces que esta inversion va al mercado en un afio y cuantas veces
se repone”. Segun el analisis y resultados se optara realizar estrategias de rotacion razonable.
Su formula para empresas comerciales es Rotacion de Inventarios = (Inventario Promedio x
360) / Costo de ventas = Dias y para empresas industriales es Rotacion de Inventarios = Costo

de Ventas / Inventario Promedio = Veces.
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Rotacion del activo total. Segun Flores (2015) este ratio “Muestra el nimero de veces
que los activos rotan en el periodo respecto a las ventas”. Su féormula es Rotacion del activo
total = Ventas / Activo total = Veces.

Tabla 8

Aplicacion de ratio de rotacion del activo total

EJERCICIO 2018 2019
VENTAS 5,026,915.00 5,346,692.00
ACTIVO TOTAL 1,257,007.00 1,461,422.00

ROTACION DEL ACTIVO

TOTAL 4 4

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Se observa en la tabla 8, que en el afio 2018 y 2019 el personal de la
empresa vendio 4 veces las mercaderias en relacion a la inversion realizada. Es decir por cada

sol invertido se gana 4 veces.

Rotacion del Activo Fijo. Para el autor Flores (2015) este ratio “Muestra la utilizacion
del activo fijo y presenta un grado de actividad o rendimiento de estos activos. Mide la
eficiencia de los activos fijos con respecto a las operaciones de la empresa”. Su féormula es
Rotacién de activo fijo = ventas / activo fijo = veces.

Tabla 9

Aplicacidn de ratio de rotacion del activo fijo

EJERCICIO 2018 2019
VENTAS 5,026,915.00 5,346,692.00
ACTIVO FUJO 88,517.00 294,739.00

ROTACION DE ACTIVO
FUO
Fuente: Elaboracién propia

57 18
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Interpretacion: Se observa en la tabla 10, que en el afio 2018 frente al 2019 el personal
de la empresa vendio 39 veces mas las mercaderias en relacion a la inversion realizada. Es
decir por cada sol invertido se gana 57 veces en el 2018 y en el 2019 por cada sol invertido se

gand 18 veces.

2.2.1.2.3. Ratios de indice de solvencia, endeudamiento o apalancamiento.

Ratio de patrimonio a activo. Apaza (2017), menciona que este ratio muestra la
financiacion de activos en porcentajes con recursos de la misma entidad. Su férmula es Ratio
de patrimonio a activo = Patrimonio total / Activo totales = %.

Tabla 10

Aplicacion de ratio de patrimonio a activo

EJERCICIO 2018 2019
PATRIMONIO TOTAL 1,157,763.00 1, 269, 421.00
ACTIVOS TOTALES 1,257,007.00 1,461, 422.00

PATRIMONIO A ACTIVO 92% 87%

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Se observa en la tabla 10, que la empresa en el 2018 ha financiado sus
activos solo con el 8% de deuda con fuente de financiacion externa y en el 2019, 13% lo que
implica que su deuda es minima y mas trabajan con capital propio en el 2018 con 92% y en el

2019 con 87%.

Ratio de composicién de la deuda. Apaza (2017), menciona que este ratio “Se calcula
dividiendo los pasivos corrientes entre el total de pasivos”. Su féormula es Ratio de composicion

de la deuda = Pasivos corrientes / Pasivos totales = %.
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Tabla 11

Aplicacion de ratio de composicion de la deuda

EJERCICIO 2018 2019
PASIVOS CORRIENTES 60,079.00 79,133.00
PASIVOS TOTALES 99,244.00 192, 001.00
COMPOSICION DE LA DEUDA 61% 41%

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Se observa en la tabla 11, del total de la deuda de la empresa Maycar
S.A.C. Enel 2018, el 61% requiere ser cubierta en un periodo menor a un afio y en el 2019 el

41%. Y la diferencia en ambos periodos puede ser cubiertos a mas largo plazo.

Apalancamiento financiero o solvencia. Segun Flores (2015), esta ratio identifica el
grado de independencia o dependencia financiera de una entidad. Su férmula es
Apalancamiento financiero o solvencia = Pasivo Total / Activo Total = %.

Tabla 12

Aplicacion ratio de apalancamiento financiero o solvencia

EJERCICIO 2018 2019
PASIVO TOTAL 99,244.00 192,001.00
ACTIVO TOTAL 1,257,007.00 1,461,422.00

APALANCAMIENTO FINANCIERO
O SOLVENCIA
Fuente: Elaboracion propia

0.08 0.13

Interpretacion: Se observa en la tabla 12, que la empresa cuenta en el 2018 con el
0.08% vy en el 2019 0.13% lo que implica que tiene la capacidad de cumplir su deuda con

terceros.

Ratio de cobertura de intereses. Segun Apaza (2017), menciona que este ratio

“Relaciona los gastos financiados provenientes de la deuda de la empresa con su capacidad



46

para cubrirlos con resultados operativos”. Su férmula es Ratio de cobertura de intereses =

Utilidad operativa / Intereses = Veces.

Tabla 13

Aplicacidn Ratio de cobertura de intereses

EJERCICIO 2018 2019
UTILIDAD OPERATIVA 304,576.00 149,773.00
INTERESES 6,382.00 6,964.00
COBERTURA DE INTERESES 48 22

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Se observa en la tabla 13, que en el afio 2018 la utilidad operativa es

mayor a los intereses y en el 2019 también. Esto implica que tiene el limite minimo de las

utilidades, por ello la empresa podra pagar sus intereses en relacion a sus gastos financieros.

Es decir, por cada sol invertido se gana 48 veces en el 2018 y en el 2019 por cada sol invertido

se gana 22 veces.

2.2.1.2.4.

Ratios de indice de rentabilidad.

Rentabilidad patrimonial. Segun Flores (2015), menciona que este ratio muestra la

rentabilidad de la entidad mide el fondo segun lo invertido. Su férmula es Rentabilidad

patrimonial = Utilidad Neta / Patrimonio = %.

Tabla 14
Aplicacion ratio de rentabilidad patrimonial.

EJERCICIO 2018 2019
UTILIDAD NETA 221,207.00 113,030.00
CAPITAL O PATRIMONIO 5,827.00 5,827.00
RENTABILIDAD 37.96 19.4

PATRIMONIAL

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Se observa en la tabla 14, que la empresa cuenta en el 2018 con el

37.96% de utilidad neta sobre el patrimonio y en el 2019, 19.40%. Esto implica que tiene

rentabilidad de lo invertido.
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Rentabilidad del activo. Segun Flores (2015), este ratio “Determina la rentabilidad del
activo, mostrando la eficiencia en el uso de los activos de la empresa”. Su féormula es
Rentabilidad del activo = Utilidad Neta / Activo Total = %.

Tabla 15

Aplicacién de ratio de rentabilidad del activo

EJERCICIO 2018 2019
UTILIDAD NETA 221,207.00 113,030.00
ACTIVO TOTAL 1,257,007.00 1,461,422.00

RENTABILIDAD DEL ACTIVO 18% 7%

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Se observa en latabla 15, que la empresa cuenta en el 2018 con el 18%
de rentabilidad del activo y en el 2019, 7%. Esto implica que esta disminuyendo la rentabilidad

del activo en funcion de la ganancia neta.

Utilidad operativa neta después de impuesto. Segin Apaza (2017), Este ratio
muestra “Las utilidades de una caja potencial de una empresa si su capitalizacion no esta
apalancada”. Su formula es Utilidad operativa neta después de impuesto = Utilidad operativa
X (1 — Tasa del impuesto a la renta) = %.

Tabla 16

Aplicacién ratio de utilidad operativa neta después de impuesto

EJERCICIO 2018 2019
UTILIDAD OPERATIVA X 304,576.00 149,773.00
(1- TASA DEL IMPUESTO A LA RENTA ) (1-10%) (1-10%)
UTILIDAD OPERATIVA NETA DESPUES DE IMPUESTO 274, 118.00 134,796.00

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Se observa en la tabla 16, que la empresa cuenta en el 2018 con
274,118 de utilidad operativa neta después de impuesto y en el 2019 obtiene 134,796. Esto

implica est4 disminuyendo su utilidad segun estos dos periodos.
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Margen de utilidad bruta. Segun Flores (2015), menciona que este ratio “Indica el
saldo de la ganancia disponible para hacer frente a los gastos de administracion y ventas de la
empresa”. Su formula es Margen de utilidad bruta = Utilidad bruta / Ventas netas = %

Tabla 17

Aplicacién ratio margen de utilidad bruta

EJERCICIO 2018 2019
UTILIDAD BRUTA 776,154.00 597,238.00
VENTAS NETAS 5,026,915.00 5,346,692.00

MARGEN DE UTILIDAD
BRUTA
Fuente: Elaboracién propia

15% 11%

Interpretacion: Se observa en la tabla 17, que la empresa ha obtenido un margen de
utilidad bruta de 15% en el 2018 por cada venta realizada sin embargo en el 2019 ha disminuido
a 11% Lo que implica que se deber hacer mejoras para incrementar este porcentaje de utilidad,

disminuyendo el costo de ventas.

Rentabilidad de capital. Segun Flores (2015), este ratio se mide el rendimiento de las
acciones de los socios en funcion del capital total aportado. Su formula es Rentabilidad del
capital = Utilidad neta / Capital social = %.

Tabla 18
Aplicacion ratio de rentabilidad de capital

EJERCICIO 2018 2019
UTILIDAD NETA 221,207.00 113,030.00
CAPITAL SOCIAL 5,827.00 5,827.00

RENTABILIDAD DE
CAPITAL
Fuente: Elaboracion propia

38% 19%
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Interpretacion: Se observa en la tabla 18, que la empresa tiene rentabilidad del capital
38% en el 2018. Sin embargo en el 2019 ha disminuido a la mitad con 19%. Esto indica que

debe establecer estrategias para incrementar su rentabilidad.

Margen de utilidad neta. Segun Flores (2015), menciona que este ratio “Muestra el
margen de utilidad neta que esperaria la empresa por una venta realizada.” Su formula es
Margen de utilidad neta = Utilidad Neta / Ventas Netas = %.

Tabla 19

Aplicacion ratio de margen de utilidad neta

EJERCICIO 2018 2019
UTILIDAD NETA 221,207.00 113,030.00
VENTAS NETAS 5,026,915.00 5,346,692.00

MARGEN DE UTILIDAD NETA 4 2

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Se observa en la tabla 19, que la empresa ha obtenido un margen de
utilidad de 4% en el 2018 por cada sol de venta neta; sin embargo en el 2019 ha disminuido a
2%. Esto indica que se debe incrementar las ganancias de la empresa para no tener utilidades
desfavorables en el futuro.

Los ratios financieros son importantes elaborarlas para poder identificar las fortalezas
y debilidades de las empresas en funcidn a las operaciones que realizan el dia a dia teniendo en
cuanto los cuatro grandes grupos de ratios mediante la elaboracién de estos célculos y su
interpretacion se puede tomar decisiones medible y confiables porque estos datos son extraidos
de los Estados Financieros por lo tanto se podrd tomar decisiones oportunas y correctas
logrando los objetivos principales de cualquier negocio que es la rentabilidad y la solvencia

para tener una buena posicion financiera y econémica.
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2.2.1.3.  Método Horizontal. Segun el autor Apaza (2017), menciona que el

método horizontal “Es una herramienta de analisis financiero que consiste en determinar,

para dos 0 mas periodos contables consecutivos, las tendencias de cada una de las cuentas
que conforman los Estados Financieros”.

Seglin Ricra (2014), este método busca “Analizar la variacién absoluta o relativa que

ha sufrido las distintas partidas de los estados financieros en un periodo respecto a otro. Esto

es importante para saber si se ha crecido o disminuido en un periodo de tiempo determinado”.

Método Vertical. Segin Apaza (2017), menciona que el método vertical es “Conocido
como normalizacién de los Estados Financieros, el analisis vertical consiste en presentar cada
rubro o cuenta como un porcentaje de un subgrupo de cuentas o del total de partidas que
constituyen estos Estados Financieros”.

Segun Ricra (2014), “Consiste en determinar la participacion de cada una de las cuentas
de los estados financieros con referencia sobre el total de activos o total patrimonio para el

balance general, o sobre el total de ventas para el estado de resultados”.



Figura 4 51
Analisis horizontal del E.S.F. 2018 y 2019.

FORMATO 3.1 : "LIBRO DE INVENTARIOS Y BALANCES - ESTADO DE SITUACION FINANCIERA" (1)

EJERCICIO: AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2019

RUC: 20402235331

APELLIDOS Y NOMBRES, DENOMINACION O RAZON SOCIAL: MAYCAR S.AC.

| 208 ] 2019 | ]
! 1 ! | |

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo y equivalente de efectivo 825,035.00 [ 887,544.00 62,509.00 7.58 Sobregiros y Pagarés Bancarios

Valores Negociables - Cuentas por Pagar Comerciales - terceros 51,092.00 68,570.00 17,478.00 34.21
Cuentas por Cobrar Comerciales 280.00 6,363.00 6,083.00 2,172.50 Cuentas por Pagar a Vinculadas -

Cuentas por Cobrar a vinculadas - Otras Cuentas por Pagar: 2,282.00 3,616.00 1,334.00 58.46
Otras Cuentas por Cobrar - -

Existencias 341,501.00 | 220,206.00 | -121,295.00 -35.52

otros activos corrientes: 210.00 46,151.00 45,941.00 21,876.67

Cuentas por pagar diversas terceros 6,705.00 6,947.00 242.00 3.61
*Impuesto a la Renta - _

Gastos Pagados por Anticipado - Deudas a Largo Plazo 39,165.00 112,868.00 73,703.00 188.19
- Cuentas por Pagar a Vinculadas

- Ingresos Diferidos

Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos Pasivo

Cuentas por Cobrar a Largo Plazo
Cuentas por Cobrar a Vinculadas a Largo Plazo Contingencias
Otras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo Interés minoritario
Inversiones Permanentes
Inmuebles, Maquinaria y Equipo 217,622.00 | 433,716.00 | 216,094.00 99.30
Depreciacion de inm uebles, maguinarias y equipos -129,105.00 | -138,977.00 -9,872.00 7.65
Activo Diferido 1,464.00 6,419.00 4,955.00 338.46 Capital 5,827.00 5,827.00 - -
Activos Intangibles (neto de amortizacién acumulada) Capital Adicional
Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos Activo Acciones de Inversién
Otros Activos Excedentes de Revaluacion
Otras Reservas
Resultados Acumulados 930,729.00 | 1,150,564.00 | 219,835.00 23.62
resultados del ejercicio 221,207.00 | 113,030.00 | -108,177.00 -48.90
[ 7otaacivo  [1257.007.00[146142200] 20441500  1626] _

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion: Segun la aplicacion del método horizontal en el Estado de situacion
financiera se observa que en el afio 2019 un incremento en las cuentas por cobrar de 6,083 en
comparacién con el 2018, lo que significa que hubo mas ventas a crédito, se observa menos
stock de mercaderia lo que implica una mayor rotacion de salidas de almacén; asi mismo
podemos afirmar que tiene un mejor crédito fiscal en el afio 2019 con el monto de 46,151.00
para poder pagar sus impuestos mensuales.

A su vez podemos observar que la empresa cuenta con un incremento de activo en
cuanto a inmueble, maquinaria y equipo en un 99% frente al afio anterior. Pero tiene pagos
pendientes a instituciones financieras, proveedores y otros. Sin embargo a pesar de tener
obligaciones pendientes la empresa genera utilidades aunque ha disminuido en un 48.90% pero

podemos afirmar que el negocio es rentable.



Figura 5

Anélisis horizontal del estado de resultados 2018 y 2019.

FORMATO 3.20: "LIBRO DE INVENTARIOS Y BALANCES - ESTADO DE

RESULTADOS DEL 01.01 AL 31.12" (1)

EJERCICIO: 2018 Y 2019
RUC: 20402235331

APELLIDOS Y NOMBRES, DENOMINACION O RAZON SOCIAL:
MAYCAR S.AC.

5

w

2018

2019

Ventas Netas (ingresos operacionales)

5,026,915.00

5,346,692.00

319,777.00

6.36

Otros Ingresos Operacionales

Costo de ventas

-4,250,761.00

-4,749,454.00

-498,693.00

11.73

Gastos Operacionales

Gastos de Administracién

-173,463.00

-151,984.00

21,479.00

-12.38

Gastos de Venta

-298,115.00

-295,481.00

2,634.00

0.88

Otros Ingresos (gastos)

Ingresos Financieros

Gastos Financieros -6,382.00 -6,964.00 -582.00 9.12
Otros Ingresos 28.00 92.00 64.00 228.57
Otros Gastos -1,671.00 1,671.00 -100.00

Resultados por Exposicion a la Inflacion

Impuesto a la Renta y Partidas Extraordinarias

Participaciones

Impuesto a la Renta

-75,344.00

-29,871.00

45,473.00

-60.35

Ingresos Extraordinarios

Gastos Extraordinarios

Resultado Antes de Interés Minoritario

Interés Minoritario

Dividendos de Acciones Preferentes

Utilidad (pérdida) Neta atribuible a los Accionistas

Utilidad (pérdida) Basica por Accion Comun

Utilidad (pérdida) Basica por Accién de Inversion

Utilidad (pérdida) Diluida por Accién Comun

Utilidad (pérdida) Diluida por Accién de Inversion

Fuente: Elaboracién propia
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Interpretacion: Mediante la aplicacion del analisis del método horizontal al estado de
resultados se afirma que en el 2019 la venta ha incrementado en un 6.36% asi como el costo de
ventas en 11.73% aunque el costo de ventas no deberia incrementar demasiado por lo cual
se sugiere evaluar los precios de sus proveedores de mercaderia. Asi también los gastos de
administracion y ventas son mayores habiendo una diferencia frente al afio 2018, 21,479 y
2634.00 respectivamente. En el 2019 tiene mas gastos financieros en comparacion al afio 2018
habiéndose incrementado un 9.12 %. Los gastos realizados implican que se obtenga menos
utilidad y por lo tanto menos impuesto a la renta lo que podria ser favorable para la empresa
pero no para el estado porgue se necesita obtener mayor cantidad de impuestos para desarrollo

de nuestro pais.



Figura 6

Andlisis vertical del E.S.F. 2018 Y 2019.

FORMATO 3.1 : "LIBRO DE INVENTARIOS Y BALANCES - ESTADO DE SITUACION FINANCIERA" (1)
EJERCICIO: AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2019
RUC: 20402235331

APELLIDOS Y NOMBRES, DENOMINACION O RAZON SOCIAL:

MAYCAR S.AC.
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ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalente de efectivo 825,035.00 65.63 | 887,544.00 60.73 Sobregiros y Pagarés Bancarios
Valores Negociables Cuentas por Pagar Comerciales - terceros 51,092.00 4.06 68,570.00 4.69
Cuentas por Cobrar Comerciales 280.00 0.02 6,363.00 0.44 Cuentas por Pagar a Vinculadas
Cuentas por Cobrar a vinculadas Otras Cuentas por Pagar: 2,282.00 0.18 3,616.00 0.25
Otras Cuentas por Cobrar
Existencias 341,501.00 27.17 | 220,206.00 15.07 Cuentas por pagar diversas terceros 6,705.00 0.53 6,947.00 0.48
otros activos corrientes: 210.00 0.02 46,151.00 3.16
* Impuesto a la Renta
Gastos Pagados por Anticipado Deudas a Largo Plazo 39,165.00 3.12 112,868.00 7.72
Cuentas por Pagar a Vinculadas
Ingresos Diferidos
Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos Pasivo
Cuentas por Cobrar a Largo Plazo
Cuentas por Cobrar a Vinculadas a Largo Plazo Contingencias
Otras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo Interés minoritario
Inversiones Permanentes
Inmuebles, Maquinaria y Equipo 217,622.00 17.31 | 433,716.00 29.68
Depreciacion de inm uebles, maquinarias y equipos -129,105.00 -10.27 | -138,977.00 -9.51
Activo Diferido 1,464.00 0.12 6,419.00 0.44 Capital 5,827.00 0.46 5,827.00 0.40
Activos Intangibles (neto de amortizacién acumulada) Capital Adicional
Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos Activo Acciones de Inversién
Otros Activos Excedentes de Revaluacion
Otras Reservas
Resultados Acumulados 930,729.00 74.04 ] 1,150,564.00 [ 78.73

Fuente: Elaboracion propia

resultados del ejercicio 221,207.00 17.60 113,030.00 7.73
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Interpretacion: En el afio 2018 la mayor cantidad de activo se concentra en el activo
corriente con un 92.84% especificamente en el efectivo y equivalente de efectivo que es el
dinero que posee tanta en caja como en entidades financieras y en mercaderias el cual genera
las ventas, lo mismo sucede en el 2019 con 79.39% especificamente 60.73% en caja y bancos
y 15.07% en mercaderias.

En cuanto a pasivos podemos observar que en el 2018 tiene méas obligaciones en el
pasivo corriente con un 4.78% es decir sus pagos pendientes a corto plazo. Sin embargo en el
2019 esto se invierte teniendo mayor obligacion en el pasivo no corriente con un 7.72% es

decir tiene pagos pendientes a largo plazo.
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Figura7

Anélisis vertical del estado de resultados 2018 y 2019.

FORMATO 3.20: "LIBRO DE INVENTARIOS Y BALANCES - ESTADO DE
RESULTADOS INTEGRALES DEL 01.01 AL 31.12" (1)

EJERCICIO: 2018 Y 2019
RUC: 20402235331

APELLIDOS Y NOMBRES, DENOMINACION O RAZON SOCIAL:
MAYCAR S.AC.

2018 2019

Ventas Netas (ingresos operacionales) 5,026,915.00 100.00 | 5,346,692.00 100.00
Otros Ingresos Operacionales

Costo de ventas -4,250,761.00 -84.56 | -4,749,454.00 -88.83

Gastos Operacionales
Gastos de Administracion -173,463.00 -3.45 -151,984.00 -2.84
Gastos de Venta -298,115.00 -5.93 | -295,481.00 -5.53

Otros Ingresos (gastos)
Ingresos Financieros

Gastos Financieros -6,382.00 -0.13 -6,964.00 -0.13
Otros Ingresos 28.00 0.00 92.00 0.00
Otros Gastos -1,671.00 -0.03 -

Resultados por Exposicion a la Inflacién

Impuesto a la Renta y Partidas Extraordinarias

Participaciones
Impuesto a la Renta -75,344.00 -1.50 -29,871.00 -0.56

Ingresos Extraordinarios
Gastos Extraordinarios

Resultado Antes de Interés Minoritario
Interés Minoritario

Dividendos de Acciones Preferentes

Utilidad (pérdida) Neta atribuible a los Accionistas
Utilidad (pérdida) Basica por Accion Comun
Utilidad (pérdida) Basica por Accion de Inversion
Utilidad (pérdida) Diluida por Accion Comun
Utilidad (pérdida) Diluida por Accion de Inversion

Fuente: Elaboracién propia
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2.2.2. Toma de Decisiones

Guzman (2018), menciona que es un “Andlisis de los procesos de asignacion de
recursos en el tiempo que hace referencia tanto a las decisiones financieras de la empresa como
a las decisiones financieras de los inversores individuales” (p. 29). Esto implica hacer una
proyeccion y una evaluacion de lo que se pretende lograr con la decision que se va tomar, qué
ventajas y desventajas va a traer en base a la decision tomada por eso es necesario valerse de
un diagndstico confiable, medible para tomar correctas decisiones que siempre el objetivo sera

la mejora de la situacion actual en el que se esta.

Para la autora Guzman (2018), tomar decisiones es seleccionar de varias alternativas
una de ellas pero gque sea razonable y coherente para dar solucion a las situaciones que se
presentan. Y menciona Guzman (2018), que “El proceso de la toma de decisiones se
complementa con el emprendimiento de los elementos del proceso administrativo (planeacion,
organizacion, direccion y control).” Dado que contienen e implementan las mismas fases

comunes del diagndstico cientifico y de los principios sistémicos.” (p.22)

Guzman (2018), en todo ambito se toma decisiones en funcion a los problemas que
debemos resolver ya sea personal, sentimental, familiar, laboral y empresarial para lo cual
debemos analizar alternativas de solucion mediante criterios para lo cual la autora nos presenta
ocho fases para tomar mejores decisiones. En la figura 8 se muestra las fases del proceso de

toma de decisiones.
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Figura 8
Fases del proceso de toma de decisiones
Identificar los Definir la Formular las
criterios ¥ prioridad alternativas
—— —
ponderarlos E— para atender 1 de solucién
valores Ia el problema
Diagnosticar decision
el
problema
Implementa Eleccion de Valorar
cién de la e 1a mejor e las
.. alternativa alternativa alternativas
Evaluacién .
del resultado decidida
dela
decisitn

Fuente: Toma de decisiones en la gestion financiera para el sistema empresarial, Guzman, (2018).

2.2.2.1. Tipos de toma de Decisiones. Segun el autor Salas (2014), presenta
tres tipos de decisiones que son estratégicas, tacticas y operativas en la figura 9 podemos

observar las definiciones de cada uno de ellas.

Figura 9
Tipos de toma de decisiones
TIPOS DE TOMA
DECISIONES
|
I I I
ESTRATEGICAS TACTICAS OPERATIVAS
DECISIONES A COKIO
DECISIONES A LARGO PLAZO DECISIONES A MEDIANO PLAZO Y REPETITIVAS
Y ESTAN EN EVALUACION PLAZO CUANDO SE TIENE PARTE DE LAS
PERMANENTE  PARA ~ UN|  LIPRODUCTO LISTO TANTO OPERACIONES
ENFOQUE SIGNIFICATIVO EN EN LA PARTE FiSICA COMO EMPRESARIALES
EL FUTURO DE LA ENTIDAD TEORICA COTIDTANAS

Fuente: Elaboracion propia en base a Toma de decisiones estratégicas, Salas (2014).
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2.2.2.1.1. Decisiones estratégicas. Segun Flores, citado por Arévalo y Roman
(2019), sefiala que las Decisiones estratégicas estan en evaluacion permanente para tener un
enfoque significativo en el futuro de la entidad, tomando riesgos empresariales en mejora del
desarrollo de la empresa, implica también planificar y organizarse para tomar decisiones
coherentes con el apoyo del recurso humano con las que cuenta la empresa de las diferentes
areas.

Cristancho (2014), menciona que el nivel estratégico “Es conducido por la gerencia y
los directores de la organizacidn, es el encargado de establecer el marco de referencia general,
pero no detallado, para el funcionamiento de la compafiia, suele cumplir periodos de tiempo
largos y su principal fin es la efectividad” (parr. 6).

2.2.2.1.2. Decisiones tacticas. Para Garrido citado por Arévalo y Roman (2019)
menciona que “Estas decisiones se toman cuando ya se tiene el producto listo tanto la parte
fisica como la parte tedrica. Sin embargo, esta sujeto a modificacion en los Gltimos procesos
de desarrollo” (pag. 89).

El autor Cristancho (2014), menciona que “Este nivel es dirigido y ejecutado por los
ejecutivos y jefes de mediano nivel en la compariia y comprende las areas especificas de trabajo
por las cuales esta conformada la empresa, coordina la utilizacion de los recursos y su fin
principal es la eficiencia” (parr. 8).

2.2.2.1.3. Decisiones operativas. Segun Wiley, citado por Arévalo y Roméan
(2019) senala que: “Son decisiones repetitivas que se realiza como parte de las operaciones
empresariales cotidianas™. (p.91).

Acsendo.Blog (2014), menciona que en el nivel operativo las decisiones son tomadas
por los jefes de menor jerarquia porque esta enfocado a trabajos especificos de la entidad por

ejemplo el responsable de la venta de bienes o del servicio que se va brindar el que trata
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directamente con los clientes. Sin embargo, se someten a las reglas definidas por los jefes del

nivel tactico y estratégico y las actividades tienen un tiempo limitado para cada operacion.

2.3. Marco Conceptual (Variables y dimensiones)

Anélisis Financiero: Flores (2015), menciona que “Es un conjunto de principios,
procedimientos y técnicas que permiten que las transacciones comerciales, econémicas,
financieras que realiza una empresa...sirvan de base a la gerencia para tomar decisiones

oportunas y eficientes en un momento determinado” (pag.37).

Estados financieros: Guzman (2018), define que los Estados Financieros “Son
documentos financieros que describen la situacién financiera y econdémica, asi como del flujo
del efectivo proporcionado como resultado de un proceso contable. Cumplen con la finalidad
de informar sobre las actividades concluyentes operativas econdmicas y financieras” (p. 36).

Ratios Financieros: Segun la autora Guzman (2018), menciona que es “Aquella
proporcion obtenida mediante la comparacién entre dos cantidades que disponen los estados
financieros, cuyos resultados determinan tomar decisiones administrativas y financieras. (p.
99).

Método vertical: Guzméan (2018), define que este método demuestra los cambios que
se han dado en las operaciones de la empresa pero expresado en porcentaje para poder
percibirlo mejor y poder hacer las comparaciones respectivas de un monto total a un monto
especifico segun las cuentas y subcuentas.

Método horizontal: La autora Guzman (2018), menciona que este método demuestra
los incrementos y disminuciones de cada operacién que se refleja en las cuentas contables,
realizando la comparacion de montos anuales de 2 a mas afios y en base a este diagnostico
tomar decisiones correctas tomando en cuentas las fortalezas, oportunidades y dando solucion

a las debilidades y amenazas.
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Toma de decisiones: Guzman (2018), menciona que es un “Analisis de los procesos
de asignacidn de recursos en el tiempo que hace referencia tanto a las decisiones financieras

de la empresa como a las decisiones financieras de los inversores individuales” (p. 29).

Decisiones estratégicas: Segun Flores, citado por Arévalo y Roman (2019), sefiala que
las Decisiones estratégicas estan en evaluacion permanente para tener un enfoque significativo
en el futuro de la entidad, tomando riesgos empresariales en mejora del desarrollo de la
empresa, implica también planificar y organizarse para tomar decisiones coherentes con el
apoyo del recurso humano con las que cuenta la empresa de las diferentes areas.

Decisiones operativas: El autor Wiley, citado por Arévalo y Roméan (2019), sefiala que
son decisiones gque se toma a diario en los trabajos comunes que se realiza en el transcurso del
dia para obtener metas a corto plazo, pero enfocados al objetivo principal de laempresa. (p.91).

Decisiones tacticas: Para Garrido citado por Arévalo y Roman (2019), menciona que
estas decisiones se toman ya teniendo el producto final desarrollado completamente tanto en la
parte tedrica y practica. Sin embargo, se puede realizar algunas modificaciones, pero minimas

en el dltimo proceso. Son decisiones rutinarias del dia a dia.
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CAPITULO 111
HIPOTESIS

3.1. Hipotesis General

Existe una relacion directa entre el analisis financiero y la toma de decisiones en la
empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019.
3.2. Hipdtesis (s) Especifica (s)

Existe una relacion directa entre los estados financieros y la toma de decisiones en la
empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019.
Existe una relacion directa entre los ratios financieros y la toma de decisiones en la
empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019.
Existe una relacion directa entre el método de analisis horizontal, vertical y la toma de
decisiones en Empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos

2018 y 2019.

3.3. Variables (definicion conceptual y operacionalizacion)

3.3.1. Andlisis financiero. Segun el autor Apaza (2017), es un modo de medicion que
se utiliza para examinar la informacién contable, econémica y financiera de acontecimientos
pasados. La investigacion utilizé el instrumento que estuvo conformado por un cuestionario de
11 items mediante la escala de Likert, y validado para su confiabilidad mediante la técnica de
Alfa Cronbach. El cual permiti6 evaluar el andlisis financiero de la empresa de acuerdo a las

dimensiones propuestas. El instrumento fue evaluado por los investigadores.
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3.3.2. Toma de decisiones. Para la autora Guzman (2018), tomar decisiones es seleccionar
de varias alternativas una de ellas pero que sea razonable y coherente para dar solucion a las situaciones
que se presentan.

La investigacion utilizé el instrumento que estuvo conformado por un cuestionario de
10 items mediante la escala de Likert, y validado para su confiabilidad mediante la técnica de
Alfa Cronbach. El cual permitié evaluar la toma de decisiones de la empresa de acuerdo a las

dimensiones propuestas. El instrumento fue evaluado por los investigadores.



Tabla 20

Matriz de operacionalizacion de variables.
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DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION
Para el proceso del analisis Estado de  Situacién
financiero segun el autor Financiera seglin
Apaza (2017) y conforme cronograma
Para Apaza (2017),esunmodo al nuevo PCGE Plan lal4
de medicién que se utiliza para  Contable General  Estados Financieros Estados de Resultados Escala de
examinar la  informacion Empresarial se requiere de seglin cronograma Medicion:
contable, econémica y algunos elementos Ordinal
financiera de acontecimientos importantes los cuales son: Ratios de liquidez Tipo Likert
pasados. Los estados financieros, g Indices:
Andlisis financiero es revisar a  analisis vertical, horizontal oportunamente 1. Nunca
profundidad los documentos y los ratios financieros. . ., 2. Casi Nunca
que se tiene valiéndose de Pag. (95- 123). Ratios  de  Gestion 3. A veces
principios, reglamentos, oportunamente 4.Casi Siempre
teorias, etc. para llegar una Analisis financiero se Ratios Financieros . . i 5al 9 5. Siempre
conclusion confiable y til para midié en base a sus tres Ratios de Solvencia segin
ANALISIS tomar decisiones correctas, dimensiones: analisis de formulas establecidas
FINANCIERO adecuadas y oportunas estados financieros, ratios ) .
enfocadas al desarrollo de una financieros y método de Ratios de Rentabilidad
entidad. analisis  vertical vy segun antecedentes
horizontal. Se elabor6 los
indicadores e items. Las
alternativas de los items fue  Método de Analisis Método Horizontal segdn
tipo Likert en una escalade Horizontal y los Estados Financieros
cinco; nunca, casi nunca, a  vertical 10al 11

veces, casi
siempre.

siempre 'y

Método Vertical segun los
Estados Financieros



TOMA DE

DECISIONES

Para la autora Guzman (2018),
tomar decisiones es
seleccionar de varias
alternativas una de ellas pero
gue sea razonable y coherente
para dar solucion a las
situaciones que se presentan.

Toma de decisiones se
midi6 en base a sus tres

dimensiones de  nivel
jerarquico: decisiones
estratégicas, decisiones
tacticas y  decisiones

operativas. Se elaboré los
indicadores e items. Las
alternativas de los items fue
tipo Likert en una escala de
cinco; nunca, casi nunca, a
veces, casi  siempre,
siempre.

Decisiones
estratégicas

Decisiones Tacticas

Decisiones
Operativas

Realiza inversiones
constantemente
Elabora Metas proyectadas

y planes a largo plazo

oportunamente
Tiene Informacion
correcta y  oportuna

continuamente

Utiliza herramientas de

analisis financiero
trimestralmente

Verifica sus  recursos
econémicos
trimestralmente

Establece decisiones

tacticas trimestralmente

Realiza la evaluacion de

actividades operativas
oportunamente
Establece decisiones

operativas mensualmente

Realiza actividades
funcionales eficientemente
en toda circunstancia
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12 al 15

Escala de
Medicion:
Ordinal

Tipo Likert
Indices:

1. Nunca

2. Casi Nunca
3. A veces

4. Casi Siempre
5. Siempre

16 al 18

19al 21

Fuente. Elaboracion propia
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1. Método de investigacion
4.1.1. Método general.

El método general de la investigacion fue el método cientifico, segun Naupas et al.
(2018): Es un proceso ordenado que permite generar el conocimiento cientifico de la realidad
y verificarlo, empieza con la identificacion de un problema, contina con la revision de la
literatura existente sobre el problema identificado, en base a estos conocimientos plantea
hipdtesis, luego recolecta la informacion necesaria que permita su verificacion o no, para
finalmente llegar a conclusiones que se constituyen en conocimientos cientificos provisionales.
(p.171)

4.1.2. Método Especifico. Sanchez et al. (2018), definen como “Método de
conocimiento que integra la induccion y la deduccion con la finalidad de construir
conocimiento tedrico y aplicado” (p. 89).

4.1.2.1. Método deductivo. Sanchez et al. (2018), mencionan que es un
“Método de conocimiento que parte del reconocimiento de una proposicion general para
derivar a una proposicion particular, es decir, va de la teoria a los hechos. Consiste en obtener
conclusiones particulares a partir de una ley universal” (p. 90). Segun la teoria en nuestra
investigacion se utilizé el método deductivo en el capitulo 11 en el marco tedrico porque los
conceptos basicos que ya existen sobre nuestras variables como el analisis financiero y toma
decisiones se va explicando de manera mas especifica en las dimensiones basados en teorias
de varios autores.

4.1.2.2. Método inductivo. Sanchez et al. (2018), define como “Es un proceso

por medio del cual, a partir del estudio de casos particulares, obtienen conclusiones o leyes
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universales que explican o relacionan los fendmenos estudiados” (p. 91). El método inductivo
se aplico en nuestra investigacion en el capitulo 11 en el marco tedrico ya que se analiz6 los
conceptos de las variables, las dimensiones y las conclusiones de los antecedentes conociendo

la realidad de cada uno de estos rubros y poder aplicarlo de manera coherente en la tesis.

4.2. Tipo de investigacion

Segin Naupas et al. (2018), Existe dos tipos de investigacion, uno de ellos la
investigacion bésica, pura o fundamental; y, la investigacion aplicada, o tecnoldgica. En este
estudio se utilizo la investigacion aplicada que, seglin el autor citado menciona que “Se basan
en los resultados de la investigacion basica, pura o fundamental, de las ciencias naturales y
sociales, que hemos visto, se formulan problemas e hipétesis de trabajo para resolver los
problemas de la vida social de la comunidad” (p.136). Segun la teoria se observo el problema
que en las entidades privadas no realizan el anélisis financiero para tomar decisiones correctas
por lo cual se indagd teorias sobre estas dos variables considerando sus dimensiones para
llevarlos a la practica con la finalidad de resolver este problema en las entidades privadas

enfocado principalmente a los que se encuentran en el Régimen MYPE Tributario.

4.3. Nivel de investigacion

El nivel de investigacion conforme a los propdsitos del estudio la investigacion se
centrd en el nivel correlacional, segin Oseda et al. (2017), menciona que este nivel establece
el grado de relacion entre dos variables midiendo las variables mediante prueba de hipotesis
correlacidnales y aplicando estadisticas confiables. En este estudio se utiliz6 este nivel ya que
se va relacionar en términos estadisticos el analisis financiero y la toma de decisiones. Para que

las empresas puedan valorar estas dos variables para su crecimiento empresarial.
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4.4. Disefio de la investigacion

En esta tesis se utilizo el disefio de investigacion correlacional que segin Naupas et al.
(2018), “Se utilizan cuando se quiere establecer el grado de correlacion o de asociacion entre
una variable (X) y otra variable (Z) que no sean dependiente una de la otra” (p.368). La
investigacion realizada utilizé este disefio ya que se correlaciond el analisis financiero y la toma
de decisiones segun las dimensiones e indicadores; valiéndose de la técnica encuesta y el

instrumento el cuestionario.

Su esquema es el siguiente:

/ X

M r
(o} _

M, es la muestra de la poblacion
Ox, es la observacion o medicion de la variable andlisis financiero.
r, es el coeficiente de correlacién entre las dos variables.
Oz, es la observaciéon o medicion de la variable toma de decisiones.

4.5. Poblacion y muestra

4.5.1. Universo.

Segun el autor Carrasco (2019), define al universo como a “Un conjunto de elementos
(personas, objetos, programas, sistemas, sucesos, etc.) globales finitos e infinitos a los que
pertenece la poblacion y muestra de estudio en estrecha relacion con las variables y el

fragmento problematico de la realidad” (p.236).

4.5.2. Poblacion.
Segun Carrasco (2019), menciona que “Es el conjunto de todos los elementos (unidades

de andlisis) que pertenecen al &mbito espacial donde se desarrolla el trabajo de investigacion”
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(pp. 236-237). Por lo tanto nuestra investigacion tuvo una poblacidn finita segun el autor Oseda
et al. (2017), quien define que es “Aquella cuyo elemento en su totalidad son identificables por
el investigador. Por ello estuvo conformada por los 20 trabajadores de la empresa Maycar

S.A.C con domicilio fiscal Av. Manuel A. Pinto, La Merced — Chanchamayo.

4.5.3. Muestra.

Sanchez et al. (2018), mencionan que es un “Conjunto de casos o individuos extraidos
de una poblacion por algun sistema de muestreo probabilistico o no probabilistico” (p. 93). Por
lo tanto, nuestra investigacion tuvo una muestra igual que su poblacion los 20 trabajadores de
la empresa Maycar S.A.C con domicilio fiscal Av. Manuel A. Pinto, La Merced —

Chanchamayo.

El tipo de muestreo que se utiliz6 fue el muestreo casual o muestra accidental. Sdnchez
et al. (2018), definen como “Muestreo no estadistico o no probabilistico que selecciona los
casos o individuos segun posibilidad de acceder a ellos” (p.94).

En cuanto al criterio de Inclusion y Exclusion.

Inclusion: Trabajadores de la empresa de las areas de administracion, contabilidad,
logistica, venta y taller servicio técnico conformado de la siguiente manera: un gerente general,
un administrador, un asistente contable, una secretaria, seis vendedores de tienda, cuatro
vendedores de campo y seis trabajadores operativos de taller.

Exclusion: Proveedores y clientes.
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4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.6.1 Técnicas. El autor Sanchez et al. (2018), define como el “Se expresa como
conjunto de reglas y operaciones para el manejo de los instrumentos que auxilian al individuo
en la aplicacion de los métodos” (p.120). Para este estudio la técnica encuesta.

4.6.1.1. Encuesta. Segun el autor Oseda et al. (2017), es un “Conjunto de
técnicas de investigacion, mediante el cual los sujetos proporcionan informacion acerca de si
mismos en forma activa” (p. 86). En la investigacion se realizo la encuesta a los 20 trabajadores
de la empresa Maycar S.A.C. Un gerente general, un administrador, un asistente contable, una
secretaria, seis vendedores de tienda, cuatro vendedores de campo y seis trabajadores

operativos de taller.

4.6.2 Instrumentos. El autor Sanchez et al. (2018), define como “Herramienta que
forma parte de una técnica de recoleccion de datos. Puede darse como una guia, un manual, un

aparato, una prueba, un cuestionario o un test” (p. 78).

4.6.2.1 Cuestionario. Segin Naupas et al. (2018), es una forma de la encuesta que
radica en formular un conjunto de preguntas escritas que estén relacionadas a las variables,
dimensiones e indicadores de la investigacion. Para recopilar informacion y verificar la
hipotesis planteada.

4.6.3 Validez de los instrumentos. Segin Oseda et al. (2017), menciona que la validez
“Significa que nuestra definicion se ajusta al concepto. Debe referirse justamente a ese
concepto y no a algo similar. Si nuestra definicion es valida, estamos midiendo justamente lo
que pretendemos medir y no otra cosa”.

4.6.4 Confiabilidad de los instrumentos. Segun Oseda et al. (2017), menciona que Si
decimos que un instrumento es confiable “Significa que si repetimos nuestra medicion o
registro, el resultado sera siempre el mismo”. Por eso es necesario que los instrumentos estén

bien elaborados teniendo en cuentas las variables, las dimensiones y los indicadores
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identificando claramente que se quiere medir con el instrumento o que problema se debe
resolver en base a la investigacion realizada. En la tabla 21 se observa la confiabilidad del
instrumento de andlisis financiero, en la tabla 22 la estadistica de total de elemento analisis
financiero, en la tabla 23 se observa la confiabilidad del instrumento de toma de decisiones y
en la tabla 24 la estadistica de total de elemento toma de decisiones.

Tabla 21

Andlisis de confiabilidad de instrumento analisis financiero

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,713 11

Nota. Base de datos de la muestra piloto.

Tabla 22
Estadistica de total de elemento analisis financiero
Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si
elemento se elemento se elementos el elemento
ha suprimido ha suprimido corregida se ha
suprimido
ITEM 01 40,4706 20,515 0,694 0,652
ITEM 02 40,2941 19,721 0,436 0,680
ITEM 03 40,0588 21,184 0,519 0,671
ITEM 04 40,1176 24,485 0,170 0,714
ITEM 05 40,7059 25,846 -0,099 0,742
ITEM 06 40,7647 20,691 0,336 0,700
ITEM 07 40,4706 21,765 0,244 0,716
ITEM 08 40,9412 19,434 0,386 0,694
ITEM 09 40,4706 25,015 0,061 0,723

ITEM 10 41,0588 21,184 0,599 0,665
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ITEM 11 41,1176 19,735 0,738 0,640

Nota. Base de datos de la muestra piloto.

Comentario: El analisis de validez se ha realizado con la muestra de prueba piloto
disponible de 17 sujetos. EI Alpha de Cronbach logrado adquiere un valor de 0.713 (aceptable),
por lo tanto, el instrumento puede considerarse confiable para su aplicacion en el trabajo de
investigacion. Segun la escala de confiabilidad Coeficiente alfa > 0.9 es excelente; alfa > 0.8
es bueno; > 0.7 es aceptable; alfa > 0.6 es cuestionable; alfa > 0.5 es pobre; alfa < 0.5 es
inaceptable. Procesamiento realizado con el software SPSS version 24.

Tabla 23

Andlisis de confiabilidad de instrumento toma de decisiones.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,879 10

Nota. Base de datos de la muestra piloto.
Tabla 24

Estadistica total de elemento toma de decisiones.

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se ha elemento se ha elementos elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido
ITEM 01 37,7647 26,316 0,797 0,853
ITEM 02 37,6471 27,243 0,748 0,858
ITEM 03 37,7647 24,441 0,746 0,855
ITEM 04 38,0000 28,500 0,588 0,869
ITEM 05 37,9412 26,059 0,724 0,857

ITEM 06 38,1176 27,110 0,552 0,872
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ITEM 07 38,4118 26,132 0,679 0,861
ITEM 08 37,6471 30,368 0,267 0,890
ITEM 09 38,0000 27,875 0,591 0,868
ITEM 10 37,7647 29,816 0,398 0,880

Nota. Base de datos de la muestra piloto.

Comentario: El andlisis de validez se ha realizado con la muestra de prueba piloto
disponible de 17 sujetos. ElI Alpha de Cronbach logrado adquiere un valor de 0.879 (bueno),
por lo tanto, el instrumento puede considerarse confiable para su aplicacion en el trabajo de
investigacion. Segun la escala de confiabilidad Coeficiente alfa > 0.9 es excelente; alfa > 0.8
es bueno; > 0.7 es aceptable; alfa > 0.6 es cuestionable; alfa > 0.5 es pobre; alfa < 0.5 es

inaceptable. Procesamiento realizado con el software SPSS version 24.

4.7  Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

Segun Naupas et al. (2018), comprende un conjunto de operaciones estadisticas como:
la revision critica, depuracion, ordenacion, clasificacion, tabulacion y graficacion de datos.

4.7.1 Estadistica Descriptiva. Segun Sanchez et al. (2018), mencionan que
comprende la obtencion de las frecuencias, las medidas de tendencia central y de dispersion.
Es una rama de la estadistica que se ocupa de la distribucion de los datos en andlisis, (...). De
forma cuantitativa, se refiere a la distribucion de frecuencias, las medidas de tendencia central
y de variabilidad. En la investigacion se utilizé la tabla de frecuencia y el gréafico de barras.

4.7.1.1 Tabla de Frecuencia. Segun el manual de la Académica Nacional de México
(2021), menciona que es “La orientacion tabular de los datos en clases o categorias en la cual
se conjunta cada clase con su respectiva frecuencia se denomina distribucion de frecuencias o

tabla de frecuencias” (p.35).
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4.7.1.2 Graficos de barra. El autor Sdnchez et al. (2018), sefiala que, es una forma de
representar graficamente un conjunto de datos o valores, y esta conformado por barras
rectangulares de longitudes proporcionales a los valores representados.

4.7.1.3 Medidas de Tendencia Central. Segun el manual de la Académica Nacional
de México (2021), menciona que “Se conocen también como medidas de posicion. Las tres
medidas de tendencia central o de centralizacidn mas importantes son la Media Aritmética o
media, Medianay Moda. Los cuales emiten valores de la informacion observada en la muestra”
(p. 61).

4.7.1.4 Medidas de Dispersion. Sdnchez et al. (2018), menciona que “Son estadisticos
que muestran la variabilidad o distribucion de los datos...Las mas usadas son la desviacion
estandar, la varianza, la desviacion cuartil y el coeficiente de variacion” (p. 89).

4.7.2 Estadistica Inferencial. Sanchez et al. (2018), mencionan que la Estadistica
Inferencial se emplea para estimar relaciones de semejanzas y diferencias entre las poblaciones,
a partir de las muestras de estudio. Pueden ser paramétricas y no paramétricas.

4.7.2.1 Distribucion de Chi Cuadrada de Independencia. Sanchez et al. (2018),
menciona que es una prueba estadistica que parte de la no relacion entre variables; el
investigador evalUa si las frecuencias observadas son diferentes de lo que pudiera esperarse en
caso de ausencia de correlacion. Asi mismo se realiza la comparacion entre la tabla de
frecuencias observadas y la tabla de frecuencias esperadas. Su formula es X2 (df) = Y. (O-E)
2JE. Donde X? = Chi cuadrada, df = grados libertad, ¥ = suma de.., O = eventos observados y
E = eventos esperados.

4.7.3 Programa utilizado. El programa que se utilizé para el Procesamiento de datos
fue el software SPSS version 27. Con el cual se obtuvo las tablas y gréaficos en funcion a las
variables y dimensiones de la encuesta realizada a los 20 trabajadores de la empresa Maycar

S.AC.
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Aspectos éticos de la investigacion

Para el desarrollo de la presente investigacion se consider6 el Reglamento General de
Investigacion el Articulo 27 del inciso a) hasta la f); en el cual nos mencionan que debemos
respetar la dignidad humana, la confidencialidad y la privacidad de las persona involucradas
en una investigacion, por lo cual se debe mantener completamente informado al titular del
objeto de estudio para que esté al tanto de la investigacion; se debe cuidar la integridad y
bienestar de la persona sin causar ningun dafio fisico ni psicologico; ademas se debe evitar
dafar a la naturaleza teniendo respeto por todos los seres vivos, el investigador debe ser muy
responsable con el contenido de la investigacion al nivel individual, institucional y social; en

todo el proceso de investigacion deben garantizar la veracidad de la investigacion realizada.

En el Articulo 28 del inciso a) hasta la k) nos menciona que los investigadores deben
regirse a las normas del cddigo de ética especificamente del articulo V en el cual nos menciona
que se debe ejecutar investigaciones originales, fiables, siendo responsables de lo que se
considera en la investigacion, garantizando la confidencialidad de las personas involucradas
en la investigacion; reportando los hallazgos de manera general, por ningn motivo se debe
utilizar la informacién proporcionada para otros fines que no sean de la investigacion,
cumpliendo con todas la normas de investigacion, revelando conflictos que se pueden suscitar,
no se debe incurrir en faltas deontoldgicas, no aceptar ninguna condicién inconsistente y por
altimo publicar el trabajo de investigacion cumpliendo todas los normas correspondientes

estrictamente.

En el Planteamiento del problema, en el marco tedrico, en la metodologia se considera
teorias citando a los autores a fin de no cometer faltas éticas, falsificacion de datos o no respetar
derechos de autor. Por lo cual tenemos presente los reglamentos y cadigos de ética; la presente

investigacion puede ser verificada al detalle en virtud al respeto y a la verdad.
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CAPITULO V

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

5.1. Descripcién de resultados
Exponemos los resultados de la aplicacion de la escalada sobre el anélisis financiero y

toma de decisiones en la empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo, en los periodos

2018 y 2019, los resultados se muestran a continuacion.

5.1.1. Descripcién de la variable Analisis financiero en la empresa Maycar S.A.C.
del distrito de Chanchamayo, 2018 y 2019

La variable del estudio tiene tres dimensiones: Estados financieros, Ratios financieros
y Método de analisis vertical y horizontal.

Tabla 25
Resultados de la dimension Estados financieros de la Empresa Maycar S.A.C., Chanchamayo
2018y 2019

Respuesta Frecuencia Porcentaje gg&ﬁgrggz
Nunca 6 30,00 30,00
Casi nunca 8 40,00 70,00
A veces 0 0,00 70,00
Casi siempre 3 15,00 85,00
Siempre 3 15,00 100,00
Total 20 100,00

Nota. Fuente: Escala aplicada a 20 trabajadores de la Empresa Maycar S.A.C. Chanchamayo 2018 y 2019.
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Figura 10

Resultado gréafico sobre la percepcion de la dimension Estados financieros
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Nota. Fuente: Tabla 25

Interpretacion: Segun la Tabla 25 y Figura 10, los estados financieros de la empresa
Maycar S.A.C. en el distrito de Chanchamayo se caracteriza por evaluar Casi nunca 40,00%
(8) los estados financieros, asi mismo existen posiciones encontradas entre los que consideran
que la evaluacion es Nunca 30,00% (6), dejando de lado a los que opinan Siempre 15,00% (3)
y Casi siempre 15,00% (3). La Tabla demuestra que la mayoria 70,00% (14) de los trabajadores
encuestados opinan que los estadios financieros Nunca o Casi nunca se realizan en la empresa
Maycar S.A.C., en contraposicion al 30% (6) de encuestados que afirman que Casi siempre 0

Siempre se realiza en la empresa.
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Tabla 26
Resultados de la dimension Ratios financieros de la Empresa Maycar S.A.C., Chanchamayo
2018y 2019

Respuesta Frecuencia Porcentaje aP:Jr(fSI?cJ;g
Nunca 5 25,00 25,00
Casi nunca 6 30,00 55,00
A veces 1 5,00 60,00
Casi siempre 4 20,00 80,00
Siempre 4 20,00 100,00
Total 20 100,00

Nota. Fuente: Escala aplicada a 20 trabajadores de la Empresa Maycar S.A.C. Chanchamayo

2018 y 2019.
Figura 11
Resultado gréfico sobre la percepcion de la dimension Ratios financieros
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Nota. Fuente: Tabla 26



80

Interpretacion: Segun la Tabla 26 y Figura 11, los ratios financieros de la empresa
Maycar S.A.C. en el distrito de Chanchamayo se caracteriza por evaluar Casi nunca 30,00%
(6) los ratios financieras, asi mismo existen posiciones entre los que consideran que la
evaluacion es Nunca 25,00% (5), el 20,00% (4) de los encuestados afirman que Casi siempre
y otro 20,00% (4) sefialan que Siempre se realiza los ratios financieras en la empresa. La tabla
demuestra que segun el 60,00% (12) de los trabajadores los ratios financieros; nunca, casi
nunca o a veces se realiza en la empresa, en contraposicién del 40,00% (8) que sostiene que

Siempre o Casi siempre se realiza en la empresa Maycar S.A.C. de Chanchamayo.

Tabla 27
Resultados de la dimension Método de andlisis horizontal y método vertical de la Empresa
Maycar S.A.C., Chanchamayo 2018 y 2019

Respuesta Frecuencia Porcentaje gngC:Sr:ég
Nunca 7 35,00 35,00
Casi nunca 8 40,00 75,00
A veces 1 5,00 80,00
Casi siempre 15 15,00 95,00
Siempre 5 5,00 100,00
Total 20 100,00

Nota. Fuente: Escala aplicada a 20 trabajadores de la Empresa Maycar S.A.C. Chanchamayo

2018 Y 2019
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Figura 12
Resultado gréfico sobre la percepcion de la dimension Métodos de andlisis horizontal y
vertical
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Nota. Fuente: Tabla 27

Interpretacion: Segun la Tabla 27 y Figura 12, el método de anélisis vertical y
horizontal de la empresa Maycar S.A.C. en el distrito de Chanchamayo se caracteriza por
evaluar Casi nunca 40,00% (8) el metodo de analisis vertical y horizontal, el 35,00% (7) sefiala
que Nunca, mientras que 15,00% (3) de los trabajadores encuestados afirman que Casi siempre
se realiza el método dicho andlisis, el 5,00% (1) afirma que Siempre se hace y otro 5,00% (1)
sefiala que A veces se aplica el método de analisis vertical y horizontal. La tabla demuestra que
el 80,00% (16) de los trabajadores afirman que nunca, casi nunca o a veces se realiza el metodo
de analisis vertical y horizontal en la empresa, en contraposicion del 20,00% (4) que sostiene
que Siempre o Casi siempre se realiza dicho analisis en la empresa Maycar S.A.C. de

Chanchamayo.
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Tabla 28
Resultados del Analisis financiero de la Empresa Maycar S.A.C., Chanchamayo 2018 y 2019

Respuesta Frecuencia Porcentaje aP:JrfSI?ég
Nunca 6 30,00 30,00
Casi nunca 8 40,00 70,00
A veces 0 0,00 70,00
Casi siempre 3 15,00 85,00
Siempre 3 15,00 100,00
Total 20 100,00

Nota. Fuente: Escala aplicada a 20 trabajadores de la Empresa Maycar S.A.C. Chanchamayo

2018 Y 2019.

Figura 13
Resultado gréfico sobre la percepcion del variable andlisis financiero

8—-
6—
1=
LX)
=
E 8
s 47 40,00%
[ '

6
30,00%

=—

Casi nunca Casi siempre Siempre

Analisis financiero

Nota. Fuente: Tabla 28



83

Interpretacion: Segun la Tabla 28 y Figura 13, el analisis financiero de la empresa
Maycar S.A.C. en el distrito de Chanchamayo se caracteriza por evaluar Casi nunca 40,00%
(8) el andlisis financiero, el 30,00% (6) respondié Nunca, mientras que el 15,00% (3)
consideran que la evaluacion es Siempre y otro 15,00% (3) respondid Casi siempre. La tabla
demuestra que el 70,00% (14) de los encuestados confirman que el analisis financiero Nunca
0 Casi nunca se realiza en la empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo, en
contraposicion el 30,00% (6) de encuestados sostiene que Casi siempre o Siempre se realiza

dicho analisis financiero.

5.1.2 Descripcién de la variable toma de decisiones en la empresa Maycar S.A.C.
del distrito de Chanchamayo, 2018 y 2019

La variable del estudio tiene tres dimensiones: Decisiones estratégicas, Decisiones
tacticas y decisiones operativas.

Tabla 29
Resultados de la dimension Decisiones estratégicas de la Empresa Maycar S.A.C.,
Chanchamayo 2018 y 2019

Respuesta Frecuencia Porcentaje apgurrcriTl?ég
Nunca 6 30,00 30,00
Casi nunca 8 40,00 70,00
A veces 2 10,00 80,00
Casi siempre 2 10,00 90,00
Siempre 2 10,00 100,00
Total 20 100,00

Nota. Fuente: Escala aplicada a 20 trabajadores de la Empresa Maycar S.A.C. Chanchamayo

2018 Y 2019.
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Figura 14
Resultado gréfico sobre la percepcion de la dimension Decisiones estratégicas.
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Nota. Fuente: Tabla 29

Interpretacion: Segun los resultados de la tabla 29 y figura 14, las decisiones
estratégicas de la empresa Maycar S.A.C. en el distrito de Chanchamayo se caracteriza por
posiciones encontradas entre los niveles Nunca 30,00% (6), Casi nunca 40,00% (8), A veces
10,00% (2), Casi siempre 10,00% (2) y Siempre 10,00% (2), cabe precisar que la mayoria
considera que las decisiones estratégicas son Casi nunca. El 80,00% (16) de los trabajadores
encuestados opinan, segun el descriptor de la escala de existencias, que las decisiones
estratégicas son Casi nunca, Nunca y A vecesy muy por el contrario solo el 20,00% (4) opinan
que Casi siempre y Siempre consideran que las decisiones estratégicas son Casi siempre y

Siempre.
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Tabla 30

Resultados de la dimension Decisiones tacticas de la Empresa Maycar S.A.C., Chanchamayo
2018y 2019

Respuesta Frecuencia Porcentaje g:JrfSI?ég
Nunca 2 10,00 10,00
Casi nunca 12 60,00 70,00
A veces 0 0,00 70,00
Casi siempre 2 10,00 80,00
Siempre 4 20,00 100,00
Total 20 100,00

Nota. Fuente: Escala aplicada a 20 trabajadores de la Empresa Maycar S.A.C. Chanchamayo

2018 Y 2019

Figura 15

Resultado gréafico sobre la percepcion de la dimensidn Decisiones tacticas
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Nota. Fuente: Tabla 29

Interpretacion: Segun los resultados de la Tabla 30 y Figura 15, las decisiones tacticas

de la empresa Maycar S.A.C. en el distrito de Chanchamayo se caracteriza por posiciones
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encontradas entre los niveles Casi siempre 60,00% (12), Nunca 10,00% (2), A veces 10,00%
(2) y Casi siempre 20,00% (4), cabe precisar que la mayoria considera que las decisiones
tacticas son Casi nunca. EI 80,00% (16) de los trabajadores opinan, segun el descriptor de la
escala de existencias, que las decisiones tacticas son Nunca, Casi nunca y A veces, en

contraposicion solo el 20,00% (4) consideran que las decisiones tacticas son Casi siempre.

Tabla 31

Resultados de la dimension Decisiones operativas de la Empresa Maycar S.A.C.,
Chanchamayo 2018 y 2019

Respuesta Frecuencia Porcentaje eF:cOurri\eSI?cJ;ce)
Nunca 0 0,00 0,00
Casi nunca 7 35,00 35,00
A veces 10 50,00 85,00
Casi siempre 1 5,00 90,00
Siempre 2 10,00 100,00
Total 20 100,00

Nota. Fuente: Escala aplicada a 20 trabajadores de la Empresa Maycar S.A.C. Chanchamayo

2018 Y 2019
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Figura 16

Resultado gréfico sobre la percepcion de la dimension Decisiones operativas
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Nota. Fuente: Tabla 31

Interpretacion:

Segun los resultados de la Tabla 31y Figura 16, las decisiones operativas de la empresa Maycar
S.A.C. en el distrito de Chanchamayo se caracteriza por posiciones encontradas entre los
niveles Casi siempre 35,00% (7), A veces 50,00% (10), Casi Siempre 5,00% (1) y Siempre
10,00% (2), cabe precisar que la mayoria considera que las decisiones operativas son Casi
nunca. El 85,00% (17) de los trabajadores opinan, segun el descriptor de la escala de
existencias, que las decisiones operativas son A veces y Casi nunca, muy por el contrario, s6lo

el 15,00% (3) opinan los trabajadores sobre las decisiones operativas Casi siempre y Siempre.
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Tabla 32
Resultados de la Toma de decisiones de la Empresa Maycar S.A.C., Chanchamayo 2018 y
2019

Respuesta Frecuencia Porcentaje aP:Jr(fSI?cJ;g
Pésimo 4 20,00 20,00
Malo 10 50,00 70,00
Regular 1 5,00 75,00
Bueno 4 20,00 95,00
Excelente 1 5,00 100,00
Total 20 100,00

Nota. Fuente: Escala aplicada a 20 trabajadores de la Empresa Maycar S.A.C. Chanchamayo

2018 Y 2019

Figura 17
Resultado gréfico sobre la percepcion de la Toma de decisiones
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Interpretacion:

Segun los resultados de la tabla 32 y figura 17, la toma de decisiones de la empresa Maycar
S.A.C. en el distrito de Chanchamayo se caracteriza por posiciones encontradas en relacion a
la toma de decisiones, la mayoria 50,00% (10) sefiala que la toma de decisiones es Mala, el
20,00% (4) de los trabajadores califica como Pésima, el 5,00% (1) indica que es Regular, el
20,00% (4) sostiene que es Buena la toma de decisiones y so6lo el 5,00% (1) afirma que es

Excelente la toma de decisiones en la empresa Maycar S.A.C. en el distrito de Chanchamayo.

5.1.3 Relacion entre las variables Andlisis financiero y Toma de decisiones en la empresa
Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo, 2018 y 2019
A continuacion, se realiza el analisis de la relacion que existe entre las dos variables de

estudio.

Prueba de normalidad de las variables (Shapiro-Wilk n=20)

Formulacién de las hipotesis Nula (Ho) y Alterna (H1)

Ho: La distribucion de la variable cumple la normalidad. (p- valor >0,050)

H1: La distribucion de la variable no cumple la normalidad. (p- valor <0,050)

Se halla los valores correspondientes con el SPSS versidn 26 y se obtiene la tabla:

Tabla 33

Prueba de normalidad Shapiro-Wilk de las variables.

Shapiro-Wilk (n<50)

Estadistico gl Sig.
Anélisis financiero 0,847 20 0,005
Toma de decisiones 0,832 20 0,003

Nota. Fuente: Elaboracion propia
De la Tabla 33, se aprecia que como el nivel de significancia asintética bilateral obtenido en

las variables Analisis financiero (0,005) y Toma decisiones (0,003) tienen un menor nivel de
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significacion (0=0,050), entonces se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna
(H1), es decir se acepta que: La distribucion de la variable no cumple con la normalidad, de
estos resultados se concluye que, en la comprobacion de las hipdtesis de la investigacion, se

debe utilizar pruebas no paramétricas, como la prueba rho de Spearman.

Tabla 34

Correlacidn de los puntajes del Analisis financiero y Toma de decisiones

Toma de decisiones

o Coeficiente de correlacion 0,895™
SRhO de Andlisis Sig. (bilateral) 0,000
pearman financiero
N 20

Nota. Fuente: Elaboracion propia
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 34 se muestra el coeficiente de correlacién de Spearman obtenido (r = 0,895), lo
que permite afirmar que entre los puntajes de la escala del Analisis financiero y Toma de
decisiones en la empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo, existe una correlacion
positiva significativa, para un nivel de significacion de a=0,05. Este resultado indica que a
mayor analisis financiero existe una mejor toma de decisiones y a menor analisis financiero

existe una menor toma de decisiones.

Figura 18

Diagrama de dispersion de los puntajes del Andlisis financiero y Toma de decisiones

40—

Toma de decisiones

Analisis financero

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 35

Correlacion de los puntajes de las dimensiones del Analisis financiero y Toma decisiones

Dimensiones de Andlisis financiero TOT".a de .S'g'
decisiones bilateral
Estados financieros 0,829** 0,000 20
Rho de Ratios financieros 0,450%* 0,012 20
Spearman
Método de analisis horizontal y vertical 0,773** 0,000 20

Nota. Fuente: Elaboracion propia
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se observa en la tabla 35, los coeficientes de correlacion de Spearman entre la variable Toma
de decisiones y las dimensiones de la variable Analisis financiero, donde las tres correlaciones
de Spearman son positivas y significativas, lo que indica que existe una correlacion directa y
significativa, ya que la significacion bilateral obtenida en cada caso es menor al 5% (a=0,050).
Existe una mayor fuerza de correlacion entre la dimension Estados financieros (0,829) y la
Toma de decisiones, asimismo se aprecia una menor fuerza de correlacion entre la dimension

Ratios financieros (0,450) y la Toma decisiones.

Tabla 36
Correlacion de los puntajes de las dimensiones Toma de Decisiones y Andlisis Financiero

Analisis Sig.

Dimensiones de Toma de decisiones . . . N
financiero bilateral
Decisiones estratégicas 0,830** 0,000 20
Rho de Decisiones tacticas 0,843** 0,000 20
Spearman
Decisiones operativas 0,499** 0,025 20

Nota. Fuente: Elaboracion propia
**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se observa en la tabla 36, los coeficientes de correlacion de Spearman entre la variable Analisis

financiero y las dimensiones de la variable Toma de decisiones, donde las tres correlaciones de
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Spearman son positivas y significativas, lo que indica que existe una correlacion directa y
significativa, ya que la significacion bilateral obtenida en cada caso es menor al 5% (a=0,050).
Existe una mayor fuerza de correlacion entre la dimension Decisiones tacticas (0,843) y el
Analisis financiero, asimismo se aprecia una menor fuerza de correlacion entre la dimension

Decisiones operativas (0,499) y el Analisis financiero.

Tabla 37
Tabla de contingencia del Analisis financiero y Toma de decisiones

Toma de decisiones

Pésimo Malo Regular  Bueno  Excelente Total
Nunca 3 3 0 0 0 6
Casi nunca 1 6 0 1 0 8
Analisis Casi siempre 0 1 1 1 0 3
financiero Siempre 0 0 0 2 1 3
Total 4 10 1 4 1 20

Nota. Fuente: Elaboracion propia

La tabla 37 muestra la tabla de contingencia de las dos variables de investigacion, donde se
observa que el 30,00% (6) de los trabajadores encuestados en la Empresa Maycar S.A.C. del
distrito de Chanchamayo indican que Casi nunca se cumple con el analisis financiero y la toma
de decisiones es Mala, otro 15,00% (3) de los encuestados sostienen que Nunca se cumple con
el anélisis financiero y la toma de decisiones es Pésima, el 15,00% (3) de los trabajadores
encuestados sefialan que Nunca se hace el analisis financiero y la toma de decisiones es Mala,
el 10,00% (2) de los trabajadores afirman que Siempre se cumple con el analisis financiero y
la toma de decisiones es Bueno, el 5,00% (1) de los encuestados indican que Siempre se cumple
con el analisis financiero y la toma de decisiones es Excelente, el 5,00% (1) de los trabajadores
afirman que Casi nunca se cumple con el anélisis financiero y la toma de decisiones es Pésimo,

otro 5,00% (1) de los encuestados sefialan que Casi siempre se cumple con el analisis financiero
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y la toma de decisiones es Malo, el 5,00% (1) de los trabajadores afirman que Casi siempre se
cumple con el andlisis financiero y la toma de decisiones es Regular, el 5,00% (1) de los
encuestados sefialan que Casi siempre se cumple con el analisis financiero y la toma de

decisiones es Bueno.
Figura 19

Niveles del Andlisis financiero y Toma decisiones.
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57 Hmalo
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Nota. Fuente: Elaboracion propia

5.2. Contraste de hipotesis

5.2.1. Contrastacion de la hipdtesis general
Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el Analisis Financiero y la Toma de Decisiones en la

empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019.

Hipotesis general

Existe relacion directa entre el Analisis financiero y la Toma de decisiones en la Empresa

Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019.
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Planteamiento de Hipdtesis estadistica

Ho: No existe relacion significativa entre el Analisis financiero y la Toma de decisiones en la
Empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019. ( rs=

0)

Ha: Existe relacion significativa entre el Andlisis financiero y la Toma de decisiones en la

Empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019. (rs#0)

Nivel de significancia (a): El nivel de significacion o = 0,05. El valor critico “rs” a un 0=0,05

yn=20esr=0,447

Prueba estadistica: Se utiliza la prueba no paramétrica rho de Spearman, porque las variables

no proceden de una distribucion normal.

Regla de decision: Se rechaza Ho y se acepta Ha, ya que rs > r, (0,895 >0,447)

Conclusion: Como se acepta la hipoétesis alterna (Ha) se concluye aseverando la hipétesis
general: Existe relacion significativa entre el Analisis financiero y la Toma de decisiones en la
Empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019, para un

95% de nivel de confianza.

5.2.2. Contrastacion de la hipotesis especifica 1
Objetivo especifico 1

Establecer la relacion que existe entre los Estados Financieros y la Toma de Decisiones en la

empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 20109.

Hipotesis especifica 1

Existe relacion directa entre los Estados Financieros y la Toma de Decisiones en la Empresa

Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los en los periodos 2018 y 2019.
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Planteamiento de Hipdtesis estadistica

Ho: No existe relacion significativa entre los Estados financieros y la Toma de decisiones en
la Empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los en los periodos 2018 y 2019. (

Is= O)

Ha: Existe relacion significativa entre los Estados financieros y la Toma de decisiones en la

Empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los en los periodos 2018 y 2019. (rs#0)

Nivel de significancia (a): El nivel de significacion o= 0,05. El valor critico “rs” a un a=0,05

yn=20esr=0,447

Prueba estadistica: Se utiliza la prueba no paramétrica rho de Spearman, porque las variables

no proceden de una distribucion normal.

Regla de decision: Se rechaza Ho y se acepta Ha, ya que rs > r, (0,829 >0,447)

Conclusion: Como se acepta la hipoétesis alterna (Ha) se concluye aseverando la hipétesis
especifica 1: Existe relacion significativa entre los estados financieros y la Toma de decisiones
en la Empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los en los periodos 2018 y 2019,

para un 95% de nivel de confianza.

5.2.3. Contrastacion de la hipotesis especifica 2
Objetivo especifico 2

Establecer la relacion que existe entre los Ratios Financieros y la Toma de Decisiones en la

empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 20109.

Hipotesis especifica 2

Existe relacién directa entre los Ratios Financieros y la Toma de Decisiones en la Empresa

Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019.
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Planteamiento de Hipdtesis estadistica

Ho: No existe relacion significativa entre los Ratios financieros y la Toma de decisiones en la

Empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019. ( rs= 0)

Ha: Existe relacion significativa entre los Ratios financieros y la Toma de decisiones en la

Empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019. (rs#0)

Nivel de significancia (a): El nivel de significacion o = 0,05. El valor critico “rs” a un a=0,05

yn=20esr=0,447

Prueba estadistica: Se utiliza la prueba no paramétrica rho de Spearman, porque las variables

no proceden de una distribucion normal.

Regla de decision: Se rechaza Ho y se acepta Ha, ya que rs > r, (0,450 >0,447)

Conclusion: Como se acepta la hipoétesis alterna (Ha) se concluye aseverando la hipotesis
especifica 2: Existe relacion significativa entre los ratios financieros y la Toma de decisiones
en la Empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019, para

un 95% de nivel de confianza.

5.2.4. Contrastacion de la hipotesis especifica 3

Objetivo especifico 3

Establecer la relacion que existe entre el método de andlisis horizontal y vertical la Toma de
decisiones en la empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y

20109.
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Hipotesis especifica 3

Existe relacion directa entre el método de analisis horizontal y vertical y la Toma de Decisiones

en Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019.

Planteamiento de Hipotesis estadistica

Ho: No existe relacion significativa entre el método de analisis horizontal y vertical y la Toma
de decisiones en la Empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los en los periodos

2018y 2019. ( rs= 0)

Ha: Existe relacion significativa entre el método de analisis horizontal y vertical y la Toma de
decisiones en la Empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y

2019. (rs£0)

Nivel de significancia (a): El nivel de significacioén a = 0,05. El valor critico “rs” a un 0=0,05

yn=20esr=0,447

Prueba estadistica: Se utiliza la prueba no paramétrica rho de Spearman, porque las variables

no proceden de una distribucion normal.

Regla de decision: Se rechaza Ho y se acepta Ha, ya que rs > ry, (0,773 >0,447)

Conclusion: Como se acepta la hipotesis alterna (Ha) se concluye aseverando la hipotesis
especifica 3: Existe relacion significativa entre el método de andlisis horizontal y vertical y la
Toma de decisiones en la Empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos

2018 y 2019, para un 95% de nivel de confianza.
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5.3. Andlisis y discusion de resultados

El andlisis financiero es un modo de medicion que se utiliza para examinar la
informacion contable, econdmica y financiera de acontecimientos pasados, Apaza (2017). Es
clave para las empresas contar con dicho anlisis valiéndose de informacion contable como los
estados financieros utilizando formulas definidas como son los ratios financieros herramientas
utiles para demostrar si la empresa tiene la capacidad de tener liquidez para enfrentar a sus
compromisos a corto plazo, si tiene capacidad de gestionar el desarrollo del mismo, si puede
endeudarse para realizar nuevas inversiones y si es rentable el negocio que se esta realizando.
Por otro lado, ésta, es base para la toma de decisiones; Guzman (2018), menciona que es un
“Analisis de los procesos de asignacion de recursos en el tiempo que hace referencia tanto a
las decisiones financieras de la empresa como a las decisiones financieras de los inversores
individuales” (p. 29). En la empresa Maycar S.A.C. no realizan el anélisis financiero para la
toma de decisiones por eso la empresa no se esta desarrollando empresarialmente o no esta
generando nuevas actividades por eso esta investigacion tiene como objetivo determinar la
relacion que existe entre el analisis financiero y la toma de decisiones en la empresa Maycar

S.A.C. del distrito de Chanchamayo, en los periodos 2018 y 2019.

En relacion al variable andlisis financiero de la empresa Maycar SAC en el distrito de
Chanchamayo, se encontr6 que el 70,00% manifesté que casi nunca y nunca realizan dicho
analisis, y el 30% se ubica en casi siempre y siempre. Siendo esto una debilidad para la empresa
Maycar S.A.C.; Puesto que, aplicar esta técnica de medicion les permitiria evaluar la
informacion contable, econdémica y financiera anualmente (Apaza, 2017). Referente a la
variable toma de decisiones de la empresa en el &mbito de estudio se hallo que el 70% de los
encuestados afirman que es mala y pésima, mientras que el 5,00% indica que es regular, el

20,00% buena y el 5,00% excelente. Siendo esta actividad fundamental que debe desempefiar
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el gerente de la empresa Maycar S.A.C. y no se viene realizando también se constituye como
una debilidad. Pues las empresas que toman decisiones en base al analisis financiero estan
preparadas para enfrentar retos constantes y cambios del entorno (Hildalgo, 2015). Para la
correlacion de ambas variables se utilizo el coeficiente de correlacion de Rho Spearman que es
igual a (r=0,895), lo que permite afirmar que entre los puntajes de la escala del Analisis
financiero y Toma de decisiones en la empresa Maycar SAC del distrito de Chanchamayo,

existe una correlacién positiva significativa.

Al realizar la contrastacion de hipotesis general se aceptd la hipotesis alterna (Ha)
concluyendo que existe relacion significativa entre el analisis financiero y la toma de decisiones

en la empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019, con
un nivel de confianza de 95%. Esto se evidencia mediante la prueba rho de Spearman (rs=0,895)

con un p-valor=0,000. Este resultado permite afirmar que a mayor y mejor analisis financiero
existe una mejor toma de decisiones en el &mbito empresarial. Estos resultados coinciden con
los estudios realizados por Arevalo & Roman (2019), quienes concluyeron que entre el analisis
financiero y toma de decisiones existe una relacion significativa con una correlacion moderada
para cuyo efecto se sustenta los resultados estadisticos de Tau_b de Kendall hallado es T =
0.620 con una significacion bilateral de p = 0.000 por tanto el coeficiente hallado es
significativo. De la misma manera la prueba de hipétesis les permitié aceptar la hipétesis

alterna demostrando que existe relacién directa y significativa entre ambas variables.

Al realizar la contrastacion de hipotesis especifica 1, se decidio aceptar la hipotesis
alterna (Ha) concluyendo que existe relacion directa entre los estados financieros y la toma de
decisiones en la empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y
2019, con un nivel de confianza de 95%. Esto se evidencia mediante la prueba rho de Spearman

(rs=0,829) con un p-valor=0,000. Este resultado permite afirmar que al evaluar los estados

financieros ayudara a la empresa a la mejor toma de decisiones en el ambito empresarial. Segln
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el autor Gonzales (2013), define que los estados financieros tienen el objetivo de informar de
manera interna y externa las operaciones de una empresa. A través de la administracion. Es
preciso mencionar que los resultados coinciden con el estudio de investigacion realizado por
(Davila, 2018) quien concluyé gue se evidencia que los estados financieros influyen en la toma
de decisiones en la empresa Nexos Operador Logistico S.A.C. 2018; ya que por medio de estos
se podra tomar mejores decisiones haciendo que la empresa opere de manera optima. De la
misma manera la prueba de hipétesis les permitio aceptar la hipdtesis alterna demostrando que

existe relacion directa y significativamente entre ambas variables.

Respecto a la contrastacion de hipotesis especifica 2, se decidid aceptar la hipotesis
alterna (Ha) concluyendo que existe relacion directa entre los ratios financieros y la toma de
decisiones en la empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y

2019, con un nivel de confianza de 95%. Esto se evidencia mediante la prueba rho de Spearman
(rs=0,450) para un p-valor=0,012. Puesto que, aplicar los ratios tiene como finalidad de saber

cémo estd marchando la empresa que mejoras se debe realizar o que cambios porque en los
ratios se expresa valores cuantitativos que podemos entenderlos con mayor exactitud. El
presente estudio coincide con la investigacion realizado por Irrazabal (2018), quien concluy6
que el andlisis de ratios financieros, mediante la aplicacion del andlisis e interpretacién de los
estados financieros se puede resolver los puntos criticos, tomando las acciones necesarias para
mejorarlos y/o solucionarlos de manera oportuna. Es preciso mencionar que los resultados
también coinciden con el estudio de investigacion realizado por Lozano & Suaréz (2018),
quienes también concluyeron que, se logré establecer relacion entre el analisis financiero
mediante ratios y la toma de decisiones en la empresa hotel Venecia. De la misma manera la
prueba de hipdtesis les permitio aceptar la hipotesis alterna demostrando que existe relacion

directa y significativamente entre la dimension y la variable dependiente.
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Para concluir con la contrastacion de hipotesis especifica 3, también se decidio aceptar
la hipotesis alterna (Ha) entendiendo que existe relacion significativa entre el método de
analisis horizontal y vertical y la toma de decisiones en la empresa Maycar S.A.C. del distrito

de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019, con un nivel de confianza de 95%. Esto se
evidencia mediante la prueba rho de Spearman rs=0,773) para un p-valor=0,000. Este resultado

permite afirmar que utilizar el método horizontal y vertical nos ayuda a comprender las
operaciones que se realiza a través de meses o afios y tomar decisiones correctas y oportunas
en el &mbito empresarial. Puesto que, aplicar el andlisis del método horizontal y vertical son
herramientas que permiten evaluar las tendencias que se operan en las cifras de los estados
financieros con la finalidad de tomar decisiones. Es preciso mencionar que los resultados
coinciden con el estudio de investigacion realizado por Arevalo & Roman (2019), quienes
concluyeron que entre analisis horizontal y vertical y la toma de decisiones existe una relacion
significativa con una correlacion baja para cuyo efecto se sustenta los resultados estadisticos
de Tau_b de Kendall hallado es T = 0.373 con una significacion bilateral de p = 0.13. De la
misma mediante la prueba de hipdtesis se demostré que esta relacionada directa y

positivamente la dimension de la variable independiente con la variable dependiente.
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CONCLUSIONES
. Existe relacion significativa entre el Analisis financiero y la Toma de decisiones en la

Empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 20109,
aseveracion que se hace mediante la prueba rho de Spearman (rs=0,895) para un p-
valor=0,000 y para un 95% de nivel de confianza.

. Existe relacion directa entre los Estados Financieros y la Toma de Decisiones en la Empresa
Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019, aseveracion que
se hace mediante la prueba rho de Spearman (rs=0,829) para un p-valor=0,000 y para un
95% de nivel de confianza.

. Existe relacion directa entre los Ratios Financieros y la Toma de Decisiones en la Empresa
Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y 2019, aseveracion que
se hace mediante la prueba rho de Spearman (rs=0,450) para un p-valor=0,012 y para un
95% de nivel de confianza.

. Existe relacidn significativa entre el método de analisis horizontal y vertical y la Toma de
decisiones en la Empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018
y 2019, aseveracion que se hace mediante la prueba rho de Spearman (rs=0,773) para un p-

valor=0,000 y para un 95% de nivel de confianza.
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RECOMENDACIONES

1. Se sugiere publicar los resultados obtenidos de la investigacion realizada en la empresa
Maycar S.A.C. para que muchas entidades privadas similares puedan elaborar el analisis
financiero para tomar buenas decisiones para el desarrollo empresarial. Para que las empresas
privadas principalmente del régimen MYPE tributario apliquen esta herramienta de analisis
financiero con los estados financieros, ratios financieros, método de analisis horizontal y
vertical, de tal manera que puedan verificar y analizar los movimientos econémicos y
financieros con el objetivo de tomar decisiones oportunas y mejorar la gestion en el control

Administrativo y contable.

2. Se debe mejorar los métodos de investigacion sobre todo para el area contable en la linea de
investigacion de ciencias empresariales y gestion de los recursos con la finalidad de que los
estudiantes y egresados de la universidad puedan elaborar sus trabajos de investigacion con
mayor exactitud y no con métodos de investigacion generalizada tomando en cuenta que cada

escuela profesional y facultad tienen una realidad distinta.

3. Segun los resultados obtenidos se debe aplicar en las empresas que inician sus actividades y
en las empresas que desean mejorar su rentabilidad y sostenibilidad a los que todos siempre
estan enfocados teniendo en cuenta desde la investigacion realizada, la relacion que tiene el
analisis financiero con la toma de decisiones para ser aplicados ya con base en el campo

practico.

4. Finalmente se debe seguir realizando investigaciones en funcion a estos dos variables
andlisis financieros y toma de decisiones porque son puntos claves en el campo empresarial;
como profesionales contables sabemos que toda decision se toma, no solamente con
conocimientos empiricos sino en base a documentos fuentes confiables para apoyar de manera

correcta a los empresarios de nuestra sociedad.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA
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Titulo: Andlisis financiero y toma de decisiones en la empresa Maycar S.A.C. del distrito de Chanchamayo, 2018 y 2019.

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

MARCO
TEORICO

VARIABLES -
DIMENSIONES E
INDICADORES

METODOLOGIA

Problema general:

¢ Queé relacidn existe entre el
andlisis financiero y la toma
de decisiones en la Empresa
Maycar S.A.C. del distrito
de Chanchamayo en los
periodos 2018 y 2019?

Objetivo general:

Determinar la relacion que

existe entre el

analisis

financiero y la toma de
decisiones en la empresa
Maycar S.A.C. del distrito

de Chanchamayo en
periodos 2018 y 2019.

los

Hipétesis general:

Existe relacion directa entre El
andlisis financiero y la toma de
la Empresa
Maycar S.A.C. del distrito de
Chanchamayo en los en los

decisiones en

periodos 2018 y 2019.

Andlisis Financiero
Segun el autor Apaza
(2017) es un modo de
medicion que se
utiliza para examinar
la informacién
contable, econdmica
y  financiera de
acontecimientos
pasados. (p. 51).

V1: Analisis Financiero

D1: Estados Financieros.
D1.11: Estado de Situacion

Financiera segun
cronograma.
D1.12; Estado de
Resultados segun
cronograma.

D2: Ratios Financieros.
D2.11: Ratios de liquidez

oportunamente.

D2.12: Ratios de Gestion
oportunamente.

D2.13: Ratios de Solvencia
segun formulas
establecidas.

D2.14: Ratios de
Rentabilidad segun
antecedentes.

D3: Método horizontal

Método general:

El método general de la investigacién
fue el método cientifico, segiin Naupas
et al. (2018): Es un proceso ordenado
que permite generar el conocimiento
cientifico de la realidad y verificarlo,
empieza con la identificacién de un
problema, contintia con la revision de
la literatura existente sobre el
problema identificado, en base a estos
conocimientos  plantea  hipotesis,
luego recolecta la informacion
necesaria que permita su verificacion
0 no, para finalmente llegar a
conclusiones que se constituyen en
conocimientos cientificos
provisionales (p.171).

Método especifico:

Sanchez et al. (2018), definen como
“Método de conocimiento que integra
la induccién y la deduccion con la
finalidad de construir conocimiento
teodrico y aplicado” (p. 89).




Problemas especificos:

¢Qué relacién existe entre
los estados financieros y la
toma de decisiones en la
Empresa Maycar S.A.C. del
distrito de Chanchamayo en
los en los periodos 2018 y
2019?

Objetivos especificos:

Establecer la relacion que
existe entre los estados
financieros y la toma de
decisiones en la empresa
Maycar S.A.C. del distrito
de Chanchamayo en los
periodos 2018 y 2019.

Hipotesis especificas

Existe relacion directa entre los
estados financieros y la toma de
decisiones en la Empresa
Maycar S.A.C. del distrito de
Chanchamayo en los en los
periodos 2018 y 2019.

Toma de Decisiones
Para la autora
Guzman (2018),
tomar decisiones es
seleccionar de varias
alternativas una de
ellas pero que sea
razonable y
coherente para dar
solucién a las
situaciones que se
presentan. Los que
son administradores
tienen mas en cuenta
tomar decisiones
correctas para el buen
funcionamiento de la
empresa y también
para enfrentarse a los
cambios de la
sociedad y a la
competencia.

El objetivo de Ila
investigacién es
mostrar el uso de
herramientas
cuantitativas, como el
principio de Pareto y
el andlisis del umbral
de rentabilidad, en la
toma de decisiones
empresariales,
partiendo del
conocimiento de los
diferentes tipos de
decisiones 'y  sus
elementos
constitutivos.

y vertical

D3.11: Método Horizontal
segln los Estados
Financieros

D3.12: Método Vertical
seglin los Estados
Financieros

V2: Toma de decisiones
D4: Decisiones estratégicas
DA4.11: Realizan inversiones
constantemente

D4.12: Elaboran Metas
proyectadas y planes a largo
plazo oportunamente

D4.13: Tienen Informacién
correcta y oportuna
continuamente

D5: Decisiones Téacticas
D5.11: Utilizan
herramientas de analisis
financiero trimestralmente
D5.12: Verifican sus
recursos econémicos
trimestralmente
D6.13:
decisiones
trimestralmente

Establecen
tacticas

D6: Decisiones Tacticas
D6.11: Realizan la
evaluacion de actividades
operativas oportunamente
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Método deductivo. Sanchez et al.
(2018), mencionan que es un “Método
de conocimiento que parte del
reconocimiento de una proposicion
general para derivar a una proposicion
particular, es decir, va de lateoria a los
hechos.  Consiste  en  obtener
conclusiones particulares a partir de
una ley universal” (p. 90).

Método inductivo. Sé&nchez et al.
(2018), define como “Es un proceso
por medio del cual, a partir del estudio
de casos particulares, obtienen
conclusiones o leyes universales que
explican o relacionan los fendbmenos
estudiados” (p. 91).

Tipo de investigacion:

Segun Carrasco, (2019) Existe 2 tipos
de Investigacion: Basica o tedrica y
Social Aplicada. (p.49).

En la presente investigacion se utiliza
el tipo de investigacion Social
Aplicada que, segun Carrasco, (2019)
“Esta investigacion se realiza con el
objeto inmediato de modificar, o
producir cambios cualitativos en la
estructura social.” (p.49).

Nivel de investigacion:

El nivel de investigacion conforme a
los propdsitos del estudio la
investigacion se centr6 en el nivel
correlacional, segun Oseda et al.
(2017), menciona que este nivel
establece el grado de relacién entre
dos variables midiendo las variables
mediante  prueba de  hipdtesis
correlaciénales y aplicando




¢Qué relacion existe entre
los ratios financieros y la
toma de decisiones en la
Empresa Maycar S.A.C. del
distrito de Chanchamayo en
los periodos 2018 y 2019?

Establecer la relacion que
existe entre los ratios
financieros y la toma de
decisiones en la empresa
Maycar S.A.C. del distrito
de Chanchamayo en los
periodos 2018 y 2019.

Existe relacion directa entre los
ratios financieros y la toma de
decisiones en la Empresa
Maycar S.A.C. del distrito de
Chanchamayo en los en los
periodos 2018 y 2019.

¢ Qué relacidn existe entre el
método de analisis
horizontal, vertical y la toma
de decisiones en la Empresa
Maycar S.A.C. del distrito
de Chanchamayo en los
periodos 2018 y 2019?

Establecer la relacion que
existe entre el método de
andlisis horizontal, vertical
y la toma de decisiones en la
empresa Maycar S.A.C. del
distrito de Chanchamayo en
los periodos 2018 y 2019.

Existe relacion directa entre el
método de andlisis horizontal,
vertical y la toma de decisiones
en Empresa Maycar S.A.C. del
distrito de Chanchamayo en los
periodos 2018 y 2019.

Estados Financieros

Segln (Gonzales,
2013, pag., 13),
define:

Los estados
financieros son los
medios  preparados
por la

Administracién, con
el objeto de informar,

externa 0
internamente, sobre
los efectos
financieros

generados en la
empresa, durante un
Ciclo Normal de
Operaciones.

Ratios financieros.

El  autor Flores
(2015), define a los
ratios como
“Cocientes que
relacionan diferentes
magnitudes,

extraidas de las
partidas componentes
de los  estados
financieros, con la
finalidad de buscar
una relacién légica y
relevante para una
adecuada toma de
decisiones, por parte
de la gerencia de una
empresa” (pag. 65).
Meétodo vertical

D6.12: Establecen
decisiones operativas
mensualmente

D6.13: Realizan
Actividades  funcionales

eficientemente en toda

circunstancia
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estadisticas confiables. En este estudio
se utilizd este nivel ya que se va
relacionar en términos estadisticos el
analisis financiero y la toma de
decisiones. Para que las empresas
puedan valorar estas dos variables
para su crecimiento empresarial.

Disefio de investigacion:

En la presente investigacion se utiliza
el disefio Descriptivo correlacional
simple seglin Oseda et al, (2017) “este
disefio se caracteriza porque en una
misma muestra especifica, se miden
dos variables de estudio, luego de
éstas se comparan estadisticamente
(correlacionan) mediante un
coeficiente de correlacion.” (p.101)

Su esquema es el siguiente:

Esquema:

Doénde:

M = Muestra

01 = Observacion de la variable 1

02 = Observacion de la variable 2
r=relacion entre las 2 variables




Apaza (2017),
menciona que el
método vertical es
“Conocido como
normalizacion de los
Estados Financieros,
el analisis vertical
consiste en presentar
cada rubro o cuenta
como un porcentaje
de un subgrupo de
cuentas o del total de
partidas que
constituyen estos
Estados
Financieros”.
Método Horizontal
Apaza (2017),
menciona que el
método  horizontal
“Es una herramienta
de analisis financiero
gque consiste en
determinar, para dos
0 mas periodos
contables
consecutivos, las
tendencias de cada
una de las cuentas
que conforman los
Estados
Financieros”.
Decisiones
Estratégicas

Segun Flores, citado
por Arévalo y Roman
(2019), senala:
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Poblacién y muestra (cuantificada)
Poblacion: Segun Carrasco (2019),
menciona que “Es el conjunto de todos
los elementos (unidades de analisis)
que pertenecen al ambito espacial
donde se desarrolla el trabajo de
investigacion” (pp. 236-237). Por lo
tanto, nuestra investigacion tuvo una
poblacién finita. Segun el autor Oseda
et al. (2017), quien define que es
“Aquella cuyo elemento en su
totalidad son identificables por el
investigador.  Por ello  estuvo
conformada por los 20 trabajadores de
la empresa Maycar S.A.C con
domicilio fiscal Av. Manuel A. Pinto,
La Merced — Chanchamayo.

4.5.3.

Muestra: Sanchez et al. (2018),
mencionan que es un “Conjunto de
casos o individuos extraidos de una
poblacién por algin sistema de
muestreo  probabilistico o no
probabilistico” (p. 93). Por lo tanto,
nuestra investigacion tuvo una
muestra igual que su poblacion los 20
trabajadores de la empresa Maycar
S.A.C con domicilio fiscal Av.
Manuel A. Pinto, La Merced -
Chanchamayo.

El tipo de muestreo que se utilizd fue
el muestreo casual o0 muestra
accidental. Sanchez et al. (2018),
definen como  “Muestreo  no
estadistico o no probabilistico que
selecciona los casos o individuos
segun posibilidad de acceder a ellos”

(p.94).




Que es un proceso
sistematico y
permanente, que
tiene un impacto
significativo en el
futuro de la empresa,
significa  decisidn,
riesgos empresariales
y organizacion de los
esfuerzos para
ejecutar las
decisiones, incluye
equipos humanos
multidisciplinarios y
estd sujeto a un
proceso de
evaluacion
permanente.  (pag.
85-86).

Decisiones Tacticas
Para Garrido citado
por Arévalo y Romén
(2019) menciona que
estas decisiones
“suelen tomarse
cuando el desarrollo
fisico y conceptual
del nuevo producto
esta finalizado y por
tanto, éste puede
modificarse mas
facilmente en las
Ultimas etapas del
desarrollo. (pag. 89).

Decisiones
Operativas
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Técnicas e Instrumentos de
recoleccién de datos

Técnica:

Encuesta

Instrumento:
Cuestionario

Técnicas de procesamiento y
analisis de datos

Estadistica Descriptiva
-Tablas de Frecuencia
-Graficos de barra
-Medidas de Tendencia Central
- Medidas de Dispersion
-Coeficiente de variacién

Estadistica Inferencial

-Distribucion de Chi Cuadrada de
Independencia
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Segln Wiley, citado
por Arévalo y Roman
(2019) senala que:
“Son decisiones
repetitivas que se
realiza como parte de
las operaciones
empresariales
cotidianas”. (p.91).

Fuente: Elaboracion Propia.




ANEXO 02

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLE
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VARIABLES

ANALISIS
FINANCIERO

DEFINICION CONCEPTUAL

Segun Apaza, 2017, define que es
un modo de medicion que se
utiliza para examinar la
informacion contable, econdmica
y financiera de acontecimientos
pasados.

(p. 51).

Anédlisis financiero es revisar a
profundidad los documentos que
se tiene valiéndose de principios,
reglamentos, teorias, etc. para
[legar una conclusion confiable y
atil  para tomar decisiones
correctas, adecuadas y oportunas
enfocadas al desarrollo de una
entidad.

DEFINICION
OPERACIONAL

La investigacion utilizard
el Instrumento que estara
conformado por la ficha de
observacion con un
cuestionario de 11 items
mediante la escala de
Likert, y sera validado para
su confiabilidad mediante
la técnica de Alfa
Cronbach.

El cual permitira evaluar
los Estados Financieros de
la empresa de acuerdo a las
dimensiones propuestas.

El instrumento  seré
evaluado por los
investigadores.

DIMENSIONES

Estados Financieros

INDICADORES

Presenta estado de  situacion
financiera seglin cronograma
Presenta estados de resultados segun

cronograma

Ratios Financieros

Elabora ratios de liquidez
oportunamente

Elabora ratios de gestion
oportunamente

Elabora ratios de solvencia seguin
formulas establecidas

Elabora ratios de rentabilidad segun
antecedentes

Método de Anélisis
vertical y horizontal

Elabora método horizontal segin los
estados financieros

Elabora método vertical segin los
estados financieros

ESCALA DE
MEDICION




TOMA
DE DECISIONES

Para la autora Guzman (2018),
tomar decisiones es seleccionar de
varias alternativas una de ellas
pero que sea razonable y
coherente para dar solucion a las
situaciones que se presentan.

Los que son administradores
tienen mas en cuenta tomar
decisiones correctas para el buen
funcionamiento de la empresa y
también para enfrentarse a los
cambios de la sociedad y a la
competencia.

La investigacion utilizard
el Instrumento que estara
conformado por la ficha de
observacion con un
cuestionario de 10 items
mediante la escala de
Likert, y sera validado para
su confiabilidad mediante
la técnica de Alfa
Cronbach.

El cual permitira evaluar la
toma de Decisiones de la
empresa de acuerdo a las
dimensiones propuestas.

El instrumento seréa
evaluado por los
investigadores.

Decisiones Estratégicas

Realizan inversiones constantemente

Elaboran metas proyectadas y planes
a largo plazo oportunamente

Tienen informacion correcta y
oportuna continuamente

Decisiones Tacticas

Utilizan herramientas de analisis
financiero trimestralmente

Verifican sus recursos econémicos
trimestralmente

Establecen decisiones tacticas
trimestralmente

Decisiones Operativas

Realizan la evaluacion de actividades
operativas oportunamente

Establecen decisiones operativas
mensualmente

Realizan Actividades funcionales
eficientemente en toda circunstancia

117

Escala
Medicion:

de

Fuente: Elaboracion Propia.




ANEXO 03

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DEL INSTRUMENTO
Titulo del instrumento: Analisis Financiero
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Variable Dimensiones Indicadores items Respuesta
1. (El contador presenta el Estado de situacién financiera en tiempos establecidos
I1. Presenta el Estado de segln el cronograma de la SUNAT?
Situacion  Financiera
segun cronograma. 2. ¢El contador presenta el informe anual o semestral de la situacion Financiera de la
D1:  Estados empresa al Representante Legal?
Financieros
12. Presenta el Estado de | 3. (EI contador presenta la informacién de los Estados de Resultados a la SUNAT y al
Resultados segln gerente segun el cronograma establecido?
cronograma.
4.  (El gerente toma decisiones de acuerdo al Estado de Resultados?
12,1: Elabora Ratios de 5. ¢La empresa cuenta con suficiente liquidez para hacer frente a las obligaciones con
liquidez oportunamente terceros?
6. ¢Los indices de liquidez son evaluados mensualmente?
12,2: Elabora Ratios de 1. Nunca
V1 Gestion oportunamente 7. ¢La empresa evalla la rotacion de cuentas por cobrar mensualmente? 2 Casi Nunca
ANALISIS D2: Ratios _ 3. A veces
FINANCIERO | Financieros 12,3: Elabora Ratios de 4. Casi Siempre
Solvencia semestralmente 8. ¢La empresa cuenta con financiamientos de terceros semestralmente? 5. Siempre

12.4: Elabora Ratios de
Rentabilidad segun
periodos anteriores

9. ¢Segun los resultados de periodos anteriores considera que la empresa tiene una alta
rentabilidad?
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D3:Método de
analisis
vertical o]
horizontal

13,1: Elabora el Método
Horizontal segun periodos
anteriores

13,2: Elabora el Método
Vertical anualmente

10. ¢Los Estados Financieros son analizados mediante el método horizontal para su
comparacion del ejercicio 2018 y 2019?

11. ¢ Los Estados Financieros son analizados mediante el método vertical en cada
gjercicio?




Titulo del instrumento: Toma de Decisiones
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Variable Dimensiones Indicadores items Respuesta
I11: Realizan inversiones . o . o
12. ¢Utilizando el Estado de Situacion Financiera toman decisiones para futuras
constantemente ) )
inversiones?
12: Elaboran Metas . - -
13. ¢El Estado de Resultados les permite planificar objetivos generales y planes a largo
proyectadas y planes a largo
D1: plazo?
o plazo oportunamente . ) ) ) o .
Decisiones 14. ;El andlisis de los Estados Financieros le permite tomar decisiones estratégicas a largo
estratégicas ) . plazo?
13:Tienen Informacion
V2:
correcta y oportuna . .
TOMA DE ) 15. ¢Los Estados Financieros son presentados en forma oportuna para la toma de
continuamente o
DECISIONES decisiones?
12,1: Utilizan herramientas de | 16. ;La empresa cuenta con herramientas de anlisis financiero que permita tomar
andlisis financiero decisiones de forma eficiente?
trimestralmente
1. Nunca
D2: .
2. Casi Nunca
Decisiones 12,2: Verifican sus recursos | 17. ¢El analisis de ratios financieros, le permite administrar eficientemente los recursos | 3. A veces
Tacticas econdmicos trimestralmente econdmicos de la empresa? g g;sr;]i;zmpre

12,3: Establecen decisiones

tacticas trimestralmente

18. ¢El andlisis de los ratios financieros les permite tomar decisiones a corto plazo?




D3:
Decisiones

Operativas

13,1: Realizan la evaluacién
de actividades operativas

oportunamente

13,2: Establecen decisiones

operativas mensualmente

13,3: Realizan Actividades
funcionales eficientemente en

toda circunstancia

19. ¢El administrador y el contador se encargan de evaluar los Estados Financieros

periodicamente?

20. ¢El andlisis del método horizontal y vertical les permite tomar decisiones operativas

en forma oportuna?

21. ¢ Los trabajadores administrativos cumplen con sus funciones eficientemente para una

adecuada gestion?
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Fuente: Elaboracién Propia
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ANEXO 05

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION Y CONSISTENCIA DE SU
APLICACION

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE: CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente cuestionario, me presento ante Usted, a fin de que dé respuesta a las preguntas

formuladas, esta informacién relevante servird para el desarrollo de la tesis titulada: “ANALISIS
FINANCIERO Y TOMA DE DECISIONES EN LA EMPRESA MAYCAR S.A.C. DEL DISTRITO
DE CHANCHAMAYO, 2018 Y 2019”, el que permitira medir las variables de estudio y probar la
hipétesis, por tal propdésito acudo a Ud. Para que a pelando a su buen criterio de respuestas con toda

honestidad; quedamos agradecidas por su intervencion.

Instrucciones: Por favor, lea cuidadosamente cada una de las preguntas, y marca una sola respuesta

gue considere la correcta.

2. CASI

NUNCA 5. SIEMPR

1. NUNCA E

SIEMPRE

3. AVECES

4. CASI

Consentimiento Informado

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por: Le6n Poma Edith Corina y
Vilcahuaman Gamarra Liz Nenni. He sido informado (a) de que la meta de este estudio es desarrollar
un trabajo de investigacion.

Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionario, lo cual tomara
aproximadamente 15 minutos. Reconozco que la informacion que yo provea en el trabajo de esta
investigacion es estrictamente confidencial y no serd usada para ningin otro proposito fuera de este
estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en
cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio
alguno para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada, y que puedo pedir

informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.
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Titulo del cuestionario: DETERMINAR LA RELACION QUE EXISTE ENTRE EL
ANALISIS FINANCIERO Y LA TOMA DE DECISIONES EN LA EMPRESA MAYCAR
S.A.C. DEL DISTRITO DE CHANCHAMAYO EN LOS PERIODOS 2018 Y 20109.

PREGUNTAS

NUNCA

CASI
NUNCA

VECES

CASI
SIEMPRE

SIEMPRE

¢El contador presenta el Estado de situacion
financiera en tiempos establecidos segin el
cronograma de la SUNAT?

¢El contador presenta el informe anual o semestral
de la Situacion Financiera de la empresa al

Representante Legal?

¢El contador presenta la informacion de los
Estados de Resultados a la SUNAT vy al gerente

segln el cronograma establecido?

¢El gerente toma decisiones de acuerdo al Estado

de Resultados?

¢La empresa cuenta con suficiente liquidez para

hacer frente a las obligaciones con terceros?

¢Los indices de liquidez son evaluados

mensualmente?

¢La empresa evalla la rotacion de cuentas por

cobrar mensualmente?

¢La empresa cuenta con financiamientos de

terceros semestralmente?

;Segun los resultados de periodos anteriores
considera que la empresa tiene una alta
rentabilidad?

10.

¢ Los Estados Financieros son analizados mediante
el método horizontal para su comparacion del
ejercicio 2018 y 2019?

11.

¢ Los Estados Financieros son analizados mediante

el método vertical en cada ejercicio?

12.

¢Utilizando el Estado de Situacion Financiera

toman decisiones para futuras inversiones?

13.

(El Estado de Resultados les permite planificar

objetivos generales y planes a largo plazo?
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14.

¢El analisis de los Estados Financieros le permite

tomar decisiones estratégicas a largo plazo?

15.

¢Los Estados Financieros son presentados en

forma oportuna para la toma de decisiones?

16.

¢La empresa cuenta con herramientas de analisis
financiero que permita tomar decisiones de forma

eficiente?

17.

¢El andlisis de ratios financieros, le permite
administrar  eficientemente los  recursos

econdmicos de la empresa?

18.

¢El andlisis de los ratios financieros, les permite

tomar decisiones a corto plazo?

19.

¢El administrador y el contador se encargan de

evaluar los Estados Financieros periédicamente?

20.

¢El analisis del método horizontal y vertical les
permite tomar decisiones operativas en forma

oportuna?

21.

¢Los trabajadores administrativos cumplen con
sus funciones eficientemente para una adecuada

gestion?

Gracias por su colaboracion




ANEXO 06

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario” que hace parte
de la investigacion: “ANALISIS FINANCIERO Y TOMA DE DECISIONES EN LA EMPRESA
MAYCAR S.A.C. DEL DISTRITO DE CHANCHAMAYO, 2018 Y 2019”. La evaluacion de los
instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir

de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.
Nombres y apellidos del juez: Dra. Angélica Sanchez Castro

Formacion académica: Docente

Areas de experiencia profesional: Comunicaciéon

Tiempo: 20 afios
Actual: Docente
Institucion: Universidad Peruana Los Andes

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segtin corresponda.

bastan para obtener la
medicion de esta

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple con el criterio 1. Los items no son suficientes para medir la dimension
Los items que pertenecen |2. Nivel bajo 2. Los items miden algin aspecto de la dimension, pero
2 una misma dimension |3- Nivel moderado no corresponden de la dimension total
4. Nivel alto 3.Se deben incrementar algunos items para poder

evaluar la dimension completamente

. Los items son suficientes

CLARIDAD 1

El item se comprende |2. Nivel bajo

facilmente, es decir, su |3. Nivel moderado
4

. No cumple con ¢l criterio

1. El item no es claro

.El item requiere muchas modificaciones o una

modificacion muy grande en el uso de las palabras de

1
2

logica con la dimension o |3. Nivel moderado
4

sintactica y semantica son |4. Nivel alto acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
adecuadas mismas
3. Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item
4. El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA . No cumple con ¢l criterio 1. El item no tiene relacion logica con la dimension
El item tiene relacion |2. Nivel bajo 2.El item tiene una relacion tangencial con la

dimension.

(¥

indicador  que  estd |4. Nivel alto 3. Elitem tiene una relaciéon moderada con la dimension
midiendo que esta midiendo

4. El item se encuentra completamente relacionado con

la dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio. 1. Elitem puede ser eliminado sin que se vea afectada la
El item es esencial o |2. Nivel bajo medicion de la dimension.
importante, es decir debe |3. Nivel moderado 2. El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
ser incluido 4. Nivel alto estar incluyendo lo que mide éste.

. El item es relativamente importante
. El item es muy relevante y debe ser incluido
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Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

Cuestionario: Encuesta para identificar si la empresa Maycar S.A.C. esta cumpliendo con la
elaboracion de Analisis Financiero mediantes los estados financieros, ratios financieros y
método vertical y horizontal.

Variable: Analisis Financiero

DIMENSION TTEM SUFICIENCIA [COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | EVALUACION | OBSER-VACIONES
CUALITATIVA
POR ITEMS
1 4 3 4 4 Nivel Alto
Nivel Alto
D1 2 3 4 4 4
3 4 4 3 4 Nivel Alto
4 4 3 4 4 Nivel Alto
5 3 4 4 4 Mivel Alto
D2 6 4 3 4 4 Nivel Alto
7 4 4 3 4 Nivel Alto
8 4 3 4 4 Mivel Alto
9 3 3 4 4 Mivel Alto
10 4 3 4 4 Nivel Alto
11 4 4 3 4 Nivel Alto
D3
EVALUACION
CUALITATIVA POR Nivel
CRITERIOS Nivel Alto Nivel Alto | Nivel Alto ‘Alto

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central: la
moda.

Calificacion: 1.  No cumple con el criterio

2. Nivel bajo

3. Nivel moderado
4. Nivel alto

Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
- Evaluacion
Experto Grado académico Teorns Calificacion
Dra. Angélica Sanchez Castro DOCTOR 11 Nivel Alto
Sello y Firma:

GEACA SANCHEZ CASTRO
(" COCENTE



Ficha informe de evaluacién a cargo del experto

Cuestionario: Encuesta para identificar si la empresa Maycar S.A.C. esta cumpliendo con la

correcta de toma de decisiones en base a un nivel estratégico, tactico y operativo.
Variable: Toma de Decisiones

DIMENSION TTEM SUFICIENCLA [COHERENCLA | RELEVANCLA | CLARIDAD | EVALUACION | OBSER-VACIONES
CUALITATIVA
POR_ITEMS
1 4 3 4 4 Nivel Alto
2 4 4 3 4 Nivel Alto
D1 3 4 3 4 4 Nivel Alto
4 4 4 3 4 Nivel Alto
5 4 3 4 4 Nivel Alto
6 4 4 3 4 Nivel Alto
D2 7 4 3 4 4 Nivel Alto
8 4 4 3 4 Nivel Alto
9 4 3 4 4 Nivel Alto
D3 10 4 4 4 3 Nivel Alto
EVALUACION Nivel Alto Nivel Alto | Nivel Alto Nivel Nivel Alto
CUALITATIVA POR Alto
CRITERIOS

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central: 1a

moda.
Calificacién: 1.  No cumple con el criterio

2. Nivel bajo

3. Nivel moderado
4, Nivel alto

Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
L. Evaluacion
Experto Grado académico Ttems Calificacion
Dra. Angélica Sanchez Castro DOCTOR 10 Nivel Alto

Sello y Firma:

7

TA SANCHEZ CASTRO

DOCENTE
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ANEXO 6
VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario” que hace parte
de la investigacion: “ANALISIS FINANCIERO Y TOMA DE DECISIONES EN LA EMPRESA
MAYCAR S.A.C. DEL DISTRITO DE CHANCHAMAYO, 2018 Y 2019”. La evaluacion de los
instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir
de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: Mg. Cesar Fernando Solis Lavado

Formacion académica: Licenciado en Pedagogia y Humanidades, especialidad Matematica y Fisica.
Areas de experiencia profesional: Docencia universitaria en temas de Investigacion y estadistica

Tiempo: 30 afios
Actual: Docente

Institucion: Universidad Peruana Los Andes
De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segin corresponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple con el criterio 1. Los items no son suficientes para medir la dimension
Los items que pertenecen |2 Nivel bajo 2. Los items miden algun aspecto de la dimension, pero
a una misma dimension |3- Nivel moderado no corresponden de la dimension total
b 4. Nivel alto 3.Se deben incrementar algunos items para poder
astan para obtener la . e
. evaluar la dimension completamente

medicion de esta 4. Los items son suficientes
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio 1. El item no es claro
El item se comprende |2. Nivel bajo 2.El item requiere muchas modificaciones o una
facilmente, es decir, su [3. Nivel moderado modificacion nmy grande en el uso de las palabras de
sintactica y semantica son [4. Nivel alto acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
adecuadas mismas

3. Se requiere una modificaciéon muy especifica de

algunos de los términos del item

4. El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con el criterio 1. El item no tiene relacion logica con la dimension
El item tiene relacion |2. Nivel bajo 2.El item tiene una relaciéon tangencial con la
logica con la dimension o (3. Nivel moderado dimension.
indicador que esta |4. Nivel alto 3. Elitem tiene una relacion moderada con la dimension
midiendo que esta midiendo

4. El item se encuentra completamente relacionado con

la dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio. 1. Elitem puede ser eliminado sin que se vea afectadala
El item es esencial o |2.Nivel bajo medicion de la dimension.
importante, es decir debe |3. Nivel moderado 2. El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
ser incluido 4. Nivel alto estar incluyendo lo que mide éste.

3. El item es relativamente importante

4. El item es muy relevante y debe ser incluido
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Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

Cuestionario: Encuesta para identificar si la empresa Maycar S.A.C. estd cumpliendo con la
elaboracion de Analisis Financiero mediantes los estados financieros, ratios financieros y
meétodo vertical y horizontal.

Variable: Analisis Financiero

; EVALUACION
DIMENSION ITEM SUFICIENCIA (COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | CUALITATIVA OBSERVACIONES
POR ITEMS
1 4 3 4 4 Alto
2 4 4 4 4 Alto
D1
3 4 4 4 4 Alto
4 4 4 4 4 Alto
5 4 4 4 4 Alto
D2 6 4 4 4 4 Alto
7 3 4 4 3 Alto
8 4 4 4 4 Alto
D3 9 4 4 4 4 Alto
10 4 4 4 4 Alto
EVALUACION
CUALITATIVA POR
CRITERIOS Alto Alto Alto Alto

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central: la
moda.

Calificacion: 1.  No cumple con el criterio
2. Nivel bajo
3.  Nivel moderado
4.  Nivel alto
Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
Experto Grado académico ERES T
P Items Calificacién
: ; MAGISTER EN DIDACTICA 10 Alto
Mg. Cesar Fernando Solis Lavado UNIVERSITARIA

Sello y Firma:

ernando Solis Lads
01885 - CU - 2011 / EPG « UNCP
Diploma N*AB82670 - ANR
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Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

Cuestionario: Encuesta para identificar si la empresa Maycar S.A.C. esta cumpliendo con la
correcta de toma de decisiones en base a un nivel estratégico, tactico y operativo.

Variable: Toma de Decisiones

. EVALUACION
DIMENSION ITEM SUFICIENCIA [COHERENCIA RELEVANCIA CLARIDAD CUAL]'!'ATI\'A OBSERVACIONES
POR ITEMS
1 4 3 4 4 Alto
D1 2 4 4 4 4 Alto
3 4 4 4 4 Alto
4 4 4 4 4 Alto
5 4 4 4 4 Alto
D2 6 4 4 4 4 Alto
Z 3 4 4 3 Alto
8 4 4 4 4 Alto
9 4 4 4 4 Alto
10 a4 a4 4 4 Alto
D3 11 4 4 3 4 Alto
EVALUACION
CUALITATIVA POR Alto Alto Alto Alto
CRITERIOS

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central: la
moda.

Calificacion: 1.  No cumple con el criterio
2 Nivel bajo
3 Nivel moderado
4. Nivel alto
Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
Experto Grado académico RN
xp Items Calificacién
. MAGISTER EN DIDACTICA 11 Alto
Mg. Cesar Fernando Solis Lavado UNIVERSITARIA

Sello y Firma:

01885 - CU - 2011 / EPG « UNCP
Diploma N*AB82670 - ANR
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ANEXO 6
VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario” que hace parte
de la investigacion: “ANALISIS FINANCIERO Y TOMA DE DECISIONES EN LA EMPRESA
MAYCAR S.A.C. DEL DISTRITO DE CHANCHAMAYO, 2018 Y 2019”. La evaluacion de los
instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir
de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez: Mtra. Flor de Maria Jara Espinoza

Formacion académica: Contador publico

Areas de experiencia profesional: Tributacion

Tiempo: 10 afios

Actual: Docente

Institucién: Universidad Peruana Los Andes

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segiin corresponda.

CATEGORiA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple con el criterio 1. Los items no son suficientes para medir la dimension
Los items que pertenecen |2 Nivel bajo 2. Los items miden algin aspecto de la dimension, pero
a una misma dimension |3- Nivel moderado no corresponden de la dimension total
b 4. Nivel alto 3.Se deben incrementar algunos items para poder
astan para obtener la . .
. evaluar la dimension completamente

medicién de esta 4. Los items son suficientes
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio 1. El item no es claro
El item se comprende |2. Nivel bajo 2.El item requiere muchas meodificaciones o una
facilmente, es decir, su (3. Nivel moderado modificacion muy grande en el uso de las palabras de
sintactica y semantica son (4. Nivel alto acuerdo con su significado o por la ordenacion de las
adecuadas mismas

3. Se requiere una modificacion muy especifica de

algunos de los términos del item

4. El item es claro, tiene semantica y sintaxis adecuada.
COHERENCIA 1. No cumple con el criterio 1. El item no tiene relacion logica con la dimension
Fl item tiene relacion |2. Nivel bajo 2.El item tiene una relacién tangencial con la
logica con la dimension o (3. Nivel moderado dimension.
indicador que esta |4. Nivel alto 3. Elitem tiene una relacion moderada con la dimension
midiendo que esta midiendo

4. El item se encuentra completamente relacionado con

la dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA 1. No cumple con el criterio. 1. Elitem puede ser eliminado sin que se vea afectada la
El item es esencial o |2.Nivel bajo medicién de la dimension.
importante, es decir debe (3. Nivel moderado 2. El item tiene alguna relevancia, pero otro item puede
ser incluido 4. Nivel alto estar incluyendo lo que mide éste.

3. El item es relativamente importante

4. El item es muy relevante y debe ser incluido




Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

Cuestionario: Encuesta para identificar si la empresa Maycar S.A.C. esta cumpliendo con la
elaboracion de Analisis Financiero mediantes los estados financieros, ratios financieros y

meétodo vertical y horizontal.
Variable: Analisis Financiero
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- EVALUACION
DIMENSION ITEM SUFICIENCIA |COHERENCIA RELEVANCIA CLARIDAD CUAL'ITATI\'A OBSER-VACIONES
POR ITEMS
1 4 4 4 4 Alto
2 4 3 4 4 Alto
D1 3 4 4 3 4 Alto
4 3 4 4 4 Alto
5 4 3 4 4 Alto
6 3 4 4 4 Alto
7 4 4 4 4 Alto
2 8 4 4 4 4 Alto
9 3 3 4 4 Alto
10 3 4 4 4 Alto
D3 11 4 4 4 4 Alto
EVALUACION
CUALITATIVA POR
CRITERIOS Alto Alto Alto Alto

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central: la

moda.
Calificacion: 1.  No cumple con el criterio

2. Nivel bajo

3.  Nivel moderado
4.  Nivel alto

Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacién final
Experto Grado académico Eoalunriin
P Items Calificacién
Mtra. Flor de Maria Jara Espinoza MAGISTER 11 Alto

Sello y Firma:

Docente

Jara Espinoza
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Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

Cuestionario: Encuesta para identificar si la empresa Maycar S.A.C. esta cumpliendo con la
correcta de toma de decisiones en base a un nivel estratégico, tactico y operativo.

Variable: Toma de Decisiones

R EVALUACION
DIMENSION ITEM SUFICIENCIA |COHERENCIA RELEVANCIA CLARIDAD CU. ALIT ATIVA OBSER-VACIONES
POR ITEMS
1 4 4 4 4 Alto
2 4 4 4 4 Alto
D1 3 4 4 4 4 Alto
4 3 4 4 4 Alto
5 4 4 3 4 Alto
6 4 4 4 4 Alto
D2 7 4 4 4 4 Alto
8 4 4 4 4 Alto
9 3 4 4 4 Alto
B 10 4 4 4 4 Alto
EVALUACION
CUALITATIVA POR Alto Alto Alto Alto
CRITERIOS

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumentos de investigacion: Luis F. Mucha Hospinal

Evaluacion final por el experto: por criterios y items, tomando como medida de tendencia central: la
moda.

Calificacion: 1.  No cumple con el criterio

2. Nivel bajo

3. Nivel moderado
4. Nivel alto

Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
Experto Grado académico Nk T
P Items Calificacién
Mtra. Flor de Maria Jara Espinoza MAGISTER 10 Alto
Sello y Firma:

st
Mtra. Flor dp Mawia Jara Espinoza

Docente
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ANEXO 07

LA DATA DE PROCESAMIENTOS DE DATOS

Base de datos variables analisis financiero y toma de decisiones en la empresa Maycar SAC, del distrito de Chanchamayo en los periodos 2018 y

2019.
Andlisis financiero Toma de decisiones
Estados Ratios Analisis Decisiones Decisione Decisiones
financieros financieros vertical y Estrategica s Tacticas Operativas
horizontal ] TOTAL
112|134 6|78 10 |11 |ST |1|2|3|4 |5 |6 |7 9110 |ST
SUJETO 1 5|2(2]|1 111 2 2 25 222|222 |2 14 21 46
SUJETO 2 5|2(2]|2 21212 2 1 28 |1|1(1|1(2 |2 |2 2|5 18 46
SUJETO 3 5/2(3]2 1111 1 1 24 1111112 |2 |2 2|4 18 42
SUJETO 4 5111211 1112 1 2 24 21111711 |11 2|5 17 41
SUJETO 5 512121 1112 2 2 26 21111122 |2 |2 3|4 22 48
SUJETO 6 53|31 1112 1 1 28 111(1(12|2 |2 |2 1|5 20 48
SUJETO 7 5/2(2]1 1111 1 1 24 1/1(1(12|1 |1 |1 2|5 18 42
SUJETO 8 5/1(2]|2 1111 1 1 25 11112122 |2 |2 2|5 21 46
SUJETO 9 5|2(2]|2 21112 2 2 29 |2|2(2|3|2 2|2 2|4 24 53
SUJETO 10 5|2(2]|2 21212 2 2 29 |2|2(2|2(2 2|2 2|4 22 51




SUJETO 11

26

21

47

SUJETO 12

35

36

71

SUJETO 13

30

31

61

SUJETO 14

44

31

75

SUJETO 15

40

42

82

SUJETO 16

40

35

75

SUJETO 17

47

39

86

SUJETO 18

28

27

55

SUJETO 19

44

37

81

SUJETO 20

33

24

57
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PUNTAJE Y CATEGORIA DE LOS VARIABLES ANALISIS FINANCIEROS Y TOMA DE DECISIONES EN LA EMPRESA
MAYCAR SAC, DEL DISTRITO DE CHANCHAMAYO EN LOS PERIODOS 2018 Y 2019.

Variable Analisis financiero

Toma de decisiones

] Analisis o
Estados Ratios ) o . Decisiones
SUJET ) ] ) ) vertical y Ptje. Decisiones Estratéegicas o Ptje.
financieros financieros . Analisis Tacticas Toma de
O horizontal Tota Tota
financiero decisiones
Ptje Ptje Ptje | Ptje Ptje Ptje |
Categ. Categ. Categ. Categ. Categ. Categ.
SUJET Casi Casi Casi Casi Casi Casi
10 11 Nunca 4 25 8 6 7 A veces 21
01 Nunca nunca nunca Nunca Nunca nunca
SUJET Casi Casi Casi Casi Casi Casi
11 14 3 28 4 Nunca 6 8 A veces 18
02 Nunca Nunca nunca nunca Nunca nunca
SUJET Casi Casi Casi Casi
12 10 Nunca 2 Nunca 24 Nunca 4 Nunca 6 8 18
03 Nunca Nunca nunca nunca
SUJET Casi Casi
9 Nunca 12 ) 3 Nunca 24 Nunca 5 Nunca 3 Nunca 9 17 Nunca
o4 siempre nunca
SUJET Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
10 12 ] 4 26 6 6 10 | A veces 22
05 Nunca siempre nunca nunca Nunca Nunca nunca
SUJET ] Casi Casi
12 A veces 14 | Siempre 2 Nunca 28 A veces 5 Nunca 6 9 A veces 20
06 Nunca nunca
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SUJET Casi
10 12 Nunca Nunca 24 Nunca 5 Nunca 3 Nunca 10 A veces 18 Nunca
o7 Nunca
SUJET Casi Casi Casi Casi
10 13 Nunca Nunca 25 Nunca 6 Nunca 6 9 21
08 Nunca Nunca nunca nunca
SUJET Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
11 14 29 9 6 9 A veces 24
09 Nunca nunca nunca nunca Nunca Nunca nunca
SUJET Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
11 14 29 8 6 8 22
010 Nunca Nunca nunca nunca Nunca Nunca nunca nunca
SUJET Casi Casi Casi Casi
11 A veces 13 Nunca Nunca 26 Nunca 7 6 8 21
011 Nunca Nunca nunca nunca
Casi
SUJET Casi Casi Casi Casi ] Casi
13 A veces 14 ) 35 13 ] 12 | siempr | 11 | A veces 36 ]
012 Nunca siempre nunca siempre siempre
e
. . . . Casi
SUJET Casi Casi Casi Casi ]
12 A veces 14 30 12 10 siempr 9 A veces 31 A veces
013 Nunca nunca nunca Nunca
e
SUJET ] ] Casi ) Casi
17 Siempre 19 | Siempre ] 44 Siempre 12 8 Aveces | 11 | A veces 31 A veces
014 siempre Nunca
SUJET ) ) . . Siempr )
015 19 Siempre 19 | Siempre Nunca 40 Siempre 18 | Siempre | 10 | Aveces | 14 42 Siempre
e
SUJET ] ) ) Casi
14 A veces 20 | Siempre A veces 40 Siempre 18 | Siempre 7 10 | A veces 35 A veces
O 16 Nunca
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SUJET ] Casi Siempr ) Siempr
18 Siempre 19 ] 10 47 Siempre 15 | A veces 10 | Aveces | 14 39 A veces
017 siempre e e
SUJET Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
11 13 4 28 13 ) 6 8 27
O 18 Nunca Nunca nunca nunca siempre Nunca nunca nunca
. . Casi
SUJET Casi Casi ) ]
17 ] 19 | A veces 8 ] 44 Siempre 16 | A veces 12 siempr 9 A veces 37 A veces
019 siempre siempre
e
SUJET Casi Casi Casi Casi Casi Casi Casi
14 A veces 15 4 33 10 6 8 24
020 Nunca nunca nunca Nunca Nunca nunca nunca
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AUTORIZACION PARA DESARROLLO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
Solicita: Autorizacion para desarrollar trabajo de investigacion

Sefior (a): GRACIELA C. REQUENA PUENTE

Presente.

Yo, EDITH CORINA LEON POMA, identificado con DNI 70236677, en mi calidad de tesista,
Es de nuestro interés realizar la investigacion cuyo titulo es: “ANALISIS FINANCIERO Y
TOMA DE DECISIONES EN LA EMPRESA MAYCAR S.A.C. DEL DISTRITO DE
CHANCHAMAYO, 2018 Y 2019”.

El objetivo de esta peticion, es solicitar su autorizacion para llevar a cabo un trabajo de
investigacion, asi mismo comprometiéndonos, que una vez terminado el proceso de analisis de
los datos, se entregara un ejemplar a su representada.

Es importante sefialar que esta actividad no conlleva ningin gasto para su institucion y/o
empresa y que se tomaran los resguardos necesarios para no interferir con el normal
funcionamiento de las actividades propias de la institucion. De igual manera, se entregara a los
colaboradores un consentimiento informado donde se les invita a participar del proyecto y se
les explica en queé consistira el trabajo de investigacion.

Sin otro particular y esperando una buena acogida, se despide atte.

Chanchamayo, 23 de agosto del 2020

Edith Coring/lé6n Poma
DNI: 70236677
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Solicita: Autorizacion para desarrollar trabajo de investigacion

Sefior (a): GRACIELA C. REQUENA PUENTE

Presente.

Yo, LIZ NENNI VILCAHUAMAN GAMARRA, identificado con DNI 47074309, en mi
calidad de tesista, Es de nuestro interés realizar la investigacion cuyo titulo es: “ANALISIS
FINANCIERO Y TOMA DE DECISIONES EN LA EMPRESA MAYCAR S.A.C. DEL
DISTRITO DE CHANCHAMAYO, 2018 Y 2019”.

El objetivo de esta peticion, es solicitar su autorizacion para llevar a cabo un trabajo de
investigacion, asi mismo comprometiéndonos, que una vez terminado el proceso de analisis de
los datos, se entregara un ejemplar a su representada.

Es importante sefialar que esta actividad no conlleva ningin gasto para su institucion y/o
empresa y que se tomaran los resguardos necesarios para no interferir con el normal
funcionamiento de las actividades propias de la institucion. De igual manera, se entregara a los
colaboradores un consentimiento informado donde se les invita a participar del proyecto y se
les explica en qué consistira el trabajo de investigacion.

Sin otro particular y esperando una buena acogida, se despide atte.

Chanchamayo, 23 de agosto del 2020

N
/Q /\ 4 )
) /“ L,\/,.\,k AAA-
L [‘ -
Liz Nenni|Vilcahuaman! Gamarra

DNI: 47074309
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CONSENTIMIENTO / ASENTIMIENTO INFORMADO

Consentimiento Informado

Informacion:
La presente investigacion es conducida por la Bach. Edith Corina Lean Poma, de la Universidad
Peruana Los Andes. El propdsito del estudie es recoger informacdion acerca del tema: “Analisis
fimanciero y toma de decisiones en la empresa Maycar 5.4.C. del distrito de Chanchamayo,
2018 v 2015"

Si usted accede 3 participar en este estudio, se |2 pedird responder preguntas 2n una
encuesta. Esto tomard aproximadaments 15 minutos de su tiempao.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informaciaon que se recoja
serd confidencial y no =2 usard para ningdn otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus
respusstas al cuestionario seran codificadas usando un nimero de identificacion vy, por lo tanto,
seram andnimas. Una ver transcritas sus respusstas se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, pusde hacer preguntas en cualquisr momento
durante su participacion en &l. |gualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin
gue eso lo perjudigue en ninguna forma. 3i alguna de las preguntas durante el acto |2 parecen
incamodas, tiene usted el derechio de hacérselo saber al investigadar o de no responderlas.

Dezde ya |z agradecemos su participacion.
Aceptacion:

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por la: Bach. Edith
Corina Ledn Poma He sido informadeo {a) del proposito del trabajo de investigacion.

Reconozco que la informacién que yo provea en el trabajo de esta investigacion es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningdn otro propdsito fuera de los de este estudio
sin mi consentimients. He sido informado de que puedo hacer preguntas socbre el proyecto en
cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree
perjuicio algunc para mi persona.

Entiendo gue una copia de esta ficha de consentimiento me seré entregada, v que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando Este haya concluido. Para esto, puedo
contactar a la investigadora: Bach. Edith Corina Lean Poma.

Chanchamayo, 28 de agosto del 2020

St
ELA CAEQUERAEY
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Consentimiento Informado

Informacion:
La presente investigacion es conducida por 12 Bach. Liz Nenni Vilcahuaman Gamarra, de la
Universidad Peruana Los Andes. El proposito del estudio es recoger informacion acerca del tema:
“Analisis financiero y toma de decisiones en la empresa Maycar 5.A.C. del distrito de
Chanchamayo, 2018 y 2019"

Si usted accede a participar en este estudio, se le padird responder preguntas en una
encuesta. Esto tomard aproximadameants 15 minutos de su tiempo.

La participacian en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja
serd confidencial v no se usard para ningdn otro proposito fuera de los de esta investigacidn. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un ndmero de identificacion vy, por lo tanto,
serdn anonimas. Una vez transcritas sus respuestas se destruiran.

5i tieme alpuna duda sobre este proyecto, puade hacer preguntas en cualquisr momento
durante su participacion en &l. lzuzlmente, puede ratirarse del proyecto en cualquier momento sin
gue es2 o perjudigue en ninguna forma. 5 alguna de las preguntas durante el acto |2 parscen
incomodas, tiene usted el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderias.

Desde ya le agradecemas su participacion.
Aceptacion:

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por la: Bach. Liz Nenni
Vilcahuaman Gamarra. He sido infarmado (a) del propadsito del trabajo de investigacion.

Reconozco que la informacion gue yo provea en el trabzjo de esta investigacion es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de los de este estudio
sin mi consentimients. He sido informadeo de que puedo hacer preguntas scbre el proyecto en
cualquier momento y gue puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree
perjuicio algung para mi persona.

Entienda gue una copia de esta ficha de consentimiento me =erd entregada, y que puedo
pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando &ste haya concluido. Para esto, puedo
contactar a la investigadora: Bach. Uiz Nenni Vilcahuaman Gamarra.

Chanchamayeo, 28 de agosto del 2020
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PANEL FOTOGRAFICO DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO




