UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

Facultad de Ciencias Administrativas y Contables
Escuela Profesional de Contabilidad y Finanzas

TESIS

Auditoria Gubernamental y Gestion Logistica de las
Municipalidades Distritales de la Provincia de Chanchamayo

2021
Para Optar : Titulo Profesional de Contador Publico
Autor : Bach. Coronado Cerron Milagros

Bach. Nahuincopa Landeo Cesar Saul
Asesor : Cpc. Fidel Sicha Quispe

Linea de Investigacion
Institucional : Ciencias Empresariales y Gestion de los Recursos

Fecha de Inicio y
Culminacion : 05.08.2021 — 04.08.2022

Huancayo — Peru
2022



Hoja de aprobacion de jurados

TESIS

Auditoria gubernamental y gestion logistica de las municipalidades

distritales de la provincia de Chanchamayo 2021
PRESENTADO POR:

Bach. CORONADO CERRON, Milagros
Bach. NAHUINCOPA LANDEO, Cesar Saul
PARA OPTAR EL TITULO DE:
CONTADOR PUBLICO

APROBADA POR LOS SIGUIENTES JURADOS:

PRESIDENTE

PRIMER MIEMBRO

SEGUNDO MIEMBRO

TERCER MIEMBRO

Huancayo, .....de...........cooiiiiiiiiii del 2022



Falsa portada



Asesor

CPC. Fidel Sicha Quispe



Dedicatoria:

A nuestros padres, en especial a nuestro asesor
quien, con paciencia y esmero, supo guiarnos en la
realizacion de la presente investigacion y poder
lograr el titulo profesional.

Milagros & Cesar



Vi

Agradecimiento:
Especialmente a la casa de estudios que nos
acogio para poder fortalecer nuestros conocimientos
en sus aulas, junto a sus maestros que son un ejemplo

a sequir.

Los autores



Vil

Contenido
Hoja de aprobacion de JURAAOS. ..........ccueiuieieiiecieee ettt te e sraere e ii
e LT 10 - Vo - USSR PUSRPS iii
T PSSRSO iv
=T [ Tor=1 (o] 1 - TSROSO %
F Ao = Vo [cTod T 0T 1= o] (o PSPPSRI vi
L000] 01 (=101 o o H TSP PPN PPRORTRTN vii
Contenido de taDIAS. ........eeieeee s Xi
ConteNIdO e GrAFICOS ....c.viiuieiiecie ettt e be e s esbeete e e sbeereanneas Xii
RESUMIBN. ...ttt h et e bt e bt e ket e st e e eb e e e ke e ebeeenbeesaneenneeanneanteeas xiii
N o = Tod SRRSO Xiv
] (oo [UTodod o] OSSPSR XV
CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problemAtica ..........ccoevieieiiiiiicee e 17
1.2 Delimitacion del problema ..........cooeiiiiiiie e 18
1.2.1 Delimitacion @SPACIAl ..........ccueiruirieiieieee e 18
1.2.2 Delimitacion temporal...........ccoereiieniieeie e 19
1.2.3 Delimitacion conceptual 0 teMAtiCa.........cccerereriririiire e, 19
1.3 Formulacion del probIEmMa. ..o e 19
1.3.1 Problema general.........cccooiiiiiiiiee e 19
1.3.2 Problemas €SPeCiTiCOS ......coueveirieieieere e 19
1.4 JUSEIFICACION ...ttt ettt 20
1.4.1 JUSEITICACION SOCIAL ......c.eouieiiieiicieeee e 20

1.4.2 JUSTITICACION L8O ICA. ..evveeeeeeeeeeeeeeee ettt eseeessennnnnesnnnnnnnnnnnes 20



1.4.3 Justificacion metodolOgiCa..........cccvevviiieiieiiciiece e 20
1.5 Objetivos de a INVESLIGACION..........cccveiuiiiiiiee e 20
1.5.1. ODJetivo geNEral.......ccocviiieiieciciece e 20
1.5.2 ODbjetivos eSPECITICOS .......civieiiciiccie et 21

CAPITULO I

MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes (nacionales e internacionales) ...........ccccveveeiieiiieiie i, 22
2.1.1 Antecedentes INternacionales...........coovvveieieriiciisi e 22
2.1.1. Antecedentes NACIONAIES..........c.coviiiiiiiiiieies e 24
2.2 Bases teOricoS 0 CIBNTITICAS........civririiieiirieices e 26
2.2.1 V1: Auditoria gubernamental..............cccooviiiieiiiiie 26
2.2.2 V2: GEStION [0QISTICA. ... ccvveiveiieiiccie e 26
2.3 Marco conceptual (de las variables y dimensiones) .........ccccovveverieeiienesiesieenieaens 27

CAPITULO Il

HIPOTESIS
3.1 HipOLESIS GENETAL. ...ttt 29
3.2 HipOtesSis SPECITICO .....cueiviieiiiiiieiectee s 29
3.3 Variables (definicion conceptual y operacional) ..........ccoceovvineiiciennicienns 29
3.3.1 Definicion CONCEPLUAL .........ccveeeiiiiieiee et 29
3.3.2 Definicion 0peraCional.............ccvoiieiieiieieieenees e 30

CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1 MEtodo de INVESLIGACION. .......c.eiiieeiieieiieieiere e 32
4.2 TipO de INVESLIGACION ...veiiiiiiiei e 32

4.3 NIVEl d& INVESTIGACION ...ttt 32



4.4 Disefio de INVESTIGACION.........ccveiieie e eneas 32

4.5 PODIACION Y MUESLIA ...t 33

4.5. 1 PODIACION. ....ceiiiiiciiiee s 33

A.5.2 MUBSEIG. ...ttt 33

4.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos..........ccovveverereneini e 34

4.6.1 Técnicas de recoleccion de datos...........ccoeirereiereneieise s 34

4.6.2 Instrumentos de recoleccion de datos ............ccoeereriiineneineseee e 35

4.6.3 Validacion y confiabilidad ............ccooeiiiiiiiiiccc e 35

4.7 Técnica de procesamiento y analisis de datos. ...........ccovevveeieieeieiicie e, 36

4.7.1 Técnicas de procesamiento y analisis de datos ..........ccccevvevveverereneinienne. 36

4.8 Aspectos éticos de 1a iNVEeStIgaCiON ...........ccccveiieii i 36

CAPITULO V
RESULTADOS

5.1 DescripCion de reSUItAU0S..........eoveuerieriiieieitc ettt 37

5.1.2 ANAliSiS de reSUItadOS. .........ooeiiiiiiieic e 37

5.2 Contrastacion de NIPOLESIS.........oiueiiiriiiiie e 44

5.2.1 HIpOteSIS GENETAl........ccoiiiiiiiiiieiieesee s 44

5.2.2 HipOtesiS ESPECITICAS .....cviveieeiriiiieiieisie e 45
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS ......ccorremmrirereerrseesseesssssesesssesseens 50
CONGCLUSIONES ...ttt ettt ettt be et e et e e st e e st e e nbeesnbeeteas 52
RECOMENDACIONES ...ttt sttt et nne e 53
V.REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS (APA) .....oooiviieeeieeeeeeeiereseseseiessssenes s sennens 54
AANEXOS ...ttt nre s 56
ANEXO 1: Matriz de CONSISTENCIA .....evervirieriiiiieiieieie ettt 57

ANEXO 2: Matriz de Operacionalizacion de variables............cccoceiiiiiinnieniineeee, 59



ANEXO 3: Matriz de operacionalizacidn del inStrumento............ccccocevvevieeieiece e, 61
ANEXO 4: El instrumento de iNVESHIGaCION: ..........ccviieiieieicse e 64
ANEXO 5 Confiabilidad valida del INStrumento............ccoeoiiieieinineiesee s 66
ANEXO 6: La data del procesamiento de dat0S ..........ccccvevueiiereeieiiie e se e 79
ANEXO 7: Consentimiento INfFOrmado ..o 80

ANEXO 8: Fotos de la aplicacion del inStrumento ............ccceeveiieiecie i 81



Xi

Contenido de tablas

Tabla 1 Relacion de las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo........... 33
Tabla 2 Relacion de las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo........... 34
Tabla 3 Estadisticas de fiabilidad auditoria gubernamental................cccccoeeieiiiiin i ciccecns 35
Tabla 4 Estadisticas de fiabilidad gestion 10giStiCa ...........ccccvvveieiieiieie e, 35
Tabla 5 ESCAlA U8 VEIIIS.....c.oiiiiieiee et 35
Tabla 6 Prueba de Normalidad ............ccooiiiiiiiiiie e 37
Tabla 7 Promedio de la variable auditoria gubernamental ...............ccccoeviiiiie e, 38
Tabla 8 Promedio de la dimension operaciones finanCieras..........c.ccovvvrveieeiieresesesesnanens 39
Tabla 9 Promedio de la dimension €JECUCION ..........coeiiiiiiiieieie e 40
Tabla 10 Promedio de la variable gestion 10giStiCa.........c.ccovvririieiiieiene e, 41
Tabla 11 Promedio de la dimension planificacion ...........cccccoveieieieni i 42
Tabla 12 Promedio de la dimension responsabilidad.............cccooeieniiiiiniinineneseseees 43
Tabla 13 Escala de COrTelacion ..o 44
Tabla 14 Correlacion entre la auditoria gubernamental y la gestion logistica....................... 44
Tabla 15 Correlacion entre la auditoria gubernamental y el planeamiento...........c.ccccceveuene. 46

Tabla 16 Correlacion entre la auditoria gubernamental y la responsabilidad....................... 48



xii

Contenido de gréficos

Gréafico 1 Promedio de la variable auditoria gubernamental ..............cccccoooveviiiiiiciicieens 38
Gréafico 2 Promedio de la dimension operaciones financCieras...........ccocveveevieiverecieeseeseanns 39
Gréafico 3 Promedio de la dimension 0rganizaCion .............ccceecveieeieeiesieeseese e, 40
Gréfico 4 Promedio de la variable gestion 10gistiCa...........cccccoevieiiiic i, 41
Gréfico 5 Promedio de la dimension planificaCion ...........cccccvovviieviecic i, 42
Gréfico 6 Promedio de la dimension responsabilidad ..., 43
Gréfico 7 Dispersion la auditoria gubernamental y la gestion logistica ............ccccoveeveeinennen, 45
Gréfico 8 Dispersion la auditoria gubernamental y el planeamiento..........c.cccceeveveiecieennnns 47

Gréfico 9 Dispersion la auditoria gubernamental y la responsabilidad............cccccoeeveiienee. 48



Xiii
Resumen

La siguiente investigacion titulada “Auditoria gubernamental y gestion logistica de las
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021”. Es asi que,
formularemaos el siguiente problema: ¢Qué relacion existe entre la auditoria gubernamental y
gestién logistica de las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021?
consecuentemente, tendremos como objetivo general: Determinar la relacion que existe entre
la auditoria gubernamental y gestion logistica de las municipalidades distritales de la
provincia de Chanchamayo 2021. En respuesta al problema planteado, nos formulamos la
siguiente hipdtesis: Existe relacion directa entre la auditoria gubernamental y gestion
logistica de las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021. Es asi que,
para la prueba de hipotesis y la consecucion de nuestros objetivos, se empleara el enfoque
cuantitativo (deductivo), el método general a emplear sera descriptivo, de tipo aplicada, de
nivel correlacional, y disefio no experimental, asimismo, la poblacion estara constituida por
las 5 municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo, y la muestra seran elegida
por conveniencia 0 muestreo no probabilistico, elegido por el investigador. Nuestro
instrumento de medicion de las variables serd el, cuestionario, la confiabilidad con el
estadistico con el estadistico Alfa de Cronbach. Concluye que, Existe relacion directa entre
la auditoria gubernamental y gestion logistica de las municipalidades distritales de la
provincia de Chanchamayo 2021. Consiguientemente se observa una correlacion positiva
muy alta con un “r” = 0,960, lo cual nos permite aseverar que, mientras exista un auditoria
de gestion existird mayor gestion logistica dentro de la entidad.

Palabras clave: Auditoria gubernamental y gestion logistica
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Abstract

The following investigation entitled "Government audit and logistics management of the
district municipalities of the province of Chanchamayo 2021". Thus, we will formulate the
following problem: What relationship exists between the government audit and logistics
management of the district municipalities of the province of Chanchamayo 20217
Consequently, we will have as general objective: To determine the relationship that exists
between the government audit and logistics management of the district municipalities of the
province of Chanchamayo 2021. In response to the problem raised, we formulate the following
hypothesis: There is an indirect relationship between the government audit and logistics
management of the district municipalities of the province of Chanchamayo 2021. Thus, for the
hypothesis test and the achievement of our objectives, the quantitative (deductive) approach
will be used, the general method to be used will be descriptive, of an applied type, correlational
level, and non-experimental design, likewise, the population will be constituted by the 5 district
municipalities of the province of Chanchamayo, and the sample will be chosen by convenience
or non-probabilistic sampling, chosen by the researcher. Our instrument for measuring the
variables will be the questionnaire, the reliability with the statistic with the Cronbach's alpha
statistic. It concludes that, There is a direct relationship between the government audit and
logistics management of the district municipalities of the province of Chanchamayo 2021.
Consequently, a very high positive correlation is observed with an “r” = 0.960, which allows
us to assert that, as long as there is a management audit there will be greater logistics
management within the entity.

Keywords: Government audit and logistics management
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Introduccion

La investigacion titulada “Auditoria gubernamental y gestion logistica de las
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021”. Muchas naciones han
desarrollado modelos de gestion referidas a la logistica, desarrollando normativas referidas a
todo el proceso de abastecimiento de bienes y servicios para cubrir las necesidades que generen
bienestar y desarrollo, durante décadas muchas de las municipalidades de nuestra region estan
enfocados en brindar una mejor calidad en sus servicios publicos, dejando de lado la verdadera
funcién de la logistica, la cual afecta a la entidad. Asimismo, el objetivo de nuestra
investigacion es determinar la relacién que existe entre la auditoria gubernamental y gestion
logistica de las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021, La
metodologia que se emplea en la investigacion es de método cientifico de enfoque cuantitativo,
nivel correlacional, tipo aplicada, disefio no experimental, la poblacién esta conformada por 5
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo, la muestra es de tipo no
probabilistico, por lo que estd compuesto por 20 trabajadores de las 5 municipalidades

distritales de la provincia de Chanchamayo.

Para una mayor comprension nuestra investigacion esta estructurada en cinco capitulos, tal

como se detalla a continuacion:

Capitulo I: Este capitulo trat6 la descripcion de la realidad problematica, se identificaron

los problemas generales y especificos, incluidos los objetivos generales y especificos.

Capitulo I1: Aqui se abordd el marco tedrico, que abarca los conceptos de las variables de

investigacion y sus respectivas dimensiones.
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Capitulo I11: En este acapite se muestra la hipotesis general y especifica, asi como también

la operacionalizacion de las variables.

Capitulo 1V: Este capitulo presenta la metodologia utilizada en la presente investigacion,
es decir, el método, tipo, nivel, disefio de la investigacion, asi como la poblacion y técnicas de
recoleccion de muestras y datos, instrumentos de recoleccion de datos (cuestionario),

procedimiento de recoleccion de datos, técnicas de procesamiento y analisis de datos.

Capitulo V: Esta seccidn, basada en las ideas presentadas, presenta el analisis y la discusion
de los resultados obtenidos, utilizando el software SPSS version 25. En este sentido, este
software estadistico confirma la confiabilidad y validez de nuestros instrumentos de
investigacion (cuestionario). Finalmente, para probar nuestra hipotesis de investigacion, se

utilizaron las estadisticas de Pearson.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la realidad problematica

El problema de nuestra investigacion es la gestidn logistica esto en las municipalidades
distritales de la provincia de Chanchamayo, debido muchas veces a que las municipalidades no
se preocupan en brindar una mejor calidad en sus servicios, dejando de lado las funciones de
los encargados de la gestion logistica, asimismo, no se esta teniendo la adecuada planificacion,
las responsabilidades designadas por cada uno de los colaboradores de la entidad no es la
adecuada, ya que no se esta haciendo uso adecuado del Manual de Organizaciones y Funciones
(MOF), lo que esta conllevando a un escaso nivel de calidad en el gasto publico, esto por

desconocimiento o impericia.

La causa principal que aqueja la problemética es debido a que no se realiza una adecuada
auditoria gubernamental dentro de las municipalidades de la provincia de Chanchamayo, por
lo que las operaciones financieras realizadas en la entidad no son las adecuadas, evitando asi

una ejecucion en los drganos sujetos al Sistema Nacional de control.

Dentro de las consecuencias que esté originando la inadecuada realizacion de una auditoria
gubernamental dentro de las municipalidades distritales de Chanchamayo, estan las obras
inconclusas, la distribucion inadecuada de los recursos, originado asi deficiencias en la calidad

del servicio que brinda el sector publico.

Asimismo, Soto, (2017) quien refirid en Trujillo que, la auditoria de gestion incide
positivamente en la situacion econémica financiera de la empresa estudiada. Y para Cabanillas,

(2018) quien ostento en Pimentel-Perd que, la empresa no cuenta con un sistema adecuada para
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la gestidn de sus inventarios puesto que existe un desconocimiento de los diversos modelos de

control para los inventarios.

Nuestro problema también es abordado por Lopez-Martinez & Gomez-Acosta, (2015), en
Cuba, quienes refieren que la gestion de inventarios tiene una incidencia directa en el retorno
de la inversidn de recursos y la disponibilidad de productos y servicios a los clientes, siendo
necesario medir la efectividad de la misma y acciones de mejoras adecuadas a implementar.
Por otro lado, Escobar, Moreno, & Cuevas-Rodriguez, (2016), quienes refirieron que, las
deficiencias detectadas en la realizacion del proceso de auditoria al sistema de gestion durante
la investigacion, evidencian falta de control y seguimiento a los problemas detectados,
indicadores que no reflejan desde las dimensiones de la calidad datos que permitan su
retroalimentacidn, limitaciones en el tratamiento de los riesgos y un bajo nivel de explotacién

de las TICs.

El objetivo general de nuestra investigacion es determinar la relacion que existe entre la
auditoria gubernamental y gestion logistica de las municipalidades distritales de la provincia
de Chanchamayo 2021. Como ya se evidencio la adecuada realizacién de una auditoria
gubernamental, ayuda a mejorar la gestion logistica de las municipalidades distritales de la

provincia de Chanchamayo.

1.2 Delimitacién del problema
1.2.1 Delimitacién espacial
El andlisis de la presente investigacion, se realizard en las municipalidades distritales

de la provincia de Chanchamayo.
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1.2.2 Delimitacion temporal

El tiempo que comprendera nuestra investigacion sera el afio 2021.

1.2.3 Delimitacion conceptual o tematica

Auditoria gubernamental

Para (Effio, 2011) la auditoria tributaria preventiva “es un examen dirigido a verificar
el cumplimiento de la obligacion tributaria por parte de los contribuyentes, asi como
también de aquellas obligaciones formales contenidas en las normas legales” (p.132).
Gestion logistica

Segun (Villegas, 2018) “es un signo de la autoridad represiva, que se acciona frente
cualquier tipo de perturbacidn que se ocasione, y se traduce en el poder para reprimir a los
individuos, sin hacer la distincion entre relaciones de sujecion general y especial, por las

infracciones al orden juridico-administrativo” (p. 25).

1.3 Formulacién del problema
1.3.1 Problema general
¢Qué relacion existe entre la auditoria gubernamental y gestion logistica de las
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021?
1.3.2 Problemas especificos
a) ¢Qué relacion existe entre la auditoria gubernamental y el planeamiento de las
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021?
b) ¢Qué relacion existe entre la auditoria gubernamental y la responsabilidad de las

municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021?
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1.4 Justificacion
1.4.1 Justificacion social
Los principales beneficiarios con nuestro trabajo de investigacién son las
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo, ya que son ellos los
encargados de brindar una adecuada calidad del servicio la cual se debe cumplir para el

bienestar de la poblacién y el desarrollo de la region.

1.4.2 Justificacion tedrica

El estudio pretende servir como base tedrica para la identificacion de propuestas de
solucién a la realidad observada en las municipalidades distritales de la provincia de
Chanchamayo, mediante la adaptacion de teorias sobre la auditoria gubernamental y la

gestion logistica, conocer el nivel de correlacion que existe entre las variables estudiadas.

1.4.3 Justificacion metodologica

Para lograr el objetivo de estudio, se elaboraron dos instrumentos de medicion: para la
variable 1. Auditoria gubernamental, y para la variable 2. Gestion logistica. Estos
instrumentos, antes de su aplicacion en la muestra poblacional, fueron puestos a
consideracion de tres expertos. Asimismo, pasaron la prueba estadistica de confiabilidad
y validez. El resultado de la confiabilidad fue de 0,905 para la variable 1 y de 0,830 para

la variable 2.

1.5 Objetivos de la investigacion
1.5.1. Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre la auditoria gubernamental y gestion logistica

de las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021.
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1.5.2 Objetivos especificos
a) Determinar la relacion que existe entre la auditoria gubernamental y el planeamiento
de las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021.
b) Determinar la relacion que existe entre la auditoria gubernamental y la
responsabilidad de las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo

2021.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes (nacionales e internacionales)
2.1.1 Antecedentes internacionales
Lopez-Martinez & GOmez-Acosta, (2015), presentaron la investigacion: “Auditoria
logistica para evaluar el nivel de gestion de inventarios en empresas”. La investigacion
tuvo “como metodologia la investigacién cuantitativa”. Su conclusion principal fue que:
“La gestion de inventarios tiene una incidencia directa en el retorno de la inversion de
recursos Yy la disponibilidad de productos y servicios a los clientes, siendo necesario medir

la efectividad de la misma y acciones de mejoras adecuadas a implementar”.

Escobar, Moreno, & Cuevas-Rodriguez, (2016), presentaron la investigacion: “La
calidad de la auditoria en Sistemas de Gestion. Software AUDIT INTEGRATED”. El
investigado tuvo como objetivo “mejorar la calidad de la empresa, con ayuda de un
software que satisfaga las necesidades de los auditores por lo tanto también de sus
clientes”. La metodologia empleada fue “la descriptiva”, teniendo. Su conclusion principal
fue que “la mejora constante mejora la prestacion del servicio de auditoria a través del uso

de sistemas informéticos™.

Alejo & Garcia, (2017), sustento la tesis “Modelo De Auditoria Para EI Mejoramiento
Del Sistema De Control Interno De Instituciones Financieras En Colombia Basado En
Lineamientos De La Ley Sarbanes Oxley Seccion 404”, (Tesis de grado), Universidad
Catdlica de Colombia, el objetivo general fue, disefiar un modelo de auditoria para el
mejoramiento del sistema de control interno de instituciones financieras basado en los
lineamientos de la ley, la metodologia empleada en la investigacion fue de método

cientifico, la poblacién estuvo conformada por 413 entidades, concluye que, los apartados
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contienen lineamientos precisos para evaluar el estado actual de procesos claves en las
organizaciones, asegurando gque estos comprendan todo un contexto documentado para la
evaluacion por parte de la auditoria, resalta los involucrados como organismos, individuos
0 comités que evaltan la efectividad de los controles permitiendo corregir deficiencias o
desviaciones en procesos significativos en lo que se refiere a transacciones de tipo

financiero.

Salnave & Lizarazo, (2017), sustento la tesis “El Sistema De Control Interno En El
Estado Colombiano Como Instancia Integradora De Los Sistemas De Gestion Y Control
Para Mejorar La Eficacia Y Efectividad De La Gestion Publica A 2030”, (Tesis de
grado), en la Universidad Externado de Colombia, el objetivo general de la investigacion
fue, logara que el sistema del control en el estado Colombiano se convierta en instancia
integradora de los sistemas de gestion y control para fortalecer la ética y la transparencia
en la gestién publica. La metodologia empleada en la investigacion fue de método
cientifico, concluye que, es posible con las herramientas adecuadas y los expertos idoneos
construir futuros alcanzables y no darse por vencido frente a las circunstancias. En otras
palabras, se puede ser optimista en frente a realidades que parece que no tienen una opcion

diferente a que se ha venido desarrollando durante mucho tiempo.

Urcelay, (2017) sustento la tesis: “Impacto de los sistemas ERP en la gestion logistica
de las empresas manufactureras. El caso de la comunidad autonoma del Pais Vasco”.
La metodologia aplicada en la presente fue “de enfoque cuantitativo, teniendo como
poblacion a la comunidad del pais VVasco en Espafia”. El objetivo de la investigacion fue

“abordar los benéficos que aporta el sistema ERP, aplicado al area de logistica”. La
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principal conclusion del autor es que “el sistema ERP impacta de manera significativa en

el control de la logistica de la comunidad estudiada”.

2.1.1. Antecedentes nacionales

Lopez, (2016), sustento la tesis: “Auditoria de gestion y logistica en la empresa
corporacion J.L. LOPEZ S.A.C. San Juan de Lurigancho aiio 2015”. (Tesis pregrado),
en la Universidad Cesar Vallejo. Su objetivo primordial diagnosticar la asociacion entre la
auditoria de gestion y la logistica de la empresa en estudio. Seguidamente utilizo el
enfoque cuantitativo de tipo basica, disefio no experimental, nivel correlacional, tendiendo
como muestra a 30 trabajadores, de esta manera arribo a la conclusion, existe una

asociacion alta entera las variables de estudio.

Sichez, (2017), presento la revista cientifica “La auditoria gubernamental y su
incidencia en el desarrollo de la gestion en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, 20167, en la Universidad Cat6lica Los Angeles de Chimbote, el objetivo
general fue, determinar la incidencia de la auditoria gubernamental en el desarrollo de la
gestion en la municipalidad distrital de Nuevo Chimbote, la metodologia empleada fue de
enfoque cuantitativo, la muestra estuvo conformada fue de 27 trabajadores del area de
auditoria, se concluye que, existe una incidencia de la variable independiente en la
dependiente pues la prueba estadistica fue en forma electronica mediante el programa
SPSS version 20 arrojo el valor calculado de prueba en 0.759 y una significancia de 0.384,
la toma de decisiones se orient6 a rechazar la hipotesis nula 'y aceptar la hipétesis alterna,
es decir se admite finalmente que la Auditoria Gubernamental Incide en el desarrollo de

la Gestidn en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote.
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Soto, (2017) sustento la tesis: “Auditoria de Gestion del Area de Logistica y su
incidencia en la situacion econémica financiera de la Empresa Refrigerados Fisholg &
Hijos SAC de la Ciudad de Paita en el Afio 2017”. (Tesis pregrado), en la Universidad
César Vallejo. La tesis presentada tuvo como objetivo: la determinacion de la influencia
de la auditoria de gestion, en el area logistica. La metodologia empleada fue la cuantitativa
de nivel explicativo y de tipo aplicada, su poblacion estuvo constituida por los trabajadores
del area logistica. Arribo a la conclusién siguiente, la auditoria de gestion incide

positivamente en la en situacién econdmica financiera de la empresa estudiada.

Calderon & Rios, (2018), sustento la tesis “Auditoria Gubernamental y La Auditoria
De Cumplimiento En La Fiscalizacion y Control De Calidad en la Gestion de las
Entidades Publicas Del Distrito De Yanacancha Periodo 2018”, (Tesis pregrado),
Universidad Nacional Daniel Alcides Carridn, el objetivo general de la investigacion fue,
la metodologia empleada fue de nivel correlacional, método descriptivo, concluye que, la
ciudadania peruana considera que los poderes del Estado operan con deficiencias y que
por lo tanto deben mejorar en los servicios publicos que ofrecen, pues los servicios que
prestan no son un favor, son el deber cumplido; es por ello que tiene interés en la forma
como se gestiona los recursos publicos y también tiene interés en los roles y desempefio

de la Contraloria General de la Republica, ente rector del Sistema Nacional de Control.

Cabanillas, (2018) sustento la tesis: “Control de inventarios para la mejorar la
gestion logistica en la empresa Molinera Jaen S.A.C., 2017”. El autor planteo el objetivo
implementar un sistema para el control de los inventarios par que, de esta manera se pueda
gestionar Optimamente la gestion de la logistica en la empresa. La metodologia fue la

descriptiva, cuantitativa, no experimental, arribando a la conclusion que la empresa no
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cuenta con un sistema adecuada para la gestion de sus inventarios puesto que existe un

desconocimiento de los diversos modelos de control para los inventarios.

2.2 Bases tedricos o cientificas
2.2.1 V1: Auditoria gubernamental
2.2.1.1 Definicion
Fonseca, (2007), menciona que “Es la evaluacion analitica, sistematica y técnica de las
operaciones financieras y/o administrativas, ejecutadas después de su ejecucion en los
6rganos sujetos al Sistema Nacional de Control” (p. 20).

2.2.1.2 Dimensiones

2.2.1.2.1 Operaciones financieras
Aguayo, (2014), refiere que “Es un instrumento que permite realizar intercambios de

capitales financieros disponibles en diferentes momentos” (p. 24).

2.2.1.2.2 Ejecucion
Villegas, (2018), nos dice que “Esta compuesta por la realizacion de pruebas, la

evaluacion de controles y la recoleccion de evidencias suficientes y confiables para
determinar si los asuntos identificados durante la fase de planeacion como de importancia
potencial” (p. 30).
2.2.2 V2: Gestion logistica
2.2.2.1 Definicion

Asencio, (2017), refiere que es un “Proceso de la funcion logistica que trata la
recepcion, almacenamiento y movimiento dentro de un mismo almacén hasta el punto de
consumo de cualquier material, materias primas, semielaborados, terminados, asi como el

tratamiento en; informacion de datos generados” (p. 23).
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Tauro, (2017), nos dice que “La gestion logistica es el arte del almacenaje, movimiento
de mercancias y de informacion, su buena préactica disminuye los costos, aumenta la

velocidad de respuesta, y mejora el nivel de servicio”. (p.1)

2.2.2.2 Dimensiones

2.2.2.2.1 Planificacién

Asencio, (2017), refiere que “Este subproceso alcanza las actividades de caracter
estratégico y tactico, al tener que dar solucion a las necesidades de recursos y ubicaciones
en linea con las politicas y objetivos generales de la compafiia; (recepcion, almacén y
movimiento)” (p.6).
2.2.2.2.2 Responsabilidad

Asencio, (2017), menciona que “La decision depende de numerosos factores. A
continuacién, se presentan las ventajas y desventajas que presenta cada una de las
modalidades, de manera que una empresa pueda sopesar aquella que mejor se ajuste a su

situacion” (p. 17).

2.3 Marco conceptual (de las variables y dimensiones)
Auditoria tributaria preventiva

Effio, (2011) la auditoria tributaria preventiva “es un examen dirigido a verificar el
cumplimiento de la obligacion tributaria por parte de los contribuyentes, asi como también de
aquellas obligaciones formales contenidas en las normas legales” (p.132).
Obligacién tributaria

Aguayo, (2014) “es el deber de cumplir la prestacion, constituye la parte fundamental de la
relacion juridico-tributaria y el fin Gltimo al cual tiende la institucion del tributo” (p. 241).

Determinacion tributaria
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Villegas, (2018) “Es el acto dirigido a precisar en cada caso si existe una deuda tributaria,
quien es obligado a pagar el tributo al fisco (sujeto pasivo) y cudl es el importe de la deuda”
(p. 30).

Gestion logistica

Asencio, (2017) es un “proceso de la funcion logistica que trata la recepcion,
almacenamiento y movimiento dentro de un mismo almacén hasta el punto de consumo de
cualquier material, materias primas, semielaborados, terminados, asi como el tratamiento en;
informacion de datos generados” (p. 23).

Planificacion

Asencio, (2017) “este subproceso alcanza las actividades de caracter estratégico y tactico,
al tener que dar solucidn a las necesidades de recursos y ubicaciones en linea con las politicas
y objetivos generales de la compaiiia; (recepcion, almacén y movimiento)”. (p.6).
Responsabilidad

Asencio, (2017) “La decision depende de numerosos factores. A continuacion, se presentan
las ventajas y desventajas que presenta cada una de las modalidades, de manera que una

empresa pueda sopesar aquella que mejor se ajuste a su situacion” (p. 17)
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CAPITULO 111
HIPOTESIS
3.1 Hipotesis general
Existe relacion directa entre la auditoria gubernamental y gestién logistica de las

municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021.

3.2 Hipotesis especifica
a) Existe relacion directa entre la auditoria gubernamental y el planeamiento de las
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021.
b) Existe relacion directa entre la auditoria gubernamental y la responsabilidad de las

municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021.

3.3 Variables (definicion conceptual y operacional)

3.3.1 Definicidn conceptual
Auditoria gubernamental

Effio, (2011), menciona que la auditoria tributaria preventiva “Es un examen dirigido a
verificar el cumplimiento de la obligacion tributaria por parte de los contribuyentes, asi
como también de aquellas obligaciones formales contenidas en las normas legales”
(p.132).
Gestidn logistica

Villegas, (2018), refiere que “Es un signo de la autoridad represiva, que se acciona
frente cualquier tipo de perturbacién que se ocasione, y se traduce en el poder para reprimir
a los individuos, sin hacer la distincion entre relaciones de sujecion general y especial, por

las infracciones al orden juridico-administrativo” (p. 25).
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Variables Definicion De Conceptos Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
D1: e “Impuestos”
Operaciones financieras e “Devencados”
Aguayo, (2014) “Es un instrumento que permite “ £aco ”
realizar intercambios de capitales financieros | ° “Recaudacml,l .,
Fonseca, (2007), nos dice que | disponibles en diferentes momentos™ (p. 24). * “Transferencia
“Es la evaluacion analitica,
) sistematica y técnica de las | D2:
Variable 1: operaciones financieras y/o | Ejecucion “Cuidad _
Auditoria administrativas,  ejecutadas | Villegas, (2018) “Estd compuesta por la | %1. e 01,, Ordinal
gubernamental | gespués de su ejecucion en los | realizacion de pruebas, la evaluacién de am lenta
organos sujetos al Sistema | controles y la recoleccion de evidencias ¢ EJele,Clon de
Nacional de Control” (p. 20). suficientes y confiables para determinar si los %aStOS .
asuntos identificados durante la fase de|° téiﬁ’sgl,ente

planeacién como de importancia potencial” (p.

30).

“Impacto social”
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Variables Definicion De Conceptos Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
D1: “actividades de
Planificacion caracter
) estratégico”
_ _ Asencio, (2017) “Este subproceso alcanza las “Actividades  de
féencm, (2017)6 nOIS dflce que | actividades de cardcter estratégico y tactico, al cardcter tactico”
I S l:_n proceso de ta tunCIOIn tener que dar solucion a'Ias nece5|dade's_ de “Solucién a  las
ogistica - que trata  fa | recursos y ubicaciones en linea con las poI|t|~c,as necesidades de
recepcion, almacenamiento y | y objetivos generales de la compafia; recursos”
Variable 2- movimiento dentro de un | (recepcion, almacén y movimiento)”. (p.6). “Necesidades  de
ariable . mismo almacén hasta el punto ceesidader
Gestion : ubicaciones _
>t de consumo de cualquier Ordinal
logistica : . :
material, materias primas,

semielaborados, terminados,
asi como el tratamiento en;
informacién de datos
generados” (p. 23).

D2:
Responsabilidad

Asencio, (2017) “La decision depende de
numerosos factores. A continuacion, se
presentan las ventajas y desventajas que
presenta cada una de las modalidades, de
manera que una empresa pueda sopesar aquella
que mejor se ajuste a su situacion” (p. 17)

“Auto desempefiar
los almacenes”
“Subcontratarlos
almacenes”
“Optimizacion  del
aprovisionamiento
de materiales”
“Oferta de
productos y
servicios”
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1 Método de investigacion
Sanchez & Reyes, (2009), mencionan que “El método general de la investigacion fue el
método cientifico que, es el camino que seguir mediante una serie de operaciones y reglas
prefijadas que nos permiten alcanzar un resultado o un objetivo. En otras palabras, es el camino

para llegar a un a fin o una meta” (p.23).

4.2 Tipo de investigacion

Sanchez & Reyes, (2009), refieren que “El tipo fue el aplicada, se interesa por su interés en
la aplicacion de los conocimientos tedricos a determinada situacion concreta y las
consecuencias practicas que de ella deriven” (p.37). Es decir, busca solcuionar problemas de

la realidad social.

4.3 Nivel de investigacion
Hernandez et al., (2014), nos dicen que “El nivel de la investigacion fue correlacional

porque asocian variables mediante un patron predecible para un grupo o poblacion” (p. 93).

4.4 Disefio de investigacion

Hernandez et al., (2014), nos dicen que “El disefio general fue el no experimental que podria
definirse, como la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables” (p.
152).

Sanchez y Reyes (2009), refieren que “Como disefio especifico se utiliz6 el disefio

correlacional que sostienen que este disefio, consiste en recolectar informacion en dos 0 mas
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muestras con el proposito de observar el comportamiento de una variable, tratando de controlar
estadisticamente otras variables que se considera pueden afectar la variable estudiada” (p. 106).

“El esquema del presente disefio serda el siguiente”, segin Sanchez y Reyes (2009):

' <
Donde:
M = Muestra

iy

— -0

o

F

4y = Observacion de la V. 1.
O = Observacion de la V.2
r = Correlacion entre dichas variables.

4.5 Poblacion y muestra
4.5.1 Poblacion
Para Hernandez et al., (2014), nos dicen que “El universo es el total de personas u otros
elementos de estudio; la poblacion es la parte del universo que el investigador desea estudiar
y la muestra es la parte que efectivamente ha sido seleccionada para participar en la
investigacion”. Por ello nuestra poblacion fue finita, la cual estuvo conformada por 5
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo, tal como se detalla en la

siguiente tabla:

Tabla 1

Relacion de las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo
N° Sector Municipalidades
1 Municipalidad distrital de Perene
2 Municipalidad distrital de Pichanaqui
3 Publico Municipalidad distrital de San Luis de Shuaro
4 Municipalidad distrital de San Ramon
5 Municipalidad distrital de Vitoc

Fuente: Elaboracion propia
4.5.2 Muestra
La muestra serd de tipo no probabilistico, por lo cual se trabajara con el total de la

poblacion. Tal como se detalla en la siguiente tabla:
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Tabla 2
Relacién de las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo

N°  Sector Municipalidades Cargos N° de trabajadores

1 Gerente municipal 1

Municipalidad distrital de Gerente de logistica 1

Perene OCl 1

Contador 1

2 Gerente municipal 1

Municipalidad distrital de Gerente de logistica 1

Pichanaqui OClI 1

Contador 1

3 Gerente municipal 1

Publico Municipalidad distrital de Gerente de logistica 1

San Luis de Shuaro OCl 1

Contador 1

4 Gerente municipal 1

Municipalidad distrital de Gerente de logistica 1

San Ramon OCl 1

Contador 1

5 Gerente municipal 1

Municipalidad distrital de Gerente de logistica 1

Vitoc OClI 1

Contador 1

Total 20

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de los criterios de inclusion estan (gerente municipal, gerente de logistica, OCI, Y
contador), de las 5 municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo, tal como se
detalla en la tabla nimero 2.

Dentro de los criterios de exclusion estan todos los trabajadores de las diferentes areas que

laboran en las municipalidades distritales, los cuales no aportaron a nuestra investigacion.

4.6 Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos
4.6.1 Técnicas de recoleccion de datos

Se utilizara la encuesta.
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4.6.2 Instrumentos de recoleccion de datos
Como instrumento se utilizé dos cuestionarios para medir las variables de estudios.
4.6.3 Validacién y confiabilidad
Validacion
En la presente investigacion, la validez de los instrumentos se realizo a través del juicio
de expertos, quienes evaluaron la validez del contenido, para lo cual se otorgd un formato
de validacién a cada uno de los expertos.
Confiabilidad
“La confiabilidad se realizd, a través del estadistico Alfa de Cronbach para cada
variable de estudio. A continuacién, presentamos los valores obtenido en las tablas

siguientes”

Tabla 3
Estadisticas de fiabilidad auditoria gubernamental

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,905 16
Fuente: Elaboracién propia SPSS25

Tabla 4
Estadisticas de fiabilidad gestion logistica

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos

,830 16
Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Tabla s
Escala de Vellis

Por debajo de .60 Es inaceptable
De .60 a .65 Es indeseable

Entre .65y .70 Es minimamente aceptable
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De .70 a .80 Es respetable”
De .80a.90 Es muy buena

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion

Tomando en uso el programa SPSS version 25, calculamos el nivel de confiabilidad de
nuestro primer instrumento auditoria gubernamental, compuesto por 16 preguntas cuyo Alfa de
Cronbach es de 0,905 y de acuerdo a la escala de Vellis es muy buena; asimismo para el
segundo instrumento gestion logistica se obtuvo un Alfa de Cronbach de 0,830 de los 16

elementos, el cual segun la escala de Vellis, es muy buena.

4.7 Técnica de procesamiento y analisis de datos.

4.7.1 Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

Ser tomara en uso:

La estadistica descriptiva: La cual se utiliza para mostrar tabla, figuras y graficos de la

investigacion.

La estadistica inferencial: Se utiliza para instaurar la prueba de Shapiro Wilk, y para la

correlacién de nuestra prueba de hipdtesis se utilizé Rho de Spearman.
4.8 Aspectos éticos de la investigacion

La presente fue realizada observando los aspectos éticos exigidos por la Universidad

Peruana Los Andes, es decir respetando los derechos del autor y citdndolos de acuerdo al APA.
Por lo tanto, nos sometemos a las correspondientes instancias de ser detectado algun tipo de
plagio de otras investigaciones. Por lo tanto, presentamos como declaracion jurada que los

datos presentados son de nuestra autoria.
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CAPITULO V
RESULTADOS
5.1 Descripcion de resultados
Si N < 50 entonces usamos Shapiro-Wilk
Ho: La distribucion es normal

Hi: La distribucion no es normal

Tabla 6
Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov®  Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Auditoria gubernamental ,263 20 ,001 ,742 20 ,000
Gestion logistica ,232 20 ,006 ,803 20 ,001

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion: Con 20 encuestados en la relacion de las dos variables, acorde con la Prueba de
Shapiro — Wilk, nos muestra un nivel de significancia menor a 0.05, Sig E 0,000 <0.05Sig T, es
decir que, las distribuciones de los datos de la muestra no son normales, y emplearemos la prueba

de hipotesis el estadistico Rho de Spearman.

5.1.2 Andlisis de resultados



38

Tabla 7
Promedio de la variable auditoria gubernamental

Auditoria gubernamental
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Regular 10 50,0 50,0 50,0
Aceptable 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Fuente: elaboracion de la IBM SPSS25
Gréfico 1
Promedio de la variable auditoria gubernamental

Auditoria gubernamental

Frecuencia

Regular Aceptable

Auditoria gubernamental

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los 20 trabajadores encuestados, el 50,0% (10) manifestaron
conocer de manera regular; el 50,0% (10) manifestaron conocer de manera aceptable. De esta
manera, los resultados obtenidos, nos muestran que los encuestados de las municipalidades
distritales de la provincia de Chanchamayo tienen un conocimiento aceptable sobre la auditoria

gubernamental con respecto a la gestion logistica.
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Tabla 8
Promedio de la dimensién operaciones financieras

Operaciones financieras
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Regular 20 100,0 100,0 100,0

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Gréfico 2
Promedio de la dimensién operaciones financieras

Operaciones financieras

20

Frecuencia

Regular

Operaciones financieras

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los 20 trabajadores encuestados, el 100,0% (20) manifestaron
conocer de manera regular. De esta manera, los resultados obtenidos, nos muestran que los
encuestados de las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo tienen un

conocimiento regular sobre las operaciones financieras con respecto a la gestion logistica.
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Tabla 9
Promedio de la dimension ejecucion

Ejecucidn
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Regular 8 40,0 40,0 40,0
Aceptable 12 60,0 60,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Grafico 3
Promedio de la dimension organizacion

Ejecucion

12
60,00%

Frecuencia

Reqular Aceptable

Ejecucion

Fuente: elaboracion de la IBM SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los 20 trabajadores encuestados, el 40,0% (08) manifestaron
conocer de manera regular; el 60,0% (12) manifestaron conocer de manera aceptable. De esta
manera, los resultados obtenidos, nos muestran que los encuestados de las municipalidades
distritales de la provincia de Chanchamayo tienen un conocimiento aceptable sobre la ejecucion

de la auditoria gubernamental con respecto a la gestidn logistica.
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Tabla 10
Promedio de la variable gestion logistica

Gestion logistica
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Regular 20 100,0 100,0 100,0
Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Grafico 4
Promedio de la variable gestion logistica

Gestion logistica

20

0
1% 100,00%

Frecuencia

Reqular

Gestion logistica

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los 20 trabajadores encuestados, el 100,0% (20) manifestaron
conocer de manera regular. De esta manera, los resultados obtenidos, nos muestran que los
encuestados de las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo tienen un

conocimiento regular sobre la gestion logistica con respecto a la auditoria gubernamental.
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Tabla 11
Promedio de la dimension planificacion

Planificacion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Poco 11 55,0 55,0 55,0
Regular 9 45,0 45,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Gréfico 5
Promedio de la dimensién planificacion

Planificacion

Frecuencia

Poco Reqular

Planificacion

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los 20 trabajadores encuestados, el 55,0% (11) manifestaron
conocer poco, el 45,0% (09) manifestaron conocer de manera regular. De esta manera, los
resultados obtenidos, nos muestran que los encuestados de las municipalidades distritales de la
provincia de Chanchamayo tienen un poco conocimiento sobre la planificacion con respecto a la

auditoria gubernamental.



43

Tabla 12
Promedio de la dimensién responsabilidad

Responsabilidad
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Regular 20 100,0 100,0 100,0

Fuente: elaboracion de la IBM SPSS25

Gréfico 6
Promedio de la dimensién responsabilidad
Responsabilidad

20

Frecuencia

Regular

Responsabilidad
Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Interpretacion: De acuerdo a los 20 trabajadores encuestados, el 100,0% (20) manifestaron
conocer de manera regular. De esta manera, los resultados obtenidos, nos muestran que los
encuestados de las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo tienen un

conocimiento regular sobre la responsabilidad con respecto a la auditoria gubernamental.
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Tabla 13
Escala de correlacion

44

-1
(-0,9 a -0,99)
(-0,7 a -0,89)
(-0,4 a -0,69)
(-0,2 a -0,39)
(-0,01 a -0,19)
0
(0,02 0,19)
(0,2 a 0,39)
(0,4 a 0,69)
(0,7 2 0,89)
(0,9 a 0,99)
1

Relacion negativa grande y perfecta
Relacion negativa muy alta
Relacion negativa alta

Relacion negativa moderada
Relacion negativa baja

Relacion negativa muy baja

Nula

Relacion positiva muy baja
Relacion positiva baja

Relacion positiva moderada
Relacion positiva alta

Relacion positiva muy alta
Relacion positiva grande y perfecta

5.2.1 Hipdtesis General

Haiterna): EXiste relacion directa entre la auditoria gubernamental y gestion logistica de las

municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021.

Houla): No Existe relacion directa entre la auditoria gubernamental y gestion logistica de las
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021.”.

Nivel de significacion = 5% = 0,05

Tabla 14
Correlacion entre la auditoria gubernamental y la gestion logistica

Correlaciones

Auditoria Gestion
gubernamental logistica
Rho de Auditoria Coeficiente de 1,000 ,960™
Spearman gubernamental correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 20 20
Gestion logistica ~ Coeficiente de ,960™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000

N 20 20
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** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia SPSS25

Interpretacion: Dado que el p valor es = a 0,000 < 0,05 rechazarnos la Hipdtesis nula (Ho) y
aceptamos la Hipdtesis alterna Hg; es decir: Existe relacion directa entre la auditoria
gubernamental y gestién logistica de las municipalidades distritales de la provincia de
Chanchamayo 2021. Consiguientemente se observa una correlacion positiva muy alta con un “r”
= 0,960, lo cual nos permite confirmar que, Cuanto mas préctica de la auditoria gubernamental, se
mejora la gestion logistica dentro de las entidades estudiadas.

Gréfico 7

Dispersion la auditoria gubernamental y la gestion logistica
| |
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Fuente: Elaboracion propia SPSS25

5.2.2 Hipotesis Especificas
Hipotesis Especifica 1
Hc: Existe relacion directa entre la auditoria gubernamental y el planeamiento de las

municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021.
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Ho: No Existe relacién directa entre la auditoria gubernamental y el planeamiento de las
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021.
Ho: p=0

Nivel de significacion 0.05

Tabla 15
Correlacion entre la auditoria gubernamental y el planeamiento

Correlaciones

Auditoria

gubernamental Planificacion

Rho de Auditoria Coeficiente de 1,000 937"
Spearman gubernamental correlacion

Sig. (bilateral) : ,000

N 20 20

Planificacion Coeficiente de 937" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 :

N 20 20

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia SPSS25

Interpretacion: Dado que el p valor = 0.000 < 0,05 rechazar Ho y se acepta la He1; es decir que:
Existe relacion directa entre la auditoria gubernamental y el planeamiento de las municipalidades
distritales de la provincia de Chanchamayo 2021. Consiguientemente se observa una correlacion
positiva muy alta con un “r” = 0,937, lo cual nos permite confirmar que, al realizar una buena
auditoria gubernamental, se mejorard la planificacion de la gestion logistica de las comunas

estudiadas.
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Gréfico 8
Dispersion la auditoria gubernamental y el planeamiento
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Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Hipotesis Especifica 2

Ha: Existe relacion directa entre la auditoria gubernamental y la responsabilidad de las
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021.

Ho: No Existe relacion directa entre la auditoria gubernamental y la responsabilidad de las
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021.

Nivel de significacion = 0,05
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Tabla 16
Correlacién entre la auditoria gubernamental y la responsabilidad
Correlaciones

Auditoria
gubernamental  Responsabilidad
Rho de Auditoria Coeficiente de 1,000 944"
Spearman gubernamental correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 20 20
Responsabilidad Coeficiente de ,944™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 20 20

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia SPSS25

Interpretacion: Dado que p = 0, 000 < 0,05 rechazar Ho y se acepta la Hez: es decir que: Existe
relacion directa entre la auditoria gubernamental y la responsabilidad de las municipalidades
distritales de la provincia de Chanchamayo 2021. Consiguientemente se observa una correlacion
positiva muy alta con un “r” = 0,944, lo cual nos permite confirmar que, cuando se realice una

auditoria gubernamental, se mejora la responsabilidad del jefe de area de dichas entidades.

Grafico 9
Dispersion la auditoria gubernamental y la responsabilidad
|

|
|
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Fuente: Elaboracion propia SPSS25
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Aquedado demostrado con el trabajo de investigacion que la préctica de la auditoria
gubernamental mejorar a la gestion logistica de las municipalidades distritales de la provincia de
Chanchamayo. Ya que como ostenta Fonseca, (2007) la finalidad de la auditoria gubernamental
es, incrementar el grado de confianza de los usuarios de los estados presupuestarios y financieros,
constituyéndose igualmente en una herramienta para la rendicion de cuentas y evaluacién del
sector publico. El cual contribuye a la mejora de resultados en la calidad del servicio que brinda la

entidad.

El objetivo general de nuestra investigacion fue determinar la relacion que existe entre la
auditoria gubernamental y gestion logistica de las municipalidades distritales de la provincia de
Chanchamayo 2021, asimismo los objetivos especificos fueron:

v Determinar la relacion que existe entre la auditoria gubernamental y el planeamiento de
las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021.
v Determinar la relacién que existe entre la auditoria gubernamental y la responsabilidad

de las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021.

Es asi que se muestra la relacion directa entre la auditoria gubernamental y gestion logistica de
las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021, observando una correlacién
positiva muy alta con un “r”’ = 0,960, lo cual nos permite aseverar que, mientras exista una auditoria
de gestidn existira mayor gestion logistica dentro de la entidad. Este resultado es corroborado con
la investigacion de Soto, (2017) quien sustento la tesis: “Auditoria de Gestion del Area de

Logistica y su incidencia en la situacion econémica financiera de la Empresa Refrigerados
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Fisholg & Hijos SAC de la Ciudad de Paita en el Aiio 2017”. Arribo a la conclusion siguiente,
“la auditoria de gestion incide positivamente en la en situacién econdmica financiera de la empresa

estudiada”.

Respecto a la situacion actual de la logistica en las municipalidades, en la tabla 9 se pueda
evidenciar que los encuestados tienen un conocimiento regular, esta situacién sin duda pone en
alerta a las municipalidades, por quien segun Barboza 2015, afecta en el desarrollo normal del
servicio y de las actividades diarias logistica, esto debido a que no se establecen los criterios
respecto a la seleccion de los proveedores como tiempo de entrega, capacidad de respuesta,
precios, calidad de las existencias. Por falta de uniformidad en los criterios de seleccién de los

proveedores y acceso a productos de calidad.

Hay deficiencias en la planificacion de la gestion logistica, tal como se muestra en la tabla 10,
resultado que se corrobora con la de Cabanillas, (2018) quien sustento la tesis: “Control de
inventarios para la mejorar la gestion logistica en la empresa Molinera Jaen S.A.C., 2017”.
arribando a la conclusion que “la empresa no cuenta con un sistema adecuada para la gestion de
sus inventarios puesto que existe un desconocimiento de los diversos modelos de control para los

inventarios”.

Finalmente consideramos que nuestra investigacion contribuira con futuras investigaciones que
persiguen nuestra misma linea de investigacion, puesto que son los instrumentos de medicion de

las variables estudiadas.
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CONCLUSIONES
Existe relacion directa entre la auditoria gubernamental y gestion logistica de las
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021. Consiguientemente se
observa una correlacion positiva muy alta con un “r” = 0,960, lo cual nos permite confirmar
gue, Cuanto mas practica de la auditoria gubernamental, se mejora la gestion logistica

dentro de las entidades estudiadas.

Existe relacion directa entre la auditoria gubernamental y el planeamiento de las
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021. Consiguientemente se
observa una correlacion positiva muy alta con un “r”” = 0,937, lo cual nos permite confirmar
que, al realizar una buena auditoria gubernamental, se mejorara la planificacion de la

gestion logistica de las comunas estudiadas.

Existe relacion directa entre la auditoria gubernamental y la responsabilidad de las
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo 2021. Consiguientemente se
observa una correlacion positiva muy alta con un “r”” = 0,944, lo cual nos permite confirmar
que, cuando se realice una auditoria gubernamental, se mejora la responsabilidad del jefe

de area de dichas entidades.
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RECOMENDACIONES

1. Serecomienda al jefe del area de logistica de las municipalidades distritales de la provincia
de Chanchamayo, llevar a cabo los indicadores de evaluacion del area de logistica a fin de
verificar el cumplimiento, asimismo realizar la evaluacion del control interno, para

determinar el cumplimiento de la auditoria gubernamental.

2. Se recomienda al jefe del area de logistica de las municipalidades distritales de la provincia
de Chanchamayo, planificar las politicas de abastecimiento, almacenamiento y distribucion
de las existencias, a su vez implementar el control de los inventarios mensuales. Asimismo,

se sugiere llevar adelante los resultados encontrados en la investigacion.

3. Al area administrativa de las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo
se recomienda realizar una auditoria anual al area logistica, asi como implementar los

procedimientos de control interno, a fin de lograr el impacto en el area logistica.
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Problema General Objetivo General: Hipotesis General I\I/\IADTCI:AA?DIZ)EF?EES METODO
¢Qué relacion existe | Determinar la relacion | Existe relacion directa Enfoque: Cuantitativo
entre  la  auditoria | que existe entre la | entre la auditoria Meétodo: Cientifico
gubernamental y gestion | auditoria gubernamental | gubernamental y gestion Tipo: Aplicada
logistica de las | y gestion logistica de las | logistica de las Nivel: Correlacional
municipalidades municipalidades municipalidades distritales Disefio de la
distritales de la | distritales de la provincia | de la  provincia de investigacion:
provincia de | de Chanchamayo 2021. Chanchamayo 2021. No experimental
Chanchamayo 20217 Variable X:

problemas especificos

objetivos especificos

hipdtesis especificas

¢Qué relacion existe
entre  la  auditoria
gubernamental y el
planeamiento de las
municipalidades
distritales de la
provincia de
Chanchamayo 20217

Determinar la relacion
que existe entre la
auditoria gubernamental
y el planeamiento de las
municipalidades
distritales de la provincia
de Chanchamayo 2021.

Existe relacion directa
entre la auditoria
gubernamental y el

planeamiento  de las
municipalidades distritales
de la provincia de
Chanchamayo 2021.

¢Qué relacion existe
entre  la  auditoria
gubernamental y la
responsabilidad de las
municipalidades

distritales de la
provincia de
Chanchamayo 20217

Determinar la relacion
que existe entre la
auditoria gubernamental
y la responsabilidad de las
municipalidades
distritales de la provincia
de Chanchamayo 2021.

Existe relacion directa
entre la auditoria
gubernamental y la
responsabilidad de las
municipalidades distritales
de la provincia de
Chanchamayo 2021.

Auditoria gubernamental

Dimensiones:

D1: Operaciones financieras

D2: Ejecucion

Variable Y:
Gestidn logistica
Dimension:

D1: Planeamiento
D2: Responsabilidad

0Oy
P
M r
\ *
o3
Donde:
M = Muestra
O, = Observacion de la V.1

0, = Observacion de la V.2
r = Correlacion entre dichas variables

Poblacion

la poblacion de la
investigacion estara
conformada por las 5
municipalidades
distritales de la provincia
de Chanchamayo.
Muestra

La técnica serd la no
probabilistica, por lo
tanto, utilizaremos el
total de la poblacion, es
decir a los 20
trabajadores de las




58

municipalidades

distritales de la provincia

de Chanchamayo.

Las técnicas de

recoleccién de datos

La entrevista

El instrumento de

recoleccion de datos

El cuestionario

Técnica de

procesamiento de

datos:

ela estadistica
descriptiva

e Estadistica inferencial




ANEXO 2: Matriz de Operacionalizacion de variables
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Organos sujetos al Sistema
Nacional de Control” (p. 20).

realizacion de pruebas, la evaluacion de
controles y la recoleccion de evidencias
suficientes y confiables para determinar si los
asuntos identificados durante la fase de

planeacion como de importancia potencial” (p.
30).

Ejecucion de
gastos
Expediente técnico

Impacto social

Variables Definicion De Conceptos Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
D1:
Operaciones financieras e Impuestos
Segln (Aguayo, 2014) “es un instrumento que |® Devengados
permite realizar intercambios de capitales |e Recaudacion
Para (F_(?nseca, 2007) “e,s- " 12?223;05?’ o gf)?onlbles en diferentes |e Transferencia
evaluacion analitica,
) sistematica y técnica de las )
Variable 1: operaciones financieras y/o p2: _
Auditoria administrativas,  ejecutadas Ejecucion . Ordinal
gubernamental después de su ejecucion en los Segun (Villegas, 2018) “estd compuesta por la | Cuidado ambiental
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Variables Definicion De Conceptos Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
b1 actividades de
Planificacion caracter estratégico
Seqiin (Asencio, 2017) “es un Para (Asencio, 2017) “este subproceso alcanza |® Actividades  de
rgceso 4o la funcien | 'S actividades de caracter estratégico y tactico, caracter tactico
Ipo (stica e tata  la al tener que dar solucion a las necesidades de Solucion a  las
gistuea - g ; recursos y ubicaciones en linea con las politicas necesidades  de
recepcion, almacenamiento y e o recursos
- y objetivos generales de la compaiiia;
_ movimiento dentro de un - . o ” Necesidades  de
Variable 2: mismo almacén hasta el punto (recepcidn, almacén y movimiento)”. (p.6). Cesl
Gestion pun ubicaciones
> de consumo de cualquier Ordinal
logistica i i i
material, materias primas,

semielaborados, terminados,
asi como el tratamiento en;
informacién de datos
generados” (p. 23).

D2:
Responsabilidad

Segun (Asencio, 2017) “La decision depende de
numerosos factores. A continuacion, se
presentan las ventajas y desventajas que
presenta cada una de las modalidades, de
manera que una empresa pueda sopesar aquella
que mejor se ajuste a su situacion” (p. 17)

Auto  desempefiar
los almacenes
Subcontratarlos
almacenes
Optimizacién  del
aprovisionamiento
de materiales
Oferta de productos
y servicios




ANEXO 3: Matriz de operacionalizacién del instrumento
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auditoria gubernamental?

VARIABLES DIMENSIONES | INDICADORES PREGUNTAS ITEMS | Escalade
Likert
Impuestos ¢Ud., sabe en qué consiste la auditoria 1
gubernamental?
¢Cree Ud., que la evaluacion de la auditoria
gubernamental favorece a la mejora en la 9
recaudacién de los impuestos de los gobiernos
locales?
Devengados ¢Sabe Ud., que la auditoria gubernamental evalla los 3
devengados de los gobiernos locales?
Operaciones ¢uUd., considera que las operaciones financieras 4
financieras coadyuvan a la mejora de una auditoria financiera?
Recaudacion ¢ud., cree que la auditoria gubernamental examina
Variable 1: el 5 1: Nada
Auditoria manejo de la recaudacion? 2: Poco
gubernamental ¢Para Ud., la municipalidad donde labora recauda de 5 3: Regular
manera total o parcial los impuestos? 4: Aceptable
Transferencia ¢Para Ud., la auditoria gubernamental evalGa las 7 5: Totalmente
transferencias presupuestales?
¢Para Ud., la transferencia de las operaciones 3
financieras influye en la gestion logistica?
Cuidado ¢Sabe Ud., que La auditoria gubernamental influye 9
ambiental en el cuidado medioambiental?
¢uUd., considera que con una auditoria 10
Ejecucion gubernamental se mejoraria el cuidado ambiental?
Ejecucion de | ¢Cree Ud., que la ejecucion de gastos debe cumplir 11
gastos los objetivos presupuestales?
¢Ud., cree que la ejecucion de gastos depende de una 12
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Expediente ¢uUd., considera que los expedientes técnicos estan
técnico bien garantizados en su ejecucion gracias a la 13
labor de la auditoria gubernamental?
¢Cree Ud., que la evaluacién de controles y la
recoleccion de evidencias suficientes y confiables 14
sirven para determinar los asuntos identificados
durante la fase de planeacion?
Impacto social ¢Cree Ud., que el desarrollo de los objetivos 15
presupuestales favorece al impacto social?
¢Ud., considera de importancia la aplicacion de un
\ . o 16
impacto social frente a la auditoria gubernamental?
Variable Dimension Indicador Preguntas Items Eigila de
actividades de caracter | ;Sabe Ud., en que consiste la gestion logistica? 1
estratégico
¢Considera Ud., que el plan de trabajo debe contemplar 2
la programacion a fin de contribuir con la rentabilidad
econdémica de la municipalidad? 1: Nada
Actividades de caracter | (Cree Ud., que exista evaluacion de caracter tactico a 3 2: Poco
V2 tactico, los proveedores de la municipalidad? 3: Regular
Gestién Planificacién ¢Cree Ud., que las actividades de caracter tactico se 4 4:
logistica verifican mediante una auditoria gubernamental? Aceptable
Soluciodn a las necesidades | ¢(Cree Ud., que es necesario la gestion, para la solucién 5 =)
de recursos de necesidades de recursos? Totalmente
¢Para Ud., la solucién a las necesidades de recursos 6
Necesidades de | ¢Considera Ud., que una adecuada ubicacién para el area 7

ubicaciones

de logistica ayudaria a contribuir con la mejora de la
municipalidad?
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¢Ud., sabe que son las necesidades de ubicaciones? 8
Auto  desempefiar los | ¢Cree Ud., que la capacitacién del personal del area de 9
almacenes logistica incide favorablemente en los servicios de la
municipalidad?
¢Para Ud., el auto desempefiar los almacenes repercute 10
en la auditoria gubernamental?
Subcontratarlos almacenes | ¢Considera Ud., que se realizan subcontratos en el area | 11
de almacén?
¢uUd., considera que los subcontratos de los almacenes 12
Responsabilidad _ se rigen a la gestion Iogl'sFica? -
Seguridad del personal ¢Cree Ud., que el almacén de la municipalidad cuenta | 13
con una seguridad personalizada?
¢Para Ud., la seguridad del personal se refleja en el | 14
respaldo de las autoridades?
Control de autorizacion. ¢ | ¢Cree Ud. que exista una autorizacion para el control del 15
de control de inventario. inventario que se realiza en la municipalidad?
¢Ud., cree que el control de autorizacion de control de | 16

inventarios influye en la responsabilidad del encargado
de la gestion logistica?




ANEXO 4: El instrumento de investigacion:

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE AUDITORIA GUBERNAMENTAL

INFORMACION GENERAL

El presente cuestionario tiene como objetivo realizar la medicion de la auditoria gubernamental

en las municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo.
Escala de Tipo Likert:

Nada | Poco | Regular | Aceptable | Totalmente

1 2 3 4 5

N° Preguntas

Operaciones financieras

01 | ¢Ud., sabe en qué consiste la auditoria gubernamental?

02 | ¢(Cree Ud., que la evaluacion de la auditoria gubernamental favorece
a la mejora en la recaudacion de los impuestos de los gobiernos
locales?

03 | ¢Sabe Ud., que la auditoria gubernamental evalta los
devengados de los gobiernos locales?

04 | ;Ud., considera que las operaciones financieras coadyuvan a la
mejora de una auditoria financiera?

05 | ¢Ud., cree que la auditoria gubernamental examina el
manejo de la recaudacion?

06 | ¢Para Ud., la municipalidad donde labora recauda de manera total o
parcial los impuestos?

07 | ¢Para Ud., la auditoria gubernamental evalla las
transferencias presupuestales?

08 | ¢Para Ud., la transferencia de las operaciones financieras influye en
la gestion logistica?

Ejecucidn

09 | ¢Sabe Ud., que La auditoria gubernamental influye en el cuidado
medioambiental?

10 | ¢Ud., considera que con una auditoria gubernamental se mejoraria el
cuidado ambiental?

11 | ¢Cree Ud., que la ejecucion de gastos debe cumplir los objetivos
presupuestales?

12 | ¢Ud., cree que la ejecucion de gastos depende de una auditoria
gubernamental?

13 | ¢Ud., considera que los expedientes técnicos estan bien garantizados
en su ejecucion gracias a la labor de la auditoria gubernamental?

14 | ;Cree Ud., que la evaluacion de controles y la recoleccion de
evidencias suficientes y confiables sirven para determinar los asuntos
identificados durante la fase de planeacion?

15 | ¢Cree Ud., que el desarrollo de los objetivos presupuestales favorece
al impacto social?

16 | ¢Ud., considera de importancia la aplicacién de un impacto social
frente a la auditoria gubernamental?
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CUESTIONARIO DE LA VARIABLE GESTION LOGISTICA
INFORMACION GENERAL

El presente cuestionario tiene como objetivo realizar la medicidn de la gestion logistica en las
municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo.

Nada | Poco | Regular | Aceptable | Totalmente
1 2 3 4 5

N° Preguntas

Planificacién
01 | ¢Sabe Ud., en que consiste la gestion logistica?

02 | ¢(Considera Ud., que el plan de trabajo debe contemplar la
programacion a fin de contribuir con la rentabilidad economica de la
municipalidad?

03 | ¢Cree Ud., que exista evaluacién de caracter tactico a los proveedores
de la municipalidad?

04 | ¢(Cree Ud., que las actividades de caracter tactico se verifican
mediante una auditoria gubernamental?

05 | ¢Cree Ud., que es necesario la gestion, para la solucion de necesidades
de recursos?

06 | ¢Para Ud., la solucion a las necesidades de recursos

07 | ¢Considera Ud., que una adecuada ubicacion para el area de logistica
ayudaria a contribuir con la mejora de la municipalidad?

08 | ¢Ud., sabe que son las necesidades de ubicaciones?

Responsabilidad

09 | ¢(Cree Ud., que la capacitacion del personal del area de logistica
incide favorablemente en los servicios de la municipalidad?

10 | ¢Para Ud., el auto desempefiar los almacenes repercute en la auditoria
gubernamental?

11 | (Considera Ud., que se realizan subcontratos en el area de almacén?
12 | ¢Ud., considera que los subcontratos de los almacenes se rigen a la
gestion logistica?

13 | ¢(Cree Ud., que el almacén de la municipalidad cuenta con una
seguridad personalizada?

14 | ¢Para Ud., la seguridad del personal se refleja en el respaldo de las
autoridades?

15 | ¢Cree Ud. que exista una autorizacién para el control del inventario
que se realiza en la municipalidad?

16 | ¢Ud., cree que el control de autorizacion de control de inventarios
influye en la responsabilidad del encargado de la gestién logistica?
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ANEXO 5 Confiabilidad valida del instrumento
Confiabilidad: Se corroboro mediante el estadistico Alfa de Cronbach, el cual seran
aplicado nuestros dos instrumentos de medicién. Dichos cuestionarios seran medidos en

la escala ordinal de tipo Likert. Con la ayuda del software estadistico SPSS25.

Estadisticas de fiabilidad auditoria gubernamental

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,905 16

Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Estadisticas de fiabilidad gestién logistica

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,830 16

Fuente: Elaboracién propia SPSS25

Validez: La validez fue determinada por el juicio de expertos el cual se acompafia en

el anexo N° 5 de la presente.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTEUMENTO QUE MIDE LA VARIAELE:
AUDITORIA GUBEENAMENTAL

N

Dimenziones Ttems

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad®

5i | No

%5 | No

% | No

Sugerenciaz

Operacione: financieras

01

JUd., zzba en gqué comsiste la
auditoriz subemameantalT

X

iCrea TUd., que la evalnacion de la
auditoria gubsermamental favorace a
la mejora en la recandacion de los
imruestos da los pobiamoes localesT

Babe Ud, que lz auditoria
subernamental evahia los

devangado: de  loz  zoblernos
locales?

:Ud., comzidara que las operaciones
financieras coadyuvan a la mejora
de una anditoria financiera?

06

JUd, erea gque la  auditonia
eubernamental examing el

07

mang)o de la recaudacion?

08

;Para Ud,, la momierpahidad donde
labora recauda de mamerz total o

parcial los mmpuastos?

Ejecucio

0%

o e

;Bzbe Ud, gque La auditoria
gubernamental infliuve en el cuidado
medioambiental?

10

[Ud, considera que con uma
auditoria zubernamantal e
mejerariz gl cuidado ambiental?

11

(Cree Ud, gue la gecucion de
gastos debe cumplis loz objetivos
presupuastalas?

JJd, eree gue la sjacoeion de
gastos depends de uma auditoria
subemamental?

13

:Ud., considera que los expedisntes
téenicos estan bien garanbizados en
3 ejecuclon gracias 2 la

labor de lz auditoria
subemamental?

14

;Cree Ud, que la svaluacion de
contreles v la raceleceion  de
evidencias suficientes v confiables
siTven para determinar los asumtos
identificadoz durante la faze de

planeacion”

iCree Ud,, que el desarrello da les
objetivos presupuestales favorece al
impacto social?

16

:Ud., coneidera de importancia la
aplicacion de un mmpacto zoctal
frente 2 la auditona zubemamental?

Obzarvaciones (precisar =1 hav suficiancia):
Opeion de aplicabilidad: Aplicable (30) Aplicable después de corregir [ ) Mo aplicabla [ )
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Apellidoz ¥ nombrez del Juez Validador
... lCastroOregaRussFidel  DN1._ 43265379

' Pertinencia: El item comresponde al concepto tedrico

* Relevanecia: Fl item a= apropiado para representar al componente o dimensién aspecifica del constrocto.

? Claridad: Se entiende sin dificultad an emunciade del item, == conciso, exacto v dirscto
Motz Be dice suficiencia cuando loz ems planteados son suficientes para medir 1la dimension

Huancayo ..M. . de ... 08 ... de 2021 .. .. ..
@iﬁ‘ﬁ:ﬁ
+ v
- .

Fimma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
GESTION LOGISTICA

Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad?
N Preguntaz Sugerenciaz
Si No Si No Si No

Planificacion
01 ;5.1_]:&_ Ud, en que conziste la gestion X X X
logistica?
Considera Ud., que &l plan de frabajo X X X

0 debs contemplar la programacidn 2 fin
de contmbuwr com  lz remtabibidad

economica de la mumicipalidad?

;Cree Ud, que emizta evaluacion de X X X
03 | caracter tactico a los proveedorsz de la

municipalidad?

;Cree Ud, gque las actvidades de X X X

04 | cardcter tactico se wverifican mediante
una anditoria subermamental?

:Craa Ud., que es necazanio la gestion, X X X
05 | para la wolucidn de necesidades de
Tacuros?

;Para Ud., lz zolucion a laz necaszidadss X X X
de racursos
;Considera Ud, gue una adecuada X
ubicacicn parz el Frea de logistica
ayudaria a contribuir con |2 majora de la
mumnicipalidad?

08 JUd., =abe gue son las necesidadez de X X X
ubicacionss?
| Rezponzabilidad
;Cree Ud, gue lza capacitacion del X X X
personzl dsl arez de logistica meide
favorablemente en los servicios de la
rounicipalidad?

;Para Ud.,, &l auto dezempesiar loz X X X
10 | almacens: repercute en lz awditoria
subernzmental?

11 ;Conzidara Ud.,_ que 32 reaJJ.'zau X X X
subeontratos en el drea ds almacan?
:Ud., conzidera que los subcontratos de X X X
12 | loz almacenssz se ngen a la gestion
logistica?

iCrea Ud, gue el almacen de la X X X
13 | mumicipalidad cuenta con una seguridad
personzlizada?

;Para Ud., la segunidad del perzonal == X X X
refleja en 2l respaldo de las autonidades?
;Cree Ud. gue existz una autorizacion
15 | para el confrol del imvestario qua ze
realizz en |z municipalidad?

;Ud., cree gue el contrel de autorizacidn X X X
de comtrol de mventarios mfluye an la
rezponsabilidad del encarzade d= la
eestion losjstica”

06

o7

09

14

16

Obzarvaciones (precisar =1 hay suficiencia):

Opeidn de aplicabilidad: Aplicabla (X ) Aphicable despuss de corregir () Mo aplicable { )
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Apellidoz ¥ nombrez del Juez Validador
Castro Ortega Russ Fide! pn1. A5265A79

! Pertinencia: El itemn comresponde al concepto tedrico

? Relevancia: Fl item e= apropiado para representar al componente o dimensién sspecifica del constructo.
? Claridad: Sz enriende sin dificultzd en enunciade del item, es conciso, exacto ¥ directo

Nota: 2e dice suficiencia cuando los items planteados son suficientss para madir 1a dimenzion

Huaneavo..........04. de ... 03 ... de 2021
@fmr-mm
L i
-
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
AUDITORIA GUBERNAMENTAL

N®

DimenzionesTtems

Pertinencia®

Relevancia®

Claridad®

%5 | Mo

%5 | No

%5 | Mo

Sugerenciaz

Operaciones financieras

01

JUd., zzbe en gqué comsiste lz
auditoria subemameantal?

X

iCrae Ud,, gue la evaluacion de la
auditoriz gubsrnamental favorsce 2
la mejora en la recandacion de los
impuestos de los gebiemes locales?

iBabe Ud, qua lz auditoria
subemamental evahia los

devangado: de  los  zobiernos

locales?

:Ud., comsidara que las operaciones
financieraz coadyuvan a la mejora
de una auditoria financiera?

JUd, cree que la  auditona
gubemamental examina el

manejo de la recaudacion?

;Para Ud., la moomierpalidad donde
labora recauda de mamerz total o

Sl

Ejecucion

g

parcial los mmpuastos?

iBzba Ud, gque La auditorz
gubermamental iInflive en el cuidads
medioambiental?

10

JUd, comsidera que con uma
auditoria gubernamantal 58
mejorariz 2l cudado ambiental?

11

;Cree Ud, que la gecucion de
gastos debe cumplis loz objetivos
presupuestalesT

(Ud, cree gue la sjecucion de
gastos depends de una auditona
subernamental T

13

:Ud., considera que los expedisntes
téenicos estin bien garantizados en
1 ejecucion gracias 2 la

labor de la auditoria

subernamental T

14

:Cree Ud, qus la evaluacion de
contreles v la receleceidn  de
evidencias suficientes v comfiables
sirven para determnar los asumtos
identificados  durante la fase de

planeacion?

iCree Ud,, que el desarrollo da les
objetivos presupuestales favorece al
impacto social?

16

:Ud., considera de mportancia lz
aplicacion de un mmpacto =octal
fremta a2 la auditona subemamental?

Obzarvaciones (precisar @1 hav suficiancia):
Opeidn de aplicabilidad: Aplicabla () Aplicable despuss de corregir [ ) Mo aplicabla { )
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Apellidoz ¥ nombrez del Juez Validador

L Femindie fooe Bl forie  DNL. BSYS

' Pertinencia: El itern comresponde al concepto tedrico
! Relevancia: El item == apropiado para representar al compeonente o dimensién sspecifica del constructa.
* Claridad: Sz enriande zin difieultzd an sminciado del item 2= coneiso, exacto v directs
Maota: Be dice suficiencia cuande los items planteados son suficientes para medir la dimenzion
Huaneayo. ... 05......... de ... 08 _.........d=201

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTREUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
GESTION LOGISTICA

Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad®
W= Preguntas Sngerenciaz
S [No| S | Ne| Si | No

Planificacion
0 iBabe Ud, en que comziste la gashion X X X
logistica?
iConsidera Ud., que ol plan de trabajo X X X

0z deba contemplar la programacion a fin
de confmbur con lz  remtabilidad

econcmica de la mumicipalidad?

;Cree Ud, gque exizta evaluacion de X X X
03 | caracter tactico a los provesdores de la

mumcipalidad?

iCree Ud, que las actividades de X X X

04 | caracter factico se venfican mediante
una amditoria subernamental?
iCrea Ud,, goe es necezaric la geshion, X X X
05 | para la solucion de mecesidades de
Tecursos?
;Para Ud,, lz solucidn a las necasidadas X X X
de racursos
iConsidera Tld., que uma adecuada X
ublcacion para el Zrea de logistica
ayudaria a contribuir con la mejora de la
munieipahidad?
08 ;Ud., zabe que zom laz nacesidades de X X X
ubicacionasT
| Rezponzabilidad
;Cree Ud, gue lza capacitacién del X X X
personal dal area de logistica meide
favorablemente en los =srvicios de la
municipalidad?
;Para Ud, =l aute dezempenar lo= X X X
10 | almacensz reparcute la auditoria
subemamental?
;Conzidera Ud, qus =2 raalizan X X X
subcontratos en el drsa da almacén?
:Ud., conzidera que los subcontratos de X X X
12 | loz almacenss sa migenm a la geszhion
logistica?
iCraa UUd, gue el abmacsn da la X X X
13 | mumicipalidad cuenta con una seguridad
personalizada?
;Para Ud., 1a seguridad del parsonal ze X X X
reflejz an 2l respaldo de las autoridades?
;Cree Ud. gue existz una autorizacion
15 | para el comirol del inventario que ze
realiza en la municpalidad?
:Ud., cree que el control de autorizacion X X X
de control de mventarios nfluye an la
rezponsabibidad dsl encarzade de la
sesticn loristica?
Obzarvaciones (precisar @1 hay suficiancia):

Opeidn de aplicabilidad: Aplicabla () Aplicable después de comegir { ) INo aplicable { )

06

o7

09

11

14

15
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Apellido:z ¥ nombrez del Juez Validador
Fernindis foire Rofenl focie . DNLBHBYI.

' Pertinencia: El itern comesponde al concepto tedrico

! Relevancia: El item == apropiado para representar al compeonente o dimensién sspecifica del constructa.

* Claridad: Sz enriande zin difieultzd an sminciado del item 2= coneiso, exacto v directs

Maota: Be dice suficiencia cuande los items planteados son suficientss para medir la dimenzion
Huancayo........ 05 ... de........ 08 ... ... .. de2021

Firma del axperto
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CERTIIFICADOQ DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTREUMENTO QUE MIDE LA VARIAELE:
AUDITORIA GUBERNAMENTAL

N®

DimenzionesTtems

Pertinencia

Relevancia®

Claridad®

%5 | No

5 | Mo

5 | No

Sugerenciaz

Operacione: financieras

01

JUd., zzbe en gqué comsiste lz
auditoria subemameantal?

X

iCrae Ud,, gue la evaluacion de la
auditoriz gubsrnamental favorsce 2
la mejora en la recandacion de los
impuestos de los gebiemes locales?

iBabe Ud, qua lz auditoria
subemamental evahia los

devangado: de  los  zobiernos

locales?

:Ud., comsidara que las operaciones
financieraz coadyuvan a la mejora
de una auditoria financiera?

JUd, cree que la  auditona
gubemamental examina el

manejo de la recaudacion?

;Para Ud., la moomierpalidad donde
labora recauda de mamerz total o

parcial los mmpuastos?

Sl

Ejecucion

g

iBzba Ud, gque La auditorz
gubermamental iInflive en el cuidads
medioambiental?

10

JUd, comsidera que con uma
auditoria gubernamantal 58
mejorariz 2l cudado ambiental?

11

;Cree Ud, que la gecucion de
gastos debe cumplis loz objetivos
presupuestalesT

(Ud, cree gue la sjecucion de
gastos depende de uma auditoriz
subsmamental?

13

:Ud., considera que los expedisntes
técnicos estan bien garantizados en
1 ejecuclcn gracias ala

lakbor de la auditoria
subsmamental?

14

:Cree Ud, que la evaluacion de
contreles v la receleccion  de
evidencias suficientes v comfiables
sirven para determnar los asumtos
identificados  durante la fase de

planeacion?

iCree Ud,, que el desarrollo da les
objetivos presupuestales favorece al
impacto social?

16

:Ud., considera de mportancia lz
aplicacion de un mmpacto =octal
fremta a2 la auditona subemamental?

Obzarvaciones (precisar @1 hav suficiancia):
Opecidn de aplicabilidad: Aplicabla () Aplicable después de comegir { ) INo aplicable { )
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Apellidos ¥ nombrez del Juez Validador

.............. T S U UUUNUUSNS SRS UORSRUORUOORURNN | |\ | BUDUR. s o< SO
' Pertinencia: El itern corresponde al concepto tedrico

! Relevancia: Fl item e= apropiado para representar al componente o dimensién sspecifica dal constructa.

* Claridad: Sz enrisnde =in dificultzd an eminciado del item, es conciso, exacto v directo
Mata: Be dice suficiencia cuande los items planteados son suficientss para medir la dimension
Huaneavo.. ... 0G....... de ... 03 ... de20M




CERTIIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIAELE:
GESTION LOGISTICA

Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad®
N Preguntaz Sugerenciaz
& No Si No Si No

Planificacidn
01 ;,Sa_]:-e_ Ud, en qus conziste la gestidm X X X
logistica?
Considera Ud., que ] plan de frabajo X X X

0 debe contemplar la programacion 2 fin
de contnbur com la  rentabilidad

economica de la mumicipalidad?

;Cree Ud, gue exizta evaluacion de X X X
03 | caracter tactico a los proveedores de la

munieipalidad?

;Craa TTd, gque laz actividade: de X X X

04 | cardcter tactico se wverifican mediants
una anditoria subermamental?
:Crea Ud,, que es necezanio la gestion, X X X
05 | para la wolucion de necesidades de
Tecirzos?
;Para Ud., lz z=olucion a las neceszidads= X X X
de racursos
;Considera Ud, gue una adecuada X
ubicacion parz el drea de logishiea
ayudaria a contribuir con la majora de la
municipalidad?
08 :Ud., zabe que zon las necesidades de X X X
ubicacionss?
| Rezponzabilidad
;Cree Ud, gque lz capacitacién del X X X
personal dsl arez de logistica meide
favorablemente en los servicios de la
rounicipalidad?
;Para Ud., 2] aute dezempesiar lo= X X X
10 | almzacene: repercute en la auwditonia
Eubemamental?
;Considara Ud, gque =& realizan X X X
subcontratos en el drea de almacan?
:Ud., conzidera que los subcontratos de X X X
12 | loz almacenss sa mgen a la gashom
lozistica?
iCrea TUd., gue el zlmacén d= la X X X
13 | mumicipalidad cuenta con una seguridad
personalizada?
;Para Ud., la segundad del perzonal == X X X
refleja en el respaldo de las autoridades?
;Cree Ud. gue existz una autorizacidn
15 | para el confrol del imvestario que ze
realizz en |z municipalidad?
:Ud., cree gue el contrel de autorizacion X X X
de comntrol de mventarios mfluye en la
rezponsabilidad del emcarzade de la
section losjetina?
Obzarvaciones (precisar 2 hayv suficisncia):
Opecion de aplicabilidad: Aplicabla (3] Aplicable despues de comegir { ) Mo aplicable { )

06

o7

09

11

14

16
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Apellidoz ¥ nombrez del Juez Validador

' Pertinencia: El itern comresponde al concepto tedrico

! Relevancia: El item == apropiado para representar al componente o dimensién sspecifica del constructa.
* Claridad: Sz enriande zin difieultzd an sminciado del item 2= coneizo, exacto v directs

Maota: Be dice suficiencia cuande los items planteados son suficientss para medir la dimenzion

Huaneayo........06....._.d= ... 08 ... del021
mﬁémﬂp—n
AL CLAAEE.

Firma del axperto
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to de datos

1en

La data del procesami

ANEXO 6
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ANEXO 7: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

ENTIDAD : Municipalidades distritales de la provincia de Chanchamayo
INVESTIGADOR : Bach. CORONADO CERRON, Milagros
Bach. NAHUINCOPA LANDEO, Cesar Saul

PROYECTO : Auditoria gubernamental y gestion logistica de las municipalidades
distritales de la provincia de Chanchamayo 2021.

Yo, , confirmo de manera voluntaria que me encuentro con
total uso de mis facultades para tomar decisiones y comprender la informacion que aqui se me
presenta.

La investigacion esta a cargo de los Bach. CORONADO CERRON, Milagros Bach.
NAHUINCOPA LANDEO, Cesar Saul, estudiantes de la escuela profesional de contabilidad
y finanzas.

He comprendido perfectamente la naturaleza y el propdsito de este proyecto.
He tenido la oportunidad de aclarar mis dudas en el desarrollo de los cuestionarios.
El personal que realizara el cuestionario es un profesional calificado.

Firmo el documento sefialado con la informacion brindada y acept6 la finalidad del trabajo para
ser encuestado(a) ya que la informacion obtenida se manipulara con confidencialidad y solo

con fines, que en ningln caso sera publicado mi nombre.

FIRMA



ANEXO 8: Fotos de la aplicacion del instrumento
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