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Introduccion

Nuestro proyecto de tesis lleva el titulo Resiliencia y Habilidades sociales en
estudiantes de la institucion educativa estatal Francisca Diez Canseco De Castilla de
Huancavelica, 2020. EIl objetivo principal fue determinar la relacion entre resiliencia y
habilidades sociales en estudiantes de secundaria de la institucion educativa emblematica
“Francisca Diez Canseco de Castilla” de Huancavelica, 2021.

Se resalta que la resiliencia es “la capacidad de un cuerpo para recuperar su tamafio y
forma original después de ser comprimido, doblado o estirado, una capacidad para
recuperarse de ajustarse facilmente al cambio o la mala fortuna” (Mish, 1989, citado por
Kalwski y Haz, 2003). Pero en el campo psicologico, sera traducido a lo que dice, sobre la
resiliencia, Rutter (1993) “Resiliencia se ha definido como la capacidad de las personas
para desarrollarse psicolégicamente sanas y exitosas, a pesar de estar expuestas a
situaciones adversas que amenazan su integridad”.

Mencionar que esta investigacion se desarrollé en el contexto educativo, por la razén
que explican, (Cubillas, 1998; Brenlla, 2002; Encinas, Diaz, Noriega y Estrada, 2009),
“Por ser considerado el espacio idoneo para el mejoramiento de habilidades cognitivas y
sociales”.

La metodologia que se utilizé fue cientifica, de nivel descriptivo, de tipo basica, con
disefio descriptivo correlacional.

El trabjo esta dividido en cinco capitulos: Se inicia en el capitulo | con la
formulacién del problema, asi mismo el objetivo y se describe la justificacion. El capitulo
I, corresponde al marco tedrico, los antecedentes —tanto los internacionales como los
nacionales—, la definicién de las variables y sus dimensiones. El capitulo 11, se formula la
hipdtesis de trabajo e hipotesis especificas. El capitulo IV, corresponde a la metodologia de

la investigacion, donde se constituye el tipo, disefio y nivel de investigacion, junto a la



descripcion de los instrumentos y finalmente el Capitulo V, se grafica el cronograma y

presupuesto del proyecto de tesis. Cerrando la estructura con anexos.
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RESUMEN

Nuestra investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre
resiliencia y habilidades sociales en estudiantes de la Institucion Educativa Estatal
Francisca Diez Canseco De Castilla de Huancavelica, 2021. Para ello se aplico la
metodologia cientifica. Nivel de investigacion relacional, de tipo bésica, con disefio no
experimental, de corte trasversal. EI muestreo fue no probabilistico, participando 420
estudiantes entre 14 a 16 afios. Para la obtencidn de los resultados se construyeron dos
escalas. La escala de resiliencia y la escala de habilidades sociales, ambos instrumentos
fueron validados por juicio de expertos y su confiabilidad se obtuvo bajo el analisis del alfa
de cronbach. Para la contratacion de la hipétesis se utilizo la Tau de Kendall, obteniéndose
P valor de 0.963, grado de significancia de 0.05 (95%). Se concluye que No existe relacién
entre la resiliencia y las habilidades sociales en los estudiantes de 5to grado de secundaria
de la institucion educativa estatal Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica,

2021.

Palabras clave: Resiliencia, Habilidades sociales, Estudiantes adolescentes.
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Abstract
Our research had the general objective of determining the relationship between
resilience and social skills in students of the Francisca Diez Canseco De Castilla State
Educational Institution in Huancavelica, 2021. For this, the scientific methodology was
applied. Level of relational research, of a basic type, with a non-experimental, cross-
sectional design. The sampling was non-probabilistic, with 420 students between the
ages of 14 and 16 participating. To obtain the results, two scales were constructed. The
resilience scale and the social skills scale, both instruments were validated by expert
judgment and their reliability was obtained under the analysis of Cronbach's alpha. For
contracting the hypothesis, Kendall's Tau was used, obtaining a P value of 0.963, a
degree of significance of 0.05 (95%). It is concluded that there is no relationship
between resilience and social skills in 5th grade secondary school students from the

Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica state educational institution, 2021.

Keywords: Resilience, Social skills, Adolescent students.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.  Descripcion de la realidad problematica

En la coyuntura, los aportes que se desprenden de las investigaciones sobre resiliencia
en el campo educativo, son: que los estudiantes deben desarrollar resiliencia para ser
personas consideradas adecuadas que posean conocimiento de si mismos, que tomen
medidas, establezcan un proposito para su realizacion personal o profesional. Para integrar
la satisfaccion de sus necesidades basicas, como son: Tener y recibir afecto, reciprocidad y
significado. Transformandose en hombres productivos, que gocen de fortaleza y bienestar.
(Salgado, 2005)

Tomando los datos de los jovenes peruanos rurales (Urrutia, A. y Trivelli, C. 2018) se
dividen en tres grupos marcados: Aquellos que son de 1988, cercanos a los 30 afios de
edad; los que son de 1990; y los méas jovenes que son pasado el 2000.

Los de la década de los 80, vivieron el conflicto armado interno, donde la pobreza era
uno de los factores mas altos en la poblacion. Los ingresos econdmicos de los trabajadores
se reducian en casi un 30% en tres afios (1987-1990), resultado de la hiperinflacion, siendo
esta poblacion afectada de no poder acceder a los gastos basicos en la alimentacion.

(Parodi 2012).
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Los de la década de los 90, que vivieron los gobiernos del Ingeniero A. Fujimori, les
tocé vivir la coyuntura de un aumento de los ingresos de la canasta familiar, pero solo en la
zona urbana, mas no en las zonas rurales, el 49% de la poblacion le toco vivir en extrema
pobreza. Asi mismo el acceso a los servicios basicos fueron aumentando, pero en las zonas
rurales, solo un tercio de la poblacién accedia a electricidad, un 12% al agua potable y
desagiie. También cabe sefialar que en estas épocas el 94% de la poblacién no tenia acceso
a un seguro de salud estatal. Las estadisticas mencionaban que, de cada diez familias en la
zona rural, ocho se encontraban en pobreza y sin apoyo del estado. (Trivelli 2000).

Y el grupo nacido en las décadas del 2000, las estadisticas mencionan que el 80% de la
poblacion que estaba ubicado en la zona rural, vivia en pobreza y mas del 40% no tenia
para cubrir los alimentos diarios. Esta poblacion vivio el retorno a la democracia, por lo
cual los jovenes de estas décadas vivieron en el crecimiento econdmico y de amplios
recursos econdémicos del estado. Este crecimiento unido a las politicas que estaban
enfocadas en programas para ayuda a la poblacion vulnerable econémicamente, permitid
rdpidamente la reduccién de la pobreza y surgimiento de la clase media, pero con
condiciones nada estables. Esto también se hizo notorio en la zona rural donde la pobreza
rural paso de mas de un 80% a menos de un 45%. (Trivelli 2000).

Por todo ello nos embarcamos a estudiar la resiliencia de jovenes pertenecientes al
tercer grupo, para saber como esté su resiliencia y la relacion con las habilidades sociales.
Tomando a Badilla (2003). Esta variable determinada en nuestro estudio es una mezcla de
elementos que permiten a una persona, confrontar y sobresalir de los problemas y
calamidades de la vida. (Maltanares, Arenas, Yaringafo y otros, 2011)

Mientras, Suarez (1995) manifiesta sobre el concepto de resiliencia como una
combinacién de componentes que otorgan a la persona, desafiar y destacarse sobre los

conflictos y fatalidades de la vida. Le accede batallar con el estrés de la vida cotidiana y
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con las dificultades, sin que exista una repercusion de quedar en trauma. Citado por
(Maltanares, Arenas, Yaringafio y otros, 2011)

Continuando con nuestra otra variable, debemos resaltar que los adolescentes tienen
que generar habilidades para pensar, sociabilizar y manejar sus emociones, de forma
equilibrada para poder generar una vida acorde a los estandares de la modernidad. Nos
concentramos en las habilidades emocionales y habilidades sociales, como la
sociabilizacién, autoestima, perseverancia. Tener influencia sobre cuantiosas mediciones
de logros sociales, para mejorar la salud, buscar el bienestar subjetivo y reducir el tener
problemas de conducta. (Instituto de estadistica de la UNESCO, 2016)

Ante toda esta informacion nos sumergimos en conocer como estas dos variables estan
relacionadas y poder describir estos resultados para aportar con datos reales de una

poblacion rural e importante para nuestro quehacer profesional.

1.2. Delimitacion del Problema

e Social: Esta tesis nos permitio centrarnos en los estudiantes de la Institucion
Educativa Estatal Francisca Diez Canseco De Castilla de la provincia de
Huancavelica. Teniendo una poblacién de 1400 alumnas, con 45 secciones en
ambos turnos. Los estudiantes la gran mayoria proviene de estratos sociales medio
a bajo, de los diferentes barrios: Yananaco, Ascension, San Cristobal, Santa Ana,
anexos aledafios a la ciudad y muy pocos del cercado.

e Espacial: El lugar donde se realizd esta investigacion fue la Institucion Educativa
Estatal de la provincia de Huancavelica, llamada Francisca Diez Canseco De
Castilla, ubicado en la Plaza Bolognesi S/N de Huancavelica.

e Temporal: Esta investigacion se desarrolld en los meses de noviembre del 2020,

hasta julio del 2021.
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1.3. Formulacion del problema
1.3.1. Problema General
¢ Qué relacion existe entre resiliencia y habilidades sociales en los estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de

Castilla de Huancavelica, 2021?

1.3.2. Problemas especificos
o Qué relacion existe entre la dimension Yo tengo de resiliencia y
habilidades sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica,
20217
e ;Qué relacion existe entre la dimension Yo soy de resiliencia y habilidades
sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal
Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021?
e ;Qué relacion existe entre la dimensiébn Yo puedo de resiliencia y
habilidades sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica,
20217
1.4. Justificacion
1.4.1. Social
Esta investigacion fue importante para las estudiantes de la Institucion Educativa
Estatal Francisca Diez Canseco De Castilla de Huancavelica. Porque nos dio a conocer
la relacién existente entre estas dos variables: Resiliencia y Habilidades sociales, la
misma que permitira fortalecer estrategias de afronte frente a las dificultades sociales o
personales (resiliencia). Y reforzar las capacidades para relacionarse de forma 6ptima

con los demés (habilidades sociales). Asi las autoridades representativas de la
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institucion educativa podran promocionar actividades preventivas y promocionales a
través de diversas estrategias a su poblacion estudiantil y establecer en las familias de

estas mejoras en sus conductas para lograr una salud mental 6ptima.

1.4.2. Teorica

Ambas variables son constituidas y fomentadas en el entorno familiar y social, el
conocer su relacion, nos permitié contribuir con el marco tedrico y poner en practica los
conceptos de Gruhl y de Caballo, bajo una realidad peruana. La primera variable fue
tomada como el recurso enfrentar los problemas que se presentan en la vida y la
segunda variable se entiende como el repertorio de conducta para poder desenvolver
frente a los demas. Asi mismo el conocimiento en sus dimensiones: Yo tengo, que es
conocido como el apoyo externo que tiene una persona. Yo soy, como la fuerza interior
de cada uno y Yo puedo, como los contenidos interpersonales para resolver los

inconvenientes.

1.4.3. Metodolégica

Teniendo en cuenta que el método de esta investigacion es el “Descriptivo”
identificamos la relacién de estas dos variables: Resiliencia y las dimensiones que
parten de esta (Yo tengo, Yo soy, Yo puedo) y Habilidades sociales dentro de un &mbito
educativo, con adolescentes de la zona rural para dar paso a investigaciones de mayor

nivel, logrando su manipulacion o tratamiento.

1.5. Objetivo

1.5.1. Objetivo General
e Determinar la relacién entre resiliencia y habilidades sociales en los estudiantes
de secundaria de la Institucion Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de

Castilla de Huancavelica, 2021.
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1.5.2. Objetivos Especificos

Determinar la relacion entre la dimension Yo tengo de Resiliencia y Habilidades
sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal
Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.

Determinar la relacion entre la dimension Yo soy de Resiliencia y Habilidades
sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal
Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.

Determinar la relacion entre la dimensién Yo puedo de Resiliencia y Habilidades
sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal

Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes internacionales

Caballo, salazar y otros (2018), cuya tesis tiene el titulo “La autoestima y su
relacion con la ansiedad social y las habilidades sociales”. Realizado en la Universidad
de Granada de Espafia. Siendo su objetivo, examinar la relacion de autoestima con la
ansiedad social y las habilidades sociales. Para ello aplicaron la escala Janis-Fiel de
auoesima, el cuestionario de ansiedad social para adultos CASO y el Cuestionario de
habilidades sociales CHASO. Se obtuvo los siguientes resultados: La valoracion de uno
se relaciona con la ansiedad social a un nivel moderado. Los participantes con ansiedad
social alta poseen autovaloracion significativamente mas baja que los que tienen
ansiedad baja. Los hombres tiene mayor autoestima que las mujeres. Se concluye que
existe una multidimensionalidad de la autoestima. Existe relacion moderada entre
autoestima y la ansiedad social. De igual manera existe una relacion moderada con sus
dimensiones. Con repecto a ala relacion entre ansiedad social y las habilidades sociales

existe a nivel global pero no entre sus diemnsiones.
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Nieves (2017) en su tesis titulada “Relacion de la resiliencia y la inteligencia
emocional con el desempefio ocupacional y el funcionamiento familiar de los familiares
cuidadores de pacientes con demencia de Extremadura” De la universidad de
Extremadura — Espafia. Cuyo objetivo principal fue describir la relacion entre resiliencia
y la inteligencia emocional, asi mismo la relacién entre las dimensiones de los factores
protectores con el desempefio ocupacional y el funcionamiento familiar. La metodologia
usada es de tipo trasversal, analitico y descriptivo correlacional. Se utilizo el intrumento
para la resiliencia Connor-Davidson de Resiliencia — 25 y para la inteligencia emocional
el TMMS 24, version adaptada por Fernandez Berrocal 2004. La muestra estuvo
conformado por 114 cuidadores. Los andlisis de los resultados dieron diferencias
estadisticas significativas para valores de P menor 0.05. Concluyendo que los evaluados
encargados del cuidado de los pacientes tienen niveles altos de resiliencia e inteligencia
emocional, que genera en ellos un mejor manejo de su vida en el autocuidado y ocio.
Es decir que existe una correlacion alta y directa entre resiliencia e inteligencia

emocional.

Do Amaral, Maia y Bezerra (2015) en su tesis “Las habilidades sociales vy el
comportamiento infractor en la adolescencia” de la Universidad de ciencias
empresariales y sociales UCES - Brasil. Cuya funcion fue de examinar la relacion del
comportamiento infractor con las habilidades sociales en los adolescentes. Se realizo un
estudio de tipo caso control, con enfoque analitico y descriptivo. Con la participacion
de 203 adolescentes de Quixeramobin, provincia de Ceard. Para lograr esta
investigacion se evaluo con un cuestionario semiestructurado y el inventario de
habilidades sociales. Obteniendo una relacién minima entre autocontrol y asertividad

con implicacion con las drogas. Esos quiere decir que los infractores poseen dificultad

20



de respuesta o0 ansiedad, que afecta la asertividad y el autocontrol. Por lo cual se dice

que existe influencia sobre las conductas del infractor e implicancién con las drogas.

Suria, Garcia y Ortigosa (2015) en la tesis “Perfiles resilientes y su relacion con las
habilidaes sociales en persona con discapacidad motora”. Realizado en la Universidad
de Murcia, Espafia. Cuyo objetivo fue corroborar la existencia de diferencias
estadisticas significativas entre habilidades sociales y resiliencia de los grupos
analizados. Para esto se utilizo los instrumentos: Escala de resiliencia de Wagnild y
young (1993) y Escala de habilidades sociales de Gismero (2002), en una poblacion de
116 evaluados con dificultades motora, cuyas edades estan en el rango de 20 a 45 afios.
Resultado: Existe diferencias estadisticamente significativas entre las habilidades
sociales y resiliencia. Conclusion: La resiliencia se relaciona con el desarrollo
interpersonal y social en las personas con discapacidad motora. Asi mismo las personas
con dificultad motora poseen alta resiliencia, alta competencia social y aceptacién de
uno mismo y de la vida. Puntuaciones altas en habiliaddes sociales mas elevadas que

las personas sin discapacidad.

Hernandez y Caballo (2015) En su tesis “Resiliencia y bienestar psicologico de un
grupo de adolescentes en riesgo de exclusion social” En la universidad de Salamanca —
Espafia. Su objetivo es investigar la relacion entre la variable resiliencia y bienestar
psicologico. Participando 27 adolescentes del centro de atencion y compensacion
socioeducativa. Teniendo los hallazgos de una correlacion significativa y directa entre
resiliencia y bienestar psicologico. Se concluyo que la variable autoestima se relaciona
de forma positiva con la resiliencia y es un predictor del bienestar psicologico. Por lo
cual se deduce que las personas evaluadas desarrollaron la capacidad de resiliencia, que

ayuda en el bienestar psicologico y desarrolla el apoyo social.
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2.1.2. Antecedentes Nacionales

Diaz y Flores (2018) en su tesis “Resiliencia y habilidades sociales en personas
con discapacidad auditiva de la asociacion de sordos de Arequipa, 2018”. De la
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa. Cuyo objetivo:

Fue describir la relacion entre resiliencia y habilidades sociales de las personas con
discapacidad auditiva de la poblacién estudiada. Cuya hipoétesis planteada fue la
presencia de una relacién entre las dos variables estudiadas en la asociacion de sordos.
Para este trabajo se utiliz6 los instrumentos en una poblacién de setenta discapacitados
en audicion, evaluados con la escala de resiliencia (Wagnild y Young), cuestionario de
habilidades sociales y cuestionario de datos socioecondémicos. Usando la metodologia
cuantitativa y nivel descriptivo relacional, con un disefio no experimental de corte
transversal. El andlisis estadistico saca a la luz la existencia de una relacion significativa
entre la resiliencia y habilidades sociales en la poblacién evaluada, es decir que a un
nivel alto de resiliencia aumenta las habilidades sociales y viceversa a menor resiliencia
menor habilidades sociales.

Collantes (2017) en la investigacion “Sociabilizacion parental y habilidades
sociales en estudiantes de secundaria de colegios particulares del distrito de Puente
Piedra”. Esta investigacion es no experimental, de tipo sustantiva descriptiva, con
disefio y relacional transeccional. Siendo su objetivo determinar la relacion entre la
socializacion parental y las habilidades sociales. Para esta meta se evaluo a 251 alumnos
del nivel secundario de distintos centros educativos privados de Puente Piedra,
escogidos de forma intencional sin el uso de las probabilidades.

El resultado encontrado fue el mayor porcentaje en los estilos de socializacion
parental es el autorizativo y un nievl medio en la variable habilidades sociales. Se

concluye que existe una relacion positiva y significativa, asi mismo existe relacion entre
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las dimensiones de la sociabilizacion parental y las habilidades sociales (r= 0.176, p <
0.01) y relacién inversa y significativa entre la dimension coercion/imposicion y las
habilidades sociales (r= -0.212, p < 0.01). Y finalmente no existe correlacion entre las
dimensiones de socializacion parental y las habiliades sociales (p > 0.05)

Pizarro (2017) en sus tesis “Relacion entre autoestima, resiliencia y rendimiento
académico en estudiantes del Centro Preuniversitario de la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos (CEPREUNMSM)”. Cuyo objetivo se centra en conocer la
relacion entre las variables autoestima, resiliencia y rendimiento académico en
estudiantes de CEPREUNMSM. Muestra conformada por 103 estudiantes del ciclo
ordinario de este centro pre universitario, sede Huaral. El resultado demostro altos
niveles de autoestima en ambos géneros y no se encontré diferencias significativas.
Asi mismo la resiliencia en la categoria positiva, con una diferencia ligera a favor de las
mujeres en las dimensiones, satisfaccién personal, sentirse bien solo, confianza en si
mismo y perseverancia. Se consuma que existe correlacion entre las variables
resiliencia, autoestima y rendimiento académico, por ello se acepta la hip6tesis general.
Siendo de vital importancia las dimensiones, autoestima, el si mismo, autoconciencia
tiene relacién con el rendimiento académico. Con respecto a las dimensiones de la
resiliencia: confianza y perseverancia se relacionan significativamente en el rendimiento
académico.

Angeles (2016) en su tesis “Relacion entre resiliencia y habilidades sociales en un
grupo de adolescentes de lima norte” De la Universidad San Martin de Porras. La meta
de esta tesis fue encontrar la relacion entre resiliencia y habilidades sociales en una
poblacion de adolescentes. Los evaluados fueron en total 515 de ambos sexos con un
rango de edad de 10 a 12 afios pertenecientes al ultimo grado de primaria de dos

distritos de Lima, San Martin de Porras e Independencia. Evaluados con el Inventario de

23



Factores Personales de Resiliencia de Salgado (2005) y la Lista de Chequeo de
Habilidades Sociales de Goldstein (1995). Esta investigacion tiene la metodologia
cientifica de tipo basica, nivel descriptivo relacional, con disefio no experimental
transversal. Obteniendose como resultado que las dos variables resiliencia y habilidades
sociales estan relacionados. Mientras el factor empatia y las dimensiones de las
habiliaddes sociales estan realcionados altamente, menos con la dimension habilidades
de planificacion.

Aguirre (2016) En sus tesis “Resiliencia y estrategias de afronte en estudiantes del
nivel secundario de una institucion educativa publica de Turjillo” En la Universidad
Privada del Norte. Con el objetivo fue determinar la relacion entre resiliencia y las
estrategias de afrontamiento de los alumnos del nivel secundario de la Institucion
educativa publica en Trujillo. Este trabajo fue de tipo correlacional, disefio no
experimental, transversal. La muestra estuvo conformada por 192 alumnos de ambos
generos, que cursan el 3ro, 4to y 5to del nivel secundario, con edades de 13 a 18 afios
con los instruentos sobre resiliencia la escala para adolescentes (ERA) adaptado por
Prado y Del Aguila (2000), y la escala de afrontamiento para adolescentes (ACS)
adaptado por Frydenberg y Lewis (1993). Se llego a la conclusion que la resiliencia se
relaciona con trece de las dieciocho estratagias de afrontaiento. Asi tambien se hallo que
los alumnos presentan un nivel predominante bajo en resiliencia y en el uso de la
mayoria de estrategias de afrontamiento. Otro resultado demuestra la estrategia de
afrontamiento en resolver el problema, siendo la unica que se relaciona de forma

positiva y significativa en todas las dimesniones de la resiliencia.
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2.2. Bases teoricas o cientificas
2.2.1. Resiliencia.

Proviene de las investigaciones en ingenieria mecanica. Por lo cual describe
las caracteristicas que tienen los materiales de recobrar su forma inicial con la
cual fue moldeado, al haber sido expuesto a presiones deformadoras. (Mish,
1989; citado por Kalawski y Haz, 2003). Luego este término fue tomado por las
ciencias humanas, definiéndola, como la tenacidad a la desgracia, 6sea la actitud
para proteger su entereza ante las afanosas amenazas y la estrategia de cimentar
una vida digna a pesar de las fatalidades. (Pletti y Dobbs; citado en Gianino,
2012)

Por ello resiliencia se puede entender literalmente, como “elasticidad”. Es
decir “capacidad de adaptacion” o “capacidad de resistencia”. La resistencia
logra que los individuos retomen su posicion original como una goma eléstica,
quedar en la posicion original, derecho con independencia de lo que les suceda.

Gruhl (2009) lo define como: “La capacidad que tienen las personas de
superar, con ayuda de recursos personales y socialmente mediados, las crisis de
su ciclo vital, haciendo de éstas ocasion para la propia evolucion”.

Rutter, citado en Llobet (2005) refiere sobre la variable que es el grupo de
conocimientos sociales e intrapsiquicos que hacen que puedan afrontar de forma
exitosa las adversidades y no son caracteristicas genéticas sino adquiridas, es un
proceso caracterizado por un complicado sistema social, que aparece de un
instante a otro, que hace que el sujeto lidie con su medio.

Suérez (1995) sefiala “Es una combinacion de factores que le permiten a un
ser humano, afrontar y superar los problemas y adversidades de la vida, es decir,

le permite contender con el estrés de la vida cotidiana y con las situaciones
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dificiles, sin que necesariamente se refiera a recuperacion después de haber
experimentado un trauma”. Citado por (Matalinares, Arenas, Sotelo y otros,
2011)

Por su parte, Badilla (2003) manifiesta sobre este tema que es una
combinacion de elementos que logran en el individuo para enfrentar y descollar

los percances de la vida. (Matalinares, Arenas, Sotelo y otros, 2011)

2.2.2. Ser resiliente

Llobet (2005) dice de un individuo “Esta resiliente” y lo opuesto “Es no

resiliente”. Y presenta las siguientes caracteristicas:
Primero que no es un rasgo de personalidad, sino que el individuo puede generar
estas caracteristicas, adaptarse y desplegar a los factores protectores. La familia,
escuelas, comunidades y servicio social son escenarios que promocionan la
resiliencia. Tres aspectos que tiene los resilientes:

e Capacidades internas que se inician desde el nacimiento.

e Encontrar significados de algunas agresiones, heridas o carencias, en el

contexto del individuo.

e Encuentros y eventos de dialogar y hablar y proceder.

Dobbs y Poletti (2005) y Grotberg (2006) agrupan los componentes
resilientes en una triada: Yo tengo, que hace referencia al apoyo externo que
posee el individuo. Yo soy, es la fuerza interior de cada uno. Y finalmente, Yo
puedo, contiene las capacidades interpersonales y resolucion de conflictos.

Ampliando estos tres factores: Yo tengo es una fuente de apoyo externo con
el cual cuenta la persona para desarrollar resiliencia. Se puede convertir en

escudo a la hora de enfrentar alguna situacion adversa. Tener la disposicion e
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interés de conocer otras personas que han superado adversidades y ser modelos
de aprendizaje. (Grotberg, 2006).

Yo soy, es la segunda fuente interactiva de resiliencia, es la fuerza interior
que se establece con el tiempo logra sostener aquellos que pasan por una
adversidad. Fuerza interior para afrontar las adversidades.

Segun Grotberg (1995), la resiliencia se divide en recintos internos
perfeccionados (Yo soy o0 estoy), soporte externo recogido (Yo tengo) y
habilidades sociales y resolucion de problemas (Yo puedo).

e Fortalece las amistades entre las personas y cualquier individuo o

acciones en favor de otros.

e Elabora e implementa politicas y procedimientos coherentes para
establecer términos templados y estables.

e Ensefian actitudes para enfrentar los problemas cotidianos, como son la
contribucion, resolucion de conflictos, habilidades para comunicarse,
pericias para afrontar los problemas y manejo del estrés de forma sana.

e Proporciona aliento y respaldo incondicional, asi como un ambiente
afectivo.

e Alentar la motivacion a traves de expectativas elevadas y realistas.

e Otorga a las personas una alta cuota de responsabilidad por lo cual brinda
encrucijadas de solucionar inconvenientes, establecer decisiones,
proyectar y socorrer a los deméas. (Henderson y Milstein, 2003: 31-32).

Segun Grotberg (1995), la resiliencia se instaura a partir de fuentes de apoyo
gue hacen empiece a desarrollas, gracias a su experiencia, que se conocen como
Yo puedo, competencia relacionada con los factores interpersonales que

capacitan a los individuos a la resolucion de problemas. EI Yo soy, es la
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aceptaciéon de uno mismo, de lo vivido, que logra fortalecer interior del
individuo, se crea a través del tiempo y lo sostiene frente a la adversidad. Y al
Yo tengo, como el apoyo social que percibe y utiliza el individuo.

Yo tengo (Apoyo externo): Se refiere a recibir afecto de parte de los demas,
en gue confiar de forma incondicional. Asi mismo sabe poner limites para evitar
peligros o problemas. Es un individuo que sabe la manera correcta de proceder,
es autbnomo, ayuda ante dificultades y aprende de sus acciones.

Yo soy (Fortaleza interior): Es una persona que aprecia a los demas y lo
expresa con gestos positivos. Es respetuoso de si mismo y hacia los demas. Es
responsable de los actos que realiza. Piensa que todo saldra bien.

Yo puedo (competencias personales): Es la persona que busca resolver los
problemas. Asi mismo controla no hacer algo peligroso o algo que no esta bien,
sabe buscar con quien hablar en el momento apropiado y a alguien para que le

ayude en los momentos necesarios. (Pacheco-Mangas, 2015, p. 35)

2.2.3. Factores que generan resiliencia

Kotliarenco y Duefias (1996) han realizado investigaciones en las que
encontraron algunos factores que generan resiliencia, y estos son: Hacer que el
nifio socorra a los demas, tener actividades diarias, saber descansar, aprender a
cuidarse uno mismo, establecer proyectos y generar autoestima positiva.

Rutter (1999). Menciona que no se deberia de hablar de componentes
protectores y elementos de riesgo, mas bien de métodos o dispositivos, a razon
que cualquier variable puede ser elementos favorables, aungue corre el riesgo de

cambiar en uno de riesgo en otro acontecimiento. Por ejemplo:
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“La costumbre en las familias andinas de darles a los nifios responsabilidades de
ayudar en las tareas del hogar o del trabajo, en algunas circunstancias ello puede
potenciar o desarrollar su sentido de responsabilidad, debido a que se siente Gtil
y valioso en su familia; sin embargo, también podria ser desfavorable porque
puede significar para el nifio una sobrecarga de actividades, quitandole
oportunidades para su desarrollo personal”.

Llobet (2005) refuerza la actitud, debido a antecedentes de algunas
investigaciones donde nifios y adolescentes que no tienen hogar o que parar
fuera de casa, se ha enfrentado que este entorno en que viven estos nifios y
adolescentes perjudican el desarrollo psicosocial a razén de estas experiencias de
adversidades por las que atravesO, sin embargo, estas situaciones adversas
pueden posibilitar practicas generadoras del progreso.

Asi mismo recalca cuatro areas del progreso y equipara en estas riesgos o
vulnerabilidades para el perfeccionamiento, como también destrezas vy
adaptacion. (Llobet, 2005).

Los espacios son: Social, cognitivo, afectivo y fisica. En la sociabilizacién se
sefiala como elemento de debilidad, la identificacion social, la supresion y los
estereotipos sociales que son construidos por cada poblacién. Y en contraparte
las tacticas resilientes estaria la averiguacion de ocasiones y los deseos de
superacion.

En el plano de desarrollo afectivo o emocional, serian factores de debilidad la
merma del parentesco familiar o del grupo comunitario. También seria fragilidad
la distancia de relacién solida de proteccion y atencion por parte de un adulto.

Una estrategia adaptativa seria el reemplazo de estas pérdidas con el vinculo de
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grupos o0 modelos relevantes. Asi mismo la independencia y la liberacién
desarrollada en competencias.

En el plano de desarrollo fisico, los factores de peligro serian el menoscabo
de abrigo, la manifestacion a severidades meteoroldgicas, la manifestacion a
peripecias y agresiones, la pobre alimentacion, uso de drogas, relaciones
sexuales de riesgo, no cuidar la salud, enfermedades constantes. Su contraparte
seria elementos de vigor, ocurrencia, confianza, ocurrencia, la proteccion de
grupo, la concordancia y el sostén institucional.

2.2.4. Habilidades sociales
2.2.4.1. Definicion.

Monjas (1999) define las habilidades sociales como comportamientos o
pericias sociales emplazadas para ejecutar eficazmente una labor de cualidad
interpersonal, es decir son un grupo de conductas conseguidos o asimilados y no
un rasgo de personalidad que logra en la persona relacionarse con el grupo.

Coronado (2009) las define como el acumulado de contenidos para
pronunciar comportamientos eficaces en contextos interpersonales con la
intencién de alcanzar alternativas 6ptimas con los demas.

Garcia (2009) por su parte refiere que es la destreza para interactuar con el
grupo de personas en una realidad establecida de modo conocido y que es
Optimo y recibido socialmente, creando un beneficio para el grupo y la persona.

Caballo (2007) representante del tema, lo define, que es el grupo de
comportamientos que enuncian nuestros sentimientos, aspiraciones, cualidades,
opiniones de los sujetos en un contexto interpersonal. Asi mismo respetando los
comportamientos de los demas sujetos para resolver problemas existentes y

disminuyendo dificultades futuras.
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Mientras tanto Mangrulkar, Vince y Posner (2001), considera a las
habilidades sociales como un conjunto de habilidades que logran que el
individuo actué de una manera competente y habil en varias circunstancias de la
vida diaria y el grupo donde interactia. Logrando conductas saludables en
diferentes esferas, controlar y dirigir su vida. Citado por (Mangrulkar, Vince, y
Posner, 2001).

Por su parte, Ginzburg (2012) Se entiende por habilidades sociales, como
destrezas psicosociales que facilita a aprender a vivir al ser humano en grupo. Es
un camino establecido en habilidades para la vida, que pueden establecer
programas de intervencion en poblaciones de riesgo, ya sea adolescentes,
generando habilidades sociocognitivas. Citado por (Mangrulkar, Vince y Posner,
2001).

Teniendo en cuenta todas estas citas, se puede entender que no existe una
Unica definicién, pero coinciden en que establecen que son capacidades que
tiene una persona para tratar a otro ser. (Santos y Lorenzo, 1999) refieren que
existen puntos y particularidades para las habilidades sociales: Son
comportamientos aprendidos, socialmente aprobadas y posibilitan la
participacion entre todos del grupo. Estas son instrumentales ineludibles para
lograr metas. Que poseen atributos observables y caracteristicas de naturaleza

cognitiva y afectiva no concisamente observables. (p.65)

2.2.5. Importancia de la Habilidades sociales
Caballo (2007). Manifiesta que el humano es un ser sociable que interactla en
diferentes ambientes de la vida: Al inicio de la nifiez hasta la madurez, en &mbitos

familiares, profesionales como grupos sociales. Los docentes son profesionales que
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ensefian a establecer comportamiento para vivir en armonia que generen un clima
apropiado que ayude al aprendizaje asi mismo modelarlo. (p. 78).

Las habilidades sociales estan presentes cada dia, inevitable para cambiar y saber
qué hacer. Son capacidades que la persona genera para el intercambio favorable, en
estas capacidades tenemos al dialogo, empatia, asertividad, manejo de la ira
(Mangrulkar, 2001) Esto favorece el desarrollo y obtencién de las relaciones
interpersonales sanas y positivas.

Goldstein, Sprafkin y otros (1980) citados en Valles y Valles (1996). Establecen
que las habilidades sociales constan de oir, empezar y conservar una conversacion,
enunciar preguntas, agradecer, presentar a alguien, desplegarse a si mismo, y realizar
cumplidos.

Ortego, Lopez y Alvarez (2010) consideran que las diferentes definiciones de las
habilidades sociales tienen en comun:

¢ Que las habilidades sociales agrupan varias conductas.
¢ Que las habilidades sociales estdn en manos del contexto social, que varian
debido a las caracteristicas de la persona.
2.2.6. Origenes de las habilidades sociales
Caballo (2007) manifiesta que existen tres origenes sobre el concepto de
habilidad social:
e Salter (1949) hace referencia del término el libro terapia de reflejos
condicionados.
e Zigler y Phillips (1960) en sus trabajos mencionan que la competencia
social, sucede que a mayor nivel de competencia social menor es el

tiempo de recuperacion de una dificultad e incluso una enfermedad.
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2.2.7.

2.2.8.

Estas fuentes elaboradas en Norteamérica, en el cual usaron términos disimiles,
al término actual de habilidades sociales.

e En Inglaterra se uso el término de “habilidad” esta enfocado mas que
todo en las interacciones hombre — maquina, que involucra cualidades
perceptibles, cognitivas, motoras y procesamiento de informacion.

Este término ha ido evolucionando desde “Personalidad ex citatoria”, libertad
emocional, efectividad emocional, conductas asertivas, y hoy en dia se conoce
como habilidades sociales, especialmente en el &mbito psicoldgico. (Caballo,

2007).

Objetivo de las habilidades sociales

Santos y Lorenzo (1999). Manifiestan que el objetivo general de las
habilidades sociales son proporcionar a la persona instrumentos de afronte a la
interaccion social y situacional de forma grata.

Las habilidades sociales se clasifican en: Habilidades sociales basicas,
primaria, secundaria, avanzada y compleja. Todas estas con el objetivo de
mejorar el desenvolvimiento del individuo en su vida.

Estas habilidades se ordenan segun su complejidad, conductas observables y no
observables presentes en las actividades de las personas. (Santos y Lorenzo,
1999).

Dimensiones de las habilidades sociales
Dimension 1: Conducta asertiva

Segun Parra (2003) mencionado en Monje, Camacho y otros (2009) sugieren
que las personas deben de tener condiciones socio psicoldgicas que aprueben una
comunicacion fluida, centralmente y externamente del grupo. Generando la

capacidad de mejorar la propia perceptiva de si misma, la reflexion individual,
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buscar lo novedoso, desarrollar la creatividad. (Monge, 2009). Asi mismo
incorporar la comunicacion asertiva, por la cual el ser humano entiende y
manifiesta sus deseos, como sus necesidades y expectativas. Asi mismo Zurita
(2013) refiere que la comunicacién no solo es dar mensajes, sino también el
sentido de los mismos, poder expresar los contenidos internos y saber expresarlos.
Que destaca dos contenidos uno dado por la palabra y el otro por la Meta
comunicacion.

Dimensién 2: Liderazgo.

Segun, Barbuto (2000) citado en Mbawmbaw, Rivera, Valentin y otros (2006).
El individuo debe de analizar el estilo de liderazgo que presenta, de tal manera
que garantice la relacion dominio y subordinacion. Que sirve para compartir su
punto de vista, pautas y transacciones que facilitan la interaccién en grupo.

Dimension 3: Resolucion de conflictos.

Ferndndez, Pinchardo y Garcia (2012) refiere que el problema es la
discordancia de beneficios o carencias entre dos a mas personas.

Caballero (2011) manifiesta en cuestion de los conflictos, deben de
solucionarse, y procurar las instrumentos, estrategias y técnicas para resolverlas
por los mismos involucrados. El resolver los conflictos es una capacidad para el

desenvolvimiento de la persona y adaptacion al entorno.

Dimension 4: Planificacion.

En el marco curricular educacion que rige al Perd - MINEDU (2014)
manifiesta que la programacion es el evento de pronosticar, establecer y disipar
itinerarios y técnicas para promover aptitudes para generar iniciativa, distinguir

las fuentes de los conflictos y solucionar inconvenientes. Es importante para
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tomar soluciones. Envuelve la clasificacion de acciones ineludibles para alcanzar
un orden apropiado y establecer un plan de accion. Optar por labores especificas y
estipular los recursos precisos.

2.2.9. La teoria de andlisis de la conducta y las habilidades

Esta teoria tiene origen de las investigaciones de Skinner sobre la conducta operante.
Segun Wolf (1978) es la erudicidon diligente de la conducta del ser humano, dedicado a
la ayuda de los individuos para logra que sean mas capaces y calcular lo que mantiene
esta conducta. Estos son las derivaciones de las oposiciones operantes que incrementan
la periodicidad que se repita el habito. Conocer la conducta del individuo es saber el
desenvolvimiento que rodea las condiciones en que se establecen y las consecuencias.
Por lo tanto, las habilidades sociales son una compilacion de conductas verbales y no
verbales que se establecen en las interacciones sociales y generan consecuencias en el
entorno social de la persona. Citado en (Magerlandia, Maia y Bezerra, 2015).

Para Caballo (1991) el comportamiento socialmente correcto se describe al
enunciado, por el cual la persona muestra condiciones, emociones, veredictos,
ambiciones, respetando a si mismo y a los otros. Logrando como meta la resolucién de
las molestias adyacentes de la realidad problematica y descuento de la posibilidad de
problemas futuros.

Para Del Prette y Del Prette (1999), citados por (Magerlandia, Maia y Bezerra, 2015)
son parte de la asertividad, habilidades de comunicacidn, la resolucion de problemas y
expresion de sentimientos negativos y positivos. Poseen componentes verbales y no
verbales que se utilizan para expresar diferentes situaciones como, por ejemplo: la
expresion facial, gestos, apariencias y demas. Asi mismo agrega que las habilidades

sociales son rasgos heredados y aprendidos. Estas predisposiciones promueven o
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dificultan particularidades en las interacciones sociales. (Magerlandia, Maia y Bezerra,
2015).
2.10. Adolescencia
Se establece en el desarrollo del individuo entre la infancia y la edad adulta y se dan
cambios a nivel corporal, cognitivo, afectivo y social. El crecimiento fisico es general
en los adolescentes para el desarrollo emocional, cognitivo y grupal y estos dependen
del ambiente que los rodea. (Martin, 2013).
Las caracteristicas que se presentan en la adolescencia son:
« Desarrollo fisico
Se establece aproximadamente entre los 11 afio en las mujeres y 13 en los
varones, pero siempre existen variaciones en funcién a factores ambientales y
genéticos. Se estable estos cambios fisiolégicos como la madures de los
6rganos genitales, aumento de la estatura, peso y masa muscular. Las mujeres
suelen desarrollar antes que los varones, en altura de aproximadamente dos
afios. En las nifas se establece la menarquia y en los varones espermarquia,
con el desarrollo de las caracteristicas sexuales secundarias como el vello
facial, vello pubico, engrosamiento de la voz en los varones y el crecimiento
del busto en las mujeres.
» Desarrollo cognitivo
Los procesos cognitivos como la atencion mejoran y se perfeccionan en esta
etapa. Asi mismo se van mejorando la velocidad del procesamiento y el control
inhibitorio. Los I6bulos frontales sufren cambios, quienes se encargan de la
autorregulacion de la conducta y las emociones, incrementan los planes de
accion, la capacidad de razonamiento y la flexibilidad de pensamiento. El

adolescente se siente que puede hacer lo posible, realiza pensamientos
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hipotéticos, razonar de forma deductiva y combinar emociones y logica. Segun
Piaget, la adolescencia se caracteriza por el logro del pensamiento formal.
e Desarrollo emocional y social
El adolescente genera el auto concepto, su autoestima y consolida su
identidad personal. Se comienza a preocupar por su apariencia fisica y por
encontrar su sitio en el mundo que lo rodea. Asi mismo se caracteriza por
cambios bruscos en su estado de animo, debido a los cambios hormonales.
Estos cambios sociales afectan las relaciones con sus padres o hermanos y a
veces con sus contemporaneos. Consideran que los padres no deben de
imponer reglas sobre lo que desean hacer, asi mismo como visten y con
quienes se relacionan. La imagen de sus padres es diferente, son muy criticos
con ellos, por lo cual se alejan de estos circulos y buscan estar mas con
contemporaneos, la relacién con sus amistades es importante, lo que favorece
su independencia y lazos amicales.
2.3. Marco Conceptual
2.3.1. Resiliencia.
Para esta investigacion tomaremos lo manifestado por Gruhl (2009) que la
define a manera de la capacidad que tiene el individuo para prevalecer con el
apoyo de riquezas personales y socialmente actuados en las dificultades en las

diferentes etapas de vida, logrando su propia superacion.

2.3.2. Dimensiones de la Resiliencia
Para establecer la resiliencia y sus dimensiones, tomaremos a los autores

Dobbs y Poletti (2005), que lo establecen en tres grupos:

e Yo tengo, es el apoyo externo que tiene el individuo.
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e YO soy, es la fuerza interior de cada uno.

e Yo puedo, son contenidos interpersonales y de intrepidez de conflictos.

2.3.3. Habilidades sociales
Para este estudio tomaremos la definicion de Caballo (2007), Es el
acumulado de comportamientos que enuncian sentimientos, actitudes, deseos,
opiniones y derechos del individuo en un contenido interpersonal, venerando
los comportamientos del grupo, para solucionar los inconvenientes de ahora y

dominando las dificultades futuras.

2.3.4. Dimensiones de las habilidades sociales.

Para poder medir nuestras habilidades sociales tomaremos en cuenta, lo
manifestado por Goldstein, Sprafkin y otros (1980) citados en Vallés y Vallés,
1996) que las habilidades sociales constan: Oir, preparar y conservar una
conversacion. Enunciar preguntas, agradecer, presentarse a los demas,
presentar a otros y hacer cumplidos.
2.3.4.1. Definicion de los items de la escala
ftem 1: Recibe con agrado los cumplidos. Es la respuesta de aceptacion del
alumno a un elogio, ademas, es admitir un comentario de cortesia con
amabilidad.
item 2: Manifiesta lo que le agrada Es la exteriorizacion que el alumno hace
de aquello que le agrada o con lo que esta conforme.
item 3: Mantiene conversaciones. Es la capacidad que el alumno demuestra no
s6lo para iniciar sino para sostener conversaciones con sus pares.
item 4: Se presenta. Es la capacidad del alumno de darse a conocer de forma

individual o grupal.
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item 5: Pregunta por lo que no conoce Se presenta cuando el alumno indaga
por aquello que no tiene claro, no conoce o quiere profundizar.

item 6: Puede presentar a otras personas. Es la capacidad de expresar
cualidades o actitudes de sus compafieros.

ftem 7: Escucha atentamente a los demas. Es la disposicion del alumno para
guardar silencio y estar atento cuando uno de sus compafieros le esta hablando
0 esta hablando ante un grupo de compafieros.

item 8: Expresa sus comentarios. Se refiere a la autorrevelacion o informacion
transmitida a un interlocutor, por medio de la palabra.

ftem 9: Acepta sus errores y los afronta. Es la capacidad del alumno para
admitir verbalmente que se ha equivocado y afrontarlo a partir de expresiones
de disculpas y/o asumir una actitud de respuestas y acciones que posibiliten
superar la dificultad.

ftem 10: Sigue instrucciones. Hace alusion a la capacidad del alumno de
mostrar independencia para la realizacion de algunas actividades y ejercicios.
ftem 11: Comparte materiales Se refiere a la capacidad del alumno para
compartir con otros, objetos o Utiles escolares.

item 12: Tolera una negacion. Se relaciona con la capacidad del alumno para
hacer frente a una situacion frustrante para él.

ftem 13: Se auto controla ante agresiones Se aprecia esta habilidad en el
alumno cuando busca formas alternativas a la agresion fisica o verbal.

item 14: Responde a preguntas Es contestar a un cuestionamiento por parte de
comparfieros.

ftem 15: Usa la palabra “por favor” Consiste en solicitar a un alumno para que

realice algo.

39



item 16: Dar las gracias. Es el reconocimiento verbal que hace un alumno a
otro compafiero cuando le ha concedido un favor.

item 17: Solicita participar. Es la verbalizacion que el alumno hace, de forma
clara y adecuada, de su deseo o necesidad de participar en una accién o
actividad.

item 18: Saluda cordialmente. Se refiere a la conducta verbal con la que el
alumno, hace cuando entra en contacto con un compariero.

item 19: Comparte experiencias. Esta habilidad social se refiere a la narracion
que hace el alumno a sus compafieros de vivencias cotidianas.

ftem 20: Hacer un cumplido. Es la conducta verbal del alumno a una conducta
0 accion positiva de su compafiero.

item 21: Pide disculpas Es el reconocimiento verbal de un alumno de que se
ha equivocado, por lo cual solicita al compafiero disculpas por su
comportamiento.

ftem 22: Respeta el turno Esta relacionada con la habilidad del alumno para
esperar a que un compariero culmine con determinada tarea.

item 23: Inicia una conversacion. Es la habilidad del alumno para comenzar un
dialogo con su compafiero o comparieros.

item 24: Sabe hacerse agradable Se refiere a la capacidad del alumno para
hacer que su presencia sea agradable para sus comparieros.

item 25: Mantiene una conversacion. Es la capacidad del alumno para sostener

por un tiempo prolongado un dialogo con su compafiero o comparieros.
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CAPITULO IIl. HIPOTESIS
3.1. Hipdtesis general
Hi. Existe relacion entre resiliencia y habilidades sociales en los estudiantes de
secundaria de la Institucién Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de
Castilla de Huancavelica, 2021.
Ho No existe relacion entre resiliencia y habilidades sociales en los estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de
Castilla de Huancavelica, 2021.
3.2. Hipotesis especificas
He: Existe relacion entre la dimension Yo tengo de Resiliencia y Habilidades
sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal
Francisca Diez Canseco de Castilla De Huancavelica, 2021.
Heo No existe relacion entre la dimensién Yo tengo de Resiliencia y habilidades
sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal

Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.

He, Existe relacion entre la dimension Yo soy de Resiliencia y habilidades sociales
en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal Francisca

Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.
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Heo No existe relacion entre la dimension Yo soy de Resiliencia y habilidades
sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal

Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.

Hes Existe relacion entre la dimension Yo puedo de Resiliencia y habilidades
sociales en los estudiantes de secundaria de la Instituciéon Educativa Estatal

Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.

Heo No existe relacion entre la dimension Yo puedo de Resiliencia y habilidades
sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal

Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.

3.3. Variables
3.3.1. Variable 1: Resiliencia
“Capacidad que tienen las personas de superar, con ayuda de recursos
personales y socialmente mediados, las crisis de su ciclo vital, haciendo de
¢éstas ocasion para la propia evolucion. Gruhl (2009)”
3.3.2. Dimensiones de Resiliencia
3.3.2.1. Yo tengo. - Apoyo externo que tiene una persona.
3.3.2.2. Yo soy. - Fuerza interior de cada uno
3.3.2.3. Yo puedo. — Son capacidades interpersonales para la resolucion de

conflictos.

3.3.3. Variable 2: Habilidades sociales
“Conjunto de conductas que manifiestan los sentimientos, actitudes,
aspiraciones, veredictos y retribuciones de la persona en un contenido

interpersonal. Respetando los comportamientos del grupo, para resolver
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inconvenientes del momento y oprimiendo dificultades futuras. (Caballo,

2007)”.

3.3.4. Dimensiones de habilidades sociales

3.3.4.1. Expresa sentimientos. Recibe con agrado los cumplidos, asi como
manifiesta lo que le agrada.

3.3.4.2. Expresa actitudes. Mantiene conversacién, logrando presentarse, expresa
sus curiosidades, presenta a otros comparieros, tiene la capacidad de escuchar y
expresar sus comentarios.

3.3.4.3. Expresa deseos. Acepta sus errores y los afronta, tiene la capacidad de

seguir instrucciones, comparte sus materiales y tolera negativas por parte de sus

comparfieros de clase.

3.3.4.4. Expresa opiniones. Se autocontrola ante agresiones, puede responder a
cuestionamientos, usa la palabra por favor, da las gracias y solicita participar en
actividades.

3.3.45. Expresa derechos. El estudiante saluda cordialmente a los demas,
comparte experiencias y hace cumplidos.

3.3.4.6. Respeta las conductas de los demaés. Pide disculpas y respeta los turnos

de sus compafieros frente a una labor o actividad.

3.3.4.7. Soluciona problemas presentes. Se adelanta a problemas que pueden
perjudicar las relaciones entre comparfieros y realiza acciones para corregirlo.

3.3.4.8. Reduce dificultades futuras. Tiende a realizar acciones correctivas a

dificultades de grupo e individuales.
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Tabla 2. Operacionalizacion de la variable resiliencia

. Definicion . . . < Escala de | Niveles
Variable . Dimensiones Indicadores Items _ y
operacional medicién | rangos
Percibe apoyo de los 1. En mi salén nos apoyamos.
demas 2. Yo cuento con apoyo.
Tiene apoyo de sus 3. Cuando tenemos problemas,
. pedimos apoyo de nuestros amigos
Yo tengo. amigos (as)
Resiliencia Apoyo externo que Tiene apoyo de sus 4. Nos es facil pedir apoyo de nuestros
Capacidad que tiene una persona. familiares familiares
tienen las personas _ 5. Contamos con amigos (as) de
de superar, con La resiliencia se Cuenta con amigos o confianza.
' 4 ili 6. Recibimos consejos de nuestros
ayuda de recursos eva':‘ara COI” la familiares familiares
Resilienci
personales Yy escala is de 1C8a 7. Nosotras podemos motivarnos Nunca (1)
. ue consta de i ; .
socialmente ?tems cuyas Sabe motivarse cuando estamos desanimadas. Ordinal A veces (2)
. .. ) Si 3
mediados, las crisis alternativas son 8. Nosotras conocemos en que son tempre (3)
; ; Conoce sus cualidades buenas.
de s_u ciclo vital, NUNCA, a Veces o
haciendo de éstas siempre 9. Nosotras podemos hacer algo que los
ocasion para la Yo soy Conoce sus destrezas demas no pueden.
propia evolucion. Fuerza interior de 10. Nosotras no reaccionamos de forma
Gruhl (2009) cada uno violenta a las agresiones de los
Controla sus emociones demas.
11. Nosotras sabemos expresar afecto a
los demés.
12. Tenemos la capacidad de dirigir

Capacidad para liderar

grupos.




Yo puedo.
Capacidades
interpersonales y de
resolucion de
conflictos

13. Nosotras facilmente hablamos a los
Inicia relaciones demas.
sociales 14. Nosotras podemos conversar con

personas del sexo masculino

Mantiene relaciones 15. (I\(l)(;jotras tenemos muchas amigas
sociales 16. Socialmente me siento bien.

17. Nosotras facilmente resolvemos
Capacidad para problemas de amigas.
conciliar 18. Nos es facil entender el punto de

vista de mis compafieras.

Tabla 3. Operacionalizacién de la variable habilidades sociales

Habilidades
sociales.
Conjunto de
conductas que
manifiestan los
sentimientos,
actitudes,
aspiraciones,
veredictos y
retribuciones de la
persona en un
contenido
interpersonal.
Respetando los

Las habilidades
sociales se
evaluaran con la
escala Habilidades
sociales que consta
de 26 items, cuyas
alternativas son
siempre, a veces 0
nunca

Expresa
sentimientos

Recibe con agrado los
cumplidos

Nos sentimos bien con un elogio.

Se auto controla ante
agresiones

Nosotras controlamos nuestro mal
caracter

Expresa actitudes

Mantiene
conversaciones

Nosotras con versar por un largo
tiempo con los demas.

Sigue instrucciones

A nosotras no nos molesta seguir
instrucciones.

Saluda cordialmente

Recuerdo constantemente saludar a los
demas.

Escuchar atentamente a
los demas

Nos es facil escuchar atentamente a los
demas.

Se presenta

No tenemos problemas para
presentarnos.

Ordinal

Siempre (3)
A veces (2)
Nunca (1)
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comportamientos
del grupo, para
resolver
inconvenientes del
momento y
oprimiendo
dificultades futuras.
(Caballo, 2007).

Puede presentar a otras 8. Nosotras podemos presentar a nuestras
personas amigas a los demas.
Pregunta por lo que no 9. Nos es facil preguntar cosas que no
conoce conocemos.
Usa la palabra “por 10. Uso la palabra “por favor” para pedir
favor” algo.
Expresa deseos ] 11. Nosotras podemos decir las cualidades
Hacer un cumplido a nuestras compafieras.
) 12. Damos las gracias cuando los demas
Da las gracias hacen algo por nosotras.
Expresa sus 13. Nos es facil expresar mis opiniones
comentarios
14. Respondemos a las preguntas que los
Responde a preguntas demés nos hacen.
) ) 15. Nos gusta contar a nuestras amigas las
Expresa opiniones | Comparte experiencias cosas que nos suceden
16. Nosotras podemos iniciar una
Inicia una conversacion conversar con alguien que no
€oNnocemos.
Mantiene una 17. Nosotras podemos mantener un
conversacion dialogo con alguien por largo tiempo.
Manifiesta lo que le 18. Expresamos las cosas que nos gustan o
agrada agradan
Expresa derechos o o 19. Hacemos saber a los demés que
P Solicita participar deseamos participar
20. Cuando no entendemaos algo,

Formular una pregunta

preguntamos para quitarnos las dudas.
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Respeta las
conductas de los
demas

Respeta el turno

21.

Nosotras podemos esperar el turno que
nos corresponde.

Pide disculpas

22.

Cuando fallamos, pedimos que nos
disculpen.

Soluciona
problemas
presentes

Comparte materiales

23.

Nos es facil prestar mis Utiles u objetos
personales a mis compafieras.

Tolera una negacion

24,

Nosotras podemos tolerar una negativa
de nuestras compafieras.

Reduce dificultades
futuras

Acepta sus errores y los
afronta

25.

Aceptamos cuando fallamos y
asumimos las consecuencias.

Sabe hacerse agradable

26.

Sabemos caer bien a los demas.
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CAPITULO IV. METODOLOGIA

4.1. Método de investigacion

Nuestra investigacion, esta basado en el uso del método cientifico, para Sanchez y
Reyes (2017). Ya que involucra un conjunto de sistematizaciones u operaciones a seguir
para logra un objetivo y se organiza en etapas y/o pasos.

Asi mismo usamos el Método descriptivo, dice (Sdnchez y reyes, 2017). Debido a
que buscamos equiparar y conocer la naturaleza de un contexto en la medida que exista
en ella un tiempo de estudio, no habiendo ningin control manipulativo o tratamiento

especifico.

4.2.  Tipo de investigacion

Nuestra investigacion fue de tipo basica, segin (Sdnchez y Reyes, 2017) refieren
que una investigacion basica busca nuevos conocimientos y areas de investigacion,
manteniendo el propoésito de acopiar investigacién del contexto estudiado, para
incrementar discernimiento cientifico, sin generar dificultades por la aplicacién préctica

de diferentes erudiciones.



4.3.  Nivel de investigacion

Esta investigacion se baso el proceso de contrastacion de hipotesis, el cual se
lograra a través del uso de pruebas estadisticas para ampliar las conjeturas y
masificarlas. Asi mismo es de nivel correlacional, debido que busca valorar la relacion
entre dos 0 mas variables, también explicar la coherencia entre estas variables, como los
conceptos o categorias que estan relacionadas entre si, para ser analizadas y sintetizadas

mediante la comprobacidon de hipotesis. (Hernandez y Mendoza, 2019).

4.4. Disefio de la investigacion

Se usé como disefio el no experimental, de corte trasversal (Hernandez et
al., 2016). Debido a que no experimenta, ya que no manipula ninguna de las
variables, tanto la resiliencia como habilidades sociales. Y de corte trasversal,
porque los datos recopilados fueron analizados en un solo momento de

investigacion. En este sentido se grafica de la siguiente manera:

X
M <¢
Y
Figura 2.

Disefio de investigacion

Donde:

M : Muestra.

X  :Resiliencia

Y  :Habilidades Sociales

r - Relacion entre las variables.
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4.5. Poblacién y Muestra

Con respecto a la poblaciéon se puede decir, que es el acumulado de diferentes
individuos o hechos a investigar que tienen los mismos atributos o caracteristicas.
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2012).

Nuestra poblacion fue finita de 1400 educandas, pertenecientes a la Institucion
Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla, de la provincia de Huancavelica.
Y para la muestra estara conformada por 420 educandas del 3ro, 4to y 5to grado de
secundaria pertenecientes a la poblacién mencionada.

El muestreo fue No probabilistico por juicio. Segun, Naupas, Mejia, Novoa y
Villagomez (2014), es el muestreo donde se determina a los participantes de la muestra

a criterio del investigador, aqui no interviene el azar. Siendo un total de 420 alumnas.

3°grado |F=30 |G=30|H=31|1=31 |J=31 Total= 120
4°grado |[C=29 |D=26 |[E=27 |F=26 |G=28 | H=31 | Total= 150
5°grado |A=29 |B=28 |C=28 | D=29 |E=30 | F=39 | Total=150

Criterios de inclusion:
e Alumnas matriculadas en 3ro, 4to y 5to de secundaria de la Institucion
Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla en el afio 2021.
e Alumnas que asistan a clases de forma regular y constante.
e Alumnas de 14 a 17 afios de edad, que tengan consentimiento firmado de
sus padres
Criterios de exclusion:
e Alumnas que no pertenezcan a la Institucion Educativa Estatal Francisca
Diez Canseco de Castilla.
e Alumnas menores a 13 afios y que sobrepasen a 18 afios de edad.

e Alumnas que no terminen de rellenar las dos escalas.
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4.6.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.6.1. Técnica
Encuesta

Naupa, Mejia, Novoa y Villagémez (2014) establecen que la encueta, es el
grupo de preguntas establecidas de forma sistemaética para medir la variable o

variables en funcidn a las alternativas planteadas a priori.

Asi mismo por la prevencion de contagio frente a la pandemia COVID 19.
Segun, el D.S. N° 044-2020 - PCM establecido en marzo, debido al estado de
emergencia nacional por las circunstancias que afectan la vida de la nacién, debido

al brote del COVID 19, donde se establece no poner en riesgo de contagio del virus.

4.6.2. Instrumentos

Cuestionario

Se establece como un grupo de preguntas con la finalidad de estudiar un hecho,
fendbmeno o circunstancia, pueden ser de diferentes tipos: De eleccién forzada,
respuestas abiertas, respuestas dicotdbmicas, comparacion de pares y de alternativas

multiples. (Sanchez y Reyes, 2017)

Nuestro instrumento de habilidades sociales consta de 26 reactivos expuestos en
forma de afirmacion o propuestas a los cuales se pide responder por los
investigados. Cada afirmacion estd acompafiada de varias respuestas, escalonadas
de un extremo a otro pueden con alternativas para marcar: nunca, a veces 0
siempre, Estas respuestas se les asigna un valor de menor a mayor. De la misma

manera para el instrumento de Resiliencia que consta de 18 reactivos.
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Ficha técnica de la escala de Resiliencia

Nombre : Escala de resiliencia.

Autores : Norma Pumacahua y Sheti Riveros
Aplicacién - Area educativa

Edad : 14 a 17 afos

Items - 18

Duracion : Entre 15 a 20 minutos.

Materiales : Hojas de preguntas y tabla de calificacion.
Dimensiones : Yo tengo, Yo soy, Yo puedo.

Escala : Ordinal

Tipo de respuesta : Siempre, a veces, nunca

Ficha técnica de la escala de Habilidades Sociales

Nombre : Escala de habilidades sociales.

Autor : Norma Pumacahua y Sheti Riveros

Aplicacion - Area educativa

Edad : 14 a 17 afos

Items - 26

Duracion : de 30 a 35 minutos

Materiales : Hojas de respuestas y tabla de calificacion

Dimensiones : D1: Expresa sentimientos, D2: Expresa actitudes, D3:

Expresa deseos, D4: Expresa opiniones, D5: Expresa derechos, D6: Respeta las
conductas de los demas, D7: Solucion de problemas presentes y D8: Reduccion de
dificultades futuras.

Escala : Ordinal

Tipo de respuesta : Siempre, a veces, nunca
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4.6.2.2. Validez del instrumento
La validez se establecio a traves del juicio de expertos, con la participacién
de tres docentes con experiencia en la tematica y ejercicio profesional. Siendo los

resultados:

Tabla 4. Validez por juicio de expertos.

Experto Condicién
01 Mg. Freyshia Katherine Arroyo Neyra Adecuado
02 Mg. Joan Manuel Castillo Bernia Adecuado
03 Mg. Osmar Jesus Sapaico Vargas Adecuado

4.6.2.3. Confiabilidad del instrumento
Para la confiabilidad se tomara una prueba piloto y se establecera con el

analisis de alfa de cronbach.

Intervalo al que pertenece el Valoracion de la fiabilidad de los
coeficiente alfa de Cronbach items analizados
[0:0.,5] Inaceptable
[0,5:0.6] Pobre
[0.6:0.7[ Débil
[0,7;0.8] Aceptable
[0.8:0.9] Bueno
[0,9:1] Excelente

Fuente: Ruiz Bolivar (2002)

La prueba piloto se realiz6 con 30 estudiantes, que no participaron de la
muestra final, de la I.E.E. Francisca Diez Canseco de Castilla, de la provincia de
Huancavelica. Cuyo resultado fue:
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e Escala de resiliencia de 0.81

e Escala de habilidades sociales de 0.81

Para la prueba final se trabajé con 420 estudiantes de la Institucion
Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla, de la provincia de

Huancavelica. Cuyo resultado fue:

Escala de resiliencia de 0.79

Escala de habilidades sociales de 0.78

4.7. Técnica de procesamiento y analisis de datos

Para el procesamiento y analisis de los datos se utilizo6 la estadistica descriptiva, para
hallar los puntajes: Promedios, desviacion estandar, andlisis de frecuencias, porcentajes,
procesados por el procesador SPSS 24 y finalmente para la contratacion de la hipotesis

general y especifica se utilizara la Tau de Kendall.

4.8. Aspectos éticos de la investigacion

Para la aplicacion de los instrumentos de solicito el permiso del director de la
Institucion educativa de Huancavelica.

Segun, el D.S. N° 044-2020 - PCM establecido en marzo, debido al estado de
emergencia nacional por las circunstancias que afectan la vida de la nacion, debido al
brote del COVID 19, donde se establece no poner en riesgo de contagio de este virus.
Por lo cual los instrumentos fueron tomados de forma virtual.

Asi mismo se tendrd en cuenta el estatuto ordinario de investigacion de la
Universidad Peruana Los Andes.

Art. 27°. Principios que determinan la actividad investigativa
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a. Proteccion de la persona: Se respeta la dignidad humana, diversidad, libertad, la
privacidad de los involucrados en la investigacion.

b. Consentimiento informado y expreso: Se toma en cuenta la voluntad
informada, libre, mediante el apoderado consiente de los resultados solo para lo
resultados establecidos en esta investigacion.

c. Beneficencia y no maleficencia: Se asevera la prosperidad e integridad de los
participantes al estudio, no se causarad dafio corporal ni psiquico, ni se tiene efectos
adversos.

d. Proteccion al medio ambiente y el respeto de la biodiversidad: Este
escudrifiamiento no realizara trabajos lesivos a la biosfera y ambiente.

e. Responsabilidad: Se considera el compromiso en correspondencia con la
coyuntura, los resultados y las consecuencias del presente trabajo, tanto a nivel
particular, grupal y social.

f. Veracidad: Certificamos la sinceridad de este proyecto en todos los periodos del
trabajo, desde la enunciacion de la problematica hasta la disquisicion y comunicacion
de resultados. Sin dejar de lado el rendimiento de la propiedad intelectual.

Art. 28°. Normas de comportamiento ético de quienes investigan

a. Se esta realizando una investigacion coherente con las lineas de investigacion
Institucional.

b. Aseguramos la validez, la fiabilidad y credibilidad de sus métodos, fuentes y
datos.

c. Somos responsables de las repercusiones particulares, generales y eruditas que
nacen de la investigacion.

d. Atestiguar la privacidad y anonimato de los evaluados en esta investigacion.
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e. Sacar los resultados de la investigacion de modo sincera, sin disgregacion y
acertada a la sociedad cientifica, también reembolsar las deducciones a los
participantes en a la investigacion.

f. Los resultados no se utilizaran beneficio econdmico personal, inicuo u otros
designios diferentes de los objetivos del presente trabajo.

g. Se tendra en cuenta las normas que velan la proteccion de los participantes y la
proteccion del medio ambiente.

I. No se incurrird agravias deontoldgicas: Desnaturalizar fundamentos con

resultados que favorezcan los resultados obtenidos de la investigacion.
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CAPITULO V. RESULTADOS

5.1.  Descripcion de resultados

Empezaremos describiendo los resultados obtenidos de las dos pruebas
evaluadas:

5.1.1. Resiliencia

Tabla 4. Tabla de frecuencia de la variable Resiliencia

Total F %
Alta 175 42%
Media 233 55%
Baja 12 3%
420 100%

Descripcion: Se tiene 175 estudiantes en un nivel de resiliencia alta, que
representan el 42%. También se tiene 233 estudiantes en un nivel de resiliencia
media, que representan el 55% y finalmente se tiene 12 estudiantes en un nivel de

resiliencia baja, que representan el 3%.
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Figura 3. Porcentaje de los niveles de resiliencia

RESILIENCIA

60% 55%
50%

42%
40%
30%
20%
10%

3%
0% [ |
Alta Media Baja

Tabla 5. Tabla de frecuencia de la dimensién Yo tengo

D1 F %
Alta 220 52%
Media 179 43%
Baja 21 5%
420 100%

Descripcion: Se tiene 220 estudiantes en un nivel alta en
la dimension Yo tengo, que representan el 52%. También
se tiene 179 estudiantes en un nivel media en la
dimensién Yo tengo, que representan el 43% vy
finalmente se tiene 21 estudiantes en un nivel baja en la

dimension Yo tengo, que representan el 5%.

58



Figura 4. Porcentaje de los niveles de la dimensién Yo tengo

Dimensidon 1: YO TENGO
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Tabla 6. Tabla de frecuencia de la dimension Yo soy

D2 F %
Alta 212 50%
Media 193 46%
Baja 15 4%
420 100%

Descripcion: Se tiene 212 estudiantes en un nivel alta en la
dimensién Yo soy, que representan el 50%. También se
tiene 193 estudiantes en un nivel media en la dimension Yo
soy, que representan el 46% y finalmente se tiene 15
estudiantes en un nivel baja en la dimensién Yo soy, que

representan el 4%.
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Figura 5. Porcentaje de los niveles de la dimensién Yo soy

Dimensioén 2: YO SOY
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Tabla 7. Tabla de frecuencia de la dimensién Yo puedo

D3 F %
Alta 186 44%
Media 203 48%
Baja 31 7%
420 100%

Descripcion: Se tiene 186 estudiantes en un nivel alta en
la dimension Yo puedo, que representan el 44%.
También se tiene 203 estudiantes en un nivel media en la
dimension Yo puedo, que representan el 48% vy
finalmente se tiene 31 estudiantes en un nivel baja en la

dimension Yo puedo, que representan el 7%.
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Figura 6. Porcentaje de los niveles de la dimensién Yo puedo

Dimension 3: YO PUEDO
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Tabla 8. Tabla de frecuencia de la variable Habilidades sociales

Total F %
Alta 168 40%
Media 249 59%
Baja 3 1%

420 100%

Descripcion: Se tiene 168 estudiantes en un nivel de
Habilidades sociales alta, que representan el 40%.
También se tiene 249 estudiantes en un nivel de
habilidades sociales media, que representan el 59% y
finalmente se tiene 03 estudiantes en un nivel de

habilidades sociales baja, que representan el 1%.
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Figura 7. Niveles de habilidades sociales
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Tabla 9. Tabla cruzada de las variables resiliencia y habilidades sociales

Recuento
Habilidades sociales
Alta Baja Media Total
Resiliencia  Alta 65 1 109 175
Baja 5 0 7 12
Media 98 2 133 233
Total 168 3 249 420

5.2.  Contrastacién de hipétesis

5.2.1. Prueba de hipotesis general

Planteamiento de la Hipdtesis
Ho: No existe una relacién entre resiliencia y habilidades sociales en los
estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa Estatal Francisca Diez
Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.
Hi: Existe una relacion entre resiliencia y habilidades sociales en los estudiantes
de secundaria de la Institucion Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de

Castilla de Huancavelica, 2021.

62



Tabla 10. Relacion entre las variables resiliencia y habilidades sociales

HABILIDADES
RESILIENCIA SOCIALES
Tau_b de RESILIENCIA Coeficiente de correlacion 1,000 -,002
Kendall Sig. (bilateral) : ,963
N 420 420
HABILIDADES Coeficiente de correlacién -,002 1,000
SOCIALES Sig. (bilateral) ,963
N 420 420

- Nivel de significancia o riesgo
El grado de significancia es: a =0,05
- Utilizacion del estadistico de prueba
P valor <0.05: Se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la alterna
P valor >0.05: Se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipotesis alterna
- Lectura del P. valor
La P valor halla es: P = 0,963
- Decision estadistica
Reemplazando los datos se tiene, 0.963 > 0.05. Por lo cual se acepta la hipotesis
nula y se rechaza la hipdtesis de trabajo, teniendo: No existe una relacion entre
resiliencia y habilidades sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021
- Conclusiones estadisticas
Esto quiere decir, en los estudiantes de 5to grado, no existe una correlacion entre la
capacidad de afronta los problemas y las estrategias para relacionarse con los

demas.
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5.2.2. Prueba de hipdtesis especificas
Planteamiento de la Hipotesis especifica 1
Heo No existe relacion entre la dimension Yo tengo de Resiliencia y Habilidades
sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal

Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.

He: Existe relacion entre la dimension Yo tengo de Resiliencia y Habilidades
sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa Estatal
Francisca Diez Canseco de Castilla De Huancavelica, 2021.

Tabla 11. Relacién entre la dimension Yo tengo de Resiliencia y habilidades

sociales
HABILIDADES
YO TENGO SOCIALES
Tau_b de YO TENGO Coeficiente de correlacion 1,000 -,029
Kendall Sig. (bilateral) 422
N 420 420
HABILIDADES SOCIALES Coeficiente de correlacion -,029 1,000
Sig. (bilateral) 422
N 420 420

- Nivel de significancia o riesgo
El grado de significancia es: a =0,05
- Utilizacion del estadistico de prueba
P valor <0.05: Se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la alterna
P valor >0.05: Se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipotesis alterna.
- Lectura del P. valor

La P valor hallaes: P = 0,422
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- Decision estadistica
Reemplazando los datos se tiene, 0.422 > 0.05. Por lo cual se acepta la hipotesis
nula y se rechaza la hipoétesis alterna, teniendo: No existe una relacion entre la
dimensién Yo tengo y habilidades sociales en los estudiantes de secundaria de la
institucion educativa estatal Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica,
2021
- Conclusiones estadisticas
Esto quiere decir, en los estudiantes de secundaria, no existe una correlacién entre
la capacidad de afronta los problemas y las estrategias para relacionarse con los
demas.
Planteamiento de la Hipotesis especifica 2

Heo No existe relacion entre la dimensién Yo soy de Resiliencia y habilidades

sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal

Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.

He, Existe relacion entre la dimension Yo soy de Resiliencia y habilidades
sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa Estatal
Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.

Tabla 12. Relacion entre la dimension Yo soy de Resiliencia y habilidades

sociales
HABILIDADES
YO SOY SOCIALES

Tau_b de YO SOY Coeficiente de correlacion 1,000 ,015
Kendall Sig. (bilateral) ,676
N 420 420
HABILIDADES SOCIALES Coeficiente de correlacion ,015 1,000

Sig. (bilateral) ,676
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N 420 420

- Nivel de significancia o riesgo
El grado de significancia es: a =0,05

- Utilizacion del estadistico de prueba

P valor <0.05: Se rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna

P valor >0.05: Se acepta la hip6tesis nula y se rechaza la hipétesis alterna
- Lectura del P. valor

La P valor hallaes: P =0,676
- Decision estadistica
Reemplazando los datos se tiene, 0.676 > 0.05. Por lo cual se acepta la hipotesis
nula y se rechaza la hipotesis de trabajo, teniendo: No existe una relacion entre la
dimension Yo soy de Resiliencia y habilidades sociales en los estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla
de Huancavelica, 2021
- Conclusiones estadisticas
Esto quiere decir, en los estudiantes de secundaria, no existe una correlacién entre
la capacidad de afronta los problemas y las estrategias para relacionarse con los
demés.
Planteamiento de la Hipotesis especifica 3

Heo No existe relacion entre la dimension Yo puedo de Resiliencia y habilidades

sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal

Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.
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Hes Existe relacion entre la dimension Yo puedo de Resiliencia y habilidades
sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal

Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.

Tabla 13. Relacion entre la dimension Yo puedo de resiliencia y habilidades

sociales
HABILIDADES
YO PUEDO SOCIALES
Tau_b de YO PUEDO Coeficiente de correlacion 1,000 ,003
Kendall Sig. (bilateral) ,923
N 420 420
HABILIDADES SOCIALES  Coeficiente de correlacion ,003 1,000
Sig. (bilateral) ,923
N 420 420

- Nivel de significancia o riesgo
El grado de significancia es: o =0,05
- Utilizacion del estadistico de prueba
P valor <0.05: Se rechaza la hipétesis nula y se acepta la alterna
P valor >0.05: Se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipétesis alterna
- Lectura del P. valor
La P valor hallaes: P =0.923
- Decision estadistica
Reemplazando los datos se tiene, 0.923 > 0.05. Por lo cual se acepta la hipotesis
nula y se rechaza la hipoétesis alterna, teniendo: No existe una relacién entre la
dimensién Yo puedo de Resiliencia y habilidades sociales en los estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla

de Huancavelica, 2021
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- Conclusiones estadisticas
Esto quiere decir, en los estudiantes de secundaria, no existe una correlacion entre

la capacidad de afronta los problemas y las estrategias para relacionarse con los

demas.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
Como se plante6 el objetivo general: Determinar la relacion entre resiliencia y
habilidades sociales en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal
Francisca Diez Canseco de Castilla, de la provincia de Huancavelica. Se obtuvo como
resultado P valor de 0.963 por lo cual se acepta la hipdtesis nula: No existe relacion
entre resiliencia y habilidades sociales en estudiantes de secundaria de la Institucion

Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla, de la provincia de Huancavelica.

Teniendo en cuenta la tesis de Diaz y Flores (2018), cuyo resultado fue que existe una
relacion significativa entre resiliencia y habilidades sociales en personas con
discapacidad auditiva. Mientras que nuestro resultado no existe relacion entre resiliencia
y habilidades sociales, ya que la P valor es mayor que el grado de significancia. Lo que

significa que no siempre esas variables se relacionan.

Asi mismo la tesis de Angeles (2016) encontrando que existe relacion entre las variables
resiliencia y habilidades sociales en 515 estudiantes adolescentes entre los rangos de
edades de 10 a 12 afios. Nuevamente nuestros resultados no son similares a esa tesis, ya
que nosotros consideramos la hipotesis nula. RatificAndose que no siempre esas dos

variables estan en relacion.

Cabe concluir que segun Gruhl (2009) que manifiesta que la resiliencia es la capacidad
que tiene la persona para afrontar las crisis y lograr la superacion no esta relacionada
con las habilidades sociales que segin Caballo (2007) hace referencia que son
comportamientos para solucionar inconvenientes en grupo. Por ello se puede afirmar
que nuestra poblacion si presenta en un nivel medio resiliencia y habilidades sociales,
pero que no estan relacionadas porque los resultados son dispersos en los diferentes

niveles.

69



Con respecto al objetivo especifico 1: Determinar la relaciéon entre la dimension Yo
tengo de Resiliencia y habilidades sociales en estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021. Se obtuvo
el resultado P valor de 0.422 por lo cual se acepta la hip6tesis nula: No existe relacion
entre la dimension Yo tengo de Resiliencia y habilidades sociales en los estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla de

Huancavelica, 2021.

Segun Caballo, Salazar y otros (2018) refieren que existe relacion moderada entre
autoestima y ansiedad social, De igual manera una relacibn moderada con sus
dimensiones. Diferente a nuestros resultados, por lo cual no se puede ampliar los

resultados a otras variables.

Segun Grotberg (2006) que es la fuente de apoyo externo que tiene el estudiante para
desarrollar resiliencia, que se trasforma en el escudo para afrontar situaciones adversas.
El estudiante sabe como proceder, mostrandose autbnomo, aprendiendo de sus acciones
y apoya ante las dificultades. En nuestra poblacion existe un 52% en un nivel alta y 43%

en nivel media

Segun, Suria, Garcia y Ortigosa (2015) obtienen que la resiliencia se relaciona con el

desarrollo interpersonal y social en las personas con discapacidad motora. Si

Asi mismo con respecto al objetivo especifico 2: Determinar la relacién entre la
dimensién Yo soy de Resiliencia y habilidades sociales en estudiantes de secundaria de
la Institucion Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica,
2021. Se obtuvo el resultado P valor de 0.676 por lo cual se acepta la hipdtesis nula: No

existe relacion entre la dimension Yo soy de Resiliencia y habilidades sociales en los
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estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de

Castilla de Huancavelica, 2021.

Segun Grotberg (2006) el Yo soy es la fuerza interior que logra sostener al estudiante
cuando esta atravesando adversidades. Siendo la segunda fuente interactiva de
resiliencia, que sirva para afrontar las adversidades. El estudiante se comporta
responsable de sus actos y se muestra positivo frente a las dificultades. Existe en nuestra

poblacion evaluada 50% en nivel alta y 46% en nivel media.

Finalmente, con respecto al objetivo especifico 3: Determinar la relacion entre la
dimension Yo puedo de resiliencia y habilidades sociales en estudiantes de secundaria
de la Institucion Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica,
2021. Se obtuvo el resultado P valor de 0.923 por lo cual se acepta la hipdtesis nula: No
existe relacion entre la dimension Yo puedo de Resiliencia y habilidades sociales en los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de

Castilla de Huancavelica, 2021.

Segun Grotberg (2006) el Yo puedo son los factores interpersonales que posee el
estudiante a la resolucion de problemas, controla al estudiante a no hacer algo peligroso
(algo que no esta bien), sabe buscar la mejor ayuda en momentos dificiles. En nuestra

poblacion 44% en nivel alta y 48% en nivel medio.
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CONCLUSIONES
Se concluye con respecto al objetivo general: Determinar la relacion entre resiliencia y
habilidades sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal
Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021. Se obtuvo un P valor de
0.963 en un grado de significancia de 0.05, por lo cual se acepta la hipotesis nula, en la
que se considera No existe relacién entre resiliencia y habilidades sociales en los
estudiantes de la Institucion Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla de

Huancavelica, 2021.

Con respeto al objetivo especifico 1: Determinar la relacion entre la dimension Yo
tengo de Resiliencia y Habilidades sociales en los estudiantes de secundaria de la
Institucion Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica,
2021. Se obtuvo un P valor de 0.422 en un grado de significancia de 0.05, por lo cual se
acepta la hipotesis nula: No existe relacion entre la dimension Yo tengo de Resiliencia 'y
habilidades sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal

Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.

Con respecto al objetivo especifico 2: Determinar la relacion entre la dimension Yo soy
de Resiliencia y habilidades sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucién
Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021. Se obtuvo
un P valor de 0.676 en un grado de significancia de 0.05, por lo cual se acepta la
hipdtesis nula: No existe relacion entre la dimension Yo soy de Resiliencia y
habilidades sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal

Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica, 2021.

Con respecto al objetivo especifico 3: Determinar la relacion entre la dimension Yo

puedo de Resiliencia y habilidades sociales en los estudiantes de secundaria de la
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Institucion Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica,
2021. Se obtuvo un P valor de 0.923 en un grado de significancia de 0.05, por lo cual se
acepta la hipdtesis nula: No existe relacién entre la dimension Yo puedo de resiliencia 'y
habilidades sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal

Institucion Educativa Estatal Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica,

2021.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda la publicacion de los resultados con el fin de incentivar la investigacion
de los resultados obtenidos y dar a conocer la importancia para la poblacién de estas dos

variables y su relacion.

Se sugiere el adiestramiento a la comunidad educativa para seguir fomentando el
desarrollo de la resiliencia y habilidades sociales, ya que estas variables por separado
son importantes para el desarrollo de los estudiantes de la Institucion Educativa Estatal

Francisca Diez Canseco de Castilla de Huancavelica.

Se recomienda mejorar los métodos de investigacion a través de la validacion de
instrumentos de evaluacion acorde a nuestra realidad social y poder ampliar el

instrumento creado en esta investigacion.

Se propone tener cuidado con las consecuencias de no aplicar los resultados
correctamente, debido a que los resultados obtenidos refieren que no existe relacion
entre estas dos variables, mas no minimizan la importancia de ambas variables ni se
obtiene resultados que los estudiantes de la Institucion Educativa Estatal Francisca Diez

Canseco de Castilla de Huancavelica no tengan resiliencia ni habilidades sociales.

Se recomienda trasladar estos resultados a investigaciones similares, para que puedan

ser comparados y dar informacion a través de la comparacién y discusién de resultados.

Se recomienda realizar investigaciones posteriores, habiendo dado un alcance de la
relacion que existe entre las dos variables, en cuenta los resultados obtenidos, ya que la

presente investigacion utilizo el método cientifico, con una poblacion amplia.
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Anexo 1. Matriz de Consistencia

. VARIABLES E B
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS INDICADORES METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis General VARIABLES: METODO DE
¢ Qué relacion existe Determinar la relacion H1 Existe una relacion V1: INVESTIGACION
entre Resiliencia y existe entre Resiliencia y significativa entre Resiliencia. Método cientifico
Habilidades sociales en los | Habilidades sociales en los | Resiliencia y Habilidades
estudiantes de secundaria estudiantes de secundaria sociales en los estudiantes DIMENSIONES | TIPO DE
de la Institucion Educativa | de la Institucion Educativa | de secundaria de la D1: Yo tengo INVESTIGACION
Estatal Francisca Diez Estatal Francisca Diez Institucion Educativa Bésica
Canseco de Castilla de Canseco de Castilla de Estatal Francisca Diez D2: Yo soy.
Huancavelica, 2020? Huancavelica, 2020. Canseco de Castilla de NIVEL DE
Huancavelica, 2020. D3: Yo puedo. INVESTIGACION
Relacional.
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipdtesis Especificos | V2:
¢ Qué relacion existe Determinar la relacion Hes Existe una relacion | Habilidades sociales. DISENO DE

entre la dimension Yo
tengo de Resilienciay
Habilidades sociales en los
estudiantes de secundaria
de la Institucion Educativa
Estatal Francisca Diez
Canseco de Castilla de
Huancavelica, 2020?

¢Qué relacion existe
entre la dimensién Yo soy
de Resilienciay
Habilidades sociales en los
estudiantes de secundaria
de la Francisca Diez
Canseco de Castilla de
Huancavelica, 2020?

¢ Qué relacion existe
entre la dimension Yo
puedo de Resilienciay
Habilidades sociales en los
estudiantes de secundaria
de la Institucion Educativa
Estatal Francisca Diez
Canseco de Castilla de
Huancavelica, 2020?

entre la dimension Yo
tengo de Resilienciay
Habilidades sociales en los
estudiantes de secundaria
de la Institucion Educativa
Estatal Francisca Diez
Canseco de Castilla de
Huancavelica, 2020.

Determinar la relacion
entre la dimension Yo soy
de Resilienciay
Habilidades sociales en los
estudiantes de secundaria
de la Institucion Educativa
Estatal Francisca Diez
Canseco de Castilla de
Huancavelica, 2020.

Determinar la relacion
entre la dimension Yo
puedo de Resiliencia y
Habilidades sociales en los
estudiantes de secundaria
de la Institucion Educativa
Estatal Francisca Diez
Canseco de Castilla de
Huancavelica, 2020.

significativa entre
dimensién Yo tengo de
Resiliencia y Habilidades
sociales en los estudiantes
de secundaria de la
Institucion Educativa
Estatal Francisca Diez
Canseco de Castilla de
Huancavelica, 2020.

He> Existe una relacion
significativa entre
dimension Yo soy de
Resiliencia y Habilidades
sociales en los estudiantes
de secundaria de la
Institucion Educativa
Estatal Francisca Diez
Canseco de Castilla de
Huancavelica, 2020.

He3 Existe una
relacion significativa entre
dimensién Yo puedo de
Resiliencia y Habilidades
sociales en los estudiantes
de secundaria de la
Institucion Educativa
Estatal Francisca Diez
Canseco de Castilla de
Huancavelica, 2020.

DIMENSIONES
D1: Expresa
sentimientos
D2: Expresa actitudes
D3: Expresa deseos
D4: Expresa
opiniones
D5: Expresa derechos
D6: Respeta las
conductas de los
demas
D7: Soluciona
problemas presentes
D8: Reduce
dificultades futuras

INVESTIGACION
No experimental,
transversal

POBLACION:
1400

MUESTRA:

420 estudiantes
de 3ro, 4to y 5to de
secundaria.

INSTRUMENTOS

Escala de
Resiliencia.

Escala de
habilidades sociales.




Anexo 2. Operacionalizacion de las Variables

. Definicién . . .
Variable . Dimensiones Indicador
operacional
Percibe apoyo de los deméas
Tiene apoyo de sus amigos
e Yo tengo.
Resiliencia . . -
i Apoyo externo que tiene una Tiene apoyo de sus familiares
Capacidad que persona
tienen las ' Cuenta con amigos o familiares

personas de
superar, con
ayuda de
recursos
personales y
socialmente
mediados, las
crisis de su ciclo
vital, haciendo de
éstas ocasién
para la propia
evolucién.
Gruhl (2009)

La resiliencia se
evaluara con la
escala
Resiliencia que
consta de 18
items, cuyas
alternativas son
nunca, a veces o
siempre

Yo soy.
Fuerza interior de cada uno

Sabe motivarse

Conoce sus cualidades

Conoce sus destrezas

Controla sus emociones

Capacidad para liderar

Yo puedo.
Capacidades interpersonales y de
resolucion de conflictos

Inicia relaciones sociales

Mantiene relaciones sociales

Capacidad para conciliar

Habilidades
sociales.
Conjunto de
conductas que
expresan los
sentimientos,
actitudes, deseos,
opiniones o
derechos de ese
individuo en un
contexto
interpersonal.
Pero respetando
las conductas de
los demas
individuos
solucionando
problemas
presentes y
reduciendo

Las habilidades
sociales se
evaluaran con la
escala
Habilidades
sociales que
consta de 26
items, cuyas
alternativas son
siempre, a veces
0 nunca

Expresa sentimientos

Recibe con agrado los cumplidos
Se autocontrola ante agresiones

Expresa actitudes

Mantiene conversaciones

Sigue instrucciones

Saluda cordialmente

Escuchar atentamente a los demas
Se presenta

Puede presentar a otras personas

Expresa deseos

Pregunta por lo que no conoce
Usa la palabra “por favor”
Hacer un cumplido

Da las gracias

Expresa opiniones

Expresa sus comentarios
Responde a preguntas
Comparte experiencias
Inicia una conversacion
Mantiene una conversacion

Expresa derechos

Manifiesta lo que le agrada
Solicita participar
Formular una pregunta




dificultades
futuras.
Caballo (2007)

Respeta las conductas de los demas

Respeta el turno
Pide disculpas

Soluciona problemas presentes

Comparte materiales
Tolera una negacion

Reduce dificultades futuras

Acepta sus errores y los afronta
Sabe hacerse agradable

84




Anexo 3. Operacionalizacion del instrumento

. . . . Escalade | Niveles
Dimensiones Indicadores Items . y
medicién rangos
Percibe apoyo de los 1. En mi saldn nos apoyamos.
. 2. Yo cuento con apoyo.
demas
Tiene apoyo de sus 3. Cuando tenemos problemas,
. pedimos apoyo de nuestros
Yo tengo. amigos amigos (as)
tiene una persona. familiares nuestros familiares
5. Contamos con amigos (as) de
Cuenta con amigos o confianza.
familiares 6. Recibimos consejos de nuestros
familiares
) 7. Nosotras podemos motivarnos
Sabe motivarse cuando estamos desanimadas.
] 8. Nosotras conocemos en que son
Conoce sus cualidades buenas.
9. Nosotras podemos hacer algo que N )
Conoce sus destrezas los demés no pueden. . unca
Yo soy. Ordinal A veces (2)
Fuerza interior de 10. Nosotras no reaccionamos de Siempre (3)
cada uno forma violenta a las agresiones de
Controla sus emociones los demas.
11. Nosotras sabemos expresar afecto
a los demas.
) ) 12. Tenemos la capacidad de dirigir
Capacidad para liderar grupos.
13. Nosotras facilmente hablamos a
Inicia relaciones los demas.
sociales 14. Nosotras podemos conversar con
personas del sexo masculino
Yo puedo.
Capacidades Mantiene relaciones 15. Nosotras tenemos muchas amigas
interpersonales y de - (0s)
sociales - - ;
resolucion de 16. Soualmenfe_me siento bien.
fli 17. Nosotras facilmente resolvemos
contlictos Capacidad para problemas de amigas.
conciliar 18. Nos es facil entender el punto de
vista de mis compafieras.
Recibe con agrado los 1. Nos sentimos bien con un elogio.
cumplidos
Exp_res_a P Siempre (3)
sentimientos Se autocontrola ante 2. No§otras controlamos nuestro mal _ A veces (2)
: caracter Ordinal N A
agresiones unca (1)
Mantiene 3. Nosotras con versar por un largo

Expresa actitudes

conversaciones

tiempo con los demas.




Sigue instrucciones

A nosotras no nos molesta seguir
instrucciones.

Saluda cordialmente

Recuerdo constantemente saludar
a los demas.

Escuchar atentamente a
los demas

Nos es facil escuchar atentamente
a los demas.

Se presenta

No tenemos problemas para
presentarnos.

Puede presentar a otras
personas

Nosotras podemos presentar a
nuestras amigas a los demas.

Expresa deseos

Pregunta por lo que no
conoce

Nos es facil preguntar cosas que
Nno CONOCEMOS.

Usa la palabra “por
favor”

10.

Uso la palabra “por favor” para
pedir algo.

Hacer un cumplido

11.

Nosotras podemos decir las
cualidades a nuestras compafieras.

Da las gracias

12.

Damos las gracias cuando los
demaés hacen algo por nosotras.

Expresa opiniones

Expresa sus
comentarios

13.

Nos es facil expresar mis
opiniones

Responde a preguntas

14.

Respondemos a las preguntas que
los demés nos hacen.

Comparte experiencias

15.

Nos gusta contar a nuestras
amigas las cosas que nos suceden

Inicia una conversacion

16.

Nosotras podemos iniciar una
conversar con alguien que no
conocemos.

Mantiene una
conversacion

17.

Nosotras podemos mantener un
dialogo con alguien por largo
tiempo.

Expresa derechos

Manifiesta lo que le
agrada

18.

Expresamos las cosas que nos
gustan o agradan

Solicita participar

19.

Hacemos saber a los demas que
deseamos participar

Formular una pregunta

20.

Cuando no entendemos algo,
preguntamos para quitarnos las
dudas.

Respeta las
conductas de los
demas

Respeta el turno

21.

Nosotras podemos esperar el
turno que nos corresponde.

Pide disculpas

22.

Cuando fallamos, pedimos que
nos disculpen.

Soluciona problemas
presentes

Comparte materiales

23.

Nos es fécil prestar mis Gtiles u
objetos personales a mis
comparieras.




Tolera una negacién

24. Nosotras podemos tolerar una

negativa de nuestras compafieras.

Reduce dificultades
futuras

Acepta sus errores y los
afronta

25. Aceptamos cuando fallamos y
asumimos las consecuencias.

Sabe hacerse agradable

26. Sabemos caer bien a los demas.
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Anexo 4. Instrumento de medicion

ESCALA DE RESILIENCIA

Fecha:

Indicaciones:

Responder CON SINCERIDAD, sin omitir ninguna pregunta y (La sinceridad es

importante para que todo este trabajo logre su objetivo)

Marca con una “X” segun corresponda tu respuesta: NUNCA, A VECES, SIEMPRE.

ITEM ol o

N (Estilos parentales) E § E‘
2028

1 | En mi salén nos apoyamos.

2 | Yo cuento con apoyo.

3 | Cuando tenemos problemas, pedimos apoyo de nuestros amigos (as)

4 | Nos es facil pedir apoyo de nuestros familiares

5 | Contamos con amigos (as) de confianza.

6 | Recibimos consejos de nuestros familiares

7| Nosotras podemos motivarnos cuando estamos desanimadas.

8 | Nosotras conocemos en que son buenas.

9 | Nosotras podemos hacer algo que los demas no pueden.

10 | Nosotras no reaccionamos de forma violenta a las agresiones de los

demés.

11 | Nosotras sabemos expresar afecto a los demas.

12 | Tenemos la capacidad de dirigir grupos.

13 | Nosotras facilmente hablamos a los demas.

14 | Nosotras podemos conversar con personas del sexo masculino

15 | Nosotras tenemos muchas amigas (0s)

16 | Socialmente me siento bien.

17 | Nosotras facilmente resolvemos problemas de amigas.

18

Nos es facil entender el punto de vista de mis compafieras.




ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES

Fecha: / /

Indicaciones:

Responder CON SINCERIDAD, sin omitir ninguna pregunta y (La sinceridad es
importante para que todo este trabajo logre su objetivo)

Marca con una “X” segun corresponda tu respuesta: SIEMPRE, A VECES, NUNCA.

N ITEM

Siempre
A veces

(Estilos parentales)

Nunca

1| Nos sentimos bien con un elogio.

2 | Nosotras controlamos nuestro mal caracter

3 | Nosotras con versar por un largo tiempo con los demas.

4 | A nosotras no nos molesta seguir instrucciones.

5 | Recuerdo constantemente saludar a los demas.

6 | Nos es facil escuchar atentamente a los demas.

7| No tenemos problemas para presentarnos.

8 | Nosotras podemos presentar a nuestras amigas a los demas.

9 | Nos es facil preguntar cosas que no conocemaos.

10 | Uso la palabra “por favor” para pedir algo.

11 | Nosotras podemos decir las cualidades a nuestras compafieras.
12 | Damos las gracias cuando los demas hacen algo por nosotras.
13 | Nos es facil expresar mis opiniones

14 | Respondemos a las preguntas que los demas nos hacen.

15 | Nos gusta contar a nuestras amigas las cosas que nos suceden
16

Nosotras podemos iniciar una conversar con alguien que no
conocemos.

17 | Nosotras podemos mantener un dialogo con alguien por largo tiempo.

18 | Expresamos las cosas que nos gustan o agradan

19 | Hacemos saber a los demas que deseamos participar

20 | Cuando no entendemos algo, preguntamos para quitarnos las dudas.

21 | Nosotras podemos esperar el turno que nos corresponde.

22 | Cuando fallamos, pedimos que nos disculpen.

23 | Nos es facil prestar mis Utiles u objetos personales a mis compafieras.

24 | Nosotras podemos tolerar una negativa de nuestras compafieras.

25 | Aceptamos cuando fallamos y asumimos las consecuencias.

26 | Sabemos caer bien a los demas.




EL QUE SUSCRIBE, DIRECTOR DE LA INS TITUCION EDUCATIVA
EMBLEMATICA “FRANCISCA DIEZ CANSECO DE CASTILLA” DE
HUANCAVELICA, OTORGA LA PRESENTE:

CONSTANCIA

Que: PUMACAHUA HUAMANI NORMA ESTHER y RIVEROS
CAUCHOS SHETI KAROL bachilleres de la Facultad de Ciencias
de la Salud, carrera de Psicologia de la Universidad Peruana los
Andes, han realizado en nuestra Institucion, la aplicacion y
evaluacién de su instrumento para la tesis “RESILIENCIA Y
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INSTITUCION EDUCATIVA ESTATAL FRANCISCA DIEZ
CANSECO DE CASTILLA DE HUANCAVELICA, 2021". a las
estudiantes del 3°, 4° y 5° grado de educacion secundaria,
demostrando en todo momento respeto y responsabilidad.

Se expide la constancia a solicitud de los interesados para fines que
estimen convenientes.

Huancavelica, 25 de agosto del 2021




Anexo 5. Confiabilidad y validez del instrumento

Confiabilidad de la prueba piloto de resiliencia

Total

45

38
30
42

38
42

36
46

49

33
48

45

47

41

39
43

33
42

40

42

28
41

43

40

118

117

116

115

114

113

112

111

110

109

108

107

106

105

104

103

102

101

Al

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

A9

Al10
All
Al2
Al13
Al4
A15
Al6
Al7
Al18
Al19
A20
A21
A22
A23
A24




32

41

34
30
32
41

0.31| 0.34| 0.27| 0.29| 0.69| 0.45| 0.43| 0.36| 0.17| 0.76| 0.40| 0.38| 0.47| 0.43| 0.45| 0.41| 0.51| 0.31

A25
A26
A27
A28
A29
A30
Var.

Confiabilidad de la prueba piloto de habilidades sociales

58
51

65
62

64
57
61

64
68
58
59
46

74
57
63

62

126 | Total

125

124

123

122

121

120

119

118

117

116

115

114

113

112

111

110

109

108

107

106

105

104

103

102

101

Al

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

A9

Al10
All
Al12
Al13
Al4
Al5
Al6




63

68
59
59
57
63

60
57
59
52
61

72
61

64

0.32|0.21|0.25/0.33|0.12]0.29|0.06|0.25|0.27|0.14|0.31|0.23|0.16|0.31|0.56| 0.3|0.42| 0.3]0.22|0.38|0.16|0.18|0.43|0.22|0.26 | 0.37

Al7
A18
A19
A20
A21
A22
A23
A24
A25
A26
A27
A28
A29
A30
Var

Confiabilidad prueba final de resiliencia

Total

32
39

47

45

38
38
42

32
37

118

117

116

115

114

113

112

111

110

109

108

107

106

105

104

103

102

101

Al

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

A9




41

42

38
45

36
39
43

43

32
41

32

43

43

43

40

32
41

34
30
32
41

36
37
40

40

44
35

45

Al10
All
Al12
Al13
Al4
Al5
Al6
Al7
Al18
A19
A20
A21
A22
A23
A24
A25
A26
A27
A28
A29
A30
A3l
A32
A33
A34
A35
A36
A37




44
41

44
39
44
38
46

41

38
47

41

35
33
42

44
45

38
30
42

38
42

36
46

49

33
48

45

47

A38
A39
A40
A4l
A42
A43
Ad4
A45
A46
A47
A48
A49
A50
A51
A52
A53
A54
A55
A56
A57
A58
A59
A60
A61
A62
A63
A64
A65




41

39
43

33
42

40

42

28
41

43

37
43

47

47

43

41

42

35
36
46

33
35
40

41

42

42

37
49

A66
A67
A68
A69
A70
A71
A72
A73
A74
A75
A76
A77
A78
A79
A80
A81
A82
A83
A84
A85
A86
A87
A88
A89
A90
A91
A92
A93




42

41

43

42

43

36
47

41

38
33
23
38
35
44
28
40

42

43

39
35
43

43

45

39
25
37
40

35

2
3
1
2
1
2
2
3
2
2
3
2
2
3
3
3
3
3
2
3
2
1

A94
A95
A9S6
A97
A98
A99

A100

Al01

A102

A103

A104
A105

A106

A107

A108

A109

Al110

Al11

Al112

Al113

Al14

Al115

All6

Al117

Al118

Al119

A120

Al121




48

41

41

45

46

40

38
39
40

45

46

40

33
36
31

33
44
44
29
32
40

36
43

35
37
49

41

38

2
2
2
3
3
2
2
2
2
2
3
2
2
1
2
2
1
2
2
3
2
2
2
2
2
3
2
1

A122

A123

Al124

A125

Al126

A127

A128

A129

A130

Al131

A132

A133

Al134

A135

Al136

Al137

A138

A139

A140

Al41

Al42

Al143

Al44

A145

Alae

Al47

A148

A149




38
43

43

28
36
49

34
37
46

39
39
30
46

36
36
26
42

38
32
33
39
45

45

42

42

43

43

33

2
2
2
2
2
3
2
2
2
2
2
1
2
2
2
2
3
3
2
1
2
2
2
2
3
3
2
2

A150

Al151

A152

A153

Al54

A155

Al156

Al157

A158

A159

A160

Alel

Al62

Al63

Al64

A165

Al66

Al67

Al168

Al69

A170

Al71

Al172

A173

Al74

A175

Al76

Al177




34
46

40

43

45

42

49

38
31

41

38
39
38
32

38
40

37
37
44
37
38
39
40

37
46

45

35
38

2
3
3
2
2
3
3
2
1
3
2
2
2
1
1
2
2
2
2
2
2
2
2
1
3
3
1
2

Al178

A179

A180

A181

A182

A183

A184

A185

A186

A187

A188

A189

A190

Al191

A192

A193

A194

A195

A196

A197

A198

A199

A200

A201

A202

A203

A204

A205




48

46

27
48

36
38
36
38
44
36
35
39
46

43

39
48

44
44
36
35
39
29
39
40

50
47

45

30

2
3
1
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
3
2
2
2
2
2
1
2
2
2
2
2
2

A206

A207

A208

A209

A210

A211

A212

A213

A214

A215

A216

A217

A218

A219

A220

A221

A222

A223

A224

A225

A226

A227

A228

A229

A230

A231

A232

A233




41

45

43

42

31

42

33
40

40

42

52

49

32

46

40

38
44
41

45

47

41

42

47

39
37
33
39
46

3
3
3
2
1
3
2
2
2
3
3
3
2
3
2
2
2
2
2
2
2
3
3
2
2
1
1
3

A234

A235

A236

A237

A238

A239

A240

A241

A242

A243

A244

A245

A246

A247

A248

A249

A250

A251

A252

A253

A254

A255

A256

A257

A258

A259

A260

A261




44
30

45

43

43

36
36
41

45

40

46

41

41

36
47

46

47

40

37
35
28
38
29
43

45

33
34
46

2
2
3
3
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
3
2
3
3
3
2
1
2
2
3
2
2
2
3

A262

A263

A264

A265

A266

A267

A268

A269

A270

A271

A272

A273

A274

A275

A276

A277

A278

A279

A280

A281

A282

A283

A284

A285

A286

A287

A288

A289




40

43

45

42

49

38
42

32
37

41

42

38
45

36
39
43

43

32
41

32
43

43

43

40

32
41

34
30

3
2
2
3
3
2
2
2
2
2
2
2
3
2
2
2
3
2
3
2
2
2
2
3
2
2
3
3

A290

A291

A292

A293

A294

A295

A296

A297

A298

A299

A300

A301

A302

A303

A304

A305

A306

A307

A308

A309

A310

A311

A312

A313

A314

A315

A316

A317




32

41

36
37
40

40

44
35

45

44
41

44
39
44
38
46

41

38
47

41

35
33
42

44
45

38
30
42

1
2
2
2
2
2
2
3
3
2
2
2
2
3
2
2
2
3
2
3
3
2
2
3
1
2
2
2

A318

A319

A320

A321

A322

A323

A324

A325

A326

A327

A328

A329

A330

A331

A332

A333

A334

A335

A336

A337

A338

A339

A340

A341

A342

A343

A344

A345




38
42

36
46

49

33
48

45

52
49

32

46

40

38
44
41

45

47

41

42

47

39
37
33
39
46

44
30

3
2
2
2
3
2
2
2
3
3
2
3
2
2
2
2
2
2
2
3
3
2
2
1
1
3
2
2

A346

A347

A348

A349

A350

A351

A352

A353

A354

A355

A356

A357

A358

A359

A360

A361

A362

A363

A364

A365

A366

A367

A368

A369

A370

A371

A372

A373




45

43

43

36
36
41

45

40

46

41

41

36
47

46

47

40

37
35
28
32
39
47

45

38
38
42

32
37

3
3
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
3
2
3
3
3
2
1
2
2
2
2
2
2
2
2
2

A374

A375

A376

A377

A378

A379

A380

A381

A382

A383

A384

A385

A386

A387

A388

A389

A390

A391

A392

A393

A394

A395

A396

A397

A398

A399

A400

A401




41

42

38
45

36
39
43

43

32
41

32

43

43

43

40

32
37
39
42

2
2
2
3
2
2
2
3
2
3
2
2
2
2
3
2
2
2

2
0.28| 0.29| 0.33| 0.33| 0.56| 0.32| 0.38| 0.31| 0.26| 0.65| 0.34| 0.42| 0.34| 0.39| 0.47| 0.35| 0.35| 0.28

A402

A403

A404

A405

A406

A407

A408

A409

A410

A411

A412

A413

A414

A415

A416

A417

A418

A419

A420
Var.

Confiabilidad de la prueba final de habilidades sociales

Tota

58
67

57

126

125

124

123

122

121

120

119

118

117

116

115

114

113

112

111

110

109

108

107

106

105

104

103

102

101

Al

A2

A3




58
61

60
54
61

63

62
52

63

50
57
62

54
65

59
53
68
63

64
59
60
53
64
51

56
61

51

59

A4

A5

A6

A7

A8

A9

Al10
All
Al2
Al13
Al4
A15
Al6
Al7
Al18
Al19
A20
A21
A22
A23
A24
A25
A26
A27
A28
A29
A30
A3l




65

57
55
65

65

66
62
62
58
51

65

62

64
57
61

64
68
58
59
46

74
57
63

62
63

68
59
59

A32
A33
A34
A35
A36
A37
A38
A39
A40
A4l
A42
A43
A44
A45
A46
A47
A48
A49
A50
A51
A52
AS53
A54
A55
A56
A57
A58
A59




57
63

60
57
59
52
61

72
61

64
58
55
62

69
67

58
64
51

62
64

67

65

59
46

62
59

65

61

A60
A61
A62
A63
A64
A65
A66
A67
A68
A69
A70
A71
A72
A73
A74
A75
A76
A77
A78
A79
A80
A81
A82
A83
A84
A85
A86
A87




62

55
59
58
62
58
65

52
63

51

55
64

67

57
58
56
62
65

61

58
60
62

62

38
65

40
62
56

3
2
3
2
2
3
2
2
3
3
2
1
2
2
2
2

A88
A89
AS0
A91
A92
A93
A9%4
A95
A96
A97
A98
A99

A100

Al101

A102

A103

Al104

A105

A106

A107

A108

A109

Al110

Al11

Al112

Al113

All14

Al115




63

61

60
62

63

59
62
59
57
59
52
64
65

62

62
57
56
62
62
61

56
61

57
53
65

57
60
66

2
3
2
3
2
2
2
2
2
2
2
2
2
3
2
2
2
3
2
2
3
2
2
3
3
2
2
3

Alle

Al117

Al118

Al119

A120

Al121

Al122

A123

Al24

A125

Al26

Al127

A128

A129

A130

Al131

A132

A133

Al34

A135

Al136

Al137

A138

A139

A140

Al41

Al142

Al43




59
67

50
60
59
50
56
65

71

61

65

68
49

54
68
57
60
55
61

61

66
56
56
53
60
66
61

60

2
2
2
2
2
2
2
2
3
2
3
2
2
2
3
2
2
2
2
2
2
2
2
2
3
2
2
2

Al44

A145

Al4e

Al47

A148

A149

A150

Al151

A152

A153

Al54

A155

Al156

A157

A158

A159

Al160

Alel

Al62

Al163

Al64

A165

Al66

Al67

Al168

Al169

Al170

Al71




55
62

59
61

62
58
68
62
59
63

65

54
61

60
62
59
52
57
63

64
66
67

64
62
61

48

48

74

2
2
2
2
3
2
3
2
2
3
3
2
2
3
2
2
2
2
2
2
2
3
3
3
2
2
2
2

Al172

Al73

Al74

A175

Al76

Al177

Al178

Al179

A180

A181

A182

A183

Al184

A185

A186

A187

A188

A189

A190

Al191

A192

A193

A194

A195

A196

A197

A198

A199




63

58
76
58
62
53
62
72
62
62
65

57
74
71

60
56
60
56
47

58
61

68
67
64
56
57
64
56

3
3
3
2
2
2
3
3
3
3
2
2
3
3
3
2
3
2
1
3
2
2
3
3
1
2
3
2

A200

A201

A202

A203

A204

A205

A206

A207

A208

A209

A210

A211

A212

A213

A214

A215

A216

A217

A218

A219

A220

A221

A222

A223

A224

A225

A226

A227




60
55
62

56
54
54
61

66
63

54
60
50
64
57
61

58
53
66
58
65

58
58
68
60
64
62
62
61

2
2
2
2
2
1
3
2
2
2
2
2
2
2
3
2
2
2
2
2
2
2
3
2
3
3
3
2

A228

A229

A230

A231

A232

A233

A234

A235

A236

A237

A238

A239

A240

A241

A242

A243

A244

A245

A246

A247

A248

A249

A250

A251

A252

A253

A254

A255




67

52
42

54
46

67

60
63

60
63

58
66
57
57
62
68
58
68
57
58
60
60
45

62
50
58
60
55

3
2
1
2
2
2
2
2
2
2
3
2
2
2
2
3
2
2
2
2
2
2
2
3
2
2
2
2

A256

A257

A258

A259

A260

A261

A262

A263

A264

A265

A266

A267

A268

A269

A270

A271

A272

A273

A274

A275

A276

A277

A278

A279

A280

A281

A282

A283




62

56
54
54
61

66
63

54
60
50
64
57
61

58
53
66
58
65

58
59
57
59
52
64
65

62
62
57

2
2
2
1
3
2
2
2
2
2
2
2
3
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
3
2
2

A284

A285

A286

A287

A288

A289

A290

A291

A292

A293

A294

A295

A296

A297

A298

A299

A300

A301

A302

A303

A304

A305

A306

A307

A308

A309

A310

A311




56
62

62

61

56
61

57
53
65

57
60
66
59
67
50
58
67

57
58
61

60
54
61

63

62
52

63

50

2
3
2
2
3
2
2
3
3
2
2
3
2
2
2
2
3
2
3
2
2
2
3
3
3
2
3
2

A312

A313

A314

A315

A316

A317

A318

A319

A320

A321

A322

A323

A324

A325

A326

A327

A328

A329

A330

A331

A332

A333

A334

A335

A336

A337

A338

A339




57
62

54
65

59
53
68
63

64
59
60
53
64
51

56
61

51

59
65

57
55
65

65

66
62
62
58
51

2
3
2
3
2
2
2
3
3
2
2
1
2
2
3
3
2
3
2
3
2
3
2
3
2
2
2
1

A340

A341

A342

A343

A344
A345

A346

A347

A348

A349

A350

A351

A352

A353

A354

A355

A356

A357

A358

A359

A360

A361

A362

A363

A364

A365

A366

A367




65

62

64
57
61

64
68
58
59
46

74
57
63

62

56
61

57
53
65

57
60
66
59
67
50
60
59
50

3
3
2
3
2
2
3
3
2
2
3
3
2
3
3
2
2
3
3
2
2
3
2
2
2
2
2
2

A368

A369

A370

A371

A372

A373

A374

A375

A376

A377

A378

A379

A380

A381

A382

A383

A384

A385

A386

A387

A388

A389

A390

A391

A392

A393

A394

A395




56
65

71

61

65

68
49

54
68
57
60
55
61

61

66
56
56
53
60
66
61

60
55
62
59

03| 01| 0.2 04| 0.2| 0.2| 0.3

0.3 01| 0.2 0.2 03| 0.2 0.1, 0.3| 0.0 0.1| 0.2| 04| 0.3| 0.3| 0.3

2
2
3
2
3
2
2
2
3
2
2
2
2
2
2
2
2
2
3
2
2
2
2
2

2
0.2| 0.2

A396

A397

A398

A399

A400

A401

A402

A403

A404

A405

A406

A407

A408

A409

A410

A411

A412

A413

A414

A415

A416

A417

A418

A419

A420

Var.




Validez del instrumento por juicio de expertos

CONSTANCIA

JUICIO DE EXPERTO

f
——

Quien suscribe Mg. Ty siusnia Ay 1080 N\ 214 con Dacumento Nacional de
) % \) 3

identidad No.___ 3G 203989 , hago constar que realicé el juicio de experto de la

escala de resiliencia presentado por las Bachilleres de la Universidad Peruana los Andes,
Facultad de Ciencias de la Salud de la Escuela Profesional de Psicologia: Pumacahua

Huamani Norma Esther y Riveros Cauchos Sheti Karol.

Huancayo, 25 de noviembre del 2020.

L AL
@- Prejstla K Aroyo Heyre

CPsP 13T



CONSTANCIA

JUICIO DE EXPERTO

Quien suscribe Mg. Tug;'hra A Ho\jn '\} c‘ljm , con Documento Nacicna! de

Identidad No.___ 10309969 , hago constar que realicé el juicio de experto de la

escala de habilidades sociales presentado por las Bachilleres de la Universidad Peruana los
Andes, Facultad de Ciencias de la Salud de la Escuela Profesional de Psicologia: Pumacahua

Huamani Norma Esther y Riveros Cauchos Sheti Karol.

it

% H-;é‘gom Huancayo, 25 de noviembre del 2020.
@P&mkc PP 19537



Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

: S b = vy o4
Apellidos y nombres del Juez validador: fv Y040 Novsa Frouzshae Kodhénne

oI N°__32209979

Experiencia del validador:

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico del formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica

del constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y

directo.

Nota: Suficiencia, se dice cuando los items planteados son suficientes para medir la

dimensidn.

La validad se realiza por tres especialistas tematicos y metoddlogos.

Huancayo 25 de noviembre de! 2020.

)
P ,..;—f—//
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S CONSTANCIA

JUICIO DE EXPERTO

; o
Quien suscribe Yoan Meavel G"’\‘\\L‘ Horave  con Documento Nacional

de Identidad 20050030 ___ hago constar que realicé el juicio de experto dela

escala de resiliencia presentado por las Bachilleres de la Universidad Peruana los Andes,
Facultad de Ciencias de la Salud de la Escuela Profesional de Psicologia: Pumacahua

Huamani Norma Esther y Riveros Cauchos Sheti Karol.

Huancayo, 25 de noviembre del 2020.

PNCVES - I i

Centro Emer; ”"ci"‘ ier
Ny




CONSTANCIA

JUICIO DE EXPERTO

~ N
Quien suscribe \OCN\ Mangel (m\\\,, bf/'\?;!con Documento Nacional

&
de Identidad £0090030 , hago constar que realicé el juicio de experto de la

escala de habilidades sociales presentado por las Bachilleres de la Universidad Peruana los
Andes, Facultad de Ciencias de la Salud de la Escuela Profesional de Psicologia: Pumacahua

Huamani Norma Esther y Riveros Cauchos Sheti Karol.

iMP Huancayo, 25 de noviembre del 2020.
IENtCE)\/I:IFt-:Sr gncia Mujer
e“c;rnk pallanga




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [><] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

v ()
Apellidos y nombres del Juez validador: “% 30“" Mfmv@\ C_\04‘1\“0 Dornia

DNIN®__ 2000030

Experiencia del validador: ?S\w\vso con oG A IO bl

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico del formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica

del constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y

directo.

Nota: Suficiencia, se dice cuando los items planteados son suficientes para medir la

dimension.
La validad se realiza por tres especialistas tematicos y metoddlogos.

Huancayo 25 de noviembre del 2020.

VLR
cia Mujer




CONSTANCIA

JUICIO DE EXPERTO

Quien suscribe Mg. OSMAR JESUS SAPAICO VARGAS, con Documento Nacional de
Identidad No0.46411147, hago constar que realicé el juicio de experto de la escala de
resiliencia presentado por las Bachilleres de la Universidad Peruana los Andes, Facultad de
Ciencias de la Salud de la Escuela Profesional de Psicologia: Pumacahua Huamani Norma

Esther y Riveros Cauchos Sheti Karol.

Huancayo, 30 de noviembre del 2020.




CONSTANCIA

JUICIO DE EXPERTO

Quien suscribe Mg. OSMAR JESUS SAPAICO VARGAS con Documento Nacional de
Identidad No0.46411147, hago constar que realicé el juicio de experto de la escala de
habilidades sociales presentado por las Bachilleres de la Universidad Peruana los Andes,
Facultad de Ciencias de la Salud de la Escuela Profesional de Psicologia: Pumacahua

Huamani Norma Esther y Riveros Cauchos Sheti Karol.

Huancayo,30 de noviembre del 2020.




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del Juez validador: SAPAICO VARGAS OSMAR JESUS

DNI N°46411147

Experiencia del validador:

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico del formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica

del constructo.

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y

directo.

Nota: Suficiencia, se dice cuando los items planteados son suficientes para medir la

dimension.
La validad se realiza por tres especialistas tematicos y metoddlogos.

Huancayo 30 de noviembre del 2020.




Anexo 6. La data del procesamiento de datos
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32

37
39
42

12
13
13

11
13
12
16

12
12
14
13

32

37
39
42

2
2
2

2
0.28|0.29| 0.33| 0.33| 0.56| 0.32| 0.38| 0.31| 0.26| 0.65| 0.34| 0.42| 0.34| 0.39| 0.47| 0.35| 0.35| 0.28

A417

A418

A419

A420
Var.

Habilidades sociales

58 | Media
67 | Alta

57 | Media
58 | Media
61 | Media
60 | Media
54 | Media
61 | Media
63 | Alta

62 | Alta

52 | Media
63 | Alta

50 | Media
57 | Media
62 | Alta

54 | Media
65 | Alta

59 | Media
53 | Media

126 | Total | Vtotal

2
3
2
2
2
2
3

2
3

2
2
3

2
3
3

2
2
2

1

125

3
3
3
2
3
3
3
3
3
3
2
3
2
2
3
2
3
3
3

124

123

122

121

120

119

118

117

116

115

114

113

112

111

110

109

108

107

106

105

104

103

102

101

Al

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

A9

A10
All
Al12
Al3
Al4
Al5
Al6
Al7
Al8
Al19




68 | Alta
63 | Alta
64 | Alta

59 | Media
60 | Media
53 | Media
64 | Alta

51 | Media
56 | Media
61| Media
51| Media
59 | Media
65 | Alta

57 | Media
55 | Media
65 | Alta
65 | Alta
66 | Alta
62 | Alta
62 | Alta

58 | Media
51| Media
65 | Alta
62 | Alta
64 | Alta

57 | Media
61| Media
64 | Alta

3
3
3
2
3

1
2

1
2
3
2
2
3

2
2
3

2
2
2
3

2
1
3
3

2
2
2

3
3
3
3
3
3
3
2
3
3
2
3
3
2
2
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3

3

A20
A21
A22
A23
A24
A25
A26
A27
A28
A29
A30
A31
A32
A33
A34
A35
A36
A37
A38
A39
A40
A41
A42
A43
Ad44
A45
A46
A47




68 | Alta

58 | Media
59 | Media
46 | Media
74 | Alta

57 | Media
63 | Alta
62 | Alta
63 | Alta
68 | Alta

59 | Media
59 | Media
57 | Media
63 | Alta

60 | Media
57 | Media
59 | Media
52 | Media
61 | Media
72 | Alta

61 | Media
64 | Alta

58 | Media
55 | Media
62 | Alta
69 | Alta
67 | Alta

58 | Media

3
2
2

1
2
3
3
2
3
3
2
3
3

2
3

2
2
2
2
3

2
3
3

2
2
2
3

3
3
3
2
3
2
3
3
3
3
2
3
3
2
3

1
3
2
3
3
3
2
2
2
2
3
3

3

A48
A49
A50
A51
A52
A53
A54
A55
A56
A57
A58
A59
A60
A61
A62
A63
A64
A65
A66
A67
A68
A69
A70
A71
A72
A73
A74
A75




64 | Alta

51| Media
62 | Alta
64 | Alta
67 | Alta
65 | Alta

59 | Media
46 | Media
62 | Alta

59 | Media
65 | Alta

61 | Media
62 | Alta

55 | Media
59 | Media
58 | Media
62 | Alta

58 | Media
65 | Alta

52 | Media
63 | Alta

51 | Media
55 | Media
64 | Alta
67 | Alta

57 | Media
58 | Media
56 | Media

3
2
3

2
3
3
3

2
3
3

2
2
2
2
2
2
2
3
2
2
3

1
2
3
2
2
2

3
3
3

3

3

3
3
2
3
3
3

3

3

2

3

3
3
2
3
2
3

2

3

3
3
3
3
2

3
2
3
2

A76
A77
A78
A79
A80
A81
A82
A83
A84
A85
A86
A87
A88
A89
A90
A91
A92
A93
A94
A95
A9S6
A97
A98
A99

A100

Al101

A102

A103




62 | Alta
65 | Alta

61 | Media
58 | Media
60 | Media
62 | Alta
62 | Alta
38 | Baja
65 | Alta
40 | Baja
62 | Alta

56 | Media
63 | Alta

61 | Media
60 | Media
62 | Alta
63 | Alta

59 | Media
62 | Alta

59 | Media
57 | Media
59 | Media
52 | Media
64 | Alta
65 | Alta
62 | Alta
62 | Alta

57 | Media

3

2
2
3

2
2
2
1
3

1
2
2
3
3
2

2
3

2
3

2
2
2
1
3
3
3
3

3
3
3
3
3
3
3
2

3
1
3
3
3
3
2
3
3
3
3
2
2
2
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3
3
2
3
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2
3
2
2
3
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2
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Al104

A105
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A107

A108

A109

Al110

Al11

Al112

Al113

Al14

Al115

Alle

Al117

Al118

Al119

A120

Al121

A122

A123

Al124

A125

Al126

A127

A128

A129

A130

Al131




56 | Media
62 | Alta
62 | Alta

61| Media
56 | Media
61 | Media
57 | Media
53 | Media
65 | Alta

57 | Media
60 | Media
66 | Alta

59 | Media
67 | Alta

50 | Media
60 | Media
59 | Media
50 | Media
56 | Media
65 | Alta

71| Alta

61 | Media
65 | Alta
68 | Alta

49 | Media
54 | Media
68 | Alta

57 | Media

2
2
3
2
2
2
2
2

2
2
2
2
3

2
2

2
3

2
2
3
3
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2
3
2
2
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3
3
3
2
2
2
2
3
3
2
3
3
3
3
2

3
1
2
3
3
3
3
3
3
2
2
3
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2
3
2
2
3
2
2
3
3
2
2
3
2
2
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2
2
2
2
2
3
2
3
2
2
2
3
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A132

A133

Al134

A135

Al136

A137

A138

A139

A140

Al41

Al142

Al143

Al44

A145

Alae

Al47

A148

A149

A150

Al151

A152

A153

Al154

A155

Al156

Al157

A158

A159
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55| Media
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66 | Alta

56 | Media
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60 | Media
66 | Alta

61| Media
60 | Media
55| Media
62 | Alta

59 | Media
61 | Media
62 | Alta

58 | Media
68 | Alta
62 | Alta

59 | Media
63 | Alta
65 | Alta

54 | Media
61 | Media
60 | Media
62 | Alta

59 | Media

3
2
2
3
2
3
2
2

2
2
2
3

2
2
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2
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2
3
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3
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3
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3
2
3
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3
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3
3
3
2
3
3
2
3
3

2
2
2
2
2
2
2
2
3
2
2
2
2
2
2

2
3
2
3
2
2
3
3
2
2
3
2
2

Al160
Alel

Al62

Al63

Al64

A165

Al66

Al67

Al168

Al169

A170

Al71

Al172

A173

Al74

A175

Al76

Al77

Al178

A179

A180

A181

A182

A183

A184

A185

A186

A187




52 | Media
57 | Media
63 | Alta
64 | Alta
66 | Alta
67 | Alta
64 | Alta
62 | Alta

61| Media
48 | Media
48 | Media
74 | Alta
63 | Alta

58 | Media
76 | Alta

58 | Media
62 | Alta

53 | Media
62 | Alta
72 | Alta
62 | Alta
62 | Alta
65 | Alta

57 | Media
74 | Alta
71| Alta

60 | Media
56 | Media

2
2
3
3
2
3
3
3

2

1
2
3

2
2
3

2
2
2
2
2
3
3
3

2
3
3
2

2
3
3
3
3
3
3
3
3
2
3
3
3
2
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3
3
2
3
3
2
3
3
2
3
3
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3
3
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2
3
3
3
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A188

A189

A190

A191

A192

A193

A194

A195

A196

A197

A198

A199

A200

A201

A202

A203

A204

A205

A206

A207

A208

A209

A210

A211

A212

A213

A214

A215




60 | Media
56 | Media
47 | Media
58 | Media
61 | Media
68 | Alta
67 | Alta
64 | Alta

56 | Media
57 | Media
64 | Alta

56 | Media
60 | Media
55| Media
62 | Alta

56 | Media
54 | Media
54 | Media
61 | Media
66 | Alta
63 | Alta

54 | Media
60 | Media

50 | Media
64 | Alta

57 | Media
61 | Media
58 | Media

2

1
1
2
2
3
3
3
3

2
3

2
2
3
3

2
2
3
2
3
3
3
2

2
3
3
3

2
3
2
3
3
3
3
2

2
3
3
3
2
2
3
2
2
3
2
3
3
3
3

2
3
3
3
3

3
2

1
3
2
2
3
3

1
2
3
2
2
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2
2
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1
3
2
2
2
2

2
2
2
3
2

A216

A217

A218

A219

A220

A221

A222

A223

A224

A225

A226

A227

A228

A229

A230

A231

A232

A233

A234

A235

A236

A237

A238

A239

A240

A241

A242

A243




53 | Media
66 | Alta

58 | Media
65 | Alta

58 | Media
58 | Media
68 | Alta

60 | Media
64 | Alta
62 | Alta
62 | Alta

61 | Media
67 | Alta

52 | Media
42 | Baja

54 | Media
46 | Media
67 | Alta

60 | Media
63 | Alta

60 | Media
63 | Alta

58 | Media
66 | Alta

57 | Media
57 | Media
62 | Alta
68 | Alta

2
3
2
3
2
2
3
3

2
3

2
3
3

2
1
3

1
3
2
2
3
2

1
2
2
2
3

2
3
3
3
2
3
2
2

3
3
3
3
3
3
1
2
2
3
2
3
2
2
3

3
2
2
3
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2
2
2
2
2
2
3
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3
3
3
2
3
2
1
2
2
2
2
2
2
2
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2
2
2
2
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A244

A245

A246

A247

A248

A249

A250

A251

A252

A253

A254

A255

A256

A257

A258

A259

A260

A261

A262

A263

A264

A265

A266

A267

A268

A269

A270

A271




58 | Media
68 | Alta

57 | Media
58 | Media
60 | Media
60 | Media
45 | Media
62 | Alta

50 | Media
58 | Media
60 | Media
55| Media
62 | Alta

56 | Media
54 | Media
54 | Media
61 | Media
66 | Alta
63 | Alta

54 | Media
60 | Media
50 | Media
64 | Alta

57 | Media
61| Media
58 | Media
53 | Media
66 | Alta

3
3
3

2
3

2
1
3

1
2
3
3
3
2
2
3

2
3
3
3

2
2
3

3
3
2
2

2
3
3
3
3
3
2
3

2
3
3
2
3
2
2
3
2
3
3
3
3
2
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3
3
3
2
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2
2
2
2
2
2
2
3
2
2
2
2
2
2
2

1
3
2
2
2
2
2
2
2
3
2
2
2

A272

A273

A274

A275

A276

A277

A278

A279

A280

A281

A282

A283

A284

A285

A286

A287

A288

A289

A290

A291

A292

A293

A294

A295

A296

A297

A298

A299




58 | Media
65 | Alta

58 | Media
59 | Media
57 | Media
59 | Media
52 | Media
64 | Alta
65 | Alta
62 | Alta
62 | Alta

57 | Media
56 | Media
62 | Alta
62 | Alta

61 | Media
56 | Media
61 | Media
57 | Media
53 | Media
65 | Alta

57 | Media
60 | Media
66 | Alta

59 | Media
67 | Alta

50 | Media
58 | Media

2
3
2
2
2
2

1
3
3
3
3

2
2
2
3

2
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Anexo 7. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADQO DEBE ESTAR DEBIDAMNTE
FIRMADO Y RELLENADO

Luego de haber sido debidamente informada/o de los objetivos, procedimientos y riesgos
hacia mi persona como parte de la investigacion denominada “Resiliencia y Habilidades
sociales en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal Francisca Diez
Canseco De Castilla de Huancavelica, 20217, mediante la firma de este documento acepto
participar voluntariamente en el trabajo que se esta llevando a cabo conducido por los
investigadores responsables: Norma Esther Pumacahua Huamani y Sheti Karol Riveros
Cauchos.

Se me ha notificado que mi participaciéon es totalmente libre y voluntaria y que aln
después de iniciada puedo rehusarme a responder cualquiera de las preguntas o decidir
suspender mi participacion en cualquier momento, sin que ello me ocasione ningun
perjuicio. Asimismo, se me ha dicho que mis respuestas a las preguntas y aportes seran
absolutamente confidenciales y que las conocera solo el equipo de profesionales
involucradas/os en la investigacion; y se me ha informado que se resguardara mi identidad
en la obtencion, elaboracion y divulgacion del material producido.

Entiendo que los resultados de la investigacién me seran proporcionados si los solicito y
que todas las preguntas acerca del estudio o sobre los derechos a participar en el mismo me
seran respondidas.

Huancayo, ...................... de....oooinninn. 2021.

(PARTICIPANTE)

Apellidos y nombres:

1. Responsable de investigacion 2. Responsable de investigacion

Apellidos y nombres: Riveros Cauchos, Sheti Karol Apellidos y nombres: Pumacahua Huamani, Norma Esther
D.N.I: N° 41968720 D.N.I: N° 23265845.

N° de teléfono/celular: 992903389. N° de teléfono/celular: 959800328

Email: shekaroll20@gmail.com Email: normapumahua@gmail.com

L~ T =
N o i 3 2
Firma: #=— Firma:

3. Asesor(a) de investigacion
Apellidos y nombres: Ps. Rojas Guerra, Paola T/ —
D.N.I. N° 40463904 %/
N° de teléfono/celular: 941766493.
Email: d.pguerra@upla.edu.pe

ﬁﬂ %@}4’
Firma 7_
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Anexo 7. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO DEBE ESTAR DEBIDAMNTE
FIRMADO Y RELLENADO

Luego de haber sido debidamente informada/o de los objetivos, procedimientos y riesgos
hacia mi persona como parte de la investigacion denominada “Resiliencia y Habilidades
sociales en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Estatal Francisca Diez
Canseco De Castilla de Huancavelica, 20217, mediante la firma de este documento acepto
participar voluntariamente en el trabajo que se estd llevando a cabo conducido por los
investigadores responsables: Norma Esther Pumacahua Huamani y Sheti Karol Riveros
Cauchos.

Se me ha notificado que mi participacién es totalmente libre y voluntaria y que ain
después de iniciada puedo rehusarme a responder cualquiera de las preguntas o decidir
suspender mi participacién en cualquier momento, sin que ello me ocasione ningin
perjuicio. Asimismo, se me ha dicho que mis respuestas a las preguntas y aportes seran
absolutamente confidenciales y que las conocerd sélo el equipo de profesionales
involucradas/os en la investigacién; y se me ha informado que se resguardara mi identidad
en la obtencién, elaboracion y divulgacion del material producido.

Entiendo que los resultados de la investigacion me serdn proporcionados si los solicito y
que todas las preguntas acerca del estudio o sobre los derechos a participar en el mismo me
seran respondidas.

Huancayo, ....... A3, de i/ 900 2021,

(PARTICIPANTE)

Apellidos y nombres:

e~ R N _J“ « :I"
Huamzani Jurado y M ey’/w Df/jc%




Anexo 7. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO DEBE ESTAR DEBIDAMNTE
FIRMADO Y RELLENADO

Luego de haber sido debidamente informada/o de los objetivos, procedimientos y riesgos
hacia mi persona como parte de la investigacion denominada “Resiliencia y Habilidades
sociales en estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa Estatal Francisca Diez
Canseco De Castilla de Huancavelica, 20217, mediante la firma de este documento acepto
participar voluntariamente en el trabajo que se estd llevando a cabo conducido por los
investigadores responsables: Norma Esther Pumacahua Huamani y Sheti Karol Riveros
Cauchos.

Se me ha notificado que mi participacién es totalmente libre y voluntaria y que aun
después de iniciada puedo rehusarme 2 responder cualquiera de las preguntas o decidir
suspender mi participacién en cualquier momento, sin que ello me ocasione ningun
perjuicio. Asimismo, se me ha dicho que mis respuestas a las preguntas y aportes seran
absolutamente confidenciales y que las conocerd sélo el equipo de profesionales
involucradas/os en la investigacion; y se me ha informado que se resguardard mi identidad
en la obtencion, elaboracién y divulgacion del material producido.

Entiendo que los resultados de la investigacion me seran proporcionados si los solicito y
que todas las preguntas acerca del estudio o sobre los derechos a participar en el mismo me
seran respondidas.

Huancayo, ..... 7 ....eeeeeenn. de . jetzsc..... 2021.
st
Y %/ iz
- (PARTICIPANTE)

Apellidos y nombres: Gupo /Foan f?é)}dﬂ%z]
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ASENTIMIENTO INFORMADO PARA LOS PADRES Y/O
APODERADOS

Sr. Padre, madre y/o apoderado de la estudiante del 4° E de cducacion secundaria de la
Institucion Educativa Estatal Francisca Diez Canseco De Castilla, le informamos que su
menor hija a sido invitada a participar de una investigacién “Resiliencia y Habilidades
sociales en estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa Estatal Francisca
Diez Canseco De Castilla de Huancavelica, 2021” estudio realizado por las estudiantes
bachilleres en psicologia; Pumacahua Huamani, Norma Esther y Riveros Cauchos, Sheti
Karol teniendo como objetivo identificar la relacién entre (Resiliencia y Habilidades
Sociales) ambas variables, para lograr una mejor investigacion.
Por lo que solicitamos el permiso ‘para que su menor hija participe de las encuestas
virtuales las mismas que seran:

- Andnimas.

- No serd obligatorias.

- No perjudicara su integridad.

Si usted estd de acuerdo dard su consentimiento con la firma y su huella que deberé ser
enviada en documento PDF. Hasta el dia 07 de junio del presente afio.

Agradecemos anticipadamente su apoyo.
Cualquier duda llamar a los nimeros 992 903 389 / 959 800 328

i
FIRMA
NOMBRE Y APELLIDOS ~ — .
DEL PADRE Y/O APODERADO ~ ........ -I weade. Nasl o Gl\eSys HUELLA
........................... L T Y
DNI <. ¥ - -2 1
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Anexo 8. Declaracion de confidencialidad

FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD
UNIDAD DE INVESTIGACION

DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

Yo, PUMACAHUA HUAMANI, Norma Esther, identificado (a) con DNI N° 23265845
egresada de la escuela profesional de Psicologia, habiendo implementado el proyecto de
investigacién titulado “Resiliencia y Habilidades sociales en estudiantes de secundaria de
la Instituciéon Educativa Estatal Francisca Diez Canseco De Castilla de Huancavelica,
2021, en ese contexto declaro bajo juramento que los datos que se generen como producto
de la investigacion, asi como la identidad de los participantes seran preservados y seran
usados unicamente con fines de. investigacion de acuerdo a lo especificado en los articulos
27 y 28 del Reglamento General de Investigacion y en los articulos 4 y 5 del Codigo de
Etica para la investigacion Cientifica de la Universidad Peruana Los Andes , salvo con

autorizacion expresa y documentada de alguno de ellos.

Huancayo, 12 de abril de 2021.

PUMACAHUA HUAMANI, Norma Esther
Responsable de la Investigacion
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FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD
UNIDAD DE INVESTIGACION

DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

Yo, RIVEROS CAUCHOS, Sheti Karol, identificado (a) con DNI N° 41968720 egresada
de la escuela profesional de Psicologia, habiendo implementado el proyecto de
investigacion titulado “Resiliencia y Habilidades sociales en estudiantes de secundaria de
la Institucidon Educativa Estatal Francisca Diez Canseco De Castilla de Huancavelica,
20217, en ese contexto declaro bajo juramento que los datos que se generen como producto
de la investigacion, asi como la identidad de los participantes seran preservados y seran
usados Gnicamente con fines de investigacion de acuerdo a lo especificado en los articulos
27 y 28 del Reglamento General de Investigacién y en los articulos 4 y 5 del Cédigo de
Etica para la investigacién Cientifica de la Universidad Peruana Los Andes , salvo con

autorizacion expresa y documentada de alguno de ellos.

Huancayo, 12 de abril de 2021.

RIVEROS CAUCHOS, Sheti Karol
Responsable de la Investigacion
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

“Ano del Bicentenario del Pert: 200 afios de independencia”

Senor Director de la institucion Educativa Emblematica “Francisca Diez
Canseco de Castilla” - Huancavelica

Presente. —

ASUNTO: AUTORIZACION PARA APLICACION DE INSTRUMENTO DE
EVALUACION.

Sirve la presente para saludarlo, asimismo de acuerdo al asunto de Autorizacién
para aplicacién de Instrumento de Evaluacion, es de manifestar lo siguiente:

Para que las Bachilleres de la Escuela Profesional de Psicologia de la Facultad
de Ciencias de la Salud de la Universidad Peruana los Andes, PUMACAHUA
HUAMANI NORMA ESTHER y RIVEROS CAUCHOS SHETI KAROL puedan
optar el titulo profesional de Psicologas, pido a usted su autorizacion para la
aplicacion y evaluacion de los instrumentos que han considerado para la
realizacion de la tesis RESILIENCIA Y HABILIDADES SOCIALES EN
ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA ESTATAL FRANCISCA
DIEZ CANSECO DE CASTILLA DE HUANCAVELICA, 2021.

Agradeciendo su atencion, quedo'de Usted.

Huancayo, 25 de mayo del 2021

I |
ig %LASCA e UC,\ Ps. Guerra Rojas Paola Inés
MESS DE PARTES Asesora de tesis
RECEPCIONADBO Universidad Peruana Los Andes
R OL// gm/a (ﬁuma J?.H
5. W PSICCLOGA
3-“! _____________ GFs 2 10540
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EL QUE _SEUSCRIBE, DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
EMBLEMATICA “FRANCISCA DIEZ CANSECO DE CASTILLA” DE
HUANCAVELICA, OTORGA LA PRESENTE:

AUTORIZACION

A: PUMACAHUA HUAMANI NORMA ESTHER y RIVEROS

CAUCHOS SHETI KAROL bachilleres de la Facultad de Ciencias
de la Salud, carrera de Psicologia de la Universidad Peruana los
Andes, autorizo a que utilicen el nombre de la institucion al cual
represento en el titulo de su tesis “RESILIENCIA Y
HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDIANTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA ESTATAL FRANCISCA DIEZ
CANSECO DE CASTILLA DE HUANCAVELICA, 2021". Por

ser exalumnas de esta prestigiosa institucion.

Se expide la autorizacion a solicitud de los interesados para fines que
estimen convenientes.

Huancavelica, 25 de junio del 2021
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Anexo 9. Fotos de la aplicacion del instrumento

1. video de pautas para el rellenado de los instrumentos enviado a las estudiantes.
https://drive.google.com/file/d/10k6 CyGK7tBWKspYV7-
s9ppo_6HFPUrQ6/view?usp=sharing

@© Cuenta de Google X - Google Drive

4 X M Enviados- shekaroll20@gmailce X | +

- C @ drivegoogle.com/c

& I zoom 17.mp4 Abrircon v

2.

ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES
indicac

ESCALA DE RESILIENCIA:

ht

YA NORMITA ‘PRFA REVISALO
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https://drive.google.com/file/d/1ok6CyGK7tBWKspYV7-s9ppo_6HFPUrQ6/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ok6CyGK7tBWKspYV7-s9ppo_6HFPUrQ6/view?usp=sharing

3. Pantallazos a los 5 dias de enviado el instrumento se muestra la fecha y datos de las
estudiantes que respondieron

1 Recibidos (2.501) - shekaroll20¢ X % Mi unidad - Google Drive i= ESCALA DE HABILIDADES SOCIA X +

C & docs.googlecom/f

a ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES O vr ¢ o & m : 0

Preguntas  Respue

137 TeSpuEstEs

Hilario Ruiz 1zel Fiorella

SHANTAL JHINA QUISPE CORTEZ

Zanabria Lopez Karin Shantal

BRENA QUINTO ROSA JOHANNA MARIA ESTHER
Angely Katterine Chumbile Retamozo

Serrani taipe gloria estefan

Maldonado Riveros Kelly

Palomino Gonzales Jenny Elvia

EMILY MILAGROS ESPLANA VALLADOLID

ITEM (ESTILOS PARENTALES)

C & docsgoogle.com/for

a ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES [ ¢ e o m @

Preguntas  Respuestas @ Ot g

197 1espUestEs

HUALLPA CURASMA

De La Vega Sierra Lucla Mariska Janis

Amancay Ccora Nicol sheyla

Taipe Ataypoma Carmen Rosa

Zufiiga Giraldez Jenifer

Taipe Ccencho Harashely Marializ

Jorge Acevedo Yakelin

Huaman Meza Florella Luna

Yacolca Galarza Kyara Celeste

ITEM (ESTILOS PARENTALES)
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1 Recibidos (2.501) - shekaroll20é X | % Miunidad - Google Drive = ESCALA DE HABILIDADESSOCIA X +

C @ docsgoogle.com/f

E ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES [ vt ® o @ m : 0

Preguntas  Respuestas @ Puntos totales:

197 TeSpULSTES

Huaman Huamani Andrea

Iromi Dayana castillo Matamoros
Paytan Arizapana Andréa Liz
Romero Anccasl Melissa
GUILLEN VILCAS KATIA MABEL
Quispe Ortiz Yuri Belinda
Castellares Torres lojana Shantal
Cusi Romero Jessica Lizbeth

Yalli Mamani Amelia

ITEM (ESTILOS PARENTALES)

1 Recibidos (2.501) - shekaroll20G X | 4% Mi unidad - Google Drive X i ESCALADEHABILDADESSOCIA X  +

C & docs.google.com/for

E ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES [ vy © o @ m : 0

Preguntas  Respuestas @ T —

197 TespuesTEy

Cuba Duran Nicol

Lopez Ordofiez kely Kary
Zanabria calderon ana jenyfer
Rojas de la Cruz Lorena
Espinoza Fernandez Karen Rocio
Martinez Cahua Luz Esthefany
Castillo Ochoa katy

Paytan Paitan Estefany Beatriz

ACUNA BELLIDO XIOMARA

ITEM (ESTILOS PARENTALES)
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A Recibidos (2.501) - shekaroll206 X } Miunidad - Google Drive ESCALA DE HABILIDADES SOCIA X +

C & docs.google.com/f: /1t

a ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES [ v ® o ® m : 0

Preguntas

197 TeSpULSTES

Santoyo Ricra Jhasmyra Mya Lucy

Quichca Palomino Flor Analy

Escobar Ordofiez Keith Maylin

Borja Javier, Maria Jose Valentina

Paytan Mitma Sayumi

Morales Soto Jumye Jimena

Garcia alfonso gina karol

Mendoza Naiez Sarai Adriana

Huamani Huamén Daynara Dafnee

ITEM (ESTILOS PARENTALES)

1 Recibidos (2.501) - shekaroll20é X = 4% Mi unidad - Google Drive i ESCALADEHABILIDADESSOCIA X 4+

C & docsgoogle.com/for

D
®
@

=

B ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES [T ¢

Preguntas

197 TSpULSTES

Renojo Crispin Ruth Zaral

Quispe Huamani Adriana Yazmin

Cuellar Zuasnabar Marieth Fernanda

Quispe Sacha, Alanis Valeria

Laime Quinto Zoila Anabella

Romero Montafiez Beatriz Nicol

Atencién Nafiez Sofia Valeria

Romero Rivera Edelina

Delgado Cusi Annia Nadine Jhade

ITEM (ESTILOS PARENTALES)
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4. EVIDENCIA DE LA APLICACION DEL TEST A LAS ESTSUDIANTES DEL
3° GRADO “J” DE SECUNDARIA DEL COLEGIO FRANSISCA DIEZ
CANSECO DE CASTILLA

G () https//meetgoogle.com/csm-ktki-jsw O % = .

=5 ..
=+ = % ‘ \ 0 ra ‘ I
’ a % y i ! ™
S | '- @ -
LUNADAFNEQU.. ! DAFNEEAMELIET..  ESTEFANYBEATRL..  NoeliaEstebanFe..  YERLINAYELIMA.. ARISAH... | | AngeivSte'thD—;

-

% % KI\ ﬂ\ % p v e
| ) y ﬁ‘
# MELINERIYET .

i ] L)
Fiorella Luna mayrin anyeli hua... Isabel Quinto Qui... Alexandra Raymu... Keith Maylin EO Dulce Maria Ramo... ~ ANJELI HUAMAN ..

-
X

I\ X N N % A\ 4
= . 3 1 1
y Y H %’
Yeri Hidalgo Mata... ANGELA CRISTIN... ALIZEE LJL[ERO Q.. YERALDY MEL RIV... Alessandra MS Su... DAYNA D'A"FN Melissa Romem“m JHADE Delgado C...

X X X X X X X X
0 AP S AR B
Alanis Valeria Quis... IZEL FIORELLA HI... NAHIRA XIOMI SA... NAYELI DEL PILAR... katia mabel guille... Elvira Qui‘spe Espi.. MARIA ISABELTIC... Yanina .

X

z’ v (1€

SOLMARIELMAN..  RuthVargas atauc... 10 més

9:47 | csm-ktki-jsw ¢ O EH @ O}

MEYUIN BRIYET HUAM..

D

D
DAYNARA DASNIE WU

M

KOREF ARSSAI HUALLP..

093 | camekthd jaw
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KORLY ARSSAI MUALLP..

{

MEYUIN BRIYET HUAM..
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MARICIELO MARY... RUTH JHOMARA ... LUNA DAFNE QUI... RaquelMeliza Pait..  mayrin anyeli hua... Isabel Quinto Qui.
E Andrea Liz Paytan Arizapana

Buenos dias mis soy la alumna PAYTAN ARIZAPANA
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N )ﬁ Y E| Isabel Quinto Quispe
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5. ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES RESULTADOS ARROJADOS
ANTES DE LA TABULACION

E ESCALA DEHABILIDADESSOCIALES O ¢ 0o B m : 0

Preguntas  Respuestas @

Nos sentimos bien con un elogio.

204 respuestas

@ NUNCA
@ AVECES
SIEMPRE

Nosotras controlamos nuestro mal caracter

284 respuestas

@ NUNCA
@ AVECES
SIEMFRE
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& 5 C # docsgoogle.com/forms/d/1twVGCyAZIAX-mmGiOPMR_cVPMmXd3ZVolr8v4IDOWTU/edit#responses

H ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES [ ¢ & o B m ‘ 0

Preguntas  Respuestas @ Puntos totales: 0
Nosotras conversamos por un largo tiempo con los demas.

284 respuestas

@ NUNCA
@ AVECES
SIEMPRE

A nosotras no nos molesta seguir instrucciones. @

284 respuestas

@ NUNCA
@ AVECES
SIEMPRE

59,5%

29%

& > C i docsgooglecom/forms/d/TwVGCyAZIAX-m

esponses w 0y
E ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES [0 ¢ © o & m : 0

Preguntas  Respuestas @2 Puntos totales: 0

Recuerdo constantemente saludar a los demas.

284 respuestas

@ NUNCA
@ AVECES
SIEMPRE

Nos es facil escuchar atentamente a los demas. |_|:|

284 respuestas

@ NUNCA
@ AVECES
SIEMPRE

g o

6. Enlace de los resultados de la encuesta, las respuestas, hora, fecha, nombres y
apellidos de ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES
https://docs.google.com/spreadsheets/d/IEPRmMhyS8MQrs3uOTIXw4etZoufF7
FKSybITLJuMTZaM/edit#qid=1374595329

7. Enlace de los resultados de la encuesta, las respuestas, hora, fecha, nombres y
apellidos de ESCALA DE RESILIENCIA
https://docs.google.com/spreadsheets/d/12_AeFrZz--qiGecO-
jRAX08bk3TQC4aQ5jnmLIWE74k/edit?resourcekey#qid=2056690284
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