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Resumen

La investigacién titulada “Fiscalizacion tributaria y el impuesto predial en las
municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho - 2021”. La presente investigacion
fue realizada en las municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho, con los datos
obtenidos del afio 2021, cuyo objetivo es establecer la relacién que existe entre la fiscalizacion
tributaria y el impuesto predial en las municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho
— 2021, asimismo para el logro de nuestro objetivo se elaboré 2 instrumentos de medicién uno
para la variable fiscalizacién tributaria y el otro para la variable impuesto predial, por lo que la
presente investigacion beneficiara a las municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho
con la informacion y los resultados obtenidos, ya que es una investigacién que aporta
conocimientos cientificos, por lo mismo fue elaborado con el método cientifico de enfoque
cuantitativo , tipo aplicada y de nivel correlacional, donde la muestra fue de 18 trabajadores de
las diferentes municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho, por consiguiente se
obtuvo el principal resultado donde muestra que existe una correlacién positiva alta de 0,920,
entre la fiscalizacion tributaria y el impuesto predial, concluyendo asi que mientras mejor se
realice la fiscalizacién tributaria, entonces va a mejorar la recaudacién del impuesto predial

dentro de las Municipalidades Distritales de la Provincia de Ayacucho.

Palabras clave: Fiscalizacion tributaria y el impuesto predial.
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Abstract

The research entitled " Tax audit and property tax in the district municipalities of the
province of Ayacucho - 2021". This research was carried out in the district municipalities of
the province of Ayacucho, with the data obtained from the year 2021, whose objective is to
establish the relationship that exists between tax control and property tax in the district
municipalities of the province of Ayacucho — 2021, also for the achievement of our objective
2 measurement instruments were developed one for the variable tax control and the other for
the variable property tax, so that this research will benefit the district municipalities of the
province of Ayacucho with the information and results obtained, since it is a research that
provides scientific knowledge, for the same reason it was elaborated with the scientific method
of quantitative approach, applied type and correlational level, where the sample was of 18
workers of the different district municipalities of the province of Ayacucho, therefore, the
main result was obtained where it shows that there is a high positive correlation of 0.920,
between the tax audit and the property tax, thus concluding that the better the tax audit is carried
out, then the collection of the property tax within the District Municipalities of the Province of

Ayacucho will improve.

Keywords: Tax audit and property tax
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Introducciéon

La presente investigacion titulada Fiscalizacion tributaria y el impuesto predial en las
municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho — 2021, 1a recaudacién del impuesto
predial por parte de las Municipalidad Distritales de la Provincia de Ayacucho es deficiente
debido a que muchas personas no estin pagan sus impuestos porque consideran que el monto
que pagan es muy elevado asimismo muchos consideran de poca importancia el pago de sus
impuestos y toman conciencia de ello, de alli parte nuestra problematica ; Qué relacion existe
entre la fiscalizacion tributaria y el impuesto predial en las municipalidades distritales de la
provincia de Ayacucho - 20217, y por consiguiente nuestro objetivo que es establecer la
relacién que existe entre la fiscalizacién tributaria y el impuesto predial en las
municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho — 2021 , para el logro de nuestros
objetivos empleamos como instrumento el cuestionario y el método la encuesta, por
consiguiente al momento de realizada la aplicacién del instrumento se presentaron ciertas
limitaciones donde no todas las municipalidades distritales quisieron brindar informacién,
por lo tanto solo se trabajo con aquellas que si aportaron informacion para que se pueda
continuar con el avance de la presente investigacién, por lo tanto el contenido que

presentamos estd compuesta por cinco capitulos los cuales se detallan a continuacién:

Capitulo I: En este capitulo se detalla el planteamiento del problema, asi como la

formulacidon del problema general y especifico.

Capitulo II: En este capitulo se muestran los antecedentes que son investigaciones de otros
investigadores, las cuales tienen referencia con nuestras variables de estudio, asimismo se

presentan las teorias cientificas de las variables y dimensiones.
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Capitulo III: En este capitulo se presentan las hipdtesis de la investigacion como también la

operacionalizacion de las variables.

Capitulo IV: En este capitulo se presenta la metodologia que fue empleada en la
investigacion, asimismo, se detalla la poblacién de donde se extrajo | amuestra de estudio,
finalizando con los aspectos éticos de la investigacion las cuales estdn aplicadas segin las

normas de ética de la Universidad Peruana los Andes.

Capitulo V: En este capitulo se muestran los resultados de la investigacion detalladas en
tablas y graficos, asimismo, se presenta le nivel de correlacién que tiene las variables y
dimensiones, finalmente se presentan las conclusiones recomendaciones, y se adjuntan los

anexos la investigacion.
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CAPITULOI

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad Problemaitica.

El problema general que presenta nuestra investigacion es la mala recaudacién del
impuesto predial en las municipalidades distritales de la Provincia de Ayacucho, donde existe
una baja recaudacién del impuesto predial debido a que muchos pobladores de diferentes
lugares no pagan a tiempo sus impuestos y muchos de ellos ni siquiera pagan, afectando asi a

toda la poblacion y generando la baja recaudacién del impuesto predial.

Las causas que generan la problemitica son debido a que no existe la capacidad adecuada
por parte de los trabajadores para recaudar el impuesto predial, asimismo no realizan charlas
de informacion para la comunidad de cada municipio, por lo que el contribuyente desconoce

la importancia que tiene el pagar sus impuestos prediales.

Asimismo, las consecuencias que se generan por la problematica presentada es que al no
existir una buena recaudacién del impuesto predial, entonces la municipalidad distrital
encargada va a tener bajos recursos y por ende no va a ver crecimiento y avance para la
poblacién porque debido a ellos no se va a poder apoyar en las necesidades que presenta la

poblacién perjudicando asi a los de bajos recursos principalmente.

Asimismo, en un &mbito internacional podemos ver la importancia que tiene la recaudacion
del impuesto predial como lo menciona Contreras (2021) quien refiere que el Impuesto Predial
Unificado es de vital importancia para el sostenimiento del Municipio, por lo que es necesario

realizar mejoras en materia de cultura tributaria, comunicacion y aplicacion de estrategias de
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recaudo eficientes, asimismo Duran & Parra (2018) quien menciona que se destacan el poco
nivel de ingresos que devengan en su gran mayoria los habitantes del municipio, y la
desconfianza sobre la destinacién de esos recursos, y también porque hace falta implementar
estrategias de cobro mds eficaces, también Usnayo (2017) menciono que al menos dos factores
determinan la eficiencia del gasto sobre la mejora en el desarrollo humano, mayores niveles de
recaudacién permiten mayor independencia fiscal y niveles elevados de recaudacion por
recursos propios, permiten mejor planificacion de largo plazo, también mencionaremos a Cruz
(2017). Quien refiere que el municipio no entrega la informacién necesaria a los contribuyentes
para que asi puedan cumplir con sus obligaciones tributarias, por otra parte la duplicidad de
predios y cartas de pago debido a que la cartograffa aérea del Cantén no cuenta con las
especificaciones técnicas establecidas por el IGM causa malestar en la ciudadania sin embargo
la no recaudacion de este impuesto no afecta la ejecucion presupuestaria, y finalmente tenemos
a quien refiere que en cuanto a los Impuestos Prediales se ha podido diagnosticar que los
ciudadanos no le dan la suficiente importancia que amerita la cancelacion puntual; por la razén

de que no se estd originando la debida motivacion de recaudacién del mismo.

A un nivel nacional podemos mencionar a Pedraza (2021) quien refiere que se determiné
al analizar el cobro del tributo al patrimonio en su dimensién atencién al contribuyente, que los
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Jaén son muy deficientes, siendo uno de los
factores que estdn generando el bajo cobro del tributo al patrimonio. también a Mantilla & De
la Cruz (2019) quien menciona que la fiscalizacién tributaria incide significativamente en la
recaudacion del impuesto predial, debido a que si el nivel de fiscalizacion es alto se produce
una mejora en la recaudacién del impuesto predial. Por otro lado mencionaremos a Llonto
etal., (2017) quien refiere que gestion tributaria es reflejado por la alta morosidad de los

contribuyentes en el pago de sus impuestos, convirtiéndose en la principal limitante de los
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ingresos para incidir sobre el desarrollo econémico local del distrito y la calidad de vida de la
poblacion, también mencionaremos a Alegria (2017), quien refiere que la fiscalizacion
tributaria municipal es inadecuada, entonces también la gestién del impuesto predial no es
alentadora para satisfacer las necesidades de los contribuyentes ni mucho menos atencién de
los servicios de la comuna, finalmente tenemos a Mendoza (2017), quien refiere la incidencia
de las esquelas de cobranza para inducir al pago del impuesto predial de los morosos ha sido
de un 91,98% que representa 333 contribuyentes de un total de 362 de la muestra que han
cancelado la deuda de impuesto predial posterior a la entrega de esquela y, por ende, ha
disminuido los niveles de morosidad por impuesto predial y ha incrementado los niveles de
recaudacién con una incidencia en la fuente de financiamiento de impuestos municipales.

Quedando corroborado asi la presente investigacion.

1.2 Delimitacién del problema
1.2.1 Delimitacién espacial
La investigacion se realizo en las Municipalidades Distritales de la Provincia de Ayacucho.
1.2.2 Delimitacion temporal
La investigacion fue realizada con los datos obtenidos del periodo 2021
1.2.3 Delimitacién conceptual o tematica
Fiscalizacion tributaria
SAT (2022) refiere que:
Las acciones de fiscalizacidn tributaria sirven para detectar contribuyentes omisos y
subvaluados a la declaracion jurada y/o liquidacion del impuesto predial. Asimismo, se
fiscaliza la veracidad de la informacidn proporcionada en las declaraciones juradas que
disminuyen la base imponible del impuesto predial. (p.71)

Impuesto predial
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“Es el impuesto cuya recaudacidn, administraciéon y fiscalizacién corresponde a la
Municipalidad Distrital donde se ubica el predio, este tributo grava el valor de los predios

urbanos y risticos en base a su auto valué » (SAT, 2022, p.25).

1.3 Formalizacion del problema
1.3.1 Problema general
;Qué relacion existe entre la fiscalizacion tributaria y el impuesto predial en las
Municipalidades Distritales de la Provincia de Ayacucho —20217
1.3.2 Problemas especificos
1. ;Qué relacion existe entre la fiscalizacion tributaria parcial y el impuesto predial en las
Municipalidades Distritales de la Provincia de Ayacucho — 20217
2. (Que relacion existe entre la fiscalizacion tributaria definitiva y el impuesto predial en

las Municipalidades de la Provincia de Ayacucho — 20217

1.4 Justificacion de la investigacién

1.4.1 Justificacién social

“Implica cuando la investigacion va a resolver problemas sociales que afectan a un grupo
social, asimismo viene a ser los aportes que se ofrecen para dar solucidn presentes y futuras
sobre la zona de estudio” (Moreno, 2021, p.55).

Es asi que los principales beneficiarios del presente trabajo de investigacién son las
Municipalidades Distritales de la Provincia de Ayacucho, y de la misma manera toda la

poblacion que paga sus impuestos.
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1.4.2 Justificacion tedrica
“La investigacion tedrica genera reflexion y discusion relacionadas obre la percepcion de la
enseflanza cientifica, basados en los resultados y las conclusiones que se han obtenido durante
el proceso de investigacion” (Valderrama, 2017, p.207).

Es por ello que con nuestra investigacion se pretende demostrar la importancia de la

fiscalizacion tributaria y el impuesto predial con teorias cientificas plasmadas en la presente.

1.4.3 Justificacion metodolégica
“Hace alusion al uso de metodologias y técnicas especificas (instrumentos de medicién como
encuestas, formularios 0 modelos matemadticos) que sirven de aporte para el estudio, asi como
para su aplicacion posterior” (Valderrama, 2017, p.207).

Es asi que para el logro del objetivo de la presente investigacion se elaboraron dos
instrumentos para la medicién de cada variable, dichos instrumentos antes de su aplicacién
fueros sometidos al juicio de tres expertos profesionales en contabilidad, asimismo pasaron la

prueba estadistica de validez y confiabilidad.

1.5 Objetivos de la investigacion
1.5.1 Objetivo general
Establecer la relacion que existe entre la fiscalizacién tributaria y el impuesto predial en las

Municipalidades Distritales de la Provincia de Ayacucho —2021

1.5.2 Objetivos especificos

1. Establecer la relacion que existe entre la fiscalizacion tributaria parcial y el impuesto

predial en las Municipalidades Distritales de la Provincia de Ayacucho —2021
2. Establecer la relacion que existe entre la fiscalizacion tributaria definitiva y el impuesto

predial en las Municipalidades Distritales de la Provincia de Ayacucho - 2021
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CAPITULO IT
MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes (nacionales e internacionales)
2.1.1 A nivel internacional.

Contreras (2021) sustento en la Universidad Piloto de Colombia la tesis titulada
“Analisis del Recaudo del Impuesto Predial en el Municipio de Jerusalén — Cundinamarca,
2016-2019”, para optar el titulo profesional de Contador Piblico, tuvo como objetivo analizar
los factores que influyen en el comportamiento de recaudo del Impuesto Predial Unificado en
la zona urbana del Municipio de Jerusalén, Cundinamarca, la metodologia empleada fue de
enfoque mixto, método inductivo, su muestra fue de 104 trabajadores de la Municipalidad de
Jerusalén, asimismo concluye que el Impuesto Predial Unificado es de vital importancia para
el sostenimiento del Municipio, por lo que es necesario realizar mejoras en materia de cultura
tributaria, comunicacién y aplicacién de estrategias de recaudo eficientes. La investigacién de
Contreras aporta demostrando la importancia que tiene mantener la cultura tributaria en las

personas, para que asi vean la importancia que tienen pagar sus impuestos.

Duran & Parra (2018) sustento en la Universidad Libre de Colombia la tesis titulada
“La cultura de no pago en los contribuyentes del Impuesto predial en el Municipio de San
José de Cucuta en los afios 2016 — 2017 tuvo como objetivo establecer porque se presenta
una cultura de no pago en los contribuyentes del impuesto predial en el municipio de San José
de Cicuta en los afios 2016-2017, la metodologia empleada fue enfoque mixto, disefio
descriptivo, la muestra estuvo conformado por 135 contribuyentes morosos, asimismo
concluye que se destacan el poco nivel de ingresos que devengan en su gran mayoria los
habitantes del municipio, y la desconfianza sobre la destinacién de esos recursos, y también

porque hace falta implementar estrategias de cobro mas eficaces . La investigacion de Duran
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y Parra nos aporta demostrando que es importante implementar estrategias de cobro que sean

mas eficientes.

Usnayo (2017) Sustento en la Universidad Mayor de San Andrés “Impuesto predial y
financiamiento al desarrollo urbano en el municipio de la paz”, para optar el titulo
profesional. Su objetivo general fue: “Evaluar la incidencia de la recaudacién por impuesto a
la propiedad de bienes inmuebles sobre el desarrollo econémico social del Municipio de La
Paz”. Su método de investigacion fue: “Hipotético — deductivo™. La técnica de investigacion
fue: “Descriptiva”. Su conclusion principal fue: “El analisis anteriormente realizado,
corresponde a una evaluacién de impacto de manera general. Se obtuvieron resultados
sumamente importantes en relacion con la incidencia del gasto financiado con recursos de
impuesto a la propiedad y a las transferencias de bienes inmuebles. Conforme lo anterior, queda
claro que la mayor recaudacién por estos conceptos, afecta favorablemente la mejora en el
indicador de desarrollo humano. Pero ; Cémo se explica esta incidencia? Al menos dos factores
determinan la eficiencia del gasto sobre la mejora en el desarrollo humano: i) mayores niveles
de recaudacién permiten mayor independencia fiscal y niveles elevados de recaudacién por
recursos propios, permiten mejor planificacion de largo plazo”. La investigacion de Usmayo
nos aporta demostrando la importancia que tiene la recaudacién del impuesto predial y cuando

beneficia a la poblacién donde se recauda.

Cruz (2017) Sustento en la Universidad Técnica de Ambato la tesis titulada:
“Procedimientos de recaudacion del Impuesto Predial Rural y su relaciéon con la
ejecucion presupuestaria del GAD Municipal del cantén Chambe”, para optar el titulo
profesional. El objetivo general fue: “Determinar la relacion entre el procedimiento de

recaudacion del impuesto predial rural y la ejecucion presupuestaria del GAD Municipal del
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canton Chambo para la toma de decisiones administrativas. Se tuvo un enfoque “Mixto”. El
nivel o tipo de investigacion fue: “Descriptiva”. Se tuvo una muestra de 354 personas. La
conclusion principal fue: *“No existe una plataforma automdtica que permita enlazar la
informacién entre el municipio, la notaria y el registro de la propiedad para evitar errores
humanos al momento de ingresar la informacion en la transferencia de dominio o registro de
la tenencia del inmueble y asimismo el municipio no entrega la informacién necesaria a los
contribuyentes para que asi puedan cumplir con sus obligaciones tributarias, por otra parte la
duplicidad de predios y cartas de pago debido a que la cartogratia aérea del Canton no cuenta
con las especificaciones técnicas establecidas por el IGM causa malestar en la ciudadania sin
embargo la no recaudacion de este impuesto no afecta la ejecucidn presupuestaria, el GAD
Municipal debe depurar el sistema de catastros, de otra manera los procedimientos utilizados
para la determinacion y aplicacion del Impuesto a la Predios Rurales algunas veces no son
correctos”. La investigacién de Cruz nos aporta demostrando el deber que debe cumplir cada
municipalidad con respecto al sistema de catastros lo cual va ayudar a recaudar de manera mas

correcta el impuesto predial.

Arévalo (2016), sustento en la Universidad Técnica de Machala, para obtar el grado de
ingeniera comercial, la tesis: “Diagnéstico y Plan de Mejoramiento para la Cancelacion
Puntual de los Impuestos Prediales Urbanos en la Ilustre Municipalidad del Cantén
Pasaje Provincia de el Oro.” su objeto de estudio fue: “Determinar los factores que
determinan las causas de la impuntualidad en los pagos de los impuestos prediales urbanos y
que ocasionan un desfase presupuestario.” Su principal conclusion fue en cuanto a los
Impuestos Prediales se ha podido diagnosticar que los ciudadanos no le dan la suficiente
importancia que amerita la cancelacion puntual; por la razén de que no se estd originando la

debida motivacion de recaudacion del mismo existe un desconocimiento de alto nivel por parte
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de los contribuyentes con respecto al destino o en lo que se invierte la recaudacién de los
impuestos prediales urbanos que recibe el Municipio; “Se concluye que existe la poca cultura
de pago en los ciudadanos lo cual no permite que hagan conciencia de los resultados negativos
que se generan tanto para la ciudad como para cada uno de ellos”. La investigacion de Arévalo
nos aporta con su investigacion la informacién necesaria que se de debe brindar a la poblacion
para que ellos tengan el conocimiento adecuado y puedan cumplir con la obligacion de pagar

de manera puntual sus impuestos prediales.

2.1.2 A nivel local y nacional

Pedraza (2021) Sustento en la Universidad Sefior de Sipan la tesis titulada
“Recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Provincial de Jaén™ para optar el titulo
profesional de Contador piiblico, tuvo como objetivo establecer la recaudacién del impuesto
predial de la Municipalidad Provincial de Jaén, asimismo la metodologia empleada fue de tipo
descriptiva, constituida por una muestra de 70 contribuyentes morosos, asimismo concluye que
se determiné al analizar el cobro del tributo al patrimonio en su dimensién atencién al
contribuyente, que los trabajadores de la Municipalidad Provincial de Jaén son muy deficientes,
siendo uno de los factores que estin generando el bajo cobro del tributo al patrimonio. La
investigacién de Pedraza nos aporta con su investigacién demostrando que la mayorfa de los
trabajadores encargados del cobro de los impuestos son muy deficientes para realizar dicho

cobro.

Mantilla & De la Cruz (2019) Sustento en la Universidad Privada Antenor Orrego la
tesis titulada “La fiscalizacion tributaria y su incidencia en la recaudacion del impuesto predial
en la Municipalidad Distrital de Mala, enero — junio 2018”, para optar el titulo profesional de

contador piiblico, tuvo como objetivo determinar de qué manera la fiscalizacién tributaria
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incide en la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad distrital de Mala, Enero —
Junio 2018, la investigacion fue de método cientifico, disefio pre experimental, la muestra
estuvo conformado por 49 trabajadores administrativos, asimismo concluye que la
fiscalizacidn tributaria incide significativamente en la recandacion del impuesto predial, debido
a que si el nivel de fiscalizacion es alto se produce una mejora en la recaudacion del impuesto
predial. La investigacion de Mantilla y de la Cruz, nos aporta con su investigacion que debe

existir mayor fiscalizacion tributaria para que la recaudacién del impuesto predial se mayor.

Llonto etal., (2017) Sustento en la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo la tesis
titulada: “Impacto de la recaudacion de impuestos municipales en el desarrollo econémico
local de la posesién informal urbanizacion Urrunaga, distrito de José Leonardo Ortiz,
periodo 2011-2015.”, para optar el titulo profesional. Su objetivo general fue: “Analizar el
impacto de la recaudacién de impuestos municipales en el desarrollo econémico local de la
Posesion Informal Urbanizacién Urrunaga, distrito José Leonardo Ortiz en el periodo 2011-
2015”. Tiene un nivel “descriptivo analitico”. Su disefio fue: “No experimental”. Su conclusion
principal fue: “La evolucion de la recaudacién de impuestos en la municipalidad del distrito de
José Leonardo Ortiz en el periodo analizado es deficiente, pues ha reflejado un crecimiento
negativo del 5.7% en el afio 2012 con respecto al afio anterior, mientras que en el afio 2013
incremento en 33,76%, asimismo en el afio 2014 mostro un crecimiento de 10,09%, por el
contrario, para el afio 2015 disminuyo en 14.96% . Mostrando indicadores deficientes de gestidn
tributaria, reflejado por la alta morosidad de los contribuyentes en el pago de sus impuestos,
convirtiéndose en la principal limitante de los ingresos para incidir sobre el desarrollo
economico local del distrito y la calidad de vida de la poblacion”. La investigacion de Llonto

nos aporta demostrando las consecuencias que puede acarrear la baja recaudacion de los
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impuestos y que esto puede perjudicar a toda la poblacién por lo que sugiere que se brinde la

informacion de la importancia que tiene que la poblacion pague sus impuestos.

Alegria (2017), sustento en la Universidad Nacional del Centro del Pert la tesis, “La
Fiscalizacion Tributaria Municipal en la Gestion del Impuesto Predial de la
Municipalidad Distrital de Andarapa, Periodo 2016.” Su investigacion presenta: “El
Método Correlacional Descriptivo”, la poblacion esta dada por: “20 trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Andarapa”, su muestra representativa comprende: “Los 11
funcionarios encargados de la administracion tributaria” Su objetivo general de estudio fue:
“Determinar la relacion que existe entre la fiscalizacion tributaria municipal y la gestion del
impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Andarapa en el periodo 2016.”. Su principal
conclusion fue.: “Existe una relacion positiva y alta entre la fiscalizacion tributaria municipal
y la gestion del impuesto predial en la municipalidad distrital de Andarapa en el periodo 2016,
lo que conlleva a afirmar que la fiscalizacién tributaria municipal es inadecuada, entonces
también la gestion del impuesto predial no es alentadora para satisfacer las necesidades de los
contribuyentes ni mucho menos atencion de los servicios de la comuna”. La investigacién de
Alegria nos aporta demostrando que el impuesto predial debe ser recaudado e invertido de
manera correcta para lograr la confianza de la poblacién y asi puedan realizar sus pagos de

manera oportuna.

Mendoza (2017), Sustento en la Universidad Nacional de Cajamarca para optar el grado
de economista, la tesis “Induccion al Pago del Impuesto Predial a Través de Esquelas de
Cobranza y su Incidencia en la Morosidad de los Contribuyentes de la Municipalidad
Provincial de Cajabamba 2016. ". El tipo de investigacion fue: cuantitativa aplicada, el

nivel de investigacion es descriptiva, El disefio de su investigacion es: no experimental, su
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poblacién estd conformada segiin el jefe de fiscalizacién de predios del Area de Administracién
Tributaria existen 6163 contribuyentes con morosidad en el distrito de Cajabamba, su muestra
es de 362 contribuyentes morosos se les ha cursado las esquelas de cobranza. Su objetivo
general de estudio fue: “Determinar la incidencia de las esquelas de cobranza en la
disminucion de la morosidad al pago del impuesto predial de los contribuyentes de la
Municipalidad Provincial de Cajabamba.”. Su principal conclusion fue: “La incidencia de las
esquelas de cobranza para inducir al pago del impuesto predial de los morosos ha sido de un
91.98% que representa 333 contribuyentes de un total de 362 de la muestra que han cancelado
la deuda de impuesto predial posterior a la entrega de esquela y, por ende, ha disminuido los
niveles de morosidad por impuesto predial y ha incrementado los niveles de recaudacion con
una incidencia en la fuente de financiamiento de impuestos municipales de 80.60% en el afio
2016 y en una incidencia de 2.43% en el presupuesto institucional de la Municipalidad
Provincial de Cajabamba del mismo afio”. La investigacién de Mendoza nos aporta
demostrando que como estrategia de recaudacién se puede realizar esquelas en donde la

poblacioén pueda pagar poco a poco sus impuestos prediales y sin perjudicar su economia.

2.2. Bases teoricas

2.2.1 Variable 1: Fiscalizacion tributaria

SAT (2022) refiere que:
Las acciones de fiscalizacién tributaria sirven para detectar contribuyentes omisos y
subvaluados a la declaracién jurada y/o liquidacién del impuesto predial. Asimismo, se
fiscaliza la veracidad de la informacion proporcionada en las declaraciones juradas que

disminuyen la base imponible del impuesto predial. (p.71)

Los objetivos de la fiscalizacion tributaria esta determinada en los siguientes enfoques:
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Ampliacion de la base tributaria

SAT (2022) refiere que:
Uno de los resultados mds notorios e la labor fiscalizadora de una administracién
tributaria es la ampliacion de la base tributaria, la misma que permite a la municipalidad
mejorar su nivel de recaudacion luego de concluido el proceso de fiscalizacion. Por
ejemplo, como producto de la fiscalizacion del Impuesto Predial durante un afio, se

incrementara la recaudacién en los ejercicios fiscales siguientes:

Incremento de los niveles de recandacién

Es evidente que la implementacién del Area de Fiscalizacién dentro de una
administracion tributaria obedece a la necesidad de mejorar y de hacer sostenible el
nivel de ingresos de las municipalidades a través de la generacion de una deuda derivada

de la deteccién de omisos y subvaluadores.

Generacion de conciencia tributaria

Conjuntamente con la generacién de riesgo deben desplegarse esfuerzos orientados a
la formacién de una conciencia tributaria, a través de campaifias en los colegios,
institutos y universidades. Del mismo modo, se recomienda la difusion en medios
masivos como la radio y/o televisiéon sobre la importancia del cumplimiento de las

obligaciones tributarias con los municipios.

2.2.1.1 Dimensiones de la fiscalizacion tributaria
D1: Fiscalizacién tributaria parcial
“Se revisa uno, algunos o parte de los elementos de la obligacion tributaria, tienen un plazo de

seis meses, salvo que exista dificultad o evasion fiscal” (SAT, 2022, p.65).




30

SAT (2022). Refiere que.
La fiscalizaciéon parcial entra en vigencia desde el 28/09/2012, por medio de la
fiscalizacion parcial la Administraciéon Tributaria podria efectuar requerimientos
concernientes a la revision de parte o algunos de los elementos de la obligacién
tributaria, sean sustanciales o formales, sin que ello implique la imposibilidad de una
nueva revisiéon (posterior) sobre el mismo periodo (aunque no sobre la misma
obligacion). (p.75)
En el procedimiento de lafiscalizacion parcial se deberd comunicar al deudor tributario,
al inicio del procedimiento, el cardcter parcial de la fiscalizacion y los aspectos que
serdn materia de revision.
Aplicar lo dispuesto en el articulo 62°-A considerando un plazo de 6 meses, con

excepcion de las prorrogas

D2: Fiscalizacion tributaria definitiva
“Se hace una auditoria exaustiva alos librtos y registros, y documentos del contribuyente para

determinar el monto de la obligacion tributaria correspondiente aun tributo y periodo

tributario” (SAT, 2022, p.69).

SAT (2022) refiere que
Debe efectuarse en un plazo de 1 afio, computado a partir de la fecha en que el deudor
tributario entregue la totalidad de la informacién y/o documentacidon que fuera
solicitada por la Administracién Tributaria, en el primer requerimiento notificado en
ejercicio de su facultad de fiscalizacion. De presentarse la informacién y/o
documentacién solicitada parcialmente no se tendrd por entregada hasta que se

complete la misma. (p. 98)




Excepcionalmente al plazo podra prorrogarse por uno adicional cuando:

e Exista complejidad de la fiscalizacidn
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e Exista ocultamiento de ingresos o ventas u otros hechos que determinen indicios de

evasion fiscal.

e (Cuando el deudor tributario sea parte de un grupo empresarial o forme parte de un contrato

de colaboracién empresarial y otras formas asociativas

Transcurrido el plazo para el procedimiento de fiscalizacidén no se podra notificar al deudor

tributario otro acto de la Administracion Tributaria en el que se le requiera informacién y/o

documentacién adicional a la solicitada durante el plazo del referido procedimiento por el

tributo y periodo materia del procedimiento, sin perjuicio de los demas actos o informacién

que la Administracion Tributaria pueda realizar o recibir de terceros o de la informacion que

ésta pueda elaborar

2.2.2 Variable 2: Impuesto predial

2.2.1.1. Definicion

“Es el impuesto cuya recaudacidn, administracién y fiscalizacién corresponde a la

Municipalidad Distrital donde se ubica el predio, este tributo grava el valor de los predios

urbanos y risticos en base a su auto valué » (SAT, 2022, p.25).

¢ Quién paga el impuesto predial?

(SAT, 2022) refiere que
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Las personas naturales o juridicas que al 1° de enero de cada afio resultan propietarios
de los predios gravados. En caso de transferir el predio, el comprador asumira la
condicion de contribuyente a partir del 1° de enero del afio siguiente de producida la
transferencia. En caso de condéminos o copropietarios, ellos estan en la obligacion de
comunicar a la Municipalidad de su distrito la parte proporcional del predio que les
corresponde (% de propiedad); sin embargo, la Municipalidad puede exigir a cualquiera
de ellos el pago total del Impuesto. En los casos en que la existencia del propietario no
pueda ser determinada, se encuentran obligados al pago (en calidad de responsables)

los poseedores o tenedores de los predios. (26)

Calculo del impuesto predial
El impuesto se calcula aplicando a la base imponible la siguiente escala progresiva
acumulativa:

e Hasta las 15 UIT la alicuota es de 0.2%

e Masde 15 UIT y hasta 60 UIT la alicuota es de 0.6%

e Mas de 60 UIT la alicuota es de 1%

2.2.1.2. Dimensiones del impuesto predial

D1: Hecho imponible

“Hecho Imponible es el ejercicio del derecho de propiedad de una persona natural, persona
juridica, sucesién indivisa u otro sujeto de derecho sobre un predio™ (SAT, 2022, p.28).

“El Impuesto Predial grava la propiedad de uno o mas predios dentro de una determinada
jurisdiccion distrital, de acuerdo con la situacién juridica configurada al 01 de enero de cada

ejercicio fiscal”.
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D2: Base imponible

(SAT, 2022) refiere que
En el caso que una persona cuente con un solo predio, el valor de autovaldo se
constituird en la base imponible para el calculo del tributo al 1 de enero de cada
ejercicio. Sin embargo, de ser propietario de mas de un predio, la base imponible estara
constituida por el resultante de la suma de todos los autovalios correspondientes a los
predios de su propiedad ubicados en una misma jurisdiccién distrital al 1 de enero de
cada ejercicio. Cabe indicar que, de existir deducciones por aplicar, la base imponible

sera la diferencia luego de su aplicacion.

2.3. Marco conceptual (de las variables y dimensiones)

Fiscalizacién tributaria

Es un procedimiento administrativo, en la medida que la administracién tributaria debe cumplir
determinadas reglas para realizar sus labores de investigacion.

Fiscalizacion tributaria parcial

Es donde se revisa uno, algunos y/o parte de los elementos de la obligacién tributaria
Fiscalizacion tributaria definitiva

Se hace una auditoria exhaustiva a libros, documentos del contribuyente para determinar el
monto de la obligacién tributaria

Impuesto predial

Es un tributo de periodicidad anual que grava el valor de los predios urbanos y risticos
Hecho imponible

Es un elemento del tributo que se define como circunstancias o presupuesto de hecho

Base imponible
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Esta constituida por el valor total de los predios del contribuyente ubicados en cada distrito

judicial.
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CAPITULO I
HIPOTESIS
3.1 Hipétesis general
Existe relacion directa entre la fiscalizacién tributaria y el impuesto predial en las
Municipalidades Distritales de la Provincia de Ayacucho —2021.
3.2 Hipétesis especificas
1. Existe relacion directa entre la fiscalizacion tributaria parcial y el impuesto predial en las
Municipalidades Distritales de la Provincia de Ayacucho — 2021
2. Existe relacion directa entre la fiscalizacion tributaria definitiva y el impuesto predial en

las Municipalidades Distritales de la Provincia de Ayacucho - 2021

3.3 Variables (Definicién conceptual y operacional)
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CAPITULO IV

METODOLOGIA
4.1 Método de la Investigacién.
“El método general de la investigacion es el método cientifico que, es el camino que seguir
mediante una serie de operaciones y reglas prefijadas que nos permiten alcanzar un resultado
o un objetivo. En otras palabras, es el camino para llegar a un a fin o una meta” (Sanchez &
Reyes, 2009, pag. 23).
El método cientifico es utilizado porque se obtiene conocimientos fiables que refuerzan

la validez de los resultados y por ende el conocimiento obtenido.

4.2 Tipo de la Investigacion.

“El tipo de la investigacion fue la Aplicada, llamada también constructivista o utilitaria, la cual

se interesa por su interés en la aplicacion de los conocimientos tedricos a determinada situacion

concreta y las consecuencias practicas que de ella deriven” (Sanchez & Reyes, 2009, pag. 37).
El tipo de investigacion es la aplicada porque se basa fundamentalmente en los

hallazgos encontrados durante el proceso de la investigacion.

4.3 Nivel de Investigacion.
“El nivel de la investigacién fue correlacional, porque asocian variables mediante un patrén
predecible para un grupo o poblacién” (Hernandez, Ferndndez, & Baptista, 2014, pag. 93).

El nivel de investigacion es el correlacional porque se va a determinar el nivel de

relacién que existe entre ambas variables y de qué manera influye uno sobre el otro
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44 Diseno de Investigacion.

Herndndez et al., (2014) refiere que
El disefio de la investigacién es el no experimental que podrd definirse como la
investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente las variables. Es decir, se
trata de estudios donde no hacemos variar en forma intencional las variables

independientes para ver su efecto sobre otras variables. (p.152)

El esquema que se empleo es el siguiente:

(o]
+
r

—

’ <
0;
M: Muestra
O1: Fiscalizacion tributaria

02: Impuesto predial

R: Correlacion entre la fiscalizacidn tributaria y el impuesto predial.

4.5 Poblacion y muestra.
4.5.1 Poblacién
“La poblacién para es el conjunto de todos los elementos (unidades de andlisis) que pertenecen

al ambito espacial donde se desarrolla el trabajo de investigacién™ (Carrasco, 2016, p.236).

La poblacion se da en base a los 18 trabajadores de las municipalidades distritales de la

provincia de Ayacucho.




Tablal

Relacion de municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho
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N® Sector Municipalidades Cargo N° de
encuestados
Municipalidad distrital de Gerente municipal 1
1
Ayacucho Humanos 1
2 Municipalidad distrital de Gerente municipal 1
Huamanga Gerente de Recursos 1
Humanos
3 Municipalidad distrital de Gerente municipal 1
Chiara Gerente de Recursos 1
Humanos
4 Municipalidad distrital de Gerente municipal 1
Tambillo Gerente de Recursos 1
Humanos
5 Municipalidad distrital de Gerente municipal 1
. Pacaycasa Gerente de Recursos 1
Publico
Humanos
6 Municipalidad distrital de Gerente municipal 1
Socos Gerente de Recursos 1
Humanos
7 Municipalidad distrital de Gerente municipal 1
Vinchos Gerente de Recursos 1
Humanos
8 Municipalidad distrital de Gerente municipal 1
Ocros Gerente de Recursos 1
Humanos
9 Municipalidad distrital de Gerente municipal 1
Carmen Alto Gerente de Recursos 1
Humanos
Total 18

Elaboracién: Propia

4.5.2 Muestra

“Al utilizar toda la poblacién se tiene toda la posibilidad de abarcar la integridad del universo”

(Sanchez & Reyes, 2009, p.156).

Nuestra muestra se da en base a los 18 trabajadores de las municipalidades distritales

de la provincia de Ayacucho.
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4.6 Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos.

4.6.1 Técnicas de Recoleccion de Datos.

Sanchez & Reyes, (2009) refiere que
Las técnicas de recoleccion de datos son los medios por las cuales el investigador
procede a recoger informacién requerida de una realidad o fendmeno en funcién a los
objetivos del estudio. Las técnicas varian y se seleccionan considerando el método de

investigacion que se emplee. (p.149)

“Se utilizo la encuesta ya que es una técnica de investigacion social para la indagacién,
exploracion y recoleccion de datos, mediante preguntas formuladas directa o indirectamente a
los sujetos que constituyen la unidad de analisis del estudio investigado” (Carrasco,

2016.p.314).

4.6.2 Instrumentos de Recoleccion de Datos

Herndndez et al., (2014) refiere que
En la presente investigacidn se utilizé el cuestionario como instrumento porque explica
el proceso para elaborar un instrumento de medicién y las principales alternativas para
recolectar datos: Cuestionarios (Se basa en preguntas que pueden ser cerradas o
abiertas, sus preguntas pueden ser auto administrados, entrevista personal o telefénica,
via internet) y escala de actitudes (Escalamiento tipo Likert, diferencial semantico,

escalo grama de Guttman)” (p. 196).
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4.6.3 Validacion y confiabilidad
Validacion

“En la presente investigacién, la validez de los instrumentos se realizé a través de una
evaluacion para analizar la validez del contenido, para lo cual se otorgé un formato de
validacion a cada uno de los expertos, en el cual se da la opinién de los profesores de la

Universidad Peruana Los Andes”.

Confiabilidad
“La confiabilidad se realiz6, a través del estadistico Alfa de Cronbach para cada variable de

estudio. A continuacidn, presentamos los valores obtenidos en las tablas siguientes”.

Tabla 2
Estadisticas de fiabilidad fiscalizacion tributaria

CONFIABILIDAD
Alfa de N de
Cronbach elementos
,898 14

Nota: Elaboracion segiin SPSS

Tabla 3
Estadisticas de fiabilidad impuesto predial

CONFIABILIDAD
Alfa de N de
Cronbach elementos
,839 14
Nota: Elaboracion segiin SPSS
Tabla 4
Escala de Vellis
Por debajo de .60 Es inaceptable
De .60 a .65 Es indeseable
Entre .65y .70 Es minimamente aceptable
De .70 a .80 Es respetable
De .80 a .90 Es muy buena

Nota: Elaboracion segiin SPSS
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Interpretacion

“Tomando en uso el programa SPSS versién 25, calculamos el nivel de confiabilidad de
nuestro primer instrumento fiscalizacion tributaria, compuesto por 14 preguntas cuyo Alfa de
Cronbach de 0,898 y de acuerdo a la escala de Vellis es muy buena; asimismo para el segundo
instrumento impuesto predial se obtuvo un Alfa de Cronbach de 0,839 de los 14 elementos, el

cual segiin la escala de Vellis, es muy buena”.

4.7 Técnicas y procesamiento y analisis de datos
Se utilizaron:
En la estadistica descriptiva

“Se utilizo la distribucion de frecuencias, distribuida explicas en tablas y graficos, con
sus respectivas interpretaciones”.
En la estadistica inferencial

“Para instaurar normalidad de las variables de grupos se utilizé la prueba de Shapiro —
Wilk. Para la correlacion y prueba de hipotesis el estadistico r de Pearson™.
4.8 Aspectos éticos de la investigacion

“En el avance de la presente investigacion se estd procediendo, respetando los
principios de ética, segtin el reglamento de grados y titulos de la facultad de Ciencias

Administrativas y Contables, de la Universidad Peruana Los Andes”.
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CAPITULO YV

RESULTADOS

5.1 Analisis de resultados

Tabla 5
Promedio de la variable fiscalizacion wributaria

FICALIZACION TRIBUTARIA
Frecuencia Porcentaje

Vilido Aceptable 18 100,0
Nota: Elaboracion segiin SPSS

Gréfico 1
Promedio de la variable fiscalizacion tributaria

Fiscalizacion tributaria

Frecuencia

18
00,00%

Aceptable

Fiscalizacion tributaria

Nota: Elaboracion segiin SPSS

Interpretacion: “De acuerdo a los 18 trabajadores encuestados, el 100,0% (18)
manifestaron conocer de manera aceptable. De esta manera, los resultados obtenidos, nos
muestran que los encuestados de las municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho
manifestaron tener un conocimiento aceptable sobre la fiscalizacion tributaria, con respecto al

impuesto predial”.




45

Tabla 6
Promedio de la dimension fiscalizacion tributaria parcial

FISCALIZACION TRIBUTARIA PARCIAL
Frecuencia Porcentaje

Vilido Regular 8 44 4
Aceptable 10 556
Total 18 1000

Nota: Elaboracién segtin SPSS

Griéfico 2
Promedio de la dimension fiscalizacion tributaria parcial

Fiscalizacion tributaria parcial

Frecuencia

Regular Aceptable

Fiscalizacion tributaria parcial

Nota: Elaboracion segtin SPSS

Interpretacién: “De acuerdo a los 18 trabajadores encuestados, el 55,6% (10)
manifestaron conocer de manera aceptable. De esta manera, los resultados obtenidos. nos
muestran que los encuestados de las municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho
manifestaron tener un conocimiento aceptable sobre la fiscalizacién tributaria parcial, con

respecto al impuesto predial”.




Tabla 7

Promedio de la dimension fiscalizacion tributaria definitiva

Gréfico 3

FISCALIZACION TRIBUTARIA DEFINITIVA
Frecuencia Porcentaje

Vilido Aceptable 9 50,0
Totalmente 9 50,0
Total 18 100,0

Nota: Elaboracion segiin SPSS

Promedio de la dimension fiscalizacion tributaria definitiva

Frecuencia

Fiscalizacion tributaria definitiva

Aceptable Totalmente

Fiscalizacion tributaria definitiva

Nota: Elaboracién segtin SPSS
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Interpretacion: “De acuerdo a los 18 trabajadores encuestados, el 50,0% (09)

manifestaron conocer de manera aceptable. De esta manera, los resultados obtenidos, nos

muestran que los encuestados de las municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho

manifestaron tener un conocimiento aceptable sobre la fiscalizacién tributaria definitiva, con

respecto al impuesto predial”.
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Tabla 8
Promedio de la variable impuesto predial

IMPUESTO PREDIAL
Frecuencia Porcentaje
Vilido Poco 18 1000
Nota: Elaboracién segin SPSS

Grifico 4
Promedio de la variable impuesto predial
Impuesto predial

Frecuencia

Poco

Impuesto predial
Nota: Elaboracién segin SPSS

Interpretacién: “De acuerdo a los 18 trabajadores encuestados, el 1000% (18)
manifestaron conocer poco. De esta manera, los resultados obtenidos, nos muestran que los
encuestados de las municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho manifestaron tener

un poco conocimiento sobre el impuesto predial, con respecto a la fiscalizacion electrénica”.




Tabla 9
Promedio de la dimensicn hecho imponible
HECHO IMPONIBLE
Frecuencia Porcentaje
Vilido Poco 7 389
Regular 11 61,1
Total 18 1000

Nota: Elaboracion segiin SPSS

Grifico 5
Promedio de la dimensicn hecho imponible

Hecho imponible

Frecuencia

Poco Regular

Hecho imponible
Nota: Elaboracién segiin SPSS
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Interpretacion: “De acuerdo a los 18 trabajadores encuestados, el 61,1% (11)

manifestaron conocer de manera regular. De esta manera, los resultados obtenidos, nos

muestran que los encuestados de las municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho

manifestaron tener un conocimiento regular sobre el hecho imponible, con respecto a la

fiscalizacion electrénica™.
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Tabla 10
Promedio de la dimension base imponible

BASE IMPONIBLE
Frecuencia Porcentaje
Vilido Poco 18 1000

Nota: Elaboracién segtin SPSS

Grifico 6
Promedio de la dimension base imponible

Base imponible

Frecuencia

Paoco

Base imponible

Nota: Elaboracion segtin SPSS

Interpretacion: “De acuerdo a los 18 trabajadores encuestados, el 1000% (18)
manifestaron conocer poco. De esta manera, los resultados obtenidos, nos muestran que los
encuestados de las municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho manifestaron tener

un poco conocimiento sobre la base imponible, con respecto a la fiscalizacion electrénica”.




50

5.2 Contrastacion de hipotesis

Tabla 11
Escala de correlacion

NIVEL DE RELACION

Positiva grande y perfecta 1
Positiva muy alta 09a099
Positiva alta 0.7a0.89
Positiva moderada 04a0.69
Positiva baja 02a0.39
Positiva muy baja 001a0.19
Nula 0
Negativa muy baja -001a-0,19
Negativa baja -02a-0.39
Negativa moderada -0.4a-0.69
Negativa alta -0.7a-0.89
Negativa muy alta -0.9a-099
Negativa grande y perfecta -1

5.2.1 Hipétesis General

Hg: Existe relacion directa entre la fiscalizacion tributaria y el impuesto predial en las
municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho - 2021.

Ho: No Existe relacion directa entre la fiscalizacién tributaria y el impuesto predial en las
municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho - 2021.

Ho: p=0

H1: Existe relacion directa entre la fiscalizacion tributaria y el impuesto predial en las
municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho - 2021.

Ho: p#0

Significancia 0.05




Tabla 12

Correlacion entre la fiscalizacion tributaria y el impuesto predial
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Correlaciones
Fiscalizacion Impuesto
tributaria predial
Rho de Fiscalizacion Coeficiente de 1,000 020"
Spearman tributaria correlacion
Sig. (bilateral) ) 000
N 18 18
Impuesto predial  Coeficiente de 920" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) 000 |
N 18 18

Nota: Elaboracién segtin SPSS

Interpretacion:” Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho y se acepta la H1: Existe

relacion directa entre la fiscalizacion tributaria y el impuesto predial en las municipalidades

distritales de la provincia de Ayacucho - 2021. Consiguientemente se observa una correlacién

positiva muy alta conun r=0,920, lo cual nos permite aseverar que, mientras exista una buena

fiscalizacion tributaria, existird mayor pago del impuesto predial”.

Gréfico 7

Dispersidn entre la fiscalizacion tributaria y el impuesto predial

Fiscalizacion tributaria
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Impuesto predial
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5.2.2 Hipétesis Especificas

Hipétesis Especifica 1

Hg: Existe relacion directa entre la fiscalizacion tributaria parcial y el impuesto predial en las
municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho - 2021.

Ho: No Existe relacidn directa entre la fiscalizacion tributaria parcial y el impuesto predial en
las municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho - 2021.

Ho: p=0

H1: Existe relacion directa entre la fiscalizacién tributaria parcial y el impuesto predial en las
municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho - 2021.

Ho: p#0

Significancia 0.05

Tabla 13
Correlacidn entre la fiscalizacion tributaria parcial y el impuesto predial

Correlaciones
Fiscalizacion Impuesto
tributaria parcial predial
Rho de Fiscalizacién Coeficiente de 1,000 020"
Spearman tributaria parcial correlacién
Sig. (bilateral) ! 000
N 18 18
Impuesto predial Coeficiente de 920" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) 000 |
N 18 18

Nota: Elaboracién segtin SPSS

Interpretacion: “Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho y se acepta la HI: Existe
relacion directa entre la fiscalizacién tributaria parcial y el impuesto predial en las
municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho - 2021. Consiguientemente se observa

una correlacién positiva muy alta con un r = 0,920, lo cual nos permite aseverar que, mientras
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exista una buena fiscalizacién tributaria parcial, entonces habrd mayor cumplimiento del

impuesto predial”.

Gréfico 8
Dispersidn entre la fiscalizacion tributaria parcial y el impuesto predial
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Hipotesis Especifica 2

Hg: Existe relacion directa entre la fiscalizacion tributaria definitiva y el impuesto predial en
las municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho - 2021.

Ho: No Existe relacién directa entre la fiscalizacién tributaria definitiva y el impuesto predial
en las municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho - 2021.

Ho: p=0

H1: Existe relacion directa entre la fiscalizacién tributaria definitiva y el impuesto predial en
las municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho - 2021.

Ho: p#0

Significancia 0.05
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Tabla 14
Correlacion entre la fiscalizacion tributaria definitiva y el impuesto predial

Correlaciones
Fiscalizacién Impuesto
tributaria definitiva predial
Rho de Fiscalizacién Coeficiente de 1,000 914™
Spearman tributaria definitiva  correlacion
Sig. (bilateral) | 000
N 18 18
Impuesto predial Coeficiente de 914* 1,000
correlaciéon
Sig. (bilateral) 000 .
N 18 18

Nota: Elaboracién seglin SPSS

Interpretacion: “Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho y se acepta la H1: Existe
relacién directa entre la fiscalizacién tributaria definitiva y el impuesto predial en las
municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho - 2021. Consiguientemente se observa
una correlacién positiva muy alta con un r = 0,914, lo cual nos permite aseverar que, al llevar

a cabo una adecuada fiscalizacién tributaria definitiva, habrd mayor pago del impuesto

predial”.
Grafico 9
Dispersion entre la fiscalizacion tributaria definitiva y el impuesto predial
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Luego de haber llevado a cabo el trabajo de investigacion se ha podido comprobar que
los trabajadores de las Municipalidades Distritales de la Provincia de Ayacucho, no tienen el
conocimiento adecuado para poder determinar la forma de como mejorar la recaudacién del
impuesto predial, por lo que ha quedado demostrado que con el trabajo de investigacion la
fiscalizacion tributaria va ayudar a mejorar el impuesto predial, asimismo nos hemos planteado
el objetivo de determinar la relacién que existe entre la fiscalizacidn tributaria y el impuesto
predial, es por ello que una vez alcanzado el objetivo vamos a discutir los resultados de la
presente investigacion con la de otros investigadores, tanto a nivel internacional como nacional.

Por lo tanto tenemos la investigacion internacional de la ciudad de Cundimarca en
Colombia donde Contreras (2021) sustento la tesis titulada “Analisis del Recaudo del Impuesto
Predial en el Municipio de Jerusalén — Cundinamarca, 2016-2019”, concluyendo que el
Impuesto Predial Unificado es de vital importancia para el sostenimiento del Municipio, por lo
que es necesario realizar mejoras en materia de cultura tributaria, comunicacién y aplicacién
de estrategias de recaudo eficientes. La investigacion de Contreras aporta demostrando la
importancia que tiene mantener la cultura tributaria en las personas, para que asi vean la
importancia que tienen pagar sus impuestos. Por otro lado tenemos en la ciudad de Cicuta en
Colombia a Duran & Parra (2018) quien sustento la tesis titulada “La cultura de no pago en los
contribuyentes del Impuesto predial en el Municipio de San José de Cticuta en los afios 2016 —
2017” concluye que se destacan el poco nivel de ingresos que devengan en su gran mayoria
los habitantes del municipio, y la desconfianza sobre la destinacién de esos recursos, y también
porque hace falta implementar estrategias de cobro mas eficaces. La investigacion de Duran y
Parra nos aporta demostrando que es importante implementar estrategias de cobro que sean
mads eficientes, también vemos en la ciudad de la Paz a Usnayo (2017) quien sustento la tesis

titulada “Impuesto predial y financiamiento al desarrollo urbano en el municipio de la paz”
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quien concluye que al menos dos factores determinan la eficiencia del gasto sobre la mejora
en el desarrollo humano, mayores niveles de recaudacion permiten mayor independencia fiscal
y niveles elevados de recaudacion por recursos propios, permiten mejor planificacién de largo
plazo. La investigacion de Usmayo nos aporta demostrando la importancia que tiene la
recaudacion del impuesto predial y cuando beneficia a la poblacién donde se recauda ,
asimismo tenemos a Cruz (2017) en la ciudad de Ambato quien sustento la tesis titulada
“Procedimientos de recaudacion del Impuesto Predial Rural y su relacion con la ejecucion
presupuestaria del GAD Municipal del cantéon Chambo”, concluyendo que el municipio no
entrega la informacion necesaria a los contribuyentes para que asi puedan cumplir con sus
obligaciones tributarias, por otra parte la duplicidad de predios y cartas de pago debido a que
la cartografia aérea del Cantén no cuenta con las especificaciones técnicas establecidas por el
IGM la cual causa malestar en la ciudadania sin embargo la no recaudacion de este impuesto
no afecta la ejecucién presupuestaria, el GAD Municipal debe depurar el sistema de catastros,
de otra manera los procedimientos utilizados para la determinacién y aplicacién del Impuesto
a la Predios Rurales algunas veces no son correctos. La investigacion de Cruz nos aporta
demostrando el deber que debe cumplir cada municipalidad con respecto al sistema de catastros
lo cual va ayudar a recaudar de manera mds correcta el impuesto predial. Finalmente tenemos
a Arévalo (2016), en la ciudad de Machala sustento la tesis: “Diagndstico y Plan de
Mejoramiento para la Cancelacién Puntual de los Impuestos Prediales Urbanos en la Ilustre
Municipalidad del Cantdén Pasaje Provincia de el Oro.” Quien concluye que existe la poca
cultura de pago en los ciudadanos lo cual no permite que hagan conciencia de los resultados
negativos que se generan tanto para la ciudad como para cada uno de ellos. La investigacion
de Arévalo nos aporta con su investigacion la informacién necesaria que se debe brindar a la

poblacidn para que ellos tengan el conocimiento adecuado y puedan cumplir con la obligacién
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de pagar de manera puntual sus impuestos prediales. Concordando as{ la importancia que tiene

la recaudacion del impuesto predial en otras investigaciones en un dmbito internacional.

Asimismo, en un ambito nacional podemos ver que en la ciudad de Chiclayo Pedraza
(2021) en su tesis titulada “Recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad Provincial
de Jaén” quien concluye que se determind al analizar el cobro del tributo al patrimonio en su
dimensién atencién al contribuyente, que los trabajadores de la Municipalidad Provincial de
Jaén son muy deficientes, siendo uno de los factores que estdn generando el bajo cobro del
tributo al patrimonio. La investigacion de Pedraza nos aporta con su investigacion demostrando
que la mayoria de los trabajadores encargados del cobro de los impuestos son muy deficientes
para realizar dicho cobro, también tenemos a Mantilla & De la Cruz (2019) quien sustento la
tesis titulada “La fiscalizacion tributaria y su incidencia en la recaudacion del impuesto predial
en la Municipalidad Distrital de Mala, enero — junio 2018”, quien concluye que la
fiscalizacidn tributaria incide significativamente en la recaudacion del impuesto predial, debido
a que si el nivel de fiscalizacion es alto se produce una mejora en la recaudacion del impuesto
predial. La investigacion de Mantilla y de la Cruz, nos aporta con su investigacién que debe
existir mayor fiscalizacidn tributaria para que la recaudacién del impuesto predial se mayor,
por otro lado tenemos a Llonto et al., (2017) quien sustento la tesis titulada: “Impacto de la
recaudacién de impuestos municipales en el desarrollo econdmico local de la posesion informal
urbanizacién Urrunaga, distrito de José Leonardo Ortiz, periodo 2011-2015.”, concluyendo que
la gestién tributaria, reflejado por la alta morosidad de los contribuyentes en el pago de sus
impuestos, convirtiéndose en la principal limitante de los ingresos para incidir sobre el
desarrollo econdmico local del distrito y la calidad de vida de la poblacién. La investigacidn
de Llonto nos aporta demostrando las consecuencias que puede acarrear la baja recaudacién de

los impuestos y que esto puede perjudicar a toda la poblacién por lo que sugiere que se brinde




58

la informacién de la importancia que tiene que la poblacidén pague sus impuestos, también
mencionaremos a Alegria (2017), quien sustento la tesis, “La Fiscalizacion Tributaria
Municipal en la Gestién del Impuesto Predial de la Municipalidad Distrital de Andarapa,
Periodo 2016. ” Quien concluyo que existe una relacion positiva y alta entre la fiscalizacién
tributaria municipal y la gestion del impuesto predial en la municipalidad distrital de Andarapa
en el periodo 2016, lo que conlleva a afirmar que la fiscalizacién tributaria municipal es
inadecuada, entonces también la gestion del impuesto predial no es alentadora para satisfacer
las necesidades de los contribuyentes ni mucho menos atencién de los servicios de la comuna.
La investigacion de Alegria nos aporta demostrando que el impuesto predial debe ser recaudado
e invertido de manera correcta para lograr la confianza de la poblacién y asi puedan realizar
sus pagos de manera oportuna, finalmente tenemos a Mendoza (2017), quien sustento la tesis
“Induccion al Pago del Impuesto Predial a Través de Esquelas de Cobranza y su Incidencia en
la Morosidad de los Contribuyentes de la Municipalidad Provincial de Cajabamba 2016".
donde concluye que la incidencia de las esquelas de cobranza es para inducir al pago del
impuesto predial de los morosos por ende, ha disminuido los niveles de morosidad por
impuesto predial y ha incrementado los niveles de recaudacién con una incidencia en la fuente
de financiamiento de impuestos municipales, la investigacion de Mendoza nos aporta
demostrando que como estrategia de recaudacion se puede realizar esquelas en donde la
poblacién pueda pagar poco a poco sus impuestos prediales y sin perjudicar su economia.
Quedando corroborado y concordando con la investigacién de dichos investigadores
nacionales, asimismo nuestra investigacion queda comprobada en un nivel nacional.
Finalmente es considerado que la investigacion es un aporte el cual permitird a futuras

investigaciones para el desarrollo cientifico.




59

CONCLUSIONES
Existe relacion directa entre la fiscalizacion tributaria y el impuesto predial en las
municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho - 2021. Consiguientemente se
observa una correlacion positiva muy alta con unr = 0,920, lo cual nos permite aseverar
que, mientras exista una buena fiscalizacién tributaria, existird mayor pago del

impuesto predial.

Existe relacion directa entre la fiscalizacién tributaria parcial y el impuesto predial en
las municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho - 2021. Consiguientemente
se observa una correlacién positiva muy alta con un r = 0,920, lo cual nos permite
aseverar que, mientras exista una buena fiscalizacion tributaria parcial, entonces habra

mayor cumplimiento del impuesto predial.

Existe relacién directa entre la fiscalizacién tributaria definitiva y el impuesto predial
en las municipalidades distritales de la provincia de Ayacucho - 2021.
Consiguientemente se observa una correlacién positiva muy alta con un r = 0914, lo
cual nos permite aseverar que, al llevar a cabo una adecuada fiscalizacién tributaria

definitiva, habra mayor pago del impuesto predial.
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RECOMENDACIONES
Se recomienda a la gerencia municipal coordinar entre diferentes municipalidades para
desarrollar charlas informativas para la poblacién sobre la importancia del cumplimiento
del pago oportuno del impuesto predial, asimismo se le recomienda aplicar la presente
investigacion como guia para mejorar la recaudacion del impuesto predial dentro de la

municipalidad donde usted labora.

Se recomienda la gerencia municipal optar por utilizar el portal web que tiene, para difundir
informacidn sobre los impuestos municipales, creando una seccién de impuestos, en el cual
se dé mds énfasis en el impuesto predial, asimismo siendo 1itil la informacién obtenida en
la presente investigacion se le recomienda publicar la investigacién para que otras
municipalidades también puedan aplicar y resolver los inconvenientes que presentan con

respecto a la recaudacidn fiscal.

Se recomienda a la gerencia municipal comunicar frecuentemente sobre los ingresos
municipales recaudados y el destino de los mismos para crear un ambiente de confianza en
sus contribuyentes con respecto a la gestién municipal. Asimismo, recomendarles llevar a
cabo la aplicacidn de los resultados obtenidos en la presente investigacion para que puedan
determinar los inconvenientes que presenta sobre la recaudacién del impuesto predial la

municipalidad donde usted labora.
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Anexo 4: Instrumento de investigacion
Variable: Fiscalizacion tributaria

I. INFORMACION GENERAL

Antes de responder, debe tener en cuenta lo siguiente:

e  Elcuestionario es anénimo y confidencial.

*  Esimportante responder de manera franca y honesta.

* Enfoque su atencidn en lo que sucede habitualmente.

e Llenar el cuestionario con un lapicero.

e  Tener en cuenta que se tienen una sola opcién para marcar por cada una de las preguntas.

e  Asegtrese de responder todas las preguntas.

e Responderen alguna de las opciones que se presentan, marcando con una equis (X) en el enunciado

que indique lo que usted percibe del tema.

Iemnsayy
0304
epeN

o
N Preguntas

uamrejajduwo)
Nuaurdfqeydady

Fiscalizacién tributaria parcial
;La municipalidad, con qué {frecuencia
realiza fiscalizaciones del impuesto predial?
(En su opinién la fiscalizacién tributaria
02 | parcial coadyuva a la revision de elementos
dentro de las municipalidades?
;Existen politicas para la recaudacién del
impuesto predial en la municipalidad?
;Sabe Ud., cual es la causa principal para el
04 | incumplimiento del pago del impuesto
predial?
(La municipalidad, comunica mediante,
05 | cartillas determinativas del impuesto predial a
los contribuyentes?
i Sabe Ud., si los contribuyentes cumplen con

01

03

06 L L

la obligacién tributaria?

(En su opinién la fiscalizacién tributaria
07 contribuye con el objetivo para mejorar la

asignacion del presupuesto por parte del
gobierno central?
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(Cuenta la municipalidad con objetivos
08 | definidos, para el logro de la funcién del
control interno?

(Cree Ud., que el servicio de control posterior
es una ayuda contra posibles fraudes?

09

Fiscalizacion tributaria definitiva

(Existen medidas cautelares departe del drea
10 | de cobranza coactiva hacia los deudores del
impuesto predial?

;Ud., sabe si la auditoria exhaustiva coadyuva
11 | a la fiscalizacién tributaria definitiva, para el
logro de los objetivos?

12 i,_E',l _zirca_ de fisc?alizacién programa las
fiscalizaciones del impuesto predial?

i Existe personal calificado para la realizacién
de fiscalizacion del impuesto predial?

;Se declaran los impuestos de manera
adecuada al final de cada periodo?

iMuchas gracias!

13

14

Observaciones:
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Instrumento de medicion de la variable impuesto predial
I. INFORMACION GENERAL

Antes de responder, debe tener en cuenta lo siguiente:

El cuestionario es anénimo y confidencial.

e Esimportante responder de manera franca y honesta.

¢ Enfoque su atencidn en lo que sucede habitualmente.

e Llenar el cuestionario con un lapicero.

e Tener en cuenta que se tienen una sola opcidn para marcar por cada una de las preguntas.
e Asegirese de responder todas las preguntas.

¢ Responder en alguna de las opciones que se presentan, marcando con una equis (X) en el

enunciado que indique lo que usted percibe del tema.

JIensayy
030
EpEN

N° preguntas

Nuawre)djduwo))
uoudqe)dady

Hecho imponible

01 (Cree usted que la recaudacién del
impuesto predial por parte del servicio de
administracion tributaria es adecuada?
02 ;Sabe Ud., en que cosiste el impuesto
predial?

03 | ;Se realiza un adecuado control del pago
del impuesto predial dentro de la
municipalidad?

04 | ;Sabe Ud., si los pobladores pagan a
tiempo el impuesto predial?

05 | ;Cuenta el servicio de administracién
tributaria con un registro de los predios
urbanos?

06 | ;Cree Ud., que es importante cumplir con
el pago del impuesto predial?

07 | ;Cuenta el servicio de administracién
tributaria con un registro de los predios
risticos?

08 ;Existe actualizacién del valor de los
predios para determinar la obligacién del
pago del impuesto predial?
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09 ; Existe una base exacta para calcular el
tributo que paga cada ciudadano?
Base imponible

10 ¢;La tabla de aranceles del servicio de
administracién tributaria se encuentra
actualizada segin la informacién del
ministerio de saneamiento?

11 ;Cree usted que los bienes piiblicos del
servicio de administracion tributaria se
utilizan de manera correcta?

12 {Cree usted que el valor del autovaluo
que pagan los ciudadanos es adecuado?
13 ;Ud., ayudarfa a incentivar a la
poblacién a que pague a tiempo el
impuesto predial ?

14 ;Cree usted que dentro del servicio de
administracion tributaria existe el debido
control del impuesto recaudado?
iMuchas gracias!

Observaciones:
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Anexo 5: Confiabilidad valida del instrumento
Confiabilidad: Se corroboro mediante el estadistico Alfa de Cronbach, el cual serdn
aplicado nuestros dos instrumentos de medicién. Dichos cuestionarios serdn medidos en

la escala ordinal de tipo Likert. Con la ayuda del software estadistico SPSS25.

Estadisticas de fiabilidad fiscalizacion tributaria

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,808 14

Fuente: Elaboracidon propia SPSS25

Estadisticas de fiabilidad impuesto predial

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

839 14
Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Validez: La validez fue determinada por el juicio de expertos el cual se acompaiia en

el anexo N° 5 de la presente.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
FISCALIZACTION TRIBUTARIA

Pertinencia® Relevancia® Claridad®
Si | No Si | Neo Si | Ne

N® DimenzionezTtems Sugerencias

Fiscalizacidn tributaria pareial

;La mumicipalidad, con que fracuencia
01 | resliza fiscalizaciones del impuesto X X X
pradisl?

(En su opmion la fiscalizacion
tributaria parcial coadvuva a s revision
da el.m_leutos dentro  de  las

nnici

02

(Existen polm(n para la recaudacion
03 | del  impuesto predial en la X X X
i idad?

numici ?
;Sabe Ud, cnal es la causa principal X X X
04 para el mcmplmunu del pago del

La mm:apa.l:d:.d. comunica mediants, X X X
0= m‘u].hs detenminztivas del impuesto
predial 2 los conmibuyentes?

;Sabe Ud, =1 los contribuyentes X X X
cumplen con habhﬁ tributaria?

¢En su opinion la fiscalizacion X X X
tributaria contribuye con el objetivo
07 | para mejorar la  asismacion  del
prasupuesto por parte del gobiemo
central?

£Cuenta la municipalidad con objetivos X X X
08 | definidos, para el logro de la fimcion del
control intemo?

;Cree Ud., que el seracio de comtrol X X X
09 | posterior es una zyuda contra posibles
fraudes?

Fiscalizacion tributaria definiti

Evcisten medidas cautalares departe del X X X
10 | area de cobranza coactiva hacia los

deudora: del tpueno pradial?

;Ud., sabe = la auditoria exhanstiva X X X

coadyuva 3 la fiscalizacion tributaria

definitiva, para el logro de los
jemves?

11

El area de fiscalizacion programa las X X X
fiscalizaciones del impuesto pradial?

;Existe personal calificado parz la X X X
13 !eslmon de fiscalizacion  del
sto -

;Sedacluulmmpuenmd:m X X X

W | SSscnada al finsl de cads periode?

Observaciones (precizar =1 hay suficiencia):
Opecidn de apheabilidad: Aplieable (3) Aplicable después de corresir () No aplicable ( )

Apellidoz ¥ nombres del Juez Validador
........ Castro Ortega Russ Fdel.... ..DNT... 43265572
! Pertinencia: El item colxﬁponde a concﬁpm tedrico
? Relevancia: El item e= apropiado para representar 2l componente o dimensidn especifica del constructo.
? Claridad: Se enriende sm dificultad en enumciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientas para medir Ta dimension
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Huancayo.........28....de .....09..............de.

T R e

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
IMPUESTO PREDIAL

Relevancia® Claridad® | .

N® Dimensiones/Ttems
Si | No Si [ No Si [ No

Hecho imponible

;Cree usted que la recaudacion del
ol impuesto predial por parte del x X x
servicio de administracion tributaria
o= adecuada’

Sabe Ud, en que cosiste el

N
02 impuasto pradial”

:Se realiza un adecuado control del
03 | pago del impuasto predial dentro de X X X
la mumicipalidad?

04 Sabe Ud., =1 los pobladores pagan a x X x

tiempo el impuesto predial”?
;Cuenta el SEIVICIO de X X X
05 | admmistracién  tributaria con un
registro de los predios urbanos?

;Cree Ud, que es mmportants X X X
06 | cumplir con el pago del impuesto

pradial’

;Cuenta el SETVIC10 de X X X
07 | admmistracion tributaria con un
registro de los predios nisticos?

;Existe actualizacion del valor de X X X
loz predios para determmar la

% cbligacidn del pago del impussto
edial?

pr ?
(Existe una base exacta para X X X
09 | calcular el tributo gue pasa cada
cindadano?

Baze imponible

;La tabla de aranceles del semicio X X X
de admmistracion tributaria se
10 | encuentra actuslizada tepin la
informacién del ministerio de
sansamianto?

:Cree usted que los bisnes publicos X X X
del servicio de administracion
tributaria se utilizan de manera
comecta’

11

Cree usted que el valor del X X X
12 | autovaluo que pagan los ciudadanos
es adecuado?

JUd, ayudaria a meentrvar a la X X X
13 | poblacién 2 que pazue a tiempo el

;éree usted que denfro del servicie X X X
de adnumistracion tributaria existe el
debido conmtrol del impuesto
recaudado?

14

Observacionss (precisar s hay suficiencia):
Opeidn de aplieabilidad: Aplicabla (¥ ) Aplicable despuds de corregir () No aplicabla ( )
Apellido: y nombres del Juez Validador

....CcastoOnegaRussPidel DNI.. 45265579
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! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
? Relevancia; El item e apropiado para representar al componente o dimensién sspecifica del constructo
? Claridad: Se enriende sin dificultad en emmciado del item, es conciso, sxacto v directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Huancayo...........28...de............ 05.......... de 2021
';Q-"r'-:i;r;:
Ty

Frma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

FISCALIZACION TRIBUTARIA

R . 1 M Ly a8
Ne Dimensiones/i Pertinencia’ | Relevancia® | Claridad” | _ .
Si | No | Si [No| Si [Ne

Fizcalizacion tributaria parcial

;La mmicipalidad, con qué frecuencia realiza

01 | ficcatizaciones del impuesto predial? . X X
(En su opinion la fiscalizacion tibutaria parcial
02 | coadyuva a la revision de elemento: dentro de las X X X
municipalidades?
(Existen politicas para la dacion del imp - -
03 | £ il e ba o imliind? X X b
NsabeUd.cuzlulxcausammamlpmel X X X
limiento del paszo del 50 i
‘,La mumr.lpa.hdad comunica mediante, camillas X X X
05 del imp predial 2 los
contribuyentes?
06 ;Sabe T.Iid,, si los comtmbuyentes cumplen con la X X X
obligacion wibutaria?
¢En =u opinion la fiscalizacion tributaria contribuye con X X X
07 | el objetivo para mejorar la asiznacidn del presupuesto
por parte del gobiemo central?
08 ;Cuents 1z m‘l.ml.cl'p.!]ld.ld con oh!eﬂvo! definidos. para X X X
&l logro de la fimcion del control interno?
9 ;Cree Ud., que el servicio de control posterior es una X X X

avuda contra posibles fraudes?

Fiscalizacion tributaria definitiva

(Existen medidas cautelare: departe del area de X X X
10 | cobranza coactiva hacia los deudores del impuesto
predial?

¢Ud, sabe =i la auditoria exhaustiva coadyuva a la X X X
11 | fiscalizacion wibutaria definitiva, para el logro de los
objetivos?
1 ¢El area de fiscalizacion programa las fiscalizaciones del X X X
* | impuesto predial?
13 ;Existe personal calificado para la realizacion de X
fiscalizacion del imp predial?
14 ;5e declaran los impuestos de manera adecuada al final X X X
de cada periodo?

Observaciones (precisar 51 hay suficiencia):
Opcidn de aplicabilidad: Aplicable (30) Aplicable despusés de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellido: y nombres del Juez Validador

 arrilla Fsramas Bovars o DNI. Utwts

i Pu'unenm El ltem corresponde al com:eptn teonco

* Relevancia: El item as aprtopudu para reprasentar al componente o dimensidn especifica del constructo.
? Claridad: Sa enriende sin dificultad en emumciado del item, es conciso, exacto v dirscto

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientss para medir la dimensién

Huaneavo.....29. .......de......... 09 de 2021
Wem Zomils Cevery
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
IMPUESTO PREDIAL

N®

Dimensiones/Ttems

Pertinencia'

Claridad’

Si

No

Si_ | Neo

Sugerencias

Hecho i ibl

01

:Crae usted que la recaudacion del
impuesto predial por parte del
servicio de administracion tributana
s adecuada?

0z

iSabe Ud, que cosiste el
impuesto predial?

03

:Se realiza un adecuado control del
pago del impuesto predial dentro de
1a mumicipalidad?

:8abe Ud., =1 los pobladores pagan a
tiempo el impuesto predial?

Cuenta el servicio de
administracion tributaria com umn

rezistro de los predios urbanos?

;Cree Ud, que e: mmportante
cumplir con el pago del impuesto
predial?

07

Cuenta el servicio de
administracion tributaria com un
rezistro de los predios nisticos?

(Existe actualizacion del valor de
los predios para determmar la
oblizacion del pago del impueste
predial?

(Existe uma base exacta para
caleular &l tnbute que paga cada
ciudadano?

imponible

;La tabla de aranceles del servicio

administracidn  tributaria  se
encuentra  actualizada sezun la
informacion del mmisterio de
sansamianto’

11

;Cree usted que los bienes publicos

del servicio de admimstracion
tnbutana se uhhzan de manera
correcta?

;Cree ustad que &l wvalor del
autovaluo que pagan los cindadanos
s adecuado?

13

JUd, zyvudaria 3 imcentivar a la
poblacion a que pague a tiempo el
imp predial?

14

;Cree usted que dentro del servicio
de administracion tributaria exists el
debide comtrol del impuesto

Obszervaciones (precisar =1 hay suficisncia):
Opcion de aplicabilidad: Aplicable (X ) Aplicable después de comregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y nombres del Juez Validador

! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
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* Relevancia: El item a= apropiado para representar al components o dimensién especifica del constructo.

! Claridad: Se enriende sin dificultad en enunciado del item, e< conciso, exacto v directo
Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientss para medir la dimension
Huaneayo 29 de....... 09 . ...de 2021

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

FISCALIZACION TRIBUTARIA
. 1 .2 )
Ne Dimensiones/tems Pertinencia Relevancia’ Claridad Suserencias
Si | No Si [ Ne Si [ Ne
Fiscalizacion tributaria parcial
;La mumicipalidad, con que frecuencia
01 | realiza fiscalizaciomes del impuesto X X X
predial?
¢(En s opmion la fscalizacion
tributaria parcizl coadvinva a lz revisidn -
02 de elemm dentro de las X X X
faaiisitmt
E:umm pvahum para la recandacion
03 impuesto predial en la X X X
MM __
;Sabe Ud, cual es la causz principal X X X
04 | para el incumplimiento del pago del
impuesto predial? .
-Lamumicipalidad, commmnica mediante, X X X
05 | canillas determinativas del impuesto
predial a los contribuyentes?
06 (Ssbe TUd, =i los comtribuyentes X X X
cumplen con la obligacion tributaria?
(En su opmion la fscalizacion X x X
tributaria contribuye con el objetivo
07 | para mejorar la  asimmacion del
presupuesto por parte del gobiemo
central?
;Cuenta la municipalidad con objetivos X X X
08 | definidos, para el logro de la fimcion del
control intemo?
Cree Ud., que el servicio de control X X X
09 | posterior es una ayuda contra posibles
fraudes?
Fiscalizacion tributaria definitiva
Existen medidas cautelares departe del X X X
10 | area de cobranza coactiva hacia los
deudares del impuesto predial?
iUd, sabe =2 la auditoris exhanstiva X X X
cnadmm 3 la fiscalizacidn tributaria
n definitiva, para el logro de los
objetivos?
12 (El area de fiscalizacion programa lss X x X
ﬁaczliz:cims del impuesto predial?
(Existe personal calificado para 13 X
13 | realizacion de fiscalizacion del
ingpuesto predial?
14 .58 declaran los mapuestos de manera X X X
adecuada 3l finsl de cada periodo?
Observaciones (precizar & hay suficiencia):
Opién de aplicabilidad: Aplicable (&.l.-\phcable después de corregir ( ) No aplicable ( )
'\.pellldm ¥, del J) \ dor
ll’e‘ ia: Elﬂmn pond alctmceptotemco
* Relevancia: Elnunesapropudnpam o al te o di 1on especifica del constructo.

? Claridad: S enviende smd:ﬁcuhadenenmudodelxm es coneiso, sxacto y directo
Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

IMPUESTO PREDIAL

N°

Dimensiones/Ttems

Relevancia®

Claridad®

Si_ | Mo

S %o

Sugerencias

Hecho imponible

01

:Cree usted que la recandacion del
mmpussto predial por parte del
servicio de admimstracion tributaria
es adecuada’

Sabe Ud, que cosiste el
I y predial?

i5e realiza un adecuado control del
pago del mpuesto predial dentro de
la municipalidad?

:Sabe Ud., =1 los pobladores pagan a
tiempo el impuesto predial?

Cuenta el SETVICIO de
administracién tnbutana con un
registro de los predios urbanos?

iCree Ud, que es mmportante
cumplir con el pago del impuesto

pradial.

07

iCuenta el servicio de

admmistracion tributaria con un
registro de los predios nisticos”

(Exzte actuahzacion del valor de
los predios para determinar la
obligacion del pago del impuesto

;Eﬂstel una base exacta para
calcular 2l tmbuto que paga cada
ciudadanc?

imponible

;La tabla de aranceles del servicio
de admmistracion tributania  se
encuentra actuzlizada segin la
informacidn  del mimisterio de
saneamiento?

1

;Craa usted que los bienas publicos

del servicio de admimstracion
tnbutana se wtlizan de manera
comecta?

;Cree usted que el wvalor del
autovaluo que pagan los crudadanos
s adecuado?

13

Ud, ayudaria a meentrvar a la
poblaaonaqnepagueauempoel
uasto

14

;Craa usted que deutro del servicio
de adnumistracion tributana exista el
debido contrel del impuesto

=37

Observacionss (precna: =i hay suficiencia):
Opecidn de aplicabilidad: Aphcahla (%) Aplicable después de corregir ( ) No aplicabla ( )
Apellidos ¥ bres del Juez Validad

! Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico

G T Bladipe®lba
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* Relevancia: El item es apropiado para representar al componerte o dimensién sspecifica dal constructo

? Claridad: Se enriende sin dificultad en enunciado del item, es conciso, exacto v directo

Nota: Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Huancayo.........30.......de

L0980 de 2021

My CPC /\Ghadys Elba

e

AT 419

Firma dal experto
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La data del procesamiento de datos

.
.

Anexo 6




Anexo 7: Consentimiento informado

88

La presente investigacion fue realizada, respetando lo sugerido por la metodologia

cientifica, por lo que las encuestas y los encuestados fueron anénimos.




Anexo 8: Fotos de la aplicacion del instrumento

-\.u.:NTos
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FISCALIZACION TRIBUTARIAY EL IMPUESTO PREDIAL EN LAS
MUNICIPALIDADES DISTRITALES DE LA PROVINCIA DE
AYACUCHO - 2021

INFORME DE ORIGINALIDAD

271+ 214 2 .

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.upla.edu.pe O,
0

Fuente de Internet

.

hdl.handle.net S(y
0

Fuente de Internet

o

www.repositorio.upla.edu.pe Ly
0

Fuente de Internet

e

informatica.upla.edu.pe 20/
0

Fuente de Internet

-~

repositorio.uladech.edu.pe 1
Fuente de Internet %
H gdoc.tips <
Fuente de Internet %
alicia.concytec.gob.pe 1
Fuente de Internet < %
B repositorio.ujcm.edu.pe <1
Fuente de Internet %




o I <1y
gi?tlig:ﬁtcei;[epositorio.clacso.edu.ar <1%
EROSIONO upP-edupe <1y
L oueherocom <Tw

Excluir citas

Excluir bibliografia

Activo

Activo

Excluir coincidencias

< 20 words
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