UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

FACULTAD DE INGENIERIA

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS Y
COMPUTACION

UPLA

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

TESIS

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INFORMATICO DE
SEGUIMIENTO DE PUBLICACION DE ARTICULOS
CIENTIFICOS, SU IMPACTO EN LA DIFUSION CIENTIFICA
DE UNA UNIVERSIDAD

Linea de investigacion institucional: Nuevas tecnologias y procesos
PRESENTADO POR:

Bach. Jhan Carlo Alvarado Perez

PARA OPTAR: EL TiTULO PROFESIONAL DE INGENIERO DE SISTEMAS Y COMPUTACION

HUANCAYO - PERU

2022



MG. FIDEL CASTRO CAYLLAHUA

ASESOR METODOLOGICO

MG. FIDEL CASTRO CAYLLAHUA

ASESOR TEMATICO



Dedicatoria

Quiero dedicar esta tesis a Dios, ya que gracias a él he
logrado concluir mi carrera, a mi madre Isabel, mi padre
Eleazar, mis abuelos, familia en general porque ellos
siempre estuvieron a mi lado brinddndome su apoyo y
sus consejos para hacer de mi una mejor persona, a mi
esposa por sus palabras y su confianza, por su amor y
por brindarme el tiempo necesario para realizarme
profesionalmente y todas aquellas personas que de una
y otra manera a contribuido para el logro de mis

objetivos.



DR. RUBEN DARIO TAPIA SILGUERA

PRESIDENTE

MG. JUDITH MARLENI ECHAVIGURIN TORRES

JURADO 01

ING. ALEX ALBERT ZUNIGA MANRIQUE

JURADO 02

MG. JORGE VLADIMIR PACHAS HUAYTAN

JURADO 03

MG. LEONEL UNTIVEROS PENALOZA

SECRETARIO



Agradecimiento

Gracias a Dios, mis padres por haberme forjado
como la persona que soy en la actualidad; muchos
de mis logros se los debo a ustedes entre los que
se incluye este. Me formaron con reglas y con
algunas libertades, me motivaron constantemente
para alcanzar mis anhelos; de igual manera
agradecer a mi esposa por brindarme su confianza

y su amor incondicional.



UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE INGENIERIA
UPLA DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

EL DIRECTOR DE LA UNIDAD DE IN\{ESTIGACIC)N DE LA
FACULTAD DE INGENIERIA DEJA:

CONSTANCIA N° 273

Que, el (1a) bachiller: JHAN CARLO, ALVARADO PEREZ, de la Escuela Profesional
de INGENIERIA DE SISTEMAS Y COMPUTACION, presenté la tesis denominada
“IMPLEMENTACION DE SISTEMA INFORMATICO DE SEGUIMIENTO DE
PUBLICACION DE ARTICULOS CIENTIFICOS, SU IMPACTO EN LA DIFUSION
CIENTIFICA EN UNA UNIVERSIDAD”, la misma que cuenta con 160 Péginas, ha
sido ingresada por el SOFTWARE — TURNITIN FEEDBACK STUDIO obteniendo el
17% de similitud.

Se expide la presente constancia para los fines pertinentes.

Huancayo 31 de agosto del 2022

/ :\;y 4¢

%)

"e A \
wicodvcels o

I\ URIZ40 DS VEST0aC &N l

4 4 W{\

N "

\."—_z .A”-‘/

Dr Santiago Zevallos Salinas
Director de la Unidad de Investigaciéon




INDICE

DT [ o Lo o T VO TSR 1\
F o [ (o [=Tol 10 1 1] ] (o TSR PP %
INAICE 8 CONENITDS. ......o.veevereviceesceeee ettt sttt sttt een s vi
INAICE U8 ADIAS. .......cvvveeecesceeieecte ettt en st n et ean e iX
INAICE B FIGUIBS.......ecvoveieeesceese ettt s sttt n et nasn et tes s X
RESUMIBN.....ee ettt e et e s bt e s e et e e e nbeenbeesnbeentee s Xi
AADSTIFACT. ...t bbbttt nreareas Xii
[ oo [0 1o ol To ] o OSSPSR xiii
TESIS 1
INDICE DE TABLAS ..ottt ettt sttt sttt sttt sttt ne et en st tannens 9
INDICE DE FIGURAS ... oottt ettt ettt sttt n st n sttt 10
RESUMEN ...ttt sttt e et et et e s a et e sh e e ss e e s be e e ssbe e e beeesbaeesnbeeesreeenntes 11
N S I S SR 12
INTRODUCCION ..ottt 13
CAPTTULO Lt 14
PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO ...cociiiicic ettt s 14
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ... e 14
1.2.  DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION .......oooviiieiieeieeee e, 23
1.2.1.  Delimitacion ESPACIaAl.......cccoeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 23
1.2.2.  Delimitacion TemMPOral .....ccooeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 23
1.2.3.  Delimitacion Conceptual 0 TEMALICA .........uvuviieieeeiiiiiiiiiieiee e 23
1.3.  FORMULACION DEL PROBLEMA .....oooieeieeee ettt 23
1.3.1. Problema gENEIAL ..........eeieiiiiieiieeeeeeeee bbbt nnnnee 23
1.3.2. Problemas eSPeCITICOS. ... ..iiieiiiiiiie e 24
1.4.  JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION .....cootiiiiiiiiiieeieieieeee e 24
1.5.  OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION ......ooiiiiiiiee ettt 32
151, ODBJELIVO GENEIAL......eeii e e e e aeeeenaee 32



1.5.2.  ODbjetiVoS €SPECITICOS .....ceiiiiiiieeiee ettt 32

CAPITULO H oottt sttt sttt st 34
MARCO TEORICO ...ttt ettt sttt ss et ane s, 34
2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO ...cccttiiiiiiiiiiieiii et 34
2.1.1.  Antecedentes INtErNaCiONalEs.............coovviiiiiiiiiiiiiii e 34
2.1.2.  Antecedentes NACIONAIES ..........ccoiviiiiiiiiiii 40

2.2, BASES TEORICAS .....ooueeeeete ettt ettt te ettt eteste et eaeeteate e e aeateareaneens 47
R T =10 1 1 =5 ] 17O 79
2.3. 1. HIPOLESIS GENETAL .. .uuiieiiiiiee ettt e e e e e 79
2.3.2. HipPOteSIS BSPECITICAS v.vvvveii i e 79

2.4.  OPERACIONALIZACION DE VARIABLES.......c.ocvecieeeeteeeeeeeee e, 80
2.4.1.  Operacionalizacion de las variables de estudio..........ccccoeeeeiiiiiiiiiiinn e, 82
(0N =1t 0] 1 I | | ST 83
DISENO METODOLOGICO ..ottt sass sttt anes s seneesanes 83
3.1, TIPODE INVESTIGACION .....oooiiiiiiticeieceeeee ettt 83
3.2, NIVEL DE LA INVESTIGACION .....coooiiiiceeete et 84
3.3.  METODO DE INVESTIGACION ......coeiieeeeeeete et 85
3.3.1. Método general de INVESEIGACION ........uuiiiieiiiiiie e e e eaeees 85
3.3.2. Método especifico de INVESTIGACION ..........cceiiiiiiiiiiii e 85
3.4, DISENO DE INVESTIGACION .....ooiuiiiiiiiiiiiieieieee ettt 86
3.5.  POBLACION Y MUESTRA ......oioiite it eeeeee ettt ettt are e 87
3.5.1.  POBIACION dE BSTUAIO. . .eeeiiieeeiiiiiiieieie e 87
3.5.2. MUESEIa d€ ESTUTIO ....ceeiiiiiiiiiiiieeee e 87
3.5.3. IVIUBSTICO . ..ttt ettt ettt e et e et e e e e et e e e e e nn e e e e nnans 88
3.5.4. Tamafno de la MUESIIA........cooiiiiiiiiiii e 89

3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOPILACION DE DATOS .......ccceevvereen. 90

3.7. TECNICAS DE PROCESAMIENTO, ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS93
3.7.1. Técnicas de procedimiento y analisis de datos ...............eeeumemmmmmmmmmmmmmmnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn 94

CAPITULO IV oottt 95



I = (Y U] =0 [0 ST TUTRRTPRRR 95

4.1.  Presentacion, anlisis e interpretacion de 10S datos. .............eevvuermmimirmieiiineniiinininnennnn. 95

4.1.1. Pruebas de usabilidad ...............uuummmmmmmmiiiiiii e 95
DISCUSION DE RESULTADOS ......cooiiiieiieeeieiess e ses s sesae s sesss s esss s s s e 110
CONCLUSIONES ...ttt bbb bbbt bt e b bt ess et e neeneenees 113
RECOMENDACIONES ...ttt ettt sttt sb et e et e sbeesnneanbeannas 115
REFERENCIA BIBLIOGRAFICA .......oooeeeeeeeeeeeevee s tenes s asnes s es s 117
ANEXOS. ..t bbb bt b et h ettt be e bt bt e nRb e be b e beenbeenrbe s 121
ANEXO NCPOL .ottt et bbb e st et e e s st be e sbe e sbeesbeesabesnbe s beebeenbeenbeeas 122
Anexo N°02: Matriz de operacionalizacion de variables............cooeriiiiinniennie e 123
INSTRUMENTO DE INVESTIGACION ....ooiiiiiiiiieeriiestee ettt 125
Anexo N° 04: METODOLOGIA RUP .....ocviiiieieeteieseeeseesteetes s ses s s senes s snesnenes 130



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Evaluacion de MENSAJES G BITON ....cc.ecuecueeeeiieteeeesteetestesteeteseeae e seeessesseessessesreessessessnens 96
Tabla 2 Cumplimiento de los procesos de evaluacion y Seguimiento.........ccceceevveveeveereseeseseennns 97
Tabla 3 Advertencias del SiStema en CUBNTO @ BITOTES........coirererierieieirieeesie e sre s seens 98
Tabla 4 RePOITES SUFICIENTES ....c..cviieiiiiieierteeret ettt nren 99
Tabla 5 Facilidad para comprender funciones del SiStema...........ccocevvvieveniecereeeeceee e 100
Tabla 6 El sistema cubre expectativas del USUAIIO ...........coceverereieieiniieseseseeeeeeeee e 101
Tabla 7 Complejidad del SISTEMA ........coiviririieeiee e 102
Tabla 8 El usuario considera necesario implementar el SOftWare ...........cccecevevereneieennenenennene 103
Tabla 9 Tabla de pruebas de tiempo del SIStEMA...........cceviieeciniceeeee e 105



INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Evaluacion de MenSajes d& EITON ........ccueeueeeeiiieeeieceere et e et e et ae e sae e sneenes 96
Figura 2 Cumplimiento de los procesos de evaluacion y Seguimiento ..........cccccceveveevereeeenieeneenns 97
Figura 3 Advertencias del sistema en cuanto a datos iNVAIOS ..........ccccccveveevieceeveciece e 98
Figura 4 RepOIteS SUFICIENTES .......cc.iruiriiririereeieeeee ettt 99
Figura 5 Facilidad para comprender funciones del SiStema ........c..cccecvverenenenencneeneeeseeen 100
Figura 6 El sistema cubre expectativas del USUAIIO.............ccureiriiieniiiniincectseeeeeee 101
Figura 7 Complejidad del SISTEMA.........ccirieriirieieieererer e 102
Figura 8 El usuario considera necesario implementar el SOFtWare..........c.ccocovevenenereenenencnenes 103

10



RESUMEN

La presente investigacion lleva por titulo Implementacion de Sistema Informético de
Seguimiento de Publicaciéon de Articulos Cientificos, su impacto en la Difusién Cientifica
de una Universidad; el objetivo de la presente investigacion es: Determinar el impacto que
genera la implementacion de un Sistema Informético de Seguimiento de Publicacion de
Articulos Cientificos sobre la en la Difusion Cientifica de la Universidad Peruana Los
Andes; para dicho efecto se consider6 como problema: ¢ Cual es el impacto que genera la
implementacion de un Sistema Informatico de Seguimiento de Publicacién de Articulos
Cientificos en la Difusion Cientifica de la Universidad Peruana Los Andes?; y como
hipotesis a la problematica planteada es “La implementacion de un Sistema Informético
de Seguimiento de Publicacion de Articulos Cientificos genera un impacto significativo en
la Difusion Cientifica de la Universidad Peruana Los Andes”. La metodologia de
investigacion que se utilizar4 se caracterizara por ser: Método inductivo — deductivo y
para el logro del disefio tecnoldgico se usara la metodologia RUP. La investigacion posee

un nivel descriptivo - explicativo.

Palabras claves: Implementacion, publicacion, Articulos y RUP.
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ABSTRACT

This research is entitled Implementation of a Computer System for
Monitoring the Publication of Scientific Articles, its impact on the Scientific
Dissemination of a University; The objective of this research is: To determine the
impact generated by the implementation of a Computer System for Monitoring the
Publication of Scientific Articles on the Scientific Dissemination of the Universidad
Peruana Los Andes; For this purpose, the problem was considered: What is the
impact generated by the implementation of a Computer System for Monitoring the
Publication of Scientific Articles in the Scientific Dissemination of the Universidad
Peruana Los Andes?; and as a hypothesis to the problem raised is "The
implementation of a Computer System for Monitoring the Publication of Scientific
Articles generates a significant impact on the Scientific Dissemination of the
Universidad Peruana Los Andes". The research methodology that will be used will
be characterized by being: Inductive - deductive method and to achieve the
technological design, the RUP methodology will be used. The research has a

descriptive - explanatory level.

Keywords: Implementation, publication, Articles and RUP.
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INTRODUCCION

Actualmente lo estudios relacionados con temas de informética y planteamiento de
sistemas informéticos para la mejora de una tarea determinada obtuvieron una mayor
relevancia debido a la pandemia causada por el Covid-19, ya que el trabajo remoto y la
sistematizacion del trabajo obtuvieron también una mayor relevancia. De esta forma y
bajo esta premisa se plantea la presente investigacion que tuvo como obijetivo la
implementacion de un sistema informético de seguimiento de publicacion de articulos

cientificos y el impacto de este sobre la difusién cientifica de una universidad.

En el capitulo | se llevé a cabo la descripcion de los aspectos generales propios de la
investigacion, tal como el planteamiento del problema, la caracterizacion y el sustento, los

objetivos que persigue la investigacion, y finalmente las limitaciones.

El capitulo Il inicia su desarrollo con la descripcion de los antecedentes, a nivel
internacional, nacional y local, los cuales se establecieron como base para la realizacion
de la investigacion. Del mismo modo en el capitulo 1l se encuentra de forma detallada la
descripcion de las bases tedricas para la elaboracion de sistemas de seguimiento para
trabajos de investigacion. También se detalla en el mismo capitulo el planteamiento de

las hipétesis.

El capitulo Il contiene la descripcion detallada de la metodologia de investigacion, las
técnicas e instrumento de recoleccion y procesamiento de datos, y la metodologia

utilizada para el andlisis de la informacion.

Seguidamente se presentaron los resultados de la investigaciébn que consideran una

parte descriptiva y una parte que expone la contrastacion de hipotesis.

Por ultimo, se efectué a discusion de resultados y la descripcion de aportes de la
investigacion.
Finalmente se describen las conclusiones, recomendaciones y sugerencias propias de la
investigacion.

13



1.1.

CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Vicerrectorado de Investigacion, ante el ingreso de nuevos competidores
en la region Junin y con la creciente demanda de servicios de educacion superior y
con aras de seguir manteniendo la buena imagen ya ganada en el sector, debe seguir
mejorando en diversos aspectos (infraestructura, tecnologia, procesos, metodologia,
investigacion, etc.) para brindar un servicio de calidad desde que se inici6. Es por
esto que existe la necesidad de alinear, organizar las actividades desarrolladas en el
Vicerrectorado de Investigacion e insertar las TICs y la automatizacion de todos sus
procesos de actividades cientificas y administrativas con tecnologia, utilizando la
metodologia RUP para generar reportes de las situaciones relacionadas a la

publicacion de articulos cientificos de Investigacion; dicha automatizacion sera como
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soporte a la toma de decisiones por parte de la autoridad superior que es el

Vicerrector de Investigacion.

La Oficina de Propiedad Intelectual y Publicaciones esta la de supervisar
las publicaciones de los trabajos de investigacion, articulos cientificos y papers de
investigacion en las revistas especializadas o indizadas de la universidad; asi como
gestionar y administrar los recursos captados mediante proyectos de investigacion y
utilidades por patentes cuyos fondos seran destinados a una cuenta intangible que
serviran para publicacion de revistas indizadas; y finalmente, integrar a la
Universidad en redes interregionales, nacionales e internacionales a fin de promover

la investigacion (SUNEDU, 2022).

En el proceso de evaluacidn que realizé la SUNEDU a finales del afio 2019
a la Universidad Peruana Los Andes, se consideraron los siguientes aspectos
observados o en atencién: Incremento de Proyectos de Investigacion, publicacion de
articulos cientificos, vinculacion en redes nacionales e internacionales de
investigacion con la comunidad cientifica. La ausencia de evidencias en el area de
investigacion respalda los aspectos que se verteran en las siguientes lineas y la
debilidad de la plana docente en especial los docentes que realizan investigacion en
los temas de publicacion de articulos cientificos (OPITT, 2022), o siendo mas
especificos la escasa publicacion de articulos cientificos que se lleva a cabo por parte

de los docentes de la Universidad Peruana Los Andes.
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Imagen 01
Cantidad de Articulos Publicados desde el afio 2019 al 2021 por docentes en la
Universidad Peruana Los Andes.

CANTIDAD DE ARTICULOS PUBLICADOS POR ANO EN LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

10

, 1l ]
0

Afo: 2019 Afo: 2020 Afo: 2021 Afo: 2022

Fuente OPITT UPLA - 2022

En ese sentido, la SUNEDU realizé a la Universidad (especificamente al
Vicerrectorado de Investigacién) y a todos los involucrados en esta actividad
misional de investigacion una serie de “recomendaciones y observaciones”
(SUNEDU, 2020) al momento de otorgarle la licencia institucional, dada esta
realidad y que actualmente la SUNEDU solicita informacion periddica de los
avances en el cumplimiento de dichas recomendaciones, dentro de la solicitud de
informacidén se encuentra los requerimientos de informacién sobre la evaluacion en
los resultados de las publicaciones de articulos en revistas reconocidas a nivel
nacional e internacional; en dichas observaciones subsanadas se revela la necesidad
de trabajar con un sistema de monitoreo de los procesos permita el seguimiento de
las publicaciones de articulos cientificos que debe realizarse para cumplir con los
requisitos especificados por el 6rgano supervisor como es la SUNEDU (SUNEDU,

2022). Asi, el seguimiento del proceso de publicacion de articulos cientificos en
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revistas indexadas y el impacto que genera en la difusion cientifica de la Universidad
Peruana Los Andes cobra relevancia y mucho mas de suma importancia cuando se

posee indicadores de cumplimiento y metas en la institucion mencionada.

Todo ello, porque el anélisis de las publicaciones cientificas constituye un
eslabon fundamental dentro del proceso de investigacion y por tanto se ha convertido
en una herramienta que permite calificar la calidad del proceso generador de
conocimiento y el impacto de este proceso en el entorno. En ese mismo sentido, el
seguimiento del proceso de publicacion de articulos cientificos en revistas indexadas
y el impacto que genera en la difusion cientifica de la Universidad proporciona
informacién sobre los resultados del proceso investigador, su volumen, evolucion,
visibilidad y estructura. Asi permiten valorar la actividad cientifica, y el impacto
tanto de la investigacion como de las fuentes, sobre todo si se hace uso de
indicadores, de acuerdo con esto los indicadores y éstos se pueden clasificar en dos
grandes grupos, los indicadores de actividad y los de impacto. Los indicadores de
actividad visualizan el estado real de la ciencia y dentro de estos se encuentran
namero Yy distribucion de publicaciones, productividad, dispersion de las
publicaciones, colaboracion en las publicaciones, vida media de la citacion o
envejecimiento, conexiones entre autores, entre otros. Entre los indicadores de
impacto se encuentran la evaluacion de documentos muy citados Hot papers y el
factor de impacto (FIN); siendo este ultimo el mas conocido (2). La evaluacion de la
produccion cientifica latinoamericana ha pasado por varias etapas, siendo el FIN el
método mas publicitado en la actualidad; desafortunadamente el fin no permite hacer
una medicion adecuada pues segun Leon et al (2007) no se basa en el prestigio

cientifico de las revistas sino que es una manera de evaluar la popularidad (el fin es
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el resultado del cociente del nimero de veces que es citada la revista y el numero de
articulos que han sido publicados en un periodo de dos afios) y por lo tanto presenta
sesgos idiomaticos, matematicos y cientificos en general que hacen que el fin no sea
la medida bibliomeétrica latinoamericana; siendo esta una de las razones
fundamentales que han permitido que los indicadores adquieran cada vez mas

importancia.

Realizando un analisis detallado sobre las publicaciones hechas por la
Universidad, las publicaciones relacionadas con aspectos cientificos y en revistas
reconocidas (ya sean publicaciones cientificas nacionales o internacionales) son
escasas y mas si se trata de revistas indizadas de prestigio, o en Gltimos casos en
revistas universitarias. El objetivo de este trabajo es implementar un sistema de
seguimiento y monitoreo sobre el comportamiento de las publicaciones de articulos
cientificos en revistas reconocidas para tener elementos que permitan definir
acciones para mejorar de la calidad de la misma y del proceso en si, sobre todo en la
Oficina de Propiedad Intelectual y Publicaciones de la Universidad Peruana Los

Andes.

Tabla 01
Cantidad de Articulos Publicados desde el afio 2019 al 2021 por docentes en la
Universidad Peruana Los Andes.

ANO N2 ARTICULOS

Afo: 2019

Afo: 2020

Afo: 2021

=1

Afo: 2022

TOTAL 11

Fuente OPITT UPLA — 2022
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Al contar el numero de articulos en una revista o publicacion en un afio
determinado (solo articulos originales y revistas), se puede calcular este indice. Este
indice permite al lector conocer el numero de publicaciones emitidas durante el
periodo elegido, y la informacion obtenida generalmente se convierte en el
denominador del indicador, y el resultado siempre depende de la universalidad de los

datos. Este es el primer indicador. (Pérez y Otros, 2002).

Imagen 02
Cantidad de Articulos Publicados desde el afio 2019 al 2021 por Facultad en la
Universidad Peruana Los Andes.

CANTIDAD DE ARTICULOS PUBLICADOS POR FACULTAD

=

O [

Facultad de Facultad de Facultad de Facultad de Facultad de
Ciencias Medicina Humana Ingenieria Derechoy Ciencias de la
Administrativas y Ciencias Politicas Salud
Contables

Fuente OPITT UPLA - 2022

Como se aprecia, la Universidad Peruana Los Andes, no se caracteriza
precisamente por tener un sistema cimentado de gestion de la investigacion mucho
menos de publicacion y difusion de éstas, que les permita ser reconocidas como
universidades investigativas a nivel mundial. La produccion cientifica en la
Universidad como se puede apreciar es muy baja, concentrada en la Facultad de

Medicina Humana y s6lo dos de las 5 facultades que imparten la Universidad
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producen mas de un articulo por afio en revistas reconocidas, como se puede apreciar
en los periodos 2019 al 2021 (OPITT, 2022). Este aspecto se puede explicar por
muchas razones, una de ellas es que, tradicionalmente se menciona que la tesis es la
primera oportunidad de hacer una investigacion; sin embargo, en aquellas
universidades que tienen varias opciones de titulacion solo 11% de internos refiere
tener la intencion de hacer tesis y mucho menos de publicarla (Galan-Rodas E,
2010), entre los principales factores referidos para no hacer tesis y su publicacion
figuran los tramites engorrosos, escaso apoyo de la facultad, no pertenecer a una
sociedad cientifica estudiantil, falta de tiempo o interés, entre otros (Alarco JJ, 2010).
Hacer una tesis y publicarla demanda un esfuerzo que, si bien recae sobre el tesista,
debe haber un compromiso de su universidad en brindarle la asesoria respectiva, por
ejemplo, la nueva Ley Universitaria N° 30220 del afio 2014 en su articulo 100.13
menciona “el alumno tiene el derecho de gratuidad para el asesoramiento de su tesis,
para obtener el grado de Bachiller, por una sola vez” (Peru, 2014). Sin embargo, esto
no siempre sucede asi, y en muchos casos, los asesores suelen ser una traba, ademéas
de los tramites administrativos para realizar la tesis (Mejia CR, 2014). ;Por qué?
Porque la tesis como esta concebida no le suma al asesor ni a la universidad, incluso
puede ser una fuente de desprestigio al evidenciarse una alta frecuencia de plagio

dentro de los marcos tedricos (Saldafia-Gastulo JJC, 2014).

Ante ello, algunas universidades han desarrollado una propuesta distinta en
relacion con el formato de como hacer la tesis. En vez de ser un documento extenso
de mas de 100 paginas con una gran cantidad de figuras y variables muchas veces
repetitivos y que se quedan en las bibliotecas, cambiaron sus normativas para que

esta se redacte en el formato de un articulo cientifico, e incluso se envie a publicar a
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una revista indizada. Teniendo como primera premisa de que las tesis son trabajos de
investigacion y como tales deberian poder ser publicadas en revistas cientificas

indizadas.

La Universidad Peruana Los Andes inicio en el afio 2022 el desarrollo de
su sistema de gestion de la investigacion, atendiendo el resultado de un diagnostico
preliminar sobre el estado de esta, realizado en el afio 2021. A la fecha, muchas
actividades han sido realizadas con este proposito, obteniéndose resultados parciales
por actividad, mas no un resultado integral del proceso de desarrollo.

Tabla 02

Situaciones probleméticas presentadas en el diagndstico de la gestion de
investigacion en la Universidad Peruana Los Andes.

SITUACIONESPROBLEMATICAS POSIBLES ACCIONES O SOLUCIONES

[

No existe un informe de diagnostico de estado situacional de la oficina con
objetivos claros e indicadores, tampoco existe una base de datos o informes |Realizar el diagnostico situacionalde la Oficina.
sobre las publicaciones de articulos enrevistas indizadas.

No se evidencia el proceso de supervision de publicaciones de los trabajos
de investigacion, de articulos cientificos y papers de investigacion en las
revistasespecializadas o indizadas.

Monitoreo permanente y programado de los procesos de publicacion de los
trabajos de investigacion y articulos cientificos.

Se posee un directorio basico y parcial de los docentes que laboran en la|Elaborar flujograma de orientacion para obtencion del ORCID y ser comunicado a
UPLA con su identificador ORCID. losdocentes engeneral.

Organizar eventosde propiedad intelectual y publicaciones. Elaborar pasos para consolidar informacion académica en plataforma de ORCID

Promover la publicacion de trabgjos de investigacion con las facultades a|Acompafiamiento, seguimiento de la publicacion de los trabajos de
travésde las unidades de investigacion. invesrigacion.

QOrientar al ingreso de datos de manera correcta a los responsables del

o Sistematizacion y organizacion de datos e informacion en un sistema infor matico.
repositorio en las facultades.

No se evidencia la gestion y administracion de los recursos captados
mediante proyectos de investigacion, los cuales son destinados y serven
para publicacion de revistas indizadas.

Administracion de la Informacion de actividades de investigacion, mediante la
implementacion de un sistema informatico.

No existen informes sobre la integracion de la Universidad en redes
interregionales, nacionales e internacionales a fin de promover la|Sistematizaciony organizacion de datos e informacion en un sistema informatico.
investigacion.

Fuente OPITT UPLA — 2022

Esto impide la percepcion objetiva de acciones positivas y acciones
negativas, con el fin de repensar el camino tomado por la Universidad Peruana Los
Andes en los proximos afios en cuanto al fortalecimiento del sistema de gestion. Los
resultados del diagnostico preliminar resaltan el problema de la mala publicacion de

articulos cientificos como se muestra en la tabla anterior.
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A la fecha, habiendo evaluado cada aspecto de la gestion administrativa de
la Oficina de Propiedad Intelectual y Publicaciones del Vicerrectorado de
Investigacion, se evidencia la necesidad de que exista herramientas tecnoldgicas de
gestion administrativa, asi lo confirma la Oficina de Planificacion de la Universidad
Peruana Los Andes (Zacarias, 2021), asi como las normativas establecidas por la
Universidad como el Reglamento de Organizacion y Funciones en el articulo 51° de
dicho documento (ROF UPLA, 2019), asi como lo menciona el expediente N° 85

(informe) de la Oficina de Planificacion (OPLAN-UPLA, 2021).

Es por ello que los bachilleres que se proponen realizar una investigacion se
ven en la necesidad de abordar las situaciones problema que se les presentan desde
un punto de vista metodoldgico y tecnoldgico para documentar experiencias
avanzadas que ayuden a mejorar la calidad de vida. Desarrollo y replicacién en otras
instituciones. En este sentido, la presente investigacion tiene como objetivo brindar
un primer analisis descriptivo aproximado de la aplicacion de un sistema informatico
para supervisar la publicacion de articulos cientificos por parte de la Universidad
Peruana Los Andes. El estudio se centra en el andlisis, disefio y propuesta de
aplicacion del enfoque de ingenieria de sistemas en esta organizacion de gestion, con
base en la teoria de referencia. Estas instalaciones son aspectos importantes porque
cumplen la funcion de facilitar y coadyuvar en el mantenimiento y normal desarrollo
de las operaciones administrativas de la Oficina de Propiedad Intelectual y Editorial -

Universidad Peruana los Andes.
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1.2. DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION
1.2.1. Delimitacién Espacial
El plan de tesis propuesto se realizara en la Oficina de Propiedad Intelectual
y Publicaciones del Vicerrectorado de Investigacion de la Universidad Peruana Los
Andes, distrito de Huancayo, provincia de Huancayo - region Junin.
1.2.2. Delimitacién Temporal
El trabajo se esta realizando segun los andlisis del periodo enero hasta
diciembre de 2022.
1.2.3. Delimitacién Conceptual o Tematica

La investigacion se realizard haciendo el uso de estudio de acuerdo con las

variables.

VARIABLE 1 VARIABLE 2
Difusién Cientifica Sistema informatico de
seguimiento

Fuente: Elaboracion propia 2022.

1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA
1.3.1. Problema general

La conclusion del desarrollo de estas situaciones problematicas tiene como
problema general de presentar el modelo integral del proceso a nivel corporativo de
la tecnoestructura del Vicerrectorado de Investigacion, asi, este plan de tesis
considerara herramientas de integracion de la informacion relevante, tales como la
ficha de procedimientos y flujogramas de los procesos, para ello se formula las

siguientes interrogantes:
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¢Cual es el impacto que genera la implementacion de un Sistema
Informatico de Seguimiento de Publicacion de Articulos Cientificos en la dimensién

evaluacion y medicion Cientifica en la Universidad Peruana Los Andes?

1.3.2. Problemas especificos

¢Cual es el impacto que genera la implementacién de un Sistema
Informético de Seguimiento de Publicacion de Articulos Cientificos en la dimension

Productividad de la Difusién Cientifica en la Universidad Peruana Los Andes?

¢Cual es el impacto que genera la implementacion de un Sistema
Informético de Seguimiento de Publicacion de Articulos Cientificos en la dimension

Visibilidad de la Difusién Cientifica en la Universidad Peruana Los Andes?

¢Cual es el impacto que genera la implementacion de un Sistema
Informético de Seguimiento de Publicacion de Articulos Cientificos en la dimension

Calidad de la Difusion Cientifica en la Universidad Peruana Los Andes?

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
1.4.1. Justificacion tedrica

La investigacion también proporcionara una base tedrica para el desarrollo
de sistemas informaticos para controlar y gestionar la investigacion, siguiendo un
ciclo de mejora continua. Lo interesante de este estudio es que toma el desarrollo de
estos sistemas desde el principio. En particular, el estudio proporcionard a la
Universidad Peruana Los Andes informacion real sobre los resultados del desarrollo
del sistema de gestién de la investigacion (en relacion con la publicacién de articulos
cientificos), lo que le permitira corregir las deficiencias del sistema de gestion de la
investigacion. Debilitamiento y fortalecimiento de la fuerza con una mejor calidad.
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Servicios de formacion para profesores, antiguos alumnos y alumnos. a nivel
académico; En el campo de la comunicacion es importante conocer el impacto de las

publicaciones cientificas y cuél es su relacion con los ejes de investigacion.

Como se puede apreciar, las instituciones académicas, independientemente
de su tamafio, antigiiedad, presencia local, nacional e internacional, del sector
publico o privado, decidieron desplegar sus recursos para implementar la gestion
empresarial y la innovacion como un factor estratégico interno que beneficia en gran
medida. Sin embargo, existen diversas posiciones respecto a la gestion por procesos
y la Innovacién, diferentes autores en diferentes tiempos de la historia, han precisado
numerosas teorias al respecto, el tema es incluso tomado en maultiples publicaciones,
sean libros, articulos, blogs, opiniones, entre otros. Sin embargo, como menciona
Arceo (2009), es evidente el creciente atractivo por este tema, considerando la
abundancia de trabajos publicados, pero habria que destacar que los estudios de corte
tedrico son mas numerosos que los que apoyan su argumento con pruebas. Ollivier &
Ordofiez (2013) sefialan también, que son escasos los trabajos en los que se considere
absolver la interrogante sobre la relacion que existe entre ambas variables en los
paises en desarrollo, asi como su efecto en los resultados de la empresa, por lo que,
se define el creciente problema en la falta de informacion de estudios estadisticos,
particularmente, orientados a contribuir en dar respuesta a la interrogante y asi se
ayude a refinar lo que se discute a un nivel puramente tedrico. Asi, se justifica la
realizacion del presente plan de tesis debido a la importancia del tema en una época
donde existen problemas laborales ocasionado por diversos factores como bien se ha
presentado en el planteamiento del problema, siendo la preocupacion central de

muchos investigadores, explicar los motivos que llevan a una desmotivacion de los
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trabajadores, que puede ser ocasionado por diversa indole. La investigacion sera
beneficiosa, porque proporcionard un aporte tedrico adicional, que incrementara el
conocimiento y aplicacion practica, que beneficiard a la comunidad universitaria, en
consecuencia, debe ser aceptado por la comunidad cientifica, la sociedad,
instituciones y otros organismos beneficiarios. La justificacion del presente trabajo
de investigacion se puede sintetizar en los siguientes aspectos: Los resultados
constituyen un aporte adicional al conocimiento que ya se tiene sobre el tema
investigado, en la medida que es un trabajo que se realiza con docentes
universitarios; en este sentido se podria decir que es un trabajo de investigacion

inédito en nuestro medio.

1.4.2. Justificacion préctica

La implementacion de un sistema para monitorear la publicacion de
articulos académicos en revistas indexadas tendra un impacto en la publicacion
académica de la universidad, ademas de permitir su evaluacién, identificacion y
validacién. Definir y proporcionar informacion sobre los hallazgos en evolucion de
las investigaciones en cualquier campo cientifico, como la masa, la evolucion, la
vision y la estructura. Asi pueden evaluar la calidad de la actividad cientifica y el
impacto (o influencia) tanto del trabajo como de los recursos. De acuerdo con ello,
se pueden clasificar en dos grandes grupos: a) los indicadores cuantitativos de la
actividad cientifica, donde incluye la cantidad de publicaciones y permite visualizar
el estado real de la ciencia, y b) los indicadores de impacto que se basan en la
cantidad de citas que se obtienen de los trabajos, y caracterizan la importancia del
documento de acuerdo al reconocimiento otorgado por otros investigadores; es

decir estos indicadores valoran el impacto de autores, revistas y/o trabajos (Bordons
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M, 2002) ; sin embargo, se pueden clasificar en cinco grupos (Vallejo, 2005): a)
Indicadores personales, b) Indicadores de productividad, c) indicadores de

contenido, d) indicadores de metodologia €) Indicadores de citacion.

En la actualidad las instituciones se encuentran inmersas en entornos
competitivos y globalizados, por lo que, para tener éxito es necesario la utilizacion
de herramientas y metodologias que permitan gestionar las actividades y recursos
para alcanzar los objetivos propuestos, es asi que se identifico la necesidad de
implementar un sistema informatico que permitird a la Oficina de Propiedad
Intelectual y Publicaciones - Universidad Peruana Los Andes lo siguiente:
Identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas; con base en las
herramientas tecnoldgicas establecer mecanismos de gestion, para generar politicas
institucionales y técnicas que permitan el cumplimento de objetivos; Establecer
roles y responsabilidades en los procesos de cada uno de los funcionarios que
laboran en esta dependencia, para que contribuyan a alcanzar los objetivos
institucionales; Establecer indicadores, con base en los procesos claves, que
permitan eliminar la duplicidad de funciones, dentro de un marco caracterizado por
la calidad, servicio, rapidez, eficiencia y eficacia; Optimizar la utilizacion de los
recursos, por lo tanto, la reduccion de los costos operativos y de gestion. Es asi que
se resalta la importancia de implementar un sistema informatico, que permita
identificar procesos mas competitivos, capaces de reaccionar a los cambios
mediante el control constante de cada proceso, la mejora continua, la flexibilidad
estructural, la orientacion de las actividades hacia el cumplimiento de los objetivos;
de conformidad con su mision, enmarcada en los fines y funciones del sistema de

educacion superior. Dada la problematica actual expuesta que enfrenta esta
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tecnoestructura del vicerrectorado de investigacion, se genera la necesidad de
implementar dicho sistema con el propdsito de lograr que el personal involucrado,
se responsabilice con las funciones designadas, asi también se optimicen costos y
tiempo en los procesos; mejorando la efectividad y satisfaccion de los clientes tanto
internos como externos. Finalmente, el presente estudio se justifica por su
orientacion a convertirse en una herramienta Util en el proceso de toma de
decisiones para el posicionamiento de la Oficina de Propiedad Intelectual y
Publicaciones llamadas a cumplir un papel importante en la sociedad, tomando
como base para ello la optimizacion de la gestion administrativa en el
Vicerrectorado de Investigacién de sus autoridades de la Universidad. La
Universidad busca que, en sus Facultades y Escuelas Profesionales respectivas,
crear “consejos de calidad”, para desarrollar una investigacion cientifica,
humanistica y tecnoldgica de calidad”, sostenible en la Region. Pero, la escasa
Gestion Administrativa, limita la realizacion de dichos propoésitos, por no contar
con los medios tecnoldgicos necesarios; la pregunta ;cdmo se estan formando los
futuros investigadores?, ;como se esta gestionando y cudles son los medios
necesarios que necesita la Oficina de Propiedad Intelectual y Publicaciones -
Universidad Peruana Los Andes para brindar un buen apoyo en el desarrollo de la
investigacion? el poco compromiso e identidad con la institucion que se observa,
por la lentitud de buscar mejoras, alternativas de solucion en conjunto con las
autoridades, profesores, estudiantes, personal administrativo el Vicerrectorado de
Investigacion de la Universidad Peruana Los Andes. Estas son las razones
fundamentales que motivaron la presente investigacion en la Oficina de Propiedad

Intelectual y Publicaciones - Universidad Peruana Los Andes.
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1.4.3. Justificacion metodoldgica

Esta investigacion pretende implementar un sistema informatico en la
Oficina de Propiedad Intelectual y Publicaciones - Universidad Peruana Los Andes
el cual se encuentra en proceso de crecimiento de la complejidad, asi esta
investigacion serd de suma utilidad ya que a través de las distintas fases de la
metodologia RUP, servirdn como insumo para la elaboracion de los instrumentos
de gestion del Vicerrectorado de Investigacion de la Universidad Peruana Los
Andes, tales como: ElI Reglamento de Organizaciones y Funciones (ROF), el
Manual de Organizacion y Funciones, Perfil de Puestos (MPP), el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA), Cuadro de Puestos de la Entidad (CPE),
entre otras. De esa manera el Vicerrectorado de Investigacion de la Universidad

Peruana Los Andes, desarrollard una gestion moderna, orientada a resultados.

Desde una perspectiva metodologica, RUP como metodologia puede
ayudar a los investigadores y las instituciones bancarias y financieras a trabajar
juntos para producir y mantener la calidad que necesitan para evitar esta pérdida. La
mejora continua se convirtid en un requisito comercial importante en la década de
1990 y maés alla. La unica forma de tener éxito es mejorar continuamente la forma
en que hace su trabajo y superar sus metas y logros. Va mas alla de la competencia
externa. Necesita competir consigo mismo, siempre esforzandose por hacerlo mejor
y alcanzar la maxima excelencia, para actuar por propia motivacion para mejorar,

en lugar de reaccionar a un estimulo externo que lo obligue repentinamente. Esta
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1.44.

investigacion mostrara una metodologia en su intento de cémo utilizar las técnicas
de la metodologia RUP para mejorar los procesos del area administrativa de la
Oficina de Propiedad Intelectual y Publicaciones - Universidad Peruana Los Andes
y en consecuencia, sus resultados. No dejandonos de engafiar por la idea de que
solo por el hecho de que el proceso ha funcionado bien en el pasado, no es
necesario mejorarlo. Las necesidades y exigencias cambian constantemente y de
igual modo deben cambiar los métodos para hacerles frente. El presente trabajo
aportara como un procedimiento metodolégico, el cual servird como punto de
partida para otros trabajos, es decir con la presente investigacion se pretende
implementar un sistema informatico en base a la metodologia RUP como
metodologia especifica, para ello, para que sea utilizado como punto de partida por
los docentes y demas investigadores, ademas se intentard demostrar cuales son sus
virtudes, alcances, aspectos positivos, pero también pretendimos demostrar sus
carencias, sus imprecisiones, en general, sus desventajas, para asi proponer una

forma concreta y clara de como aplicar esta metodologia.

Justificacion social

Los estandares de calidad para la publicacién de articulos y revistas
cientificas en América Latina han mejorado debido a aspectos relacionados con la
formalizacidn de las publicaciones cientificas en cuanto a su estructura y estandares
de calidad. La cantidad requerida por las bases de datos indexadas a nivel nacional
e internacional. La catalogacion de articulos académicos creados por educadores, ex
alumnos y estudiantes de la UPLA permitira visibilizarlos y mejorar su impacto en
los grupos de interés, el mundo académico y la investigacion. Conocer los métodos

de indexacion de revistas cientificas, su impacto y lineas de investigacion es
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evidencia de esta investigacion. Un aspecto importante de resaltar es que existe
una corriente orientada hacia el uso de Open Access, acceso libre a las
publicaciones cientificas (todo el grupo intelectual de docentes, egresados y
estudiantes pueden acceder), que permite publicar con mayor rapidez y eficiencia,
para reducir la brecha digital a nivel académico y mejora los indices de
investigacion. La investigacion beneficiara a los grupos de interés con el monitoreo,
acompafiamiento de las publicaciones cientificas en el mundo intelectual y
académico, ello esta relacionada directamente con la indexacion de las
mencionadas publicaciones en bases de datos reconocidas en el circuito
internacional de investigacion y se establecen indicadores para mejorar la

visibilidad y el nivel de impacto de las mencionadas publicaciones cientificas.

Este estudio demuestra la claridad de los articulos académicos y las
revistas de la universidad que afirman respaldar su publicacion, y deben cumplir
con los estdndares de calidad y ser una fuente de referencia para los investigadores
de la region, quienes pueden tener juicios valiosos en la seleccion de articulos y
revistas para publicar sus investigar. Al seleccionar las revistas electronicas
indexadas, sera posible conocer los ejes prioritarios de investigacién que ayuden a
los nuevos investigadores a proponer investigaciones acordes a las tendencias
actuales. Finalmente, esta propuesta de investigacion es de interés para la
comunidad de curadores de revistas y la sociedad en general, ya que definira los
estandares, procedimientos y seguimiento para que un articulo o revista sea

indexado en bases de datos reconocidas a nivel regional y nacional. Globalismo.

La presente investigacion posee una justificacidn social porque sirve como

fuente fundamental para conocer la situacion real de proceso de publicacion de
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articulos cientificos Vicerrectorado de Investigacion de la Universidad Peruana Los
Andes y reflexionar sobre las posibles soluciones en la gestion, permitan mejorar el
nivel de decision de la Oficina de Propiedad Intelectual y Publicaciones -
Universidad Peruana Los Andes. Asi, se justifica el presente estudio porque:
permite reflexionar sobre la realidad de la gestion organizacional de la Oficina de
Propiedad Intelectual y Publicaciones - Universidad Peruana Los Andes y su
proyeccion a la comunidad cientifica universitaria. Contribuira a fortalecer el Plan
Estratégico de la Universidad, de acuerdo a las necesidades y demandas de la
regién; asi como permitird conocer las fortalezas y debilidades de la gestion de
investigacion de la Oficina de Propiedad Intelectual y Publicaciones - Universidad
Peruana Los Andes; contribuira en la gestion administrativa de la Oficina de
Propiedad Intelectual y Publicaciones - Universidad Peruana Los Andes (para su
evaluacion interna y externa). El resultado de la investigacion permitira utilizar las
herramientas de gestion para las instituciones a fines a la gestion de investigacion
en la educacion superior, como la que nos ocupa en esta investigacion, cumplan el

rol que les compete.

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.5.1. Objetivo general

Determinar el impacto que genera la implementacion de un Sistema
Informéatico de Seguimiento de Publicacion de Articulos Cientificos sobre la en la

Difusién Cientifica de la Universidad Peruana Los Andes.

1.5.2. Objetivos especificos

e Determinar el impacto que genera la implementacion de un Sistema

Informatico de Seguimiento de Publicacion de Articulos Cientificos

32



sobre la dimension Productividad de la Difusion Cientifica en la

Universidad Peruana Los Andes.

Determinar el impacto que genera la implementacion de un Sistema
Informético de Seguimiento de Publicacion de Articulos Cientificos
sobre la dimension Visibilidad de la Difusion Cientifica en la

Universidad Peruana Los Andes.

Determinar el impacto que genera la implementacién de un Sistema
Informético de Seguimiento de Publicacion de Articulos Cientificos
sobre la dimension Calidad de la Difusion Cientifica en la

Universidad Peruana Los Andes.
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CAPITULO 1l
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
2.1.1. Antecedentes internacionales

(Salazar Pinto, 2015); realiz6 la tesis: Sistema Web para mejorar los
procesos realizados en el Seguimiento, Evaluacion y Control de las Tutorias de Tesis
en el centro de investigacion y transferencia de tecnologia de la facultad de
Administracion, Finanzas e Informatica. Babahoyo — Los Rios — Ecuador.
Universidad Técnica de Babahoyo. 2015; cuyo objetivo fue Desarrollar un Sistema
informético para mejorar los procesos realizados en el seguimiento, evaluacion y
control de las tutorias de tesis en el Centro de Investigacion y Transferencia de la
Tecnologia en la Facultad de Administracion, Finanzas e Informatica. Inicialmente

se ha logro detectar que el Centro de Investigacion y Transferencia de Tecnologia de
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la Facultad De Administracion, Finanzas e Informatica, hasta el momento no han
existio ofertas de algun sistema que mejore o0 automatice la gestion de procesos
llevados a cabo en este departamento, ademas se realizd un andlisis de los
requerimientos y necesidades de cada una de las direcciones de carrera, por medio de
la recoleccion de datos, elaboracion de diagramas de flujo y la unificacién de
procesos. El autor llega a las siguientes conclusiones: Se desarroll6 un Sistema para
mejorar los procesos de seguimiento, evaluacion y control de las tutorias de tesis,
debe contener modulos como: Registro de Carreras, Registro de estudiantes y
egresados, Registro de docentes, Reportes de proyectos, Reportes de docentes
asignados como tutores, Reportes de proyectos por carrera, donde la funcién
primordial es la de administrar la asignacion de tutores de forma equitativa a cada
uno de los proyecto de investigacion propuesto por los estudiantes de las diferentes
Carreras de la Facultad, La gestion administrativa y académica que se lleva a cabo en
el Centro de Investigacion y Transferencia de Tecnologia de la Facultad de
Administracion Finanzas e Informética, es de suma importancia y tienen mayor
aceptacion cuando su servicio se ve reflejado en el demandante més importante del
mismo, es decir el estudiante y el egresado que esta en la obligacién de cumplir las
normativas y reglamentos de ley, Los sistemas informéaticos son herramientas de
tecnologia que aportan de manera positiva en el desempefio de las actividades
laborales que desarrollan habitualmente los trabajadores a todo nivel,
consecuentemente es sustancial contar con herramientas automatizadas en favor a los
Centros de Investigacion para que realicen todas sus funciones con un alto grado de
responsabilidad y en menor tiempo posible reduciendo asi recursos, En que el Centro
de Investigacion y Transferencia de Tecnologia de la Facultad de Administracion

Finanzas e Informatica cuente con una herramienta tecnoldgica automatizada,
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favorecio al desempefio de los procesos de Gestion que el Director del Centro de
Investigacion lleva a cabo de forma permanente en consecucion de las funciones
determinadas. Esta investigacion servird como modelo en el disefio de la asignacién
de asesores y de jurados y seguimiento de los informas de tesis del sistema propuesto

en la Universidad Peruana Los Andes.

(Villacorte Rivadeneira, 2015); desarrollé la tesis: Sistema Informatico de
Seguimiento, Evaluacién y Control de Trabajos de Investigacion de UNIANDES
Tulcan. Tulcdn — Ecuador 2015. Universidad Regional Autonoma de Los Andes
UNIANDES; cuyo objetivo fue Implementar un sistema informatico que contribuya
al mejoramiento del seguimiento, evaluacién y control de trabajos de investigacién
que realizan los estudiantes de UNIANDES Tulcan. Es por ello el autor, uso los
métodos de investigacion que se utilizaran para el desarrollo de la presente tesis de
grado, son de caracter empirico y tedrico del conocimiento. Entre los métodos
empiricos de investigacion que se usé fueron: Método Analitico — Sintético, Se lo
utiliz6 para analizar y sintetizar la informacion que esta relacionada con los sistemas
informaticos y el seguimiento, evaluacién y control de trabajos de investigacion.
Método Inductivo — Deductivo. permitio deducir de informacion general a la
informacion particular. Este método ayudaré con la formacion de un marco teorico,
el mismo que se elabord de manera deductiva, para después presentar una propuesta
de solucion de forma inductiva. El autor llega a las siguientes conclusiones: La
informacion establecida en el Capitulo | se compone como fuente de transcendente
importancia para el disefio y desarrollo del sistema informaética, analizando distintas
posiciones tedricas y técnicas para dar cumplimiento con estandares tecnoldgicos

instituidos en el Ecuador, permitiendo afronta el problema y dar solucion al
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seguimiento, evaluacion y control de trabajos de investigacion realizados por los
estudiantes de la Universidad Uniandes Tulcan. Se realizO una investigacion y
diagnostico de los procesos en el seguimiento, evaluacién y control de trabajos de
investigacion de Uniandes Tulcan, para identificar cada requerimiento funcional y no
funcional, en bdsqueda de plasmar y cumplir adecuadamente con las funciones del
sistema informatica. Con la implementacion de la propuesta mediante el uso de
pruebas de campo se asegurdé que es viable la propuesta siendo de caracter
tecnoldgico, efectivo, actual y de novedad cientifico. Esta investigacion servird como
guia para el proceso de disefio del proyecto planteado por los autores, es decir en la

programacion y disefio del software.

(Sarmiento Forero & Quiros, 2013), realiz6 el trabajo de investigacion
Sistema de Informacion y Gestion de Proyectos de Grado. Desarrollado en el pais
de Colombia. El objetivo de este proyecto es desarrollar un prototipo de sistema de
gestion para controlar y administrar de manera ordenada las entregas de los trabajos
de grado. El tipo de investigacion es cuantitativa porque se estan utilizando las
caracteristicas de deduccion, verificacion, enumeracion (a manera de razonamiento
mediante la observacién, factor tiempo) y es objetivo, adquirir conocimientos
fundamentales y la eleccion del modelo mas adecuado que nos permita ver la
realidad de manera imparcial ya que se recogen y analizan los datos a través de los
conceptos y variables. La metodologia constituye la base de un plan, el cual se
refiere a las unidades de analisis o de investigacion, de las técnicas de observacion y
recoleccion de datos, instrumentos, procedimientos y técnicas de analisis de la
informacidn por medio de una entrevista, recopilacion de datos preguntas puntuales

del problema detectado con el fin de verificar los datos para lograr tener una mayor

37



efectividad en el desarrollo de este prototipo teniendo en cuentas las fases que se
Ilevan a cabo en el para el desarrollo de este prototipo. Enfocada por la linea de
investigacion organizacional ya que a su vez permite la administracién, control y
organizacion que las empresas modernas necesitan de una aplicacion donde se tengan
en cuenta los conocimientos basados en la gestion de procesos que ayuden a tener
una mayor efectividad y calidad en los resultados de cada trabajo o procesos de
calidad. Se concluye que en el desarrollo de este proyecto de grado, paso a paso se
han venido adquiriendo y reforzando los conocimientos y las destrezas adquiridas en
los procesos académicos durante la carrera universitaria como lo es el modelado y
disefio de aplicaciones bajo patrones y metodologias establecidas, induccién al
desarrollo de aplicaciones web, que ha sido de gran aporte para crear este aplicativo
web, proporcionando como resultado un sistema de informacion que reducira los
tiempos en el uso de los laboratorios de la facultad de Ingenieria que era uno de los
objetivos de este proyecto. Se disefid, los prototipos correspondientes al sistema con
base a los lineamientos planteados, realizando las pruebas correspondientes para el
buen funcionamiento del mismo. Se hizo las pruebas para verificar si el prototipo
cumplia con los requerimientos especificos teniendo en cuenta los lineamientos de la

institucion.

(Vargas Ibarra, 2013); realizO la investigacion: Analisis, Disefio e
Implementacion del Sistema de Seguimiento, Evaluacion y Control de las Tutorias
de Tesis para las direcciones de carrera de la Facultad de Ingenieria Ciencias Fisicas
y Matematica. Universidad Central del Ecuador. 2013; cuyo objetivo fue Disefiar un
sistema automatizado de seguimiento, evaluacion y control de tutorias académicas,

desarrolladas por los egresados y guiadas por los Docentes de las diferentes Carreras
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de la Facultad de Ingenieria Ciencias Fisicas y Matematica de la Universidad Central
del Ecuador, en estricto cumplimiento con las normativas institucionales vigentes.
Para el desarrollo del sistema se realizO un andlisis de los requerimientos y
necesidades de cada una de las direcciones de carrera, por medio de la recoleccion de
datos, elaboracion de diagramas de flujo y la unificacion de procesos. La autora llega
a las siguientes conclusiones: Lograr un aporte al avance tecnologico de las
Direcciones de Carrera de modo que este sirva para un mejor manejo de la
informacién y de este modo facilite la gestion tanto de los Directores de Carrera
como del personal encargado de llevar la informacion, el sistema ayuda a dar un
seguimiento a las asignaciones de docentes como tutores a los proyectos para que de
este modo esta distribucidn de trabajo sea equilibrada entre todo el personal docente
de la Facultad, el médulo de reportes del presente Sistema sera de mucha utilidad al
momento de la designacidn de tutores y revisores para un nuevo proyecto de tesis,
facilita el manejo de la informacion para que de este modo se tenga un control y no
exista redundancia de proyectos de tesis y a su vez el registro nos permita dar uso a
los diferentes sistemas ya desarrollados. Esta investigacion servira como modelo en
el disefio de la asignacion de asesores y de jurados y seguimiento de los informas de

tesis del sistema propuesto en la Universidad Peruana Los Andes.

(Chango & Sailema, 2012), realiz6 el trabajo de investigacion Desarrollo de
un Sistema de Informacion para Monitoreo y Seguimiento de Proyectos de
Investigacion. Desarrollado en el pais de Ecuador. El objetivo de este proyecto es
mejorar la eficiencia y efectividad en el manejo de las actividades de investigacion
de la Universidad Tecnologica Indoamérica. Para el desarrollo del proyecto se aplica

el know-how, propio del IDI-UTI, tomando como punto de partida, las necesidades
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de automatizacion del seguimiento y control de los proyectos de investigacion, en un
entorno web, asi como la iniciativa del Gobierno Ecuatoriano para el desarrollo de
aplicaciones utilizando software libre. Este conocimiento fundamental es aplicado al
desarrollo del SIMONS y se describe en la metodologia aplicada. Los materiales de
trabajo fueron los documentos que contienen las disposiciones del CONEA
(actualmente CEEACES) sobre las actividades de investigacion para la evaluacion y
acreditacion universitaria, el perfil del proyecto de desarrollo del software en
cuestion y la informacion recopilada de fuentes primarias (IDI-UTI).Se concluye que
SIMONS es la aplicacién informatica resultante para apoyar las actividades del IDI-
UTI, en todos los aspectos relacionados al seguimiento y control de sus proyectos.
SIMONS es una aplicacion web que requiere un entorno AMP (servidor web
Apache, servidor de base de datos MySQL 5.0 e intérprete PHP 5). La gran mayoria
(casi la totalidad) de hosting donde estan alojadas la mayoria de las paginas y
aplicaciones web que visitamos a diario goza de este entorno. Es una solucion
informatica que ofrece, a los Coordinadores la posibilidad de gestionar de manera
integral toda la informacién que generan los procesos de investigacion, y a los
Investigadores la oportunidad de acceder de manera inmediata, tanto a los datos
como actividades de trabajo. Ademas, permite la comunicacion fluida entre Docentes

e Investigadores.

2.1.2. Antecedentes nacionales

(Rodriguez Castro, 2019), realizé el trabajo de investigacion Sistema web
para la mejora de la gestion del proceso de titulacion en la facultad de Ciencias
Administrativas y Contables de la Universidad Peruana Los Andes. Elaborado en el

pais de Peru. El objetivo de la investigacion fue determinar en qué medida un sistema
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web mejora la gestion del proceso de titulacion, considerando que el proceso manual
se desarrollaba requiriendo horas de trabajo del personal administrativo y actividades
repetitivas. El trabajo es una investigacion aplicada, ya que se da solucion a
problemas referentes a la gestion del proceso de titulacién en la Facultad de Ciencias
Administrativas y Contables a traves del uso de técnicas existentes. Y de acuerdo con
la técnica de contrastacion que es la investigacion cuasi experimental, porque se
manipulan variables, con el fin de determinar y medir el efecto que provoca. Esta
investigacion se limité a la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables de la
Universidad Peruana Los Andes, se considerd las modalidades de estudio
semipresencial y presencial, ademas de las sedes de Lima, La Merced y Huancayo.
Esto involucré tanto a estudiantes como personal administrativo participante del
proceso de bachiller o titulacion. Con estos resultados finalmente se concluyé que se
determind que las opiniones referentes al nivel de usabilidad indican que se tiene
66.1% con el sistema web y que este se incrementd en 46.5% con una significancia
asintotica (p=valor) menor a 0.05 al aplicar la prueba de U Mann de Whitney. Se
determind que las opiniones referentes al nivel de usabilidad indican que se tiene
66.1% con el sistema web y que este se incrementd en 46.5% con una significancia

asintética (p=valor) menor a 0.05 al aplicar la prueba de U Mann de Whitney.

(Sanchez Quispe, 2016); elabord la tesis: Analisis y Propuesta de Mejora al
proceso de Asignacion y Renovacion del Rol Docente Investigador PUCP. Lima —
Pert 2016. Pontificia Universidad Catolica del Perd. EIl presente estudio tiene como
objetivo realizar un analisis de la situacion actual del rol docente-investigador en la
PUCP, modelo que contempla un régimen de dictado especial a los profesores que

desarrollan un proyecto de investigacion especifico teniendo como resultado
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produccién académica de impacto. Inicialmente se realizé un proceso de diagnostico
del rol a través de la mirada de los docentes que cuentan con esta categoria. Con ello
se pretende encontrar puntos de mejora y, por consiguiente, proponer acciones
basadas en la informacidn recabada para contribuir en la mejora continua del proceso
analizado. La autora llega a las siguientes conclusiones: Se desarrollé un Sistema
para mejorar los procesos de seguimiento, evaluacion y control de las tutorias de
tesis, debe contener modulos como: Registro de Carreras, Registro de estudiantes y
egresados, Registro de docentes, Reportes de proyectos, Reportes de docentes
asignados como tutores, Reportes de proyectos por carrera, donde la funcién
primordial es la de administrar la asignacion de tutores de forma equitativa a cada
uno de los proyecto de investigacion propuesto por los estudiantes de las diferentes
Carreras de la Facultad, La gestion administrativa y académica que se lleva a cabo en
el Centro de Investigacion y Transferencia de Tecnologia de la Facultad de
Administracion Finanzas e Informética, es de suma importancia y tienen mayor
aceptacion cuando su servicio se ve reflejado en el demandante més importante del
mismo, es decir el estudiante y el egresado que esta en la obligacién de cumplir las
normativas y reglamentos de ley, Los sistemas informéaticos son herramientas de
tecnologia que aportan de manera positiva en el desempefio de las actividades
laborales que desarrollan habitualmente los trabajadores a todo nivel,
consecuentemente es sustancial contar con herramientas automatizadas en favor a los
Centros de Investigacion para que realicen todas sus funciones con un alto grado de
responsabilidad y en menor tiempo posible reduciendo asi recursos, En que el Centro
de Investigacion y Transferencia de Tecnologia de la Facultad de Administracion
Finanzas e Informatica cuente con una herramienta tecnoldgica automatizada,

favorecio al desempefio de los procesos de Gestion que el Director del Centro de

42



Investigacion lleva a cabo de forma permanente en consecucion de las funciones
determinadas. Esta investigacion servird como modelo para definir los criterios de
valoracion en la asignacion a los docentes asesores, jurados e investigadores con
respecto a las fases que componen el proceso de asignacion y renovacion al rol
tendran un papel importante en el analisis del periodo considerado, semestres
académicos 2015-1, 2015-11, 2016-1 y convocatoria 2016-2. del sistema propuesto en

la Universidad Peruana Los Andes.

(Bustamante Romero, 2015); realizd la tesis: Método de gestion basado en
el PMBOK para el proceso de desarrollo de investigacion de las carreras
universitarias. Lima Perd 2015. Editorial de la Universidad San Martin de Porres.

La presente tesis tiene como objetivo: tuvo como propdsito elaborar un método de
gestién basado en el PMBOK para el proceso de desarrollo de la investigacion de las
carreras universitarias y determinar su efectividad. Para ello, se considerd las buenas
practicas del PMBOK contextualizado al proceso de desarrollo de la investigacion de
las carreras universitarias, de manera que este, ayude a que los procesos en sus
diferentes niveles de organizacion sean efectivos y se obtengan resultados esperados.
Ademaés, se desarrollé un conjunto de materiales para facilitar la gestion en los
procesos investigados. La investigacion es de tipo cuantitativo y aplicada, debido a
que presenta un proceso secuencial, deductivo y probatorio, analizando la realidad de
manera objetiva. El tipo de disefio es preexperimental y participaron 26 directores de
investigacion distribuidos entre una universidad publica y privada. La técnica
estadistica que se utilizo para el analisis de los resultados fue la prueba t de student; y
demostro que la gestion a través del método elaborado frente a la del proceso actual,

obtuvo mejoras significativas. La tesis llega a las siguientes conclusiones: En

43



relacion con el nivel estratégico el método fue efectivo ya que permite la
formalizacion de la gestion documentaria contribuyendo a la normalizacion de la
gestion del proceso de desarrollo de la investigacion de manera que se logre la
estandarizacion, ademas favorece la gestion de las actividades del PEC y POC a
través de los insumos brindados por el método. En relacion con el nivel tactico los
profesionales responsables de gestionar el proceso desarrollo de investigacion de las
carreras, valoraron de manera favorable, que el método contribuye a la gestion de la
organizacion de eventos, elaboracion de proyectos, difusion y publicacion de
resultados de investigacién de manera que tengan la informacion necesaria para el
cumplimiento de los estandares de calidad. En relacion al nivel operativo el método
propuesto fue efectivo, ya que promueve la gestion documentaria permitiendo la
participacion del personal administrativo, los docentes y los estudiantes en la
organizacion de actividades orientadas al desarrollo de la produccién cientifica,
fomentando la cultura de informacion y comunicacion. En relacion con el objetivo
general, el método basado en el PMBOK es efectivo, ya que los insumos establecidos
en el portal web como soporte (formatos, modelos registros y herramientas) permiten
articular la gestion de todas las actividades del proceso de desarrollo de la
investigacion en las carreras universitarias orientadas al complimiento de los. Esta
investigacion servira como modelo y herramienta para el andlisis de la variable

dependiente propuesto en el presente proyecto de investigacion.

(Chu Salazar, 2014); desarroll6 la tesis: Eficacia del Sistema Informatico en
el Proceso de Control de Proyectos de Investigacion en la Universidad César Vallejo
Lima Norte, 2013. Perl — 2014. Cuyo objetivo fue controlar de los proyectos de

investigacion que realizan los estudiantes de fin de carrera profesional, éste es uno de
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los procesos claves en toda universidad ya que conlleva al logro de uno de los
trabajos de investigacion mas importantes dentro del desarrollo académico. La
investigacion comprendié el estudio del proceso de control de proyectos de
investigacion de los estudiantes del pregrado, el cual fue desarrollado en la
Universidad César Vallejo Lima Norte. Este proceso se realizaba de forma manual; y
con el objetivo de determinar la influencia del Sistema Informatico en dicho proceso
se considerd los tres indicadores de todo proceso de control tomados en funcion del
tiempo, estos fueron el tiempo de registro del estado del proyecto, el tiempo de
emisién de reportes para la comparacion del desempefio y el tiempo de busqueda de
informacidn para la toma de decisiones. El tipo de investigacion fue de tipo aplicada
y el disefio fue experimental, se evalud el proceso de forma tradicional con un grupo
Ilamado control y luego se evalud el proceso con el Sistema Informatico con un
grupo llamado experimental. La muestra del primer indicador fue de 80 proyectos de
investigacién, del segundo indicador 8 reportes y 6 busquedas para el tercer
indicador. Se utilizo la ficha de observacion con el proposito de registrar los tiempos
en el proceso tradicional y los tiempos con el uso del Sistema Informético. La autora
llega a las siguientes conclusiones: En la investigacion se determiné que el tiempo
promedio para el registro del estado del proyecto en el grupo control fue de 605
segundos y en el grupo experimental de 316 segundos, asi también el tiempo
promedio de emision de reportes sin el uso del Sistema Informatico fue 7698
segundos, y con el uso del Sistema Informatico fue de 137 segundos y el tiempo
promedio de busqueda de informacion sin el uso del Sistema Informéatico fue de
10942 segundos, y con el uso del Sistema Informatico fue de 120 segundos. Con
estos resultados finalmente se concluyd que existe influencia positiva de la eficacia

Sistema Informatico en el proceso de control de proyectos de investigacion en la
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Universidad César Vallejo Lima Norte, en el 2013. Esta investigacion servira como
modelo de herramienta tecnoldgica para el apoyo a sus procesos administrativos,
reduciendo tiempos de operacion y dedicacion horas/hombre, generando con esto
también el beneficio econdmico y, ademas, al no existir investigaciones anteriores al

respecto en la Universidad Peruana Los Andes.

(Huacho Inga, 2013); desarroll6 la investigacion: Sistema Informaético de
Registro y Seguimiento de Proyectos de Tesis para la direccion de investigacion de la
FISI - UNAP. Universidad Nacional de la Amazonia Peruana. Loreto — Pert 2013;
cuyo objetivo fue desarrollar un sistema informatico que permita realizar el registro y
seguimiento de los proyectos de tesis realizados por los egresados de la FISI,
generando informacion oportuna del estado de estos. Para lograr dicho objetivo dicho
autor realizd la recoleccién de datos se recurrid a la técnica de entrevista y la
observacién directa. Se entrevistd al director del Instituto de Investigacion para
realizar un diagndstico de la situacion actual y obtener la descripcion de los
requerimientos. Se realiz6 observacion del lugar donde se desarrolla la actividad,
para realizar un diagndstico de la situacion actual, se prestd suma atencion a los
requerimientos de los entrevistados, los mismos que se analizaran e implementaran
en el sistema a desarrollar. Se recolecto solo los documentos que llegan a la direccion
de investigacion durante el proceso de realizar una tesis y los documentos propios de
la direccion, y la interfaz que maneja. El autor llega a las siguientes conclusiones: la
solucion Informaética utilizando la metodologia de analisis y disefio que permitio
poder realizar el proyecto, se evidencié la minimizacion del tiempo que demora
hacer el seguimiento a los temas de tesis, debido a que hora se puede tener acceso en

forma inmediata a la informacién actualizada, se obtuvo una abstraccion de los

46



2.2.

requerimientos del usuario, utilizando las entrevistas respectivas y la observacion
directa, para establecer los requerimientos del usuario; se elabor6 la implementacion
del sistema con ayuda de las herramientas de desarrollo, asi como herramientas de
gestion de base de datos; se elabord el informe, el manual de usuario y guia de
Instalacion que permitira realizar un andlisis de todas las actividades inmersas en el
trabajo practico, su funcionabilidad asi como la correcta puesta en produccion y/o
implementacién. Esta investigacion servira como guia para el proceso de disefio del
proyecto planteado por los autores, es decir en la programacion y disefio del

software.

BASES TEORICAS

DIFUSION CIENTIFICA

La divulgacion de la ciencia es un conjunto de actividades que explican el
conocimiento cientifico y lo hacen accesible a un publico especializado, es decir,
toda obra que presenta el conocimiento cientifico a los interesados en comprenderlo
0 saber mas sobre €l. La difusion se ocupa no solo de los descubrimientos cientificos
actuales, sino también de las teorias socialmente aceptadas en cierta medida o incluso

de todo el campo del conocimiento cientifico. (Sanchez Fundora, 2011)

La difusion es la propagacion del conocimiento entre expertos y es otra
forma de discurso, contiene un conjunto de elementos o rasgos caracteristicos del
discurso especializado, y la estructura son los elementos esenciales al momento de la

evaluacion. (Espinosa Santos, 2010)

“La difusion del conocimiento cientifico es una responsabilidad de todo

aquel que investiga, porque contribuye a la democratizacion del conocimiento,
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realimentar las desigualdades preexistentes o comunicar resultados a la comunidad

formada por los especialistas en la materia”.

Gérard Fourez (1992) Establece que la difusion de la investigacion

cientifica "... consiste en una actividad de relaciones publicas por parte de la
comunidad cientifica interesada en mostrar a 'buenas personas' los logros que los
cientificos pueden producir. Muchos programas de television o articulos populares

tienen este objetivo. Intentan explicar lo que hacen los cientificos a aquellos que no

lo entienden.

Para Fidel Castro Diaz-Balart, La divulgacion de la ciencia es una actividad
que comprende todo tipo de actividades encaminadas a profundizar y actualizar
conocimientos con una sola condicion: que sean tareas extracurriculares, que sean
curriculos extracurriculares y sistemas de ensefianza, destinados a un publico no

especializado. (Castro Diaz-Balart, 2011)

Para Saks, “el propdsito central de difundir la ciencia es acercar a esta al
publico especializado. Es decir, difundir los resultados de la investigacion cientifica
y técnica y del conjunto de los productos del pensamiento cientifico entre un publico
experto, a traves de discursos facilmente comprensibles y significativos para los

destinatarios”. (Sacks, 2000)

“Son todos los mensajes creados para comunicar, facilitar y articular el
proceso cientifico. La manera en que los cientificos comunican sus hallazgos y
avances ha sido ampliamente estudiada y se ha prestado atencion en los Gltimos afios
a la influencia de Internet en este proceso (Gibbons et al., 1994; Bricefio, 2014), en el

cual audicencias no especializadas han comenzado a participar gracias a las
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plataformas (Waldrop, 2008; Neylon & Wu, 2009). A este proceso de comunicacion

cientifica a través de herramientas sociales se denomina difusion cientifica”.

Otros expertos en este campo sostienen que la divulgacion de la ciencia
incluye cualquier actividad para explicar y difundir el conocimiento cientifico y

técnico, la cultura y las ideas.

La divulgacion de la ciencia incluye acercar la ciencia a un publico
profesional y no especializado; Es cualquier actividad para explicar y difundir el

conocimiento, la cultura y las ideas cientificas y técnicas.

Tanto la difusion como la divulgacion cientifica son ambas actividades
mediaticas. Kanal y Swain, al definir aspectos de la competencia comunicativa, se
refieren a los aspectos verbales y pragmaticos, ya que consideran el conocimiento de
las estructuras del lenguaje, la adaptacion de su uso a los requerimientos
contextuales, el discurso coherentemente estructurado y el uso de estrategias
emocionales para iniciar, desarrollar y terminar la comunicaciéon. La competencia
comunicativa es el conocimiento y las habilidades necesarias para lograr una

comunicacion eficaz. (1980:61).

Desde la perspectiva de la difusion de innovaciones (Rogers, 2003), los
datos empiricos y teoricos indican que la adopcion de una innovacion (herramienta o
idea) es un proceso gradual que se vuelve automatico luego de alcanzar un punto
critico de aceptacion. Si creemos que la integracion de las practicas y dindmicas de
investigacion se puede vincular con una mejor calidad de la investigacion y una
mayor difusion/difusion y discusion del conocimiento cientifico, entonces creemos

que es importante saber dénde nos encontramos actualmente en la linea de recepcion.
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. 'Y si realmente este punto representa un importante paso adelante a la hora de
plantearse si el suelo esta totalmente fertilizado o si se requiere una intervencion.
Esto es, con el fin de poder establecer politicas claras que orienten tanto la
implementacién de las politicas cientificas (financiacion, evaluacion de la

investigacion, etc.) como las de la ciencia.

La difusion cientifica aparece reflejada historicamente en multitud de obras
de diferentes autores. Entre las primeras en el pasado pueden citarse los Didlogos
sobre los dos maximos sistemas del mundo (1632), del astronomo italiano Galileo
Galilei. La revista norteamericana Popular Science (fundada en 1872) es la primera
publicacion general que aparecié con un caracter divulgativo. En la actualidad, la
difusion cientifica se realiza practicamente en cualquiera de los formatos que existen
en los diferentes medios de comunicacion: documentales de television, revistas de
difusion cientifica, articulos en periddicos generales o paginas de Internet dedicadas
a esta labor. Hay, incluso, canales de televisién dedicados exclusivamente a la
difusion cientifica o en los que esta nueva disciplina forma una parte destacada de la
programacion. Por el gran interés que ha surgido, en muchos de los medios de
comunicacion, en hacer de la ciencia uno de los temas centrales, la difusion cientifica
también recibe el nombre de Periodismo Cientifico. Actualmente, las publicaciones
académicas especializadas en diversos campos de la ciencia adoptan las herramientas
digitales en un grado distinto y con diferentes propositos. Estas diferencias en el
grado de adopcion de la innovacion (Rogers, 2003) pueden estar relacionadas con en
el grado de colaboracion cientifica (Cummings & Kiesler, 2005; Hara et al., 2003;
Rigby & Edler, 2005) y con el factor de impacto de las publicaciones académicas

(Liao, 2010).
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La aparicion de nuevos medios, asi como la digitalizacion de los medios
tradicionales, son buenas razones para creer que la divulgacion cientifica se adapta
bien a los estudios de medios. Estudios previos han indicado que la aplicacién de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion en la investigacion y publicacién
cientifica, asi como la promocion de la cooperacion académica, gracias a estas
tecnologias, tiene serias implicaciones en la calidad de la investigacion. (Borgman,

2007; Liao, 2010).

OBJETIVOS DE LA DIFUSION CIENTIFICA

El proposito de esta transmision no es impartir conocimiento real, porque al
final del programa lo Unico que sabemos con seguridad es que no entendemos mucho
de todo esto. Este tipo de divulgacion da como resultado un cierto conocimiento;
Pero precisamente en la medida en que no se proporciona el conocimiento que
permite la accién, se da un conocimiento superficial; No es conocimiento porque no

es fuerza.

Porque promueve la curiosidad, ayuda a comprender las transformaciones
que ocurren en la sociedad, ofrece informacion para que las personas puedan formar
su propia opinion y participar en cuestiones asociadas a los avances de la ciencia. Es
decir, favorece la participacion de canales de informacion al servicio de la sociedad,
asi como también promueve practicas de cuidado de la salud, el medio ambiente y

posibilita mejorar la calidad de vida.

Para Alejandra Gonzélez Davila, “la difusién cientifica debe tener tres
objetivos: informar al publico de los avances cientificos y tecnoldgicos, proporcionar

el contexto politico, social y cultural de esos nuevos conocimientos, sus posibles
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repercusiones, y contribuir a crear un pensamiento critico que aliente la conciencia”.

(Gonzélez Dévila, 2007.)

Toda entidad académica de educacion superior debe aspirar a producir
conocimiento productivo y de alta calidad. El sistema tradicional de comunicacion
cientifica se enfrenta a una crisis, porque no se han logrado sus principales objetivos:
promover la difusion e intercambio de resultados cientificos para lograr la difusion
de la ciencia, la ciencia, el progreso cientifico y técnico y la sociedad humana.
(Sanchez, 2007). Una excelente herramienta que facilita este intercambio son los
productos cientificos, ya que permiten no solo revelar los desarrollos mas recientes

sino también discutir los resultados.

Identificar y destacar la investigacion a nivel nacional e internacional es una
de las formas de conocimiento que se difunde en la comunidad cientifica. Las redes
sociales también juegan un papel importante porque son fundamentales para el
intercambio y transmisién de la maxima expresion humana como producto del

conocimiento, a partir de la interaccion social dentro de la plataforma tecnolégica.

DIMENSIONES E INDICADORES DE IMPACTO DE LA DIFUSION

CIENTIFICA

“La bibliometria es la aplicacion de las matematicas y métodos estadisticos
a los resultados de las investigaciones cientificas para cuantificar y poder analizar el
curso y transcendencia de las publicaciones de carécter cientifico, para que de esta
manera pueda servir de apoyo para la toma de decisiones y direccion de la
investigacion, poder designar mejor los recursos economicos con una base medible.

Al finalizar un estudio bibliométrico, los resultados permiten comparar los diferentes
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escenarios del desarrollo cientifico, esto entre paises, regiones, autores, etc., y medir
objetivamente su progreso o retraso” (Davila, Guzman, Macareno, Pefieres, Barranco

& Caballero-Uribe, 2009).

Vallejo-Ruiz (2005), “desarroll6 una clasificacion para los indicadores
bibliométricos, organizados en cinco categorias: indicadores personales, indicadores
de productividad, indicadores de citacion, indicadores de contenidos e indicadores
metodoldgicos, los cuales pueden servir como sugerencia para estudios de

bibliometria”.

Un indicador biométrico interesante y ampliamente utilizado en la
actualidad es el indice h, propuesto por Hirsch (2005), que es un indicador que
estima la cantidad de articulos importantes que publica un investigador y aumenta la
demanda del mismo a medida que aumenta su valor. Considere los aspectos
cuantitativos y cualitativos o la vision. Se puede decir que existe una relacion entre
este indicador y el éxito del investigador que es muy apreciado por sus colegas,
ademas, se puede considerar como un valor predictivo para el éxito futuro. Tras la
publicacion de esta propuesta, el indice comenzo6 a tener una gran aceptacion por
parte de la comunidad cientifica, y ahora la medida del indice h se puede obtener en

las bases de datos mas importantes. (Dorta-Gonzalez & Dorta-Gonzéalez, 2010).

En el analisis comparativo de las revistas cientificas, se evaluaron cuatro

criterios cuantitativos y siete cualitativos (Marquez Benavides, 2017):

Cuantitativos: 1) Fl en el JCR. 2) Tiempo promedio de aceptacién de tres

articulos seleccionados al azar. 3) Promedio de articulos publicados anualmente. 4)
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Numero de veces en que se cita la revista candidata en el manuscrito que se pretende

publicar.

Cualitativos: 1) Pertenecer a los indices SCI, SCOPUS, SCIELO, Redalyc,
Latindex, o CONCYTEC (Pert). 2) Contar o no, con sistema de gestion electronica
(la comunicacion por correo electronico implica un retraso y mayor posibilidad de
cometer omisiones y errores en el envio). 3) Publicacion en linea antes que la versién
impresa (“Online first”). 4) Editorial de prestigio responsable de la publicacion. 5) Si
existen cargos por publicacion del articulo. 6) Si cuenta con la opcidon “Acceso

abierto”, 7) Si se requiere traducir el articulo al idioma de la revista.

Incluso cuando existen diferentes perspectivas para medir la visibilidad de
articulos académicos y revistas, tales como: presencia en paginas importantes,
reproduccion de su contenido en la web, etc., y procesamiento en bases de datos
grandes, multidisciplinarias o especializadas, es un criterio poderoso para midiendo
no solo la visibilidad sino también la calidad de Donde el punto de desarrollo de la
ciencia y la tecnologia a escala global. Los maestros obtienen herramientas para
administrar sus publicaciones. Las necesidades de publicacion del investigador
determinan la gestion adecuada y la seleccion del lugar. El curso ensefia como elegir

revistas y sugerencias para publicar un articulo.

Los principales indicadores de seleccidn de revistas para publicar factibles

para un docente en cualquier universidad son (Cabrera Morales, 2017):

“Tematica y cobertura: Es obvio e imprescindible el envio a una revista que
publique temas afines, sin embargo, existen otras caracteristicas subordinadas que

pueden ayudar en la aceptacion de un articulo, por ejemplo, enviar a La bibliometria
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es la aplicacion de las matematicas y métodos estadisticos a los resultados de las
investigaciones cientificas para cuantificar y poder analizar el curso y transcendencia
de las publicaciones de caracter cientifico, para que de esta manera pueda servir de
apoyo para la toma de decisiones y direccion de la investigacion, poder designar
mejor los recursos economicos con una base medible. Al finalizar un estudio
bibliométrico, los resultados permiten comparar los diferentes escenarios del
desarrollo cientifico, esto entre paises, regiones, autores, etc., y medir objetivamente
su progreso o retraso” (Davila, Guzman, Macareno, Pefieres, Barranco & Caballero-

Uribe, 2009).

Vallejo-Ruiz (2005), “desarroll6 una clasificacion para los indicadores
bibliométricos, organizados en cinco categorias: indicadores personales, indicadores
de productividad, indicadores de citacion, indicadores de contenidos e indicadores
metodoldgicos, los cuales pueden servir como sugerencia para estudios de

bibliometria”.

LOS SISTEMAS DE INFORMACION

“Los sistemas de informacion (SI) y las Tecnologias de informacién (TI)
han cambiado la forma en que operan las organizaciones actuales. A través de su uso
se logran importantes mejoras, pues automatizan los procesos operativos, suministran
una plataforma de informacion necesaria para la toma de decisiones y, o maés
importante, su implantacion logra ventajas competitivas o reducir la ventaja de los

rivales”. (Andrea, 2012)

“Los sistemas de informacion son una agrupacion de elementos que

interacttan entre si con el objetivo de apoyarse en las actividades de un negocio o
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empresa. Un sistema de informacion no precisamente debe contar con equipos
electronicos, pero aun asi se les denomina sistemas de informacién computarizada”.

(Andrea, 2012)

Las operaciones méas importantes que realizan los sistemas de informacion
son: ingresar informacion, almacenar informacion, procesar informacion y exportar

informacion.

SISTEMA DE INFORMACION DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

Es un tipo de Sistema de Informacion Gerencial que se encarga de gestionar
los proyectos de investigacion (de fin de carrera, de grado, etc.) de una institucion de
educacion superior. Es decir, todas las funciones gerenciales (planeacion,
organizacion, direccion y control), son necesarias para un buen desempefio y
cumplimiento de la actividad basica que es la investigacion en una institucién
universitaria. Para apoyar estas funciones, en especial la planeacion y el control son
necesarios los Sistemas de Informacién Gerencial que se relacione a la gestion de
proyectos de investigacion, es decir un Sistema de Gestion de Proyectos de
Investigacion. Hoy en dia todas las organizaciones cuentan con un sistema formal
de informacion, el cual se basa en la informatica, aunque también existe un sistema
informal de informacion el que por ser informal tampoco deja de ser relevante. Por
definicion, se entiende como Sistema de Informacion de Gestion de Proyectos al
método de poner a disposicion de los gerentes la informacion confiable y oportuna
que se necesite para facilitar el proceso de toma de decisiones y permitir que las
funciones de planeacién, control y operaciones se realicen eficazmente en la

organizacion. De esta definicion se deduce que la finalidad de un Sistema de
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Informacion de Gestion de Proyectos de Investigacion; es decir, suministrar a los

gerentes la informacion adecuada en el momento oportuno.

Es asi que (De Heredia, 2007) define a un Sistema de Gestion de Proyectos
de Investigacion como: “Es el proceso de optimizacién de los recursos puestos a
disposicion del proyecto de investigacion, con el fin de obtener sus objetivos” o “el
proceso de conduccion del esfuerzo organizativo, en el sentido del liderazgo para
obtener los objetivos del proyecto de investigacion”. Por lo tanto, el valor de la
informacidn proporcionada por el sistema debe cumplir con los siguientes cuatro

supuestos basicos, estos son: Calidad, Oportunidad, Cantidad y Relevancia.

DIMENSIONES DE UN SISTEMA DE GESTION PUBLICACION DE

PROYECTOS

Como era de esperar, lo que ahora llamamos sistemas de informacidn
gerencial ha evolucionado con el tiempo. Inicialmente, los canales de comunicacién
eran informales en términos de estructura y uso, pero con el advenimiento de la
tecnologia de la informacion y su uso generalizado, se convirtieron en sistemas de
procesamiento de datos electronicos, que luego dieron origen al concepto de sistemas
de informacion basados en computadora. Publicado como un sistema de gestion de la

informacion.

Con los avances en hardware y software de computadora, nacio otro sistema
de informacion, el sistema de soporte de decisiones. Es un sistema de acceso directo
del usuario y permite a los gerentes manipular datos y crear modelos para ayudarlos
a tomar decisiones no estructuradas. Este sistema se diferencia de los sistemas de

informacidn de gestion en que requiere una interaccion directa entre los usuarios y
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los datos. Este nuevo sistema también permite atender a mdaltiples usuarios
simultaneamente, lo que lo convierte en un sistema de apoyo a la toma de decisiones

en grupo.

DIMENSIONES DE UN SISTEMA DE GESTION PUBLICACION DE

PROYECTOS DE INVESTIGACION

Para establecer las dimensiones del Sistema de Gestion de Proyectos de
Investigacion, el presente proyecto de Investigacion se basara en las normas ISO/IEC
25010 (ISO, 2021), estas normas conocidas internacionalmente ya tienen
establecido un modelo, dicho modelo de calidad de software representa la piedra
angular en torno a la cual se establece el sistema para la evaluacion de la calidad del
producto de software. En este modelo se determinan las caracteristicas de calidad que
se van a tener en cuenta a la hora de evaluar las propiedades de un producto software
determinado. La calidad del producto software se puede interpretar como el grado en
que dicho producto satisface los requisitos de sus usuarios aportando de esta manera
un valor. Son precisamente estos requisitos (funcionalidad, rendimiento, seguridad,
mantenibilidad, etc.) los que se encuentran representados en el modelo de calidad, el
cual categoriza la calidad del producto en caracteristicas y sub-caracteristicas. El
modelo de calidad del producto definido por la ISO/IEC 25010 se encuentra
compuesto por las ocho caracteristicas de calidad que se muestran en la siguiente

figura (25000, 2018):

Imagen 03: Dimensiones de la Variable Independiente
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Adecuacion Funcional: representa la capacidad de un producto de software
para proporcionar una funcionalidad que satisfaga necesidades especificas e
implicitas, cuando el producto se utiliza bajo ciertas condiciones. Esta funcion se

divide en las siguientes subfunciones:

o Completitud funcional. Grado en el cual el conjunto de funcionalidades cubre

todas las tareas y los objetivos del usuario especificados.

e Correccién funcional. Capacidad del producto o sistema para proveer resultados

correctos con el nivel de precision requerido.

o Pertinencia funcional. Capacidad del producto software para proporcionar un

conjunto apropiado de funciones para tareas y objetivos de usuario especificados.

= Eficiencia de desempefio: Esta caracteristica representa el desempefio relativo a la
cantidad de recursos utilizados bajo determinadas condiciones. Esta caracteristica se

subdivide a su vez en las siguientes sub-caracteristicas:

o Comportamiento temporal. Los tiempos de respuesta y procesamiento y ratios
de throughput de un sistema cuando lleva a cabo sus funciones bajo condiciones

determinadas en relacion con un banco de pruebas (benchmark) establecido.
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Utilizacion de recursos. Las cantidades y tipos de recursos utilizados cuando el

software lleva a cabo su funcién bajo condiciones determinadas.

Capacidad. Grado en que los limites maximos de un pardmetro de un producto o

sistema software cumplen con los requisitos.

Compatibilidad: Capacidad de dos o mas sistemas 0 componentes para
intercambiar informacion y/o llevar a cabo sus funciones requeridas cuando
comparten el mismo entorno hardware o software. Esta caracteristica se subdivide a

su vez en las siguientes sub-caracteristicas:

Coexistencia. Capacidad del producto para coexistir con otro software
independiente, en un entorno comun, compartiendo recursos comunes Sin

detrimento.

Interoperabilidad. Capacidad de dos o mas sistemas o0 componentes para

intercambiar informacion y utilizar la informacion intercambiada.

Usabilidad: Capacidad del producto software para ser entendido, aprendido,
usado y resultar atractivo para el usuario, cuando se usa bajo determinadas
condiciones. Esta caracteristica se subdivide a su vez en las siguientes sub-

caracteristicas:

Capacidad para reconocer su adecuaciéon. Capacidad del producto que permite

al usuario entender si el software es adecuado para sus necesidades.

Capacidad de aprendizaje. Capacidad del producto que permite al usuario

aprender su aplicacion.
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Capacidad para ser usado. Capacidad del producto que permite al usuario

operarlo y controlarlo con facilidad.

Proteccidn contra errores de usuario. Capacidad del sistema para proteger a los

usuarios de hacer errores.

Estética de la interfaz de usuario. Capacidad de la interfaz de usuario de agradar

y satisfacer la interaccion con el usuario.

Accesibilidad. Capacidad del producto que permite que sea utilizado por usuarios

con determinadas caracteristicas y discapacidades.

Fiabilidad: Capacidad de un sistema o componente para desempefiar las
funciones especificadas, cuando se usa bajo unas condiciones y periodo de tiempo
determinados. Esta caracteristica se subdivide a su vez en las siguientes sub-

caracteristicas:

Madurez. Capacidad del sistema para satisfacer las necesidades de fiabilidad en

condiciones normales.

Disponibilidad. Capacidad del sistema o componente de estar operativo y

accesible para su uso cuando se requiere.

Tolerancia a fallos. Capacidad del sistema o componente para operar segun lo

previsto en presencia de fallos hardware o software.

Capacidad de recuperacion. Capacidad del producto software para recuperar los
datos directamente afectados y reestablecer el estado deseado del sistema en caso

de interrupcion o fallo.
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Seguridad: Capacidad de proteccion de la informacion y los datos de manera que
personas 0 sistemas no autorizados no puedan leerlos o modificarlos. Esta

caracteristica se subdivide a su vez en las siguientes sub-caracteristicas:

Confidencialidad. Capacidad de proteccion contra el acceso de datos e

informacion no autorizados, ya sea accidental o deliberadamente.

Integridad. Capacidad del sistema o componente para prevenir accesos 0

modificaciones no autorizados a datos o programas de ordenador.

No repudio. Capacidad de demostrar las acciones o eventos que han tenido lugar,
de manera que dichas acciones o eventos no puedan ser repudiados

posteriormente.

Responsabilidad. Capacidad de rastrear de forma inequivoca las acciones de una

entidad.

Autenticidad. Capacidad de demostrar la identidad de un sujeto o un recurso.

Mantenibilidad: Esta caracteristica representa la capacidad del producto software
para ser modificado efectiva y eficientemente, debido a necesidades evolutivas,
correctivas o perfectivas. Esta caracteristica se subdivide a su vez en las siguientes

sub-caracteristicas:

Modularidad. Capacidad de un sistema o programa de ordenador (compuesto de
componentes discretos) que permite que un cambio en un componente tenga un

impacto minimo en los demas.
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Reusabilidad. Capacidad de un activo que permite que sea utilizado en mas de un

sistema software o en la construccion de otros activos.

Analizabilidad. Facilidad con la que se puede evaluar el impacto de un
determinado cambio sobre el resto del software, diagnosticar las deficiencias o

causas de fallos en el software, o identificar las partes a modificar.

Capacidad para ser modificado. Capacidad del producto que permite que sea
modificado de forma efectiva y eficiente sin introducir defectos o degradar el

desempefio.

Capacidad para ser probado. Facilidad con la que se pueden establecer criterios
de prueba para un sistema o componente y con la que se pueden llevar a cabo las

pruebas para determinar si se cumplen dichos criterios.

Portabilidad: Capacidad del producto o componente de ser transferido de forma
efectiva y eficiente de un entorno hardware, software, operacional o de utilizacion a

otro. Esta caracteristica se subdivide a su vez en las siguientes sub caracteristicas:

Adaptabilidad. Capacidad del producto que le permite ser adaptado de forma
efectiva y eficiente a diferentes entornos determinados de hardware, software,

operacionales o de uso.

Capacidad para ser instalado. Facilidad con la que el producto se puede instalar

y/o desinstalar de forma exitosa en un determinado entorno.

Capacidad para ser reemplazado. Capacidad del producto para ser utilizado en
lugar de otro producto software determinado con el mismo proposito y en el mismo

entorno.
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LA METODOLOGIA RUP

El desarrollo de software no es una tarea facil y se puede hacer
correctamente; Es necesario adoptar una metodologia de desarrollo, que establezca
un proceso a seguir que permita construir el software, siguiendo una serie de pasos
en cada una de sus etapas que permitan obtener el producto final, satisfaciendo las
necesidades de los clientes y usuarios finales. Existen numerosas propuestas
metodoldgicas que inciden en distintas dimensiones del proceso de desarrollo; en
consecuencia, después de la revision de varias de ellas se decidio usar la metodologia
del Proceso Racional Unificado (RUP). Esta metodologia tiene por objetivo asegurar
la produccion de software para satisfacer las necesidades del cliente. Guiada por
casos de uso, y manejo de la arquitectura. En definitiva, el Proceso Racional
Unificado (RUP) es una metodologia de desarrollo de software que intenta integrar
todos los aspectos a tener en cuenta durante el ciclo de vida del software, con el
objetivo de hacer abarcables tanto pequefios como grandes proyectos software.
Ademas, Rational proporciona herramientas para todos los pasos del desarrollo, asi

como documentacidn en linea para sus clientes [22].

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacion se opt6 por usar la
metodologia del Proceso Racional Unificado (RUP); la cual tiene una plataforma
flexible de procesos de desarrollo de software que ayuda brindando guias
consistentes y usa el lenguaje unificado de modelado (UML) como herramienta de
desarrollo para el modelado, dando pasé a la reduccion de tiempo a la hora de
desarrollar un software. A continuacién, se presenta un cuadro comparativo entre

distintas metodologias para remarcar sus principales ventajas y caracteristicas.
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Fuente: I. Sierra (2014). “Cuadro comparativo métodos”

Metodologia RUP (Proceso Racional Unificado)

RUP es un proceso de ingenieria de software. Proporciona un enfoque
disciplinado para asignar tareas y responsabilidades dentro de una organizacion en
crecimiento. Su objetivo es asegurar la produccién de software que satisfaga las
necesidades del usuario final. Ademas, Rational proporciona herramientas para todas
las etapas de desarrollo, asi como documentacion en linea para sus clientes. Las

principales caracteristicas de RUP son:
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a)

b)

d)

Guiado / Manejado por casos de uso: La razén de ser de un software es
servir a usuarios ya sean humanos u otros sistemas; un caso de uso es una
facilidad que el software debe proveer a sus usuarios. Los casos de uso
reemplazan la antigua especificacion funcional tradicional y constituyen la guia
fundamental establecida para las actividades a realizar durante todo el proceso
de desarrollo incluyendo el disefio, la implementacion y las pruebas del

sistema.

Centrado en arquitectura: La arquitectura involucra los elementos mas
significativos del software y esta influenciada entre otros por plataformas
software, sistemas operativos, manejadores de bases de datos, protocolos,
consideraciones de desarrollo como sistemas heredados y requerimientos no
funcionales. Es como una radiografia del sistema que se desarrolla, lo
suficientemente completa como para que todos los implicados en el desarrollo

tengan una idea clara de qué es lo que estan construyendo.

Centrado en utilizacion de un Unico lenguaje de modelado: UML es
adoptado como Unico lenguaje de modelado para el desarrollo de todos los

modelos.

Iterativo e Incremental: Para hacer mas manejable un proyecto se recomienda
dividirlo en ciclos. Para cada ciclo se establecen fases de referencia, cada una
de las cuales debe ser considerada como un mini proyecto cuyo nucleo

fundamental estéa constituido por una o mas iteraciones de las actividades.

Fases de RUP: La Metodologia RUP divide el proceso en cuatro fases,

dentro de las cuales se realizan varias iteraciones en numero variable segun el
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proyecto y en las que se hace un mayor o menor hincapié en las distintas

actividades. El proceso se describe en dos dimensiones o ejes:

1. Eje Horizontal: Representa el aspecto dindmico y el tiempo y
muestra los aspectos del ciclo de vida del proceso a lo largo de su

desenvolvimiento.

2. Eje Vertical: Representa los aspectos estaticos del proceso. Donde
constituye las disciplinas, las cuales agrupan actividades de una

manera logica de acuerdo a su naturaleza.
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Imagen 04: Fases, iteraciones y disciplinas de RUP

Tomado de: A. Martinez, R. Martinez (2011) Guia a Rational Unified
Process

Como se muestra en la Figura N° 01, las disciplinas, fases, iteraciones de

RUP, marcados por dos dimensiones donde presentan varias iteraciones en nimero

variable seguin el proyecto y en las que se hace un mayor o menor énfasis en las

distintas actividades. Es decir, en iteraciones tempranas, se emplea mas tiempo en la

identificacion de requerimientos, y en las ultimas iteraciones se pasa mas tiempo en
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poner en préactica la realizacion del proyecto en si. Los hitos para cada una de las

fases son:
- Fase de Inicio - objetivos
- Fase de elaboracion - arquitectura del ciclo de vida
- Fase de construccién - capacidad operacional inicial
- Fase de transicion - lanzamiento del producto.

Obijetivos Arquitedtura Capacidad Release
(Vision) Operadonal del Producto
Inicial

tiempo

Imagen 05: Fases e Hitos en RUP

Fuente: B.H. Abarca Mendoza (2012) Disefio de un Sistema Tarifario de
Transporte Publico en Buses de la Linea “S” para la empresa ORION

Como se muestra en la Figura N° 02, Cada fase se concluye con un hito
bien definido, un punto en el tiempo en el cual se deben tomar ciertas decisiones
criticas y alcanzar las metas clave antes de pasar a la siguiente fase. Las fases del

ciclo de vida del RUP son:

a. Fase de inicio: En esta fase se trata de explorar el problema lo justo para
identificar los requerimientos segun las necesidades de la organizacion. Los
objetivos de esta fase son: Establecer el ambito del proyecto y sus limites,
encontrar los casos de uso criticos del sistema, los escenarios basicos que
definen la funcionalidad y estimar el coste en recursos y tiempo de todo el

proyecto. Los productos de la fase de inicio deben ser: Objetivos del
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negocio, Modelo de casos de uso de negocio (business case), Lista de

requisitos, Especificacion adicional: Requerimientos de software.

b. Fase de elaboracion: En esta fase se define una arquitectura bésica, se
construye un disefio de prototipo de la arquitectura, que debe evolucionar en
iteraciones sucesivas hasta convertirse en el sistema final. Este prototipo
debe contener los casos de uso criticos identificados en la fase de inicio. Los
objetivos de esta fase son: Especificar y validar los requerimientos y disefio.
Los productos de la fase de elaboracion deben ser: Modelo de casos de uso

completa, Modelo de datos y Modelo relacional.

b) Fase de construccién: La finalidad principal de esta fase es alcanzar la capacidad

operacional del producto de forma incremental a travées de las sucesivas iteraciones.
Durante esta fase todos los componentes, caracteristicas y requisitos, que no lo
hayan sido hechos hasta ahora, han de ser implementados, obteniéndose una
version del producto que se pueda poner en manos de los usuarios (una version

beta).

Fase de transicion: La finalidad de la fase de transicion es poner el producto en
manos de los usuarios; que cumpla los requisitos esperados, posteriormente se

realiza el testeo del producto.
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1.4.1. DEFINICION DE TERMINOS

v" Alojamiento Web: Un alojamiento de web te da la oportunidad de tener
tu pedacito de ciberespacio donde puedes almacenar tus datos,
documentos, tu pagina o sitio web e incluso disponer de tu propia oficina
de correos (servidor de correo). El hosting, también conocido como
alojamiento web, web hosting, espacio web u hospedaje web podria
definirse de una forma sencilla como el conjunto de recursos necesarios
para lograr que una pagina web resulte accesible para cualquier usuario
conectado a internet. (Karakana, 2012) & (Alvear Rodriguez & Ronda

Ceballos, 2005)

v"Analisis y Disefio: Es la disposicién y orden de las partes dentro de un
todo. También puede entenderse como un sistema de conceptos
coherentes enlazados, cuyo objetivo es precisar la esencia del objeto de
estudio. La funcion del Andlisis puede ser dar soporte a las actividades de
un negocio, o desarrollar un producto que pueda venderse para generar
beneficios. Disefio de Sistemas se define como el proceso de aplicar
ciertas técnicas y principios con el propdsito de definir un dispositivo, un
proceso 0 un Sistema, con suficientes detalles como para permitir su

interpretacion y realizacion fisica. (Rivera Gémez, 2009)

v' Arquitectura: En las tecnologias de la informacion (TI), especialmente
en lo que refiere a computadores y mas recientemente en lo que se refiere
a redes, arquitectura es un término que se aplica al proceso y resultado de

pensar y especificar la estructura, componentes logicos, e interrelaciones
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I6gicas de un computador, sistema operativo, red u otro concepto.

(Chango & Sailema, 2012)

Asp.Net: Asp.Net es un modelo de desarrollo Web unificado creado por
Microsoft para el desarrollo de sitios y aplicaciones web dindmicas con
un minimo de cddigo. En conclusion ASP.NET es un modelo de
desarrollo Web unificado que incluye los servicios necesarios para crear
aplicaciones Web empresariales con el codigo minimo. ASP.NET forma
parte de .NET Framework y al codificar las aplicaciones ASP.NET tiene
acceso a las clases en .NET Framework. El codigo de las aplicaciones
puede escribirse en cualquier lenguaje compatible con el Common
Language Runtime (CLR), entre ellos Microsoft Visual Basic, C#, JScript
.NET y J#. Estos lenguajes permiten desarrollar aplicaciones ASP.NET
que se benefician del Common Language Runtime, seguridad de tipos,
herencia, etc. ASP.NET forma parte de .NET Framework que contiene las
librerias necesarias para la codificacion. Se pueden usar distintos
lenguajes de programacion para realizar aplicaciones web en ASP.NET,
pero nosotros nos vamos a enfocar en el lenguaje C# (C Sharp) que es el
méas utilizado para este tipo de desarrollos. (Fernando, 2014) &

(Sarmiento Forero & Quiros, 2013)

Backup: Copia de Respaldo o Seguridad. Accidn de copiar archivos o
datos de forma que estén disponibles en caso de que un fallo produzca la
perdida de los originales. Esta sencilla accion evita numerosos, y a veces
irremediables, problemas si se realiza de forma habitual y periddica.

(Huacho Inga, 2013)
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v' Base de Datos: Estas herramientas son repositorios, que nos permiten
interconectar datos asi mismo estos pueden ser utilizados desde otra
aplicacion. Una Base de Datos Relacional, es una base de datos que
cumple con el modelo relacional, el cual es el modelo més utilizado en la
actualidad para implementar bases de datos ya planificadas. Permiten
establecer interconexiones relaciones entre los datos que estan guardados
en tablas), y a través de dichas conexiones relacionar los datos de ambas
tablas. Es basicamente un sistema computarizado para guardar registros;
es decir, la finalidad principal es almacenar informacion y permitir a los
usuarios recuperar y actualizar esa informacion con base a peticiones o
consultas. Un sistema de base de datos comprende cuatro componentes
principales: datos, hardware, software y usuarios. (Ruiz, Date, 2011) &

(Chu Salazar, 2014)

v/ Beans: Se usan para encapsular varios objetos en un Gnico objeto (la
vaina o0 Bean en inglés), para hacer uso de un solo objeto en lugar de

varios mas simples. (Villacorte Rivadeneira, 2015)

v' Browser: Aplicacion para visualizar todo tipo de informacién y navegar
por el internet con funcionalidades plenamente multimedia. Como
ejemplo de navegadores tenemos Internet Explorer, Firefox, Chrome y

Safari. (Rodriguez Castro, 2019)

v' Control: Es una de las etapas mas importantes en el momento en que el
sistema ya se encuentra implementado, pues la persona encargada de la

administracion del sistema necesita utilizar un buen mecanismo que le
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ayude a cerciorarse si los hechos van de acuerdo a los objetivos

planteados. (Chango & Sailema, 2012)

DNS: Un DNS es una base de datos distribuida, con informacion que se
usa para traducir los nombres de dominio, faciles de recordar y usar por
las personas, en numeros de protocolo de Internet (IP) que es la forma en
la que las maquinas pueden encontrarse en Internet. La esencia del DNS
es la invencion de un esquema jerarquico de nombre basado en dominios
y un sistema de base de datos distribuido para implementar este esquema
de nombres. EI DNS se usa principalmente pasa asociar los hombres de
host con la direccién IP, pero también se puede usar para otros fines. El
servicio de DNS permite, una vez configurado, que tu web y tu correo
electronico sea localizado desde cualquier lugar del mundo mediante tu

nombre de dominio. (Wetherall, 2012)

Evaluacion: Es una etapa fundamental en el desarrollo de un proyecto,
nos permitira conocer si el resultado obtenido es similar al resultado que
esperdbamos. Es la parte del proyecto en que la persona encargada
analiza y valora las caracteristicas y condiciones del proyecto en base a
ciertas referencias. (Menéndez Dominguez, Medina Peralta, & Vences

Nava, 2019)

Eventos: Permiten comunicarnos con otros JavaBeans. (Vences Nava,

Menéndez Dominguez, & Zapata Gonzalez, 2015)

Hardware: EI hardware es el conjunto de componentes materiales que

forman un ordenador y estdn compuestos por el microprocesador, la
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memoria RAM, el disco duro y los periféricos. En la actualidad el
hardware avanza a pasos agigantados, ya que es la parte que se ve
afectada directamente por los avances tecnoldgicos. Los ordenadores
tienen cada vez mas capacidad de almacenamiento, mas componentes
periféricos que conectar y mas facilidades a la hora de instalarlos y, a si
conseguir que funcionen sin que el usuario tenga complicaciones para

ello. (Rodil, 2010).

Implementacion: Es la Gltima fase del desarrollo de Sistemas. Es el
proceso de instalar equipos o Software nuevo, como resultado de un
analisis y disefio previo es el resultado de la sustitucion o mejoramiento
de la forma de llevar a cabo un proceso automatizado. Al Implementar un
Sistema lo primero que debemos hacer es asegurarnos que el Sistema
funcione de acuerdo a los requerimientos del analisis y permitir que los
usuarios puedan operarlo. (Magafia Collado, Vidal Turrubiates, &

Garcia Ulin, 2015)

Informatica: La Informatica es el conjunto de conocimientos cientificos
y métodos que se encarga del tratamiento automatico de la informacion.
Este tratamiento automatico es el que ha propiciado y facilitado la
manipulacion de grandes volumenes de datos y la ejecucion rapida de
calculos complejos. “La informatica es la ciencia aplicada que abarca el
estudio y aplicaciones de tratamiento automatico de la informatica,
utilizando dispositivos electronicos y sistemas computacionales”

(Darkiingdkm, 2011).
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Interfaz: en Java es una coleccion de métodos abstractos y propiedades.

(Pefia, Corcoles, & Casado, 2006)

Java: Java es un lenguaje de programacion por objetos creado por Sun
Microsystems, Inc. que permite crear programas que funcionan en
cualquier tipo de ordenador y sistema operativo. (Vences Nava,

Menéndez Dominguez, & Zapata Gonzélez, 2015)

JPA: Java Persistence API, mas conocida por su sigla JPA, es la API de
persistencia desarrollada para la plataforma Java EE e incluida en el
estandar EJB3. Esta API busca unificar la manera en que funcionan las

utilidades que proveen un mapeo objeto-relacional.

Local host: Publicacion de péaginas en el servidor propio del equipo.
(Mesa Calderon, Mora Rueda, Sanchez Martin, & Barreto Santamaria,

2019)

Navegador Web: Un navegador web es el software o programa que nos
permite ver la informacion que contiene una pagina web. Traduce el
cédigo HTML en el que esta escrita la pagina y lo muestra en la pantalla,
permitiéndonos interactuar con su contenido y navegar hacia otras
paginas o sitios de la red, mediante enlaces o hipervinculos. El
seguimiento de los enlaces de una pagina a otra se llama navegacion, que
es de donde se origina el nombre de navegador web. Un navegador web
es el software o programa que nos permite ver la informacion que
contiene una pagina web. Traduce el cddigo HTML en el que esta escrita

la pagina y lo muestra en la pantalla, permitiéndonos interactuar con su
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contenido y navegar hacia otras paginas o sitios de la red, mediante
enlaces o hipervinculos. El seguimiento de los enlaces de una pagina a
otra se llama navegacion, que es de donde se origina el nombre de

navegador web.

Pagina Web: Informacion publicada en Internet, a la cual puede acceder
mediante una direccion web. (Mesa Calderon, Mora Rueda, Sanchez

Martin, & Barreto Santamaria, 2019)

Postgre SQL: Es un sistema de gestion de base de datos relacional
orientada a objetos y libre, publicado bajo la licencia BSD. (Mesa

Calderon, Mora Rueda, Sanchez Martin, & Barreto Santamaria, 2019)

Propiedades: Los atributos que contiene. (Mesa Calderon, Mora Rueda,

Sanchez Martin, & Barreto Santamaria, 2019)

Seguimiento: Se define como un informe continuo, realizado por una
tercera parte independiente, sobre la situacion y las cuestiones vinculadas
a los riesgos identificados en la implementacién del proyecto. (Mesa

Calderon, Mora Rueda, Sdnchez Martin, & Barreto Santamaria, 2019)

Servidor Web: Un servidor, como la misma palabra indica, es un
ordenador o maquina informatica que esta al “servicio” de otras
maquinas, ordenadores o personas llamadas clientes y que suministran a
estos, todo tipo de informacion. A modo de ejemplo, imaginemos que
estamos en nuestra casa, y tenemos una despensa. Pues bien, a la hora de
comer necesitamos unos ingredientes por lo cual vamos a la despensa, l0s
cogemos y nos lo llevamos a la cocina para cocinarlos. Un servidor es un
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ordenador de gran capacidad que atiende las peticiones de cientos o miles
de ordenadores a los que envia informacion u ofrece un servicio. El
mundo de los servidores es muy complejo. No te preocupes si algunos
términos no te resultan del todo claros pues hay profesionales que llevan
muchos afios trabajando con servidores y realmente es dificil conocer la
gran variedad de tipos y nomenclatura que se utiliza para referirse a todos
ellos. Por tanto, un servidor en informatica sera un ordenador u otro tipo
de dispositivo que suministra una informacion requerida por unos clientes
(que pueden ser personas, o también pueden ser otros dispositivos como
ordenadores, moviles, impresoras, etc.) Por tanto, basicamente tendremos
el siguiente esquema general, en el denominado esquema cliente-servidor
que es uno de los méas usados ya que en él se basa gran parte de internet.

(Sierra, 2010).

Sistema Informatico: Un sistema informatico es la interaccion entre los
componentes fisicos que se denominan hardware y los I6gicos que se
denominan software. En un sistema informatico, la informacion es
introducida a través de los periféricos de entrada, luego es procesada y
mostrada por los periféricos de salida. Por ejemplo: Una simple
computadora es un sistema informatico, ya que al menos dos
componentes deben trabajar conjuntamente. Un sistema informatico es un
conjunto de elementos que estan relacionados entre si y en el que se
realiza tareas relacionadas con el tratamiento automatico de la
informacion. Segun esa definicion, el elemento hardware y el elemento

software forma parte de un sistema informatico, también se pude incluir
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el elemento recurso humano porque en muchas ocasiones las personar
también interviene en el sistema, por ejemplo, introduciendo datos.

(Camazon Jesus, 2011).

Software: El software de una computadora es todo aquel que le permite
al usuario ordenarle a la misma que realice una tarea. También se deben
subdividir en diversas categorias en base a las funciones que realizan en
el sistema. Software también es un producto, el cual es desarrollado por la
ingenieria de software, e incluye no soélo el programa para la
computadora, sino que también manuales y documentacion técnica. Un
sistema de software, denominado también aplicacion o simplemente
software, es un conjunto integrado de programas que en su forma
definitiva se puede ejecutar, pero comprende también las definiciones de
estructuras de datos (por ejemplo, definiciones de base de datos) que
utilizan estos programas y también la documentacion referente a todos

ellos. (Falgueras, 2010)

SQL Server: SQL Server es un sistema administrador de base de datos
producido por Microsoft que tiene caracteristicas y herramientas que
permiten definir y gestionar todas las bases de datos almacenadas en el
servidor, cuya principal funcion es la de almacenar y consultar datos
solicitados por otras aplicaciones. Retne en un solo producto la potencia
necesaria para cualquier aplicacion empresarial; SQL Server es el sistema
de base de datos profesional de Microsoft. Contiene una variedad de
caracteristicas y herramientas que se pueden utilizar para desarrollar y

administrar base de datos y soluciones de todo tipo basadas en ellas. El
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motor de base de datos es el servicio principal para almacenar, procera y

proteger los datos. Asimismo, proporciona acceso controlado vy

procesamiento rapido de tasaciones para cumplir los requisitos de las

aplicaciones de base de datos mas exigentes. (Pérez, 2011)

2.3. HIPOTESIS

2.3.1. Hipotesis general

La implementacion de un Sistema Informatico de Seguimiento de

Publicacion de Articulos Cientificos genera un impacto significativo en la Difusion

Cientifica de la Universidad Peruana Los Andes.

2.3.2. Hipdtesis especificas

La implementacién de un Sistema Informatico de Seguimiento de
Publicacion de Articulos Cientificos genera un impacto significativo
en la dimension Productividad de la Difusion Cientifica en la

Universidad Peruana Los Andes.

La implementacion de un Sistema Informético de Seguimiento de
Publicacion de Articulos Cientificos genera un impacto significativo
en la dimension Visibilidad de la Difusion Cientifica en la

Universidad Peruana Los Andes.

La implementacién de un Sistema Informéatico de Seguimiento de

Publicacion de Articulos Cientificos genera un impacto significativo
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2.4.

en la dimension Calidad de la Difusion Cientifica en la Universidad

Peruana Los Andes.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Independiente: Sistema Informéatico de Seguimiento de Publicacion de

Articulos Cientificos.

Variable Dependiente: Difusidn Cientifica de la Universidad Peruana Los Andes.

DEFINICION CONCEPTUAL Y OPERACIONAL DE LAS VARIABLES

Tabla 05: Definicion Conceptual y Operacional de la Variable Independiente

DEFINICION CONCEPTUAL

AUTOR

El seguimiento es un proceso esencial para conducir un proyecto de manera a
que éste contribuya a un cambio efectivo para los « beneficiarios ». Sirve
para apreciar el avance de un proyecto, para asegurarsede que éste sesitda
sobre el buen camino para alcanzar los resultados esperados, o para
observar y comprender las brechas, las dificultades o incluso las nuevas
oportunidades. El monitoreo contribuye a decidir sobre los ajustes gue son
necesarios para alcanzar el objetivo del proyecto.

Terre des hommes
(Tdh). Disefio e

Implementacion
de Sistemas de

Monitoreo. 2010

DEFINICION OPERACIONAL

AUTOR

VARIABLES
VARIABLE Sistema
INDEPENDIENTE Infarmatico

VARIABLES
VARIABLE Sistema
INDEPENDIENTE Infarmatico

El sistema web de monitoreo es uno de los procesos clave dela gestidn del
proyecto, ya que debe ayudar a alcanzar los objetivos tomando en
consideracion la evolucion del contexto, las estrategias a ser verificadas a
medida que se validan las hipdtesis, las suposiciones, sobre las cuales se
disefid el proyecto.

Terre des hommes
(Tdh). Disefio e

Implementacion
de Sistemas de

Monitoreo. 2010

Tabla 06: Definicion Conceptual y Operacional de la Variable Dependiente

80




Se le llama difusidn cientifica al conjunto de actividades que interpretan y
hacen accesible el conocimiento cientifico al pablico especializado, es decir,
DIFUSION a todas aquellas labores quellevan el conocimienta cientifico a las personas| (Sdnchez
DEPENDIENTE interesadas en entenderlo o infoermarse de él. La difusién pone su interés no| Fundora,

CIENTIFICA . . . .
solo en los descubrimientos cientificos del moments, sino también en teorias 2011)
mas o menos bien establecidas o aceptadas socialmente o incluso en campos
enteros del conocimiento cientifico.
VARIABLE DEFINICION OPERATIVA AUTOR

La difusidn es la propagacidn del conocimients entre especialistas vy
DIFUSION constituye un tipo de discurso diferente, contiens un conjunts de elementos o|  (Espinosa

CIENTIFICA signos propios de un discurso especializado y una estructura que se|5antos, 2010)
constituyen en factores clave a la hora de su evaluacion.

DEPENDIENTE

81



2.4.1. Operacionalizacion de las variables de estudio

Tabla 07: Operacionalizacién de la Variable Dependiente

VARIABLE

DEPENDIENTE

DIMENSIONES

Porductividad

Factor de Impacto JCR.

SUB DIMENSIONES

INDICADORES

Noimero de citas obtenidas en ese afio entre el nimero de articulos publicados en
los dos afios anteriores por dicha revista.

Tiempo de aceptacion de articulos.

Tiempo promedio de aceptacion de tres articulos seleccionados al azar

Publicacion de Articulos.

Promedio de articulos publicados anualmente

Citacion de la revista.

Nimero de veces en que se cita la revista candidata en el manuscrito que se
pretende publicar

Latindex, o CONCYTEC (Perd).

Indices: 5CI, 5COPUS, SCIELO, Redalye,

Pertenecer a los indices SCI, SCOPUS, SCIELO, Redalyc, Latindex, o CONCYTEC [Pery)

Contar o no, con sistema de gestion electronica (la comunicacion por correo
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DIFUSION Sistema de gestion electronica. electronico implica un retrasoy mayor posibilidad de cometer omisionesy
CIENTIFICA eroresen el snvin
Publicacio Ii nt I N . - - _
Y -IIEE:-IDH =n lines antes que s Publicacion en linea antesque la version impresa ("Online first”)
version impresa.
Editorialde prestigio. Editorial de prestigio responsable de la publicacion
Cargos por publicacion del articulo  |Si existen cargos por publicacion delarticulo
Calidad
Opcion “Acceso abierto” Si cuenta con la opcion “Acceso abierto”
Traduccion del articulo Siserequiere traducir elarticulo al idioma de la revista
Tabla 08: Operacionalizacion de la Variable Independiente
Adecuacion Funcional
Eficiencia de Desempenio
Compatibilidad
Usabilidad
w
g | 2
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CAPITULO Il
DISENO METODOLOGICO

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

“De acuerdo con los propdsitos de la investigaciéon y a la naturaleza de los
problemas planteados en la presente investigacion es del tipo aplicada y/o
tecnoldgica. Por el tema y los objetivos que persigue la investigacién se encuentra
enmarcado dentro de la investigacion aplicada”. Para (Arias Gonzales, 2020), este
tipo de investigacion se abastece por el tipo basico o puro, ya que mediante la teoria
se encarga de resolver problemas préacticos, se basa en los hallazgos, descubrimientos
y soluciones que se plante6 en el objetivo del estudio, normalmente este tipo de
investigacion se utiliza en la medicina o ingenierias. Los alcances que se pueden
plantear aqui son explicativos; asi lo reafirma (Feria A. et. al., 2019), al mencionar
que la investigacion tecnologica o aplicada busca soluciones a problemas préacticos

en el &mbito educacional; asi como también (Tiburcio P. et. al, 2020) guarda intima
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3.2.

relacion con la basica, pues depende de los descubrimientos y avances de la
investigacion basica y se enriquece con ellos, pero se caracteriza por su interés en la
aplicacion, utilizaciébn y consecuencias practicas de los conocimientos. La
investigacion aplicada busca el conocer para hacer, para actuar, para construir, para
modificar. En esa misma linea (Aceituno H. et. al, 2020), reafirma que la
investigacion aplicada, estd orientada a un objetivo concreto de caracter préactico,
pero también como dice (Arispe A. et. al, 2020), se enfoca en identificar a traves del
conocimiento cientifico, los medios (metodologias, tecnologias y protocolos) por los
cuales se puede contribuir a solucionar una necesidad reconocida, practica y

especifica.

NIVEL DE LA INVESTIGACION

De acuerdo a los propositos de la investigacion y a la naturaleza de los
problemas planteados, la presente investigacion tiene como nivel de investigacion:
descriptivo - explicativo. La investigacion pertenece al Nivel Descriptivo puesto
que, como (Cabezas M. et. al, 2018) menciona, La finalidad de los estudios
descriptivos es buscar especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles
importantes de las personas, grupos, poblaciones, comunidades o cualquier otro
fendmeno que se someta a un analisis; (Carhuancho M. et. al, 2019), En este proceso
se evidencia que el investigador sustenta de manera concreta la situacién
preocupante, precisa un contexto e identifica necesidades. Nivel explicativo, porque
como menciona (Molina C. et. al, 2020), se centra en buscar las causas o los porqués
de la ocurrencia del fendmeno, de cuales son las variables o caracteristicas que
presenta y de como se dan sus interrelaciones; en resumen, este nivel como dice

(Aleméan Zeledon, 2019) trata de evidenciar, demostrar, probar. Su objetivo es
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3.3.

encontrar las relaciones de causa-efecto que se dan entre los hechos al objeto de

conocerlos con mayor profundidad.

METODO DE INVESTIGACION
3.3.1. Método general de investigacion

Como método general de investigacion se usara el método deductivo el cual
contribuye a solucionar el problema ya que permite plantear determinadas soluciones
ante el problema planteado. El método deductivo se establece como una estrategia de
razonamiento logico, ya que hace uso de principios generales para llegar a una
conclusién, del mismo modo esta se basa en antecedentes de estudios previos para
que a través de la deduccion légica se pueda conocer cuéles fueron los principales

factores incidentes sobre la variable dependiente.

3.3.2. Meétodo especifico de investigacion

En la presente investigacion se usard el método deductivo - inductivo
contribuye a la solucion del problema debido a que permite plantear posibles
hipotesis para el problema de negacion al trabajo de investigacion (especificamente a
la hipotesis) basadas en antecedentes de estudios anteriores para que mediante la
deduccion logica podamos conocer los principales factores que condicionan la
generacion de carga lectiva de docentes e interpretarlas. Asi mismo se argumenta que
Un método, no tiene como funcion bésica garantizar la verdad, sino ser utilizado de
forma creativa y a medida de cada situacion, por ello, existe una diversidad de

técnicas y estrategias que utiliza.

- Método Deductivo: El método deductivo, consiste en obtener

conclusiones particulares a partir de una Ley Universal, parte siempre de verdades
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3.4.

generales y progresa por el razonamiento (Mohammad Naghi, 2005). Este método
nos ayudara a realizar el analisis de requerimientos necesario para la construccion del

sistema experto.

- Método Inductivo: La Induccion permite pasar de los hechos
particulares a los principios generales. Consiste en partir de la observacion de
multiples hechos o fendmenos para luego clasificarlos y llegar a establecer las
relaciones o puntos de conexion entre ellos, pudiendo concluir en una teoria.
(Damiani, 1994). Este método nos ayudara en definir el disefio apropiado del sistema

experto.

El método de Investigacién - Accion. Es el Unico indicado cuando el
investigador no sélo quiere conocer una determinada realidad o un problema
especifico de un grupo, sino que desea también resolverlo. En este caso, los sujetos
investigados participan como coinvestigadores en todas las fases del proceso:
planteamiento del problema, recoleccion de la informacion, interpretacion de esta,
planeacion y ejecucion de la accion concreta para la solucion del problema,
evaluacion posterior sobre lo realizado, etc. El fin principal de estas investigaciones
no es algo exdgeno a las mismas, sino que esta orientado hacia la concientizacion,
desarrollo y emancipacion de los grupos estudiados y hacia la solucion de sus

problemas.

DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de la presente investigacion sera un disefio preexperimental.
Segin Hernédndez, Fernandez y Bautista (2014), los autores expresan que la “El

disefio preexperimental tiene un solo grupo de control, a quienes se le aplica un
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estimulo, posteriormente se aplica una medicion de sus variables para examinar si

hubo cambio o no en el grupo de control” (pag.141)..

3.5. POBLACION Y MUESTRA
3.5.1. Poblacion de estudio

La poblacion para (Carrasco, 2005) “es el conjunto de todos los elementos
(unidades de analisis) que pertenecen al ambito espacial donde se desarrolla el
trabajo de investigacion” (p.236). “Se define como el conjunto de casos que tienen
una serie de especificaciones en comun y se encuentran en un espacio determinado.
En muchos casos, no es posible analizar toda la poblacion por cuestiones de tiempo y
recursos humanos”. En el presente caso se define como poblacion todas las Areas del

Vicerrectorado de Investigacion de la Universidad Peruana Los Andes.

3.5.2. Muestra de estudio

Arispe (Arispe A. et. al, 2020) define como un subgrupo de casos de una
poblacién en el cual se recolectan los datos. Por su parte (Castro Cuba, 2019) explica
que la muestra es una porcion de la poblacion que se toma para el estudio y que
pueda aplicarse en ella el instrumento de recoleccion de informacion. La muestra
debe reunir las caracteristicas de la totalidad (representativa), lo que permitira al
investigador la generalizacion de los resultados. El trabajar con muestra permite:
ahorrar tiempo, reduce costos y si estd bien seleccionada puede ayudar con la
precision y exactitud de los datos. Otro aspecto que se tiene que tener a
consideracién es que la poblacién y muestra deben estar en relacion con la pregunta

de investigacion y objetivos, al igual que debe tener representatividad estadistica.
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En el presenta caso la muestra sera toda el area administrativa de la Oficina
de Propiedad Intelectual y Publicaciones - Universidad Peruana Los Andes. En las
investigaciones de este tipo no se toman muestras, debido a que no nos permitiria
abordar toda la problematica relacionada con la necesidad a satisfacer. En general,
“La opcion ontologica asumida por todos ellos (que es estructural-sistémica) nos
exige una muestra gque no podra estar constituida por elementos aleatorios
descontextualizados, sino por "un todo™ sistémico, como es una persona, una
institucién, una etnia o grupo social, etc. Por ello, se impone la profundidad sobre la
extension y la muestra se reduce en su amplitud numérica, y se explicitan los
criterios conceptuales para su escogencia, segun su relevancia para los objetivos de la

investigacion”.

3.5.3. Muestreo

El muestreo seréd no aleatorio intencional y a criterios de las investigadoras,
como menciona (Castro Cuba, 2019), en este caso los elementos que conforman la
poblacion o universo no tienen la misma probabilidad de ser elegidos para conformar
la muestra. La seleccién de quienes conformaran la muestra se hace de acuerdo a
ciertos criterios de inclusion, en nuestro caso, la técnica de muestreo es intencional o
basada en criterios (a conveniencia). Asi Cortés (2004) menciona que En la muestra
intencional se elige una serie de criterios que se consideran necesarios o altamente
convenientes para tener una unidad de andlisis con las mayores ventajas para los
fines que persigue la investigacion; en resumen, todos los casos de las muestras seran
no probabilisticas, intencional simple. En todo caso, basado en estos argumentos la
muestra serd intencional o basada en criterios 0 a conveniencia del investigador. Asi

En la muestra intencional se elige una serie de criterios que se consideran necesarios
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o0 altamente convenientes para tener una unidad de analisis con las mayores ventajas

para los fines que persigue la investigacion.

3.5.4. Tamario de la muestra

Respecto al tamafo de la muestra segtin Tamayo (2007) “...no hay criterios
ni reglas firmemente establecidas, determinandose en base a las necesidades de
informacion, por ello, uno de los principios que guia el muestreo es la saturacion de
datos, esto es, hasta el punto en que ya no se obtiene nueva informacion y ésta
comienza a ser redundante. En el caso del muestreo sucede lo mismo, la decision
sobre el mejor modo de obtener los datos y de quién o quiénes obtenerlos son
decisiones que se toman en el campo, pues queremos reflejar la realidad y los
diversos puntos de vista de los participantes, los cuales nos resultan desconocidos al
iniciar el estudio”. En general toda investigacion, requiere que el investigador
seleccione en su estudio, por tratarse de una investigacion y la poblacion es accesible
y manejable se tomara a toda la poblacion, es decir sera una poblacién muestral. Asi
mismo, esta investigacion es de tipo ingenieril el investigador tomo toda la poblacion
como muestra porque el tipo estudio, la necesidad lo amerita, asi mismo los
individuos a los que se tiene fécil acceso (por ser muestras primarias: Los
trabajadores (obreros, ingenieros) de la obra en proceso constructivo. Se estudiaran a
los sujetos que se estima que puedan facilitar la informacion necesaria (acceso a la
informacidn primaria); por lo expuesto: La poblacion muestral estard compuesta por
todos trabajadores de la Oficina de Propiedad Intelectual y Publicaciones -
Universidad Peruana Los Andes (se tomara al 100% del total de la poblacion de
administrativos y docentes por ser accesible a los criterios de la investigacion), asi

mismo, cabe mencionar que de estos trabajadores serdn entre empleados
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3.6.

(administrativos), etc. Vicerrectorado de Investigacion de la Universidad Peruana
Los Andes que representa el total de involucrados en la situacion problema de la
misma. Este tipo de poblacion muestral supone o exige un cierto conocimiento del
universo a estudiar; su técnica consiste en que el investigador escoge -
intencionadamente y no al azar- algunas categorias que €l considera tipicas o

representativas del fendbmeno a estudiar.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOPILACION DE DATOS

ANALISIS DE DOCUMENTOS

El analisis de documentos, segun la clasificacién de Colas Bravo (1998c)
Esta es una técnica indirecta de recopilacion de informacion. Los documentos
oficiales incluyen memoria descriptiva, registros técnicos, etc., registros, registros de
asistencia de trabajadores, actas de reuniones, notas de trabajo, registros estadisticos,
despachos, instantaneas, instituciones de despacho y notificacion, etc. Se clasifican
en interiores y exteriores. Son producidos por empresas relacionadas con el campo a
estudiar, para comunicarse con factores externos. Han destacado varios temas:
organizacion, aplicacién del poder y autoridad, roles internos, reglamentos, estilos de
liderazgo, obligaciones, valores y mas. Ayuda a entender la posicion oficial (cargo,
valores, motivacion, etc.) Son actas de reuniones, reglas de procedimiento, archivos
estadisticos, hojas de asistencia, boletines. A esta clasificacion, es necesario agregar
el papel ahora importante de la World Wide Web, G porque es un canal para la
difusion de documentos institucionales. Estos documentos, que a veces comienzan
con cartas internas, luego de ser aprobados y redactados nuevamente por las partes
involucradas, se distribuyen de forma gratuita a través de los portales de la

organizacion. En este estudio, el anlisis de la literatura se utiliz6 como estrategia de
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busqueda para varios propositos. En primer lugar, se utiliza para respaldar otros
métodos mas directos de recopilacion de datos, como las encuestas. En segundo
lugar, se utiliza para validar y conciliar la informacion obtenida, como en el caso de
un informe de estudio de caso. En tercer lugar, es util para complementar la
informacién obtenida, lo que permite la integracion de ideas y la generacion de
resultados de investigacion. Por razones de seguridad de la informacion, no se repite
aqui, pero se citan las unidades de significado que hacen referencia a estas

herramientas.

“Consideraciones sobre el acceso, los documentos disponibles y el
tratamiento de su informacion. En primera instancia, se accedio a los documentos
institucionales disponibles en la Web de las diferentes entidades que regulan la
construccion de obras civiles. Por lo cual, se tuvo acceso a los documentos oficiales
externos y en algunos casos a los internos o propios de los docentes. El tratamiento

que se aplico a estos documentos consistid en tres fases”. (Lafuente Lopez, 2001).

* Establecimiento de su procedencia.

* Clasificacion del contenido.

* Vinculacion al &mbito de su aporte o ejemplificacion.

Por lo tanto, el andlisis de la literatura permite completar los datos,
esclarecer las fuentes utilizadas por los docentes y citadas en las encuestas, asi como
esclarecer el trabajo desarrollado en el estudio Oficina de Propiedad Intelectual y
Publicaciones - Universidad Peruana de Los Andes. Los resultados del analisis de
documentos se incorporan a los resultados generales, aunque la confidencialidad de
algunos documentos, como se mencion0, limita su presentacion como prueba.
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Finalmente, para comprender mejor la investigacion y la investigacion que nos
proponemos realizar, se adjunta el siguiente resumen de las técnicas, herramientas y

estrategias tecnoldgicas utilizadas en esta encuesta (ver tabla siguiente).

En la tabla se puede observar que existen técnicas especificas que se
utilizaron para cada etapa, obteniendo asi la informacion y los resultados necesarios
para cada etapa, por lo que recomendamos utilizar una técnica. Pueden ser utilizadas
por diferentes técnicas (tecnologia) Se pueden utilizar diferentes técnicas para una o
mas tecnologias, cabe sefialar que cuando nos referimos a estrategia tecnologica nos
referimos a los medios por los cuales se implementaran o aplicaran las técnicas y
herramientas, en este En este caso utilizaremos procesadores de texto con

proporciones mas altas, tablas de datos de Excel y programas UML.

En resumen, para nuestro trabajo usaremos multiples técnicas de

recoleccion de datos tales como:

Observacion: Técnica comunmente conocida el cual se aplicara en el disefio

y evaluacién de sistema informatico.

Entrevistas: Se realizara a las partes interesadas, para recoger sus visiones

sobre lo que se quiere disefiar e implementar.

Revision documental: Se revisaran documentos técnicos y manuales que nos

orienten sobre el hardware y las herramientas software a usar.
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3.7.

INSTRUMENTOS DE RECOPILACION DE DATOS

Segun Sierra bravo (2013) los instrumentos, al igual que los procedimientos

3

y estrategias a utilizar, “...Los dicta el método escogido, aunque, basicamente, se

centran alrededor de la observacion participativa y la entrevista semiestructurada.

Observacion: Ficha de Observacion.

Entrevistas: Hay que describir los que se vayan a utilizar y justificarlos.
Como ya sefialamos, los instrumentos, al igual que los procedimientos y estrategias a
utilizar, los dicta la metodologia escogida, aunque, basicamente, se centran alrededor

de la observacion directa o participativa y la entrevista semi - estructurada”.

Revision documental: Ficha de Revision Documental. Se usara una ficha de
registro documental, recordando a Arias (Arias G., 2020) “Si bien, la ficha de
registro puede ser un instrumento alineado a la técnica de observacién, es menester
indicar que el analisis es un proceso de observacion con caracteristicas cognitivas por
parte del investigador. La ficha de registro permite recolectar datos e informacién de
las fuentes que se estan consultando, las fichas se elaboran y disefian teniendo en
cuenta la informacién que se desea obtener para el estudio; es decir, no existe un

modelo estable”.

TECNICAS DE PROCESAMIENTO, ANALISIS E INTERPRETACION DE
DATOS

Los datos serdan procesados acordes a las etapas del disefio del sistema
informético propuesto, asi como, en el caso de requerirse se ha de utilizar la

estadistica inferencial con el programa SPSS. Para ello se debe realizar las siguientes
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actividades: Revision de la informacién recolectada, Tabulacion de la informacion,

Anélisis de los resultados estadisticos e Interpretacion de resultados.

3.7.1. Técnicas de procedimiento y analisis de datos

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
Anélisis de la informacion obtenida

Verificacion de la hipotesis planteada

Conclusiones

Recomendaciones

94



4.1.

CAPITULO IV
4. Resultados

Presentacion, andlisis e interpretacion de los datos.
4.1.1. Pruebas de usabilidad

Las pruebas de usabilidad nos permiten analizar si el software publicado es
amigable y de interfaz simple, lo que significa que los usuarios no necesitan ser

expertos en administracion de sistemas para poder utilizarlo. Uso de la aplicacion.

Para confirmar esto se realiz6 una encuesta de usabilidad a los usuarios
directos sobre los cuales estan compuestos por los trabajadores de la Oficina de
Propiedad Intelectual y Publicaciones - Universidad Peruana Los Andes, y los
trabajadores del vicerrectorado de investigacion, esta encuesta fue aplicada una vez

culminado el proceso de ejecucion en las pruebas de funcionalidad.

La encuesta logré obtener resultados que permiten analizar y concluir si el
uso del programa es dificil o no, ya que el usuario ha probado previamente cada una

de las opciones del programa.
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Tabla 1
Evaluacion de mensajes de error

Cantidad
Totalmente en desacuerdo 8
En desacuerdo 6
Neutral 14
De acuerdo 32
Totalmente de acuerdo 20
Figura 1
Evaluacion de mensajes de error
35
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desacuerdo acuerdo

En la tabla 1 y la figura 1, se observa que los encuestados respondieron a la
pregunta sobre evaluacion de mensajes de error, se tuvo que el 32 casos en las
personas encuestadas estan de acuerdo con los mensajes de error que se presentan
cuando algo dentro del sistema no se cumple, el 20 de los encuestados estan

totalmente de acuerdo, con los mensajes de error que se presentan, mientras que solo
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6 encuestados del total indican que se encuentran en desacuerdo con la afirmacion de

que los mensajes de error son apropiados y detallan en que se fallo.

Tabla 2
Cumplimiento de los procesos de evaluacion y seguimiento
Cantidad
Totalmente en desacuerdo 6
En desacuerdo 12
Neutral 14
De acuerdo 25
Totalmente de acuerdo 23

Figura 2
Cumplimiento de los procesos de evaluacion y seguimiento
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En la tabla 2 y figura 2 se tuvo que 25 personas del total de encuestados se
encuentran de acuerdo con respecto al cumplimiento de los procesos de evaluacion y
seguimiento dados dentro del sistema, del mismo modo 23 encuestados indicaron
que se encuentran totalmente de acuerdo, mientras que solo 6 encuestados se

encontraron totalmente en desacuerdo. De esta manera se puede afirmar que el
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sistema cumple con los procesos normales desde la presentacion, evaluacion y

seguimiento del programa y proyectos.

Tabla 3
Advertencias del sistema en cuanto a errores
Cantidad

T otalmente en desacuerdo 5
En desacuerdo 7
Neutral 16
De acuerdo 31
Totalmente de acuerdo 21

Figura 3
Advertencias del sistema en cuanto a datos invalidos

35
30

25

20
15
10
0 . l

Totalmente en  En desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

]

En la tabla y figura 3 se observo como los encuestados respondieron en su
mayoria que se encontraban de acuerdo con las advertencias cuando se esta
ingresando datos invalidos, de esta forma 31 encuestados del total indic6 que se
cumplia con esta condicion, y 21 personas del total de encuestados indicd que en

efecto las advertencias al momento de ingresar datos invalidos eran adecuadas.
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Mientas que solo 7 personas se encontraron en desacuerdo con esta premisa, y 5
personas se encontraron totalmente en desacuerdo indicando que esta funcion del

sistema no funciona de manera adecuada.

Tabla 4
Reportes suficientes
Cantidad

Totalmente en desacuerdo 3
En desacuerdo 9
Neutral 15
De acuerdo 28
Totalmente de acuerdo 25

Figura 4
Reportes suficientes
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La figura y tabla N° 4 las cuales buscan explicar si la cantidad de reportes
generados por el sistema son suficientes establecen que un total de 28 encuestados

estd de acuerdo con la afirmacion, y 25 encuestados del total se encuentran
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totalmente de acuerdo con que el sistema cumple esta funcion de forma adecuada.
Mientras que solo 3 encuestados no se encuentran de acuerdo con esta afirmacion e
indican que el sistema no logra generar una cantidad de reportes adecuados para

lograr su funcién.

Tabla 5
Facilidad para comprender funciones del sistema
Cantidad

Totalmente en )
desacuerdo
En desacuerdo 10
Neutral 19
De acuerdo 29
Totalmente de acuerdo 20

Figura 5
Facilidad para comprender funciones del sistema
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La figura y tabla N° 5 describen si la interfaz del sistema es de facil
comprension para cada una de las funciones de este, de este modo, un total de 29
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encuestados indican que se encuentran de acuerdo con esta afirmacion y que la
interfaz es en efecto de facil comprension. Mientras que 20 encuestados se
encuentran totalmente de acuerdo con esta premisa de forma que afirman
completamente que la interfaz es de facil utilizacion. Por otro lado, solo un total de 2
encuestados niegan esta afirmacion y encuentran la interfaz del sistema de uso

complejo, y para 29 encuestados la interfaz no es ni facil ni dificil de utilizar.

Tabla 6
El sistema cubre expectativas del usuario

Cantidad

Totalimente en

desacuerdo

En desacuerdo 11
Neutral 11
De acuerdo 28
Totalmente de acuerdo 27

Figura 6
El sistema cubre expectativas del usuario
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Con respecto a la pregunta de si el sistema logra cubrir con las expectativas
del usuario la mayor parte del total de encuestados indica que se encuentra de

101



acuerdo y totalmente de acuerdo con esta afirmacion de modo que 28 encuestados
indican que se encuentran de acuerdo, y 27 encuestados del total indican que se
encuentra totalmente de acuerdo con la afirmacion. Por otro lado solo 11 encuestados
se encuentran en desacuerdo y 3 totalmente en desacuerdo lo cuales expresan que el

sistema no logra cubrir con las expectativas del usuario con respecto al sistema.

Tabla 7
Complejidad del sistema
Cantidad
Totalmente en desacuerdo 24
En desacuerdo 28
Neutral 13
De acuerdo 9
Totalmente de acuerdo 6
Figura 7
Complejidad del sistema
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La figura y tabla 7 describen la complejidad del sistema con respecto al

ingreso de informacion la mayor parte de los encuestados se encuentra en desacuerdo
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con la afirmacion de que el sistema sea demasiado complejo al momento de subir la
informacién. De esta forma, un total de 28 encuestados indica que se encuentra en
desacuerdo con la afirmacion de que ingresar informacion al sistema sea complejo, y
24 encuestados indican que se encuentran totalmente en desacuerdo con la
afirmacion, mientras que solo 6 encuestados manifiestan estar totalmente en

desacuerdo, es decir expresan que para ellos ingresar informacion al sistema es

complicado.
Tabla 8
El usuario considera necesario implementar el software
Cantidad
Totalmente en 4
desacuerdo
En desacuerdo 8
Neutral 9
De acuerdo 34
Totalmente de acuerdo 25
Figura 8
El usuario considera necesario implementar el software
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4.1.2.

Finalmente, con respecto a la consideracion de los usuarios sobre la
necesidad de implementar el software, un total de 34 encuestados expresé que
estaban de acuerdo con la necesidad de la implementacion del software, mientras que
25 expresaron que se encuentran totalmente de acuerdo, es decir abogan por la
implementacion del software, solo 8 personas se expresaron su desacuerdo y 4
dijeron que se encuentran en contra de la implementacion del software, de esta
manera podemos concluir que la mayor parte de los encuestados se encuentra de

acuerdo con su implementacion.

Contrastacién de hipétesis

Durante la ejecucion de las pruebas de funcionalidad se llevaron a cabo
paralelamente apuntes de tiempo sobre los procesos principales, tanto del evaluador
como del docente con el objetivo de lograr resultados reales para posteriormente
compararlos como se muestra en la tabla a continuacion, y de esta forma demostrar la
hipétesis planteada La implementacion de un Sistema Informatico de Seguimiento de
Publicacion de Articulos Cientificos genera un impacto significativo en la Difusion

Cientifica de la Universidad Peruana Los Andes.
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Tabla 9

Tabla de pruebas de tiempo del sistema

Difusion

cientifica

Sub dimensién

Sin sistema

Con sistema

Analisis de resultados

Productividad

Factor de impacto JCR

164

268

“Como se puede observar luego de la implementacién del sistema
informético de publicacion de Articulos cientificos, sobre el factor
de impacto se tuvo un claro incremento en la cantidad de citas
obtenidas durante el afio entre el nimero de articulos publicados

con respecto al afio anterior de la implementacion del sistema”.

Tiempo de aceptacion
de articulos

90 dias

60 dias

“Con respecto al tiempo de aceptacion de los articulos medidos a
través del tiempo promedio de aceptacion de tres articulos
seleccionados al azar, se ve claramente una reduccion del tiempo
luego de la implementacion del sistema informatico de publicacion

de articulos cientifico”.

Publicacioén de articulos

58

76

“Para el caso de la publicacion de articulos del mismo modo se
tiene una clara tendencia al crecimiento, esto es explicado en parte

por la implementacion del sistema informatico de publicacién de
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articulos cientificos, aunque también se tiene la existencia de un
sesgo debido a que actualmente se publica una cantidad mayor de
articulos como consecuencia de las leyes propuestas en la reforma

universitaria”.

Visibilidad

Citacion de la revista

48

65

“Con respecto a la cantidad de veces que se cita la revista candidata
sobre el manuscrito que se busca publicar, también se observa un
claro crecimiento luego de la implementacion del sistema

informatico de publicacion de articulos cientificos”.

indices: Sci, Scopus,
Scielo, Redalyc,
Latindex, Concytec

48

76

“Por el lado de la pertenencia a los indices SCI, SCOPUS,
SCIELO, Redalyc, Latindex, o Concytec del mismo modo se puede
observar en base a la ficha de observacion que luego de la
implementacion del sistema informatico de publicacion de articulos
cientificos, se tuvo una mejora de forma que luego de la
implementacion se mejor6 la cantidad de articulo publicados en

paginas web especializadas en temas de investigacion”.

Sistema de gestion
electronica

19

“Con respecto al sistema de gestion electronica se tiene que, en

caso de contar con este, la comunicacion por correo electronico
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implica un retraso y mayores posibilidades de cometer omisiones y
errores con respecto al envid. De esta manera, la implementacion
del sistema lograra minimizar tanto la cantidad de omisiones como
la cantidad de errores al momento de llevar a cabo el envio de los

informes”.

Publicacién en linea
antes de la version
impresa

51

70

“Sobre este concepto se entiende que la publicacion en linea debe
darse antes de la publicacién impresa, ya que actualmente la
cantidad de personas que compran suscripciones en linea y
articulos en linea es ampliamente superior a las que compran sus
pares fisicos. De esta manera el sistema busca la priorizacion de las

publicaciones Online First”.

Calidad

Editorial de prestigio

50

70

“Con respecto a las editoriales de prestigio como pueden ser
revistas, paginas web o editoriales especializadas en investigacién
se obtuvo del mismo modo una mejora, esto principalmente como
consecuencia de la minimizacion del tiempo de publicacion de los
articulos gracias al sistema informético de monitoreo de trabajos de

investigacion”.
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Cargos por publicacién
del articulo

50

70

“Esta dimension considera si existen 0 no cargos por publicacion
del articulo cientifico, estableciendo cargos como los costos por
publicar un determinado articulo de esta manera, aunque parezca
que esta caracteristica es negativa, el crecimiento en el cobro de los
articulos se da porque en efecto gracias al sistema informético de

seguimiento se publican una mayor cantidad de articulos™.

Opcioén “acceso
abierto”

36

54

“Con respecto a la opcion de acceso abierto a los articulos, muchas
veces los investigadores buscan esta opcion, pero dado que el
articulo tiene que ser publicado en péaginas especializadas de
investigacion muchas veces estas determinan el costo por acceder a
dicho articulo, de esta forma también sobre esta dimension se tiene
que existen una mayor cantidad de articulos lo cual se encuentra
correlacionado directamente con una cantidad mayor de
publicaciones como consecuencia de la implementacion del sistema

informatico de seguimiento”.

Traduccion del articulo

25

32

“La traduccion del articulo a diferentes idiomas es un buen
indicador ya que entre mayor”.
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Una vez culminadas las pruebas de tiempo, se concluye que las hipotesis planteadas que resaltan la optimizacion del tiempo y

los recursos mediante la implementacion del software se cumplen, tal y como se demuestra en la tabla 9.
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DISCUSION DE RESULTADOS
Luego de hacer descrito los resultados de la investigacion se procede a
llevar a cabo la discusion de resultados con los hallazgos de investigaciones que

hayan estudiado o se hayan realizado dentro del mismo campo tematico.

El objetivo principal planteado por la presente investigacion fue el
planteamiento e implementacion de un sistema informatico para el seguimiento de
publicacion de articulos cientificos, y el impacto de este sobre la difusion cientifica
de la universidad. Al observar los resultados de la primera parte de la investigacion,
los cuales fueron detallados en la parte descriptiva previa a la contrastacion de
hipdtesis se observd que los usuarios del sistema informéatico se encuentran
satisfechos con el funcionamiento y estan de acuerdo en que su implementacién
logra una mejora sobre el seguimiento de publicacion de articulos cientificos y el

impacto sobre la difusion cientifica de la universidad.

Estos resultados resultan ser similares a los resultados encontrados por
Rodriguez (2019) en su investigacion Sistema web para la mejora de la gestion del
proceso de titulacion en la facultad de Ciencias Administrativas y Contables de la
Universidad Peruana Los Andes, determind que las opiniones referentes al nivel de
usabilidad indican que se tiene 66.1% con el sistema web y que este se incrementd en
46.5% con una significancia asintética (p=valor) menor a 0.05 al aplicar la prueba de
U Mann de Whitney. Se determin6 que las opiniones referentes al nivel de usabilidad
indican que se tiene 66.1% con el sistema web y que este se incrementd en 46.5%
con una significancia asintotica (p=valor) menor a 0.05 al aplicar la prueba de U

Mann de Whitney.
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Del mismo modo, la presente investigacion en el apartado de resultados y
contrastacion de hipotesis expone la validez del sistema propuesto, de esta forma, y
en funcion también de los resultados expuestos por Rodriguez (2019) se puede
concluir que la implementacion de un sistema web o sistema informético logra la

minimizacién de tiempo invertido, y por lo tanto mejora la productividad.

Sanchez (2016) por otro lado llevo a cabo la investigacion titulada Analisis
y Propuesta de Mejora al proceso de Asignacion y Renovacién del Rol Docente
Investigador PUCP. Lima — Per( 2016. Pontificia Universidad Catolica del Pert en
la cual tuvo como objetivo llevar a cabo un analisis de la situacion actual del rol con
el que cuenta el docente investigador en la Pontificia Universidad Catdlica del Peru,
de esta forma desarroll6 un sistema que logre la mejora en los procesos de
seguimiento, evaluacion y control de las tutorias de tesis, el cual contuvo médulos
definidos como: Registro de Carreras, Registro de estudiantes y egresados, Registro
de docentes, Reportes de proyectos, Reportes de docentes asignados como tutores,
Reportes de proyectos por carrera, y tuvo como funcion primordial la administracion
de la asignacion de tutores de manera equitativa a cada uno de los proyectos de
investigacion propuestos por los estudiantes tesistas. Del mismo modo expresa que la
implementacion del sistema planteado servira como modelo para la definicion de los
criterios de valoracion en la asignacion a los docentes asesores, jurados e
investigadores en lo referido a las fases que son parte del proceso de asignacion y

revision.

De esta forma la investigacion propuesta por Sanchez (2016) coincidira con
la presente investigacion por el lado de que ambas investigaciones lograron

demostrar que la implementacion de un sistema para lograr la eficiencia y la eficacia
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de la revision de trabajos de investigacion y asignacion de revisores de las mismas

investigaciones.

De esta forma las conclusiones planteadas por Sanchez (2016) coinciden
con las conclusiones que se tienen en la presente investigacion, es indicar que un
sistema informatico en efecto logra mejorar la condiciones en las que se trabajan
temas relacionados con investigacion, tanto para la asignacion de revisores, como

para la revision y el planteamiento de observaciones.
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CONCLUSIONES

Las pruebas de usabilidad llevadas a cabo sobre los usuarios del
sistema informéatico de seguimiento de publicacion de articulos
cientificos expresaron en su mayoria que este logré cumplir con los
objetivos planteados de tal forma que logro una mejora sobre las
diversas dimensiones parte del seguimiento y la publicacion de

articulos cientificos en la universidad.

Del mismo modo, con respecto a la evaluacion de mensajes de error,
el cumplimiento de los procesos de evaluacién y seguimiento, las
advertencias del sistema en cuanto a errores, la cantidad de reportes,
la facilidad de funcionamiento del sistema, el cumplimiento de
expectativas del usuario, y la consideracion de los usuarios con
respecto a la implementacion del sistema se obtuvo como resultado
que la mayor parte de los encuestados se encuentran de acuerdo con
estas premisas, de modo que expresan opiniones favorables con

respecto al sistema.

La aplicacion del sistema logré una mejora sobre el factor de
impacto se tuvo un claro incremento en la cantidad de citas
obtenidas durante el afio entre el numero de articulos publicados con

respecto al afio anterior de la implementacion del sistema.

Con respecto al tiempo de aceptacion de los articulos medidos a
través del tiempo promedio de aceptacion de tres articulos

seleccionados al azar, se determin6 claramente una reduccion del
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tiempo luego de la implementacion del sistema informatico de

publicacion de articulos cientifico.

Para el caso de la publicacion de articulos del mismo modo se tuvo
una clara tendencia al crecimiento, esto es explicado en parte por la
implementacion del sistema informético de publicacion de articulos
cientificos, aunque también se tiene la existencia de un sesgo debido
a que actualmente se publica una cantidad mayor de articulos como

consecuencia de las leyes propuestas en la reforma universitaria.

Por el lado de la pertenencia a los indices SCI, SCOPUS, SCIELO,
Redalyc, Latindex, o Concytec del mismo modo se puede observar
en base a la ficha de observacién que luego de la implementacion del
sistema informatico de publicacion de articulos cientificos, se tuvo
una mejora de forma que luego de la implementacion se mejoro la
cantidad de articulo publicados en paginas web especializadas en

temas de investigacion..
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RECOMENDACIONES

Se recomienda llevar a cabo la implementacion del sistema
informéatico de seguimiento de publicacion de articulos cientificos
bajo la supervision de un especialista, de modo que la
implementacién de este logre velar por las medidas y el

cumplimiento de los objetivos definidos por el propio sistema.

Se recomienda llevar a cabo una revision constante de las
necesidades del usuario con respecto al sistema informatico, de
manera que en base a estas necesidades se logre una mejora continua

del sistema mediante actualizaciones y este no quede obsoleto.

Del mismo modo se recomienda contar con un plan de
mantenimiento preventivo, contando con la finalidad de garantizar
un adecuado funcionamiento del servicio el cual motive e incida

sobre el aumento de la productividad de los trabajadores.

Se recomienda implementar sistemas informéticos similares para el
seguimiento de publicacién de articulos en diversas universidades ya
que la presente investigacion y sus antecedentes lograron demostrar
de manera empirica que a través de esta implementacion se logra una
mejora tanto en la cantidad como en la calidad de los articulos

publicados.

Finalmente se recomienda realizar un analisis similar en una mayor

cantidad de instituciones, ya que se ha observado un beneficio
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empirico de la implementacion del sistema de este tipo, del mismo

modo replicar el estudio mejoraria la validez de este. .
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TITULO:
PROBLEMA
PROBLEMA GENERAL

ANEXO N°01

Implementacion de Sistema Informdtico de Seguimiento de Publicacion de Articulos Cientificos, su impacto en la Difusion Cientifica de una Universidad.

OBJETIVOS
OBIJETIVOS GENERAL

HIPOTESIS
HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES

METODOLOGIA

¢Cual el impacto que genera la
implementacion de un Sistema Informatico
de Seguimiento de Publicacion de Articulos
Cientificos en la Difusion Cientifica de la

Universidad Peruana Los Andes?

es

Determinar el impacto que genera la
implementacidn de un Sistema Informéatico
de Seguimiento de Publicacion de Articulos
Cientificos sobre la en la Difusion Cientifica

de la Universidad Peruana Los Andes.

La implementacién de Sistema
Informatico de Seguimiento de Publicacidn
de Articulos Cientificos genera un impacto
significativo en la Difusién Cientifica de la
Universidad Peruana Los Andes.

un

Variable Independiente: Sistema
Informatico de Seguimiento de Publicacién
de Articulos.

Variable Dependiente: Difusion Cientifica de

METODO DE INVESTIGACION
En la presente investigacién se usara el
método deductivo -inductivo.

PROBLEMA ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS 12 Universidad Peruana Los Andes. e o e et e
a) éCudl es el impacto que genera lala) Determinar el impacto que genera lala) La implementacion de un Sistema|Variable Independiente: Sistema | TIPO DE INVESTIGACION
implementacion de un Sistema Informatico|implementacion de un Sistema Informatico|Informatico de Seguimiento de Publicaciéon|Informatico de Seguimiento de Publicacion|De acuerdo a los propdsitos de la
de Seguimiento de Publicacién de Articulos|de Seguimiento de Publicacion de Articulos|de Articulos Cientificos genera un impacto|de Articulos. investigacién y a la naturaleza de los
Cientificos en la dimensidon Productividad de | Cientificos sobre la dimensidn Productividad |significativo en la dimensidn Productividad [Variable Dependiente: Productividad de la|problemas planteados en la presente
la Difusion Cientifica en la Universidad|de la Difusién Cientifica en la Universidad|de la Difusion Cientifica en la Universidad|Difusion Cientifica en la Universidad|investigaciéon es del tipo aplicada y/o
Peruana Los Andes? Peruana Los Andes. Peruana Los Andes. Peruana Los Andes. tecnoldgica.
b) ¢éCual es el impacto que genera la|b) Determinar el impacto que genera la|b) La implementacion de un Sistema|Variable Independiente: Sistema |NIVEL DE INVESTIGACION
implementacion de un Sistema Informatico [implementacidn de un Sistema Informéatico|Informatico de Seguimiento de Publicacion|Informatico de Seguimiento de Publicacién|De acuerdo a los propdsitos de la
de Seguimiento de Publicacién de Articulos|de Seguimiento de Publicacion de Articulos|de Articulos Cientificos genera un impacto|de Articulos. investigaciéon y a la naturaleza de los
Cientificos en la dimensidn Visibilidad de la|Cientificos sobre la dimensidn Visibilidad de [significativo en la dimensidn Visibilidad de [Variable Dependiente: Visibilidad de la|problemas planteados, la presente
Difusion Cientifica en la Universidad|la Difusion Cientifica en la Universidad|la Difusion Cientifica en la Universidad|Difusion Cientifica en la Universidad|investigacion tiene como nivel de
Peruana Los Andes? Peruana Los Andes. Peruana Los Andes. Peruana Los Andes. investigacion: descriptivo - explicativo.
c) éCudl es el impacto que genera la|c) Determinar el impacto que genera la|c) La implementacion de un Sistema |Variable Independiente: Sistema

implementacién de un Sistema Informatico
de Seguimiento de Publicacion de Articulos
Cientificos en la dimension Calidad de la
Difusién Cientifica en la Universidad
Peruana Los Andes?

implementacion de un Sistema Informatico
de Seguimiento de Publicacion de Articulos
Cientificos sobre la dimensién Calidad de la
Difusién Cientifica en la Universidad
Peruana Los Andes.

Informatico de Seguimiento de Publicacién
de Articulos Cientificos genera un impacto
significativo en la dimensiéon Calidad de la
Difusién Cientifica en la Universidad

Peruana Los Andes.

Informatico de Seguimiento de Publicacién
de Articulos.

Variable Dependiente: Calidad de Difusién
Cientifica en la Universidad Peruana Los
Andes.

DISENO DE INVESTIGACION
El disefio de la presente investigacion serd
un disefio pre experimental.
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Anexo N°02: Matriz de operacionalizacion de variables

Tabla 05: Definicién Conceptual y Operacional de la Variable Independiente

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL AUTOR
El seguimiento es un proceso esencial para conducir un proyecto de manera a
que éste contribuya a un cambio efectivo para los « beneficiarios ». Sirve|Terre des hommes
VARIABLE Sisterna para apreciar el avance de un proyecto, para asegurarse de que éste sesitia| (Tdh). Disefio e
. sobre el buen camino para alcanzar los resultados esperados, o para| Implementacién
INDEPENDIENTE| Informatico s . .
observar y comprender las brechas, las dificultades o incluso las nuevas| de Sistemas de
oportunidades. El monitoreo contribuye a decidir sobre los ajustes que son| Monitoreo. 2010
necesarios para alcanzar el objetivo del proyecto.
VARIABLES DEFINICION OPERACIONAL AUTOR
El sistema web de monitoreo es uno de los procesos clave de la gestion del |Terre des hommes
VARIABLE Sistemna proyecto, yf:\ que debe)ayudar a alcanzar los objetivos tomando en| (Tdh). Diseﬁo)e
INDEPENDIENTE Informatico consideracion la evolucion del contexto, las estrategias a ser verificadas a| Implementacion
medida que se validan las hipdtesis, las suposiciones, sobre las cuales se| deSistemas de
disefid el proyecto. Monitoreo. 2010

Fuente: Elaboracion propia 2022.

Tabla 06: Definicién Conceptual y Operacional de la Variable Dependiente

Se le Ilama difusién cientifica al conjunto de actividades que interpretan y
hacen accesible el conocimiento cientifico al publico especializado, es decir,
DIFUSION a todas aquellas labores que llevan el conocimiento cientifico a las personas| (Sdnchez
DEPENDIENTE CIENTIFICA interesadas en entenderlo o informarse de él. La difusion pone su interés no| Fundora,
solo en los descubrimientos cientificos del momento, sino también en teorias 2011)
mas o menos bien establecidas o aceptadas socialmente o incluso en campos
enteros del conocimiento cientifico.
VARIABLE DEFINICION OPERATIVA AUTOR
La difusidon es la propagacion del conocimiento entre especialistas y
DEPENDIENTE DIFUSION constituye un tipo de discurso diferente, contiene un conjunto de elementos o| (Espinosa
CIENTIFICA signos propios de un discurso especializado y una estructura que se|Santos, 2010)
constituyen en factores clave a la hora de su evaluacion.

Fuente: Elaboracién propia 2022.

123



Operacionalizaciéon de Variables

Tabla 07: Operacionalizacién de la Variable Dependiente

VARIABLE DIMENSIONES SUB DIMENSIONES

Factorde Impacto JCR.

INDICADORES

Nimero de citas obtenidas en ese afio entre el niimero de articulos publicados en
los dos afios anteriores por dicha revista.

Porductividad

Tiempo de aceptacion de articulos.

Tiempo promedio de aceptacion de tres articulos seleccionados al azar

Publicacion de Articulos.

Promedio de articulos publicados anualmente

Citacion de la revista.

Numero de veces en que se cita la revista candidata en el manuscrito que se
pretende publicar

Indices: SCI, SCOPUS, SCIELO, Redalyc,
Latindex, o CONCYTEC (Peru).

Pertenecer a los indices SCI, SCOPUS, SCIELO, Redalyc, Latindex, o CONCYTEC (Peru)

DEPENDIENTE:
DIFUSION
CIENTIFICA

Sistema de gestion electrénica.

Contar o no, con sistema de gestion electronica (la comunicacién por correo
electrénico implica un retrasoy mayor posibilidad de cometer omisionesy
erroresen el envio)

Publicacién en linea antes que la
versionimpresa.

Publicacién en linea antes que la versién impresa (“Online first”)

Editorial de prestigio.

Editorial de prestigio responsable de la publicacién

Cargos por publicacién del articulo

Calidad

Si existen cargos por publicacién del articulo

Opcién “Acceso abierto”

Si cuenta con la opcidn “Acceso abierto”

Traduccién del articulo

Sise requiere traducir el articulo al idioma de la revista

Fuente: Elaboracién propia 2022.

Tabla 08: Operacionalizacion de la Variable Independiente

Adecuacion Funcional

Eficiencia de Desempefio

Compatibilidad

Usabilidad

Fiabilidad

Slstema | nfarméatico

W ARIAB LE INDE PENDIENTE

Autenticidad.

Portabilidad

Fuente. Elaboracion propia 2022
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ANEXO 4:

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Para el desarrollo de nuestra investigacion necesitamos de su amable
colaboracion, las preguntas que siguen 0 no persiguen ningun fin evaluatoria;
ademas, sus respuestas seran de caracter anonimo por lo tanto le solicitamos
contestar con la mayor sinceridad posible, muchas gracias.

Instrucciones:

- Por favor lea con cuidado cada una de las siguientes preguntas.

- Marque con una equis (x) el casillero que representa la alternativa mas
apropiada méas apropiada segun a su criterio.

- Conteste todas las preguntas aqui formuladas.

NOTA: Para cada item se considera la escalade 1 a5 donde

1. Totalment |2. En 3. Neutral 4. De 5. Totalment
een desacuerd acuerdo e de
desacuerd 0 acuerdo
0

VARIABLE: SISTEMA INFORMATICO
N° | ITEMS VALORIZACION | TOTAL | PUNTAJE
FINAL
12|34 |5
FUNCIONABILIDAD

1 ¢,Los mensajes de error son los

fallo?

apropiados y detallan en que se

2 ¢ El sistema cumple con los

proyectos?

procesos normales desde la
presentacion, evaluacion y

seguimiento del programa y

3 ¢ El sistema le advierte con

ingresando

mensajes cuando se esta




datos invalidos?

¢ Los reportes que genera el

sistema son suficientes?

USABILID

AD

¢JLa interfaz del sistema es facil de
comprender para cada una de

las funciones?

¢ El sistema cubre sus

expectativas?

¢ El sistema es demasiado complejo

para ingresar informacién?

¢, Considera necesaria la

implementacion del software?

Observaciones:
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ANEXO 5:
METODOLOGIA RUP

RUP utiliza y soporta este enfoque iterativo que ayuda a atacar los riesgos mediante la
produccion de releases ejecutables progresivos y frecuentes que permiten la opinion e
involucramiento del usuario. A través de las iteraciones que generan releases
ejecutables, se logra detectar en forma temprana los desajustes e inconsistencias entre
los requisitos, el disefio, el desarrollo y la implementacién del sistema, manteniendo al

team de desarrollo focalizado en producir resultados.

Phases
Disciplines | Inception| Elaboration | Construction | Transition |

Business Modeling
Requirements

Analysis & Design

r

J

Implementation § = .
Test H e
Deployment : :
Configuration : : :
WSO, T —_— ————ee,
Project Management ' ' H
Environment e = — |
| Initial ”mnl mozl‘wlwlwu ““:;‘"?;l
Iterations
Figura 11: Fases y Disciplinas de RUP
Fases RUP

RUP divide el proceso en cuatro fases, dentro de las cuales se realizan varias iteraciones en
namero variable segun el proyecto y en las que se desarrolla en mayor 0 menor proporcion los

distintos flujos de trabajo:

¢ Inicio: En esta primera fase se define el alcance y objetivos del proyecto.
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e Elaboracion: Se desarrolla el plan del proyecto, la especificacion de
caracteristicas y la arquitectura base del sistema.

e Construccion: Esta fase se concentra en la elaboracion, de un producto
totalmente operativo y eficiente y el manual de usuario.

e Transicion: Fase en el cual se instala el producto en el cliente y se entrena a los

usuarios.

UML (Lenguaje de Modelado Unificado)

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) es un lenguaje de modelado visual que se
usa para visualizar, especificar, construir y documentar artefactos de un sistema de
software. Captura decisiones y conocimientos sobre los sistemas que se deben
construir. Se usa para entender, disefiar, configurar, mantener, y controlar la
informacién sobre tales sistemas. El lenguaje de modelado pretende unificar la
experiencia pasada sobre técnicas de modelado e incorporar las mejores practicas
actuales en acercamiento estandar. UML incluye conceptos semanticos, notacion y
principios generales. Tiene partes estaticas, dinamicas, de entorno y organizativas.
Esta pensado para ser utilizado en herramientas interactivas de modelado visual que
tengan generadores de codigo, asi como generadores de informes. La especificacion de
UML no define un proceso estandar, pero esta pensado para ser Gtil en un proceso de
desarrollo iterativo. Pretende dar apoyo a la mayoria de los procesos de desarrollo

orientados a objetos.

HERRAMIENTA DE MODELADO:
Rational Rose Enterprise Edition. Es una herramienta CASE, traducido al espafiol

como Ingenieria Asistida por Computadora, desarrollada por Rational Corporation
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https://www.ecured.cu/Herramienta_CASE

basada en el Lenguaje Unificado de Modelaciéon (UML), que permite crear los
diagramas que se van generando durante el proceso de Ingenieria en el Desarrollo del
Software.

Esta herramienta permite que el equipo de desarrollo entienda mejor el problema, que
identifique las necesidades del cliente en forma mas efectiva y comunique la solucion
propuesta de forma mas clara. Rational permite completar una gran parte de las

disciplinas (flujos fundamentales) de RUP tales como:

1. Captura de requisitos.
2. Andlisis y disefio.
3. Implementacion.

4. Control de cambios y gestion de configuracion.

@ Ntced Nana - T25T0_2rvel - e Comn Diagraen MODILD 1€ C250 N0 MEDCOD /) WCTN_PIOAD
B Pe 6 Ve Foere B ot Oue

DeW - S VO RBVED Be an
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https://www.ecured.cu/Lenguaje_de_Modelaje_Unificado
https://www.ecured.cu/Lenguaje_de_Modelaje_Unificado
https://www.ecured.cu/Ingenier%C3%ADa_de_Software
https://www.ecured.cu/Ingenier%C3%ADa_de_Software
https://www.ecured.cu/RUP

ANALISIS DEL NEGOCIO Y DE SOFTWARE DEL PROCESO DE GESTION DE
SEGUIMIENTO DE PUBLICACION DE ARTICULOS CIENTIFICOS DEL AREA DE
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION DE LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS

ANDES

Promueve la Investigacion Cientifica y Tecnoldgica en la Universidad, contribuyendo y
fomentando la innovacion y competitividad, favoreciendo el progreso y la mejora mediante
redes de investigadores y evaluadores aplicando, transfiriendo y difundiendo los conocimientos

y resultados generados en la sociedad.

Para abordar el analisis del negocio vamos a enfocarnos en los procesos Core de la oficina de

proyectos desarrollo, desarrollo de investigacion y transferencia tecnolégica.

Vicerrectorado de
Investigacion

Direccion General de
Investigacion

Oficina de Proyectos
Desarrollo Investigacion y
Transferencia Tecnologica

Oficina de Financiamiento
y Cooperacion Técnica

Oficina de Propiedad
Intelectual y Publicaciones

PROCESOS DE DESARROLLO DE
INVESTIGACION Y
TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

1. Alcance del proyecto
Este modelo de negocio de base de datos abarcaré:

e Modelo de Caso de Uso de Negocio (MCUN)

e Modelo de Anélisis de Negocio (MAN)
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e Analisis
e Diagrama de Secuencia
e Diagrama de Colaboracion
e Diagrama de Actividad
e Disefio:
e Diagrama de Clases
e Diagrama de Objetos
e Modelos de datos

e Modelo Fisico
2. Objetivos

e Generar un impacto positivo del 90% al implementar el sistema.

Procesos del negocio a automatizar

PROC 1: GESTION DE PUBLICACION DE ARTICULO EN REVISTA INDIZADAS Y

REVISTA DE BASE DE DATOS

PROC 2: GESTION Y SEGUIMIENTO DE REVISTAS PUBLICADAS

IDENTIFICACION DE REQUISITOS

Para la Implementacion de Sistema Informético de Seguimiento de Publicacion de Articulos
Cientificos, su impacto en la Difusion Cientifica de la Universidad Peruana Los Andes, nos
remontamos a los problemas que se han encontrado y deficiencias que existen al realizar los

procesos del area de Vicerrectorado.
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Se deberian contar con reportes automatizados que indiquen las condiciones de los articulos
cientificos de Investigacion publicados, como citas de las revistas, comentarios, cantidad de
articulos por afio, bases de datos en las que se encuentra publicada, ranking, etc entre otros
indicadores. Dicha automatizacion serd como soporte a la toma de decisiones por parte de la

autoridad superior que es el Vicerrector de Investigacion de la Universidad.

La Oficina de Propiedad Intelectual y Publicaciones supervisa las publicaciones de los
trabajos de investigacion, articulos cientificos y paper’s de investigacion en las revistas
especializadas o indizadas de la universidad; asi como gestionar y administrar los recursos
captados mediante proyectos de investigacion y utilidades por patentes, para ejercer dicha
funciones de manera eficiente se necesita la automatizacion del proceso y la inclusién de un
sistema que nos pueda mostrar en linea mediante un método de busqueda la condicién de las

publicaciones en las diferentes bases de datos de revistas cientificas.

En el proceso de evaluacion que realizé la SUNEDU a finales del afio 2019 a la Universidad

Peruana Los Andes, los aspectos observados o en atencién con respecto al area fueron:

e Incremento de Proyectos de Investigacion, publicacion de articulos cientificos,
vinculacién en redes nacionales e internacionales de investigacion con la comunidad
cientifica.

e La ausencia de evidencias en el area de investigacion respalda los aspectos que se
verteran en las siguientes lineas y la debilidad de la plana docente que realizan
investigacion en los temas de publicacion de articulos cientificos.

e La escasa publicacion de articulos cientificos que se lleva a cabo por parte de los

docentes e integrantes de la Universidad Peruana Los Andes.

REQUISITOS FUNCIONALES Y NO FUNCIONALES
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Requerimientos Funcionales En la siguiente tabla N° , se describe los requerimientos

funcionales del sistema, donde se especifica el codigo de los requerimientos.

Los requisitos no funcionales que no tienen implicancia directa con las funciones del sistema, en la

siguiente tabla N° , se describe los requerimientos no funcionales del sistema, donde se especifica el

cédigo, nombre y la descripcion de los requerimientos no funcionales.

REQUERIMIENTOS

FUNCIONALES

REQUERIMIENTOS NO

FUNCIONALES

RF 01

Registrar usuarios del sistema.

El sistema debe tener la capacidad
de ser ejecutado en cualquier

navegador web.

RF 02

Registrar sedes, facultad y escuela

profesional.

Disponibilidad del software

RF03

Generar registro de investigadores UPLA

Portabilidad del software

RF04

Generar reporte de base de datos de

articulos cientificos

Tiempo de respuesta automatica

RF05

Registrar filiacion

El sistema debe contar con una
interfaz amigable y de facil uso

para el personal.

RF06

Registrar ~ desembolso  por articulo

cientifico

El sistema debe garantizar la
confiabilidad y seguridad de la

informacién a los usuarios.

RFO7

Generar reportes estadisticos de filiacion

RF08

Generar reporte de desembolso por
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articulo cientifico

RF09 | Generar reporte de articulos con filiacion

por afios

RF10 | Generar reporte de articulos por base de
datos de revistas cientificas pertenecientes

ala UPLA

RF11 | Generar reporte de articulos cientificos

por facultad
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Anadlisis del negocio:

Identificacion de trabajadores y actores del negocio

@ L

COORDINADOR DE REVISTA SECRETARIA

Trabajadores del negocio:
{from TRABAJADORES)

[from TRABAJADORES)

Personal que trabaja directamente
con los procesos deficientes, y
encargados del sistema.

RESFPOMNSABLE DE PROYECTOS VICERRECTOR

{from TRABAJADORES) {from TRABAJADORES)
Actor del negocio: El empleado es
el usuario final, externo a los
procesos deficientes.
AUTOR
From ACTORES)
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Identificacion de los artefactos para diagramar MCUN y MAN:

2 B @

U Business BuslnossAnaym Business
Use-Casse Model! God
Business Frocess
- E R B o
Target- Bushoss Business Supplementary Budnss
Organization Archtecture Business
Assessment Document Spedficaion

Q > vy 2
[ ]

Business Business Business
Use Case Actor Use Case
Readization
Business
s 4 QO ® ox
Business Business Business Business
System Entity Worker Evert
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DIAGRAMA DE MODELO DE CASO DE USO DEL NEGOCIO (MCUN) DEL
PROCESO DE GESTION DE SEGUIMIENTO DE PUBLICACION DE ARTICULOS

CIENTIFICOS DEL AREA DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

GENERAR UN IMPACTO POSITIVO DEL 90% AL IMPLEMENTAR EL SISTEMA
(from OBJETIVO DEL NEGO...

v — S
@ 8 /
‘ /\
< /
N <
GESTION Y SEGUIMIENTO DE REVISTAS R_GESTION Y SERGUIMIENTO DE REVISTAS
PUBLICADAS PUBLICADAS

(from CASOS DE USO) (from REALIZACION DEL NEGO...
~_
\ ~_
\\
AUTOR T~
~__
(from ACTORES) \\
~__
~ /H -
4 N
( { \
~ )
P N p
— GESTION DE PUBLICACION DEARTICULOEN  R_GESTION DE PUBLICACION DE ARTICULO EN
REVISTA INDEXADAS Y BASE DE DATOS REVISTA INDEXADAS
\ (from CASOS DE USO) (from REALIZACION DEL NEGO...

COORDINADOR DE REVISTA

(from ACTORES)

El diagrama de modelo de caso de usos del negocio del proceso de gestion de seguimiento de
publicacién de articulos cientificos muestra los casos de uso o conjunto de acciones que se lleva
a cabo en el proceso de indizado de articulo cientifico en una revista cientifica y la gestion y
reconocimiento de filiacion de dicho articulo, posterior se proveera resultados a quienes
interacttan con él. también se puede definir como procesos de negocio descritos bajo un punto

de vista externo que percibe algun tipo de valor.

el objetivo del diagrama es reconocer el contexto en estudio para delimitarlo y estudiar el

contexto.
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DIAGRAMA DE ANALISIS DE NEGOCIO:
MODELO DE ANALISIS DEL NEGOCIO DEL PROCESO DE GESTION DE

SEGUIMIENTO DE PUBLICACION DE ARTICULOS CIENTIFICOS DEL AREA DE

VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

@ Gestiona
<

USUARIO

(from ENTIDADES DE NEGO...

VICERRECTOR

(from TRABAJADORES)
1
1.*
Concierta @ -
i FACULTAD
ESCUELA_PROI (from ENTIDADES DE NEGO.
1.*
(from ENTIDADES DE NEGO. ‘

1.

DETALLE_INDEXADA

1 (from ENTIDADES DE NEGOCIO) ‘

AUTOR ‘
REVIS_INDEXADA (from ENTIDADES DE NEGO.. 1
(from ENTIDADES DE NEGO. L1
Revis, O
SEDE
DETALLE_AUTOR (from ENTIDADES DE NEGO.

(from ENTIDADES DE NEGOCIO)

1.*
1 ARTI_CIENTI
(from ENTIDADES DE NEGO..
SECRETARIA
Clasificar
(from TRABAJADORES)
1%

(from ENTIDADES DE NEGO.. DETALLE_REGISTRO
(from ENTIDADES DE NEGOCIO) REGISTROS

RESPONSABLE DE PROYECTOS

(from TRABAJADORES)

(from ENTIDADES DE NEGO.

El diagrama de Modelo de anélisis del negocio del proceso de gestion de seguimiento de
publicacién de articulos cientificos detalla como el proceso estd siendo implementado
internamente y muestra la interrelacion de los trabajadores y las entidades de negocio (objetos

de trabajo), la manipulacion de estos y la relacion de multiplicidad.

Definicion de las entidades del diagrama MAN
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e AUTOR: Es la persona responsable de desarrollar investigacion, afiliado a la
universidad.

o BD_ARTI: Son Bases de datos de articulos cientificos publicados a nivel mundial de
diferentes areas, cuyo objetivo es dar a conocer investigaciones cientificas.

e USUARIO: Se le asigna a un trabajador de la oficina e involucrado en el proceso para
gestion del sistema de acuerdo a roles.

o ESCUELA PROF: Escuelas profesionales que cuenta la universidad de acuerdo a
especialidades, las cuales seran consultadas de una base de datos existente.

e FACULTAD: La facultad de estudios de la universidad.

o SEDE: Sedes que tiene la universidad.

e ARTI_CIENTI: Articulo cientifico, esta entidad compone las caracteristicas de un
articulo cientifico.

o REVIS_INDEXADA: Revistas indexadas, informacion de las caracteristicas donde se
registro el articulo cientifico.

e CARPETA_ARTICULO: La carpeta de cada articulo contendra el cédigo de articulo e
informes, oficios, entre otros documentos.

o DETALLE_INDEXADA: En el detalle se registra cada caracteristica detallada de la
publicacién en una revista indexada.

e REGISTROS: En la entidad registros se muestra todos reportes por afio.

e DETALLE_REGISTROS: En la entidad se registrara cada consulta actualizada por afio
y descripcion.

e DETALLE_AUTOR: La entidad almacenara caracteristicas especificas de relacion

autor y articulo de investigacion.

DIAGRAMAS DE MODELOS DE CASOS DE USO DEL SISTEMA

Identificacion de actores y casos de usos para la implementacion del sistema
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BISNESSACTUR

N ACTOR

BEUSNESS WORKER

USE CASE

BUSINESS USE CASE

Definir el sistema de proyectos, desarrollo de investigacién y transferencia tecnolégica: Esta

actividad se enfoca en identificar a los actores y los casos de uso completamente para obtener

un modelo de caso de uso refinado, aplicado al sistema.

Gestionar el alcance del sistema: tomando en cuenta los requisitos definidos para este.

El diagrama de caso de uso del sistema describe la relacion entre el futuro sistema como

acciones que describe los casos de uso que seran gestionados por los actores.

Diagrama de casos de uso del sistema:

1. CUS_ACCESO AL SISTEMA
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<<communicate>>

PN

Administrador del sistema

(from ACTORES)

|

|

|

|

|

|
v

unicate>>

<<include>>

Personal_soporte

(from ACTORES)

<<e)¢é’ﬁd>>

e

Ingresar al perfil de usuario

_Ingresar al sistema ™

g
N

<<extend>>

<<extend>>

S

<<communicate>>

Ingresar su usuario y contrasefia

<<include>>

Enviar codigo a correo

Ingreso erroneo de datos

Validar usuario y contrasefia

32

Usuario

(from ACTORES)

CUS-01

Acceso al sistema

Actor: Usuarios del sistema, Administrador del sistema.

Descripcion

El diagrama muestra la interaccion entre los usuarios y los actores

del negocio, en el proceso de Acceso y Seguridad, que se lograra

con el sistema.

Secuencia

Normal

1.- EI Administrador del sistema registra usuario del sistema, y el

rol a cumplir para la gestion del sistema.

2.- El Administrador del sistema registra las tareas del usuario, y

la administracidon de modulos de acceso.

3.- El usuario ingresan login y contrasefa.
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4.- Si el usuario se registro correctamente ingresa al sistema, de lo

contrario se le mostrara error de autenticacion.

5.- Si el usuario olvido contrasefia, permitir enviar codigo a correo

electronico, para cambio de contrasefia.

Precondiciones

1.- El usuario debe estar registrado como usuario del sistema.

2.- Debe existir el registro de roles.

3.- Debe existir el registro de mddulos de acceso.

2. CUS_GESTION DE PUBLICACION DE ARTICULO EN REVISTA

INDEXADAS Y BASE DE DATOS
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<<communicate>>

— N

Enviar primer borrado%

<<include>>

Registrarse y generar cuenta en una
revista especifica

W
<<include>>

\ — ! J
. Notificar con carta de recepcion - o
Acceder a plataforma de revista — Notificar evaluacion final

nicate>>
<<COol Icate>>
/)lm'tl

=

Notificar correccion de articulo
Editores de Revista

<<include>#\
(from ACTORES)
, e N <<communicate>> i
realize>> L
Emitir observaciones del articulo )
B Revisores
/\ (from ACTORES)
Envio pata su publicacion en bases
de datos
CUs-02 Publicacion de articulo en revista indexada y base de datos
Actores: Editores de revista, Revisores, Autor y Coautores
Descripcion El diagrama muestra la interaccion en la revision del articulo por la revista

indizada, en un periodo aproximado de 8 meses, esto va a depender de la revista
con quien se desea evaluar, el cual solo se puede enviar a una revista, caso contrario

rechace el articulo.

Secuencia 1.- El Autor genera una cuenta en la plataforma de la revista.

Normal

2.- Cargar requisitos y borrador de proyecto para su revision.
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3.- En aproximado de 2 meses enviar carta de seguimiento y consulta de resutado.

4.- Al enviar a revisores externos, generan una observacion y notifican correcciones

al articulo.

5.- Se subsana las observaciones y envia para evaluacion

6.- El editor de la revista emite evaluacion final de rechazo o aprobacion.

7.- Si se aprueban el articulo envian a base de datos de revistas para su publicacién.

Precondiciones | 1.- El autor y coautor debe contar con todos los requisitos de filiacion y codigo

ORCID.

2.- Realizar seguimiento a proceso de evaluacion.

3.- Enviar a una sola revista el articulo para su evaluacion.

3. CUS_GESTION Y SEGUIMIENTO DE REVISTAS PUBLICADAS
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TN Mostrar autores con filiacion a UPLA
\\‘
Registrar autores y coautores <<include>>
- V\
N

<<realize>> — .
— Genera reportes de articulos

_publicados en BD de revistas

<<e)¢end$>
RESPONSABLE DE PROYECTOS\\\\\ ) :
(from ACTORES T N -
i /\\
- <<include>> B .
— Registrar datos de reportes /£ >
actualizados o
() P Generar reportes estadisticos
Autor <<communicate>> / <777ﬁ%7"22>77 X
(from ACTORES) —
Registrar Oficio de presupuesto /
i / Tesoreria
<<[ e>>
- (from ACTORES)
P e
Registrar datos de desembolso
CUS-02 Publicacion de articulo en revista indexada y base de datos
Actores: Autor, Tesoreria, responsable de Proyecto.
Descripcion El diagrama muestra la interaccion que se realizara para realizar gestion de

consultar informacion de articulos publicados en bases de datos de revistas
cientificas, con el fin de gestionar proyectos de investigacion a favor de la

universidad.

Secuencia 1.- El responsable de proyectos registra posibles autores de articulos con codigos
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Normal ORCID.

2.- Consulta con la aplicacion datos de articulos y autores, filiaciones a la

universidad entre otros.

3.- Refrescar datos en registros, después generado reportes.

4.- Generar reportes estadisticos para toma de decisiones.

5.- El personal de tesoreria tiene acceso para registro de oficio de desembolso y

datos de desembolso.

Precondiciones | 1.- Se van a generar consultas a sistema de proyectos de responsabilidad social.

2. Generar consulta a base de datos del sistema académico.

DIAGRAMA DE CASOS DE USO GENERAL DEL SISTEMA

En la siguiente Figura N° , se observa los casos de uso del sistema y los actores que participan

en ella.
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)

A

Administrador del sistema

(from ACTORES)

g

Personal_soporte S

R
(from ACTORES) nd>> / | \
/A TN

| <<eptend>> \ AN <<iclude>>

\ J /// <<inend>> <<%m\e>>
Ingresar al perfil de usuario //' V N

‘ } Ingreso erroneo de datos  Enviar codigo a correo
X

<<communicate>> R
)E @ <<include>>

-
" Ingresar al sistema Ingresar su usuario y contrasefia.

Validar usuario y contrasefia

<<communicate>>

Autor
<communicate>>

(from ACTORES)

7T scincludes>— N /)

— Enviar primer borrador
Enviar requisitos solicitados

<<communicate>>

Registrarse y generar cuenta en una
revista especifica

N
<<in\clude>>

<realize>>

<<realize>> 7
) Registrar autores y coautores
T <<realize>>
— ¢
T

\>,'\

RESPONSABLE DE PROYECTOS

(from ACTORES)
( ) __~Genera reportes de articulos

< /,/ publicados en BD de remsta%\

<<communicate>>

<<extend>>
7 <<include>>
__ .
p .
<<commynicate>> ]
Registrar datos de reportes include>> B Mostrar autores con filiacion a Ul
actualizados T~/ N

Generar reportes estadisticos

\ e

Registrar Oficio de presupuesto

A / 3 . Registrar datos de desembolso
e > y N
N . y <<reglize>>
Notificar con carta de recepcion o
Notificar evaluacion final Srelizes>
) . Notificar correccion de articulo
Editores de Revista Tesoreria
<<inc\ude>z;ﬁ
(from ACTORES) 1 ) (from ACTORES)
‘ <<communicate>>
realize>> |
\ S/ I
Emitir observaciones del articulo .
) . Revisores
/ ~\,
y (trom ACTORES)

Envio pata su publicacion en bases
de datos

El diagrama general de casos de uso del sistema del proceso de gestion de seguimiento de
publicacién de articulos cientificos interactia con el caso de acceso del usuario al sistema,
publicacién de articulo en las revistas indexadas y base de datos de revistas y el seguimiento de

publicaciones de articulos cientificos.
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Modelo Analisis:

Diagrama de actividades:

GESTION DE PUBLICACION DE ARTICULO EN REVISTA INDEXADAS Y BASE DE

DATOS

Diagrama de actividad de publicacion de articulo en revista indexada y base de datos.

REVISOR

ncion de art

Revision de \ Emitir
articulo / observaciones

Generar cartade O\
observaciones

Generar carta de levantamie
de obsevaciones

\
\

Aprobo?

No
@
Si

Articulo

publicado /

No
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Diagrama de actividad:

GESTION Y SEGUIMIENTO DE REVISTAS PUBLICADAS

RESPONSABLE DE PROYECTO TESORERIA

“~nerar consultas de \

~ian de autores /

Generar reporte de articulos
cientificos publicados en revistas

“informacion obtenida
e datos existente

idencia?

. Ok?
No J < ~argar oficio de ™

-esupuesto /
Emitir carta con observaciones ™\
encontradas /
Cargar datos \
AL de desembolso /
() \
()

Diagrama de Secuencia

GESTION DE PUBLICACION DE ARTICULO EN REVISTA INDEXADAS Y BASE

DE DATOS

El diagrama de secuencia representa al tiempo en direccion vertical El tiempo se inicia
en la parte superior y avanza hacia la parte inferior Un mensaje que esté mas cerca de la

parte superior ocurrird antes que uno que esté cerca de la parte inferior Con ello el
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diagrama de secuencias tiene dos dimensiones. La dimension horizontal es la
disposicion de los objetos. y la dimensién vertical muestra el paso del tiempo La figura
muestra al conjunto basico de simbolos del diagrama de secuencias con los simbolos en

funcionamiento conjunto.

En la siguiente Figura N° , se observa el diagrama de secuencia para publicar articulo en
revistas indexadas y base de datos de revistas, ésta muestra la interaccion de un

conjunto de objetos a traves del tiempo.

i PLATAFORMADE
REVISTA INDIZADA

Ingresar datos de acceso 1

£
g

Veﬁfica existencia

=

Usuario existente

| Cargar borrador y requisitos 1

P

Notificar recepcion

pP—

Notificar resultado de observaciones

Levantar observaciones

| Emitir resultado de evaluacion de articulo

Publicar articulo cientifico
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En la siguiente Figura N° , se observa el diagrama de secuencia para publicar articulo en
revistas indexadas y posterior si la evaluacion es correcta se publicara en una o varias
base de datos de revistas, ésta muestra la interaccion de un conjunto de objetos a través

del tiempo.
Diagrama de Comunicacion

GESTION DE PUBLICACION DE ARTICULO EN REVISTA INDEXADAS Y

BASE DE DATOS

Antes era conocida como diagrama de colaboracion. Muestra la red y la secuencia de
mensajes de comunicaciones entre objetos en tiempo de ejecucidn durante una instancia

de colaboracion.

2: Verifica existencia
5: Notificar recepcion

1: Ingresar datos de acceso //\
4: Cargar borrador y requisitos \
7: Levantar observaciones | |

- REVISTA INDIZADA

(—\ l |
® > PLATAFORMADE

3: Usuario existente
: Autor 6: Notificar resultado de observaciones
8: Emitir resultado de evaluacion de articulo
9: Publicar articulo cientifico
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Diagrama de Secuencia

GESTION Y SEGUIMIENTO DE REVISTA S PUBLICADAS

/ APLICACION DE DE_
SEGUIMIENTO DE ARTICULOS
_ Usuario
: Autor

Enviar requisitos de reconocimiento yfiliacion

——

Generar reporte de publicacion de articulos

Consulta de datos en bases de datos

—!—v—a—ﬂi

Mostrar reportes de articulos indizadas

ﬁ Generar registro de autor y coautores con filiacion

Actualizar registro

P

—!—‘—c—iiL:

Mostrar registro y reportes

Generar oficio de desembolso

Generar correlativo de pago

P—

Mostrar registro de tesoreria

]

En la siguiente Figura N° , se observa el diagrama de secuencia para revisar la gestion y
seguimiento de revistas indizadas y publicadas en base de datos, revisando la filiacion a
la UPLA para el desembolso del presupuesto a creacion de investigaciones cientificas.

Este diagrama muestra la interaccion de un conjunto de objetos a traves del tiempo.

Diagrama de Comunicacion

GESTION Y SEGUIMIENTO DE REVISTAS PUBLICADAS
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Antes era conocida como diagrama de colaboracion. Muestra la red y la secuencia de
mensajes de comunicaciones entre objetos en tiempo de ejecucidn durante una instancia

de colaboracion.

- 1: Enviar requisitos de reconocimiento yfiliacion

AN N

: Autor

fo de
3: Consulta de datos’enf bases de datos
2: Generar repoyte de publicacion de articulos

APLICACION DE DE SEGUIMIENTO
DE ARTICULOS

MODELO DE DISENO:

DIAGRAMA DE CLASES

Un diagrama de clases es un tipo de diagrama estatico que describe la estructura de un
sistema mostrando sus clases, atributos, operaciones y las relaciones entre ellos. Los
diagramas de clases son utilizados durante el proceso de anélisis y disefio de los
sistemas; donde se crea el disefio conceptual de la informacion que se manejara en el
sistema y los componentes que se encargaran del funcionamiento y la relacion entre uno

y otro.
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DIAGRAMA DE CLASE PARA CONSTRUCCION DEL SOFTWARE DE
GESTION DE SEGUIMIENTO DE PUBLICACION DE ARTICULOS
CIENTIFICOS DEL AREA DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION DE

LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
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DIAGRAMA DE OBJETOS

Se puede considerar un caso especial de un diagrama de clases en el que se muestran
instancias especificas de clases (objetos) en un momento particular del sistema. Utilizan
un subconjunto de los elementos de un diagrama de clase. Los diagramas de objetos no
muestran la multiplicidad ni los roles, aungque su notacién es similar a los diagramas de

clase
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DIAGRAMA DE OBJETOS PARA CONSTRUCCION DEL SOFTWARE DE
GESTION DE SEGUIMIENTO DE PUBLICACION DE ARTICULOS
CIENTIFICOS DEL AREA DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION DE

LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

REPORTE_ARTI USUARIO
(from CLASES) (from CLASES)
DETALLE_AR_BD
(from CLASES)
CARPETA_REGISTROS ARTI_CIENTI BD_ARTI
(from CLASES) | (from CLASES) (from CLASES)

‘ | DETALLE_AUTOR
ARTI_REGISTRO _ (from CLASES)
(from CLASES)
SEDE
(from CLASES)

AUTOR ESCUELA_PROF FACULTAD
(from CLASES), (from CLASES) (from CLASES)

MODELO FiSICO

El modelo fisico esta construido sobre las bases del modelo l6gico y describe como los
datos son almacenados. Este es el nivel mas bajo de abstraccion, SE ENCUENTRA EN
tercera forma normal, no existen atributos que no integren la clave que tengan

dependencias funcionales respecto de otros atributos no claves.
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DIAGRAMA FISICO PARA CONSTRUCCION DEL SOFTWARE DE

GESTION DE SEGUIMIENTO DE PUBLICACION DE ARTICULOS

CIENTIFICOS DEL AREA DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION DE

LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
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SCRIPT DE BASE DE DATOS PARA EL SISTEMA DE GESTION DE SEGUIMIENTO DE PUBLICACION DE
ARTICULOS CIENTIFICOS DEL AREA DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION DE LA
UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

CREATE TABLE T_USUARIO (

Password SMALLINT NOT NULL,

Permisos VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

Descripcion VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

T_USUARIO_ID INT IDENTITY NOT NULL,

CONSTRAINT PK_T_USUARIO10 PRIMARY KEY NONCLUSTERED (T_USUARIO_ID)

GO

CREATE TABLE T_REPORTE_ARTI (

tipo_reporte VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

nom_reporte VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

T_REPORTE_ARTI_ID INT IDENTITY NOT NULL,

T_ARTI_CIENTI_ID INT NOT NULL,

T_USUARIO_ID INT NOT NULL,

CONSTRAINT PK_T_REPORTE_ARTI11 PRIMARY KEY NONCLUSTERED (T_REPORTE_ARTI_ID)

GO

CREATE INDEX TC_T_REPORTE_ARTI15 ON T_REPORTE_ARTI (T_USUARIO_ID )

GO

CREATE INDEX TC_T_REPORTE_ARTI16 ON T_REPORTE_ARTI (T_ARTI_CIENTI_ID )

GO

CREATE TABLE T_CARPETA_REGISTROS (

fecha_registro DATETIME NOT NULL,

Fecha_modificacion DATETIME NOT NULL,

Descripcion VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

T_CARPETA_REGISTROS_ID INT IDENTITY NOT NULL,

T_ARTI_CIENTI_ID INT NOT NULL,

CONSTRAINT TC_T_CARPETA_REGISTROS3 UNIQUE NONCLUSTERED (T_ARTI_CIENTI_ID),

CONSTRAINT PK_T_CARPETA_REGISTROS3 PRIMARY KEY NONCLUSTERED (T_CARPETA_REGISTROS_ID)

GO

CREATE INDEX TC_T_CARPETA_REGISTROS11 ON T_CARPETA_REGISTROS (T_ARTI_CIENTI_ID )

GO

CREATE TABLE T_ESCUELA_PROF (

Descr_escuela VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

Denominacion VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,




CREATE TABLE T_ARTI_CIENTI (

titulo_articulo VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

Edicion VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

Fecha_publicacion DATETIME NOT NULL,

Fecha_recibido DATETIME NOT NULL,

Fecha_aceptado DATETIME NOT NULL,

Paginas VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

Descripcion VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

URL SMALLINT NOT NULL,

T_ARTI_CIENTI_ID INT IDENTITY NOT NULL,

CONSTRAINT PK_T_ARTI_CIENTI5 PRIMARY KEY NONCLUSTERED (T_ARTI_CIENTI_ID)

GO

CREATE TABLE T_SEDE (

Cod_sede INT NOT NULL,

Descr_sede VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

Denominacion VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

Ciudad VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

Direccion VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

T_SEDE_ID INT IDENTITY NOT NULL,

CONSTRAINT PK_T_SEDE6 PRIMARY KEY NONCLUSTERED (T_SEDE_ID)

GO

CREATE TABLE T_DETALLE_AUTOR (

tipo_autor VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

T_AUTOR_ID INT NOT NULL,

T_ARTI_CIENTI_ID INT NOT NULL,

CONSTRAINT PK_T_DETALLE_AUTORO PRIMARY KEY NONCLUSTERED (T_AUTOR_ID, T_ARTI_CIENTI_ID)

GO

CREATE INDEX TC_T_DETALLE_AUTOR8 ON T_DETALLE_AUTOR (T_ARTI_CIENTI_ID )

GO

CREATE INDEX TC_T_DETALLE_AUTOR7 ON T_DETALLE_AUTOR (T_AUTOR_ID )

GO

CREATE TABLE T_FACULTAD (

Descr_facultad VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,

Denominacion VARCHAR ( 255 ) NOT NULL,
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