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Introduccién

La migracién se ha convertido con el paso del tiempo en una realidad para millones
de personas que buscan mejores alternativas en torno a su calidad de vida, lo cual se
encuentra directamente relacionado con aspectos fundamentales que obligan a la persona a
implementar estrategias que le permitan y brinden la oportunidad de adaptarse dentro de un
determinado ambiente con la finalidad de poder desarrollar y ejecutar actividades que no
perjudiquen sus metas individuales, por lo tanto es de gran importancia conocer e identificar
las estrategias de afrontamiento que mejor se acoplen a lo que se busca y con ello garantizar
una mejor calidad de vida.

En tal sentido, el presente estudio tiene como objetivo identificar las estrategias de
afrontamiento al estrés en los migrantes hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana
de Roma - Italia 2022, para lo cual se aplicé el método cientifico, de tipo basico y un disefio
no experimental en una poblacion y muestra de 150 migrantes hispanohablantes quienes
fueron encuestados mediante el instrumento CRI — A fin de medir la variable de

investigacion de forma adecuada.

En cuanto a la estructura, la misma cumplira con la siguiente presentacion:

Capitulo I: se describié la realidad problematica junto al problema general y

especificos, asi como también las delimitaciones de estudio y los objetivos de investigacion.

Capitulo 11: se desarroll6 el marco teorico siendo sustentado con estudios de distintos
autores, asimismo se identificaran los antecedentes, bases teoricas o cientificas y el marco

conceptual.
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Capitulo I11: se enunciaron la hipdtesis, siendo los supuestos sobre los resultados del
presente estudio, asi como también se identificaran las variables, con sus respectivas

definiciones conceptuales y operacionales.

Capitulo 1V: se planted el método de investigacion, tipo, nivel y disefio de
investigacion, se identifico a la poblacion y muestra, el tipo de muestreo y las técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos, técnicas de procesamiento, analisis de datos y los

aspectos éticos de la investigacion.

Capitulo V: se expusieron los resultados del estudio, pasando por el analisis y

discusion, conclusiones y las recomendaciones correspondientes.

Para finalizar, se presentan las referencias bibliograficas y los anexos.
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Resumen
Para el desarrollo del presente estudio se formulé como problema general ;Cuales son las
estrategias de afrontamiento al estrés en los migrantes hispanohablantes de la Comunidad
Latinoamericana de Roma - Italia 2022?, para lo cual se ha planteado como objetivo,
identificar las estrategias de afrontamiento al estrés en los migrantes hispanohablantes de la
Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022. Se ha utilizado el método cientifico,
con un tipo de investigacion basica, de nivel descriptivo y un disefio no experimental de
corte transversal. La poblacion estuvo constituida por 150 inmigrantes, siendo la cantidad
relativamente pequefia se ha empleado un muestreo censal, por lo tanto, la muestra estuvo
conformada por 150 migrantes hispanohablantes que fueron encuestados haciendo uso del
CRIA-A el cual cumplio con los criterios de confiabilidad de 0.975 y validez por criterio de
jueces. A traves de los resultados se identifico en el nivel medio la busqueda de guia y
soporte, en un 62.00%; la basqueda de recompensas alternativas con un 58%; asimismo, la
reevaluacion positiva con el 57.33%; el analisis l16gico con un 56.00%; la evitacion cognitiva
con un 50.67%; la descarga emocional tuvo el 44.00%; la aceptacion o resignacion presentd
un nivel alto con el 47.33%; Yy la solucion de problemas obtuvo un nivel alto de 52.67%
concluyéndose entonces que los migrantes hispanohablantes emplean estrategias de
afrontamiento en diferentes categorias. Se recomienda tratar con cuidado los resultados que

fueron obtenidos durante la elaboracion del presente estudio.

Palabras clave: analisis l6gico, reevaluacion positiva, blsqueda de guia y soporte, solucion
de problemas, evitacion cognitiva, aceptacion o resignacion, busqueda de recompensas

alternativas, descarga emocional.
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Abstract

For the development of this study, the general question was formulated: What are the coping
strategies for stress in Spanish-speaking migrants from the Latin American Community of
Rome - ltaly 2022? stress in Spanish-speaking migrants from the Latin American
Community of Rome - Italy 2022. The scientific method has been used, with a type of basic
research, descriptive level and a non-experimental cross-sectional design. The population
consisted of 150 immigrants, the relatively small number being a census sampling, therefore,
the sample consisted of 150 Spanish-speaking immigrants who were surveyed using the
CRIA-A, which met the reliability criteria of 0.975 and validity by judges' criteria. Through
the results, the search for guidance and support was identified at the medium level, in
62.00%; the search for alternative rewards with 58%; likewise the positive reevaluation with
57.33%; logical analysis with 56.00%; cognitive avoidance with 50.67%; the emotional
discharge had 44.00%; the acceptance or resignation presented a high level with 47.33%;
and problem solving obtained a high level of 52.67%, concluding then that Spanish-speaking
migrants use coping strategies in different categories. It is recommended to treat carefully

the results that were obtained during the preparation of this study.

Keywords: logical analysis, positive reappraisal, search for guidance and support, problem
solving, cognitive avoidance, acceptance or resignation, search for alternative rewards,

emotional release.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad probleméatica

A nivel mundial existen millones de refugiados y migrantes que
consiguen trabajos poco cualificados y viven constantemente en una situacion
de vulnerabilidad debido a que no cuentan con acceso a un sistema de salud
oportuno como consecuencia de su nacionalidad extranjera, asi como lo
menciond la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2019) en su primer
informe sobre la salud de los migrantes, donde a su vez indicO que este
problema tiene graves consecuencias Yy dificulta la consecucion de los
objetivos de derecho sostenible que se relacionan con la salud de dichos grupos

poblacionales.

En todo el mundo, existen mas de mil millones de personas que se
encuentran en constante movimiento lo que representa aproximadamente una
de cada ocho personas de la poblacién mundial, de esta cantidad, deriva que

281 millones de personas fueron migrantes internacionales y 84 millones
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desplazados forzosos, por lo que resulta previsible que el nimero siga
incrementando como consecuencia de la pobreza, inseguridad, falta de acceso
a los servicios bésicos y los problemas de desastres naturales (Organizacion

Mundial de la Salud, 2022).

Es importante mencionar, que al hacer mencion del desplazado forzado
se estd haciendo referencia a la situacion de las personas que abandonan sus
hogares o huyen como consecuencia de los problemas, la evidencia,
persecucién y la violacion de los derechos humanos en el pais de origen (Banco

Mundial, 2016).

De acuerdo con el informe emanado por La Agencia de la ONU para
los Refugiados (ACNUR, 2020) el cual tuvo como principal enfoque analizar
las tendencias estadisticas y los cambios surgidos en el desplazamiento forzoso
a nivel mundial desde el mes de enero hasta diciembre del afio 2020 entre las
poblaciones cuya responsabilidad le permitio a la comunidad internacional la
posibilidad de conocer que, a finales del afio 2020, la cantidad total de
desplazados de manera forzada fue de 82.4 millones de la totalidad de
desplazados, lo que abarcé a las personas refugiadas, solicitantes de asilo,

desplazados internos y venezolanos que fueron desplazados en el extranjero.

Tales cifras derivan de diversos factores que se encuentran acorde con
el estilo de vida de las personas y sus necesidades en un determinado momento,
asi lo mostré la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2019) lo que se demuestra en la siguiente

figura:
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Figura 1. Factores de la personalidad

Distribucion de los alumnos de 15 afios segln su origen, paises seleccionados, 2015

60

i
OCDE, 2006 n——
OCDE, 2075 ne—

Fuera del2 OCDE

W Inmigrantes de primera generacién

studios PISA 2006 y 2015 y TIMSS 2015,

Nota: factores asociados al estilo de vida de las personas. Fuente: Organizacion

de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (2019)

Ahora bien, son las normas, funciones y conductas que se relacionan
con la edad y el sexo que se establecen los desafios que tienen que afrontar los
migrantes de todas las edades al buscar establecerse en un pais ajeno, las
diferentes situaciones de peligro en torno a la buena salud abarcan desde la
violencia fisica, sexual y emocional en el hogar hasta la discriminacion y los
abusos en determinados sectores de trabajo, lo que influyen en el acceso de los
servicios de salud y en la manera en la que los mismos responden a las

necesidades individuales de los migrantes durante su desarrollo (OMS, 2022).

Sin embargo, debido a la creciente detencidén de migrantes por parte de
las autoridades en todo el mundo, existen pruebas fehacientes de muertes,
suicidios y una gran cantidad de autolesiones en cada uno de dichos entornos,
por lo general debido a factores como condiciones insalubres y una atencion

médica limitada e incluso la incertidumbre sobre el futuro se ha convertido en
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un elemento de graves consecuencias cognitivas en las personas que terminan

ocasionando afecciones fisicas, mentales y conductuales (OMS, 2022)

Por lo tanto, afrontar las situaciones complicadas y adversas que se les
presenta a las personas de forma positiva deriva de los factores de la
personalidad, la cual se conoce como los rasgos a las tendencias latentes que
predisponen a las personas a comportarse de una manera determinada y que
aunado a ello le permite el esclarecimiento de las diferencias personales y el

entendimiento del comportamiento humano (Fernandez, 2015).

En tal sentido, cuando una persona tiende a valorar o apreciar una
situacion como dafiina, amenazante o de desafio crea una respuesta de
afrontamiento que le permita sobrellevar las situaciones de la cotidianidad
surgida de cualquier de sus entornos, no obstante, esta capacidad no suele ser
automatico ya que es un factor de respuesta susceptible de aprenderse en
situaciones de constantes problemas, otro elemento de su concepcion es que el
afrontamiento necesita de un esfuerzo consciente enfocado en la gestion
positiva de situaciones que cuando no es posible cambiarla, se necesita adaptar

aella (Moran y Torres, 2019).

Por consiguiente, debido a la creciente demanda actual de migrantes en
todo el mundo que esta afectando el desenvolvimiento normal de paises, asi
como a aquellos que optan por buscar un cambio de vida y se encuentran
sujetos a situaciones decadentes que impacten en su capacidad cognitiva,
pudiendo ser ello sobrellevado por los estilos de afrontamiento que le brindan

la posibilidad de adaptarse a la situacion problematica y especifica, por lo que
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resulta necesario conocer cuél es la estrategia de afrontamiento predominante

en los migrantes hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana en Italia.

1.2.Delimitacion del problema

Delimitacion temporal
El desarrollo de la presente investigacion fue contado a partir del mes
de octubre del afio 2022 hasta el mes de febrero del afio 2023, a fin de cumplir

con el cronograma de actividades correspondiente.

Delimitacion espacial

Para la elaboracion de la presente investigacion se tomaron en
consideracion los migrantes hispanohablantes de la Comunidad
Latinoamericana que se encuentren radicando legalmente en Roma — Italia, por
lo tanto, el estudio sera realizado en la Chiesa Santa Maria della Luce, ubicada

en la direccion Via della Luce, 00153 Roma RM

Delimitacion teorica

Para el desarrollo de la presente investigacion fueron tomadas en
consideracion las teorias relativas a las estrategias de afrontamiento, lo que
sera sustentado por las doctrinas de Folkman y Lazarus (1986) quienes
explican las diferentes estrategias que puede adoptar una persona para ser

consciente de su realidad.
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1.3.Formulacién del Problema

1.3.1. Problema General

¢Cudles son las estrategias de afrontamiento al estrés en los
migrantes hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma -

Italia 20227

1.3.2. Problemas Especificos
¢Cual es el nivel de andlisis logico en los migrantes

hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 20227

¢Cuél es el nivel de reevaluacion positiva en los migrantes

hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022?

¢Cudl es el nivel de busqueda de guia y soporte de los migrantes

hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022?

¢Cuél es el nivel de solucion de problemas de los migrantes

hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 20227

¢Cuél es el nivel de evitacion cognitiva de los migrantes

hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022?

¢Cudl es el nivel de aceptacion o resignacion de los migrantes

hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022?

¢Cudl es el nivel de busqueda de recompensas alternativas de los
migrantes hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma -

Italia 20227

¢Cuél es el nivel de descarga emocional de los migrantes

hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022?
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1.4. Justificacion

1.4.1.Social

La presente investigacion se justificd desde una perspectiva social
debido a que brindard informacién importante y necesaria acerca de las
principales estrategias de afrontamiento que se encuentran empleando los
migrantes que estan buscando una mejor calidad de vida, la cual en diversas
ocasiones esta limitada conforme a las carencias econémicas y financieras
que los afectan a un nivel cognitivo debido a que tienen que irse a un pais
diferente para encontrar sus objetivos y cumplirlos dentro de sus
capacidades, por lo tanto requiere emplear mecanismos para adaptarse a las
diferentes situaciones que se presentan y que le impiden mantener un
ajustado balance o equilibrio acerca de sus metas de crecimiento y desarrollo
personal y el entorno que lo rodea. Aunado a lo anterior, la presente
investigacion beneficia a la comunidad latinoamericana, migrantes y
aquellos ciudadanos de los consulados que podran obtener datos relevantes
acerca de las estrategias de afrontamientos necesarias para adaptarse a un

determinado entorno.

1.4.2. Tebrica

Desde una perspectiva tedrica, se justifico debido a que fue
sustentada haciendo uso de diferentes conceptualizaciones cientificas de
Folkman y Lazarus (1986) sobre las estrategias de afrontamiento que
permitiran ofrecer un sustento a los hallazgos correspondientes, lo que
contribuira a que futuras investigaciones lo tomen como un precedente

investigativo. Asimismo, fueron empleadas las teorias de Moos (1993)
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quien plante6 que las diversas caracteristicas y la naturaleza de los hechos
que afrontan las personas, los cuales tienden a influir en la disponibilidad y
en la movilidad de sus recursos, asi como en las diversas modalidades que

tienen para afrontar los mismos.

1.4.3. Metodoldgica

La presente investigacion se justificé desde el ambito metodoldgico
debido a que brindara un estudio cientifico nuevo donde se emple6 un
método de analisis sobre las estrategias de afrontamiento, siendo ello
abordado desde una perspectiva directa de evaluacion acerca de los
elementos de la migracion de los hispanohablantes, para lo cual se aplico un
cuestionario que cumplié con los criterios de validez brindados por el juicio

de expertos y la confiabilidad brindada por la prueba piloto.

1.5.0bjetivos

1.5.1 Objetivo General

Identificar las estrategias de afrontamiento al estrés en los migrantes
hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022.

1.5.2. Objetivos Especificos
Identificar el nivel de analisis l6gico en los migrantes

hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022

Identificar el nivel de reevaluacion positiva en los migrantes

hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022

Identificar el nivel de bldsqueda de guia y apoyo de los migrantes

hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022
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Identificar el nivel de solucién de problemas de los migrantes

hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022

Identificar el nivel de evitacion cognitiva de los migrantes

hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022

Identificar el nivel de aceptacion o resignacion de los migrantes

hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022

Identificar el nivel de basqueda de recompensas alternativas de los
migrantes hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma -

Italia 2022

Identificar el nivel de descarga emocional de los migrantes

hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes Internacionales

Okumura et al. (2022) en su articulo titulado “Migracion forzada de
venezolanos a Peru durante la crisis sociopolitica: un analisis del apoyo
social percibido y las estrategias de regulacion emocional”. conté con una
muestra de 346 migrantes venezolanos. Con un disefio de tipo no
probabilistico de corte transversal- correlacional. Utilizando como
instrumento encuestas y cuestionario. Siendo evaluado por Escala
Multidimensional de Apoyo Social Percibido (MPSSS), en una escala de
Likert, alfa de Cronbach. Teniendo como resultado un marco resiliente los
venezolanos tenian el 40,7% vivia con miembro(s) de su nucleo familiar, el
35% vivia con miembro(s) de su familia extensa o amigos, el 20,7% vivia
solo y el 3,6% compartia vivienda con desconocidos, o de la misma
nacionalidad, mientras que los migrantes peruanos internos (294), el apoyo
social de la familia y el laboral. Finalmente se concluyé en el muestreo que

se logré percibir un rango mayor en percepcion de apoyo social de la familia
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y pareja, ademas de variables sociodemograficas sobre la regulacion
emocional y las implicaciones en el desarrollo de politicas en el bienestar

psicoldgico de los migrantes.

Casafranca (2021) en su tesis titulada “Estrategias de afrontamiento
y ansiedad estado-rasgo, en poblaciéon adulta migrante venezolana que
reside en Lima Metropolitana,2020”. Tuvo como objetivo identificar la
conexion entre las estrategias de afrontamiento y ansiedad estado-rasgo.
Con un disefio de tipo correlacional-transversal. Cont6 con una muestra de
122 migrantes venezolanos. Utilizando como instrumento el inventario
IDARE, inventario de estimacion de afrontamiento — COPE 60. Para la
validez de constructo, escala de ansiedad IPAT de cattell y Scheier, De
acuerdo con los resultados obtenidos existe relacion entre la estrategia de
afrontamiento activo y planificacion con ansiedad rasgo, y la estrategia;
enfocar y desprender emociones se correlaciono positivamente con ansiedad
estado y rasgo. En los estudios comparativos las mujeres tienden a soltar
emociones frente a situaciones de estrés. De la misma forma presentan un
alcance mayor de ansiedad estado y rasgo. Y para culminar se llegé a la
conclusion, en cuanto a la condicion migratoria no viene siendo un factor de
estrés de momento ya que hay otro tipo de situacion que si son generadores

de dicho estrés y ansiedad.

Layne et al. (2021) en su articulo titulado “Redes sociales virtuales
y estrategias de afrontamiento en migrantes de Colombia, Panama y Chile:
diferencias y relaciones”. Tuvo como objetivo examinar las relaciones y
discrepancias en la utilizacién de las redes sociales y las técnicas de

afrontamiento en migrantes de diferentes paises. Con un disefio de tipo
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transversal, correlacional y comparativo. Con una muestra de 125 migrantes
55.2% eran mujeres. El instrumento fueron datos sociodemograficos y
condiciones de salud mental. Los resultados arrojan una conexion entre las
redes sociales y las estrategias de afrontamiento entre los migrantes, en
mayor alcance la reevaluacién positiva, en la ayuda social y en la evasion.
Finalmente se concluyé que el apoyo social va de la mano de las redes
sociales, contribuyendo de manera positiva a la adaptacién y comunicacion
social. Aunque no esta absuelto que en las redes sociales también se fomenta

la discriminacion y xenofobia.

Cabrerizo y Villacieros (2019) en su articulo titulado “Estrés por
aculturacion y estrategias de afrontamiento en una muestra de refugiados
y solicitantes de asilo en Lima (Peru) ”’, tuvo como objetivo examinar los
estresores y las estrategias de enfrentamiento relacionados a la sucesion de
aculturacién de una prueba de refugiados y aspirantes del refugio en Lima.
Con un disefio de investigacion cualitativa. Con una muestra de 22 personas
(11 hombre y 11 mujeres). Utilizando como instrumento entrevistas semi-
estructuradas. Los resultados revelaron 3 diferentes grupos de estresores:
estrés por falta de derechos y condiciones de vida, déficit en relacionarse
con la poblacién y dificultades familiares. A primera vista las estrategias se
enfocan en el apoyo social, solucion de conflictos y el bienestar familiar.
Finalmente se concluyd que los estresores se manifiestan no solo en
conjunto, sino que pueden retroalimentarse. Frente a los diversos estresores
se usaron diferentes estrategias de afrontamiento, como la busqueda de

apoyo social, la vida espiritual y la expresion de emociones para

contrarrestar los hallazgos.
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Olivera (2018) en su tesis titulada “Estrategias de afrontamiento en
situaciones de estrés académico en universitarios migrantes de una
universidad privada de Lima metropolitana”, tuvo como objetivo resefiar
las estrategias de afrontamiento usadas por los migrantes universitarios en
Lima. Con un disefio de tipo no experimental de tipo descriptivo, con
enfoque cuantitativo no probabilistico. Conté con una muestra de 100
estudiantes. Utilizando como instrumento cuestionarios de estimacion de
afrontamiento — COPE, y se procesaron en el programa estadistico SPSS 24.
Teniendo como resultado que las estrategias de afrontamiento mas usadas
por los estudiantes son la participacion positiva, afrontamiento activo y la
programacion. respecto a las discrepancias segun el sexo se manifestaron
que las mujeres median por el religioso mientras que los masculinos por el
humoristico y de sustancias. Finalmente se puede concluir que la
inclinacion esta centrada en el problema y las de emocidn, siendo estas las

mas saludables reduciendo el nivel de estrés.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

En Italia, Pescatore (2022) desarrolld6 un estudio titulado
“Dificultades y recursos de los padres en la migracion forzada: un estudio
piloto en el contexto griego” el cual tuvo como finalidad evaluar la crianza
de los hijos, por lo tanto, en cdmo ser refugiado y solicitante de asilo se cruza
con ser padre y, aln mas esencial, con ser una persona con su propia
individualidad. La metodologia aplicada fue mixta donde hubo
convergencias de los enfoques cualitativos y cuantitativos de la
investigacion, asi como un disefio no experimental. La muestra se conformé

por 13 refugiados. Los principales resultados arrojaron que la ambicién ha
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surgido como una innovacion provocada por la investigacién fundamental
de un bienestar psicologico personal y de los hijos, demostrando una fuerte
conciencia que es base indispensable para un pensamiento dirigido al
autocuidado y al actuar en esta direccion, y que en Gltima instancia también
se propone como modelo positivo para sus hijos e hijas. Sin embargo, no
surgieron del analisis cuantitativo. Se concluy6 que no existen correlaciones
significativas debido a que, en esta muestra concreta, la capacidad de
resiliencia y orientacion al futuro parecen trascender las dificultades del
presente (como el estrés de los padres) para ir a actuar como un fondo

optimista que le acompafie en el camino migratorio.

Bandiera (2021) desarrolld un estudio titulado “Proyectos de
acogida de solicitantes de asilo: aspectos psicologicos, educativos y
sociales” el cual tuvo como finalidad proporcionar ideas sobre como se
puede promover la integracion de estas personas que ya tienen un pasado de
sufrimiento a sus espaldas. La metodologia utilizada tuvo un enfoque
cualitativo con un disefio no experimental. La muestra se conformd por
estudios previos sobre los solicitantes de asilo y operadores. Los resultados
arrojaron que el enriquecimiento derivado del encuentro con diferentes
culturas es amplio cuando te mantienes en contacto cercano con una persona
con un punto de vista diferente es importante conocerla y entender sus
costumbres e ideas, explorando las preguntas y las dudas resultantes. Las
conclusiones arrojaron que el equipo de los operadores se considera
fundamental, ya que, para gestionar los diferentes aspectos y complejos de
un CAS, se necesitan diferentes figuras profesionales que trabajen juntas

enfrentandose unos a otros.
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Boscaini (2021) elabor6é un estudio titulado “Orientacion futura,
resiliencia y estrategias de afrontamiento en adultos jovenes refugiados y
solicitantes de asilo en Grecia: un estudio exploratorio” €l cual tuvo como
objetivo identificar las principales necesidades y los diferentes factores que
influyen en el bienestar y la salud mental de la poblacion refugiada y
solicitante de asilo cerca de las ciudades de Corinto y Atenas. La
metodologia fue de tipo béasico, con un nivel descriptivo de enfoque
cuantitativo. La muestra se estructur6 en 26 participantes. El instrumento fue
un cuestionario de escala Likert. Los principales hallazgos arrojaron cuéles
pueden ser las principales expectativas que los jovenes refugiados y
solicitantes de asilo tienen para su futuro o experiencias subjetivas acerca de
estas expectativas, han surgido datos alentadores que reflejan, al menos en
parte, la determinacion de estas personas de realizar sus aspiraciones, a pesar
de la suspension de su condicion y las numerosas dificultades encontradas.
Se concluyd que los migrantes tienen altas expectativas en torno a sus
capacidades que le permiten generar mejores resultados en torno a sus

posibilidades.

Brandi (2021) ha desarrollado un estudio titulado “Migrantes y
politicas de integracion en los sistemas de educacion superior y de adultos
europeos Yy extraeuropeos Un analisis comparativo de los sistemas de
formacion en Tunez, Georgia, Italia y Nigeria” el cual tuvo como proposito
investigar y reinterpretar la literatura nacional e internacional sobre la
migracién. La metodologia tuvo un enfoque cuantitativo, con un disefio
descriptivo. Los resultados obtenidos del analisis comparativo revelan que

en los cuatro Estados el fendmeno migratorio persiste segin diferente
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intensidad. A pesar de esto, las naciones comparten varias caracteristicas,
especialmente relacionadas con los desafios que enfrentan los refugiados en
los sistemas educativos. Se concluyé que existen diferencias en cuanto a la
inclusién educativa de los refugiados dentro de los sistemas educativos de

las naciones examinadas.

Giannola (2021) ha desarrollado un estudio titulado “La salud
psicologica del migrante: una revision sistematica de literatura con un
enfoque en la depresion posparto” con el proposito de investigar las
condiciones de vulnerabilidad psicologica de los migrantes, también sobre
la base de su estatus legal, por ejemplo, refugiados, solicitantes de asilo,
inmigrantes irregulares y las razones que los llevaron a viajes. La
metodologia fue descriptiva, con un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental. La muestra se direcciond a la recopilacion de datos
cualitativos. Los resultados arrojaron que la condicion de migrante
probablemente constituye una condicion de fragilidad psicopatoldgica, sin
embargo, la poblacion migrante es extremadamente heterogénea. Ademas
de las diferencias relacionadas con el estatus legal, las variables tales como
el origen, la edad, los hechos que llevaron a la partida, las condiciones de la
vida en el pais de llegada y las experiencias traumaticas a las que uno ha
estado expuesto constituyen determinantes que pueden modificar las
condiciones clinicas y sus manifestaciones observado en esta poblacién. Las
conclusiones los fendmenos migratorios estan condicionados por eventos
individuales colocados en el tiempo y el espacio que modifican la
composicion y caracteristicas psicopatoldgicas de los migrantes que acuden

a la observacion del clinico
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Bases teoricas o cientificas

2.2.1. Estrategias de afrontamiento al Estrés

2.2.1.1 Definicién de estrés.

Es una manifestacion fisica que tiene la persona cuando percibe un
acontecimiento considerado como problematico que podria amenazarlo con
perjudicarlo de cualquier manera (Pérez, et al., 2014). De igual forma se
considera que el estrés es un hecho generado por el entorno donde se crea
un estado de amenaza o tensién en la persona, en consecuencia, tiende a
amoldar o adaptar su comportamiento para de esa manera satisfacer sus
requerimientos o demandas y en caso de que existan estresores, el ser
humano se cansara y generard una gran cantidad de sintomas que

perjudicaran a quienes lo padecen (Téllez, et al., 2015)

Por otra parte, Orlandini (2012) indica que el estrés se origina
principalmente en el cerebro ya que el mismo es el responsable de conocer
y responder de distintas formar a los acontecimientos percibidos como
estresantes, existen estudios que han sefialado que un estrés fuerte en un
pequefio lapso de tiempo resulta ser suficiente para acabar con algunas

conexiones entre las neuronas del cerebro.

A su vez, se le conoce como una condicion psicolégica y fisica que
trastorna el desarrollo general del individuo ocasionando afecciones o
transformaciones notorias en la persona, siendo que tales consecuencias

afectan la salud fisica y mental de las personas generando rasgos de

preocupacion y angustia (Weiss y Molitor, 2008).
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Por su parte, para Leon y Fornés (2015) el estrés se compone como
un aspecto variable que surge del vinculo entre el individuo y las
circunstancias de su entorno, los referidos doctrinarios afirmaron que el
estrés son trastornos que se generan debido al ambiente en el que se vinculan
con las personas. Por consiguiente, el estrés es una afeccion que sufren los
individuos originados mayormente por los acontecimientos que se presentan

en el ambiente en el que se desarrolla la persona.

2.2.1.2. Definicion de estrategias de afrontamiento

Se entiende por estrés una emocion derivada de la rigidez fisica o
emocional de una persona Gil et al. (2021) explicaron que son los esfuerzos
que realiza una persona y que se enfocan en gestionar de la mejor forma las
exigencias internas y ambientales que tienden a formar parte de un
determinado entorno. Tienden a conocerse como aquellos procesos
cognitivos y de comportamiento cambiante que se desarrollan para gestionar
las exigencias que se evaluan como excedentes de los recursos que dispone

la persona.

Cabe destacar, Gonzélez et al. (2022) explico que el ser humano por
naturaleza es producto de aleatoriedad. Donde estan sujetos a todo tipo de
transiciones. La migracion por supuesto ha desatado incertidumbre,
depresion, desequilibrio emocional, ansiedad entre otras. El afrontar este
tipo de situaciones en las que desencadenan patrones de conducta aleatorios
segun sea la situacion contrarrestando al desarrollo de evaluacion positiva

ante estos casos.
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Por otra parte, en una evaluacién con migrantes en situacion de asilo
politico, los aspectos del desequilibrio emocional més relevantes al trauma
por la migracion forzada, demostrada como la confusion y el descontrol
emocional (Pefia et al., 2018). Los traumas por experiencia conllevan a una
persona a postular por asilo o refugio, no son comparables con una
migracion no forzosa, pero de cierta manera, estos dos en efecto podrian
verse en desventaja por las experiencias de una migracion obligada de la
poblacion de un pais, debido a la situacion economicas, sociales o

personales en la regulacién emocional.

Puente et al. (2015) mencionaron que el equilibrio situacional y
emocional, se manejan con una progresion de estrategias de afrontamiento
de estrés, en pro del bienestar personal, minimizando o regulando la causa
de los efectos negativos que pueda generar una situacion de crisis o

desbalance emocional.

2.2.1.3. Factores de las estrategias de afrontamiento.

Las maneras de afrontamiento del estrés pueden dividirse en dos
como: adaptativas y no adaptativas. Las adaptativas ayudan a minimizar las
consecuencias negativas del estrés y las no adaptativas se asocian con mas
inquietud subjetiva. Al mismo tiempo, los migrantes usan estrategias
adaptativas ante el estrés como la distraccién, siendo una herramienta
positiva y la observacion cognoscitiva de paralelismo social intergrupal y
temporal, para evaluar positivamente su postura y su recorrido migratorio

(Bobowik et al. 2014).
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Por consiguiente, la forma no adaptativa desventajosa para el
migrante es el margen social, evitar contacto social o la regulacion
emocional ante el prejuicio, la desidentificacion, la individualizacién y la
internalizacion del prejuicio (Bobowik et al., 2014). Siendo este el mas

influyente a nivel negativo para el desarrollo social de un inmigrante.

2.2.1.4. Dimensiones de las estrategias de afrontamiento por Moos.
a. Analisis logico

El Inventario de Respuestas de Afrontamiento de Moos, CRI-A, es
un importante aporte al estudio en cuanto a las respuestas de afrontamiento
que la poblacion adulta refiere, pues es un instrumento que ha sido estudiado
en diferentes contextos socioculturales. No obstante, para el estudio en una
poblacion local, tuvo que ser adaptado a las caracteristicas culturales de la
poblacion a la que se propone la investigacion. Si bien es cierto existen
estudios anteriores que analizan la estructura interna del CRI (Forns et
al.2016); los mismos han trabajado con poblacion adolescente y en otros
contextos socio-culturales, sin embargo no se ajustaban a las caracteristicas
psicométricas del Inventario de Afrontamiento para adultos, por lo tanto este
estudio pretende ser un aporte mas, donde se presentaran resultados
obtenidos de acuerdo a su consistencia interna del inventario y las
correlaciones entre las diferentes escalas.

En primer lugar, la desorientacion en las principales etapas del
asentamiento como son la situacion irregular, el déficit de trabajo, el acceso
a viviendas dignas, en algunos casos el no manejar el idioma, el racismo
biolégico-cultural que han percibido, etc., son los factores mas relevantes

en el riesgo de discriminacion exponencialmente (Martinez, et al., 2017).
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Seguidamente, los andlisis se enfocan en respuesta afectiva,
ajustandose a la realidad para la aceptacion de la situacién, adaptandose y
favoreciendo el control psicosocial, el bienestar y la salud de los migrantes
(Garrido et al. 2015). Siendo una ventaja en prediccién del desarrollo como
un factor de proteccién personal en cada persona.

b. Reevaluacién positiva

De acuerdo con Cobb et al. (2015), para la poblacién migrantes, el
afrontamiento centrado por acercamiento puede llegar a ser perjudicial
cuando los conflictos son altos en indice de resolucion de problemas. Siendo
la discriminacion un punto tan extenso que se divide en varias secciones.
Siendo asi, un afrontamiento delicado, ya que se escapa del margen de

control, pudiendo desencadenar una mayor sintomatologia.

Segun Fernandez et al. (2017), explica que la disminucién de la
flexibilidad cognitiva suele tener un alcance comun dentro de las personas
gue son sintomaticos de trastornos emocionales, es por ello que la
reinterpretacion positiva suele ser una técnica de regulacién casi no utilizada
dentro de estos individuos, por ende, dicho autor reconoce una correlacion

negativa de esta estrategia con los trastornos emocionales.

Cabe destacar, que la receptividad que ofrece la sociedad es
importante para la estabilidad personal y social de los migrantes. Es decir,
los instrumentos y medios para la integracion de los inmigrantes es prioridad
para gque se puedan compenetrar y sentirse bienvenidos en la sociedad en la

que habitan (Bobowik et al. 2016).
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En Argentina, Casari et al. (2014) investigaron las estrategias de
afrontamiento y la ansiedad ante eventos de pruebas en estudiantes de
Psicologia. Obteniendo como respuesta que las mas utilizadas eran las
evitativas y conductuales como resultado de la descarga emocional y
gratificaciones alternativas. Asimismo, encontraron conexiones reales entre
las estrategias de negacion cognitiva, aceptacion-resignacion, descarga
emocional y la ansiedad ante exdmenes, conexiones negativas entre la
reevaluacion positiva y la solucion de conflictos con la ansiedad frente a

pruebas.

c. Busqueda de guia y soporte

La Unién Europea (UE, 2018) ha apoyado el proceso migratorio en
recursos financieros en tres paises de Suramérica. En vista de ello, han
intercambiado experiencias sobre soluciones a desafios transfronterizos
inesperados en tal magnitud. Brindando oportunidades de reinsercion y

regularizacion de los migrantes en busca de una calidad de vida.

Adicional a ello, el Estado peruano ha instalado algunos organismos
internacionales como el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
CEBAF, principalmente en la frontera con el Ecuador. Uno de los mas
utilizados por la poblacién refugiada y migrante venezolana es el de
Tumbes, que entre 2016 y 2019 habia recibido mas de 1 millon de migrantes

de origen venezolano (Banco Mundial, 2019).

Por ultimo, las organizaciones como el Grupo de trabajo para
refugiados y migrantes ACNUR (2022) apoyo 510 mil personas, siendo su

enfoque personas vulnerables en ayuda humanitaria, apoyo para la
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documentacion regular y en medios de vida para la integracion en el pais de
acogida como lo es Perd. Cabe destacar, que no solo es apoyo para migrantes

sino también para personas con nacionalidad.

d. Solucion de problemas

En América Latina, distintos autores han evaluado las estrategias de
afrontamiento en universitarios. Chavez et al. (2014) examinaron en una
muestra de estudiantes mexicanos las conexiones que existen entre
afrontamiento y desaliento con pensamiento constructivo y no constructivo.
Obteniendo como resultado la asociacion del pensamiento constructivo con
un rango menor de depresion. A su vez, encontraron que dicho pensamiento
estaba enlazado con estrategias de afrontamiento dirigidas a la resolucion de

conflictos.

Seguidamente, el prondstico afectivo aminora la relacion entre el
déficit social y el gozo de la vida ante un evento de descontrol emocional y

la satisfaccion despueés de la reagrupacion (Martinez, 2020).

Dicho esto, para mantener el rango adecuado en sensaciones
positivas, ayuda al bienestar y a la salud mental en largo plazo. En contra a
esto, tenemos la relacion entre emociones negativas con el uso de estrategias
de afrontamiento ante el estrés no adaptativo, con un ajuste psicolégico malo

y pésimo en salud mental (Gonzalez, et al. 2022).

e. Evitacion cognitiva
De acuerdo con Puente et al. (2015) para minimizar y reducir los

efectos negativos de un evento amenazante o estresante, se utilizan como
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mecanismo de defensa el afrontamiento y la regulacion emocional como

estrategias cognitivas y conductuales.

En segundo lugar, Garcia et al. (2021) refirieron que las estrategias
implican un proceso de atribucion causal sobre un determinado
acontecimiento negativo que los obliga a relacionarlos con un mejor control

emocional, asi como también un proceso cognitivo automatico.

Por ultimo, McLean y Foa (2017) explicaron que las estrategias
empleadas para el afrontamiento de conflictos, mas usadas son el control
social, la inmutacion de pensamientos, la distraccion como mecanismo mas

relevante de defensa, el castigo y la reevaluacion.

f. Aceptacion o resignacion

Achotegui (2008) sefiala que actualmente para millones de personas,
la migracion se ha convertido en un proceso altamente estresante, que en
varias ocasiones supera la capacidad de afrontamiento y adaptacion de las

personas.

Dicho esto, 1 de cada 5 mujeres usan mas frecuentemente la
aceptacion/ resignacién, que es considerada una estrategia no adaptativa,
pues incluye una actitud pasiva que permite la continuidad de los problemas

(Akl et al., 2016).

Es mas amplia en sus alcances y se refiere a la integralidad de la vida
de las personas con las necesidades de salud y reproductiva de las mujeres
migrantes y no Unicamente con cuestiones econdmicas (Truong, et al.,

2014). Asimismo, presta mas atencion a la subjetividad y por tanto nos
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ayuda a comprender mejor las especificidades de los individuos y el cambio

social.

g. Basqueda de recompensas alternativas

Moos (2002, como se citd en Jiménez, 2013) evidencia que la

manera de resolucion de conflictos que adoptamos permite transformar una
situacion estresante, ya sea que se mantenga 0 que sea transitoria, lo que
posibilita una maduracién personal adecuada. Asimismo, Moos (2002,

como se citd en Esquerré, 2017) indica que los nuevos comportamientos

para incluirse en actividades sustitutas producen nuevos origenes para

satisfaccion personal ante el afrontamiento.

h. Descarga emocional

Moos y Shaefer (1993, como se citd en Mikulic y Crespi, 2008) por
su parte, exponen que las etapas de afrontamiento por aproximacion
necesitarian ser mas positivos en circunstancias que sean valoradas como
controlables y cambiable. Aunado a ello, Moos (2010) expresa que las
modificaciones en la conducta minimizan la tension ante la ansiedad
negativa generadora del estrés. Lopez (2018) refiere a la expresion

emocional para minorizar la presion con sentimientos negativos.

2.2.1.5. Efectos de la migracion

En cuanto a los efectos de la experiencia migratoria en los jovenes
migrantes, un matiz al que no siempre se le presta la debida atencion tiene
que ver con la motivacion para migrar: los hijos suelen mantenerse al

margen de la toma de decision y se ven involucrados de manera involuntaria
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en el proyecto migratorio de los padres. Por tanto, su proceso migratorio
estd supeditado al de estos Gltimos. Ademas, en la mayoria de los casos,
inicia en una segunda fase, por lo que viven primero la partida y el
alejamiento de uno 0 ambos progenitores para en un segundo momento vivir
su propia experiencia de viaje, con la ruptura que de nuevo esto comporta,
la nostalgia del pais de origen y la necesidad de adaptarse a un entorno

fisico, social y cultural desconocido.

2.2.1.6.Procesos migratorios

El proceso migratorio encuentra su base especialmente en tres
dimensiones bésicas, la social, temporal y espacial, donde se toma en
consideracion que el proceso social va mas alla de las vivencias personales
y se explica mediante una serie de elementos financieros y politicos con
consecuencias en diversas areas de la sociedad. Este proceso afecta a
migrantes y familias, asi como a la comunidad en general, al pais y a las
diferentes areas de origen y destino, debido a ello no se considera como una
aventura individual, diferente, sino que las diferentes decisiones
individuales se enmarcan en procesos historicos y sociales adversos

(Heredia y Durand, 2018).

Asimismo, se debe tener en consideracion que el proceso migratorio
tiene adjuntado un enfoque temporal debido a que desarrolla un discurrir
histdrico, asi como un proceso evolutivo, en tal sentido, el proceso abarca
diversas fases comunes como la partida, donde se destacan las
consecuencias, el transito que es donde se desarrollan las caracteristicas del

flujo, el arribo donde se evalUan los factores utilizados para su adaptacién e
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integracion, asi como el retorno y reintegracion. Ello implica que se deben
tomar en cuenta tales dimensiones y de igual forma establecer las etapas que

los dividan en un proceso de mediana y larga durabilidad (Duran, 2016) .

Para finalizar, el proceso migratorio tiene una dimension espacial ya
que abarca un cambio de residencia y de adscripcion laboral, inclusive tal
cambio tiene la capacidad de generar la adquisicion de una nacionalidad
nueva, la mudanza se desarrolla en un entorno distinto con una referencia
geografica precisa que de igual manera puede ubicarse en un ambiente

geopolitico internacional (Heredia y Durand, 2018).

2.2.1.7.Integracion de los migrantes

a.

Integracion econdémica y laboral: La integracion laboral de los migrantes
se ve obstaculizada por diferentes factores. En primer lugar, el aspecto que
tiene que ver con los permisos necesarios para ejercer una actividad con
animo de lucro. En segundo lugar, las oportunidades laborales para los
migrantes —en la mayoria de los casos- se ven reducidas a la mano de obra
0 a los trabajos que la poblacion nacional no realiza, y sea por su dureza o
por los salarios bajos. Por ejemplo: agricultura, hosteleria, cuidado de
ancianos, empleados del hogar, entre otras. Por Gltimo, la falta de un sistema
adecuado de homologacion de titulos afecta que los migrantes con estudios
superiores puedan ejercer su profesion en los paises de acogida (Sanchez,
2017)

Integracion Social: Este &mbito del proceso de integracion supone que el
migrante esté inmerso en todos los ambientes del tejido social del pais de
acogida: formulas sociales de asociacion, actividades de ocio y deportivas,

manifestaciones artisticas y festivas, gastronomia, entre otras.
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Adicionalmente, dentro de este ambito se encuentra la importancia de que
los migrantes tengan acceso a los idiomas del pais de acogida y a la
evolucion de los mismos. Es en este Gltimo elemento el aporte mas
importante que se desea realizar a los migrantes no hispanohablantes en
Bogota con el desarrollo del folleto por parte del grupo investigador
(Sénchez, 2017).

Integracion Cultural: El eje central de este ambito es la diversidad de
culturas, el manejo y el respeto que se debe tener por las mismas. Se debe
concebir este punto desde dos orillas: la cultura del pais de origen de los
migrantes y los elementos culturales del pais de acogida. Como se
mencionaba al inicio de este apartado las realidades se deben comunicar
para dar origen a nuevas realidades y no pretender dar prelacion a alguna
sobre la otra. Los paises de origen deben dar los espacios para que los
migrantes sigan en contacto con su religion y costumbres; pero a su vez los
migrantes deben estar en disposicion de conocer la cultura y la lengua del
pais de acogida (Sanchez, 2017)

Integracion Politica: Se refiere, principalmente, al reconocimiento de los
migrantes como ciudadanos o nacionales del pais de acogida. Lo anterior
supone, por parte de los migrantes, cumplir con los requisitos y tramite para
obtener la nacionalidad y, por parte de los estados de acogida, brindar todos
los derechos a los cuales son merecedores por su nueva condicion en el caso
de la poblacién de la presente investigacion cuando a los migrantes les sea

otorgado el refugio (Sanchez, 2017).
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2.2.1.8. Iglesia Missione Cattolica Latinoamericana resefia historica

Esta Iglesia donde se encuentra ahora la mision latinoamericana de
Roma posee una interesante historia. En aquel tiempo del Papa Julio | (273)
transforma un pequefio oratorio en este lugar en una iglesia titulada San
Salvatore in Corte. En 1728, la orden los padres Minimos toman cuidado de
la iglesia, encontrandose ya en 1728 con un fresco del 500’ de estilo artesanal
romano que la gente veneraba ya que segun cuenta la historia se trata de un
ciego que recupera la vista y la primera imagen que ve es la de esta Madonna
donde grita “luce, luce” Luz, Luz... de ahi el nombre Santa Maria della Luce.
Los padres Minimos entregan a la didcesis esta iglesia a finales de los afios

80’s y queda cerrada por varios afios.

La mision latinoamericana como la conocemos actualmente nace el
27 de septiembre del afio 2003. Un trabajo pastoral particular que la diocesis
de Roma encomendo a los misionarios Scalabrinianos en manos de P. Antoni
Guidolin que acompafié la comunidad por casi 12 afios. En aquel tiempo ya
algunos migrantes de diferentes nacionalidades habian creado pequefios
centros de acogida para sus connacionales, entre aquellos centros se
encuentran el centro de Santa Lucia con una participacion principalmente de
bolivianos, Santa Maria de los Angeles en plaza Republica que gracias a su
estratégica ubicacion se agregaban de diversas nacionalidades principalmente
de Peru y la comunidad de Brasil que inicio celebrando junto con los
migrantes del Portugal. Poco a poco fueron creandose y apareciendo nuevos
centros de creyentes de todos los rincones de Latinoamérica. Hoy por hoy, la
capellania cuenta con 12 centros, cada uno con realidades diversas y

particulares, dos de los cuales recientemente inseridos en el plan de la Mision
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son: El Centro del Perpetuo Socorro (Padres Redentoristas) y el més reciente

Centro en San Pedro in Vincoli (Canonicos Regulares de Letran).

2.2.9. Participacion de Sacerdotes de los Centros
Un verdadero encuentro so6lo nace de la escucha...No tener miedo
de escuchar con el corazon y no s6lo con los oidos. Estamos en tiempos de
Sinodo donde la iglesia nos invita a escuchar, no solo a la gente a al cual
servimos, sino también entre nosotros. ES un ejercicio lento, quiza fatigoso,
para aprender a escucharnos mutuamente. Brevemente presentamos el centro
en particular; actividades, iniciativas, posibles conflictos a resolver o aportes

gue puedan enriquecer nuestro camino misional.

- Comunidad Venezolana: 3er domingo de cada mes, 13:30 Iglesia Santa
Maria ai Monti

- Comunidad Chilena: 2do domingo de cada mes, 12.00 Iglesia Santa Maria
della Pace.

- Comunidad de EI Salvador: 4to domingo de cada mes, desde las 13:00
Parroquia Santisimo Sacramento.

- Comunidad del Ecuador: todos los domingos.

- Comunidad Brasiliana. Todos los domingos a las 17:00, Iglesia Santa
Maria della Luce

- Comunidad Guatemalteca: 3er domingo de cada mes, 11:30, Iglesia San
Saturnino

- Comunidad Paraguayana, 3er domingo.16.00 Parroquia Santisimo

Redentor
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Comunidad latinoamericana de Santa Maria de los Angeles. Todos los
domingos desde las 17.00 Misa a las 19.00, Basilica Santa Maria degli
Angeli

Comunidad latinoamericana de Maria Mediatrice Todos los domingos.
Comunidad latinoamericana de Santa Lucia: todos los domingos 17:30.
Iglesia de Santa Lucia.

Comunidad del Perpetuo Socorro: Todos los domingos a las 17:00. Via
Merulana 26.

Comunidad Centro de Culturas San Pietro Invicoli: Los Segundos

domingos a las 12:00.

Marco conceptual (variable y dimensiones)

Estrategias de afrontamiento

Respuesta continua, practica y necesaria conducida a la apropiada
oportunidad de actuar de manera precisa como estrategia de afrontamiento

activo (Lazarus y Folkman, 1986).

Las dimensiones sobre las estrategias de afrontamiento segun Moos (2002,
como se citd en Esquerre, 2017) son:

Analisis logico

Se conocen como los esfuerzos cognitivos de entender y

desarrollarse mentalmente para afrontar un estresor y sus consecuencias.
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Reevaluacion positiva

Se conocen como los intentos cognitivos de construccion vy
reformaciéon de un problema de forma positiva al tiempo que acepta la

realidad de un hecho evaluado.

Busqueda de guia y soporte
Son los factores de comportamiento que tiende a buscar

informacidn, asi como apoyo Yy orientacion.

Solucion de problemas

Son los refuerzos de conducta sobre el hecho de ejecutar actividades

convenientes relacionados directamente con el problema evaluado.

Evitacion cognitiva

Son las valoraciones cognitivas donde se busca evadir el pensar
sobre un determinado problema de manera realista.

Aceptacidn o resignacion

Son los intentos cognitivos de responder frente a un problema

aceptandolo de forma satisfactoria.

Busqueda de recompensas alternativas

Son los esfuerzos conductuales de implicarse en actividades

similares y crear nuevas fuentes de satisfaccion.

Descarga emocional

Son los esfuerzos conductuales donde se reduce la tension

expresando sentimientos negativos.
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CAPITULO Il

HIPOTESIS
3.1. Formulacion de Hipotesis
En la presente investigacion no existiran hipotesis generales ni
especificas puesto que el nivel de estudio es descriptivo y solo estara limitado
a informar sobre las propiedades de las variables y dimensiones, lo que se
prescinde de realizar un pronostico de hechos futuros (Hernandez et al.,

2014).

3.2 Variables (definicion conceptual y operacional)

Variable 1:
Definicién conceptual
Lazarus y Folkman (1986) explicaron que el desarrollo de acciones
directas, modificadoras de una situacion causante de un problema, es el
resultado en efecto de un afrontamiento tardio. Siendo esta, la respuesta
continua, practica y necesaria, conducida a la apropiada oportunidad de actuar

de manera precisa como estrategia de afrontamiento activo.
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Definicion operacional
Es el nivel mediante el cual se evaltan las diferentes estrategias de
afrontamiento que puede aplicar una persona para adaptarse dentro de un
determinado contexto, por lo que se requiere ser medido mediante el

instrumento CRIA del afio 2010.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1 Metodologia de investigacion
4.1.1 Método general

El método que se manejé fue el cientifico que tiene como finalidad
obtener conocimientos teoricos y aplicados para una mejor indagacion. Este
tipo de método radica en 4 etapas fundamentales: formular el problema,
exponer las hipotesis, evidenciar hipétesis y resultados y confeccionar las

conclusiones (Hernandez et al., 2014).

4.1.2 Método especifico

Se emple6 el método descriptivo cuya finalidad radica en asemejar,
examinar e identificar los sucesos que acontecen en el trayecto de la
investigacion, asi como determinar las variables asociadas en el estudio

(Arias, et al., 2016).

4.2. Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo basica y tiene como objetivo proporcionar
informacion cientifica organizada y no necesariamente resultados con

aplicacion préctica directa. Su fin es almacenar datos sobre la realidad para
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ampliar los conocimientos tedricos y cientificos y descubrir principios y leyes
(Valderrama, 2015). Por otra parte, presentd un enfoque cuantitativo, esta
destinada a recopilar, examinar y procesar datos estadisticos con el fin de
verificar la informacién y alcance de los objetivos plasmados (Hernandez y

Duarte, 2018).

Nivel de investigacion

La presente investigacion es de nivel descriptivo, el cual busca el
analisis, interpretacion y evaluacion sobre una determinada variable que
permitira obtener datos informativos para valorizar la informacion de forma

adecuada (Hernandez y Mendoza, 2018).

4.4 Disefo de investigacion

4.5

Es de disefio no experimental, debido a que las variables no fueron
controladas ni manipuladas por el investigador, sino todo lo contrario, los
sucesos seran inspeccionados una vez hayan ocurrido (Carrasco, 2015).
Asimismo, es de corte transversal se maneja para elaborar investigaciones de

hechos reales en tiempos determinados (Carrasco, 2015).

Poblacién y muestra
Poblacion

La poblacién son conjuntos de casos que se conforman con la
finalidad de establecer una muestra de estudio, siempre y cuando pasen por
criterios de elegibilidad (Arias et al., 2016). Para el desarrollo de la presente
investigacion se ha tomado una poblacion de 150 migrantes hispanohablantes
de la Comunidad Latinoamericana gque acuden a la iglesia ubicada en Roma -

Italia.
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Tabla 1

Poblacién
Genero Cantidad
Mujeres 50
Hombres 100

Nota: informacidn obtenida de la iglesia Chiesa Santa Maria della Luce

- Criterios de inclusion

- Migrantes que pertenezcan a la Comunidad Latinoamericana Roma-Italia

- Migrantes mayores de 18 afios

- Migrantes que presten su consentimiento para formar parte de la investigacion

- Migrantes hispanohablantes

- Migrantes que residan en Roma

e Criterios de exclusion

- Migrantes que no pertenezcan a la Comunidad Latinoamericana en Roma -
Italia

- Migrantes menores de 17 afos

- Migrantes que no brinden su consentimiento para formar parte de la
investigacion

- Migrantes que no sean hispanohablantes

- Migrantes que no residan en Roma
Muestra

Una muestra es un subconjunto especifico de una poblacion. Es

representativa porque, mediante métodos de muestreo adecuados, refleja con
exactitud las caracteristicas de la poblacién (Valderrama, 2015). En el caso
de la presente investigacién fue tomada la cantidad de 150 migrantes
hispanohablantes que acuden a la iglesia Chiesa Santa Maria della Luce

ubicada en Italia.
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Muestreo
Para el desarrollo del presente estudio se ha tomado un muestreo
censal, el cual sefiala que debido a la cantidad minima de poblacion se tomaré
la totalidad de las mismas a fin de que sean evaluados dentro del marco
cientifico correspondiente (Valderrama, 2015).
4. 6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.6.1 Técnica
Se utiliz6 la técnica de la encuesta que se conoce como un
procedimiento que se realiza con la finalidad de preguntarle a las personas

lo que piensa sobre algun problema o situacion (Hernandez y Duarte, 2018).

Los instrumentos son medios materiales utilizados por los
investigadores para almacenar datos, puede estar estructurados por
preguntas referente a una o dos variables (Valderrama, 2015). En el caso del
presente estudio se utiliz6 como instrumento el cuestionario CRIA del afio
2010 para evaluar la variable objeto de andlisis, el cual fue validado por

juicio de expertos, y su confiablidad a través del Alfa de Cronbach.

Cuestionario CRI - A para medir las estrategias de afrontamiento

Ficha técnica

Nombre original CRI -A Coping responses inventory — adult form

Nombre CRI -A >Inventario de respuestas de afrontamiento — adultos
Autor RH Moos

Procedencia Psyshological Assessment Resources PAR, 1993

Adaptacion espafiola  Teresa Kirchener y Forns Maria, 2010
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Aplicacion Individual y colectiva

Ambito de aplicacion  Adultos a partir de los 18 afios

Duracién 10 a 15 minutos

Finalidad Evaluar las estrategias de afrontamiento del estrés
Baremos Baremos de poblacion general y puntuaciones por sexo
Validez

La validacion del instrumento fue brindada por Esquerre (2017) mediante el
juicio de expertos y la correlacion de items, pudiendo encontrar una alta viabilidad por
cada una de las preguntas plasmadas en el inventario. En el caso de la presente
investigacion, el instrumento fue validado mediante el juicio de expertos y obtenida la

valoracion a través de la V de Aiken, como se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 2
V de Aiken
Item de evaluacién V Aiken
Relevancia 97.5%
Pertinencia 97.8%
Claridad 98.2%
Promedio 97.7%

Fue realizada la validez por V de Aiken la cual arrojo datos viables en la
investigacion que permitieron encontrar una valoracion de .960 la cual constat6 que de
acuerdo con las premisas de los expertos existe una alta validez en torno a los items que
conforman el instrumento de investigacion. Siendo que la misma fue obtenida haciendo
uso de la valoracién otorgada por cada item del cuestionario de los siguientes expertos

(anexo 4):
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Tabla 3

Juicio de experto

Experto Calificacion
Ps. Wilfredo Chero Gonzales. Adecuado
Ps. Sara Lizeth Quispe Mufioz Adecuado
Ps. Mg, Nazzia Masiel Huamén Huaringa Adecuado
Ps. Julia Esther Rios Pinto Adecuado
Ps. Carmen E. Cabello Soto Adecuado

Confiabilidad

La confiabilidad fue obtenida mediante la consistencia interna en Perd por
Esquerre (2017) pudiendo encontrar una adecuada fiabilidad del instrumento, asi como
también sobre los puntos evaluados. En el caso del presente estudio, la fiabilidad fue

brindada mediante la prueba piloto dada por el Alfa de Cronbach.

Prueba piloto

Tabla 4.

Resumen de casos prueba final

N %
Casos Valido 25 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 25 100.0

Interpretacion: Se observo que no existen valores perdidos durante la prueba piloto, es

decir, items que hayan sido dejados en blanco por la persona encuestada.

Tabla 5.

Confiabilidad prueba piloto

Alfa de
Alfa de Cronbach N de
basada en
Cronbach elementos
elementos

estandarizados
0.975 0.975 48
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Interpretacion: Segin la tabla 4, el instrumento reflejo una

confiabilidad muy alta de hasta 97.5% en el analisis de la prueba piloto.

Para la aplicacion del instrumento del presente estudio se han pautado
diferentes reuniones en la Iglesia a fin de encuestar a las personas que forman
parte de la muestra, en consecuencia, se pasé a coordinar con el responsable o
padre capellan de la Iglesia para que brindara la autorizacién de aplicacion del
cuestionario, siendo fundamental para establecer los criterios de evaluacién
que permitieron dar respuesta a las preguntas plasmadas. Una vez que el
responsable o padre capellan de la Iglesia autorizo la aplicacion del instrumento
se paso a coordinar las reuniones con los migrantes a fin de que respondiesen
el instrumento, previo a la firma del consentimiento informado donde se les
informo acerca de los alcances del estudio y la seguridad en torno al resguardo
de sus datos personales, los cuales iban a ser parte de un fin netamente
académico. Pasados los dias, se cumplié con la meta de los 150 migrantes
encuestados quienes participaron de manera voluntaria y sin coaccion de

ninguna clase.

4.7 Técnicas de procesamiento y analisis de datos

El procesamiento es un mecanismo utilizado para establecer los
aspectos e informacion contenida mediante el desarrollo de un estudio, ello con
el propésito de poder analizarla metddicamente y de esa manera establezca
datos importantes que ayuden a la creacion de los resultados de acuerdo con
las hipdtesis de estudio, no obstante, para que pueda obtenerse es importante el
uso de informacion agrupada y ordenada antes de realizar el respectivo analisis
(Bernal, 2010). En el caso del presente estudio fue empleado el estadistico

SPSS V25 a fin de verificar los objetivos del estudio mediante tablas y figuras
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que permitiran brindar un mejor entendimiento sobre los aspectos y niveles

relativos a la variable que se encuentra siendo analizada.

4.8 Aspectos éticos de la investigacion

La presente investigacion se realiz6 de acuerdo a los aspectos éticos del
Reglamento General de Investigacion de la Universidad Peruana Los Andes,
que estipula en el capitulo 1V, articulo 27, para ello se respetd el derecho a la
autonomia informativa y, sobre todo, la confidencialidad y proteccion de los
datos e informacion de las personas que participaron en la investigacion, es
decir que no se divulgaron los resultados y tampoco los datos personales de los
migrantes; asimismo, se garantiz0 el bienestar y la integridad de los
pertenecientes a la muestra, sin exponerlos a dafios morales o materiales, se
respetd el compromiso y la autenticidad, por lo tanto, los resultados que se
obtuvieron garantizaron los procesos de confidencialidad y no perjudicaron la

autonomia e independencia de los pertenecientes a la muestra.

No obstante, se tuvo en cuenta y se respet6 el articulo 28, que establece
que la investigacion pertinente y original tuvo que realizarse de acuerdo con la
orientacion del estudio, que los datos y la informacion facilitada son veraces y
confirmar su fiabilidad y credibilidad, es decir que los datos obtenidos no
fueron alterados, y que se garantiz6 el anonimato de las identificaciones
personales de cada participante. El disefio de la investigacion tuvo en cuenta
las normas APA, ademas, todos los autores citados en el texto figuran en las

bibliografias.
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CAPITULO V

RESULTADOS

5.1. Analisis descriptivo de resultados
Objetivo general

Identificar las estrategias de afrontamiento al estrés en los migrantes hispanohablantes de

la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022.

Tabla 6

Estrategias de afrontamiento al estrés en los migrantes hispanohablantes de la
comunidad latinoamericana de Roma — Italia.

Estrategias Nivel  Frecuencia Porcentaje
e e Medio 84 56.00%
Analisis l6gico
Reevaluacion positiva Medio 86 57.33%
Busqueda de guia y soporte Medio 93 62.00%
Estrategias de
afrontam[ento al Solucién de problemas Alto 79 52.67%
estrés _
Evitacion cognitiva Medio 6 50.67%
Alto 71 47.33%

Aceptacidn o resignacion

Busqueda de recompensas Medio 72 48.00%
alternativas

i 0
Descarga emocional Medio 66 44.00%

Nota: informacién obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos
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Figura 2

Niveles de Estrategias de afrontamiento al estrés en los migrantes hispanohablantes de
la comunidad latinoamericana de Roma — Italia.
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Nota: informacion obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos

Interpretacion: Segun la tabla 9 y figura 1, se pudo detectar las estrategias de
afrontamiento contra el estrés mas utilizadas por migrantes hispanohablantes de la
comunidad latinoamericana de Roma — lItalia, y todos reflejan un nivel mayoritario del
uso de diferentes tacticas, siendo que el andlisis 16gico presentd un nivel medio de
56.00%; asimismo la reevaluacion positiva arrojo un nivel medio con el 57.33%; la
busqueda de guia y soporte obtuvo un nivel medio de 62.00%; la solucion de problemas
obtuvo un nivel alto de 52.67%; la evitacion cognitiva obtuvo un nivel medio de 50.67%;
la aceptacion o resignacién presentd un nivel alto con el 47.33%; la busqueda de
recompensas alternativas arrojo valores medios con un 58% y la descarga emocional

present6 un nivel medio con el 44.00% en los pertenecientes a la muestra.
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Objetivo especifico 1
Identificar el nivel de anlisis l6gico en los migrantes hispanohablantes de la Comunidad

Latinoamericana de Roma - Italia 2022

Tabla 7

Nivel de analisis l6gico en los migrantes hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma - Italia

Frecuencia Porcentaje

Valido Bajo 35 23.33%
Medio 84 56.00%
Alto 31 20.67%
Total 150  100.00%

Nota: informacion obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos

Figura 3

Nivel de Analisis l6gico en los migrantes hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma - Italia

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota: informacién obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos

Interpretacion: Dentro del estudio, se pudo detectar un nivel medio de analisis l6gico en

el 56% de los encuestados de igual forma, un 23.33% reflejaron niveles bajos en esta
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dimension y finalmente, un 20.67% obtuvo niveles altos. Por consiguiente, se puede
deducir que los niveles de analisis ldgico por parte de los hispanohablantes de la
comunidad latinoamericana de Roma — Italia son en su mayoria medios con una tendencia

baja, es decir una tendencia a ser poco utilizados como estrategia.

Objetivo especifico 2
Identificar el nivel de reevaluacion positiva en los migrantes hispanohablantes de la

Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022

Tabla 8

Nivel de Reevaluacion positiva en los migrantes hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma - Italia

Frecuencia Porcentaje

Valido Bajo 34 22.67%
Medio 86 57.33%
Alto 30 20.00%
Total 150 100.00%

Nota: informacion obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos

Figura 4

Nivel de Reevaluacion positiva en los migrantes hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma - Italia

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota: informacién obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos
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Interpretacion: Dentro del estudio, se pudo detectar un nivel medio de reevaluacion
positiva en el 57.33% de los encuestados, de igual forma, un 22.67% reflejaron niveles
bajos en esta dimensién y finalmente, con niveles altos un 20% de los encuestados
restantes. Por consiguiente, se puede deducir que los niveles de reevaluacién positiva por
parte de los hispanohablantes de la comunidad latinoamericana de Roma — Italia son en

su mayoria medios con una tendencia baja, es decir menos usado.

Objetivo especifico 3
Identificar el nivel de busqueda de guia y apoyo de los migrantes hispanohablantes de la

Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022

Tabla 9

Nivel de Busqueda de guia y soporte en los migrantes hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma - Italia

Frecuencia  Porcentaje

Vaélido Bajo 24 16.00%
Medio 93 62.00%
Alto 33 22.00%
Total 150 100.00%

Nota: informacion obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos
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Figura 5

Nivel de Busqueda de guia y soporte en los migrantes hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma - Italia

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota: informacion obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos

Interpretacion: Dentro del estudio, se pudo detectar un nivel medio de basqueda de guia
en el 62% de los encuestados, de igual forma, un 22% reflejo niveles altos en esta
dimension y finalmente un 16% niveles bajos. Por consiguiente, se puede deducir que los
niveles de busqueda de guia por parte de los hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma — Italia son en su mayoria medios con una tendencia alta, por

lo que suele ser una de las estrategias mas usada.

Objetivo especifico 4

Identificar el nivel de solucién de problemas de los migrantes hispanohablantes de la

Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022
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Tabla 10

Nivel de Solucion de problemas en los migrantes hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma - Italia

Frecuencia Porcentaje

Valido Bajo 29 19.33%
Medio 79 52.67%
Alto 42 28.00%
Total 150 100.00%

Nota: informacion obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos

Figura 6

Nivel de solucién de problemas en los migrantes hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma - Italia

Porcentaje

Bajo Medio Ahlto

Nota: informacion obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos

Interpretacion: Dentro del estudio, se pudo detectar un nivel medio de solucion de
problemas en el 52.67% de los encuestados, de igual forma, un nivel alto en el 28% de
los migrantes hispanos y, por ultimo, un nivel bajo en el 19.33% restante. Por
consiguiente, se puede deducir que los niveles de solucion de problemas por parte de los
hispanohablantes de la comunidad latinoamericana de Roma — Italia son en su mayoria
medios con una tendencia alta, siendo una de las estrategias mas aplicadas como forma
de lidiar con el estrés de su condicion migrante, el enfoque de resolver los problemas que

generan su percepcion del estrés.
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Objetivo especifico 5
Identificar el nivel de evitacién cognitiva de los migrantes hispanohablantes de la

Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022

Tabla 11

Nivel de Evitacion cognitiva en los migrantes hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma - Italia

Frecuencia Porcentaje

Valido Bajo 39 26.00%
Medio 76 50.67%
Alto 35 23.33%
Total 150 100.00%

Nota: informacion obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos

Figura 7

Nivel de evitacion cognitiva en los migrantes hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma - Italia

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota: informacién obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos

Interpretacion: Dentro del estudio, se pudo detectar un nivel medio de evitacion
cognitiva en el 50.67 % de los encuestados, de igual forma, un nivel bajo el 26% de
migrantes encuestados y finalmente, niveles altos en el 23.33% restante. Por consiguiente,

se puede deducir que los niveles de evitacion cognitiva por parte de los hispanohablantes
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de la comunidad latinoamericana de Roma — Italia son en su mayoria medios con una

tendencia baja de aplicacion.

Objetivo especifico 6
Identificar el nivel de aceptacién resignacién de los migrantes hispanohablantes de la

Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022

Tabla 12

Nivel de aceptacion o resignacion en los migrantes hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma - Italia

Frecuencia Porcentaje

Valido Bajo 36 24.00%
Medio 71 47.33%
Alto 43 28.67%
Total 150 100.00%

Nota: informacion obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos

Figura 8

Nivel de aceptacion o resignacién en los migrantes hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma - Italia

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota: informacion obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos

Interpretacion: Dentro del estudio, se pudo detectar un nivel medio de aceptacion o

resignacion en el 47.33% de los encuestados, de igual forma, un nivel alto en el 28.67%
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en esta dimension y un nivel bajo en el 24% restante. Por consiguiente, se puede deducir
que los niveles de aceptacidon o resignacion por parte de los hispanohablantes de la
comunidad latinoamericana de Roma — Italia son en su mayoria medios con una tendencia
alta, siendo una de las estrategias mas aplicadas como forma de lidiar con el estrés de su

condicion migrante.

Objetivo especifico 7
Identificar el nivel de busqueda de recompensas alternativas de los migrantes

hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022

Tabla 13

Nivel de Busqueda de recompensas alternativas en los migrantes hispanohablantes de la
comunidad latinoamericana de Roma - Italia

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 38 25.33%
Medio 72 48.00%
Alto 40 26.67%
Total 150 100.00%

Nota: informacion obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos

Figura 9

Nivel de Busqueda de recompensas alternativas en los migrantes hispanohablantes de la
comunidad latinoamericana de Roma - Italia

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota: informacion obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos
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Interpretacion: Dentro del estudio, se pudo detectar un nivel medio de busqueda de
recompensas en el 48% de los encuestados, de igual forma, en un 26.67% se reflejaron
niveles altos en esta dimension y un nivel bajo en el resto 25.33%%, Por consiguiente, se
puede deducir que los niveles de busqueda de recompensas por parte de los
hispanohablantes de la comunidad latinoamericana de Roma — Italia son en su mayoria
medios con una tendencia alta lo cual indica un nivel en tendencia de uso de esta

estrategia.

Objetivo especifico 8
Identificar el nivel de descarga emocional de los migrantes hispanohablantes de la

Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022

Tabla 14

Nivel de Descarga emocional en los migrantes hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma - Italia

Frecuencia  Porcentaje

Vaélido Bajo 42 28.00%
Medio 66 44.00%
Alto 42 28.00%
Total 150 100.00%

Nota: informacion obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos
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Figura 10

Nivel de descarga emocional en los migrantes hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma - Italia

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Nota: informacion obtenida del CRI -A. Inventario de respuestas de afrontamiento —
adultos

Interpretacion: Dentro del estudio, se pudo detectar un nivel medio de descarga
emocional en el 44%, de igual forma, un 28% de los encuestados reflejaron niveles bajos
en esta dimensién y un nivel alto en 28%, Por consiguiente, se puede deducir que los
niveles de descarga emocional por parte de los hispanohablantes de la comunidad
latinoamericana de Roma — Italia son en su mayoria medios en general, con inclinaciones

altas y bajas equilibradas sin sesgos.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

En cuanto al objetivo general, identificar las estrategias de afrontamiento al estrés
en los migrantes hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia
2022, se encontrd que las estrategias de afrontamiento contra el estrés utilizadas por
migrantes hispanohablantes de la comunidad latinoamericana de Roma — Italia,
presentaron diversos niveles entre los cuales se evidenciaron un desarrollo medio en las
estrategias de busqueda de guia y soporte con un porcentaje del 62.00%, asimismo la
busqueda de recompensas alternativas con un 58%, del mismo modo la reevaluacion
positiva con el 57.33%, analisis l6gico con un 56.00%, de igual manera la evitacion
cognitiva con un 50.67% y la descarga emocional tuvo el 44.00%; a nivel alto se presento

la aceptacion o resignacion con 47.33% y la solucion de problemas obtuvo 52.67%.

Tales resultados se asemejan a la investigacion de Olivera (2018), quien en su
estudio tuvo el objetivo de resefiar las estrategias de afrontamiento usadas por los
migrantes universitarios en Lima, al mencionar que las estrategias de afrontamiento mas
usadas por los estudiantes son la participacion positiva, afrontamiento activo y la
programacion. Con lo anterior, queda demostrado que el estrés se puede afrontar a través
de diversas estrategias, que se van a adecuar a las personas Yy situaciones particulares en
las que se presente. De igual manera, la investigacion desarrollada por Pescatore (2022)
se asemeja a los resultados obtenidos debido a que permitieron encontrar que la capacidad
de resiliencia y orientacion al futuro trascienden las dificultades para actuar como un
fondo optimista que le acompafie en el camino migratorio, es importante mencionar que
los resultados de la presente investigacion reflejan las diferentes estrategias de

afrontamiento al estrés.
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La teoria de Moos (2002, como se citd en Jiménez, 2013) complementa indicando
que las diferentes personas en distintos contextos culturales pueden enfocarse
dependiendo del ambiente, entorno y situacion a la que suele enfrentarse, tiende a
desarrollar mecanismos a través de las herramientas de proyecciones que le permitan
mejorar sus habilidades que a su vez lo posicionen en el mejoramiento adecuado de sus

problemas.

Ahora bien, como consecuencias se tiene que la investigacion ha generado las
pautas que permiten identificar la manera que tienen los migrantes para afrontar las
situaciones conflictivas a las que se encuentran sometidos de forma permanente, lo cual
produce la proyeccion de tener la posibilidad por parte de la Iglesia de crear programas
de atencion y ayuda para recibir a los migrantes hispanohablantes y brindarles la
oportunidad de aprender las herramientas necesarias para sobrellevar los problemas en su

comunidad.

De acuerdo con el objetivo especifico 1, identificar el nivel de andlisis l6gico en
los migrantes hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia 2022,
los resultados arrojaron que, el 56% de los encuestados presentd un nivel medio, un
23.33% un nivel bajo y finalmente un 20.67% un nivel alto. Por consiguiente, se puede
deducir que los niveles de analisis l6gico son en su mayoria medios con una tendencia
baja, es decir una tendencia a ser poco utilizado como estrategia. Tales resultados
concuerdan con los encontrados por Cabrerizo y Villacieros (2019) quienes explicaron
que para los diversos estresores presentados se usaron diferentes estrategias, las cuales se
encontraron en un nivel medio, la blusqueda de apoyo social, la vida espiritual y la
expresion de emociones, siendo que las mismas no solo se manifiestan en conjunto, sino

que suelen retroalimentarse.
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A su vez la teoria de Moos (2002, como se citd en Esquerre, 2017) explicé que el
analisis l6gico son los esfuerzos cognitivos en torno a comprender y crecer de manera
mental para enfrentar los estresores, asi como sus consecuencias derivadas de los
principales factores que ponen en alerta al migrante en general, en ese sentido, se pudo
verificar que la poblacién evaluada esta en un proceso de andlisis l6gico para resolver
diferentes problemas donde se les permita distanciarse de los conflictos y pensar en lo
que debe hacer, sentir y actuar ajustandose a la realidad para favorecer la salud de los
migrantes, por lo tanto, es fundamental tener en consideracion que las personas suelen
emplear diferentes mecanismos a fin de adaptarse al entorno y a su vez generar mejores
herramientas que les permitan optimizar las estrategias para afrontar los problemas que

surjan durante su crecimiento.

Como consecuencia de los resultados obtenidos se tuvo que el andlisis l6gico es
un factor que le permite a los migrantes hispanohablantes a manejar sus pensamientos
racionales y actuar para responder a los conflictos de su cotidianidad, por tal razén como
una proyeccion se encuentra la posibilidad que tienen de adaptarse a cualquier situacion
que se encuentre acorde con sus necesidades, siendo a su vez mejorar las caracteristicas

individuales de cada uno de ellos.

De acuerdo con el objetivo especifico 2, Identificar el nivel de reevaluacion
positiva en los migrantes hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma -
Italia 2022, los resultados obtenidos es que, existe un nivel medio de reevaluacion positiva
en el 57.33% de los encuestados, de igual forma, un 22.67% reflejaron niveles bajos en
esta dimension y finalmente, con niveles altos un 20% de los encuestados restantes. Por
consiguiente, se puede deducir que los niveles de reevaluacion positiva son en su mayoria
medios con una tendencia baja, es decir menos usado. Estos hallazgos guardan similitud

en la investigacion de Laynet et al. (2021) quienes evidenciaron que los migrantes de
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Colombia, Chile y Panama usan la reevaluacién positiva como una de las estrategias de
afrontamiento Cabe resaltar que los migrantes hispanohablantes hacen uso de esta
dimension para intentar ver el lado positivo de la situacion en la que se encuentren y
pensar en como puede cambiar a favor de ellos. Asimismo, segun lo explic6 Moss (como
se citd en Esquerre, 2017) la reevaluacion positiva son los intentos cognitivos para
elaborar y reformar un problema positivamente en el tiempo aceptando la realidad de un

determinado hecho evaluado y analizado.

Como consecuencia de los resultados es probable que los migrantes
hispanohablantes tengan la capacidad de elaborar planes para afrontar sus problemas
cotidianos de manera que a su vez le ayuden a resolver sus falencias en un mediano y
corto plazo, por lo que como una proyeccion se tiene elaborar investigaciones nuevas
donde se logre visualizar una mayor cantidad de migrantes en el que se aprecie las

facilidades que tienen para afrontar sus problemas habituales.

Segun el objetivo especifico 3, Identificar el nivel de busqueda de guia y apoyo
de los migrantes hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia
2022, se pudo detectar un nivel medio de busqueda de guia en el 62% de los encuestados,
de igual forma, un 22% reflejo niveles altos en esta dimension y finalmente un 16%
niveles bajos. Por consiguiente, se puede deducir que los niveles de basqueda de guia son
en su mayoria medios con una tendencia alta, por lo que suele ser una de las estrategias
mas usada. Estos resultados guardan similitud con la investigacion realizada por Okumura
et al. (2022) quienes encontraron que los migrantes tuvieron un gran apoyo social por
parte de la pareja y la familia, ademas de variables sociodemograficas sobre la regulacion
emocional y las implicaciones en el desarrollo de politicas en el bienestar psicolégico de
los migrantes, lo que permite acceder a la idea de que, la guia y el apoyo en este grupo en

particular, es percibida por familiares y parejas directamente, lo que hace demostrar que,



72

comunmente, es la estrategia mas usada, en vista de que, el apoyo brindado por parte de
los familiares o algun organismo social o gubernamental, le da un estado de tranquilidad,
que ayuda a minimizar los estados estresantes que pueden vivenciar al estar frente a un
panorama incierto para ellos en todos los aspectos. También lo sustenta la investigacion
de Laynet et al. (2021) quienes concluyeron que los migrantes de Panama muestran una
mayor busqueda de apoyo; ya que muestran la apertura de sus sentimientos y emociones

a familiares o amigos al contar situaciones personales para tranquilizarse y pedir consejos.

En ese sentido, Moos (2002, como se citd en Esquerre, 2017) explicé que
diferentes migrantes buscan una guia y soporte que terminan siendo factores de conducta
que tienden a buscar informacion para adaptarse a las necesidades de su entorno y a su

vez contribuir a la mejora de sus capacidades.

Como consecuencia se tiene que los migrantes hispanohablantes en su mayoria
buscan informacion constantemente para adecuarse a las necesidades de su entorno y a
su vez contribuir a optimizar sus capacidades, por lo que se tiene como proyeccion futura
que la Iglesia cuente con un espacio adaptado para ofrecer las facilidades a los migrantes
de conocer las mejores herramientas a fin de afrontar su realidad, ya sea con los medios
de trabajo, papeles migratorios y las estrategias mas oportunas para acoplarse a su

entorno.

De acuerdo con el objetivo especifico 4, Identificar el nivel de solucion de
problemas de los migrantes hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma
- Italia 2022, se evidencid que hay un nivel medio de solucién de problemas en el 52.67%
de los encuestados, de igual forma, un nivel alto en el 28% de los migrantes hispanos vy,
por ultimo, un nivel bajo en el 19.33% restante. Por consiguiente, se puede deducir que
los niveles de solucion de problemas por parte de los hispanohablantes de la comunidad

latinoamericana de Roma — Italia son en su mayoria medios con una tendencia alta, siendo
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una de las estrategias mas aplicadas como forma de lidiar con el estrés de su condicidn
migrante. Tales hallazgos se relacionan a los encontrados por Cabrerizo y Villacero
(2019) quienes en su investigacion indicaron que, frente a los diversos estresores se
usaron estrategias de afrontamiento, como la basqueda de apoyo social que involucra el
analisis del contexto y los esfuerzos para solucionar diversas dificultades. En
consecuencia, los migrantes hispanohablantes buscan diferentes alternativas y deciden
aplicar una forma para resolver sus problemas en el contexto donde se encuentren,

sabiendo lo que quieren y esforzandose para que las cosas funcionen.

Como menciona Gonzélez (2022) la solucion de problemas permite enfrentar las
vivencias en las que se genere estrés, apoyandose en herramientas que le permitan a la
persona la posibilidad de alcanzar sus objetivos en la etapa de migrante; en ese sentido de
acuerdo con la teoria de Moos (como se citd en Esquerre, 2017) la solucion de problemas
son los esfuerzos que se realizan sobre una determinada situacion que requiere la
ejecucion de actividades asociadas con el problema evaluado, por lo que resulta
indispensable que las personas realicen actividades demandantes a fin de incrementar las
posibilidades de solventar sus problemas en base a los requerimientos sociales del entorno

en el que se desenvuelve.

Como consecuencia se tiene que los migrantes buscan realizar actividades
normalmente para afrontar un determinado problema que se presenta en su cotidianidad,
por tal motivo, se tiene como proyeccion futura la necesidad de ofrecer las herramientas
para que las personas tengan la posibilidad de mejorar su entorno y a su vez tener la
capacidad de disminuir los niveles de estrés que pueden derivar de no aplicar las

estrategias correctas.

De acuerdo con el objetivo especifico 5, Identificar el nivel de evitacion cognitiva

de los migrantes hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia
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2022, mediante la aplicacion del estadistico SPSS V25 se pudo conocer que existe un
nivel medio de evitacién cognitiva en el 50.67 % de los encuestados, de igual forma, un
nivel bajo en el 26% de los migrantes encuestados y finalmente, se presentaron niveles
altos en el 23.33% restante, por lo que se puede inferir que los migrantes suelen utilizar
la evitacion cognitiva para afrontar las situaciones de su cotidianidad. Tales hallazgos se
asemejan a los encontrados por Layne et al. (2021) quienes mencionaron que es una de
las estrategias utilizadas por los migrantes de Colombia y Panam4; ya que es utilizada
cuando tienen problemas o se enfrentan a situaciones estresantes. La gran parte de
migrantes se concentran en diferentes actividades ocupando asi su tiempo en el trabajo o

deporte y a la vez buscando no pensar en el problema o tratando de minimizarlo.

Puente et al. (2015) quienes explicaron que para minimizar y reducir los efectos
negativos de un evento amenazante o estresante, se utilizan como mecanismo de defensa
el afrontamiento y la regulacion emocional como estrategias cognitivas y conductuales
que se encuentran vinculadas con la capacidad de la persona para sobrellevar las
situaciones de estrés a los que se debe enfrentar de manera diaria, de manera similar de
acuerdo con lo puntualizado por Moos (2002, como se cit6 en Esquerre, 2017) la evitacion
cognitiva es la valoracion cognitiva que tiende a buscar la evasion del pensar de acuerdo
con un determinado problema de forma realista, para ello se requieren de personas con la
habilidad intrinseca de solucionar y afrontar conflictos que le puedan generar alguna clase

de dafio a nivel mental o fisico.

Como consecuencia de los presentes resultados se tiene la posibilidad que tienen
las personas de solucionar problemas que le puedan ocasionar dafios fisicos o
psicoldgicos, lo cual contribuye a facilitar la probabilidad de adaptarse a un determinado

entorno, lo cual genera como proyeccion la urgencia de brindar especialistas y
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organizaciones donde se les ofrezca a los migrantes la seguridad y proteccion de sus

derechos.

De acuerdo con el objetivo especifico 6, Identificar el nivel de aceptacion
resignacion de los migrantes hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de
Roma - Italia 2022, haciendo uso del estadistico SPSS V25 se logré verificar la
prevalencia de un nivel medio de aceptacion o resignacién en el 47.33% de los
encuestados, de igual forma, un nivel alto en el 28.67% en esta dimensién y un nivel bajo
en el 24% restante, es decir, que la aceptacién y resignacion por parte de los
pertenecientes a la muestra suelen ser normalmente utilizados en la poblacion. Tales
resultados se logran asemejar con aquellos encontrados por Okumura et al. (2022)
quienes desarrollaron un articulo con la finalidad de conocer la migracion forzada de
venezolanos a Peru durante la crisis sociopolitica, lo que les permitio identificar que
existe un alto rango de percepcion en cuanto al apoyo social de la familia y de variables
sociodemograficas sobre la regulacién emocional y las implicaciones en el desarrollo de
politicas en el bienestar psicolégico de los migrantes que le permiten manejar y aceptar
de forma positiva su realidad, ademas le permite enfrentar sus problemas de manera
positiva teniendo que actualmente para millones de personas, la migracion se ha
convertido en un proceso altamente estresante, para lo cual segun la teoria de Moos (2002,
como se cito en Esquerre, 2017) se requiere de diferentes herramientas entre las cuales se
encuentra la busqueda de recompensas alternativas, siendo que las mismas son los
intentos cognitivos de afrontar un problema aceptandolo satisfactoriamente, lo que de
igual manera se transformaria en un elemento necesario para la consecucion de los

propdsitos individuales en cada entorno en el que terminan siendo parte.

Como consecuencia de los resultados obtenidos se present6 la oportunidad de

brindar a los migrantes hispanohablantes la posibilidad de transformar sus problemas y
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convertirlos en una posibilidad de supervivencia para acoplarse y adaptarse a las
situaciones que forman parte de su cotidianidad, en ese sentido se establece como
proyeccion la necesidad de abrir un programa de atencién donde se puedan implementar
las estrategias para que sean los migrantes quienes desarrollen los mecanismos necesarios

para desenvolverse en un determinado lugar.

De acuerdo con el objetivo especifico 7, Identificar el nivel de bdsqueda de
recompensas alternativas de los migrantes hispanohablantes de la Comunidad
Latinoamericana de Roma - Italia 2022, haciendo uso del estadistico SPSS V25 se logrd
verificar la presencia de un nivel medio de busqueda de recompensas en el 48% de los
encuestados, de igual forma, en un 26.67% se reflejaron niveles altos y un nivel bajo en
el 25.33%%, por lo tanto, las personas suelen desarrollar estrategias referidas a la
busqueda de recompensas para disminuir el impacto negativo que implica migrar hacia
otro pais. Tales resultados se asemejan con los encontrados por Boscaini (2021) quien
elabor6 un estudio para identificar las principales necesidades y los diferentes factores
que influyen en el bienestar y la salud mental de la poblacién refugiada y solicitante de
asilo, pudiendo encontrar que diferentes migrantes tienen altas expectativas en torno a sus
capacidades que le permiten generar mejores resultados en torno a sus posibilidades,
asimismo, los resultados se identifican con los encontrados por Brandi (2021) pudo
identificar que existen diferencias en cuanto a la inclusion educativa de los refugiados
dentro de los sistemas educativos lo que ocasiona que las personas produzcan
herramientas de adaptacion para poder desarrollar sus habilidades, buscando con ello
recompensas para alcanzar el éxito profesional, cabe sefialar que segun la teoria de Moos
(2002, como se citd en Jiménez, 2013) la busqueda de recompensas suele asociarse con
la resolucion de conflictos para transformar una situacion estresante, ya sea que se

mantenga 0 que sea transitoria, lo que posibilita una maduracion personal adecuada,
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pudiendo con ello generar consecuencias positivas que aseguren un mejor bienestar en su

cotidianidad.

Como consecuencia se deriva la necesidad de implementar talleres de atencién
personalizada donde los migrantes identifiquen las estrategias de afrontamiento y
disposicidn de los recursos para adquirir los elementos necesarios que le permitan afrontar
sus conflictos individuales, aunado a ello se tiene como proyeccion la posibilidad de
producir y facilitar las experiencias idoneas para responder a las necesidades de cada

individuo migrante.

De acuerdo con el objetivo especifico 8, Identificar el nivel de descarga emocional
de los migrantes hispanohablantes de la Comunidad Latinoamericana de Roma - Italia
2022, aplicando el estadistico SPSSV25 se pudo detectar un nivel medio de descarga
emocional en el 44%, de igual forma, un 28% de los encuestados reflejaron niveles bajos
y un nivel alto se presento en el 28%, por lo que se puede deducir que la poblacion tiende
a buscar un descargo emocional como una forma de afrontar su propia cotidianidad. Tales
resultados se asemejan con los encontrados por Bandera (2021) quien explicd que se
necesitan diferentes figuras profesionales que trabajen juntas para que se puedan gestionar
sus emociones de manera oportuna; aunado a ello, los resultados encontrados por
Casafranca (2021) se asemejan a los desarrollados en el presente estudio debido a que
demostro que la condicion migratoria no es un factor de estrés ya que hay otra clase de
situacion que si son generadores de dicho estrés, siendo entonces que la migracion no se
constituye como una consecuencia negativa de estrés, cabe resaltar que de acuerdo con la
teoria de Moos (2002, como se cito en Esquerre, 2017) los esfuerzos conductuales donde
se reduce la tension y se expresan sentimientos negativos permite mejorar la capacidad
de las personas de afrontar el estrés en los diferentes entornos, sin embargo, dependiendo

de las habilidades de adaptacion de cada persona se tiene una mayor posibilidad de
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adaptarse a un ambiente, por lo tanto es fundamental que se desarrollen adecuadamente a

nivel fisico y psicoldgico.

Como consecuencia de los resultados obtenidos se pudo encontrar que los
migrantes tienden a desarrollar estrategias para decidir sobre un determinado aspecto, lo
cual contribuye a su vez a facilitar los procesos de adaptacion, en ese sentido, se toma
como proyeccién la importancia de contribuir con los migrantes a mejorar sus procesos y
sus habilidades cognitivas donde descarguen sus emociones negativas y conozcan a su

vez a las herramientas necesarias utilizar las actividades para mejorar su propio ambiente.
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CONCLUSIONES

Primera: sobre el objetivo general, el anélisis 16gico obtuvo un nivel medio de
56.00%; asimismo, la reevaluacion positiva arroj6 un nivel medio con el 57.33%); la
bldsqueda de guia y soporte obtuvo un nivel medio de 62.00%; la solucién de problemas
obtuvo un nivel alto de 52.67%, siendo que las demas estrategias se encontraron en un
nivel medio de presencia, en ese sentido, existe congruencia con la teoria empleada
debido a que los migrantes emplean estrategias de afrontamiento para adaptarse a su
entorno habitual, asimismo, se pudo establecer, que existe uso de diferentes estrategias
de afrontamiento, las cuales varian conforme con las personas.

Segunda: sobre el objetivo especifico 1, se verifico un nivel en analisis l6gico en
los participantes encuestados de 23.33% percibiendo bajos niveles en esta dimension,
mientras que un 20.67% en niveles altos. Es por ello, que el analisis l6gico esta enmarcado
en un nivel bajo, siendo poco usadas las estrategias en los hispanohablantes de la
comunidad latinoamericana de Roma - lItalia, en ese sentido, se pudo verificar
congruencia en torno a la teoria empleada debido a que los migrantes encuestados tienden
a utilizar el analisis logico para encontrar las mejores formas de afrontar un
acontecimiento.

Tercera: sobre el objetivo especifico 2, se pudo identificar a través de los
resultados descriptivos se constatd un determinado alcance de reevaluacion positiva de
los encuestados en un 57.33%, ademas de niveles bajos en un porcentaje de 22.67% en
dicha dimension, por otra parte, presentando en un 20% un alcance alto en los
participantes faltantes. Es por esto, que se entiende en mayor nivel una tendencia menor
utilizada en reevaluacion positiva por los migrantes hispanohablantes de la sociedad

latinoamericana de Roma, en ese sentido, se verificO una congruencia con la teoria
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empleada debido a que los migrantes buscan evaluar y construir un problema
positivamente, aceptando a su vez su propia realidad.

Cuarta: sobre el objetivo especifico 3, se encontré un nivel medio de busqueda
de guia en los participantes con un 62%, en este sentido también refiere niveles altos en
un 22% y niveles bajos en un 16%. Es asi, se puede concretar que los niveles en esta
dimension en los migrantes hispanohablantes de dicha comunidad en mayor rango
presentan una tendencia mas utilizada, sectorizada de manera alta, en el que es pertinente
conseguir las adecuadas instituciones para captar la informacién significativa, en ese
sentido se verificoO una congruencia con la teoria empleada debido a que suelen buscar
informacion y orientacion para analizar la situacion y buscar las herramientas que le
permitan adaptarse a su entorno.

Quinta: sobre el objetivo especifico 4, se logro identificar en relacion a solucion
de problemas un nivel de 52.67%, ademas, presentando en un alcance alto un 28% y para
finalizar un 19.33% en un rango bajo. Es por ello, que se entiende en los migrantes
hispanohablantes de la sociedad latinoamericana de Roma en la dimension de solucién
de conflictos estdn enmarcados en un nivel alto, una de las mas relevantes en esta
situacion para manejar el estrés fijados en solventar los temas que se desarrollan, en ese
sentido, se verifico una congruencia con la teoria empleada ya que los migrantes utilizan
frecuentemente actividades asociadas a los problemas que enfrentan.

Sexta: sobre el objetivo especifico 5, se logrdé encontrar mediante los analisis
descriptivos en la dimension de evitacion cognitiva un nivel de 50.67 % en la muestra,
adicional a ello, un 26% con un rango bajo de migrantes hispanohablantes, y no menos
importante en un alcance alto el 23.33% restante. Finalmente, se pudo concretar que en
dicha dimensidn se encuentra en un manejo bajo de implementacion en los migrantes de

la comunidad latinoamericana, en tal sentido, se verificd una congruencia con la teoria
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empleada debido a que tienden a utilizar la evitacion cognitiva donde se evaden los
pensamientos surgidos en torno a un problema determinado.

Séptima: sobre el objetivo especifico 6, mediante el analisis descriptivo se logrd
encontrar un nivel de 47.33% de los participantes de la muestra con relacion a la
dimension de aceptacion, mientras que por resignacion manifestaron un 28.67% y como
parte baja en un 24% sobrante. Es por esto, que se puede decir que las personas que
mostraron un rango de aceptacion o resignacion manifestaron un alto nivel de
consistencia para afrontar la condicion de estrés en los migrantes; en ese sentido, se
verificd una congruencia con la teoria empleada puesto que los migrantes suelen
responder a los problemas aceptandolos satisfactoriamente.

Octava: sobre el objetivo especifico 7, mediante el analisis descriptivo se pudo
identificar un nivel del 48% medio en la dimensién de busqueda de beneficio en los
participantes, en este mismo orden reflejando en un alto porcentaje el 26.67 % y, por
altimo, un bajo nivel con el faltante de 25.33%. Por lo tanto, se pudo identificar que un
nivel medio predominante en la dimensién busqueda de beneficio, en tal sentido, se
verificd una congruencia con la teoria empleada debido a que los migrantes tienden a
esforzarse frecuentemente para crear fuentes de satisfaccion.

Novena: sobre el objetivo especifico 8, se consiguio identificar un nivel en
descarga emocional con un 44%, en este mismo orden, manifestaron un nivel bajo de 28%
en los participantes del instrumento y para culminar un 28% en un alto nivel. Por tanto,
se entiende por descargas emocionales en los migrantes un margen medio en general, con
tendencia divididas en altas y bajas, siendo el punto focal para el manejo del control ante
la sintomatologia de estrés, ademas, se verificd una congruencia con la teoria empleada
debido a que se tienden a utilizar esfuerzos para minimizar la tensién manifestando

emociones negativas.
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RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda la publicacion de los resultados que fueron obtenidos
durante la elaboracion de la presente investigacion a fin de promover la importancia que
tiene la evaluacién de las estrategias de afrontamiento al estrés en los migrantes
hispanohablantes de la comunidad latinoamericana.

Segunda: Tener cuidado con los resultados que fueron obtenidos durante la
elaboracion del presente estudio debido a que los mismos se limitan al instrumento de
recoleccion, asi como también a una determinada zona de evaluacion por lo que, al
ampliar la poblacion, asi como la cultura, estatus y nivel social se puede tener resultados
diferentes.

Tercera: EIl adiestramiento de los usuarios migrantes que formaron parte del
estudio a fin de mejorar su capacidad de afrontar los diferentes retos que se presentan en
su cotidianidad y a su vez, que logren identificar los aspectos necesarios para formular
las estrategias de adaptacion a su entorno.

Cuarta: Llevar adelante los resultados que fueron obtenidos en el presente
estudio a fin de mejorar la capacidad de resiliencia y afrontamiento de los migrantes,
siendo ello necesario para valorar las necesidades de cada persona y poder evaluar las
dificultades, siendo ello fundamental para desarrollar herramientas de mejora de tales
aspectos analizados.

Quinta: Se sugiere a los futuros investigadores realizar estudios en base a los
resultados que fueron obtenidos en el presente estudio a fin de mejorar los resultados y
fomentar el uso de las estrategias de afrontamiento.

Sexta: Buscar alternativas ante la situacion de los migrantes en los paises

extranjeros, fomentando centros de orientacidn hacia los migrantes recién llegados.
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Séptima: Acudir a los entes pertinentes para legalizacion y asi poder disfrutar de
trabajos mejores remunerados y el acceso a los beneficios de ley.

Octava: Mantener una rutina cotidiana de contacto, a través de una llamada de
teléfono, una videoconferencia o cualquier otro medio seguro para la persona y la familia

inmigrante.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DE METODOLOGIA
ESTUDIO
PROBLEMA GENERAL.: OBJETIVO GENERAL.: HIPOTESIS GENERAL: Variable 1: METODO DE
] INVESTIGACION
¢Cudl es la estrategia de | Determinar la estrategia de | No aplica Estrategias de
afrontamiento al estrés en los | afrontamiento al estrés en los afrontamiento al METODO DE

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES DE LOS

MIGRANTES HISPANOHABLANTES DE LA COMUNIDAD
LATINOAMERICANA DE ROMA - ITALIA 2022.

migrantes hispanohablantes de la
Comunidad Latinoamericana de
Roma - Italia 2022?

migrantes hispanohablantes de
la Comunidad Latinoamericana
de Roma - Italia 2022

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

;Cual es el nivel de analisis
logico en los  migrantes
hispanohablantes de la
Comunidad Latinoamericana de
Roma - Italia 20227

¢Cual es el nivel de reevaluacion
positiva en los migrantes
hispanohablantes de la
Comunidad Latinoamericana de
Roma - Italia 20227

¢Cual es el nivel de blsqueda de
guia y soporte de los migrantes

OBJETIVO ESPECIFICOS

Identificar el nivel de analisis
légico en los migrantes
hispanohablantes de la
Comunidad Latinoamericana
de Roma - Italia 2022

Identificar el  nivel de
reevaluacion positiva en los
migrantes hispanohablantes de
la Comunidad Latinoamericana
de Roma - Italia 2022

Identificar el nivel de basqueda
de guia y soporte de los
migrantes hispanohablantes de

HIPOTESIS ESPECIFICOS:

No aplica

Estrés

Dimensiones:

1. Analisis logico
2. Reevaluacion

positiva

3. Blsqueda  de

guia y soporte

4. Solucién de

problemas

5. Evitacion

cognitiva

6. Aceptacion

resignacion

7. Busqueda  de

recompensas
alternativas

8. Descarga

emocional

INVESTIGACION
Método general: método
cientifico.

Método especifico: método
descriptivo.

TIPO DE INVESTIGACION
Basica

NIVEL DE )
INVESTIGACION
Nivel descriptivo

DISENODE
INVESTIGACION

No experimental- transversal

POBLACION Y MUESTRA
La poblacidn se conformé por
150 migrantes hispanohablantes.
La muestra estuvo conformada
por 150 migrantes
hispanchablantes

TECNICA DE MUESTREO
Censal

TECNICAS E
INSTRUMENTOS DE




hispanohablantes de la
Comunidad Latinoamericana
Roma - Italia 2022?

;Cual es el nivel de solucion de
problemas de los migrantes
hispanohablantes de la
Comunidad Latinoamericana de
Roma - Italia 2022?

;Cual es el nivel de evitacion
cognitiva de los migrantes
hispanohablantes de la
Comunidad Latinoamericana de
Roma - Italia 2022?

¢Cual es el nivel de aceptacion o
resignacion de los migrantes
hispanohablantes de la
Comunidad Latinoamericana de
Roma - Italia 2022?

¢Cual es el nivel de blsqueda de
recompensas alternativas de los
migrantes hispanohablantes de la
Comunidad Latinoamericana de
Roma - Italia 2022?

¢Cuél es el nivel de descarga
emocional de los migrantes
hispanohablantes de la
Comunidad Latinoamericana de
Roma - Italia 2022?

la Comunidad Latinoamericana
de Roma - ltalia 2022

Identificar el nivel de solucion
de problemas de los migrantes
hispanohablantes de la
Comunidad  Latinoamericana
de Roma - Italia 2022

Identificar el nivel de evitacion
cognitiva de los migrantes
hispanohablantes de la
Comunidad  Latinoamericana
de Roma - Italia 2022

Identificar el  nivel de
aceptacion o resignacion de los
migrantes hispanohablantes de
la Comunidad Latinoamericana
de Roma - Italia 2022

Identificar el nivel de busqueda
de recompensas alternativas de
los migrantes hispanohablantes
de la Comunidad
Latinoamericana de Roma -
Italia 2022

Identificar el nivel de descarga
emocional de los migrantes
hispanohablantes de la
Comunidad  Latinoamericana
de Roma - Italia 2022

RECOLECCION DE
DATOS

Técnica
Encuesta.
Instrumento.
Cuestionario.




Anexo 02: Matriz de operacionalizacion de variables

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION
Estrategias de | Los autores explican que el | De  acuerdo al | 1. Analisis logico | Evaluar de forma 1,9,17,25,33,41 Ordinal

Afrontamiento
al estrés

desarrollo de  acciones
directas, modificadoras de
una situacion causante de un
problema, es el resultado en
efecto de un afrontamiento
tardio. Siendo esta, la
respuesta continua, practica y
necesaria, conducida a la
apropiada oportunidad de
actuar de manera precisa
como estrategia de
afrontamiento activo.
(Lazarus y Folkman, 1986)

inventario de Moos,
los puntajes vy

categorias se
establecen a través
de escalas. Asi

tenemos la escala de
analisis I6gico
(AL), reevaluacion

positiva (RP),
busqueda de guia y
soporte (BG),
solucion de
problemas (SP),
evitacion cognitiva
(EC), aceptacion
resignacion  (AR),
busqueda de
recompensas

alternativas (BR) y
descarga emocional
(DE).

I6gica una situacion

2. Reevaluacion
positiva

Analizar
Optimamente un
hecho

2,10,18,26,34,42

3. Bulsqueda de
guia y soporte

Hallar una guia

3,11,19,27,35,43

Resolucién de

4,12,20,28,36,44

4. Solucién  de | conflictos
problemas
5. Evitacion Evaluacion 5,13,21,29,37y
cognitiva estrategia de una 45
situacion
6. Aceptacion o | Aceptar un 6,14,22,30,38,46

resignacion

acontecimiento

7. Busqueda de

Buscar y encontrar

7,15,23,31,39,47

recompensas recompensas
alternativas atractivas

8. Descarga Desahogo 8,16,24,32,40,48
emocional emocional




Anexo 3: Matriz de operacionalizacion del instrumento

VARIABLE

DIMENSIONES

ITEMS

ESCALA VALORATIVA

INSTRUMENTO

VARIABLE 1:
Estrategias de
afrontamiento del estrés

D1: Andlisis l6gico

D2: Reevaluacion positiva

D3: BUsqueda de guia 'y
soporte

¢Pens6 en diferentes maneras de resolver el problema?
¢Intent6 distanciarse del problemay ser méas objetivo?
¢Pens0 varias veces sobre lo que tenia que hacer o decir?
¢Intenté anticiparse como podrian cambiar las cosas?

¢ Trato de dar algan rumbo personal a la situacion?

¢Intenté anticipar las nuevas demandas que le podian pedir?

¢Se decia a si mismo algo para sentirse mejor?

¢Se dijo a si mismo que las cosas podian ser mucho peores?

¢Intent6 ver el lado positivo de la situacién?

¢Penso que estaba mejor que otras personas con el mismo problema que el suyo?
¢Intent6 decidirse asi mismo que las cosas mejorarian?

¢Pens6 en como esta situacion podia cambiar su vida a mejor?

¢Hablé con su pareja u otro familiar acerca del problema?
¢Hablé con algin amigo sobre el problema?

¢Hablé con algun profesional (por ejemplo, doctor, abogado, sacerdote, etc.)?

¢Buscd la ayuda de otras personas o grupos con el mismo tipo de problema?

¢Procuré informarse mas sobre la situacion?

¢Rez6 para guiarse o fortalecerse?

D4: Solucién de Problema

¢Decidi6 una forma de resolver el problema y la aplic6?

¢Sabialo que tenia que hacer y se esforz6 para que las cosas funcionaran?

¢Decidi6 lo que queria y se esforzé en conseguirlo?

¢Intent6 resolver el problema al menos de dos formas diferentes?

¢Intent6 aprender a hacer mas cosas por su cuenta?

¢Se tomo las cosas dia a dia, paso a paso?

Ordinal

Cuestionario CRI -A

D5: Evitacién cognitiva

¢Intenté olvidarlo todo?

¢Intenté no pensar en el problema?

¢Fantase6 o imagin6 mejores tiempos situaciones que la que estaba viviendo?

¢Intenté no pensar en la situacion, aun sabiendo que tendria que hacerlo en otro momento?




¢Dese6 que el problema desapareciera o desed acabar con él de algiin modo?

¢Intentd negar que el problema era realmente era muy serio?

D6: Aceptacién o
resignacion

¢Pens6 que el tiempo lo resolveria y que la Gnica cosa que tenia que hacer era esperar?

¢Se dio cuenta de que no controlaba el problema?

;Crey6 que el resultado seria decidido por el destino?

¢ Acepto el problema porque no se podia hacer nada para cambiarlo?

¢Esper6 que se resolviera de la peor manera posible?

¢Perdio la esperanza de que las cosas volvieran a hacer como antes?

D7: Busqueda de
recompensas alternativas

¢Intentd ayudar a otros a resolver un problema similar?

¢Empez6 a hacer nuevas actividades?

¢Intentd hacer nuevos amigos?

¢ Acepto el problema porque no se podia hacer nada para cambiarlo?

¢Empled mucho tiempo en actividades de descanso?

¢Volvio al trabajo, o a otras actividades, para enfrentarse al problema?

D8: Descarga emocional

¢Descargo su célera sobre otras personas cuando se sentia triste o enfadado?

¢Se atrevio e hizo algo arriesgado?

En general, ;(Se mantuvo alejado de la gente?

¢ Grit6 o se quejé para desahogarse?

¢Lloré para manifestar sus sentimientos?

¢Alguna vez hizo algo que pensé que no funcionaria, pero al menos usted estaba haciendo algo?




Anexo 4. Instrumento de investigacion
CRI-A

Instrucciones

A continuacién, hay una lista de preguntas sobre coémo se enfrenta a los problemas importantes que
surgen en su vida. Consta de dos partes. Enla PARTE 1 deberé describir el problema méas importante
o la situacion mas dificil que haya vivido en los Gltimos 12 meses. Ejemplos de estas situaciones
pueden ser problemas con familiares o amigos, la enfermedad o muerte de un ser querido, un
accidente o problemas de salud, dificultades financieras o de trabajo...Si no ha vivido ningdn

problema importante, piense en un problema de menor importancia que haya tenido que resolver.
DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

Edad:

Sexo:

Nacionalidad

Seguidamente tendra que indicar su grado de acuerdo en 10 preguntas que se le formulan decémo

valora este problema, siguiendo este criterio:

SN: si su respuesta es SEGURO QUE NO

GN: Si su respuesta es GENERALMENTE NOGS:
Si su respuesta es GENERALMENTE SI.

En la PARTE 2 debera responder a 48 preguntas expresando en cada una la frecuencia conla que

actla de la manera que se indica. Deberd marcar:

N: Si su respuesta es NO, NUNCA

U: Si su respuesta es UNA O DOS VECES.GS:
Si su respuesta es BASTANTE VECES

Trate de responder a todas las preguntas de la forma mas precisa que pueda.

Recuerde que sus respuestas son confidenciales y que no hay contestaciones buenas y malas,

sencillamente siga su criterio personal.



PARTE1

problema en el siguiente espacio.

Por favor en el problema méas importante o la situacion mas dificil

que haya vividoen los Gltimos 12 meses. Brevemente, describa este

e Coloque un puntaje del 1 al 10 (1=casi nada, 10=muchisimo) la intensidad de estrésque le ha

generado.

e Cologue un puntaje del 1 al 10 (1=casi nada, 10=muchisimo) el grado en que creiacontrolar este

problema.

indicado.

A continuacion, responda a las siguientes 10 preguntas y marque con una (x) sucontestacion en el espacio

SN

GN GS

SS

SEGURO QUE NO

GENERALMENTE NO

GENERALMENTE SI

SEGURO QUE SI

¢Habria tenido que resolver antes un problema como SN | GN| GS | SS
L1 este?
o | ¢Sabia que este problema le iba a ocurrir a usted? SN | GN| GS | SS
¢Tuvo suficiente ttiempo de preparacion para afrontar SN | GN| GS | SS
3. | este problema?
¢;Cuéndo ocurri6 este problema, ¢pensd en el como SN | GN| GS | SS
4| una amenaza?
¢;Cuéndo ocurri6 este problema, ¢(pensé en el como un SN | GN| GS | SS
5 | reto?
6. | Este problema, ¢fue causado por algo que hizo usted? SN | GN| GS | SS
Este problema, (fue causado por algo que hizo otra SN | GN| GS | SS
7 persona?
g | ¢Saco algo bueno de enfrentarse a este problema? SN | GN| GS | SS
9 | ¢Se ha resuelto ya este problema o situacion? SN | GN| GS | SS
Si el problema ya se ha solucionado, ahora ;todo estd SN | GN| GS | SS
10.

bien?




PARTE 2

N4 u3 B2 S1
NO, NUNCA UNA O DOS VECES BASTANTE VECES SI CASI SIEMPRE
1. [¢Pensé en diferentes maneras de resolver el problema N|lulB/| s
2 |¢Se decidia a si mismo algo para sentirse mejor? N|lulB/| s
3. tHablo con su pareja u otra familia acerca del problema? N | Ul B S
4. |cDecidio una forma de resolver el problema y la aplic6? N U B S
5. [ Intento olvidarlo todo? N|lul B/ S
6 Pensd que el tiempo lo resolveria y que lo Unico que N U B S
" [tenia que hacer era esperar?
7 |¢Intentd ayudar a otros a resolver un problema similar? N | U B S
g ; Descarg0 su colera sobre otras personas cuando se N U 5 S
" |sentia triste o enojado (a)?
9. [Intento distanciarse del problema y ser mas objetivo? N |l Ul B S
10 ¢ Se dijo a si mismo (a) que las cosas podian ser mucho N U B s
" |peores?
11. |¢Habld con algtin amigo sobre el problema? N |l Ul B S
¢ Sabia lo que tenia que hacer y se esforz6 para que las
12 cosas funcionaran? N U B S
13. |¢Intento no pensar en el problema? N |l Ul B S
14. |¢Se dio cuenta de que no controlaba el problema? N |l Ul B S
15. [(Empezo a hacer nuevas actividades? N|lul B/ s
16. |¢Se atrevio e hizo algo arriesgado? N |l Ul B S
¢ Penso varias veces sobre lo que tenia que hacer o
17. |decir? N | U B S
18. |cIntento ver el lado positivo de la situacion? N |l Ul B S
Hablé con algan profesional (por ejemplo, doctor,
19. |abogado, sacerdote...)? N U B S
20. |cDecidio lo que queria y se esforzd en conseguirlo? N | U B S
¢ Fantased o imagind mejores tiempos y situaciones que
21. [lo que estaba viviendo? N U B S
22 |,Creyo que el resultado seria decidio por el destino? U S
23 [ Intentd hacer nuevos amigos? N | U
24. [En general, ;Se mantuvo apartado(a) de la gente? N | U




25 | ¢Intento anticiparse como podrian cambiar las cosas? N| Ul B S
¢Pensd que estaba mejor que otras personas con el mismo
26. problema que el suyo? Ny Ul B 5
¢(Busco la ayuda de otras personas o grupos con el mismo
21. tipo de problema? Ny U B S
¢Intento resolver el problema al menos de dos formas
28. diferentes? N U B S
29 ¢Intento no pensar en su situacion, aun sabiendo que tendria Nl Ul B S
"| que hacerlo en otro momento?
¢Acepto el problema porque no se podia hacer nada para
30. cambiarlo? N U B S
31.| ¢Leyd con més frecuencia como forma de distraccion? N| Ul B S
32.| ¢Grito o chillo para desahogarse? N| Ul B S
33.| ¢Trato de dar algin sentido personal a la situacion? Nl Ul B S
34.| ¢Intento decirse a si mismo que las cosas mejorarian? Nl Ul B S
35.| ¢Procuro informarse mas sobre la situacion? Nl Ul B S
36.| ¢Intento aprender a hacer mas cosas por su cuenta? N|l Ul B S
¢;Deseo que el problema desapareciera o deseo acabar con el
3r. de algin modo? N U B S
38.| ¢Espero que se resolviera de la peor manera posible? N|l Ul B S
39.| ¢Empleo mucho tiempo en actividades de recreo? N|l Ul B S
40.| ¢Lloro para manifestar sus sentimientos? N|l Ul B S
41.| ¢Intento anticipar las nuevas demandas que le podian pedir? N| U| B S
¢,Pensd en como esta situacion podia cambiar su vida a
42. mejor? N| U| B S
43 | ¢(Rezo para guiarse o fortalecer? Nl Ul B S
44| (Se tomd las cosas dia a dia, paso a paso? Nl Ul B S
45| ¢Intento negar que el problema era realmente muy serio? Nl Ul B S
46. ¢Perdid la esperanza de que las cosas volvieran a ser como Nl ul B S
antes?
¢Volvio al trabajo, o a otras actividades, para enfrentarse al
ar. problema? N U B S
¢Alguna vez hizo algo que pensé que no funcionaria, pero al
48.| menos usted estaba haciendo algo? N U| B S




Anexo 5. Confiabilidad del instrumento

“AN0 DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA MACIONAL™

Huancayo, 05 de diciembra del 2022

Estimada sefiora:
DPuicologa: Carmen E. CABELLO Soto.
Prazenta.

Le szludo cordialmente v 2 la vez solicito zu valiosa colzboracion en lz revision del
instruments anexo, el cual tiane como objativo recolactar datos necesaries para el desamrollo de
mi investizacidn tinlzda “ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN LOS
MIGRANTES HISPANOHABLANTES DE LA COMUNIDAD LATINOAMERICANA
DE ROMA - ITALIA 022*

Acudo 2 usted debido 2 sus conocimientos v experiencizs en la materia, los cuales aportaran
una il ¥ completa informacion pars la colminacion sxitosa de este trabajo de investigacion, v de
aparte a la comunidad psicoldgica de 1z provincia de Huancayo.

e le zpradece por anticipado su valiozo aports v paricipacion.

2

Pamela Emilia Pachas Foque
DN NZ 42628055



NOMERE ¥ APELLIDO DEL EXPERTO - CARMEN CAEELI D S0TO

TITULO PROFESIONAL : LICENCLADA EX PSICOLOGIA

CRADG OETENIDD (PREGRAD) s BACHILLER EN FPEICOLOGIA
LICENCIADA EN FEICOLOGEA

CENTRD ACADEMICO DE FORMACION : T 54N MARTIN DE FORRAS

CRADG OETENIDD (POSCEADND S,

CENTRD ACADEMICO DE FORMACION: UN, MAYOR DE SN MARCOS

ESPECLALIDAD s CLINTICA-EDUCATIVA

AROE DE EXPERIENCLA = 40 ARIOE

INSTITUCION EN La QUE LABORA : MARINA DE GUERRA DEL PERT
CARGOLABORAL BESFONSAELE : PEICOLOGA

TRAEATGS PUELICADDS - "DIMENSIONES DE PERSONALIDADE

INTERESES VWOCACIONALES DE LOS
ALTMNOE DE ACADEMIAS FRE-
THIVERSITARLAS DEL CERCADO DE

LINEAT,

“CIENCTIAS SOCILALES I
ADPLICADA A LA EDDCACIHEN

OTROS MERITOS S O

EN RESUMEX, CUAL ES SU OPINTON SOERE EL INSTRUMENTO
CRI-A. *INVENTARIO DE REAFUESTAS DE AFRONTAMIENTG - ADULTOS

ADECUADO1 MEDLANAMENTE ADECTADG 2 [ | INADECTADO 3 |:|

OESERVACIONES

Canaiderar b redacciéa de bea ibemn en ticmpss presente.

Eapecificar mejor |z i i p=ra reaponder cl i ba que H 1 pasica,
v e= o praitls diaminuir L ok T de reap s aala 3, (Egm: S, En ocagiomen,
Nal

Ligaa, LT de dicienbre del 2002

fl T
Caegics E. Cabiello 8ok
by 20
DN BR% 15RITETT



Constancia

Juicio de exparto

Yo, Carmen E. Cabello Scto, con Documento Macional de Identdad }T 23637877
cartifico qua realicé el juicio de experte del mstrumenta CRI - A, INVENTARIO DE
EESPUESTAS DE AFRONTAMIENTO -ADULTOS, visto, cuva responzable es la
ivvestizadora Pachas Fogue Pamela Emilia con DINL WE 42628033 v, la cual solicita e]
apovo a fin de realizar la investigacion: ESTRATEGIAS DE AFREONTAMIENTO AL
ESTRES EN LOS MIGRANTES HISPANOHABLANTES DE LA COMUNIDAD

LATINOAMERICANA FOMA - TTALTA 2022,

Lima_ 12 de dicismbre del 2022

(pomen € el

Carmen E. Caballo Soto

CoRA R L 2095
DI 2, 25637877



JUICTO DE EXPERTOS

Experio: Cammen E. Cabello Soto  Profesicn: Pricologa Cargo: Psiccloga Regica: Lima - Pern

INSTRUCCIONES:
A comtinaacion, nsted tiens colummas enumeradas par cuadros para evahuar cada uma de las praguntas del Insmrpento CRI-A. NVENTARIO DE RESPUESTAS
DE AFROWNTAMIENTO, respectivamente en seis cobamnas con criterios diferentes:

Marque en el aspacio en blanco para cada presunta con un gheck (v =i no le encuentra ninsuma objecion, o uma (X) = tene que modificarse en ese aspacio la

pregunta.

Lz modificacidn de algumas términes o agresados que deha realizarse podra ser detallada en la cohnmna de observaciones o al final.

Por favor utilice letrs legible ¥ sez ordenado, a fin de hacer mas facil la imterpretacida del misma.

NOMBEE DEL INSTRUMENTOS: CRI-A. INVENTARIO DE RESFUESTAS DE AFRONTAMIENTOD

TUICTO iEst pregunia | jLa pregung [ (BT omdkea | jLa redscciin [ (BT coniemido | JET vocabulano
[permitiri eshi e e=tn | es entendible o | comesponde de esia pregunia R
= alcamzar gl | formulads en | pregunia ¢s | coherente con | con gl | es el adecuada? el "': O
I | ITEMS obvjetivn fisema clara y L : el propdsiio | propdsiio del . -..I':e‘l'\': .
planteada en el | procisa? adecundn? | del estudic® estadin ’ R
esbadin’
T [ DIMERSIORN I ARALTSE LOGICD
AR FREGUMTAS
. ;IFenzn EE diferentz: maneras de resolver &l P P P P - P
10° EEE%M del problema y ser mas - P P v - P
17 él-‘;l:_;ji'mu veces sobre [o que ten= que hacer - - - v - P
335° Eﬁngm mticipar:e Comd pocnan cmbiar [as P P P v - ¥
33 ;mu:d: dar 2lpm sembide persomal a Ta - P P v - P
41° | pInten‘m :m]:m]:ml&n‘mas demandas que Je P P P v - P
I F. FOSITIVA
FRAE T P‘B‘_EG’ 'NTA
0 ;e decia a 31 mizmo alzo para sentivze mejar? v v v v v v
0 ﬁfﬁl%ifmu que [2s cosas podim zer - " " P - P
15° ;lmterto ver &l [ado positrvo ge [a situacion” ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
:Fenzo que estaba mejor que offa: pariona: con
5 2l mismp problema gue el soyo? v v v v - v
34= m;];lliaam dia:ir!e 2 =1 mismo gue laz cosas - - - - v -
4 i;:;nﬂsita ifuacinn Ccomo podia cambiar su - - - v - -
T [ DIMENGION 3 BUSQUEDA DE GUIA Y SOFORIE
warnea | PREGUNTA
13" i:{nb]u dEIJ.L T0 pareja u oo f2miliar acerca del - - - v - P
11° Habl con alpm amize sofre el profblema’ W -/ -/ v v -/
:Habtlo con alzun pmﬁa’.mnnl {por ejempla,
1 uiuctur a'huea:in sacerdote, st v v v v v v
- B'.L-:nlu}wzdz niras pEr=mmz.n ETUpO: Co
a7
| & mismo tipo da problema® v v v v v v
33° Procure informarze mas sobre 2 smuadon” w w w v v ./
43 :Fuezo para guiarse o fortalacersa’ ¥ = v v v W
T [ DINEREION 4- SOLUCION IF PROBLERIES
warmoa | PREGUNTA
4= Egﬁﬁm ma forma &z resolver el problema v Ta P P P v - P
13 qlsl.eaﬁil\;g TRIA que ]uu:zr‘t 58 es0IZ0 pam - - - - - -




0 ;Decidio lo que quena y se esforzo en v v v e v v
conzegnirlo?
i Jotento resolver el problema al meras de doz
formas dif os? v v v s v v
e Imtento aprender 2 hacar ma: cosa: por su v v v - v v
cuenta’
XS :3e tomo 25 cosa: dia 2 diz. paso a pasa” w w w v w w
% | DIMENGION & EVITACION COGOITIVA
wormoa | PREGUNTA
i Totento ofnndarlo toda” v v v ¥ v v
13¢ Tmtento no penzar en e problema” ¥ ¥ w v w w
. ;Fantsses o mIEging mejores simaciones v v v P v v
a que la que estaba vivienda?
;lotentd no pensar en la sioacion, ggm
26" szbiendo que tendriz que hacerlo en oo v v v v v v
motnenta?
—— ' il
- ;Desea que el problems desapareciera o P P P P P P
+ dasad acahar con & de algin moda?
- ;lmtentc megar gque el problemna era v v v e v v
# realimeants Wy seTio?
§ | DIMERSION 6. ACEFTACION O REGIGRACION
warma | PREGUNTA
s Penzo que Je empo fo resolrema v que [a imica v v v P v v
©oza que tema gue hacer er esperar”
14 ;32 dio ruemta que no confralzba el profblemal
17 iCreyo gue el resultado senz decidido por
- al desting?
£l ;Acepto &l problema porgue no se podia hacer v v v e v v
nada para cambizele?
35 if:i?;‘ goe =2 resplviera de [a peor mamerm P P P P P P
ECa Perdio [a esperanza de que [2s cosas volvieran B - - - P -
2 hacer como ante:?
¥ N 1. BUSQUEDA DE FECOMPENEAT
ALTERNATIVAS
wumnoa | FREGUNTA
il ;Interdo ayndar a ofros a resofver tm profblema B - - - P -
13 ;_Empen.aaha.cer revas acthadades” v v s v v s
k)  Tterto Tacer muevos 2migos’ v v s v v ./
) ;Leyo con mas Decuencia como fomma de
i ciom? ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
30 ;Emplen muche tempe en adnidade: de e e - e P -
dezcanzo?
X vohto 2l tabajo o 2 ofa: acthidades, pam
enfTentarse al problema’ v v v v v ¥
¥ | DIMERSION §: DESCARGA EMIOCTONAL
wemmoa | PREGUNTA
I ;Dexcargd = colerm sobre ofra: persomas
oo se semtia friste o enfadade? Y v v v v i
IGH :3e aevio o hizo algo amieszado” v v v v v w
¥ En zeneral, ; e maniuwe alejado de Ia gemteT v v v v v w
3T - Crito o chillo para deszhiozarze’ v v s v v s
A :Lloro para mamifestar sus senfimisntos” v v s v v s
El cAlzuea vez hizo 2lgo que penmo que B0
fnciopana, pero al menor usted estaba v v ¥ v ' ¥
haciendo alza?

OTROS APCRTES QUE COMSIDEF.A PUEDE SER. VALIOSO PARA LA INVESTIGACTON (formulacicn de preguntas, elsima dimension no ka sido
considerads en el msimumento v gue es de relevancia para ser considerado, ofras):

Lima, 12 de diciembre del 2022



AN DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA MACIONAL™

Huancayo, 05 de Diciemize del 2022

Estimada sefiora:
Pzicologa Tulia Esther RI0S Pinto
Prazenta.

Le szludo cordialments v 2 la vez szolicito su valiosz colaboracicn en la revision del
instrumento anewo, al cuzl tiene como abjetive recolectsr dztos necesarios para el desarrollo de mi
invegtigacidn titulzda “ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EX LOS
MIGRANTES HISPANOHARLANTES DE LA COMUNIDAD LATINOQAMERICANA DE
EROMA - ITALIA 20227

Arudo 2 ustad debido a sus conocimisntos v experiencias en la mataria, los cuales aportaran
una ohl v completa infonmecion para Iz colminacion exitosa de este trabajo de investizacion, v de
aparte a la comunidad psicoldgica de la provincia de Husncayo.

Se le apradece par anticipado zu valioso aports v participacion.

Atentaments

Pamela Emilia Fachas Roque
DML M= 42628055



CEITERICZ DE JUECES

NOMERE ¥ AFELLIDOD DEL EXFERTD - JULIA ESTHER EIGS FINTO

TITULO PROFESTONAL :LIC. EX FSICOLOGLA

GRADG OETENIDOD (FREGRAT) tEACHILLER EN FEICOLOGLA

CENTRD ACADEMICS DE FORMACDSN : USIVERSIDAD [¥CA GARCILASD OE LA VEGA

GRADG OETENIDOD (FOSCREADD) : MAGITER EN FSICOLOGLA

CEXNTRED ACATDENMICS DE FORMACISYN: UNIVERSIDAD MAYOH DE 34% MARCOS

ESTECIALIDATY : PEICOLOGA CLINTCA

AROE DE EXPERIENCLA 2D AROE

INSTITUCION EXN LA QOTE LABORA s HOEMTAL "D NGO OLAVESOY AT

CARGO LAEBORAL BESPONSAELE sPEICOLOGA ASTSTENTE - SEEVY. PSIQUIATHIA

TRAEAFDIS PUELICATOS  ANTOLOGIA DE LA INSVESTICACTES
FEICOLOCICA WANEA

OTROS MERITOE = CDNDEOORADA POR BT MINDES Y
MICHICIFALIDATY IE TALTTA

EN RESUMEN, CUAL ES SU OPINION SOERE EL INSTRUMENTO:
CRI-A. *INVENTARIO DE EESFLTESTAS DE AFEONTAMIESNTD - ADLTLTOS”

ADECUADO El MEDIANAMENTE ADECTADG 3 |:| INADECTADO 3 |:|

By Jiiksa Fsther Rie Prodio
DT W= IET1705



Constancila

Jaicio de experto

Yo, JULIA ESTHEE EIOS PINTO, con Documentas Wacional de Idantidad BT 23717134
cartifico que realicé el juicio de experto del mstrumento CRI — A, INVENTARIO DE
EESPUESTAS DE AFRONTAMIENTO -ADULTOS, visto, cuva responsable es la
investizadora Pachas Fogque, Pamela Ermihia con DRI IN® 42628035 v, 1a cual zolicita 2]
apoye 2 fin de realizar la mvestigacion: ESTEATEGIAS DE AFROWNTAMIENTO AL
ESTRES EN LOS MIGRANTES HISPANOHABLANTES DE LA COMUNIDAD

LATINOAMERICANA ROMA — ITALIA 2022 |

Huancavo, 5 de diciembre  del 2022

Mg Iuliz Exther Bios Pinto
DMIN® 25717154



JUICTO DE EXPERTOS

Experto: TULIA RIOS PINTO  Frofeside: BSIGOLOGA, Carza: PRICOLOGA ASISTENTE Fegidn: TAUTA — JUNIN - FERL

INSTRUCCIONES:
A comtinuacion, usted tiene colummas enumeradas par cuadros para evahuar cada uma de las praguntas del Insrumento CRI-A. NVENTARIO DE RESPUESTAS
DE AFROWTAMIENTO, respectivamente en s&is cobmnnas con criterios diferentes:

Marque en el aspacio en blance pars cads premunta con un gheek (47 2 no le encuentra ninsuma objecicn, o une (0 & tene que modificarss om eze aspacto la
preguta.

Lz modificacidn de algumos témmings © agregados que deha realizarse podra ser detallada en la cohmmna de observaciones o al final.

Por favor utilice letrs legible ¥ sea ordenado, a fin de hacer mas facil la imterpretacidn del misma.

NOMERE DEL INSTREUMENTOS: CRI-A. INVENTARIO DE RESFUESTAS DE AFRONTAMIENTO

TUICTO JEsm pregunia | jLa pregung [ (BT omka | jLa redecciin [ (Bl conemido | JEI vecabulano
prermitini 25kl e e=ia | es entendible o | comesponde de esia pregunia S
- olossesr @l | formulsds en | preguris &5 | coherente con | con &l | ez ol sdepuada? | PESERVACION
I | ITEME ovjetivn fisema clara y r.'l : el propdsiio | popdsio  del Cheoite e
planteada el | procisa? adecundn? | del estudic® estadin® : -
estudin
T | DIMEREION - ARALISIE LOGICO
W DE M BREGUMTAS
» | (Pemzo en diferente: maperas ge resoiver el S J J S S 7
O | problema?
o ¢Imtento distanciarze del problema § ser mas S 4 4 v v v
akjetiro?
17° éﬁ:‘m vecas sobre Io que tema que hacer S J J S 4 J
qge | clOtenty ambciperze come podnan cambiar las S J J S S S
- CozasT
33 ;m.%dﬂﬂgﬂﬂmmﬂh o S S o o W
simuacion’
x| olotento amficiper I2: musvas demamdas que e S J J S S S
41 i "
podian pedir?
I . S ; r FOSITIVA
woemw | FREGUNTA
2= | :5e decia a =1 mismo alzo para sentirse mejor” o 4 4 o i v
T ED dija a ALk T Ia: cosaz podian ser J J J o o 7
macho peores?
18= | lnftento ver el [ado postteo de Ia sifuacion” o i i o o S
.| cPeno que estaba mejor que oas perinnaz Lok J J J o o 7
L &l mizmp problema goe el soyo?
347 ;lmtento decirse 2 5 mizsmo que laz cozas 4 S S 4 4 S
mejorarizn?
;Penzo En etz Shuacion comp podiz cambiar zu i 7 J i = Pemh en Gl
- 1.-i.|iﬂ ﬂ.l'II.EjUf :-.|I|::-|. I|.|| % :.\HIII'
I|.|||.|. - .||.||:|
T | DIMEREIOS 3 BUSQUEDADE GUIA Y SOFORIE .
woemma | PREGUMTA
= | ;Hatho 1 oo familiar del
0a P il -:g:n =0 Farej2 u oo ACEa S J J S S 7
117 | :Hablo con alem amigo sebre el problemat o J J o o S
. | (Habth cop alpm profesicmal (por ejemapls, S J J S S J
12 doctor, zhogado, sacerdate, ste.)
4z | (Busco [2 mynda de ofTas persomas o gropo: Con S J J S S 7
- &l mizmp tipo de problema?
33+ | Frocun informarze mas sobre [2 smacon’ S 4 4 v v v
43= | ;Fiezo parz guiarse o fortalecersal 4 S S 4 o S
J | DIMENGION 4: S0LUCION DE FROBLEMAS
wormm | PREGUNTA
M Epﬂlfccl:emum forma de resolver el problama v i S J J S S S




4 | co2ba [o goe tema qua hacer v 52 estorzo para 4 J J J J S
< qu.e]az. cozas funcicnaran?
e iDecidic lo gue guoena y se esforzo en of o o o o o
= conzemirlo?
L] oJmtento rezolver el problema al menos de dos v v v I, S v
formz: diferentes”
35 cInferto aprender 2 hacer miar coms por o 4 J J J J S
coenta”
= c5e tomo [25 cosa: dia 2 diz, paso 2 paso? S J J S S S
% | DIMERSION & EVITACION COGRITIVA
woemm | PREGUNTA
3= :Interto ahndarle toda” o o o o S o
137 | :Tofesio no penzar en el problema’ 4 J J J J S
e Fantaseg o imagzing mejores simaciones gue i i i o S o
12 gue estaba viviendo?
(Intemtd no pemsar en la simacion, g o o o o S o
19® | zzbiendo gue temdna goe hacerlo en obo
momento T
37° iDesea gue el problema desapareciera o i i i o S % Cdzo
dezap acabar con €] de alzum mado?
45° {,I.menmuaga:qu.eelpmhlama era realments o o o o S o
Ty serinT
& [ DINERGITN 6 ACEFTACTON O RESICRATTON
woemm | BREGUMTA
v Penzo que Te tienpo Jo reschrena v gue 2 unica v v v I, S v
052 que fenia gue hacer em esperar”
147 [ ;5= dio cuenta que no confrolzba el problemaT 4 J J J J S
e Creyo gue el resultado sena decidido par el i i i o S o
desting?
E[1] zncepto el problema porque no :& podia hacer o S S J S o
nada para cambiarle?
k3 cEzperd que e re:olviera de 2 peor manera S S S S
pozible?
45 :Perdio Ja ezperanza de que [2s cosa: volviemn a v I o v
hacer como ambes?
T | DIMERSION - BUSQUEDA DE RECOMFPENGAS
ALTERNATIVAS
WEOE T MG’ -.NTJ!l
[ Interto ayudar 2 ofros a resolver 1 problema S J J J J S
I ;Empezn a hacer pmevas actnadaces ! o S S J S o
i3 :Internto hacer muevos amigesT o o o o S o
k]| cLeyo cob m2s Teruenda como foma de S J J J J S
distraccian’
a9 cEmplen mmcho fempd en actwidades de o S S J S o
dezranso?
17 cvehno al trabzje 0 2 oas acthvdades, para 4 J J J J S
Snframtarse al problema?
% | DIMERSION §: DESCARGA EMOCIONAL
WEOE T mﬁ’mﬂ
[vi3 ;DIpcargo =0 colerz sofe otras personas cuando S J J S S S
g z=nf1A trists 0 enfadada?
1] ;3e atrevio o hizo 2lgo amrieszada” v J J I o v
3 En general, ; Se mantuvo algjado &2 [a genteT S J J J J S
I ;Gnto o chillo para deszhegarze” S J J S S S
En :Lloro para mamifestar sus sentomisnios” v J J I o v
Iz cAlzure vez hizo algo que penso que Lo S J J J J S
fmcionara, pero al menos wsted extaba hariendo
2lza?

OTROS APORTES QUE COMEIDEF.A PUEDE SER VALIOSO PARA LA INVESTIGACION (formulacion de preguntas, slzuma dimension no ha sido

considarada en al insmumenta v gue &3 de relevancia para ser considerado, omos):

Huavcayo, 5 dz diciemles.gel 2012




“AW0 DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”

Huancayao, 05 de Dhigiemhe del 2022

Estimado {a) sedor (a) (Tifs):
Psicaloza Nazzia Masiel HITAMAN Huarings
Prezenta.

Le salude cordizlmente v a la vez solicito =u valioza colaboracidn en lz revision del
instromento znexo, el cuzl tiene como objetivo recolectar datos necesarios para el desarrollo de
mi imvestizzcidn tituladas “ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN LOS

MIGEANTES HISPANOHABLANTES DE LA COMUNIDAD LATINOAMERICANA
DE ROALA -TTALTA 2022

Acudo austed debido a sus conocimisntos ¥ experiencias en la materia, los cuales aportaran
una 91l v completa informacion para la culminacion exitosa de este trabajo de investigacidn, v da
aporie a la communidad peicologica de la provincia de Huancayo.

Sels agradace por anticipado su valioso zporte v participacion.

Atentamente.

Pamela Emilia Pacha: Bogue
DNT I 42628055



CRITERIG DE JUECES

NOMBRE Y APELLIDG DEL EXFERTD - Srgdesa Mlasic Husmidn Hitsinngs

TITULO PROFESIONAL : Pizblin

CRADD OETENIDD (FREECRADO) : Hocluller en Parcedog

CENTRO ACADEMICS DE EQRMAGCTON 1 v crsidid Prvssoa los Andes

CRADD GETENTDNDG (POSSRATD) : hdagisier en Geslidn de b Servicim de Salod
CENTRO ACADEMIC S DE FORMACTON: Universidad Feivada Cesar Vallzjo
ESFECLALIDAL : Parcokenpua Rerizca Farmiliar

ARDS DE ENPERIENCIA z 13 afwes

NETITUCIAN EW LA QUE LAEOHA = Hespilal Regiensd Doceele de Medicna
Tropeeal Falay . Depieniad i

CARGD LABORAL RESFONSAELLE : Prsiddoga Cliests - Asslescl
TREAEAIDS PUELICADNNS L ettt e e At e rt B et e s e
OTROS MERITOS et e et e 8 8 et e 5 mm

EN RESUMEN, CUAL ES 5T OFINIGN SOERE EL INSTRTUMENTO
CRI-A SINYVENTARIO DE EESPUESTAS DE AFRONTAMMIENTD - ADUL TOES

ADECT AT AETANAMENTE ADECTIATD 2 |:| IEADECT Al 3

Hesseeazav, U e dicsesabine de 23023

Dl f.lll o "-Ef:“l;-r-.:ﬂlh
. I=

St




Constancia
Tuicio de experto

Yo, NAZZIA MASIEL HUAMAN HUARIMGA, con Documento Nacional ds
Identidad 37 447435034, cartifice que realics al juicio de exparto del instruments CRT —
A, INNENTARIO DE RESPUESTAS DE AFRONTAMIENTO -ADULTOS,
ista,
cuya responsable es la imvestigadora Pachas Fogque Pamela Emilia con DINI 2
42628033 v, la cual solicita 2] zpovo 2 fin da realizar la mvestipacion: ESTEATEGIAS
DE  AFRONWNTAMIENTO AL  ESTEEE ENM  LOS MIGEAMNTES
HIFPANOHABLANTES DE LA COMUNIDAD LATINOAMEFRICANA ROMA -

ITALIA 2022.

Huancayo, 11 de diciembre de 2022

S LR ] T
ﬁhlﬁ?ﬂ‘ f*ili:l-h
L
.. 1'-




JUICTO DE EXFERTOS

Experto: Haggia Masiel Hoaman Huaringa Profesion: Pacalien, e 'w2rg0: Paicaloga Clinica — Asistencial Fegion fumn

INSTRUCCIONES:
A comtinuacion, wsted tiene cohnmmes enwmeradas por cuadros pars evalosr cada una de las preguntas del Instromento CRI-A4. TTVENTARIO DE RESPUESTAS
DE AFRONTAMENTO, respectivamsnte en sais colunmmas con criterios diferentes:

Margue en el espacio en blanco para cada prezumts conun check (') 5 0o le encnentra ninguna objecion, o wma (X) =i Hene que modificarss en ese aspecto la
Praguata.

La modificacicn da slzunos termine: o agrezados que deha realizarse podra ser detallada en 12 colemma de obssrvaciones o 2] finsl

Par favor atilice letra lesibla v 2ea ardenzdo, a fin da hacer mas facil la interpratacion del misma.

NOMBEE DEL INSTRUMENTOS: CRI-A INVENTARIO DE RESFUESTAS DE AFRONTAMIENTO

TICTO pEsiapregema | [lopreguma | [Fl orden edaccitn | (Bl cootesido | [Fl vocabulario
permitich st L etk fibd de esin pregunia S
alcamcar el | foomwalada en | preguni es ereflie ¢ ool el | es el ndecunde? | OBSERVACIONES
I | ITEMS ahjetiva fomclam y | o o prophsite | propisito del ,_._-.d:',':i‘. "
plasteadoenel | precsa? adecundo? | del esbudia® estdio?
esbadic?
T | DIMERSION I ANALISIS LOGICO
B TEESI PEEGUMTAS

o ;PenEd :E diferentss mansra: de resalver &) I o o ‘, ‘, s

o= ﬁgﬁ"m del problema y ser mas J J S J J S

= ﬁp.;']?i'im veres sobre Jo goe tema que hacer J J r r J r

250 éjﬁu;ﬁ?n anticiparse comp podnan cambiar Jas S S S J J )

13 fﬁl&:ﬂ’e dar 2lzm sentido persomal a [a I o S 7 v F

11" ¢Infemto anticipar Tas muevas demandas que Je S J S J J J
TD 5 AL ] A
woems | PREGUNTA
m= 5 decia 2 51 mismo 2lgo para sentirse mejor: of of of o o o
0 Eﬂm a3l m que Tas cosa: podian ser o S o J J J
18° ZIntento wer el [ac0 posTove de 13 smuacion” J o S o o +
= Penso que extaba mejor que piras persona: o
i 2l mizmo problema que & sy’ ¥ B o 4 4 o
e ﬁ!ﬂﬂ_ dﬁm&e 2 =1 musmo goe las cosss o S S J J v
£ f?ﬂ?:um?igsmmcmpﬂ-ﬂacmhmﬂ S S J J J J
] nmmrﬂam:mmnm
woems | PREGUNTA
. Muﬁnﬂ;pmmuutmﬁm;hm acerca del I J S J J S
117 ;Hablo con alpm amizo sobre &] problema” S S S o o S
= zHablo con alsun profesiomal (por ejempdo,
1 disctor, abogado, sacerdote, ebc) v v o o o o
[ Busco Ja ayuda de ofras perzona: o Enipos Con
= &l mizeo tipe de problema”™ u o o o o o
35 Procur infonmnarze ma: sobre [2 sltuacion” o o o o o W
43F (Flazo para guiarse o fortalecersaT o o o o o o
1 [ DIMERSION 4: SOLUCION DE PROELEATAS
worme | PREGUNTA
g ;E!&cﬂmmfmiemohu el problemay [a I y, S J /
. ;5202 Jo que tema que Bacer v se esforzo par
- ?1!.1&135 cosa: fimreionaran? o v o o o o




;Decidio lo que quena vy se esforzo en
conzemirla?

;Inbento rezafver el problema al menos de dos
formas diferemtes?

;Imbemto aprendsr 2 haCer mas cosas por su
cuenta’

- 5& towno [2s cosa: dia a dia, paso a pazo’”

al Sl S| &

T I R e

ol S S| &

b T S

L T LS

LN L N

L

W& EVITACION COGRITIVA

PEEGUNTA

;Intenta afvidarlo toda

o,

o,

L

;Imbemto mo penzar en &l problema

L

LN LS

L

| %

]

L

JFantzzep 0 mmeging mejores sifuaciones
gue la que estaba viviendo?

Jnterto no pensar en 1z sifwacion, 3gn
sahiendo que tendriz que hacerlo en oo
mamento?

;Dezeo que el problema deszpareciera o
deseo acabar con €] de algun modo?

45°

Jmtento megsr qus el pooblema  ara
realmente Ay serio?

<,

<,

L,

DIAMERST

W& ACEFTACTON O RESIGRACION

BRI TTESE

PEEGUNTA

05"

s Femao que Je iempa To resafvena v que Ta urica
Cosa que tema que hacer ara esperar?

T

;o8 d1o cwenta que bo comtralaba el problema’

iCrevo que el resultado sena decidido por
el desting?

;Acepio el problema porque no 26 podia kacer
nada para cambiarlo?

;E=pern gue :e Tezolviera de [a peor manera
posible?

al w NS =

] s A %] =

]l | S s =

| | W] W

| | ]

Ll SN =




EXi ;Perdio [2 esperanza de gue [as cosa: volviern
2 hacer como antes? o v v o / !
ki IJIHEFIEILTN T. BLSQUEDA DE RECUMPEMSAS
ALTERNATIVAS
st | PRECOML A
ar ;Inbemto ayudar 2 otro: a resehrer mn problema
) o o o o < o
15 ;Empeza a hacer moevas acividades” ¥ o o o o o
ek} ;Inbento hacer pnevos amigosT o o o o o o
IT ;LEyo con mas Fecoencia como forma de
cie? o W o o < <
3T ;Emplec muoche bempe en actadades de
Sescansa? W W W o o o
Eli ;wolio al abaje o a ofras actvidades, para
:n.ﬁ'wmenl ohlema’ o M M o ’ !
T | DIMERSIONT: EEREEGI EMOCIORAL
wotm | PREGUMLA
il ;Descargn su colera sobre ofras perzomas
cuande se santia triste o enfadado? / v 4 ’ v v
16 LS8 2TeviD 0 hizo alge 2mesgadn” o o ) o o o
ez En geneml, ; Se mantuvo alzjado de [a genteT S o o o o o
I ;oo o chillo para desahogarseT o o o < o o
¥ ;LIoro para manifestar sus sentmdentoz? ] o o o o )
Eki JAlmma wez hze alzo que pense que mo
furcionariz, pere gl Joerms osted  estzba W o o o o o
hariendo alga?

OTEOS APORTES QUE COMEIDEF A PUEDE SER. VALIOSO PARATS INVESTIGACION {formmlacicn de presuetas, slzima dimensicn no ha sida
conziderada en el instromento ¥ que es de relevancia para ser considerada, oiros):
Las pregumtas guardan ralacion al abjetivo plamtesda.

Huancaya, 11 de dicembee d2 2032
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“AN0 DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA WACIONAL™

Huancayo, 05 de dicismbra del 2022

Estimada sefiorita;
Sara Lizeth QUISPEE Mutos

Prazents.

Le saludo cordiabments v 2 lz vez solicito su valicsa colsboracidn en lz revisidn del
instrumenta anexo, el coal tisne como objsiivo recolactar datos necesarios para el desarrolla de
mi imvestigacion timlada “ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN LOS
MIGRANTES HISFANOHABLANTES DE LA COMUNIDAD LATINOAMERICANA
DE ROMA - ITALIA 20227

Acudo 2 usted debido 2 sus conocimientos v experiencizs ea la materia, los cuales apartaran
una util ¥ complsts informacion parz 1a colminzcion exitosz de este trabajo de investizacion, v de
aparts a la commnidad psicologica de |z provinciz de Husncayo.

Ze le agradece por anticipado su valioso aparts ¥ participacion.

Pamela Fmilia Pacha: Roque
DNI N7 424628055



CRITERIGO DE IUVECES

NOMERE ¥ APELLIDD DEL EXFERTD :SARA LIZETH JUISFE MUROZ

TITULO PROFESTONAL : LICENCLADO EX FRICOLOGIA
CRADGOETENIDD (PRECRATHE) : BEACHILLER EX FEICOLOGEA
CENTRD ACADEMICT DE FORMACION : TNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
GRADG OETENIDD (POSCRALND) © et e e n e s pma s o e n e
CENTRD ACADEMICD DE FORMACION: CENTRO PERTAND CESTALT
ESPECIALIDAT :PEICOTERAFIA CESTALT

A%0E DE EXPFERIENCLA 1 AROE

INSTITUCION EXN Lo QUE LABORA :LEF. INDEFEXNDENCLA.
CARGO LABOHRAL EESMDONIAELE : PEICOLOGA

THAEATDE FUELICADNE S
OTROS MERITOE S

EN RESUMEN, CUAL ES §U OFINION SOERE EL INSTRUMENTO
CRI-&. *INVESTARIO DE RESFUESTAS DE AFRONTAMIENTO - ADTLTOS

ADECTADD 1 m*;;mnmcrm:[l DNADECTADG 3
DB EE RV ACTORTES: e ve e e esesme s ermsee s ermsee et esmeeemesesmseemsesmeea s s smeee s eemeeamesen .

Hianeapn, 10 de diciembine dell 2002

Firgiza
Blomihre ¥ Apellndice Sima Ligsth Quoee BMmos
DNl B 1543170
[ A e



Constancia

Juicio de exparto

Yo, Sara Lizeth Quispe Mutoz, con Documento Wacional de Identidad WN=13431792
certifice qua realice el juicio da experto del mstrumento CRI — A, INVENTARIO DE
BEESPUESTAS DE AFRONTAMIENTO -ADULTOS, visto, cuva responzable es la
invastigadora Pachas Rogue Pamela Emilia con DRI B 42628033 v, 1a cual solicita el
apoye a fin de realizar la mmvestizacion: ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL
ESTRES EN LOS MIGRANTES HISPANOHABLANTES DE LA COMUNIDAD

LATINOAMERICATA ROMMA - TTALTA 2022,

Lima, 10 de diciermnbre del 2022

Firma
Mombrs v Apellidos: Szra Lizeth Quizpe Mufoz
DEIT=153431702
C.Ps.P.N° 46853



JUICIO DE EXPERTOS

Experto: Sara Lizeth Quispe Mufloz Profesién: Lic. en Psicologia Cargo: Psicologo Region: Lima

INSTRUCCIONES:
A continuacion, usted tiene columnas emimeradas por cuadros para evaluar cada una de las preguntas del Instrumento CRI-A. INVENTARIO DE RESPUESTAS
DE AFRONTAMIENTO, respectivamente en seis columnas con criterios diferentes:

Marque en el espacio en blanco para cada pregunta con un ghegk (v) =i no le encuentra ninguna objecién, o una (X) si tiene que modificarse en ese aspecto la
pregunta.

La modificacion de algunos términos o agregados que deba realizarse podra ser detallada en la columna de observaciones o al final.

Por favor utilice letra legible v sea ordenado, a fin de hacer mas ficil la interpretacion del mismo.

NOMERE DEL INSTRUMENTOS: CRI-A. INVENTARTIO DE RESPUESTAS DE AFRONTAMIENTO

TUICTIO ;Estz pregunta | ;La presunta | ;El orden | ;La redaccion | jEl contenido | ;El vocabulario
permitira astd de esta | 2= entendible o | comesponda de =sta pregunta .
iTEMS aleanzar el | formulada en | praguntz ez | coherente com | eom el | 2= el adeonada” OBSERE.‘EHM
I i Frrrmdber || A1 A s || w2 1 -
planteado en el | preciza? adecnado? | del astudic? estudio?
e=tudio?
1 | DIMENSION 1: ANALISIS LOGICO
4 DE ITEM PREGUNTAS
01° ‘.’Dl::ﬁf;;gu diferentez maneraz de resclver el y, v v Y y, Y,
09° gﬁ;ﬁqist&clme del problema v ser més y, Y v y, y, J
17 gl’::cs;?vanas veces sobre lo que tenia que hacer y, Y v y, y, J
250 g]o.uEZE‘m anticiparse como podrian cambiar las J J 7 ¥, J v
130 ;,E;t;ﬂ:f dar algin sentido persomal a la Y, v Y, Y Y, ,
41° g_,lutrenm a.u_tlglp@.r las nuevas demandas que le J 7 v v . v
1 | DIMENSION 2: REEVALUACION POSITIVA
wremed | PREGUNTA
02° i5e decia a sl mismo algo para sentirse mejor? J J J J J J
;Se dijo a =i mismo que las cosas podian ser
L] o
10 T et v v v o +f v
18° Intentd ver el lado positivo de la situacién? v v W v v v
. ;Pensd que estaba mejor que ofras personas con
L el mizmo problema que el suyo? v v v v v v
340 ;I:E?atfi;?me a si mismo que las cosas J Y, Y y, J J
. - . :
;Pensi en esta situacion como podia cambiar sn
gl vida a mejor? l l ol l ul l
3 | DIMENSION 3: BUSQUEDA DE GUIA Y S0PORTE
wroemen | PREGUNTA
03° ';:Ioiliiomio?u su pareja u otro familiar acerca del J Y, v v, J v
11° ;Hablé con algin amigo sobre el problema? J v v v v W
" ;Hable con algin profesional (por ejemplo,
19 doctor, abogado, sacerdote, ete.) v/ v v v v v
70 ;Busco la ayuda de ofras personas o grupos con
- el mismo fipo de problema? v v v v l v
350 Procurd informarse mds sobre la situzcion? J v v v v ol
43° ;Bezd para guiarse o fortalecerse? o N J v v i
4 | DIMENSION 4: SOLUCION DE PROBLEMAS
woemes | PREGUNTA
04e i Decidid una forma de resolver el problema v la
aplica?
o ;Sabia lo que tenia que hacer v e esforzo para
L&) B
12 gue las cosas fimelonaran? d v l




;Decidid lo que queria ¥ se esforzd en

20° o v "y v J + u"
consegurlo?
28° ;Intentd resolver el problema al menos de dos
formas diferentes? v v v v v v
36° ;Intentd aprender a hacer més cosas por su
cuenta? v v v v v v
44 ;Se tomo las cosas dia a dia, paso a paso? v v N < v v
5 | DIMENSION 5: EVITACION COGNITIVA
woemen | PREGUNTA
5 ;Intentd olvidarle todo? v 7 N S < <
13# ;Intentd no pensar en el problema? ,.f o o v ol ol
21 (Fantazed o imagindé mejores situaciones J J v v v v
B que la que estaba viviendo?
Jntentd no pensar en la situacion, ain
28° sabiendo que tendria que hacerlo en otro "y v v v v v
mometto?
370 {Desed que el problema desapareciera o
- desed acabar con él de algin modo? ul ul o v/ ’ ’
450 (Intentd negar que el problema era J Y v v v v
realmente muv serio?
6 | DIMENSION 6: ACEPTACION O RESIGNACION
woemen | PREGUNTA
- ;Pensd que le iempo lo resolveria v que la (mica
o J
% co3a que tenia que hacer era esperar? l v v v v v
14° ;5 dio cuenta que no controlaba el problema? J J o S < <
10 ;Creyd que el resultado seria decidido por J v v, v, v v
B el destino?
30° iAcepto el problema porque no se podia hacer
nada para cambiarlo? l v v v v v
38 ;Eeperd que se resolviera de la peor manera
posible? l f ul i ’ ’
450 ;Perdid la esperanza de que las cosas volvieran
:-hil:ET como antes? l l l l v v
DIMENSION T7: BUSQUEDA DE RECOMPENSAS
ALTERNATIVAS
woeme | PREGUNTA
a7 {Intentd ayudar a ofros a resolver un problema
Eamiliar? v " v v v v
15° {Empezd a hacer nuevas actividades? J J o S v S
23 Intentd hacer nuevos amigos?
31 ;Leyd con mas frecuencia como forma de
{:iidah'acciéu'.‘ l l l l v v
39 ;Empleé mucho tiempo en actividades de
{:i;aca.uso'.‘ v l l
47 (WVolvié al trabajo o a ofras actividades, para J Y Y
enfrentarse al problema?
DIMENSION §: DESCARGA EMOCIONAL
woeme | PREGUNTA
08 ;Descargd su colera sobre ofras personas
cuando se sentfs triste o enfadado? v l l v v v
16° ;Se atrevid o hizo algo amesgade? J J o J < J
24° En general, ; Se mantuvo alejado de la gente? v v v v v v
32° 2 Gritd o chillo para desahogarse? < r v v i vl
40° ;Llord para manifestar sus sentimientos? J J o J < J
48 iAlgma vez hize algo que pemsd gue no
fimcionaria, perc al menos usted estaba " o W o v v

haciendo aloa?




OTROS APORTES QUE CONSIDERA PUEDE SER. VALIOSO PARA LA INVESTIGACION (formulacién de preguntas, alguna dimensicn no ha sido
considerada en el instrumento v que es de relevancia para ser considerado, otros):

Lima, 10 de diciembre del 2022

Firma
Nombre v Apellidos: Sara Lizeth Quspe Mufioz
DN N2 15431792
GRS BN 46893



“A™0 DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA MACTIONAL®

Huancayo, 05 de dicismbra del 2022

Estimado Sefor:
Paicolosn Wilfredo CHERD Gonzales.
Prazents.

Le szludo cordialments v 2 lz vez solicito su valioza colsboracidn en lz revision del
inztnomenta anexo, el coal tisne como objetivo recolsctar datos neceszarios para el desarrollo de
mi investizacion titalzda “ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES EN LOS
MIGEANTES HISPANOHABLANTES DE LA COMUNIDAD LATINOQAMERICANA
DE FOMA -ITALIA 20227

Acudo zustad debido 2 sus conocimientos v experiencias en 12 materia, los cuales aportaran
una it ¥ complsta informacion parz la colminscion exitosz de este trabajo de investigacion, v da
apoarta a la commnidad psicologica de lz provinciz de Husncayo.

Ze le zgradece por anticipado su valicso sparts v participacion.

2

Pamela Fmilia Pechas: Roque
DNI N° 42628025



CRITERIO DE JUECES

NOMERE ¥ APELLIDG DEL EXPERTO  : Wilirede CHERO Geazalo

TITULO PROFESIONAL : Prizédage.

GRADD OETENIDG (PREGRADO) : Bachiller cn Paicalagia.
Lic. Ex Fricolagia.

CENTRD ACADEMICO DE FORMACION : Unirersided Nacizaal Federics Villarrcal
Univeraidad . San Martin dc Farra.

GCRADG OETENIDD (POSChADD) © e e s o i o R
CENTRD ACADEMICOS DE FORMACTISN: Universidsd ¥ ecizeal Federszs Villlarreal
ESPECLALIDAT t Texagin de Farcja v Famakia

A%OSE DE EXPERIENCIA : 16 adon

INSTITUCION EN LA QUE LABDRA = Marina dc Gocrra ded Ford.
CARGOLABOHRAL BESFONSAELE : Puicélepo 3 carge de Nivel sccundaria.
TRAEATJOSE FUELICADNDE .
OTROS MERITOE .

EN RESUMEX, CUAL ES SU OPFINION SOERE EL INSTRUMENTO
CHRI-A. FINVENMTARIDO DE RESFUEETAS DE AFRONTAMIENTD - ADTLTOS"

ADECTADO 1 El MEDIANAMENTE ADECTADO 2 |:| DYADECTADD 3 |:|

OESEREVACIONES:

Mejerar la redaceiin de lon cma en ticmpe prewcnte; reducir la cantidad de itcma 2o

dimcmasa anslizis lagice, <l i2cm 17 v IS miden bo mnma; oo b dimcnsion bdaqueda &

apeve v apparic, redacier mesjar cl ibzm 43 {rero par - leva 2 cabo aracmn L en s

dimemasa wluciia de preblimzy no sc cobende el ikem 44; en dimenuita  dewcarga

emacianal o izm 4E o ac cntiznde la cmacian que 3z busca medin; capecificar mejar s
T

inatrucemanca pars roaponder el modrumemio goc conbens 1 partoy, v o lo poablc
diaminuzr ha shrrmativas de reapucsds 2 sela 3, (Bjm: 52, En scaione , Nel.

Hellvasia, 09 de diciembne ded 2012

Kosihee v Apellados: Wellneda CHERC Gon Eiles
DKL G 156 TR
Gl A655



Constancia

Tuicio de expearto

Yo, Wilfrede CHERO Gonzales, con Documente Macionzl de Identidad B 23608728,
certifico que realicé el juicio de experto del mstrumento CRI — A, INVENTARIO DE
RESPUESTAS DE AFRONTAMIENTO -ADULTOS, wisto, cuva responzable es la
investigadora Pachas Eogque Pamela Emilia con DINT 7 42628035, 1a cual solicita el
apoyo a fin de realhizar la mvestigacion: ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL
ESTRES EN LOS MIGRANTES HISPANOHABLANTES DE LA COMUNIDAD

LATINOAMERICANA ROMA —ITALIA 2022 |

Bellavizta, 09 de diciembra del 2022

MWQ)

Mombre v Apellidos: Wilfredo CHERO Gonzales
DML B 23608728
G.ESEMN 4665




JUICTO DE EXPERTOS

Experto: Wilfredo CHERO Gonzales Profazion: Lic. en Peinglogla. e ioargo: Pacologo Eegion: Callac.

INSTREUCCIONES:
A contmuzcion, usted tiene columnas enumeradas por cuadros para evaluar cada una da las preguntas del Instrumento CEI-A. INWENTARIO DE EESPUESTAS
DE AFRONTARMIENTO, respactivamente en s2is columnas con criterios diferentes:

Marque en el espacic en blanco para cada pregunta con wn ghegk (+) =1 no le encuentra ninguna objecion, o una (X)) =i tiane que modificarss en ese aspscto [a
pragunta

Lz modificacion de algunos térmmos o agregados que deba realizarse podrd zer detallada en la columna de obsarvaciones o al final.

Por favor utilice letra lagible v sea ordenado, 2 fin de hacer mas ficil la interpretacion del mismao.

NOMBRE DEL INSTRUMENTOS: CRI-A. INVENTARIOQ DE RESFUESTAS DE AFRONTAMIENTO

TUICTO ;Esta pregunta | ;La pregunta | ;E1 erden | ;La redaccion | (El comtenido [ (E1 wocabularia
pemuitira a3ta de g:fa | =2 emtendible o | comresponds de =:ta pregumta
. alcanzar =l | formulada en | pregumta es | coberemte con | con el | e2 el adecuado? | CESERVACIONES
I | ITEME objetiva formaclaray | 2l el  proposite | proposito  del _.,“,rlrf,',-.L 145
planteads en 2l | preciza? adecnade? | del estodia? ezfudio?
estudio?
1 | DIMENSION 1: ANALISIS LOGICO
IE TR PREGUTAS
01= ;Penzd en diferentss maneras de resolver el - « " « - -
problema?
oo ;Intentd distanciarze del problems v ser mas v v ¥ v v v
objetivo?
172 :Penso varias vecas sobre lo que tenta qua hacer ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
' o decir?
258 cIntentd anticiparzs como podrian cambiar las ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
cosas?
330 {',Tram'_de dar algin senmtido personal a la ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
A e T
41° {',Inu_aun:'- anticipar las nuevas demandas qua le - " - b - -
podian pedir?

1 | DIMENSION 2: REEVALTACION POSITIVA

woEmed | PREGUNTA

0z :5%e decia a 51 mismo algo para sentitse mejor? v v - v - =

10° ;Se dijo 2 = mizmo que las cosas podian ser v - - - = —
mucha peores?

18 :Intantd ver el lado positive de la situacion? v g - - v v

25° :Penzo gue estzbz mejor que ofras personas con «K i - v - =
2l mizme problema guoe el suyo?

34 ;Imtents decirse a =1 mismo gque las cosas v - - 7 = =
mejorarian?

470 :Pensd en esta sitnacion como podiz cambiar an v v - v - -
vida a mejor?

3 | DIMENSION 3: BUSQUEDA DE GUIA Y SOFORTE

wDEmed | PREGUNTA

03° :Hzbld con fu pareja u otre familiar acerca del « " « b - «
problema?

11% :Hzhld con alzim amigo sobre el problama’? v ¥ v v v v

10 :Habld con algin profezional (por ejemplo, ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
doctar, dhogado, sacerdote, etc.)

a7 :Buscd la ayuda de ofras personas o gripos con ¥ ¥ ¥ o ¥ ¥

' al mismo tipo de problema?
35° :Procurd informarse mas sobre la sitiacidn? ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
43* :Bezé para guiarze o fortalecerze? ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥

4 | DIMENSION 4: SOLUCION DE FROBLEMAS

wDEmed | PREGUNTA

04 ;Decidid una forma de rasolbver el problama y la ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
aplica?
12° 25amz lo que tenia qua hacer v e asforzo para v ¥ v v v v

que las cosas funcionaran?




208 D xidic:\ .]r_: que gueria ¥y ze esforzd en ¥ v v ¥ ¥ ¥
conseguirlo?
28° ;Intanto resolver el problema al menos de dos B « « ¥ ¥ v’
formas diferentes?
36° ;Intentd aprender a hacer mis Cos3s por su % v v ' ' ¥
cuenta?
44+ :5e tomo las cosas diz 2 diz, pase a paso? ¥ ¥ ¥ e e ¥
5 | DIMENSION §: EVITACION COGNITIVA
woEm | PREGUNTA
3= ;Intentd clvidarlo toda? ¥ ¥ e e e
13° ;Intentd no penssar ea el problema? B " ¥ ¥ ¥
a1 ;Fantazed o imagindé mejores situaciones ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
_ que la gus estaba vivienda?
;Intentd no pensar en la siuaciom, zgm ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
2&° zzbiendo que tendria que hacerlo en otro
momento?
. :Dezed que el problema desapareciara o ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
= - - -
dezad acabar con €l de algin mede?
450 ;Intentd negar que el problema era ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
B realments muy zaric?
6 | DIMENSION 6: ACEFTACION O RESIGNACION
woEmed | PREGUINTA
08 ;Penzo qua le tiempo lo resolveria v que lagnica ¥ ¥ ¥ e e ¥
cosa que tenia que hacer ers experar’?
147 i5e dio cuenta gue no controlaba el problema? B " " ¥ ¥ ¥
- Crevd que el resuliado zeria decidido per ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
- gl destine?
30° sAceptd el problema porque no 2 podia hacer ¥ ¥ ¥ e e ¥
nada para cambiarla?
38 ;Esperd que e resolviera de lz peor manera B " " ¥ ¥ ¥
posibla?
447 :Perdic 1z esperanza de que las cosas volvieran ¥ ¥ ¥ * * v’
2 hacer como antes?
7 | DIMENSION 7: BUSQUEDA DE RECOMFPENSAS
ALTERNATIVAS
Emes | PREGUINTA
o7 ;Intantd ayudar 2 otros a resolver un problema ¥ ¥ ¥ + + '
familiar?
15° :Empezo a hacer mmevas actividadas? + ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
23 ;Intento hacer nuavos amigos? + * ¥ ¥ ¥
31 ;Lewd com mas frecuencia como forma de v v v ' ' ¥
distraccian?
36° ;Emples mocho tiempo en actividades de " ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
descanza?
47¢ :Volvig al trabajo o a otras actividades, para " f f v v '
enfrentarse al problema?
3 | DIMENSION §: DESCARGA EAMOCIONAL
wnEmeg | PREEGUINTA
;Descargd su colerz sobre obraz persomas ¥ ¥ ¥ ' ' s
cuzndo & a0z wriste o enfadada?
147 :5e atrevid o hizo algo arriesgada? « « ¥ ¥ ¥ "
4= En generzl, ;Ze mantuvo zlejzdo da la gente? « « « ¥ ¥ 5
32® 2 Gritd o chillo para dezahogarze? + ¥ ¥ ¥ ¥ ¥
40° ;Lloro para manifestar sus sentimientos? + * * ¥ ¥ b
48® iAlzuna wez hizo slzo que pemso que ho + * * ¥ ¥ b

funcionaria, pero al meno: usted estzba
hacisndao algoa?




OTROS APORTES QUE CONSIDERA PUEDE SER VALIOSO PARA LA INVESTIGACION (formulacién de preguntas, alguna dimensién no ha sido

considerada en 2l instromento ¥ que es da relevancia para ser considerade, otros):

Bellavista, 09 de diciembre del 2022

ol ©

Mombre v Apellidos: Wilfredo CHER/O Gonzales
DMIZ 15608728
SSBM 4685



Anexo 6: Validacion del instrumento (V de Aiken)
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Confiabilidad del instrumento

Prueba final

Resumen de casos prueba final

N %
Casos Valido 150 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 150 100.0

Interpretacion: Se observé que no existen valores perdidos, es decir, items que hayan sido dejados en

blanco por la persona encuestada.

Confiabilidad final del instrumento

Alfa de Cronbach

Alfa de basada en elementos N de
Cronbach . elementos
estandarizados
0.961 0.962 48

Interpretacion: Segun la tabla 4, el instrumento reflejo una confiabilidad muy alta de hasta 96.1%.



Confiabilidad por items prueba piloto

Varianza de

Media de escala escala si el Correlacion total ~ Alfa de Cronbach
si el elemento se de elementos si el elemento se
ha suprimido elemen_to_se ha corregida ha suprimido
p g p
suprimido

pl 91.40 648.167 0.719 0.974
p9 91.36 640.240 0.869 0.974
pl7 91.64 646.073 0.803 0.974
p25 91.52 660.510 0.629 0.975
p33 91.40 667.000 0.358 0.976
p4l 91.36 665.573 0.518 0.975
p2 91.52 655.677 0.707 0.975
pl0 91.52 653.593 0.709 0.974
pl8 91.28 664.210 0.564 0.975
p26 91.20 656.833 0.628 0.975
p34 91.36 656.573 0.584 0.975
p42 91.48 654.427 0.660 0.975
p3 91.44 662.757 0.553 0.975
pll 91.32 666.727 0.460 0.975
pl9 91.40 652.833 0.738 0.974
p27 91.48 643.343 0.791 0.974
p35 91.44 662.757 0.553 0.975
p43 91.28 663.627 0.528 0.975
p4 91.56 655.090 0.705 0.975
pl2 91.44 653.757 0.616 0.975
p20 91.48 647.427 0.781 0.974
p28 91.52 649.177 0.769 0.974
p36 91.32 667.477 0.401 0.975
p44 91.40 655.583 0.669 0.975
p5 91.40 652.083 0.757 0.974
p13 91.52 644.343 0.835 0.974
p21 91.44 651.507 0.666 0.975
p29 91.20 662.750 0.565 0.975
p37 91.52 654.427 0.688 0.975
p45 91.12 653.777 0.677 0.975
p6 91.72 654.793 0.719 0.974
pl4 91.44 649.173 0.758 0.974
p22 91.40 654.833 0.688 0.975
p30 91.48 664.843 0.523 0.975
p38 91.40 648.083 0.805 0.974
p46 91.20 656.333 0.567 0.975
p7 91.28 655.793 0.749 0.974
p15 91.52 658.677 0.682 0.975
p23 91.32 657.643 0.665 0.975
p31 91.56 646.090 0.783 0.974
p39 91.36 654.573 0.630 0.975
p47 91.60 648.750 0.799 0.974
p8 91.28 656.877 0.617 0.975
pl6 91.32 657.977 0.608 0.975
p24 91.56 654.923 0.709 0.975
p32 91.48 669.093 0.510 0.975
p40 91.40 649.083 0.737 0.974
p48 91.28 654.043 0.645 0.975




Anexo 7: Declaraciéon de confidencialidad

ONIVERSIDAD PERUAMA LDS ANDES
FACLXTAD DE CIENGIAS D€ LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACI G

UPLA

DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

Yo, PACHAS ROQUE Pamela Emilia identificada con el DNI N® 42628055 egresado
de la escuela profesional de Psicologia, vengo implementando el proyecto de tesis titulado
“Estrategias de Afrontamiento al Estrés en los Migrantes Hispanohablantes de la
Comunidad Latinoamericana de Roma — Italia 2022” en ese contexto declaro bajo juramento
que los datos que se generen como producto de la investigacion, asi como la identidad de los
participantes seran preservados y usados Gnicamente con fines de investigacion de acuerdo a lo
especificado en los articulos 27 y 28 del Reglamento General de Investigacion y en los articulos 4

y 5 del Cddigo de Etica para la investigacién Cientifica de la Universidad Peruana Los Andes.
Salvo con autorizacion expresa y documentada de alguno de cllos.

Huancayo, 2.), de Mwihedel 202..

Resp hie de lay
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Anexo 8: Compromiso de autoria

UNIVERSIDAD PERUAMA LOS ANDES
FACULTAD DE CHENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

UPLA
COMPROMISO DE AUTORIA

En la fecha, yo Pachas Roque Pamela Emilia, identificada con DNI N° 42628055,
domiciliado en Via Sestio #6 Fara Sabina. Rieti, Bachiller en Psicologia de la Universidad
Peruana Los Andes, me COMPROMETO a asumir las consecuencias administrativas y/o
penales que hubiera lugar si en la elaboracién de mi investigacién titulada “Estrategias de
Afrontamiento al Estrés en los Migrantes Hispanohablantes de la Comunidad
Latinoamericana Roma - Italia 2022” se haya considerado datos falsos, falsificacion,
plagio, auto plagio, etc. y declaro bajo juramento que el trabajo de investigacién es de mi
autoria y los datos presentados son reales y he respetado las normas internacionales de

citas y referencias de las fuentes consultadas.

Huancayo, 2.4 de JPankt del 2022

Apellido; Nombres: ([Zdoa Wufu& Ruoendle Ellin

D.NI 4262€0S5



Anexo 10: Carta de presentacion

UMIVERSIDAD FERUAMA LOS AMDES

ESCUELA PROFESIONAL DE #SCOLOGIA
Al del J Sl

CARTA DE PRESENTACION

>

Huancayo, 18 de nowviembre del 2022
Capellén: Luis Gabriel Martin Pinzén
Padre Capelian de la Misidn Latincamericana en Roma -~ Itaka
Presente. -
Estimado Padre capellan

Reciba usted un saludo cordial, motiva la presente el agrado de presentar al
bachiller en psicologia Pachas Roque, Pamela Emilia, de |a Escuels Profesional
de Psicologia de la Universidad Peruana Los Andes, quien desea ejecutar el
proyecto de investigacdn litulado: ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO AL
ESTRES EN LOS MIGRANTES HISPANOHABLANTES DE LA COMUNIDAD
LATINOAMERICANA DE ROMA - ITALIA 2022

Dicho proyecto Giens como objetivo: Identificar las estrategias de
afrontamiento al estrés en los migrantes hispanchablantes de la Comunidad
Latinoamericana de Roma - Ralia 2022, madiante |a aplicacdn de un instrumento
de evaluacitn que tendrin una duracidn de 20 min aproximadamente.

Por tal motivo, agradeceremos a usied les brinde las faciidades del caso para
reskzar la evaluacién respectiva en su Instilucdn, previa coordinacidn con su
persona.

Reconocdos por su alto espiritu de colaboracion, nos suscribimos de usied.

Alentamentie,
- x,/ -
@-ﬁ??.’-‘s ;
% (25 R . )5‘\30.
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Anexo 11: Constancia de aplicacion




Anexo 12. Data de procesamiento de casos
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Anexo 13. Foto de la aplicacion del instrumento
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