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Introduccion

En la entorno real de los gobiernos locales, el aprovisionamiento es de gran importancia,
por lo que la gestion y control de este proceso depende directamente de los resultados de la
encargo del municipio y de los servicios brindados; en cambio, los trabajos que se realizan por
administracion directa hacen uso de sus propios recursos; deben contar con asignaciones
presupuestarias; documentacion técnica; presupuestos analiticos; personal técnico; capacidad
administrativa; maquinas y dispositivos; cuadernos de trabajo; personas designadas
responsables de la realizacion e inspeccion de las obras. Teniendo en cuenta esta situacion,
podemos sefialar que, en el municipio del distrito de Cajas, las razones para el desarrollo de
este estudio fueron: retraso y mala contratacion; trabajo con defectos técnicos; violacion del
horizonte de realizacion; ausencia de jefes de obra, aglomeracion de trabajadores por
desconocimiento de sus funciones, uso incorrecto de los EPPS y otros problemas que provocan

el descontento generalizado de los ciudadanos.

Frente a este argumento se formul6 la interrogante: ¢Cual es la correlacion que existe,
entre el proceso de abastecimiento y la ejecucion de obras por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, en el afio 2021?; en correspondencia el
proposito fue: determinar la correlacion que existe, entre el proceso de abastecimiento y la
ejecucion de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San Agustin de
Cajas, en el afio 2021. Motivo por el cual, se realiz6 un trabajo de tipologia béasica, correlacional
y no experimental; utilizando el cuestionario y la ficha de revision documental como medios
para recoger la informacion. Para atender el problema y el objetivo planteado se realizé la tesis
bajo la estructura siguiente:

En contexto del Capitulo I, contiene el inconveniente, su demarcacion, la justificacion,

y los objetivos.



En contexto del Capitulo Il, contiene las referencias peruanas y extranjeras
(antecedentes) en correlacion a las variables, las teorias respectivas en funcién a cada una de
las variables, y la definicion de concepciones esenciales.

En contexto del Capitulo Ill, contiene las conjeturas que se pretenden probar, la
definicion de los factores, asi como su respectiva operacionalizacion.

En contexto del Capitulo 1V, contiene los métodos, el tipo, el nivel y el disefio del
trabajo, la especificacién del universo de estudio, la muestra, asi como las técnicas de
recoleccion, procesamiento, analisis de la data, y los aspectos éticos.

En contexto del Capitulo V, contiene los resultados descriptivos e inferenciales por
medio de tablas, figuras, formulas y estadigrafos de prueba de hipotesis.

A todo lo mencionado, se le agregd, las discusiones, conclusiones, recomendaciones,

bibliografia y anexos.

Los autores
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Resumen

La génesis fue la incognita ¢Cual es la correlacién que existe, entre el proceso de
abastecimiento y la ejecucion de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital
de San Agustin de Cajas, en el afio 20217, tuvo como propdsito: Determinar la correlacion que
existe, entre el proceso de abastecimiento y la ejecucion de obras por administracion directa en
la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.; por ello, se efectu6é un
trabajo de tipologia basica, correlacional y no experimental; haciendo uso del cuestionario y la
ficha de revision documental como medios de recopilacién de informacion en una muestra de
60 colaboradores. Y como resultado: se determind una correspondencia significativa entre el
proceso de abastecimiento y la ejecucion de obras por administraciéon directa, respaldado
estadisticamente por un r = 0.675**, y un p = 0.000. A partir del cual se recomienda, capacitar y
entrenar a los funcionarios publicos en la gestion adecuada del proceso de abastecimiento, para
atender los requerimientos en la ejecucion de obras por administracion directa en el municipio

de Cajas.

Palabras clave: Abastecimiento; Ejecucion de obras por administracion directa.
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Abstract

The genesis was the unknown. What is the relationship that exists between the supply
process and the execution of works by direct administration in the District Municipality of San
Agustin de Cajas, in the year 2021? exists, between the supply process and the execution of
works by direct administration in the District Municipality of San Agustin de Cajas, in the year
2021.; For this reason, a work of basic, correlational and non-experimental typology was
carried out; making use of the questionnaire and the document review sheet as means of
collecting information in a sample of 60 collaborators. And as a result: a significant
correspondence was determined between the supply process and the execution of works by
direct administration, statistically supported by r = 0.675**, and p = 0.000. From which it is
recommended, train and train public officials in the proper management of the supply process,
to meet the requirements in the execution of works by direct administration in the municipality

of Cajas.

Keywords: Supply; Execution of works by direct administration.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.  Descripcién de la realidad problematica

En el contexto de los gobiernos locales, el proceso de abastecimiento es vista como
“principios, reglas, instrucciones, métodos y materiales para la entrega de bienes, servicios y
obras, por medio de la cadena publica de suministro disefiadas para lograr resultados” (DS No.
217-2019 - CE). Por otra parte, las obras por administracion directa son obras realizadas por el
propio municipio, haciendo uso de sus recursos propios. No cuenta con terceros ni personas
particulares para la realizacion de sus labores, sélo con personal propio, equipo e
infraestructura. Tomado como base la experiencia profesional, en la practica del encargo
gubernamental, especificamente en las municipalidades distritales, las compras
(abastecimiento de recursos tangibles e intangibles), y la ejecucidn de obras por administracion
directa, traen consigo una serie de irregularidades que generan retrasos en el logro de las metas
organizacionales, y como derivacion de ello, la existencia de la insatisfaccion de la poblacion
usuaria.

Partiendo de esta informalidad en el contexto internacional el problema es también
visible, al respecto (Pesantez, 2019), hace mencion que el manejo de los recursos del Estado
en América Latina se acentu6 como un problema publico. La explicacion mas comin de por
que estas practicas estan tan extendidas es la profunda confusion sobre el propésito final de los
recursos estatales. Este mal uso afecta a comunidades enteras de un pais, vulnera derechos, y
por ende limita la subsistencia.

Por otro lado, (MOVERTIS, 2020), la mala gestién logistica genera costos que debemos
prestar mayor atencion, como: el no seguir un criterio coherente para decidir el procedimiento
de adquisiciones, el tiempo de conformidad de la adquisicidn es excesivo, la mala gestién del

almacén y el stock, las adquisiciones no han sido procesados correctamente, entre otros.
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Por otro lado, dentro del contexto nacional, de acuerdo al trabajo desarrollado por la
(SGP-PCM, 2021), en nuestro pais existen muchas deficiencias en la gestién publica, que
estancan o merman el trabajo de los gobiernos locales, entre la cuales se puede mencionar: la
falta de sistemas de planificacion efectivos y problemas de articulacion; estructura organica y
disefio funcional insuficientes; procesos de produccion inadecuados de bienes y servicios;
gestién logistica inadecuada; politica y gestion de personal inadecuadas; evaluacion limitada
de sus resultados y su impacto; falta de sistemas de gestion de la informacion; malas
conexiones, por lo tanto, baja confianza publica y baja satisfaccién ciudadana.

En el escenario local, concretamente en la Municipalidad Distrital de San Agustin de
Cajas, el problema en lo relacionado al abastecimiento, y la realizacion de trabajos por
administracion directa, no le es esquivo; por medio de la informacion recabada de la institucion
se pudo observar los siguientes problemas: la demora y la mala seleccion del personal; trabajos
con deficiencias técnicas; incumplimiento del plazos establecidos; ausencia innecesaria del
residente y supervisor de la obra; aglomeracién del personal obrero por desconocimiento de
sus funciones; uso incorrecto de EPPS; falta de estandarizacion y detalles técnicos de los bienes
que se adquieren; incorrecta cotizacion d ellos bienes; falta de normativas para las comparas
menores a 8 UITs; a todo lo mencionado debemos sumarle la gestion desorientada que generan
insatisfaccion y reclamos por parte de los ciudadanos del distrito.

Como consecuencia, dentro de este escenario, identificamos las diferentes causas y
consecuencias que se deben prestar atencién rapida, para no generar proyecciones negativas en
el contexto de la municipalidad, tal como se muestra en la Tabla siguiente, que resume el
problema que genera el desarrollo de la tesis, en el contexto de la Municipalidad Distrital de

San Agustin de Cajas:



Tabla 1

Causas y consecuencias del problema.
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Cansas

Consecuencias

- La demora v la mala seleccidn del personal
= Trabajos con deficiencias técnicas.

= Incnmplimiento del plazo de ejecucon.

= Ausenda del residente de obwa v del supervisor de

obra.
- Aglomeracion  del personal obrero
desconocimiento de sus funciones.

- Uso incorrecto de EPPS.

-  Falta de estandarizacion v especificaciones técnicas

de los bienes que se adquisren.

- Incorrecta cotizacion de los bienes.

- Falta de normativas para las comparas menoies a 8

UlTs.

Improvisacion v deficiente cumplimento de sus
funciones.

Observaciones y penalizaciones a los responsables de
la obra,

Reclamos v pérdidas para la municipalidad, porque
s¢ g incrementa el presupuesto.

Mal control de personal v en general del desarollo
de la obra piblica.

Distraccion v mermas en horas hombre por el
desconocimiento de sus finciones a cabalidad.
Generacion de accidentes v por ende paralizacion del
trabajo.

Retrasos en el desarrollo de la obra por la
incompatibilidad de los hienes comprados.
Adguisiciones que no estin acorde al expedients
técnico de la obira.

Libertad en las compras bajo esta modalidad.

Fuente. Elaboracion propia, en base al informe de la institucion.

Estos factores que forman parte de la mala situacion en la municipalidad, aquejan dia

tras dia, la gestion del gobierno de turno, mermando su desempefio, y generando desequilibrio

emocional en los pobladores en general, por ello es de suma urgencia que se tomen decisiones

adecuadas para atender este escenario, motivo por el cual se propone comprobar la

correspondencia entre el abastecimiento y la realizacion de trabajos por administracion directa;

con el Unico fin de interpretar la realidad y crear alternativas de solucion que ayuda a cambiar

el escenario negativo en la que se encuentra la institucion.

1.2. Delimitaciones

1.2.1. Espacial

El contexto espacial en la que se ejecutd la tesis fue la Municipalidad Distrital de San

Agustin de Cajas, un establecimiento estatal al servicio de la comunidad, y en busca del

bienestar general de la poblacion del distrito; se encuentra ubicado en la plaza principal del

distrito de San Agustin de Cajas.
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1.2.2. Temporal
La data necesaria en el desarrollo de la tesis fue tomada en razon de la gestion del
periodo fiscal 2021, asi mismo se administrd, conforme al cronograma de ejecucion exhibido
intrinsecamente en el contenido del proyecto, del mismo modo, se parametré al tiempo
convenido por la universidad.
1.2.3. Conceptual
Dentro de esta seccién, se tomOd como parametro de redaccion los conceptos y
referencias que sustentan el conocimiento claro del proceso de abastecimiento (como la
variable 1); y la ejecucion de obras por administracion directa (como la variable 2);
definiéndolas de forma clara, y explicandolas en su forma de actuar y repercutir.
1.3.  Formulacién del problema
1.3.1. Problema General
¢Cudl es la correlacion que existe, entre el proceso de abastecimiento y la ejecucion de
obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas,
en el afio 2021?
1.3.2. Problemas Especificos
1. ¢Cuél es la correlacion entre la programacion multianual de bienes y la gestion
para el inicio de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital
de San Agustin de Cajas, en el afio 20217
2. ¢Cudl es la correlacion entre la programacion multianual de bienes y la ejecucion
fisica de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San
Agustin de Cajas, en el afio 2021?
3. ¢Cual es la correlacién entre la gestion de adquisiciones y la gestion para el inicio
de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San

Agustin de Cajas, en el afio 2021?
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4.  ¢Cual es la correlacion entre la gestion de adquisiciones y la ejecucién fisica de
las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San Agustin
de Cajas, en el afio 20217
5. ¢Cuél es la correlacion entre la administracion de bienes y la gestion para el inicio
de las obras por administraciéon directa en la Municipalidad Distrital de San
Agustin de Cajas, en el afio 2021?
6. ¢Cual es la correlacion entre la administracion de bienes y la ejecucion fisica de
las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San Agustin
de Cajas, en el afio 20217
1.4.  Justificacion de la tesis
1.4.1. Social
De acuerdo a lo comprendido en la tesis, el estudio se justifica desde un orden social,
porque se realiza un aporte positivo al municipio del distrito de Cajas, por lo que se pretende
con la informacion mejorar el proceso de entrega; y ejecucion del trabajo a través de la
supervision directa. Es decir, los beneficios del desarrollo de la tesis, en primer lugar, para la
administracion del municipio de San Agustin de Cajas y, en segundo lugar, para todos los
colaboradores y usuarios de la institucion. Del mismo modo, se deja en consideracion el trabajo
de investigacion al alcance del pablico en general.
1.4.2. Teobrica
En consideracion a las contribuciones tedricas, el trabajo se justifica teéricamente,
porque se aportard al municipio de San Agustin de Cajas, de un concepto claro sobre el
abastecimiento, y la ejecucion de obras por administracion directa; resaltando la importancia
de cada uno de estas variables, en el mandato publico, del mismo modo con la secuela final, se

coadyuvara positivamente en la atencién a los requerimientos y por ende en la ejecucion de las
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obras en la institucion de forma directa. Del mismo modo, valdrd como base teorica para
trabajos a realizarse en concordancia con las variables estudiadas.
1.4.3. Metodoldgica
Por otro lado, se justifica metodoldgicamente el desarrollo de este trabajo, pues con la
tesis ejecutada, se pretende mejorar la provision de recursos tangibles e intangibles, asi como
el desempefio del trabajo en la administracion directa de los municipios, de esa manera esparcir
metodologias y técnicas para garantizar la coherencia en el mandato; utilizar eficazmente los
recursos del Estado, demostrar evidencia cualitativa y cuantitativa y alcanzar complacencia y
aceptacion de la comunidad. Por otro lado, también se debe mencionar que para el desarrollo
se utilizard una metodologia adecuada, donde se emplearan técnicas y herramientas de recojo
de informacidn, que permitiran comprender el comportamiento versatil de la municipalidad
distrital.
1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo General
Determinar la correlacion, entre el proceso de abastecimiento y la ejecucion de obras
por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, en el
afo 2021.
1.5.2. Objetivos Especificos
1. Determinar la correlacién entre la programacion multianual de bienesy la gestion
para el inicio de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital
de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.
2.  Determinar la correlacion entre la programacion multianual de bienes y la
ejecucion fisica de las obras por administracion directa en la Municipalidad

Distrital de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.
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Determinar la correlacion entre la gestion de adquisiciones y la gestion para el
inicio de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San
Agustin de Cajas, en el afio 2021.

Determinar la correlacion entre la gestion de adquisiciones y la ejecucion fisica
de las obras por administraciéon directa en la Municipalidad Distrital de San
Agustin de Cajas, en el afio 2021.

Determinar la correlacion entre la administracion de bienes y la gestion para el
inicio de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San
Agustin de Cajas, en el afio 2021.

Determinar la correlacién entre la administracion de bienes y la ejecucion fisica
de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San

Agustin de Cajas, en el periodo 2021.
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CAPITULO 1I
MARCO TEORICO
2.1. Referencias
2.1.1. Referencias Nacionales

Rojas (2021), quien hizo la tesis “Diserio de procedimiento de contratacion y ejecucion
de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de Aucallama”, en la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion. Huacho, con el propoésito de alcanzar la
categoria de Maestro en Gestion Pablica.

Trabajo orientado a corroborar la manera en que se correlaciona las contrataciones y la
realizacién de obras por administracion directa; para lo cual realizé un trabajo aplicado,
correlacional, no experimental (transeccional), en una muestra de 112 colaboradores del
municipio; como parte final del trabajo constatd que las contrataciones se correlacionan de
forma significativa con la ejecucion de obras por administracion directa; logro que fue
amparado cuantitativamente con una cifra Rho de Spearman de 0.479.

Hidalgo, (2020), quien hizo la tesis “Gestion municipal y proceso de abastecimiento en
obras de administracion directa en la Municipalidad Provincial de San Martin, 2019, en la
Universidad César Vallejo. Tarapoto, con el propésito de alcanzar la categoria de Maestro en
Gestion Publica.

Trabajo que tuvo como fin corroborar la correlacion entre la Gestion municipal y el
abastecimiento en obras de administracion directa; para lo cual realiz6 un trabajo basico, no
experimental, en una muestra de 73 trabajadores del municipio; como parte final del trabajo
constatd una correlacion significativa entre ambos factores, comprobado con un coeficiente
positiva media, y una sig. 0,000.

Gil, (2020), quien hizo la tesis “Andlisis del sistema de Abastecimiento aplicado en la

direccion regional de la produccion Loreto, Iquitos, primer trimestre, 2020, en la Universidad
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Privada de la Selva Peruana. Loreto, con el propdésito de alcanzar la categoria de Contador
Publico.

Trabajo que tuvo como fin observar el sistema de abastecimiento en la direccion
regional de la produccion Loreto; para lo cual realiz6 un trabajo basico, descriptivo, no
experimental-transversal, en una muestra de 12 trabajadores del municipio; como conclusion
se constatd que el cumulo de objetivos, normas procesos y atribuciones, asi como las
dimensiones del sistema de abastecimiento, es considerada como alta.

Guzman, (2019), quien hizo la tesis “La administracion directa como una opcion en la
ejecucion de obras publicas en la municipalidad distrital de Yanacancha, periodo 2018, en
la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion. Cerro de Pasco, con el propdsito de alcanzar
la categoria de Abogado.

Trabajo que tuvo como fin comprobar la correspondencia entre la gerencia directa y la
realizacion de las obras en el municipio en mencion; para lo cual realizé un trabajo préactico -
empirico, no experimental, en una muestra de 20 trabajadores del municipio; finalmente se
corrobord la correlacion significativa entre ambos factores.

Arévalo, (2019), quien hizo la tesis “Gestion de los procesos técnicos de
abastecimiento y ejecucion del gasto publico en proyectos de administracion directa de la
Municipalidad Provincial de Huallaga, 2018, en la Universidad César Vallejo. Tarapoto, con
el proposito de alcanzar la categoria de Maestro en Gestion Publica.

Trabajo orientado a corroborar la correspondencia entre el abastecimiento y el
cumplimiento del gasto estatal en planes de administracion directa; en el cual efectud un trabajo
no experimental, descriptivo, en una muestra de 5 proyectos del municipio; y como conclusion

final, se confirma una correlacion entre ambos factores estudiados.
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2.1.2. Internacionales

Cancinos, (2020), quien hizo la tesis “Tendencias en transparencia de compras y
contrataciones publicas”, en la Universidad Nacional de Gral. San Martin. Argentina, con el
propdsito de alcanzar la categoria de Maestro en Auditoria Gubernamental.

Trabajo con el objetivo de estudiar los procedimientos que utiliza los gobernantes para
demostrar la transparencia en las compras estatales, para ello realiz6 un trabajo cualitativo en
una muestra de 187; finalmente ratificd la necesidad de considerar la situacién de los paises
latinoamericanos, donde existen marcos politicos complejos, donde los gobernantes suelen
tener una retdrica diferente a las politicas implementadas por sus antecesores, y donde el
liderazgo y la cooperacion son fundamentales. Tomar el control de la politica publica para
hacer las reformas necesarias y sensatas encaminadas a la mejor practica de todo gobierno ya
la conciencia de todo gobernante.

Batalla, (2018), quien hizo la tesis “Compras y contrataciones en la Administracion
Publica de la Provincia de Santa Fe: Propuestas para implementar un enfoque sustentable”,
en la Universidad Nacional del Litoral. Argentina, con el propoésito de alcanzar la categoria de
Maestro en Administracion Publica.

Trabajo que tuvo como fin mostrar metodologias para la implementacién de la politica
de contratacion y compras publicas sustentables y develar las posibles limitaciones de su
implementacion; para lo cual realizé un trabajo tedrico, en una muestra de 15 funcionarios; en
definitiva, concluyé que la contratacion publica por parte de la Provincia de Santa Fe, si bien
representa una parte importante del volumen de costos y se determina en porcentaje, fue
considerada Ginicamente como una accion administrativa para atender los requerimientos de la
colectividad y asegurar el acceso a bienes y servicios.

Alvarado, (2019), quien hizo la tesis “Andlisis de la ejecucion presupuestaria del

primer nivel de atencion en el Ministerio de Salud de El Salvador, 2014-2077", en el Centro
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de Investigaciones y Estudios de la Salud. EI Salvador, con el propoésito de alcanzar la categoria
de Master en Economia de la Salud.

El trabajo tuvo como finalidad comprobar la trascendencia del desarrollo de los
procesos administrativos en el cumplimiento del uso presupuestal de interés en el primer nivel
del Ministerio del Interior de EI Salvador, en referencia ejecut6 un estudio descriptivo, en una
muestra de 5 areas de salud (MINSAL); como conclusion final se identificaron los principales
factores que quebrantan en la forma de programacion y cumplimiento presupuestal, los cuales
se destacan a continuacion: rubros, con énfasis en el presupuesto aprobado cada afio, incidiendo
en otros rubros esenciales para el funcionamiento del servicio de salud, el proceso de
contratacion debera solicitarse en el ejercicio fiscal correspondiente, no se afectara el
financiamiento de la siguiente cuota.

Zambrano, (2017), quien hizo la tesis “Sistema de abastecimiento de agua potable para
la comunidad de Mapasingue, parroquia colon, Canton Portoviejo”, en la Universidad de
Especialidades Espiritu Santo. Samboronddn, con el propdsito de alcanzar la categoria de
ingeniero civil.

Un trabajo encaminado a proponer el proyecto de abastecimiento de agua para la
colectividad de Mapasingue, para ello realiz6 un trabajo experimental transversal en una
muestra de 8 sitios, como conclusién final se cumplid con el correspondiente estudio
topogréfico, el cual admitié la composicion del sistema a implementar. Se establecio la
capacidad éptima de succion y se garantizo el tamafio para dotar un volumen de acumulacion
de 43,55 m3 para 8 horas de succién por dia.

Vega, (2017), quien hizo la tesis “La ejecucion presupuestaria asignada al
departamento de farmacia y la satisfaccion de los afiliados del Hospital del IESS Ambato en

el aiio 2015, en la Universidad Técnica de Ambato. Ecuador.
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Trabajo orientado a investigar como la mala ejecucion del presupuesto de farmacia en
el Hospital IESS Ambato afecta el deleite de los empleados; para lo cual realiz6 un trabajo
descriptivo, explicativo, en 379 personas; y como desenlace final, el hecho de que la falta de
coordinacion con los departamentos involucrados en la adquisicion de medicamentos causo la
insatisfaccion de los miembros se reflejé en varias cartas a la administracién que respaldaron
la objecion del miembro a los servicios entregados por el canton de salud.

2.2. Bases Tedricas
2.2.1. Proceso de abastecimiento

Partiendo del aporte que brindan (Garcia & Ledn, 2019), “El abastecimiento esta
dirigido a establecer mecanismos que garanticen el aprovisionamiento de recursos necesarios
de una institucién con la intencién de obtener a cabalidad los objetivos y metas previamente
establecidas” (p. 141). Dicho en otras palabras, el abastecimiento se define como “las
actividades que son desarrolladas por toda institucion para apoyar el trabajo cotidiano de la
empresa. Se orienta a proveer los bienes (materiales, recursos, y elementos necesarios) y los
servicios (pasos adicionales al funcionamiento de los elementos anteriores)” (p. 141).

Desde otra perspectiva (Cherres, 2016) afirma que el abastecimiento, es un sistema
disefiado para crear valor e integrar diferentes actores en cada transaccion, y solo con sistemas
de logistica disefiados conscientemente se pueden lograr objetivos competitivos de tiempo,
valor, moda y ubicacién para organizaciones e individuos. (p. 43). Por su parte (Orjuela,
Suérez, & Chinchilla, 2016) sostienen que “El proceso de abastecimiento incluye acciones
como eleccidn de provisores; coordinacion de precios, plazos y cantidades; creacion de 6rdenes
de compra y control de pedidos” (p. 382).

Por su parte, (INACAP, 2016), afirma que es un contiguo de movimientos que efectla
una compafiia para ordenar o administrar de manera Optima los materiales y articulos

necesarios para sus operaciones. La oferta trae consigo tres funciones: compra,
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almacenamiento y gestion de inventario. (...) Esto envuelve la programacion y gestion de
compras, el almacenamiento de los productos y el uso de tecnologia que le permita conservar
un inventario minimo de cada material, asegurando que todo suceda en las mejores
circunstancias y al menor costo.

Cadena de abastecimiento publico

Con el aporte de (Garcia & Ledn, 2019), la identificacion de esta cadena es un conjunto
de acciones interconectadas desde la programacidon hasta el despliegue, encerradas las acciones
de gestion envueltas en la compra de recursos tangibles e intangibles, y la realizacién de
trabajos para garantizar el servicio y el logro de objetivos. Inmersos en la situacion estan la
Direccion General de Abastecimiento; el Organismo Supervisor de la Cadena de
Abastecimiento Publico; Peri Compras; las empresas proveedoras; el publico; asi como los
proveedores del Estado.
Figura 1

Cadena de Abastecimiento Publico.

Rector: DGA
ces Gestion de la
multianual de Bienes, Ad b Administracion de bienes muebles e inmuebles
Servicios y Obras quisicion Y4 S
— —d" ‘//
Almacenamiento / Inventario > Distribucion >
- 3 ¢
Bars maatie Pty 1haebives v ovscmton
P 1oy a0 0 (3 oo 0 eyt

®  Gestidn 0w (0T B \\
Mantenimiento Disposicidn Final /

Beemrs nusbbes o wrnubiey Beres muedbey ¢ menirties

Fuente: Trabajo de las tesistas, basada en el trabajo de (Garcia & Ledn, 2019).
Sistema Nacional de Abastecimiento
Tomando en cuenta al (Decreto Supremo N° 217- 2019-EF), es un conjunto acciones

orientado a resultados de procesos, metodologias e instrumentales que trasladen bienes,
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servicios y obras a través del ejercicio de cadenas publicas de suministro con el fin de conseguir
un uso efectivo de los recursos del Estado. (p. 53).
Figura 2

Sistema Nacional de Abastecimiento.
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' & oF
o
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Conjunto de principios, Provision de los bienes, 3
procesos, normas, servicios y obras, a Orientadas al logro
procedimientos, través de las de los feSl_Jl'tados:
técnicas e actividades de la empleo eficiente y
instrumentos. Cadena de eficaz
Abastecimiento de los recursos
Publico. publicos.

Fuente: Trabajo de las tesistas, basada en el trabajo de (Garcia & Ledn, 2019).

Principios del sistema de abastecimiento

Economia

“Incluye normas sencillas de aplicacién de la administracion, aprovechamiento
econdémico de bienes, servicios y obras, uso racional de los recursos estatales y méxima
correlacion calidad-precio” (Decreto Supremo N° 217- 2019-EF, p. 52).

Eficacia

“Incluye la gestion encaminada al logro de metas y objetivos, el uso de los recursos y,
en su caso, el cumplimiento de las normas y procedimientos establecidos” (Decreto Supremo
N° 217- 2019-EF, p. 52).

Eficiencia

“Esto incluye una gestion con los medios necesarios, estdndares de calidad y siempre

buscando maximizar el uso de los recursos asignados” (Decreto Supremo N° 217- 2019-EF).
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Oportunidad:

“Comprende areas relacionadas con la gestion de las cadenas publicas de suministro, la
entrega oportuna de bienes, servicios y obras a las entidades en fechas predeterminadas para el
desempeno de sus funciones y actividades” (Decreto Supremo N° 217- 2019-EF, p. 52).

Predictibilidad

“Esto incluye la implementacion de procedimientos y la preparacion de informacion
para crear confianza y certeza en las decisiones de los participantes, utilizando criterios
uniformes y objetivos en el perfeccionamiento de las operaciones del sistema” (Decreto
Supremo N° 217- 2019-EF, p. 52).

Racionalidad

“Se trata de una gestion con métodos logicos y desarrollo de programas que optimicen
el uso eficiente de los fondos publicos” (Decreto Supremo N° 217- 2019-EF, p. 52).

Sostenibilidad Ambiental, Social y Econdémica

“Incluye una gestion basada en el desarrollo sostenible de las cadenas publicas de
suministro, respetando el medio ambiente y el desarrollo socioeconémico, con el fin de
priorizar estratégicamente las necesidades de los ciudadanos y utilizar los recursos publicos de

manera eficiente” (Decreto Supremo N° 217- 2019-EF, p. 52).

Transparencia

“Incluye informacion clara y coherente para mantener informados a todos los actores
sobre las actividades de entrega (..), asegurando que la informacion que contienen sea publica,
accesible, confiable y oportuna, con base en herramientas registradas y su uso y un amplio

seguimiento” (Decreto Supremo N° 217- 2019-EF, p. 52).



Figura 3

Principios del Sistema de abastecimiento.

Fuente: (MEF, 2021).

Dimensiones del proceso de abastecimiento

Programacion Multianual de Bienes, Servicios y Obras
Esta dimension “busca establecer los costos de (los bienes, servicios y obras) necesarias
para el ejercicio y sostenimiento de las instituciones gubernamentales; y mantener activos

provenientes de la inversion estatal” (Decreto Supremo N° 217- 2019-EF).

Su objetivo es fijar el coste de los bienes, servicios y obras necesarias para estimular y
mantener la demanda, e incluye una tabla de demanda multianual, un catalogo Unico de bienes

y servicios y un registro nacional de proveedores de servicios.
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Figura 4

Programacion multianual de bienes, servicios y obras.
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Fuente: (MEF, 2021) SNA.

Gestion de Adquisiciones

“Trae consigo los procedimientos, actividades y herramientas que gestionan la compra
de bienes, servicios y obras para desarrollar movimientos que admitan lograr resultados”
(Decreto Supremo N° 217- 2019-EF). En el contexto se desarrolla las actividades como: el
contrato, los registros, y la gestion contractual.
Figura 5

Gestion de adquisiciones.

Gestion
Contractual

Fuente: (MEF, 2021) SNA.
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Administracion de bienes

“Trae consigo las actividades como: acopio de bienes mobiliarios, reparticion de
productos, sostenimiento y disposicion” (Decreto Supremo N° 217- 2019-EF).
La gestion de activos implica el acogimiento, utilizacion, proteccion, preservacion,
comercializacion, entrega, transferencia, sostenimiento y disposicion final de los activos para
lograr los objetivos.
Figura 6

Administracién de bienes.
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Fuente: (MEF, 2021) SNA.
2.2.2. Ejecucion de obras por administracién directa

Obra Publica

Desde la perspectiva de (Contraloria General, 2018), una obra publica es: “El resultado
de una gama de acciones fisicas, que trae consigo la edificacion, alteracion, modificacion,

mejora, desmoronamiento, transformacion, ampliacion y restauracion de predios, tales como
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edificios, estructuras, excavaciones, perforaciones, carreteras, puentes, entre otros” (p. 02).
Como tal, toda ejecucion esta sujeta a la administracion directa (ejecucion presupuestaria
directa); y al contrato o convenio (ejecucion presupuestaria indirecta).

Obra por administracion directa

En el escenario peruano segun el trabajo realizado por la (Contraloria General, 2018),
esta se presenta “Asi es como una empresa puede operar haciendo uso de sus recursos. No hay
terceros para ejecutar su trabajo, Unicamente con su propia gente, equipo 0 maquinaria e
infraestructura” (p. 02).

Esto significa que la obra sélo se realizard bajo supervision directa si la autoridad
publica cuenta con el personal técnico y los elementos necesarios mencionados anteriormente,
asi como los documentos necesarios, documentos técnicos y aprobaciones adicionales para que
esto suceda.

Teniendo en cuenta el aporte del contralor de la republica, se dice que se realizan obras
publicas de administracion directa, convirtiéndose la unidad ejecutora (municipio) en la
actividad (proyecto), contabilidad, presupuesto, personal técnico y administrativo y el
equipamiento necesario.

Condiciones para ejecutar una obra por administracion directa

Tomando como base al aporte de la (Contraloria General, 2018), para la realizacion de
obras por esta modalidad, la unidad estructural deberd contar con: asignaciones
presupuestarias, documentacion técnica aprobada, presupuesto analitico, colaboradores
competentes, competencia administrativa, equipos y maquinarias, cuadernos de trabajo legal
con reservas.

De igual manera se debe tomar en consideracion a la Resolucién de Contraloria N°195-
88-CG que certifica las politicas que normalizan la realizacion de las labores estatales por esta

modalidad.
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Por lo tanto, las obras bajo direccion directa son ejecutadas por unidades estructurales
empleadas directamente: supervisores técnicos, técnicos operarios, mano de obra directa e
indirecta, personal administrativo, equipos y equipos necesarios y demas elementos ineludibles
de la construccion y puesta en marcha de las obras publicas para que el estado Pueden dirigir
las unidades de Direccion de la ejecucion de las obras, si son técnicamente posibles e
ineludibles a tal fin: el personal de construccién, la maquinaria y los equipos de construccién
necesarios, el personal técnico, la direccion técnicay los materiales de construccion necesarios
para su desarrollo; las obras correspondientes, y todos los documentos necesarios, tales como
documentos técnicos y otros documentos que permitan su ejecucion.

Figura 7

Pasos previos al registro de ejecucion fisica.

ADMINISTRACION DIRECTA s e e B s e e e e B e e R
DEFINICION DE HITOS Y PROGRAMACION (Pasos previos ol registro de ejecucion fisica)

1. Selecclonar 2 3
Modalidad de Seleccionar Seleccionar
ejecucion Objeto elapa

Gz i)
A

-————————————— - —

\----------

QBRE EL OBJETO PROCESO DE
CONTRACTUAL REGISTRO

EJECUCION Seleccionar

elapa

FISICA

Fuente: (MEF, 2021) Invierte.pe
La ejecucion de una obra bajo esta modalidad, comprende dos etapas (gestion para el
inicio y ejecucion); asi mismo, la ejecucion fisica comprende tres hitos (inicio de la obra,

ejecucion, culminacion, y liquidacion); cabe destacar también, que la ejecucion fisica trae
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consigo: el cronograma de la obra, avance fisico, valorizaciones, adicionales, reducciones, y
ampliacién de plazo, si fuese necesario.

Principios de la ejecucidn de obras por administracion directa

De acuerdo al aporte del (Congreso de la Republica, 2016), los principios de ejecucion
de las obras bajo esta modalidad son las siguientes:

- Moralidad. EIl proceso debe seguir las reglas de honestidad, verdad, intangibilidad,
equidad y prioridad.

- Eficiencia. De acuerdo con las previsiones técnicas establecidas, las obras publicas se
ejecutan en condiciones Optimas en cuanto a calidad, coste y plazo.

- Transparencia. La realizacion de obras publicas con la ayuda de la gestion directa
permite a todos los ciudadanos obtener informacion actualizada y auténtica sobre el
proceso de ejecucion correspondiente.

- Economia. En los procesos correspondientes se observan las normas de sencillez,
frugalidad y aprovechamiento econémico de los recursos y fondos del Estado para la
practica de labores estatales con ayuda de la gestion directa.

- Sostenibilidad. Los trabajos realizados esta modalidad se dirigen a las necesidades
prioritarias determinadas de los planes de desarrollo en los diferentes niveles de

gobierno, asegurando una sostenibilidad ambiental.

Ademas de estos principios, cada unidad estructural en sus reglamentos de organizacion
y funcionamiento u otros instrumentos normativos o unidades estructurales de organizacion es
responsable de la programacién, clasificacion, cumplimiento e inspeccion de los procesos de
cumplimiento y seguimiento de las labores gubernamentales hasta recibir la aprobacion del

gobierno, por medio de la liquidacidn técnica financiera y legal.
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Dimensiones de la ejecucion de obras por administracién directa
Desde la base tedrica aportada por el MEF, en la capacitacion desarrollada en junio del

2021, las dimensiones que se consideraron en el estudio fueron:

Gestion para el inicio de la obra

Esta dimension es considerada como uno de los mecanismos fundamentales en la que
se encuentran las actividades como la designacién de los responsables y las exigencias de los
recursos obligatorios para el cumplimiento. Dicho de otra manera, representa el contiguo de

tareas y acciones que se realizan dentro del proyecto.

Ejecucidn fisica de la obra

Lo mas importante es que cumple con las particularidades concretas de cada tipo de
programa e involucra la movilizacion y gestion de recursos de manera adecuada para
desarrollar el trabajo asociado. Dentro de esta dimension se considera las actividades como: el
inicio del proyecto, el proceso de ejecucion fisica, la culminacion, asi como la liquidacion.
Figura 8

Dimensiones de la ejecucién de obras por administracion directa.

Administracion directa

o Gestion para ) Ejecucién
el inicio de Fisica
obra
*  Designacién del responsable s |nicio de obra

* Requenmientos de insumos *  Proceso de ejecucion fisica

*  Culminacion de obra
* Lliguidacién

Fuente: (MEF, 2021) Invierte.pe
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2.3.  Marco Conceptual

1.

Administracién de activos: La gestion de activos implica la aceptacion, uso,
custodia, conservacion, repartimiento, entrega, transferencia, sostenimiento y
disposicidn conclusiva de los activos para conseguir los propositos.

Cadena de abastecimiento publico: Es una serie de acciones interconectadas
desde la programacion hasta el despliegue final, incluidas las acciones de encargo
que implican la compra y administracion de los recursos tangibles e intangibles,
y el cumplimiento de labores que garanticen el servicio y la adquisicion de
resultados.

Ejecucion fisica de la obra: Dentro de esta dimension se considera las
actividades como: el inicio del proyecto, el proceso de ejecucién fisica, la
culminacion, asi como la liquidacion.

Economia: Incluye normas sencillas de aplicacion de la administracion,
aprovechamiento econdmico de bienes, servicios y obras, uso racional de los
recursos gubernamentales y maxima correlacion calidad-precio.

Eficacia: Se refiere al cumplimiento de indicadores de desempefio, el uso de los
recursos aprovechables y, en su caso, el cumplimiento de las politicas e
instrucciones determinadas.

Eficiencia: Se refiere al uso correcto de los recursos, estdndares de calidad y la
maximizacién de la utilizacion de los recursos intelectuales y materiales
determinados.

Gestidn para el inicio de la obra: Esta dimensidn es considerada como uno de
los mecanismos fundamentales en la que se encuentran las actividades como la
designacidn de los responsables y las exigencias de los recursos obligatorios para

el cumplimiento.
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14.
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Gestion de Adquisiciones: Trae consigo los procedimientos, actividades y
herramientas que gestionan la compra de bienes, servicios y obras para desarrollar
acciones que admitan lograr objetivos y resultados.

Obra Publica: Es una consecuencia de acciones, que incluye la edificacién,
variacion, modificacion, perfeccionamiento, desmoronamiento, transformacion,
aumento y arreglo de predios, tales como edificios, estructuras, excavaciones,
perforaciones, vias, viaductos, etc.

Obra por administracion directa: Asi es como una empresa puede operar
manipulando sus recursos. No existen mercerizadoras para efectuar su trabajo,
labora con su propia gente, equipo 0 maquinaria e infraestructura.
Oportunidad: Comprende areas relacionadas con la gestion de las cadenas
publicas de suministro, la entrega oportuna de bienes, servicios y obras a las
entidades en fechas predeterminadas para el desempefio de sus quehaceres y
acciones cotidianas.

Predictibilidad: Esto incluye la implementacion de operaciones y la preparacion
de informacion para crear confianza y certeza en las decisiones de los
participantes, utilizando juicios semejantes y propoésitos claros en el
cumplimiento de las operaciones del sistema.

Proceso de abastecimiento: Estd dirigido a establecer mecanismos que
garanticen el aprovisionamiento de recursos necesarios de una institucion con la
intencién de obtener a cabalidad los objetivos y metas previamente establecidas.
Programacién multianual de bienes, servicios y obras: Tiene por objeto
establecer los costes de los bienes, servicios y obras inevitables para el ejercicio
y sostenimiento de las instituciones gubernamentales; y mantener activos

provenientes de la inversion publica.
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Racionalidad: Se trata de una gestion con métodos légicos y desarrollo de
programas que optimicen el uso eficiente de los fondos publicos.

Sistema Nacional de Abastecimiento: Es un contiguo de acciones orientado a
resultados de procesos, métodos e instrumentales para la entrega de bienes,
servicios y obras por medio del ejercicio de cadenas estatales de suministro con
el fin de lograr un uso efectivo de los recursos gubernamentales.

Sostenibilidad ambiental, social y econdmica: Incluye una comisién asentada
en el desarrollo sostenible de las cadenas publicas de suministro, respetando el
medio ambiente y el desarrollo socioeconémico, con la intencion de prevalecer
de forma estratégica las insuficiencias de los ciudadanos y utilizar los recursos
publicos de manera eficiente.

Transparencia: Incluye informacion clara y coherente para mantener
informados a todos los actores sobre las actividades de entrega (..), asegurando
que la data sea transparente, asequible, confidencial y pertinente, con base en

herramientas registradas y su uso y un amplio seguimiento.
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CAPITULO 111

HIPOTESIS

Hipotesis General

Existe una correlacién significativa entre el proceso de abastecimiento y la ejecucion

de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San Agustin de

Cajas, en el afo 2021.

Hipotesis Especificas

1.

Existe una correlacion significativa entre la programacion multianual de bienes y
la gestion para el inicio de las obras por administracién directa en la
Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.

Existe una correlacion significativa entre la programacion multianual de bienes y
la ejecucion fisica de las obras por administracion directa en la Municipalidad
Distrital de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.

Existe una correlacion significativa entre la gestion de adquisiciones y la gestion
para el inicio de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital
de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.

Existe una correlacion significativa entre la gestion de adquisiciones y la
ejecucion fisica de las obras por administracion directa en la Municipalidad
Distrital de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.

Existe una correlacion significativa entre la administracion de bienes y la gestion
para el inicio de las obras por administracién directa en la Municipalidad Distrital
de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.

Existe una correlacion significativa entre la administracion de bienes y la
ejecucion fisica de las obras por administracion directa en la Municipalidad

Distrital de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.
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3.3.  Variables
3.3.1. Proceso de abastecimiento

Comprende una serie de acciones, procesos, politicas, operaciones, técnicas e
instrumentos para la entrega de bienes, servicios y obras por medio del ejercicio de las cadenas
estatales de suministro a fin de lograr un uso efectivo de los recursos del Estado. (Decreto
Supremo N° 217- 2019-EF). Las dimensiones consideradas en la tesis son: Programacion
multianual de bienes; Gestidn de adquisiciones; y Administracion de bienes.
3.3.2. Ejecucion de obras por administracion directa
Comprende la préactica de labores donde la unidad ejecutora (municipio) no cuenta con ningun
tercero o empresa privada en la actividad (proyecto), contabilidad, presupuesto, personal
técnico y administrativo y el equipamiento necesario. (Contraloria General, 2018). Las
dimensiones consideradas en la tesis son: Programacion multianual de bienes; Gestion para el

inicio de la obra; y Ejecucion fisica de la obra.



3.3.3. Operacionalizacion de las variables

Tabla 2

Operacionalizacion de la primera variable.
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Variable I g;f:':;::::! ozixf‘i:clic(:z:l Dimensiones Indicadores Items Instrumento ::::gjl:ig:
Programa adecuadamente los proyectos acordes a
las necesidades de la municipalidad.
Determuna los costos necesarios para el
D1 funcionamiento de las obras.
Programacion Desarrolla el Cuadro Multianual de Necesidades 1 2 3 4 5.
multianual de bienes para atender a los requerimientos. Tt
Muestra el Catilogo Unico de Bienes y Servicios
Es un conjunto de segun requerimientos.
actividades. Cuenta con el Registro Nacional de Proveedores
principios, El estudio de 1a para facilitar el proceso. ORDINAL
Procesos, normas. variable se !()':.onvoca piblicament ;j a todos :35 proveedores de o
procedimientos, 2 lenes y servicios sin distincion alguna.
técnicas y es:lix:;xezes Selecciona y formaliza la relacién contractual con Tg:asl;:ilegg:n
herramientas para Pr % D2 los proveedores, para la adquisicion de los bienes y o 5
1a entrega de omx: Gestién de Servicios. Cuestionario de End @ -,
e Ce . blenies, Serviciot ¥ :piceis: Catibn dé adquisiciones Regittia y ferialics i evescs o, depechon 988 . §.09. 3 4. S; puierom) B
Abastecimiento obias ataves dada Y mo? bienes muebles, adquiridos segin requerimiento. ToViSion fnd vt
operacion de ; dqi {ns_xs:x; ze Mantiene una relacién contractugl saludable con los documental @
cadenas piblicas de  pierec T os mismos pxov_eedores de lqs blenes ¥ servicios. Déacuaido
suministro con el i ;\_iomtorea ¥ gdmmlstra la ejecucion de _com_r_atos de 5)
fin de lograr un uso inve(pslg e don bienes. servicios v obras. hasta su culminacion. Totalmente de
eficiente v eficaz s dge 15 itm Recepciona, venfica, controla la calidad, y el acuerdo
de los recursos : internamiento en el proceso se almacenamiento.
publicos. (Decreto Asignay traslada los bienes a los usuarios de manera
Supremo N° 217- D3 oportuna y segun los requenimientos.
2019-EF). Administracion de Garantiza el fimcionamiento de los bienes para
bienes mantener sus condiciones eficientes de operacion. 2 3.4

Regula y decide el destino final de los bienes que
incluye los actos de administracion.

Cuenta con un control transparente sobre el uso de
los bienes que se adquieren para cada proyecto

programado.

Nota. La tabla, presenta la I6gica con que se operacionaliza la primera variable. Fuente: Elaboracién propia, basada en el disefio de la tesis.



Tabla 3

Operacionalizacién de la segunda variable.
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Variable IT Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Items Instrumento Escala de
conceptual operacional medicion
- Asignan el presupuesto suficiente para la ejecucion de la
obra por esta modalidad.
- Desamrollan los expedientes técnicos para cada obra por
administracion directa.
- Designan a responsables con la preparacion y
D1 mbilhdad nece;aﬁa para d@:d; _obra. G b 109
r 2 . os requenmientos lenes y servicios et
Es la gjecucion c;fsigpgop? manera oportuna para la ejecucion de la obra. 4.5.6.7
de obras donde s - Cuentan con documentos de control de eficiencia y =
13 unidad ° eficacia para cada labor que se realizan en la obra. ORDINAL
ejecutora - - Cuentan con las maquinarias y equipos para ejecucion de
(municipio) no - ?St}ltf o las obras por esta modalidad. - (1)
cuenta con o - Cuentan con el cuademo de obras, foliado y legalizado otalmente en
S ningin tercero o establecio en dos para dar inicio con la obra por esta modalidad. Cuestionario de desac;)erdo
Ejecucion de empresa privada dimensiones: - Laejecucion de las obras por administracion directa esta a encuesta y 2
obras por en la actividad Gestion para el cargo de la municipalidad y el drea responsable. revisién En desacuerdo
administracion (proyecto). inicio de obra; y - En la ejecucion de las obras por administracién directa, documental _(3)
directa contabilidad. Ejecucion fisica de cuentan con un residente respensable de la obra. Indiferente
presupuesto la obra. Los - Enlaejecucion de las obras por administracion directa, un 4
personal técnico  Mismos que fueron supervisor que monitorean el desarrollo de manera De acuerdo
v administrativo  iBvestigados por D eficiente. P g (5
b =y medio de 15 items. Ejecucion - C'ulentlan con la disponibilidad plrle:upuestal.bl:slmatggalgs, 1.9 3 Totalmente de
B O co y la logistica necesaria para llevar a cabo la obra sin W acuerdo
equipanuento fisica problemas.
NCCESANO. obra - Desarrollan controles programados acorde a las directivas 7.8
(Contraloria intemas de la municipalidad para evitar mermas.
General. 2018). - Realizan requerimientos de bienes y servicios en cada obra
por admimistracion directa, que responden a las
necesidades del proyecto.

- Desarrollan un control adecuado del uso de los bienes
adquindos para la ejecucion de la obra por administracion
directa.

- Ejecutan los trabajos de acuerdo a la programacién de las
actividades para evitar reclamos mnecesarios.

Nota. La tabla, presenta la I6gica con que se operacionaliza la segunda variable. Fuente: Elaboracion propia, basada en el disefio de la tesis.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1. Métodos
4.1.1. Método general

Considerando los aportes de las referencias dedicadas a la investigacion, el método
principal fue el método cientifico. Este apartado se sustenta, con (Arias, 2020) quien nos dice
que “Es una secuencia de pasos ordenados utilizado para resolver problemas, cada uno con un
método o técnica diferente; generalmente es utilizado en todo trabajo de investigacion” (p. 07).
4.1.2. Métodos Especificos

Meétodo hipotético deductivo

Como se afirma en el trabajo de (Benites & Villanueva, 2015), “Son métodos
inevitables para establecer conjeturas. La formulacion hipotético-deductiva se entiende como
hipotesis que se extraen del soporte cognoscitivo proporcionado por el marco teérico” (p. 103).
Por todo ello, coadyuvd en la contrastacion de las conjeturas planteadas.

Método descriptivo

Segan, (Pino, 2018) “Se caracterizan por una apreciacion de las diferentes
caracteristicas de los fenémenos reales que forman parte de la dificultad. También coadyuva a
concebir mejor la data y procesarlos de forma adecuada” (p. 193). En el contenido presentado,
permitié describir el comportamiento de las variables (proceso de abastecimiento y ejecucion
de obras por administracion directa), en su estado natural.

Método estadistico

Resaltando el aporte de (Valderrama, 2015), “Este método se basa en informacion
cuantitativa y proporciona derivaciones utilizando ciertas reglas y acciones” (p. 98). A medida
que realiz6 este trabajo, coadyuvo a organizar la data recopilada para que luego ser analizados

e interpretados, y presentados de manera descriptiva e inferencial
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4.2. Tipo

Por su finalidad, se consideré como un estudio de tipologia basica. Esta decision se
respalda con (Arias, 2020), quién afirma que “no resuelven problemas ni ayudan a resolverlos,
pero sirven de base tedrica para otro tipo de investigaciones, donde se pueden presentar
articulos de alcance exploratorio, descriptivo o incluso relevante” (p. 43)
4.3.  Nivel

Considerando el proposito, el nivel es correlacional. Al respecto (Arias, 2020), hace
mencion que “El objetivo es comprender como se desempefia una variable en correspondencia
con otras variables relacionadas. Se hicieron suposiciones, no se consideraron variables
independientes ni dependientes, y ninguna de las variables tuvo generalidad o significancia”
(p. 45).
4.4. Disefio

Como correspondencia al trabajo no experimental, transversal. Esto se sustenta con el
trabajo de (Arias, 2020) quien menciona que “En este disefio, la variable no fue influenciada
por ninguna condicién experimental, por ello los sujetos fueron estudiados como si estuvieran
en el medio natural, no se cambid nada, ni se manipul6 la variable de estudio”. Por otro lado,
también nos dice que se llama transversal a las investigaciones que “recopilan datos a la vez 'y
solo una vez. Es como tomar una fotografia o tomar una radiografia para describirlos mas
adelante en el estudio, pueden tener un rango investigativo, descriptivo y relevante” (p. 50).
Figura 9

Disefio del trabajo.

0Oy
//' * Donde:
M r - M : BMuestra.
\ - 01  :Observacion de la primera variabla.
\ ? - 01  :Observacion de la segunda vanable.

0, - I : Belacion entre las vaniables.

Fuente. Preparacion de los tesistas.
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4.5. Poblacion y muestra
4.5.1. Poblacion

Seguln, (Hernandez & Mendoza, 2018) la poblacion “Es una recopilacion de elementos,
factores, personas, e instituciones, que cumplen con una especificacion dada (homogeneidad
de los integrantes)” (p. 199). Para resaltar esta contribucién bien desarrollada, la poblacion de
estudio es como se muestra:
Tabla 4

Poblacion del trabajo.

Area Numero de personal
Alcalde 1
Comisiones permanentes 6
Regidores 5
Secretaria municipal 2
Gerencia municipal -

o

Oficina de Imagen institucional

(S

Gerencia de Administracion Tributaria
Unidad de Onentacion y Control Tributario
Umidad de Fiscalizacion Tributaria

Unidad de Ejecucion Coactiva

L )

(5]

Gerencia de Planificacion, Presupuesto y Racionalizacion

o

Unidad de Tecnologia de Informacion
Oficina de Programacién multianual de inversiones y CTI 4

(S5

Oficina de Asesoria Juridica

Gerencia de Admunistracion

Umidad de Recursos Humanos
Unidad de Logistica y Abastecimuiento
Umidad de Tesoreria

Unidad de Contabilidad

o

wow s W

TOTAL 60

Fuente: Elaborado propia basada en la informacion del municipio.
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4.5.2. Muestra censal

En muchos conceptos, es un subgrupo distintivo del universo, pero en el disefio de este
estudio tomd el lugar de un censo porque se utilizaron el 100% de la poblacidn, ya que la
poblacion representa es un nimero manejable. Como consecuencia la muestra sera:
Tabla 5

Muestra del trabajo.

Area Numero de personal
Alcalde 1
Comisiones permanentes 6
Regidores 5
Secretaria municipal 2
Gerencia municipal 4

[ =]

Oficina de Imagen institucional

[ %]

Gerencia de Administracion Tnibutaria

L¥%)

Umdad de Onentacién v Control Tributarnio

Umidad de Fiscalizacion Tributaria 4
Unidad de Ejecucién Coactiva 4
Gerencia de Planificacion, Presupuesto v Racionalizacion 2
Unidad de Tecnologia de Informacidn 2
Oficina de Programacién multianual de inversiones v CTI 4
Oficina de Asesoria Juridica 2
Gerencia de Administracion 2
Umidad de Recursos Humanos 5
Umidad de Logistica v Abastecinuento 4
Unidad de Tesoreria 3
Unidad de Contabilidad 3
TOTAL 60

Fuente: Elaborado propia basada en la informacion del municipio.
4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Esta seccion analiza los diversos métodos utilizados en las acciones de recopilacion de
datos de investigacion y sus respectivas herramientas; para efectos de este estudio, la siguiente

tabla muestra las técnicas y herramientas en su desarrollo.



Tabla 6

Técnicas e instrumentos.

Técnica

Instrumento

- Encuesta.

- Revision documental.

- Cuestionario de encuesta.

- Ficha de revision documental.

Fuente: Elaboracion propia.

4.6.1. Confiabilidad y validez del instrumento

Confiabilidad

53

Esta es una forma de asegurarse de que la consistencia interna y la estructura del

instrumento de recojo de la data utilizada son confiables, y estadisticamente hablando, se utiliz6

el alfa de Cronbach.

Tabla7

Coeficiente de confiabilidad del cuestionario de la primera variable.

Estadisticas de total de elemento

. Varianza de Correlacion Alfa de
Media de escala
- , escala si el total de Cronbach si el
Ttems si el elemento se
.. elemento se ha elementos elemento se ha
ha suprimido
suprimido corregida suprimido

Item1 54,98 102,762 7189 914
Ttem?2 54 83 113,260 664 917
Ttem3 54.70 116.824 614 919
Ttems 54 83 119429 524 921
Ttem5 54,88 126,749 198 929
Ttemé 5445 118,362 614 919
Item7 54.63 114,779 652 917
Ttem8 54,67 119921 530 921
Ttem? 5460 116,617 644 918
Ttem10 54 47 116,355 692 917
Item11 54,63 113,490 744 915
Item12 54 87 111,812 796 913
Ttem13 5472 111,291 783 913
Item14 5473 115,656 617 918
Ttem15 54.63 113,363 27 915

Fuente: Consecuencias del SPSS 26.
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Tabla 8

Coeficiente de confiabilidad (primera variable).

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
923 15

Fuente: Consecuencias del SPSS 26.

La confiabilidad del cuestionario usado en la tesis, de acuerdo a la estadistica de
fiabilidad (Alfa de Cronbach), presenta una confiabilidad alta.
Tabla 9

Coeficiente de confiabilidad del cuestionario de la segunda variable.

Estadisticas de total de elemento

. Varianza de Correlacion Alfa de
Media de escala
. , escala si el total de Cronbach si el
Ttems si el elemento se
.. elemento se ha elementos elemento se ha
ha suprimido
suprimido corregida suprimido

Item1 5747 118.530 793 938
Ttem?2 57.54 120,184 708 940
Item3 57.34 121.021 763 939
Item4 57,95 118.635 726 940
Ttem3s 57,83 120.764 617 943
Ttem6 58.00 122207 597 943
Item7 57,51 123,358 682 941
Item$8 57.34 128.366 A96 945
Ttem9 5725 126.331 570 943
Ttem10 57.59 122901 633 942
Ttem11 5747 120.702 731 940
Ttem12 57.59 116.694 844 937
Item13 57.37 120,686 754 939
Item14 57.66 114,262 850 936
Ttem15 57.56 115975 Bla 937

Fuente: Consecuencias del SPSS 26.
Tabla 10

Coeficiente de confiabilidad del cuestionario de la segunda variable.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
944 15

Fuente: Consecuencias del SPSS 26.
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La confiabilidad del cuestionario usado en la tesis, de acuerdo a la estadistica de

fiabilidad (Alfa de Cronbach), presenta una confiabilidad alta, lo que indica que el cuestionario

para la primera variable tiene una muy buena consistencia interna y constructo.

Validez del instrumento

De acuerdo con esta parte, utilizando opiniones de expertos como apoyo profesional,

actuar como juez en la evaluacion del instrumento y presentar un “Informe de evaluacién de

expertos” para proporcionar los aportes de evaluacion como se muestra en la figura a

continuacion:
Tabla 11

Validacion de los expertos.

Indicadores Criterios Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4
Las items que pertenscen
1 a 1ma misma dimension
, Tili ba a obt 1 ) . . .
Suficiencia astan para obtenet fa Mivel alto Nivel alto Nivel alto Nivel alto
medicion de esta.
El item se comprende
2 facilmente, es decir, su )
Nivel alto Nivel alto Nivel alto Nivel alto
Clandad sintachica v semantica
son adecuadas.
El item tieme relacicon
3 logica con la ]
Nivel alto Nivel alto Nivel alto Nivel alto
Coherencia dimensién o indicador
que esta midiendo.
4 El ttem es esencial o
_ importante, es decirdebe  Njye] alto Nivel alto Nivel alto Nivel alto
Relevancia
ser ncludo.
Luis Antonio
Nomhres y apellidos Flavio Miguel Anibal Visumaga Anibal
Camayo Meza  Cerron Aliaga C o lartinez Inga
Grado académico MG. MG. DE. MBA
Valoracion Nivel alto Nivel alto Nivel alto Nivel alto

Fuente: Elaboracion propia.
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4.7.  Tecnicas de procesamiento y analisis de datos
Tabla 12

Técnicas de procesamiento y analisis de datos.

Técnicas de procesamiento Técnicas de analisis de datos
- Clasificaci6n de datos. - Estadistica descoptiva (tablas de
- Ordenamiento de datos. frecuencias; v graficos estadisticos).
- Registro de datos. - Estadistica Inferencial (estadigrafos de la
- Excel 2019. prueba de hipdtesis).
- SPSS 26. - SPSS 26.

Fuente: Elaboracion propia.
4.8.  Aspectos éticos de la investigacion

Consecuentes de la jerarquia y la funcién de la ética, el trabajo se realiz6 dentro de los
parametros de politicas y valores como la responsabilidad, la equidad, la cautela, pero, sobre
todo, el respeto al contexto de la investigacion y al marco tedrico que se considerd, asi como
todo lo procedente, estan debidamente citados segun los parametros de la Séptima Edicion de
la Norma Apa; asimismo, la informacion obtenida de fuentes primarias es confiable y resultado
del trabajo de campo. Para evitar errores como la copia y la falsificacion de datos, pasamos las

comprobaciones necesarias.
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CAPITULO V
RESULTADOS

5.1. Descripcion de resultados

5.1.1. Derivaciones descriptivas del proceso de abastecimiento

Dimensién 1: Programacion multianual de bienes

Tabla 13
Coeficientes descriptivos sobre la Programacion Multianual de bienes.
Porcentaje Porcentaje
Escala de medicion Frecuencia Porcentaje valide acumulado
En desacuerdo 6 10,0 10.0 10.0
Indiferente 14 233 233 333
Vialido De acuerdo 25 417 417 75.0
Totalmente de acuerdo 15 250 25.0 1000
Total o0 100,0 100,0

Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.

Figura 10
Estadistica descriptiva sobre la Programacion Multianual de bienes.

Programacion multianual de bienes

Porcentaje

Totdmaente do
BCURID
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Encala de madicien

Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.

La estadistica que resume la Tabla 13 y la Figura 10, indican que de los 60 funcionarios;
el 41.7% (25 funcionarios), manifiestan estar de acuerdo con los proyectos, el manejo de los
gastos, el cuadro multianual de necesidades, la presentacion de catalogos segun los
requerimientos, y el RNP de las empresas; mientras que el 25% (15 funcionarios), manifiestan

estar totalmente de acuerdo; de igual manera, el 23.3% (14 funcionarios), manifiestan una
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indiferencia y prefieren no opinar; finalmente, el 10% (6 funcionarios), manifiestan estar en
desacuerdo. Por consiguiente, esta claro, que la mayor parte de la poblacion de estudio, o sea
el 66.7% (40 funcionarios) manifiestan estar de acuerdo y totalmente de acuerdo,
respectivamente, con la Programacion multianual de bienes en la M.D. de San Agustin de
Cajas. En contraste con las derivaciones de las referencias (peruanas y extranjeras), guardan
correlacion con las conclusiones a las que llegd (Rojas, 2021), (Hidalgo, 2020), (Gil, 2020),
(Guzman, 2019), (Arévalo, 2019), y (Cancinos, 2020), respectivamente.
Dimension 2: Gestion de adquisiciones

Tabla 14

Coeficientes descriptivos sobre la Gestion de adquisiciones.

Porcentaje

Escala de medicion Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
En desacuerdo 3 50 5.0 5.0
Indiferente 10 16.7 16.7 21.7
Vilido De acuerdo 26 433 433 65.0
Totalmente de acuerdo 21 35.0 35,0 100,0
Total 60 100,0 100,0

Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.

Figura 11

Estadistica descriptiva sobre la Gestion de adquisiciones.

Gestion de adauisiciones
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De acusrdo
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Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.
La cifras de la Tabla 14 y la Figura 11, revelan que de los 60 funcionarios; el 43.3%

(26 funcionarios), manifiestan estar de acuerdo con la convocatoria, la formalizacion
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contractual con los proveedores, el registro y tenencia de bienes, y el monitoreo de la ejecucion
de contratos de bienes y servicios; mientras que el 35% (21 funcionarios), manifiestan estar
totalmente de acuerdo; de igual manera, el 16.7% (14 funcionarios), manifiestan una
indiferencia y prefieren no opinar; finalmente, el 5% (3 funcionarios), manifiestan estar en
desacuerdo. En conclusion, esté claro, que la mayor parte de la poblacion de estudio, o sea el
78.3% (47 funcionarios) manifiestan estar de acuerdo y totalmente de acuerdo,
respectivamente, con la Gestion de adquisiciones en la M.D. de San Agustin de Cajas. En
contraste con las derivaciones de las referencias (peruanas y extranjeras), guardan correlacién
con las conclusiones a las que llegd (Rojas, 2021), (Hidalgo, 2020), (Gil, 2020), (Guzman,
2019), (Arévalo, 2019), y (Cancinos, 2020), respectivamente, en sus contextos de estudio.

Dimensién 3: Administracion de bienes

Tabla 15
Coeficientes descriptivos sobre la Administracion de Bienes.
Porcentaje
Escala de medicion Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
En desacuerdo 5 83 8.3 8.3
Indiferente 15 25,0 250 333
WVilido De acuerdo 19 317 31.7 65.0
Totalmente de acuerdo 21 350 35,0 100.0

Total 60 100,0 100,0

Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.

Figura 12
Estadistica descriptiva sobre la Administracion de bienes.

Administracion de blenes

Porcentaje

Escala de medicion

Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.
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Tal como se observa en la Tabla 15 y la Figura 12, de los 60 funcionarios; el 35% (21
funcionarios), manifiestan estar totalmente de acuerdo con el control de calidad de los bienes,
la asignacion y traslado de los bienes en forma oportuna, el mantenimiento de las condiciones
adecuadas de los bienes, la inclusion de los actos de administracion en la designacion de bienes,
y el control trasparente de los bienes; mientras que el 31.7% (19 funcionarios), manifiestan
estar de acuerdo; de igual manera, el 25% (15 funcionarios), manifiestan una indiferencia y
prefieren no opinar; finalmente, el 8.3% (5 funcionarios), manifiestan estar en desacuerdo.
Como consecuencia de este escenario, esta claro, que la mayor parte de la poblacion de estudio,
0 sea el 66.7% (40 funcionarios) manifiestan estar de acuerdo y totalmente de acuerdo,
respectivamente, con la Administracion de bienes en la M.D. de San Agustin de Cajas.

En contraste con las derivaciones de las referencias (peruanas y extranjeras), guardan
correlacion con las conclusiones a las que lleg6 (Rojas, 2021), (Hidalgo, 2020), (Gil, 2020),
(Guzman, 2019), (Arévalo, 2019), y (Cancinos, 2020), respectivamente, en sus contextos de

estudio.

Percepcion de los colaboradores frente al proceso de abastecimiento
Tabla 16

Coeficientes descriptivos frente al proceso de abastecimiento.

Porcentaje Porcentaje
Escala de medicion Frecuencia Porcentaje valido acumulado
En desacuerdo 3 5.0 5.0 5.0
Indiferente 13 21.7 21.7 26.7
Valido De acuerdo 25 41,7 41.7 68.3
Totalmente de acuerdo 19 31.7 317 1000
Total 60 100,0 100,0

Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.
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Figura 13

Estadistica descriptiva frente al proceso de abastecimiento.

Proceso de abastecimiento
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Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.

Resumiendo todo, desde la data que muestra la Tabla 16 y la Figura 13, de los 60
funcionarios; el 41.7% (25 funcionarios), manifiestan estar de acuerdo con el proceso de
abastecimiento, concretamente con (la programacién multianual de bienes, la gestion de
adquisiciones, y la administracion de bienes); mientras que el 31.7% (19 funcionarios),
manifiestan estar totalmente de acuerdo; de igual manera, el 21.7% (13 funcionarios),
manifiestan una indiferencia y prefieren no opinar; finalmente, el 5% (3 funcionarios),
manifiestan estar en desacuerdo. A modo de sumario en el estudio de esta variable, esta claro,
que la mayor parte de la poblacién de estudio, o sea el 73.4% (44 funcionarios) manifiestan
estar de acuerdo y totalmente de acuerdo, respectivamente, con el proceso de abastecimiento
en la M.D. de San Agustin de Cajas.

En contraste con las derivaciones de las referencias (peruanas y extranjeras), guardan
correlacion con las conclusiones a las que llegd (Rojas, 2021), (Hidalgo, 2020), (Gil, 2020),
(Guzman, 2019), (Arévalo, 2019), y (Cancinos, 2020), respectivamente, en sus contextos de

estudio.



Resultados agrupados sobre el proceso de abastecimiento
Tabla 17

Coeficientes descriptivos agrupados del proceso de abastecimiento.

Proceso de abastecimiento (Agrupada)

Porcentaje Porcentaje
Escala de medicion  Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Deficiente 16 26,7 26,7 26.7
Vilido Eficiente 25 41.7 41,7 683
Excelente 19 31.7 31.7 1000
Total a0 100,0 100.,0

Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.
Figura 14

Estadistica descriptiva agrupados del proceso de abastecimiento.
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Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.

62

Como resultado final, con la informacion que brinda la Tabla 17 y la Figura 14, de los

60 funcionarios; el 41.7% (25 funcionarios), manifiestan que el proceso de abastecimiento, es

eficiente; mientras que el 31.7% (19 funcionarios), manifiestan que es excelente; finalmente,

el 26.7% (16 funcionarios), manifiestan que es deficiente. En definitiva, en el estudio de esta

variable, estd completamente claro, que la mayor parte de la poblacion de estudio, o sea el

73.4% (44 funcionarios) manifiestan que el proceso de abastecimiento en la M.D. de San
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Agustin de Cajas, es eficiente y excelente, respectivamente, pero también se debe prestar

atencion al porcentaje que considera deficiente.

5.1.2. Revision documental sobre el proceso de abastecimiento (2021)

Programacion multianual de bienes — 2021

La programacion de bienes en la Municipalidad de San Agustin de Cajas, respondieron
a los objetivos estratégicos, a los indicadores de gestidn, a las metas establecidas para el periodo
2021, y las acciones estratégicas que se realizaron en la busqueda de la calidad y transparencia

del servicio municipal.

Tabla 18

Necesidades de la Gerencia de Planificacion Presupuesto y Racionalizacion.

2021 - 2/023

GEREMCIA DE PLAMIFICAZION PRESUPLESTO Y RACIONALIZACION
1

RESUMEN
TIPOLE TRAK
ACTIVIDADES OPERATIVAS

GENERICAD 0 TOTAL
SUEGENERICA DE GASTO Y ESPECIFICA DETALLADS, 40,02 2003 A0 5

TOTAL GASTO 5 22530810
22 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 5. HE HE HE HE HE
222 PRESTACIONES Y ASISTENCIA SOCIAL 5, HE NE NE HE NE -
23 BIENES Y SERYICIOS 5. 19579010 S S7GR00| L 1240000) S 200000| 5 336000, 226530810
231 COMPRA DE BIENES 5. BAATEN| S 878800| ®. 450000 . TR F0310
231111 ALMENTOS ¥ BEBIDAS PARA CONSUMO HUMAND 5 HEEETE 5 5. e 432000
231112 ALMENTOS ¥ BEBIDAS PARA CONSUMD ANIMAL 5 D e HE D e -
234211 VESTUARID, ACCESORIDS Y PRENDAS DIVERSAS S 1000] S, HE HE HED HE 103000
231212 TERTILES Y ACABADDS TEXTILES 5, HE HE HE HED HE -
231213 CALZADD 5. 230000] 5. HE HE HE) HE 230000
231311 COMBUSTIELES ¥ CARBURANTES 5. 6339800 & e e ! e §3.39500
231212 GASES 5 D e HE D e -
231313 LUBRICANTES, GRASAS ¥ AFINES D B N D B 300
231411 MUNICIONES, EXPLOSIVOS ¥ SIMILARES 5, HE HE HE HED HE
231511 REPUESTOS Y ACCESORIOS 5, HE HE HE HE HE
231612 PAPELERIA EN GENERAL UTILES Y MATERIALES DE OFICIN, . D HE HE HE) HE
231521 AGROPECUARID, GANADERD ¥ DE JARDINERIA . ! e NE ! e -
231531 ASED, LIMPIEZA ¥ TOCADOR 5 HEEETTE 5 5. e 413800
231532 DE COCIN, COMEDR Y CAFETERIA 5, HE HE HE HED HE
231541 ELECTRICIDAD, ILUMINACION ¥ ELECTRONICA 5, HE HE HE HED HE -
23159993 OTROS . HEEETE HE TR 360000

Fuente: Data brindada por la institucion en estudio.



Tabla 19

Necesidades de la Unidad de Limpieza Publica, parques y jardines.

2021 - 2/023
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UNIDAD DE LIMPIEZA PUBLICA, PAREUES ¥ JARDINES

004

UNIDAD DE
MEDIDA
ENE FEE | MaR ABR | MAY [JUN|[JUL | AGOD | SET OCT MDY
TOTALGASTO 358000 [ 3,020000 31240000
2.3 BIENES Y SERVICIO: 000 000 335000 | 302000 ( 000 | 000 000 0,00 000 000 000 (000 3 12,400,00
231 COMPRA DE BIENES 0.00) 0.00| 3350.00 120,00 | 000 | 000 | 000 f 0,00 ) 000 000 f 000 f oo 3 450000
2513315 LIBROS, DIARIOE, REWISTAS 1 OTROS BIENES IMPRESOS MO 0 0 0 120 0 0 0 0 0 0 0 0 3t 120.00
EANMER DE Smxm PARA EL PLANTON SERYICID 1 1 B 120,00 3. 120,00
23193159 OTROS BIENES 0 0 3350 0 0 0 1) 0 0 0 0 0 & 838000
FIERRO PARA CERCO X & METROS DE UNIDAD 300 500 ] & 2000 [ & 6,000.00
ALAMIERE DE PLIA GALYAMIZADO X 200 METROE UHIDAD ] 6 |8 230,00 3. 1350.00
ALAMERE DE 314 % 200 METROZ UHIDAD 1o | s. 20000 & 200000
2.5.2 CONTRATACION DE SERYICIOE 0.00) 0.00 0.00 25300.00 | 0.00 | 0.00] 0.00] 0.00 | 0.00] 0.00] 0.00) 0.00 &, 230000
252712 TRANIPORTE ¥ TRASLADO DE CARGA BIENES T MATERIALES 0 0 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 3t 100.00
TRAFLADO DE PLANTORES DEL WIVERQ CORMUNAL AL CERRO A2ZAPETY SERYICID 1 1 B 100,00 3. 100,00
252 715 SERVICIOS DE ALIMENTACION DE CORSURMO HURMAND 0 0 0 00 0 0 0 0 0 0 0 0 3. &00.00
REFRIGERIO PARA 200 PERSONAS RUE PARTICIFAN EN LA REFOREST ACION SERVICID 1 1 B 60000 3. 500,00
2.3.2 11153 SERYICIOS DIVERSOS 0 0 0 2000 0 0 0 0 0 0 0 0 B 2,000.00
SERYICIO DE TRAMITE ADMINISTRATIYO CON SERYICIO DE IMPRESION SERYICID 1 1 F.200000) #. 200000
TOTAL 3. 12.400.00
Fuente: Data brindada por la institucion en estudio.
Figura 15
.. . .
Cadena de abastecimiento de la M.D. de San Agustin de Cajas.
Planeamnplo Presupuesto tesoreria y
(PEI-POI) (PIA -PIM) Endeudamiento
Programacién Multianual L Administracion de Bienes
f \
Cuadro
Plan Anual de Gestion de Disposicion
Multianual de Contratacion Registro Al fento Dictrigsiicas Mantstihinit posicH
ntratacion contrato iento
Necesidades Contrataciones final
( J
L T / | Gestion de Adqusiciones | 1

Prog. Multianual de
Inversiones PMI

Catdlogo unico de Bienes y
Servicios

Registro Nacional de
Proveedores

Fuente: trabajo de las tesistas en base a los documentos de la municipalidad mencionada.
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Tal como se mostraron en los resultados descriptivos, obtenidos con el cuestionario
aplicado, asi como de la revision documental ejecutada, se afirma claramente que en el periodo
2021, el proceso de abastecimiento respondio a las necesidades y prioridades de la comunidad
en general.

5.1.3. Resultados descriptivos de la ejecucion de obras por administracion directa

Dimensidn 1: Gestion para el inicio de la obra

Tabla 20
Coeficientes descriptivos sobre la gestion para el inicio de la obra.
Porcentaje
Escala de medicién Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vilido acumulado
En desacuerdo 5 83 83 83
Indiferente 10 16.7 16.7 250
Vilido De acuerdo 19 37 31.7 56.7
Totalmente de acuerdo 26 433 433 100,0

Total 60 1000 100,0

Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.

Figura 16

Estadistica descriptiva sobre la gestion para el inicio de la obra.
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Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.

Se observa en la Tabla 20 y la Figura 16, que de los 60 funcionarios; el 43.3% (26
funcionarios), manifiestan estar totalmente de acuerdo con la gestion para el inicio de la obra
(asignacion  del presupuesto, expedientes técnicos, designacion de responsables,
requerimientos de bienes y servicios, documentos de control de efectividad, maquinarias y

equipos, y la presentacion del cuaderno de obras); mientras que el 31.7% (19 funcionarios),
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manifiestan estar de acuerdo; de igual manera, el 16.7% (10 funcionarios), manifiestan una
indiferencia y prefieren no opinar; finalmente, el 8.3% (5 funcionarios), manifiestan estar en
desacuerdo. En conclusién, queda claro, que la mayor parte de la poblacion de estudio, o sea
el 75% (45 funcionarios) manifiestan estar de acuerdo y totalmente de acuerdo,
respectivamente, con la gestion para el inicio de la obra en la M.D. de San Agustin de Cajas.
En contraste con las derivaciones de las referencias (peruanas y extranjeras), guardan
correlacion con las conclusiones a las que llego (Rojas, 2021), (Hidalgo, 2020), (Gil, 2020),
(Guzman, 2019), (Arévalo, 2019), y (Cancinos, 2020), respectivamente.

Dimensidn 2: Ejecucion fisica de la obra

Tabla 21
Coeficientes descriptivos sobre la ejecucion fisica de la obra.
Porcentaje Porcentaje
Escala de medicion Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
En desacuerdo 3 5.0 5.0 5.0
Indiferente 10 16,7 16.7 21.7
Valide De acuerdo 16 26.7 26,7 48.3
Totalmente de acuerdo 31 51,7 51.7 100,0
Total 111] 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.

Figura 17
Estadistica descriptiva sobre la ejecucion fisica de la obra.
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Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.
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Segun la Tabla 21 y la Figura 17, de los 60 funcionarios; el 51.7% (31 funcionarios),
manifiestan estar totalmente de acuerdo con la ejecucion fisica de la obra (ejecucion de la obra
por administracion directa, el supervisor de la obra, el residente de la obra, la logistica
necesaria, controles de acuerdo a las normas internas, requerimiento de bienes, uso de los
bienes adquiridos, y la programacion de las actividades); mientras que el 26.7% (16
funcionarios), manifiestan estar de acuerdo; de igual manera, el 16.7% (10 funcionarios),
manifiestan una indiferencia y prefieren no opinar; finalmente, el 5% (3 funcionarios),
manifiestan estar en desacuerdo. En suma, queda claro, que la mayor parte de la poblacion de
estudio, o sea el 78.4% (47 funcionarios) manifiestan estar de acuerdo y totalmente de acuerdo,

respectivamente, con la ejecucion fisica de la obra en la M.D. de San Agustin de Cajas.

En contraste con las derivaciones de las referencias (peruanas y extranjeras), guardan
correlacion con las conclusiones a las que llego (Rojas, 2021), (Hidalgo, 2020), (Gil, 2020),

(Guzméan, 2019), (Arévalo, 2019), y (Cancinos, 2020), respectivamente.

Percepcion de los colaboradores en la ejecucion de obras por administracion
directa
Tabla 22

Coeficientes descriptivos frente a la ejecucion de obras por administracion directa.

Porcentaje Porcentaje
Escala de medicion Frecuencia Porcentaje valido acumulado
En desacuerdo 4 6,7 6.7 6.7
Indiferente 10 16,7 16,7 233
Vilido De acuerdo 20 333 333 56.7
Totalmente de acuerdo 26 433 433 1000
Total 60 100,0 100,0

Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.
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Figura 18

Estadistica descriptiva frente a la ejecucion de obras por administracién directa.
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Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.

En resumen, desde la Tabla 22 y la Figura 18; de los 60 funcionarios; el 43.3% (26
funcionarios), manifiestan estar totalmente de acuerdo con la ejecucion de obras por
administracion directa, concretamente con (la gestion para el inicio de la obra, y la ejecucion
fisica de la obra); mientras que el 33.3% (20 funcionarios), manifiestan estar de acuerdo; de
igual manera, el 16.7% (10 funcionarios), manifiestan una indiferencia y prefieren no opinar;
finalmente, el 6.7% (4 funcionarios), manifiestan estar en desacuerdo. A modo de sumario en
el estudio de esta variable, esta claro, que la mayor parte de la poblacion de estudio, o sea el
76.6% (46 funcionarios) manifiestan estar de acuerdo y totalmente de acuerdo,
respectivamente, con la ejecucion de obras por administraciéon directa en la M.D. de San
Agustin de Cajas.

En contraste con las derivaciones de las referencias (peruanas y extranjeras), guardan
correlacion con las conclusiones a las que llegd (Rojas, 2021), (Hidalgo, 2020), (Gil, 2020),
(Guzman, 2019), (Arévalo, 2019), y (Cancinos, 2020), respectivamente, en sus contextos de

estudio.
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Resultados agrupados sobre la ejecucion de obras por administracion directa
Tabla 23

Coeficientes descriptivos agrupados de la ejecucién de obras por administracion directa.

Ejecucion de obras por administracion directa (Agrupada)

Porcentaje Porcentaje
Escala de medicién Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Deficiente 14 233 233 233
Eficiente 20 333 333 56.7
Valido .
Muy eficiente 26 433 433 100.0
Total 60 100.0 100.0

Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.

Figura 19

Estadistica descriptiva agrupada de la ejecucién de obras por administracion directa.

Ejecucion de obras por administracion directa (Agrupada)

o

Porcentaje

L]

Fuente: Trabajo de los tesistas, basada en la data del SPSS.

Como resultado final, segun la Tabla 23 y la Figura 19, de los 60 funcionarios; el 43.3%
(26 funcionarios), manifiestan que la ejecucion de obras por administracion directa en la
municipalidad, es muy eficiente; mientras que el 33.3% (20 funcionarios), manifiestan que es
eficiente; finalmente, el 23.3% (14 funcionarios), manifiestan que es deficiente.

En definitiva, en el estudio de esta variable, estd completamente claro, que la mayor
parte de la poblacion de estudio, o sea el 76.6% (46 funcionarios) manifiestan que la ejecucion

de obras por administracion directa en la M.D. de San Agustin de Cajas, es eficiente y muy
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eficiente, respectivamente, pero también se debe prestar atencién al porcentaje que considera

deficiente.

5.1.4. Revision documental en la ejecucion de obras por administracion directa (2021)

Tabla 24

Cuadro de resumen de las obras ejecutadas por administracion directa.

Descripcion de la obra

Modalidad de

ejecucion

Estadode la
obra

Monto de inversion

10

"

12

13

TRATAMIENTO PAISAJISTICO DE LA AV. LOS ANGELES DEL DISTRITO DE
SAN AGUSTIN DE CAJAS, TRAMO|

TRATAMIENTO PAISAJISTICO DE LA AV. SAN MARTIN TRAMO AV.
HUANCAYO A LA AV. FERROCARRIL DISTRITO DE SAN AGUSTIN DE CAJAS

CONSTRUCCION REDUCTORES DE VELOCIDAD AV. SAN AGUSTIN - SAN
AGUSTIN DE CAJAS

MEJORAMIENTO E IMPLEMENTACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN AGUSTIN DE CAJAS, HUANCAYO, JUNIN

CONSTRUCCION DEL CERCO PERIMETRICO LADO ESTE DE |.E. N°® 365 DEL
DISTRITO DE SAN AGUSTIN DE CAJAS

MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS Y LA CAPACIDAD OPERATIVA DE LAS
GERENCIAS DE DESARROLLO URBANO Y SERVCIOS A LA CIUDAD EN LA
MUNICIPALIDAD DE SAN AGUSTIN DE CAJAS HUANCAYO-JUNIN

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SERVICIO EDUCATIVO DE EDUCACION
INICIAL ESCOLARIZADA DE LA LEl. N 365, SAN AGUSTIN DE CAJAS-
PROVINCIA DE HUANCAYO - JUNIN - SALDO DE OBRA

AMPUACION DEL COMPLEJO DEPORTIVO DEL BARRIO CUARTO DEL
DISTRITO DE SAN AGUSTIN PROVINCIA DE HUANCAYO REGION JUNIN

MEJORAMIENTO DE PISTAS Y VEREDAS DEL JR JOSE MARIA PAREDES
TRAMO JR. CONFRATERNIDAD - JR. RAMIRO PRIALE DISTRITO DE SAN
AGUSTIN DE CAJAS, PROVINCIA DE HUANCAY O - JUNIN

RENOVACION DE VIAS DE ACCESO, EN EL CENTRO URBANO DISTRITO DE
SAN AGUSTIN, PROVINCIA DE HUANCAYQ, DEPARTAMENTO DE JUNIN

REMODELACION DEL CAMPO DEPORTIVOSINGULAR; EN EL ESTADIO
MUNICIPAL DEL DISTRITO DE SAN AGUSTIN, PROVINCIA DE HUANCAYO,
DEPARTAMENTO DE JUNIN

MEJORAMIENTO INTEGRALDEL CEMENTEREC GENERAL DEL DISTRITO DE
SAN AGUSTIN, PROVINCIA DE HUANCAYO, DEPARTAMENTO DE JUNIN -
PABELLON DE NICHOS TIPOA

MEJORAMIENTO INTEGRALDEL CEMENTEREO GENERAL DEL DISTRITO DE
SAN AGUSTIN, PROVINCIA DE HUANCAYO, DEPARTAMENTO DE JUNIN -
FRONTIS DEL CEMENTEREO

Adm.

Adm.

Adm.

Adm.

Adm.

Adm.

Adm.

Directa

Directa

Directa

Directa

Directa

Directa

Directa

Por Contrata

Adm.

Adm.

Adm.

Adm.

Adm.

Directa

Directa

Directa

Directa

Directa

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Sin ejecucion

En gjecucion

Finalizada

Finalizada

Finalizada

Finalizada

S/.379171.38

S/. 550,699.98

S/.18178.93

S/.79,881.94

S/. 34,980.57

S/.1,389.578.00

S/. 404,052.12

S/. 89.770.56

S/. 664,433.62

S/.107.269.93

S/. 86,253.64

S/. 237,526.645

S/.191, 42979

Fuente: Informacion recopilada en la revision documental realizada en la institucion en mencién.
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Para efectos de esta seccion, dado que son variables categdricas y tienen una escala de

medicion ordinal, el estadigrafo para la prueba de las conjeturas es el Rho de Spearman y el

coeficiente de correlacion (Hernandez & Mendoza, 2018).

Tabla 25

Coeficiente de correlacion.

Tipo de relacion (1) Valores Relacion Significancia
+1.00  Correlacion positiva perfecta
) B Significativa
+0.90  Correlacion positiva muy fuerte
(valorp < 0.0)
r es 1 Relacion +0.75  Correlacidn positiva fuerte
directa (positiva) +0.50  Correlacion positiva media
Altamente
+0.25  Correlacidén positiva débil
significativa
+0.10  Correlacién positiva muy débil
(valorp <
No existe correlacidn alguna entre las
0 0.01)
variables
-0.10 Correlaci6n negativa muy débil
-0.25 Correlac16n negativa débil
No
res 1 Relacion -0.50  Correlac16n negativa media
significativa
nversa (negativa) -0.75 Correlacion negativa fuerte
(valorp >
-0.90 Correlac16n negativa muy fuerte
0.05)
-1.00 Correlacion negativa perfecta

Fuente: Trabajo de las tesistas, basada en (Hernandez & Mendoza, 2018), p. 346.

5.2.1. Contrastacion de la conjetura general

1. Disefio de la hipotesis estadistica

Hipdtesis Nula

No existe una correlacion significativa entre el proceso de abastecimiento y la ejecucion

de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San Agustin de

Cajas, en el afio 2021.
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Hipdtesis Alterna
Existe una correlacién significativa entre el proceso de abastecimiento y la ejecucion
de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San Agustin de
Cajas, en el afio 2021.
2. Nivel de confianza y nivel de significancia
- (1 —alfa) = 95%
- (alfa) = 5%
3. Criterios de decision
- Criterio para admitir la conjetura nula (Si: p > 0.05).
- Criterio para refutar la conjetura nula (Si: p < 0.05).
4. Estadistica de prueba
Tabla 26

Abastecimiento y ejecucion de obras por administracion directa.

Ejecucion de obras

Proceso de . .
por administracion
abastecimiento ,
directa
Proceso de Coeficiente de correlacion 1,000 675
abastecimiento  Sig. (bilateral) . 00
Rho de N 60 60
Spearman  Ejecucidn de obras Coeficiente de correlacion 675" 1,000
por administracion  Sig. (bilateral) 000
directa N 60 60

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: reporte del SPSS.
5. Decision estadistica

En analogia a los criterios de decisién, y segun el resultado del estadigrafo, existe una
correlacion positiva media y significativa; y esto se respalda por un r = 0.675**, y un p =
0.000; estadisticamente hablando, hay bastante evidencia para refutar la conjetura nula, y

admitir la conjetura alterna propuesta como general.
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Figura 20

Diagrama de dispersién

Dispersion — hipotesis general.

Rotacion de personal

Fuente. SPSS.

7.

Conclusién final

€0

Gestion por competencias
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El gréfico demuestra una tendencia positiva, que respalda el coeficiente de correlacion,

y la concentracion de los resultados representado por los puntos, ampara la correlacion

significativa, entre el proceso de abastecimiento y la ejecucion de obras por administracion

directa en la M.D. de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.

5.2.2. Contrastacion de la conjetura especifica 1

1.

Hipdtesis Nula

Disefio de la hipdtesis estadistica

Distrital de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.

No existe una correlacion significativa entre la programacion multianual de bienes y la

gestion para el inicio de las obras por administracion directa en la Municipalidad
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Existe una correlacion significativa entre la programacién multianual de bienes y la

gestion para el inicio de las obras por administracion directa en la Municipalidad

Distrital de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.
2. Nivel de confianza y nivel de significancia
- (1 —alfa) = 95%
- (alfa) = 5%
3. Criterios de decision
- Criterio para admitir la conjetura nula (Si: p > 0.05).
- Criterio para refutar la conjetura nula (Si: p < 0.05).
4. Estadistica de prueba

Tabla 27

Programacion multianual de bienes y gestion para el inicio de la obra.

Programacion

multianual de

Gestion para el

inicio de la obra

bienes
Programacion Coeficiente de correlacion 1.000 510"
multianual de Sig. (bilateral) . 000
Rho de bienes N 60 a0
Spearman Coeficiente de correlacion 5107 1.000
Gestionparael o0 yi1ateral) 000 .
inicio de Ia obra N 60 60

*#*_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Reporte del SPSS.

5. Decision estadistica

En analogia a los criterios de decisién, y segun el resultado del estadigrafo, existe una

correlacion positiva media y significativa; y esto se respalda por un r = 0.510**, y un p =

0.000; estadisticamente hablando, hay bastante evidencia para refutar la conjetura nula, y

admitir la conjetura alterna propuesta como especifica 1.
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6. Diagrama de dispersion
Figura 21

Diagrama de dispersion — hipotesis especifica 1.
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Fuente. SPSS.
7. Conclusion final
El gréfico demuestra una tendencia positiva, respalda el coeficiente de correlacion, y la
concentracion de los resultados representado por los puntos, ampara la correlacion
significativa, entre la programacion multianual de bienes y la gestion para el inicio de la
obra en la M.D. de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.
5.2.3. Contrastacion de la conjetura especifica 2
1. Disefio de la hipoétesis estadistica
Hipdtesis Nula
No existe una correlacion significativa entre la programacion multianual de bienesy la
ejecucion fisica de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de

San Agustin de Cajas, en el afio 2021.
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Hipdtesis Alterna
Existe una correlacion significativa entre la programacién multianual de bienes y la
ejecucion fisica de las obras por administracidn directa en la Municipalidad Distrital de
San Agustin de Cajas, en el afio 2021.
2. Nivel de confianza y nivel de significancia
- (1 —alfa) = 95%
- (alfa) = 5%
3. Criterios de decision
- Criterio para admitir la conjetura nula (Si: p > 0.05).
- Criterio para refutar la conjetura nula (Si: p < 0.05).
4. Estadistica de prueba
Tabla 28

Programacion multianual de bienes y ejecucion fisica de la obra.

Programacion
. Ejecucion fisica de
multianual de

bienes 1a obra
Programacion Coeficiente de correlacion 1.000 5197
multianual de Sig. (bilateral) : .000
Rho de bienes N 60 a0
Spearman Coeficiente de correlacién 519" 1.000
Ejecucion fisica de Sig. (bilateral) 000 _
Ia obra N 50 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Reporte del SPSS.
5. Decision estadistica

En analogia a los criterios de decisién, y segun el resultado del estadigrafo, existe una
correlacion positiva media y significativa; y esto se respalda por un r = 0.519**, y un p =
0.000; estadisticamente hablando, hay bastante evidencia para refutar la conjetura nula, y

admitir la conjetura alterna propuesta como especifica 2.
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6. Diagrama de dispersion
Figura 22

Dispersion — hipotesis especifica 2.
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Fuente. SPSS.
7. Conclusion final
El gréfico demuestra una tendencia positiva, respalda el coeficiente de correlacion, y la
concentracion de los resultados representado por los puntos, ampara la correlacion
significativa, entre la programacion multianual de bienes y la ejecucidn fisica de la obra en
la M.D. de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.
5.2.4. Contrastacion de la conjetura especifica 3
1. Disefio de la hipoétesis estadistica
Hipdtesis Nula
No existe una correlacion significativa entre la gestion de adquisiciones y la gestion
para el inicio de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de

San Agustin de Cajas, en el afio 2021.
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Existe una correlacion significativa entre la gestion de adquisiciones y la gestion para

el inicio de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San

Agustin de Cajas, en el afio 2021.
2. Nivel de confianza y nivel de significancia
- (1 —alfa) = 95%
- (alfa) = 5%
3. Criterios de decision
- Criterio para admitir la conjetura nula (Si: p > 0.05).
- Criterio para refutar la conjetura nula (Si: p < 0.05).
4. Estadistica de prueba
Tabla 29

Gestion de adquisiciones y gestion para el inicio de la obra.

Gestion de Gestion para el
adquisiciones inicio de la obra
Coeficiente de correlacion 1.000 581"
Gestion de Sig. (bilateral) _ 000
Rho de adquisiciones N 60 60
Spearman ) Coeficiente de correlacién 581" 1.000
Gestionparael o0 pitateral) 000 _
inicio de la obra N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Reporte del SPSS.

5. Decision estadistica

En analogia a los criterios de decision, y segun el resultado del estadigrafo, existe una

correlacion positiva media y significativa; y esto se respalda por un r = 0.581**, yun p =

0.000; estadisticamente hablando, hay bastante evidencia para refutar la conjetura nula, y

admitir la conjetura alterna propuesta como especifica 3.
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6. Diagrama de dispersion
Figura 23

Dispersion — hipotesis especifica 3.
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Fuente. SPSS.
7. Conclusion final

El grafico demuestra una tendencia positiva, respalda el coeficiente de correlacion, y la
concentracion de los resultados representado por los puntos, ampara la correlacion
significativa, entre la gestion de adquisiciones y la gestion para el inicio de la obra en la

M.D. de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.

5.2.5. Contrastacion de la conjetura especifica 4
1. Disefio de la hipotesis estadistica
Hipdtesis Nula
No existe una correlacion significativa entre la gestion de adquisiciones y la ejecucion
fisica de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San

Agustin de Cajas, en el afio 2021.
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Existe una correlacion significativa entre la gestion de adquisiciones y la ejecucion

fisica de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San

Agustin de Cajas, en el afio 2021.
2. Nivel de confianza y nivel de significancia
- (1 —alfa) = 95%
- (alfa) = 5%
3. Criterios de decision
- Criterio para admitir la conjetura nula (Si: p > 0.05).
- Criterio para refutar la conjetura nula (Si: p < 0.05).
4. Estadistica de prueba
Tabla 30

Gestion de adquisiciones y ejecucion fisica de la obra.

Gestion de Ejecucion fisica de

adquisiciones Ia obra

Coeficiente de correlacion 1,000 507

Gestibnde o milateral) 000

Rho de adquisiciones N 60 60
Spearman Coeficiente de correlacién 507" 1.000
Ejecucion fisica de Sig_(bilateral) 000
la obra Nu 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Reporte del SPSS.

5. Decision estadistica

En analogia a los criterios de decisién, y segun el resultado del estadigrafo, existe una

correlacion positiva media y significativa; y esto se respalda por un r = 0.507**, yun p =

0.000; estadisticamente hablando, hay bastante evidencia para refutar la conjetura nula, y

admitir la conjetura alterna propuesta como especifica 4.
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6. Diagrama de dispersion
Figura 24

Dispersion — hipotesis especifica 4.
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Fuente. SPSS.
7. Conclusion final

El grafico muestra una tendencia positiva, respalda el coeficiente de correlacion, y la
concentracion de los resultados representado por los puntos, ampara la correlacién
significativa, entre la gestién de adquisiciones y la ejecucion fisica de la obra en la M.D. de

San Agustin de Cajas, en el afio 2021.

5.2.6. Contrastacion de la conjetura especifica 5
1. Disefio de la hipoétesis estadistica
Hipdtesis Nula
No existe una correlacion significativa entre la administracion de bienes y la gestion
para el inicio de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de

San Agustin de Cajas, en el afio 2021.
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Hipdtesis Alterna
Existe una correlacion significativa entre la administracion de bienes y la gestion para
el inicio de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San
Agustin de Cajas, en el afio 2021.
2. Nivel de confianza y nivel de significancia
- (1 —alfa) = 95%
- (alfa) = 5%
3. Criterios de decision
- Criterio para admitir la conjetura nula (Si: p > 0.05).
- Criterio para refutar la conjetura nula (Si: p < 0.05).
4. Estadistica de prueba
Tabla 31

Administracion de bienes y la gestion para el inicio de la obra.

Administracion de Gestion para el

bienes inicio de la obra
Coeficiente de correlacion 1.000 J05™
Administracion de Sig_(bilateral) _ 000
Rho de bienes N 60 60
Spearman Coeficiente de correlacién 705 1.000
Gestidn para el Sig_(bilateral) 000 .
inicio de la obra N 60 60

**_ La correlacion es significativa en el mavel 0,01 (bilateral).

Fuente: Reporte del SPSS.
5. Decision estadistica

En analogia a los criterios de decisién, y segun el resultado del estadigrafo, existe una
correlacion positiva media y significativa; y esto se respalda por un r = 0.705**, y un p =
0.000; estadisticamente hablando, hay bastante evidencia para refutar la conjetura nula, y

admitir la conjetura alterna propuesta como especifica 5.
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6. Diagrama de dispersion
Figura 25

Dispersion — hipotesis especifica 5.
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Fuente. SPSS.
7. Conclusion final

El grafico demuestra una tendencia positiva, respalda el coeficiente de correlacion, y la
concentracion de los resultados representado por los puntos, ampara la correlacion
significativa, entre la administracion de bienes y la gestion para el inicio de la obra en la

M.D. de San Agustin de Cajas, en el afio 2021.

5.2.7. Contrastacion de la conjetura especifica 6
8. Disefio de la hipdtesis estadistica
Hipdtesis Nula
No existe una correlacion significativa entre la administracion de bienes y la ejecucion
fisica de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San

Agustin de Cajas, en el afio 2021.
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Hipdtesis Alterna
Existe una correlacion significativa entre la administracion de bienes y la ejecucion
fisica de las obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San
Agustin de Cajas, en el afio 2021.
9. Nivel de confianza y nivel de significancia
- (1 —alfa) = 95%
- (alfa) = 5%
10. Criterios de decision
- Criterio para admitir la conjetura nula (Si: p > 0.05).
- Criterio para refutar la conjetura nula (Si: p < 0.05).
11. Estadistica de prueba
Tabla 32

Administracion de bienes y la ejecucion fisica de la obra.

Administracion de  Ejecucion fisica de

bienes la obra
Coeficiente de correlacion 1000 44
Administracion de Sig. (bilateral) _ 000
Rho de bienes N 60 60
Spearman Coeficiente de correlacion g4 1.000
Ejecucion fisica de Sig. (bilateral) 000 _
la obra N 60 60

*#* La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Reporte del SPSS.
12. Decision estadistica

En analogia a los criterios de decisidn, y segun el resultado del estadigrafo, existe una
correlacién positiva media y significativa; y esto se respalda por unr = 0.744** y un p =
0.000; estadisticamente hablando, hay bastante evidencia para refutar la conjetura nula, y

admitir la conjetura alterna propuesta como especifica 6.
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13. Diagrama de dispersion
Figura 26

Dispersion — hipotesis especifica 6.
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Fuente. SPSS.
14. Conclusion final

El grafico demuestra una tendencia positiva, respalda el coeficiente de correlacion, y la
concentracion de los resultados representado por los puntos, ampara la correlacion
significativa, entre la administracion de bienes y la ejecucidn fisica de la obra en la M.D. de

San Agustin de Cajas, en el afio 2021.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Antes de iniciar con el desarrollo de este apartado, aclaramos que los datos e
informacion del contexto es consecuencia del trabajo de campo realizado en la tesis.

Analizando el logro del objetivo general:

Se confirma una correspondencia significativa entre el proceso de abastecimiento y la
ejecucion de obras por administracion directa; esta conclusion, estadisticamente se resguarda
con una cifra Rho de Spearman (r = 0.675**), cuyo valor segun (Hernandez & Mendoza, 2018)
significa una correspondencia positiva media; y un (p = 0.000), que revela que hay una
correlacion significativamente alta.

Analizando el logro del objetivo especifico 1:

Se confirma una correspondencia significativa entre la programacion multianual de
bienes y la gestion para el inicio de la obra; esta conclusion, estadisticamente se resguarda con
una cifra Rho de Spearman (r = 0.510**), cuyo valor segun (Hernandez & Mendoza, 2018)
significa una correspondencia positiva media; y un (p = 0.000), que revela que hay una
correlacion significativamente alta.

Analizando el logro del objetivo especifico 2:

Se confirma una correspondencia significativa entre la programacion multianual de
bienes y la ejecucion fisica de la obra; esta conclusién, estadisticamente se resguarda con una
cifra Rho de Spearman (r = 0.519**), cuyo valor segun (Herndndez & Mendoza, 2018)
significa una correspondencia positiva media; y un (p-valor = 0.000), que indica que la
correlacion es altamente significativa.

Analizando el logro del objetivo especifico 3:

Se confirma una correspondencia significativa entre la gestién de adquisiciones y la
gestion para el inicio de la obra; esta conclusion, estadisticamente se resguarda con una cifra

Rho de Spearman (r = 0.581**), cuyo valor segin (Hernandez & Mendoza, 2018) significa una



87

correspondencia positiva media; y un (p = 0.000), que revela que hay una correlacién
significativamente alta.

Analizando el logro del objetivo especifico 4:

Se confirma una correspondencia significativa entre la gestion de adquisiciones y la
ejecucion fisica de la obra; esta conclusion, estadisticamente se resguarda con una cifra Rho de
Spearman (r = 0.507**), cuyo valor segun (Hernandez & Mendoza, 2018) significa una
correspondencia positiva media; y un (p = 0.000), que revela que hay una correlacién
significativamente alta.

Analizando el logro del objetivo especifico 5:

Se confirma una correspondencia significativa entre la administracion de bienes y la
gestién para el inicio de la obra; esta conclusion, estadisticamente se resguarda con una cifra
Rho de Spearman (r = 0.705**), cuyo valor segun (Hernandez & Mendoza, 2018) significa una
correspondencia positiva media; y un (p = 0.000), que revela que hay una correlacion
significativamente alta.

Analizando el logro del objetivo especifico 6:

Se confirma una correspondencia significativa entre la administracion de bienes y la
ejecucion fisica de la obra; esta conclusion, estadisticamente se resguarda con una cifra Rho de
Spearman (r = 0.744**), cuyo valor segin (Hernandez & Mendoza, 2018) significa una
correspondencia positiva media; y un (p = 0.000), que revela que hay una correlacion

significativamente alta.

En la comparacion con las consumaciones a las que llegaron las referencias citadas,
guardan similitud con las siguientes investigaciones:
Con (Rojas, 2021), quien determin6 que el proceso de contratacion estuvo relacionado

significativamente con la ejecucion de obras en la Municipalidad Distrital de Aucallama,
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provincia de Huaral. Este logro soporta directamente la contrastacion de la hipétesis planteada
en la tesis, por tanto, se confirma que el abastecimiento y la ejecucién de obras por
administracion directa guardan correlacion directa.

De igual manera con (Hidalgo, 2020), quien, determin0 que existe una correspondencia
significativa entre la gestibn municipal y proceso de abastecimiento. Este logro soporta
directamente la contrastacion de la hipotesis planteada en la tesis, por tanto, se confirma que el
proceso de abastecimiento y la ejecucion de obras por administracion directa guardan
correlacion directa.

Asi mismo, con (Gil, 2020), quien determind que el cumulo de objetivos, normas
procesos y atribuciones, asi como las dimensiones del sistema de abastecimiento, es
considerada como alta. Este logro soporta directamente la contrastacion de la hipotesis
planteada en la tesis, por tanto, se confirma que el proceso de abastecimiento y la ejecucion de
obras por administracién directa guardan correlacién directa.

Por otro lado, con (Arévalo, 2019), quien confirma una correlacion entre la gestion del
proceso técnico de abastecimiento y la ejecucion del gasto publico. Este logro soporta
directamente la contrastacion de la hipétesis planteada en la tesis, por tanto, se confirma que el
proceso de abastecimiento y la ejecucién de obras por administracion directa guardan
correlacion directa.

Finalmente, con (Cancinos, 2020), quien determind que es necesario considerar la
situacion de los paises latinoamericanos, donde existen marcos politicos complejos, donde los
gobernantes suelen tener una retérica diferente a las politicas implementadas por sus
antecesores, y donde el liderazgo y la cooperacidon son fundamentales. Este resultado no
sostiene directamente la contrastacion de la hipotesis planteada en la tesis, pero, si demuestra

las tendencias de las compras publicas en la gestion gubernamental.
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Finalmente, el estudio de estas variables se respalda tedricamente por los siguientes
autores:

En el estudio de la primera variable, se rescata el (Decreto Supremo N° 217- 2019-EF):

Quien nos dice que el proceso de abastecimiento es una serie de acciones, procesos,
métodos e instrumentos para la entrega de bienes, servicios y obras, por medio del ejercicio de
las cadenas estatales de suministro con el fin de conseguir un uso efectivo de los recursos del
Estado.

En el estudio de la segunda variable, se rescata a la (Contraloria General, 2018):

Quien nos dice que la ejecucidn de obras por administracion directa es la ejecucién de
obras donde la unidad ejecutora (municipio) no cuenta con ningun tercero 0 empresa privada
en la actividad (proyecto), contabilidad, presupuesto, personal técnico y administrativo y el

equipamiento necesario.
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CONCLUSIONES

Como parte de final del trabajo desarrollado, en el estudio de las variables, se llegaron a

las conclusiones consecutivas:

1.

En referencia al objetivo general de la tesis, se determind una correspondencia
significativa entre el proceso de abastecimiento y la ejecucion de obras por
administracion directa en la M.D. de San Agustin de Cajas; estadisticamente, se respalda
con una cifra Rho de Spearman (r = 0.675**), cuyo valor segun (Hernandez & Mendoza,
2018) significa una correspondencia positiva media; y un (p = 0.000), que indica que la
correspondencia es significativamente alta. indices que coadyuvan en el rechazo de la
conjetura nula y la aprobacién de la conjetura general. Esto sefiala que si se mejora el
proceso de abastecimiento se mejorara de forma significativa la ejecucion de obras por
administracion directa en la municipalidad.

De igual manera, en lo que se refiere al objetivo especifico 1 de la tesis, se determin6 una
correspondencia significativa entre la programacion multianual de bienes y la gestion
para el inicio de la obra en la M.D. de San Agustin de Cajas; estadisticamente, se respalda
con una cifra Rho de Spearman (r = 0.510**), cuyo valor segin (Herndndez & Mendoza,
2018) significa una correspondencia positiva media; y un (p-valor = 0.000), que indica
que la correspondencia es significativamente alta. indices que coadyuvan en el rechazo
de la conjetura nula y la aceptacion de la conjetura especifica 1. Esto sefiala que si se
mejora la programacién multianual de bienes se mejorara de forma significativa la
gestion para el inicio de la obra en la municipalidad.

Del mismo modo, en lo que se refiere al objetivo especifico 2 de la tesis, se determind
una correspondencia significativa entre la programacién multianual de bienes y ejecucion
fisica de la obra en la M.D. de San Agustin de Cajas; estadisticamente, se respalda con

una cifra Rho de Spearman (r = 0.519**), cuyo valor segun (Hernandez & Mendoza,
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2018) significa una correspondencia positiva media; y un (p-valor = 0.000), que indica
que la correspondencia es significativamente alta. indices que coadyuvan en el rechazo
de la conjetura nula y la aceptacion de la conjetura especifica 2. Esto sefiala que si se
mejora la programacion multianual de bienes se mejorara de forma significativa la
ejecucion fisica de la obra en la municipalidad.

Por otro lado, en lo que se refiere al objetivo especifico 3 de la tesis, se determind una
correspondencia significativa entre la gestion de adquisiciones y la gestion para el inicio
de la obra en la M.D. de San Agustin de Cajas; estadisticamente, se respalda con una
cifra Rho de Spearman (r = 0.581**), cuyo valor segun (Hernandez & Mendoza, 2018)
significa una correspondencia positiva media; y un (p-valor = 0.000), que indica que la
correspondencia es altamente significativa. indices que coadyuvan en el rechazo de la
conjetura nula y la aceptacion de la conjetura especifica 3. Esto sefiala que si se mejora
la gestion de las adquisiciones se mejorara de forma significativa la gestion para el inicio
de la obra en la municipalidad.

Del mismo modo, en lo que se refiere al objetivo especifico 4 de la tesis, se determind
una correspondencia significativa entre la gestion de adquisiciones y ejecucion fisica de
la obra en la M.D. de San Agustin de Cajas; estadisticamente, se respalda con una cifra
Rho de Spearman (r = 0.507**), cuyo valor segin (Hernandez & Mendoza, 2018)
significa una correspondencia positiva media; y un (p = 0.000), que indica que la
correspondencia es significativamente alta. indices que coadyuvan en el rechazo de la
conjetura nula y la aceptacion de la conjetura especifica 4. Esto sefiala que si se mejora
la gestion de las adquisiciones se mejorara de forma significativa la ejecucion fisica de
la obra en la municipalidad.

En el mismo contexto, en lo que se refiere al objetivo especifico 5 de la tesis, se determind

una correspondencia significativa entre la administracion de bienes y la gestion para el
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inicio de la obra en la M.D. de San Agustin de Cajas; estadisticamente, se respalda con
una cifra Rho de Spearman (r = 0.705**), cuyo valor segun (Hernandez & Mendoza,
2018) significa una correspondencia positiva media; y un (p-valor = 0.000), que indica
que la correspondencia es significativamente alta. indices que coadyuvan en el rechazo
de la conjetura nula y la aceptacion de la conjetura especifica 5. Esto sefiala que si se
mejora la administracion de bienes se mejorara de forma significativa la gestion para el
inicio de la obra en la municipalidad.

Finalmente, en lo que se refiere al objetivo especifico 6 de la tesis, se determind una
correspondencia significativa entre la administracion de bienes y ejecucion fisica de la
obra en la M.D. de San Agustin de Cajas; estadisticamente, se respalda con una cifra Rho
de Spearman (r = 0.744**), cuyo valor segun (Hernandez & Mendoza, 2018) significa
una correspondencia positiva media; y un (p-valor = 0.000), que indica que la
correspondencia es significativamente alta. indices que coadyuvan en el rechazo de la
conjetura nula y la aceptacion de la conjetura especifica 6. Esto sefiala que si se mejora
la administracion de bienes se mejorard de forma significativa la ejecucion fisica de la

obra en la municipalidad.
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RECOMENDACIONES

Como recomendacion final del trabajo desarrollado, en correspondencia a los logros y

a los coeficientes estadisticos, se sugiere:

1.

Informar y compartir estos resultados con los funcionarios en general de la
municipalidad, para a través de los indicadores encontrados se entienda con facilidad el
comportamiento del proceso de abastecimiento y la ejecucion de obras por
administracion directa; y de esta manera se mejoren estos procesos en la gestion y
administracion interna.

Capacitar a los colaboradores en general, pero de manera muy especial a los encargados
del proceso de abastecimiento y presupuesto, a fin de que se mejore la programacion
multianual de los bienes, servicios y obras, en funcidn a las necesidades y requerimientos
para la gestién del inicio de la obra por administracion directa.

Mejorar los métodos y técnicas utilizadas, en la programacion multianual de los bienes,
servicios y obras, con la finalidad de que la ejecucion de las obras por administracion
directa, se realicen si ninguin contratiempo.

Monitorear cuidadosamente la gestién de las adquisiciones de bienes, servicios, en
funcion a las necesidades y requerimientos para la gestion adecuada del inicio de la obra
por administracion directa.

Tener cuidado de las consecuencias de no tomar en cuenta estos resultados,
especificamente en la gestion de las adquisiciones de bienes, servicios (compras), en
funcion a las necesidades y requerimientos para la ejecucién fisica de las obras por
administracion directa.

Ejecutar nuevas investigaciones en funcion a la administracion de bienes y servicios, en
concordancia con las necesidades y requerimientos en la gestion para del inicio de la obra

por administracion directa.
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7. Finalmente, desarrollar métodos que coadyuven en la administracion transparente d ellos
recursos de la municipalidad, para coadyuvar directamente en la ejecucion fisica de las

obras por administracion directa.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

“Proceso de Abastecimiento y Ejecucion de obras por administracion directa en la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, 2021”

Problemas Objetivos Hipatesis Variables Metodologia
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL Variable I
iCudl es la relacion que existe, entre el proceso Determinar la relacion que existe, entre el Existe una relacidn significativa entre el Proceso de
de abastecimiento v la ejecucion de obras por proceso de abastecimiento v la ejecucién de proceso de abastecimiento ¥ la ejecucion de Abastecimiento
admimstracion directa en la Municipalidad obras por administracion directa en la obras por administracidn directa en la TIPO DE LA
Distrital de San Agustin de Cajas, en el afio Municipalidad Distrital de San Apustin de Municipalidad Distrital de San Agustin de . . INVESTIGACION
20217 Cajas, en el afio 2021. Cajas. en el afio 2021. Dimensiones Basica
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS (D1) NIVELDELA
iCudl es la relacion que existe, entre la Determinar la relacion que existe, entre la Existe una relacidn significativa entre la Programacion H"ETESTII:'-_’*('I?-\
orrelaciona)

programacion multiamal de bienes v 1a gestion
para el inicio de las obras por adnunistracion
directa en la Municipalidad Distrital de San
Agustin de Cajas, en el afio 20217

iCual es la relacidn que existe, entre la
programacion multianmal de bienes v la
ejecucion fisica de las obras por adnunistracion
directa en la Municipalidad Distrital de San
Agustin de Cajas, en el afio 20217

;Cuil es la relacicn que existe, entre la gestidn
de adquisiciones v la gestion para el inicio de
las cbras por administracién directa en la
Municipalidad Distrital de San Agustin de
Cajas, en el afio 20217

iCudl es la relacion que existe, entre 1a gestion
de adquisiciones y la ejecucion fisica de las
obras por administracion ditecta en la
Municipalidad Distrital de San Agustin de
Cajas, en el afio 20217

iCudl es la relacidn que existe, entre la
admimstracion de bienes v la gestidn para el
inicio de las obras por admunistracion directa
en la Municipalidad Distrital de San Agustin
de Cajas, en el afio 20217

;Cudl es la relacion que existe, entre la
administraciton de bienes v la ejecucion fisica
de las obras por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de San Agustin de
Cajas, en el afio 20217

programacién multianual de bienes vy 1a gestion
para el inicio de las obras por admunistracion
directa en la Municipalidad Distrital de San
Agustin de Cajas, en el aflo 2021

Determinar la relacion que existe, entre la
programacién multiannal de bienes y la
ejecucion fisica de las obras por adnunistracion
directa en la Municipalidad Distrital de San
Agnustin de Cajas, en el afio 2021.

Deterniinar la relacion que existe, entre la
gestion de adquisiciones v la gestidn para el
iicio de las cbras por administracién directa
en la Monicipalidad Distntal de San Agustin
de Cajas, en el afio 2021.

Determinar la relacion que existe, entre la
gestion de adgquisiciones y la ejecucion fisica
de las obras por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de San Agustin de
Cajas. en el afio 2021.

Determunar la relacion que existe, entre la
administracién de bienes v la gestion para el
micio de las obras por administracidn directa
en la Muonicipalidad Distrital de San Agustin
de Cajas, en el afio 2021.

Determinar la relacion que existe, entre la
administracién de bienes v la ejecucion fisica
de las obras por admunistracion directa en la
Municipalidad Distrital de San Agustin de
Cajas, en el periodo 2021.

programacién multiannal de bienes v 1a gestion
para el imicio de las obras por administracidon
directa en la Municipalidad Distrital de San
Agustin de Cajas, en el afio 2021.

Existe una relacion significativa entre la
programacion multianual de bienes v la
ejecucion fisica de las obras por adnunistracion
directa en la Municipalidad Distrital de San
Apgustin de Cajas, en el afio 2021.

Existe una relacion significativa entre la
gestion de adguisiciones v la gestion para el
micio de las obras por adnumistracion directa
en la Municipalidad Distrital de San Agustin
de Cajas, en el afio 2021

Existe una relacidn significativa entre la
gestion de adguisiciones y la ejecucion fisica
de las obras por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de San Agustin de
Cajas. en el afio 2021.

Existe una relacidn significativa entre la
administracidn de bienes v la gestion para el
micio de las obras por adnumstracion directa
en la Municipalidad Distrital de San Agustin
de Cajas, en el afio 2021.

Existe una relacidn significativa entre la
administracion de bienes y la ejecucidn fisica
de las obras por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de San Agustin de
Cajas, en el afio 2021.

multianual de bienes

(D2)
Gestion de
adquisiciones

(D3)
Administracion de
bienes

Variable IT
Ejecucion de obras por
administracion directa

Dimensiones

(D1)
Gestion para el inicio de
la obra

D2)
Ejecucion fisica de la
obra

DISENO DELA
INVESTIGACION

No experimental -
transversal

POBLACION
60 funcionarios publicos

AMUESTEA CENSAL
m=FP

TECNICAS DE
RECOLECCION DE
DATOS
Encuesta
Revizion documental

INSTRUMENTO DE
RECOLECCION DE
DATOS
Cuestionanio
Ficha de revision
documental

Nota. La tabla, esquematiza el tenor de la tesis. Fuente: Elaboracion propia, basada en su contexto.



Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de Variables

Operacionalizacién de la primera variable.

Variable I ,,“,p,::, ,m.:, Dimensiones Indicadores Items Instrumento i’::::::
Programa adecuadamente los proysctos acordes a
1as necesidades de la municipalidad
Determina  lo:  costos mnecesamos pam el
D1 funcionamiento de las obras.
Prozramacion Desarrolla el Cuadro Multiamual de Necesidades | 2 3 4.5
mulnanual de bienes para atender a los requerimientos. ' ik
Muestra &l Catalogo Unico de Bienas ¥ Semvicios
Es un conjunto de SEEUR requerimientos.
actividades, Cuenta con el Regmstro Naciomal de Proveedorss
principtos, ; pan facilitar el proceso. ORDINAL
Procesos, normas. B::nmd; 3 Convoca publicamente 2 todos los proveedores de )
procedimientos, O ST T bienes y servicios sin distincion alzuna. . )
técnicas y A esionas Selecciona y formabiza la relacion contractaal con &mm:dom
hesTamientas pars ngmmmon D2 los provesdares, para L2 adquisicion de los bienes ¥ T @
1a enfreza de < - SEIVICios uestionano L
Abi’r?cegode bienes, servicios v nmlna.nmlde Gesupgde_ Registra v formaliza la tenencia o derschos sobre = encuesta y En desacuerdo
astecimiento e avir de blenes Q_esnomh adquisiciones bienes muebles, adquiridos segin requerimiento. 1,2.,3,4.,5 revision mé:)
operacion de lmi" anisnge Mantiene una relacion contractual saludable con los documental (,?fn -
cadenas publicas de T SR pxweedores&lo;bmesyservtqos De setsato
sumumistro con el e Monitorea y adminisza Ia ejecucion de contratos de &)
fin de lograr un uso invqmesmgad: par bienes, servicios y obras, hasta su culminacion. Totalmenta da
eficiente v eficaz Toedio de 15 aeaa Recepciona, verifica, controla la calidad, y el acuerdo
de los recursos ’ intemamiento e el proceso se amacenamisnto.
publicos. (Decreto Asiznay traslada los bienes a los usuarios de manera
Supremo N* 217- D2 oportuma y segun los requenmientos.
2019-EF) Admunistracion de Garantiza el funcionamiento de los bienes para
bienes mantensr sus condicionss eficientes de operacion. 1.2.3.4.5

Regula y decide el destino final de los bienes que
incluye los actos de admnisracion

Cuenta con un control transparents sobre el uso de
los biemes que se adguiersn para cada provecto
programado.

Nota. La tabla, presenta la I6gica con que se operacionaliza la primera variable. Fuente: Elaboracién propia, basada en el disefio de la tesis.



Operacionalizacion de la segunda variable.

Variable I Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Items Instrumento Escala de
conceptual operacional medicion
Asiznan el presupuesto suficients par la gjecucion de la
obra por esta modalidad
Desarrollan los expadientes tecnicos para cada obra por
Desizan a respomsables con la preparacion ¥
D1 responsabilidad necesana para cada obra. e
. b - Realizan los requerimuentos de bienes y servicios de g dwis o
Es la gjecucion (:lefnpp p:m manera oportuna para Ia ejecucion de la obyr; 5.,6.7
de obras donde e Cuentan con documentos de control de eficiencia y
lz unidad obma eficacia para cada labor que se realizan e Ia obra. ORDINAL
gjecuiora ; Cuentan con [as maguinarias y equipos gjecucion ds
(municipio) no El:ﬁ;: h 1as cbras por mu;gdahdid T S - @
cuenta con ST Cuentan con el cuaderno de obras, foliado y legalizado Z‘M‘: 3
- ningin tercero o R ke para dar inicio con ]a obra por esta modalidad. Cusstionario de Fyacneng
Ejecucionde empresaprivada  Sioensiomes. La gjecucion de las obras por administracion directa estd a encuesta v @
obras por 14 sctividad (Gesnon parz el cargo de la municipalidad v el area responsable revision En desacuerde
administracion (proyecto), Inicio de obra; y En Ia ejecucion de las obras por administracion directa, documental G)
directa contsbilidad. Ejecucion fisica de cuenfan con un residente responsable ds la obra. Indiferente
presupuesto, la obra Los En la ejecucion de 1as obras por administracion directa, un )
nal técmico DSOS que fueron supervisor que monmitorean 2l desarrollo de manem De acuerdo
y administrative  WVestizados por D2 eic. i al &)
yel madhage 1 e Ejecucion o vl log;;;? l:lecesm'?:l1 gsiml;m a t:aLb?’h obra sip o3 Tt de
equipamiento fisicadela mm 4.5.6 acuerdo
Decesano. obra Desarrollan controles programados acorde a las directivas 7.8
(Contraloniza infernas de [a punicipalidad para evitar mermas.
Genersl. 2018). Rezalizan raquerimientos de biznes y servicios en cada obm

por administncion directa, gque responden a las
necesidades del proyecto.

Desarrollan un control adecuado del uso de los biemes
ndqumdospmhqecncmdelaobnporadmmmaon

Ejecuum 105 abajos de acuerdo a la programacion de las
actividades para evitar reclamos innecesanos.

Nota. La tabla, presenta la l6gica con que se operacionaliza la segunda variable. Fuente: Elaboracion propia, basada en el disefio de la tesis.



Anexo 3: Matriz de operacionalizacién del instrumento

Variable Dimensiones Indicadores Items Instrumento Esca.la. de
medicion

. Progama  adecuadamente  los

provectos acerdes a las pecesidades de
2 eumicibalidad

. Determina los costos necesanos pam

el fimcionamiento de las obras.

sobre &l uso de los enes que se
adqueren parz cada proyecto
programado.

"~

(En la Municipalidad Dismital de San Agustin de Cajas, se programan
adecuadamente los proyectos acordes a las necesidadas?

:En la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, determinan los costos
necesanos para el funcionamiento de las obras?

1.3, Desamrolla el Cuadro Multamual de 3-  (Enla Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, se desarrolla el Cuadro
Necesidades para atendsr 2 los Mulnanual de Necesidades para atender a los requenmientos?
multisnual de bienss requerimientos o ) 4. (EnlaMunicipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, se muestra el Catalogo
1.4. Muesina el Caualogo Unico de Bienes Unico de Bienes y Servicios segin requerimientos?
¥ Servicios segun raquerimuentos. ; AT il 2 ;
g 25 5. (En la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, se cuenta con &l
1.5. Cuenta con el Registro Nacional de ¥ £ 43
Provesdorss pan facilitar el proceso. Registro Nacional de Proveedores pare facilitar el proceso?
2.1. Convoca pnblmme 3 todos los 6. (En la Municipalidad Diswital de San Agustin de Cajas, se comvoca
ml..“?i.““l de bienes y servicios sm p\iblictmeme a todos los proveedores de biemes y servicios sin distincion
272 Selecch ; formaliza ¥ alzuza’
- e < . relxm 7. :En la Municipalidead Distntal de San Agustin de Cajas. se selecciona y Totalmente en
contractual con Jos proveedores, pam ) =
Ia adquisicion de los bienes y servicios. formaliza la relacion contracmal con los proveedores, para lz adquisicion de
Abastecimiento 23 Regisma y formaliza la tepencia o Ios bienes y servicios?
derechos sobrs biesnes muebles. 8. ;Enlz Municipalidad Dismital de San Agustin de Cajas, seregistray formaliza  Cuestionamiode  Fn desacuerdo
“““‘.““‘” A TSRS la tenencia o derechos sobre bienes musbles, zdquiridos sezun requenmisato?
24 Mantens uma relacion contractual : SR 5 i 3
saludable con los proveedorss de los 9 (En la Municipalidad Dismital de San Agustin de Cajss, 32 mantiene uns
bienes y servicios. relacion contracmal saludable con los proveedores de los bienes y servicios? (4)
2.5. Monitorea y administra la ejecucion de 10. ;En Ia Municipalidad Distrital de San Agustn de Cajas, se monitorea y De acuerdo
cantratos de bienss, servicios ¥ obras, administra la ejecucion de contratos de bienes, servicios y obras, hasta su 5)
aca—— ket Totalmente de
3L Recepcmm. \mﬁca. controla la 5 3o
calidad, y & mtemamiento en &l 1] Enla Municipalidad Distital de San Agustin de Cajas, se recepciona, verifica,
Jroceso se abmacenaient. controla 1z calidad, y el internamiento en el proceso se almacenamiento?
32. Asigma y maslada los biemes alos ., | Aumicinali =0 . 3 5
ususmios de mamera opornms y 12. (En la Mumcipalidad Distrital de San Agustn de _Ca)as, se asigna y traslada
segim los requerimientos. los bienes a los usnanos de manera oporuna y segun los requerimientos?
Administracion ds = 3.3. Garantiza ¢l fimciopamiento de los 13. (En la Municipalidad Dismital de San Agustin de Cgjas, se garantiza el
i bienes para mantener  sus funcionamiento de los bienes para mantener sus condiciones eficientes de
condiciones eficientss de operacion. operacion?
34 Regulay decide el destino Simal de 14 . Ep la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, se regula y decide el
losl taenes que incluye Jos actos de destino final de los bienes que mcluye los actos de admunistracion?
: 15. ;(En la Municipalidad Distrital de San Agustin de Caj ta
3.5, Cuenta con un control mansparente ¢Bn'la Musicip o gustn A e ron

control transparente sobre 2l uso de los bienes que se adquieren para cada
proyecto programado?




Escala de

Variable Dimensiones Indicadores Items Instrumento s
medicion
1.1. Asignan el presupuesto suficiente para la 1. (En la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, se asignan el
ejecucion de 1a obra por esta modalidad presupuesto suficiente para la ejecucion de Ia obra por esta modalidad?
1.2. Desamollan los expedientes técnicospaa 2. ;En la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, se desarrollan los
i cada cbra Wm‘ghﬁm % expedientes técnicos pars cada obra por administracion directa?
o= mn‘mm: m’f;’;abm sarecarim 3+ iEn la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, se designan 3
pan cada obma. responsables con la preparacion y responsabilidad necesana para cada obra?
(D1) 1.4. Realizan los requenimientos de bienes v 4. (En la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, s2 Realizan los
Gestion para &l sarvicios g:hm::a opormma para la requerimientos de bienes y servicios de manera opormmna para la ejecucion
AT ejecucion o de l2 obra?
inicio de la obra Cusntan Ao ontrol
A eﬁ(m‘;"‘mm S C::“hw q‘:: 5. (En la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, se cuentan con
2 realizan en 1a obra. documentos de control de eficiencia y eficacia para cada Iabor que s realizan
1.6. Cuentan con las maquinarias y equipos en la obra?
pam ejecucion de las obms per esta §.  ;En la Mumcipalidad Distmtal de San Agustin de Cajas, se cuentan con las ORDINAL
wmedahdad IMAQUINAMNAs ¥ eqUIpos para ejecucion de las obras por esta modalidad?
L7 C‘mi . eli ““d'ﬁ: de :gn“;a 7.  (Enla Municipalidad Distrital de San Azustin da Cajas, se cuentan con el 1)
obra por esta moda.hm cuademo de obras, foliado y legalizado para dar imicio con la obra por esta Totalmente en
i e desacuerdo
Ejecucion de 21 La eecucion de las obms par 8 (EdlaMumcipalidad Distrital de Sz Agustin de Cajas, la ejecucion de las )
ol?rgs por administracion d::m esma m%; dela obras por adminisracion directa esta a cargo de la mumicipalidad y el are2  Cyestionariode En desacuerdo
sdministracion pmmicipalidad v el area responsal responsable? PR
directa 22. En Ia ejecucion de las obrmas por .spo e ; : . 35 e _(3)
Simi & i pa 9. ;En la Municipalidad Distntal de San Agustin de Cajas, en la ejecucion de Indiferente
residente mq:nsabk d Ia obra. con. las obras por administracién directa, cuentan con ua residente responsable @)
23 de Ia obra?
23. En b ejecucion de Ias obras por . < De acuerdo
administracion diracta, Un SUPSVIsOr que 10. (En la Municipalidad Distmtal de San Agustin d2 Cajas, en la ejecucion de (5)
;?xuuneldsmlbdemm las obras por administracion directa, un supervisor que momitorean el Totalmente de
12nte, = -
24. Cuentan con la dispombilidad s A ; . acuerdo
(D) presupuestal. los materiales, v la lozistica 11. ;En lz Municipalidad Dismital de San Agusun de Cajas, se cuentan con la
Ejecucion fisica necesaria pana llevar 2 cabo b obra s disponibilidad presupuestal, los materizles, y la logistica necesaria para
de la obra problemas. Ilevar a cabo 12 obra sin problemas?
2.5. Desamollan comtroles programados 12. (En la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas. se desarrollan
acorde 2 las directvas mm‘i d2 I controles programados acorde a las directivas internas de la municipalidad
16 Rzl l"l 2 R e sldeni para evitar mermas?
= sa\nzmenodaobnpoudmmsmm 13. (En la Municipslidad Dismital de San Agustin de Cajas, se realizan
directa, que responden a las necesidades requerimientos de bienes y servicios en cada obra por administracion directa,
5 del proyecto. que responden 3 las necesidades del proyecto?
2.7. Desamollan un control adecuado del us0 14 En 1a Municipalidad Distrital de San Azustin de Cajas, se desarrollan un
zll‘a”o mmi pmhlqecm control adecuado del uso de los bienes adquiridos para la ejecucion de Iz
2.8. Ejecutan los mabajos de acuerdo a Ia ~ obea por mu?cwn dn'ecxa" 2 ;
15. (En la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas. se ejecutan los

programacion de las actividades para
evitar reclamos innecesanos.

trabajos de acuerdo a 1z programacion de las actividades para evitar reclamos
innecesanos?




Anexo 4: Instrumento de investigacion

Instrumentos de investigacion

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y SISTEMAS

UPLA CUESTIONARIO 1

INFORMACION:
Madiaxto ¢l presante casstiomario, me presento ante Usted, = fin do que dé respuesta a las progumtas formmuladas, esta

miormacon relsvants servira parz of desxrrolle s Ly tess tmladx Proceso de Abasteczmuento y Ejecmcion de Obeas por
Admmisracion Directa ea la Mumicipalidad Dismsal do San Agmstin de Cajas, 2021, ol que permitia medir las variables do
esmdic ¥ probar b hipatesis, por tal proposin acude a Ud. Pama que 2 pelando a su buen critere de respusestas com toda
Sonestidad: guedmdo azradecida (o) por su mterveacion.

INSTRUCCIONES:
Por favor, lea cuidadesaments cada waa de las preguntas, y marca una sola respmesta gue conwiders I comecta.
L 1 2 3 - _ 5
Totalmente en En desacuerdo Indiferents De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Acepto participar volutariaments a2 ¢sta Investizacion, conducida por: Mary Cammen Esptrita Huanssca y Gusely Carolan
Gomez Mallqu Hs wdo mformado (3) de que la et de ests estadio e desarmollar v trabajo de mmvestigacien.

Ms ban mdicado tamboda que %adré gue respondss lx progunms dal cusstiozmario, lo cmal tomara aproxicadamcnts 15
minzios. Recomozce gue b informacion gque yo proves en ol tabaso de esa invesSgacion o estnctamente confideacial y oo
se0a wiada para ningun otro proposito fusra de et estedic ux mi comseatmignte. Ha wdo informade de qus puede hacer
preguatas sobre of proyecio en cmalquier momssaro ¥ que pusdo retrarms del mumo cuando 2 lo decida, sin que esto acuTee
parmicio algunoe para mi persons.

Exngado que una copia de st Scha de conseatinnsato me % soTegada, v gue puedo pedir miormacion sobre los rescltados
de este estadic cuando éste haya cenchmido.

CUESTIONARIO PARA EL PROCESO DE ABASTECIMIENTOS

B TTEMS Bl SEREEE

T’ugmdilmiﬁanaldobims

1 ¢En Ia Municipalidad Distital de San Agustin de Cajas, se
programan adecuadamente los proyectos acordes a las necesidades?

:En Ia Municipalidad Distrital d2 San Azustn de Cajas, determinan
los costos necesanos para el funcionamiento de las obras?

b

¢En Ia Municipalidad Distrital de San Agustm de Cajas, se
desarrolla 2l Cuadro Mulnanual de Necssidades para atender a los
requernnientos”

L

2En la Municipalidad Dismal de San Agustm de Cajas, se muestma
el Catalogo Unico de Bienes ¥ Servicios sezun requenmisnnos?

cEn la Mumicipalidad Disoital de San Apgustm de Cajas, se cuenn
con el Fegismo Nacional de Provesdores para facilisar &l proceso?




Gestion de adguisiciones

:En la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, se conveca
publicamente a todos los provesdorss de bismes v servicios sm

distincion alguna?

;En la Municipalidad Dhsimfal de San Apustim de Cajas, se
selecriona v formaliza Ia relacion conractial con los proveedares,

para la adquisicion de los bienes ¥ servicios?

;Eno 1a Murmicipalidad Distrital de San Agason de Cajas, 2 registm
v formaliza la tenencia o derechos sobre bienes mushlss, adquiridos
seZUN raquerimianto?

;En la Municipalidad Disirital de San Aznstn de Cajas, se manfiens
una relacion contractual saludable con los provesdores de los bienss

¥ serviciosT

;Eo la Mupicipalidad Dhsimfal de San Asustm de Cajas, se
monitorea v administra la ejecucion de contratos de bisnes, servicios

y obras, hasta su colminacion?

Administracion de bienes

;En la Municipalidad Disimifal de 5San Apusin de Cajas, se
recepoiond, verifica, conirela la calidad, ¥ el infemamiento en el
proceso se almacenamisnio”

..
[ B

-En la Municipalidad Distrital de San Azustin de Cajas, se asigna ¥
trazlada bos hiemes a los usonarios de manera oporiina ¥ sesun los

Tequermienias”

..
[N

-En la Municipalidad Distrital de San Azustin de Cajas, se parantiza
gl foncionamients de los bisnes para mamtsmer sus condiciones

eficienies de operacion”

;En la Municipalidad Disnifal de San Aguston d= Cajas, se repala y
decide el desting final de los hiemes gue mchrve los actos de
adminisracion”

LN

;En la Mimicipalidad Disirital de San Apgostm de Cajas, se cusnia
cin un control mansparemts soboe ]l use de los bienes gue se
adouieren para cada provecto programado?

Gracias por su atencion.




Instrumentos de investigacion

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION Y SISTEMAS

y.._P.I.'A_ CUESTIONARIO 2
INFORMACION:
Msdianto ¢l presente ceestiomario, me presszto ants Usted, = fin do que dé respuesta a las preguntas formuladss, esta
miormacion relevante sarvire para ol desarolle de la tens tralada: Procese de Abastecimuento y Ejecucion de Obrmas por
Admmisracon Directa e Ia Muzicipalidad Distrital de San Agustn de Cajas, 2021, ol que permuitiza meadir las variables de
estadio v probar la hipotesis, por al proposito acudo a Ud Para que 2 pelando a sz buea criterio de respusstas con toda
bonestidad; quadmdo agradecida (o) por su Intenvencion.

INSTRUCCIONES:
Per faver, lea cuidadosamants cada una de lac preguntas, y maarca una solz respussta que considers @a comecta
1 2 3 - )
Totalments en En desacuerdo Indiferents De acuerdo Totalmenta de
desacusrdo acuerdo

CONSENTIMIENTO INFORAMADO

Acopte participar volustariamente ¢ 03t Investizacion. conducida por: Mary Carmea Zspintu Huamasca y Gusely Carolan
Gozoez Mallqui. He sido forado (a) de qus 1a meta ds es% estadic es desarrollar w trabajo de Znvestizacica

Ms han mdicado rambicn que madre que respoader la: progunms del cussticmano, lo cmal tomara aproxicsadamcnes 15
minztos. Reconozco que la informacion gas yo provea an ol tabajo de esta investigacion s esmictaments confidencal y ne
%2 mady pana ningim otro proposito faere de eate ostadic sn mi comseatimicnte. He wde informade de gue pusde bacer
preguntas sobre ol proyecio en caalguier momantd ¥ que pusdo retrarme del mismo cuando ast lo decida, sin qus esto acuTe
pemcio alguno para mi persona.

Extendoe que una copia do esta Scha de conseatinueato mo werd catregada, ¥ que pusdo pedir informacion sobre los resultados
do es% estadio cuando ¢ste haya couchmdo.

CUESTIONARIO PARA LA EJECUCION DE OBRAS POR ADMINISTRACION
DIRECTA

Ed| TTEMS ENEIERER

o

[ Gestion para el imicio de Ia obra

En 1a Municipalidad Distrital de San Azustin de Cajas, se asignan
1 | el presupuesto suficients para la gjecucion de la obra por 2sia
modalidad?

En Ia Municpalidad Distrital de San Agustn de Cajas, se
desarrollan Jos expedientes tecmicos para cada obra por
administracion directa?

L

En la Municipalidad Distrital Ge San Agustm de Cajas, se designan
3 | arssponsables con la preparacion y responsabilidad necesana pam
cada obma?




:En Ia Municipalidad Distrial de San Agostm de Cajas, se Fealizan
loz requerimientos de bisnes y servicios de manera oporrana para la

gjecucion ds la ohra?

LA

;En la Municipalidad Distrital de San Azustn de Cajas, s cuentan
con decumenios de comtral de efirisncia v eficacia para cada labar

que & realizan en la obm?

;En la Municipalidad Disimital de San Azustn de Cajas, s cusnian
con las maquinarias ¥ equipos para ejecucion de las ohras por esta
modalidad?

;En la Municipalidad Distrital de San Agustin de Cajas, 52 cuentan
con &l cuaderne de obras, folisde ¥ lepalizade para dar imicio con 1a
obra por esta modalidad?

Ejec

ncion fisica de la obra

;En la Munic ipalidad Dhisimial de San Agosim de Cajas, la gjecucion
de las obras por administracion directa esta a cargo de la

mumicipalidad v el area responsable?

:En la Mumicipalidad Disirial de San Agusin de Cajas, en la
gjecucion de las obras por administracion directa, cuentan con 'm

residents responsable de la obra?

;En l1a Muormicipalidad Distrital de San Amistin de Cajas, en la
gjecucion de las chras por administracion directa, un superviser que

monitorean el desamollo de maner eficients?

;En la Municipalidad Disirital de San Azustn de Cajas, s cusnian
con b3 disponibdlidad presupuestal, los materiales, v la logistica

necesaria para levar a cabo la obm sin problemas?

,.
[ B

:Eo la Mumicipalidad Dismimal de %an Agusin d= Cajas, se
desarrollan conirolss programados acerde a las directivas intermas
de la momicipalidad para evitar mermas?

,.
[N

;En la Municipalidad Distrital de San Apostm de Cajas, se realizan
requerimientes de hismes v servicies en cady obra per
adminisiracion diec@, que respenden a las pecesidades dal

proyecto”

;Eo la Mumicipalidad Diistrital de 5San Apuson de Cajas, se
desarrollan un contral adscoade del uso de lo: bisnss admquirides

para la ejecucion de la obra por administracion directa?

Ln

;En b Municipalidad Disirital de %an Aznstim de Cajas, se ejecoian
los rabajos de aouerde a la programacion de las actividade: pam

evitar reclames pnecesarios?

Graciss por su atencion.
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Anexo 5: Confiabilidad y validez del instrumento

Confiabilidad del instrumento

Coeficiente de confiabilidad del cuestionario de la primera variable.

Estadisticas de total de elemento

Media de escala Varianza de Correlacion Alfa de

ftems si el elemento se escala si el total de Cronbach si el

' ha suprimido elemento se ha elementos elemento se ha

suprimido corregida suprimido

Item1 54,98 102,762 ,789 914
Item2 54,83 113,260 ,664 917
Item3 54,70 116,824 ,614 919
Item4 54,83 119,429 ,524 921
Item5 54,88 126,749 ,198 929
Item6 54,45 118,862 ,614 919
Item7 54,63 114,779 ,652 917
Item8 54,67 119,921 ,530 921
Item9 54,60 116,617 ,644 918
Ttem 10 5447 116,355 ,692 917
Ttem11 54,63 113,490 L7444 915
Ttem12 54,87 111,812 ,796 913
Ttem 13 54,72 111,291 ,783 913
Ttem 14 54,73 115,656 ,617 918
Ttem 15 54,63 113,863 L1727 915

Nota. La Tabla, presenta el Alfa de Cronbach por cada uno de los items utilizados en el contexto del

cuestionario. Fuente: Consecuencias del SPSS 26.

Coeficiente de confiabilidad del cuestionario de la primera variable.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

923 15

Nota. La Tabla, presenta el indice de Alfa del cuestionario utilizado en la tesis. Fuente: consecuencias
del SPSS 26.



Coeficiente de confiabilidad del cuestionario de la segunda variable.

Estadisticas de total de elemento

Media de escala Varianza de Correlacion Alfa de

ftems si el elemento se escala si el total de Cronbach si el

' ]]E-l S.ll[.]l'i].llid(] ' elemento se ha elementos elemento se ha

suprimido corregida suprimido

Ttem1 57.47 118,530 ,793 938
Item?2 57,54 120,184 . 708 940
Ttem3 57.34 121,021 ,763 939
Ttem4 57.95 118,635 L7126 940
Ttem35 57.83 120,764 ,617 943
Itemo6 58,00 122,207 ,597 943
Item?7 57,51 123,358 ,682 941
Item8 57,34 128,366 496 945
Item9 57.25 126,331 ,570 943
Item 10 57,59 122,901 ,633 942
Ttem11 57.47 120,702 .731 940
Item12 57,59 116,694 .844 937
Ttem13 57.37 120,686 .754 939
Item 14 57,66 114,262 ,850 936
Ttem15 57,56 115,975 .816 937

Nota. La Tabla, presenta el Alfa de Cronbach por cada uno de los items utilizados en el contexto del

cuestionario. Fuente: Consecuencias del SPSS 26.

Coeficiente de confiabilidad del cuestionario de la segunda variable.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
944 15

Nota. La Tabla, presenta el indice de Alfa del cuestionario utilizado en la tesis. Fuente: consecuencias
del SPSS 26.



Validez del instrumento

Validacion de los expertos.

Indicadores Criterios Experto 1 Experto 2 Experto 3 Experto 4
Los items que pertenecen
1 a una misma dimension
Suficiencia bastan para obtener la Nivel alto Nivel alto Nivel alto Nivel alto
medicion de esta.
Elitem se comprende
2 facilmente, es decir, su ] ] ] .
) o o Nivel alto Nivel alto Nivel alto Nivel alto
Claridad sintictica y semantica
son adecuadas.
El item tiene relacion
3 logica con la . . . .
, - Nivel alto Nivel alto Nivel alto Nivel alto
Coherencia dimension o indicador
que estd midiendo.
4 El item es esencial o
o importante, es decir debe Nivel alto Nivel alto Nivel alto Nivel alto
Relevancia , )
ser incluido.
Luis Antonio
Nombres y apellidos Flavio Miguel Anibal Visurraga Anibal
Camayo Meza  Cerron Aliaga Martinez Inga
Camargo
Grado académico MG. MG. DR. MBA
Valoracion Nivel alto Nivel alto Nivel alto Nivel alto

Nota. La Tabla, presenta el nivel de validacion por parte d ellos expertos. Fuente: Elaboracién propia,
basada en los resultados de evaluacion por cada uno de los expertos considerados.



Validez de contenido del instrumento de informacion
Plamilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el insmumento “Cuestionario de
encuesta” que hace parts de 1z mvestizacion: Proceso de Abestecimuento v Ejecucion de
Obras por Administracién Directa en la Mimicipalidad Dismital de San Agustin de Cajas,
2021. La evaluacion de los nstrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos v
que los resultados obtenidos a pami de estos sean uihizados eficentemenre. Azradecamos :
wvaliosa colaboracion.

Nombres v apellidos del mez. Mg. Flavio Camayo Meza

Formacion acadeénsica: Mg, Gestion Publica

Areas de experiencia profesional: Gestién Publica

Tiempo: 10 afios actual: Docencia universitaria.

Insarucion: Universidad Peruana Los Andes

De acuerdo con Jos sizuientes indicadores califique cads uno de los items semm

comresponda.
CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA Ne cunple con of cateno Lot tams 00 30m swucieres para meder [a dmension
2 3 mEim Smoansien | 1Nevel moderado no comresponden do by Emeecicn total
baom pan chiner | Nwslalto S deben Incramantar al memos tiems para podar eualuar]
medicien de o1 la dimgeicn cormpletamans
Loz tams sco suficentss
CLARIDAD Ne cunple con o cnmne Bl thac 0o 65 claro
B tem % comgrende | Newel bajo B ten mquoers omchoe: modficcionss o ma|
faclmemts, e decx, wmu| Novel moderado modificacien pary grande an o wme de b palabea &
aintactica ¥ semsdmtica som | Newvel alto acuarde com 2 wgmficado o por [ ordenacion de L
adocuada T
So rogmare ma modificacion xmzy espectSca &
aigunos do Jos tamminos dal theee
Bl ttee oa cluro, Seme semantica ¥ @xtyos; adecuady.
COHERENCIA No cmypls con & camne El 1tacz oo 5ans relacion 1omca com by dmenscn
El mam cee mlacion | Newvel bejo B fizen temo wma wlacicn Smgencial conly
legica con b dimamsion o | Nevel moderado dimenzion.
indicador que st Newal alto E ttee: tiome o melacion modarada con [a dimeesion
El e 36 ancnena completaments melacicnado con
la dimeenicn qos este madiendo.
RELEVANCIA No cunple con ol cntene. E] trac poeds ser elimanado on qus 5o vea decand [
B tam o ewncial o Newelbajo medicién de by Ememuon
inportms, o6 decr debe | Novel moderado B ttees tiene alguma relevancia, paro omo them pusde
s mnchuido Nevel alto wstyr nchryendo 1o que nude ook,
Bl traze oo mlathvamants mmporteee
Bl 1t o5 pary ralevamts v dobe sar chuido




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

CUESTIONARIO 1: Cusstionano sobre 2l proceso de abastecinuento.

VARIABLE: PROCESO DE ABASTECIMIENTO.

TVl TAL TN pro—y
DEMENSSON e SICHONTA RORERPICIA | ROEVANKIA | CLARSME | CUMLIIATIVA | \\roreiey
1 7 3 3 T | Newaw
o 2 3 3 3 T | Mewan
Programatioe 3 ) ) 3 T | Wewan
R A 3 3 3 3 1 | Yewaw
3 7 7 7 T | Weuae
3 3 3 3 T | Yewan
- 7 3 3 3 T | Yeswaw
Gestides de g 3 3 3 T | Yesam
it v 3 3 3 T | Nesaw
i) 3 3 3 3 | Newan
1 3 3 3 T | Yesam
o 1 3 3 3 T | Neslan
Addmisist acam e K] 3 3 3 3 | Nesaw
o ] 3 3 3 3 Newsl it
= ] 3 ] T | Neslaw
FVALUACION 3 3 3 T | Newaw
CUALITATIVA POR
CRITERIOS

Fuente® oweado def o Valider y Cosflabiidnd de testrumenins & Isverspacidn. Lads F. Mucka Hospos!
Evaluacion Snal por ol sxperto: por cri%enios y fexs, tomands como medida de tendsacia ceatral: ha moda.

1 Po ampls con &l oo
Calificacion: 2 Plvel baso
3. [Nre modenado
4 PNovelalo
Validez de contemido
Cuadro 1
Evaluacion final
, E Evaluacion
Experto Grado académico , ~— CalScacs
AMz. Flamio Conve Maza Magister e Gesten Pablica 15 Navel alto
£ o /’ ‘
- 4'-' - .\ ! "‘
F Al oy 0y 5-./.-'"1:1-(4
N T

Selio y Firx:




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

CUESTIONARIO 2: Cusstionanio sobre ejacucion de obras por adnunistracion directa.

VARIABLE. ETECUCION DE OBRAS POR ADMDNISTRACION DIRECTA.

DIMENSION

s

LR L RISy 8

|

ROV AN

ClaRdnb

EValilacmon
CLUALITATIVA

s
VACH s

o
Cetie e 13550
dd proyects

(D2
Becucie e de Ix
ules

B

Nowsl alto

Nowsl alto

Nowsl alto

Nowl alto

Nowsl alto

Nrwsl alto

Nowl alto

Nrel alto

Nrwl alto

Nowel alto

Nrel alto

Nred alto

Nowel alto

s alto

Gﬁﬁh‘bﬁw« < o) | ] | e e

L B R B I B I S I I S ) I I I S

L B R R I B I S I I S I I I I S
L2 IR TS S B T B Y B S T I B T I T T I R T

L IR T B I I I BT B T T I I T T I I T

EVALUACION
CUALITATIVA
CRITERIOS

-

Fuente: meeado def Mo Valuler y Conflabilidar de bestrumenios & brvesgipackin. Lads F. Macka Hosposal
Evaluacion fnal por ol sxperto: por crit%esnios y Sems, tomando come medida de teadsacia ceatral: la moda.

1 o cumple con el atenio
Calificacion: & Nawtmpo
3. PNivel modarado
4. PNivel alo
Validez de contemido
Cuadro 1
Evaluacion final
X Fvaluacon
Expary Elols acaliosits Toem TalEcacie
Mg. Flavio Canaxyo Moz Magiter an Gestca Publica 135 Novsl alto
( E ‘ // /‘
AL a4
- . r‘k wafo A7
A“l, LA .rl,u'n."‘




Validez de contenido del instrumento de informacion

Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado pame evaluar el memumento “Cuestonsno de
encuesta” que hace parte de la mvestgacion: Proceso de Abestecinuento y Ejecucion de
Obras por Adnunistracion Directa en la Mimicipalided Dismital de San Agustn de Cajas.
2021. La evaluacion de los msmunentos es de gran relevanca para lograr que sean validos y
que Jos resultados obtenidos a partar de estos sean udlizados eficentemente. Azradecemos su

valiosa colaboracion.

Nombres v apellidos del juez. Mg Miguel Amibal Cerron Aliaga.
Formacion acadenmca: Magister en Gestion Publica

Areas de experiencia profesionzl: Marketing.
Tiempo: 15 anos acual: Docente universitario.
Insurucion: Universidad Peruara Los Andes

De acuerdo con los sizinentes mdicadores califique cada uno de los items segun

comresponda.
CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
[ SUFICIENCIA No cunple con ol catano Tos thams 0 30m MSCAmbes para eds |3 memon
Lot maems que pactanecan Newel tajo Los ttars xmden 2l aspecto de 1 &xemacn, paro
2 ma o dimansicm | NEvel moderado 10 comesponden de Iy Emencion total
batom pan cbtener k| Newelalto Seo deben Incramentar al manos tams pera poder evaluar
medicon ds in la dimemsion compleamans
Lo s e nfiasats:
CLARIDAD No cunpls con &l cseno El traez 0o s claso
E tem % comprende | Newel bajo B e mqoars mchy: modficcionss o wa
faciogess, o decr, = | Nevel moderado modificacion nary grande en o we de b palabex do
ainfactica ¥ seamtcasom | Newel alto acuerdo com s wigeficado o por Iy ordenacion do b
adoctndas Imismag
Se Tegmere wa modificacion mxy espectSca &
algunos do Jos tamnos dal ttees
EJ 1tae o6 claro, Sens samantica v sixtacs adecuada.
COHERENCIA No cunple con o citeno Bl tiees no tene mlaciom logica com b dmmancdon
B mem teo mlaciem | Novel bajo B 1tees tiome wna mlacicn Sngaencial conla
legiza con ls dimenzion o | Newel mederado dimension
indicador que esta Nevel alte E ttee tiome v melacion mooderada con la dimemsicn
E 1o 50 eocmanta compietaments meiaconado con
La dinsemcion qus ests nudiendo
RELEVANCIA No cunpls con &l csno El thare prods sar aliminado wn gus 50 vea decnd b
B e o esancial o Newelbajo medicoa de b Exsauen.
inportms, o decr debe | Novel moderado Bl 1tem thome alzmma relevancia, paco ozo theen pusds
war incluido Newel alte sstar mchzyondo lo que nuds o

E tee o6 mlathaments mportess
E ttees o5 mary rolevants y debe ser mmchiido




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO
CUESTIONARIO 1: Cusstionanio sobre el proceso de abastecinnento

VARIABLE: PROCESO DE ABASTECIMIENTO.

EYall asHim

M E SR T AP COHTRENTT | EELEV AT | ClaRiaD ":.-:;.:.J'_':'ﬁ:.::.‘ -..:.:ﬁn.-m:h
1 4 4 4 4 Nl alim
i z 4 4 4 4 el alt
Frogrmaciis k] 4 4 4 4 Mol alin
mellierud e leencs
4 4 4 4 4 Mrwwd alto
] 4 4 4 4 Nrwd alio
L] 4 4 4 4 Nl alim
(D) i 4 4 4 4 Newel aln
Ot de B 4 4 4 4 Nl alin
gt el o
5 4 4 4 4 Mrwwd alto
18 4 4 4 4 Nrwd alio
11 4 4 4 4 Nl alim
(D 1 4 4 4 4 Mrwel altn
Aibmimivaeie e 13 4 4 4 4 Ml alio
- i 1 1 1 | vesian
1= 4 4 4 4 Niwnl alto
EVALIACTN
(TALITATIVA PR 4 4 4 4 el alin
CRITEENIE
Fueane: modad del dbre Faldes v Cosfariliinr dv mirancmnes 58 venstpockie Lids F. Muohr Hospiss!
Evaluacion final por &l experio: por critsios vy tems, fomands come medida de tendencia central: la moda.
l. [Moomek om el oo
Calificacion: = pinal baie
3. Presd pnderade
4. Pivel abo
¥alider de coniemids
Cmadrs 1
Evaluacién final
. Evalnacion
Experto Crrada scadémica e— TalSon
Alr Mfiomel Anthal Cerren Aliapa Mingizter en Ceotiom Pablica 15 vl alig
me
lliw
hu, .I-I=
Sallo v Fommx

Mz Mizmel Cerron Aliaga



FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

CUESTIONARIO 2: Cuestionario sobre ejecucion de obras por administracion directa

VARIABLE: ETECUCION DE OBRAS POR ADMINISTRACION DIRECTA.

BV ALl s e e
M SIS T UFRCTIESCLS, PR s | REEVAsTa | CakiaD | o :'1.!;:"_?.1'.::.!. VECHIMES

1 4 4 4 4 el it

X 4 4 4 4 el alte

3 4 4 4 4 el alte

s ) n n 4 4 vl alto
RO e | o o )

dd priFpacks = 4 4 4 4 Mhval albo

L 4 4 4 4 el alte

] 4 4 4 4 el alte

L] 4 4 4 4 el o

¥ 4 4 4 4 Mval alto

18 4 4 4 4 Mival alto

- () 11 4 4 4 4 bival alto
ek zes de e

s I 4 4 4 4 MEval alto

13 4 4 4 4 Mival alto

14 4 4 4 4 Mival alto

= F] F] | 4 Ml alto

EVALIACIKS
CUALITATIVA PR 4 4 4 4 Mival albo
CRITERNS

Fuenie: oo del A Falder pCostabibaar 2 isspavconnog 58 mvenspackdes. Lids F. Mook Hogpiss)

Evzluacion Snal por ] experio; por ariesios v Heans, fomando come medida de tsodsocia cemtral: [a moda.

l. Mook ol oo
Calificacion: 2 Pneel baie
3. PHoved podeado
4 [Nresl abio
Valider de contemids
Cuadre 1
Evalunscitn final
. Evaluacism
Experta Grads académica Trem: Calficacien
Mg, Mg Antbal Cermtm Aliwps. | Magister en Crestion Pablica 15 *avel alia

Mgz Mirnel Cerron Aliaga




Validez de contenido del nstrumento de informacién
Planilts Jwicio de Expertos

Respetado juee: Usied ha sido seleccionado parm evabear ¢l inssumento “Cuesticaario de
wm’mhnpﬂedehivmipﬁéxm&mmy&:wibn&
Obens por Administracion Directa en la Municipalidad Disirimal de San Agustin de Cajas,
2021, Ls evalmocidn de ks isstrumentos es de gran relevancia pam Jograr que sean vilidos y
gee Jos resultados oblenidos & partir de estos seem utilizados elikieatemente., Agradecemos s
valioss colaborncidan,

Nombres y spellidos ded juez: Dr. Luis Astosso Visumags Cimargo

Formacida académica: Doctoe en Adesinistracion

Areas de experiencia profesional: Gestidn Plblica

Tiempo: 09 aios

Institacidn: Universidad Peruana Los Andes

wetual: Docente Universitario

mnmmuwumaﬁmmamaum.m

corresponds.
CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUPICIENCEA N parple con of CrieTo Tam Fewes oo w6 sefhaemcs pem At i3 drasiio
Les fiems qoe penenscen | Novel bep Lo Sowa rebden algln agpecio de ls Bimosila, peny
& e sl el medasado 20 conespondm & b dimcaside ez
bustas pam chizeer M Navel tho S¢ daon increeyar phaan beras pard Ides Tvalase
medkion de sty s diesersbin corploaninie
Low leras sen sulkiowes
CLAKIDAD Wo cavpie coe of tikro 17 tomao ol
pem e comprende | Mvel bapo Bl hem roguiore. wnshas moddlociones
ficiracne, @ dacit, wn | Nevel ondesudo maliciin mey grnde o o usa do b paldoes
senbeticn y novdstion ew | Nivel ale saxslo om w rigaiiendn o per b enleanchia de
eoiutn nisTas
S rogeire wne wodfiockn ey eapecifea
o O Jou Mevednes dcf Bars
E&unm,mdﬂayd’.umu
COMERENCEA o cerg con o crivrie T1 vt 1icne rebican Wagica ot Lo beanie
B fen toe wixite| Nveltep E] 11w Do 923 1o megonid onv
cn by dinwmiin o | Mvel sadendo Jmawin
z:urqud Nvel ado ﬂmmmwmhmhm
mfesde e ol i Lherdn
ﬂm-mWraﬁ:b&m
= dmaniin gue el radbosh
RELEVANCIA N2 cumpie con ¢ e, ﬂﬂm\px&a«ﬂuﬁbmqﬂntﬂmb
El fen o cwesssl © Nivd bge aedhd b b dmamida
|nportaie, o5 detir dede Nivet modesnds nmmmnm'anmmaﬂt
xr vk do Nived adwy ot e haycmdo b qae ude d3e
11 Mo o relu hmescrie Lopvetas
fumnmgnkm’&knwh




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPEIRTO

CUESTIONARIO 1: Cuestionario sobre ef proceso de abastecimiento,

VARIABLE: PROCESO DE ABASTECIMIENTO,

BN

|

 reararnen

;

o

redrarnsd de heves

E ol wl alm own e el -

SEJE AL IE NE R E R R E R E R R

LB AR N E R E N E R RN R B
B ERAE R E R E N E R E NN RN R

D E N R R S O BN N

e e e b e e R B A R E N R R

[EVALTACHN
CUALITATIVA
CRITERIOS

4

‘

Fante- s sl (b Fabdes y Coariabhiasd de imsrawenior de sveriygocin. Lt 7. Mwcher Syl
Evahiacioa firml por ¢l cxpeno: pec cotenos y erm, sermando come medich de tendencia ceninl: a mode.

1. Nacoeaple oon el criseris
Catficacidan: 2. Nivel bajo
3. Novel mackrade
. ,
Validexz de contenide
Centre |
Evahieciio fsal
Evtloncisn
Evgerty Gradv acadinboo — CatTacite
Lot MMM Tk ey Momusswisaow (Nivel o

Sulle




FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

CUESTIONARIO 2: Coestionanio sobre cjosucion de obras por administescion directs,

VARIABLE: EIECUCION DE OBRAS POR ADMINISTRACION DIRECTA,

PPN rren SEFCIDYCIA [ODOERENCIA | BELIVANCM | CTAMMAD | EDALSTRIVA N
1 4 1 1 N .
3 ‘ 4 4 4 4
) 4 4 4 4 “
M::’ o s ‘ 4 4 ‘ “ 4
ad poyens S 4 1 ‘ 4 'l
. 4 ‘ 4 4 ‘
? 4 ‘ 4 4 4
' ‘ ‘ 4 ‘ 1
’ ‘4 ‘ ‘. 4 4
10 4 4 4 4 4
l':-*u " 4 ¢ 3 . 1
e n 4 4 4 4 4
1) ‘ 4 4 4 .
- 4 4 4 4 I
[ 4 4 4 4 4
EVALUACION
CUALSTATIVA rok . 4 . I 4
CHITE RIS

Faewix: mumrMycM&mmeuﬁmuw
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Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar 2] instumento “Cuestionano de
encuests” que hace parts de la investizacion: Proceso de Abastecimiento y Ejecucion de
Obras por Adminisracion Directa en la Municipalidad Distrizal de San Agustin de Cajas,
2021. La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y

que los resultados obtenidos a parir de estos sean utilizados efcentemente. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez. Anibal Marminez Inga
Formacion académica: MBA
Areas de experiencia profesional: Investigador y consultor
Tiempo. 15 abos acmal: Gerente General.
Instimcion: Businessmart SAC

De acuerdo con los siguientes mdicadores califique cada uno de los tems segun

corresponds.
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FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO
CUESTIONARIO 1: Cuestionario sobre el proceso de abastecimiento.

VARIABIE: PROCESO DE ABASTECIMIENTO.
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FICHA INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO
CUESTIONARIO 2: Cuestionanio sobre sjecucion de obras por administracion directa.

VARIABLE: EJECUCION DE OBRAS POR ADMINISTRACION DIRECTA.
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exo 7: Consentimiento Informado




Anexo 8: Fotografias




-:. - Wlx a; ;
. ¥ -
F 3

‘ |
N :
N .
N
N







