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Resumen

La investigacion se realizo en las inmediaciones del mercado Modelo de Huancayo, donde
participaron los comerciantes ambulantes de los alrededores a los Jr. Cajamarca, Mantaro,
Huéanuco y la Av. Ferrocarril, las variables fueron recaudacion fiscal y comercio ambulatorio. Su
propdsito fue establecer la relacion existente entre la recaudacion fiscal y el comercio ambulatorio
en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo; durante el periodo indicado, fue necesario
recurrir a la definicion de la recaudacion fiscal y asimismo del comercio ambulatorio.
El trabajo se justificd por que posee valor tedrico, utilidad practica, relevancia social, es
conveniencia y por los beneficios que genera. Se sustentd en las teorias tributarias y de capital
humano. El problema principal de la investigacion es ¢Cual es la relacion existente entre la
recaudacion fiscal y el comercio ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo-
20207, y el objetivo principal fue establecer la relacion existente entre la recaudacion fiscal y el

comercio ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.

La Metodologia aplicada fue el uso del método cientifico, de tipo aplicada, nivel
descriptivo correlacional y de disefio no experimental, transversal, descriptivo correlacional. La
poblacién fue de 500 comerciantes ambulantes que circundan los alrededores de los jr. Cajamarca,
Mantaro, Huanuco y la av. Ferrocarril. Se emple6 como técnica de recoleccion de datos el
cuestionario formulado con 26 preguntas y con alternativa de respuesta en escala de Lickert,
validado por juicio de experto y con una confiabilidad alfa de Crombach de 0,852.

Los resultados fueron: el 59.35% de los encuestados respondieron que casi siempre la
recaudacion fiscal es afectada por el comercio ambulatorio. Concluyéndose que existe una relacion
significativa entre la variable recaudacion fiscal y comercio ambulatorio en las inmediaciones del

mercado Modelo de Huancayo; por lo cual se demuestra que hay una relacién entre la recaudacion
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de tributos y el comercio ambulante y que es necesario contar con mejorar el proceso de
recaudacion fiscal, pero centrandose en disminuir el comercio informal que es resultado de las
condiciones sociales y econdémicas del pais.

Palabras Claves: Recaudacidn fiscal, comercio ambulatorio, Mercado popular.
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Abstrac

The investigation was carried out in the vicinity of the Huancayo Model market, where the
ambulant traders from the surroundings participated in the Jr. Cajamarca, Mantaro, Huanuco and
Av. Ferrocarril, the variables were tax collection and ambulatory trade. Its purpose was to establish
the relationship between tax collection and outpatient commerce in the vicinity of Mercado
Modelo, Huancayo; During the indicated period, it was necessary to resort to the definition of tax
collection and also of ambulatory commerce.

The work was justified because it has theoretical value, practical utility, social relevance,
it is convenient and because of the benefits it generates. It was based on tax and human capital
theories. The main problem of the research is what is the relationship between tax collection and
outpatient commerce in the vicinity of the Modelo market, Huancayo-2020?, and the main
objective was to establish the relationship between tax collection and outpatient commerce in
surroundings of the Modelo market, Huancayo- 2020.

The results were: 59.35% of those surveyed responded that tax collection is almost always
affected by outpatient commerce. Concluding that there is a significant relationship between the
tax collection variable and outpatient commerce in the vicinity of the Huancayo Model market;
Therefore, it is shown that there is a relationship between the collection of taxes and itinerant
commerce and that it is necessary to improve the tax collection process, but focusing on reducing
informal commerce that is the result of the social and economic conditions of the country.

Keywords: Tax collection, ambulatory trade, Popular market.
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Introduccion
Como es de conocimiento la economia informal ha sido protagonista por muchos afios en
el comercio ambulatorio del pais, actualmente los centros de abastos 0 mercados populares de
Huancayo vienen saturando las avenidas aledafias. Se puede definir al comercio informal como el

conjunto de actividades que se operan fuera de la normatividad legal que la regulen.

Las principales caracteristicas de los negocios del sector informal de los vendedores
ambulantes en particular son: la evasion de impuestos, el no pago de servicios publicos, el
aprovechamiento inusual del espacio publico, la mala préctica en reglamentos sanitarios, entre
ellos, el uso del agua potable, muchas veces inaccesible para esta poblacion, la acumulacion de
basuras, los desechos organicos lo que deriva en enfermedades para sus consumidores y altos

costos para las entidades de salud al tratar estos casos.

Para analizar esta problemética es importante hacer mencion de sus causas como lo es la
pobreza y la vulnerabilidad. Presentan elevados margenes de analfabetismo, escasa calificacion y
minusculas oportunidades de formacion. Tienen ingresos mas inciertos, mas irregulares y mas
bajos que quienes trabajan en la economia formal, trabajan méas horas, no gozan de derechos de
negociacion colectiva ni de representacion y, a menudo, su situacion en el empleo es ambigua o
encubierta; y tienen una mayor vulnerabilidad fisica y financiera porque el trabajo en la economia
informal esta excluido o efectivamente fuera del alcance de los regimenes de seguridad social y de
la legislacion en materia de proteccion de la seguridad y la salud, la maternidad y otras normas de

proteccion de los trabajadores.

La investigacion es de problematica social ya que se realizé con el interés de conocer coémo

se relacionan el comercio ambulatorio y la recaudacion fiscal. Para ello, el Estado deben proponer
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politicas publicas eficientes, que incrementen la formalizacion centrandose en el individuo, donde
ambos cumplan sus metas y objetivos. Por lo tanto, el presente trabajo de investigacion tuvo como
objetivo establecer la relacion que existe entre la evasion tributaria y el comercio ambulatorio en

inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo — 2020.

La investigacion serd de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, de nivel correlacional y

disefio no experimental-transversal.

Respetando el esquema, el presente trabajo de investigacion, estard constituido por 5

capitulos, los cuales se presentan a continuacion:

En el capitulo I: Se presentara la descripcién de la problematica, la delimitacion y

formulacion del problema como la justificacion y los objetivos de la investigacion.

En el capitulo II: Se presentara el marco teorico, a traves de los antecedentes, las bases

tedricas o cientificas y la definicion de términos basicos.

En el capitulo IlI: En este capitulo se presentaran las hip6tesis de la investigacién y la

operacionalizacion de las variables.

En el capitulo IV: Aqui se presentara la metodologia conformada por el método, tipo, nivel
y disefio de la investigacién, poblacidén, muestra, técnicas e instrumentos para la recoleccion de

datos, las técnicas de procesamiento y andlisis de datos.

En el capitulo V: Se presentaran los resultados, dentro de este capitulo se describiran por

medio de graficos estadisticos los resultados a los que llegé la investigacion.

Luego, se mostrard el Analisis y Discusion de los resultados, las conclusiones y

recomendaciones a las que se llego y las referencias bibliograficas.
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Finalmente, se incluiran los anexos respectivos.

Ketty Matos
Ruth Mayorca
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CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
I.  Planteamiento del problema
1.1. Descripcidn de la realidad problematica
El comercio ambulante perteneciente a la economia informal es el comin denominador de
América latina, representando mas del 50% de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA) y que
se muestran en la mayor parte de las calles de las ciudades, las investigaciones realizadas por
organismos internacionales ilustran que los trabajadores inmersos en la informalidad presentan

mayor predisposicion a la pobreza a comparacion con los del comercio formal.(Quispe et al., 2018)

Segun la Organizacién internacional de trabajo (2018) la economia subterranea esta

representando al 61% de la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) segin lo mencionado por
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(Rosero & Barragan, 2020) y es notable reconocer que es mas evidente su presencia en las

economias en desarrollo. (Fuentes et al., 2012)

Un estudio hecho en Ecuador en el 2020 revela que desde el 2016 que tuvo un 40% hasta
el 2019 se ha incrementado el porcentaje de poblacion ocupada informal en un 17. 63% Yy es de
mucha importancia para el pueblo ecuatoriano porque ademas de ello viene anexado la evasion de
impuestos, ya que el 60% de los ingresos de ese Estado pertenecen a dichos impuestos.(Rosero &

Barragan, 2020)

Nuestro pais representa mayor porcentaje de informalidad en comparacion del resto de
paises de América Latina comparandolo con México, Chile y Colombia; llegando a un porcentaje
de 60% referido a la produccion informal, 40% a los trabajadores informales en empleos
informales; el 20% de trabajadores estan afiliados a pensiones formales.(Loayza, 2008). En los
altimos 3 afos, segun cifras de la Comision Econdmica para América Latinay el Caribe (CEPAL),
los ingresos tributarios cayeron de 20.3% en el 2019 a 19.4% en el 2020, este escenario surgido
por la paralizacién del comercio durante la pandemia. No se puede comparar con el peso de la

inversion privada en el crecimiento econdémico, pero es importante para cerrar la brecha social.

Figura 1: Ingresos tributarios 2018- 2020 en América latina
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Nota. La figura muestra los porcentajes del PBI de ingresos tributarios en Ameérica Latina.

Tomado de Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)

En el mes de mayo del 2020, los ingresos recaudados en Junin por tributos internos
sumaron 20 millones 744 mil soles, monto menor en 48,9% comparandolo con mayo del 2019;
debido a la pandemia producto del COVID-19, donde se tuvo que paralizar actividades econémicas

segun lo informado por (INEI, 2020).

Las Municipalidades contienen como fuente a los recursos directamente recaudados y los
impuestos municipales, estos ultimos conformados por el Impuesto Predial, alcabala, el impuesto
vehicular y el que se recauda por espectaculos o juegos de azar. EI monto recaudado por los
municipios es basicamente pequefio; en el 2019 representaron S/7.332 millones; este monto es
s6lo, un 1,07% del PBI segun lo mencionado por (Instituto Peruano de Economia (IPE), 2020).
Por esto, es importante sefialar que la recaudacion fiscal, es una herramienta de la Administracion
tributaria y de los gobiernos locales, para financiar obras y actividades que necesita la poblacién y
que su incremento o disminucion va a afectar el desarrollo local y el bienestar en términos de

calidad de vida del ciudadano.

Figura 2: Ingresos tributarios de la MPH en tiempos de pandemia 2020
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Nota: La figura muestra los ingresos por impuestos y contribuciones obligatorias de la
Municipalidad Provincial de Huancayo (MPH). Tomado del Portal de transparencia del

Ministerio de Economia y finanzas (MEF)

La Municipalidad de Huancayo en el afio 2020 ha obtenido 7 millones 793 mil 366 soles
menos recaudado a comparacion del afio 2019 en recursos directamente recaudados. Son casi 10
000 comerciantes informales que se han aduefiado de las calles Ferrocarril, Ica, Cajamarca y
Huancas y Piura, esto representa el 60% de aumento, en la emergencia sanitaria se llegd a perder

el control de dichas calles. (Prudenci, 2020)

Figura 3: Ingresos por impuestos municipales 2020
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TOTAL 59.902,338.830  95,432648,931  103,562,077.024
mo M: GOBIERNOS LOCALES 17875452116 34,844 267 974 33,472,985,600
G i: MUNICIPALIDADES 17,975,452,116 34836272174 33.464,514.610
Des 12: JUNIN 565,637,322 1,277.731,624 1,252,437,081
Pr HUANCAYO 174038278 291,583,431 315,431,075
M 301003 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE KUANCAYO 83,267,232 126,004,791 155,378,557
Fusnte d nciamients 5: RECURS0S DETERMINADOS & 23,770,594 66,952,462 67,389,658
1 " 0 =
(O 07: FONDO DE COMPENSACION MUNICIPAL © 22,087.788 24935028 24548936
() 08 IMPUESTOS MUNICIPALES & 30,311,480 28,962,306 31,476,608
(O 18: CANON Y SOBRECANON, REGALIAS, RENTA DE ADUANAS Y PARTICIPACIONES & 1,391,326 11,598,128 1,266,112

Nota. La figura muestra el monto de impuestos municipales recaudado por la MPH en el 2020.

Tomado del Portal de transparencia del Ministerio de Economia y finanzas (MEF)
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Tr [asparencia . T mm—
-1 - Consulta Amigable de Ingresos (Mensual)

E’UFIOITIICE PER Presupuesto y Ejecucién de Ingresos

viemes, 26 de noviembre del 2021
M
Reiniciar gExpnrav Aﬁu
;Quién reslizs |3 recaudacion? 4De ?sufs:cﬁg:iigga?ﬂene &(:‘C;T:L:ﬁ;;fél;gm Cuando se hizo la recaudacion?

TOTAL 62276,707.244 81724208042 91585852555
Nivel de Gobizro M: GOBIERNCS LOCALES 17176954509 30610083986  29.217.497.159
Gob Lec./Mancom. M: MUNICIPALIDADES 17176954509 30611788082 29,210 405139
Departaments 12: JUNIN 520,594 407 1,119,905,533 1,083,384,566
Provinciz 1201: HUANCAYO 162,371 407 276,508,324 286,085,670
Municipalidad 120101-201003; MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUANCAYO 76,938,054 116,078,966 131,776,831
Fuente de Financiamiento & RECURSOS DETERMINADOS ' 49,131,404 67,049,521 72534783
I ™ A N
(O 07: FONDO DE COMPENSACION MUNICIPAL & 18,328,318 24038084 26615534
() 08: IMPUESTOS MUNICIPALES © 26,348,230 36,507,333 28,289,975
'::‘ 18: CANON ¥ SOBREGANON, REGALIAS, RENTA DE ADUANAS Y PARTICIPACIONES © 1,454,836 6,204,104 6,648.274

La economia informal es una problematica estudiada ya desde hace mucho tiempo atrés,
conformado por negocios que no estan inscritos en la Administracion tributaria. La evasion
tributaria que tiene estrecha relacion con la informalidad, conlleva a escenarios negativos en la
economia y en el desarrollo del pais (Choy & Montes, 2014). Recaudacion fiscal para impulsar el
desarrollo local y del pais, analiza la evolucién de las medidas en mejoramiento de la recaudacion
por las instituciones publicas segin el cumplimiento a carta cabal de las politicas tributarias ya
establecidas, con el fin de consecucién de objetivos planteadas por el Estado segin la Agenda
2030. Este tipo de analisis constituye una herramienta Gtil para que en los paises se tomen
decisiones que conciernen al Estado y que favorezcan los objetivos mencionados y se centre en la
recaudacion de los ingresos fiscales erradicando la evasion tributaria y enfocandose més en la

cultura tributaria, sélo asi se dara lugar al desarrollo sostenible.

Esta investigacion busca describir el proceso de recaudacion fiscal de manera que se dé
una mejor vista objetiva de sus causas y efectos en la economia mundial como en nuestro
contexto. Es fundamental que se mejore la agenda estatal priorizando medidas contra el comercio

informal que aminora el crecimiento local y la calidad de vida de los ciudadanos. Se pueden aplicar



27

algunas medidas concretas como, dotar de individuos capacitados que apoyen a cumplir las
actividades relacionados con concientizar a la poblacion y un monitoreo progresivo y creciente del

cumplimiento tributario.

Asi, ante lo expuesto se plantea la siguiente interrogante: ¢De qué manera afecta una
eficiente captacion de tributo en el comercio ambulatorio, asi mismo si basarse en el comercio

informal es primordial para incrementar la recaudacion fiscal?

1.2. Delimitacion del problema
La delimitacién segun (Lizcano, 2005) refiere: “Establece los limites espaciales,

temporales y tematicos de la investigacion”.

1.2.1. Delimitacién espacial
El proceso de investigacion se desarrollara en el area geogréfica del distrito de Huancayo, segun
lo establecido en el plano catastral, especificamente en inmediaciones del Mercado Modelo entre

los jirones Cajamarca, Mantaro, Huanuco y Av. Ferrocarril.

1.2.2. Delimitacion temporal

La investigacion se baso en datos e informacion que cubren al afio 2020.

1.2.3. Delimitacion conceptual
La investigacion realizo un estudio de las variables, recaudacion fiscal con las siguientes
dimensiones, evasion fiscal, y cultura tributaria, asimismo la variable comercio ambulatorio con

las siguientes dimensiones aspecto social, y aspecto economico.
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1.3.  Formulacion del problema
1.3.1.Problema General
¢Cudl es la relacion existente entre la recaudacion fiscal y el comercio ambulatorio en

inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 20207

1.3.2.Problema (s) Especifico (s)

1. ¢Cual es la relacion existente entre la recaudacién fiscal y el aspecto social del comercio
ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020?

2. ¢Cudl es la relacion existente entre la recaudacion fiscal y el aspecto econémico del comercio

ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020?
1.4. Justificacion

1.4.1.Social
Se refiere a cdmo se enfrenta ante el problema social y cientifico de una forma que sea
viable, es decir que se pueda acceder a los recursos que hagan su desarrollo (Chaverri Chaves,

2018).

En este sentido, la investigacion se justifica socialmente porque posibilitard a que el
comercio ambulatorio se muestre ante la estructura socioecondémica del estado, en bdsqueda de
una mejor predisposicién funcional y con bastante responsabilidad social demostrando seriedad
ante los organismos que administran el sistema de tributacion en el Per(, ademas presentarse ante
los entes fiscalizadores al cumplir sus obligaciones oportunamente; ademas que podra ubicarse en

un lugar expectante respecto a los lineamientos de la gestion gubernamental.
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1.4.2. Teorica
La justificacion tedrica responde a las preguntas: ¢aporta conocimiento? ¢desarrolla una

nueva teoria? ¢genera nuevas recomendaciones futuras?) (Vizmanos et al., 2009).

Para esto nuestra investigacion tuvo como fundamento el analisis de las teorias y enfoques
sobre el comercio ambulatorio. Determinar alternativas de solucion para ser formal y tener ventajas
legales para que los comerciantes ambulatorios tengan posibilidades de acceder a los beneficios
que ofrece su legalizacion, como acceder a las fuentes de financiamiento sin ninguna restriccion y
en condiciones mas favorables para su desarrollo, ya que juega un papel importante en la
determinacion de sus actividades comerciales, asi como una mejor utilizacion de los recursos

financieros, para obtener mejores niveles de rentabilidad.

1.4.3. Metodologica
Referido a la utilidad metodoldgica donde debe responder a las preguntas: ¢ Crea un nuevo

instrumento o herramienta? ¢sugiere nuevos métodos? (Vizmanos et al., 2009).

La investigacion esta guiada por el tipo de investigacion aplicada y de nivel correlacional,
gue nos orienta a profundizar los conocimientos encontrados en teorias y aportes de estudios
recientes. Para la consecucion de los objetivos se acudid al empleo de instrumentos de
investigacién como es el cuestionario y entrevista para la obtencion de informacién valida y
relevante. Ademas, servira como base para conducir mas claramente investigaciones posteriores

que asemejen el uso de las variables, donde la problematica es comun en diversas partes del mundo.
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1.4.4.Practica
Orientado a implicaciones practicas y que debe responder a las preguntas: ¢resuelve algln

problema real practico? (Vizmanos et al., 2009).

La investigacion orienta a la mejor predisposicion en la formalizacién del comerciante
ambulatorio ya que, es un paso importante para que se pueda desarrollar y tener acceso a las
ventajas de la legalizacion, como acceder a las fuentes de financiamiento, ya que es vital para que
éstas personas naturales puedan invertir y desarrollar sus operaciones con mayor competitividad,
identificando cuales son los factores que limitan su formalizacion , proponiendo alternativas de
solucion, para que los comerciantes ambulatorios tengan posibilidades de acceder a los beneficios
que ofrece su legalizacion, como acceder a las fuentes de financiamiento sin ninguna restriccién

y en condiciones més favorables para su desarrollo.

1.5. Objetivos
1.5.1.Objetivo General
Establecer la relacion existente entre la recaudacion fiscal y el comercio ambulatorio en

inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.

1.5.2. Objetivo(s) Especifico(s)

1. Describir la relacion existente entre la recaudacion fiscal y el aspecto social del comercio
ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.

2. Describir la relacion existente entre la recaudacion fiscal y el aspecto econdémico del comercio

ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.
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CAPITULO 1l

MARCO TEORICO

Il.  Marco tedrico
2.1. Antecedentes (nacionales e internacionales)
2.1.1. Ambito internacional

(Juérez, 2016) en su tesis de posgrado: “Movimiento Antorchista Nacional, Unién Popular
de vendedores 28 de octubre y Federacion Doroteo Arango. 1984-2015", sustentado en la
Universidad Autonoma de Puebla — Mexico, para optar el grado de magister en Desarrollo

economico y Cooperacion internacional; cuyo objetivo principal fue realizar un estudio de las
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empresas que estan inmersas en la informalidad desde el punto de vista social y econémico. En la
cual se utilizo el tipo de investigacion es descriptiva, con estudio de caso; concluye que el
comercio informal estd encabezado por lideres que optan por llegar a acuerdos con los
representantes del estado en casos de conflictos con el municipio que buscar generar miedo y
represion por parte del poder del estado, ya que los comerciantes tienen una seguridad en cuanto a
la pertenencia de las calles como fuente indispensable de su trabajo. Esta investigacion nos sirve
como referencia porque, asi como el sector informal esta perseguido por los “grupos de choque”
como menciona el autor, en la presente investigacion el sector informal tiene de la misma manera
conflictos con los policias municipales quienes les arrebatan sus mercaderias ejerciendo su poder

en ellos.

(Luna, 2020) en su articulo “El comercio informal, una oportunidad de trabajo para
Jjovenes en Santiago de Chile”, sustentado en la Universidad Iberoamericana de Ciudad de México;
tuvo como objetivo principal dar a conocer el impacto social del comercio en la calle, en los
joévenes de la ciudad de Santiago; el muestreo intencional de modalidad opinatico. Las
conclusiones a las que llegd fueron que ser comerciantes informales es la caracteristica comdn y
por decision propia de los jovenes inmigrantes y de los chilenos de pocos recursos, quienes
prefieren trabajar que seguir educandose por no tener las oportunidades de educacién para ese
sector poblacional, sus experiencias con el trabajo empiezan desde los 12 a 16 afios permitiéndose
desvincularse de sus padres y conseguirse los recursos necesarios para sus trabajos independientes.
Esta investigacion nos sirve como antecedente internacional para tener una perspectiva general de
que el comercio informal abarca méas poblaciones a nivel mundial con caracteristicas y factores

semejantes a las del actual contexto.
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(Beltran, 2017) en su tesis “Actual imagen urbana en la Avenida Eje Vial perteneciente al
Centro Historico de la Ciudad de San Luis Potosi ”, sustentado en la Universidad Autdnoma San
Luis de Potosi — México, para optar el titulo de Maestra en ciencias del habitat; se trazé como
objetivo principal realizar un analisis del apropiamiento de las calles por parte del comercio
informal semifijo en el mencionado centro. Se llego a la siguiente conclusion que, en caso de no
poder retirar los puestos ambulantes de manera inmediata, se debe de apoyar en la imagen de la
estructura en lo que respecta por parte de las autoridades correspondientes que son las que permiten
su instalacion. Esta investigacion nos sirve como referencia ya que en nuestra investigacion trata
desde un enfoque urbano y perceptivo, ligado indirectamente con temas sobre politicas publicas y

la organizacion de estos grupos sociales.

(Estévez-Torres & Rocafuerte-Gonzélez, 2018) en su articulo “La conciencia tributaria en
el proceso de recaudacion de impuestos en Santa Elena”, cuyo objetivo fue analizar la incidencia
de la conciencia tributaria en la recaudacién de los impuestos de la provincia de Santa Elena a
partir de una metodologia cualitativa con enfoque exploratorio-descriptivo. Los autores llegan a la
siguiente conclusién: Se recomienda la adecuacion de oficinas temporales/ moviles en comunas y
sectores alejados y de dificil acceso de la provincia con el objetivo de incrementar el nimero de
contribuyentes y persuadir respecto al pago de las obligaciones tributarias. Esta investigacion nos
sirve como referencia que en la variable del presente estudio tiene como factor puntual concientizar
a la poblacién alejada para captar mas contribuyentes que favorezcan con el incremento de la

recaudacion tributaria.
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2.1.2. Ambito nacional

(Rubio, 2020) en su tesis titulada “Gestion Publica Local ante la erradicalizacion del
Comercio Informal Ambulatorio en el Distrito la Victoria: Caso Gamarra”, sustentado en la
Universidad Federico Villarreal — Lima, para optar el titulo de Maestro en Gestion de Politicas
Pablicas; se trazé como objetivo principal determinar la efectividad de las politicas publicas
locales para eliminar el comercio subterraneo del distrito La Victoria. El autor siguiendo el tipo de
investigacion descriptivo, exploratorio; apoyado en un disefio no experimental, transaccional; la
muestra qued6 conformada por 40 personas relacionadas con el comercio informal, recogiéndose
los datos de las variables analizadas a traves de la consulta amigable del Ministerio de Economia
y Finanzas; concluyendo que la municipalidad ya ha implementado medidas para eliminar este
sector pero no las ha conseguido, que este sector se incrementa a medidas que aumenta la crisis
econdmica, el desempleo, el trabajo con sueldos bajos, entre otros. Este trabajo de investigacion
tiene relacidn con nuestro estudio ya que refiere las causas de que el comercio informal siga siendo

el protagonista de nuestra economia local.

(Condori et al., 2020) en su articulo titulado “Factores asociados al comercio informal en
el mercado Raez Patifio, Huancayo, 2018, sustentado en la Universidad Nacional del Centro del
Per(; tuvo como objetivo principal hacer un analisis del comercio informal en el mercado en
mencion; enfoque metodolégico fue cuantitativo, investigacion de tipo basico, nivel descriptivo y
explicativo y disefio no experimental transversal; la muestra estuvo conformada por 185
comerciantes informales de los alrededores del mercado Raez Patifio, de la cual se recolect6
informacidn a través de un cuestionario. Llegé a las conclusiones siguientes: el comercio informal
en diversos contextos de Latinoamérica y el Perd, como en Huancayo y especificamente en los

alrededores del mercado Réaez Patifio, esta asociado sobre todo a factores sociales y econémicos;
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entre los primeros se identificaron: el bajo nivel de instruccion, la migracién y el desempleo; entre
los segundos: la poca inversion de capital econdmico, el deseo de lograr independencia econémica
(en el caso de las mujeres) y la necesidad de colaborar con el ingreso econémico familiar. Este
trabajo de investigacion tiene relacion con nuestro estudio ya que la realidad problematica es
semejante a la del presente estudio porque esta referido a los comerciantes informales de un

mercado popular.

(Diaz y Obregon, 2019) en su tesis “La Evasién Tributaria y su efecto en la Recaudacion
Fiscal de los comerciantes de abarrotes del Mega Mercado Huamantanga del distrito de Puente
Piedra del afio 2017 ”, sustentado en la Universidad Privada del Norte, para optar el titulo
profesional de Maestra en Gestion Publica; se plante6 como objetivo principal conocer las causas
gue se asocian a la evasion tributaria por lo cual afecta a la recaudacion fiscal. El tipo de
investigacion es aplicada de enfoque cualitativo, nivel explicativo y de disefio no experimental. La
muestra estuvo conformada por 43 comerciantes que fueron seleccionados de manera aleatoria;
concluye que los comerciantes al ser informales van a afectar en la recaudacion del impuesto a la
renta y del IGV ya que no estan inscritos en ningun régimen tributario. Este estudio nos demuestra
que el comercio informal disminuye el recaudo de los impuestos para el Estado al no tener en
conocimiento de los regimenes tributarios por parte de los comerciantes, demostrando incipiente

cultura tributaria.

(Cornejo, 2017) en su tesis “La evasion tributaria y su impacto en la recaudacion fiscal
en el Per(”, sustentado en la Universidad César Vallejo, para optar el Grado Académico de
Maestra en Gestidén Publica;_cuyo objetivo principal fue determinar de qué manera influye la

evasion tributaria en la recaudacién fiscal en el Perd. El autor sigue el tipo de investigacion basica,
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el nivel de investigacion es explicativo y el disefio de la investigacion es no experimental,
transversal y el enfoque es cuantitativo. Se concluye que existe influencia significativa de la
cultura tributaria hacia la recaudacion fiscal, ya que, la cultura del tributo es la informacion y los
conocimientos de un pais sobre aspectos tributarios, como conocer sobre los tributos, lo cual abarca
los impuestos, contribuciones y tasas. Este trabajo de investigacion guarda relacion con el presente
estudio ya que ambos tienen como dimension de la recaudacion tributaria a la cultura tributaria,

que es parte crucial en el estudio presente.

2.2. Bases Tedricas o Cientificas
En sus distintas definiciones la recaudacion fiscal o tributarias segin (Gonzéalez-Vasco et al., 2019)

refiere que:

Para llegar al bienestar de un pais, aunque no sea del todo una actividad gratificante, el
pago de los tributos es una obligacion fundamental y que, poco a poco estd siendo mas
concientizada, este actuar por parte de los contribuyentes que quieren lograr un “Estado de

bienestar”.

También definimos que cuanto mayor sea la recaudacion de tributos por parte del Estado
mayores serdn las cantidades de beneficios hacia la sociedad; van a enriquecer el Estado de

bienestar y asi posibilitar una felicidad acrecentada para los ciudadanos.

El fraude fiscal conlleva a un alza de los tributos, déficits en los presupuestos, deficiente
asignacion de recursos, esto genera desconfianza frente las normas legales, a las instituciones

estatales y pérdida de valores de interés comdn.
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2.2.1.Recaudacion fiscal.

Concepto

Existen diversos conceptos de recaudacion fiscal el cual lo definen de las siguientes maneras:

La recaudacion fiscal debe lograrse mediante los cimientos de la cultura tributaria. Si
tenemos un nivel alto de conciencia tributaria convertird a nuestro Estado en un pais distinto con
mas ventajas hacia el progreso para nuestra descendencia, un lugar donde se pueda eliminar o

minimizar la evasion tributaria. (Amasifuen, 2015)

Es entonces, que para reestimar la “recaudacion fiscal”” debemos basarnos en términos del
PIB para determinar agujeros en la carga tributaria, relacionadas con actividades fuera de la

legalidad como evasion, elusion o informalidad. (Sifiani, 2012)

Del mismo modo, (Estévez-Torres y Rocafuerte-Gonzalez, 2018) refieren que los tributos
son de uso eficaz para el Estado si se trata de recaudar fondos que van a cubrir las necesidades de
la ciudadania. Los procedimientos que realice la gestion tributaria son de relevancia en la agenda
del ente superior que tiene potestad sobre el sistema tributario, es importante tener conciencia en

favor de la necesidad de recaudacion, preparando en temas de impuestos a la poblacion.

En la economia negra o informal tener a la mano productos o mercaderia con precios
accesibles a comparacion que lo que se podria conseguir en el mercado formal, apoya al desarrollo
de la economia que evade impuestos y reduce la recaudacion fiscal (Programa Regional del
Empleo para América Latina y el Caribe (PREALC), 1988 como se citdé en Bustamante et al.,

2019)
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2.2.1.1. Dimension 1: Evasion tributaria.

Una definicion general segun (Cosulich, 1993) postula que la evasion tributaria esta dada
por el incumplimiento de las obligaciones que tienen los contribuyentes; actividades que ocasionan
pérdidas al fisco y que son por ejemplo: el contrabando, morosidad, omision de pago o

defraudacion. La evasion es de caracter oculto, consciente y premeditado.

La evasion y elusion tributaria afecta la recaudacion de impuestos, dejandose de percibir
alrededor del 36% del IGV y el 57% de Impuesto a la Renta, lo que sumaria alrededor del 4,8%

del PBI menciona (Pefiaranda, 2019).

La evasion tributaria es una accion ilegal en la que un individuo o empresa evita pagar
alguna deuda de impuestos, basicamente consiste en utilizar medios ilicitos para evitar el pago de

tributos al Estado segun lo que menciona (Romero, 2021).

Para Pefiaranda (2019) el proceso para aumentar la base tributaria no debe enfocarse en
alzar las tasas a los contribuyentes sino incrementar la cantidad de estos, es decir centrarse en
contrarrestar con la “economia informal”; que simboliza, el no cumplimiento con los tributos. Si
se establece una escala donde se pueda pagar por lo menos una pequefia tasa de impuesto puede
apoyar en la conciencia tributaria del contribuyente, que va mas lejos que solo el efecto

recaudatorio.

2.2.1.1.1. Ingresos fiscales sobre el PIB

En los paises europeos se ha desarrollado mas eficientemente sus sistemas fiscales que esta
evidenciado por el compromiso fiscal de sus ciudadanos; esto lleva o conduce a presentar altos
niveles de bienestar en sus Estados (Gonzélez-Vasco et al., 2019). Para mostrar este “nivel de

bienestar” se usa el indicador del cumplimiento fiscal por medio del indice de recaudacion
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tributaria total sobre el PIB (total ingresos publicos en porcentaje sobre el PIB) y hacemos uso del

indicador global de desarrollo sostenible para medir el bienestar.

Segun (Gonzalez-Vasco et al., 2019) en América Latina, Costa Rica alcanza un nivel de
bienestar alto sin obtener grandes cantidades de ingresos publicos, esto nos da a comprender que
aparte del financiamiento publico existen diversos factores que crean condiciones de bienestar en

ese pais como lo son los niveles de desigualdad que son menores.

Un alto monto es el representado por evadir el IGV, que representa un porcentaje del 3.1%
respecto al PBI. Si tuviéramos como objetivo minimizar la evasion en un 20%, nos ubicariamos al
nivel de paises que conforman la Alianza del Pacifico y llegariamos a recaudar un incremento de
hasta un 1.2% respecto al PBI, segun refiere (Arias, 2021).

Figura 4:Ingresos tributarios 2018-2019 de los gobiernos centrales en paises de América Latina

en porcentajes respecto al PBI.
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Nota: La figura muestra los ingresos tributarios de los gobiernos centrales 2018-2019.Tomado de

la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) 2020
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Como se muestra en la figura 4 en el periodo de 2018 al 2019, resaltan las caidas de los
ingresos tributarios en Chile, Honduras, Panama y el Uruguay. Este resultado es debido a la
disminucion del recaudo del Impuesto a la Renta en Chile, en Honduras se debio a la eliminacién
del 1,5% de cobro adelantado por concepto del IR y en Uruguay por el bajo precio de la soja

(CEPAL, 2020).

Figura 5: Ingresos y gasto total del gobierno general en América Latina y el Caribe
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Nota: La figura muestra los ingresos y gastos totales del gobierno central en el 2020. Tomado de

V. Torres, 2021, https://feconomia.unmsm.edu.pe/data/doc_trab/OBG0121.pdf

Yaen el 2020 y como se ve en la figura 5 segin (Torres, 2021) a nivel general de los paises
América Latina y el Caribe nos muestra que los ingresos del gobierno general bajaron en 25,8%

del PIB durante 2020, resultado muy desfavorable en los Gltimos 16 afos.

Por su parte, (Ramirez y Nolazco, 2020 como se citd en Romero, 2021) sefialan que el Peru
recolecta 52,8% solamente de su fortaleza total, monto de recaudo muy bajo en comparacién con

su situacion econdmica. Este resultado lo sita con un promedio por debajo de los paises miembros
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de la OCDE, donde se invierte el 41,5% para pagos de salarios de los funcionarios publicos, el

35,2% en infraestructura y el 25,8% en programas sociales.

En el mismo afio 2020 y segun (Sunat) se recaudd 38,167 millones de soles por Impuesto
a la Renta (IR), importe menor en 14.8% o en 5,849 millones soles, resultando menor recaudo
comparandolo con el periodo anterior. Debido a menores pagos a cuenta de tercera categoria (-
22.9%), IR de segunda categoria (-25%), regularizacion (-29%) y quinta Categoria (-7.6%);

equilibrd este resultado las rentas de no domiciliados (+32.6%).

Figura 6: Ingresos netos mensuales tributarios 2020
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Nota: La figura muestra la recaudacion tributaria y variacion porcentual real de los ingresos
tributarios en el 2020. Tomado de Sunat (2020) https://andina.pe/agencia/noticia-sunat-

recaudacion-tributaria-alcanzo-los-s-93128-millones-el-2020-829380.aspx

2.2.1.1.2. Productividad de los impuestos
Como menciona Lago-Pefias y Lago-Pefias (2008), si es elevado el monto de los impuestos
puede causar su omision, generando lo llamado “fatiga impositiva” y es més preferible llegar a la

evasion, relacionado con la curva de Laffer. Es decir, si solo el Estado se centra en incrementar la
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recaudacion debe tomar en consideracion que los tributos no sean demasiado altos para los
contribuyentes que si cumplen con ellos; buscando ocuparse en determinar la capacidad

contributiva de cada uno de ellos, logrando un Estado con sustento.

América Latina se caracteriza por una baja recaudacion del Impuesto a la Renta (en
promedio 1.9% del producto interno bruto, PIB, segun datos de la OCDE), lo que limita su
capacidad redistributiva; los contribuyentes mayormente creen que las personas que obtienen
mayor riqueza son las que deberian pagar mayores impuestos, ellos particularmente no tienen la
certeza del monto de recaudo total que les corresponde. Ademas de la “fatiga impositiva”, se suma
a ello la corrupcion que vista por la poblacién hace que minimice el nivel de cumplimiento de

obligaciones tributarias (Castafieda, 2017).

2.2.1.1.3. Caracteristicas del contribuyente

El nivel socio- econdmico de una persona va a influenciar en su moral tributaria, cabe
mencionar que los contribuyentes asalariados con ingresos econémicos relativamente altos pasan
a ser sujetos de retencion, lo cual los convierte obligatoriamente en contribuyentes con mayor
moral tributaria. Ademas de ello dentro de las caracteristicas que tienen los contribuyentes con
mayor predisposicion a presentar moralidad tributaria son las mujeres quienes son mas propensas
a cumplir con sus obligaciones tributarias por ser las que mas se oponen a correr riesgos; pero esto
no es concluyente debido a que otros autores difieren de esa aseveracion segun menciona

(Castarieda, 2017).

Asi también el citado autor menciona que la edad influye en pertenecer al grupo de evasores

tributarios, el menciona que al tener mayor edad se va a estar mas consciente de que el no
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cumplimiento con los impuestos tributarios perjudica su moralidad, pues son méas vulnerables a lo

que opinen los demaés. Esto es compartido por varios autores.

Impuestos que dejan de pagar los comerciantes informales a la SUNAT

Regimenes tributarios:

son categorias mediante las cuales los contribuyentes, personas naturales o juridicas, que
realicen actividades generadoras de rentas de tercera categoria deberan incorporarse, a fines del

pago de sus impuestos, dependiendo del tipo y el tamafio del negocio.

Nuevo Régimen Unico |Régimen Especial| Régimen MYPE |Régimen General
Simplificado de Renta Tributario de Renta

Nuevo Régimen Unico Simplificado - NRUS

En este Régimen Tributario se encuentran las personas que tienen un pequefio negocio cuyos
clientes son consumidores finales y aquellos que desarrollan un oficio (gasfitero, pintor, carpintero,

otros), SUS VENTAS NO SUPERAN LO S/96,000.
Régimen Especial de Renta - RER

El Régimen Especial de Renta — RER esta orientado a pequefias empresas (Persona Natural o
Juridica) que realicen actividades de comercializacion de bienes que adquieran o produzcan, asi

como la prestacion de servicios cuyos ingresos netos anuales o compras no superen los S/ 525,000.
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Régimen MYPE Tributario - RMT

El Régimen MYPE Tributario, esta dirigido a las Micro y Pequefias empresas (Persona Natural o
Juridica), que generen rentas de Tercera Categoria y cuyos ingresos netos no superen 1700 UIT en

el afo.

Régimen General de Renta - RG

El Régimen General esta dirigido a medianas y grandes empresas (Persona Natural o Juridica),
que generen rentas de tercera categoria, este régimen no tiene limitaciones por cantidad de ingresos
o tipo de actividades por lo que aqui se pueden ubicar todos los contribuyentes o aquellos que no

cumplen las condiciones o requisitos para estar en el Régimen MYPE Tributario.

Impuestos Municipales

v Impuesto predial

Este impuesto grava el valor de los predios urbanos y rusticos, que debe ser pagado en la

municipalidad distrital donde se ubica el predio, se aplica a todos los predios urbanos y risticos en

base a su autoevaluo, que no pudieran ser separadas sin alterar, deteriorar o destruir la edificacion.

v Impuesto a la alcabala

Es un Impuesto que grava las transferencias de propiedad de bienes inmuebles urbanos o rasticos

a titulo oneroso o gratuito, cualquiera sea su forma o modalidad, inclusive las ventas con reserva

de dominio; de acuerdo a lo que establezca el reglamento, este impuesto sera el 3%.
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v Impuesto al Patrimonio Vehicular:

Grava la propiedad de los vehiculos, automdviles, camionetas, station wagons, camiones,
remolcadores o tracto camiones, buses y émnibus, con una antigiiedad no mayor de 3 afios, este
plazo empezara a contarse a partir de la primera inscripcion en el Registro de Propiedad Vehicular,
que equivale al 1% sobre el valor del vehiculo, este monto no sera inferior al 1.5% de la UIT

vigente al 1 de enero del afio al que corresponde el impuesto.

v Tasas

Estos son tributos creados por los Concejos Municipales, facultado por la Ley Orgéanica de
Municipalidades, que tiene por obligacion generar la prestacion efectiva por parte de la

Municipalidad respecto a un servicio pablico o administrativo.

Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador la prestacion efectiva por el Estado de
un servicio publico individualizado en el contribuyente. No es tasa el pago que se recibe por un

servicio de origen contractual.
Las Tasas, entre otras, pueden ser:

- Arbitrios: son tasas que se pagan por la prestacion o mantenimiento de un servicio publico.

- Derechos: son tasas que se pagan por la prestacion de un servicio administrativo pablico
0 el uso o aprovechamiento de bienes publicos.

- Licencias: son tasas que gravan la obtencion de autorizaciones especificas para la
realizacion de actividades de provecho particular sujetas a control o fiscalizacion.

2.2.1.1.4. Relacion Estado-sociedad
Como menciona (Castafieda, 2017) tomando en consideracidn temas de caréacter politico,

se evidencia que la corrupcion es un factor que impide que los ciudadanos se proveen de limita la
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provision de bienes y servicios publicos y que beneficia a un grupo determinado de politicos y
burdcratas, el acto de evadir s6lo disminuye el costo psicolégico del evasor, y esto conlleva a una

menor presion tributaria en investigaciones a nivel macroeconémico.

Siguiendo con el mismo autor, un ciudadano podria llegar a la conclusion que el sistema
tributario que gobierna en su Estado no lo favorece o no lo incluye por dos motivos: uno que
teniendo la misma capacidad contributiva que otros contribuyentes no estan calculando sus
impuestos de forma horizontal, y la segunda razén es que para él existen contribuyentes con mayor

capacidad contributiva que no estan pagando tributos en relacién a dicha capacidad.

Asimismo, nos menciona que la moral tributaria se enfoca en el cumplimiento del deber
tributario, pero enfatizando en ello, debe de seguirse un proceso sin corrupcién; es donde el
contribuyente puede evadir valiendo esa condicion. Y el autor concluye en que para evadir no sélo
el ciudadano se enfoca en no cumplir sus obligaciones tributarias, sino que ademas de ello tiene

una percepcion negativa de su gobierno, ya que el gobernante favorece a un determinado grupo.

2.2.1.2. Dimensién 2: Cultura tributaria

Segun (Ciriaco y Huarcaya, 2013) refiere: “existen contribuyentes pequefios que han
intentado surgir y en algiin momento por desconocimiento de las normas tributarias, es decir, falta
de educacion de la misma administracion”, La administracién tributaria los ha demolido con tractor
multas, con recargos, con intereses moratorio y entonces evidentemente esa persona queda

desestimulada.

La cultura tributaria es la percepcion que tiene el individuo sobre los beneficios o bondades
que abarca el hecho de pagar tributos, por medio de un hecho voluntario y natural por parte de este

(Sarduy & Gancedo, 2016).
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Como refiere (Gallardo & Al-Karablieh, 2014) en su estudio determina que la cultura
tributaria afecta a la evasion basandose en la “motivacion intrinseca” donde Frey menciona que
apoyandose de la definicion de “virtud civica” como una obligacion tributaria pero que esto no
incluye al monto. Dando lugar a la evasion tributaria por medio de la declaracion errénea de lo
obtenido como ingreso por efectuar una actividad econdémica renta del trabajo. Menciona también
que la “motivacion extrinseca” abarca un analisis costo-beneficio para el contribuyente si opta por
evadir o pagar impuestos, la motivacion intrinseca se centra en tener la voluntad de pago de
impuestos sin ver si existen castigos, obligatoriedad y auditorias. Con lo mencionado, los
contribuyentes mencionan tener mala conciencia o reputacion en su analisis costo beneficio de la

evasion.

2.2.1.2.1. Restricciones en el disefio actual

Segln se observa en los datos de la Administracion Tributaria, en el estudio hecho por
Corbacho en el 2013 en América latina la recaudacién fiscal es sostenida por sélo un grupo de
contribuyentes con altos ingresos que pagan sélo una pequefia parte de sus ingresos de renta. El
disefio actual contiene una brecha importante para el pago de impuestos sobre la renta del trabajo.
Si se requiere que el contribuyente pague tributos segun su capacidad hace falta que este devengue
hasta mas de 1.4 veces la renta per capita, lo que no solamente es mayor al promedio de un pais
de la OCDE que obtiene un 0.24, esto supone que debe tener mas del doble del promedio de un
pais de renta media, es decir el doble de 0.65. En Per0 el panorama es extremo, el umbral como
maultiplo de la renta per céapita y el tramo mas alto de tasa de impuesto como mdltiplo de la renta
per capita 1.7 y 14.4, respectivamente, supera los promedios (Gallardo & Al-Karablieh, 2014).

El mismo autor refiere que el Perl debe tomar como modelo la distribucion de las tasas

que siguen los uruguayos como los chilenos, los uruguayos que pagan tributos representan el 40%
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de contribuyentes registrados, es decir, formales, esto conllevé a obtener mayor recaudo fiscal
desde los que obtienen mas renta hasta los mas pobres; en Chile se asemeja ese modelo, ya que los
gue obtienen mas renta estan gravados con un 28% y esto representa el 39.5% del total del recaudo
fiscal.

Figura 7: Dindmica de los impuestos gravados en el Peru
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Nota: La figura muestra los impuestos gravados segun el nivel de ingresos del Pert a comparacion
con América Latina y otros paises de renta promedio. Tomado de Reduciendo la Brecha del
Impuesto Sobre la Renta del Trabajo en Perd, por C. Gallardo (p.49), 2014.
https://www.ciat.org/Biblioteca/Revista/Revista_37/espanol/rev-37_gallardo_yazan.pdf
2.2.1.2.2. Implicaciones de la informalidad laboral

La gran cantidad de trabajadores que optan por la informalidad, especialmente los
trabajadores independientes que obtienen mayores ingresos, conllevan a menor recaudo fiscal. Se
estima que la economia perteneciente a lo informal en el Perd ya desde el afio 1997 esta

representado por mas del 60% con respecto al empleo total.
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Peru es visto como un modelo donde las restricciones estructurales en su economia hacen
un lugar apacible para el comercio informal, donde los montos altos de tributos hacen que tanto
trabajadores como empresas salgan de lo formal y se incluyan en el comercio negro por no tener
tantas trabas en su inclusién. Los tiempos que demoran los trabajadores formales en llegar a su
centro de trabajo para un trabajador de bajos recursos es crucial ya que representa una tasa efectiva
tributaria del 45%, lo mismo sucede en paises como Colombia y México; es decir la informalidad

es causa de la produccion moderna que es resultado de las politicas publicas y no de las tributarias.

Asi pues, aunque la regulacion sin considerar la tributacion podria ser una de las
explicaciones del mayor nivel de informalidad, el sistema tributario actual y la evolucion de la
informalidad indican la necesidad de un anélisis mas profundo de otras potenciales explicaciones

de la existencia de la alta informalidad (Gallardo & Al-Karablieh, 2014)

2.2.1.2.3. La propuesta de reforma
Segln (Gallardo & Al-Karablieh, 2014) para proponer un nuevo disefio de tabla de
impuestos se debe tomarse en consideracion que este hecho afecta de manera indirecta en la renta

gravable declarada, pero hace un efecto directo sobre la recaudacion.

Sin embargo, para (Torres, 2021) las reformas tributarias centradas en el impuesto a la
renta de contribuyentes de ingreso medio, tiene un resultado perjudicial; del mismo modo si se
busca “ampliar la base tributaria”, resulta poco eficaz, ya que se centra en captar mayor cantidad
de contribuyentes sabiendo que este aporte al recaudo fiscal serd minimo, es por ello que se debe

buscar otras opciones pata incrementar los ingresos fiscales.

Por su lado (Romero, 2021) resumiendo las causas de la evasion tributaria, menciona a la

cultura tributaria como pieza fundamental para que los llamados informales puedan tener
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consciencia y no evadan impuestos. Sumado a esto estan los formales que pagan sus tributos, pero
desconocen el destino de ellos; asevero que la Sunat ha tomado cartas en el asunto y mediante la
NAF hace que los contribuyentes incrementen su cultura tributaria y que ademas de ello tengan

confianza en su gobierno que cumple objetivos que benefician a todos.

2.2.2.Comercio ambulatorio.
Se muestran diversos conceptos como sigue a continuacion:

El comercio ambulatorio o comercio informal como lo denominan (Botero et al., 2008)
como un fendmeno que presenta actividades que, de cualquier forma, son el reflejo de las
condiciones econdmicas Yy sociales en el que se desenvuelve un pais, los autores mencionan que
las caracteristicas del fendmeno son la pobreza, politicas estatales que generan la creacion de
microempresas y cooperativas, las migraciones masivos y el alza en las tasas de desempleo y

subempleo.

De manera similar (Fuentes et al., 2012) mencionan que el comercio ambulante tiene
cimientos ya desde muchos afios atras alrededor del mundo, pero resalta que su presencia es mas

evidente em los paises en vias de crecimiento.

Para (Luna, 2020) el comercio de la calle es definido como estrategia de sobrevivencia de

los ciudadanos sin empleo, migrante, y con desventajas para entrar en un empleo formal.

También, para (Choy & Montes, 2014) el comercio ambulatorio lo conforman negocios
gue no estan inscritos en la Administracion tributaria, como es establecido por las leyes que para
ser formal es necesario ser controlado y supervisado por dicha entidad del Estado, convirtiéndose

en sujeto pasivo de la relacién juridica- tributaria.

Asimismo ( Sarria y Tiribia, 2003 como se cito en Saldarriaga et al., 2016) lo define como:
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Conjunto de actividades econdmicas y practicas sociales desarrolladas por sectores
populares con miras a garantizar, a través de la utilizacién de su propia fuerza de trabajo y
de los recursos disponibles, la satisfaccion de las necesidades bésicas, tanto materiales

como inmateriales.
Cambios en su definicion.

Como menciona (Bustamante et al., 2019) la economia informal tiene su origen en el
precario capital humano y en la vasta cantidad de recursos naturales que incrementan actividades
de baja productividad que frenan el crecimiento, esto fundamentado en el modelo neoclasico de
Solow en 1956 y en la teoria de crecimiento endégeno de Lucas en 1988, ambos llegan a la misma
conclusion, que para incrementar el crecimiento es fundamental el capital fisico y el avance de la
tecnologia y sumado a esto esta lo propuesto por Adam Smith en el siglo XVI1II “las facultades

productivas adquiridas y utiles de todos los habitantes de un pais”.

En la teoria del capital humano, esta teoria se centra en la educacion como una inversion
que aumenta las capacidades del talento humano, incrementa la productividad, los ingresos a futuro
donde se establece una relacion de causa entre educacion, productividad e ingresos, de modo que,
magnitudes inferiores de educacién resultan niveles de renta bajos y contraccion del crecimiento

econdmico.

a) Para las versiones actuales, a diferencia de lo planteado por Lucas 1988, en su estudio del
2009 manifiesta que para el logro del crecimiento econémico a largo plazo es necesario la
educacion y ademas de ello que diferentes clases de capital humano interaccionen con el capital

humano.
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b) En estudios recientes de corte transversal Aghion et al. (2010) manifiesta que, no sélo la
educacion es suficiente para acreditar el crecimiento econémico, sino hacen falta otros factores

como la salud.
Caracteristicas esenciales de por qué ser informal

a. Problemas de transito vehicular y peatonal: Es una de las caracteristicas que saltan a
simple vista, donde los comerciantes colocan sus mercancias en las veredas, llegando a
lugares donde no estd autorizado su permanencia. Esto ademés supone que los
representantes del Municipio estén propensos a arrebatarles sus productos.

b. Excesivas normas y regulaciones: Las excesivas normas legales hacen que sea
sumamente dificil pasarse a ser un sujeto formal, en vista de que las ganancias son menores
para hacer frente a dichos impuestos.

c. Desconocimiento de normas tributarias y uso de espacios publicos: La mayoria de los
comerciantes no tienen conocimiento profundo en temas tributarios ni reglas municipales.

d. Inmigracién: Con la entrada de extranjeros a las ciudades en busqueda de mejores
condiciones de vida debido a los problemas politicos que enfrenta su pais, como es el caso
de Venezuela, y que ya es un factor visible su ingreso a las actividades informales por
encontrar en el pais donde migran explotacion laboral, racismo, y trabajo poco remunerado.

e. Dificultad de acceso a créditos bancarios. Al no cumplir con lo solicitado por las
entidades bancarias, los trabajadores de la economia informal no pueden acceder

facilmente a créditos que los apoye a crecer.


https://www.redalyc.org/journal/4237/423750525002/html/#B2
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Caracteristicas de los negocios informales

Saldarriaga et al.(2016) menciona que en el pais de Colombia, el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) enuncia que en la economia informal se

distinguen negocios con las siguientes caracteristicas:

a. Un asalariado o patron duefio de un negocio con menos de 10 trabajadores.
b. Un modelo de negocio doméstico, llamado también cuenta propia.

c. Los ayudantes o trabajadores son familiares que no siempre reciben remuneracion.

2.2.2.1. Dimension 1: Aspecto social.
El comercio informal por ser un fendmeno con caracteristicas sociales presenta distintos
factores que estan inmersos en el y que son cualidades representativas del mencionado fendomeno.

(Condori et al., 2020)

Por otro lado, para (Méndez et al., 2005) mencionan que “si pagar impuestos es un hecho
individual de trascendencia social, entonces la cultura tributaria es la variable que engloba ambas
dimensiones”, ellos enfatizan que la trayectoria en la vida de los tributos e impuestos, hasta hoy,
persiste y se mantiene en una inquietud de caracter socio-politico, a saber, ¢a aquellos que
representan al Estado les interesa mas el dinero a cobrar y el poder a ejercer mientras que de menos
en menos cumplen con los ciudadanos contribuyentes, las condiciones sociales, la justicia social o

los servicios publicos?

Desde otro enfoque segun (Quispe et al., 2018) el comportamiento del comercio informal
obedece a distintas causas, desde una perspectiva social: emplear a trabajadores sin empleo,

alcanzar un menor grado educativo y ser mujer sola, o tener la eleccion de ello, entre otros.
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2.2.2.1.1. Nivel de instruccion

La mayoria de comerciantes que ofrecen sus mercaderias alrededor de las inmediaciones
del Mercado Réez Patifio presentan estudios hasta el nivel secundario con un porcentaje de 69.7%
mientras que los que solo llegaron al nivel primario representan un porcentaje del 18.9%. (Condori

et al., 2020)

Asimismo (Quispe et al., 2018), explica que el comercio informal presenta distintas

explicaciones viéndola desde la perspectiva social como el logro del menor grado educativo.

Un estudio realizado en la ciudad de México se evidencia que a mayor nivel de educacion
baja el nivel de informalidad. El estudio se hizo mediante el modelo probabilistico tipo logit,

modelo que hizo popular el economista McFadden. (Robles & Martinez, 2018)

Asi enfatizan Robles y Martinez (2018) que, con la globalizacién la competitividad global
se hizo mas que presente en un lado haciendo que las grandes empresas contraten colaboradores
con buen nivel educativo y a la par que estas empresas al tener empresas subordinadas contraten

colaboradores con menor calificacién o nivel de instruccién bajo.

Del mismo modo, (Fuentes et al., 2012) menciona que para ser excluidos del mercado
formal deben poseer algln tipo de desventaja como: nativos y migrantes con bajas capacidades y

escolaridad.

2.2.2.1.2. Migracion

Para (Magliano & Perissinotti, 2020) las condiciones de vida que han sido motivo de
migrar a otros paises como es el caso de Argentina que recibe inmigrantes bolivianos, paraguayos
y peruanos son los limitantes marginales para insertarse al mercado formal referidos al tipo de

raza, genero y clase social.


https://deconceptos.com/general/condiciones
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Formalidad e informalidad en el empleo de los inmigrantes venezolanos

En el estudio hecho por (Koechlin etal., 2019) se encontré que de los trabajadores
asalariados, el 92,1% no cuentan con contratos laborales. Es decir, se encuentran en una relacion
laboral informal. Con relacion a esta variable, las diferencias por el tipo de género son minimas:

el 93% de los hombres trabajan de manera informal al igual que el 91% de las mujeres.

Figura 8. Porcentaje de informalidad en asalariados venezolanos inmigrantes en el Peru- 2019

m empleo formal m empleo informal

Nota: Extraido del estudio “Impacto de la inmigracion venezolana en el mercado laboral de tres

ciudades: Lima, Arequipa y Piura- 2019”

2.2.2.1.3. Desempleo

El desempleo para (NUfiez & Gomez, 2008) no son la consecuencia del desempleo sino
que es optado por los emprendedores quienes no cuentan con los recursos econémicos para ser
formales ya que estan provistos sélo de su fuerza y habilidad pero que en un futuro y ya con las

condiciones econdémicas optaran por ser formales.

Por otro lado segun (Condori et al., 2020) el desempleo es causante de problemas sociales

y economicos como lo es el comercio ambulante, en su estudio encontrd los siguientes resultados:
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Figura 9: Porcentaje de comerciantes que tenian un puesto de trabajo fijo
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Nota: En la figura se muestra los porcentajes de comerciantes que tenian un puesto de trabajo fijo.

Tomado de (Condori et al., 2020) en el Mercado Raéz Patifio de Huancayo

En la figura 9 se puede observar que méas del 60% de comerciantes informales que trabajan
alrededor del mercado Réez Patifio no contaban con un trabajo fijo antes de optar por el comercio
ambulatorio. Ademas, a esto se le agrega la migracion, la estabilidad laboral es otra causa que
resulta en el comercio ambulante. Este escenario va a preocupar a la poblacién que viéndose
vulnerable y en la presién de obtener ingresos para su familia y su propio sustento se apoyan en el
comercio informal para poder subsistir. Su actividad econdmica est4 fuera del alcance de las

normas, aunado a esto el crecimiento de la poblacion y la falta de empleo.

Para el estudio de la sociedad el empleo no es parte del mercado, sino que proviene de un
proceso social, cuyo origen se halla en el proceso evolutivo de la sociedad y en los
comportamientos de los actores sociales; asi también, la poblacion afectada, los tipos de empleo,
subempleo 0 no empleo son aspectos que se construyen socialmente (Maruani, 2000). EI comercio
informal no escapa de la significacion que otorgan los actores sociales, a través del proceso de
construccién social sobre el estatus, a ciertas actividades econdmicas. Asi, Ochoa (citado por
Quispe et al., 2018) manifiesta que, para analizar el comercio informal, es necesario tener en cuenta
las condiciones laborales de las personas, subrayando que existen pocos trabajos con condiciones

laborales aceptables que puedan compararse con los empleos protegidos o formales. Sin embargo,
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los empleos no protegidos, grupo al que pertenecen los comerciantes informales, se caracterizan

por desarrollarse en condiciones precarias, sin seguridad social ni otros beneficios.

2.2.2.2. Dimensién 2: Aspecto econémico.

Entre las formas historicas de lograr intercambios se encuentran las que no se ejecutaban
en lugares determinados, destinados por las normativas socioculturales y econdmicas de las
sociedades, y precisamente en ellas se enmarca el comercio informal o comercio ambulante.

(Quispe et al., 2018)

En el estudio hecho por (Condori et al., 2020) en el mercado Raéz Patifio se evidencid que
las principales caracteristicas econdmicas de los comerciantes son: la baja inversion para dedicarse

al comercio informal, independencia econdémica y aportar en el hogar con los ingresos.

2.2.2.2.1. Inversion de capital econdémico

(Clendenin y Cheisty,1993 como se cit6 en Condori et al., 2020) afirma que inversion es
“cualquier activo o derecho de propiedad adquirido o poseido con el propdsito de conservar el
capital u obtener una ganancia”. Los comerciantes ambulantes, se dedican enfaticamente al ahorro

obteniendo el capital necesario para poder dar inicio a un negocio.

Figura 10: Inversién de los comerciantes informales para crear su negocio

Capital (nuewvos soles) Frecuencia Porcentaje
Menos de 500 &0 32,4
500 a 999 45 24,3
1000 a 1499 27 14,4
1500 a 1999 i 3.8

2000 a mas 48 24,9
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Nota: En la figura se muestra los porcentajes de la cantidad de inversion usadas por los
comerciantes informales. Tomado de (Condori etal., 2020) en el Mercado Raéz Patifio de

Huancayo.

En la figura 10 se observa que el 32.4 % de comerciantes informales iniciaron su negocio
con menos de 500 soles, el 24.9 % con 2000 soles a mas, el 24.3 % con entre 500 y 999 soles, el
14.6 % con entre 1000 y 1499 soles, y el 3.8 % iniciaron con un capital de 1500 a 1999 nuevos
soles aproximadamente. Estos resultados revelan la realidad econdémica de los comerciantes
informales, quienes, en su gran mayoria, para iniciar su negocio invirtieron menos de 1000 soles,
financiados sobre todo por el ahorro personal que lograron con mucho esfuerzo, como se muestra

en la siguiente tabla.

Figura 11: Fuente de financiamiento para la creacion de su negocio de los comerciantes
ambulantes del mercado Raez Patifio

Fuenfe de financiamiento Frecuencia Porcentaje
Ahorro personal 152 82,2
Préstamo de familiares 7 3.8
Prestamistas informales B 2.2
Cajas municipales 19 10,2
Bancos 3 1,6

Nota: En la figura se muestra los porcentajes de las fuentes de financiamiento usadas por los
comerciantes informales. Tomado de (Condori etal., 2020) en el Mercado Raéz Patifio de

Huancayo

Se observa en la figura 11 que la mayor parte de comerciantes informales con un porcentaje
de (82.2 %) empezaron financiandose con recursos propios, representado por su ahorro personal;
el 10.3 % recurren a cajas municipales; el 3.8 % con préstamos de sus familiares; el 2.2 % con

personas que ofrecen préstamos, y el 1.6 %, con el sector bancario.
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Del mismo modo, para (Bustamante et al., 2019) ser informal requiere por un lado, menos
esfuerzo en (inversion, infraestructura y capital) y, por otro lado , menos requisitos punto legales

(permisos, licencias sanitarias, entre otras).

La economia informal se caracteriza, en parte, porque dispone de poco 0 ningun capital,
utiliza técnicas rudimentarias y mano de obra en raras ocasiones calificada; quienes trabajan en
ello suelen obtener ingresos muy bajos e irregulares, y su empleo es bastante inestable, argumenta
Camargo (2005). La inversion inicial para una empresa informal no excede los 3.000.000 de pesos
en contraposicion a los elevados costos de creacion de empresas en el sector formal. Es por ello,
segun (Ochoa y Ordofiez, 2004 como se citd en Saldarriaga et al., 2016), que en muchos casos la

constitucion formal se desestimula y muchas empresas deciden permanecer en la informalidad.

2.2.2.2.2. Independencia econémica

En el estudio hecho por (Condori et al., 2020) que es el mas reciente y el que mejor se
asemeja a la problemaética planteada, muestra como resultados que los comerciantes informales
optaron por dedicarse al comercio ambulante por el hecho de independizarse econémicamente.
Sobre este punto, Sales (2017) sostiene que la independencia econdmica se refiere al estado en el
cual mujeres y varones tienen acceso propio a diversas oportunidades y recursos econémicos que

les permite decidir sobre sus vidas, ademas de satisfacer sus necesidades y las de sus familias.

Figura 12: Porcentaje de dependencia econémica de comerciantes informales del mercado Raez
Patifio antes de dedicarse al sector informal

Existencia de dependen-

cia econdmica

Si 124 &7.0
Mo &1 33.0

Frecuencia Porcentaje
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Nota: En la figura se muestra los porcentajes de dependencia econémica de los comerciantes

informales. Tomado de (Condori et al., 2020) en el Mercado Raéz Patifio de Huancayo
En la figura 12 se constata que la mayoria de comerciantes informales (67 %) que trabajan
alrededor del mercado Réez Patifio, eran dependientes econdmicamente antes de dedicarse a esta

actividad.

Figura 13:Decision de los comerciantes informales del mercado Raez Patifio para dedicarse a
esta actividad a fin de conseguir independencia econémica

Decisicon Frecuencia Porcentaje
Si 175 P46
No 10 5.4

Nota: En la figura se muestra los porcentajes de la decision de los comerciantes informales para
dedicarse a la informalidad. Tomado de (Condori et al., 2020) en el Mercado Raéz Patifio de

Huancayo
La figura 13 revela que la mayoria de comerciantes informales (94.6 %) decidieron

dedicarse a esta actividad para poder conseguir su independencia econdmica.

Sobre este tema (Véliz & Diaz, 2014) mencionan que siguiendo la razén emprendedora las
personas optan por conseguir mayores ingresos de los que recibian al pertenecer a empleos

formales, esto conlleva a crear su negocio propio.

2.2.2.2.3. Insuficiente ingreso econdémico

En el estudio de (Condori etal.,, 2020) los ingresos econdémicos familiares de los
comerciantes ambulantes, es decir lo que aportaba cada integrante de una familia eran insuficientes
para hacer frente a los gastos familiares, y por ese motivo se dedicaron al comercio negro o

informal en el Mercado Réez Patifio del distrito de Huancayo . Los ingresos econémicos que
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recibian mensualmente no les abastecia para el cumplimiento de necesidades basicas como se

evidencia en la figura 14.

Figura 14: Suficiencia de ingresos economicos de comerciantes informales del mercado Réaez
Patifio antes de dedicarse a este sector afio 2020.

Suficientes ingresos
economicos

No 161 87.0
Si 24 13.0

Frecuencia Porcentaje

Nota: En la figura se muestra los porcentajes de la suficiencia de ingresos economicos de los
comerciantes informales. Tomado de (Condori etal., 2020) en el Mercado Raéz Patifio de

Huancayo
El mismo trabajo de (Condori et al., 2020) describe que casi la totalidad de este sector se
vio en la necesidad de mejorar sus ingresos optando por entrar en el comercio imformal para el

apoyo a sus familias como lo muestra la siguiente figura 15.

Figura 15: Necesidad de colaborar de los comerciantes informales del mercado Raez Patifio para
mejorar el ingreso econémico familia

Necesidad de colaborar

con el sustento familiar

Si 184 ?9.5
No 1 0.5

Frecuencia Porcentaje

Nota: En la figura se muestra los porcentajes de la necesidad de colaborar con la familia para ser
comerciantes informales. Tomado de (Condori etal., 2020) en el Mercado Raéz Patifio de

Huancayo
Para el autor (Mostacero Mayo, 2018) el hecho de que los informales reciban un minimo

sueldo hace que obtengan trabajos de menor calidad, ya que estos trabajos que generan escasa
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renta per capita se ven generalmente inmersas en lo informal incumpliendo las leyes y normas
reguladoras. Es por ello que el comercio ambulatorio posee cualidades laborales como:
inestabilidad laboral, no presencia de acuerdo contractual, no presencia de beneficios sociales,

malas condiciones de trabajo y salubridad.

2.2.2.2.4. Costos altos para ser formales

Para (Saldarriaga etal., 2016) los ciudadanos inmersos en actividades economicas
informales ofrecen sus productos a muy bajo costo y cerca a lugares de alta circulacion de personas
y refiere que “los ingresos medios de un trabajador en el sector informal de venta ambulante, son

mas altos, hasta 10 veces mayores que el salario minimo nacional”.

Sin embargo, en el estudio hecho en Chile donde existen comerciantes ambulantes pero
que representan un bajo porcentaje, los encuestados refieren que los motivos que los condujeron a
ser informales son relacionadas a la burocracia; ese mismo porcentaje asumié como razén también
el no contar con el recurso econémico que conlleva realizar estas actividades burocréaticas

(Bustamante et al., 2019).

La corrupcion presente en un Estado va a ser protagonista de los largos procesos para llegar
a ser formales y sumado a esto esté la ineficiente gestion del gobierno; un pais al ser un Estado de
derecho va a presentar normas para regular a las empresas, al trabajo, por medio de tributos que,
se pueden asumir e interpretar como costos de transaccidon que imposibilitan el arduo proceso de

formalizacién (Mostacero Mayo, 2018).

2.3. Marco Conceptual (de las variables y dimensiones)

Recaudacion
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Es la captacion de tributos por parte del Estado, segun lo cobrado a los contribuyentes, mediante

las instituciones publicas destinadas a esta funcion (Amasifuen, 2015).

Evasion tributaria

Es el hecho de no pagar los tributos al Estado valiéndose en realizar actividades econdémicas al

margen de la normatividad legal (Pefiaranda, 2019).

Cultura tributaria

Es el reconocimiento voluntario sobre el pago de los tributos a la entidad del Estado reconociendo

su importancia y trascendencia (Sarduy & Gancedo, 2016)

Comercio ambulatorio

Actividad realizada como ilegal al no cumplir los requisitos implantados por el Gobierno y que

afecta de manera enféatica al desarrollo del Estado (Choy & Montes, 2014).

Aspecto social

El comercio informal esta estrechamente ligado a factores de indole social, que son causantes de

su permanencia en la economia informal (Méndez et al., 2005).

Aspecto economico

Los factores que causan el comercio subterraneo es evidenciado por factores relacionados y

enlazados a términos econémicos (Condori et al., 2020).
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CAPITULO 11l

HIPOTESIS

1. Hipotesis
3.1. Hipotesis General
La recaudacion fiscal se relaciona significativamente con el comercio ambulatorio en

inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.

3.2. Hipdtesis (s) Especifica (s)

1. La recaudacion fiscal se relaciona significativamente con el aspecto social del comercio
ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.

2. Larecaudacion fiscal se relaciona significativamente con el aspecto econémico del comercio

ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.
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3.3. Variables (definicion conceptual y operacionalizacién)

3.3.1.Variable 1: Recaudacién fiscal

Cuadro 1: Operacionalizacion de la variable Recaudacion fiscal

Recaudacion fiscal: La recaudacion fiscal debe lograrse mediante los
cimientos de la cultura tributaria. Si tenemos un nivel alto de conciencia
tributaria convertira a nuestro Estado en un pais distinto con mas ventajas
hacia el progreso para nuestra descendencia, un lugar donde se pueda
eliminar o minimizar la evasion tributaria. (Amasifuen, 2015)

DEFINICION CONCEPTUAL

DIMENSIONES INDICADORES
3 Ingresos fiscales sobre el PBI
DEFINICION OPERACIONAL Nivel de productividad de los impuestos
Evasién tributaria Porcentaje de comerciantes informales

Porcentaje de comerciantes formales
Ingresos tributarios municipales

Es entonces, que para reestimar la “recaudacion
fiscal” debemos basarnos en términos del PIB para

determinar agujeros en la carga tributaria, Nivel de conocimiento tributario
relacionadas con actividades fuera de la legalidad Porcentaje de charlas municipales

como evasion, elusion o informalidad. (Sifani, tributarias

2012) Cultura tributaria Politicas tributarias en temas de aumento

de formalizacion
Politicas tributarias en temas de
concientizacion de la poblacion

3.3.2.Variable 2: Comercio ambulatorio

Cuadro 2: Operacionalizacién de la variable Comercio ambulatorio

El comercio ambulatorio o comercio informal como lo denominan (Botero et al.,
2008) como un fendmeno que presenta actividades que, de cualquier forma, son
el reflejo de las condiciones econémicas y sociales en el que se desenvuelve un
3 pais, los autores mencionan que las caracteristicas del fendmeno son la pobreza,
DEFINICION CONCEPTUAL politicas estatales que generan la creacion de microempresas y cooperativas, las
migraciones masivos y el alza en las tasas de desempleo y subempleo.

DIMENSIONES INDICADORES
DEFINICION OPERACIONAL Nivel de instruccion
Aspecto social Porcentaje de inmigrantes

Para (Luna, 2020) el comercio de la calle es definido Tasas de desempleo

como estrategia de sobrevivencia de los ciudadanos - — -
Cantidad de capital invertido

sin empleo, migrante, y con desventajas para entrar
en un empleo formal. Aspecto econémico Ingresos econémicos

Costos del proceso de formalizacién
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

IV. Metodologia
4.1. Enfoque de investigacion

Esta investigacion se desarrolld en base al enfoque cuantitativo que como menciona
(Dominguez, 2007) este enfoque consiste en recoger, procesar y analizar datos cuantitativos o
numéricos sobre variables previamente determinadas.

En ese sentido, la investigacion tiene un enfoque cuantitativo porque se recogieron y

analizaron datos cuantificables o numéricos.
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4.2. Método de Investigacion
4.2.1. Método general

Esta investigacion utiliz6 como método general, el método cientifico que segun (Cafion-
Montariez, 2011) consiste en observar aquellos hechos que permiten al observador y descubrir las

leyes generales que los rigen.

Es por este motivo, que la investigacion hace uso del método cientifico, para conocer las
realidades de la sociedad y de los problemas que surgen en ella, con ello podremos obtener

informacion importante en el proceso de la investigacion.

4.2.2. Método especifico

Como método especifico se utiliz6 el método deductivo, porque pasa de un conocimiento
general a otro de menor nivel de generalidad o particular, las generalizaciones son puntos de
partida para realizar inferencias mentales y arribar a nuevas conclusiones logicas para casos

particulares. (Rodriguez & Pérez, 2017)

En ese sentido, partiremos de aspectos generales de la investigacion para llegar a
situaciones particulares, tomando como referencia teorias, conceptos y definiciones sobre
recaudacion fiscal y comercio ambulatorio para luego enmarcarse en la problematica de la muestra

en estudio.

4.3. Tipo de Investigacion
El trabajo de investigacion es de tipo aplicada que segun (Vargas, 2009) menciona: “tipo
de estudios cientificos orientados a resolver problemas de la vida cotidiana o a controlar

situaciones practicas, haciendo dos distinciones”. (p. 159)
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En ese sentido, se busca aplicar los conocimientos y en el mismo momento se adquieren
otros, permitiéndonos generar recomendaciones al comercio ambulatorio; asimismo, los resultados
del estudio nos encaminaran a posibilitar medios para disminuir la informalidad en los mercados

populares ubicados en las vias publicas.

4.4. Nivel de Investigacion

En el presente estudio de investigacion se utilizd el nivel correlacional, que segun
menciona (Ramos Galarza, 2020): para este nivel de estudio se necesita plantear una hipotesis
donde se establezca una relacion entre 2 0 mas variables. Y para el enfoque cuantitativo se aplican
procesos estadisticos inferenciales que buscan extrapolar los resultados de la investigacion que

beneficia a toda la poblacion.

En tal sentido, la presente investigacion busca describir la relacion entre la variable

recaudacion fiscal y comercio ambulatorio en las inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo.

4.5. Disefio de la Investigacion

Para llevar a cabo la investigacion se ha considerado el disefio no experimental transversal
correlacional que segun (Hernandez Sampieri et al., 2014) se trata de recolectar datos en un solo
momento, en un tiempo Unico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e

interrelacién en un momento dado. (p.154)

En ese sentido, la investigacion mide las variables comercio ambulatorio y recaudacion fiscal;
tal como se dan en su contexto natural bajo la percepcién de los comerciantes encuestados, sin

necesidad de cambiar las opiniones que estos ofrezcan a fin de analizar la informacién y buscar
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soluciones objetivas, siendo en este caso un estudio de corte trasversal, dado que la recoleccion de
datos estéa referido al afio 2020.

De carécter correlacional, cuya denotacion es el siguiente:

Esquema:
/ Ox
M \ r
Oy
Donde:
M = Muestra
R = Relacion

Ox = Recaudacion fiscal

Oy = Comercio ambulatorio

4.6. Poblacién y muestra

4.6.1.Poblacion

Segln (Lam Diaz, 2005) define a poblacion: son la totalidad de los individuos en los cuales se
puede presentar la caracteristica susceptible de ser estudiada y en quienes se pretende generalizar

los resultados.

Durante el afio 2020, por efectos de la pandemia COVID-19 el accionar de la informalidad

tuvo una gran baja y, para determinar la poblacion objetiva se hizo un trabajo de campo
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identificandose a 500 comerciantes ambulantes cuyos lugares de trabajo estan ubicados ente los

Jr. Cajamarca, Mantaro, Huanuco y la Av. Ferrocarril.

4.6.2. Muestra

Segun (INEI, 2006) “Es un grupo de unidades o elementos especificamente establecidos,
en el espacio y el tiempo, pueden estar compuestos por personas, granjas, hogares, manzanas,
condados, escuelas, hospitales, empresas y cualquier otro. Pudiendo ser poblaciones finitas e
infinitas”. (p. 51)
Como se conoce la poblacion utilizaremos la estimacion de muestra para poblaciones finitas con
la aplicacion de la siguiente formula

n= N.o’.p.qg
Ef(N-1)+5.p.q

Para tal efecto, se utilizd los parametros siguientes: Z=95%; P=50%; Q=50% y E=5%.;

aplicando dicha formula la muestra de estudio se estima en 217 comerciantes

A pesar de haber obtenido una muestra objetiva de 217 comerciantes ambulantes, siguiendo el

disefio muestral tuvo que aplicarse los criterios de inclusion y exclusion, sera como sigue:

Cuadro 3: Muestra de estudio

Criterios de inclusién Criterio de exclusion
- Mayor acceso a la informacion. - Menor acceso de informacion
- Mayor permanencia en el mercado. - Menor permanencia en el mercado.
- Comerciantes activos en plena emergencia - Comerciantes inactivos, indispuestos o
sanitaria COVID-19 sin actividad comercial por efectos de

la pandemia COVID19
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Unidad de analisis Informantes

Comerciantes ambulantes ubicados en al &mbito Como resultado sélo se encuesté a 123

geogréfico del distrito de Huancayo. comerciantes ambulantes, activos en plena
pandemia COVID19, que circundan los
alrededores de los jr. Cajamarca, Mantaro,
Huanuco y la av. Ferrocarril.

4.7. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

4.7.1. Técnicas de recoleccion de datos

Con la finalidad de obtener datos que permitan afianzar la informacidén necesaria, es
pertinente indicar que la técnica que se utilizo es la encuesta que, segin menciona (Santiesteban,
2018) sefala: “Es una técnica de adquisicion de informacion de interés sociologico, mediante un
cuestionario previamente elaborado, a través del cual se puede conocer la opinion o valoracién del

sujeto seleccionado en una muestra sobre un asunto dado.

4.7.2. Instrumento de recoleccion de datos

El instrumento de recoleccién de datos utilizado en la investigacion es el cuestionario el
cual fue dirigida a los funcionarios de las areas involucradas, segun (Hernandez Sampieri, 2015);
menciona que es un instrumento que utiliza el investigador para recolectar los datos, que consiste
en un conjunto de preguntas respecto a una variable a medir, en base a los problemas de
investigacion, basicamente es una conversacion entre el entrevistador y el entrevistado donde la

conversacion gira en torno al problema de estudio con un propdsito profesional. (p. 217)

4.7.3.Confiabilidad del instrumento

Para el analisis de confiabilidad del instrumento se hizo uso del coeficiente Alfa de Cronbach,

cuya férmula es:
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K 2
x= —— 1—25‘
K-1 S?

El instrumento se aplicd a una muestra piloto de 123 encuestas a los comerciantes ambulantes del

distrito de Huancayo, los resultados se presentan a continuacion:

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,852 26

Interpretacion: Los datos de la muestra de estudio relacionados a la recaudacién fiscal y su
relacion con el comercio ambulatorio; los cuales presentan una excelente confiabilidad como
vemos que el coeficiente alfa de Cronbach 0,852 se encuentra en el intervalo de 0,72 a 0,99 descrita

en la tabla posterior:

Interpretacion del coeficiente alfa de Cronbach

Intervalos Interpretacion
0,53 a menos | Confiabilidad nula
0,54 2 0,59 | Confiabilidad baja
0,60 a 0,65 | Confiable
066a0,71 Muy confiable
0,72 a 0,99 | Excelente confiabilidad
1,00 Confiabilidad perfecta
Fuente: Herrera, A (1998). Notas sobre

Psicometria. Bogota: Universidad
Nacional de Colombia

4.8. Técnicas de procesamiento y analisis de datos
En el presente trabajo de investigacion, el procesamiento y analisis de datos se realizo

mediante el uso de herramientas estadisticas con la ayuda de un ordenador, utilizando el software
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SPSS version 25; asimismo, para la contrastacion de las hipétesis se ha utilizado la prueba de
normalidad de Kolmogorov-Smirnov (n>50), a fin de conocer la prueba estadistica para la

verificacion de las hipotesis.

4.9. Aspectos éticos de la Investigacion

El presente trabajo de investigacion cumple, con respetar todos los principios éticos
establecidos en el reglamento y con las normas de comportamiento que debe tener todo
investigador, tal como lo indica en el art. 27 y 28 del cddigo de ética para la investigacion cientifica
de la Universidad Peruana Los Andes, por ello consideramos que es un trabajo inédito, en caso de

incurrir en plagio alguno nos sometemos a las sanciones establecidas por la Universidad.
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CAPITULO V

RESULTADOS
V. Resultados

5.1. Descripcion de resultados
Como resultado de la aplicacion del instrumento a los encuestados pertenecientes a la
muestra del estudio se procederd a mostrar las tablas y graficos o figuras que evidencian lo

mencionado.

5.1.1. Presentacion de resultados en tablas y graficos.

Se presento un cuestionario de encuesta a 123 comerciantes de la provincia de Huancayo,
para recolectar datos sobre la materia estudiada en funcion a las variables y dimensiones. Los
resultados fueron ordenados y procesados mediante cuadros haciendo el uso del Excel y el SPSS

25. A continuacion se presenta las tablas y figuras por cada item.



VARIABLE X: RECAUDACION FISCAL

5.1.1.1. Resultados obtenidos de la variable Recaudacion fiscal

Tabla 1: La recaudacion fiscal es afectada por el comercio ambulatorio

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 4 3,3 3,3 3,3
Casi nunca 8 6,5 6,5 9,8
A veces 30 24,4 24,4 34,1
Casi siempre 73 59,3 59,3 93,5
Siempre 8 6,5 6,5 100,0

Total 123 100,0 100,0

Figura 16: La recaudacion fiscal es afectada por el comercio ambulatorio

Interpretacion:

La recaudacion fiscal es afectada por el comercio ambulatorio

Porcentaje

Munca

Casi siempre

Casi nunca A veces

Siempre

75
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Observando la tabla 9 y figura 16, el 59.35% de los encuestados respondieron que casi siempre la
recaudacion fiscal es afectada por el comercio ambulatorio haciendo que el recaudo por parte de
la administracién tributaria presente una cantidad menor a comparacion de otros paises en
desarrollo como el nuestro; el 24.39% de los encuestados respondieron que sélo a veces la
recaudacion fiscal es afectada por el comercio ambulante o economia informal; s6lo un 6.50% esta
convencido de que siempre la recaudacion fiscal es afectada por el comercio ambulatorio.

Con respecto a los resultados (Estévez-Torres y Rocafuerte-Gonzalez, 2018) refieren que
los tributos son de uso eficaz para el Estado si se trata de recaudar fondos que van a cubrir las
necesidades de la ciudadania. Los procedimientos que realice la gestidn tributaria son de relevancia
en la agenda del ente superior que tiene potestad sobre el sistema tributario, es importante tener
conciencia en favor de la necesidad de recaudacion, preparando en temas de impuestos a la

poblacién.

5.1.1.1.1. Resultados obtenidos de la dimension Cultura tributaria

Tabla 2: Presencia de Cultura tributaria en el comercio ambulatorio

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 8 6,5 6,5 6,5
Casi nunca 14 11,4 11,4 17,9
A veces 24 19,5 19,5 37,4
Casi siempre 62 50,4 50,4 87,8
Siempre 15 12,2 12,2 100,0

Total 123 100,0 100,0
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Figura 17: Presencia de Cultura tributaria en el comercio ambulatorio

Cultura tributaria en los comerciantes ambulantes

Porcentaje

Munca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Interpretacion:

Observando la tabla 10 y figura 17, el 50.41% de los encuestados respondieron que casi
siempre el nivel de la cultura tributaria afecta la recaudacion fiscal, esto es evidenciado por el poco
conocimiento que se tiene del destino de los tributos, ya que refieren que el Estado se embolsilla
los impuestos y no les favorece en ellos en ningln aspecto, con esto se evidencia que los
comerciantes informales no tienen confianza en el gobierno y enmarcan que existe la corrupcion;
el 19.51% de los encuestados respondieron que solo a veces la cultura tributaria afecta la
recaudacion fiscal; sélo un 12.20% est& convencido de que el nivel de la cultura tributaria afecta
la recaudacion fiscal.

Con respecto a los resultados como refiere (Gallardo & Al-Karablieh, 2014) en su estudio

determina que la cultura tributaria afecta a la evasién, basandose en la “motivacion intrinseca”
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donde Frey menciona que apoyandose de la definicion de “virtud civica” como una obligacion

tributaria pero que esto no incluye al monto.

5.1.1.1.2. Resultados obtenidos de la dimensiéon Evasion tributaria

Tabla 3: Evasion tributaria y comercio ambulatorio

Valido Nunca 4 3,3 3,3 3,3
Casi nunca 2 1,6 1,6 49
A veces 30 24,4 24,4 29,3
Casi siempre 74 60,2 60,2 89,4
Siempre 13 10,6 10,6 100,0
Total 123 100,0 100,0

Figura 18: Evasion tributaria y comercio ambulatorio

Porcentaje

Munca

Casi nunca Aveces

Casi siempre

Siempre

La evasién tributaria esta relacionado con el comercio ambulatorio
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Interpretacion:

Observando la tabla 10 y figura 17, el 60.16% de los encuestados respondieron que casi
siempre la evasion tributaria es consecuencia del comercio ambulatorio, esto lo evidencian porque
al ser informales no obtienen segun ellos ingresos que pueden hacer frente a cubrir los impuestos,
pues enmarcarse en el comercio ambulatorio les proporciona salirse de la normas legales
permitiéndose no pagar ni contribuir con el Estado; el 24.39% de los encuestados respondieron
que solo a veces la evasion tributaria es resultado de la presencia del comercio informal o
ambulatorio; s6lo un 10.57% esta convencido de que la evasion tributaria es consecuencia del
comercio ambulatorio.

Con respecto a los resultados segun (Cosulich, 1993) postula que la evasion tributaria esta
dada por el incumplimiento de las obligaciones que tienen los contribuyentes; actividades que
ocasionan pérdidas al fisco y que son por ejemplo: el contrabando, morosidad, omision de pago o

defraudacion. La evasion es de caracter oculto, consciente y premeditado.

5.1.1.2. Resultados obtenidos de la variable Comercio ambulatorio

Tabla 4: El comercio ambulante es relevante en la recaudacion fiscal

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido Nunca 7 5,7 5,7 5,7
Casi nunca 32 26,0 26,0 31,7
A veces 50 40,7 40,7 72,4
Casi siempre 22 17,9 17,9 90,2
Siempre 12 9,8 9,8 100,0

Total 123 100,0 100,0
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Figura 19: El comercio ambulante es relevante en la recaudacion fiscal

Porcentaje

Munca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

El comercio ambulante es relevante en la recaudacion fiscal

Interpretacion:

Observando la tabla 4 y figura 19, el 17.89% de los encuestados respondieron que casi
siempre el comercio ambulatorio es tema primordial para incrementar la recaudacion fiscal, esto
es evidenciado con el no pago de impuestos que supone que el Estado no obtenga estos ingresos
pues cada vez mas la cantidad de comerciantes informales estd incrementandose debido a que el
mismo Estado favorece s6lo a empresas grandes y no favorece ni apoya a los mas pequefios, ellos
manifiestan que los municipales no escatima en quitarles sus mercaderias pidiéndoles dinero a
cambio de su devolucidn; el 40.65% de los encuestados respondieron que s6lo a veces el comercio
ambulatorio perjudica la recaudacion fiscal porque refieren que el fisco esta sostenido por el aporte
de las grandes empresas y que esos ingresos son suficientes; s6lo un 9.76% esta convencido de
que la evasion tributaria afecta en gran medida a la recaudacion fiscal.

Con respecto a los resultados como refiere (Luna, 2020) el comercio de la calle es definido
como estrategia de sobrevivencia de los ciudadanos sin empleo, migrante, y con desventajas para

entrar en un empleo formal.
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5.1.1.1.3. Resultados obtenidos de la dimensidén Aspecto social

Tabla 5: Los factores sociales en el comercio ambulatorio

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 9 7,3 7,3 7,3
Casi nunca 41 33,3 33,3 40,7
A veces 49 39,8 39,8 80,5
Casi siempre 22 17,9 17,9 98,4
Siempre 2 1,6 1,6 100,0

Total 123 100,0 100,0

Figura 20:Los factores sociales en el comercio ambulatorio

Porcentaje

Munca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Los factores sociales en el comercio ambulante

Observando la tabla 5 y figura 20, el 17.89% de los encuestados respondieron que casi
siempre los factores sociales conducen al comercio ambulatorio, esto es evidenciado por la
pobreza, la presencia cada vez mas de migrantes, el desempleo, el poco nivel de instruccion que
han alcanzado, los salarios tan precarios que obtienen el empleo formal que los obliga a adentrarse
a trabajar en negocios fuera del ambito legal; el 39.84% refieren que sélo a veces las condiciones
sociales que les proporciona el gobierno hace que se conviertan en informales creando su propio

negocio pero que es opcion voluntaria de ellos.
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Con respecto a los resultados como refiere (Quispe et al., 2018) el comportamiento del
comercio informal obedece a distintas causas, desde una perspectiva social: emplear a trabajadores
sin empleo, alcanzar un menor grado educativo y ser mujer sola, o tener la eleccién de ello, entre

otros.

5.1.1.1.4. Resultados obtenidos de la dimension Aspecto econdémico

Tabla 6. El factor econémico en el comercio ambulante

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 4 3,3 3,3 3,3
Casi nunca 45 36,6 36,6 39,8
A veces 45 36,6 36,6 76,4
Casi siempre 26 21,1 21,1 97,6
Siempre 3 2,4 2,4 100,0

Total 123 100,0 100,0

Figura 21. El factor econdémico en el comercio ambulante

Porcentaje

MNunca Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre

El factor economico en el comercio ambulante
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Observando la tabla 6 y figura 21, el 21.14% de los encuestados respondieron que casi

siempre los factores econdmicos conducen al comercio ambulatorio, esto es evidenciado por el

sueldo que reciben en los empleos formales, la poca inversion que necesitan para crear su negocio,

la necesidad de apoyar en la familia con mayores ingresos, y los elevados costos que trae ser

formales; el 39.59% de los encuestados mencionan que solo a veces los factores econdmicos

influyen en la opcion de ser comerciantes ambulantes pues mencionan que eligen el crear sus

negocios porque presentan solo esas habilidades y destrezas.

Con respecto a los resultados como refiere en el estudio hecho por (Condori et al., 2020)

en el mercado Raéz Patifio se evidencié que las principales caracteristicas econdémicas de los

comerciantes son: la baja inversion para dedicarse al comercio informal, independencia econémica

y aportar en el hogar con los ingresos.

5.2. Correlacién de variables

A continuacion, se prosigue con el estudio de la correlacion de la variable Recaudacion

fiscal y la variable Comercio ambulatorio y sus respectivas dimensiones; en el estudio se tiene

como muestra No parameétrica de tipo ordinal- ordinal; por lo que se considera el estadistico Rho

de Spearman y por ende los resultados de la correlacién se obtienen haciendo uso de la siguiente

tabla:

TABLA DE VALORES DE LA RHO SPEARMAN

Valores

Relacion

de
de
de
de
de

+080 a
+060 a
+040 a
+020 a
+0.01 a

+0.99
+0.79
+0.59
+0.39
+0.19

Muy alta
Alta
Moderada
Baja
Muy baja

Fuente: Garriga

, Lubin, Merino, Padilla, Recio y Suarez (2010).
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5.2.1.Estudio correlacional de la variable: Recaudacion fiscal y de la variable: Comercio
ambulatorio en las inmediaciones del mercado Modelo de Huancayo — 2020.

Objetivo general

Establecer la relacion existente entre la recaudacion fiscal y el comercio ambulatorio en

inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.

Correlaciones

Recaudacion Comercio
fiscal ambulatorio

Rho de Spearman Recaudacion fiscal Coeficiente de 1,000 -,208"
correlacion

Sig. (bilateral) : ,021

N 123 123

Comercio ambulatorio  Coeficiente de -,208" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,021 :

N 123 123

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion

El coeficiente Rho de Spearman hallado es t=- 0, 208 y la significacion bilateral p=0.021, por lo
tanto, el coeficiente hallado es significativo negativo y de acuerdo al indice de interpretacion indica
una correlacion baja.

5.2.1.1. Estudio correlacional de la variable: Recaudacion fiscal y de la dimension: Aspecto

social en las inmediaciones del mercado Modelo de Huancayo — 2020

Objetivo Especifico 1

Describir la relacion existente entre la recaudacion fiscal y el aspecto social del comercio

ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.
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Recaudacion  Aspecto
fiscal social

Rho de Spearman  Recaudacion fiscal Coeficiente de 1,000 -,110
correlacion

Sig. (bilateral) . 224

N 123 123

Aspecto social Coeficiente de -,110 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) 224 .

N 123 123

Interpretacion

El coeficiente Rho de Spearman hallado es = -0, 110 y la significacion bilateral p=0.224, por lo

tanto, el coeficiente hallado de acuerdo al indice de interpretacion indica una correlacién baja.

5.2.2.Estudio correlacional de la variable: Recaudacion fiscal y de la dimension: Aspecto

economico en las inmediaciones del mercado Modelo de Huancayo — 2020.

Objetivo Especifico 2

Describir la relacion existente entre la recaudacion fiscal y el aspecto econémico del comercio

ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.

Recaudacion Aspecto
fiscal Econémico

Rho de Spearman Recaudacion fiscal Coeficiente de 1,000 -,187"
correlacion

Sig. (bilateral) : ,038

N 123 123

Aspecto Econdmico Coeficiente de -,187" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,038 .

N 123 123

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
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Interpretacion
El coeficiente Rho de Spearman hallado es 1= -0, 187 y la significacion bilateral p=0.038, por lo
tanto, el coeficiente hallado es significativo negativo y de acuerdo al indice de interpretacion indica
una correlacion muy baja.
5.3. Contraste de hipdtesis

Como resultado de la presente investigacion se ha obtenido informacion de datos para
contrastar la hipdtesis general y las especificas, en el cual se utilizé la prueba Kolmogorov-

Smirnov ya que los datos son mayores a 50 y mediante ello se evaluara la normalidad.

Dependiendo de que si la muestra es normal o no determinard usar Rho de Spearman o

Pearson. a continuacion, se muestra la prueba de normalidad:

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Recaudacion fiscal ,345 123 ,000 , 785 123 ,000
Comercio ambulatorio ,224 123 ,000 ,904 123 ,000

a. Correccidn de significacion de Lilliefors

Por lo observado el valor de p es menor a 0.05, es entonces una muestra No normal y, por
consiguiente, se elige el estadistico Rho de Spearman, este estadistico nos indicara la relacion y el

nivel de relacion lineal entre las variables.

5.3.1.Contraste de la hipdtesis general
Hipotesis general
La recaudacion fiscal se relaciona significativamente con el comercio ambulatorio en

inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.
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o Hipdtesis Nula (Ho): No existe relacion significativa entre la recaudacion fiscal y el comercio
ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.
rs =0
e Hipdtesis Alterna (Hz): Existe relacion significativa entre la recaudacion fiscal y el comercio

ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.

rs #0
Correlaciones
Recaudacion Comercio
fiscal ambulatorio

Rho de Spearman Recaudacion fiscal Coeficiente de 1,000 -,208"
correlacion

Sig. (bilateral) : ,021

N 123 123

Comercio ambulatorio  Coeficiente de -,208" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,021 :

N 123 123

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

La r obtenida es de -0,208 implica una relacion negativa significativa. El resultado de p valor =
0.021 < a=0.05, se rechaza la Ho y se acepta la Hi.

Interpretacion:

Existe relacion significativa entre la recaudacion fiscal y el comercio ambulatorio en
inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.

Consecuentemente se observa una correlacion baja de -0,208 lo cual nos permite aseverar que a

un mejor manejo del comercio ambulatorio por parte del Estado y de los contribuyentes la
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captacion de tributos fiscales mejorara los ingresos tributarios estatales para cumplir con los

objetivos que encaminan al desarrollo local.

5.3.2.Primera Hipdtesis Especifica.
Hipdtesis Especifica 1
La recaudacion fiscal se relaciona significativamente con el aspecto social del comercio
ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.

e Hipotesis Nula (Ho): No existe relacion significativa entre la recaudacion fiscal y el aspecto

social del comercio ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.
rs =0
e Hipotesis Alterna (Hai): Existe relacion significativa entre la recaudacion fiscal y el aspecto

social del comercio ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.

rs #0
Recaudacién  Aspecto
fiscal social
Rho de Spearman  Recaudacion fiscal Coeficiente de 1,000 -,110
correlacion
Sig. (bilateral) . 224
N 123 123
Aspecto social Coeficiente de -,110 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) 224 :
N 123 123

La r obtenida es de -0,110 implica una relacién no significativa negativa. El resultado de p valor
= 0.224 >a=0.05, se rechaza la H: y se acepta la Ho.

Interpretacion:
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No existe relacion significativa entre la recaudacion fiscal y el aspecto social del comercio
ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.

Consecuentemente se observa una correlacion muy baja de -0,110 lo cual nos permite aseverar que
a un mejor manejo de los factores sociales que causan el comercio ambulatorio por parte del Estado
modificardn la cultura tributaria de los comerciantes informales y asi la captacion de tributos

fiscales que conduciran al bien comun.

5.3.3. Segunda Hipdtesis Especifica.

Hipdtesis Especifica 2

La recaudacion fiscal se relaciona significativamente con el aspecto econdmico del comercio
ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.

e Hipotesis Nula (Ho): No existe relacion significativa entre la recaudacion fiscal y el aspecto
economico del comercio ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo-
2020.

rs =0
e Hipotesis Alterna (Ha1): Existe relacion significativa entre la recaudacion fiscal y el aspecto

econémico del comercio ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo-

2020.
rs #0
Recaudacion Aspecto
fiscal Econdmico
Rho de Recaudacion fiscal Coeficiente de 1,000 -,187"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . ,038

N 123 123




Aspecto Econdmico Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

*

-,187

,038
123

90

1,000

123

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

La r obtenida es de -0,187 implica una relacion significativa negativa. El resultado de p valor =

0.038 < a=0.05, se rechaza la Ho y se acepta la Hi.

Interpretacion:

Existe relacion significativa entre la recaudacion fiscal y el aspecto econdémico del comercio

ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.

Consecuentemente se observa una correlacion muy baja de -0,187 lo cual nos permite

aseverar que mejorando el aspecto econdémico de los comerciantes ambulantes por parte del Estado

mejoraran las condiciones de estos y se reducira la informalidad, asi se incrementara la captacion

de tributos fiscales para la consecucion de objetivos de la Agenda 2030.
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ANALISIS Y DISCUSICON DE RESULTADOS

Para el presente trabajo de investigacion se tuvo como objetivo general establecer la
relacion existente entre la recaudacion fiscal y el comercio ambulatorio en inmediaciones del
mercado Modelo y como muestro objetivo especifico, describir la relacion existente entre la
recaudacion fiscal y el aspecto social del comercio ambulatorio en inmediaciones del mercado y
por ultimo describir la relacién existente entre la recaudacion fiscal y el aspecto econémico del

comercio ambulatorio en inmediaciones del mercado Modelo, Huancayo- 2020.

RESULTADOS

Luego de haber mostrado los resultados del estudio, se proseguird con el analisis de los

mismos, que daran lugar a las conclusiones y recomendaciones del estudio en general.

Los resultados concuerdan con la teoria del capital humano donde se enfatiza la educacién
como una inversion que aumenta las capacidades del talento humano, incrementa la productividad,
los ingresos a futuro donde se establece una relacion de causa entre educacién, productividad e
ingresos, de modo que, magnitudes inferiores de educacion resultan niveles de renta bajos y

contraccion del crecimiento econdmico.

Se concuerda con la investigacion del autor (Estévez-Torres y Rocafuerte-Gonzélez, 2018)
refieren que los tributos son de uso eficaz para el Estado si se trata de recaudar fondos que van a
cubrir las necesidades de la ciudadania. Los procedimientos que realice la gestion tributaria son de
relevancia en la agenda del ente superior que tiene potestad sobre el sistema tributario, es
importante tener conciencia en favor de la necesidad de recaudacion, preparando en temas de

impuestos a la poblacion.
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Se coincide del mismo modo con (Romero, 2021) quien refiere que la evasion tributaria es
una accién ilegal en la que un individuo o empresa evita pagar alguna deuda de impuestos,
basicamente consiste en utilizar medios ilicitos para evitar el pago de tributos al Estado segun lo

gue menciona.

De igual forma concordamos con (Luna, 2020) comerciantes informales es la caracteristica
comun y por decision propia de los jovenes inmigrantes y de los comerciantes de pocos recursos,
quienes prefieren trabajar que seguir educandose por no tener las oportunidades de educacion para
ese sector poblacional, sus experiencias con el trabajo empiezan desde los 12 a 16 afios
permitiéndose desvincularse de sus padres y conseguirse l0s recursos necesarios para sus trabajos

independientes.

Asimismo en el estudio de (Rubio, 2020) y con el cual estamos de acuerdo, ya que
manifiesta que las instituciones del estado como las municipalidades ya han implementado
medidas para eliminar a los informales pero no las ha conseguido, que este sector se incrementa a

medidas que aumenta la crisis econémica, el desempleo, el trabajo con sueldos bajos, entre otros.

Se concuerda con (Condori et al., 2020) el comercio informal en diversos contextos de
Latinoamérica y el Per(, como en Huancayo y especificamente en los alrededores del mercado
Raez Patifio, esta asociado sobre todo a factores sociales y economicos; entre los primeros se
identificaron: el bajo nivel de instruccion, la migracién y el desempleo; entre los segundos: la poca
inversion de capital econdmico, el deseo de lograr independencia econdmica (en el caso de las

mujeres) y la necesidad de colaborar con el ingreso econémico familiar.

Se concuerda con (Cornejo, 2017) existe influencia significativa de la cultura tributaria

hacia la recaudacién fiscal, ya que, la cultura del tributo es la informacion y los conocimientos de
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un pais sobre aspectos tributarios, como conocer sobre los tributos, lo cual abarca los impuestos,

contribuciones y tasas.

La vigencia de la teoria del capital humano que protagoniza a la educaciéon como una
inversion que aumenta las capacidades del talento humano, incrementa la productividad, los
ingresos a futuro donde se establece una relacion de causa entre educacion, productividad e
ingresos, de modo que, si se tiene un menor nivel de educacion se conseguira trabajos de poca
remuneracion, conllevard esto a menores cantidades de ingresos tributarios y con ello no se

alcanzara al desarrollo local y econémico.

La evasion tributaria es resultado del comercio ambulante, y el comercio ambulante esta
en relacion a la formalidad, ya que los empleos formales crean empleos informales por el bajo
nivel de trabajo que se necesita proporcionando precarios sueldos, nada de beneficios y

condiciones que obligan a salirse de la formalidad.

Una poblacién que reconozca los beneficios del pago de sus impuestos estard mas propensa
a aportar de forma voluntaria con ellos, si se suma a esto la confianza que tenga por sus

gobernantes, no quedara razones para ser evasores ni contribuir con el Estado.

Los ingresos tributarios en nuestra region son pocos a comparacion de otros paises en
desarrollo, pero si la gestion del Estado es deficiente asi se implementen nuevas reformas

tributarias, no se llegara a conseguir que se incrementen dichos tributos.
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CONCLUSIONES

Contrastando los resultados de la presente investigacion, nuestros objetivos planteados y

la demostracion de hipdtesis, tenemos las siguientes conclusiones:

1.

Segun el objetivo general: Se logré comprobar que existe relacion moderada entre las
variables recaudacién fiscal y comercio ambulatorio, tal como se demuestra en el
calculo del coeficiente del Rho de Spearman hallado es 1= - 0.208 y en la prueba de
hipotesis se rechaza la hip6tesis nula, con la evidencia que el resultado de p valor = 0.021
< a=0.05, permitiendo aceptar la hipétesis alterna; se concluye que a un mejor manejo del
comercio ambulatorio por parte del Estado y de los contribuyentes la captacion de tributos
fiscales mejorara los ingresos tributarios estatales para cumplir con los objetivos que
encaminan al desarrollo local.

De acuerdo a los resultados obtenidos, el cual corresponde al objetivo especifico N° 1, se
afirma que existe una relacion muy baja entre la variable recaudacion fiscal y la dimension
aspecto social del comercio ambulatorio, tal como muestra el calculo del coeficiente Rho
de Spearman hallado es t= -0, 110, donde la prueba de hipdtesis rechaza la hip6tesis H1
y se acepta la Ho , con la evidencia que el resultado de p valor = 0.224 > a=0.05; se
concluye que a un mejor manejo de los factores sociales que causan el comercio
ambulatorio por parte del Estado modificaran la cultura tributaria de los comerciantes
informales y asi la captacion de tributos fiscales que conduciran al bien comdn.

De acuerdo a los resultados obtenidos, el cual corresponde al objetivo especifico N° 2, se
afirma que existe una relaciéon muy baja entre la variable recaudacion fiscal y la dimension
aspecto economico del comercio ambulatorio, tal como muestra el calculo del coeficiente

Rho de Spearman hallado es 7= -0, 187, donde la prueba de hipdtesis rechaza la hipétesis
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Ho y se acepta la H1 , con la evidencia que el resultado de p valor = 0.038 < a=0.05;
que permite concluir y aseverar que mejorando el aspecto econdémico de los comerciantes
ambulantes por parte del Estado mejoraran las condiciones de estos y se reducira la
informalidad, asi se incrementara la captacion de tributos fiscales para la consecucion de

objetivos de la Agenda 2030.
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RECOMENDACIONES

1. La recaudacion fiscal en muy importante para el estado en cumplimiento a su funcién social,
en este sentido se recomienda a la Municipalidad de Huancayo en gestionar actividades en
temas de educacion tributaria e ir creando escenarios de inversion en ambientes que llame a los
comerciantes ambulante a la formalidad y asi, ir reduciendo la informalidad y estratégicamente
mejorar la relacion entre la recaudacion fiscal y el comercio ambulatorio.

2. Frente a la conclusién de que la Recaudacion fiscal no se relaciona significativamente con el
aspecto social, esto debido a que no encuentran sentido los comerciantes informales a ser parte
de la estructura de recaudacion tributaria, se recomienda la importancia de considerar en las
politicas publicas de Estado y trasladarla a los gobiernos locales adentrarse en las necesidades
reales de los comerciantes haciéndoles de conocimiento lo importante que resulta educarse,
capacitarse y si conocer los limitantes de poder realizar ello, ya que la educacion segin los
autores y los resultados encontrados favorece encontrar mejores puestos de trabajo que les
permita mejores sueldos, mejor financiamiento para crear mejores negocios con mayor
rentabilidad que es para ellos beneficioso como para incrementar el recaudo fiscal y conseguir
los objetivos planteados para el logro un desarrollo econémico y social del pais

3. Frente a la conclusion 3 donde se afirma que existe una relacion muy baja entre la variable
recaudacion fiscal y la dimension aspecto econémico del comercio ambulatorio, se recomienda
al Gobierno local seguir investigando sobre la variables recaudacion fiscal y los factores
econdémicos que puedan favorecer desde la actividad de los comerciantes ambulantes asi, el
contribuyente se favorezca, entender sus deficiencias econémicas, implementar apoyo a los
pequefios comerciantes de forma financiera para captar su traspaso a la formalidad y generar

confianza en el gobierno.



97

Se recomienda la aplicacion de la investigacion, acogiendo los resultados de opinién de los
encuestados sobre charlas tributarias y hacer participes de estas a los mismos comerciantes para
asi afianzar sus niveles de cultura tributaria, reducir los tramites y costos de formalizacion e
implementar incentivos reales y de acuerdo a las condiciones sociales y econdmicas por las que

atraviesan los comerciantes ambulantes.
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Titulo: “RECAUDACION FISCAL Y COMERCIO AMBULATORIO EN LAS INMEDIACIONES DEL MERCADO MODELO DE

HUANCAYO - 20207

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES Y DIMENSIONES

PROBLEMA GENERAL.:
¢Cual es la relacién existente
entre la recaudacion fiscal y el

comercio ambulatorio en

inmediaciones del  mercado

Modelo, Huancayo- 2020?

PROBLEMAS

ESPECIFICOS:

= ,Cudl es la relacién
existente entre la
recaudacion fiscal y el

aspecto social del comercio
ambulatorio en
inmediaciones del mercado
Modelo, Huancayo-2020?
= ,Cudl es la relacion
existente entre la
recaudacion fiscal y el
aspecto econémico  del
comercio ambulatorio en
inmediaciones del mercado
Modelo, Huancayo- 2020?

OBJETIVO GENERAL:
Establecer la relacion existente
entre la recaudacion fiscal y el
comercio ambulatorio en
inmediaciones del  mercado
Modelo, Huancayo-2020.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
= Describir la  relacion
existente entre la
recaudacion fiscal y el
aspecto social del comercio
ambulatorio en
inmediaciones del mercado
Modelo, Huancayo- 2020.
= Describir la  relacion
existente entre la
recaudacion fiscal y el
aspecto econdémico  del
comercio ambulatorio en
inmediaciones del mercado
Modelo, Huancayo- 2020.

HIPOTESIS GENERAL:

La recaudacion fiscal se relaciona
significativamente con el comercio

ambulatorio en inmediaciones del
mercado Modelo, Huancayo- 2020.

HIPOTESIS ESPECIFICAS:
= La recaudacion fiscal se
relaciona
significativamente con el
aspecto social del comercio
ambulatorio en
inmediaciones del mercado
Modelo, Huancayo- 2020.
= La recaudacion fiscal se

relaciona
significativamente con el
aspecto econémico  del

comercio ambulatorio en
inmediaciones del mercado
Modelo, Huancayo- 2020.

Variable X: Recaudacion fisca

. . - Escala de Instrume
Dimensiones ltems .
Medicion nto
Evasion tributaria | 1al 7 Escala Cugst&ona
Ordinal riode
(Likert) Encuesta
Cultura tributaria 8 al
111
Variable Y: Comercio ambulatorio
Aspecto social 12 al
19
Escala .
Ordinal Cugstlona
(Likert) rio de
Aspecto 20 al Encuesta
econémico 26
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ENFOQUE, TIPO Y NIVEL DE
INVESTIGACION

DISENO, POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E
INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION

ESTADISTICA
DESCRIPTIVA E
INFERENCIAL

Enfoque de investigacion:

Esta investigacion se desarroll6 en
base al enfoque cuantitativo que
como menciona (Dominguez, 2007)
este enfoque consiste en recoger,
procesar y analizar datos
cuantitativos o numéricos sobre
variables previamente determinadas.

Método de investigacion

Esta investigacion utilizé como
método general, el método cientifico
gue segun (Cafién- Montafiez, 2011)
consiste en observar aquellos hechos
que permiten al observador descubrir
las leyes generales que los rigen.

Tipo de investigacion.

El trabajo de investigacion es de tipo
aplicada que segun (Vargas, 2009)
menciona:  “tipo de  estudios
cientificos orientados a resolver
problemas de la vida cotidiana o a
controlar  situaciones  practicas,
haciendo dos distinciones”. (p. 159)

Nivel de investigacion.

En el presente estudio de
investigacion se utilizd el nivel
descriptivo correlacional, que segln
menciona (Ramos Galarza, 2020):
para este nivel de estudio se necesita
plantear una hipotesis donde se
establezca una relacion entre 2 0 mas
variables.

Disefio de investigacion.

Es de corte no experimental-transversal-correlacional

Para llevar a cabo la investigacién se ha considerado el disefio no
experimental transversal correlacional que segin (Hernandez Sampieri
etal.,, 2014) se trata de recolectar datos en un solo momento, en un
tiempo Unico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia
e interrelacién en un momento dado. (p.154)

De carécter descriptivo-correlacional cuya notacion es:
Ox

7
N\

Oy
Donde:
M: Muestra de estudio
Ox: Recaudacién fiscal
Oy: Comercio ambulatorio
Poblacién.
Segln (Lam Diaz, 2005) define a poblacién: son la totalidad de los
individuos en los cuales se puede presentar la caracteristica susceptible
de ser estudiada y en quienes se pretende generalizar los resultados.

La poblacidn esta compuesta por 500 comerciantes ambulantes cuyos
lugares de trabajo estan ubicados ente los Jr. Cajamarca, Mantaro,
Huanuco y la Av. Ferrocarril.

Muestra.

Como muestra se consider6 a 123 comerciantes ambulantes que
circundan los alrededores de los jr. Cajamarca, Mantaro, Huanuco y la
av. Ferrocarril.

Criterios de inclusion

= Mayor acceso a la informacién.

= Mayor permanencia en el mercado.
Criterio de exclusiéon

= Menor acceso de informacién.

Variable X: Gestion
presupuestaria

Técnica: Encuesta

Se aplicard un cuestionario de
encuesta de 11 items de preguntas
con respuestas en escala de escala

de Likert.

Variable Y: Ejecucion del gasto
Técnica: Encuesta

Se aplicard un cuestionario de
encuesta de 15 items de preguntas
con respuestas en escala de escala
de Likert.

Validez

Ambos instrumentos (cuestionario
de encuesta) se someterd a la
validez de juicios de expertos, con
grado de magister o doctor para
dar su opinion respectiva.

Confiabilidad.

Ambos instrumentos se someteran
al analisis de confiabilidad con el
alfa de Cronbach, para tal efecto se
utilizé el software estadistico.

Interpretacion de datos y
resultados.

Para la interpretacién de datos
y resultados se construird una
base de datos a partir de los
resultados del cuestionario de
encuesta aplicado, luego se
elaborard tablas de frecuencia
y sus respectivas figuras con su
interpretacion. En todos los
casos se aplicard la estadistica
descriptiva, como la media, los
porcentajes y la técnica de
baremos y de estaninos.

Analisis y datos.

Para la prueba de hipotesis y el
manejo de la base de datos, se
utilizard un software
estadistico SPSS version 25;
asimismo se aplicara la prueba
de normalidad de
Kolmogorov- Smirnov, a fin
de conocer la  prueba
estadistica para la verificacion
de las hipétesis.
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= Menor permanencia en el mercado.
Unidad de anélisis:
Comerciantes ambulantes ubicados en al &mbito geografico del distrito
de Huancayo.

Informantes:
123 comerciantes ambulantes que circundan los alrededores de los jr.
Cajamarca, Mantaro, Huanuco y la av. Ferrocarril.
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLE X : RECAUDACION FISCAL

Definicion conceptual

Recaudacién fiscal: La recaudacion fiscal debe lograrse mediante los cimientos de la cultura tributaria. Si tenemos un nivel alto de conciencia tributaria convertira a nuestro
Estado en un pais distinto con mas ventajas hacia el progreso para nuestra descendencia, un lugar donde se pueda eliminar o minimizar la evasion tributaria. (Amasifuen,
2015)

Definicion operacional

Es entonces, que para reestimar la “recaudacion fiscal” debemos basarnos en términos del PIB para determinar agujeros en la carga tributaria, relacionadas con actividades
fuera de la legalidad como evasidn, elusion o informalidad. (Sifiani, 2012)

DIMENSIONES DEFINICION OPERACIONAL INDICADORES
X.1.1 Ingresos fiscales
sobre el PBI

La evasion tributaria es una accion ilegal en la que un individuo o empresa evita pagar alguna deuda de impuestos, basicamente | X.1.2 Nivel de
X1 consiste en utilizar medios ilicitos para evitar el pago de tributos al Estado segln lo que menciona (Romero, 2021). _producttividad de los
IMpuestos
Evasion tributaria | | evasion y elusion tributaria afecta la recaudacion de impuestos, dejandose de percibir alrededor del 36% del IGV y el 57% de x,i_g Porcentaje de
Impuesto a la Renta, lo que sumaria alrededor del 4,8% del PBI menciona (Pefiaranda, 2019). comerciantes informales

X.1.4 Porcentaje de
comerciantes formales

X.1.5 Ingresos tributarios
municipales

X.2.1 Nivel de
conocimiento tributario

La cultura tributaria es la percepcion que tiene el individuo sobre los beneficios o0 bondades que abarca el hecho de pagar tributos,

por medio de un hecho voluntario y natural por parte de este (Sarduy & Gancedo, 2016). X.2.2 Porcentaje de charlas

X2 municipales tributarias

Cultura tributaria | Segin (Ciriaco y Huarcaya, 2013) refiere: “existen contribuyentes pequefios que han intentado surgir y en algin momento por

. ) . . L . L ., X.3.3 Politicas tributarias
desconocimiento de las normas tributarias, es decir, falta de educacion de la misma administracion”

en temas de aumento de
formalizacion

VARIABLE Y : COMERCIO AMBULATORIO
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Definicion conceptual
El comercio ambulatorio o comercio informal como lo denominan (Botero et al., 2008) como un fendmeno que presenta actividades que, de cualquier forma, son el reflejo de las
condiciones econdémicas y sociales en el que se desenvuelve un pais, los autores mencionan que las caracteristicas del fenémeno son la pobreza, politicas estatales que generan la creacion
de microempresas y cooperativas, las migraciones masivos y el alza en las tasas de desempleo y subempleo.

Definicion operacional

Para (Luna, 2020) el comercio de la calle es definido como estrategia de sobrevivencia de los ciudadanos sin empleo, migrante, y con desventajas para entrar en un empleo formal.

DIMENSIONES DEFINICION OPERACIONAL INDICADORES
Y.1.1 Nivel de instruccion
Segun (Quispe et al., 2018) el comportamiento del comercio informal obedece a distintas causas, desde una perspectiva | Y.1.2 Tasas de desempleo
Y1 social: emplear a trabajadores sin empleo, alcanzar un menor grado educativo y ser mujer sola, o tener la eleccion de ello,

Aspecto social

entre otros.
Para (Luna, 2020) el comercio de la calle es definido como estrategia de sobrevivencia de los ciudadanos sin empleo,
migrante, y con desventajas para entrar en un empleo formal.

Y.1.3 Porcentaje de inmigrantes

Y3
Aspecto
econdémico

En el estudio hecho por (Condori et al., 2020) en el mercado Raéz Patifio se evidenci6 que las principales caracteristicas
econdmicas de los comerciantes son: la baja inversion para dedicarse al comercio informal, independencia econémica y
aportar en el hogar con los ingresos.

En el estudio hecho por (Bustamante et al., 2019) los encuestados refieren que los motivos que los condujeron a ser
informales son relacionadas a la burocracia; ese mismo porcentaje asumio como razén también el no contar con el
recurso econdémico que conlleva realizar estas actividades burocraticas.

Y.3.1 Cantidad de capital invertido

Y.3.2 Ingresos econémicos

Y.3.3 Costos del proceso de
formalizacion
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“RECAUDACION FISCAL Y COMERCIO AMBULATORIO EN LAS INMEDIACIONES DEL MERCADO MODELO DE HUANCAYO - 2020”

Variable Dimensiones Indicadores items Respuesta
1. ¢Ud. cree que ser informal afecta de manera negativa a los ingresos fiscales del Estado y que eso perjudica al
desarrollo social de la ciudad?
Ingresos fiscales sobre el PBI _ _ _ _ _ _
2. ¢Cree Ud. que lo recaudado en impuestos por el Estado ha sido utilizado en favor de la ciudadania huancaina?
Nivel d ductividad de | 3. ¢Ud. cree que al formalizarse recibira por el Estado beneficios que haran mas beneficioso su rentabilidad y
Ivel de ﬁ:ﬁ L’g't‘é's ad de 10s crecimiento como empresario?
DL1. P
I_Evasu}n e d . 4. ¢Ud. cree que la informalidad esta en crecimiento debido a que el Estado no se preocupa por dar apoyo financiero
tributaria Porcenta'Je e comerciantes a los comerciantes?
informales
. . 5. ¢éCree Ud. que el ser formal coadyuva al desarrollo local de su ciudad por medio del aumento de recaudo fiscal Escala Likert
Vx Porcentaje de comerciantes : o 5 5= Siempre
P I y esta pensando en esta posibilidad de ser formal? npi
ormales 6 “Ud Y — letn régi butari NRUS. REMYPE? 4= Casi siempre
Recaudacién . ¢Ud. esta inscrito en algin régimen tributario como . ? 3= A veces
fiscal Ingresos tributarios 7. ¢éUd. cree que es importante contribuir con el pago de los tributos para obtener beneficios en materia de 2 = Casi Nunca
municipales crecimiento y desarrollo 6ptimo de obras publicas? 1 = Nunca
Nivel de conocimiento 8. ¢Cree Ud. que es necesario presentar conocimientos en materia tributaria para crecer y aumentar su
tributario rentabilidad?
Porcentaje de charlas 9. éAsiste, ha asistido o le resulta interesante asistir a charlas que traten sobre el procedimiento de convertirse en
municipales tributarias contribuyente formal?
» . . 10. ¢Ud. tiene seguridad de que las politicas o normas del Estado ayudan al empresario formal y les es beneficioso
Politicas tributarias en tem'?s pasarse de informal a formal?
de aumento de formalizacién
D2. iticas tributari 11, ¢Ud. esta ido que los temas de concientizacion en el pago de tributos han dado resultad
Cultura Politicas tributarias en temas - &Ud. estd convencido que los temas de concientizacién en el pago de tributos han dado resultado para su
tributaria de concientizacion de la crecimiento como comerciante?
poblacion
12. ¢Ud. cree que los comerciantes informales no han terminado sus estudios primarios?
Nivel de instruccion 13. ¢Cree Ud. que al ser de nivel no superior le perjudica en el proceso de blusqueda de empleo formal?
14. ¢Ud. cree que los comerciantes informales no han terminado sus estudios secundarios o superiores?
Vy. 15. ¢éUd. cree que la llegada de los ciudadanos venezolanos ha influenciado en el crecimiento de comerciantes M
Comercio D1. Porcentaje de inmigrantes informales? > Slemp_re
ambulatorio Aspecto social J g 16. ¢éCree Ud. que por la llegada de los comerciantes venezolanos el Estado no va a apoyarlos en temas de 131__(:’:13' Sl
financiamiento? 5 _ Ca\;ie(;\ellfmca
17. ¢éCree Ud. que a medida que crece la informalidad en Huancayo crece el desempleo? 1 - Nunca
Tasas de desempleo 18. ¢Ud. cree que la informalidad empeora el empleo formal?
19. ¢Cree Ud. que el desempleo obliga a los ciudadanos a integrarse al comercio informal?
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D2.
Aspecto
econémico

20. ¢Ud. ha financiado su actividad comercial con ahorros propios o de algtn familiar?
21. ¢Cree Ud. que al no tener el apoyo financiero por parte del Estado lo obligd a financiarse con bajos montos de
Cantidad de capital invertido capital que sélo lo ubican en el comercio informal?
22. ¢Cree Ud. que para emprender un negocio es perjudicial ser un contribuyente formal por el pago de tributos
altos?
23. ¢Cree Ud. que los ingresos econémicos que se perciben en los empleos formales son muy precarios que no le
o permiten afrontar sus deudas familiares?

Ingresos econémicos - . . .
24. ¢Ud. cree que si optaria por ser formal no podria pagar los tributos al Estado?
25. ¢Lle conviene a Ud. el proceso de formalizacion o cree que es una pérdida de tiempo y dinero?

Costos del proceso de

formalizacién 26. ¢Cree Ud. conveniente que el Estado minimice los procesos y los pagos para que un comerciante informal sea

formal?
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Anexo 4: El instrumento de investigacion y constancia de su aplicacion

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion relevante para el desarrollo de nuestra
tesis titulada “RECAUDACION FISCAL Y COMERCIO AMBULATORIO EN LAS INMEDIACIONES DEL
MERCADO MODELO DE HUANCAYO - 2020 el cual nos permitira medir las variables de investigacion y probar nuestra
hipétesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion
de que dicha informacion sera reservada y anénima.

INSTRUCCIONES: A continuacidn, usted encontrara un conjunto de items relacionados hacia la recaudacion fiscal y
al comercio ambulatorio, marque con una “X” en la columna en la alternativa segin considere
conveniente.

ALTERNATIVAS DE
PREGUNTAS RESPUESTAS

1 12 |3 |4 |5

¢Ud. cree que ser informal afecta de manera negativa a los ingresos fiscales del Estado y que eso
perjudica al desarrollo social de la ciudad?

02 ¢Cree Ud. que lo recaudado en impuestos por el Estado ha sido utilizado en favor de la ciudadania
huancaina?

03 ¢Ud. cree que al formalizarse recibiré por el Estado beneficios que haran mas beneficioso su rentabilidad y
crecimiento como empresario?

04 ¢Ud. cree que la informalidad esté en crecimiento debido a que el Estado no se preocupa por dar apoyo
financiero a los comerciantes?

05 ¢Cree Ud. que el ser formal coadyuva al desarrollo local de su ciudad por medio del aumento de recaudo
fiscal y estd pensando en esta posibilidad de ser formal?

06 ¢Ud. esta inscrito en algun régimen tributario como NRUS, REMYPE?

¢Ud. cree que es importante contribuir con el pago de los tributos para obtener beneficios en materia de
crecimiento y desarrollo 6ptimo de obras publicas?

¢Cree Ud. que es necesario presentar conocimientos en materia tributaria para crecer y aumentar su
rentabilidad?

09 ¢Asiste, ha asistido o le resulta interesante asistir a charlas que traten sobre el procedimiento de
convertirse en contribuyente formal?

10 ¢Ud. tiene seguridad de que las politicas 0 normas del Estado ayudan al empresario formal y les es
beneficioso pasarse de informal a formal?

11 ¢Ud. esta convencido que los temas de concientizacion en el pago de tributos han dado resultado para su

crecimiento como comerciante?
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115

CUESTIONARIO

INSTRUCCIONES:

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacién relevante para el desarrollo de nuestra
tesis titulada “RECAUDACION FISCAL Y COMERCIO AMBULATORIO EN LAS INMEDIACIONES DEL
MERCADO MODELO DE HUANCAYO - 2020 el cual nos permitira medir las variables de investigacion y probar nuestra
hipétesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracién
de que dicha informacion sera reservada y anénima.

A continuacion, usted encontrara un conjunto de items relacionados hacia la recaudacion fiscal y

al comercio ambulatorio, marque con una “X” en la columna en la alternativa seglin considere

conveniente.

PREGUNTAS

ALTERNATIVAS DE
RESPUESTAS

2

3

4

5

¢Ud. cree que los comerciantes informales no han terminado sus estudios primarios?

13 ¢Cree Ud. que al ser de nivel no superior le perjudica en el proceso de bisqueda de empleo formal?

14 ¢Ud. cree que los comerciantes informales no han terminado sus estudios secundarios o superiores?

15 ¢Ud. cree que la llegada de los ciudadanos venezolanos ha influenciado en el crecimiento de
comerciantes informales?

16 ¢Cree Ud. que por la llegada de los comerciantes venezolanos el Estado no va a apoyarlos en temas de
financiamiento?

17 ¢;Cree Ud. que a medida que crece la informalidad en Huancayo crece el desempleo?

18 ¢Ud. cree que la informalidad empeora el empleo formal?

¢Cree Ud. que el desempleo obliga a los ciudadanos a integrarse al comercio informal?

¢Ud. ha financiado su actividad comercial con ahorros propios o de algin familiar?

¢Cree Ud. que al no tener el apoyo financiero por parte del Estado lo obligé a financiarse con bajos montos

21 de capital que s6lo lo ubican en el comercio informal?

22 z,_Cree Ud. que para emprender un negocio es perjudicial ser un contribuyente formal por el pago de
tributos altos?

23 ¢Cree Ud. que los ingresos econémicos que se perciben en los empleos formales son muy precarios que
no le permiten afrontar sus deudas familiares?

24 ¢Ud. cree que si optaria por ser formal no podria pagar los tributos al Estado?

25 ¢;Le conviene a Ud. el proceso de formalizacion o cree que es una pérdida de tiempo y dinero?

26 ¢Cree Ud., conveniente que el Estado minimice los procesos y los pagos para que un comerciante

informal sea formal?
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Anexo 5: Confiabilidad y validez del instrumento
Informe de Confiabilidad del instrumento de investigacion

Para el analisis de confiabilidad del instrumento se utilizd el coeficiente Alfa de Cronbach,

K 2
x = 1—Zsl
K-1 SZ

El instrumento se aplicé a una muestra piloto de 123 comerciantes ambulantes que circundan

cuya férmula es:

los alrededores de los jr. Cajamarca, Mantaro, Huanuco y la av. Ferrocarril del distrito de

Huancayo, los resultados son como siguen:

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,852 26

Interpretacion: Los datos de la muestra de estudio relacionados a la recaudacién fiscal y su
relacion con el comercio ambulatorio; los cuales presentan una excelente confiabilidad como
vemos que el coeficiente alfa de Cronbach 0,852 se encuentra en el intervalo de 0,72 a 0,99

descrita en la tabla posterior.

Interpretacion del coeficiente alfa de Cronbach

Intervalos Interpretacion
0,53 a menos | Confiabilidad nula
0,54 2 0,59 | Confiabilidad baja
0,60a0,65 | Confiable
0,66 a0,71 Muy confiable
0,72a0,99 | Excelente confiabilidad
1,00 Confiabilidad perfecta
Fuente: Herrera, A (1998). Notas sobre

Psicometria. Bogota: Universidad
Nacional de Colombia
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Anexo 6: La data de procesamiento de datos

P26

P25

P24

P23
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P19
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P16

P15
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P11
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P9

P8

P7
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P5

P4

P3

P2

P1

10

11

12

13

14
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17
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23
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Anexo 7: Juicio de expertos

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y

CONTABLES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

UPLA

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

VALIDEZ DE CONTENIDO

Juicio de Expertos

Instrumento: CUESTIONARIO
Tesis
Recaudacion fiscal y Comercio ambulatorio en las

inmediaciones del Mercado Modelo de Huancayo - 2020

AUTORAS:

Matos Quispe Ketty Luz
Mayorca Ordaya Ruth Milagros

HUANCAYO- PERU
2021
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Mg. Polo Orellana Fernando

Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a través de
JUICIOS DE EXPERTOS

Me es grato comunicarnos con usted para expresarle un cordial saludo y asi
mismo hacer de su conocimiento que siendo estudiante de la Universidad Peruana Los Andes,
de la carrera profesional de Contabilidad y Finanzas, vengo realizando el curso Taller de
Investigacion Il; se requiere validar el instrumento con el cual recogeré la informacion
necesaria para desarrollar la investigacion cuyo titulo es “RECAUDACION FISCAL Y
COMERCIO AMBULATORIO EN LAS INMEDIACIONES DEL MERCADO
MODELO DE HUANCAYO - 2020” y es imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted por su connotada experiencia en el tema; asi mismo sus
observaciones y recomendaciones como juez de validacion seran de gran ayuda para la
elaboracion final de nuestro instrumento de investigacion.

El expediente de validacion contiene:

a) Anexol : Carta de Presentacion

b) Anexo2 : Matriz de Consistencia

c) Anexo3 : Matriz de Operacionalizacion de Variables
d) Anexo4 Matriz de Construccion del Instrumento

e) Anexo5 : Instrumento de Investigacion

f) Anexo6 : Planilla de Juicio de Expertos

Agradeciéndole de antemano, expresandole mi sentimiento y consideracion me

despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispone a la presente.

Atentamente
)11 4 .25 227
o / /) = 4
Y il / o [ ’7/ TWM)
\ —({ __IL_ i ]
Matos uﬁ!’s?p,e' K'&%y Luz Mayorca Ordaya Ruth Milagros

/

{

DNI:'45989728 DNI: 47575444
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VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Planilla Juicio de Expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “CUESTIONARIO” que hace
parte de la investigacion “RECAUDACION FISCAL Y COMERCIO AMBULATORIO EN LAS INMEDIACIONES
DEL MERCADO MODELO DE HUANCAYO - 2020” La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para
lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

I. Datos Generales

Nombres y apellidos del juez FERNANDO POLO ORELLANA

Formacion académica Dr. En Ciencias Contables y Financieras

Area de experiencia profesional Auditoria Financiera

Tiempo 18 afios

Cargo actual Docente

Institucion Universidad Peruana Los

Autor(es) del instrumento MATOS QUISPE, Ketty Luz
MAYORCA ORDAYA, Ruth Milagros

I1. Criterios de validacion del instrumento

Revisar cada item del instrumento de recoleccion de datos y marcar con una equis (X) segln corresponda a cada

uno de los indicadores de la ficha teniendo en cuenta:

1 Deficiente Si menos del 30% de los items cumplen con el indicador
(©)
2 Regular Si entre el 31% y 70% de los items cumplen con el indicador
(R)
3 Buena (B) Si més del 70% de los items cumplen con el indicador
. . D R B p
Criterios Indicadores Observacion
] @ |6
PERTINENCIA !_os |te_>ms _rplden lo previsto en los objetivos de
investigacion. X
Responden a lo que se debe medir en la
COHERENCIA variable, dimensiones e indicadores. X
CONGRUENCIA Estan ac’orde con el avance de la ciencia y
tecnologia. X
Son suficientes en cantidad para medir los
SUFICIENCIA o .
indicadores de la variable. X
Se expresan en comportamientos y acciones
OBJETIVIDAD "
observables y verificables. X
Se han formulado en relacidn a la teoria de las
CONSISTENCIA . . .
dimensiones de la variable. X
ORGANIZACION S_on sec_:uenmales y distribuidos de acuerdo a
dimensiones. X
CLARIDAD Estan _redactados en un lenguaje claro y
entendible. X
OPORTUNIDAD El instrumento se aplica en un momento
adecuado. X
o bl kA El instrumento cuenta con instrucciones y
opciones de respuesta bien definidas. X
TOTAL 10 15




Coeficientes Validez
0.40 a mas Muy bueno
0.30a0.39 Bueno
0.20a0.29 Deficiente

0a0.19 Insuficiente

Coeficiente de Validez

(Elosua & Bully, 2012)
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D+R+B _ | 25/30=0.83
30
Experto Grado académico - Evaluamo_n_ —
Items Calificacion
Fernando Polo Orellana Doctor en Contabilidad 15 3
Sello y Firma: (/
CAN
MAESTRO EN TRA 1TAC A% 7 POLIMCA RSCAL
Experto Grado académico - Evaluamo_n_ —
Items Calificacion
MARQUEZ CRISOSTOMO, LUIS | MG. EN ADMINISTRACION 15 3
Sello y Firma: A & s v v il
-,‘;3) CPC/L ;(;';;“ quez :':p;' i
CCPJ. 0413
Evaluacion final del experto
Experto Grado académico - Evaluauo_n_ —
Items Calificacion
CPC CARLOS SAMUEL Mtro. En Contabilidad — 15 3
BORJA MUCHA Mencion Auditoria Integral

Sello y Firma:

Mtro< Cartos S. worja Mucha
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Anexo 8: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion es conducida por Matos Quispe, Ketty Luz y Mayorca Ordaya, Ruth Milagros
alumnas de la Universidad Peruana los Andes. La meta de este estudio es recoger informacion acerca
del tema “RECAUDACION FISCAL Y COMERCIO AMBULATORIO EN LAS
INMEDIACIONES DEL MERCADO MODELO DE HUANCAYO - 2020”. Si usted accede a
participar en este estudio, se le pedira responder preguntas en una encuesta que le tomara 15 minutos

de su tiempo.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera
confidencial y no se usara para ningln otro propdsito fuera de esta investigacion. Sus respuestas al
cuestionario seran asignadas por un nimero no por sus datos personales y, por lo tanto, seran anénimas.
Una vez transcritas sus respuestas se destruiran.

Si tiene alguna duda sobre este estudio, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo
perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante el acto le parece incomodas, tiene
usted el derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por Matos Quispe, Ketty Luz y
Mayorca Ordaya, Ruth Milagros; He sido informado de que la meta de este estudio es saber sobre
“RECAUDACION FISCAL Y COMERCIO AMBULATORIO EN LAS INMEDIACIONES
DEL MERCADO MODELO DE HUANCAYO - 2020”.

Me han indicado también que tendré que responder el cuestionario y preguntas en, lo cual tomara
aproximadamente 15 minutos.

Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta investigacion es estrictamente
confidencial y no serd usada para ningun otro propdsito fuera de los de este estudio sin mi
consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el estudio en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno
para mi persona. De tener preguntas sobre mi participacion en este estudio, puede contactar con mi
persona, Matos Quispe Ketty Luz; Con celular N° 956 458 472 y Mayorca Ordaya Ruth Milagros; Con
celular N° 953885648.
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Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me seré entregada, y que puedo pedir
informacidn sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para eso, puedo

contactar con el teléfono anteriormente mencién.
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del instrumento

on

Anexo 9: Fotos de aplicaci
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