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RESUMEN

La investigacion planteé como problema: ¢;De qué manera el presupuesto por resultados se
relaciona con la toma de decisiones de la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo
2019? EIl objetivo general fue establecer de qué manera el presupuesto por resultados se
relaciona con la toma de decisiones de la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo
2019. Se utilizé como meétodo general hipotético deductivo, de enfoque cuantitativo y el
método especifico descriptivo, tipo de investigacion aplicada, nivel descriptivo-
correlacional, y disefio no experimental. La poblacion fueron 283 asistentes de las
organizaciones sociales al Presupuesto participativo del distrito de Quichuas; y a través del
muestreo probabilistico estratificado, la muestra fueron 163 de ellos. Para la recoleccion de
datos utilizé el Cuestionario de Presupuesto por Resultados y el Cuestionario de Toma de
decisiones. Los resultados revelan que el 45.1% de encuestados describe que el Presupuesto
por Resultados que maneja la municipalidad de Quichuas es deficiente, 38.3% regular 16.7%
buena; respecto a la toma de decisiones, el 61.7 % refiere que es deficiente, 26.5% regular y
11.7% buena. Para la comprobacion de hipotesis se utilizo el Coeficiente de Correlacién de
Rho de Spearman, se obtuvo el p-valor 0,00 siendo menor a 0,05, se concluye que existe
relacién directa significativa entre el Presupuesto por resultados y la toma de decisiones en
la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019.

Palabras claves: Presupuesto por resultados, Toma de decisiones.



ABSTRAC

The research raised as a problem: In what way is the budget by results related to the decision-
making of the District Municipality of Quichuas in the period 2019? The general objective
was to establish how the budget for results is related to the decision-making of the District
Municipality of Quichuas in the period 2019. It was used as a general hypothetical deductive
method, with a quantitative approach and the specific descriptive method, type of research
applied, descriptive-correlational level, and non-experimental design. The population was
283 attendees from social organizations to the Quichuas district participatory budget; and
through stratified probability sampling, the sample was 163 of them. For data collection, he
used the Budget for Results Questionnaire and the Decision-Making Questionnaire. The
results reveal that 45.1% of respondents describe that the Budget for Results managed by the
municipality of Quichuas is deficient, 38.3% regular 16.7% good; Regarding decision
making, 61.7% refer that it is deficient, 26.5% regular and 11.7% good. For hypothesis
testing, the Spearman Rho Correlation Coefficient was used, the p-value 0.00 was obtained
being less than 0.05, it is concluded that there is a significant direct relationship between the
Budgeting for results and decision-making in the District Municipality of Quichuas in the
period 2019.

Keywords: Budgeting for results, Decision making.
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INTRODUCCION

La Municipalidad Distrital de Quichuas nos dio la oportunidad de implementar un Ppr-
Presupuesto por resultados, como una reforma que mejore la gestion y la toma de decisiones
correctas del uso 6ptimo de los recursos publicos, en base al analisis del periodo 2019.

En funcion al modelo que planteado para alcanzar gastos publicos eficaces y eficientes,
que incluye la Relacién de Planes - Presupuestos, Participacion Ciudadana, Capacitacion e
identificacion de Trabajadores y priorizacién de resultados y efectos.

La metodologia de investigacidn esta relacionada especialmente con la sub gerencia de
planeamientoy presupuesto cuyo fin es mejora la calidad de vida de los pobladores.

El estudio esta plasmado respecto al método general-cientifico, el cual se abocara al
analisisde conocimientos ya descritos, para posteriormente implementar ideas de ayuda para
tomar unaacertada decision.

El método de investigacion es especifico-analitico, para apoyar el nivel de
investigacion correlacional, el disefio de investigacion no experimental — correlacional —
transversal.

Nuestro centro de investigacion, ubicada en el Distrito de Quichuas Provincia Tayacaja
Departamento Huancavelica, se proyecta a tres afios, presupuesto participativo llevado a
cabo en el mencionado Distrito correspondiente del periodo 2019.

Se utilizaran datos estadisticos al cierre del afio, los datos serdn tomadas del mismo
centrode trabajo de las inmediaciones de la Municipalidad Distrital de Quichuas de fuente
oficialsegun apoyo del CONETAMEF — HUANCAVELICA a nivel gobierno local del
periodo 2019.EI objetivo del presente proyecto, es proponer la transformacion de la gestion
publica y la administracion publica, asi mejorando las decisiones que tome la gerencia
publica, esforzandose en alcanzar la més alta calidad en la prestacion de los servicios a cargo.

El Capitulo I, contiene el Planteamiento de problema, en cual se extiende en la
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Descripcion de la Realidad Problematica y delimitacion de problema, se justifica la
investigacion y se describen los objetivos.

En el Capitulo 11, hace referencia a los antecedentes, Bases tedricas o cientificas y el
Marcoconceptual.

En el Capitulo 111, se plantea la hipdtesis general e hipotesis especifico y por ultimo se
explican las variables.

En el Capitulo 1V, se explica la Metodologia de investigacion, tipo de investigacion,
disefio de investigacion, poblacion y muestra de estudio, técnicas e instrumentos para la
recoleccion de datos y aspectos éticos de la investigacion.

En el Capitulo V, se hace un analisis del presupuesto del afio fiscal 2019 vy el
cronograma de gedn

Y por altimo en el Capitulo VI, se contempla las referencias bibliograficas, que han

sido de ayuda para lapresente investigacion.

Los autores.
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CAPITULO | PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problematica

El presupuesto por resultados se considera como un instrumento para la ejecucion
de gastos, a favor del cumplimiento de metas y objetivos de cada entidad. En américa
latina se implementd el PpR de modo desigual, de acuerdo al desarrollo econémico de
cada pais y reformas de los gobiernos locales. Entre los paises que integran la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico (OCDE), identificaron las
caracteristicas necesarias para lograr el desarrollo 6ptimo del PpR, siendo estos, los
factores institucionales, motivacion, capacidades y normas, de modo que los paises que
cuentan con capacidad técnica y apoyo normativo tienen mayor posibilidad de avance,
como es el caso de Chile y Brasil, quienes ademas de haber tenido mayor avance en el
PpR, creci6 su Producto Bruto Interno- PBI (Filc & Scartascini, 2012).

En el Pery, los gobiernos regionales registraron un incremento entre su Presupuesto
Institucional de Apertura y Su presupuesto modificado en un 300%. En los Gobiernos
locales administrados por el centro de servicios — CONECTAMEF, se vino

implementando progresivamente el Presupuesto por Resultados, innovacion y una nueva
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forma de conocer y gestionar los recursos publicos, con su ayuda impulsamos a seguir el
desarrollo econémico y social, desde los gobiernos locales hasta el Estado peruano,
contribuyendo y superando la pobreza (Ministerio de Economia y Finanzas, 2015).

Sin embargo, las malas decisiones tomadas por los gobiernos locales han dado
lugar a la preocupacion, puesto que otorgan mayor importancia al logro de objetivos
relacionados a la obtencién de insumos o productos que generan beneficios temporales.
Por lo anterior, en la actualidad se pretende que los gobiernos locales persigan objetivos
concentrados en aquello que sea tangible y tenga un impacto perdurable en el nivel de
calidad de vida de los pobladores, favoreciendo de esta manera, el desarrollo social.
(Aghén, Alburquerque, & Cortés, 2001)

Ademas, la gestion del desarrollo debe ir mas alld de acciones técnicas —
administrativas, apoyandose y rigiéndose en la Ley de Presupuesto del Sector Publico
para el afio fiscal 2021, Ley N° 31084, capitulo V. En el cual se prioriza el tema de
Gastos Publicos y mejora de la calidad del gasto, el cual dependerd del uso y
aprovechamiento de las capacidades, dialogo y deliberacion, segun el valor para la
sociedad. No obstante, en la mayoria de gobiernos locales, las distintas areas; tal como,
planificacion y presupuesto, no se articulan de manera consistente, por lo que
posteriormente puede dificultar la toma de decision correcta, tales como la programacion
Multianual y los Planes Estratégicos Institucionales. (MEF, 2020).

También se conoce que la gestion presupuestal tradicional, no asocia a productos
ni resultados, dando como resultado acciones publicas ineficientes e ineficaces. Lo
anterior, suele ser tema de debate en foros y cursos efectuados tanto por funcionarios del
sector publico y académicos, lo cual evidencia la necesidad de superar dicha situacion.
(Ministerio de economia y Finanzas, 2016)

Por otro lado, los resultados de dichas acciones publicas, evidencian una
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integracion deficiente entre las fases del proceso presupuestario; asi como también, una
evaluacion presupuestaria que adn falta desarrollar, dificultando mejorar la asignacion
presupuestaria, en un funcion a afios anteriores, los cuales, mayormente estan orientadas
al alcance de metas de alcance de insumos, mas no de un resultado. (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2011)

Ademas, el Presupuesto Participativo, tanto en la programacion como en la
ejecucion, no guarda relacion con la realidad, y tampoco con los objetivos propuestos en
los planes de desarrollo del Estado y Sociedad Civil, dejando ver ante los pobladores
resultados ineficientes. Ante lo anterior, el Ministerio de Economia y Finanzas - MEF ha
identificado dicha situacion como una le das principales limitantes, pues evidencia que
los gobernantes locales estarian poco comprometidos politicamente y cambios en las
inversiones que se deben priorizar; por ejemplo, para la realizacion de obras locales, se
requiere la implicancia de Comités de Vigilancia, Control Presupuestal y Gestion de
Gobierno Regional o Local, segln corresponda. (MEF, 2021).

Lo anterior se ve reflejado en el informe titulado “Peru: percepcion ciudadana sobre
gobernabilidad, democracia y confianza en las instituciones” publicado por la INEI, 2018
sefiala que la corrupcidn, pobreza y delincuencia, son percibidos en un 49.5% como los
principales problemas del Perd. En el mismo estudio, las municipalidades distritales
ocupan el tercer puesto como entidad que ha recibido sobornos, y solo un 14.7% lo
considera confiable, el 21.6% considera que la gestion del gobierno regional es buena y
el 28.9% en caso de los gobiernos locales. Especificamente en Huancavelica, el 23.6%
considera que la gestion del gobierno local es buena.

De tal modo ante la evidente insatisfaccion ciudadana, una tentativa de mejora de
la gestion presupuestal pablica, la Ley que enmarca el tema de Presupuesto Participativo,

implementa una forma de fomentar una administracion justa, que favorezca a los



1.2.

16

pobladores y cumpla un proceso transparente, a través de la asignacion de representantes
de organizaciones sociales, quienes serian facultados en temas de inversion publica y sus
priorizaciones, y control social (Ley N° 28056, 2003). A partir de lo anterior, pretenden
realizar una supervision y las rendiciones de cuentas que competan.

Tal como se indica en parrafos anteriores y sumados estudios, sefialan que el
Presupuesto Publico no promueve adecuadamente los bienes publicos ni ofrece
consecuencias positivas duraderas, dificultando que el Estado cumpla con su funcion de
brindar servicios a los que constituyen la poblacién.

En resumen, las principales limitaciones estarian conformada por el déficit de la
articulacion entre las areas de planeamiento y presupuesto, poca flexibilidad de las
normas, rigidez de los presupuestos asignados, un funcionamiento repetitivo que dificulta
la determinacion de nuevas prioridades presupuestarias, escaso desarrollo de las medidas
de desemperio que den a conocer el alcance de los objetivos y la carencia de pruebas que
evallen los procesos al tomar decisiones.

Con lo anterior, se evidencia la necesidad de profundizar y ampliar de manera
efectiva el PpR, a fin de superar dichas limitaciones y asi fortalecer un sistema de gestion

presupuestaria que aporte al alcance de objetivos de Estado.

Delimitacion del problema

Delimitacion Espacial: El presente trabajo de investigacion se realizd en la
Municipalidad Distrital de Quichuas, Tayacaja, Huancavelica; donde la poblacion de
estudio estuvo constituida por los trabajadores del area de Planeamiento y presupuesto,
y Sub Gerencia de Administracion de la Unidad Ejecutora 301860, por ser areas que

actuan directamente en la ejecucion.
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Delimitacion Temporal: El estudio comprende a una sola observacion anua; es decir,
se estipuléesdiaretuna frecuencia anual.

Delimitacion Conceptual o Temdtica El presente trabajo de investigacion se
fundamentd en los modelos tedricos que rigen el Presupuesto por resultados y la toma de

decisiones de Herbert Simén

1.3. Formulacion del problema

1.3.1.Problema general

¢De qué manera el presupuesto por resultados se relaciona con la toma de

decisiones de la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019?

1.3.2.Problemas especificos

— ¢De qué manera el presupuesto por resultados se relaciona con la toma de
decisiones bajo incertidumbre en la Municipalidad Distrital de Quichuas del
periodo 2019?

— ¢De qué manera el presupuesto por resultados se relaciona con la toma de
decisiones bajo riesgo en la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo
2019?

— ¢De qué manera el presupuesto por resultados se relaciona con la toma de
decisiones bajo certeza en la Municipalidad Distrital de Quichuas del periodo

2019?

1.4. Justificacion

1.4.1.Social
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La presente investigacion nos permitid hacer uso eficientemente y
eficazmente del recurso publico, y lograr una acertada decision para el bienestar

comun entre la Municipalidad y poblacion.

Ademas, contribuyé a la municipalidad, presupuestando clasificadores de
bienes y servicios que inciden en el logro de resultados, a vista de la poblacion.
Tambien, se identifico la relacion del PpR y uso de informacion relevante para la
toma de decisiones respecto a en qué se gastara los recursos publicos y como lo
haran, asi como, facilitdo a los pobladores el acceso a supervisar y evaluar las

inversiones realizadas con el presupuesto publico.

Por altimo, la vinculacion de este presente trabajo de investigacion ayudo a
tomar decisiones con mayor informacion, generando confianza para una gestion
del logro de resultados a favor reciproco, poblacién y Municipalidad. Es decir,
también favoreces los pobladores de la localidad, pues garantiza el funcionamiento

eficaz de ambas variables de estudio.

1.4.2. Tedrica

El presupuesto por resultados cuenta con instrumentos que se fundamentan
cientificamente, sin embargo a partir del presente trabajo de investigacion se
aportara describiendo como este se desarrolla en el contexto practico del area de
planeamiento y presupuesto y la relacion que tendria con la toma de decisiones.

Esta investigacion se realizo con el propoésito de aportar con el buen uso de
la Directiva del programa presupuestal en el marco del PpR de la Municipalidad

Distrital de Quichuas.

1.4.3. Metodolodgica
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Nos regimos y se respetd la normatividad que rige la elaboracion y ejecucion
de una investigacion cientifica, que va desde el planteamiento de problemas,
objetivos e hipotesis, a fin de establecer la contribucion del presupuesto por
resultados en la toma de decisiones de la Municipalidad Distrital de Quichuas del
periodo 2019.

1.5. Objetivos

1.5.1. ODbjetivo general

Establecer de qué manera el presupuesto por resultados se relaciona con la toma de
decisiones de la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo2019.
1.5.2.Objetivos especificos

— Establecer de qué manera el presupuesto por resultados se relaciona con latoma de
decisiones bajo incertidumbre en la Municipalidad Distrital de Quichuas del
periodo 2019.

— Establecer de qué manera el presupuesto por resultados se relaciona con latoma de
decisiones bajo riesgo en la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo
2019.

— Establecer de qué manera el presupuesto por resultados se relaciona con latoma de

decisiones bajo certeza en la Municipalidad Distrital de Quichuasdel periodo 2019.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Internacionales

Patifio (2017) en su investigacion “Influencia del presupuesto por resultados en la
calidad del gasto publico del municipio de Medellin. Caso del sector de la vivienda, en
el periodo 2008 — 20167, de la Universidad EAFIT para obtener el grado de Magister en
Gobierno y Politicas Pablicas. tuvo por objetivo identificar la influencia de una variable
sobre la otra. Metodoldgicamente, la investigacion fue de enfoque cuantitativo, tipo
aplicada, nivel descriptivo explicativo, disefio no experimental; para la recoleccion de
datos utilizo la técnica de entrevista y como instrumento la encuesta y fichaje de
documentos. Los resultados sefialan que el nivel de cumplimiento de metas se encuentra
en 85y 100%. A partir de lo anterior, concluyé que la herramienta de PpR influyo
positivamente en el sistema de planificacion y ejecucion municipal de Medellin. No
obstante no ha logrado identificar el nivel de impacto de las politicas publicas sobre la
calidad de vida de los ciudadanos.

Sanchez (2016) realizd su investigacion,”Analisis de la implementacion del
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presupuesto por resultados en Guatemala”, para obtar el grado de magister en Gestion y
politicas publicas en la Universidad de Chile, su objetivo planteado fue analizar la
variable de estudio. En el aspecto metodoldgico, la investigacion corresponde al enfoque
cualitativo y nivel exploratorio. La técnica utilizada fue la entrevista y el anélisis
documentario, lo cual fue aplicado a 14 ministerios de Estado dos entidades de
administracion central. Obtuvo como resultados que Guatemala no cuenta con un sistema
de evaluacién de programa y resultados. Ademas, concluye que la Gestion por Resultados
facilita la priorizacion de usos de los recursos disponibles segin las necesidades que
requiera la poblacion; ademas, refiere que tener un Plan Nacional de Desarrollo a
mediano y largo plazo, garantiza que los involucrados participen, pero plantear metas no
concordantes con la realidad, puede afectar que el plan logre sus objetivos; también,
puede afectar la fecha en la cual se realiza el plan, pues genera un desfase de las politicas
publicas; por ultimo refiere que la evaluacién de efectividad y calidad de gasto es
fundamental para calificar las acciones realizadas; el autor sugiere la generacion de un
sistema que evalle el programa y que sus resultados puedan ser asignados a otros

recursos presupuestarios.

Nacionales

Herrera (2018), en su tesis titulada “Gestion Presupuestal por resultados y logros
alcanzados en la prevencion de cancer de cuello uterino en la Red de Salud IV Lima
Norte, 2016” de la Universidad Cesar Vallejo, para obtener el grado de maestria con
mencion en Gestion Publica, plante6 como objetivo determinar cudl es el vinculo entre
sus variables de estudio; ademas, planted sus objetivos especificos en funcion a las
dimensiones: eficacia y eficiencia. La investigacion fue de tipo aplicada, nivel

correlacional y disefio no experimental. El instrumento que utilizo para recolectar datos
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fue el cuestionario. Obtuvo como resultados que el nivel de gestion presupuestal en cinco
establecimientos de salud es 52.9% eficiente y en tres establecimientos es 17.6%
eficiente. Respecto a la relacion entre las variables, obtuvo un coeficiente de 0,838 y un
p valor 0,00. A partir de los resultados, concluy6 que existe relacion positiva entre sus
variables, al igual que sucede con sus dimensiones, lo que significa alcanzaron sus metas
presupuestarias.

Quispe (2018) en su investigacion titulada “Ejecuciéon presupuestal y sus
respectivos indicadores del programa articulado nutricional, programa salud materno
neonatal y programa nacional de saneamiento rural de la region Cusco, 18 2012-2016”,
para obtener el grado de maestria en Gestion Publica de la Universidad San Martin de
Porres, estableci6 el objetivo de identificar la relacion entre la ejecucion presupuestal
del programa de salud materno neonatal y el de saneamiento rural, con sus respectivos
indicadores. La investigacion fue de tipo aplicada, enfoque cuantitativo, nivel
descriptivo correlacional, disefio no experimental. Como resultados el autor informa que
en el Programa Materno Neonatal, en el periodo del 2012 al 2016, el presupuesto
incrementd 47.98%, el 1% de gestantes tuvieron control prenatal de 1 a 6 veces, la
satisfaccion con la atencién disminuyé de 7.7% a 6%. A partir de lo anterior concluye
que no existe relacion entre sus variables de estudio.

Quispe (2016) en su tesis “Influencia del presupuesto por resultados y su
incidencia en la gestion del gasto de la Municipalidad Distrital de Atuncolla,periodos
2013-2014” para obtener el grado de magister gestion puablica y privada, en la
Universidad Nacional del Altiplano, planted el objetivo de determinar la influencia de
PpR y la gestion del gasto especificamente en la municipalidad donde se realizo el
estudio, a partir del cual refiere en sus resultados que de la asignacion del presupuesto

analitico 2013 - 2014, se ejecutd el 21.1% y 745% en cada periodo
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correspondientemente; el nivel de cumplimiento de metas segln la eficacia es de 0.03%
y 0.69%, por lo que concluye que la municipalidad no da prioridad a aquellos gastos que
podrian favorecer las calidad de vida de los pobladores, a nivel funcional el nivel es
menor a lo esperado; por ende, de no mejorar la administracion de PpR, la municipalidad
no alcanzara niveles adecuados de una Gestion del Gasto.

Panaifo (2017) en su trabajo de investigacion titulado: “La Ejecucion del
presupuesto por resultados en la Municipalidad Distrital de EI Porvenir, Provincia de San
Martin, afo 2017, de la Universidad Nacional de San Martin, para optar el grado de
maestria, tuvo como objetivo el analisis de la ejecucion presupuestal en funcion a la
Gestion por Resultados. Su investigacion fue de corte transversal, nivel descriptivo,
disefio no experimental. A través de la técnica de andlisis documentario, sefiala como
resultados que la Municipalidad donde realizé el estudio cumplieron un 60% de las metas
planteadas en el Plan de Incentivos y Cumplimiento, generando el incremento de su
presupuesto, lo que se concluye que dicho plan es positivo segun el PpR. También, de
acuerdo al analisis de Estados Financieros, el presupuesto incremento favorablemente en
funcidn al Presupuesto Institucional de Apertura - PIA con un 90.7%, del cual el 6.58%
conciernen a incentivos por cumplimiento del 60% de metas del 2015.

Chafloque (2017) en su investigacion titulada “El presupuesto por resultados y sus
efectos en la calidad del gasto del sector salud de la Region Lambayeque 2011- 2016~
para optar el grado de maestria en Gestion Publica, de la Universidad Cesar Vallejo, tuvo
como objetivo identificar la variable 1 sobre su variable 2 en el sector salud de la Region
Lambayeque. La investigacion fue de enfoque cuantitativo, tipo aplicado, nivel
descriptivo correlacional y disefio no experimental — longitudinal. La técnica que empleo
fue la encuesta, y como instrumento cuestionario, guion de entrevista y ficha de

observacion directa. Sus resultados sefialan que el 72% de coordinadores de PpR
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regionales indican mejora de desempefio, el 75% de presupuesto se destina a mejorar la
calidad de vida; sin embargo, el 75% considera que el presupuesto asignado al sector
salud no es suficiente. A partir de lo anterior, concluye que el Presupuesto por Resultados

afecta positivamente en la calidad de gastos, favoreciendo a su vez a la poblacion.

Bases Teoricas o Cientificas

2.2.1.Presupuesto por resultado

El Presupuesto por Resultados (PpR) es una estrategia de gestion que se ha
implementado en el Peru desde el 2007, con el fin de garantizar a los ciudadanos o
pobladores que seran beneficiarios de los servicios que necesiten y/o reciban los
bienes que requiere para su bienestar y mejora de calidad de vida, y por ende el
PpR asegura que dichos bienes o servicios cuenten con los estandares de calidad

deseados (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

Para lograr lo anterior, el PpR otorga o asigna una medicion de los recursos
econdmicos. Tras definir los resultados objetivamente y de forma clara, de igual
manera, promueve que la instancia del Estado se comprometa y designe personas
responsables para la suma de instrumentos del PpR y rendicién de cuentas de los
gastos que se hayan generado; y también, la determinacion de las formas de
informar sobre aquello que se dispone, lo que se realiza y sus resultados. Otra de
las caracteristicas para la efectividad del Presupuesto por Resultados, es el trabajo
integrado de las areas de planificacion y presupuesto (Ministerio de Economia y

Finanzas, 2011).
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Si bien, ya se menciono lo que es el PpR, cabe sefialar que no es una fuente
de financiamiento, pues funciona tras la asignacion y ejecucion de aquello que el

Estado ya designd a beneficio de la sociedad.

Presupuesto publico

(Ley N° 30519 , 2016) Segun la Ley N° 30519 (2016) la definicion de
presupuesto abarca la evaluacion financiera de ingresos y egresos que ocurren en
un tiempo establecido de una asociacién y organizacion laboral, incluyendo
empresas publicas y entidades del Estado, donde se hace referencia al Presupuesto
General de la Republica, también denominado “Presupuesto Publico”, el cual
abarca una evaluacion mas global, pues se toma en cuenta los ingresos y gastos que
se generan en todo un pais durante un periodo fiscal, el cual es ordenado por el

mismo Presupuesto Publico.

Asimismo, el Presupuesto Publico también garantiza a los ciudadanos de que
financiamiento que proporciona el estado se vera plasmado en obras, bienes 0
servicios que mejoren su calidad de vida, evitando la probabilidad de ser

perjudicados de alguna manera.

A continuacion, consignamos dos definiciones que nos permiten entender de
una manera mas completa y precisa el concepto e importancia del presupuesto

publico:

El Ministerio de Economia y Finanzas - Direccién General de Presupuesto
Pablico (2017) en su manual “Guia de orientacion para presupuestar en los
gobiernos locales”, define “El Presupuesto Publico es un instrumento de
programacion econdmica, social y financiera que posibilita al Estado el

cumplimiento de sus funciones. Es el mecanismoa través del cual todos los
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organismos del Estado asignan racionalmente los recursos publicos para alcanzar

Sus objetivos”.

La Ley N°28411 “Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto” (2004),
en el capitulo I11 el Presupuesto del Sector Publico, Sub-capitulo I el presupuesto y
su contenido,articulo 8.1, define “El Presupuesto constituye el instrumento de
gestion del Estado que permite a las entidades lograr sus objetivos y metas
contenidas ensu Plan Operativo Institucional (POI). Asimismo, es la expresion
cuantificada, conjunta y sistematica de los gastos a atender durante el afio fiscal,
por cada una de las Entidades que forman parte del Sector Publico y refleja los

ingresos que financian dichos gastos”.

A continuacion, conceptualizamos y determinamos la importancia del
presupuesto publico desde varios puntos de vista; como instrumento de
planificacién, como instrumento de politica fiscal, como instrumento de gobierno,

como instrumento de administracion y como documento.

Presupuesto Publico como instrumento de planificacion

Tal como se ha mencionado anteriormente, el Presupuesto Publico se efectla
durante un tiempo determinado que se especifica en un plan, tanto a corto plazo,
como a mediano y largo plazo; este es propuesto por el Poder Ejecutivo y necesita
la aprobacion de Poder Legislativo, por lo cual debe estar adecuadamente planteado

y justificado. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2011)

El presupuesto publico como instrumento de politica fiscal

La proyeccion macroecondémica que comprende un periodo de cuatro afos,
tiene como uno de sus objetivos, alcanzar el crecimiento del Producto Bruto Interno

(PBI), para lo cual el Presupuesto Pablico abarca los niveles de ingresos - egresos
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y sus estructuras; a nivel de tributaciones, sus ingresos y administraciones
presupuestarias y el impacto econdmico que genera (Ministerio de Economia y

Finanzas, 2020).

El presupuesto publico como instrumento de gobierno

El ser un gobernador, involucra la toma de decisiones sobre diversas
situaciones o contextos que van a generar un efecto en los ciudadanos o pobladores,
y en la sociedad como tal. Dichos efectos pueden afectar de manera directa o
indirecta, de manera permanente o transitoria, en distintos temas, entre ellos afecta
al presupuesto publico, el cual es uno de los instrumentos mas relevantes en el que

se evidencia si el gobierno cumple o no con sus funciones (Ley N° 28411, 2004).

El presupuesto publico como documento

Por ultimo, el presupuesto publico estéa registrado como un documento en
cual se describe sus propias caracteristicas, de manera estructurada
metodoldgicamente, a fin de que este sea publico y comprensible por aquellos que

lo aprobaran, lo administraran y por los mismos ciudadanos (Payano, 2018).

Proceso presupuestario del Sistema Nacional de Presupuesto Publico

En la Ley Marco de Administracién Financiera del Sector Publico - Ley
N°28112, titulo I, articulo 11, todo sistema presupuestario es conducido por el
proceso presupuestario, el cual estd comprendido desde el momento en el que el
presupuesto es formulado, aprobado, ejecutado y evaluado. El proceso mencionad,
también es regulado por las leyes anuales de presupuesto publico y por las

Directivas de la Direccion General del Presupuesto Publico (Ley N° 28112, 2003).
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De igual modo, la Ley N° 27958 de Responsabilidad y Transparencia Fiscal,
dentro del Marco Macroeconémico Multianual, otorga al proceso presupuestario el
criterio de estabilidad, a traves de la sostenibilidad financiera conforme también a

la Ley de Equilibrio Financiero (Ley N°27958, 2003).

Programacion Presupuestaria

La entidad pablica elabora las propuestas para la inversion de su presupuesto,
a partir del cual, el MEF realiza un anteproyecto. Durante esta primera etapa, la
entidad calcula las inversiones que realizara el siguiente afio fiscal, orientado al

alcance de sus metas. (Ley N° 28411, 2004)

Las acciones que involucra esta etapa involucra la revision de la Escala de
Prioridades que maja la misma entidad, establecer la Demanda global de Gasto
segun los objetivos que se hayan planteado en sus proyectos o programas,
determinar la Asignacion Presupuestaria teniendo en cuenta el presupuesto anual
con el que disponen y por ultimo estimar lo que se financiara de la Demanda Global
de Gasto segun la Asignacion Presupuestaria Total (Ministerio de Economia y

Finanzas, 2011)

Formulacion Presupuestaria

Esta segunda etapa se realiza la determinacion de la estructura funcional del
y objetivos de acuerdo a la escala de prioridades elaborada previamente, teniendo
como producto detalles de los egresos que se efectuaran y su respectiva fuente de
ingreso. Asimismo, cabe sefialar que la Formulacion presupuestaria de pliegos,
debe establecer y detallar la Estructura Funcional y Programatica del presupuesto

para Acciones Centrales y Asignaciones Presupuestarias que no resultan en
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productos (APNOP), e integrar los proyectos a dichas categorias (Ministerio de

Economia y Finanzas, 2011).

Aprobacion Presupuestal

Esta etapa, es funcion del Congreso de la Republica, quienes la aprueban o
no teniendo en cuenta la Ley que delimita el gasto maximo que se puede realizar

durante un afio fiscal. (Ley N° 28411)

Ejecucion Presupuestaria.

La etapa de ejecucion comprende la atencion de los gastos programado en el
presupuesto de la entidad, el cual se efectda durante un afio, desde el primero de

enero hasta el 31 de diciembre (Ministerio de Economia y Finanzas, 2011).

Evaluacion presupuestal

Finalmente, como refiere Ministerio de Economia y Finanzas (2011), se
procede a evaluar los resultados que hayan obtenido tras la ejecucion
presupuestaria, y a analizar las modificaciones fisicas y econdmicas que se
pudieron haber realizado. Las evaluaciones dan informacion util para la fase de
programacion presupuestaria y contribuyen asi a mejorar la calidad del gasto

publico.Hay tres tipos de evaluaciones, cuyo detalle se encuentra a continuacion:

- Evaluacion a cargo de las entidades: Da cuenta de los resultados dela gestion
presupuestaria sobre la base del analisis y medicion de la ejecucion de
ingresos, gastos y metas, asi como de las variaciones observadas sefialando sus
causas, en relacion con los programas, proyectos y actividades aprobados en el

Presupuesto del Sector Publico.
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- Evaluacion en Términos Financieros a Cargo de la DGPP-MEF: Se efectua
semestralmente, y consiste en la medicion de los resultados financieros
obtenidos y el andlisis agregado de las variaciones observadas respecto de los
créditospresupuestarios aprobados en la Ley Anual de Presupuesto. Se efectlia
dentro de los 30 dias calendario siguientes al vencimiento de cada trimestre,
con excepcion de la evaluacion del cuarto trimestre que se realiza dentro de
los 30 dias siguientes de culminado el periodode regularizacion.

- Evaluacion Global de la Gestion Presupuestaria: consiste en la revision y
verificacion de los resultados obtenidos durante la gestion presupuestaria,
sobre la base de los indicadores de desempefio y reportes de logros de las
Entidades. Se efectlia anualmente y estéd a cargo del Ministerio de Economiay
Finanzas, a través de la Direccion General de Presupuesto Publico.

Implementacién del presupuesto por resultados.

En el Per(, segln la Ley de Presupuesto del afio 2007 en el Articulo 10,se
legaliza la implementacion del Presupuesto por Resultados. “Estableciéndose la
aplicacion de la gestion presupuestaria basada en resultados, promoviendo en su
etapa de incorporacién, instrumentos tales como la programacion presupuestaria
estratégica, metas fisicas, indicadores de resultados y el desarrollo de pruebas

piloto de evaluacion” (Ley N° 28927 , 2006).

Ventajas del Presupuesto por resultados.

La Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2007, trae en su
capitulo IV una de las grandes innovaciones que, en materia de gestion
presupuestal, se han dado en el PerG en los ultimos tiempos: la ngretan del

Presupuesto por Resultados. Es la nueva forma degestionar los recursos publicos y
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clave para impulsar el desarrollo econémico y social en el pais, contribuird a
superar la pobreza, el crecimiento sin desarrollo ha sido el estigma de los paises de
América Latina que, como el Perd, han tenido un crecimiento de su economia que
ha generado desigualdades en los niveles de ingreso, no ha impulsado la capacidad
de consumo interno y ha impedido a una gran parte de la poblacion disfrutar los

beneficios de dicho crecimiento (Ley N° 28927 , 2006).

Lo anterior, ha dado lugar a una revision sustancial de las medidas que deben
adoptar los paises en desarrollo, y ha comenzado a producirse un desplazamiento
de la atencion de la inversion en obras de infraestructura fisica hacia inversiones
sociales y productivas que se consideran mas idoneas para contribuir al incremento
de los ingresos de los mas pobres: la agricultura, los caminos rurales, las
microempresas,las obras de agua y saneamiento, la nutricién y la rehabilitacion de

los asentamientos humanos marginales.

Esta orientacidn tiene que ver con una nueva conciencia sobre el verdadero
objetivo de las acciones de desarrollo que actualmente esta centrado en la persona

humana.

Categorias presupuestales.

Es la manera de clasificar los gastos presupuestales dentro de la estructura
pragmatica, y se realizan de siguiente modo (Ministerio de Economia y Finanzas,

2011):

Figural
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Categorias Presupuestarias aprobadas en la nueva gestion del presupuesto por
resultados

p:r::;::‘s:a : Producto 1 ——: Actividades

Producto2 — Actividades

Acciones —: Actividades
comunes i

:  Accionesde
Proyecto 1 ¢ Inversién/Obras :
Piovecta 2 Acciones de

Inversion/Obras :
i S — i Acciones de
S Froyecto'1 i Inversién/Obras :

 —
Centrales :
\‘é Adividades :

Asignaciones pr—

presupuestarias »: Accionesde :
que no resultan Proyectort ¢ Inversiéon/Obras :

en productos \, USRS
¢ Actividades

Programa presupuestal

Categoria en la cual se planifica lo que realizard la entidad publica para
suministrar productos que permitan el alcance de objetivos a favor de la poblacion,
que a su vez suma al cumplimiento del objetivo de politicas puablicas (Mimnisterio

de Economia y Finanzas, 2019).

Elementos que comprende el Programa Presupuestal

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas, en su publicacion de Programas
Presupuestales: Disefio y Revision y Articulacion (2016), los elementos de los

programas presupuestales son:
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Producto: Es el grupo de bienes o servicios otorgados a la poblacién que seré
beneficiada. Dichos bienes o servicio son el resultado de haber cumplido
especificaciones técnicas, y que la actividad se haya desarrollado tal y como
se planeo, en caracteristicas fisicas y dentro del tiempo estimado.

Acciones Comunes: Abarca aquellos gastos que se hayan realizado dentro de
lo estimado en Programa Presupuestal, pero no puede ser registrado como
Producto, ni ser atribuido a alguno de ellos.

Proyecto: Es el que establece limites de tiempo para obtener un resultado final
de la ejecucion del Gobierno. Incluye instauracion, modificaciones,
actualizaciones y/o restablecimiento de la capacidad de producir bienes y
servicios, considerando también, las posibles variaciones, como por
situaciones tecnologicas.

Actividad: Se refiere a las acciones que se realizan en funcién a lo planteado,
teniendo en cuanta las prioridades establecidas y accesibles a nivel
presupuestario, haciendo uso de los insumos necesarios y en la medida
suficiente, que en conjunto dan garantia que el producto seré provisionado.
Indicador: Expresion que permite medir los niveles de logro de resultados.
Puede ser de produccién fisica, la cual consiste en medir cantidades con
unidades de medidas ya establecidas; y el indicador de desempefio, que
consiste en atribuir medidas a logros o satisfacciones, a traveés de escalas 0
dimensiones tales como eficacia y eficiencia.

Meta: Es la proyeccion de los indicadores en numeros. Se clasifican en metas
fisicas, correspondiente a un indicador fisico, que as u vez puede tener dos
dimensiones: fisica y financiera, la primera se otorga a productos/proyectos, y

actividades de inversion u obras, y consta de la unidad de medida en si, el valor
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proyectado (nimero de unidades o cantidad) y el ubigeo, en el que se sefiala el

lugar (departamento - provincia — distrito) donde se efectuara la actividad,

accion de inversion u obra, mas no si se trata de un producto.

Por otro lado la dimension financiera, consiste en el otorgamiento de un valor
monetario a la dimension fisica. Esto se logra a través de la cuantificacion y
valorizacion de aquello que se utiliza para realizar actividad, accion de inversion u
obra; y en caso de productos y proyectos, se obtiene agregacion del valor de lo

anterior

Meta de indicador de desempefio

Valor expresado en numeros que es designado a los indicadores de desempefio

(resultados y productos del PP).

Acciones Centrales

Categoria presupuestaria que abarca las acciones de gestion de recursos
humanos, materiales y econémicos que permiten alcanzar los resultados propuestos

en los Programas Presupuestales. (Directiva N° 003-2015-EF/50.01, 2015)

Asignaciones Presupuestarias que no resultan en Productos (APNOP).

Categoria presupuestaria que abarca las acciones que atienden un objetivo de
la entidad, pero que no es para ser brindado directamente a la poblacion. (Ministerio

de Economia y Finanzas)

Identificacion del Programa Presupuestal

El Programa Presupuestal se genera como respuesta a un problema
especifico, yconsiste en una estructura articulada de productos disefiados sobre la

base de la mejor evidencia disponible que grafica su capacidad de resolver ese
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problema. Esta estructura origina el PP, y esta enmarcada en los objetivos de

politica nacional (resultados finales). (Ministerio de Economia y Finanzas)

Disefio del Programa Presupuestal

El disefio comprende una secuencia ordenada de etapas que contribuyen a
sistematizar el conjunto articulado de productos que posibilitan el logro de
resultados. Para ello se lleva a cabo un diagnostico, donde se identifica un problema
que afecta a una poblacion determinada, y sus causas, asi como las alternativas para
abordar el problema. Luego se analizan estas alternativaspropuestas considerando
la mejor evidencia disponible que grafica la capacidadde resolver el problema
identificado (andlisis de medios). Todo ello es presentadoen la matriz l6gica, la que
recoge informacion fundamental del disefio del Programa Presupuestal. (Ministerio

de Economia y Finanzas)

Actores del Programa Presupuestal en las fases del proceso presupuestario

El MEF en su publicacion del Proceso presupuestario del Sector Publico
(2016), los Pliegos del Gobierno Nacional deben establecer los actores, y sus
respectivas funciones y responsables, que garantice un adecuado disefio de

Programa Presupuestal. Estos actores son:

La comision

Es designada por el titular, a través de una Resolucion y esta constituida por
los jefes de las oficinas de Planificacion y Presupuesto, oficina General de

Administracion, de Infraestructura, de Programacion e Inversiones, Investigacion,
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Seguimiento, Evaluacion y/o Estadistica, o aquellas que tengan otras
denominaciones pero cumplan con las mismas funciones, y jefes de reas técnicas

cuya funcion es la implementacion del disefio y ejecucion.

Para Programas Presupuestales Multisectoriales la comision sera liderada por
el representante de cada Sector o por alguien que él mismo habilite; y estara

conformada por los jefes ya mencionados.

La funcién de la comision consiste en la identificacion de problemas sobre la
cual se realizaran nuevas propuestas y revision del disefio del Programa
Presupuestal. También, debera establecer los Equipos Técnicos que se involucraran
en cada Programa y validar documentos que sustenten sus acciones, remitidas a la

Direccion General de Presupuesto Pablico.

Equipo Técnico

Su funcidn consiste en la elaboracion del disefio del Programa Presupuestal,
sustentacion, implementacion y evaluacion, de acuerdo a las directivas establecidas
por la Direccion General de Presupuesto Publico (DGPP), conformadas por lo

menos por siete (7) personas.

Este grupo de actores debera estar integrado por los responsables directos del
servicio a ejecutar, o alguien que ellos mismo deleguen; especialistas del area de
investigacion, seguimiento y evaluacion, y también los del area de Planeamiento y
Presupuesto de la entidad. Para el disefio de presupuestos multisectoriales, el
equipo se conforma por los mismos mencionados anteriormente, pero de cada

sector.

Aquellos que conformen el equipo técnico deberan tener la disponibilidad

exclusiva durante todas las etapas del disefio de propuesta de Programa
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Presupuestal, ser participe de su implementacion y ejecucion, hasta la remision de

la evaluacion presupuestal.
Responsable del Programa Presupuestal:

Conforme al articulo 82° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411, Ley
General del Sistema Nacional de Presupuesto, el responsable del Programa
Presupuestal es el titular de la entidad que tiene a cargo la identificacion, disefioy

logro de los resultados esperados.

En el caso de Programas Presupuestales Multisectoriales, el responsable del
Programa Presupuestal sera el titular de la entidad que ejerce la rectoria de la
politica y su designacion formaré parte del acuerdo suscrito por los titulares delas

entidades que participan del Programa Presupuestal.
Responsable Técnico del Programa Presupuestal

Representa a la entidad que tiene a cargo el Programa Presupuestal y es
designado por su titular mediante Resolucion. Lidera el Equipo Técnico de disefio
del Programa Presupuestal, debiendo permanecer en funciones durantelas distintas

fases del proceso presupuestario.

Coordinador de Seguimiento y Evaluacion del PP
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Es designado por el titular de la entidad que tiene a cargo el Programa
Presupuestal mediante Resolucion y participa en el Equipo Técnico en lasdistintas

fases del proceso presupuestario.

2.2.2. Toma de decisiones
Se define como el proceso a traves del cual elije una opcion entre otras como
aquella que resolvera distintas problematicas o situaciones (no necesariamente
conflictos) que se pueden desarrollar en un contexto de trabajo, con la familia, con
uno mismo o como puede suceder en una empresa; para este ultimo, la toma de
decisiones se realiza considerando la metodologia establecida por ciencias

administrativas (Carranza, 2017).

Durante la toma de decisiones se requiere la intervencion de procesos
cognitivos complejos, que van desde conocer la problematica, entenderla y
analizarla, para que a partir de ello se tome una decision certera. Sin embargo,
algunos problemas pueden llegar a ser poco complejos o habituales, lo que conlleva
a realizar una toma de decisiones de manera espontanea con resultados inmediatos.
Sin embargo, otras decisiones pueden llegar a ser mas complejas, pues repercutiran
de manera relevante; como por ejemplo, dentro de una empresa, de dichas
decisiones podria depender el éxito o ruina dela misma, por lo que se requiere
estructurar el proceso de toma de decisiones que garantice mayor seguridad de que

aquella decisién que se tome sera la mas eficaz y eficiente (Gutierrez, 2016).

Teoria de la decision de Herbert Simén

La teoria que propone Herbert, consiste en el analisis de como un sujeto elige
entre varias opciones una de ellas para actuar y que esta le resulte la mejor para si.

Si bien no todas las decisiones repercuten en nuestra vida, todas se toman teniendo
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en cuenta los posibles resultados que se obtendrén con cada opcion; por ejemplo,
un gerente de una empresa tiene que tomar decisiones como aumentar el precio de
los productos o no, pero este, aparentemente no generaria cambios significativos
en su vida, pero eso no significa que no imagine las consecuencias que le generaria
cada opcidn. Sin embargo, al tomarlo a la ligera, es probable que no se consideren
ciertos aspectos de la decision, por ende el objetivo de la Teoria de Racionalizacion
Limitada, describe el proceso mediante el cual las personas toman decisiones.

(Figueroba, 2019)

Toma de decisiones bajo incertidumbre

Al mencionar el término “bajo incertidumbre” se refiere a aquellas decisiones
que se toman sin haber realizado una adecuada observacion y que generaran
resultados inesperados. A partir de ello, existen sistemas automaticos de decisiones
que consideran todas las posibles incertidumbres al poner en equilibrio los diversos
objetivos planteados. Dia a dia, las personas enfrentan incertidumbres a lo cual, el
sistema nervioso debe responder evaluando, representando y resolviéndolas.
Ademas, en relacion a lo mencionado, la ciencia sefiala que dicho proceso de
incertidumbre dependera de cada situacién y contexto en el que se desarrolle

(Como cita Preuschoff, Mohr & Hsu (2013) en Paredes, 2016)

La toma de decisiones en base a la incertidumbre no es mas que la existencia
de un problema donde exista la posibilidad que haya riesgo, aca convergen dos
situaciones; donde existan intervinientes como son los casosde guerra de precios, o
se tiene la informacion de que una empresa de la competencia planea lanzar un
producto nuevo, o algun tipo de promocion. Por esto el analisis del problemay la

eleccion de alternativas pasan no solopor escoger la solucidn en beneficio propio,
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sino de plantear los distintos escenarios que la competencia puede plantear y en
base a eso desarrollar la alternativa correcta que logre el cumplimiento de ese

objetivo. (Paredes E. , 2016)

El segundo caso es cuando no existe intervinientes en el problema, donde
son situaciones competentes al rendimiento de la empresa, como es el ajuste del
precio, maximizar ventas, estrategias para posicionar una marca o producto en la
mente del consumidor, en estas circunstancias el analisis del problema parte
Unicamente del mercado sin intervencion de competidores, y a raiz de esto se
proponen alternativas para ejecutar la mejor eleccion para la soluciénde dicho

problema. (Paredes, 2016)

Toma de decisiones bajo riesgo

Se establece si una situacion adversa puede ocurrir 0 no, aunque esta no se
pueda determinar con total seguridad. Como sefiala Victoriano (2007) los criterios
para la toma de decisiones bajo riesgo es previsualizar lo peor que pueda ocurrir
tras la eleccion de una opcion; por ejemplo, dentro de una empresa u organizacion,
hablando de costos, se analiza el mayor coste y el menor (méximo — minimo) y se
opta por la del menor, mientras que para temas de ganancias se efectia el proceso
contrario, lo que facilita asegurar que se tomara la mejor decision posible en el peor
de los casos. Otro criterio es el de “lo mas probable”, donde se elige entre una lista
de opciones aquella que otorgue el mejor valor para la situacion mas probable. Por
ultimo, el “Savage” o costo de oportunidad, donde se toma en cuenta aquello que

se perdera de no tomar una decision, como a modo de arrepentimiento.

Toma de decisiones bajo certeza



41

Es el contexto ideal para tomar una decision, pues se supone cuenta con
informacion real sobre el problema; ademas, las soluciones que se planteen
brindaran resultados fijos, y pueden ser medibles, exactos y con cierto nivel de
confiabilidad. Dada toda la informacion con la que se cuenta bajo esta toma de
decisiones, la persona que decida, estd obligada a decidir sobre la alternativa que
genere el mayor beneficio posible para la empresa, entidad u organizacion, pues
tiene el control y puede predecir las consecuencias que obtendrd (Servicios

Unileon, 2014)

Tipos de decision

Morales, y otros (2013), refieren que las desiciones se clasificna de la

siguiente manera:

Decisiones estrategicas (o de planificacion)

Son las decisiones que suelen tomar personas con altos cargos directivos de
organizaciones o empresas. La toma de decisiones en este &ambito es trascendental
puesto que van en funcidén a los objetivos de la entidad, generan consecuencias a
largo plazo. Sin embargo, el hecho que no se repitan, reduce la informacion y
genera efectos que no se pueden revertir. Errores en este tipo de decisiones, pone
en riesgo el desarrollo de la organizacion, por lo que recomiendan reflexionar antes

de tomar una decision

Decisiones tacticas o de pilotaje

Las personas que toman este tipo de decisiones son directivos intermedios; a
diferencia de la anterior, puede repetirse, lo que otorga confianza, segun sus
antecedentes; y los errores que se puedan cometer no generan sanciones, a no ser

que sean errores acumulados.
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Decisiones operativas

Decisiones que toman los ejecutivos respecto a actividades comunes de la
empresa, se repiten ain mas que las decisiones tacticas, llegando incluso a ser
rutinarias que siguen un proceso automatico, tienen disponibilidad de informacién
y los errores que se puedan cometer, son faciles que corregir, por sus consecuencias

a corto plazo y minimas sanciones.

Proceso de la toma de decisiones

Segun Clark, Carney& Wells (1995) citado por Garcia (2016) el proceso de

toma de decisiones involucra lo siguiente:

Conciencia

Se entiende como la sensacion de que algo no anda bien y se requiere de un
cambio o modificacion, dicha sensacién puede ser ocasionada por fuerzas internas

(necesidad o deseo) y/o externas (social o circunstancial)

Autoevaluacion

Consiste en el analisis de necesidades o deseos, teniendo en cuenta
prioridades, intereses y los recursos con los que se cuenta para tomar dicha
decision.

Exploracion

Involucra recolectar datos importantes, de manera clara y precisa, ya sea que

la decision se tome en el contexto laboral o en lo personal.

Integracion
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Evalua el “equilibrio entre criterios ocupacionales y personales”, donde la
alternativa de ocupacion sea factible con los recursos que se dispone y a su vez deje
satisfechas las necesidades y deseos de la persona, esto facilita a incrementar las
alternativas de ocupaciones que cumplan con las necesidades y deseos de cada uno.
La importancia de que esta se realice constantemente es que, dado que las cosas
van cambiando, se requiere mas de una alternativa de ocupacion, pues lo que ahora
podria ser factible, tal vez en el futuro ya no lo sea. Ademas, cabe la probabilidad

que solo una ocupacion sea capaz de satisfacer todas nuestras necesidades.

Compromiso

Una vez recolectada toda la informacidn necesaria que se menciona en lineas
anteriores, llega el momento de actuar con el compromiso de efectuarla tal y como
se decidio. Aungue, es probable que no se tenga toda la certeza de los resultados
que se obtenga, a mayor informacién veras recolectada, menor sera el grado de

incertidumbre y mayor seguridad.

Implementacion

Hace referencia a elaborar un plan para efectuar la decision tomada y a su
vez consolidar el compromiso. En dicho plan, se detalla lo que se harg, fecha y
duracion de ejecucion y la manera que se proveera de lo que se necesite para
efectuar la decision tomada. Asimismo, el plan debe prever y disminuir el nimero
de contratiempos que se puedan presentar, lo que a su vez brindard mayor

seguridad.



44

Reevaluacion

Durante esta ultima etapa, se vuelve a evaluar la toma de decision, si
realmente se esta obteniendo lo que se esperaba; y de no ser asi, cabe la posibilidad
de modificar ciertos ambitos del plan u optar por otra diferente, ya que en esta

etapa, ya se interiorizd mejor la situacion. Es decir, corresponde ser flexible.

Factores que influyen en la toma de decision

Segln una publicacion del Ministerio de Sanidad, servicios sociales e
igualdad, conjuntamente con el Sistema de Administracion Documentaria Yy
Gestion de Flujos de Trabajo — SIAD, los factores que influyen en la toma de

decisiones son los siguientes:

Factores internos

Entre estos factores se encuentran las habilidades blandas y caracteristicas
personales de las personas, como son sus virtudes e motivaciones que posea. Lo

anterior, se identifica a través de la evaluacion psicométricas.

Factores externos

Estd compuesto por factores sociales, tales como la familia, amistades y el
contexto sociocultural econdémico en que el sujeto se desenvuelve. También, es un
factor externo la informacion que se posea sobre tollo aquello que involucre la
decision.

Mas detalladamente, las presiones sociales influyen en la toma de decisiones,
siendo un factor con el que se tiene que lidiar objetivamente. De igual manera, la

familia tiene una forma predominante de pensar y actuar; sin embargo, no se

presenta de la misma manera en todos los miembros de la familia, pero cada
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individuo tendra la sensacion de que debe seguir lo mismo que han inculcado sus
padres. Por otro lado, a nivel social, también se encuentran los prejuicios y
valoraciones que la sociedad otorga para cada decision, generando pensamiento tal
como el qué diran y lo que otros esperan de uno. En cuanto al aspecto econémico,
puede ser considerado como una oportunidad 0 como una amenaza, puesto a que
es un medio para abastecerse de los recursos que se requieran para tomar las

decisiones.

2.3. Marco Conceptual
Presupuesto por Resultados: Es una estrategia de gestién publica que vincula la
asignacion de recursos econdmicos a productos y resultados medibles en favor de la
poblacién, para ellose requiere la existencia de una definicion clara y objetiva de los
resultados a alcanzar.
Toma de decisiones: Proceso a través del cual elije una opcion entre otras como aquella
que resolveréa distintas problemaéticas o situaciones (no necesariamente conflictos) que se
pueden desarrollar en un contexto de trabajo, con la familia, con uno mismo o como
puede suceder en una empresa; para este Gltimo, la toma de decisiones se realiza
considerando la metodologia establecida por ciencias administrativas (Carranza, 2017).
Toma de decisiones bajo incertidumbre: Son decisiones que se toman sin haber
realizado una adecuada observacion y que generaran resultados inesperados (Paredes E.
, 2016)
Toma de decisiones bajo riesgo: Se establece si una situacion adversa puede ocurrir 0
no, aunque esta no se pueda determinar con total seguridad (Victoriano, 2007).
Toma de decisiones bajo certeza : Es el contexto ideal para tomar una decision, pues

se supone cuenta con informacion real sobre el problema; ademas, las soluciones que se
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planteen brindaran resultados fijos, y pueden ser medibles, exactos y con cierto nivel de

confiabilidad (Servicios Unileon, 2014).
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CAPITULO 111 HIPOTESIS Y VARIABLES

Hipotesis General

Hi  Existe relacion entre presupuesto por resultados y la toma de decisiones en la
Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019.

Ho No existe relacion entre presupuesto por resultados y la toma de decisiones en la
Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019

Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

Hi  Existe relacion entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajo
incertidumbre en la Municipalidad Distrital de Quichuas del periodo 2019.

Ho  No existe relacion entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajo
incertidumbre en la Municipalidad Distrital de Quichuas del periodo 2019.

Hipotesis especifica 2

Hi  Existe relacion entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajo

riesgo en la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019.
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Ho  No existe relacion entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajo
riesgo en la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019.

Hipotesis especifica 3

Hi Existe relacion entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajo
certeza en la Municipalidad Distrital de Quichuas del periodo 20109.

Ho No existe relacion entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajo
certeza en la Municipalidad Distrital de Quichuas del periodo 20109.

Variables de la investigacion

Variable 1: Presupuesto por resultados

Definicion conceptual: Es una estrategia de gestion pablica que vincula la asignacion de

recursos econdmicos a productos y resultados medibles en favor de la poblacion, para ellose

requiere la existencia de una definicion clara y objetiva de los resultados a alcanzar.

Definicion operacional: El presupuesto por resultado se mide a través del Cuestionario

de Presupuesto por Resultados, cuyo objetivo medir el manejo del presupuesto por

resultados a corto y largo plazo.

Variable 2: Toma de decisiones

Definicion Conceptual: Proceso a través del cual elije una opcion entre otras como

aquella que resolvera distintas problematicas o situaciones (no necesariamente

conflictos) que se pueden desarrollar en un contexto de trabajo, con la familia, con uno

mismo o0 como puede suceder en una empresa; para este ultimo, la toma de decisiones se

realiza considerando la metodologia establecida por ciencias administrativas. (Carranza,

2017)

Definicion operacional: La toma de decisiones de mide a traves del Cuestionario de

toma de decisiones, cuyo objetivo es medir en que nivel se toman decisiones bajo

incertidumbre, bajo riesgo y bajo certeza.
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CAPITULO IV METODOLOGIA

Meétodo de investigacion

La investigacion se desarroll6 bajo el enfoque cuantitativo, el cual busca agrupary
examinar los datos e informacion que seran Utiles para el desarrollo de la investigacion.
Asi mismo, se utilizd el método hipotético - deductivo, ya que este consiste en un
procedimiento que parte de unas aseveraciones en calidadde hipotesis y busca refutar o
falsear tales hipétesis, deduciendo de ellas conclusiones generales que deben confrontarse
con los hechos antes de constituirseen teoria. (Bernal, 2010)

Ademas, como método especifico se utilizdé el método documental, ya que se
revisd y se tomo en cuenta la informacion bibliografica referida especialmente a la
normatividad presupuestal, asimismo, se reviso y analizé los cuadros de ejecucion
presupuestalde la Municipalidad Distrital de Quichuas del periodo 2019.

Tipo de la investigacion

La presente investigacion sera descriptiva, ya que segun Bernal (2010) manifestd

que: La investigacion descriptiva es un nivel basico de investigacion, el cual se convierte
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en la base de otros tipos de investigacion; ademas, agregan que la mayoriade los tipos de
estudio tienen, de una u otra forma, aspectos de carécter descriptivo, la presente
investigacion se guia por las preguntas que se formula el investigador; porque se
plantearan hipdtesis en los estudios descriptivos, estas se formularan a nivel descriptivo
y se probara esas hipotesis (Bernal, 2010).

Nivel de investigacion

La presente investigacion corresponde al nivel correlacional por cuanto se ha
medido, descrito y estimado el nivel de relacion entre la variable independiente
“presupuesto por resultados” y de la variable dependiente “Toma de decisiones en la
Municipalidad Distrital de Quichuas” (Sanchez & Reyes, 2015).

Disefio de la investigacién

La investigacion se realiz6 bajo el disefio no experimental:

Tal y como su nombre no se experimenta, las variables no se manipularon, sino se
realizd una observacion de como se presentan en la realidad. Asi mismo, fue corte
transversal, también denominado transaccional pues la investigacion se realizé en un solo
tiempo en el que se suceden las variables de estudio (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2010).

Poblacion y muestra
Poblacion

Segiin Hernandez, Fernandez, & Baptista (2010) “Una poblacion es el conjunto de
todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones”.

La poblaciéon del presente trabajo de investigacion estuvo constituida por 283
asistentes de las organizaciones sociales al Presupuesto participativo del distrito de

Quichuas.
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Muestra y tipo de muestreo

Segun Hernandez y otros (2010) “La muestra es, en esencia, un subgrupo de la
poblacion. Digamos que es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto
definidoen sus caracteristicas al que llamamos poblacion”.

Segun Hernandez y otros (2010) “En las muestras probabilisticas, todos los
elementos de la poblacion tienen la misma posibilidad de ser escogidos para la muestra y
se obtienen definiendo las caracteristicas cla poblacion y el tamafio de la muestra, y por
medio de una seleccidn aleatoria 0 mecénica de las unidades de muestreo/analisis”

Segun Hernandez y otros (2010) “Muestra probabilistica estratificada es el
Muestreo en el quela poblacién se divide en segmentos y se selecciona una muestra para
cada segmento”.Para definir el tamafio de la muestra se utilizé el método probabilistico
estratificado, considerando los criterios de inclusion y exclusion, segun la siguiente
formula:

Figura 2

Formula de muestreo probabilistico estratificado

NZpq

e’ (N-1) + Z?pq

Donde:

n: Es el tamafio de la muestra que se va a tomar en cuenta para el trabajo decampo, es la
variable que se desea determinar.

p = Proporcién de los pobladores del distrito de Quichuas que manifestaronque se
presenta la toma de decisiones (se asume P=0.5)

q = Proporcion de pobladores del distrito de Quichuas que manifestaronque no se
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presenta la toma de decisiones (se asume Q=0.5)

Z: Valor de la abscisa de la curva normal para una probabilidad del 95% deconfianza.
N: Es el total de los pobladores del distrito de Quichuas que manifestaron

que se presenta la toma de decisiones daran informacion valiosa para lainvestigacion,
en este caso es 283.

EE: Representa el error estandar de la estimacion 5.00%.

Sustituyendo:

Figura 3

Formula de muestreo probabilistico estratificado aplicada

NZ’pq =163

e? (N-1) + Z?pq

a) Criterios de Inclusion:

e Ciudadanos que vivan distrito de Quichuas, Tayacaja- Huancavelica
e Asistentes de las organizaciones sociales al Presupuesto participativo del distrito de

Quichuas.
b) Criterios de Exclusion:

¢ Ciudadanos gque no vivan distrito de Quichuas, Tayacaja- Huancavelica
e Agquellos que no asistan a las organizaciones sociales al Presupuesto participativo del
distrito de Quichuas.
4.6. Tecnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas de recoleccion de datos
Como técnica para la recoleccion de datos se utilizo la encuesta, debido a que
proporciona respuestas al problema de lineamiento descriptivo y correlacion; a partir de

la recoleccion de datos de manera ordenada. (Tamayo y Tamayo, 2003).
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Instrumentos de recoleccion de datos

Como instrumento de recoleccion de daros se utilizo el cuestionario, ya que tal y
como lo indica (Carrazco, 2016) se presentd a la muestra de estudio, una hoja de
preguntas que se encontraba ordenas de manera coherente, clara y precisa, para que sean
resueltas de igual modo. Los instrumentos que se utilizaron fueron el Cuestionario de
Presupuesto por Resultado y el Cuestionario de Toma de decisiones.

FICHA TECNICA DEL CUESTIONARIO DE PRESUPUESTO POR

RESULTADOS:
- Autores : Bach. Nadia Carolina Hermoza Cuba
Bach. Franklin Jhango CARDENAS PARCO
- Ao : 2020
- Administracion : Individual/ Colectiva.
- Duracion : 10 minutos.
- Poblacién : ciudadanos
- N° de items : 13 items.
- Tipo de preguntas . Escala tipo Likert, constan de items de 5° opciones,

desde nunca a siempre
- Confiabilidad : 0,968 en el Alfa de Cronbach
- Validez Interna : Aprobado por criterio Item-test

FICHA TECNICA DEL CUESTIONARIO DE TOMA DE DESICIONES
- Autores : Bach. Nadia Carolina Hermoza Cuba

Bach. Franklin Jhango CARDENAS PARCO

- Afo : 2020
- Administracion - Individual/ Colectiva.

- Duracion : 10 minutos.
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- Poblacion : ciudadanos
- N° de items : 14 items.
- Tipo de preguntas : Escala tipo Likert, constan de items de 5 opciones, desde

nunca a siempre
- Confiabilidad : 0,974 en el Alfa de Cronbach

- Validez Interna : Aprobado por criterio Item-test

4.7. Técnicas de procesamiento y anélisis de datos

Técnicas de analisis de datos
Estadistica descriptiva:
Para describir los datos obtenidos tras la aplicacion del cuestionario, se utilizo el analisis
descriptivo, ya que facilita el establecimiento de puntuaciones y categorias por medio de
tablas y gréficos que sefialan la frecuencia y porcentaje (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2014).
Estadistica inferencial:
La estadistica inferencial fue utilizada con el fin de realizar la contrastacion de hipotesis,
cuyo proceso se realiza al contar con datos numéricos (Berenson & Levine, 1996). El
presente trabajo de investigacion utilizo el coeficiente de Rho de Spearman, dado que las
variables son de caracter ordinal y por ser la muestra es mayor a cincuenta.
Procesamiento de andlisis de datos

La muestra fue evaluada con el Cuestionario de Presupuesto por Resultados y el
Cuestionario de Toma de Decisiones, la cual nos proporciond los datos necesarios para
el andlisis estadistico, se realizo la contrastacion de hipdtesis para aceptar o rechazar la
hipdtesis alterna general y especificas, a través de la prueba estadistica Rho de Spearman,

para lo cual se utilizo el programa Satatistical Package for the Social Sciences — SPSS, y
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se identifico el p- valor. Con todo lo anterior, se procedid a realizar la discusion de

resultados.

Aspectos eticos de la Investigacion

El presente trabajo de investigacion de caracter cientifico se rigio a losaspectos éticos
propiamente dichos, que tiene como proposito ayudar a optimizar los recursos publicos y
que enfatiza en la relacion del presupuesto por resultados en la toma de decisiones dela

Municipalidad Distrital de Quichuas del periodo 2019.
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CAPITULO V RESULTADOS

Descripcion de resultados

Se describen a continuacion los resultados obtenidos, tras el procesamiento de
datos recolectados por medio de la encuesta y cuestionarios; por medio de tablas y
figuras, en las que se pueden apreciar las frecuencias y porcentajes referentes al

Presupuesto por resultados y la toma de decisiones, y las dimensiones de esta ultima.
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Tabla 1
Presupuesto por resultados y toma de decisiones en la MDQ

Presupuesto por Toma de decisiones Total
resultados Deficiente Regular Bueno
Deficiente F 72 2 0 74
% 43.8% 1.2% 0.0% 45.1%
Regular F 26 30 6 62
% 16.0% 18.5% 3.7% 38.3%
Bueno F 3 11 13 27
% 1.9% 6.8% 8.0% 16.7%
Total F 101 43 19 163
% 61.7% 26.5% 11.7% 100.0%
Figura 4

Presupuesto por resultados y toma de decisiones en la MDQ

Presupuesto por resultados

Deficiente = Regular = Bueno
60.0% 43.8%

40.0% 0 18.5%
20.0% 16'0A)1.9% 1.2% 6.8% 0.0% 3.7% 8.0%
0.0%
Deficiente Regular Bueno
Toma de decisiones
Descripcion

En la tabla 1 y figura 4 se observa que de los evaluados, el 61.7% percibe que se toman
decisiones deficientes, de los cuales el 43.8% percibe que el presupuesto por resultados,
también se realizan de manera deficiente, el 16% regular y el 1.9% bueno. El 26.5% percibe
que se toman decisiones regulares, de los cuales el 1.2% percibe que el presupuesto por
resultados se realiza de manera deficiente, 18.5% regular y el 6.8% bueno. EI 11.7% percibe
que se toman decisiones buenas, de los cuales el 3.7% percibe que el presupuesto por

resultados se realiza de manera regular y el 8% bueno.



Tabla 2

Presupuesto por resultados y toma de decisiones bajo incertidumbre en la MDQ
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Toma de decisiones bajo incertidumbre

Presupuesto por resultados Deficients Regular Bueno Total
Deficiente f 1 3 0 4
% 43,2% 1,9% 0,0% 45,1%
Regular f 25 32 5} 62
% 15,4% 19,8% 3,1% 38,3%
BUENo f 4 18 5 27
% 2,5% 11,1% 3,1% 16,7%
f 100 53 10 163
Total % 61,1% 32,7% 6,2% 100,0%
Figura 5

Presupuesto por resultados y toma de decisiones bajo incertidumbre en la MDQ.
Presupuesto por resultados
Deficiente ®mRegular = Bueno

50.0% 43.2%

40.0%
0,

30.0% i 19.8%
20.0% 15.4% 11.1%
10.0% 2.5% 1.9% 0.0% 3-1% 3.1%

0.0%

Deficiente Regular Bueno
Toma de decisiones bajo incertidumbre
Descripcion

En latabla 2 y figura 5 se observa que de los evaluados, el 61.1% percibe que las decisiones

que se toman bajo incertidumbre son deficientes, de los cuales el 43.2% percibe que el

presupuesto por resultados, se realizan de manera deficiente, el 15.4% regular y el 2.5%

bueno. El 32.7% percibe que las decisiones que se toman bajo incertidumbre son regulares,

de los cuales el 1.9% percibe que el presupuesto por resultados es deficiente, 19.8% regular

y el 11.1% bueno. El 6.2% percibe que se toman buenas decisiones bajo incertidumbre,

los cuales el 3.1% percibe que el presupuesto por resultados es regular y el 3.1% bueno.

de
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Tabla 3

Presupuesto por resultados y toma de decisiones bajo riesgo en la MDQ

Presupuesto por Toma de decisiones bajo riesgo Total
resultados Deficiente Regular Bueno
Deficiente f I 3 0 4
% 43.2% 1.9% 0.0% 45.1%
Reaular f 29 25 8 62
g % 17.9% 15.4% 4.9% 38.3%
BLENo f 3 13 11 27
% 1.9% 8.0% 6.8% 16.7%
Total f 103 41 19 163
% 63.0% 25.3% 11.7% 100.0%
Figura 6
Presupuesto por resultados y toma de decisiones bajo riesgo en la MDQ.
Presupuesto por resultados
Deficiente mRegular = Bueno
50.0% 43.2%
40.0%
30.0%
20.0% 17.9% 15.4%
8.0% 6.8%
10.0% 19% 1% 0.0% 4.9%
0.0%
Deficiente Regular Bueno
Toma de decisiones bajo riesgo
Descripcion

En la tabla 3 y figura 6 se observa que de los evaluados, el 63% percibe que las decisiones
que se toman bajo riesgo son deficientes, de los cuales el 43.2% percibe que el presupuesto
por resultados, se realizan de manera deficiente, el 17.9% regular y el 1.9% bueno. El 25.3%
percibe que las decisiones que se toman bajo riesgo son regulares, de los cuales el 1.9%
percibe que el presupuesto por resultados es deficiente, 15.4% regular y el 8% bueno. El
11.7% percibe que se toman buenas decisiones bajo riesgo, de los cuales el 4.9% percibe

que el presupuesto por resultados es regular y el 6.8% bueno.
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Tabla 4

Presupuesto por resultados y toma de decisiones bajo certeza en la MDQ

Toma de decisiones bajo certeza

Presupuesto por resultados Deficiente Regular BLEno Total
Deficiente f /3 L 0 4
% 44.4% 0.6% 0.0% 45.1%
Reaular f 28 28 6 62
g % 17.3% 17.3% 3.7% 38.3%
Bueno f 4 7 16 27
% 2.5% 4.3% 9.9% 16.7%
Total f 105 36 22 163
% 64.2% 22.2% 13.6% 100.0%
Figura7
Presupuesto por resultados y toma de decisiones bajo certeza en la MDQ
Presupuesto por resultado
Deficiente mRegular = Bueno
50.0% 44.4%
40.0%
30.0%
20.0% 17.3% 17.3%
10.0% o
0% 4.3% 9
2.5% 0.6% 0 0.0% 3.7%
0.0%
Deficiente Regular Bueno
Toma de decisiones bajo certeza
Descripcion

En latabla 4 y figura 7 se observa que de los evaluados, el 64.2% percibe que las decisiones
que se toman bajo certeza son deficientes, de los cuales el 44.4% percibe que el presupuesto
por resultados, se realizan de manera deficiente, el 17.3% regular y el 2.5% bueno. El 22.2%
percibe que las decisiones que se toman bajo certeza son regulares, de los cuales el 0.6%
percibe que el presupuesto por resultados es deficiente, 17.3% regular y el 4.3% bueno. El
13.6% percibe que se toman buenas decisiones bajo certeza, de los cuales el 3.7% percibe

que el presupuesto por resultados es regular y el 9.9% bueno.
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5.2. Resultados inferenciales

Hipotesis general

Hi Existe relacion entre presupuesto por resultados y la toma de decisiones en la

Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019.

Ho No existe relacion entre presupuesto por resultados y la toma de decisiones en la

Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019

Nivel de significancia

0,05

Prueba estadistica

Prueba de coeficiente de correlacion de Rho de Spearman

Criterio de determinacion del nivel de correlacion y direccion

Determinacion de la hipotesis

P-valor < o = La H1 se aprueba. Es significativo

P-valor > o = La H1 se aprueba. Es significativo

Nivel de correlacién

0,81 > 0,99 = correlacién muy alta
0,61 > 0,80 = correlacion alta

0,41 > 0,60 = correlacion moderada
0,21 > 0,40 = correlacién baja

0,00 > 0,20 = correlacion muy alta



62

Tabla 5
Correlacion entre presupuesto por resultados y toma de decisiones en la MDQ
Variables Rho de Spearman  P-Valor Val. Nivel alfa
Presupuesto por
resultados y toma de 0,711 0,00 < 0,05
decisiones

Lectura del p-valor

En la tabla 5 se observa que el p-valor obtenido es 0,00

Decision estadistica

El valor de Rho de Spearman es 0,711, por lo tanto la correlacion es directa y alta.
El p-valor (0,00) es menor al nivel alfa, por tanto la correlacion es significativa.

Conclusion estadistica

Se acepta la hipotesis alterna, ya que existe relacion significativa entre el presupuesto por

resultados y la toma de decisiones.

Interpretacion

Existe relacion significativa alta entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones

de la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019, es decir a mejor presupuesto

por resultados, mejor sera la toma de decisiones.

Hipotesis Especifica 1

Hi Existe relacion entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajo

incertidumbre en la Municipalidad Distrital de Quichuas del periodo 2019.

Ho No existe relacion entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajo

incertidumbre en la Municipalidad Distrital de Quichuas del periodo 2019.

Nivel de significancia

0,05
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Prueba estadistica

Prueba de coeficiente de correlacion de Rho de Spearman

Criterio de determinacion del nivel de correlacion y direccion

Determinacion de la hipotesis

P-valor < a = La H1 se aprueba. Es significativo

P-valor > o= La H1 se aprueba. Es significativo

Nivel de correlacién

0,81 > 0,99 = correlacién muy alta
0,61 > 0,80 = correlacion alta

0,41 > 0,60 = correlacion moderada
0,21 > 0,40 = correlacién baja

0,00 > 0,20 = correlacién muy alta

Tabla 6

Correlacion entre presupuesto por resultados y toma de decisiones bajo incertidumbre en
la MDQ

Variables Rho de Spearman  P-Valor Val. Nivel alfa
Presupuesto por
resultados y toma de
decisiones bajo
incertidumbre

0,667 0,00 < 0,05

Lectura del p-valor

En la tabla 6 se observa que el p-valor obtenido es 0,00

Decision estadistica

El valor de Rho de Spearman es 0.667, por lo tanto la correlacion es directa y alta.

El p-valor (0,00) es menor al nivel alfa, por tanto la correlacion es significativa.
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Conclusion estadistica

Se acepta la hipdtesis alterna, ya que existe relacion significativa entre el presupuesto por
resultados y la toma de decisiones bajo incertidumbre

Interpretacion

Existe relacion significativa alta entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones
bajo incertidumbre de la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019, es decir a
mejor presupuesto por resultados, mejor sera la toma de decisiones bajo incertidumbre.

Hipotesis Especifica 2

Hi  Existe relacion entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajoriesgo
en la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019.
Ho No existe relacion entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajo

riesgo en la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019.

Nivel de significancia

0,05

Prueba estadistica

Prueba de coeficiente de correlacion de Rho de Spearman

Criterio de determinacion del nivel de correlacion y direccion

Determinacion de la hipotesis

P-valor < o = La H1 se aprueba. Es significativo

P-valor > o = La H1 se aprueba. Es significativo

Nivel de correlacién

0,81 > 0,99 = correlacion muy alta

0,61 > 0,80 = correlacién alta
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0,41 > 0,60 = correlacién moderada
0,21 > 0,40 = correlacién baja

0,00 > 0,20 = correlacién muy alta

Tabla7

Correlacion entre presupuesto por resultados y toma de decisiones bajo riesgo en la MDQ

Variables Rho de Spearman  P-Valor Val. Nivel alfa
Presupuesto por
resultados y toma de 0,675 0,00 < 0,05

decisiones bajo riesgo

Lectura del p-valor

En la tabla 7 se observa que el p-valor obtenido es 0,00

Decision estadistica

El valor de Rho de Spearman es 0.675, por lo tanto la correlacion es directa y alta.

El p-valor (0,00) es menor al nivel alfa, por tanto la correlacion es significativa.

Conclusion estadistica

Se acepta la hipotesis alterna, ya que existe relacion significativa entre el presupuesto por

resultados y la toma de decisiones bajo riesgo.

Interpretacion

Existe relacion significativa alta entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones

bajo riesgo de la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019; es decir, a mejor

presupuesto por resultados, mejor seré la toma de decisiones bajo riesgo.

Hipotesis especifica 3

Hi  Existe relacion entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajocerteza
en la Municipalidad Distrital de Quichuas del periodo 2019.

Ho No existe relacion entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajo

certeza en la Municipalidad Distrital de Quichuas del periodo 2019.
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Nivel de significancia

0,05

Prueba estadistica

Prueba de coeficiente de correlacion de Rho de Spearman

Criterio de determinacion del nivel de correlacion y direccion

Determinacion de la hipotesis

P-valor < a = La HI se aprueba. Es significativo

P-valor > o= La H1 se aprueba. Es significativo

Nivel de correlacién

0,81 > 0,99 = correlacién muy alta
0,61 > 0,80 = correlacion alta

0,41 > 0,60 = correlacion moderada
0,21 > 0,40 = correlacién baja

0,00 > 0,20 = correlacién muy alta

Tabla 8

Correlacion entre presupuesto por resultados y toma de decisiones bajo certeza en la MDQ

Variables Rho de Spearman  P-Valor Val. Nivel alfa
Presupuesto por
resultados y toma de 0,706 0,00 < 0,01

decisiones bajo certeza

Lectura del p-valor

En la tabla 8 se observa que el p-valor obtenido es 0,00

Decision estadistica

El valor de Rho de Spearman es 0.706, por lo tanto la correlacion es directa y alta.

El p-valor (0,00) es menor al nivel alfa, por tanto la correlacion es significativa.
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Conclusion estadistica

Se acepta la hipdtesis alterna, ya que existe relacion significativa entre el presupuesto por
resultados y la toma de decisiones bajo certeza.

Interpretacion

Existe relacion significativa alta entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones
bajo certeza de la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019, es decir a mejor

presupuesto por resultados, mejor serd la toma de decisiones bajo certeza.
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DISCUSION DE LOS RESULTADOS

En los Gobiernos locales administrados por el centro de servicios — CONECTAMEF,
se ha implementado progresivamente el Presupuesto por Resultados, innovacién y una nueva
forma de conocer y gestionar los recursos publicos, a fin de seguir el desarrollo econdémico
y social, desde ts gobiernos locales hasta el Estado peruano (Ministerio de Economia y
Finanzas, 2015). Sin embargo, las malas decisiones tomadas por los gobiernos locales han
dado lugar a la preocupacion, puesto que otorgan mayor importancia al logro de objetivos
relacionados a la obtencion de insumos o productos que generan beneficios temporales
(Aghon, Alburquerque, & Cortés, 2001); por lo que, el presente trabajo se realiz6 con el
objetivo de establecer de qué manera el presupuesto por resultados se relaciona con la toma
de decisiones, especificamente en la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo2019,
por tratarse de un gobierno local.

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 61.7% asistentes de las organizaciones
sociales al Presupuesto participativo del distrito de Quichuas, percibe que se las decisiones
que se toman por la Municipalidad son deficientes (VVéase tabla 1), es decir, las opciones que
elige para resolver distintas problematicas o situaciones no son las mas eficaces y eficientes
(Gutierrez, 2016); aunque, no toda decision trae consigo consecuencias relevantes
(Figueroba, 2019), los encuestados consideran que no son las mejores, el 26.5% las
consideran regulares y el 11.7% buena (Véase tabla 1); es decir, considera que la
Municipalidad elije la mejor opcion entre otras como aquella que resolvera distintas
problematicas o situaciones (Carranza, 2017).

Respecto al presupuesto por resultados el 45.1% de los encuestados refiere que la
Municipalidad de su distrito lo maneja deficientemente (Vease tabla 1), lo que significa que
no estaria brindando a la poblacion, la garantia de ser beneficiarios de los servicios que

necesiten, o reciban los bienes que requiere para su bienestar y mejora de calidad de vida,
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con los estandares de calidad deseados (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019), similar
a lo hallado por Quispe (2016), quien determind que la Municipalidad Distrital de Atuncolla,
no da prioridad a aquellos gastos que podrian favorecer las calidad de vida de los pobladores.

Los resultados hallados podrian deberse a que talvez la Municipalidad no ha definido
los resultados y rendido cuentas objetivamente y/o de forma clara, o talvez por poca
integracion entre las areas de planificacion y presupuesto (Ministerio de Economia y
Finanzas, 2011); de igual manera, podrian deberse al planteamiento de metas no
concordantes con la realidad, como lo menciona Sanchez (2016) en su investigacién. Sin
embargo, el 38.3% la consideran que el PpR es regular, y el 16.7% buena (Véase tabla 1), lo
cual refleja que méas de la mitad de encuestados consiga que la Municipalidad de Quichuas
si le brinda la garantia de que sus necesidades seran cubiertas, es decir, efectia correctamente
la estrategia del PpR.

De manera conjunta, el 61.7% de asistentes de las organizaciones sociales al
Presupuesto participativo del distrito de Quichuas, percibe que se toman decisiones
deficientes, de los cuales el 43.8% percibe que el presupuesto por resultados, también se
realizan de manera deficiente, el 16% regular y el 1.9% bueno. El 26.5% percibe que se
toman decisiones regulares, de los cuales el 1.2% percibe que el presupuesto por resultados
se realiza de manera deficiente, 18.5% regular y el 6.8% bueno. El 11.7% percibe que se
toman decisiones buenas, de los cuales el 3.7% percibe que el presupuesto por resultados se
realiza de manera regular y el 8% bueno (Véase tabla 1y figura 4).

Lo anterior se ve reflejado en lo obtenido tras la contrastacion de hipotesis. Por medio
de la prueba de coeficiente de correlacion de Rho de Spearmam, se determin0 que existe una
relacion significativa alta entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones, lo que
nos lleva a aceptar la hipdtesis alterna (Veéase tabla 5), a partir de lo anterior, es posible

afirmar que ambas variables se asocian; es decir, a medida que se tomen mejores decisiones,
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mas eficiente sera el presupuesto por resultados, y viceversa. Por ende la investigacion
coincide a lo determinado por Patifio (2017) quien refiere que el PpR influye positivamente
en el sistema de planificacion y ejecucién municipal; asi mismo, Sanchez (2016) indica que
el PpR facilita la priorizacion de usos de los recursos disponibles segun las necesidades que
requiera la poblacion; evidenciando que un correcto manejo del PpR trae consigo distintos
beneficios dentro de la gestion, al igual que los resultados hallados por Herrera (2018),
Quispe (2016), Panaifo (2017) y Chafloque (2017).

Para entender de manera mas detallada el desarrollo de las variables de estudio, se
plantearon como objetivos especificos, establecer de qué manera el presupuesto por
resultados se relaciona con las dimensiones de la toma de decisiones; es decir, bajo
incertidumbre, bajo riesgo y bajo certeza, en la Municipalidad Distrital de Quichuas del
periodo 2019.

Respecto al presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajo incertidumbre, el
61.1% de asistentes de las organizaciones sociales al Presupuesto participativo del distrito
de Quichuas, percibe que las decisiones que se toman bajo incertidumbre son deficientes, de
los cuales el 43.2% percibe que el presupuesto por resultados, se realizan de manera
deficiente, el 15.4% regular y el 2.5% bueno. EIl 32.7% percibe que las decisiones que se
toman bajo incertidumbre son regulares, de los cuales el 1.9% percibe que el presupuesto
por resultados es deficiente, 19.8% regular y el 11.1% bueno. El 6.2% percibe que se toman
buenas decisiones bajo incertidumbre, de los cuales el 3.1% percibe que el presupuesto por
resultados es regular y el 3.1% bueno (Véase tabla 2 y figura 5). Los resultados podrian
deberse a que este tipo de decisiones es propio de casos donde existan casos de guerra de
precios, o se tiene la informacion de que una empresa de la competencia planea lanzar un
producto nuevo, o algin tipo de promocion, también en casos de ajuste del precio,

maximizacion de ventas, estrategias para posicionar una marca o producto en la mente del
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consumidor (Paredes, 2016), sin embargo, la investigacion se efectud en una Municipalidad, la
cual esta exenta de este tipo de situaciones, por ende, las decisiones que se tomen bajo esta
modalidad dentro de la Municipalidad no son justificadas, y a su vez se asocian a un deficiente
manejo del presupuesto por resultados.

Asi mismo, por medio de la contrastacion de hipotesis de la relacién entre el
presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajo incertidumbre, se obtuvo que el valor
de Rho de Spearman es 0,667 y el p-valor es 0,00 (Véase tabla 6), es decir, existe una
relacién significativa, directa y alta entre la variable y dimension, lo que determina que a
mejor presupuesto por resultados, mejor sera la toma de decisiones bajo incertidumbre, lo
cual podria deberse a que al mantener un adecuado presupuesto por resultados, es posible
tomar decisiones sin necesidad de realizar una previa observacion, y obtener resultados
inesperados que no sean desfavorables(Como cita Preuschoff, Mohr & Hsu (2013) en
Paredes, 2016); del mismo modo, de no manejar un adecuado PpR, se toman decisiones bajo
incertidumbre de manera deficiente, y viceversa.

Respecto al presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajo riesgo, se
determind que el 63% de encuestados percibe que las decisiones bajo riesgo son deficientes,
de los cuales el 43.2% percibe que el presupuesto por resultados, se realizan de manera
deficiente, el 17.9% regular y el 1.9% bueno. EIl 25.3% percibe que las decisiones que se
toman bajo riesgo son regulares, de los cuales el 1.9% percibe que el presupuesto por
resultados es deficiente, 15.4% regular y el 8% bueno. El 11.7% percibe que se toman buenas
decisiones bajo riesgo, de los cuales el 4.9% percibe que el presupuesto por resultados es
regular y el 6.8% bueno (Véase tabla 3 y figura 6). Los resultados indican que el
establecimiento de que situaciones adversas ocurran 0 no, no estan siendo bien previstas, lo
que podria estar ocurriendo por no considerar criterios, tales como, “lo mas probable” y el

“Savage” o costo de oportunidad (Victoriano, 2007), o si de ser usados no se han previsto
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suficientes situaciones, generando insatisfaccion, tanto por las decisiones tomadas bajo esta
modalidad, como por el modo de efectuar el PpR.

Ademas, el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajo riesgo, analizados
por la estadistica inferencial, para la contrastacion de hipoétesis, se relacionan
significativamente de manera directa y en nivel alto, ya que el valor de Rho de Spearman es
0.675y el p-valor es 0,00 (\VVéase tabla 7); es decir, a mejor presupuesto por resultados, mejor
sera la toma de decisiones bajo riesgo, y viceversa. Lo anterior refleja que si no se maneja
un adecuado PpR es probable que no se prevean todos los posibles escenarios o situaciones
que puedan ocurrir al tomar una decision, asi mismo, si se toman decisiones considerando
todo lo que puede ocurrir previamente, los pobladores pueden tener la garantia de que sus
necesidades seran cubiertas, lo cual es caracteristico de un buen manejo de PpR (Ministerio
de Economia y Finanzas, 2019).

Por altimo, los resultados referentes al presupuesto por resultados y la toma de
decisiones bajo certeza, determinan que el 64.2% percibe que las decisiones que se toman
bajo certeza son deficientes, de los cuales el 44.4% percibe que el presupuesto por resultados,
se realizan de manera deficiente, el 17.3% regular y el 2.5% bueno. El 22.2% percibe que
las decisiones que se toman bajo certeza son regulares, de los cuales el 0.6% percibe que el
presupuesto por resultados es deficiente, 17.3% regular y el 4.3% bueno. El 13.6% percibe
que se toman buenas decisiones bajo certeza, de los cuales el 3.7% percibe que el
presupuesto por resultados es regular y el 9.9% bueno (Véase tabla 4 y figura 7). Lo
mencionado, refleja que los encuestados consideran que tanto el PpR y la toma de decisiones
bajo certeza se realizan de manera deficiente, probablemente porque ambas estan asociadas,
y de no manejarse adecuadamente alguno de ellos, perjudica al otro. Como se menciono
anteriormente, esta problematica podria deberse a que talvez la Municipalidad no ha definido

los resultados y rendido cuentas objetivamente y/o de forma clara (Ministerio de Economia
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y Finanzas, 2011), afectando a que se puedan tomar decisiones con certeza.

Ademas, los resultados obtenidos de la estadistica inferencial determinan que existe
una correlacion significativa, directa y alta entre la variable y dimension, debido a que el
valor de Rho de Spearman es 0.706 y el p-valor es 0,00 (Vease tabla 8); es decir, a mejor
presupuesto por resultados, mejor sera la toma de decisiones bajo certeza, y viceversa, lo
cual se sustenta en lo establecido por la teoria, donde las decisiones que se tomen bajo esta
modalidad son aquellas que se realizan teniendo acceso a informacion real sobre la situacion
que se tomara la decision, obteniendo resultados fijos, medibles, exactos y confiables
(Servicios Unileon, 2014), dando la posibilidad de que se efectue el PpR de manera eficiente,
pues otorga o asigna una medicién de los recursos econdémicos, tras definir los resultados

objetivamente y de forma clara (Ministerio de Economia y Finanzas, 2011).
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CONCLUSIONES

Existe relacion entre presupuesto por resultados y la toma de decisiones en la
Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019.

Existe relacion entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajo
incertidumbre en la Municipalidad Distrital de Quichuas del periodo 2019.

Existe relacion entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajoriesgo
en la Municipalidad Distrital de Quichuas en el periodo 2019.

Existe relacion entre el presupuesto por resultados y la toma de decisiones bajocerteza

en la Municipalidad Distrital de Quichuas del periodo 2019.
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RECOMENDACIONES
A la Municipalidad Distrital de Quichuas, se recomienda el adiestramiento de los
usuarios, definir los resultados y rendir cuentas objetivamente y/o de forma clara, asi
como, garantizar que las areas de planificacion y presupuesto trabajen de manera
integrada, a fin de que se maneje de manera adecuada la estrategia del Presupuesto por
Resultados y a su vez el proceso de toma de decisiones, que permita la satisfaccion de
la poblacion.
A los pobladores del distrito de Quichuas se recomienda, estar pendientes del proceso
de Presupuesto por Resultados y manifestar sus requerimientos que favorezcan a su
calidad de vida, de manera clara, objetiva y que estos puedan ser medibles, a fin que las
autoridades municipales puedan buenas tomar decisiones en funcion a ello.
A la unidad de investigacion de la Universidad Peruana los Andes, se recomienda que
motiven y den acceso a la realizacion de investigaciones que aporten u objeten los
resultados hallados por distintos postulados, y a la teoria, para mantener una
actualizacion constante de datos.
A la Escuela Profesional de Contabilidad y Finanzas de la UPLA, se recomienda que
continlen aceptando investigaciones sobre el presupuesto por resultados y la toma de
decisiones, asociadas a otras variables, o de mayor nivel, que contribuyan al
conocimiento y puedan ser consideradas al momento de aplicar procesos contables.
A las personas que deseen elaborar investigaciones similares a la presente, se
recomienda realizarla en otras entidades de diferente contexto o de mayor nivel de
investigacion, ya sea causal — explicativo o de tipo tecnologica, a fin que aporten al

conocimiento y beneficios.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo: Presupuesto por resultados y la toma ddecisiones en la Municipalidad Distrital de Quichuas — periodo 2019
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Metodologia de

Variables, Dimensiones e

Justificacidon

;De qué manera el

presupuesto por
resultados se relaciona
con la toma de
decisiones de la

Municipalidad Distrital
de Quichuas en el
periodo 20197

Establecer de qué
manera el presupuesto
por  resultados se
relaciona con la foma de
decisiones de la
Municipalidad Distrital
de Quichuas en el
periodo 2019,

Existe relacion entre
el  presupuesto  por
resultados v la toma de
decisiones en la
Municipalidad Distrital
de  Quichuas en el
periodo 2019

Problema Especifico 1:

Objetive Especifico 1:

Hipotesis Especifico 1:

;(De gque manera el

presupuesto por
resultados se relaciona
con la toma de
decisiones bajo

incertidumbre en la
Municipalidad Distrital
de Quichuas del periodo
201497

Establecer de que
manera el presupuesto
por  resultados se
relaciona con la toma de
decisiones bajo
incertidumbre en la
Municipalidad Distrital
de Quichuas del periodo
2019,

Existe relacion entre
el  presupuesto  por
resultados v la toma de
decisiones bajo
incertidumbre en Ia
Municipalidad Distrital
de Quichuas del periodo
2019,

Problema Especifico 2:

Objetive Especifico 2:

Hipotesis Especifico 2:

Presupuesto por Resultados
(PpR) se define como una
estrategia de gestion publica
que vincula la asignacion de
recursos  econdmicos  a
productos v resultados
medibles en faver de Ia
poblacion, para ello se
requiere 1a existencia de una
definicion clara v objetiva de
los resultados a alcanzar, el
compromiso por parte de las

entidades  piblicas para
poder alcanzarlos, JE
determinacion de

responsables tanto para la
implementacion  de  los
instrumentos del
Presupuesto por Resultados
PpR como para la rendicion

Meétodos General:
-Cuantitativo
Hipotético-
deductivo
-método documental

Nivel: Correlacional

Disefio no
experimental.

Disefio no
experimental de
corte transversal.

Disefio no
experimental de
corte transversal

descriptivo

Problemas objetivos Hipatesis Marco tedrico uvestipacion Indicadores
PRESUPUESTO POR Tipo: VARIABLE (X) Justificacion Teorica
Problema General: Objetive General: Hipétesis General: RESULTADOS Investioacian PRESUPUESTO POR
Descr;ptiva RESULTADOS El  presupuesto  por

D1. Presupuesto por resultados
en el corto plazo

I1. Plan estratégico

I1. Plan operativo

D2. Presupuesto por resultados
en el largo plazo

I1. Programacion de
compromiso anual

I2. Plan anual de adquisiciones y
contrataciones

I3. Indicador de desempefio v
resultado

VARIABLE (Y)
TOMA DE DECISIONES

D1. Toma de decisiones bajo
incertidumbre

resultados de la
Municipalidad  distrital de
Quichuas con relacion a la
toma de decisiones, permite
reunir informacion analitica y
critica del area de
planeamiento v presupuesto
en el proceso de presupuesto
participativo.

Justificacion Metodologica

Nos regimos i
pretendemos  seguir  los
lineamientos del proceso de
investigacion cientifica la
cual incluye el planteamiento
de interrogantes, objetivos e
hipotesis a fin establecer la
contribucién del presupuesto
por resultados en la toma de
decisiones de la




84

;De gué manera el
presupuesto por
resultados e relaciona
con la toma de
decizienes bajo riesgo

Establecer de queé
manera el presupuesto
por  resultados  se
relaciona con la toma de

Existe relacion entre
el  presupueste  por
rezultados v la toma de
deciziones bajo riesgo en

P decisiones bajo miesgo | la Ivimicipalidad

E‘;’isl;ilt‘:l"ﬁ:ﬂlm.lmu‘;s o | e 1a Municipalidad | Distrital de Quichuas en
Sy 2 A Distrital de Quichuas en | el periedo 2019.
el periodo 201597 ol periodo 2
periedo 2019,

Problema Especifico 3: Objetivo Especifico 3: Hipotesis Especifico 3:
;De qué manera el | Establecer de  gué | Existe relacion enfre el
presupuesto por | manera el presupuesto | presupuesto por
resultados se relacioma | por  resultados  se | resultados v la toma de
con la  toma de | relacioma con la toma de | decisiones hajo certeza

decisiones bajo certeza
la  IMunicipalidad
Distrital de Quichuas del
periodo 20197

decisiones bajo certeza
en la MMunicipalidad
Distrital de Quichuas del
periodo 2019

en la  Mumicipalidad
Distrital de Quichuas del
periodo 20185,

de cuentas del gasto piblice,
y el establecimiento de
mecanismo: par:  generar
informacion  sobre  los
productes, los resultzdos v la
gestion realizada para =u
logro.

TOMA DE DECISIONES

Ez un procesc compuesto
por un conjunto de pasos que
ze niciz con laidentificacion
de un problema, seguido de
la eleccion de una altemativa
ytermina con la evaluacicn
dela eficacia de la decizidn.

Poblacion:
283 pobladores del
Diztrito de
Chochuas.

Muestra:
N=163

Técnica:
Encuesta
Cuestionario

Instrumento:
Cuestionario

Técnicas de

Procesamiento v
Analisis de Datos:
Analizis extadisticos

I1. Identificacion del
problema/oportunidad

I2. Analizizs de la situacion

I3. Eleccion de la altemativa

I4. Evaluacion de los resultados

D2. Toma de decisiones bajo

riesgo
I1. Identificacion del
problema’oporhmidad

I2. Analizs de la situacion
I3. Eleccion de la altemativa
I4. Evaluacion de los resultados

D3. Toma de decisiones bajo
certeza

I1. Identificacion del
problema/oportunidad

I2. Analizizs de la situacion

I3. Eleccion de la altemativa

I4. Evaluacion de los resultados

hunicipalidad Distrital de
CQuichuas del periodo 2019

Justificacién Social

La presente investigacicn
nos  permute  hacer  uso
eficientemente v eficazmente
del recurso piblico v asilograr
una acertada decision para el
bienestar comin entre la
Municipalidad y poblacion.

El presente ftrabaje de
mvestigacion contribuye a la
municipalidad, presupuestar
clasificadores de bienes v
servicios que mciden en el
logro de resultados, a vista de
la poblacidn.

Identificar la relzcién del
Ppr v usar informacidn
relevante para decidir en qué
¥ como e gasta
razonablemente los recursos
piblices v facilitande Ia
rendicicn de cusntas.

La vinculacion de estz
presente trabajo de
mvestigacion ayuda a tomar
decisionez  con mMAVOT
mformacion, generando
confianza para una gestion del
logro de resultados a fawver
reciproco, peblacion v
Municipalidad.




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables
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DEFINICION DEFINICION ESCATA
VARIAEBLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES VALORATIVA
Presupuesto por Resultadoes
(PpR) se define como una | Una estrategia de gestion publica n
estrategia de gestibn pablicaque | que vincula la asignacién de Plan estratégico
vincula la asignacion derecursos | recursos econdmicos a produoctos v
economices a productos ¥ | resultados medibles en el menor
resultados medibles en favor de | tiempo posible-durante el | Presupuesto por
la poblacion, para ello se | presupuesto participativo, en favor | resultados en el corto
requiere la existencia de una | de 1a poblacién, para ello se | plaze ESCALADE
definicion claray objetivadelos | requiere la existencia de una Plan operativo VALORACION
resultados  a  alcanrzar, el | definicion clara v objetiva de los
compromiso por parte de las | resultados a alcanzar, 1=Nunca
entidades publicas para poder ;
alcanzarlos, la determinacion de 2= Casinunca
responsables tanto para la — .
V1 implementacion de los P .. 4 3= Algunas veces
PRESUPUESTO POR | instrumentos del Presupuesto céﬁgifgizﬂmm € | 4= Casi siempre
RESULTADOS pet Re;ql_tados EpR, como para Una estrategia de gestion piblica d 5= Siempre
Ia'[E:IEI{ilClDII de r.:uenta_s d_f:l gasto que vincula la asignacion de
pubhcq: y €l establecimiento de [2CUr50s economicos a productos y
MECAMSMOS  pard  Eenetdl | paoitados medibles a 2 afios-
informacién  sobre los comparacién de dos periodos del | Presupuesto por o
pmd.L'u:tos, _los resultados v la presupuesto participativo, en favor resultados en el largo Plan anual da adquisiciones
gestion realizada para su logro. | 4. 14 poblacién, para ello se plazo ¥ contrataciones
requiere la existencia de una




86

72
TOMADE
DECISIONES

Es un proceso compuesto por un
conjunto de pasos que se inicia
con la identificacion de un
problema, seguido de la eleccion
de una alternativa v termina con
la evaluacion de 1a eficacia de 1a
decision.

La toma de decisiones consiste,
basicamente, en elegir una opcion
entre las disponibles, a los efectos
de resolver un problema actval o
potenicial {aun cuande no se
evidencie un conflicto latente).

Toma de decisiones bajo
incertidumbre

Identificacion del
problema’oportunidad

Analizis de la situacion

Eleccion de la alternativa

Evaluacion de los resultados

Toma de decisiones bajo
riesgo

Identificacion del
problema/oportunidad

Analisis de la situacion

Eleccion de 1a alternativa

Evaluacion de los resultados

Toma de decisiones bajo
certeza

Identificacion del
problema/oportunidad

Analisis de la situacion

Eleccion de la alternativa

Evaluacion de los resultados

ESCALADE
VALORACION
1=Nunca

2= Casi nunca

3= Algunas veces
4= Cast siempre

5= Siempre




Anexo 3: Matriz de operacionalizacion del instrumento
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Variable

Dimensiones

Indicadores

Items

Respuesta

V1

PRESUPUESTO
POR
RESULTADOS

Presupuesto por
resultados en el
corto plazo

Plan estratégico

1.- ;Conoce usted qué es el Presupuesto por Resultados?
2.- (El presupuesto por resultados contribuve a mejorar la calidad de
vida de los pobladores del distrito de Quichuas?

Plan operativo

3.- ;Conoce usted que los Programas Presupuoestales en el marco del
Presupuesto por Resultados para la poblacion del distrito de Quichuas?
4 - ;Considera que el Presupuesto por Resultados se orienta a mejorar
13 calidad de la poblacion del distrito de Quichuas?

Presupuesto por
resultados en el
largo plazo

Programacion de compromiso
anual

5.- jActualmente el Presupueste por resultados ayuda a la
administracion para la poblacion del distrito de Quichuas?

6.- iEl modelo del Presupuesto por Resultados genera mejores
resultados en la poblacion de madres y nifios de la poblacion del distrito
de Quichuas?

7.- ;Considera que el objetivo del Presupuesto es mejorar la Calidad
del Gasto?

Plan anval de adquisiciones v
contrataciones

8 .- ;Considera que el Presupuesto por Resultados se orienta a mejorar
la calidad de la inversion?
9 - ;El presupuesto por resultados se destina atender

las necesidades del distrito de Quichuas?
10.- ;Conoce cudles zon los actuales indicadores del Presupuesto por
resultados para el distrito de Quichuas?

Indicador de desempefio v
resultado

11.- ;Considera usted que los recursos presupuestales asignados a la
poblacion del distrito de Quichuas son suficientes para atender las
necesidades?

12 .- ;Considera que el Presupuesto por Resultados mejora el servicio
del distrito de Quichuas?

13 - ;El Presupuesto por Resultados favorece a la disminucion de la
mortalidad neonatal del distrito de Quichuas?

1= Nunca

2= Casinunca

3= Algunas veces
4= Casi siempre

5= Siempre




Variable Dimensiones Indicadores Items Respuesta
Identificacion del 1.- ;5e tiene la capacidad de identificar unz oporhmidad o un proklema antes de
problemaz'oportunidad | gue estos oourran?
Angalizis de la 2.- ;5e determinan datos fundzmentales sobre la oportunidad o problema
Toma de deciciones srizcion ocurrido en el distrito de Qwchuas?
bajo incertidumbre Eleccion de la 3.- ;5e determinan los factores de mayor mjerencia v su posterior efecto en caso
alternativa ze toma una decision del distrito de Quichuas?
Evaluacion de los 4.- ;Las alternativas de decision son generadas en base al escenario en que se
resultados dezenvuelven del distrito de Qwichuas?
Identificzcion del 3.- ;Se evalian las zlternativas en relacion z los ohjetivos v metas del distrito de
problema'oportunidad | Quichuas? 1=Nunca
. Angalizis de la §.- ;Serezliza un plan de contingencia con la finalidad de mitigar los riesgos del )
Toma 1:.Ie d.emmnes zituacion distrito de Quichuzs? 2=Cazinunca
V1 TOMA bajo riesgo Eleccion de l2 7.- (Todas las éreas estin al tanto de las decisiones tomadas en el distrito de 3= Alpunas veces
DE alternativa Quichuas? _ o
DECISIONES Evzluzcion de los 8.- ;Todas les dreas son perticipes de la generacién de zlternativas v su decisién 4=Casisiempre
resultados final del distrito de Quichuas? 3= Siempre
Identificzcion del Q.- ;5e mide la efectividad de la decision tomadz en relzcion 2 todas las Zreas
problema'oportmidad | mvelueradas?
Angalizis de la 10.- ;Serezliza una retroalimentacion en base 2 las decisiones tomadas en el
situacion diztrite de Quichuas?
11.- ;Los mdicadores del Presupuesto faverecen la toma de decisiones para el
Toma de decisiones Eleccion dela beneficio de los poblzdores del distrite de Quichnas?
bajo certeza alternativa 12 - ;Los recursos presupuestales asignzdos 2 1z poblecién del distrito deQuichnas
fueron los adecusdos en fimcidn de Lz toma de decisiones?
13.- ;Considera que Lz toma de decisiones ayuda 2 minimizar los riesgos paramejoral]
Evzlnacion delos lz calidad de vida de los pobladores del distrite de Quichuas?
resultados 14 - ;En funcién de la toma de decisiones efectuadas en beneficio de lospobladores

del distrite de Quichuas fueron los adecuados?
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Anexo 4: Instrumentos utilizados en la investigacion

CUESTIONARIO

Mediante el presente cuestionario, me presento ante Usted, a fin de que dé respuesta a las preguntas formuladas,
esta informacion relevante servira para el desarrollo de la tesis titnlada: “Presupuesto por resultados y la toma de decisiones
enla Municipalidad Distrital de Quichuas - periodo 2019%, el que permitird medir las variables de estudio v probar la hipatesis,
por tal proposito acudo 2 Ud. Para que apelando a su buen criterio de respuestas con teda honestidad; quedando agradecidos
por su Intervencion,

Instrucciones: Por favor, lez cuidadosamente cada una de las preguntzs, v marca una sola respuesta que considere la

correcta

I
Ly

Nunca =1 Casinunca=2 Aveces=13 Casi siempre =4 Siempre

Consentimiento Informado

Weepto participar voluntariamente en esta investigacion, conducida por: Nadia Carolina Hermoza Cuba v Franklin

JhangoCardenas Parco. He sido informado (2) de que la meta de este estudio es desammollar un trabajo de investigacion.

Me han indicado también que tendré que responder las preguntas del cuestionarie, lo cual tomard aproximadamente
15 mmutes. Feconozceo que la informacion que yo provea en el trabajo de esta mvestigacion es estrictamente confidencial y no
serd usada para ninglin otro proposito fuera de este estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer
preguntas sobre 2l provecto en cualquisr momento v que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sm que esto zcarree

perjuicio algune para mi persona.

Titulo del cuestionario: Presupuesto por Resultados

PREGUNTAS - CAST A CASI _
NUNCA NUNCA VECES SIEMPRE SIEMPRE

D1. Presupuesto por resultados en el corto plazo

1. ;Conoce usted qué es el Presupuesto por Resultados?

2. ;EI presupuesto por resultados contribuve a mejorar la
calidad de vida de los pobladores del distrito de
Quichuas?

3. ;Considera que el modelo del Presupuesto por
Resultados genera mejores resultados en la poblacion del
distrito de Quichuas?

4. ;Conoce usted que los Programas Presupuestales en el
marco del Presupuesto por Resultados para Ia poblacion
del distrito de Quichuas?

D2. Presupuesto por resultados en el largo plazo

5. (Actualmente el Presupuesto por resultados ayuda a la
administracion para la poblacion del distrito de
Quichuas?,

6. ;El modelo del Presupuesto por Resultados genera
mejores resultados en la poblacion de madres v nifios de
la poblacion del distrito de Quichuas?

7. iConsidera que el objetivo del Presupuesto es mejorar la
Calidad del Gasto?

8. ;Considera que el Presupuesto por Resultados se orienta
amejorar la calidad de la inversion?

89



90

9. ;El presupuesto por resultados se destina atender
las necesidades del distrito de Quichuas?

10_;Conoce cudles son los actuales indicadores del
Presupuesto por resultados para el distrito de Quichuas?

11.;Considera usted que los recursos presupuestales
asignados a la poblacidén del distrito de Quichuas son
suficientes para atender las necesidades?

12_;Considera que el Presupuesto por Resultados mejora el
servicio del distrito de Quichuas?

13_;El Presupuesto por Resultados favorece a la
disminucion de la mortalidad neonatal del distrito de
Quichuas?

Titulo del cuestionario: Toma de decisiones

D1. Toma de decisiones bajo incertidumhbre

1. ;Se tiene 1a capacidad de identificar una oportunidad o
un problema antes de que estos ocurran?

2. ;5e determinan  datos fundamentales sobre la
oportunidad o problema ocurrido en el distrito de
Quichuas]

3. ;Se determinan los factores de mavor injerencia v su
posterior efecto en caso se toma una decision del distrito
de Quichuas?

4. ;Las alternativas de decision son generadas en base al
escenario en gque se desenvuelven del distrito de
Quichuas?

D2. Toma de

decisiones bajo riesgo

5. (Se evalian lIas alternativas en relacidn a los objetivos v
metas del distrito de Quichuas?

6. ;Se realiza un plan de contingencia con la finalidad de
mitigar los riesgos del distrito de Quichuag?

7. ;Todas las ireas estin al tanto de las decisiones tomadas

en el distrito de Quichuas?

8 ;Todas las ireas son participes de la generacidn de
alternativas v su decision final del distrito de Quichuas?

D3. Toma de decisiones bajo certeza

9. ;Semide 1a efectividad de 1a decision tomada enrelacion
a todas las dreas involucradas?

10. ;Se realiza una retroalimentacion en base a las
decisiones tomadas en el distrito de Quichuas?

11. ;Los indicadores del Presupuesto favorecen la toma de

decisiones para el beneficio de los pobladores del distrito
de Quichuas?

12. ;Los recursos presupuestales asignados a la poblacion
del distrito de Quichuas fueron los adecuados en funcion
de la toma de decisiones?

13. ;Considera que la toma de decisiones ayuda a minimizar
los riesgos para mejorar la calidad de vida de los
pobladores del distrito de Quichuas?

14. ;En funcion de la toma de decisiones efectuadas en
beneficio de los pobladores del distrito de Quichuas
fueron los adecuados?

Gracias por su colaboracion
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Anexo 5: Validez y confiabilidad de los instrumentos

CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO DE PRESUPUESTO POR
RESULTADO

Prueba del Coeficiente de Alfa de Cronbach
Criterio para determinar la confiabilidad del instrumento
P valor

Tabla 9
Confiabilidad del Cuestionario de presupuesto por resultado

ESTADISTICA DE FIABILIDAD

Alfa de Cronbach N de elementos
0,968 13

En la tabla 9 se observa que el p-valor (0,968) es mayo al nivel alfa (0,90), por lo que se
considera que el instrumento “cuestionario de presupuesto por resultado” tiene una excelente

confiabilidad.

VALIDEZ DEL CUESTIONARIO DE PRESUPUESTO POR RESULTADO

Prueba de validez interna por el método de criterio de jueces

Tabla 10

Validez de contenido del Cuestionario de presupuesto por resultados

Nombre del Juez Categoria Valor
Adecuado 1
Adecuado 1

Adecuado 1
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EL CUESTIONARIO DE PRESUPUESTO POR RESULTADOS
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INDICADORES

Deficlente

ciencia y la tecnologia.

CRITERIOS oaox | mave | avem | @eox | s
1. CLARIDAD Esta formulado con
lenguaje apropiado. 7(
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en
conductas observables. 74
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la

4. ORGANIZACION

Existe una organizacién
légica.

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos en
cantidad y calidad.

Y X

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado para valorar
aspectos de las estrategias.

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos teorico
cientificos.

8. COHERENCIA

Entre los indices,
indicadores y las
dimensiones.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
propésito del diagndstico.

10. OPORTUNIDAD

El instrumento ha sido
aplicado en el momento
oportuno o mas adecuado.
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INDICADORES CRITERIOS g~ o=l o flgr g flreror
1. CLARIDAD Esta formulado con
lenguaje apropiado. >(
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en
conductas observables. X
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la
ciencia y la tecnologia. X
4. ORGANIZACION Existe una organizacién ><
logica.
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en ><
cantidad y calidad.
6. INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar '><
aspectos de las estrategias.
7. CONSISTENCIA Basado en aspectos teorico
cientificos. ><
8. COHERENCIA Entre los indices, ;
indicadores y las ><
dimensiones.
9. METODOLOGIA La estrategia responde al
propésito del diagndstico. 2(
10.OPORTUNIDAD El instrumento ha sido s
aplicado en el momento X
oportuno o mas adecuado.
2B — i
@@ca WA RES ViLh HUAMAN
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EL CUESTIONARIO DE PRESUPUESTO POR RESULTADOS

INDICADORES

CRITERIOS

020%

21-40%

41-60% 61

1. CLARIDAD

2. OBJETIVIDAD

Esta formulado con
lenguaje apropiado.

Esta expresado en
conductas observables,

3. ACTUALIDAD

Adecuado al avance de la
cienciay la tecnologia.

4. ORGANIZACION

Existe una organizacion
lopica.

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos en

cantidad y calidad.
6. INTENCIONAUDAD | Adecuado para valorar W
aspectos de las estrategias. -
7. CONSISTENCIA Basado en aspectos teorico
cientificos.
8. COHERENCIA

Entre los indices,
indicadores y las
dimensiones.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
proposito del diagndstico.

10. OPORTUNIDAD

£l instrumento ha sido
aplicado en el momento
oportuno 0 mas adecuado.

seassmmsanmesannaneT
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Prueba de validez interna por el método de correlacion item-test

Criterio de determinacion:

P-valor 0.30 = item se observa o se elimina

P-valor 0.30 = item se aprueba

Tabla 11

Validez interna del Cuestionario de Presupuesto por resultados

98

Correlacion Alfa de

ftems total de Cronbach si el Decision

elementos elemento se ha

corregida suprimido
Item 1 0,710 0,968 Aprobado por criterio item-test
Item_2 0,902 0,964 Aprobado por criterio item-test
Item_3 0,921 0,963 Aprobado por criterio item-test
Item_4 0,547 0,971 Aprobado por criterio item-test
Item_5 0,843 0,965 Aprobado por criterio item-test
Item_6 0,880 0,964 Aprobado por criterio item-test
Item_7 0,850 0,965 Aprobado por criterio item-test
Item_8 0,883 0,964 Aprobado por criterio item-test
Item_9 0,828 0,965 Aprobado por criterio item-test
Item_10 0,718 0,968 Aprobado por criterio item-test
Item_11 0,920 0,963 Aprobado por criterio item-test
Item_12 0,887 0,964 Aprobado por criterio item-test
Iltem_13 0,821 0,966 Aprobado por criterio item-test
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CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO DE TOMA DE DECISIONES
Prueba del Coeficiente de Alfa de Cronbach
Criterio para determinar la confiabilidad del instrumento
P valor

Tabla 12
Confiabilidad del Cuestionario de Toma de Decisiones

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,974 14

En la tabla 12 se observa que el p-valor (0,974) es mayor al nivel alfa (0,90), por lo que se
considera que el instrumento “Cuestionario de Toma de Decisiones” tiene una excelente

confiabilidad.
VALIDEZ DEL CUESTIONARIO DE TOMA DE DECISIONES
Prueba de validez interna por el método de criterio de jueces

Tabla 12

Validez de contenido del Cuestionario de toma de decisiones

Nombre del Juez Categoria Valor
Adecuado 1
Adecuado 1

Adecuado 1
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£L CUESTIONARIO DE TOMA DE DECISIONES

- peficients | Regular | Buena ik j
INDICADORES CRITERIOS 2140% | 41-60% £1-100%
1. CLARIDAD Esta formulado con

lenguaje apropiado.
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en
conductas observables,
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la

ciencia y la tecnologia.

4. ORGANIZACION

Existe una organizacién
ldgica.

5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos en
cantidad y calidad.

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado para valorar
aspectos de las estrategias.

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos teorico
cientificos.

8. COHERENCIA

Entre los indices,
indicadores y las
dimensiones.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
propdsito del diagndstico.

10.OPORTUNIDAD

£l instrumento ha sido
aplicado en el momento
oportuno o mas adecuado.
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conductas observables, ><
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X

cienciayla tecnologia.
4. ORGANIZACION Existe una organizacién
16gica.
5. SUFICIENCIA

Comprende los aspectos en
cantidad y calidad.

X

6. INTENCIONALIDAD

Adecuado para valorar
aspectos de las estrategias.

7. CONSISTENCIA

Basado en aspectos teorico
cientificos.

s

8. COHERENCIA

Entre los indices,
indicadores y las
dimensiones.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde al
proposito del diagndstico.
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" ELCUESTIONARIO DE TOMA pE DECISIONES

\
’;::ICA’DOTRS CRITERIOS Deficionte Regutar | Buens Muy Buens | Excelents
- - 0-20% 240% | 4160% | 6180% | 81.100%
CLARI Esta formulado con
lenguaje apropiado, X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en
conductas observables,
3. ACTuALDAD Adecuado al avance de I3
cienciay la tecnologia. 7‘
4. ORGANIZACION Existe una organizacian
logica. 2ss
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en
Cantidad y calidad. 7('
6. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar %
aspectos de las estrategias.
7. CONSISTENCIA Basado en aspectos teorico
cientificos. )(
8. COHERENCIA Entre los indices,
indicadores y las 7(
dimensiones,
9. METODOLOGIA La estrategia responde al *
propdsito del diagndstico.
10. OPORTUNIDAD Elinstrumento ha sido
aplicado en el momento 7(
oportuno o mas adecuado.

s
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VALIDEZ DEL CUESTIONARIO DE TOMA DE DECISIONES

Prueba de Validez Interna por el Método de Correlacion item-Test

Criterio de determinacion:

P-valor 0.30 = item se observa o se elimina

P-valor 0.30 = item se aprueba

Tabla 13

Validez interna del Cuestionario de Toma de Decisiones

Correlacion Alfa de
item total de Cronbach si el Decision

elementos elemento se ha

corregida suprimido
Item 1 0,818 0,973 Aprobado por criterio item-test
Item_2 0,831 0,972 Aprobado por criterio item-test
Item_3 0,745 0,974 Aprobado por criterio item-test
Item_4 0,829 0,972 Aprobado por criterio item-test
Item_ 5 0,869 0,971 Aprobado por criterio item-test
Item_6 0,880 0,971 Aprobado por criterio item-test
Item_7 0,798 0,973 Aprobado por criterio item-test
Item_8 0,828 0,972 Aprobado por criterio item-test
Item_9 0,907 0,971 Aprobado por criterio item-test
Item_10 0,853 0,972 Aprobado por criterio item-test
Item_11 0,867 0,971 Aprobado por criterio item-test
Item_12 0,831 0,972 Aprobado por criterio item-test
Iltem_13 0,907 0,971 Aprobado por criterio item-test
Iltem_14 0,881 0,971 Aprobado por criterio item-test
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Anexo 6: Aceptacion para la aplicacion de la investigacion

FALNRIESIFAL N DA DISTRITAL DE

QUICHUAS

irmts poor Ly 5 S0
“CUMA HIDROEMERGETICA DEL FEAY ©
“Afe de la Universalizacidn de la Salud®

CARTA N* 035-203 A

A : Bach/Cont. Franklin Jhango Cardenas Parco.

BachiCont. Nadia Carolina Hermoza Cuba.
DE : LUIS PEDRO AGUIRRE GALINDD

ALCALDE DE LA MUMNICIPALIDAD DESTRITAL DE QUICHUAS.
ASUNTO - ACEPTACION PARA LA INSTALACION Y APLICACION DE

INVESTIGACION DENOMINADO “Presupuesto por resultados y la toma
de decisiones en [a Municipalidad Distrital de Quichuas - periodo
2019".

FECHA t QUICHUAS, 20 da naviembre de 2020,

Por intarmedio de la presanie hago llegar a Ud. Un saludo cordial a nomibre da
la Mumicipalidad Distrital de Quichuas y el mio propio, y a la vaz dare las facilidades con respacto a
la sobcitud de disposicion da ACEPTACION, INSTALACION ¥ APLICACION DE INVESTIGACION
DENCMINADD “Prazupuesio por resultados y [a foma da decesonas en la Municipalidad Diskrital da
Cuichuas — pariodo 2019°.
[Para |as coordinaciones necesarios dejo mi nieman de Calular: 982118953 Luis Pedna Aguime
Galindo.

Es cuanta informa, ddaseandole éxibos en su proyecio da invastigacidn, accion y demas finas

que estima convananta.
Aientamanie,

A USRS LGS ERETRITRL DF

I-. . = —_

*Luly Pdro Aguirre Galindo

B DR DE
|

A
archipat- D030

Direcridn: Plaza Principal S/'N
RUC: 20600171373
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Anexo 7: Consentimiento informado

Consentimiento Informado para participantes de Investigacién

El propésito de esta ficha de consentimiento cs proveer a los participantes en esta
investigacion con una clara explicacidn de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella
como participante.

La presente investigacion se realiza para la tesis de titulacion con el objetivo general de
Establecer ¢l nivel de relacion del Presupuesto por Resultados con [a toma de decisiones en la
Municipalidad Distrital de Quichuas - periodo 2019.

Si usted accede a participar en este estudio, s¢ le pedird completar un cuestionario que tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo, La participacién en este estudio es estrictamente
voluntaria. La informacién que s recoja serd confidencial y no se usard para ningin otro
propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario serdn codificadas y,
por lo tanto, serdn andnimas,

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacién en €. Igualmente, puede retirarse en cualquier momento sin que €so lo
perjudique en ninguna forma,

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion, para la tesis de los investigadores
HERMOZA CUBA, Nadia Carolina y Franklin Jhango Cérdenas Parco. Y declaro que he sido
informado (a) de que la meta de este es de caracter cientifico y académico. He sido informado
de que pucdo hacer preguntas en cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando
asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada.

osmin Floes 1l 03 -01— 204 _

g AP,
Nombre del Participante ~ Firma del Participante ~ Fecha (En letras de imprenta)



Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El propésito de esta ficha de consentimie¢nto es proveer a los participantes en esta
investigacion con una clara explicacion de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella
como participante.

La presente investigacion se realiza para la tesis de titulacién con el objetivo general de
Establecer el nivel de relacion del Presupuesto por Resultados con la toma de decisiones ¢n la
Municipalidad Distrital de Quichuas - periodo 2019.

Siusted accede a participar en este estudio, se le pedird completar un cuestionario que tomard
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacion en este estudio es estrictamente
voluntaria. La informacién que se recoja serd confidencial y no se usard para ningin otro
propésito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario seran codificadas y,
por lo tanto, serdn andnimas.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participaciin en ¢l, Igualmente, puede retirarse en cualquier momento sin que ¢so lo
perjudique en ninguna forma.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntaniamente en esta investigacion, para la tesis de los investigadores
HERMOZA CUBA, Nadia Carolina y Franklin Jhango Cérdenas Parco. Y declaro que he sido
informado (a) de que [a meta de este es de cardcter cientifico y académico. He sido informado
de que puedo hacer preguntas en cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando
asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada.

Fso96T(Z
Nombre del Participante Firma del Participante Fecha (En letras de imprenta)

03 oc enE®o péc 202]
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacién

El propésito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta
investigacién con una clara explicacién de la naturaleza de la misma, asi como de su rol en ella
como participante,

La presente investigacion sc realiza para la tesis de titulacién con el objetivo general de
Establecer el nivel de relacién del Presupuesto por Resultados con la toma de decisiones en la
Municipalidad Distrital de Quichuas - periodo 2019.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedird completar un cuestionario que tomard
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacién en este estudio s estrictamente
voluntaria. La informacién que se recoja serd confidencial y no se usard para ningdn otro
proposito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario serin codificadas y,
por lo tanto, serdn anénimas.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento
durante su participacion ca €L Igualmente, puede retirarse en cualquicr momento sin que eso lo
perjudique en ninguna forma,

Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente cn esta investigacion, para la tesis de los investigadores
HERMOZA CUBA, Nadia Carolina y Franklin Jhango Cérdenas Parco. Y declaro que he sido
informado (a) de que la meta de este es de cardcter cientifico y académico. He sido informado
de que puedo hacer preguntas en cualquicr momento y que puedo retirarme del mismo cuando
asi lo decida, sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me serd entregada.

Dp3iH?27 6733
Nombre del Participante  Firma del Participante Fecha (En letras de impreata)

Q2 de Febero d1 20/
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Anexo 8: Base de datos

@ resultados.sav [ConjuntoDates1] - [BM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar  Ver Dates Iransformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

| alipr | aliosl | olmBR | alme | ™ | &Pk | &m | &m2 | &z | &Tomad | v |
1 44 12 12 18 42 Regular Regular Regular Regular Regular
2 38 13 12 18 43 Regular Regular Regular Regular Regular
2 50 15 16 23 54 Bueno Regular Bueno Bueno Bueno
4 38 " " w 39 Regular Regular Regular Regular Regular
5 39 13 12 19 44 Regular Regular Regular Regular Regular
[ 51 11 12 17 40 Bueno Regular Regular Regular Regular
7 49 7 10 12 29 Bueno Deficiente Regular Deficients Deficiente
53 Al 12 18 41 Bueno Regular Regular Regular Regular
9 37 5 9 12 26 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
10 37 8 9 13 30 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
1 49 11 12 12 35 Bueno Regular Regular Deficiente Regular
12 39 12 16 25 53 Regular Regular Bueno Bueno Bueno
13 44 13 14 21 48 Regular Regular Regular Regular Regular
14 60 " 20 30 61 Bueno! Regular Bueno! Bueno Bueno
15 53 13 19 27 59 Bueno Regular Bueno Bueno Bueno
16 57 14 19 28 61 Bueno Regular Bueno Bueno Bueno
17 36 11 10 18 39 Regular Regular Regular Regular Regular
18 45 10 12 19 41 Regular Regular Regular Regular Regular
19 54 18 16 27 61 Bueno Bueno Bueno Bueno Bueno
20 34 7 16 15 38 Regular Deficiente Bueno Regular Regular
21 45 15 16 23 54 Regular Regular Bueno Bueno Bueno
22 34 15 18 21 54 Regular Regular Bueno Regular Bueno
23 54 w w 27 61 Bueno! Bueno! Bueno! Bueno Bueno
1

@ resultados.sav [ConjuntoDatos1] - [BM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar Wer Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHE 14 D

alPR | e | alier [ e [ Ao [ &pr [ &m [ &me | &ws | &Tomad [ ver |
24 46 11 1 16 38 Regular Regular Regular Regular Regular
25 48 14 18 25 57 Regular Regular Bueno Bueno Bueno
26 35 10 13 16 39 Regular Regular Regular Regular Regular
27 27 ] g 12 28 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
28 32 9 T 13 29 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
29 53 14 15 22 51 Bueno Regular Regular Bueno Regular
30 49 14 13 23 50 Bueno Regular Regular Bueno Regular
31 48 16 16 24 56 Regular Bueno Bueno Bueno Bueno
32 13 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
33 56 18 20 23 67 Bueno Bueno Bueno Bueno Bueno
34 50 4 4 6/ 14 Bueno Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
35 7 ] 1 20 39 Regular Deficiente Regular Regular Regular
36 27 " 9 14 34 Deficiente Regular Deficiente Regular Regular
37 40 13 18 20 51 Regular Regular Bueno! Regular Regular
38 47 17 18 27 62 Regular Bueno Bueno Bueno Bueno
39 35 11 g 20 39 Regular Regular Deficiente Regular Regular
40 39 9 15 22 46 Regular Deficiente Regular Bueno Regular
4 50 17 20 30 67 Bueno Bueno Bueno Bueno Bueno
42 a1 15 18 25 58 Bueno Regular Bueno Bueno Bueno
43 13 4 4 6/ 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
44 43 16 4 6 26 Regular Bueno Deficiente Deficiente Deficiente
45 36 16 4 21 41 Regular Bueno Deficiente Regular Regular
46 42 16 4 21 4 Regular Bueno Deficiente Regular Regular
[1 o o e o o e et e, e e s o ———— m——




@ resultades.sav [ConjuntoDatos1] - IBM 5PSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades — Ampliaciones

Ventana  Ayuda

112

BHEs

4 Qs

| olipr | gllmoer | glter | gme [ gm | @prr | &1 | &m2 | @z [ &Tomad | var |
47 52 16 16 24 56 Bueno Bueno Bueno Bueno Bueno
48 49 15 17 22 54 Bueno Regular Bueno Bueno Bueno
49 50 18 13 24 52 Bueno Regular Regular Bueno Bueno
50 42 4 4 6 14 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
Bl 26 8 4 13 25 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
52 15 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
53 20 4 5 8 17 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
54 13 4 4 6/ 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
55 14 4 4 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
56 41 12 12 17 4 Regular Regular Regular Regular Regular
a7 15 4 4 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
58 36 7 10 12 29 Regular Deficiente Regular Deficiente Deficiente
59 16 1] 4 6/ 15 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
60 28 4 5 6/ 15 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
61 16 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
62 26 6 6 12 24 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
63 31 8 6 12 26 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
B4 35 10 10 15 35 Regular Regular Regular Regular Regular
b5 41 12 10 13 35 Regular Regular Regular Deficiente Regular
66 43 10 10 13 33 Regular Regular Regular Deficiente Regular
67 31 hhl 9 15 35 Regular Regular Deficiente Regular Regular
68 28 7 10 all 28 Deficiente Deficiente Regular Deficiente Deficiente
69 kil 7 8 12 27 Reqular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
=
Vista de datos W
@ resultados.sav [ConjunteDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos  Ulilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
.t Al
=1 = )
|
alpr | olme | oiter | e | dim [ &rr | & [ &z | s [ &Tomed | var |

70 28 9 9 10 28 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
il 36 10 10 15 35 Regular Regular Regular Regular Regular
T2 28 ] 8 10 26 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
73 39 10 9 15 34 Regular Regular Deficients Regular Regular
74 17 7 6 8 21 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
75 17 6 5 9 20 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
76 27 4 7 7 18 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
77 23 6 6 " 23 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
78 34 10 8 12 30 Regular Regular Deficiente Deficiente Deficiente
79 30 4 5 ] 15 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
80 15 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
81 39 4 4 9 17 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
a2 27 4 4 3 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
83 13 4 4 3 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
84 19 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
85 27 4 4 i 16 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
86 22 4 4 ] 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
a7 41 6 6 g 20 Regular Deficiente Deficients Deficiente Deficiente
88 13 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
a9 27 4 4 3 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
90 38 7 8 8 23 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
91 37 11 9 9 29 Regular Regular Deficiente Deficiente Deficiente
92 17 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente

4
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113

@ resultados.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo  Editar Wer Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SEeE -~ BLAEF f B {9

| glipr | gliom | giteR | glioc | gllm | &P | @t | &2 | &3 | &Tomad | v |

93 23 4 4 " 19 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
94 21 7 5 " 23 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
95 23 7 5 9 21 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
96 17 6 6 hhl 23 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
97 19 6/ 6 g 20 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
98 22 10 T 1" 28 Deficiente Regular Deficiente Deficiente Deficiente
o 29 6/ 7 g 21 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
100 15 5 4 g 17 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
101 34 10 10 16 36 Regular Regular Regular Regular Regular
102 30 10 10 13 33 Deficiente Regular Regular Deficiente Regular
103 25 7 5 3 18 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
104 23 [ 7 g 22 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
105 19 4 8 T 19 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
106 25 8 7 12 27 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
107 13 7 8 ] 21 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
108 52 12 12 18 42 Bueno Regular Regular Regular Regular
109 13 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
110 35 11 12 18 41 Regular Regular Regular Regular Regular
111 3 9 8 12 29 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
112 7 9 8 13 30 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
113 26 4 8 6 18 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
114 15 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
115 17 4 4 & 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
—

‘ Vista de natos| Vista de variables

@ resultades.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de dates

Archivo  Editar  Ver Datos  Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades — Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHE ey

| iR | limom | gliver | e [ gllm | &Pr | @1 | &mz [ w3 [ &Tomad | var |
116 13 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
117 48 13 14 14 41 Regular Regular Regular Regular Regular
118 14 4 4 ] 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
19 38 " 8 17 36 Regular Regular Deficiente Regular Regular
120 krj 9 10 13 32 Regular Deficiente Regular Deficiente Deficiente
121 " T 4 7 18 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
122 42 8 8 12 28 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
123 14 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
124 22 8 7 i 23 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
125 22 8 8 12 28 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
126 17 8 8 12 28 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
127 33 10 8 12 30 Regular Regular Deficiente Deficiente Deficiente
128 34 12 12 15 39 Regular Regular Regular Regular Regular
129 29 9 10 12 31 Deficiente Deficiente Regular Deficiente Deficiente
130 35 T 4 11 22 Regular Deficients Deficiente Deficiente Deficiente
131 49 13 14 24 51 Bueno Regular Regular Bueno Regular
132 54 15 15 24 54 Bueno Regular Regular Bueno Bueno
133 55 13 13 19 45 Bueno Regular Regular Regular Regular
134 13 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
135 33 1 12 17 40 Regular Regular Regular Regular Regular
136 33 4 4 6 14 Regular Deficients Deficiente Deficiente Deficiente
137 13 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
138 31 4 4 6 14 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
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139 35 4 4 6 14 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
140 33 4 4 6 14 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
141 58 9 10 14 33 Bueno Deficiente Regular Regular Regular
142 18 4 4 6/ 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
143 13 4 4 6/ 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
144 26 4 4 6/ 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
145 238 4 3 6 16 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
146 13 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
147 34 8 10 12 30 Regular Deficiente Regular Deficiente Deficiente
148 24 8 8 12 28 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
149 13 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
150 49 15 15 19 49 Bueno Regular Regular Regular Regular
151 47 12 12 18 42 Regular Regular Regular Regular Regular
152 52 8 4 7 19 Bueno Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
153 13 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
154 34 4 5 6 15 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
155 13 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
156 42 4 4 6 14 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
157 26 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
158 39 4 4 6 14 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
159 17 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
160 19 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
161 50 12 9 18 39 Bueno Regular Deficiente Regular Regular
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142 18 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
143 13 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
144 26 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
145 28 4 6 6 16 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
146 13 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
147 34 8 10 12 30 Regular Deficiente Regular Deficiente Deficiente
148 24 g 8 12 28 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
149 13 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
150 49 15 15 19 49 Bueno Regular Regular Regular Regular
151 47 12 12 18 42 Regular Regular Regular Regular Regular
152 52 8 4 T 19 Bueno Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
1583 13 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
154 34 4 5 6 15 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
1585 13 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
156 42 4 4 6 14 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
1587 26 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
158 39 4 4 6 14 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
159 17 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
160 19 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
161 50 12 9 18 39 Bueno! Regular Deficiente Regular Regular
162 14 4 4 6 14 Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
163 39 4 4 6 14 Regular Deficiente Deficiente Deficiente Deficiente
164
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Anexo 9: Evidencias fotograficas
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