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RESUMEN

La presente Tesis titulada “Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa Ferretera
Consorcio Lorente SAC — Huancayo, 2019”, se planteé como problema general ¢Qué relacion
existe entre Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente
SAC - Huancayo, 2019?, respectivamente el objetivo fue Determinar la relacion gue existe entre
Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC —
Huancayo, 2019. La metodologia que se aplicé en la investigacion fue el Método cientifico, de
tipo de investigacion aplicada, de nivel correlacional y de disefio descriptivo — correlacional, asi
también el instrumento de investigacion fue el cuestionario, la muestra fue aplicada a 50
trabajadores Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC. Siendo el resultado que en la
Contrastacion de Hipotesis General la decision fue que se determind que existe una correlacion
media (0.584), significativa (0.01) entre Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa
Ferretera Consorcio Lorente SAC — Huancayo, 2019. (rs=0,283 p < 0.05). Se concluy6 que la
relacion es de 0.584 el cual es proximo a una media y positiva, lo que permite afirmar que la
Factura Negociable tiene una relacion significativa con la Gestion Financiera. Se sugiere que para
futuras investigaciones se pueda implementar las facturas negociables dentro de la empresa para
mejorar la liquidez de las empresas, al nivel de investigacion explicativo, para que se pueda ver

cambios en los resultados de la investigacion.

PALABRAS CLAVES: Titulo Valor, Derecho a Crédito, Liquidez, Rentabilidad.
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ABSTRACT

This Thesis entitled “Negotiable Invoice and Financial Management in the Ferretera Consorcio
Lorente SAC - Huancayo, 20197, was raised as a general problem: What is the relationship
between Negotiable Invoice and Financial Management in the Ferretera Consorcio Lorente SAC
- Huancayo, 2019? , respectively, the objective was to determine the relationship that exists
between Negotiable Invoice and Financial Management in the Ferretera Consorcio Lorente SAC
- Huancayo Company, 2019. The methodology applied in the research was the Scientific Method,
applied research type, correlational level and descriptive-correlational design, as well as the
research instrument was the questionnaire, the sample was applied to 50 workers, Ferretera
Consorcio Lorente SAC Company. The result being that in the General Hypothesis Contrast the
decision was that it was determined that there is a mean correlation (0.584), significant (0.01)
between Negotiable Invoice and Financial Management in the Ferretera Consorcio Lorente SAC
- Huancayo, 2019. (rs = 0.283 p <0.05). It was concluded that the relationship is 0.584, which is
close to an average and positive, which allows to affirm that the Negotiable Invoice has a
significant relationship with Financial Management. It is suggested that for future research,
negotiable invoices can be implemented within the company to improve the liquidity of the
companies, at the explanatory research level, so that changes in the research results can be seen.

KEY WORDS: Security Title, Right to Credit, Liquidity, Profitability.
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INTRODUCCION

La presente investigacion intitulada “Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa
Ferretera Consorcio Lorente SAC — Huancayo, 20197, se planteé como problema general ;Qué
relacion existe entre Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa Ferretera Consorcio
Lorente SAC — Huancayo, 2019?, respectivamente el objetivo establecido de la investigacion fue
Determinar la relacion que existe entre Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa
Ferretera Consorcio Lorente SAC — Huancayo, 2019. En la ejecucién de la investigacion, se
empled la metodologia del Método cientifico, enmarcandose en una modalidad de investigacion
aplicada, con enfoque correlacional y disefio descriptivo — correlacional. En complemento, el
instrumento de recopilacion de datos consistio en un cuestionario, y la muestra comprendi6 a 50
empleados de la compariia Ferretera Consorcio Lorente SAC.

La investigacion se llevo a cabo con el propdsito de convertir la factura comercial en una
herramienta de negociacion que proporcionara un flujo de fondos, permitiendo asi que la empresa
continuara sus operaciones sin obstaculos ocasionados por la falta de recursos financieros para
respaldar dichas acciones.

Adicionalmente, para facilitar la comprension del contenido, se organizo la investigacion de
la siguiente forma:

En el capitulo I, Planteamiento del problema

Se analizé la situacion problematica en la que se encontré involucrado el objeto de estudio,
se definieron los limites de investigacion, se plantearon las cuestiones problematicas, se
proporciond la razén de la relevancia del estudio y se encontr6 los propdésitos de la investigacion.

El capitulo 11 Marco tedrico,
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Se presentaron los antecedentes relevantes, se expusieron las fundamentaciones tedricas que
respaldan las variables y aspectos de investigacion, junto con el marco conceptual. Cabe mencionar
que toda la informacion bibliografica fue obtenida a través de la revision de libros, revistas,
articulos vy tesis.

En el capitulo 111 Hipotesis,

Se exponen las hipotesis, tanto la general como las especificas, y se detallan las variables
junto con su correspondiente operacionalizacion.

En el capitulo IV Metodologia

Se detalla el método empleado en la investigacion, incluyendo el tipo, nivel y disefio de
investigacion, asi como la poblacion y muestra en las cuales se aplicaran las encuestas. Ademas,
se describen las técnicas e instrumentos utilizados en la recoleccion de informacion.

En el capitulo V Resultados

Se presentan los resultados derivados de los datos recopilados, incluyendo un analisis tanto
descriptivo como inferencial. El anlisis inferencial se llevo a cabo con el propoésito de contrastar
las hipotesis formuladas en la investigacion.

Por ultimo, se expuso el analisis y la discusion de los resultados obtenidos, seguido de las
conclusiones alcanzadas, recomendaciones formuladas, referencias bibliograficas consultadas y

los anexos que complementan el contenido de la investigacion.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Descripcion de la Realidad Problematica

En una era de creciente globalizacion, las diversas legislaciones en todo el mundo
estan promulgando leyes y decretos que buscan fomentar el comercio mediante una
variedad de instrumentos de financiamiento disefiados para agilizar las transacciones
de compra y venta. Esta tendencia resulta en un beneficio directo para numerosos
empresarios, ya que les otorga una mayor accesibilidad a recursos liquidos para cubrir
sus compromisos de corto plazo y, al mismo tiempo, les permite mantener un control
efectivo sobre sus cuentas por cobrar.

Las empresas como parte de sus actividades cotidianas brindan bienes o servicios a
crédito. Estos créditos pueden ser cobrados en tiempos diversos. Asi, se tiene créditos
que se pueden efectivizar en uno o dos dias; existen créditos que se van a liquidar en
10 o més dias. Pero, también se da créditos a més de 30 dias, es decir a uno 0 mas
meses.

Sin embargo, a pesar de que las actividades empresariales son muy fluidas, el hecho
de brindar créditos, conlleva a la empresa a sumirse a una “iliquidez”, debiendo
recurrir a préstamos de entidades financiera, muchas veces a intereses muy elevados.

Al respecto, Gomez y Tirado (2016, p. 6), sostienen lo siguiente:

La carencia de liquidez constituye un desafio constante para la mayoria de las
empresas, ya que sus activos suelen incluir facturas pendientes de pago que, debido a
su naturaleza a largo plazo, no se determinaran en recursos tangibles de manera

inmediata. Como resultado, muchas empresas recurren a préstamos bancarios oa lineas
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de crédito para cumplir con sus obligaciones, lo que a menudo conduce a niveles
elevados de endeudamiento y el consiguiente pago de intereses significativos. Con el
propésito de abordar esta problematica, surge la alternativa del factoring, un
instrumento financiero que permite la conversion inmediata de estas facturas
pendientes en recursos tangibles, contribuyendo a reducir la carga de endeudamiento
financiero.

Con el objetivo de abordar esto, en Per( se ha emitido la Ley N° 29623 en
diciembre de 2010, la cual busca el impulso a la cuestién de financiamiento y
liquidez para una gama amplia de empresas mediante la utilizacién de la factura
comercial como medio de obtencién de recursos econémicos.

Sin embargo, la empresa Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC —
Huancayo, muy a pesar de tener problemas de liquidez para financiar sus
actividades comerciales, no hace uso de la factura comercial, para obtener
liquidez; generando problemas para la adquisicion de materia primas o para pagar
a sus proveedores. Los factores son diversos, esencialmente, relacionado a las
subjetividades de las autoridades y propietarios de la empresa; especialmente,
porgue no han tenido la experiencia de ver las ventajas que tiene el uso de las
facturas comerciales para obtener financiamiento. Ademas, las empresas
financieras escasamente hacen conocer las ventajas de esta herramienta
financiera.

Por ello, se pretende, poner en situacién experimental el uso de las facturas
comerciales en la obtencidn de liquidez y financiamiento en la empresa Ferretera

Consorcio Lorente SAC.
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Ademas, en el contexto peruano, se observa un aumento en la expansion del
mercado de productos de ferreteria, lo cual esta vinculado al progreso de
numerosos programas de construccion de viviendas. La industria ferretera en Pera
registra ingresos anuales por alrededor de 2 500 millones de ddlares,
experimentando un crecimiento del 4%. Esta tendencia la convierte en una de las
actividades mas dindmicas dentro de la economia nacional. A pesar de las ventas
considerables, las grandes cadenas tienen una participacion de apenas un 12% en
el mercado, mientras que los negocios de tamafio mediano y pequefio dominan el
restante 88%. En los ultimos afios, las grandes cadenas lograron un modesto
incremento de tan solo cuatro puntos porcentuales, mientras que los pequefios
negocios experimentaron un crecimiento superior a los 20 puntos.

Es por ello que la presente investigacion planteo como problematica ¢Cual es
la relacion entre Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa Ferretera
Consorcio Lorente SAC — Huancayo 2019?

Delimitacion del Problema

Delimitacion Espacial

La presente investigacion se llevd a cabo en la empresa la Empresa Ferretera
Consorcio Lorente SAC, ubicada en el distrito y provincia de Huancayo.
Delimitacion Temporal

En la presente investigacion el levantamiento de datos se realizd en el afio 2019.
Delimitacion conceptual o tematica

El presente trabajo esta delimitado por 2 variables de investigacién donde la

variable 1 factura negociable, variable 2 es gestion financiera.
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Factura negociable.
Se trata de un instrumento financiero a la orden que tiene la posibilidad de ser
representado de forma fisica, lo cual permite su transferencia a través del endoso.
Surge a partir de una transaccion de compra relacionada con una factura comercial o
un recibo por honorarios que puede ser tanto en formato impreso como electronico.
Este instrumento incluye un derecho de crédito en relacién al saldo pendiente del
precio acordado entre el cliente y el proveedor.
Gestion financiera.
La administracion financiera utiliza una variedad de métodos para analizar la
lucratividad de las organizaciones. En consecuencia, consigue obtener los necesarios
para llevar a cabo inversiones de manera eficaz y productiva con miras al progreso y
expansion de las entidades. Asi, logra cumplir con los propdsitos y metas establecidas
de forma eficiente.
Formulacion del Problema
1.3.1 Problema General
¢Cual es la relacion entre Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa
Ferretera Consorcio Lorente SAC — Huancayo 2019?
1.3.2 Problemas Especificos

a. ¢Cual es la relacion entre la factura negociable y objetivos operativos en la Empresa

Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo 2019?
b. ¢Cudl es la relacion entre la factura negociable y recursos propios en la Empresa

Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo 2019?
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c. ¢Cual es la relacion entre factura negociable y recursos de terceros en la Empresa

Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo 2019?
Justificacion
1.4.1 Social
La investigacion ostenta un aporte social muy importante, si se entiende que la practica
constante de una buena gestion financiera lograra un incremento econémico en el
sector ferretero lo que redundara en el desarrollo social del distrito de Huancayo.
Adicionalmente, su utilidad radica en que proporciona una plataforma para que las
empresas del rubro ferretero supervisen y evalien el manejo adecuado de las facturas
negociables, las cuales funcionan como justificacion de un compromiso. También,
para profesionales y estudiantes en el campo financiero, acta como una referencia
para futuros proyectos de investigacion vinculados a este tema.
142 Teorica
La investigacion propuesta realizo un analisis detallado de las teorias que encontramos
en la actualidad sobre las variables de investigaciéon. Adicionalmente, su aporte se
refleja en su enfoque en las facturas negociables como una opcion de financiamiento
para las empresas, lo que contribuye a fomentar la difusion y comprensién de este
titulo valor. En la actualidad, solo unos pocos empresarios estan familiarizados con su
uso y los beneficios que este instrumento puede brindarles.
1.4.3 Metodoldgica
La investigacidn aplicada esta orientada a la determinacion del grado de dependencia

existente entre las variables objeto de estudio en una misma muestra, observados en
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forma objetiva. Por ende, la propuesta del disefio de investigacion, de la propuesta de

técnica e instrumentos para su evaluacion seran utilizadas para otros estudios.

Objetivos

1.5.1 Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre Factura Negociable y Gestion Financiera en la

Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC — Huancayo 2019

1.5.2 Objetivos Especificos

a. Establecer la relacién entre la factura negociable y objetivos operativos en la
Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo 2019

b. Establecer la relacion entre la factura negociable y recursos propios en la Empresa
Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo 2019

c. Establecer la relacién entre la factura negociable y recursos de terceros en la

Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo 2019
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

Antecedentes del Estudio

Internacional

(Cocoma, 2020) “Andlisis de la gestion financiera de la empresa Colombina S.A.
2016-2017”. Para optar el titulo de Licenciado en Administracién de Empresas, de la

Universidad Cooperativa de Colombia.

En este estudio, se llevo a cabo un anélisis exhaustivo de la gestidn financiera en
el contexto de Colombina SA EIl enfoque se centré en la evaluacion de la
rentabilidad de la empresa. Desde un enfoque tedrico, se abordaron diversos
temas, como la administracion financiera, liquidez, costos de capital, flujo de
efectivo, manejo de inventarios, gestion de activos a largo plazo y planificacion
financiera. El objetivo era profundizar en cada una de estas areas de estudio para
obtener un panorama completo de la organizacion. Se recopilé informacion
relevante, incluyendo el estado financiero y los resultados, los cuales fueron
sometidos a un analisis tanto horizontal como vertical para identificar tendencias
y debilidades en el desempefio a lo largo de diferentes periodos. Ademas de esto,
se evaluaron indicadores importantes como el costo de capital promedio
ponderado, métricas de liquidez, rentabilidad, niveles de endeudamiento y
eficiencia operativa. La investigacion también exploré la competencia directa que
enfrenta Colombina SA y se analizaron los presupuestos de ventas en el segundo

semestre de 2020, considerando los efectos de la pandemia en los diferentes
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productos y cOmo esto impactd en la empresa en términos de afectacion y

rendimiento.

(Cardenas A. , 2020). “Analisis de la gestion financiera en la empresa promover
S.A.S de la ciudad Ibague a partir de sus estados financieros del 2018 — 2019”.
Para optar el titulo de Licenciado en Administracion de Empresas, de la

Universidad Cooperativa de Colombia.

El proposito principal de esta tesis es reconocer como la gestién financiera de la
entidad Promover SAS puede ser evaluada a través de los conocimientos
financieros adquiridos en el seminario de gerencia estratégica, especificamente en
relacion a los distintos médulos que fueron presentados y llevados a cabo. Se
enfocara en aspectos como la estructura financiera y el calculo del costo de capital
para ofrecer una visidbn mas precisa de la posicién financiera de la compafiia
durante los periodos 2018-2019. Asimismo, se abordaran temas de planificacion
financiera y analisis de costos, beneficios y ganancias. Un componente importante
de este trabajo sera la elaboracion de un analisis comparativo entre el presupuesto
proyectado y el presupuesto ejecutado de la empresa, lo que permitira evaluar la
congruencia entre la planificacion y la ejecucién financiera. Esta comparacion
valiosa de informacidn para tomar decisiones relacionadas con el financiamiento

de politica, inversiones y presupuesto que la empresa debe seguir.

(Guzman, 2020). “Propuesta de un modelo de gestion financiera para el control

del flujo de efectivo en la empresa de confecciones Deisy Santafé SAS”, para opta
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el titulo de Licenciado en Administracion de Empresas, de la Universidad

Cooperativa de Colombia.

El proposito central de este estudio consiste en examinar minuciosamente la
condicion financiera de la organizacion. El enfoque adoptado para gestionar los
aspectos financieros se orienta principalmente hacia lo cuantitativo, dado que se
centra en variables de naturaleza financiera. Para llevar a cabo el andlisis y
respaldar la toma de decisiones, se ha optado por la aproximacion mixta, la cual
implica la recoleccidn, analisis y vinculacion de datos tanto cuantitativos como
cualitativos. Como resultado de este analisis, se ha llegado a la conclusién de que,
tras evaluar las variables internas de la compafiia, se han identificado areas de
desempefio deficiente en el analisis de desempefio por area. Especificamente, las
areas de Contabilidad y Finanzas adquirieron un puntaje del 53%, mientras que
Sistemas de Informacién obtuvieron un 59%. Estos indican valores subdptimos
de desempefio. En consecuencia, el presente Modelo de Gestion Financiera se ha
desarrollado con el prop6sito de abordar estos problemas y buscar soluciones para

mejorar la situacion.

(Cruz, 2020). “Evaluacion de la gestion financiera en la cooperativa de ahorro y
crédito publico Cootistextil, R.L, bajo el sistema Camel, correspondiente al afio
2018”. Para optar el titulo de Licenciado en Banca y Finanzas, de la Universidad

Nacional Auténoma de Nicaragua de la ciudad de Managua.

La perspectiva CAMEL se configura como un marco de administracion que abarca la

evaluacion de cinco esferas holisticas para examinar el riesgo inherente en una



27

organizacion y emitir un dictamen sobre su estabilidad financiera. Cada uno de estos
dominios se vincula con una letra en inglés, conformando el acronimo CAMEL.
Dentro de las metodologias empleadas preponderantes en esta conferencia, destacan
la revision y el analisis de la documentacion. Se basa en informes elaborados por
expertos con experiencia en la materia, asi como consultas a la ley general de
cooperativas (ley N° 499) ya la ley N° 561, conocida como la "ley general de bancos".
En particular, se enfoca en los articulos del 53 al 55, que tratan sobre las operaciones
bancarias, incluyendo operaciones activas, pasivas y de confianza. A partir de este
analisis, se busca proponer soluciones basadas en los estados financieros, con un
analisis enriguecido que contempla distintos escenarios de aumento y disminucion de
activos. De esta manera, se pretende presentar alternativas viables de acuerdo a los

aspectos planteados en el caso en estudio.

(Vasco, 2019). “La emision y negociacion de facturas comerciales negociables
como mecanismo de financiamiento para las pymes del sector manufacturero que
cotizan dentro del mercado bursatil en la ciudad de Quito”. Para optar el titulo de
Licenciado en Administracion de Empresas, de la Universidad Politécnica

Salesiana Ecuador.

Las Facturas Comerciales Negociables (FCN) son certificados que se
intercambian en la Bolsa de Valores de Quito, con el propdsito de ofrecer a las
compafiias, incluyendo las Pequefias y Medianas Empresas (Pymes), la
oportunidad de asegurar el respaldo financiero a través de las transacciones de sus
Facturas Comerciales Negociables, permitiéndoles acceder a fondos liquidos. En

la Bolsa de Valores de Quito, un total de 69 entidades del &mbito privado
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participan en la operacién de Facturas Comerciales Negociables, de las cuales 35
son empresas manufactureras, constituyendo el 50,72%. Esta modalidad de
financiamiento ha evidenciado tener un impacto positivo en el proceso de
transacciones de Facturas Comerciales Negociables en términos de mejorar la

solvencia de la organizacion.

Nacional

(Vega, 2016). “Factura negociable y liquidez en la empresa Cardinale en Lima, Peru
2016”. Para optar el titulo de Contador Publico, de la Universidad Cesar Vallejo de la

ciudad de Lima.

El estudio de investigacion titulado "Vinculo entre la Factura Negociable y la Liquidez
en la Empresa Cardinale SRL en Lima, 2016" tiene como propdsito primordial evaluar
la conexion entre la factura negociable y la liquidez en la compafiia Cardinale SRL En
este sentido, se establece que se trata de una investigacion de caracter descriptivo y
correlacional de tipo bésico. La poblacién bajo estudio comprende a individuos
pertenecientes a las areas de contabilidad, finanzas, tesoreria y tributacién que
laboraron en la empresa Cardinale SRL durante el afio 2016. En el proceso de examinar
y poner a prueba las hipotesis planteadas, se implementd una encuesta que abarco a la
totalidad de la poblacién (censo). En esta encuesta se consideraron las dimensiones
pertinentes a cada variable, y posteriormente los datos recolectados fueron procesados
utilizando el software estadistico SPSS version 21. Entre las pruebas estadisticas

aplicadas, se destacan las pruebas de normalidad y la conexion entre las variables. En
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Gltima instancia, los resultados obtenidos en la investigacion confirmaron la existencia

de una relacion entre la factura negociable y la liquidez en la empresa Cardinale SRL.

(Requiz, 2017). “Uso de la factura negociable y su relacion con la gestion financiera
de las microempresas del sector construccion Distrito de EI Tambo, Huancayo, 2016

Para optar el titulo de Contador Pablico, de la Universidad Peruana los Andes.

El objetivo central de este estudio es indagar acerca de la conexion existente entre la
implementacion de la factura negociable y la gestion financiera en las pequefias
empresas de la industria de la construccion en la localidad de EI Tambo. El objetivo
es proponer un enfoque eficaz y adecuado para emplear la factura negociable, un
instrumento financiero utilizado en las transacciones a crédito, con el fin de mejorar la
gestion financiera en este ambito empresarial a nivel regional y nacional. Es esencial
sefialar que las microempresas en el sector de la construccion a menudo realizan
transacciones a crédito de plazos como 30, 60, 90 o 120 dias, lo que impacta
negativamente en su salud econdémica y financiera. La falta de efectivo disponible
afecta su capacidad para cumplir con obligaciones de pago y realizar nuevas
inversiones. En esta linea, considerando la situacion financiera de las microempresas
y la falta de conocimiento sobre el uso de la factura negociable en sus ventas a crédito
por parte de sus trabajadores, la implementacion de esta herramienta financiera en su
proceso de cobranza con instituciones financieras podria brindarles una liquidez
inmediata. En esta investigacion, se utilizara una metodologia descriptiva con enfoque
correlacional y disefio descriptivo correlacional. Para obtener los datos se aplicaron
diversas metodologias de recoleccién, entre las cuales se incluyen entrevistas,

encuestas y analisis documental. Los medios empleados abarcaron guias de



30

entrevistas, cuestionarios y evaluacion de documentos. En resumen, se sugiere que los
emprendedores de pequerias empresas, asi como aquellos interesados en esta tematica,
se capaciten en lo referente a la utilizacion y aplicabilidad de la factura negociable en
el contexto de su administracion financiera. Palabras clave: Factura Comercial
Negociable, Gestion Financiera, Estrategias de Recuperacion, Disponibilidad de

Fondos.

(Zune, 2020). “La factura negociable y su efecto en la situacion financiera de industrias
Atlanta & Asociados EIRL, Chiclayo 2019”. Para optar el titulo de Contador Publico,

de la Universidad del Sefior de Sipan.

Esta investigacion tiene como objetivo central analizar el impacto de la Factura
Negociable en la posicion financiera de Industrias Atlanta & Asociados EIRL. La
empresa ha enfrentado un desafio clave en relacién a incumplimientos reiterados en
sus compromisos de pago con proveedores y acreedores, lo que ha resultado en
pérdidas evitables debido a una situacion financiera no adecuada. La situacién
financiera deficiente surge principalmente a raiz de que varios de sus clientes no
cumplen de manera puntual con sus obligaciones crediticias, y algunos ni siquiera
pueden hacerlo debido a restricciones en sus recursos. Esto impulsa la necesidad de
indagar acerca del impacto que podria tener la Factura Negociable en la salud
financiera de la empresa. Dentro de este contexto, la formulacién del problema se
establece de la siguiente manera: ¢ Tendra un efecto significativo la adopcién de la
factura negociable como herramienta de financiamiento en la situacion financiera de
Industrias Atlanta & Asociados EIRL en Chiclayo durante el afio 2019? La

fundamentacion de este estudio se basa en su habilidad para descubrir las posibles
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repercusiones de la Factura Negociable en el estado financiero de la empresa, ademas
de identificar los factores predominantes que inciden en los indices de liquidez
deficientes en la entidad. La suposicion plantea que la utilizacion de La
implementacion de la factura negociable como medio de financiamiento generara un
efecto de importancia en la situacion financiera de Industrias Atlanta, mientras que el
objetivo general se centra en establecer de manera efectiva el impacto de la factura
negociable en su posicion economica. Es relevante mencionar que este estudio se
convirtié en un enfoque descriptivo-aplicativo y se llevo a cabo con un disefio cuasi

experimental.

(Arado, 2017). “La factura negociable como fuente de financiamiento y su incidencia
en la liquidez de la empresa Bus Metalica S.A. Trujillo afios 2014 — 2015”. Para optar
el grado de Maestria en Ciencias Econdmicas mencion Finanzas. De la Universidad

Nacional de Truijillo.

El trabajo de investigacion requerido se centra en el examen del Impacto de la Factura
Negociable como Opcion de Financiamiento en la Disponibilidad de Efectivo en la
Organizacién. El proposito es demostrar que la adopcion de la Factura Negociable
como Método de Financiamiento tiene un efecto sobre la Disponibilidad de Efectivo.
Para lograrlo, se evalud la salud financiera de la entidad Bus Metalica SA. Se constato6
que la incorporacion de la factura negociable emerge como una alternativa de
financiamiento solido, lo que en consecuencia incrementa el grado de liquidez de la
compafiia. Para llevar a cabo el cabo, se emplearon informes de la entidad Bus

Metalica, una empresa dedicada a la produccion de estudios de carrocerias para
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vehiculos de transporte. La investigacion involucro el analisis exhaustivo de los

Estados Financieros y la aplicacion de indicadores financieros.

(Jara, 2018). “Las facturas negociables y su efecto en la liquidez de la empresa
“Molino Grano Dorado SAC”, Lambayeque, 2017”. Para optar el titulo de Contador

Pablico, de la Universidad Sefior de Sipan.

De acuerdo con el estudio llevado a cabo, se llegd a la conclusién de que a través de
la implementacion de Facturas Negociables, la empresa Molino Grano Dorado SAC
podria experimentar un incremento en sus niveles de liquidez para cubrir sus
actividades operativas regulares. En virtud de estas consideraciones, se sostiene que la
cuestion de obtener recursos es de gran relevancia para Molino Grano Dorado SAC,
ya que busca determinar las vias mas apropiadas para generar mayores indices de
liquidez mediante el uso de sus facturas negociables. Por tanto, se otorga un enfoque
significativo a las etapas que se siguen con el propdsito de agilizar estos
procedimientos. En concordancia con ello, se formulé la problematica de la
investigacion: ¢La utilizacion de Facturas Negociables impactara positivamente en la
liquidez de la empresa Molino Grano Dorado SAC, en el afio 20177 La investigacion
se justifica debido a que permitird obtener un entendimiento detallado sobre las
condiciones en las cuales las facturas negociables no seran transaccionadas por la
empresa, brindando asi la oportunidad a Molino Grano Dorado SAC de optimizar la

negociacion de sus facturas.

Bases Tedricas 0 Cientificas

Variable |
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Factura negociable.

Definicion.

La factura negociable se define como un titulo valor al portador que es susceptible de
ser representado de manera fisica, obteniendo asi su transferencia a través de endoso.
Su origen radica en una operacion de venta de bienes mediante una factura comercial
0 un recibo de honorarios importado y/o impreso, o en formato electronico. Ademas,
esta factura incluye un derecho de crédito que se refiere al saldo correspondiente al

precio o la retribucion convenida entre el cliente y el proveedor.

La Factura Negociable es un titulo de valor al portador que puede ser transferido
mediante endoso a través de la inscripcion en una entidad de compensacion y
liquidacién de valores (ICLV), de conformidad con las regulaciones actuales. “La
transmision por medio de inscripcidn en cuenta poseera idénticas implicaciones que el
endoso especificado en el Capitulo Cuatro de la Seccidn Dos de la Ley N° 27287, Ley
de Titulos Valores. Para que la Factura Negociable pueda ser anotada en cuenta, en el
caso de que se origine a partir de un comprobante de pago impreso y/o importado, debe
contar con la constancia de presentacion de la Factura Negociable segin lo indicado

en el literal g) del articulo 3”. (Decreto Legislativo N° 1282, Ar. 2°)

Segun Bernal 2015 sostiene que “la Factura Negociable es un instrumento financiero
que tiene su origen en transacciones comerciales como la compraventa, transferencia
de bienes o la prestacion de servicios. Este titulo valor incorpora un derecho de crédito
respecto al saldo del precio o contraprestacion acordada entre los proveedores y los

clientes, y su uso esta destinado principalmente a situaciones de ventas a crédito”.
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La factura negociable se presenta como un instrumento financiero que fusiona las
caracteristicas de una factura convencional con las propiedades de un titulo negociable.
Su funcién primordial radica en agilizar y simplificar las transacciones comerciales
entre distintas empresas. En esencia, esta factura adquiere la capacidad de ser
transferida o cedida a terceros, ya sea como método de pago o como garantia para
asegurar financiamiento. En esta dinamica, las empresas logran acceder
anticipadamente a liquidez al ceder sus facturas a inversores o entidades financieras,

generalmente a través de adelantos o descuentos sobre el valor total de la factura.

La factura negociable alberga informacion detallada sobre la operacion comercial,
comprendiendo la descripcion de los bienes o servicios proporcionados, la importacion
a cancelar, la fecha limite de pago y otros detalles relevantes. Una vez que la factura
se transforma en un titulo transferible, es posible endosarla a terceros, quienes obtienen
el derecho a cobrar el monto estipulado en la factura cuando llega su vencimiento. Esta
flexibilidad otorga a las empresas la capacidad de gestionar sus flujos de efectivo y de

obtener financiamiento basado en las facturas por cobrar.

La factura negociable obtuvo ventajas tanto para las empresas proveedoras como para
las entidades financieras e inversores. Las empresas lograron mejorar su posicion de
liquidez al acceder a financiamiento basado en los activos pendientes de recaudacion.
Mientras tanto, las entidades financieras pueden obtener ingresos a través de intereses
0 comisiones vinculadas a la prestacion de estos servicios. Sin embargo, es importante
destacar que el éxito en la implementacién de las facturas negociables requiere una
sOlida estructura legal y financiera, asi como la confianza entre las distintas partes

involucradas en el proceso comercial
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Contenido de la factura negociable.

Segun el Art. 3° del Decreto legislativo N° 1282, el contenido de la factura negociable

comprende:

A. Contenido de la Factura Negociable originada en un comprobante de pago

impreso y/o importado

Ademas de los datos necesarios exigidos por la Superintendencia Nacional de Aduanas
y de Administracion Tributaria (SUNAT) en relacion a la factura comercial o el recibo
por honorarios, la Factura Negociable debe incluir, como minimo, la siguiente

informacion:

a) La denominacion “Factura Negociable”.

b) Firma y direccion del proveedor de bienes o servicios, a cuya orden se presume

emitir.

c) Direccion real o fiscal del comprador del bien o receptor del servicio, a cuyo cargo

Se genera.

d) Plazo méaximo para realizar el pago, conforme a lo indicado en el articulo 4. En
ausencia de una fecha limite definida en la Factura Negociable, se interpreta que vence

en un lapso de treinta (30) dias seguidos desde la fecha en que se emitid.

e) La cantidad total pendiente de pago a cargo del receptor del bien o usuario del

servicio.
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f) El plazo para el abono del importe mencionado en el apartado e) puede ser integral
o fraccionado, en este ultimo, es necesario especificar las fechas correspondientes para

el pago de cada fraccion.

g) La constatacion de la presentacion de la Factura Negociable se puede llevar a cabo
mediante uno de estos enfoques: i) EI emblema que debe ser colocado en la Factura
Negociable junto con la fecha de presentacion, por parte del destinatario del producto o
del usuario del servicio , o por un tercero asignado por este ente; ii) Un comunicado
notarial suscrito por el proveedor o un tercero designado por el proveedor, dirigido al
domicilio real o fiscal del receptor del bien o usuario del servicio, adjuntando una copia
de la Factura Negociable. Este comunicado sera tratado como un anexo y debe cumplir
con lo establecido en el articulo 4 de la Ley N° 27287, Ley de Titulos Valores; o iii)
Una notificacion entregada al receptor del bien o usuario del servicio por el proveedor,
un tercero designado por este Gltimo. Esta notificacion proporcioné informacion acerca
del requerimiento de inscripcion de la Factura Negociable que se origina a partir de un
recibo de pago impreso y/o importado en una Instituciéon de Compensacion vy

Liquidacion de Valores (ICLV).

En caso de que el destinatario del bien o usuario del servicio sea una Institucién Publica,
como se define en el articulo 3 de la Ley N° 30225, que regula las Contrataciones del
Estado, el procedimiento para obtener la confirmacion de recepcion de la Factura
Negociable , mediante cualquiera de las tres (03) opciones mencionadas anteriormente,
Unicamente podra ser ejecutado después de que hayan pasados dos (02) dias laborables

desde la generacion del comprobante de pago fisico y/o importado.
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h) Leyenda “COPIA TRANSFERIBLE - NO VALIDA PARA EFECTOS

TRIBUTARIOS”.

Si la Factura Negociable carece de la informacidn especificada en los apartados a), b),
c), d), e), f) yh), o no incluye la constancia de presentacion mencionada en el item @),
su estatus como titulo valor se invalida; sin embargo, la factura comercial o el recibo

por honorarios ain mantienen su caracter de comprobante de pago.

. Contenido de la Factura Negociable originada en un comprobante de pago

electronico

La Factura Negociable originada en una factura comercial electrénica o un recibo por
honorarios electrénicos, ademas de cumplir con los requisitos exigidos por la SUNAT

para dicho tipo de comprobante de pago, debe incluir, al menos, los siguientes datos:

a) ) La firma y direccién del proveedor de productos o servicios, a cuyo nombre se

presume expedida. La firma del proveedor podria ser:

v Aquella que esté registrada en la factura comercial y/o en el recibo por honorarios

electronicos, a partir de los cuales se derive la Factura Negociable; o

v' LaCLAVE SOL, en su capacidad de identificacion electronica, conecta al proveedor
con la factura comercial o el recibo por honorarios creados electronicamente en

SUNAT Virtual, dando origen a la Factura Negociable,
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v La firma electronica u otro método valido de expresion de voluntad que permita la
autenticacion y asociacion del proveedor con la Factura Negociable, de acuerdo con

las pertinentes establecidas por la SMV.

b) Domicilio real o domicilio fiscal del adquirente del bien o usuario del servicio, para

cuyo beneficio se expanda.

c) Plazo de vencimiento, siguiendo las pautas del articulo 4. En ausencia de un plazo
de vencimiento sefialado en la Factura Negociable, se infiere que vencera a los treinta

(30) dias naturales subsiguientes a la fecha de emisién.

d) El monto neto pendiente de abono a cargo del receptor del bien o usuario del

servicio.

e) La fecha de liquidacion del monto mencionado en el punto d), que puede ser total
0 en tramos. En este Gltimo caso, se deben indicar las fechas correspondientes de abono

de cada tramo.

Caracteristicas.

Las facturas negociables, tienen las caracteristicas siguientes:

a) Titulos valores

La factura negociable es un titulo valor o valor anotado mediante representacion en

cuenta.

El titulo valor es un instrumento fisico que simboliza o integra derechos econémicos

con el proposito de ser transferidos. Para ser reconocido como tal, debe cumplir con
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criterios formales especificos. Los titulos electronicos, por otro lado, son aquellos
documentos financieros que necesitan ser representados a través de anotaciones en

cuentas y registrados ante una entidad de liquidacién y compensacion de activos.

Todas las definiciones del titulo-valor estan centradas en el mismo concepto: la
exhibicion del titulo a un individuo como requisito para ejercer el derecho mencionado
en el titulo. “El derecho asociado al titulo (por lo general, un derecho de crédito) sigue
el derecho sobre el titulo (un derecho real). El titulo-valor es un escrito que representa
un derecho privado cuyo ejercicio esta legalmente vinculado a la posesion del
documento”. Este documento representa un instrumento negociable, que simboliza un
derecho econdmico y facilita la transferencia de riqueza en el mercado. (Garrigues,

1987)

Hay una variedad de categorias de titulos valores, pero entre los tipos de titulos valores
legales se incluyen los materializados, desmaterializados, a la orden, entre otros, que

estan estrechamente relacionados con la factura negociable.

El articulo 26 de la Ley de titulos valores, aprobado por la Ley N° 27287 (en adelante,
Ley de titulos valores), “establece que el titulo valor a la orden es aquel emitido con la
clausula “a la orden”, indicando el nombre de una persona especifica, que se convierte
en su legitimo poseedor. Su transferencia se realizo a través de un endoso y la entrega
correspondiente del titulo, salvo en caso de acuerdo de truncamiento de acuerdo con

lo establecido en el ultimo parrafo del articulo 1°”.

b) Derecho a crédito
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La Factura Negociable tiene su origen en operaciones como “la compraventa u otras
formas de transferencia de propiedad de bienes, asi como en la prestacion de servicios,
y en ella se incluye el derecho de crédito asociado al saldo del precio o contraprestacion
acordada por las partes. La Factura Negociable obtiene la calidad de mérito ejecutivo
una vez que se verifica el cumplimiento de las condiciones mencionadas en el articulo

6° de la Ley N° 29623 en cuestion”.

Veamos lo que dice expresamente dicho articulo:

Articulo 6°.- Requisitos para el mérito ejecutivo de la Factura Negociable

Siguiendo las directrices establecidas en el articulo 18 de la Ley N° 27287, que regula
los Titulos Valores, se fundamentan los elementos necesarios para que la Factura
Negociable adquiera la condicion de mérito ejecutivo. Estos son: a) Que el receptor
del bien o el usuario de los servicios no haya expresado su inconformidad en el plazo
y de acuerdo con los métodos indicados en el articulo 7°. En situaciones en las que la
Factura Negociable esté representada por medio de un registro en una entidad de
compensacion y liquidacion de valores (ICLV), el cumplimiento de esta exigencia se
confirma mediante el registro de la aprobacion del receptor, que se manifiesta
claramente ante la ICLV donde se encuentra registrada la Factura Negociable,

conforme a lo indicado en el articulo 7°. En caso contrario, se presume la conformidad.

b) Es necesario asegurar que haya un registro que demuestre la presentacion de la
Factura Negociable, que se haya originado a partir de un comprobante de pago impreso
y/o importado. Este registro debe seguir cualquiera de las tres modalidades

mencionadas en el apartado g) del articulo 3°, y también debe cumplir con las
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condiciones definidas en el articulo 7°. Es importante resaltar que esta evidencia de
presentacion no conlleva automaticamente la verificacion de los datos presentes en el
comprobante de pago o en la Factura Negociable, asi como de los bienes o servicios
obtenidos, no se realiza automaticamente. La evaluacion de estos aspectos se lleva a

cabo siguiendo las disposiciones establecidas en el articulo 7°.

Si nos referimos a la Factura Negociable que se deriva de un comprobante de pago
impreso y/o importado y que ha sido solicitado su registro en una ICLV, se realiza la
verificacion del requisito de la constancia de presentacion de la Factura Negociable a
través de la notificacion al adquirente. Esta notificacion informa al adquirente sobre la

solicitud de registro y esta en concordancia con lo estipulado en el articulo 7°.

c) La accion de protestar o el cumplimiento de una formalidad equivalente al protesto,
excepto en la situacion contemplada en el articulo 52° de la Ley N° 27287, Ley de

Titulos Valores, queda excluida.

En relacion al reconocimiento legal de la Factura Negociable representada mediante
anotacion en cuenta, la ICLV asume la responsabilidad de expedir la certificacion de
registro y propiedad correspondiente a este titulo valor. Esta emision se lleva a cabo a
solicitud del tenedor legitimo, y siguiendo las pertinentes. Esta constancia posee
mérito ejecutivo por derecho propio, sin la necesidad de procedimientos como el
protesto u otras formalidades alternativas. Ademas, se le otorgan los mismos efectos
que un titulo valor protestado para todos los propositos, tal como lo estipula el articulo

18.3 de la Ley N° 27287, conocida como Ley de Titulos Valores.
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La fuerza ejecutiva de la Factura Negociable se anulara si no refleja con exactitud la
informacidn contenida en el recibo de pago impreso y/o importado del cual se origina,
con la excepcién de dos circunstancias: (i) la fecha de vencimiento de la Factura
Negociable , en la cual el tenedor legitimo podria haber acordado una prorroga
registrada en la factura; y (ii) el monto especificado en la Factura Negociable, el cual
debe coincidir con el saldo neto pendiente de pago por parte del adquirente del bien o

usuario del servicio.

Variable 11
Gestion financiera.

Definicion.

La gestidn financiera tiene la responsabilidad de gestionar los activos disponibles en
una organizacion para garantizar que sean adecuados para cubrir los costos operativos
y garantizar el funcionamiento continuo de la empresa. Entonces, necesariamente debe

llevar un control adecuado y ordenado de los ingresos y gastos de la empresa.

Segun Rios (2017) La gestién de finanzas es la implementaciéon planificada y
estratégica de la supervision, regulacion y manejo de los recursos monetarios para
alcanzar los objetivos comerciales preestablecidos. Esta abarca diversas facetas de
actividades financieras que se centran en la rentabilidad, los desembolsos, el flujo de
efectivo y la solvencia, destinadas a los encargados de las finanzas en los

departamentos de contabilidad, asi como en las relaciones con clientes y proveedores.

Soria (2007) sostiene lo siguiente:
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La administracion financiera utiliza una variedad de métodos para analizar la
lucratividad de las organizaciones. Como resultado, garantiza el suministro de los
fondos necesarios para posibilitar una inversion eficaz y rentable en el avance y la
expansion de las instituciones, con la capacidad de cumplir con los propdsitos y

objetivos previamente establecidos. (p. 7)

Por ello, la tarea del administrador financiero es de vital importancia, porque debe
buscar los recursos financieros necesarios para que la empresa pueda cumplir con sus
objetivos. Entonces, “la gestion financiera orienta a como se debe conseguir y utilizar
los recursos financieros para la tomar decisiones acertadas y que apoyen a mejorar el

rendimiento de la empresa” (Soria, 2010, p. 8).

La administracion financiera se focaliza en la programacion, control y toma de
decisiones vinculadas a los recursos economicos de una entidad. Su objetivo
primordial es optimizar la utilizacion de los recursos financieros disponibles para
alcanzar los objetivos estratégicos y operativos de la organizaciéon de manera eficaz y
eficiente. Esta labor abarca diversas actividades, desde el disefio y seguimiento del

presupuesto hasta la evaluacion de inversiones y la gestion de los riesgos financieros.

Inicialmente, la gestidn financiera involucra la creacion y supervision de presupuestos
que asignan los recursos econdmicos de manera estratégica a distintas areas de la
entidad. Esto garantiza que los recursos se utilicen en coherencia con los objetivos
trazados y permita un seguimiento constante de los gastos y los fondos. Ademas, la
administracion financiera se encarga de la evaluacion de inversiones, analizando

proyectos y oportunidades para determinar su viabilidad y posible rentabilidad. Esto
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incluye el analisis de flujos de caja, tasas de retorno y los riesgos vinculados a cada

inversion.

Finalmente, la administracion financiera también se ocupa de la gestion de los riesgos
economicos. Esto implica identificar y mitigar los riesgos que podrian impactar la
salud financiera de la organizacion, como la inestabilidad de los mercados, las
variaciones en los tipos de cambio o las tasas de interés. Estrategias como la
diversificacion de la cartera, la cobertura y la administracion de la liquidez son
cruciales para resguardar los activos econdmicos y asegurar la estabilidad financiera a
largo plazo. En conjunto, la administracion financiera es un componente esencial para
el logro y la sostenibilidad de cualquier entidad, independientemente de su tamafio o

secto

Importancia.

Sin lugar a dudas, la gestion financiera es muy importante en toda organizacion o

empresa. Por ello, Cérdoba (2012, p. 6) enfatiza:

La gestion financiera juega un papel crucial en todas las empresas al afrontar y
solucionar problemas relacionados con la liquidez y la rentabilidad. Su propoésito es
proporcionar los recursos, tanto econémicos como humanos, en el momento oportuno,
de modo que la organizacion pueda experimentar un desarrollo y un funcionamiento
optimo. De esta forma, se lograron de manera efectiva los objetivos establecidos por

la empresa.

Liquidez.
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Se entiende por liquidez “a la facultad que tienen los bienes y derechos del activo para
transformarse en valores monetarios. Su auténtico sentido se obtiene cuando expresamos
que mide la capacidad que tiene la empresa para hacer frente a sus compromisos de corto
plazo” (Rueda y Rueda, 2011, p. 340). Es decir, es la capacidad de tener dinero efectivo

para hacer frente a los compromisos de la empresa.

En términos generales, se puede sostener que la liquidez de un activo se contrapone a
la capacidad de generacion de ganancias que dicho activo puede tener, por lo que, en
la mayoria de los casos, un activo altamente liquido conlleva una rentabilidad reducida

o0 minima.

Un activo considerado liquido presenta una serie de caracteristicas que pueden incluir
una rapida capacidad de venta sin que sufra una pérdida significativa de valor en
cualquier momento. Una caracteristica fundamental de un mercado liquido radica en

la disposicion constante de compradores y vendedores. (Medina, 2016, p. 50)

Por ello, “La liquidez de una empresa denota su capacidad para satisfacer sus compromisos
a corto plazo de manera efectiva. La liquidez se relaciona con la solidez de la posicidn
financiera global de la empresa, es decir, su capacidad para afrontar sus deudas y

obligaciones de pago de manera eficaz” (Gitman y Chad, 2012, p. 65).

La liquidez es importancia ya que permite pagar a tiempo las deudas adquiridas; pues la
falta de liquidez acarrea problemas econdémicos a la empresa, especialmente en el

cumplimento de los de los compromisos.

Entre las clases de liquidez, tenemos:
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a) Dinero en efectivo, consiste en tener recursos monetarios disponibles de manera

directa, principalmente en la divisa oficial del territorio de circulacion.

b) Dinero extranjero en efectivo, es cuando se dispone de dinero en efectivo, pero de
otra nacionalidad, la misma que se puede hacer efectiva cuando se vende o cambia
a la moneda del pais, siendo mas liquida la transaccion en la medida en que sea mas

facil su cambio.

c) Liquidez por venta de papeles y titulos de facil y rapida circulacién.

d) La liquidez por conversién de bienes en moneda local y dinero circulante.

La evaluacién de la liquidez de una empresa se lleva a cabo mediante el uso de
indicadores de liquidez, los cuales cuantifican la aptitud de la empresa para afrontar
sus obligaciones a corto plazo. Estos indicadores reflejan la disponibilidad de efectivo

que la empresa posee para saldar sus deudas. (Aching, 2006)

Entre los ratios de liquidez mas importante tenemos:

v Ratio de liquidez general o razén corriente (RC)

El ratio de liquidez general se calcula al dividir el activo corriente entre el pasivo
corriente. En el activo corriente se incluyen principalmente los activos disponibles en
efectivo, cuentas bancarias, cuentas por cobrar, valores facilmente negociables e

inventarios.

Este ratio es la principal métrica de liquidez y revela qué fraccion de las obligaciones

de corto plazo se respalda con los componentes del activo que se convierten en efectivo
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en una proximidad al vencimiento de las deudas.

v Ratio prueba acida

Esta ratio brinda una evaluacién mas rigurosa de la aptitud de una empresa para cumplir
sus compromisos financieros a corto plazo. Es mas estricto que el anterior y se determina
restando el valor de los inventarios del activo corriente y dividiendo esta disparidad
entre el pasivo corriente. Se excluiran los inventarios de la consideraciéon debido a su

menor liquidez ya la posibilidad de sufrir pérdidas en caso de insolvencia.

v Ratio prueba defensiva

Ofrece una evaluacion de la habilidad real de la empresa en el corto plazo; toma en
cuenta solamente los recursos mantenidos en efectivo, en cuentas bancarias y en valores
negociables, excluyendo la consideracion del factor tiempo y la incertidumbre de los
precios de otras partidas en el activo corriente. Proporcione una vision de la capacidad
de la empresa para funcionar con sus activos mas facilmente convertibles en efectivo,
sin recurrir a la liquidacién de otros activos. La obtencion de este indicador se realiza
mediante la division del agregado de los saldos en efectivo y cuentas bancarias entre el

pasivo corriente.

v Ratio capital de trabajo

Consiste en una proporcion entre los Activos Corrientes y los Pasivos Corrientes; no es
un consciente establecido mediante la divisién de un elemento por otro. El Capital de
Trabajo es el remanente para la empresa luego de satisfacer sus obligaciones a corto

plazo.
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v Rotacion de las cuentas por cobrar

Esta métrica se erige como una herramienta de gran valor para el seguimiento de los
ingresos provenientes de ventas a crédito, ya que evalta la frecuencia con la cual se
recupera el dinero de las cuentas pendientes de cobro en el lapso de tiempo bajo

consideracion.

Rentabilidad.

Segun Ortega (2008), la rentabilidad “es la capacidad que posee un negocio para generar
utilidad, lo cual se refleja en los rendimientos alcanzados, también se mida sobre todo
la eficiencia de los indicadores de la empresa, ya que en ello descansa la direccion del

negocio” (p. 225).

Es decir, es un “indice que permite evaluar el resultado de la gestion de la empresa y su
capacidad para generar riqueza, mediante la relacion entre la utilidad o los beneficios
obtenidos o la inversion o recursos que se utilizaron para obtenerlos” (Soria, 2010, p.

110).

En esencia, la rentabilidad representa un enlace aumentado en porcentaje que indica los
rendimientos obtenidos durante un intervalo de tiempo por cada recurso invertido. En
otras palabras, la rentabilidad se refiere a la proporcién entre los ingresos generados y

los costos incurridos.

v' La Rentabilidad de las ventas netas

Se calculan las ganancias en relacion con las ventas realizadas y los resultados se
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expresan en forma de porcentaje. Si el coeficiente resultd es mas alto, esto indica que la

situacion de la empresa es favorable.

v" Rentabilidad neta de las inversiones (ROA)

Indica la relacion entre las inversiones realizadas; asi, si la inversion ha sido exitosa, el
resultado sera elevado; en cambio, si la inversion fue desfavorable, los resultados seran

reducidos.

La Rentabilidad Neta de las Inversiones (ROA), también conocida como Retorno sobre
los Activos, es un indicador financiero que examina la eficacia con la que una empresa
genera utilidades a partir de su conjunto total de activos. Este parametro de la empresa
brinda una perspectiva holistica sobre como la administracion de la emplea sus recursos
para generar ganancias, sin considerar la fuente de financiamiento utilizada para adquirir
esos activos. El calculo del ROA implica dividir la utilidad neta de la compafiia entre la
suma de sus activos totales, y su resultado generalmente se expresa en forma de

porcentaje.

El ROA es una herramienta fundamental para evaluar la capacidad de una empresa para
optimizar sus recursos y obtener ganancias. Un ROA mas elevado sugiere que la
compariia estad generando mayores utilidades en relacion con sus activos, lo cual indica
una mayor eficiencia operativa y una gestion mas efectiva de los recursos. Por otro lado,
un ROA mas bajo podria indicar ineficiencias en la utilizacion de los activos o
dificultades en la generacion de ingresos. Realizar comparaciones del ROA de una
empresa con el de sus competidores en la misma industria o con el promedio del sector

puede proporcionar informacion valiosa sobre la posicién relativa de la empresa en
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términos de eficiencia y rentabilidad en la utilizacion de sus activos

v Rentabilidad del patrimonio (ROE)

“Sefiala la tasa de crecimiento de las ganancias de la organizacion por lo que la mide de

forma aproximada a la utilidad por accion que ha tenido la empresa”.

La Rentabilidad del Patrimonio, también conocida como ROE (Return on Equity, por
sus siglas en inglés), es una métrica financiera fundamental utilizada para evaluar la
eficiencia con la cual una empresa genera ganancias en relacion con los recursos
aportados por sus accionistas. En esencia, el ROE mide la capacidad de una empresa
para generar utilidades a partir de la inversion realizada por los propietarios en forma de
capital propio. Se calcula dividiendo el beneficio neto de la empresa entre el valor del
patrimonio neto y se expresa como un porcentaje. Esta medida proporciona una vision
esencial de cuan eficientemente una empresa emplea su capital para generar ganancias
y, por lo tanto, es una herramienta clave para evaluar la rentabilidad de la inversion para

los accionistas.

Un ROE mas alto generalmente se interpreta como una sefial positiva de la capacidad
de una empresa para generar beneficios con su capital. Sin embargo, es crucial
interpretar el ROE en el contexto adecuado, ya que las industrias y las empresas tienen
diferentes niveles de riesgo y requisitos de capital. Un alto ROE puede sugerir una
gestion eficiente y un uso productivo de los recursos, pero también puede indicar un alto
apalancamiento financiero, lo que podria aumentar el riesgo. Por otro lado, un ROE bajo
podria ser una sefial de problemas de gestion o de uso ineficiente del capital, aunque

también podria estar justificado por la naturaleza de la industria o las fases de
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crecimiento en las que se encuentra la empresa

v' Margen utilidad operativa

Esta ratio analiza la capacidad de las ventas para generar utilidad bruta.

Este indicador resulta esencial para analistas financieros e inversores, ya que les
proporciona percepciones sobre como la comparfiia estd administrando sus costos
operativos y evalla su capacidad para mantener operaciones rentables. Un margen de
utilidad operativa solida puede indicar una empresa bien gestionada y eficiente en sus
operaciones, mientras que un margen mas bajo podria sefialar problemas de eficacia o
presiones competitivas en el mercado. En ultima instancia, el margen de utilidad
operativa se revela como una herramienta fundamental para apreciar la salud financiera

y el desempefio operativo de una empresa

rentabilidad se mide por las siguientes ratios (Tanaka, 2005).

2.3  Marco Conceptual
Variable |

Factura negociable.

De acuerdo con las afirmaciones de Bernal (2015), se establece que la Factura
Negociable “representa un titulo valor que se origina en la compraventa, transferencias
de propiedad de bienes o la prestacién de servicios. Este titulo incluye el derecho de
crédito asociado al saldo del precio o la contraprestacion acordada entre los
proveedores y los clientes. Su empleo esta limitado exclusivamente a situaciones de

ventas a crédito”.



52

Dimensiones

Ventas al crédito

De acuerdo con la perspectiva presentada por Cabrera (2018), se sostiene que las
Ventas a crédito constituyen una tactica de recuperacion que la Empresa implementa
al llevar a cabo transacciones de Venta con un Cliente. Dentro de los arreglos pactados
entre ambas partes, se decide ejecutar el pago o cobro del articulo o servicio

proporcionado en un lapso especifico.

Titulo valor.

En consonancia con la perspectiva de Castro (2015), se establece que el titulo valor es
un activo tangible que simboliza o incluye derechos econémicos destinados a circular.
Es necesario cumplir con condiciones formales para que se reconozcan como tal. Los
valores desmaterializados son aquellos titulos que necesitan ser representados mediante
registro en una cuentay estar inscritos en una entidad de compensacién y liquidacion de

valores.

Derecho a crédito.

De acuerdo con el enfoque de Matos (2019), se describe la habilidad que posee la factura
negociable, la cual surge de la compraventa u otros tipos de acuerdos contractuales
relacionados con la transferencia de la propiedad de bienes o la provision de servicios.
Esta factura incluye el derecho de crédito en relacién con el saldo del precio o

retribucion convenida entre las partes involucradas.

Variable 11
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Gestion financiera.

De acuerdo con las perspectivas presentadas por Rios (2017), la gestion financiera se
define como una estrategia practica para alcanzar los objetivos operativos al controlar y
supervisar tanto los recursos internos como los provenientes de terceros. Este enfoque
abarca diversas areas financieras funcionales que se centran en aspectos como la
rentabilidad, los gastos, la gestion del flujo de efectivo y el manejo del crédito. Estos
aspectos son cruciales para los gestores financieros en colaboracion con los equipos de

contabilidad, clientes y proveedores.

Dimensiones

Objetivos Operativos

Conforme a la perspectiva planteada por Torres (2016), los objetivos operativos se
definen como las metas que una entidad se propone alcanzar en un lapso breve, y estan
intimamente ligados con la estrategia global de la organizacion. Dichos objetivos
requieren de especificidad y medibilidad, y su finalidad residen en dirigir los esfuerzos

hacia el logro de los objetivos estratégicos preestablecidos.

Recursos Propios

Tal como lo plantea Pérez (2014), se trata de los fondos que provienen de “los
propietarios o accionistas, aquellos generados por la operatividad de la empresa y que
aun no han sido distribuidos, y también los recursos proporcionados por terceros sin la

condicion de reembolso”.

Recursos de Terceros



54

Tal como lo explica Sanabria (2016), los recursos ajenos son aquellos que no tienen su
origen en los fondos propios ni en el capital invertido por la empresa. Se encuentran

registrados en el pasivo del saldo, lo que implica que representan obligaciones de pago.
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CAPITULO Il
HIPOTESIS
3.1. Hipdtesis General
La relacion que existe entre Factura Negociable y Gestion Financiera es significativa en
la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC — Huancayo 2019
3.2  Hipotesis Especifica
a. La relacion que existe entre la Factura Negociable y los objetivos Operativos es
significativa en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo 2019
b. Larelacion que existe entre la Factura Negociable y Recursos Propios es significativa
en la Empresa Ferretera es significativa Consorcio Lorente SAC- Huancayo 2019
c. La relacion que existe entre la Factura Negociable y Recursos de terceros es
significativa en la Empresa Ferretera es significativa Consorcio Lorente SAC-
Huancayo 2019
3.3  Variables
V1
Factura Negociable

Definicidén conceptual:

Segun Bernal (2015) sostiene que “La Factura Negociable es un titulo valor cuyo
destino de origen proviene de la compraventa, transferencias de propiedad de bienes o
prestacion de servicios, incluyendo el derecho de crédito sobre el saldo del precio o
contraprestacion pactada entre los proveedores y clientes y cuya utilizacién

Unicamente procede en caso de ventas al crédito”.

Definicién operacional:
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Factura negociable sera evaluado a través de las siguientes dimensiones: ventas al
crédito, titulo valor y derecho a crédito.

V2

Gestion Financiera

Definicion conceptual:

Segun Rios (2017) la gestion financiera se refiere a la planificacion estratégica
encaminada a alcanzar los objetivos operativos, asi como a la administracion y
vigilancia de los activos internos y externos. Esta area abarca diversas funciones
financieras relacionadas con aspectos como la rentabilidad, los desembolsos, el flujo
monetario y el crédito, siendo responsabilidad de los encargados financieros en equipos

de contabilidad, asi como en interacciones con clientes y proveedores.

Definicién operacional:
Gestion Financiera sera evaluado a través de las siguientes dimensiones: Objetivos

operativos, recursos Propios y recursos de terceros.



Matriz de Operacionalizacion de Variables

S7

. Definicién conceptual Definicion . . . Escala de
Variables . Dimensiones Indicadores .
operacional medicién
En concordancia con las | Factura Ventas al : ﬁ]?/r;tr:gr?oe (;/:T/zZS Ordinal
afirmaciones de Bernal | negociable  sera | crédito Escala Likert
(2015), “se establece | evaluado a través [ « Materializado
que la Factura | de las siguientes | Titulovalor | =0 o terializado
Negociable constituye | dimensiones: e Alaorden
un titulo valor originado | ventas al crédito, Derecho 4 |+ Compray venta Ordinal
en transacciones de | titulo valor 'y | .40 * Prestacion de _
compraventa, derecho a crédito. servicio Escala Likert
transferencias de » Crédito del saldo
VI propiedad de bienes o delg_recno ; |
Factura | Servicios prestados. Este * gorﬁtrlatlorestac?én a
negociable | titulo incluye el derecho realiza%a
de crédito en relacion « Anotacion en
con el saldo acordado de cuenta
precio 0
contraprestacion  entre
las partes involucradas,
siendo  su  empleo
especifico aplicable
unicamente en
situaciones de ventas a
crédito”.
Tal como lo exponen | Gestion Objetivos :g?::fezgto plazo Ordinal
Rios (2017), la gestion | Financiera  sera | operativos especificas Escala Likert
financiera se configura | evaluado a través « Capital
como una estrategia | de las siguientes | Recursos « Reservas
tactica para alcanzar los | dimensiones: propios
objetivos  operativos, | Objetivos Recursos  de |°® Pasivo de la Ordinal
abarcando la | operativos, terceros empresa _
VD administracion, recursos Propios y » Financiamiento Escala Likert
Gestion | supervision y regulacion | recursos de externo
Financiera de tanto los recursos | terceros.

internos  como  los
aportados por terceros.
Esta disciplina abarca
diversas areas
relacionadas con
aspectos  financieros,
incluida la evaluacion
de la rentabilidad, el




control de los gastos, la
direccion del flujo de
efectivo y la gestion de
créditos, realizada por
los responsables de
finanzas en equipos que
abarcan los alrededores
como contabilidad,
relaciones con clientes y
proveedores.
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

Meétodo de Investigacion
Método General
El trabajo de investigacion se baso en el método cientifico, que segin Bunge (1959), es
“un procedimiento para tratar un conjunto de problemas cada clase de problemas
requiere un conjunto de métodos especiales”.
La implementacién de este enfoque en proyectos de investigacion brinddé una mayor
certeza en los resultados obtenidos, lo cual permitira viablemente “...comprobar,
modificar o rechazar teorias, conceptos, postulados y conocimientos” (pag. 357)
Meétodos Especificos

Los métodos especificos que se utilizd en el proyecto de investigacion seran los
siguientes:

e Analisis - Sintesis

e Meétodo Estadistico

e Meétodo deductivo hipotético
Tipo de Investigacion
De acuerdo a la publicacion de Gonzales, Oseda y Ramirez en su obra "¢, Cémo aprender
y ensefiar investigacion cientifica?" (2017), se aborda el enfoque de la investigacion
aplicada. En este sentido, el trabajo actual se alinea con lo mencionado por estos autores
al destacar que, a diferencia de la investigacion pura, la investigacion aplicada tiene

como objetivo lograr resultados concretos y de aplicacion directa en situaciones reales.
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En resumen, el enfoque utilizado en este estudio es el de investigacion aplicada, ya que
se enfoca en la aplicacion practica en contextos especificos en lugar de la construccion
de teorias. La finalidad de esta investigacion es adquirir conocimiento para llevar a cabo
acciones y tomar decisiones.

Nivel de Investigacion

Basandonos en el disefio general de la investigacion, la formulacion del problema'y los
objetivos obtenidos, se determina que el enfoque adoptado en este trabajo corresponde
al nivel correlacional.

De acuerdo como siguen describiendo (Gonzales, Abel ; Oseda & Ramirez, Felisicimo;
Gave, 2017), refieren que “Tiene como finalidad establecer el grado de relacion o
asociacion no causal existente entre dos 0 méas variables. Se caracterizan porque primero
se miden las variables y luego, mediante pruebas de hipdtesis correlacionales y la
aplicacidn de técnicas estadisticas, se estima la correlacion”.

En conclusién, el nivel de investigacion fue el correlacional.

Disefio de la Investigacion

El disefio acorde al tipo y nivel de investigacion fue el descriptivo-correlacional simple,

de acuerdo al siguiente diagrama:

V1

Y2
Donde:

M= Muestra

Y1 = Observacion de la variable 1
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Y2 = Observacion de la variable 2

Poblacion y Muestra

Poblacion

Segun Tamayo (2017) “la poblacion es la totalidad de un fenémeno de estudio, incluye
la totalidad de unidades de analisis que integran dicho fendmeno y que debe
cuantificarse para un determinado estudio integrado un conjunto de entidades que
participan de una determinada caracteristicay se le denomina la poblacion por constituir
la totalidad del fendmeno adscrito a una investigacion, es el conjunto total de
individuos, objetos o medidas que poseen algunas caracteristicas comunes observables
en un lugar y en un momento determinado, donde se desarrollara la investigacion”

La poblacién fue conformada por 50 colaboradores de la Empresa Ferretera Consorcio
Lorente SAC.

Muestra

La seleccidn de la muestra se clasifica como censal debido a que se escogera la totalidad
(100%) de la poblacion, considerando que el nimero de sujetos es manejable. En este
sentido Ramirez (2018) establece “la muestra censal es aquella donde todas las unidades
de investigacién son consideradas” como muestra es decir la muestra estara conformada
por 50 colaboradores de la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Técnica

Técnicas de Recoleccién de Datos

La técnica de la investigacion de acuerdo al objetivo de estudio fue la encuesta y el

andlisis documental.
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La encuesta. El cual segun (Carrasco, 2016) permite la “indagacion, exploracion y
recoleccion de datos, mediante preguntas formuladas directa o indirectamente a los
sujetos que constituyen la unidad de analisis del estudio investigativo™.

Una encuesta es un método de adquisicion de informacion en el cual se obtienen datos
a través de una serie de preguntas predefinidas dirigidas a una muestra representativa de
individuos o grupos. Estas preguntas pueden variar en su naturaleza, como cerradas (con
opciones de respuesta especificas) o abiertas (permitiendo respuestas méas detalladas).
Las encuestas se emplean para recolectar informacién sobre actitudes, opiniones,
conductas y caracteristicas demogréaficas de la poblacion objetivo. Mediante un proceso
estructurado y sistematico, las encuestas suministran datos valiosos que pueden ser
analizados y aplicados para comprender patrones, tendencias y conexiones en el grupo
estudiado, lo que contribuye a una toma de decisiones informada en diversos ambitos,
desde la investigacion académica hasta la formulacion de politicas y el analisis de
mercados.

La revisién documental abarca una serie de acciones utilizadas para transformar un
documento y su contenido en una forma distinta a la original, con el proposito de facilitar
su posterior recuperacion e identificacion. (Castillo, 2005)

Instrumentos de Recoleccion de Datos
El instrumento de la investigacion es el cuestionario y la guia de anélisis documental
Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

La informacion recolectada sera sometida a procesamiento y analisis utilizando la

estadistica descriptiva, dado el enfoque de la investigacion. El software SPSS version 25

serd empleado para este propdsito, combinando variables en tablas de contingencia para
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identificar patrones. Asimismo, se empleara el mismo programa para realizar un analisis
de la prueba de Pearson, con el fin de evaluar las relaciones entre las variables y analizar
las distribuciones de la informacion. Los resultados de estos analisis seran presentados a
través de tablas y gréaficos.
Aspectos Eticos de la Investigacion

La realizacion de esta investigacion se llevo a cabo siguiendo los procedimientos
apropiados y respetando los principios éticos establecidos en el Reglamento de Grados y
Titulos de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables de la Universidad Peruana
Los Andes. Se garantiza que la informacidn, registros y datos que se han recopilado para
este trabajo de investigacion son confiables y veraces. Se ha tomado especial cuidado
para evitar transgresiones éticas, como el plagio, la falsificacion de datos y la omision de
citar fuentes bibliograficas, desde la fase de elaboracion del proyecto hasta la defensa de
la tesis. En consecuencia, estamos dispuestos a someternos a las pruebas de validacion

correspondientes para asegurar la integridad del contenido de este proyecto.
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CAPITULO V

RESULTADOS
Descripcion de resultados
Baremos
Se define el término "baremo" como la accion de dividir una entidad en partes
uniformes y equivalentes para posicionar las categorias en relacién con una
calificacion dada de la variable en estudio.
Con el propdsito de llevar a cabo este proceso, se han ejecutado los siguientes pasos:
Se extrajo el software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS 25) para
calcular las tablas de frecuencia y generar graficos de barras. Esto corresponde a la
realizacion de un analisis descriptivo de la variable objeto de estudio.
Confiabilidad
Adicionalmente, para evaluar la confiabilidad del instrumento, se logr6 la prueba de
Alfa de Cronbach, con el propésito de evaluar la coherencia interna de los elementos
sometidos a analisis. En este sentido, el coeficiente de confiabilidad obtenido es de
0,833, lo cual supera el umbral de 0,80. Esta cifra denota una confiabilidad con

dificultad alta del instrumento, lo que indica su idoneidad y aplicabilidad.

Tabla 1 Resumen de Procesamiento de Datos

Casos N.© %
Vilido 50 100,0
Excluido? 0 0

Total 50 100,0
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Esta tabla N° 1 muestra que instrumento no se excluyeron ningun caso. (a) la eliminacion por

lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Tabla 2 Andlisis de Fiabilidad

Alfa de Cronbach

N.¢ de elementos

0,833

Basandonos en los datos presentados en las Tablas 1y 2, se puede observar que no se excluy6

ningun caso del instrumento, y los 50 encuestados fueron considerados validos para el analisis.

En cuanto a la confianza, el valor obtenido es de 0,833. De acuerdo a los criterios de evaluacion

de confiabilidad, este valor se considera como significativo, lo que indica una coherencia

interna entre los items del instrumento,

Variable

Factura Negociable

Tabla 3 resultados porcentuales de la dimension Ventas al crédito

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje 21

valido acumulado

A VECES 22 44,0 44,0 44,0
- CASI
\g:(l)h NUNCA 11 22,0 22,0 66,0
NUNCA 17 34,0 34,0 100,0
Total 50 100,0 100,0




s0

Porcentaje

AVECES CASIMUMNCA

MNUMNCA

Figura 1 resultados porcentuales de la dimension Ventas al crédito
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Interpretacion: segln la tabla 3 figura 1, donde se encuesto al total de los colaboradores

de la muestra, en la pregunta ¢EXxisten politicas para la concesion de créditos?, El 44% de

los colaboradores menciona que solo a veces en algunas ocasiones exciten politicas para

la concesion de créditos, el 34% menciona que nunca se tienen politicas para la concesion

de créditos y el 22% refiere que casi nunca existen politicas para la concesion de créditos.

Tabla 4 resultados porcentuales de la dimension titulo valor

Frecuenci  Porcentaj  Porcentaj  Porcentaje
a e e valido acumulado
A VECES 23 46,0 46,0 46,0
valido CASI NUNCA 11 22,0 22,0 68,0
NUNCA 16 32,0 32,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

50

Porcentaje

AVECES CASINUNCA

MNUNCA
Figura 2 resultados porcentuales de la dimension titulo valor
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Interpretacion: segun la tabla 4 figura 2, donde se encuesto al total de los colaboradores de
la muestra, en la pregunta ¢La empresa usa los titulos valores en sus ventas al crédito?, El
46% de los colaboradores menciona que solo a veces n procedimientos para realizar el
inventario de ventas, el 32% menciona que nunca se realizan procedimientos para realizar el
inventario de ventas y el 22% refiere que casi nunca se realizan procedimientos para realizar

el inventario de ventas.

Tabla 5 resultados porcentuales de la dimension titulo valor Derecho a crédito

Frecuenc  Porcenta  Porcentaje  Porcentaje

ia je valido acumulado
A VECES 16 32,0 32,0 32,0
CASI
vilido NUNCA 17 34,0 34,0 66,0
NUNCA 17 34,0 34,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

40

30

20

Porcentaje

AVECES CASINUNCA NUMNCA

Figura 3 resultados porcentuales de la dimension titulo valor Derecho a crédito

Interpretacion: segun la tabla 5 figura 3, donde se encuesto al total de los colaboradores de la

muestra, en la pregunta ¢ Usa los titulos valores en sus ventas al crédito que se realizan?, El 34%

de los colaboradores menciona que nunca se usa los titulos valores en sus ventas al crédito que se
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realizan dentro de la empresa, el 34% refiere que casi nunca se usa los titulos valores en sus ventas
al credito que se realizan dentro de la empresay el 32% que solo a veces se se usa los titulos valores

en sus ventas al crédito que se realizan dentro de la empresa,

Variable Gestién Financiera

Tabla 6 resultados porcentuales de la dimension Objetivos operativos

Porcentaj  Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje .
evalido  acumulado

A VECES 16 32,0 32,0 32,0
valido CASI NUNCA 15 30,0 30,0 62,0
NUNCA 19 38,0 38,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
ng_ 20

A VECES CASINUNCA MNUNCA
Figura 4 resultados porcentuales de la dimension Objetivos operativos

Interpretacion: segln la tabla 6 figura 4, donde se encuesto al total de los colaboradores de la
muestra, en la pregunta ¢ Considera usted que evaluar los estados financieros mediante los
indices financieros ayuda a tomar decisiones oportunas?, El 38% de los colaboradores
menciona que nunca se tuvo técnicas de andlisis financiero dentro de la empresa, el 32%
refiere que a veces se tiene técnicas de andlisis financiero dentro de la empresa y el 30% que

solo a veces existe rentabilidad de la inversion.
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Tabla 7 resultados porcentuales de la dimension recursos propios

Frecuenci p . Porcentaj Porcentaje
orcentaje e
a e valido acumulado
A VECES 18 36,0 36,0 36,0
CASI
Vilido NUNCA 15 30,0 30,0 66,0
NUNCA 17 34,0 34,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Porcentaje

AVECES CASIMNUNCA MLMCA

Figura 5 resultados porcentuales de la dimension recursos propios

Interpretacion: segun la tabla 7 figura 5, donde se encuesto al total de los colaboradores de la
muestra, en la pregunta ¢Considera usted que es necesario conocer alternativas de manejo
financiero para una mejor gestion?, Un 36% de los encuestados indica que es importante
adquirir conocimiento sobre opciones de administracion financiera para mejorar la gestion,
mientras que un 30% afirma que rara vez es necesario tener conocimiento sobre alternativas de

manejo financiero para lograr una gestion mas eficaz.
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Tabla 8 resultados porcentuales de la dimension Recursos con terceros

i . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje i

valido acumulado

A VECES 17 34,0 34,0 34,0
- CASI
Va;lld NUNCA 12 24,0 24,0 58,0
NUNCA 21 42,0 42,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

50

Porcentaje

ANVECES AR IR, A MIE IR A

Figura 6 resultados porcentuales de la dimension Recursos con terceros

Interpretacion: segun la tabla 8 figura 6, donde se encuesto al total de los colaboradores de
la muestra, en la pregunta ¢, Considera usted que es necesario conocer alternativas de manejo
financiero para una mejor gestion?, El 42% menciona que solo a veces es necesario conocer
alternativas de manejo financiero para una mejor gestion, el 34% refiere que solo a nuca es
requiere adquirir conocimientos en opciones de administracion financiera para mejorar la
eficacia operativa, mientras que el 24% rara vez encuentra necesario conocer alternativas de

gestion financiera para mejorar su desempefio.

5.2  Contraste de Hipdtesis
Hipdtesis General
¢Qué relacion existe entre Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa

Ferretera Consorcio Lorente SAC — Huancayo, 2019?
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Paso 01. Planteamiento de las hipotesis.

Ho:

La relacion NO ES SIGNIFICATIVA entre la Factura Negociable y Gestion Financiera

en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC — Huancayo, 2019

H1:

La relacion es SIGNIFICATIVA entre la Factura Negociable y Gestion Financiera en

la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC — Huancayo, 2019

Paso 02. Establecimiento del nivel de significacion.

x= 0.05
Paso 03. Estadistico de prueba
El estadistico de Rho de Spearman se utiliz6 por las siguientes condiciones.

a) No paramétrico
b) Es un coeficiente que mide la relacion o conexion entre dos
variables cuando las mediciones se realizan en una escala ordinal o no
siguen una distribucion normal.
c) Se deriva de la asignacion de rangos a los valores.
d) Su rango de valores esta limitado entre -1y 1.
e) Su valor numérico refleja la fuerza y direccion de la compresion.
f) La presencia de estimulacion entre las variables no implica
automaticamente una relacion causal o dependiente.
Por lo tanto, se optara por emplear el coeficiente de compensacion de

Spearman (Rho) debido a estas consideraciones.

Tabla 9 Correlacion estandarizada de Rho de Spearman

Rangos Relacion
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0.91a1.00 Correlacion positiva perfecta

0.76 a0.90 Correlacion positiva muy fuerte

0.51a0.75 Correlacion positiva
considerable

0.11a0.50 Correlacion media

0.01a0.10 Correlacion positiva debil

0.00 No existe correlacion

Fuente: tomado de Martinez Ortega (2009.p.6)

Tabla 10 Contrastacion de Hip6tesis General

Factura Negociable|Gestion Financiera
Rho de Factura Negociable Coeficiente 1,000 584"
Spearman de correlacion
Sig. . ,020
(bilateral)
N 50 50
Gestion Financiera Coeficiente ,584" 1,000
de correlacion
Sig. ,020
(bilateral)
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El valor p es 0.000, lo cual es menor que 0.05, lo que lleva al rechazo de la hip6tesis
nula y a la aceptacion de la hipotesis alternativa. Esto confirma que existe una
correlacion positiva significativa entre la Factura Negociable y la Gestion Financiera en
la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC - Huancayo, en 2019. Ademaés, la
correlacion obtenida es de 0.584, cercana a la media y positiva, lo que indica una
correlacion positiva considerable.

Paso 05 Decision
Se determind que existe una correlacion media (0.584), significativa (0.01) entre
Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente
SAC — Huancayo, 2019. (rs=0,584 p < 0.05).

Contrastacion de la hipotesis especifica 01
Paso 01. Planteamiento de las hipdtesis.
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¢Como se relaciona la Factura Negociable y objetivos operacionales en la Empresa
Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019?

Ho:

La relacion NO ES SIGNIFICATIVA Factura Negociable y objetivos operacionales en
la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019.

H1:

La relacion ES SIGNIFICATIVA entre Factura Negociable y objetivos operacionales en

la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019.

Tabla 11 Contrastacion de Hipotesis Especifica 01

Plan Financiero Situacion Econémica
Rho de Plan Financiero Coeficiente 1,000 677"
Spearman de correlacion
Sig. . ,001
(bilateral)
N 50 50
Situacion Econémica Coeficiente 677" 1,000
de correlacion
Sig. ,001
(bilateral)
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

P-Valor es 0.000 < 0.05 por lo que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alterna llegando a corroborar que la Factura Negociable y objetivos operacionales en la
Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019 tienen Correlacion
positiva considerable; En tanto la correlacion es de 0.677 el cual es proximo a una
Correlacion positiva considerable.

Paso 05 Decision
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Se determind que existe una correlacion positiva considerable de (0.677), significativa
(0.01) entre el Factura Negociable y los objetivos operacionales en la Empresa Ferretera
Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019. (rs=0,677 p < 0.05).

Contrastacion de la hipdtesis especifica 02

Paso 01. Planteamiento de las hipotesis.

¢Como se relaciona la Factura Negociable y recurso propios en la Empresa Ferretera
Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019?

Ho:

La relacion NO ES SIGNIFICATIVA entre la Factura Negociable y recurso propios en
la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019.

H1:

La relacion ES SIGNIFICATIVA entre la Factura Negociable y recurso propios en la

Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019.

Tabla 12 Contrastacion de la hipdtesis especifica 02

Factura
Negociable Liquidez

Rho de Spearman Factura Negociable Coeficiente de correlacion 1,000 589"
Sig. (bilateral) . ,000

N 50 50

Liquidez Coeficiente de correlacion 589" 1,000

Sig. (bilateral) ,000 .

N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El valor p es 0.000, lo cual es menor que 0.05, lo que conduce al rechazo de la
hipétesis nula ya la aceptacion de la hipdtesis alternativa. Esto respalda la sustentabilidad
de que la relacion es significativa entre la Factura Negociable y recurso propios en la
Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo

Paso 05 Decision
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Se establecié que existe una correlacion media, directa y significativa que existe
RELACION SIGNIFICATIVA ES SIGNIFICATIVA entre la Factura Negociable y
recurso propios en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo, (rs=0.589,
p >0.01).

Contrastacion de la hipdtesis especifica 03

Paso 01. Planteamiento de las hipotesis.

¢ Como se relaciona la Factura Negociable y recurso con terceros en la Empresa Ferretera
Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019?

Ho:

La relacion NO ES SIGNIFICATIVA entre la Factura Negociable y recurso con terceros
en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019.

H1:

La relacion ES SIGNIFICATIVA entre la Factura Negociable y recurso con terceros en

la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019.

Tabla 13 Contrastacion de la hipétesis especifica 03

Factura recurso con
Negociable terceros

Rho de Spearman Factura Negociable Coeficiente de correlacion 1,000 789"
Sig. (bilateral) . ,000

N 50 50

Recursos con terceros Coeficiente de correlacion 789" 1,000

Sig. (bilateral) ,000 .

N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El P-Valor es 0.000 < 0.05 por lo que se rechaza la hipotesis y se acepta la hipétesis

alterna llegando a corroborar que la relacion La relacion ES SIGNIFICATIVA entre la
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Factura Negociable y recurso con terceros en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente
SAC- Huancayo, 2019

Paso 05 Decision

Se establecidé que existe una correlacion media, directa y significativa que existe
RELACION SIGNIFICATIVA ES SIGNIFICATIVA entre la Factura Negociable y
recurso propios en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo, (rs=0789,

p >0.01).
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

A continuacion, se presenta el analisis y discusion de la investigacion al inicio de la investigacion
se tuvo como problema general ¢ Qué relacion existe entre Factura Negociable y Gestion Financiera
en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC — Huancayo, 2019?

Ante los resultados se evidencio que la variable Factura Negociable y Gestion Financiera tienen
una relacién muy estrecha ya que si no se aplica correctamente la Factura Negociable no se podra
generar una liquidez mayor puesto que un pago a crédito en el caso de la Empresa Ferretera
Consorcio Lorente aplicando la Factura negociable seria de gran ayuda para mejorar la rentabilidad
de la empresa porque nos permitiria pagarlo en mayor tiempo ,asimismo, con el uso de este titulo
valor se tendria asegurado el capital de trabajo ,creando mayor oportunidad para la empresa.

Los resultados revelaron que al contrastar la Hipotesis General, se llegé a la conclusién de que
hay una influencia moderada (0.584), con un nivel de significancia alto (0.01), entre Factura
Negociable y Gestion Financiera en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC — Huancayo,
2019. (rs=0,584 p < 0.05).

También se realiz6 la contratacion de la hipotesis especifica 1 se planteé como problema general
¢Como se relaciona la Factura Negociable y los objetivos operacionales en la Empresa Ferretera
Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019?

Y los resultados de la contrastacion fueron que se rechazo la hipdtesis nula y se aceptd la
hipétesis alterna llegando a corroborar que la Factura Negociable y los objetivos operacionales en

la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019, tienen una relacion préxima a una
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media positiva; En tanto la correlacion es de 0.677 el cual es proximo a una media y positiva alta 'y
evidencia la relacion entre la hipotesis especifica 1

La hipotesis especifica 2 se planted ¢ Como se relaciona la Factura Negociable y recursos propios
en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019?

Basandonos en los resultados alcanzados, es posible descartar la hipotesis nula y respaldar la
hipdtesis alternativa, validando asi que existe una conexion de relevancia entre la Factura
Negociable y recursos propios en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019,
(rs=0.677, p >0.01).

Asimismo, se hizo la Contrastacidn de la hipotesis especifica 03 donde se planted ¢Cémo se
relaciona la Gestidn Financieray recursos terceros en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC-
Huancayo, 2019?, y el resultado que se establecid fue que se establecid que existe una correlacion
media, directa y significativa entre la Gestion Financiera y Titulo Valor en la Empresa Ferretera
Consorcio Lorente SAC- Huancayo, 2019. (rs=0.677, p >0.00).

Se realizé la contratacion de la hipétesis especifica 03

¢ Como se relaciona la Gestidn Financieray Derecho a Crédito en la Empresa Ferretera Consorcio
Lorente SAC- Huancayo, 2019?,y el resultado fue que se determind que existe una relacién media
positiva de (0.688), significativa (0.01) esto quiere decir que existe una relaciéon SIGNIFICATIVA
entre Gestion Financiera y Derecho a Crédito en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC-
Huancayo, 2019. (rs=0.789, p < 0.05).

Como consecuencia de la implementacion de las Facturas Negociables para la Empresa Ferretera
Consorcio Lorente SAC- Huancayo la Gestion Financiera mejoraria altamente debido a que la

empresa generaria mayor liquidez pagando sus créditos en un mayor tiempo.
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CONCLUSIONES
Se dispuso que hay una relacion entre las Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa
Ferretera Consorcio Lorente SAC — Huancayo, 2019;

1. Se muestra que Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC desconocen la factura
negociable, por ello no le dan uso a este titulo valor. Ademas, la Empresa Ferretera
Consorcio Lorente SAC realizan muchas ventas a crédito, pero no tienen la certeza de
recuperar su inversion de capital, sin embargo, funcionan operando con estos clientes
deudores. Ademas, la mayor parte de sus clientes extienden los plazos de pago, ya que no
cumplen con la fecha acordada esto sucede porque no aplican de manera efectiva el uso de
las Facturas Negociables para generar una buena Gestion financiera puesto que obtendria
mayor liquidez y rentabilidad si se aplicara de manera eficiente.

2. Por otro lado, se estd observando la falta de familiaridad de la Empresa Ferretera Consorcio
Lorente SAC con las herramientas de administracion financiera, ya que estan tomando
decisiones inadecuadas. Ademas, estos emprendedores carecen de preparacion y no estan
comprometidos con la gestién financiera, lo que podria llevar a la generaciéon de deudas
insostenibles o al fracaso de la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC.

3. Seevidencia que la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC, no cuenta con garantias para
recibir los pagos de sus facturas, lo que resulta en una gran proporcién de ventas realizadas
a crédito. Ademas, la mayoria de sus clientes presentan una situacion inestable, ya que
aquellos que no pueden cumplir con sus deudas dejan de volver o aquellos que permaneceran
extenderan los plazos de pago y esto genera una perdida para empresa y una constante

inestabilidad.
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RECOMENDACIONES

1. Siguiendo las consideraciones presentadas en el analisis, se sugiere a la Empresa Ferretera
Consorcio Lorente SAC que adopte la utilizacion de las facturas negociables como medida
para abordar sus desafios de liquidez. Al incorporar este instrumento financiero, la empresa
podria garantizar la disponibilidad de su capital de trabajo, asi como establecer relaciones
mas solidas con clientes que cuenten con capacidad suficiente para cumplir con sus
obligaciones. Como consecuencia, la empresa podria experimentar un crecimiento
significativo y aprovechar mayores oportunidades en el mercado.

2. De acuerdo con las observaciones formuladas en las conclusiones, se aconseja que, frente al
entendimiento limitado en materia de gestion financiera dentro de la Empresa Ferretera
Consorcio Lorente SAC, los empresarios deberan llevar a cabo una evaluacion profunda y
consciente de la situacion de la empresa. Este proceso requeriria un analisis exhaustivo de
los resultados obtenidos, asi como la formulacién de estrategias para incrementar la
eficiencia operativa. Ademas, se les sugiere mantener un control riguroso sobre el flujo de
efectivo, asegurando una administracion 6ptima de los recursos financieros.

3. La Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC. debe buscar informacion minuciosamente
sobre los titulos valores, ya que con sus principios cambiarios y se haran los objetivos que
tienen la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC., que es de asegurar su capital de trabajo

y asi pueda usar este titulo valor como una garantia para realizar operaciones de créditos.
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Titulo: Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC — Huancayo, 2019

Formulacion del problema

Objetivos

Hipotesis

Variables y dimensiones

Metodologia

Problema general

¢Qué relacién existe entre
Factura Negociable y Gestion
Financiera en la Empresa
Ferretera Consorcio Lorente
SAC - Huancayo, 2019?

Problemas especificos

a.¢Cudl es la relacion entre la
factura negociable y objetivos
operativos en la Empresa
Ferretera Consorcio Lorente
SAC- Huancayo 2019?

b. ¢Cual es la relacion
entre la factura negociable y
recursos propios en la Empresa
Ferretera Consorcio Lorente
SAC- Huancayo 2019?

c.cCual es la relacion entre
factura negociable y recursos
de terceros en la Empresa
Ferretera Consorcio Lorente
SAC- Huancayo 2019?

Objetivo general

Determinar la relacién que
existe entre Factura Negociable
y Gestion Financiera en la
Empresa Ferretera Consorcio
Lorente SAC — Huancayo, 2019

Objetivos especificos

a. Establecer larelacion entre la
factura negociable y
objetivos operativos en la
Empresa Ferretera Consorcio
Lorente SAC- Huancayo
2019

b. Establecer la relacion

entre la factura negociable y

recursos propios en la Empresa
Ferretera Consorcio Lorente
SAC- Huancayo 2019
c.Establecer la relacién entre la
factura negociable y recursos
de terceros en la Empresa
Ferretera Consorcio Lorente
SAC- Huancayo 2019
d.

Hipétesis general

Determinar la relacion que
existe entre Factura Negociable
y Gestion Financiera en la
Empresa Ferretera Consorcio
Lorente SAC — Huancayo, 2019

Hipotesis especificas

a. La relacion que existe
entre la Factura Negociable y
los objetivos Operativos es
significativa en la Empresa
Ferretera Consorcio Lorente
SAC- Huancayo 2019
b. La relacion que existe
entre la Factura Negociable y
Recursos Propios es
significativa en la Empresa

Ferretera es  significativa
Consorcio  Lorente  SAC-
Huancayo 2019

c.La relacion que existe entre la
Factura Negociable y Recursos
de terceros es significativa en
la Empresa Ferretera es
significativa Consorcio
Lorente SAC- Huancayo 2019

Variable Independiente:

Factura negociable

Dimensiones
1. Ventas al crédito
2. Titulo valor
3. Derecho a crédito
Variable Dependiente:
Gestién Financiera
Dimensiones
4. Objetivos operativos

5. Recursos propios
6. Recursos con terceros

Meétodo de investigacion
Cientifico

Meétodos Especificos
-Andlisis - Sintesis
-Método Estadistico
-Método deductivo hipotético
Tipo de investigacion
aplicado

Nivel de investigacion
Descriptiva

Disefio de investigacion
Correlacional

/vl

M \
v2

Poblacion
50 colaboradores
Muestra
50 colaborador muestra censal
Estadisticos
Descriptiva: frecuencias, tablas

y figuras
Inferencial. Rho de Sperma.
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Variables Definicion conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Esca_la_ ge
medicion
- . . Control de ventas .
De acuerdo con la sustentabilidad de Bernal (2015), | Factura negociable sera | Ventas al Inventario de vetas Ordinal
se establece que la Factura Negociable constituye | evaluado a través de las | crédito Escala
untitulo valor que se origina a partir de operaciones | siguientes d,in_wensio,nes: Titulo val Materializado Likert
de compraventa, transferencia de propiedad de | ventas al crédito, titulo Itufo valor Desmaterializado
bienes o prestacion de servicios. Este titulo | valory derecho a crédito. A la orden
VI incorpora el derecho de crédito en rela}glon al saldo Derecho  a |® Compray venta Ordinal
Factura | pendiente del precio o contraprestacion acordada crédito Prestacion de
negociable | entre los proveedores y los clientes. Es relevante servicio Escala
destacar que su aplicacion se limita exclusivamente Crédito del saldo | Likert
a situaciones de ventas a crédito. del precio
Crédito de |la
contraprestacion
realizada
Anotacion en
cuenta
N , . - . . . - Metas a corto plazo .
Conforme a lo sefialado por Rios (2017), se define | Gestion Financiera sera | Objetivos Estrategias P Ordinal
vD la gestion financiera como un enfoque estratégico | evaluado a través de las | operativos ifi Escal
Gestion LT . : L . . especificas scala
L dirigido a alcanzar los objetivos operativos | siguientes dimensiones: : Likert
Financiera : L - : ReCUrsOs » Capital Iker
establecidos, abarcando la supervision y control | Objetivos operativos, : o Reservas
propios

tanto de los recursos propios como de aquellos




pertenecientes a terceros. Esta practica engloba
diversas areas relacionadas con el @ambito
financiero, como la rentabilidad, los gastos, la
administraciéon del flujo de efectivo y el manejo del
crédito. Estas funciones son esenciales para los
responsables financieros en los equipos de
contabilidad, asi como en las relaciones con
clientes y proveedores.

recursos  Propios
recursos de terceros.

y

Recursos
terceros

de

e Pasivo de
empresa

¢ Financiamiento
externo

la

Ordinal

Escala
Likert
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Matriz de Operacionalizacion del Instrumento

Titulo: Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC — Huancayo, 2019

VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

Factura negociable

Ventas al crédito

Control de ventas

1) Se realiza un control adecuado de las ventas al crédito realizadas

2) Existen politicas para la concesion de créditos

3) Se controla el tiempo de canje de la Factura Negociable

Inventario de ventas

4) Laempresa cuenta con procedimientos para realizar el
inventario de ventas

5) Se sabe con exactitud el inventario después de las ventas al
crédito

Titulo valor

o Materializado

6) Usa los titulos valores en sus ventas al crédito que se realizan

7) Laempresa representa o contienen derechos patrimoniales

o Desmaterializado

8) Recibe letras de cambio en forma de pago por sus ventas al
crédito de manera constante

9) Las facturas negociables tienen caracter formal

10) El titulo valor esta representado por una anotacién en cuenta

e A laorden

11) El titulo valor que se emite con un certificado

12) La factura negociable permite efectivizar a la persona que
porta la factura

o Compray venta

13) La factura Negociable se puede comprar y/o vender

« Prestacion de servicio

14) La factura puede servir para que otras empresas puedan
prestar servicios

Derecho a crédito

« Crédito de la
contraprestacion realizada

15) Recibe pagares como forma de pago por sus ventas al crédito en
cada momento

Crédito del saldo del precio

16) Las facturas posibilitan créditos a cuenta del saldo del precio
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
Objetivos operativos | Ratios financieras 17) Se tienen técnicas de andlisis financiero se maneja en la empresa
. 18) Considera usted que evaluar los estados financieros mediante los
« Realidad de la empresa P . ; o
indices financieros ayuda a tomar decisiones oportunas
19) Cree usted que los indices financieros sirven para medir la
Recursos propios | Capital capacidad que posee la empresa y son reflejados por los estados
financieros
. . 20) Los indices de liquidez hacen referencia a la capacidad que tiene
« Aportaciones de los socios . .
© un activo de la empresa en generar efectivo
[«5)
'S 21) Los indices de rentabilidad tienen la funcion de medir la
I= « Pasivos de la empresa capacidad que posee la empresa Lorente SAC para generar
= utilidades
O
g 22) Los indices de liquidez pueden determinar operar con sus
) activos sin recurrir a financiamiento

Recursos de Terceros

« Obligaciones de pago

23) Considera que el estado de flujo de efectivo ayuda a controlar
los ingresos y egresos

1) Se aplican herramientas que permitan lograr los objetivos

24) Considera usted que es necesario conocer alternativas de manejo
financiero para una mejor gestion

25) Tiene Ud. conocimiento de la funcionalidad de un Modelo de
Gestion Financiero
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El Instrumento de Investigacion y constancia de su aplicacion

Titulo: Factura Negociable y Gestidn Financiera en la Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC
— Huancayo, 2019

Estimado trabajador

Pido su colaboracion para dar respuesta al cuestionario, cuyo objetivo es recoger informacion

acerca del estudio Titulo: Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa Ferretera
Consorcio Lorente SAC — Huancayo, 2019, su aporte servira para aclarar algunos puntos, recuerde
que la encuesta es anonima, responda con toda sinceridad a la pregunta.

INSTRUCCIONES:
Lea atentamente cada una de las interrogantes y marca con una (X) la alternativa que crea
conveniente. Segun la tabla de valoracidn siguiente: (duracién aproximada 20 min).

SIEMPRE
CASI SIEMPRE
A VECES

CASI NUNCA
NUNCA

g W N|(F-

BOUNN
ISeD
S809A
%)

Preguntas

aidwels

FACTURA NEGOCIABLE

2) Se realiza un control adecuado de las ventas al crédito realizadas

3) Existen politicas para la concesion de créditos

4) Se controla el tiempo de canje de la Factura Negociable

5) Laempresa cuenta con procedimientos para realizar el inventario de
ventas

6) Se sabe con exactitud el inventario de las ventas después de las ventas al
crédito

7) Usa los titulos valores en sus ventas al crédito que se realizan

8) Laempresa representa o contienen derechos patrimoniales

9) Recibe letras de cambio en forma de pago por sus ventas al crédito de
manera constante

10) Las facturas negociables tienen caracter formal
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11) El titulo valor esta representado por una anotacién en cuenta

12) El titulo valor que se emite con un certificado

13) La factura negociable permite efectivizar a la persona que porta la
factura

14) La factura Negociable se puede comprar y/o vender

15) La factura puede servir para que otras empresas puedan prestar
Servicios

16) Recibe pagares como forma de pago por sus ventas al crédito en cada
momento

17) Las facturas posibilitan créditos a cuenta del saldo del precio

GESTION FINANCIERA

18) Se tienen técnicas de analisis financiero se maneja en la empresa

19) Considera usted que se evaluar los estados financieros mediante los
indices financieros ayuda a tomar decisiones oportunas

20) Cree usted que los indices financieros sirven para medir la capacidad que
posee la empresa y son reflejados por los estados financieros

21) Los indices de liquidez hacen referencia a la capacidad que tiene un activo
de la empresa en generar efectivo

22) Los indices de rentabilidad tienen la funcién de medir la capacidad que
posee la empresa Lorente SAC para generar utilidades

23) Los indices de liquidez pueden determinar operar con sus activos sin
recurrir a financiamiento

24) Considera que el estado de flujo de efectivo ayuda a controlar los ingresos
Yy egresos

25) Se aplican herramientas que permitan lograr los objetivos

26) Considera usted que es necesario conocer alternativas de manejo
financiero para una mejor gestion

27) Tiene Ud. conocimiento de la funcionalidad de un Modelo de Gestion
Financiero
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Confiablidad y validez del instrumento

ANEXO )
Carta de presentacion

Dr. Alfredo Jorge Nufez Saolis

Prosemie

ASUNTO:  VALIDACION DE CUESTIONARIO

Nos es proto comunicamos oo usted par expresasle muestro cordinl saludo y 4si ssismo
hacer & e conociminto que como ex edmdunies, de B Facultml de Ciencias
Admsssstrativas ¥ Comables carera profesiomal d2 Contabilidad y Finanzas.
recurnmnos a su digna persana pars sobicitar que evaloé bos instrumentos dencesrsados:
cusstisaario par cuyo efectn adjunto los docanentos gue s¢ rogumene para valsdar
traves de juico de esperto . os mmprescindible conrar com [ aprobacion de dichas
mstrumentos para poder aplicar, se he considersdo comveniente recerrir a ussed, por s
connolads expenenas ¢n o tana: as mismo su ohservacsones v recomendaciones como
Juez de validacito, seris de pran sveds para la eloboracion find de mi instrumento de
mvesigaion.
El expeiente de validaciin conhiene

al
b)
<)
d)
e)

n

Anexo |
Anexo 2
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Anexo ¢
Aseva $
Anexo 6

Carta de Presemacion
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Plamilla de Juiceo de Expencs
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nos despedo de usted, no sin antes agradecerle poe La ateacion que dispone a la peesente.
Atentamente,
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BACHILLER

l Poves Hilario, Jhosana
i BACHILLER
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Alfredo Jorge Nufiez Solis



ANEXO 6

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “cuestionario” que hace
parte de la myestigacion: Factura Negociable y Gestion Financiera en la Empresa Ferretera
Consorcio Lorente SAC ~ Huancayo, 2019.

La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean vahdos y que los
resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficiemtemente. Agradezco su valiosa

Planilla Juicio de Expertos

colaboracion.

Nombres y apellidos del juez : Condezo Ordofiez, Luis Alberto

Formacion académica . Doctor en Contabilidad y Finanzus

Arcas de experiencia profesional : Contabilidad y Finanzas

Tiempo -2 ANOS

Institucion - Universidad San Martin de Porras-LIMA-PERL

De acuerdo con los sigwentes indicadores califique cada uno de los items segin corresponda.

bastan para obleeer la

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA 1. No cumple com ¢ eniteno | Los dems no s0on suliaontes para mode L
Lok items que pertenecen |2 Nivel bajo dimension
2 wna misma dimession |- Nivel moderado 2 Los items meden algin aspecto de la dimession,

4 Nivel alio pera oo correspenden de B dinsensicn toesd

3 Se deben incrementar aigunce items para poder

[almonte, o decir, su

El stem s¢ comprende 2. Nivel byyo

3. Navel moderado

sintactxa y  semintica (4 Novel alto
adecuadas

medicdn de esta cvaluar ls dimession completamenic
A, Los items som sulsacnles
CLARIDAD 1. No cumgile con ¢l criteno L El iem no es claro

2 El e requicre mwchis modificaciones o una
modificacion men grands en ¢l uso de las palabras
de acuerdo can = significado o por 1a cedenacicn
de las mismas

3. Se requicre wma modificocion muy cspecifica de
algunos de los términos del item

4 El leow c3 claro. benc seminbica v smtaoos
adecuada

1. No cample con el eneeno

El item wene relocsim (2. Nivel bigo
lagica com la dimersadn o (3. Nivel moderado
indicador  que  esta (4 Navel alto

1 El isem 00 ticne relacion [0gica con In dimonssdn

2 El item vene unn relacion tangencial con la
; ‘A

3 El stem tame wa relacion moderada con ka

midiendo dimension que esta mdiendo
4. El item se encuentra completamense relacicnado
con la dimsension gue esth midsendo
RELEVANCIA 1. No cumple coa el criteno 1. B lsem puede ser climinado sin que s¢ vea alectada
El llem e csemcal o 2 Nivel bajo s medicion de In dumessadn,
importante, ¢s decir debe 3. Nivel moderado 2 B isem ticme afguns redvancia, pero otro item
sex incluido S Nivel alio puede cstar inchnvendo o gue made éste.

3 El item ¢s rolativamente 1

umportante
4. El items cs muy relevante v debe ser inchodo
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Ficka informe de evaluaciin s cargo del experte
Variahle: FACTURA NEGOCIABLE
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Fecne: somado ded Ebeo Valkliez v Confiabrilidad Se

Femindez v Baptista, 2014, p_ 200).

wimemon: de investgaacita: (Heminder,

Ecvalascion Feal por of eap pos s e S medidn do rdencis coatral:
LA MODA.
[ 1 I Nosseapic e coe of Crmorse
2 MNrvel bags
- Nrred recderado
- Nrvet 2k !
Validex de contemade
Camsckeo 1
Evalusaron fimal
E spevron Carmcde mcmadhivme o
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DOCTOR 9% CONTARILIDAD ¥
OR LAS ALSERTO CONINIZO ERNANIAS, LAUVERSIDAD SAN 20 4
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Selio v Firma:
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ANEXO 1
Carta de presentacién
Mg: Hugo Carlos Pefin Herrera

Presente:
Asumo:  Valsdacion de cuesnonano

Nos 5 grato comunicarnos cos usted para expeesarlc swestro cordial salado v asi msmo
Bacer de su conocimiceto que como ex estodisstes, de la Faceftad de Ciencias
Administrativas v Comtables: camrern profesionsl & Contabilidad y Fimanzas,
recurTimos a su digna persona pan solicitar que evalue ks mstrumentos denomingsios.
cuestionario para cuvo efecto adjunto 108 Jocumensas que s FOQUITTE pars valider
lmv'esda]mooaexMo.ﬂﬁnmiMwmlawmmm&dmm
instrumentos  paes poder aplicas, se b considerado conyveniente TeCsaTir @ wsied, por su
cwmhwhendmaﬁmimwmiomymnda:mm
ma\almim.muwa@wmhmnml*m wstrumento de
ANVESE ACIOn.

1 expedienie de validacion conhiens

al  Anexo | Carta de Presentacxm

by Amxo2 Matnz de Consisscncia

¢l Amxp 3 Matriz de Operacimalizacion de Vanables

d) Amxod Matnz de Operacionalizacion ded [nstnumenio
¢)  AmxoS Instrumento de Investigacion

il Amxo6 Planilla de Juicio d¢ Expenios

Agradeciéndole de astemann, y expresindole nuestros seolimvento y consideracion mos
despedo de usted, no sim antes agradecerte por s atencwdn Gue dispoae 2 la presente.
Atentamente,

Bravo Ramos, Wilmer Poves Hilario, Jhosana
BACHILLER BACHILLER
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ANEXO &
VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Plamills Juicio de Expertos

WM:Mh%ﬂuMmmclwm‘mhu
parte de la investigacion: Factura Negociable y Gestice Finwocicra en & Empresa Ferretera
Coasoeviv Lorente SAC - Huancayo, 2019,

1o evalaacion d¢ los mstrumentos e de g relevanan pars Jogre que sean villados y que los

resultados obtemidos a partr de esins seam wbados eficianemente. Agraderco su valiosa
colahoracon

Nombees ¥ spelados Sel juex : Mg Hugo Caelos Pefla Hemers
Foanacion académics L HOGIER ER CORREe s A Ia A fokin
Areas d¢ experiencia profesioaal | DENE RS
Tempa L2¢ s
Institpeie Y
Do seseribo con hos sigmsennes mdadores califique cada 1m0 de Jos iems segun conreponda
CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
CSUFICEENCIA 1. No cargls oom ¢ oo Tl tcre i e salihones pon madr &
Law (herws oo pannecsn - Novel bgo drronan
2 wns psre danaaide Navel sdennde 2 Lin ety oesden Agen apecio do b dmanman
N e ,zo“-:.mlmn‘-bh.-—mnal
WA “‘”hm_muﬂmm
A Leos saficoves
CLARIDAD | Mo ewrgis om el cobemn b om0 0 clany
Bl sem sx comgvende I Nl e 2 F iere mequicr: macha modificacosss o uw
folrerie. & G s 1 Novel modorsde modficacdn ey paske o el w0 30 b palebion
weindxt v sondma 4 Noaclae A acucrdo con wa agrilicedo o poe Ly ordesacise
- & b prmame
3 Sc requacre or reodilcachie Wy aspeifics &
dgaees de b viwrecs &2 tem
4 E e e chwo, tMEs wormEmIca Y ossmaan
. akoand
COMERENCIA warple o ¢l etesn T E o ae Dot rebscain Mg com ix dmscrmcn
Bl st wcve relxeas X Nvel Mo 2 H e sow ore raoda taggereil o M
mrhha-m. - Nivel odande Jareven
qez od | Nl 30 o tess ama rolation modoedd o M
redeads damennds g ol readesdy
411 s ee secucwies worephannds lacooads
o Ls devensim gt ol padeade
RELEVANGIA || No swnple com el cotomnr | B 1no0e pesdc ar chmrade wn e s ven akoviadd
£ fon o cessl ¢ O Nl tyo b medicace de 3 desaadn
impartanie, o S0l ebe [T Nzl maderads 2.1 ke vowe algew reiccesihe, pewr 0D e
wor wchanks Novzl e oty ochryendo 10 gav ol dus
1 H o o relativansane lmpananes
4 El itom o5 oeed cobrvansy » debe s sxcdado




Ficha informe d¢ evaluackin & cargo del experte
Varishle: FACTURA NEGOCIABLE
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Femindez v Baptisia, 2014, p. 200}

Ervalzacidn Gagl por of oxperno. pos SHenos ¢ Rems, du dudn e S a
LA MODA
CadeBeacinnn 1 N catgide oon o crEena
2 Nstte
3 Newl
& raelaxo
Valider de comtenida
Cusndro 1
Evaluncion finsd
Eaperte Crado
b m'
Mg Fhapo Carlos Pola Hemrera Maestro en Avdnoria en 1a 2 #

Scllo y Fuma
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AMEND |
Carta de presentaciin

D, Alfredo Jorge Nuiicz Solis

Presnie.
ASUNTO:  VALIDACTON DE CUESTIONARIO

Pas ws proto comunicamos con usled para expresarle muesito cordial saludo v asi sisma
hacer ¢ s conocimimio que como ex ewsdianies, d¢ B Facullad de Cienciss
Admensirativas ¥ Comables: carera profesiosal de Costabilidsd v Fingnzas
recurmmos a su digna persana para sehictar que evaloé los instrumentos densmsrados:
cugkiisaarin para cuyo efecio adjunio los docsmentns que s mequiene para validar o
trovis de juicks de expenta | es imprescindible contar con la aprobaciin de dichos
instrumemics para poder aplicar, se hi eonsidersdi comvenimbe recwmic a ussed, por su
coinilacs expenenaa gn o doma; asi mismo su observaceones v recomencdaciones come
juez de validezion, serdn de pran avedy poara [ elaboracion fina de mi instrumento de
sl

El expediemes de validssion sontiens:

al Amexol Carin de Preseniacion

bi  Anexal Matrie i Consistencia

e Anewed Mmnz de Operacionalizneion de Varigbles

di  Anexod - Manz de Operaciomlizacion del Instrumento
2] Amexn S Instrumania de Investipacian

1 Anexais Plomilla de Juicio de Expemos

Agradeci ssdehe & antemamo, y expresindole nuestro semtimientn y ssesira consideracion
nirg: desgmdo dy usted, no sin anies agradecerie por 1 alencion que dispone a la presene,
Adeniameniz,

Brava Ramas, Wilmer ] Pawes Hilario, Jhosana
BACHILLER BACHILLER

R e

RE Al
Allredo Jorge Nufier Solis



Comsceoso Lorente SAC ~ Huancio, 2019

ANEXO ®
VALIDEZ DE CONTENIDNG DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Plasi®a Juiclo de Kxpertos

Respetado juex: Usted ha sid sefeccionando pars evaliss of mstrumonto “coestbonario” qos hace
porie de la mvestigasiie: Factura Negocable ¥ Gestion Fasancera en la Empress Femetera

La evalvacon de ke inscamenmos o5 de gran selovancia pan Jograr que seen villidos y gue fos
resaltadon obtersdos 3 partir do estos scen utilizados eficiemiemesre. Agradesco i valiosa

wolaboracon.
Noeulnes v apellidos & jues | Nanez Sobis lorge Alfiedo
Formacion academica ~ Doctor en Adroisis tracsdn
Areas de experiencia peofesional - Comtalrilidad v Adessmistraain
Tieogo 16 ANCS
Bestineida Linnversadad Nacioned del Ceatro del Peri.
De suerdo con bos sguentes inficadores califique cade uno de los Semis sapin sormesponda
CATEGORIA L CALBICACTON
TIVICIENCIA 1. 10 camphs con o covmse
Liw Sowy quo pericecces |2 Nacl bge
o wnn wons demenan |7 Nvel sodendo
Sustza para obessar L {¢ Mo dn
modewn 4 ona
CCLANIDAD Lkm:—gu-dawm
Fl tem s coonpeonds (2 Nivel ban
.08 Sonr, we [0 Nivel seakerabe
MESCUCE v ossumtcs M Nael e
e mboovals
3 So soqpamre e edfacdn (ma oo lne de
whgenn de bax i el hoe
T e o e, thve somamdecs v edaus
COMERENCEA No corprr com £f cnkna |l.m-n-miWJmh6—_
el b rehaede 3 Nivel bapo I B mom tove wo rchoos cegencid cos W
lagcacoe Ladhexence o ) Nivel makrads drsanan
ishiadiy  ge0 o [ Nnvel ahe D B sem iore sxa rehesde eadivads om e
dnede il o g ota mahondo
4 Bl i se evoteire comploamontc milacoeads
L_ cre 3 Soscninin gus ol ciakendn
| RELEVARC LA E.ma-;hcuum T 1 Bern (uwby wv o 40 nie Wi G ¢ oo cciada
Bl w08 et 0 I Noved bago 13 mcdicrse cc s damamain
Inponaes, on docw e 1 Nivcl mmodirade 2 Bl mow bore dgans reloamcon pere ann tas
wr echads . Nivel ako ot cua o leverdo bo g resde o
r £ scrm ox scdaurmnanes

Iponiees
EF feen 0 rmany scdevemic v dobe sor sxhade
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FICHA INFORME IE EVALUACHIN A CARGD BEL EXPERTO
Wanghle: FACTURA NEGOOIABLE
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Fumie: tomado del liteo Valider ¥ Confiabilidad de mstrumenics de investigacion: (Hemdsder,
Femander y Baptiste, D¥14, p. 200}

Evaluacitn final por o exp - poe o © e, 3o comno sredids de tond ceveral:
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T T Necwmple som el crmonn
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3 Novel matecatn
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La data de procesamiento de datos
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Consentimiento informado

“Afo del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia’

Huancayo, 01 de Junio del 2021

Senores:

Bravo Ramos, Wilmer

Poves Hilario, Jhosana

Bachilleres de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables de
la Universidad Peruana Los Andes

Presente. -

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a ustedes para comunicarles que en virtud de su
solicitud presentada el dia 01 de junio del 2021 (via correo corporativo) en relacion al
trabajo de investigacién para poder optar por el titulo profesional de la tesis titulada:
“FACTURA NEGOCIABLE Y GESTION FINANCIERA EN LA EMPRESA FERRETERA
CONSORCIO LORENTE SAC - HUANCAYO, 2019”; se le comunica que accedemos
a su peticion y por lo tanto se le autoriza a realizar su trabajo de investigacion en los
términos sefalados y se espera las coordinaciones para el apoyo correspondiente.

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

)
huas
ENTE
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion es conducida por el Bach. Bravo Ramos, Wilmer y Bach.
Poves Hilario, Jhosana, ex estudiantes de la UNIVERSIDAD PERUANA LOS
ANDES, Facultad de CONTABILIDAD Y FINANZAS. Siendo el objetivo
Determinar la influencia de la factura negociable en la gestion financiera de la
Empresa Ferretera Consorcio Lorente SAC — Huancayo, 2019.

Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder a un cuestionario.
Esto tomaréa aproximadamente 10 minutos de su tiempo.

La participacion en este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se
recoja sera confidencial y no se usara para ningln otro propdsito fuera de los de
esta investigacion. Sus respuestas seran codificadas usando un numero de
identificacion y por lo tanto, seran andnimas.

Si tiene alguna duda sobre esta investigacion, puede hacer preguntas en cualquier
momento a los responsables sefialada en lineas arriba. Igualmente, puede hacer
conocer su deseo de no colaborar en cualquier momento sin que eso lo perjudique
en ninguna forma.

Si alguno de los items de los instrumentos le parecen incomodos, tiene usted el
derecho de hacerlo saber a los investigadores, o de no responderlas.

Los resultados de la investigacion estaran disponibles en la biblioteca de nuestra
Facultad.

Atentamente,
Bach. Bravo Ramos, Wilmer Bach. Poves Hilario, Jhosana
62532513 71213319
, D~ L
Yo, JUopen CoTpiwA |51 , con DIN.I. N° 22705267~

reconozco que la informacion que provea en el curso de esta investigacion es
estrictamente confidencial y sera usada solamente para los propdsitos de la misma.
He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el estudio en cualquier
momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida, sin que esto
acarree perjuicio alguno para mi persona. Ademas, entiendo que puedo pedir
informacion sobre los resultados de este estudio a los responsables.

Entonces, siendo de fecha de _ del
Acepto participar voluntariamente en esta investigacion.

Firma: OK/JZ//{// |ORENTE C

7 v A i b) < 9 >
NLNe €2F0S 269 \
D Sl B ML X

NTE

///M o .

 Miiton Carhuaglaureano
GERE
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Fotos de la aplicacion del instrumento
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