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INTRODUCCION

En laactualidad, numerosos estudios como el Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente refieren que uno de los desafios que enfrentan el 90% de PyMES (pequefias
y medianas empresas) se circunscribe alrededor del costo (falta de recursos) y esfuerzo
interno (experiencia) para preparar informes de sostenibilidad (ONU, 2018). Al respecto,
Bazan (2018) sefiala que, en el Per( existen algunas empresas que utilizan reportes de
sostenibilidad como forma practica de la contabilidad ambiental, sin embargo, an son pocas
las empresas que comprenden los beneficios paralelos del cuidado del medio ambiente, el
desarrollo y crecimiento empresarial y, la calidad de vida en la sociedad. Tal es el caso de
las empresas comercializadoras de combustible, que segun la Gltima supervision a 44
establecimientos de ocho provincias de la Region Junin realizada por el Organismo de
Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental (AEFA, 2021), en la mayoria de grifos, estaciones de
servicio y gasocentros se reporta un minimo cumplimiento de compromisos ambientales,
tales como, estudios ambientales, reportes de monitoreo ambiental, informes ambientales
anuales, actividades de seguridad y utilizacién de instrumentos para la gestion de los
residuos solidos peligrosos, y consecuentemente, poca comprension respecto a las ventajas
de hacer uso de politicas y costos ambientales para la sostenibilidad empresarial. En vista de
la problemaética antes descrita, la presente investigacion pretendié analizar la relacion que
existe entre la contabilidad ambiental y la sostenibilidad empresarial en las empresas
comercializadoras de combustible de la Provincia de Chanchamayo — 2022, puesto que, el
registro oportuno de las actividades econdmicas como estrategia de preservacion de los
recursos de la naturaleza y el medio ambiente, contribuiria en el desarrollo sostenible de las
empresas. EI método general que se empled fue el cientifico, el tipo de investigacion fue

aplicada, el nivel de investigacion fue correlacional y el disefio que se empled fue el no



experimental, transversal, descriptivo — correlacional. El contenido de la siguiente

investigacion es la siguiente:

En el Capitulo I - Introduccion y Planteamiento del Problema, el Capitulo Il Revision
de la Literatura y Fundamentacion Teorica. ElI Capitulo Il Formulacion de Hipdtesis y
Definicion de Variables. El Capitulo 1V la metodologia de Investigacion. En el Capitulo V
Presentacion de Resultados, Discusién y Conclusiones, finalmente se presentan las

referencias y Anexos.
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RESUMEN

Este estudio se centr6 en el problema principal sobre ¢cuél es la relacion entre la
contabilidad ambiental y la sostenibilidad empresarial en las empresas que se dedican a la
comercializacion de combustible en la Provincia de Chanchamayo durante el afio 2022? El
objetivo principal fue analizar la conexidn existente entre la contabilidad ambiental y la
sostenibilidad empresarial en este contexto especifico. La metodologia general utilizada fue
de naturaleza cientifica, de tipo aplicado, nivel correlacional y disefio no experimental, de
tipo transversal y descriptivo-correlacional. Los resultados obtenidos indicaron que el 37%
de las empresas comercializadoras de combustible mostraban un nivel medio de
implementacién de contabilidad ambiental, mientras que el 63% alcanzaba un nivel alto en
este aspecto. En cuanto a la sostenibilidad empresarial, se observé que el 22% se encontraba
en un nivel medio, mientras que el 78% exhibia un nivel alto de sostenibilidad. Para evaluar
las hipdtesis planteadas, se aplico la prueba Tau-b de Kendall, que arroj6 un valor de tau-b
de 0,696 y un p-valor de 0,000 < 0,05. Se pudo confirmar la existencia de una relacion
significativa entre las variables estudiadas, lo que significa que a medida que las empresas
implementan estrategias y capacidades relacionadas con la contabilidad ambiental, también
experimentan un aumento en su sostenibilidad empresarial. Como recomendacion, se sugiere
a las empresas comercializadoras de combustible considerar la implementacion de técnicas
y estrategias destinadas a aumentar la inversion en sostenibilidad ambiental, lo que podria

resultar en un mayor nivel de sostenibilidad empresarial.

Palabras claves: Contabilidad ambiental, sostenibilidad empresarial, empresas

comercializadoras de combustible.
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ABSTRACT

This study focused on the main problem of what is the relationship between environmental
accounting and business sustainability in companies that are dedicated to the
commercialization of fuel in the Province of Chanchamayo during the year 2022? The main
objective was to analyze the connection between environmental accounting and business
sustainability in this specific context. The general methodology used was scientific in nature,
applied, correlational level and non-experimental design, transversal and descriptive-
correlational. The results obtained indicated that 37% of the fuel marketing companies
showed a medium level of implementation of environmental accounting, while 63% reached
a high level in this aspect. Regarding business sustainability, it was observed that 22% were
at a medium level, while 78% exhibited a high level of sustainability. To evaluate the
proposed hypotheses, Kendall's Tau-b test was applied, which yielded a tau-b value of 0.696
and a p-value of 0.000 < 0.05. It was possible to confirm the existence of a significant
relationship between the variables studied, which means that as companies implement
strategies and capabilities related to environmental accounting, they also experience an
increase in their business sustainability. As a recommendation, it is suggested that fuel
marketing companies consider the implementation of techniques and strategies aimed at
increasing investment in environmental sustainability, which could result in a higher level

of business sustainability.

Keywords: Environmental accounting, business sustainability, fuel trading companies.
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CAPITULO | PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcion de la realidad probleméatica

La contabilidad como disciplina juridica y econémica ha estado al servicio del
sistema informativo durante tres siglos en el registro de operaciones comerciales para
la presentacion de informacion financiera (Lopez, 2019). No obstante, desde hace mas
de cinco décadas la concepcidn de la contabilidad, asi como, su objeto de estudio ha
sufrido una notable evolucién, tras enfocarse en aspectos sociales y ambientales
(Alvarez, 2019). Es asi como, con el trascurso del tiempo la contabilidad se ha
caracterizado como un instrumento para la generacion de desarrollo sostenibilidad
empresarial (Amay et al., 2020).

Hoy en dia la existencia de una relacion entre la rentabilidad y el uso de recursos
naturales, al igual que, la proteccion y preservacion del medio ambiente va tomando
mayor importancia en las empresas y, por ende, la contabilidad ambiental como un
enfoque de gestion encaminada a la integracion de informacion ambiental y la
concientizacion sobre equilibrio entre la sociedad, la naturaleza y la economia donde
se encuentran involucrados todos los grupos de interés, como son, colaboradores,

clientes, inversores y proveedores, entre otros (Holguin y Vargas, 2021).
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Al respecto Colmenares et al. (2019) manifiestan que la contabilidad ambiental
va mas alla de considerar el cuidado del medio ambiente, puesto que, implica
comprender el desarrollo sostenible, lo cual, para Holguin y Vargas (2021), supone
hablar de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE), como forma de evidenciar los
gastos, inversiones y beneficios de las actividades econOmicas en términos
ambientales de manera explicita y concreta basados en la contabilidad ambiental.

Frente a ello, el Pacto Mundial de Naciones Unidas (2019), refiere que cada vez
se hace mas concluyente que las empresas que implementan estrategias y/o enfoques
integrados del cuidado de recursos naturales, el medio ambiente y la salud de manera
voluntaria y sistematica superan a la competencia en un conjunto de indicadores de
rendimiento, tales como, el potencial de incrementar el valor de sus acciones hasta en
un 6%, incrementar las ventas hasta en un 20%, incrementar la productividad de los
empleados hasta en 13%, disminuir la rotacién de personal hasta en un 50% y
disminuir costos de explotacion en miles de millones (al emplear contabilidad
ambiental se tienen recursos renovables). Cifras que reportan la importancia de
instaurar costos ambientales a través de la contabilidad ambiental, asi como, informes
de sostenibilidad que contribuyan al desarrollo sostenible mediante la entrega
simultanea de beneficios sociales, econdmicos y ambientales.

Segln el estudio de Ceballos et al. (2020), el 50% de expertos en materia
contable revelaron la necesidad de ampliar criterios ambientales en la contabilidad
tradicional, lo cual, permitiria evidenciar y analizar la dindmica de los recursos
naturales. Asimismo, Merino (2020), directora y consultora de Responsabilidad Social
Empresarial, sefiala que las empresas que llevan a cabo informes y reportes de
sostenibilidad tienen un notable crecimiento. La Organizacion de las Naciones Unidas

(ONU, 2018) y su oficina de Medio Ambiente, agrega que un beneficio fundamental



19

de los reportes de sostenibilidad tiene que ver con la mejora de estrategias de gestion
a largo plazo y la planificacion empresarial.

En ese sentido, la encuesta de KPMG sobre informes de sostenibilidad 2020
sostiene que, a diferencia del afio 2000, donde los informes de sostenibilidad
alcanzaban el 20%, al 2019 el 80% de empresas a nivel global desarrollan informes de
sostenibilidad. Asimismo, de las 100 empresas mas grandes de los paises desarrollados
(N100), el 77% realiza informes de sostenibilidad y, de las 250 empresas mas grandes
del mundo (G250), el 84% desarrolla informes a travées de estandares y/o esquemas de
reporte habituales (KPMG, 2020). (las grandes empresas realizan informes de
sostenibilidad empresarial)

No obstante, segin el Programa de las Naciones Unidas parael Medio
Ambiente, uno de los desafios que enfrentan el 90% de PyMES (pequefias y medianas
empresas) se circunscribe alrededor del costo (falta de recursos) y esfuerzo interno
(experiencia) para preparar informes de sostenibilidad (ONU, 2018). Al respecto,
Bazan (2018) sefiala que, en el Per( existen algunas empresas que utilizan reportes de
sostenibilidad como forma préactica de la contabilidad ambiental, sin embargo, aln son
pocas las empresas que comprenden los beneficios paralelos del cuidado del medio
ambiente, el desarrollo y crecimiento empresarial y, la calidad de vida en la sociedad.
Tal es el caso de las empresas comercializadoras de combustible, que segun la Gltima
supervision a 44 establecimientos de ocho provincias de la Region Junin realizada por
el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (AEFA, 2021), en la mayoria
de grifos, estaciones de servicio y gasocentros se reporta un minimo cumplimiento de
compromisos ambientales, tales como, estudios ambientales, reportes de monitoreo
ambiental, informes ambientales anuales, actividades de seguridad y utilizacion de

instrumentos para la gestion de los residuos sélidos peligrosos, y consecuentemente,
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poca comprension respecto a las ventajas de hacer uso de politicas y costos
ambientales para la sostenibilidad empresarial. En vista de la problematica antes
descrita, la presente investigacion pretendio analizar la relacion que existe entre la
contabilidad ambiental y la sostenibilidad empresarial en las empresas
comercializadoras de combustible de la Provincia de Chanchamayo — 2022, puesto
que, el registro oportuno de las actividades econdémicas como estrategia de
preservacion de los recursos de la naturaleza y el medio ambiente, contribuiria en el

desarrollo sostenible de las empresas.

Delimitacion del problema

Delimitacion temporal: El presente estudio que se presenta, se desarroll en doce
meses, iniciando en enero del 2022 y culminando en diciembre del 2022.
Delimitacion espacial: La investigacion se realizo en las empresas comercializadoras
de combustible de la Provincia de Chanchamayo de la region Junin; cuyas direcciones
estaras precisadas en la poblacion y muestra de la metodologia.

Delimitacion teorica: El estudio presente se delimita teéricamente bajo la estructura
teorica de la contabilidad ambiental, presentada por Cueva et al. (2017) y la teoria de

sostenibilidad empresarial de Elkington (1994).

Formulacion del problema

1.3.1.Problema general
¢Cual es la relacion que existe entre la contabilidad ambiental y la sostenibilidad
empresarial en empresas comercializadoras de combustible de la Provincia de
Chanchamayo — 2022?

1.3.2.Problema especifico
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— ¢Cual es la relacidon que existe entre la dimension costos ambientales de la
contabilidad ambiental y la sostenibilidad empresarial en empresas
comercializadoras de combustible de la Provincia de Chanchamayo — 2022?

— ¢Cual es la relacion que existe entre la dimension gestion ambiental de la
contabilidad ambiental y la sostenibilidad empresarial en empresas

comercializadoras de combustible de la Provincia de Chanchamayo — 2022?

1.4. Justificacion
1.4.1.Social
El estudio beneficid a la comunidad y ciudadania de la provincia de
Chanchamayo a fin de hacer conocer los niveles de responsabilidad ambiental
mediante la contabilidad ambiental y su relacion con la sostenibilidad individual
de cada empresa; asimismo, beneficia a los funcionarios y/o autoridades de las
empresas, con el fin de crear o implementar estrategias de mejora en los aspectos
contables para el sostenimiento ambiental y empresarial, en base a los resultados
hallados previamente.
1.4.2. Tedrica
La presente investigacion determina la generalizacién de los resultados en
contextos similares o de igual alcance basados en las teorias explicativas acerca
de contabilidad ambiental, presentada por Cueva et al. (2017) y la teoria de
sostenibilidad empresarial de Elkington (1994), esto permite refutar o reafirmar
los postulados argumentativos y decidir a partir de ahi el cumplimiento
permanente 0 no de los fendmenos. También sirvi6 como antecedente de
préximas investigaciones.

1.4.3. Metodoldgica
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El estudio ayudd a proponer nuevas formas de investigacion de mayor
propuesta metodoldgica y operacional, realizando la validez y confiabilidad de
los instrumentos a fin de obtener datos objetivos y veraces para que los
resultados no se presten a la subjetividad o especulacién. Asi se logro respetar
los principios metodoldgicos e instrumentales de la investigacion.

1.5. Objetivo
1.5.1. Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre la contabilidad ambiental y la
sostenibilidad empresarial en las empresas comercializadoras de combustible de
la Provincia de Chanchamayo — 2022.
1.5.2. Objetivos especificos
— Identificar la relacion que existe entre la dimensidn costos ambientales de la
contabilidad ambiental y la sostenibilidad empresarial en empresas
comercializadoras de combustible de la Provincia de Chanchamayo — 2022.
— ldentificar la relacion que existe entre la dimension gestion ambiental de la
contabilidad ambiental y la sostenibilidad empresarial en empresas

comercializadoras de combustible de la Provincia de Chanchamayo — 2022.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

Antecedentes nacionales

Rojas (2021) en su investigacion titulada "Contabilidad Ambiental y la
Sostenibilidad Empresarial en las Empresas de Transporte Urbano, Distrito de Los
Olivos 2020," se propuso analizar si existe una relacion entre la contabilidad ambiental
y la sostenibilidad empresarial en el ambito del transporte urbano. Este estudio adoptd
un enfoque cuantitativo, tuvo un alcance descriptivo y se clasificd como investigacion
aplicada, con un disefio no experimental y un enfoque transversal descriptivo-
correlacional. Para la recopilacion de datos, se emplearon cuestionarios que se
administraron a una muestra censal compuesta por 34 trabajadores de 7 empresas de
transporte urbano. Los resultados obtenidos revelaron que el 73,5% de los trabajadores
indicaron que la aplicacién de la contabilidad ambiental era deficiente o parcial en su
lugar de trabajo. Ademas, se identifico que la practica de la sostenibilidad empresarial,
en particular en lo relacionado con la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) y la
ecoeficiencia empresarial, era considerada como mala o parcial por el 67,7% de los
participantes. El analisis de correlacion mediante la prueba Rho de Spearman mostro
un coeficiente de 0,555 entre las variables estudiadas. Esto indica que existe una
relacion positiva significativa entre la contabilidad ambiental (especificamente en
términos de costos ambientales y gestion ambiental) y la sostenibilidad empresarial en
el sector del transporte urbano.

Quispe (2020) en su trabajo de investigacion, “Contabilidad de gestion

ambiental y sostenibilidad empresarial en industrias quimicas, distrito Lurigancho,
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Afio 20197, investigo la relacion entre la contabilidad de gestion ambiental y la
sostenibilidad empresarial en la industria quimica del Distrito de Lurigancho durante
el afio 2019. Utilizdé un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental y un
alcance descriptivo-correlacional. Se recolectaron datos a través de cuestionarios
aplicados a 30 trabajadores de empresas quimicas. Los resultados mostraron que el
67% de los trabajadores valoraba la importancia de la contabilidad de gestion
ambiental, pero solo el 33% percibia un alto impacto econdmico y social de esta
contabilidad. En cuanto a la sostenibilidad empresarial, el 67% la consideraba
adecuada, principalmente debido a la viabilidad futura empresarial (53%) y la
ecoeficiencia (50%). El analisis de correlacion indico una relacion positiva muy alta
(coeficiente de Pearson de 0,809) entre la contabilidad de gestion ambiental y la
sostenibilidad empresarial en el sector quimico industrial.

Hernandez (2019) en su trabajo de investigacion, “Contabilidad ambiental y
desarrollo sostenible en las empresas industriales del distrito de Puente Piedra,
2018, se dispuso precisar la relacion existente entre la contabilidad ambiental y el
desarrollo sostenible en el sector industrial; estudio de enfoque cuantitativo, alcance
descriptivo, tipo béasica y disefio no experimental descriptivo-correlacional, para
recolectar datos manejo cuestionarios que fueron desarrollados por una muestra de tipo
probabilistico aleatorio simple, correspondiente a 41 trabajadores de 14 empresas
industriales. Entre los resultados mas relevantes se encontré que el 51,20% de
trabajadores se encuentra totalmente de acuerdo con establecer tributos ambientales a
los efectos contaminantes del proceso productivo de las empresas industriales, asi
como, el 58,8% afirmo su acuerdo con el aumento de valor de productos y servicios
de la empresa a través de la optimizacion de recursos en su proceso productivo. La

prueba de correlacion de Rho de Spearman report6 un coeficiente de 0,756 entre ambas
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variables, es decir, la relacion entre la Contabilidad Ambiental y el Desarrollo
Sostenible (crecimiento econdémico, cuidado del medio ambiente y bienestar social) es
positiva considerable.

Suarez (2019) en su trabajo de investigacion, “Contabilidad Ambiental y
Responsabilidad Social Empresarial en las empresas industriales de arquitectura, del
distrito La Perla, periodo 2018”, se dispuso determinar la relacion existente entre la
contabilidad ambiental y la responsabilidad social empresarial (RSE) en el sector
industrial de arquitectura; estudio de enfoque cuantitativo, alcance descriptivo, tipo
basico y disefio no experimental descriptivo-correlacional, para recolectar datos
manejo cuestionarios que fueron administrados en una muestra de tipo no
probabilistico por conveniencia, correspondiente a 30 trabajadores de 5 empresas de
arquitectura. Entre los resultados, se hall6 que la contabilidad ambiental en las
empresas industriales se encuentra asociada al desarrollo sostenible (0,816), la ética
(0,655) y los costos (0,714) ambientales, lo cual, se pone en evidencia a través de la
Prueba de Rho de Spearman, cuyo coeficiente entre la contabilidad ambiental y la RSE
fue de 0,901, es decir, una relacion positiva alta. De ahi que, la contabilidad ambiental
ayude a optimizar el manejo de recursos ambientales para reducir impactos en el
ambiente y, consecuentemente, mejore el desarrollo sostenible de las empresas del
sector industrial de arquitectura.

Bazan (2018) en su trabajo de investigacion, “La contabilidad ambiental y las
memorias de sostenibilidad de las empresas del sector de alimentos en Los Olivos
2017, se dispuso determinar el nivel de relacion existente entre la contabilidad
ambiental y las memorias de sostenibilidad en el sector industrial alimenticio; estudio
de enfoque cuantitativo, alcance descriptivo, tipo basico y disefio no experimental

descriptivo-correlacional, para recolectar datos manejo cuestionarios que fueron
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evaluados en una muestra de tipo probabilistico aleatorio simple, correspondiente a 39
trabajadores de 20 empresas alimenticias. Con el analisis de datos se determiné que el
52,5% de trabajadores considera que la contabilidad ambiental es regularmente
aplicable en su empresa, asi como, la sostenibilidad empresarial (47,5%) que se
evidencia en el nivel regular de impacto econdmico (45%), impacto ambiental (55%)
e impacto social (45%). La prueba Rho de Spearman report6 un coeficiente de 0,775,
esto quiere decir que, la relacion entre la contabilidad ambiental y la sostenibilidad
seria positiva considerable. Concluyendo que la correcta aplicacion de la contabilidad
ambiental generaria un buen desarrollo sostenible en la industria alimenticia.
Antecedentes internacionales

Holguin y Vargas (2021) en su trabajo de investigacion, “La contabilidad
ambiental en los reportes de sostenibilidad: un analisis enfocado en ocho instituciones
de educacion superior en Colombia”, se dispusieron analizar la importancia de la
contabilidad ambiental en el sector empresarial educativo de nivel superior, en relacién
a los reportes de sostenibilidad; estudio de enfoque cualitativo, alcance descriptivo,
tipo bésico y disefio documental, para recolectar informacion llevaron a cabo
revisiones bibliogréaficas y documentales de sostenibilidad de ocho instituciones de
educacion superior (IES), correspondientes al periodo 2017-2018. Los datos
analizados reportaron el compromiso y responsabilidad por parte de la IES en el
aspecto ambiental de la contabilidad, mediados por actividades de capacitacion,
sensibilizacion, inversion e investigacion que han ido contribuyendo al desarrollo
sostenible del medio ambiente. No obstante, no se evidenciaron aspectos relacionados
a los costos ambientales internos y externos, costos de oportunidad y beneficios de la

contabilidad ambiental. De alli que, el aspecto a mejorar tendria que ver con la
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integracion econdmica y social en la gestion de la contabilidad ambiental en el sector
empresarial educativo.

Amay et al. (2020) en su trabajo de investigacion, “La contabilidad ambiental y
su contribucion en la responsabilidad social empresarial”, se dispusieron plantear
elementos de contabilidad ambiental para que la empresa Holcim Ecuador S.A. tenga
directrices para el reconocimiento y valoracion de sus activos, pasivos, ingresos y
costos ambientales generados en el proceso de produccion; estudio de enfoque
cualitativo, alcance descriptivo, tipo basico y disefio no experimental transaccional
propositivo, para recolectar informacion llevaron a cabo entrevistas, cuestionarios y
revisiones documentarias en la empresa. Tras el andlisis de datos, se encontrd que
Holcim Ecuador S.A. cumple con las exigencias legales para la minimizacion del
impacto ambiental bajo un sistema integrado de gestion. Asimismo, la contabilidad
ambiental se pone de manifiesto a través de sus memorias de sostenibilidad. No
obstante, los montos invertidos en rubros de gestion ambiental no se encuentran
incluidos en sus estados financieros. Por ello, se propuso un esquema de contabilidad
ambiental (gestion administrativa, gestion ambiental, gestion de costos y gestién
contable) con el objetivo de orientar las cuentas ambientales y estados financieros de
Holcim Ecuador S.A. y, de tal manera, cumplir con su RSE.

Arango y Serna (2020) en su trabajo de investigacion, “La Contabilidad
Ambiental y su relacion con la gestion empresarial”, se dispusieron a identificar los
niveles de aplicacion de contabilidad ambiental y, establecer la relacién que guarda
con la gestion empresarial; estudio de enfoque cualitativo, alcance descriptivo, tipo
bésico y disefio documental, para recolectar informacion llevaron a cabo revisiones
bibliograficas en 52 articulos cientificos de 4 bases de datos. Con la integracion y

analisis de datos se determind que la contabilidad ambiental, ademas de aportar



28

sostenibilidad por medio de la Responsabilidad Social Empresarial, generar beneficios
medioambientales y mejorar la imagen corporativa, genera beneficios econémicos
mediados por el control y disminucion de costos y gastos a largo plazo. En tanto, la
importancia de implementar sistemas de contabilidad de gestion ambiental bajo el
marco normativo correspondiente es fundamental para el monitoreo y minimizacion
de impactos ambientales provocados por actividades econOmicas de las
organizaciones, asi como, el aprovechamiento de beneficios tributarios.

Lopez (2019) en su trabajo de investigacion, “La contabilidad de gestion
ambiental como herramienta para generar sostenibilidad empresarial”, se dispuso
conocer la eficiencia de la contabilidad de gestion ambiental empleada por una
empresa comercializadora de combustible en la presentacion de informes financieros,
considerado su impacto como herramienta para la sostenibilidad empresarial; estudio
de enfoque cualitativo, alcance descriptivo, tipo basico y disefio documental, para
recolectar informacion llevd a cabo revisiones bibliograficas y analisis financiero de
las partidas contables correspondientes al periodo 2015-2016. Del analisis de datos se
desprende que la contabilidad ambiental es un pilar fundamental dentro de las
empresas, puesto que, permite la toma de decisiones en base a informacién oportuna
para la obtencion de beneficios organizacionales y ambientales. Sin embargo, se
encontrd que la empresa objeto de estudio carece de un sistema de contabilidad de
gestion ambiental, lo cual, genera que no se trate de manera adecuada las partidas
contables ambientales y, consecuentemente, se incurren en gastos y/o pérdidas (1,66%
en el 2015 y 3,45% en el 2016). Concluyendo que la gestion de la contabilidad
ambiental tiene fuerte impacto sobre la sostenibilidad empresarial en el sector servicio

y distribucién de combustible.
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Silva y Pozzetti (2019) en su trabajo de investigacion, “La contabilidad
ambiental como una herramienta eficaz para la sostenibilidad”, se dispusieron a
analizar como la contabilidad ambiental contribuye a la minimizacion de problemas
ambientales y, por ende, la sostenibilidad empresarial; estudio de enfoque cualitativo,
alcance descriptivo, tipo basico y disefio documental, para recolectar informacién
Ilevaron a cabo revisiones bibliograficas sobre contabilidad y sostenibilidad ambiental.
Tras los datos analizados se determin6 que la contabilidad ambiental es un importante
sistema de gestion ambiental que permiten evidenciar los gastos de la gestidn
ambiental de manera transparente mediante el uso de informes contables y otros
medios de gestion ambiental como ISO 14000 y 14001. Por tanto, invertir en la
aplicacion adecuada de contabilidad de gestion ambiental ayudaria al desarrollo
sostenible de las empresas y la sociedad en general a través de la conservacion del
medio ambiente. Concluyendo, la importancia de desarrollar incentivos para las
empresas que tengan como objetivo la gestion ambiental mediado por una buena
contabilidad ambiental como herramienta para la sostenibilidad empresarial y

ambiental.

Bases tedricas o cientificas
Contabilidad ambiental

La contabilidad ambiental es el conjunto de sistemas e instrumentos que las
empresas utilizan para la medicion, evaluacion y comunicacion de su actuacion
empresarial en el tiempo. Por ende, permite generar, analizar y utilizar informacion de
tipo financiera y no financiera para la integracion de politicas economicas y

ambientales dirigidas a la construccion de empresas sostenibles (Ludevid, 1999).
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Asimismo, es entendida como un proceso que hace factible la toma de decisiones
directivas respecto a actuaciones ambientales que la empresa realiza a traves de
informacidn confiable, verificable y periddica que se encuentra mediada por la
seleccidn de indicadores, la recepcion y andlisis de datos, la evaluacién de informacidon
sobre criterios ambientales, la comunicacion, revision y mejora constante de dichos
procedimientos (Ludevid, 1999).

Desde un enfoque macroecondémico, la contabilidad ambiental es una
herramienta fundamental para comprender el rol del ambiente en la economia de un
pais. Por consiguiente, las cuentas ambientales debieran suministrar informacion
detallada respecto a la contribucion de los recursos ambientales en el beneficio
econdmico como los costos por impuestos causados por agotamiento o contaminacién
(Serrano y Serrano, 2004).

Hernandez (2011) define la contabilidad ambiental como un subsistema de la
ciencia contable que da cuenta de la realidad ambiental, es decir, se encarga de la
medicion, valoracién y control de las relaciones naturales y sociales complejas que
interactan de manera dindmica en un determinado tiempo y espacio para posibilitar
la vida, cabe remarcar, mas inclinada a las interacciones de tipo natural.

Para Becerra y Hincapié (2014), esto implica la proporcién de medios
comprensivos en la incorporacién de consideraciones ambientales para la toma de
decisiones directivas. Asimismo, indica que la inclusion de costos ambientales en las
empresas permite aumentar los niveles de rentabilidad al maximo, debido a los
métodos implementados en los costos y los resultados alcanzados sobre los recursos.

En ese sentido, la contabilidad ambiental se encarga del reconocimiento,
registro, presentacion y evaluacion de los recursos naturales, asi como, el impacto de

las actividades economicas sobre el medioambiente. Para ello, hace uso de cuentas
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ambientales y convencionales; las primeras registran los impactos fisicos de la
empresa sobre el medio ambiente (Kkilos o litros de residuos) y; las segundas miden los
impactos monetarios de la empresa sobre el medio ambiente (Ofia, 2016).

Segun Cueva et al. (2017), la contabilidad ambiental como rama de la
contabilidad general esta en concordancia con la instauracion de costos ambientales,
cuya razén de ser parte del registro oportuno de las actividades que realiza la empresa
para potenciar la preservacion de los recursos naturales y el medio ambiente.

Al respecto, Sarmiento (2017) refiere que la contabilidad ambiental provee un
marco normativo para organizar informacion sobre el uso, estado y valuacién de los
recursos naturales y activos ambientales, como la contabilidad de recursos forestales,
pesqueros y otros, asi como, la asignacion de costos para proteger y administrar los
recursos y el medio ambiente.

En tanto, permite la organizacion y valuacion de recursos naturales y activos
ambientales mediante la utilizacién de cuatro tipos de cuentas medioambientales,
como son, las cuentas del activo de recursos naturales, las cuentas de flujo fisico de
materiales y contaminacion, las cuentas monetarias e hibridas y los agregados
macroeconomicos ajustados al medio ambiente (Sarmiento, 2017).

Fundamentos de la contabilidad ambiental

Ludevid (1999) menciona que pueden existir tres fundamentos principales para
que la direccion de una empresa implemente la contabilidad ambiental de sus
actividades economicas:

a) Razones de gestion interna: Tiene que ver con el reconocimiento y registro de

las cuentas ambientales para una gestion ambiental activa a través del control y

seguimiento periddico.
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b) Exigencias legales: El creciente reconocimiento legal y normativo, exige u
obliga a la direccion de la empresa poner atencién en el control preciso de los
riesgos ambientales a traves de sus actividades econdmicas ante la amenaza de
sancion, multa o proceso administrativo o penal.
c) Demandas de los "participes': ElI sometimiento de las empresas a presiones
de indole interna o externa, es decir, demandas provenientes de trabajadores,
clientes, accionistas, inversores, competidores, administraciones publicas,
suministradores, aseguradoras, bancos u otras organizaciones ambientalistas.
Implementacion de la contabilidad ambiental

Asimismo, explica que, ante la implementacion de un sistema de contabilidad
ambiental, conviene a la direccién de una empresa conocer y considerar algunos
aspectos clave (Ludevid, 1999):

a) Tener claro si la empresa cumple o no con la normativa ambiental vigente.

b) Apoyar a los directivos en el proceso de toma de decisiones y fijacion de
politicas y objetivos de gestién ambiental.

c) Verificar la evolucidon de actuaciones ambientales por parte de la empresa a
través del tiempo con el objeto de identificar tendencias.

d) Detectar areas criticas de la empresa que requieren atencién especial o aspectos
ambientales significativos.

e) Si la empresa ya cuenta con politicas ambientales establecidas, comprobar si se
ha logrado cumplir con los objetivos ambientales planteados.

f) Identificar posibilidades de mejora para la gestion ambiental.

g) Identificar posibilidades estratégicas, es decir, la forma y las alternativas que
tiene la empresa para obtener valor y/o ventaja competitiva en torno a la mejora

concreta de la gestion ambiental.
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h) Obtener datos especificos para enfrentar las solicitudes de participes concretos.

A este respecto, Serrano y Serrano (2004) afiade que, para iniciar la aplicacion
de criterios de contabilidad de gestion ambiental en una empresa, se requiere:
a) Establecer politicas en torno a la proteccion medioambiental.
b) Disefar planes y estructuras para dichas politicas en término de acciones.
c) Fijar criterios de medicion y cuantificacion, cuando se requiera.
d) Crear acciones gerenciales de gestion y supervision de resultados alcanzados.
e) Mantener informado de manera permanente a los propietarios, al Estado y la
comunidad sobre los objetivos alcanzados.
Objetivos y desafios de la contabilidad ambiental
La contabilidad ambiental presenta una serie de objetivos, pero el mas
importante tiene que ver con el estudio y analisis de los procesos para valorar, medir
y controlar los procedimientos ambientales en términos contables (Casazza, 2018). En
tanto, los desafios que presenta la contabilidad de gestion ambiental se circunscriben
alrededor de (Serrano y Serrano, 2004):
a) La mejora de las normas de registro y gestion contable.
b) La mejora del nivel de comunicacion contable medioambiental.
c) Lamejorade la contribucion contable a las préacticas administrativas ambientales
en la empresa.
d) La descontaminacion de balances que actualmente omiten activos consumidos
en términos ambientales y que pueden ser registrados y mesurados.
Beneficios de la contabilidad ambiental
La implementacion y aplicacion de la contabilidad ambiental por parte de las

empresas presenta algunos beneficios, tales como (Casazza, 2018):
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a) La reduccion significativa de costos ambientales mediados por cambios
administrativos operacionales, inversiones en tecnologia limpia, redisefio de
productos y procesos, entre otros.

b) El reconocimiento de costos ambientales a través de su registro que en muchas
ocasiones se pasan por alto, debido a su confusion con gastos generales u otros
rubros que se encuentran dispersos.

c) La compensacion de costos ambientales mediante la generacion de ingresos por
la venta de subproductos o desechos de produccion.

d) La adecuada administracion de costos ambientales para un mejor desempefio
ambiental y, consecuentemente, la mejora de la salud humana.

e) El establecimiento de politicas respecto a la proteccion del medio ambiente.

f) Elregistro de desempefio y costo ambiental para apoyar el desarrollo y operacion
del sistema de gestion ambiental como estrategia competitiva para las empresas.

Asi también, presenta beneficios de tipo intangible, como son (Casazza, 2018):

a) El aumento de ventas por la mejora de la imagen ambiental de la empresa y/o
producto.

b) La mejora en el acceso de mercado financiero.

c) La atraccion de inversionistas por el patrimonio mejorado de la empresa.

d) La facil y rapida aprobacion de proyectos y/o programas de cambio 0 expansion
a causa de la confianza por parte de las autoridades y la comunidad.

Dimensiones de la contabilidad ambiental
De acuerdo con el estudio de Rojas (2021), la contabilidad ambiental se compone
de dos dimensiones, como son, costos ambientales y gestion ambiental. Seguidamente,

se detalla cada componente tomando como referencia algunos autores:
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a) Costos ambientales: Engloba aquellos costos potenciales que se derivan de las
cuentas de impacto ambiental y, que en la actualidad no se han visto reflejados.
Dichos montos estan creados para actividades econdémicas dirigidas al reciclado,
depuracion y evitacion de la destruccion del medio ambiente. En ese sentido, son
parametros que permiten valorar el dafio medioambiental provocado por
actividades, procesos y/o productos como forma de estimar el costo total que
implica la mitigacion de toda actividad econdmica que haya podido ocasionar
dafo en el medio ambiente (Chacén, 2009). Para Cueva et al. (2017) y Sarmiento
(2017), los costos ambientales se comprenden por pagos efectuados por las
empresas para el desarrollo de cualquier actividad ambiental en torno a la
extraccion o produccion de un bien y/o servicio, asi como, la reparacion de dafios
en el medio ambiente, los cual, puede clasificarse en costos de externalidad,
deteccidn, prevencion y reparacion, que se relaciona con el impacto ambiental
negativo que puede generar la industria (fabricacion de productos). Fronti
(2007), diferencia los costos ambientales en internos y externos; los primeros
son captados por la empresa en su informacion econdmica-financiera (cuando
existen afectaciones medioambientales y su repercusion es probable) y; los
segundos son costos no reflejados en el sistema de informacion contable, cuando
son generados por reciclado, prevencion, depuracion (Sarmiento, 2017).

b) Gestion ambiental: El surgimiento de la gestion ambiental se remonta a pocas
épocas, cuando se empezd a notar la existencia de limites entre la oferta de bienes
y servicios ecosistémicos y el impacto negativo del desarrollo de los recursos
naturales (Guhl y Leyva, 2015). Conforme a lo sefialado por Sarmiento (2017),
la gestion ambiental es una estrategia planteada por los defensores del desarrollo

como idea de sostenibilidad y sustentabilidad. Se comprende por acciones
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distribuidas en cuatro fases o etapas interconectadas que deben adaptarse a cada
escenario empresarial, como son, la preparacion, sensibilizacion y planificacion,
la ejecucion a través de programas y/o proyectos establecidos en los planes, el
seguimiento, control y evaluacion vy, la regulacion y retroalimentacion. De
manera general, podria entenderse que la gestion ambiental es un proceso
continuo de acciones permanentes por parte de diversos actores empresariales
publicos y privados, asi como, la sociedad civil para desarrollar determinados
esfuerzos dirigidos a la preservacion, restauracion, conservacion y utilizacién
sustentable del medio ambiente (Rodriguez y Espinoza, 2002). Por su parte,
Aguileray Santana (2017) define al sistema de gestién ambiental como una parte
del sistema global de gestion empresarial que incluye la organizacion,
planificacion, responsabilidad, practicas, procesos, procedimientos, recursos,
implantacion, ejecucion, revisién y mantenimiento de politicas ambientales
establecidas por la empresa. Implantar un sistema de gestion ambiental en
cualquier empresa tiene que considerar todos los aspectos generadores de
impacto ambiental negativo significativo y los procesos que podrian llevarse a
cabo para lograr su minimizacion o eliminacion. Un sistema de gestion
ambiental tiene como principal propdsito la identificacion, control y prevencion
de impactos ambientas como producto de actividades, servicios 0 procesos
desarrollados por la empresa. De la misma manera, Rubio (1999 como se citd en
Sarmiento, 2017), enumera un conjunto de objetivos que persiguen los sistemas
de gestion ambiental:

- Garantizar que se cumpla la normativa medioambiental vigente.

- Establecer y promulgar politicas y procesos operativos internos

indispensables para el logro de objetivos medioambientales de la empresa.
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- Identificar, comprender, evaluar y prevenir los dafios que provocan las
actividades econdmicas sobre el medio ambiente a través del analisis y
gestion de riesgos incurridos por la empresa a consecuencia de su labor.

- Deducir y fijar el volumen apropiado de recursos naturales y humanos
acorde al nivel de riesgos identificados y los objetivos ambientales
asumidos por la empresa que permita asegurar su disponibilidad cuando
de requiera.

Sostenibilidad empresarial

La sostenibilidad y/o sustentabilidad son conceptos que se han ido estudiando
desde distintas disciplinas sociales, técnicas y naturales con el objetivo de plantear la
relacién que existe entre aspectos socioecondémicos y tecnoldgicos con los principios
propios de la naturaleza (Sarmiento, 2017).

En una empresa, la sostenibilidad implica aquellas actividades que contribuyen
al desarrollo sostenible a través de la entrega simultanea de beneficios sociales,
econdmicos y ambientales, el cual, se denomind triple bottom line o triple resultado
final (Elkington, 1994).

Asimismo, Hart y Milstein (2003), emplearon el término sostenibilidad
empresarial para referirse a aquellas empresas que crean valor en términos de
estrategias y practicas hacia el avance de una sociedad mas sostenible mediante la
entrega de beneficios de tipo social, econémico y ambiental.

Parrish et al. (2005) postulan que una empresa sostenible se centra en desarrollo
de estrategias de rentabilidad a escala social-ambiental y gubernamental-financiera.
Por lo tanto, supone la conexion de todos los grupos de interés o stakeholders con el
medio natural, para operar en sintonia y/o armonia con el desarrollo social y planetario

de manera razonable y beneficiosa, en lugar del crecimiento constante y desmedido.
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El supuesto de los grupos de interées o stakeholders, precisa que la capacidad que
tiene una empresa para forjar riqueza sostenible en el tiempo, asi como, crear valor a
largo plazo, se encuentra determinada por sus relaciones con los grupos de interées
(Freeman, 2010). Los stakeholders son aquellos individuos o grupos que pueden verse
afectados o afectar el logro de los objetivos organizacionales (Gil y Barcellos, 2011).

Siguiendo con Gil y Barcellos (2011), la sostenibilidad empresarial involucra
estrategias y practicas para mantener el potencial y reducir los riegos o costos, asi
como, incrementar la legitimidad y reputacion, definir el camino de trayectoria o
crecimiento, y acelerar la innovacion. En tanto, el desafio de las empresas se concentra
en decidir las mejores alternativas, iniciativas y acciones a seguir.

Segun Epstein (2014), la finalidad de la sostenibilidad empresarial se centra en
alcanzar un equilibrio entre aspectos econdmicos, sociales y ambientales. Para ello, las
empresas requieren desarrollar actividades econdémicas en concordancia con el uso y
manejo moderado de recursos naturales, materiales, humanos y econémicos. De tal
forma, tendrian asegurada su prolongacion en el mercado a través de la contribucién
al desarrollo de actuales y futuras generaciones.

Garzon y Ibarra (2014) indican que la sostenibilidad forma parte de la economia
verde (suprasistema). La economia verde en las empresas es una idea nueva para los
negocios, debido a que implica la modificacién del estilo de vida empresarial con el
objeto de contribuir al desarrollo sostenible que, incluso va més alla de la proteccion
del medio ambiente, dado que, involucra factores sociales medulares para el logro de
desarrollo a escala humana, esto incluye a la sociedad como plataforma estratégica en
la legitimizacion de iniciativas organizacionales.

De manera general, una empresa sostenible es aquella organizacion humana que

contribuye al desarrollo sostenible, el cual, se entiende como una mejora cualitativa de
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la condicidn de vida en la sociedad, donde todos los actores tiene el deber de gestionar
funcionalmente las relaciones del sistema socio-ambiental para crear valor
significativo (Garzon y Ibarra, 2014).

El triple objetivo de la sostenibilidad empresarial

El triple objetivo o triple resultado final (triple boom line), es un postulado que
se ha difundido réapida y extensamente, y con su apariencia sencilla ha ido
cuestionando y modificando ideas y actitudes empresariales (Saavedra, 2010). El
creador de este concepto fue Elkington (1994), quien establecié que una empresa
sostenible tiene que enmarcarse en tres objetivos, como son: a) Ser econémicamente
viable. b) Ser socialmente beneficiosa. ¢) Ser ambientalmente responsable.

En tanto, su fundamento basico pretendia conciliar tres aspectos clave; la
actividad econdmica, la responsabilidad social y el cuidado del ambiente. De tal forma,
las empresas no solo generarian beneficios econdmicos, sino también, crearian valor
en términos sociales-ambientales para sus grupos de interés o stakeholders. Es preciso
aclarar que, este postulado se origina en el Informe Brundtland, cuando se establecid
la definicion de sostenibilidad y sus objetivos (econdmicos, sociales y ambientales),
los cuales, pueden aplicarse a cualquier tipo de organizacion (Saavedra, 2010).

Elkington (1994), explicaba que las empresas lideres comienzan a ampliar su
visién de contabilidad, auditoria y publicacién de informacién, por lo que, requieren
incrementar aspectos financieros, ambientales, éticos y sociales. Bajo esta posibilidad,
se enfoca el triple objetivo, con el cual, en el tiempo se ha ido aplicando conceptos de
triple cuenta y triple balance de resultados en términos de sostenibilidad.
Caracteristicas de la sostenibilidad empresarial

De acuerdo con Sarmiento (2017), las empresas que trabajan a favor del

desarrollo sostenible no solo compensan de manera parcial las externalidades
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negativas o consecuencias perjudiciales colaterales mediante proyectos o planes
filantropicos como, por ejemplo, el patrocinio de plantaciones de arboles, sino mas
bien, se caracterizan por:
a) Ir mas alla de las compensaciones en el terreno ambiental, puesto que, el modelo
de desarrollo sostenible debe respetar el equilibrio entre las dimensiones sociales
y econdmicas Y, a su vez, la proteccion del medio ambiente.
b) La obtencion de beneficios econdmicos mediante el disefio de productos y/o
servicios dirigidos a mejorar la calidad de vida de sus grupos de interés
(trabajadores, clientes, proveedores, comunidades locales, entre otros
colectivos), asi como, el aporte de valor futuro para la sociedad.
c) La alineacién de la organizacion con el sistema de gobierno para generar una
cadena de valor de los productos y/o servicios y, consecuentemente, generar
oportunidades y valor, tanto para la empresa como para la sociedad, a traves de
la produccion y consumo de bienes y servicios pensando en el futuro.
Dimensiones de la sostenibilidad empresarial

Tomando como referencia el estudio de Rojas (2021), la sostenibilidad
empresarial se compone de dos dimensiones, como son, la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) y la ecoeficiencia empresarial. A continuacion, se explica cada
componente tomando como referencia algunos autores:

a) Responsabilidad Social Empresarial (RSE): La atencion sobre la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) o la Responsabilidad Social
Corporativa (RSC) se remonta a hace algunos afios, cuando el fenémeno ha ido
Ilamando la atencion de las empresas; sobre todo las grandes corporaciones, la
sociedad civil y las instituciones politicas que han mostrado su preocupacion por

el medioambiente y el impacto social de las actividades economicas. Desde una
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perspectiva de negocio, se entiende que la RSE persigue la creacion de valor a
largo plazo para sus grupos de interés (trabajadores, consumidores, inversores,
entre otros), mediado por el aprovechamiento de oportunidades de negocio a
través de la administracion integral de los riesgos asociados al entorno social,
econdémico y medioambiental. En tanto, supone la oportunidad para generar
nuevos ingresos econdmicos mediante la innovacion, disefio, diferenciacion y
distribucion de productos a los nuevos clientes (Saavedra, 2010). Para Cajiga
(2015), se trata de una vision integral de negocio que gestiona el respeto por las
personas, los valores éticos, la sociedad y el cuidado del medioambiente en las
empresas, independiente del producto y/o servicio que ofrecen y el tamafio o
sector al que pertenecen. En ese sentido, se trata de la capacidad que tienen las
empresas para responder a los desafios 0, como lo exponia (Vallaeys, 2020), el
operador de creatividad politica que parte de la toma de conciencia sobre el

impacto sistémico social que genera ejecutar determinada actividad econémica.

Diaz (2014), sefiala que el principal objetivo de la RSE se centra en el
impacto positivo que las practicas generan en los diversos ambitos con los que
se relaciona la empresa, a su vez, la contribucion de competitividad en términos
de sostenibilidad empresarial. De modo que, la responsabilidad de las empresas
es conocer y comprender el entorno en el que se desenvuelven, no solo en
cuestiones geograficas, sino en terminos de las reglas, normas o leyes que rigen
su operatividad, asi como, el total de actividades que se relacionan de manera
directa o indirecta con la misma.

b) Ecoeficiencia Empresarial: La ecoeficiencia combina de manera idonea la

excelencia de los objetivos de un negocio y la conservacion y proteccion del
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medio ambiente, de tal manera que se crea un fuerte vinculo capaz de soportar
un proyecto de desarrollo sostenible en el futuro. Entretanto, es una gestion de
impulso para los negocios que buscan mejorar sus actividades econémicas en
concordancia con el medio ambiente. De modo que, otorga la oportunidad de
desarrollo empresarial a través de la puesta en marcha de actividades

responsables ambientalmente y, rentables al mismo tiempo (Moncada, 2014).

Conforme a lo sefialado por Gonzales et al. (2014), la ecoeficiencia
empresarial como filosofia administrativa en beneficio de la sostenibilidad
empresarial, se ve influida e influye en todos los actores del desarrollo
sostenible. Tales actores, sean gobiernos, empresas y/o comunidades, son
responsables del logro de ecoeficiencia a partir de cumplir con las funciones y
objetivos en torno a los esquemas Yy estrategias de desarrollo sostenible. en tal
sentido, la ecoeficiencia empresarial debe constituirse como un objetivo
primordial del desarrollo en un territorio, debido a la gran importancia que tienen
las empresas en el crecimiento sostenible respecto a la produccion de un bien y/o

servicio para satisfacer las necesidades de la sociedad.

El Ministerio del Ambiente (2009) de Per, sefiala que la ecoeficiencia fomenta
la innovacion, por ende, el crecimiento y competitividad de las empresas. Po lo que,
se constituye como un medio para el desarrollo e implementacion de estrategias de
negocio sostenible, bajo un enfoque social, tecnologico, responsable y transparente, en
cooperacion conjunta con los actores de la sociedad. Asimismo, enumera una serie de

objetivos:
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- Reduccion del consumo de recursos: Implica la minimizacion de recursos
naturales como el agua, la energia y el suelo, asi como, la maximizacién
actividades como el reciclaje, la durabilidad de productos y el cierre del ciclo de
materiales.

- Reduccion del impacto ambiental: Implica la minimizacién en la emision,
vertimiento y disposicion de residuos, lo cual, incluye el consumo racional de
recursos naturales.

- Suministro de mayor valor con el producto y/o servicio: Refiere a la
otorgacién de mayores beneficios a los usuarios a través de la funcionalidad, el
modularidad y la flexibilidad del producto que brinde beneficios adicionales
mediante el enfoque de venta de soluciones a las necesidades del consumidor.
De forma que, el consumidor pueda satisfacer sus necesidades con la minima

utilizacion de materiales y/o recursos.

2.3. Marco conceptual

Contabilidad ambiental: Es una rama de la contabilidad general que estd en
concordancia con la instauracion de costos ambientales, cuya razon de ser parte del
registro oportuno de las actividades econdémicas para potenciar la preservacion de los
recursos naturales y el medio ambiente (Cueva et al., 2017).

Costos ambientales: Se comprenden por pagos efectuados por las empresas para el
desarrollo de cualquier actividad ambiental en torno a la extraccion o produccion de
un bien y/o servicio, asi como, la reparacion de dafios en el medio ambiente, que se
relaciona con el impacto ambiental negativo (Cueva et al., 2017).

Gestion ambiental: Es un proceso continuo de acciones permanentes por parte de

diversos actores empresariales publicos y privados, asi como, la sociedad civil para
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desarrollar determinados esfuerzos dirigidos a la preservacion, restauracion,
conservacion y utilizacion sustentable del ambiente (Rodriguez y Espinoza, 2002).
Sostenibilidad empresarial: Implica aquellas actividades que contribuyen al
desarrollo sostenible a través de la entrega simultanea de beneficios sociales,
econdémicos y ambientales, el cual, se denomind triple bottom line o triple resultado
final (Elkington, 1994).

Responsabilidad Social Empresarial (RSE): Se trata de una vision integral de
negocio que gestiona el respeto por las personas, los valores éticos, la sociedad y el
cuidado del medioambiente en las empresas, independiente del producto y/o servicio
que ofrecen y el tamafio o sector al que pertenecen (Cajiga, 2015).

Ecoeficiencia Empresarial: Es una filosofia administrativa en beneficio de la
sostenibilidad empresarial que impulsa a las empresas a buscar mejoras ambientales y,
a su vez, beneficios econémicos a través de negocios rentables y ambientalmente

responsables (Gonzales et al., 2014)
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CAPITULO I11 HIPOTESIS
3.1. Hipotesis general
Existe relacion directa entre la contabilidad ambiental y la sostenibilidad empresarial
en las empresas comercializadoras de combustible de la Provincia de Chanchamayo —

2022.

3.2. Hipotesis especificas
— Existe relacion directa entre la dimension costos ambientales de la contabilidad
ambiental y la sostenibilidad empresarial en empresas comercializadoras de
combustible de la Provincia de Chanchamayo — 2022.
— Existe relacion directa entre la dimension gestién ambiental de la contabilidad
ambiental y la sostenibilidad empresarial en empresas comercializadoras de

combustible de la Provincia de Chanchamayo — 2022.

3.3. Variables

Variable 1: Contabilidad ambiental



46

Definicion conceptual: Es una rama de la contabilidad general que esta en
concordancia con la instauracion de costos ambientales, cuya razon de ser parte del
registro oportuno de las actividades econémicas para potenciar la preservacion de los
recursos naturales y el medio ambiente (Cueva et al., 2017).

Definicion operacional: La variable se mide con el Cuestionario de Contabilidad
Ambiental de Rojas (2021), cuya finalidad es evaluar el nivel de percepcion de la

contabilidad ambiental que existe en una empresa con potencial impacto ambiental.

Variable 2: Sostenibilidad empresarial

Definicion conceptual: Implica aquellas actividades que contribuyen al desarrollo
sostenible a través de la entrega simultanea de beneficios sociales, econémicos y
ambientales, el cual, se denomind triple bottom line o triple resultado final (Elkington,
1994).

Definicion operacional: El estudio se evalta con el Cuestionario de Sostenibilidad
Empresarial de Rojas (2021) que evalda el nivel de sostenibilidad empresarial que una

empresa tienen en cuestiones comerciales y ambientales.
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CAPITULO IV METODOLOGIA
4.1. Meétodo de investigacion

La investigacion presente utilizé el método general cientifico, puesto que el
estudio se encamina en la obtencion de informacion o resultados a traves de la
contrastacion de las hipotesis planteadas, asi pues, se hace uso del pensamiento
hipotético-deductivo, este método se caracteriza por contar con procesos de
investigacion de problemas en el que se emplea reglas y parametros establecidas y se
lleva a operacionalizar para cumplir con los objetivos, de manera progresiva,
autocorrectiva y trascendiendo los sucesos observados (Sanchez y Reyes, 2015).

Asi mismo se utiliz6 el método especifico hipotético deductivo, puesto que este
método ayuda a conseguir los procedimientos o camino que sigue el investigador para
hacer de su actividad una préactica cientifica, tales como la observacion de los
fendmenos a estudiar, creacion de una hipdtesis para explicarla posteriormente,
deduccion de consecuencias 0 proposiciones mas significativas que brinda la misma

hipdtesis, verificandola y comprobandola (Sanchez y Reyes, 2015).

4.2. Tipo de investigacion
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El estudio presente pertenece al tipo aplicado, utilitaria o constructiva, puesto
que corresponde a un trabajo de investigacion cuyo proposito es poner en practica o
utilizar de forma inmediata los conocimientos y saberes cientificos 0 modelos tedricos,
estrategias, técnicas y otros con el fin de conseguir y poner en préactica tales
conocimientos, implementando asi nuevas explicaciones o deducciones de lo hallado

(Sanchez y Reyes, 2015).

Nivel de investigacion

El nivel del estudio fue el correlacional, debido a que este trabajo de
investigacion se enfoca en la busqueda del conocimiento sobre el grado o nivel de
relacién que existe entre dos variables, conceptos o constructos representados en un
grupo especifico que puede representar a la poblacién delimitada (Hernandez &
Mendoza, 2019). Por ello el presente estudio busca determinar la relacion entre la

contabilidad ambiental y sostenibilidad empresarial.

Disefio de investigacion

La investigacion presente utilizé el disefio no experimental, transversal
descriptivo-correlacional debido a que el estudio sustenta y se delimita a la basqueda
de la relacion entre dos variables, conceptos 0 constructos, analizandolas
posteriormente usando la estadistica y buscar el indice de correlacion y los valores que
indiquen el nivel y la direccion de la relacion con el objetivo de tomar una decision

respecto a las hipdtesis (Sanchez y Reyes, 2015).
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Figura 1

Esquema del disefio de investigacion

O
\ v

Nota. Obtenido de Sanchez y Reyes (2015).

Donde:

M = Muestra constituida por los contadores y propietarios de las empresas
comercializadoras de combustible de Chanchamayo.

O1 = Observacion de la variable contabilidad ambiental.

O2 = Observacion de la variable sostenibilidad empresarial.

r = Correlacion entre ambas variables.

Poblacion y muestra
Poblacion

La poblacion del estudio consiste en todos los integrantes, componentes o
elementos que componen o pertenecen a una totalidad de alguna clasificacion,
organizacion o institucién que son delimitados y clasificados segun jurisdiccion de
cada instancia (Sanchez y Reyes, 2015). Por ello, la presente investigacion cont6 con
todos los trabajadores del area de contabilidad y propietarios de las empresas
comercializadoras de combustible de la Provincia de Chanchamayo.
Muestra

La muestra de investigacion consiste en el grupo o subgrupo derivado de la
poblacion, con el que el investigador trabaja, es decir, es el conjunto de elementos

representativa a los que se les aplica las técnicas o instrumentos (Sanchez y Reyes,
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2015). Por ende, la muestra de la presente investigacion fueron 40 trabajadores del

area de contabilidad y los propietarios de las empresas comercializadoras de

combustible de la Provincia de Chanchamayo, de la Region Junin del Perd.

Tipo de muestreo

El tipo de muestreo de la investigacion fue no probabilistico del tipo censal,

puesto que la cantidad de la poblacion seréa la misma que la muestra, suceso que atarie

al tipo de muestreo censal, que es que el que realiza la investigacion, toma como

muestra a la totalidad de integrantes de la poblacion al ser una cantidad manejable y

reducida (Ramirez, 2010).

Tabla 1

Poblacion y muestra de la investigacion

Empresa Direccién Muestra

Alipio Ortega Guizado Carretera Marginal S/N Centro 2
Poblado — La Florida

Grifo Rodas S.A.C. Carretera Central Anexo Puente 2
Capelo S/N

Petro Gas Selva Central Los Carretera Marinal Km 43 Sector 2

Andes S.A.C. Puente Pucharini

Maximiliano Joaquina Atao Av. Juan Santos Atahualpa S/N Km 2

Caja 93, Sector Huacara

Estacion de Servicios Fy F Av. Victor Villachica Gambini S/N — 2

Sefiores de Muruhuay E.I.LR.L.  Sector Chunchuyacu

Surtidores e Inversiones Max  Av.Juan Santos Atahualpa S/N — Urb. 2

E.LR.L. El Milagro

Fremar Internacional S.A.C. Av. Marginal N° 105 — Zona Baja 2

Servicentro Perene E.I.R.L. Av. Marginal Esquina con Jiron 2
Ramon Castilla

Servicios Mdltiples Hinostroza  Carretera Marginal Km 5, Centro 2

S.AC.

Poblado de Marankiari




o1

BramPeru E.I.R.L. Av. La Esperanza — Sector Santa Inés 2
Mz. A - Lot. 13,14y 15
Estacion de Servicios Carretera Marginal Km 75 — Centro 2
Chanchamayo S.A.C. Poblado La Florida
Yanet Pilar Poma Alejandro Centro Poblado Puerto Yurinaki Mz. 2
U Lote 4.5.
Estacion de Servicios Grifo EI  Carretera Marginal S/N Zona de 2
Triunfo S.A.C. Quimiri
Estacion de Servicios San Av. Marginal Km. 10 — Sector San 2
Jacinto S.R.L. Jacinto
Javier Juan Paucar Ledn Carretera Marginal S/N (A10.5 Km 2
de Santa Ana) Anexo Bajo Rio Negro
Grifo Ayres S.A.C. Carretera Marginal Km. 27 — Via 2
Chanchamayo — Satipo
Servicios Mdltiples Nina Carretera Marginal Km. 89 2
E.LR.L.
Representaciones Sosa S.A.C.  Av. Manuel A. Pinto N° 403 Sector 2
Huasa Huasi
Yudy Rojas Balbin Carretera Via San Ramon Vitoc — 2
Av. José Avelardo Quifiones S/N
Petro Max J.A.C. E.I.LR.L. Carretera Marginal Km. 10 — Santa 2
Ana — Vista Alegre
Total 40

Nota. La muestra sera de 40 trabajadores del area de contabilidad y los propietarios.

Criterios de inclusién

a) Trabajadores que laboren en el area de contabilidad y propietarios de las
empresas de comercializacion de combustible de la Provincia de Chanchamayo.
b) Trabajadores del area de contabilidad y propietarios de las empresas de
comercializacion de combustible de la Provincia de Chanchamayo que acepten

y brinden su consentimiento para participar en el estudio.
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c) Trabajadores del area de contabilidad y propietarios de las empresas de
comercializacion de combustible de la Provincia de Chanchamayo que resuelvan
completamente el Cuestionario de Contabilidad Ambiental.

d) Trabajadores del area de contabilidad y propietarios de las empresas de
comercializacion de combustible de la Provincia de Chanchamayo que resuelvan
completamente el Cuestionario de Sostenibilidad Empresarial.

Criterios de exclusion

a) Trabajadores que no laboren en el area de contabilidad y no sean propietarios de
las empresas de comercializacion de combustible de la Provincia de
Chanchamayo.

b) Trabajadores del area de contabilidad y propietarios de las empresas de
comercializacion de combustible de la Provincia de Chanchamayo que no
acepten y brinden su consentimiento para participar en el estudio.

c) Trabajadores del area de contabilidad y propietarios de las empresas de
comercializacion de combustible de la Provincia de Chanchamayo que no
resuelvan completamente el Cuestionario de Contabilidad Ambiental.

d) Trabajadores del area de contabilidad y propietarios de las empresas de
comercializacion de combustible de la Provincia de Chanchamayo que no

resuelvan completamente el Cuestionario de Sostenibilidad Empresarial.

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas
La técnica que se utilizd en el estudio fue la encuesta, debido a que se utiliza

para la obtencion de informacion mediante la valoracion de las variables, las que se
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relacionan con los objetivos y a la problematica del estudio, conteniendo un conjunto
de preguntas que miden la variable y sus componentes (L6opez y Fachelli, 2015).
Intrumentos

Para la recoleccién de los datos de la investigacion, se utilizo el cuestionario,
que consiste en un formato redactado contenido por interrogantes o preguntas que
surgen del contructo de la variable y sus caracteristicas y que se pueden medir
mediante la marcacion de alternativas segun el nivel de percepcion que tienen los
usuarios (Sanchez y Reyes, 2015). Por ello, se utiliz6 el Cuestionario de Contabilidad
Ambiental y el Cuestionario de Sostenibilidad Empresarial, estos instrumentos se
adaptaron el formato de forma virtual en el Programa Formularios de Google, a causa
de las nuevas disposiciones del Estado de Emergencia Sanitaria del Gobierno Peruano
para prevenir los contagios de Covid-19 y el distanciamiento social.
Ficha Técnica del Cuestionario de Contabilidad Ambiental
Autor(a): Maria del Pilar Rojas
Afo: 2021
Administracion: Individual y colectiva.
Area de aplicacion: Area Organizacional.
Ambito de aplicacién: Area contable
Duracion: 15 a 20 minutos aproximadamente.
Finalidad: Mide el nivel de percepcion de la contabilidad ambiental.
Técnica: Encuesta.
Dimensiones: Costos ambientales y gestion ambiental.
Confiabilidad: La confiabilidad de la variable se realizo mediante el indice de Alpha
de Cronbach cuyo valor fue de 0,890, teniendo una 89,0% a favor, es decir la

confiabilidad es alta.
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Validez: La validez de instrumento fue mediante el juicio de tres expertos que quienes
afirma que el instrumento es aplicable, lo que significa que la validez de contenido es
adecuada.

Ficha Técnica del Cuestionario de Contabilidad Ambiental

Autor(a): Maria del Pilar Rojas

Afo: 2021

Administracion: Individual y colectiva.

Area de aplicacion: Area Organizacional.

Ambito de aplicacion: Area contable

Duracion: 15 a 20 minutos aproximadamente.

Finalidad: Mide el nivel de percepcién de la sostenibilidad empresarial.

Técnica: Encuesta.

Dimensiones: Responsabilidad social empresarial y ecoeficiencia empresarial.
Confiabilidad: La confiabilidad de la variable se realizé mediante el indice de Alpha
de Cronbach cuyo valor fue de 0,927, teniendo una 92,7% a favor, es decir la
confiabilidad es excelente.

Validez: La validez de instrumento fue mediante el juicio de tres expertos que quienes
afirma que el instrumento es aplicable, lo que significa que la validez de contenido es

adecuada.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos
Estadistica descriptiva

La investigacion empled la estadistica descriptiva para resumir los datos
recopilados y comprender el comportamiento de las variables en la muestra. Esto

incluyd calcular la frecuencia y los porcentajes de los datos, representandolos en tablas



55

y graficos adecuados segun la naturaleza de las variables (ordinal, nominal o de
intervalo), siguiendo las pautas de Sanchez y Reyes (2015). Se utiliz6 este método
estadistico para obtener la frecuencia y porcentajes de los datos, representados en
tablas de contingencia y figuras donde se representa la conducta de los datos tal y como
se muestran en la realidad.
Estadistica inferencial

Asi mismo, el estudio hizo uso de la estadistica inferencial, debido a que cuenta
con un sistema que se basa en la comparacion de dos grupos de datos asociados a una
variable determinada, para conocer si las probabilidades son diferencias para
detectarse con normales o son producidas por la causalidad-azar, teniendo como indice
de probabilidad al 5% o 5,05 que se usa en ciencias sociales para afirmar si existe
relacién estadisticamente significativa o no (Sanchez y Reyes, 2015). Por ello, la
presente investigacion hizo uso de la estadistica inferencial para la comprobacion de
las hipdtesis y determinar la existencia de la relacion, especificamente la estadistica no
paramétrica del indice de correlacién de Tau-b de Kendall, puesto que las variables
son de escala ordinal, las categorias requieren empates y se utiliza en muestras

inferiores a 50 individuos.

Procedimiento

Se sigui6 un proceso que incluyo la seleccion de instrumentos apropiados, la
administracion de cuestionarios a la muestra, el analisis de datos con el software SPSS,
el uso de estadisticas descriptivas y tablas cruzadas para examinar relaciones
conceptuales, la aplicacion de pruebas estadisticas como Tau-b de Kendall para validar

hipotesis, y la creacion de tablas y graficos con Microsoft Excel 2019. Los resultados
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y analisis se presentaron en el informe final, acompafiados de discusiones,

conclusiones y recomendaciones.

Aspectos éticos de la investigacion

Los aspectos éticos que guiaron esta investigacion se basaron en el Reglamento
General de Investigacion de la Universidad Peruana Los Andes (UPLA). En el articulo
27 se incluyd el respeto a la diversidad cultural, el consentimiento informado de los
participantes, la preocupacion por el bienestar de los participantes y la preservacion
del medio ambiente. Ademas, en el articulo 28, se adhirieron a reglas éticas que
incluyeron realizar investigaciones relevantes para la UPLA, utilizar fuentes y
métodos confiables, ser responsables de los efectos de la investigacion, mantener la
confidencialidad de los datos, comunicar los hallazgos de manera clara 'y completa, no
lucrarse con los resultados y notificar posibles conflictos a las autoridades
correspondientes. Estos principios éticos fueron fundamentales en todo el proceso de

la investigacion.
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CAPITULO V RESULTADOS

En este capitulo, los resultados se dividen en dos secciones. La primera parte se
centra en los resultados descriptivos, que se presentan en tablas de contingencia que
muestran las frecuencias y los porcentajes, utilizando estadisticas descriptivas. En la
segunda parte, se lleva a cabo la prueba de hipétesis mediante el uso del coeficiente de
Tau-b de Kendall para evaluar la relacién entre dos variables. Es importante destacar
que estas categorizaciones tienen en cuenta la posibilidad de empates y son aplicables
a muestras con menos de 50 individuos. A continuacion, se detallan los resultados

obtenidos:
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5.1. Descripcion de los resultados

Tabla 2
Contabilidad ambiental y sostenibilidad empresarial empresas de combustible

Sostenibilidad empresarial

ili i - Total
Contabilidad ambiental Medio Al ota
) f 9 6 15
Medio % 22% 15% 37%
f 0 25 25

Alto % 0% 63% 63%
Total f 9 31 40

% 22% 78% 100%

Nota. El 63% de la contabilidad ambiental y la sostenibilidad empresarial es alto.

Figura 2
Contabilidad ambiental y sostenibilidad empresarial empresas de combustible

Contabilidad ambiental

H Medio mAlto

70% 63%
60%
50%
40%
30% 22%

20% 15%
0%

Medio Alto

Sostenibilidad empresarial

Nota. Basado en las evaluaciones de los instrumentos de CCA y el CSE — 2022.

En latabla 2 y figura 2 se pudo visualizar que el 37% de la contabilidad ambiental de
las empresas de combustible de Chanchamayo se encuentran en nivel medio, de los cuales
el 22% de la sostenibilidad empresarial es medio y 15% alto. EI 63% de la contabilidad
ambiental y la sostenibilidad empresarial de las empresas de combustible son altos.

Tabla 3
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Costos ambientales y sostenibilidad empresarial empresas de combustible

Sostenibilidad empresarial

Costos ambientales Medio Alto Total
Medio 0;) 23% 4](-)2/0 622;)
Alto 0:0 0(3/0 3;3/0 3:;)/0
Total Ojo 229% 7::;%/0 1(;1(?%

Nota. El 40% de los costos ambientales son medios y la sostenibilidad empresarial altos.

Figura 3

Costos ambientales y sostenibilidad empresarial empresas de combustible

Costos ambientales

H Medio = Alto

jgff 40%

0

35%

30%

504 22%

20%

15%

10%
5%
0%

38%

0%

Medio Alto
Sostenibilidad empresarial

Nota. Basado en las evaluaciones de los instrumentos de CCA y el CSE — 2022.

En la tabla 3 y figura 3 se pudo visualizar que el 62% de los costos ambientales de las
empresas de combustibles de Chanchamayo se encuentra en niveles medios o regulares, de
los cuales el 22% de la sostenibilidad es regular y el 40% alto. EI 38% del costo ambiental
y la sostenibilidad empresarial de las empresas de venta de combustible se encuentran en

niveles altos.
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Tabla 4
Gestion ambiental y sostenibilidad empresarial empresas de combustible

Sostenibilidad empresarial

Gestion ambiental Medio Alto Total
Medio Ojo 229% 187% 4%)?%)
Alto Ojo 08/0 6?;’;) 6?);)
Total (yfo 2 29% 7:;%& 1(;1(?%

Nota. EI 40% de la gestién ambiental y la sostenibilidad empresarial son altos.

Figura 4
Gestion ambiental y sostenibilidad empresarial empresas de combustible

Gestion ambiental
® Medio = Alto
70%
60%
50%
40%
30% 22%

20%
0%

10%
Medio Alto

0%
Sostenibilidad empresarial

60%

18%

Nota. Basado en las evaluaciones de los instrumentos de CCA y el CSE — 2022.

En latabla 4 y figura 4 se percibi6 que el 40% de la gestién ambiental de las empresas
de combustibles de Chanchamayo se encuentran en nivel medio, de los cuales el 22% de la
sostenibilidad empresarial son regulares y el 18% alto. EI 60% de la gestion ambiental y la

sostenibilidad empresarial de las empresas de combustibles se encuentran en nivel alto.



61

5.2. Contrastacion de las hipdtesis
Hipotesis general
H1 Existe relacion directa entre la contabilidad ambiental y la sostenibilidad
empresarial en las empresas comercializadoras de combustible de la Provincia
de Chanchamayo — 2022.
HO No existe relacion directa entre la contabilidad ambiental y la sostenibilidad
empresarial en las empresas comercializadoras de combustible de la Provincia

de Chanchamayo — 2022.

Prueba de Coeficiente de Tau b de Kendall — bivariados
Criterio para determinar la Hipdtesis: (criterio para todas las hipotesis)
P-valor < a = La Ha se aprueba. Es significativo
P-valor > a = La Ho se aprueba. No es significativo
Criterio para determinar la direccién y la intensidad de correlacion: (criterio
para todas las hipotesis)
Tau - b (+/-) 0,81 - 0,99 = Muy alta
Tau - b (+/-) 0,61 - 0,80 = Alta
Tau - b (+/-) 0,41 - 0,60 = Moderada
Tau - b (+/-) 0,21 - 0,40 = Baja
Tau - b (+/-) 0,00 - 0,20 = Muy baja o nula
Tabla 5

Correlacion entre contabilidad ambiental y sostenibilidad empresarial
Variable N° Tau-b P-valor Val. Nivel Alfa a

Contabilidad ambiental
40 0,696 0,000 < 0,05
Sostenibilidad empresarial
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Nota. El coeficiente Tau-b muestra una correlacion positiva fuerte con un valor de 0,696, lo
que significa que existe una relacion significativa entre la contabilidad ambiental y la
sostenibilidad empresarial en las empresas de combustible en la Provincia de Chanchamayo
en 2022. Esto se respalda aun mas por el p-valor de 0,000, que es menor que el nivel de
significancia alfa establecido en 0,05. Por lo tanto, se descarta la hipétesis nula, confirmando
que a medida que se implementan mas estrategias de contabilidad ambiental, la

sostenibilidad empresarial también aumenta en estas empresas.

Hipotesis especifica 1

H1 Existe relacion directa entre la dimension costos ambientales de la contabilidad
ambiental y la sostenibilidad empresarial en empresas comercializadoras de
combustible de la Provincia de Chanchamayo — 2022.

HO No existe relacion directa entre la dimension costos ambientales de la
contabilidad ambiental y la sostenibilidad empresarial en empresas

comercializadoras de combustible de la Provincia de Chanchamayo — 2022.

Tabla 6
Correlacion entre costos ambientales y sostenibilidad empresarial
Variable N° Tau-b P-valor Val. Nivel Alfa a

Costos ambientales
40 0,417 0,000 < 0,05
Sostenibilidad empresarial

Nota. El coeficiente Tau-b revela una correlacion positiva de intensidad moderada con un
valor de 0,417, indicando que hay una relacion significativa entre la dimension de costos
ambientales de la contabilidad ambiental y la sostenibilidad empresarial en las empresas de
combustible en la Provincia de Chanchamayo en 2022. Esto se respalda ain mas por el p-

valor de 0,000, que es menor que el nivel de significancia alfa establecido en 0,05. Por lo



63

tanto, se rechaza la hipotesis nula, lo que significa que a medida que los costos ambientales

aumentan, también lo hace la sostenibilidad empresarial en estas empresas.

Hipotesis especifica 2

H1 Existe relacion directa entre la dimension gestion ambiental de la contabilidad
ambiental y la sostenibilidad empresarial en empresas comercializadoras de
combustible de la Provincia de Chanchamayo — 2022.

HO No existe relacion directa entre la dimension gestion ambiental de la contabilidad
ambiental y la sostenibilidad empresarial en empresas comercializadoras de

combustible de la Provincia de Chanchamayo — 2022.

Tabla 7
Correlacion entre gestién ambiental y sostenibilidad empresarial

Variable N° Tau-b P-valor Val. Nivel Alfa a

Gestion ambiental
40 0,660 0,000 < 0,05
Sostenibilidad empresarial

Nota. El valor de tau-b es 0,660, lo que indica una correlacion positiva con alta intensidad
entre la dimension de gestion ambiental de la contabilidad ambiental y la sostenibilidad
empresarial en las empresas de venta de combustible de la Provincia de Chanchamayo en
2022. Este hallazgo es respaldado por un p-valor de 0,000, que es menor que el nivel alfa
establecido en 0,05. En consecuencia, se rechaza la hipotesis nula, lo que implica que a
medida que la gestion ambiental mejora, también aumenta la sostenibilidad empresarial en

las empresas de venta de combustible en Chanchamayo.
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ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

En la actualidad la ultima supervision a 44 establecimientos de ocho provincias
de la Region Junin realizada por el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental (AEFA, 2021), en la mayoria de grifos, estaciones de servicio y gasémetros
se reporta un minimo cumplimiento de compromisos ambientales, tales como, estudios
ambientales, reportes de monitoreo ambiental, informes ambientales anuales,
actividades de seguridad y utilizacion de instrumentos para la gestion de los residuos
solidos peligrosos, y consecuentemente, poca comprension respecto a las ventajas de
hacer uso de politicas y costos ambientales para la sostenibilidad empresarial. En vista
de la problematica antes descrita, la presente investigacion pretende analizar la
relacién que existe entre la contabilidad ambiental y la sostenibilidad empresarial en
las empresas comercializadoras de combustible de la Provincia de Chanchamayo —
2022, puesto que, el registro oportuno de las actividades econémicas como estrategia
de preservacion de los recursos de la naturaleza y el medio ambiente, contribuiria en
el desarrollo sostenible de las empresas. Los resultados son los siguientes:

En cuanto al objetivo general sobre la contabilidad ambiental y la sostenibilidad
empresarial se pudo visualizar que el 37% de la contabilidad ambiental de las empresas
de combustible de Chanchamayo se encuentran en nivel medio, de los cuales el 22%
de la sostenibilidad empresarial es medio y 15% alto. El 63% de la contabilidad
ambiental y la sostenibilidad empresarial de las empresas de combustible son altos
(vease tabla 2 y figura 2). Se puede visualizar que la mayoria de la contabilidad
ambiental de las empresas de combustible de Chanchamayo se encuentra en nivel alto
esto indicaria que las organizaciones evalian los recursos y activos ambientales
mediante la utilizacion de cuentas medioambientales, recursos naturales, cuentas de

flujo fisico de materiales y contaminacion, las cuentas monetarias e hibridas y los
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agregados macroecondémicos ajustados al medio ambiente (Sarmiento, 2017).
Basandose en los principios de razonamiento de la gestion interna, exigencias legales,
demandas de los participantes, esto se puede tener claro si la empresa cumple 0 no con
la normativa ambiental vigente, apoyar a los directivos en el proceso de toma de
decisiones y fijacion de politicas, verificar la evolucion de actuaciones ambientales.
Detectar areas criticas de la empresa, identificar posibilidades estratégicas y otros
aspectos (Ludevid, 1999). En cuanto a la sostenibilidad ambiental, la mayoria de las
empresas de combustible también se encuentran en nivel alto, es decir, contribuyen al
desarrollo sostenible, mejorando cualitativamente de la condicién de vida en la
sociedad, donde todos los actores tienen el deber de gestionar funcionalmente las
relaciones del sistema socioambiental para crear valor significativo (Garzén e Ibarra,
2014), cumpliendo con ser econdmicamente viable, socialmente beneficiosa y
ambientalmente responsable; estas empresas comienzan a ampliar su vision de
contabilidad, auditoria y publicacion de informacion, por lo que requieren incrementar
aspectos financieros, ambientales, éticos y sociales (Elkington, 1994).

El coeficiente Tau-b muestra una correlacion positiva fuerte con un valor de
0,696, lo que significa que existe una relacion significativa entre la contabilidad
ambiental y la sostenibilidad empresarial en las empresas de combustible en la
Provincia de Chanchamayo en 2022. Esto se respalda ain mas por el p-valor de 0,000,
que es menor que el nivel de significancia alfa establecido en 0,05 (véase tabla 5). Por
lo tanto, se descarta la hipotesis nula, confirmando que a medida que se implementan
mas estrategias de contabilidad ambiental, la sostenibilidad empresarial también
aumenta en estas empresas.

Los estudios que se reflejan similares al presente, son los hallados por Holguin

y Vargas (2021), quienes afirman que existe relacion entre las variables, sin embargo,
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no existe relacion entre los costos ambientales internos y externos. Por otro lado, Amay
y otros (2020), existe relacion entre la contabilidad ambiental y sostenibilidad
empresarial, pero en este caso no existen evidencias donde haya algun tipo de inversion
0 presupuesto orientadas a las cuentas ambientales, lo que puede conllevar una baja
sostenibilidad empresarial. Arango y Serna (2020), demostraron que la contabilidad
ambiental aporta en la sostenibilidad empresarial por medio de responsabilidad social
empresarial, generando beneficios medioambientales y mejorar la imagen corporativa.
Al respecto Lopez (2019) refiere que la contabilidad de gestion ambiental impacta
sobre como herramienta para generar la sostenibilidad empresarial, tal y como lo
afirman Silva y Pozzetti (2019). Asimismo, Rojas, (2021), Quispe (2020), Hernandez
(2019), Suéarez (2019), Bazan (2018), revelan la contabilidad ambiental interviene y se
relaciona directamente con la sostenibilidad empresarial, existe un déficit de inversion
econdmico para la contabilidad ambiental, lo que puede generar bajas sostenibilidad,
las empresas que poseen alta inversion, puede conllevar alta responsabilidad, gestion
y sostenibilidad empresarial.

Para comprender con mayor precision la relacion de contabilidad ambiental y la
sostenibilidad empresarial, se pudo realizar el andlisis de las dimensiones de la primera
variable para determinar su relacion con la segunda variable. Los resultados son los
siguientes:

Respecto a la relacion entre los costos ambientales y la sostenibilidad
empresarial se pudo visualizar que el 62% de los costos ambientales de las empresas
de combustibles de Chanchamayo se encuentra en niveles medios o regulares, de los
cuales el 22% de la sostenibilidad es regular y el 40% alto. El 38% del costo ambiental
y la sostenibilidad empresarial de las empresas de venta de combustible se encuentran

en niveles altos (véase tabla 3 y figura 3). La mayoria de los costos ambientales de las
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empresas de combustibles de Chanchamayo; se encuentran en medios niveles, lo que
indicaria que las empresas poseen regulares presupuestos para actividades dirigidas al
reciclado, depuracion y evitacion de la destruccion del medio ambiente, provocado por
actividades, procesos y/o productos como forma de estimar el costo total que implica
la mitigacion de toda la actividad econémica (Chacon, 2009), por otro lado, los costos
ambientales comprenden pagos efectuados por las empresas de combustible para el
desarrollo de actividades ambientales en torno a la extraccién o produccion de un bien
y/o servicio, asi como, la reparacién de dafios en el medio ambiente, los cual, puede
clasificarse en costos de externalidad, deteccion, prevencion y reparacion, que se
relaciona con el impacto ambiental negativo que puede generar la industria (Cueva et
al. (2017; Sarmiento, 2017). En cuanto a la sostenibilidad empresarial, como se ha
descrito lineas arriba, la sostenibilidad también es alta, lo que conlleva a entender que
los costos ambientales conllevan a la sostenibilidad y esta afirmacidn se comprueba El
coeficiente Tau-b revela una correlacion positiva de intensidad moderada con un valor
de 0,417, indicando que hay una relacion significativa entre la dimensién de costos
ambientales de la contabilidad ambiental y la sostenibilidad empresarial en las
empresas de combustible en la Provincia de Chanchamayo en 2022. Esto se respalda
aun mas por el p-valor de 0,000, que es menor que el nivel de significancia alfa
establecido en 0,05 (véase tabla 6). Por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula, lo que
significa que a medida que los costos ambientales aumentan, también lo hace la
sostenibilidad empresarial en estas empresas.

Respecto a la relacion entre la gestion ambiental y sostenibilidad empresarial, se
percibio que el 40% de la gestion ambiental de las empresas de combustibles de
Chanchamayo se encuentran en nivel medio, de los cuales el 22% de la sostenibilidad

empresarial son regulares y el 18% alto. EI 60% de la gestion ambiental y la



68

sostenibilidad empresarial de las empresas de combustibles se encuentran en nivel alto
(véase tabla 4 y figura 4). Se puede visualizar que mayoritariamente la gestion
ambiental fue alta, lo que indicaria que las estrategias planteadas por los defensores
del desarrollo como idea de sostenibilidad y sustentabilidad son adecuados,
distribuidas en cuatro fases o etapas interconectadas que deben adaptarse a casa
escenario empresarial a través de programas y/o proyectos establecidos en los planes,
el seguimiento, control y evaluacion y, la regulacion y retroalimentacion (Sarmiento,
2017). En cuanto a la sostenibilidad empresarial los niveles son elevados, lo que
conlleva a entender que si la gestion ambiental conlleva el origen de la sostenibilidad
empresarial y el valor de tau-b es 0,660, lo que indica una correlacion positiva con alta
intensidad entre la dimension de gestion ambiental de la contabilidad ambiental y la
sostenibilidad empresarial en las empresas de venta de combustible de la Provincia de
Chanchamayo en 2022. Este hallazgo es respaldado por un p-valor de 0,000, que es
menor que el nivel alfa establecido en 0,05 (véase tabla 7). En consecuencia, se rechaza
la hipotesis nula, lo que implica que a medida que la gestién ambiental mejora, también
aumenta la sostenibilidad empresarial en las empresas de venta de combustible en

Chanchamayo.
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CONCLUSIONES

1. Se establece una relacion directa entre la contabilidad ambiental y la sostenibilidad
empresarial en las empresas de venta de combustible en la Provincia de Chanchamayo
en 2022. Esto significa que cuanto mas se implementen estrategias de contabilidad
ambiental, mayor sera la sostenibilidad empresarial de estas compafiias.

2. Se confirma una relacion directa entre la dimension de los costos ambientales en la
contabilidad ambiental y la sostenibilidad empresarial en las empresas
comercializadoras de combustible de la Provincia de Chanchamayo en 2022. En otras
palabras, a medida que los costos ambientales tengan una mayor presencia, también se
observa un incremento en la sostenibilidad empresarial.

3. Existe unarelacién directa entre la gestion ambiental en la contabilidad ambiental y la
sostenibilidad empresarial en las empresas de venta de combustible en la Provincia de
Chanchamayo en 2022. Esto implica que a medida que la gestion ambiental se vuelva
mas solida, también aumenta la sostenibilidad empresarial en el sector de venta de

combustibles en Chanchamayo.
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RECOMENDACIONES

1. A las empresas distribuidoras de combustible de Chanchamayo, implementar técnicas
que incrementen el presupuesto y los recursos en la contabilidad ambiental y la
sostenibilidad empresarial, con el objetivo de incrementar los niveles de ambas
variables.

2. A la Universidad Peruana Los Andes, incrementar e incentivar la investigacion con el
objetivo de encontrar en los estudiantes a motivacion investigativa y productiva para
hallar soluciones a problemas que aquejan a empresas y entidades que puedan requerir
algun beneficio de técnicas sobre la contabilidad ambiental y sostenibilidad
empresarial.

3. Alos proximos investigadores, continuar con los resultados y la linea de investigacion,
que busquen la causalidad o efectos de la contabilidad ambiental en la sostenibilidad
empresarial, asi pues, se puedan disefiar estrategias y técnicas que mejoren la
contabilidad ambiental y sostenibilidad empresarial de las empresas que requieran

estos conocimientos.
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Anexo 1: Matriz de consistencia.
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Titulo: CONTABILIDAD AMBIENTAL Y SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL EN EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE
COMBUSTIBLE DE LA PROVINCIA DE CHANCHAMAYO - 2022

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema General: Objetivo General: Hipotesis General: Variable 1: Método de investigacion
, , . ., . - . Meétodo general:
¢Cual es la relaciéon que Determinar la relacion que  Existe relacion directa Contabilidad Cientifico
existe entre la contabilidad existe entre la contabilidad entre la contabilidad ambiental
ambiental y la ambiental y la ambiental y la 4 ifi
y y y Dimensiones: Metodo especifico

sostenibilidad empresarial
en empresas
comercializadoras de
combustible de la
Provincia de
Chanchamayo — 20227

Problemas Especificos:

¢Cual es la relacién que
existe entre la dimensién
costos ambientales de la
contabilidad ambiental y la
sostenibilidad empresarial
en empresas
comercializadoras de

sostenibilidad empresarial
en las empresas
comercializadoras de
combustible de la
Provincia de
Chanchamayo — 2022.

Objetivos Especificos:

Identificar la relacion que
existe entre la dimension
costos ambientales de la
contabilidad ambiental y la
sostenibilidad empresarial
en empresas
comercializadoras de

sostenibilidad empresarial
en las empresas
comercializadoras de
combustible de la
Provincia de
Chanchamayo — 2022.

e Costos ambientales
e Gestion ambiental

Variable 2:

Sostenibilidad

Hipotesis Especificas: empresarial

Dimensiones:
¢ Responsabilidad
social empresarial
e Ecoeficiencia
empresarial

Existe relacion directa
entre la dimension costos
ambientales de la
contabilidad ambiental y la
sostenibilidad empresarial
en empresas
comercializadoras de

Hipotético — deductivo

Tipo de investigacion
Aplicada

Nivel de investigacion
Correlacional

Disefio de la investigacion

No experimental _
Descriptivo - correlacional




combustible de la
Provincia de
Chanchamayo — 20227

¢ Cudl es la relacion que
existe entre la dimension
gestion ambiental de la
contabilidad ambiental y la
sostenibilidad empresarial
en empresas
comercializadoras de
combustible de la
Provincia de
Chanchamayo — 2022?

combustible de la
Provincia de
Chanchamayo — 2022.

Identificar la relacion que
existe entre la dimension
gestion ambiental de la
contabilidad ambiental y la
sostenibilidad empresarial
en empresas
comercializadoras de
combustible de la
Provincia de
Chanchamayo — 2022.

combustible de la
Provincia de
Chanchamayo — 2022.

Existe relacion directa
entre la dimension gestion
ambiental de la
contabilidad ambiental y la
sostenibilidad empresarial
en empresas
comercializadoras de
combustible de la
Provincia de
Chanchamayo — 2022.
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Dénde:

M = Colaboradores del area de
contabilidad de empresas
comercializadoras de
combustible.

O1 = Observacion de la
contabilidad ambiental.

02 = Observacion de la
sostenibilidad empresarial.

r = Correlacién entre ambas
variables.

Poblacién y muestra
Poblacion:

40 trabajadores contables y
propietarios

Muestra:

40 trabajadores contables y
propietarios

Tipo de muestreo:
No probabilistico — censal

Instrumentos:

Cuestionario de Contabilidad
Ambiental

Cuestionario de
Sostenibilidad Empresarial




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables.
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Variable Definicion conceptual Definicion operacional ~ Dimension Indicador item Escala
Es una rama de la i i
contabilidad general que La varlable_ S€ m_|de con Importancia de los costos
g estd en concordanciaconla el %‘_’I?Zt'grjz”%qe , Costos Costos ambientales ocultos 15
kS instauracion de costos dontRa i azozin lental  ambientales Externalidades negativas
‘é’ ambientales, cuya razon de € Rojas ( ), cuya Tecnologia medio ambiental
S : finalidad es evaluar el
kS ser parte del registro nivel de percepcion de la Ordinal
(¢} - .
oportuno de las actividades o ) _
E Port e . contabilidad ambiental Obijetivos de SGA
S econdmicas para potenciar icte en Una _ 1SO 14001
£ la preservacion de los mpresa con potencial  CoH" Importancia ISO 14001 6-11
38 recursos naturales y el €mp esi co E? etclla ambiental Politicas ambientales
medio ambiente (Cueva et Impacto ambiental. Huella ecologica
al., 2017).
. . : . Objetivos de RSE
= Implica aquellas actividades El estudio se evaluara R bilidad R . itiva de la RSE
S ue contribuyen al con el Cuestionario de esponsabliida epercusion positiva de la
& g . I social Los stakeholders 1-5
o desarrollo sostenible a Sostenibilidad empresarial Responsabilidad gerencial
=3 través de la entrega Empresarial de Rojas P Sponsabll g
o . . .. . Triple objetivo
= simultanea de beneficios (2021) que evalta el d _ Ordinal
3 sociales, econémicos y nivel de sostenibilidad Objetivos de la ecoeficiencia
= ambientales, el cual, se empresarial que una S Medicion de la ecoeficiencia
= denominé triple bottom line empresa tienen en Ecoeficiencia Monitorio y mejora de 610
2 o triple resultado final cuestiones comercialesy ~ empresarial Procesos _
N ambientales. Educacion ambiental

(Elkington, 1994).

Estrategias de cambio




Anexo 3: Matriz de operacionalizacion del instrumento.
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Calificacion parcial

Calificacion total

Variable Dimension Indicador Item Escala
05 - 12 = Bajo
= Importancia de los costos 13 - 19 = Medio
= Costos Costos ambientales ocultos Likert 20 — 25 = Alto
2 : : . 1-5
s ambientales Externalidades negativas
= Tecnologia medio ambiental 1 = Nunca 11 - 26 = Bajo
B 2 = Casi nunca 27 — 41 = Medio
= Objetivos de SGA 3 = A veces 06 — 14 = Bajo 42 — 55 = Alto
"3 Gestién ISO 14001 4 = Casi siempre 15— 22 = Medio
S : Importancia 1ISO 14001 6-11 5=Siempre 23 -30 = Alto
S ambiental s .
S Politicas ambientales
Huella ecologica
= Objetivos de RSE 05— 12 = Bajo
£ Responsabilidad Repercusion positiva de la RSE Likert 13 -19 = Medio
& social Los stakeholders 1-5 20 - 25 = Alto
= empresarial 'Flgfispﬁgr(])st%t:tlil\?c?d gerencial 1 = Nunca 10 - 23 = Bajo
B a _ 2 = Casi nunca ] 24 — 36 = Medio
= Objetivos de la ecoeficiencia 3 = A veces 05— 12 = Bajo 37 - 50 = Alto
S L Medicion de la ecoeficiencia 4 = Casi siempre ~ 13—19 = Medio
S Ecoeficiencia Monitorio y mejora de procesos 6—-10 5= Sjempre 20 - 25 = Alto
2 empresarial  , ; p
3 Educacion ambiental

Estrategias de cambio




Anexo 4: El instrumento de investigacion.

CUESTIONARIO DE CONTABILIDAD

AMBIENTAL

i 2 | 3 i =

5

Casi nunca Nunca ; Aveces | Casisiempre |

Siempre

NO

COSTOS AMBIENTALES

Los funcionarios y trabajadores tienen conocimiento de la
importancia de los costos ambientales.

Los funcionarios y trabajadores son conscientes de los impactos
ambientales que generan los costos ambientales ocultos

Las empresas de transporte urbano generan externalidades
negativas que son perjudiciales para el medio ambiente.

La empresa invierte en tecnologia ambiental para reducir el
impacto ambiental.

La informacion de la contabilidad ambiental sirve para promover
el incremento econdmico en las empresas de transporte urbano

GESTION AMBIENTAL

El desarrollo del sistema de gestion ambiental garantiza el
crecimiento de la empresa.

La certificacion de las norma ISO 14001 es necesaria para la
imagen de la empresa.

El ISO 14001 es importante debido a que favorecen en la
identificacion de los aspectos ambientales

Las politicas ambientales promueven valores que contribuyen al
cuidado del medio ambiente.

10

La huella ecolégica es un indicador gue promueve la
sostenibilidad en las empresas.

11

La empresa lleva una gestion responsable de suministros que le
permite mantenerse en el tiempo.
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CUESTIONARIO DE

SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL

1 2 3 -+ 5
Casi nunca Nunca A veces Casi siempre Siempre
N°
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL 213:4
Los funcionarios de la empresa de transporte urbano toman
1 | decisiones basandose en los objetivos de RSE, que contribuyen a
la disminucién de los impactos ambientales.
) La empresa tiene conocimiento sobre la repercusion positiva de
la responsabilidad social empresarial
3 Los stakeholders generan beneficios en la gestion empresarial y
Juegan un papel importante para el desarrollo de la empresa.
4 Para la contabilidad ambiental es importante la Responsabilidad
Gerencial en la empresa.
5 La empresa de transporte urbano considera el cumplimiento
simultaneo del triple objetivo.
ECOEFICIENCIA EMPRESARIAL 2134
La empresa desarrolla los objetivos de la ecoeficiencia para
6 | obtener mayor valor con el menor consumo de energia y
materiales.
7 La empresa desarrolla mecanismos de seguimiento del impacto
ambiental basado en la medicion de ecoeficiencia.
g La empresa de transporte realiza monitoreo y mejora de procesos
en el desarrollo de su actividad.
9 | La educacion en ecoeficiencia es aplicada en la empresa.
10 La empresa deberia de desarrollar estrategias de cambio que

minimicen el impacto ambiental
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Anexo 5: Confiabilidad y validez de los instrumentos

CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO DE CONTABILIDAD AMBIENTAL

Tabla 8
Confiabilidad del Cuestionario de Contabilidad Ambiental

Numero de Items Coeficiente de o Val. Nivel Permitido

11 0,909 > 0,50

Nota. El coeficiente alfa de Cronbach, que es igual a 0,909, supera el nivel minimo requerido
de 0,50, lo que indica que el 'Cuestionario de Contabilidad Ambiental' es confiable. Este
coeficiente de 0,909 refleja una confiabilidad excelente, equivalente al 90,9% de

confiabilidad.

VALIDEZ INTERNA DEL CUESTIONARIO DE CONTABILIDAD AMBIENTAL

Tabla 9
Correlacion Item-Test del Cuestionario de Contabilidad Ambiental
item Correlacion Item — Test a si el item es eliminado

1 ,886 .887
2 ,906 ,886
3 878 ,887
4 M27 ,899
5 ,526 911
6 621 ,905
7 ,7102 ,901
8 , 7102 ,901
9 ,505 ,908
10 314 ,915
11 ,621 ,905

Nota. Todos los reactivos por criterio de la correlacion item-test.
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VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE CONTABILIDAD
AMBIENTAL

Tabla 10

indice de concordancia del Cuestionario de Contabilidad Ambiental

o » Nivel
Expertos Coeficiente W Valoracion o
permitido

Mtro. Avila Zanabria Percy Tito
Mtro. Martinez Oseda, Marco Antonio 0,912 > 0,50
Mtro. Mendiola Ochante, Ricardo E.

Nota. El indice de concordancia, que asciende a 0,912, supera el nivel minimo requerido de
0,50, lo que indica que existe una satisfactoria concordancia entre los expertos en relacion
al 'Cuestionario de Contabilidad Ambiental’. Este coeficiente de concordancia de 0,912

refleja una excelente validez de contenido, equivalente al 91,2% de aprobacion.

CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL

Tabla 11
Confiabilidad del Cuestionario de Sostenibilidad Empresarial

NUmero de Items Coeficiente de o Val. Nivel Permitido

10 0,973 > 0,50

Nota. El coeficiente alfa de Cronbach, que alcanza un valor de 0,973, supera el nivel minimo
requerido de 0,50, lo que confirma que el 'Cuestionario de Sostenibilidad Empresarial’ es
confiable. Este coeficiente del 0,973 indica una excelente confiabilidad, equivalente al

97,3% de fiabilidad.
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VALIDEZ INTERNA DEL CUESTIONARIO SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL

Tabla 12
Correlacion Item-Test del Cuestionario de Sostenibilidad Empresarial

item Correlacion Item — Test a si el Item es eliminado
Item 01 0,981 0,966
item 02 0,915 0,968
item 03 0,892 0,969
item 04 0,689 0,976
ftem 05 0,892 0,969
item 06 0,935 0,968
item 07 0,892 0,969
ftem 08 0,935 0,968
item 09 0,730 0,975
item 10 0,866 0,970

Nota. Todos los items se aprueban de acuerdo a la correlacion item-test.

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO DE SOSTENIBILIDAD
EMPRESARIAL

Tabla 13
indice de concordancia del Cuestionario de Sostenibilidad Empresarial

Expertos Coeficiente W  Val. Nivel permitido

Mtro. Avila Zanabria Percy Tito
Mtro. Martinez Oseda, Marco Antonio 0,913 > 0,50
Mtro. Mendiola Ochante, Ricardo E.

Nota. El indice de concordancia, con un valor de 0,913, supera el nivel minimo requerido de
0,50, lo que indica que existe una satisfactoria concordancia entre los expertos con respecto
al 'Cuestionario de Sostenibilidad Empresarial’. Este coeficiente de concordancia de 0,913

refleja una excelente validez de contenido, equivalente al 91,3% de aprobacion.
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Informes de criterio de juicio de expertos

INFOEME DE JUICIO DE EXFERTOS DEL “CUESTIONARIO DE
CONTABILIDAD AMBIENTAL™ - CCA

L DATOS GENERALFS DEL EXPERTO-

1.1. Apellidos y nombres- AVILA ZANABRLA PERCY TITO

1.2. Grado Aradémico: MAESTRO

1.3 Profesién: CONTADOR. PUBLICO

1.4. Institucién donde libora: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
1.5. Cargo que deserpefia: CATEDRATICO

IL VALIDACION:
e W
Elz| 2|z
EVALUACTON Sobre los items del insromenty = i
1 2 3 4 3
Estan formmlsdos con lengua)s apropiada que -
CLARIDAD P—— iy X
OBEJETIVIDAD fﬁegsadﬁsm:ﬂnﬂnrﬂsnbsaﬁb}a ¥
. Exdsie 1ma organizacion logica en los
CONSISTENCIA ios y relaciin con b wori X
Easie relaoon de Tes confenidos con Tos -
COHERENCIA ingicadores dz 1a variable x
PERTINENCIA WEM}'MMW X
SUFICIENCTA 'So:-n;.tﬁlzi.m;slélla_:mﬁdadyuﬁdadﬁam ¥
SUMATORIA PARCIAL B |30
SUMATORIA TOTAL e

L RESULTADOS DE LA VALTDACION

11. Valeracion total coamititativa: 18

17, Opinicn: (marqus conuma X)
FAVORABLE : X
DEBE MEJOEAR
NOFAVORARBLE




INFOEME DE JUICIO DE EXFEETOS DEL “CUESTIONARIO DE
CONTABILIDAD AMBIENTAL™ - CCA

L DATOS GENERALFS DEL EXPERTO:
1.1. Apellidos y pombres: MARTINEZ OSEDA, MARCD ANTORIO

12, Grado Arsdémice: MAESTRO

1.3 Profesion: CONTADOR. FUBLICOD

1.4, Instinurin donds lsbera- ESTUDIO CONTAELE - ESTUDIO DE MERCADOS
1.5, Carpo que desenpedia: GERENTE

I VALIDACTON:
& [
HEAEREER
. £
EVALUACTON Sobre les mems del indruments =
1 1 3
E:ztan formilados con lenzuaje apropiado que
CLARIDAD facilifa su comprension
Estan exprasades en conduotas observables,
OBJETIVIDAD ——
- Exsie uma organizacion logica en Tos
CONSISTENCIA sdos y relacibn con 1 teori
Exsie relacion de Tos comfenidos con Tes
COHERENCIA indicadores de la variable
FERTINENCIA WEM}'MMW
Son saficentes 1a cantidad v calidad da trems
SUFICIENCIA presentados en ol insrmumeito.
SUMATORIA PARCTAL
SUMATORIA TOTAL 7
I RESULTADOS DE A VALTDACTON
31. Valeracion total coantitativa: 27
12, Opimien: (margue conma X)
FAVORABLE X
LEBE METORAR
NO FAVORABLE
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INFOEME DE JUICTIO DE EXPERTOS DEL “CUESTIONARIO DE
CONTABILIDAD AMBIENTAL" - CCA

L DATOS CENERALES DEL EXPERTO:

1.1. Apellidos y nombres: MENDIOLA OCHANTE, RICARDO ENRIQUE

12. Grade Aradémice: MAESTRO EN ADMINISTRACTON PUBLICA ¥ GOBIERNO MENCION BN
GERENCTA MUNICTRAL ¥ REGIONAL

1.3 Brofasiin: CONTADOR DUBLICO

1 4. Tnstitucién donda labora TNIVERSIDAT PERTIANA - ESSALUD

1.5. Cargo que deserpedia: CATEDRATICO

II VALTDACTON:
= = ]
IR
INDICADORES IE CRETERID I.E = 5 £l &
EVALTACTON Sobre los iems del insdrumento & ™
1 3 3 4 3
Esztan formmilados con kenzuaje apropiado que .
CLARIDAD facilita su comprension X
Esfan expresades en conduotas obsemvabdes, .
OBEJETIVIDAD medhles, X
- Exdsie 1 organizacion [agica en los -
CONSISTENCIA T — X
- Exaste relacion de Tos conenidos con Tes .
COHERENCTA indic da 12 variahile X
FERTINENCIA Las :mg:uz de respusstas ¥ @S valores son X
" Lon sxbicentes Ia cambdad v calidad de tems -
SUFICIENCIA Frp—— o X
SUAATORIA PARCTAT R
SUMATORIA TOTAL 25

I RESULTADNS DE LA VALIDACION

31, Valoracon total coantitativa: 25

3.2, Opimbon: (margue con 1ma X))
FAVORABLE : X
DEBE METORAR
NO FAVORAELE



INFOEME DE JUICTO DE EXFEETOS DEL “CTUESTIONARIO SOSTENIEILIDATY
EMPRESARTATL™ - CSE

I DATOS CENERALES DEL EXPERTO:

1.1. Apellidos y nembres: AVILA ZANARRIA DERCY TITO

1. Grada Aradémico: MAESTRO

1.3 Profesién: CONTADOR. FUBLICO

1.4, Institucién donde lsbora: UNIVERSIDAD PERUAMA LOS ANDES
1.5. Cargo qua deserpefia: CATEDRATICO

IL VALIDACION:
&= [
El=| 3| z|¢E
. £
EVALTACTON Saobre los items del insromento =
1 2 3 4 5
Eztan fnremiladis con Tnguaje apropiade que .
CLARIDAD facilita su comprension X
ORJETIVIDAD E&gﬁaﬁmm:ﬂnﬂrﬂseﬁaﬁbﬁ ¥
- Exasie uma arganizacion Togica en Tos .
CONSISTENCIA 405 y relacitn con 1 feod X
Emsie relacen de Tos confenidos con Tos
COHERENCIA ingicadores de a variable X
PERTINENCIA mﬁ!myaﬁm;m X
Son auficientes Ia cantidad y calidad de Hems .
SUFICIENCIA presemtades en el instrumento. X
SUMATORIA PARCIAL B 0
SUMATOFRIA TOTAL 21

IIL RESULTAINIS DE LA VALIDACION

31, Valoracion total coantitaiiva: 28

3%, Opimitn: {margue conuma X)
FAVORAELE : X
DEBE MEJORAE :
NO FAVORABLE :




INFOEME DE JUICTO DE EXPEETOS DEL “CUESTIONAERID SOSTENIBILIDATY
EMPRESARIAL™ - C5E

L DATOS GENERALES DEL EXPERTO:
1.1. Apellidos v nembres: MARTINEZ OSEDA, MARCO ANTONO

1.2 Grado Aradémice: MAESTRO

1.3 Profesion: CONTADOR. FUBLICO

1.4, Institurion donde labare: ESTUDIO CONTABLE - ESTUDIO DE MERCATOS
1.5. Cargo que desenpetiac GERENTE

I VALIDACTON:
&= 13
Bl = | 3| z|¢E
) £
EVALTACTON Saobre los items del instrumente =
1 2 3 4 5
Estan fornmilades con fenguaje apropiado que -
CLARTDADY p— in X
OBJETIVIDAD Eﬁgxﬁahm:ﬂuﬂmﬂsﬂs&ﬂbﬁ. X
- Exste uma argamzacnion logca en las
CONSISTENCIA contenidos y relacion con a teora X
Exdste relacion da Tos comfenidos con Tes
COHERENCIA indicadores de la variable X
PERTINENCIA mmmy'mmmm X
SUFICIENCIA 'iona:ﬁ.dm;slila_:mﬂdad}'aﬁdaddem X
SURATORIA PARCTAL 16 | 10
SUNATORIA TOTAL 26

IIL RESULTAINYS DE LA VALIDACTON

31, Valeracion fotal coantitativa: 26

3. Opinidn: (margue con 1ma X)
FAVORAELE : X
DEBE METORAR :
NO FAVORABLE :

/7% 7




INFOBME DE JUICTO DE EXPERETOS DEL “CUESTIONARIO SOSTENIEILIDAD
EMPRESARIAL™ - C5E

L DATOS GENERALES DEL EXPERT(:
1.1. Apellidos v nombres: MENDIOLA OCHANTE, RICARDO ENRIQUE

12. Grado Académico: MAESTRO EN ADMINISTRACION PUBLICA Y GOBIERNO MENCION EN
GERENCIA MUNICTPAL ¥ BEGIONAL

1.3 Profesién: CONTADOR PUBLICO

14, Institucién dends labora: UNIVERSIDAD PERUANA - ESSALUD

1.5. Caren que deserpefia: CATEDRATICO

II VALIDACION:
= = ]
IR AR
INDICADORES DE CRETERIO ‘E 5 5 z g
EVALUACTON Sabre los items del instromenty & |
1 2 3 4 5
Eztan fornmilados con lensuaje aprapiado que .
(LARIDAD faciliita su comprension X
Estan expresados en conducias observablss, -
OBEJETIVIDAD medihles. X
- Erasie 1ma arpamzacion lagca en Los
CONSISTENCIA comtersdes ¥ relacion con la ieena
- Erase relacon de los confenicos con los
COHERENCIA | ingicadores de la variable
PERTINENCIA Las :mg:_r_as e [esplssias v A5 valores 500
- som sufhnsnies [a canbdad v cabdad de Hems -
SUFICIENCIA presaniados en el msrmeTo X
SUAATORTA PARCTAT 16 [ 10
SUAATORIA TOTAL 26

IIL RESTLTADOS DE LA VALTDACTON
11. Valoracion total coamtitativa: 26

12, Opimidn: (menge con uma X)

FAVORABLE T
DEBE MEJORAR
NO FAVORABLE
e
d?____—'-
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Anexo 6: Data de base de datos de la informacion
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& Costos & Gestio Respon Ecoefic| ., Contab| , Sosteni 4 Cat_cos J Cat_ges| 5 Cat _conta r Cat_soste
n sabilidad acia ilidad bilidad tos tion bilidad nibilidad
1 17 22 21 24 39 45 Medio Medio Medio Alto
2 17 23 18 21 40 39 Medio Medio Medio Medio
3 20 22 23 23 42 46 Alto Medio Alto Alto
4 18 28 22 17 46 39 Medio Alto Alto Alto
5 19 25 23 21 44 44 Medio Alto Alto Alto
[ 17 28 20 20 45 40 Medio Alto Alto Alto
7 19 22 23 22 41 45 Medio Medio Medio Medio
8 20 28 21 19 48 40 Alto Alto Alto Alto
a 22 24 21 20 46 41 Alto Alto Alto Alto
10 21 26 18 20 47 38 Alto Alto Alto Alto
11 21 23 21 22 44 43 Alto Alto Alto Alto
12 19 28 19 21 47 40 Medio Alto Alto Alto
13 20 25 20 21 45 41 Alto Alto Alto Alto
14 21 27 20 18 48 38 Alto Alto Alto Alto
15 19 21 19 19 40 38 Medio Medio Medio Medio
16 19 25 18 19 44 37 Medio Alto Alto Alto
17 18 24 18 22 42 40 Medio Alto Alto Alto
18 18 25 17 21 43 38 Medio Alto Alto Alto
19 21 20 20 22 41 42 Medio Medio Medio Medio
20 17 22 17 22 39 39 Medio Medio Medio Alto
21 18 23 21 21 41 42 Medio Alto Medio Alto
22 18 24 18 17 42 35 Medio Alto Alto Alto
23 18 19 19 20 37 39 Medio Medio Medio Medio
24 16 22 20 22 38 42 Medio Medio Medio Medio
25 20 23 18 20 43 38 Alto Alto Alto Alto
26 19 22 18 20 41 38 Medio Medio Medio Alto
27 19 22 21 22 41 43 Medio Medio Medio Medio
28 21 24 19 20 45 39 Alto Alto Alto Alto
29 22 24 22 18 46 40 Alto Alto Alto Alto
30 22 24 21 18 46 39 Alto Alto Alto Alto
19 25 20 19 a4 39 Medio Alto Alto Alto
32 20 25 18 19 45 37 Alto Alto Alto Alto
33 16 25 19 21 41 40 Medio Medio Medio Medio
34 19 23 18 23 42 41 Medio Alto Alto Alto
35 21 21 20 21 42 4 Alto Medio Alto Alto
36 20 18 19 22 38 41 Alto Medio Medio Alto
37 20 19 20 17 39 37 Alto Medio Medio Alto
38 16 20 18 18 36 36 Medio Medio Medio Medio
39 17 26 17 20 43 37 Medio Alto Alto Alto
40 19 24 18 21 43 39 Medio Alto Alto Alto
41
[
— e ———

Nl
Vitade datos Vistadevrieies



Anexo 7: Consentimiento informado.

“Ario del Fortalecimiento de la Soberania Nacional ”

SOLICITO: CONSENTIMIENTO INFORMADO

@ui‘“ﬁ’l" PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO DE
0-;’0 Rl TESIS; CONTABILIDAD AMBIENTAL Y
L 7,’/ — SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL EN

. EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE

COMBUSTIBLE DE LA PROVINCIA DE
CHANCHAMAYO -2022.

GERENTE DE LA EMPRESA ESTACION DE SERVICIO SENOR DE MURUHUAY
E.IR.L.

Por el presente las solicitantes QUISPE VALDEZ NELSON RUFINO con DNI:
70320111, y GARCIA BAYLON JOSE LUIS con DNI: 47595304; bachilleres de la
Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, especialidad de Contabilidad y
Finanzas de la Universidad Peruana los Andes, ante usted nos presentamos muy
respetuosamente para solicitar su autorizacion para EL CONSENTIMIENTO
INFORMADO para el desarrollo de la investigacion titulada “CONTABILIDAD
AMBIENTAL Y SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL EN EMPRESAS
COMERCIALIZADORAS DE COMBUSTIBLE DE LA PROVINCIA DE
CHANCHAMAYO - 2022”, para realizar una entrevista a profundidad a su persona,

obtener evidencias, fotos y las evidencias que sean pertinentes.

Huancayo, 02 de julio del 2022.

94

Atentamente;
i Y / v[i_l_ll,'" 5 1
Kk, WA
L 4 [ i’
QUISPEV’ALDEZ NELSON RUFINO GARCIA BAYLON JOSE LUIS
COD.MAT. C00697A COD.MAT. C03506D

DNI: 70320111 dNI 47595304
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ﬂ‘ix =
ESTACION DE SERVICIOS

| SENOR DE MURUHUAY
E.LR.L

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Titular Gerente

Muisés Cafiari Paredes

ESTACION DE SERVICIDS SENOR DE MURUHUAY ELRL.

AUTORIZA:

A las personas QUISPE VALDEZ NELSON RUFINOD con DNI: 70320111, y GARCIA BAYLON JOSE LUIS con DNI:
47535304; bachilleres de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables. especialidad de Contabilidad y

Finanzas de |a Universidad Peruana los Andes. quienes estén desarrollando la investigacidn titulada “EFECTOS DE LA

EJECUCION PRESUPUESTARIA EN PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA, DISTRITOS DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE HUANCAYD, 2023", para que realicen la entrevista al 4rea correspondiente, se les otorga el permiso

necesario, brindandoles las facilidades del caso.

Chanchamayo. 02 de julio del 2022.

Atentamente;

{:f:’.., ‘CION pe sE“Vu 10s
22107 de M urshuzy” FIR!




“Anio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”’

SOLICITO: CONSENTIMIENTO INFORMADO
PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO DE
TESIS; CONTABILIDAD AMBIENTAL Y
SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL EN
EMPRESAS COMERCIALIZADORAS DE
COMBUSTIBLE DE LA PROVINCIA DE
CHANCHAMAYO -2022.

GERENTE DE LA EMPRESA ESTACION DE SERVICIO BELLAVISTA E.I.R.L.

Por el presente las solicitantes QUISPE VALDEZ NELSON RUFINO con DNI:
70320111, y GARCIA BAYLON JOSE LUIS con DNI: 47595304; bachilleres de la
Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, especialidad de Contabilidad y
Finanzas de la Universidad Peruana los Andes, ante usted nos presentamos muy
respetuosamente para solicitar su autorizacion para EL CONSENTIMIENTO
INFORMADO para el desarrollo de la investigacion titulada “CONTABILIDAD
AMBIENTAL Y SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL EN EMPRESAS
COMERCIALIZADORAS DE COMBUSTIBLE DE LA PROVINCIA DE
CHANCHAMAYO - 2022”, para realizar una entrevista a profundidad a su persona,

obtener evidencias, fotos y las evidencias que sean pertinentes.

Huancayo, 13 de julio del 2022.
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Atentamente;
& filiker
’/‘,/ ‘\/:”Mw% \(/\ - C
| |
QUISPE VALDEZ NELSON RUFINO GARCIA BAYLON JOSE LUIS
COD.MAT. C00697A COD.MAT. C03506D

DNI: 70320111 ﬂNI 47595304
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éy BELLAVISTA “Aiqio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

(= N1 TR

Titular Gerente
Sra. DE LA CRUZ UNATES VICTORIA
“ESTACION DE SERVICIOS BELLAVISTA E.LR.L.”

AUTORIZA:

A las personas lesiliﬁ ‘\lﬁ ]\EIE UFINO con DNI: 70320111, y
GARCIA BA@.%SE LUIS con DNI: 475%:, eres de la Facultad de
Ciencias Adminis af 'vasgmvespecialidad de ContabﬂlE:d y Finanzas de la
Universidad Peryd " edi es ¢ | l@ investigacion titulada
“EFECTOS DE ‘- MEEme‘EIﬂ PROYECTOS DE
INVERSION PUBLICA,M_I}I_LOQ DE LA_MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE

E l | i
A
HUANCAYO, 2023”, para que realicen la ent1ev1sta al area correspondlente, se les otorga

el permiso necesario, brindandoles las facilidades del caso.
Chanchamayo, 13 de julio del 2022.

Atentamente; e ’,w“g{, /

FALTA

CARMARCINAL KM. 103 JUNIN SCHANCHAMAY(O = SAN RAMON TEFEONCODG4-40089]




Anexo 8: Fotos de la evaluacion de los instrumentos
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