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Resumen

El trabajo busca revisar, si los procesos de Subasta inversa electronica fueron ejecutados
con el debido proceso de acuerdo a la Ley de Contrataciones que la rige y los posibles efectos
o incidencias que tuvo el control posterior dentro del proceso. Por ello, se ha planteado como
objetivo determinar la relacién del control posterior y las adquisiciones mediante proceso de
subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo en el afio 2019-
2020. Para su desarrollo se han tomado teorias que dan sustento al estudio, asimismo, se
basaron a la metodologia cientifica e inductivo- deductivo, de tipo aplicada, con disefio no
experimental, las técnicas e instrumentos que se emplearon fue el cuestionario a través de ello
se obtuvo informacion de manera confiable y Gtil para la consecucién de objetivos. Para el
analisis y contraste de hipdtesis se dio uso al coeficiente de correlacion de Pearson el cual
permitio determinar la relacion de las variables, obteniendo como resultado una relacion fuerte
y significativa del control posterior y las adquisiciones mediante proceso de subasta inversa
electronica en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo con rho= 0.840, con significancia
menor a 0.05, lo que permitid rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alterna. En ese
sentido, concluimos que el control posterior se relaciona significativamente con las
adquisiciones mediante proceso de subasta inversa electronica en el municipio de Victor
Fajardo en el periodo establecido, en lo que sugiere se efectle un plan de perfeccionamiento
en los procedimientos de adquisiciones y contrataciones especificamente mediante el proceso

de Subasta Inversa Electrénica.

Palabras claves: Control Posterior, adquisiciones, SIE, contrataciones.
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Abstract

The work seeks to review if the electronic reverse auction processes were executed with
due process in accordance with the Procurement Law that governs it and the possible effects
or incidents that the subsequent control had within the entity. For this reason, the objective has
been to determine the relationship of subsequent control and acquisitions through the electronic
reverse auction process in the Provincial Municipality of Victor Fajardo in the 2019-2020
period. For its development, theories have been taken that support the study, likewise, they
were based on the scientific and inductive-deductive methodology, of an applied type, with a
non-experimental design, the techniques and instruments that were used were the questionnaire
through it. obtained information in a reliable and useful way to achieve objectives. For the
analysis and contrast of hypotheses, the Pearson correlation coefficient was used, which
allowed determining the relationship of the variables, obtaining as a result a strong and
significant relationship of subsequent control and acquisitions through the electronic reverse
auction process in the Provincial Municipality. of Victor Fajardo with rho= 0.840, with
significance less than 0.05, which allowed rejecting the null hypothesis and accepting the
alternative hypothesis. In this sense, it is concluded that the subsequent control is significantly
related to the acquisitions through the electronic reverse auction process in the municipality of
Victor Fajardo in the established period, which suggests that an improvement plan be carried
out in the acquisition and contracting procedures. specifically, through the Electronic Reverse

Auction process.

Keywords: Post Control, acquisitions, SIE, hiring.
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Introduccion

En el Perd, bajo los lineamientos de la Ley de Contratacidn con el Estado existen diversas
modalidades para adquirir bienes y servicios superior a 8 UIT, dentro de ellas, se encuentra la
Subasta Inversa Electronica (SIE), la misma que habilita una optimizacion y efectividad en la
obtencion de productos y prestaciones. Por otra parte, se encuentra también el control de los
procedimientos, dirigido por la Contraloria General de la Republica, implica una supervision
rigurosa para que se cumpla con la finalidad Publica. La Subgerencia de Abastecimiento, por
funcion, debe de realizar el control posterior de todas las acciones que se desarroll6, con el
proposito de identificar posibles irregularidades, por ende, permitan tomar acciones de
remediacién. Por eso, este esfuerzo tiene como objetivo examinar si se llevaron a cabo
adecuadamente los procesos de Subasta inversa electronica, de acuerdo con la legislacion de
contratacion aplicable, y analizar las posibles consecuencias o eventos que surgieron durante

la fase de control posterior en el proceso.

La presente investigacion formul6 la siguiente pregunta: ¢Cudl es la conexion entre el
control posterior y las adquisiciones realizadas a través de subasta inversa electronica en la
Municipalidad Provincial de Victor Fajardo en el afio mencionado? Con el propésito de abordar
las deficiencias detectadas, se formuld como objetivo principal determinar la relacidn existente
entre el control posterior y las adquisiciones efectuadas mediante subasta inversa electronica

en dicha municipalidad durante el periodo 2019-2020.

En ese contexto, basado con la Contraloria General de la Republica del Peru, el control
posterior se refiere a la actividad destinada a evaluar los procesos llevados a cabo por las
entidades, abarcando la administracion de activos, recursos y operaciones. Por otro lado, la

subasta inversa electronica (SIE), segln la definicion de Perd Compras, se trata de un
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procedimiento de seleccion mediante el cual las entidades publicas adquieren bienes y servicios
que se encuentran en la lista de bienes y servicios comunes, y el postor ganador es aquel que

ofrece el precio mas bajo por los productos.

Asimismo, la tesis ha tomado referencia a estudios similares realizados de afios
anteriores tanto nacionales como internacionales. En este contexto, ambas variables, el control
posterior en si mismo, tienen la finalidad de regular los resultados de acciones que ya han
concluido. Esto implica que, al aplicar el control posterior, estamos supervisando eventos que
ya han tenido lugar, lo que facilita la evaluacion y la recomendacion de medidas correctivas.
Esta metodologia se utiliza para prevenir la repeticidon de acciones innecesarias o la aparicién

de deficiencias en caso de que se hayan identificado en el pasado.

La provincia de Victor Fajardo ubicado en el departamento de Ayacucho, cuyo Gobierno
Local tiene como funciones enmarcadas en la promocion del desarrollo sostenible de dicha
provincia, sin embargo, los procesos ejecutados por esta, presentan una serie de deficiencias
que limitan la consolidacion de metas de la provincia en conformidad del Planeamiento
Estratégico Institucional y el POI. Por lo que, se resalta la importancia de este proyecto de

investigacion.

El estudio se llevd a cabo mediante una metodologia descriptiva de naturaleza aplicada,
utilizando un disefio no experimental como enfoque de investigacién, asimismo, como técnicas
e instrumentos que se emplearon fue el cuestionario para la obtencion de datos confiables y dtil
para la consecucion de objetivos. En cuanto a la validacion del instrumento se procedid
mediante juicio de expertos, el cual dieron el visto bueno para su posterior aplicacion. Respecto
al analisis y la comparacion de hipotesis, se utilizo el coeficiente de correlacion de Pearson,
que permitid establecer la relacion entre las variables. Los resultados revelaron una relacion

sOlida y estadisticamente significativa entre el control posterior y las adquisiciones realizadas
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a traves del proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de Victor

Fajardo.

Los resultados encontrados evidencian que las variables tienen una correlacion muy
fuerte con rho= 0.840, con significancia menos a 0.05; estos hallazgos llevaron al rechazo de
la hipdtesis nula y a la aceptacion de la hipotesis alternativa. Por lo tanto, se concluye que el
control posterior esta significativamente relacionado con las adquisiciones realizadas a través
del proceso de subasta inversa electronica en el municipio de Victor Fajardo durante el periodo

analizado.

El estudio se estructura en cinco capitulos, conformados de la siguiente manera:

Capitulo I, en este capitulo, se presenta la problematica existente en la entidad bajo
estudio. Se delimita el problema y se formula la pregunta de investigacion. Ademas, se justifica
la investigacion desde perspectivas social, tedrica y metodoldgica, y se establecen los objetivos

del estudio.

Capitulo 11, en este capitulo, se abordan los antecedentes relacionados con el tema de
estudio, incluyendo investigaciones previas. Se respalda tedricamente el estudio mediante
referencias a libros, revistas, medios electrénicos y otras fuentes. Ademas, se definen las

variables y sus dimensiones en el marco conceptual.

Capitulo 111, en este capitulo se presentan las hipotesis planteadas para la investigacion
y se detallan las variables junto con sus dimensiones e indicadores. Se establece como se

operacionalizaran las variables para recopilar y analizar los datos.

Capitulo 1V, en este apartado se describe la metodologia utilizada en el estudio. Se
especifica el método, tipo, nivel y disefio de la investigacion. Se detalla la poblacion y muestra
seleccionada para el estudio, asi como los instrumentos de recoleccion de datos que se

utilizaran. Se abordan también los aspectos eticos relacionados con el estudio.
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Capitulo V, este capitulo se centra en la presentacion de los resultados obtenidos, que

se muestran mediante tablas y figuras. Se describen los datos de cada una de las variables.
Luego, se realiza el contraste de hipotesis utilizando el coeficiente establecido, lo que conduce
a la obtencidn de resultados. Posteriormente, se lleva a cabo el andlisis y la discusion de los
resultados, haciendo referencia a los antecedentes descritos en el marco teoérico. Finalmente, se

presentan las conclusiones y se emiten las recomendaciones respectivas. Se incluyen las

referencias bibliograficas y los anexos correspondientes.

Los autores.
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CAPITULO |

I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problemética
Los procesos de contratacion muestran mayor relevancia dentro de la administracion
publica, puesto que permite cumplir con los objetivos dentro del sistema de abastecimiento y
por otra se encuentra el desarrollo de indicadores eficientes en los egresos que realizan el

sector publico en la etapa de ejecucion.

Los procesos de contratacion han tomado atencion a nivel nacional e internacional
porque: a) dentro de los mismos se dan el uso limitado de recursos publicos y el proceso
estandar en todas las entidades del Estado, b) puesto que son relevantes a nivel econdmico

dentro de un pais y c) es altamente vulnerable frente a la corrupcion.

Durante los ultimos afios, la Subasta Inversa Electronica se ha consolidado como un
componente esencial en los procesos de contratacion. Este mecanismo se caracteriza por
permitir que el postor que presente la oferta de bajo precio para bienes y servicios sea el
adjudicatario; se ha visto envuelto en muchas criticas por un gran sector de la poblacién que
identifica los procesos pocos flexibles y que existe un escaso control sobre el uso de los

recursos publicos.

De acuerdo a los reportes obtenidos del portal de la OSCE, como se aprecia en la tabla
se puede ver que en el 2015 la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo- Huancapi, no
realizd ningun proceso, mientras que para el 2016 realiz6 dos procesos por adquisicion de
bienes para programa de complementacion alimentaria para el mismo periodo, a su vez para
adquisicion de combustible, sumados ambos procesos dandose el total de 149,494.00 soles.

Asimismo, para el 2017 fueron dos procesos, los cuales fueron en requerimiento de alimentos
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para el programa de complementacion alimentaria ascendiendo al monto de 96,642.00 soles.
Sin embargo, para el 2018 se han efectuado 3 procesos siendo estos por adquisicion de
productos alimenticios, fierro corrugado y por adquisicion de cemento, sumados a un total de

S/554,121,70 soles.

Para la investigacion se tomo referencia los periodos 2019- 2020. En el periodo 2019
se realizd 7 procesos haciendo requerimiento de productos alimenticios y materiales de
construccion, de los cuales 2 de ellos fueron declarados desiertos, uno fue declarado “pérdida
de buena pro” no cumpliendo con las especificaciones requeridas. Para el 2020, se
procedieron a ejecutar 4 procesos los cuales dos de ellos fueron declarados desierto, no

cumpliendo con las especificaciones que se han descrito.

Tabla 1
Cantidad de procesos mediante la SIE, periodos 2015-2020-MPVF

. Cantidad Valor referencial
Periodo
Procesos
2015 0 0
2016 2 149,494.00
2017 2 96,642.00
2018 3 554,121.70
2019 7 523,026.41
2020 4 504,986.18

Fuente: Datos tomados de la OSCE, 2015-2020

Figura 1
Cantidad de procesos mediante la SIE, periodos 2015-2020-MPVF
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Fuente: Datos tomados de la OSCE, 2015-2020

La provincia de Victor Fajardo es una de las once divisiones territoriales que integran
el departamento de Ayacucho. Como entidad gubernamental, el Gobierno Local Provincial
de Fajardo esta investido de las competencias y atribuciones establecidas por la Constitucion
Politica del Estado y la Ley Orgéanica de Municipalidades. Su enfoque principal esta basado

al desarrollo sostenible de la jurisdiccion.

Ademas, como entidad estatal, tiene la responsabilidad de cumplir con su finalidad
delineados en su PEI y POI. Para alcanzar dichos fines, es esencial planear adecuadamente

las adquisiciones de bienes, servicios y proyectos que seran necesarios.

Es cierto que cuando el municipio necesita adquirir bienes y servicios que estan
descritas dentro de las prioridades de bienes y servicios comunes, debe seguir el
procedimiento de seleccidn a través de la Subasta Inversa Electronica (SIE), conforme a lo
estipulado en la Ley de Contrataciones del Estado y su respectivo reglamento. La OSCE
(Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado) establece que al formular el
requerimiento, el departamento encargado debe verificar si algiin bien o servicio incluido
dentro de las prioridades satisface sus necesidades. La responsabilidad de llevar a cabo este

tipo de contrataciones recae en la Gerencia de Administracion y Finanzas.
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Ademas, en base a los antecedentes tomados, los procesos ejecutados mediante la SIE
en su gran mayoria existe deficiencias, errores en los que limitan y no se llega a cumplir con
los objetivos que se plantean, ya sea a falta de personal capacitado por su desconocimiento
de las normativas, no se ejecutan estos procesos en base a las disposiciones, reglamentos que
se exige para su efecto, como también algunas entidades no cuentan con medios canales de
comunicacion adecuados para consolidar la informacidn. Entonces, teniendo esa informacion

y referencias de estudios similares es lo que nos conlleva a estudiarla de forma exhaustiva.

Basado en los parrafos precedentes, se plantea la siguiente interrogante: ¢De qué
manera se relaciona el control posterior y las adquisiciones mediante proceso de subasta
inversa electronica en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo en el periodo 2019-

20207

1.2. Delimitacion del problema

1.2.1. Delimitacién espacial
El estudio se llevd a cabo en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo, ubicada en

el Departamento de Ayacucho.

1.2.2. Delimitacién temporal
La investigacion se centrd en el estudio de los procesos de subasta inversa durante el

periodo comprendido entre 2019 y 2020.

1.2.3. Delimitacion conceptual o tematica
En este contexto, el estudio se apoyo en diversas fuentes de referencia relacionadas con
ambas variables. Estas fuentes incluyeron libros, articulos, revistas, estudios previos

similares, entre otros recursos. Esta estrategia de investigacion permitié desarrollar un estudio
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completo y fidedigno, proporcionando un profundo conocimiento en los &mbitos de Control

Posterior y en las normativas y procedimientos de la Subasta Inversa Electronica.

1.3. Formulacion del problema
1.3.1. Problema general

¢De qué manera se relaciona el control posterior y las adquisiciones mediante proceso
de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo en el periodo

2019-2020?

1.3.2. Problemas especificos
1. ¢De qué manera se relaciona el control posterior y la oportunidad en las adquisiciones
mediante proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de

Victor Fajardo en el periodo 2019-2020?

2. ¢Como se relaciona el control posterior y la calidad en las adquisiciones mediante
proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo

en el periodo 2019-2020?

3. ¢De qué manera se relaciona el control posterior y el precio en las adquisiciones
mediante proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de

Victor Fajardo en el periodo 2019-2020?

1.4. Justificacion
1.4.1. Social
Este estudio abarca a toda la sociedad en su conjunto, ya que los ciudadanos son los

beneficiarios directos de estos procesos. Por lo tanto, es fundamental llevar a cabo el control
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posterior de las adquisiciones mediante la subasta inversa electronica, dado que muchas de
estas transacciones pueden carecer de transparencia. Es esencial contar con la contribucion de
expertos que posean el conocimiento necesario para evaluar estos procesos. Si se identifican
deficiencias, los profesionales pueden recomendar y tomar medidas correctivas para garantizar

un proceso transparente y beneficioso para la sociedad en general.

1.4.2. Tebrica

Esta investigacion pretende aportar al conocimiento existente sobre el control Posterior
y el Proceso de Subasta Inversa Electrénica, cuyos resultados coadyuven a sistematizarse en
una propuesta, y que ello aporte al conocimiento cientifico, ya que conllevan tomar referencia
a investigaciones posteriores facilitindolos en su desarrollo, asimismo, el estudio y analisis
minucioso del control posterior y las adquisiciones mediante la subasta inversa electronica
permitirdn al municipio y los altos directivos manejar los procesos de manera efectiva

conllevandolos a la consecucion de los objetivos.

1.4.3. Metodologia

La metodologia aplicada en el estudio se basé en el método cientifico, y que ello fue
desarrollado e indagado por la ciencia enmarcado para demostrar su validez y confiabilidad,
ya que fueron obtenidas con empleados del municipio Provincial Victor Fajardo
especificamente el area de Gerencia de Administracion, siendo consideradas una informacion
veraz, de tal modo nos ayude a determinar la relacion de ambas variables y, en consecuencia,

ayude a mejorar los procesos de manera eficaz.
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1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo general
Determinar la relacion del control posterior y las adquisiciones mediante proceso de

subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo en el periodo

2019-2020.

1.5.2. Objetivos especificos
1. Determinar la relacion del control posterior y la oportunidad en las adquisiciones
mediante proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de

Victor Fajardo en el periodo 2019-2020.

2. Determinar la relacion del control posterior y la calidad en las adquisiciones mediante
proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo

en el periodo 2019-2020.

3. Determinar la relacion el control posterior y el precio en las adquisiciones mediante
proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo

en el periodo 2019-2020.
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CAPITULO I

Il. MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Guerrero (2016) se propuso examinar el control interno con el objetivo de mejorar los
procesos de contratacion, especificamente los relacionados con la infima Cuantia y la Subasta
Inversa Electronica, llevados a cabo por el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
Canton Chambo, en la Provincia de Chimborazo, durante el afio 2015. La investigacion emple6
tanto el método inductivo como el método deductivo en su enfoque. La poblacion estudiada
estuvo compuesta por los colaboradores de la municipalidad del Cantén Chambo, un total de 4
personas, y se utilizé un muestreo no probabilistico. Los instrumentos de recoleccién de datos
empleados fueron la entrevista y la encuesta. Los resultados del estudio concluyeron que existia
personal que no poseia el perfil profesional necesario, lo que resultaba en demoras en los
procesos de contratacion debido a la falta de conocimiento de la normativa aplicable. Ademas,
se sefiald que la entidad no disponia de canales de comunicacion adecuados para la
consolidacion de la informacién. Finalmente, se obtuvo que el nivel de control interno en el

municipio era catalogado como medio.

Cetre (2019) tuvo como objetivo llevar a cabo una auditoria operacional de los
procedimientos de subasta inversa y contratacion directa que fueron efectuados por la Unidad
de Compras Publicas de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, ubicada en el canton
Riobamba, provincia de Chimborazo, durante el afio 2017. El propdsito de esta auditoria era
verificar el cumplimiento adecuado de la normativa legal y la toma correcta de decisiones en

estos procesos. La metodologia utilizada en esta investigacion fue cualitativa, complementada
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con un enfoque cuantitativo. La muestra consistio en 10 funcionarios de la Unidad de Compras
Publicas y 90 procesos de subasta inversa y contratacion directa. Los instrumentos de
recoleccion de datos incluyeron observacidn, cuestionarios y entrevistas. Los resultados de la
auditoria arrojaron que la Unidad de Compras Puablicas no estaba cumpliendo con las
disposiciones legales y reglamentarias, asi como con las politicas y otras normativas aplicables
a la Contratacion Publica en la ejecucion de los procesos de contratacién. Ademas, no se
identificaron adecuadamente los riesgos internos (relacionados con el personal, la tecnologia y
los procesos) y externos (vinculados a aspectos legales) que podrian afectar la eficiencia de los

procesos administrativos.

Reyes (2017) tuvo como objetivo principal comprender cémo los procesos
administrativos afectaron las adquisiciones realizadas a través de subastas inversas electronicas
en el Hospital del Dia IESS durante el afio 2015. EI enfoque de esta investigacion se baso en
el método deductivo y se utilizd el método estadistico como herramienta de andlisis. La
poblacion y la muestra de estudio estuvieron compuestas por los funcionarios que trabajaban
en el departamento de compras publicas del Hospital del Dia IESS Jipijapa. El instrumento
empleado para recopilar informacion fue la entrevista. Los resultados de la investigacion
concluyeron que el proceso administrativo relacionado con las subastas inversas electronicas
tenia un impacto positivo en las compras publicas. Sin embargo, también se observé que los
procesos de entrega bajo esta modalidad a veces presentaban problemas relacionados con la
calidad de los productos y las fechas de entrega que no coincidian con lo establecido en los
contratos. Ademas, se sefialé que no existia capacitacion por parte de la municipalidad para el

personal de compras publicas, lo que podria influir en la eficiencia de estos procesos.

2.1.2. Antecedentes Nacionales
Colquehuanca y Galindo (2019) se propusieron determinar como el control interno se

vincula con los procesos de contratacion en la Municipalidad Provincial de Tambopata durante
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el primer semestre del afio 2019. Esta investigacion se enmarcé en un enfoque correlacional y
tuvo un disefio de corte transversal y descriptivo-correlacional. Se empled un método
especifico que combind aspectos inductivos y deductivos. La muestra de estudio se conformo
por 35 trabajadores que desempefiaban sus funciones en las oficinas dependientes de la
Gerencia de Administracion y Finanzas de la Municipalidad Provincial de Tambopata. Para la
recopilacién de datos, se utiliz6 un cuestionario como instrumento. Los resultados del estudio
concluyeron que el control interno mantenia una relacion significativa con los procesos de
contratacion en la municipalidad, lo que resalta la importancia de un control adecuado en estos

procesos para garantizar su eficiencia y transparencia.

Rojas (2017) se propuso medir la relacion entre el control simultaneo y la prevencion
de la corrupcidn en los procesos de contratacion en el sector pablico, especificamente en la
Contraloria Regional de Huanuco durante el afio 2017. Este estudio se enmarcé en una
investigacion de tipo aplicada, con un enfoque cuantitativo, un nivel correlacional y un disefio
transeccional-causal. La muestra estuvo compuesta por 28 trabajadores de la Contraloria
Regional de Huéanuco. Para la recopilacion de datos, se utilizaron cuestionarios y guias de
observacién como instrumentos. Donde concluyeron que no existia una relacion significativa
entre el control simultaneo y la prevencidn de la corrupcion en los procesos de contratacion en
el sector publico, tal como se observo en la Contraloria Regional de Huanuco durante el afio

2017.

Ledn (2017) se propuso determinar la relacion entre el control interno y los procesos de
adquisiciones y contrataciones llevados a cabo en la Municipalidad Provincial de Tambopata,
ubicada en Madre de Dios, durante el afio 2017. Este estudio se baso6 en un disefio descriptivo-
correlacional. La muestra de estudio estuvo integrada por el personal que trabajaba en la
Municipalidad Provincial de Tambopata en 2017, compuesta por un total de 50 individuos. Se

utiliz6 un muestreo no probabilistico para la seleccion de la muestra. El instrumento utilizado
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para la recoleccion de datos fue el cuestionario. Los resultados de la investigacion concluyeron
que existia una relacién significativa entre las variables de control interno y procesos de
adquisicion y contratacion para el Estado. Se destacd la importancia de una adecuada
programacion del plan anual de adquisiciones, la mejora en los procesos de seleccion y la

ejecucion contractual apropiada para optimizar estos procesos.

Aquipucho (2015) se propuso establecer si el control interno tenia influencia en los
procesos de adquisiciones y contrataciones realizados por la Municipalidad Distrital Carmen
de la Legua Reynoso, ubicada en el Callao, durante el periodo 2010-2012. Este estudio se
enmarcé en un estudio de tipo explicativa y longitudinal, lo que permitié examinar la relacion
de causa y efecto a lo largo del tiempo. La muestra de estudio estuvo compuesta por 30
funcionarios y se analizaron 2 procesos de seleccién. Para la recopilacién de informacion, se
utilizaron mdaltiples instrumentos, incluyendo entrevistas, encuestas, analisis documental y
observacién. Se concluyeron que el sistema de control interno en la Municipalidad Distrital
Carmen de la Legua Reynoso durante el periodo 2010-2012 no era 6ptimo en relacién con los
procesos de adquisiciones y contrataciones. Este sistema débil de control interno tuvo un
impacto negativo en los requisitos técnicos minimos y en el cumplimiento de los contratos, lo

que afectd negativamente la ejecucién de los procesos contractuales.

Figueroa (2019) se propuso determinar la relacion entre el control interno y el sistema
de contrataciones del Estado en la Municipalidad Distrital de Independencia durante el afio
2018. Este estudio se caracterizd por ser de tipo descriptivo, con un disefio correlacional, no
experimental y transeccional. La muestra de estudio se integré por 91 directivos vy
colaboradores del municipio. Para la recopilacién de informacién, se utilizé un cuestionario
estructurado como instrumento. Donde concluyeron que existia una correlacion positiva y

significativa entre el control interno y el sistema de contrataciones en la Municipalidad Distrital
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de Independencia. Esto indicaba que un control interno efectivo estaba asociado de manera

positiva con la gestion de contrataciones en la entidad durante el afio 2018.

Loayza y Quispe (2018) se propusieron determinar si el control interno tenia un impacto
positivo en la mejora de los procesos de seleccion efectuados por el Organo Encargado de las
Contrataciones en la Municipalidad Provincial de Canchis durante el periodo 2016. Esta
indagacion se caracterizd por ser de tipo basico, con un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental de corte no longitudinal. La muestra de estudio se centré en el 6rgano encargado
de las contrataciones de la municipalidad provincial de Canchis. Los resultados de la
investigacion concluyeron que el control interno tenia un efecto significativo en el
perfeccionamiento de los procesos de seleccion realizados por el Organo Encargado de las
Contrataciones en la Municipalidad Provincial de Canchis. Esto se observo especialmente
cuando se aplicaron controles internos previos, simultaneos y posteriores, 1o que contribuy6

significativamente a la eficiencia y transparencia de estos procesos.

Justo (2017) se propuso determinar de qué manera el control interno influia en los
procesos de adquisiciones y contrataciones de bienes, servicios y consultoria de obras llevados
a cabo por la Municipalidad Distrital de Pillco Marca en el afio 2016. Este estudio se enmarcd
en una investigacion de tipo descriptiva, con un enfoque cuantitativo y un disefio no
experimental. La muestra de estudio fue no probabilistica y estuvo compuesta por 8 gerentes y
16 subgerentes de la municipalidad. Para el acopio de datos, se utilizé un cuestionario como
instrumento de investigacién. Concluyeron que el control interno tenia una incidencia
significativa en la adquisicion de bienes, servicios y consultoria de obras. Esto se debia a que
un adecuado control interno y el conocimiento del personal concerniente de las normas y leyes
aplicables a los procesos de adquisiciones y contrataciones contribuirian a que estos se llevaran

a cabo de manera mas eficiente y eficaz en la Municipalidad Distrital de Pillco Marca en 2016.
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Majo (2018) se propuso determinar la relacion existente entre el control interno y las
contrataciones publicas llevadas a cabo en una Municipalidad de Lima durante el afio 2017.
Este estudio se caracterizo por ser de disefio no experimental, de corte transversal y de nivel
correlacional. La muestra estuvo compuesta por 91 trabajadores nombrados y contratados bajo
diferentes modalidades. La ficha técnica empleada como instrumento de recoleccion de datos.
Concluyeron que existia una relacion significativa entre el control interno implementado y las
contrataciones publicas realizadas en la Municipalidad de Lima durante el afio 2017. Esto
indicaba que un control interno adecuado estaba asociado positivamente con la gestion de

contrataciones en esta entidad durante ese periodo.

Pefia (2018) se propuso determinar si existia una relacion entre la gestion del control
interno y las contrataciones publicas realizadas en la Oficina de Abastecimiento y Almacenes
de la Municipalidad Provincial de Bellavista. Este estudio se caracterizd por ser correlacional,
con un disefio descriptivo correlacional y no experimental. La muestra de estudio estuvo
compuesta por 24 colaboradores de la Oficina de Abastecimiento y Almacenes. El acopio de
datos mediante una ficha de encuesta como instrumento de investigacién. Donde concluyeron
que efectivamente existia una relacion entre la gestion del control interno y las contrataciones
publicas realizadas en la Oficina de Abastecimiento y Almacenes de la Municipalidad
Provincial de Bellavista. Esto sugiere que una gestion adecuada del control interno estaba
asociada positivamente con la gestion de las contrataciones publicas en esta entidad durante el

ano 2017.

Ramirez (2017) se propuso determinar la relacion entre el control interno y los procesos
de contrataciones y adquisiciones llevados a cabo en la Municipalidad Provincial de Acobamba
durante el periodo 2015. Este estudio se caracterizd por utilizar una metodologia de
investigacién hipotético-deductiva con un enfoque cuantitativo y de tipo basico. La muestra de

estudio fue compuesta por 51 colaboradores de la municipalidad, y se recopil6 informacion a
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través de un cuestionario como instrumento de estudio. Concluyeron que el control interno no
tenia una relacion directa y significativa con los procesos de contrataciones y adquisiciones en
la Municipalidad Provincial de Acobamba. Esto sugiere que, en el contexto del periodo
estudiado, el control interno implementado no estaba fuertemente asociado con la gestién de

contrataciones y adquisiciones en dicha entidad.

Vilca (2018) se propuso describir si el Sistema de Control Interno tenia un impacto en
el proceso de contrataciones y adquisiciones del estado en el distrito de Coasa, provincia de
Carabaya, Region Puno, durante el periodo 2017. Este estudio se caracterizo por ser de tipo
cuantitativo, con un enfoque descriptivo y explicativo, y un disefio no experimental. La muestra
utilizada fue no probabilistica debido a la pequefia poblacién de estudio y estuvo compuesta
por la municipalidad distrital de Coasa. Para el acopio de datos, se empled un cuestionario
como instrumento de investigacion. Donde concluyeron que el Control Interno no tenia una
influencia efectiva en la prevencion de irregularidades administrativas que se presentaban en
la Sub Gerencia de Logistica de la municipalidad distrital de Coasa. Esto sugiere que, en ese
contexto y periodo especifico, el Sistema de Control Interno implementado no lograba prevenir
de manera eficaz las irregularidades en los procesos de contrataciones y adquisiciones del

estado en ese distrito.

Cerna (2019) se propuso determinar la relacion entre el Sistema de Control Interno
Institucional y la Gestion de Contrataciones en la Municipalidad Provincial de Barranca
durante el afio 2017. Este estudio se caracterizd por ser de tipo aplicado, con un enfoque
correlacional y un disefio transversal. La poblacion de estudio incluy6 a todos los trabajadores
de las diferentes subgerencias de la municipalidad provincial de Barranca. Para la recoleccion
de datos, se utiliz6 un cuestionario como instrumento de investigacion. Los resultados de la
investigacion concluyeron que efectivamente existia una relacion entre el Sistema de Control

Interno Institucional y la Gestion de Contrataciones en la municipalidad. Ademas, se observé
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que a medida que el nivel del Sistema de Control Interno Institucional era mas alto, la Gestion
de Contrataciones se volvia més eficiente. Esto sugiere que un sistema de control sélido
contribuia positivamente a la eficacia en la gestion de contrataciones en la entidad municipal

durante el afio 2017.

Ucharico (2017) se propuso establecer si el Control Interno tenia un impacto en los
Procesos de Contrataciones de la mencionada entidad. Este estudio se caracterizd por ser de
disefio no experimental, de tipo explicativo y de nivel relacional. La muestra de estudio estuvo
conformada por 17 funcionarios de diferentes areas de la municipalidad y se analizaron 2
expedientes. Para la recopilacion de datos, se utilizaron mdltiples instrumentos, incluyendo el
analisis documental, entrevistas y encuestas. Los resultados de la investigacion concluyeron
que los procesos de Control Interno no eran éptimos en relacion con los procesos de
contrataciones y adquisiciones en la Municipalidad Provincial de Yunguyo. Esto sugiere que
existian deficiencias en el sistema de control interno que afectaban la eficiencia y eficacia de

los procesos de contrataciones en la entidad municipal.

2.2. Bases tedricas o cientificas

2.2.1. Control Posterior

2.2.1.1 Historia

El control en la gestion empresarial y administrativa tiene una larga historia que se
remonta a los primeros desarrollos en la contabilidad y la gestién empresarial. El surgimiento
de la partida doble en contabilidad marco un hito importante en la historia del control, ya que
permitio a los empresarios llevar un registro mas preciso de sus transacciones financieras y
activos. Hasta mediados del siglo XIX, la atencion se centraba principalmente en la produccion
y la comercializaciéon de productos y servicios, y la gestion financiera y administrativa no

recibia la misma consideracion. Sin embargo, a medida que las empresas crecian y se volvian
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més complejas, los propietarios se vieron obligados a delegar responsabilidades y a

implementar sistemas y procedimientos para evitar errores y garantizar la eficiencia en la

gestion. Esta necesidad creciente de control sobre la gestion empresarial condujo al desarrollo

de

de

sistemas de control interno, que se convirtieron en una parte esencial de la administracion

las empresas. A lo largo de la historia, el control ha evolucionado y se ha adaptado a las

cambiantes necesidades y estructuras empresariales, y ha sido un tema de interés tanto para

profesionales como para académicos en areas como la auditoria y la gestion empresarial.

(M

edina, 2012).

Control

Una cuestion inicial y fundamental es definir el control. Segdn Ortiz (2018), “Se trata
de unatarea inherente a la entidad, es decir, un procedimiento que asegura que las acciones
concretas se alineen con las previsiones planificadas. ” (pag. 27). En ese sentido, el control
es relevante para cualquier institucion en seguir alineado en el proceso de consecucién de
sus objetivos. Por su parte, Henry Fayol, menciona que el control consiste en que las
distintas acciones que se realicen en una organizacion deben estar acorde al plan que fue

empleado,

Es importante destacar que la supervision constituye una fase fundamental e
imprescindible en la gestion, ademas, el término de control es amplio y puede aplicarse en
el marco de una entidad para valorar el rendimiento global en comparacién con un plan
estratégico. Esto desempefia un papel tanto preventivo como correctivo, ya que posibilita la
identificacion y solucion de fallos o problemas durante la ejecucion de acciones en los

procesos o procedimientos.

El proceso de control

El proceso de control se compone de los siguientes pasos:



Figura 2

Proceso de Control Posterior

1. Definir q
parametros y

procedimientos
para evaluar el

desempefio

4. Tomar medidas
correctivas

2. Medir el
rendimiento

3. Evaluar si el

desempefio se
ajusta a los
estandares

establecidos

Fuente: Procedimiento administrativo- Ortiz (2018).

Pasos para el funcionamiento del control

Figura 3

Pasos para el funcionamiento del control

1. Determinar
los objetivos de
control

2. Precisar los
objetivos del
control

3. Definir las
normas

4. Conocer la
realidad

5. Comparar lo
real con el plan

6. Analisis de
desviaciones

7. Adopcion de
EITES

Fuente: Tomado de Ortiz (2018).

40
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2.2.1.2. Caracteristicas de un sistema de control

De acuerdo con Ortiz (2018) y la CGR, es esencial que en su mayoria de los sistemas
empleados en las entidades sean Optimos. Algunas caracteristicas clave de estos sistemas son

las siguientes:

Precision: La informacion relacionada con el desempefio debe ser precisa. Si los datos se
recopilan de manera incorrecta, el control puede verse afectado y conducir a acciones

incorrectas que no solucionen los problemas.

Oportunidad: La informacidn debe recopilarse, transmitirse a las partes pertinentes y evaluarse

con prontitud para obtener resultados efectivos y tomar decisiones a tiempo.

Obijetividad y Completitud: La informacion proporcionada por un sistema de control debe ser
completay libre de sesgos. Aquellos que utilicen esta informacion deben considerarla imparcial

y completa.

Enfoque en Puntos Estratégicos de Control: El sistema de control debe enfocarse en areas o
procesos que tengan una mayor probabilidad de sufrir problemas o que sean vulnerables a

riesgos.

Viabilidad Econémica: El costo de implementar el sistema de control debe ser igual o menor

que los beneficios que aporta. Debe ser econémicamente realista y sostenible.

Estas caracteristicas son fundamentales para garantizar que el sistema de control sea efectivo

y contribuya en la consecucion de metas institucionales.

2.2.1.3. El control gubernamental

Esta se engloba en el monitoreo, constatacion de las acciones y efectos de la gestion

publica, todo ello en estricto cumplimiento de las normativas legales y los planes de accion



42

establecidos. Su objetivo principal es el mejoramiento continuo, logrado a través de la

implementacién de medidas preventivas y correctivas adecuadas.

- Principios del control gubernamental

La ley Organica del SNC y de la CGR, establece una serie de principios que estan

sujetas el ejercicio del control

a) Universalidad: Los 6rganos de control tienen la potestad de supervisar todas las

actividades y a todos los funcionarios de todas las instancias de la entidad.

b) Caréacter integral: El control evalia en forma completa y exhaustiva los procesos y

operacion objeto de analisis.

c¢) Autonomia funcional: Los érganos de control cuentan con independencia para gestionar

y desempefiarse en sus funciones.

d) Caracter permanente: El control gubernamental es de naturaleza continua y perdurable.

e) Cardcter técnico y especializado: El control se basa en estandares de calidad, consistencia

y razonabilidad, respaldado por conocimientos técnicos especializados.

f) Legalidad: El control se lleva a cabo en estricto cumplimiento de las reglas

constitucionales y legales.

g) Debido proceso de control: Se consolida el respeto y velar por los derechos de las
instituciones y personal sometidas al control, asi como el cumplimiento de las reglas y

normas establecidas.

h) Eficiencia: El control busca el logro de los objetivos con niveles eficientes y correcto uso

de recursos.

1) Oportunidad: Las acciones de control se ejecutan en momento oportuno y pertinente.
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J) Objetividad: El control se basa en sustento de hecho y recto, esquivando sesgos y

subjetividades.

k) Materialidad: El control se enfoca en transacciones y operaciones econdmicamente mas

relevantes para la entidad.

I) Caracter selectivo: Se prioriza el control en actividades con alto riesgo de actividades

contra la probidad.

m) Presuncion de licitud: Se presume que las autoridades publicas actuaron conforme a la

normativa legal y administrativa, a menos que se demuestre lo contrario.

n) Acceso a la informacion: Los 6rganos de control tienen el derecho de solicitar y examinar

toda la informacion y documentacion de la entidad sin restricciones de confidencialidad.

0) Reserva: Se prohibe la divulgacion de datos provocando problemas a la entidad,

colaboradores o sistema operativo

p) Continuidad: Se busca que las acciones o la gestion de la entidad no se vean interrumpidos

durante una accion de control.
q) Publicidad: Se promueve la difusion oportuna de los resultados de las acciones de control.

r) Participacion ciudadana: Se permite la contribucion de la ciudadania en el proceso de

control gubernamental.

s) Flexibilidad: Se otorga flexibilidad para priorizar metas en el ejercicio de control.

Estos principios son fundamentales para garantizar un control eficiente y transparente en la

gestion publica.
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Tipos de control gubernamental

En el ambito del control gubernamental, se distinguen dos tipos principales: el control

interno y el control externo.

El control interno recae en la responsabilidad de los titulares, funcionarios y servidores de
la entidad gubernamental. Segun la CGR, este tipo de control abarca actos con cautela,
igualdad y constatacion posterior que lleva a cabo la propia entidad con el proposito de

asegurar que los recursos y bienes se administren de manera adecuada y correcta.

En cambio, el control externo es ejercido por la Contraloria General de la Republica u otro
6rgano perteneciente al Sistema Nacional de Control. Este tipo de control es responsable
de monitorear y verificar las actividades, actos y resultados de las entidades
gubernamentales desde una perspectiva independiente y ajena a la entidad que esta siendo
controlada. Su funcién es garantizar que los recursos publicos se utilicen de manera
eficiente, transparente y de acuerdo con la normativa legal y los procedimientos

establecidos.

Evolucién normativa del control interno en el Peru

La evolucion normativa del control interno en el pais, segun la Contraloria

General de la Republica, se ha desarrollado de la siguiente manera:

En el afio 2002 se promulgo la Ley N° 27885, conocida como la "Ley de Sistema

Nacional de Control".

En 2006 se emitio la Ley N° 28716, que establece la "Ley de Control Interno"”, y se
publicé la Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, que establece las "Normas de

Control Interno para Entidades del Estado".
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En 2008 se publico la Resolucion de Contraloria N° 458-CG, que proporciona una "Guia

para la Implementacion del Sistema de Control Interno”.

En 2009, a través del Decreto de Urgencia N° 067-2009, se realiz6 un cambio al articulo

10° de la Ley 28716.

En 2011 se promulgd la Ley N° 29743, que modifico el articulo 10° de la Ley 28716 y

derogd el Decreto de Urgencia N° 067-20009.

En 2015, la Ley N° 30372 incluyé disposiciones complementarias en la Ley de

Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2016 relacionadas con el control interno.

En 2016, se emitié la Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG, que trata sobre la

"Implementacién del Sistema de Control Interno en las Entidades del Estado".

Finalmente, en 2017, se publicd la Resolucion de Contraloria N° 004-2017-CG, que
proporciona una "Guia para la Implementacion y Fortalecimiento del Sistema de Control
Interno en las Entidades del Estado” y deroga la Resolucion de Contraloria N° 458/2008-

CG.

Evolucion en la aplicacion del control interno

El desarrollo del Control Interno se origind con la aparicion de grandes empresas que
requerian una administracién mas compleja y la delegacion de funciones. A medida que las
empresas crecian, se volvia fundamental establecer procedimientos formales para prevenir
falencias y fraudes. Los contadores introdujeron la "comprobacion interna”, que hoy
conocemos como Control Interno, para protegerse contra posibles errores y fraudes. Esto
implicaba organizar y coordinar los sistemas contables y los procedimientos para

proporcionar a la administracion la maxima proteccion, control e informacion precisa.



46

En la década de 1970, se empez0 a prestar mas atencion al Control Interno debido a
la deteccion de pagos ilegales y malversaciones en los negocios. Hasta ese momento, el
Control Interno era considerado principalmente como un tema de interés para los
contadores. A partir de los afios 1980, se tomaron medidas para abordar las preocupaciones
sobre la diversidad de conceptos y definiciones relacionadas con el Control Interno a nivel
internacional. Se buscaba crear un nuevo marco conceptual que integrara las diversas
definiciones y conceptos previamente utilizados (Contraloria General de la Republica,

2014).

Objetivos del control interno

Los objetivos del control interno se dividen en cuatro categorias principales:

Objetivos Operacionales: Estos objetivos buscan fomentar un correcto manejo de
recursos, transparente en las operaciones de una entidad, asi como garantizar la calidad
en la prestacion de servicios. También tienen como objetivo de velar los recursos y bienes

de la entidad protegiendo ante alguna irregularidad que pueda surgir.

Objetivos de Cumplimiento: Estos objetivos se centran en asegurar que la entidad
cumpla con la normatividad aplicable en todas sus operaciones y actividades. También
promueven la rendicién de cuentas y la responsabilidad en el uso de recursos y la

consolidacion de obligaciones legales.

Obijetivos de Informacion: Este conjunto de objetivos busca garantizar la fiabilidad y
una opcion generada y utilizada por la entidad. Esto incluye la precision de los registros

contables y la disponibilidad de datos relevante para la toma de decisiones.

Objetivos Organizacionales: Estos objetivos tienen como propdsito incentivar en la

practica de valores institucionales dentro de la entidad. Esto implica promover un clima
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y cultura organizacional basado en la €tica, la integridad y el cumplimiento de los valores

y principios de la organizacion.

Relacion del Control Interno con el ciclo de gestion

Deming (1950), un reconocido experto en gestion de la calidad, propuso un ciclo de
mejora continua que se conoce como el "Ciclo PDCA™ (Planificar, Hacer, Verificar,
Actuar). Este ciclo es fundamental en la gestion de la calidad y puede aplicarse en diversas

areas, incluido el control interno. Los cuatro pilares del Ciclo PDCA son:

Figura 4

El ciclo de Deming (Ciclo PDCA) o Ciclo de mejora continua de gestion

Planificar
(Plan)

Verificar
(Check)

Fuente: Deming (1950)

Segun la Contraloria General de la Republica, destacando a las Normas Técnicas de

Control Interno para el sector Publico, describe:

Figura 5
Tipos de Control Interno segun la CGR (2002)
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«Funcionarios «Funcionarios « Funcionarios
Entidad Entidad Entidad +
OClI

Fuente: CGR (2002)

Control previo: Referido a las acciones y procedimientos implementados por los
niveles de direccion y gestion en las organizaciones para prevenir y garantizar la
adecuada administracion de recursos financieros, materiales, fisicos y humanos.
Control simultaneo: Este tipo de control implica supervisar directamente las
actividades y operaciones mientras se desarrollan. Es una forma de supervisién en
tiempo real que permite abordar cualquier problema o desviacion a medida que surgen
durante la ejecucion de las tareas encomendadas a la entidad.

Control posterior: Estos controles se realizan después de que una accién ha tenido
lugar. Se utilizan para analizar y comprender las razones detras de cualquier desviacion
con respecto al plan original. Su propdsito principal es verificar y evaluar
objetivamente los actos y resultados que ya se han producido en la administracion y

ejecucion de los bienes publicos por parte de las entidades.

Clasificacion del Control Posterior

1. Posteriores de rutina, son los que se efectian de manera periddicamente, como

ejemplo, analisis de cuenta, conciliaciones bancarias, etc.

2. Posteriores selectivos, son sorpresivos, de distinta naturaleza y generalmente los que

realiza la auditoria interna.
Asi mismo, (Normas de Auditoria Gubernamental, 2002) sefiala que existe métodos que

se aplican para complementar los procedimientos que constituyen elementos auxiliares
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para la seleccion y utilizacion de los mismos, ademas se identifican condiciones
existentes, se establecen muestras del universo y como también se preparan los
resultados del trabajo, entre ellas:

I.  Pruebas selectivas criterio o juicio del auditor: Son aplicadas con el objeto de
simplificar las labores de medicion, verificacion a juicio del auditor se seleccione
una muestra representativa bajo analisis.

ii.  Pruebas selectivas por muestreo estadistico: Este permite cuantificar el grado de
incertidumbre (riesgo) que resulta examinar solo una parte del universo. Cabe
sefialarse que existe métodos matematicos para determinar el tamafio minimo de

la muestra necesaria

Responsables del control interno posterior

Los encargados de llevar a cabo el control posterior interno son:

Las autoridades superiores del servidor o funcionario que ejecutd la accion o actividad.

El OCI, de acuerdo con sus planes y programas anuales. Su funcién principal es examinar
y constatar temas administrativos relacionados con el correcto uso de recursos estatales,
asi como la administracién y empleamiento de actividades en comparacion con los
objetivos establecidos y los resultados alcanzados. (Segun lo establecido en el articulo 7

de la Ley N°27785).

Lineamientos de politica impartidos por la Contraloria y el control posterior.

v El alcance de las acciones de control posterior, deben abarcar un periodo que no
exceda los dos afios anteriores al empleamiento de planes de control, lo que facilita la
implementacion de correcciones de manera inmediata.

v' En las acciones de control posterior programadas, deberan considerar las areas o

procesos que constituyen la funcion principal, expresion de la mision institucional



50

v' Laseleccion de las acciones de control posterior que se incluiran en el plan anual,

sera resultado de la priorizacion que se ejecute. PRODES (2005)

2.2.1.4 Dimension I: Validacion de Informacion

De acuerdo a TCM (2016) la validacién de un proceso, procedimiento o método es
verificar que es adecuado para un uso previsto, es decir, puede usarse para conseguir lo que
se quiere. Para ejecutarlo se requiere disefiar un sistema para obtener datos que constaten que
el proceso es el adecuado; cabe mencionarse que es necesario tener en cuenta las necesidades
especificas del proceso determinando el grado de precision de lo que se quiere alcanzar. Por
su parte, (Ortiz, 2018) siguiendo a Kerlinger sostiene que la validez se relaciona con la
confiabilidad, es decir, con la capacidad de medir lo que se pretende. Ademas, la CGR (2015)
refiere que se debera consolidar y validar la informacién registrada por los responsables
gestores para después este sea procesada con él envio del informe a los entes encargados de

la supervision de recursos del estado.

Por otro lado, Urrutia (2014) define la validez como un criterio utilizado para determina
cuan es importantes son la evidencia empirica y fundamentos teéricos una accion realizada,
también recalca que la validez de contenido o informacion se define como el juicio l6gico
sobre la correspondencia que existe entre el rasgo o la caracteristica de aprendizaje evaluado,

afirmando que el proceso de validacion es dindmico y continuo.

Agrega que para determinar la validez se propone fases:

o Realizar una definicion del universo de observaciones admisibles

o Determinar quiénes son los expertos

o Exponer mediante un procedimiento concreto y estructurado sobre la validez del
contenido, esto concierne al experto

o Elaborar un documento donde se resumen los datos recopilados
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2.2.1.2 Dimension 11: Fiscalizacion

Segun Ortiz (2018), la fiscalizacion se refiere al proceso de aplicar controles con el
objetivo de prevenir comportamientos que estén en contra de la ley. Estos controles pueden
ser implementados tanto por el Estado como por entidades autdbnomas que buscan evitar
conductas irregulares. Es una tarea esencial para garantizar el correcto funcionamiento de la
sociedad y se lleva a cabo tanto dentro del propio Estado para prevenir casos de corrupcion y
enriquecimiento ilicito. La Contraloria sefiala que se trata de un diagnostico objetivo e
imparcial cuyo fin es evaluar que las entidades sujetas al SNC cumples eficientemente las

normas, regulaciones internas y acuerdos entre las partes.

Por otro lado, haciendo referencia a la Ley del Procedimiento Administrativo General,
se menciona que la fiscalizacion posterior debe ejercerse conforme a criterios obligatorios y
uniformes con el propoésito de lograr una supervisién efectiva en un contexto de uso racional
de los recursos publicos, asimismo, mencionan que es necesario dictar normas para el
ejercicio de acciones de fiscalizacion posterior de documentos, declaraciones e informacién

proporcionada.

Adicionalmente, las organizaciones tienen la responsabilidad de verificar la
autenticidad y precision de las afirmaciones, papeles, datos y traducciones proporcionados

por los ciudadanos a través de un sistema de muestreo.

Auditoria de Cumplimiento

Conforme a lo sefialado por la CGR, el proceso se divide en tres fases:

i) Etapa de Planificacion: En esta primera fase, se llevan a cabo las acciones relacionadas
con la consolidacion y empleamiento de la comision encargada de auditoria, asi como la
aplicacion de métodos destinados a comprender y conocer la entidad en cuestion. En este

periodo, es funcion del titular o directivo designado por él de proporcionar todas las
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facilidades pertinentes para la instalacion de la comision auditora, garantizando ambientes

seguros para su funcionamiento.

i) Etapa de Ejecucién: Durante esta fase, la comision auditora pone en préactica el
programa por parte de auditoria y determina las observaciones y aspectos de relevancia. En
casos en que la cantidad de datos a examinar sea extensa o supere su capacidad, se prosigue
a seleccionar una muestra determinada mediante métodos estadisticos, aplicando la
metodologia aprobada por la Contraloria General. Ademas, se ejecuta el plan siguiendo los
procesos establecidos en dicho programa. Las desviaciones en el cumplimiento ponen de
manifiesto deficiencias identificadas, cuya magnitud y gravedad deben ser documentadas

por las partes involucradas por escrito.

iii) Elaboracion del Informe: En la Gltima fase, se redacta un informe que detalla las
deficiencias encontradas en el control interno, las sujeciones encontradas de los datos
examinados, resultados obtenidos y sugerencias emitidas con fines de mejorar la
administracion de la entidad. Las recomendaciones deben incluir indicadores claras y

alcanzables que la administracién de la entidad pueda implementar.

2.2.2. Subasta Inversa Electronica

2.2.2.1 Sistema Electrénico de Contrataciones

De acuerdo con lo establecido por el Organismo Supervisor de Contrataciones del
Estado (OSCE), el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE) representa
una plataforma electrénica que posibilita el intercambio de datos y la difusion de informacion
relacionada con las adquisiciones gubernamentales, ademas de permitir la realizacion de
transacciones electronicas. Este sistema se erige como el principal medio de "publicidad™ a
través del cual las instituciones estan inmersas a proporcionar detalles acerca de todos sus

procesos de contratacion. En consecuencia, para llevar a cabo el proceso de contratacion, la
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entidad debe emplear el sistema y seguir 03 etapas fundamentales que comprenden: los actos

preparatorios, la seleccion y la ejecucion contractual.

Su funcionalidad en el Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE) se
inscriben toda la documentacion relacionados al proceso de contratacion, incluyéndose a sus

tres fases.

Por su parte, (Romero Aldave, 2010) son los sistemas 0 procedimientos que se utiliza
para determinar el precio y sus posibles ajustes, sobre la base de las condiciones
preestablecidas en funcion a la naturaleza y objetivo principal del control. Ademas, Berrocal
(2016) resalta que el sistema de contrataciones cuenta con diferentes herramientas que
permite una mayor gestion, entre ellas se encuentran el SEACE, RNP (Registro Nacional de

Proveedores) y la catalogacion.

2.2.2.2 Siete formas de contratacién previstas en la Ley de Contrataciones del Estado

La Ley (2014) describe de acuerdo al nuevo Reglamento de Ley de Contrataciones, las

maneras y procesos para la contratacion publica.

1. Licitacion publica y concurso publico: En base a obras y bien contratados.

2. Adjudicacion simplificada: Empleada para la contratacion, siendo utilizada
especificamente para bienes y servicios, excepto a aquellos efectuados por consultores
individuales, tales como la ejecucién de obras, siempre en cuando el valor estimado se

encuentre normado por la Ley de Presupuesto del Sector Publico.

3. Seleccion de consultores individuales: También considerado como nueva modalidad,
donde se enmarca a la contratacion de servicios concernientes a consultoria donde no

requiere personal, apoyo profesional, donde la experiencia y calificaciones que preste el
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servicio cumpla con el perfil de contratacion. El valor estimado o referencial estén sujetas
al margen especificado por la ley.

4. Comparacion de precios: Utilizada para contrataciones de disponibilidad inmediata,
diferente a la de consultoria que no sean ejecutados o prestados de acuerdo a
especificaciones técnicas. A diferencia de las demas el valor estimado debe ser minima

a la décima parte establecido en la Ley de Presupuesto del Sector Publico.

5. Subasta Inversa Electrdnica: Es utilizada para contrataciones que poseen ficha técnica

y estén integrados en la lista de bienes y servicios comunes.

6. Contrataciones directas: Si bien se contaba con 6 supuestos lo cual se podia contratar
directamente. Ademas, la nueva ley contempla 7 nuevas donde se procedera de forma
directa sienta esta. En ello destacan aquellos servicios que contemplan de publicidad en
medios comunicativos, aquellos servicios con fines de estudios, experimentos, alquileres

de bienes muebles y requerimiento de bienes inmuebles, etc.

7. Meétodos especiales de contratacién: En este proceso las entidades pueden contratar sin
pasar por proceso de seleccion, pudiendo integrarse los bienes y servicios en catalogos
electronicos sujeto al marco normativo. Al mismo, el reglamento es quien fija los

procesos para el empleamiento o conservar dichos catalogos.

2.2.2.3 El comercio electronico y la contratacion pablica

Subasta Inversa Electronica (SIE)

Segun el BID citado por Zacarias (2013) menciona que es semejante a una subasta

comun y corriente, pero via internet.
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Asi mismo, Perd Compras (2019) en su pagina web, define a la SIE como:

“Es un procedimiento de seleccion a través del cual las entidades publicas contratan
bienes y servicios incluidos en el Listado de Bienes y Servicios Comunes (LBSC), donde
el postor ganador es aquel que oferte el menor precio por los bienes y/o servicios objeto

de la Subasta’.

Beneficios de la subasta inversa electrénica

Es un procedimiento de compra electrénica para potenciar ciertos aspectos y beneficios
derivados de la interaccion online entre la administracion publica y el mercado, segun Lemos

(2009) menciona que la subasta inversa electronica genera los siguientes beneficios (pag. 4):

v Reduce los riesgos de corrupcion.

v Reduccidn de los costos de transaccion.
v Incremento del nimero de postores.

v" Acortamiento del tiempo.

v Reduccidn de los precios.

v Mayor transparencia y control.

La Subasta inversa electronica en el Peru

La adopcion de la SIE ha experimentado una rapida difusion en el ambito publico. En
Latinoamérica, los paises lideres en esta forma de contratacion son Brasil, Pert, Panama,
Paraguay y Ecuador, siendo Brasil el precursor al iniciar su implementacién en diciembre de

2000.

En el caso de Peru, se introdujo a partir de diciembre de 2006 con la emision de la Resolucién
N° 590-2006- CONSUCODE/PRE, que en ese momento establecia las pautas para la seleccion
mediante SIE. Posteriormente, en 2008, con la disposicion de la nueva Ley de Contrataciones

Puablicas, se afianz6 tanto la subasta inversa presencial como la electronica.
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A pesar de ello, el uso de este método de seleccion ain se encuentra en una etapa de
implementacion y se emplea principalmente para contratos de montos relativamente modestos.
De acuerdo con OSCE (2010), en 2008 las contrataciones ascendieron a 139,34 millones de
soles, representando apenas el 0,3 % del valor total de las contrataciones realizadas. En el
siguiente afo, 2009, las adjudicaciones aumentaron a 275,65 millones de soles, lo que supuso
un 0,7 % del total de las contrataciones publicas de ese periodo. Al finalizar 2010, se realizaron
contratos por 293,65 millones de soles, representado al 1,1% del total de las compras del estado
segun OSCE (2010). Se observa un aumento gradual pero constante en las adquisiciones

gubernamentales a través de esta modalidad.

Para el Banco Interamericano de Desarrollo, la implementacién de la Subasta Inversa
Electrdnica no solo representa una tendencia o innovacion comercial, sino que busca redefinir
estratégicamente el &mbito de las contrataciones publicas, alineandolo con preocupaciones
sobre la gestion integral de los gastos publicos, la transparencia gubernamental, la lucha contra
la corrupcion, la incorporacion del comercio electronico y nuevas formas de interaccion con el
mercado proveedor, asi como el cambio en el perfil del &rea de contrataciones (BID, 2009, pag.

35).

Figura 6

Ciclos de Apertura de Propuestas y Lances con Agentes Electrénicos

2. Mejora de Precios
1. Apertura de Propuestas y mediante Lances de Linea:
Lances con Agentes mediante este ciclo los
Electronicos: los agentes postores pueden ganar la
electronicos encargados del buena pro, lanzando mejoras al
sistema, despues de sucesivas precio del primer ciclo en un

rondas, iran ala baja de las transcurso de 1 a 30 minutos,
propuestas economicas, despues a ello el sistema dara
finalmente llegaran a declarar por terminado el periodo de
ganador a la propuesta con la lances, produciendo el Acta
oferta de menor precio. con el orden de la prelacion de
los postores.




57

Fuente: OSINFOR (2013)

2.2.2.4.Dimension I: Oportunidad

La oportunidad se refiere al momento adecuado para llevar a cabo una accion con el fin
de lograr un resultado positivo. Segin Zavala Chumbiauca (2018), destaca que las
contrataciones deben seguir los principios de transparencia, igualdad y oportunidad. Estos
principios deben integrarse con otros que beneficien a las personas involucradas en los
procesos, asegurando una conducta adecuada desde el inicio hasta la finalizacion o consenso

de la prestacion.

En este contexto, el propdsito de adquirir bienes y servicios en el momento adecuado
es determinado por el area responsable, que establece la fecha probable de convocatoria. Esto

garantiza que los procesos se realicen dentro del plazo previsto.

Morocho (2014, pag. 17) también menciona que es esencial que todas las entidades
estatales gasten de manera eficiente el dinero publico, aplicando el principio de transparencia
en los protocolos de contratacion y brindando la ocasion para participar a las empresas de todos
los tamafios, desde las mas grandes hasta las mas pequefias, para que puedan ofrecer precios

competitivos.

2.2.2.5. Dimensién Il: Calidad

(Farias Iribarren, 2015) es brindar de forma correcta productos y servicios que den
beneficios o superen las expectativas del cliente, es decir, es hacer las cosas eficientemente,

considerando los mejores medios mediante las practicas de la excelencia.

(Zavala Chumbiauca, 2018) hace referencia a la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Pablica, que establece que los pactos deben basarse en ser transparentes, equidad

y ocasion, sin desviar el valor de los bienes y servicios. Las entidades publicas administran
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fondos publicos asignados en sus presupuestos, por lo que es crucial gastar de manera eficiente.
Esto motiva a las instituciones a llevar a cabo procesos de seleccion para elegir a los

proveedores que ofrezcan la mejor combinacion de bajo costo y alta calidad.

2.2.2.6. Dimensién I11: Precio

(Gerencie, 2020) es el monto de dinero 0 moneda que se da el consumidor para adquirir
un bien o servicio, ademas, es el acumulativo de valores que los compradores intercambian por

los beneficios de adquirir o usar o que da beneficio de un bien o servicio.

Morocho (2014, pag. 50) sefiala que aquellos activos y/ servicios que no estén en
catalogo pueden adquirirse mediante subasta inversa para adquirir el valor inferior a lo ofertado
y lograr economizar. Cuando una entidad realiza una SIE para adquirir bienes y servicios, su
objetivo es tomar la oferta de valores méas bajos de los postores al competir a través de rondas

de puja electrdnica hacia abajo.

2.3. Marco Conceptual (de las variables y dimensiones)
Control posterior
Estos son procedimientos realizados para evaluar las acciones y efectos empleados por los
municipios en la administracion de activos, recursos y otros accionar institucionales, segln
lo define la Contraloria General de la Republica (2018).
Calidad
Se refiere a la capacidad de un objeto o servicio para satisfacer necesidades implicitas o
explicitas segun un estandar. En el contexto de las contrataciones publicas, debe regirse

por los principios de lealtad, equidad y oportunidad, segun lo estipula Zavala (2018).

Fiscalizacion
Proceso mediante el cual se ejerce supervision y control con el objetivo de prevenir

acciones irregulares. Este proceso puede ser llevado a cabo por entidades autonomas y es
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fundamental para asegurar el buen funcionamiento de la sociedad, como describe Ortiz
(2018).

Oportunidad

Hace referencia a los momentos o plazos propicios para llevar a cabo una accion. Ademas,
los reglamentos pablicos instan a incorporar principios que favorezcan a todas las personas
involucradas en los protocolos, incluyendo pequefios artesanos y empresarios, con el

proposito de que puedan acceder a bienes y servicios, como sefiala Zavala (2018).

Precio

Es el pago o recompensa que se asigna a la obtencion de bienes y servicios o
especificamente a una mercancia cualquiera, los precios son generalmente medidos en
unidades monetarias. Todo los bienes y servicios deben ser ofertados a precio méas bajo de

tal manera que se consiga ahorros significativos (Morocho, 2014).

Subasta inversa electrénica

Procedimiento de seleccion utilizado por las entidades publicas para contratar bienes y
servicios incluidos en el Listado de Bienes y Servicios Comunes (LBSC), donde el postor
ganador es aquel que ofrece el precio méas bajo por los bienes y/o servicios objeto de la

subasta.

Validacion de informacion
Es el significado de la medida como cierta y precisa, es decir, esta indica la confiabilidad

de datos, que todo lo realizado sean datos transparentes y correctos. Ortiz (2018).
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CAPITULO 111

I11. HIPOTESIS
3.1. Hipotesis General

Existe relacion significativa entre el control posterior y las adquisiciones mediante
proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo en el

periodo 2019-2020.

3.2. Hipotesis Especificas

1. Existe relacion significativa del control posterior y la oportunidad en las adquisiciones
mediante proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de
Victor Fajardo en el periodo 2019-2020.

2. Existe relacion significativa del control posterior y la calidad en las adquisiciones
mediante proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de
Victor Fajardo en el periodo 2019-2020.

3. Existe relacion significativa entre control posterior y el precio en las adquisiciones
mediante proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de

Victor Fajardo en el periodo 2019-2020.

3.3. Variables

3.3.1. Definicién conceptual
Variable 1:
Control Posterior, de acuerdo con la definicién proporcionada por la (CGR, 2020), se
refiere a los procedimientos llevados a cabo con el propdsito de evaluar las acciones y
efectos empleados por los municipios en la administracion de activos y recursos
institucionales.

Dimensiones
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- Validacion de Informacion
- Fiscalizacion
Variable 2:
Subasta Inversa Electronica, segun la definicion proporcionada por Masumara (2018), es
un protocolo de eleccion utilizado por las instituciones publicas para adquirir bienes y
servicios que estan catalogados en el Listado de Bienes y Servicios Comunes (LBSC). En
este procedimiento, el licitador que ofrece el valor mas bajo por los productos que son
objeto de la subasta se convierte en el ganador.
Dimensiones
- Oportunidad
- Calidad

Precio

3.3.2. Operacionalizacion de variables

Tabla 2

Operacionalizacién de variables
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DEFINICION <
VARIABLES CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES
El control posterior, se desarrolla Capacitacion del personal de fiscalizacion
Segin la CGR, el Control|en funcién a la capacitacion del Control de documentos
Posterior es realizado con el | personal, para que evalGen la vValidacién de Informacion
fin de evaluar el accionar y | documentacion y verifiquen la - Constatacion de la informacion
Control resultados empleados por las | informacion bajo el principio de . .
Posterior entidades publicas en la|eficiencia y eficacia. Asimismo, Eficiencia y eficacia

administracion de recursos,
bienes y operaciones dentro
de la entidad. (CGR,2020)

la fiscalizacion debera realizarse
mediante los procesos de control
y contrastacion de la informacion
acopiada y procesada.

Fiscalizacion

Contrastacion de la informacion presentada

Proceso de control

Subasta Inversa
Electronica
(SIE)

Es un protocolo de eleccién
mediante el cual las
instituciones publicas pactan
bienes y servicios incluido
en el LBSC, donde el
licitador ganador es aquel
gue oferta un valor minimo
por los productos que seran
objeto de subasta.
Masumara (2018)

La SIE permite determinar el
correcto proceso en la adquisicion
de bienes y servicios, basada en la
frecuencia de adquisicion y en el
desempefio del personal a cargo
de la contratacion. ElI mismo que
deberd  demostrar  calidad;
permitiendo la satisfaccion del
usuario.

Oportunidad

Tiempo promedio estimado en la
adquisicion de bienes y servicios

Desenvolvimiento del personal del 6rgano
encargado de las contrataciones

Frecuencia de la obtencién de los bienes y
servicios obtenidos por subasta

Garantia en la calidad de los bienes y
servicios

Satisfaccion en la obtencidn de los bienes y

Calidad ) .
servicios obtenidos
Volumen de los bienes y servicios
Precios accesibles de los bienes y servicios
Proporcion de los precios de bienes y
Precio servicios con el valor referencial del estudio

de mercado y el monto inicial ofertado

Presupuesto de la adquisicion de los bienes
y servicios
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CAPITULO IV

IV. METOLODOGIA

4.1. Método de investigacion

4.1.1 Método general

Como método general se toma al método cientifico ya que conforma aun conjunto de
etapas y reglas que indican de como se ira ejecutando cada procedimiento que se daran en la
investigacion, de esta manera los resultados seran aceptados y serviran de referencia por su
validez en la comunidad cientifica Bunge (1990). Ademas, el método cientifico permite al
hombre que pueda producir predicaciones mas plausibles, cercanas a la verdad, por lo cual,
este método, en referencia a los hechos, es necesario que tenga ciertas técnicas para producir
conocimientos. Mejia (2005)

4.1.2 Métodos especificos

El método general para la investigacion es el inductivo-deductivo
v Inductivo: Neil & Cortez (2018) sefialan lo siguiente, “el método inductivo se
fundamenta en el razonamiento que parte de aspectos particulares para construir
juicios o argumentos generales. EI método inductivo genera observaciones, las
ordena y clasifica, a fin de extraer conclusiones de ambito universal partiendo del
conjunto de datos particulares” (pag. 22). Gomez (2012) también lo describe como
un proceso que va de lo individual a lo general, buscando encontrar relaciones
generales a partir de resultados especificos.
Adicionalmente, Arrieta (2017) nos dice que el método inductivo es una forma de
razonar partiendo de una serie de observaciones particulares que permiten generar y

concluir leyes generales, mientras que el deductivo es una forma de razonar y explicar
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la realidad partiendo de teorias generales hacia casos particulares, siendo inductivo-

deductivo estas estudian de lo particular a lo general y viceversa respectivamente.

v Deductivo: En contraste, el método deductivo se sustenta en el argumento que
coadyuva expresar veredicto basados en pruebas generales para evidenciar, entender
0 exponer temas especificos de la situacion real. Segun Neil y Cortez (2018), este
enfoque parte de teorias generales para llegar a conclusiones sobre casos especificos.
Lino Quispe (2009), menciona que el método deductivo busca analizar las cosas
directas, el camino va de la pluralidad de los objetos de la unidad de los conceptos; el
método inductivo, porque busca encontrar principios desconocidos a partir de otros
conocidos, lo que nos permitird descubrir consecuencias de principios conocidos.
Gbmez (2012) lo describe como un procedimiento que va de lo general a lo
particular, donde las conclusiones deductivas son verdaderas si las premisas de las que

se originan también lo son.

En suma, en la investigacion nos basaremos especificamente en estudiar y analizar el

control posterior en los procesos de Subasta Inversa Electronica.

4.2. Tipo de investigacion

Esta indagacién se clasifica como estudio aplicada, puesto que se tiene en cuenta los
propdsitos practicos del conocimiento y considera los resultados tedricos con el fin de avanzar
en las aplicaciones practicas. Neil & Suarez (2018) sefialan que la investigacion aplicada se
caracteriza por la importancia de los efectos practicos del estudio, que se basa en una
fundamentacion tedrica. Por su parte, Mendez (1998) nos menciona que, contrastando la teoria

con la realidad, los resultados seran utilizados para plantear una solucién al problema de forma
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inmediata. Por su parte Cazau (2006) refiere que, “la investigacion cientifica aplicada se
propone transformar ese conocimiento “puro” en conocimiento utilizable; la investigacion
profesional suele emplear ambos tipos de conocimiento para intervenir en la realidad y

resolver un problema puntual” (pag.17).

4.3. Nivel de investigacion

El nivel de este estudio es correlacional y segin (Lozano Salazar, 2017) en este nivel
se posee a factores aliados a los factores de riesgo, donde se analiza el grado de relacion entre
variables, su caracteristica méas resaltante es que cuenta un analisis estadistico bivariado,
diferenciando del nivel descriptivo, ademas, permite cuantificar la relacién de ambas
variables. Asimismo, (Vara, 2015, pag. 125) sostiene que consta en: “Describir fendmenos,

situaciones, contextos y sucesos; esto es, detallar cémo son y como se manifiestan”.

En ese contexto la investigacion busco estimar, determinar la relacion de las variables
del control posterior y los procesos mediante la subasta inversa electronica de la

Municipalidad Victor Fajardo.

4.4. Disefio de investigacion
El disefio de esta investigacion es el no experimental. Dado que segun (Briones, 2002,
pag. 46) donde sostiene que, “son aquellas en las cuales el investigador no tiene el control
sobre la variable independiente, lo cual es una caracterstica de las investigaciones
experimentales , al mismo que no conforma a los grupos de esttudio”

Esquema:
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Donde:

M= Muestra

O1= Control posterior

O:2 = Subasta inversa electrénica
r = Relacién de las variables

4.5. Poblacion y muestra
4.5.1. Poblacion
Levin y Rubin (1996, pag. 10) mencionan que “una poblacion es un conjunto de todos
los elementos que estamos estudiando, acerca de los cuales intentamos sacar conclusiones”.
La poblacion considerada son los 51 trabajadores bajo diversas modalidades de

contrato que laboran en la Municipalidad, tal como se detalla en el siguiente tabla adjunto:

Tabla 2

Poblacion tomada de la Municipalidad Provincial Victor Fajardo

N° NOMBRES Y APELLIDOS CARGO IEES(I)I\IQE\LI
ALCALDIA

1 Cesar Marti Palomino Cardenas Alcalde 30057

2 Elvis Julio Tinco Chancos Regidor

3 Victor Casavilca Valencia Regidor

4 Raul E. Poma Ventura Regidor

5 Flavia Ucharima Tinco Regidor

6 Leonardo Vilchez Gosme Regidor
Gestion De Riesgos Y Desastres

7 Moises F. Huamani Chillcce [R)ZZE'SSEZSUGH de Riesgos y 276
Gerencia Municipal

8 | Adriel Rojas Gonzales Gerente Municipal 276

9 Rene Berrocal Rojas Secretaria CAS

10 | Soledad Sosa Chavez Secretaria General 276

11 | Darwin Rolly Mallgui Ccaico Conductor CAS

12 | Mari P. Tapia Ore Resp. Imagen Institucional CAS
Gerencia de Planificacion y Presupuesto

13 | LiJ. Palomino Lopez Gerente PP 276
Gerencia De Administracion




14 | Lizbeth M. Cerda Najarro Tesorera CAS
15 | Mery Andrade Goce Resp. Adquisiciones CAS
16 | Perssi Acori Cabana Resp. Patrimonio 276
17 | Norma Gladys Chuchon Castro Resp. Recursos Humanos 276
18 | Mary Luz Huaméan Chancos Resp. Archivos 276
19 | Juan Huaman Sicha Resp. Logistica CAS
20 | Edison Medoza Flores Resp. Almacén 276
21 | Nancy Aponte Huamantico Asistente De Logistica CAS
Gerencia de Infraestructura
22 | Wualter Pariona Nalvarte Gerente de Infraestructura 276
23 | Ruben Paullo Enciso Asistente Adm. Infraestructura | CAS
24 | Ruben Maccerhua Quispe Asist. Técnico Infraestructura | CAS
25 | Fausto Bermudez Vergaray Guardian del Grifo Municipal | 276
26 | Adolfo Calderon Gomez ggggsor De Maguinaria CAS
Gerencia de Desarrollo Econémico
27 | Jhon Pariona Chavelon Gerer]te _de Desarrollo 276
Econdmico
28 | Heyberlyn Enriquez Sulca gggn%i:?ge De Desarrollo 276
29 | Reyni M. Flores Gomez Resp. Licencias CAS
30 | Claver Quispe Diaz Resp. Atm 276
Gerencia de Servicios Municipales y Adm. Tributaria
31 | Kresctmer Apari Fernandez '\G/Ieijrﬁrcti%S;Servmos 276
32 | Cayetano Rodriguez Aroni 276
33 | Rolando Edilberto Huamani Quispe Resp. Caja 276
34 | Walter Cordero Martinez gzlsstéﬁ/rmt\)/llir;tiili;Te(s.“aerenua CAS
35 | Javier Quispe Chillcce Resp. Seguridad Ciudadana 276
36 | Roy Ramos Oblitas Resp. Fiscalizacién Tributaria | 276
37 | Roberto Quintanilla Rodriguez Limpieza Publica 276
38 | Alfredo Quispe Suarez Limpieza Publica 276
39 | Alfredo Fernandez Chillcce Limpieza Publica 276
40 | Amadeo Asto Pillaca Limpieza Publica 276
41 | Juan Walter Palomino Vilca Limpieza Publica 276
42 | Feliz Canales Quispe Guardian del Grifo Municipal | 276
43 | Alejandro Rupire Curifiapa Conductor Compactador CAS
Gerencia de Desarrollo Social y Humano
44 | Binet Arcoccaulla Collado \G(e:'eun;ear[]); Desarrollo Social 276
45 | Mavel Canchanya Calle Resp. Promocion Social CAS
46 | Monica Gonzales Ramirez Asistente Adm, Ivp 276
Gerencia de IVP
47 | Arotinco Palomino, Juan Gerente De Ivp 276
48 | Faldimir Bautista Garcia Jefe De Operaciones Ivp 276
49 | Soledad Quispe Fonseca Enfermera De La Mpf CAS

67
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50 Roxana Mendoza Bautista Asist. Auditoria CAS
51 | William Montes Cruz Policia Municipal 276

Por tanto, para el estudio como poblacion de tomo al total de trabajadores de la
Municipalidad de Victor Fajardo, lo cual son los 51 que forman parte de la entidad.
4.5.2. Muestra
Levin y Rubin (1996) nos dicen que “Una muestra representativa representa a la
poblacion”. En este caso, la muestra se tomd con la formula finita, puesto que se conoce el
total de trabajadores de la Entidad, donde la muestra n se encuentra en funcion de la poblacion
N, el nivel de confianza Z, el margen de error € y las posibilidades de ocurrencia p y q. Por

tanto, con el empleo de la formula se tiene:

_ I*pgN  _
n= €2(N-1)+Z%pq 46

El muestreo considerada en esta investigacion fue de tipo condicionada, puesto que ayuda
a seleccionar a una muestra en especifica, por lo cual, se considerara a 22 trabajadores de la
Municipalidad, tomadas a los Gerentes y Sub Gerentes de la entidad.
» Criterio de Inclusion
Los criterios de inclusion de la investigacion corresponden:
- Gerentes
- Subgerentes
- Jefes de las unidades y areas.
- Todos los profesionales que laboran en las Oficinas de Tesoreria, Logistica,
Contabilidad.
- Todos los profesionales de la Oficina de Control Intitucional.

» Criterio de Exclusién
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Los trabajadores que no estan articulados, a protocolos de adquisicion de bienes y

servicios, basada en la Ley de Contrataciones con el Estado, obreros, trabajadores

administrativos seran excluidos de la encuesta. Tal es asi que la muestra tomada, es como se

evidencia en la siguiente tabla:

Tabla 3

Muestra tomada de la Municipalidad Provincial Victor Fajardo

i REGIMEN
N° DENOMINACION CARGO LABORAL
GESTION DE RIESGOS Y DESASTRES
1 | Moises F. Huamani Chillcce Resp. Gestidn de Riesgos y Desastres 276
GERENCIA MUNICIPAL
2 | Adriel Rojas Gonzales Gerente Municipal 276
3 | Rene Berrocal Rojas Secretaria CAS
4 | Soledad Sosa Chavez Secretaria General 276
GERENCIA DE PLANIFICACION Y
PRESUPUESTO
5| Li J. Palomino Lopez Gerente de PP 276
GERENCIA DE ADMINISTRACION
6 | Lizbeth M. Cerda Najarro Tesorera CAS
7 | Mery Andrade Goce Resp. Adquisiciones CAS
8 | Perssi Acori Cabana Resp. Patrimonio 276
9 | Norma Gladys Chuchon Castro Resp. Recursos Humanos 276
10 | Edison Medoza Flores Resp. Almacén 276
11 | Nancy Aponte Huamantico Asistente de Logistica CAS
GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA
12 | Wualter Pariona Nalvarte Gerente de Infraestructura 276
13 | Ruben Paullo Enciso Asistente Adm. Infraestructura CAS
14 | Ruben Maccerhua Quispe Asist. Tecnico Infraestructura CAS
GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
15 | Jhon Pariona Chavelon Gerente de Desarrollo Econémico 276
16 | Heyberlyn Enriquez Sulca Sub Gerente de Desarrollo Econdmico 276
17 | Reyni M. Flores Gomez Resp. Licencias CAS
GERENCIA DE SERVICIOS MUNICIPALES Y ADM. TRIBUTARIA
18 | Kresctmer Apari Fernandez Gerente De Servicios Municipales 276
Asist. Ambiental de Gerencia de Serv.
19 | Walter Cordero Martinez Municipales CAS
GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL Y
HUMANO
20 | Binet Arcoccaulla Collado Gerente de Desarrollo Social y Humano 276
21 | Mavel Canchanya Calle Resp. Promocion Social CAS
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GERENCIA DE IVP

22 | Arotinco Palomino, Juan Gerente de IVP 276

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.6.1. Técnicas de recoleccion de datos

La recoleccion de datos es un paso fundamental en la investigacion. Segun Hernandez
(2014, pag. 396), su proposito no es solo medir variables para realizar analisis estadisticos, sino
que también es esencial para alcanzar los objetivos de la investigacion. En palabras de Naupas
H., Valdivia, Palacios y Romero (2018, pag. 273), las técnicas de recoleccion de datos son un
conjunto de normas y procedimientos que regulan un proceso especifico con el propdsito de

consolidar un objetivo determinado.

En este estudio, se utilizd principalmente la técnica de la encuesta. Basandonos a
Carrasco (2017, pag. 314), la encuesta es una técnica ampliamente utilizada en la indagacion
social basado a su utilidad, veracidad, simplicidad y objetividad en la obtencion de
informacidn. Se utilizé para recopilar datos y opiniones sobre el control posterior y las
adquisiciones a través del proceso de SIE. Ademas, se empled la ficha de cotejo para evaluar

los protocolos de SIE realizados entre los afios 2019 y 2020.

4.6.2. Instrumento de recoleccion de datos

El instrumento de recoleccidn de datos es la herramienta utilizada por el investigador
para obtener informacion. Segun Farifias y Gomez (2014), es la herramienta que permite
recopilar datos de acuerdo con las variables de interés. Hernandez (2014, pag. 217) lo describe
como una agrupacion de interrogantes relacionadas con diversos variables a medir, que deben
ser coherentes con la formulacion del problema y las hip6tesis de investigacion. Naupas H.,
Valdivia, Palacios y Romero (2018, pag. 291) también sefialan que es un proceso que consta

de preparar interrogantes descritas en una cedula, vinculadas con las variables y los indicadores



71

de investigacion. En este estudio, se empled el cuestionario como herramienta de acopio de
informacion. Este cuestionario contenia items relacionados con ambas variables de interés para
recopilar informacién relevante. Ademas, se utilizé la ficha de cotejo para evaluar los procesos

de la Subasta Inversa Electronica.

4.6.3. Validez y confiabilidad

a. Validez

En términos de validez, segun Sanchez y Reyes (2017, pag. 90), se refiere a la propiedad
de un instrumento que asegura que mide con precision lo que se propone medir. Debe ser
pertinente y exacto en la medicion de la capacidad o aspecto que se desea evaluar. Naupas H.,
Valdivia, Palacios y Romero (2018, pag. 276) también lo definen como la capacidad de un

instrumento de medicion para representar o predecir el atributo de interés de manera precisa.

Para garantizar la validez del instrumento empleado en el estudio, se llevé a cabo una
validacion mediante juicios de expertos. Se obtuvo la opinion de tres especialistas con grado

de maestria en el tema, quienes evaluaron y validaron el instrumento de investigacion.
Tabla 4

Verificacion del instrumento

N° Encargado Grado Aprobacién
1 Doris Matilde Palacios Rojas Magister Muy Alto
2 Nancy Mercedes Matos Gilvonio Magister Muy Alto
3 Yunnior lIvan Ricaldi Leon Magister Muy Alto

b. Confiabilidad
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Segun Sanchez (2016, pag. 97), la confiabilidad se refiere al grado de consistencia de
los puntajes obtenidos por un mismo grupo de sujetos en una serie de mediciones tomadas con
el mismo test. Implica la estabilidad y constancia de los puntajes logrados en un test a lo largo

de diferentes aplicaciones.

Valderrama (2016, pag. 215) afiade que un instrumento se considera confiable o fiable
si produce resultados consistentes cuando se aplica en distintas ocasiones, 1o que se conoce

como estabilidad o reproducibilidad.

En este estudio, se evalud la confiabilidad del instrumento mediante una muestra piloto
compuesta por 22 profesionales que trabajan en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo.
Se utilizé el coeficiente Alfa de Cronbach como medida de confiabilidad para asegurar la

consistencia de las respuestas obtenidas en el cuestionario.

Variable 1: Sistema Inversa Electronica (SIE)

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach

,858 18

Variable 2: Control Posterior

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach

,872 18

4.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

4.7.1 Recoleccion de datos
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Se emplearon una preparacion computarizada, ya que se acopiaron informacién
brindada por la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo

Se elaboraron un libro donde se encuentran ordenados de manera secuencial los datos
de tipo series de tiempo, verificando si la informacion sea certera.

Al mismo se aplicaron instrumentos mediante la encuesta y ficha de cotejo que

permitieron analizar la informacion.

Procesamiento de informacion

Se validaron el instrumento por especialistas en el tema, mediante juicios de expertos.
La informacidn obtenida fue procesada en Microsoft Excel.

Se aplicaron un piloto a fin de verificar la consistencia y determinar la confiabilidad

mediante el método estadistico de Pearson.

Para seleccionar el estadistico adecuado, se efectué una evaluacién de normalidad

mediante una prueba especifica.

Segun Amat Rodrigo (2016), esta prueba, también conocida como contraste de normalidad,

tiene como objetivo evaluar cuanto difiere la distribucion de los datos observados de lo que se

esperaria si provinieran de una distribucion normal. Por otro lado, Pérez Rivera (2019)

menciona que existen dos pruebas de normalidad ampliamente reconocidas: la prueba de

Shapiro-Wilk y la prueba de Kolmogorov-Smirnov.

Por lo general, se utiliza la prueba de Shapiro-Wilk cuando el tamafio de la muestra es igual

0 menor a 50 datos, mientras que la prueba de Kolmogorov-Smirnov se emplea para muestras

que superan los 50 datos. En el caso de esta investigacion, dado que el tamafio de la muestra
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era menor a 50 datos, se optd por utilizar la prueba de Shapiro-Wilk. Esta prueba se encarga de

determinar si:

Ho: Los datos tienes una distribucion normal
Ha: Los datos no tienen una distribucion normal
En base a criterio de decision, se considera que si p<0.05 se rechaza la Hipotesis nula
y acepta la hipotesis alterna, y si p>=0.05 aceptamos la hipotesis nula y rechazamos la hipétesis

alterna.

Tabla 5
Prueba de normalidad Shapiro- Wilk

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Control Posterior 977 22 .046
Subast,a Inversa 973 22 049
Electronica

*. Este es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

En ese contexto, como en la tabla precedente, el nivel significancia es menor a 0.05 se
procede a rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipotesis alterna, en donde se indica que los
datos no tienen una distribucion normal.

Coeficiente de Correlaciéon de Pearson

Segun la explicacion proporcionada por Diaz de Rada (2009, pag. 238), el coeficiente
de Pearson es una medida que evalUa la relacion entre variables. Este coeficiente varia en un
rango de -1 a +1, donde un valor central de O indica que no existe vinculo aparente entre las
variables. Ademas, sefiala que un valor negativo indica una correlacion negativa, lo que

significa que cuando una variable aumenta, la otra tiende a disminuir, y viceversa.
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También es importante tener en cuenta algunas condiciones para aplicar el Coeficiente
de Pearson:

Las variables deben medirse en una escala de intervalo o relacion.

Deben estar aproximadamente distribuidas.

La relacion entre ellas debe ser lineal, es decir, siguen una tendencia lineal.

Por lo que, dentro de su interpretacion, se considera por el signo, en lo que su objetivo

es indicar cuan relacionadas estan las variables.

Interpretacion
r > 0: Correlacion positiva (o directa)
r = 0: Correlacion Nula
r < 0: Correlacion negativa (0 inversa)

4.8. Aspectos éticos de la investigacion

La investigacion se llevdo a cabo siguiendo los procedimientos y normativas
establecidos por la Universidad Peruana Los Andes, en pleno cumplimiento de su reglamento
interno. Durante todo el proceso, se respetaron rigurosamente las normas y principios éticos,
garantizando asi un inicio y conclusion satisfactorios. Toda la informacion, registros, informes
y bibliografia utilizados en la ejecucion del estudio se citaron adecuadamente, basandose al
formato APA y cumpliendo con lo estipulado en la Resolucion N° 1750-2019-CU-VRUNV.
Este enfoque se aplic desde la presentacidn del informe del proyecto hasta la defensa final del

mismo.
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CAPITULO V

V. RESULTADOS
5.1. Descripcion de resultados
5.1.1. Descripcion de la variable I: Control Posterior

De los resultados se observa sobre la pregunta ¢La capacitacion al personal que realiza
labor de fiscalizacion es clave en el proceso de control posterior?, donde el 68,18 % de los
encuestados respondio siempre, el 27,27 % refirid casi siempre y el 4,55 % mencionaron que
casi nunca la capacitacion al personal que realiza labor de fiscalizacion es clave en el proceso

de control posterior.

Tabla 6

¢La capacitacion al personal que realiza labor de fiscalizacion es clave en el proceso de
control posterior?

Valoracién Abs. Pje.

Siempre 15 68,18 %
Casi siempre 6 27,27 %
A veces 0 0,00 %
Casi nunca 1 4,55 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario
Figura7

Porcentaje, si la capacitacion al personal que realiza labor de fiscalizacion es clave en el
proceso de control posterior
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éLa capacitacion al personal que realiza labor de fiscalizacion es clave en el proceso de control

posterior?

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

INTERPRETACION:

Respecto a lo obtenido se observa sobre la pregunta ¢La capacitacion del personal

permite realizar un analisis mas complejo y minucioso del proceso de SIE?, donde el 63,64 %

de los encuestados respondio siempre, el 27,27 % refirio casi siempre y el 9.09 % mencionaron

que a veces la capacitacion del personal permite realizar un analisis mas complejo y minucioso

del proceso de SIE.

Tabla 7

¢La capacitacion del personal permite realizar un andlisis mas complejo y minucioso del

proceso de SIE?

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 14 63,64 %
Casi siempre 6 27,27 %
A veces 2 9,09 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 8

Porcentaje de, si la capacitacion del personal permite realizar un analisis mas complejo y

minucioso del proceso del SIE
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Nota: Datos obtenidos del cuestionario

INTERPRETACION:

En la siguiente se observa sobre la pregunta ¢El entrenamiento del personal permite
mantener actualizado a las bases legales y permite mejorar?, donde el 68,18 % de los
encuestados respondid siempre y el 31,82 % refirio casi siempre el entrenamiento del personal

permite mantener actualizado a las bases legales y permite mejorar.

Tabla 8

¢El entrenamiento del personal permite mantener actualizado a las bases legales y permite
mejorar?

Valoracién Abs. Pje.

Siempre 15 68,18 %
Casi siempre 7 31,82 %
A veces 0 0,00 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 9

Porcentaje si, el entrenamiento del personal permite mantener actualizado a las bases legales
y permite mejorar
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¢El entrenamiento del personal permite mantener actualizado a las bases legales y permite mejorar?

Fuente: Resultados de la base de datos.
INTERPRETACION:

Los resultados se evidencian sobre la pregunta ¢(El control de documentos permite
realizar un filtro en el control de procesamiento que se llevé en la SIE?, donde el 40,91 % de
los encuestados respondid siempre, el 54,55 % refirio casi siempre y el 4,55 % aseveraron que
a veces el control de documentos permite realizar un filtro en el control de procesamiento que

se llevd en la SIE.

Tabla 9

¢El control de documentos permite realizar un filtro en el control de procesamiento que se
llevé en la SIE?

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 9 40,91 %
Casi siempre 12 54,55 %
A veces 1 4,55%
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 10
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Porcentaje, si el control de documentos permite realizar un filtro en el control de
procesamiento que se llevo en la SIE
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{El control de documentos permite realizar un filtro en el control de procesamiento que se llevo en la
?

Fuente: Resultados de la base de datos.

INTERPRETACION:

De los resultados se destaca sobre la pregunta ¢El control de documentos contribuye en
la optimizacién del producto que ofrece la entidad?, donde el 36,36 % de los encuestados
respondio siempre, el 50,00 % refirid casi siempre y el 13,64 % respondio6 que a veces el control

de documentos contribuye en la optimizacion del producto que ofrece la entidad.

Tabla 10
¢El control de documentos contribuye en la optimizacion del producto que ofrece la entidad?
Valoracién Abs. Pje.
Siempre 8 36,36 %
Casi siempre 11 50,00 %
A veces 3 13,64 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 11
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Porcentaje, si el control de documentos contribuye en la optimizacion del producto que ofrece
la entidad
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&El control de documentos contribuye en la optimizacion del producto que ofrece la entidad?

Fuente: Resultados de la base de datos.
INTERPRETACION:

Concerniente a la pregunta ¢EI control de los documentos previene cualquier acto de
omisién o doloso que pueda determinarse en el proceso de SIE?, donde el 40,91% de los
encuestados respondid siempre, el 56,55 % refirio casi siempre y el 4,55 % respondi6 que a
veces el control de los documentos previene cualquier acto de omision o doloso que pueda

determinarse en el proceso de SIE.

Tabla 11

¢El control de los documentos previene cualquier acto de omisién o doloso que pueda
determinarse en el proceso de SIE?

Valoracion Abs. Pje.
Siempre 9 40,91 %
Casi siempre 12 56,55 %
A veces 1 4,55%
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario
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Porcentaje si, el control de los documentos previene cualquier acto de omision o doloso que
pueda determinarse en el proceso de SIE
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¢El control de los documentos previene cualquier acto de omisiéon o doloso que pueda determinarse

INTERPRETACION:

en el proceso de SIE?

Nota: Resultados del cuestionario

Respecto a la pregunta ¢La verificacion de informacion permite determinar la veracidad

de la informacion presentada por el postor?, donde el 59,09 % de los encuestados respondid

siempre, el 36,36 % refirio casi siempre y el 4,55 % respondi6 que a veces la verificacion de

informacion permite determinar la veracidad de la informacion presentada por el postor.

Tabla 12

¢La verificacion de informacidn permite determinar la veracidad de la informacion presentada

por el postor?

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 13 59,09 %
Casi siempre 8 36,36 %
A veces 1 4,55%
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario
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Figura 13

Porcentaje si, la verificacion de informacion permite determinar la veracidad de la
informacion presentada por el postor
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¢La verificacion de informacion permite determinar la veracidad de la informacion presentada por el
postor?

Fuente: Resultados de la base de datos.
INTERPRETACION:

Respecto a la pregunta ¢ La verificacion de informacion permite determinar la seguridad
juridica en los procesos administrativos?, donde el 45,45 % de los encuestados respondio
siempre, el 45,45 % refirio casi siempre y el 9,09 % respondié que a veces la verificacion de

informacidn permite determinar la seguridad juridica en los procesos administrativos.

Tabla 13

¢La verificacion de informacion permite determinar la seguridad juridica en los procesos
administrativos?

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 10 45,45 %
Casi siempre 10 45,45 %
A veces 2 9,09 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario
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Figura 14

Porcentaje si la verificacion de informacion permite determinar la seguridad juridica en los
procesos administrativos
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¢ La verificacion de informacion permite determinar la seguridad juridica en los procesos
administrativos?

Fuente: Resultados de la base de datos.

INTERPRETACION:

En la siguiente respecto a la pregunta ¢ El control posterior permite el perfeccionamiento
al proceso administrativo fiscalizador?, donde el 40,91% de los encuestados respondié siempre,
el 50,00 % refirid casi siempre, el 4,55 % a veces y el 4,55% respondié que casi nunca el

control posterior permite el perfeccionamiento al proceso administrativo fiscalizador.

Tabla 14

¢El control posterior permite el perfeccionamiento al proceso administrativo fiscalizador?

Valoracion Abs. Pje.
Siempre 9 40,91 %
Casi siempre 11 50,00 %
A veces 1 4,55%
Casi nunca 1 4,55 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario
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Figura 15

Porcentaje si el control posterior permite el perfeccionamiento al proceso administrativo
fiscalizador
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,El control posterior permite el perfeccionamiento al proceso administrativo fiscalizador?
Fuente: Resultados del cuestionario
INTERPRETACION:

Respecto al siguiente se evidencia sobre la pregunta ¢ El control posterior permite detectar
errores y omisiones para su posterior correccion?, donde el 40,91 % de los encuestados
respondio siempre, el 50,00 % respondi6 que casi siempre, en cuanto al 4,55 % refiri6 que a
vecesy el 4,55 % que casi nunca el control posterior permite detectar errores y omisiones para

Su posterior correccion.

Tabla 15

¢ El control posterior permite detectar errores y omisiones para su posterior correccion?

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 8 40,91 %
Casi siempre 11 50,00 %
A veces 1 4,55 %
Casi nunca 1 4,55 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario
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Figura 16

Porcentaje si el control posterior permite detectar errores y omisiones para si posterior
correccion
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i El control posterior permite detectar errores y omisiones para su posterior correccion?
Fuente: Resultados de la base de datos.

INTERPRETACION:

Concerniente a los resultados sobre la pregunta ¢ Toda informacion presentada es veraz
lo que determina la confiabilidad?, donde el 22,73 % de los encuestados respondid siempre, el
36,36% casi siempre, en cuanto al 36,36% refirié que a veces y el 4,55 % casi nunca toda

informacion presentada es veraz lo que determina la confiabilidad.

Tabla 16

¢ Toda informacion presentada es veraz lo que determina la confiabilidad?
Valoracién Abs. Pje.
Siempre 5 22,73 %
Casi siempre 8 36,36 %
A veces 8 36,36 %
Casi nunca 1 4,55%
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 17

Porcentaje si toda la informacién presentada es veraz lo que determina la confiabilidad



87

40

30

)
§ 20
&
10
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca

¢ Toda informacion presentada es veraz lo que determina la confiabilidad?

Fuente: Resultados de la base de datos.

INTERPRETACION:
De los resultados se muestra sobre la pregunta ¢Para el proceso de contrastacion de

informacion presentada toma tiempo por la solicitud que se realiza diversas entidades?, donde
el 18,18 % de los encuestados respondié siempre, el 50,09 % casi siempre y en cuanto al 22,73
% refirid que a veces para el proceso de contrastacion de informacion presentada toma tiempo

por la solicitud que se realiza diversas entidades.

Tabla 17

¢ Para el proceso de contrastacion de informacion presentada toma tiempo por la solicitud que
se realiza diversas entidades?

Valoracion Abs. Pje.

Siempre 4 18,18 %
Casi siempre 13 59,09 %
A veces 5 22,73 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 18
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Porcentaje si, para el proceso de contrastacion de informacidn presentada toma tiempo por la
solicitud que se realizan diversas entidades
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¢Para el proceso de contrastacion de informacién presentada toma tiempo por la solicitud que se
realiza diversas entidades?

Fuente: Resultados del cuestionario.

INTERPRETACION:

De acuerdo a lo encontrado se evidencia sobre la pregunta ¢ Toda informacion falsa es
comunicada al OSCE para que se tome las acciones administrativas que corresponde?, donde
el 40,91 % de los encuestados respondid siempre, el 40,91 % casi siempre y en cuanto al 18,18
% refirid que a veces toda informacion falsa es comunicada al OSCE para que se tome las

acciones administrativas que corresponde.

Tabla 18

¢Toda informaciéon falsa es comunicada al OSCE para que se tome las acciones
administrativas que corresponde?

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 9 40,91 %
Casi siempre 9 40,91 %
A veces 4 18,18 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario
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Figura 19

Porcentaje de si, toda la informacidn falsa es comunicada al OSCE para que se tome las
acciones administrativas que corresponde
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¢ Toda informacion falsa es comunicada al OSCE para que se tome las acciones administrativas que
corresponde?

Fuente: Resultados del cuestionario
INTERPRETACION:

Respecto a lo obtenido sobre la pregunta ¢ Toda informacién falsa es comunicada a la
contratista a fin que pueda realizar su descargo?, donde el 27,27 % de los encuestados
respondio siempre, el 50,00 % casi siempre, en cuanto al 18,18 % refirié que a veces, y el 4,55
% refirid que nunca toda informacion falsa es comunicada a la contratista a fin que pueda

realizar su descargo.

Tabla 19

¢ Toda informacion falsa es comunicada a la contratista a fin que pueda realizar su descargo?

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 6 27,27 %
Casi siempre 11 50,00 %
A veces 4 18,18 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 1 4,55%
TOTAL 22 100 %

Fuente: Resultados de la base de datos.

Figura 20
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Porcentaje de si, toda la informacién falsa es comunicada a la contratista a fin que pueda
realizar su descargo
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éToda informacion falsa es comunicada a la contratista a fin que pueda realizar su descargo?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:

De lo obtenido se visualiza sobre la pregunta ¢EI control posterior permite realizar un
filtro en el control de los procedimientos administrativos?, donde el 45,45% de los encuestados
respondid siempre, el 36,36 % casi siempre y en cuanto al 18,18 % refiri6é que a veces el control

posterior permite realizar un filtro en el control de los procedimientos administrativos.

Tabla 20

¢El control posterior permite realizar un filtro en el control de los procedimientos
administrativos?

Valoracion Abs. Pje.

Siempre 10 45,45 %
Casi siempre 8 36,36 %
A veces 4 18,18 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 21
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Porcentaje si, el control posterior permite realizar un filtro en el control de los procedimientos
administrativos
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¢El control posterior permite realizar un filtro en el control de los procedimientos administrativos?
Fuente: Resultados del cuestionario
INTERPRETACION:

Respecto a los resultados sobre la pregunta ¢Contribuye en el a optimizacion del
producto que adquiere la Entidad?, donde el 9,09% de los encuestados respondi6 siempre, el

50,00% casi siempre y el 40,91% refirié que a veces contribuye en la optimizacién del producto

que adquiere la Entidad.

Tabla 21

¢ Contribuye en la optimizacién del producto que adquiere la Entidad?
Valoracién Abs. Pje.
Siempre 2 9,09 %
Casi siempre 11 50,00 %
A veces 9 40,91 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 22

Porcentaje de si, contribuye en la optimizacion del producto que adquiere la entidad
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¢ Contribuye en el a optimizacion del producto que adquiere la Entidad?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:

De los resultados sobre la interrogante ¢El control posterior establece medidas
correctivas que debe tomar la unidad organica para llevar un adecuado proceso de SIE?, donde
el 13,64% de los encuestados respondio siempre, el 59,09% casi siempre y el 27,27% refirid
que a veces el control posterior establece medidas correctivas que debe tomar la unidad

organica para llevar un adecuado proceso de SIE.

Tabla 22

¢ El control posterior establece medidas correctivas que debe tomar la unidad organica para
llevar un adecuado proceso de SIE?

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 3 13,64 %
Casi siempre 13 59,09 %
A veces 6 27,27 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 23
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Porcentaje si, el control posterior establece medidas correctivas que debe tomar la unidad
orgénica para llevar un adecuado proceso de SIE
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¢El control posterior establece medidas correctivas que debe tomar la unidad organica para llevar
un adecuado proceso de SIE?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:

Respecto a lo obtenido sobre la pregunta ¢El control posterior se aplicara en el analisis
directo por lo que permite realizar una evaluacion més profunda?, donde el 18,18% de los
encuestados respondid siempre, el 59,09% casi siempre y el 22,73% refirié que a veces el
control posterior se aplicara en el anélisis directo por lo que permite realizar una evaluacién

maés profunda.

Tabla 23

¢El control posterior se aplicara en el andlisis directo por lo que permite realizar una
evaluaciéon mas profunda?

Valoracién Abs. Pje.

Siempre 4 18,18 %
Casi siempre 13 59,09 %
A veces 5 22,73 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
Total 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 24
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Porcentaje si, el control posterior se aplicara en el andlisis directo por lo que permite realizar
una evaluacion més profunda
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¢El control posterior se aplicara en el analisis directo por lo que permite realizar una evaluacion mas
profunda?

Fuente: Resultados del cuestionario

5.1.2. Descripcion de la variable 11: Subasta Inversa Electronica
Concerniente a la pregunta se pudo observar que el 13,64 % de los encuestados respondio
siempre, el 36,36% casi siempre y el 50,00 % refirié que a veces se cumple con el tiempo

establecido para la entrega de los bienes y servicios a usuarios finales.

Tabla 24

¢El tiempo promedio estimado en la adquisicion de bienes y servicios por SIE se cumple al
entregarlos en su debida oportunidad a los usuarios finales?

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 3 13,64 %
Casi siempre 8 36,36 %
A veces 11 50,00 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario
Figura 25

Porcentaje si, el tiempo promedio estimado en la adquisicidn de bienes y servicios por SIE se
cumple al entregarlos en su debida oportunidad a los usuarios finales
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iEltiempo promedio estimado en la adquisicion de bienes y servicios por SIE se cumple al
entregarios en su debida oportunidad a los usuarios finales?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:

Respecto a la pregunta se evidencia que el 18,18 % de los encuestados respondio siempre,
el 40,91 % casi siempre y el 40,91 % refirié a veces se cumple con la entrega en tiempo

promedio concerniente a la adquisicion de recursos requeridos en momento oportuno

Tabla 25

¢ El tiempo promedio estimado en la adquisicion de bienes y servicios por SIE se cumple al a
ser entregados por el contratista en su debida oportunidad?

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 4 18,18 %
Casi siempre 9 40,91 %
A veces 9 40,91 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Fuente: Resultados de la base de datos.

Figura 26

Porcentaje si, el tiempo promedio estimado en la adquisicion de bienes y servicios por SIE se
cumple al ser entregado por el contratista en su debida oportunidad
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¢El tiempo promedio estimado en la adquisicion de bienes y servicios por SIE se cumple al a ser
entregados por el contratista en su debida oportunidad?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:
Concerniente a la interrogante planteada se tiene, donde el 18,18 % de los encuestados

respondid siempre, el 40,91 % casi siempre y el 40,91 % refiri6 a veces el desenvolvimiento
del talento humano del 6rgano responsable de las contrataciones en la fase de actos

preparatorios para la convocatoria por SIE se cumple en su debida oportunidad.

Tabla 26

¢ El desenvolvimiento del personal del 6rgano encargado de las contrataciones en la fase de
actos preparatorios para la convocatoria por SIE se cumple en su debida oportunidad?

Valoracién Abs. Pje.

Siempre 4 18,18 %
Casi siempre 9 40,91 %
A veces 9 40,91 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 27

Porcentaje si, el personal se desenvuelve oportunamente en la fase de actos preparatorios



97

S0

40

:g. 30
[
e
[=]
L.
10
Siempre Casi siempre A veces

LEl desenvolvimiento del personal del organo encargado de las contrataciones en la fase de actos
preparatorios para la convocatoria por SIE se cumple en su debida oportunidad?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:

Respecto a lo obtenido se evidencia que, el 13,64 % de los encuestados respondid
siempre, el 40,91% casi siempre y el 45,45 % refirié a veces el desenvolvimiento del personal
del drgano responsable de realizar el pacto en la fase de SIE cumple efectivamente sus

funciones.

Tabla 27

¢ El desenvolvimiento del personal del 6rgano encargado de las contrataciones en la fase de
SIE se cumple en su debida oportunidad?

Valoracion Abs. Pje.
Siempre 3 13,64 %
Casi siempre 9 40,91 %
A veces 10 45,45 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 28

Porcentaje si, el personal responsable de contrataciones cumple oportunamente
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¢El desenvolviendo del personal del érgano encargado de las contrataciones en la fase de SIE se
cumple en su debida oportunidad?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:

En la tabla y figura se observa sobre la pregunta ¢ Es frecuente que la conformidad de los
bienes y servicios obtenidos por SIE se entreguen al area usuaria en su debida oportunidad?,
donde el 9,09 % de los encuestados respondio siempre, el 40,91 % casi siempre y el 50,00 %
refirio a veces es frecuente que la conformidad de los recursos obtenidos por SIE se hace

entrega al area correspondiente oportunamente.

Tabla 28

¢ Es frecuente que la conformidad de los bienes y servicios obtenidos por SIE se entreguen al
area usuaria en su debida oportunidad?

Valoracién Abs. Pje.

Siempre 2 9,09 %
Casi siempre 9 40,91 %
A veces 11 50,00 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Fuente: Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 29

Porcentaje si, es frecuente que la conformidad de los recursos es entregada al area usuaria
oportunamente
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¢Es frecuente que la conformidad de los bienes y servicios obtenidos por SIE se entreguen al area
usuaria en su debida oportunidad?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:
En la tabla y figura se observa sobre la pregunta, donde se obtuvo que el 22,73 % de los

encuestados respondié siempre, el 31,82 % casi siempre y el 45,45 % refiri6 a veces la

conformidad de los recursos obtenidos por la SIE es efectuado oportunamente por el area

usuaria

Tabla 29

¢ Es frecuente que la conformidad de los bienes y servicios obtenidos por SIE se realicen en su
debida oportunidad por el area usuaria?

Valoracion Abs. Pje.

Siempre 5 22,73 %
Casi siempre 7 31,82 %
A veces 10 45,45 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 30

Porcentaje si, es frecuente que la conformidad de los recursos requeridos por la SIE se efectle
oportunamente por el area usuaria
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¢ Es frecuente que la conformidad de los bienes y servicios obtenidos por SIE se realicen en su
debida oportunidad por el area usuaria?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:
De los resultados sobre la pregunta se obtuve que, el 22,73 % de los encuestados

respondid siempre, el 31,82 % casi siempre y el 45,45 % refiri6 a veces los bienes y servicios

obtenidos por SIE tiene las especificaciones indicadas en las fichas técnicas dado que la

garantia cubre las deficiencias presentadas.

Tabla 30

¢ Los bienes y servicios obtenidos por SIE tienes la calidad indicada en las fichas técnicas por
lo que la garantia cubre cualquier deficiencia de los bienes entregados?

Valoracién Abs. Pje.

Siempre 5 22,73 %
Casi siempre 7 31,82 %
A veces 10 45,45 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 31

Porcentaje si, los bienes y servicios obtenidos por SIE cuenta con la calidad especificado
donde la garantia cubre las deficiencias presentadas.
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éLos bienes y servicios obtenidos por SIE tienes la calidad indicada en las fichas técnicas porlo
que la garantia cubre cualquier deficiencia de los bienes entregados?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:

Respecto a lo obtenido concerniente a la pregunta se tiene que, el 36,36 % de los
encuestados respondio casi siempre y el 64,64 % refirié que a veces estos recursos requeridos
poseen y cumplen con las especificaciones indicadas en las fichas técnicas ello provocando la

reduccién de muestras para la constatacion puesto que la garantia cubre con las fallas técnicas.

Tabla 31

¢ Los bienes y servicios obtenidos por SIE tienen la calidad indicada en las fichas técnicas por
lo que disminuye el tamafio de las muestras para su verificacion ya que es cubierta por la
garantia mencionada en el contrato?

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 0 0,00 %
Casi siempre 8 36,36 %
A veces 14 64,64 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario
Figura 32

Porcentaje si, los recursos requeridos por la SIE cumplen con las especificaciones indicadas
en la ficha técnica para la constatacion pertinente.
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¢Los bienes y servicios obtenidos por SIE tienen la calidad indicada en las fichas técnicas por lo
que disminuye el tamarfio de las muestras para su verificacion ya que es cubierta por la garantia
mencionada en el contrato?

Fuente: Resultados del cuestionario
INTERPRETACION:

Respecto a la pregunta se tiene que, el 27,27 % de los encuestados respondio siempre, el
40,91 % casi siempre y el 31,82 % refirio a veces los bienes adquiridos por SIE cubren el grado

de satisfaccion y calidad indicada en las fichas técnicas.

Tabla 32

¢,Los bienes obtenidos por SIE con la calidad indicada en las fichas técnicas cubren el grado
de satisfaccion del area usuaria?

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 6 27,27 %
Casi siempre 9 40,91 %
A veces 7 31,82 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 33

Porcentaje si, los bienes requeridos cumplen con la calidad y satisfaccién indicada en las
fichas técnicas por el area usuaria
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iLos bienes obtenidos por SIE con la calidad indicada en las fichas técnicas cubren el grado de
satisfaccion del area usuaria?
Nota: Datos obtenidos del cuestionario
INTERPRETACION:

Respecto a la interrogante se observa que el 4,55 % de los encuestados respondid
siempre, el 40,91 % casi siempre y el 54,55 % refirio a veces los servicios requeridos por la

SIE cumplen con la satisfaccion y calidad establecida en la ficha técnica.

Tabla 33

¢Los servicios realizados por SIE con la calidad indicada en las fichas técnicas cubren el
grado de satisfaccion del area usuaria?

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 1 4,55 %
Casi siempre 9 40,91 %
A veces 12 54,55 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 34

Porcentaje si, los servicios realizados por SIE cubren el grado de satisfaccion y calidad
establecida en la ficha técnica por el area usuaria.
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¢Los servicios realizados por SIE con la calidad indicada en las fichas técnicas cubren el grado de

INTERPRETACION:

satisfaccion del area usuaria?

Fuente: Resultados del cuestionario

104

Respecto sobre la pregunta se tiene que, el 4,55 % de los encuestados respondio siempre,

el 36,36 % casi siempre y el 59,09 % refirio a veces los bienes requeridos por SIE conllevan a

la satisfaccion y cumplimiento de volumen indicado en el requerimiento.

Tabla 34

¢Los bienes obtenidos por SIE con el volumen indicado en los requerimientos permiten
satisfacer las necesidades de la entidad con la calidad debida?

Valoracion Abs. Pje.
Siempre 1 4,55 %
Casi siempre 8 36,36 %
A veces 13 59,09 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %
Nota: Datos obtenidos del cuestionario
Figura 35

Porcentaje si, los bienes
necesidades requeridas

obtenidos por SIE cumplen con la calidad, satisfaccion de las
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¢Los bienes obtenidos por SIE con el volumen indicado en los requerimientos permiten satisfacer
las necesidades de la entidad con la calidad debida?

Fuente: Resultados del cuestionario
INTERPRETACION:

En la siguiente se evidencia sobre la pregunta donde el 36,36 % de los encuestados
respondio casi siempre y el 64,64 % refirié que a veces los bienes y servicios obtenidos por
SIE poseen la calidad especificada en las fichas técnicas disminuyendo el tamafio de muestras

para su constatacion pertinente.

Tabla 35

“¢Los bienes y servicios obtenidos por SIE tienen la calidad indicada en las fichas técnicas
por lo que disminuye el tamafio de las muestras para su verificacion ya que es cubierta por la
garantia mencionada en el contrato?”

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 0 0,00 %
Casi siempre 8 36,36 %
A veces 14 64,64 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario
Figura 36

Porcentaje si, los recursos poseen la calidad requerida en la ficha técnica dado que reduce el
tamafio de muestra para su constatacion.
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¢;Los bienes y servicios obtenidos por SIE tienen la calidad indicada en las fichas técnicas porlo
que disminuye el tamario de las muestras para su verificacion ya que es cubierta por la garantia
mencionada en el contrato?

Fuente: Resultados del cuestionario
INTERPRETACION:

Respecto a la interrogante se evidencia que, el 27,27 % de los encuestados respondid
siempre, el 40,91 % casi siempre y el 31,82 % refiri0 a veces los recursos obtenidos por SIE
cubren la satisfaccion requerida por el area usuaria, asimismo, cuenta con la calidad indicada

en las especificaciones.

Tabla 36

¢,Los bienes obtenidos por SIE con la calidad indicada en las fichas técnicas cubren el grado
de satisfaccion del &rea usuaria?

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 6 27,27 %
Casi siempre 9 40,91 %
A veces 7 31,82 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 37

Porcentaje si, los recursos cubren con la satisfaccion mencionada, al mismo, con la calidad
especificada.
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éiLos bienes obtenidos por SIE con la calidad indicada en las fichas técnicas cubren el grado de
satisfaccion del area usuaria?
Fuente: Resultados del cuestionario
INTERPRETACION:

Concerniente a la pregunta, se tiene que, el 4,55 % de los encuestados respondi6 siempre,
el 40,91 % casi siempre y el 54,55 % refirio a veces los servicios realizados por SIE poseen la

calidad requerida en las fichas técnicas al mismo el grado de satisfaccion por el area usuaria.

Tabla 37

¢ Los servicios realizados por SIE con la calidad indicada en las fichas técnicas cubren el
grado de satisfaccion del area usuaria?

Valoracién Abs. Pje.
Siempre 1 4,55 %
Casi siempre 9 40,91 %
A veces 12 54,55 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario
Figura 38

Porcentaje si, los servicios realizados por cumple con el grado de satisfaccion requerida
asimismo con la calidad indica en las fichas técnicas.
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¢Los servicios realizados por SIE con la calidad indicada en las fichas técnicas cubren el grado de
satisfaccion del area usuaria?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:

Respecto a la pregunta, donde el 4,55 % de los encuestados respondié siempre, el 36,36
% casi siempre y el 59,09 % refirié a veces los bienes obtenidos por SIE con el volumen
indicado en las especificaciones coadyuvan en la satisfaccion de necesidades y con la calidad

debida.

Tabla 38

¢Los bienes obtenidos por SIE con el volumen indicado en los requerimientos permiten
satisfacer las necesidades de la entidad con la calidad debida?

Valoracion Abs. Pje.
Siempre 1 4,55 %
Casi siempre 8 36,36 %
A veces 13 59,09 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 39

Porcentaje si, el volumen indicado conlleva a la satisfaccion de necesidades y la calidad
debida
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¢Los bienes obtenidos por SIE con el volumen indicado en los requerimientos permiten satisfacer
las necesidades de la entidad con la calidad debida?

Fuente: Resultados del cuestionario
INTERPRETACION:

Respecto la pregunta se tiene que el 4,55 % de los encuestados respondié siempre, el
50,00 % respondio que casi siempre y el 45,45 % refirid que a veces los servicios realizados
por SIE el volumen requerido satisface las necesidades de la entidad, a su vez con la calidad

establecida.

Tabla 39

¢ Los servicios realizados por SIE con el volumen indicado en los requerimientos permiten
satisfacer las necesidades de la entidad con la calidad debida?

Valoracion Abs. Pje.
Siempre 1 4,55 %
Casi siempre 11 50,00 %
A veces 10 45,45 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario
Figura 40

Porcentaje si, los servicios realizados por SIE con el volumen requerido coadyuvan a la
satisfaccion de la entidad.
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¢Los servicios realizados por SIE con el volumen indicado en los requerimientos permiten satisfacer
las necesidades de la entidad con la calidad debida?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:
Respecto a la pregunta donde el 27,78 % de los encuestados respondi6 siempre, el 33,33

% respondio que casi siempre y el 38,89 % refirid que a veces los recursos requeridos por SIE
poseen el valor accesible efectuado en el estudio de mercado.
Tabla 40

¢ Los bienes y servicios obtenidos por SIE tienen el precio accesible de acuerdo al estudio de
mercado?

Valoracién Abs. Pje.

Siempre 5 27,78 %
Casi siempre 5 33,33 %
A veces 12 38,89 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Fuente: Resultados de la base de datos.

Figura 41
Porcentaje si, los recursos requeridos por SIE poseen el valor accesible dada en el estudio de
mercado
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iLos bienes y servicios obtenidos por SIE tienen el precio accesible de acuerdo al estudio de
mercado?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:
En la tabla y figura se observa sobre la pregunta, donde el 22,73 % de los encuestados

respondid siempre, el 36,36 % respondid que casi siempre y el 40,91 % respondi6 que a veces
los recursos obtenidos por SIE el valor presentado por los licitadores cubre los costos
operativos, siendo estas accesibles para las instituciones publicas.

Tabla 41

¢ Los bienes y servicios obtenidos por SIE el precio ofertado por los postores cubre sus costos
operativos por lo que el precio es accesible para las entidades del estado?

Valoracién Abs. Pje.

Siempre 5 22,73 %
Casi siempre 8 36,36 %
A veces 9 40,91 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 42
Porcentaje, si los recursos obtenidos por SIE el valor ofertado por el licitador es accesible por
instituciones publicas.
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iLos bienes y servicios obtenidos por SIE el precio ofertado por los postores cubre sus costos
operativos por lo que el precio es accesible paralas entidades del estado?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:
Concerniente a la pregunta se tiene que, el 18,18 % de los encuestados respondié siempre,

el 36,36 % dijeron que casi siempre y el 45,45 % mencionaron que a veces los precios de los

bienes adquiridos por SIE son proporcionales con el valor referencial obtenido del estudio de

mercado.

Tabla 42

¢Los precios de los bienes adquiridos por SIE son proporcionales con el valor referencial
obtenido del estudio de mercado?

Valoracion Abs. Pje.

Siempre 4 18,18 %
Casi siempre 8 36,36 %
A veces 10 45,45 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 43
Porcentaje si, los precios son proporcionales con el valor referencial
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iLos precios de los bienes adquiridos por SIE son proporcionales con el valor referencial obtenido
del estudio de mercado?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:
En la siguiente, sobre la pregunta, donde el 22,73 % de los encuestados mencionaron que

siempre, el 40,91 % respondid que casi siempre y el 36,36 % dijeron que a veces los precios
ofertados son proporcionales con el valor ofertado por el licitador.
Tabla 43

¢ Los precios finales de los bienes y servicios adquiridos por SIE son proporcionales con el
monto inicial ofertado por el postor?

Valoracién Abs. Pje.

Siempre 5 22,73 %
Casi siempre 9 40,91 %
A veces 8 36,36 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 44
Porcentaje si, el valor final es proporcional con el precio ofertado por licitador
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iLos precios finales de los bienes y servicios adquiridos por SIE son proporcionales con el monto
inicial ofertado por el postor?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:
De los resultados sobre la pregunta, donde el 18,18 % de los encuestados respondio

siempre, el 40,91 % aseveraron que casi siempre y el 40,91 % mencionaron que a veces los

valores de los recursos adquiridos por SIE son sustentados con los recursos de la entidad.

Tabla 44
¢ Los precios de los bienes adquiridos por SIE son cubiertos con el presupuesto de la entidad?
Valoracion Abs. Pje.
Siempre 4 18,18 %
Casi siempre 9 40,91 %
A veces 9 40,91 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 45
Porcentaje si, el valor de los recursos adquiridos es sustentados con el presupuesto
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¢Los precios de los bienes adquiridos por SIE son cubiertos con el presupuesto de la entidad?

Fuente: Resultados del cuestionario

INTERPRETACION:
Concerniente a la pregunta, donde el 27,27 % de los encuestados respondieron que

siempre, el 40,91 % refirieron que casi siempre y el 31,82 % mencionaron que a veces la

estimacion de los servicios requeridos por SIE es sustentando con el presupuesto de la entidad.

Tabla 45
¢Los precios de los servicios adquiridos por SIE son cubiertos con el presupuesto de la
entidad?

Valoracion Abs. Pje.

Siempre 6 27,27 %
Casi siempre 9 40,91 %
A veces 7 31,82 %
Casi nunca 0 0,00 %
Nunca 0 0,00 %
TOTAL 22 100 %

Nota: Datos obtenidos del cuestionario

Figura 46
Porcentaje, si la estimacion de servicios requeridos por SIE es sustentada con el presupuesto
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¢Los precios de los servicios adquiridos por SIE son cubiertos con el presupuesto de la entidad?

Fuente: Resultados del cuestionario

5.2. Contraste de hipotesis

5.2.1. Disefio descriptivo por variables y dimensiones
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Haciendo uso del coeficiente de Pearson se procedio a la contrastacion de hipotesis.

5.2.1.1. Contraste de Hipdtesis General

Existe relacién significativa entre el control posterior y las adquisiciones mediante

proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo en el

periodo 2019-2020.

Tabla 46

Contraste de Hipotesis general- Pearson

Correlaciones

Control Subasta Inversa
Posterior Electrdnica
Correlacion de Pearson 1 ,840™
Control Posterior Sig. (bilateral) ,000
N 22 22
Correlacién de Pearson ,840™ 1
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Electronica N 22

Subasta Inversa ~ Sig. (bilateral) ‘ ,000
22

**.La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

a) Interpretaciony analisis
1. Planteamiento de hipétesis estadistica

Ho: No existe relacion significativa entre el control posterior y las adquisiciones mediante
proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de Victor
Fajardo en el periodo 2019-2020.

Ha: Existe relacion significativa entre el control posterior y las adquisiciones mediante
proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de Victor
Fajardo en el periodo 2019-2020.

2. Nivel de significancia (a)
El nivel de significancia a= 0.01

El valor critico "rs"a un 0=0.01 y n= 22 es r=0.420

3. Calculo estadistico
El coeficiente de Pearson hallado es rs=0.840 para aceptar o rechazar la Ho se compara
rho Pearson hallado con reritico= 0.420 valor dado de la tabla de distribucion “r”

4. Toma de decision
Comparando la rs con la reritica para la toma de decision: 0.840> 0.420 este resultado
permite rechazar la hipotesis nula con un riesgo (maximo) de 1% Yy aceptar la hipotesis
alterna.

5. Conclusion
Como se acepta la Ha concluimos que existe relacion significativa entre el control

posterior y las adquisiciones mediante proceso de subasta inversa electronica en la
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Municipalidad Provincial de Victor Fajardo en el periodo 2019-2020, por medio de la

escala de valoracion esta es una correlacion muy fuerte entre las variables.

5.2.1.2. Contraste de Hipdtesis Especifica 1

Existe relacion significativa del control posterior y la oportunidad en las adquisiciones
mediante proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de Victor

Fajardo en el periodo 2019-2020.

Tabla 47

Contraste de Hipotesis especifico 1- Pearson

Correlaciones

Control Posterior Dimension
Oportunidad
Correlacion de Pearson 1 ,623™
Control
] Sig. (bilateral) ,002
Posterior
N 22 22
Correlacion de Pearson ,623™ 1
Dimension
) Sig. (bilateral) ,002
Oportunidad
N 22 22

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

a) Interpretaciony analisis
1. Planteamiento de hipétesis estadistica
Ho: No existe relacion significativa entre el control posterior y la oportunidad en las
adquisiciones mediante proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad
Provincial de Victor Fajardo en el periodo 2019-2020.
Hi: Existe relacion significativa entre el control posterior y la oportunidad en las
adquisiciones mediante proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad

Provincial de Victor Fajardo en el periodo 2019-2020.
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2. Nivel de significancia (a)
El nivel de significancia a= 0.01

El valor critico “rs"a un a=0.01 y n= 22 es r=0.312

3. Calculo estadistico
El coeficiente de Pearson hallado es rs=0.623 para aceptar o rechazar la Ho se compara
rho Pearson hallado con reritico= 0.312 valor dado de la tabla de distribucion “r”

4. Toma de decision
Comparando la rs con la reritica para la toma de decision: 0.623> 0.312 esta relacion
permite rechazar la hipotesis nula con un riesgo (maximo) de 1% y aceptar la hipétesis
alterna.

5. Conclusion
Como se acepta la Ha concluimos que existe relacion significativa entre el control
posterior y la oportunidad en las adquisiciones mediante proceso de subasta inversa
electronica en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo en el periodo 2019-2020,

por medio de la escala de valoracion esta es una correlacion fuerte entre las variables.

5.2.1.3. Contraste de Hipdtesis Especifica 2

Existe relacién significativa del control posterior y la calidad en las adquisiciones
mediante proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de Victor

Fajardo en el periodo 2019-2020.

Tabla 48

Contraste de Hipotesis especifico 2- Pearson

Correlaciones

Control Posterior Dimension
Calidad




Correlacion de Pearson

Control
] Sig. (bilateral)

Posterior

N

Correlacion de Pearson
Dimension Sig. (bilateral)
Calidad

N

22

,593™

,004
22

,593™

,004
22

22

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

a) Interpretaciony analisis

1. Planteamiento de hipétesis estadistica
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Ho: No existe relacion significativa entre el control posterior y la calidad en las

adquisiciones mediante proceso de subasta inversa electrénica en la Municipalidad

Provincial de Victor Fajardo en el periodo 2019-2020.

Ha: Existe relacion significativa entre el control posterior y la calidad en las adquisiciones

mediante proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de

Victor Fajardo en el periodo 2019-2020.
2. Nivel de significancia (a)
El nivel de significancia a= 0.01

El valor critico "rs"a un 0=0.01 y n= 22 es r=0.297

3. Calculo estadistico

El coeficiente rho de Pearson hallado es rs=0.593 para aceptar o rechazar la Ho se

compara r Pearson hallado con reritico= 0.297 valor obtenido de la tabla de distribucion

“rho”

4. Toma de decision
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Comparando la rs calculada con la reritica para la toma de decision: 0.593> 0.297 esta
relacion permite rechazar la hipétesis nula con un riesgo (maximo) de 1% y aceptar la
hipotesis alterna.

5. Conclusion
Como se acepta la Ha concluimos que existe relacion significativa entre el control
posterior y la calidad en las adquisiciones mediante proceso de subasta inversa
electronica en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo en el periodo 2019-2020,

por medio de la escala de valoracion esta es una correlacion fuerte entre las variables.

5.2.1.4. Contraste de Hipotesis especifica 3

Existe relacion significativa entre control posterior y el precio en las adquisiciones
mediante proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de Victor

Fajardo en el periodo 2019-2020.

Tabla 49

Contraste de Hipdtesis especifico 3- Pearson

Correlaciones

Control Dimension
Posterior Precio
Correlacién de Pearson 1 ,669™
Control Posterior  Sig. (bilateral) ,001
N 22 22
Correlacién de Pearson ,669™ 1
Dimension Precio  Sig. (bilateral) ,001
N 22 22

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

a) Interpretacion y analisis

1. Planteamiento de hipoétesis estadistica
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Ho: No existe relaciéon significativa entre el control posterior y el precio en las
adquisiciones mediante proceso de subasta inversa electrénica en la Municipalidad
Provincial de Victor Fajardo en el periodo 2019-2020.

Ha: Existe relacion significativa entre el control posterior y el precio en las adquisiciones
mediante proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad Provincial de
Victor Fajardo en el periodo 2019-2020.

Nivel de significancia (a)

El nivel de significancia a= 0.01

El valor critico "rs"a un 0=0.01 y n= 22 es r=0.335

Calculo estadistico

El coeficiente rho de Pearson hallado es rs=0.669 para aceptar o rechazar la Ho se
compara rho Pearson hallado con reritico= 0.335 valor obtenido de la tabla de distribucion
“tho"

Toma de decision

Comparando la rs calculada con la reritica para la toma de decision: 0.669> 0.335 esta
relacion permite rechazar la hipétesis nula con un riesgo (maximo) de 1% y aceptar la
hip6tesis alterna.

Conclusion

Como se acepta la Ha concluimos que existe relacion significativa entre el control
posterior y precio en las adquisiciones mediante proceso de subasta inversa electronica
en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo en el periodo 2019-2020, por medio de

la escala de valoracion esta es una correlacion fuerte entre las variables.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

El objetivo de esta investigacion es determinar la relacién existente entre el control
posterior y las adquisiciones realizadas a través del proceso de subasta inversa electrénica en

la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo durante el periodo 2019-2020.

Al revisar el estudio realizado por Guerrero (2016), se encontr6 que existe personal que
no cumple con los requisitos necesarios, lo que ocasiona retrasos en los procesos de
contratacion debido a su falta de conocimiento de la normativa. También se detecté una
carencia de canales de comunicacion adecuados para consolidar la informacién, lo que se
asemeja a los hallazgos de esta investigacion en relacion con el personal y su desempefio en

los procesos de subasta inversa electronica en la Municipalidad de Victor Fajardo.

El estudio de Cetre (2019) revelé que la unidad encargada de compras publicas
incumple disposiciones legales y otras normativas aplicables a la contratacion publica, lo que
limita la eficiencia en los procesos administrativos. Esto se asemeja a lo obtenido por el estudio,
que también destacan la importancia de la capacitacion del personal para llevar a cabo un
analisis completo de los protocolos de SIE y desempefiar una labor de fiscalizacién efectiva en

la Municipalidad de Victor Fajardo.

El estudio de Reyes (2017) concluy6 que el proceso de SIE tiene un impacto positivo
en las compras publicas, pero también identificd deficiencias en la calidad, retrasos en las
fechas y la falta de adiestramiento del personal responsable de las compras publicas. Esto
guarda similitud con los hallazgos de la presente investigacion, que también resaltan la
significacion de la calidad de los bienes y servicios adquiridos a través de la SIE y su relacion

con el control posterior en la Municipalidad de Victor Fajardo.
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Choguehuanca & Galindo (2019) encontraron vinculo significativo entre el control
interno y los procesos de contratacion. Esto se asemeja a los resultados de la presente
investigacion, que también destacan un vinculo significativo entre el control posterior y las
adquisiciones mediante el proceso de SIE en la Municipalidad de Victor Fajardo durante el
periodo analizado. Sin embargo, un estudio de Rojas (2017) no encontré una relacion
significativa entre el control simultdneo y la prevencion de la corrupcion en las contrataciones
de entidades publicas, lo que sugiere que el control posterior puede ser mas efectivo en la

deteccion y correccion de errores y omisiones.

Ledn (2017) concluyo que existe un vinculo significativo entre el control interno y los
protocolos de adquisicién y contratacion para el Estado, lo que respalda la importancia de un
control adecuado para consolidar la eficiencia en el requerimiento de recursos. Figueroa (2019)
también encontrd una correlacion positiva y significativa entre el control interno y el sistema
de contrataciones de la entidad estudiada, lo que refuerza la importancia del control posterior

y las adquisiciones mediante el proceso de subasta inversa electrdnica.

Aquipucho (2015) concluy6 que el sistema de control interno no era 6ptimo en relacion
con los protocolos de requerimiento y pactos, lo que influy6é negativamente en los requisitos
técnicos minimos. Esto subraya la necesidad de contar con sistemas eficientes que optimicen
y controlen los procesos para lograr los objetivos institucionales. Ucharico (2017) también
sefiald que los protocolos de control interno no eran 6ptimos en relacion con las contrataciones,
destacando la importancia de un control efectivo en todas las fases del proceso de adquisicion

de recursos.

En los estudios realizados por Pefia (2018) y Cerna (2019), se evidencio vinculo entre
el control interno y los procesos de contrataciones publicas, enfatizando la importancia de

llevar a cabo el control interno de manera coherente en los diferentes procesos de adquisicion
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para evitar falencias que puedan generar impactos negativos. Sin embargo, Vilca (2018) y
Ramirez (2017) concluyeron que el control interno no tenia un vinculo directo y significativa
con los protocolos de contrataciones y adquisiciones en la municipalidad, ni una influencia

efectiva en la prevencion de irregularidades administrativas en el area correspondiente.
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CONCLUSIONES

1. Como objetivo principal se ha planteado el determinar la relacion del control posterior y
las adquisiciones mediante proceso de subasta inversa electronica en la Municipalidad
Provincial de Victor Fajardo en el periodo 2019-2020. Los resultados encontrados
evidencian que las variables tienen una correlacion muy fuerte con rho= 0.840,
permitiendo rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipdtesis alterna. En ese sentido, se
concluye que el control posterior relaciona significativamente con las adquisiciones
mediante proceso de subasta inversa electronica en el municipio de Victor Fajardo en el

periodo tomado.

2. Encuanto al primer objetivo especifico, se tuvo determinar la relacion del control posterior
y la oportunidad en las adquisiciones mediante proceso de subasta inversa electronica en
la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo en el periodo 2019-2020. En la
investigacion se ha identificado una correlacion fuerte entre las variables con rho= 0.623,
conllevando a rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipotesis alterna. Por lo que se
concluye que, el control posterior se relaciona significativamente con la oportunidad en
las adquisiciones mediante el proceso de SEI en la Municipalidad Provincial de Victor

Fajardo en el periodo establecido.

3. El segundo objetivo especifico planteado se refiere a determinar la relacion del control
posterior y la calidad en las adquisiciones mediante proceso de subasta inversa electronica
en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo en el periodo 2019-2020. Los resultados
obtenidos muestran la correlacion fuerte de las variables con rho= 0.593, donde conllevo
a aceptar la hipdtesis alterna y rechazar la hipétesis nula. En ese contexto, se concluye que

el control posterior se relaciona significativamente con la calidad en las adquisiciones
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mediante proceso de subasta electrénica en el municipio Victor Fajardo de la provincia de

Ayacucho en el periodo 2019-2020.

Por ultimo, se tuvo determinar la relacion el precio en las adquisiciones mediante proceso
de subasta inversa electronica y el control posterior en la Municipalidad Provincial de
Victor Fajardo en el periodo 2019-2020. Donde se obtuvo que existe una correlacion fuerte
entre las variables teniendo rho= 0.669 en lo que permitié rechazar la hipdtesis nula y
aceptar la hipdtesis alterna, entonces se concluye que, el control posterior de relaciona
significativamente con el precio en las adquisiciones mediante el proceso de subasta

inversa electrénica en la entidad.
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RECOMENDACIONES

Las recomendaciones para los funcionarios y directivos de la Municipalidad son las
siguientes, que se tome en consideracion los resultados obtenidos de este estudio, del
mismo modo se aplique de manera eficiente para un resultado 6ptimo, caso contrario, la
entidad se vera afectado con efectos negativos, asimismo, se sugiere se efectle un plan de
perfeccionamiento en adquisiciones y contrataciones especificamente mediante el proceso

de Subasta Inversa Electrénica.

Al personal encargado, tener mayor supervision al cumplir sus funciones, puesto que se ha

encontrado bienes recepcionados que incumplen con las especificaciones establecidas.

Por otro lado, se sugiere al personal tener mayor proactividad y asertividad para efectuar
la fase de control posterior con el propoésito de desempefiar sus funciones con eficiencia
que permita identificar riesgos, falencias que se puedan presentar durante el proceso de

adquisicion y contrataciones de bienes y servicios.

Se sugiere realizar estudios empleando nuevas metodologias que permitan a la obtencién
de resultados que coadyuven a perfeccionar los procesos de adquisicion mediante el
proceso de Subasta Inversa Electronica, asimismo, que conlleve a un desarrollo sostenible

en servicio del pais y netamente al Municipio de Victor Fajardo.

A la Universidad, solicitar que haga publico los resultados obtenidos de este estudio,
puesto que los resultados obtenidos coadyuvaran a demas entidades publicas un mayor
monitoreo, cumpliendo con la normativa establecida para el proceso de adquisicion de

contratacion publica.
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Anexo 1 Matriz de Consistencia
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Titulo: “Control Posterior y Proceso de Subasta Inversa Electronica en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo, Ayacucho 2019-2020”

. VARIABLES/ .

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES DIMENSIONES METODOLOGIA

Problema General Objetivo General Hipdtesis General
Dimensiones de la | Método General:

¢De qué manera se relaciona el | Determinar la relacion del control Existe relacion significativa entre el Variable 1: Cientifico
control posterior y las adquisiciones | posterior 'y las adquisiciones control posterior y las adquisiciones | V.1: Meétodo Especifico
mediante proceso de subasta inversa | mediante proceso de subasta inversa mediante proceso de subasta inversa - Validacion de Inductivo- deductivo
electrénica en la Municipalidad | electrénica en la Municipalidad electronica en la Municipalidad | Control Posterior informacion
Provincial de Victor Fajardo en el | Provincial de Victor Fajardo en el Provincial de Victor Fajardo en el - Fiscalizacién Tipo de Investigacion:

periodo 2019-2020?

Problemas especificos

a) ¢(De qué manera se relaciona el
control posterior y la oportunidad en
las adquisiciones mediante proceso
de subasta inversa electrénica en la
Municipalidad Provincial de Victor
Fajardo en el periodo 2019-2020?

b) ¢(Como se relaciona el control
posterior y la calidad en las
adquisiciones mediante proceso de
subasta inversa electrénica en la
Municipalidad Provincial de Victor
Fajardo en el periodo 2019-2020?

c) ¢De qué manera se relaciona el
control posterior y el precio en las
adquisiciones mediante proceso de
subasta inversa electrénica en la
Municipalidad Provincial de Victor
Fajardo en el periodo 2019-2020?

periodo 2019-2020.
Obijetivos especificos

a) Determinar la relacion del control
posterior y la oportunidad en las
adquisiciones mediante proceso de
subasta inversa electronica en Iq
Municipalidad Provincial de Victor,
Fajardo en el periodo 2019-2020.

b) Determinar la relacién del control
posterior y la calidad en las
adquisiciones mediante proceso de
subasta inversa electronica en la
Municipalidad Provincial de Victor,
Fajardo en el periodo 2019-2020.

c)Determinar la relacion el control
posterior 'y el precio en las
adquisiciones mediante proceso de
subasta inversa electronica en Iq
Municipalidad Provincial de Victor,
Fajardo en el periodo 2019-2020.

periodo 2019-2020.
Hipdtesis Especificos

Existe relacion significativa del
control posterior y la oportunidad en
las adquisiciones mediante proceso
de subasta inversa electronica en la
Municipalidad Provincial de Victor
Fajardo en el periodo 2019-2020.

Existe relacion significativa entre el
control posterior y la calidad en las
adquisiciones mediante procesos de
subasta inversa electronica en la
Municipalidad Provincial de Victor
Fajardo en el periodo 2019-2020.

Existe relacidn significativa entre el
control posterior y el precio en las
adquisiciones mediante proceso de
subasta inversa electronica en la
Municipalidad Provincial de Victor
Fajardo en el periodo 2019-2020.

V.2:

Subasta Inversa
Electrénica (SIE)

Dimensiones de la
variable 2:

- Oportunidad

- Calidad

- Precio

Aplicada

Nivel de Investigacion:
Correlacional

Disefio de Investigacion:

No experimental

Poblacion:
Todos los trabajadores que
ascienden a 52

funcionarios de la
Municipalidad Provincial
de Victor Fajardo

Muestra:

Los 22 Gerentes y Sub
Gerentes de las diferentes
areas de la Municipalidad
Provincial de  Victor
Fajardo.
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DEFINICION DEFINICION < ESCALA DE
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO MEDICION
El control posterior, se Capacitacion del 1,2,3
desarrolla en funcién a la personal de
Segin la CGR, el capacitacion del fiscalizacion
Control Posterior, es persgnal, para  que o Control de 45,6
realizado con el fin de evallen 3 la ValldaC|or_1,de documentos
evaluar el accionar y doc:_l]imentalclqnf _y| Informacion Constatacion de la 78
resultados empleados verifiquen fa intormacion informacion
Control por las  entidades ba.JO. e_l principio ple Eficiencia v eficacia 9 10 Cuestionario Ordinal
Posterior oiblicas  en |- | eficiencia y eficacia. y )
administracion de A_\S|m!smq,, I"fl —
recursos,  bienes fiscalizacion ~ debera Contrastaciondela | 11,12,
operacio,nes dentro de realizarse mediante los informacion 13,14
la entidad. (CGR,2020) Procesos _qle control y Fiscalizacion presentada
' ' contrastacion  de la Proceso de control 15,16,
informacion acopiada y 17,18
procesada.
Tiempo promedio 1,2
Es un protocolo de|La SIE permite estimadoenla
eleccion mediante el | determinar el correcto adquisicion de bienes
cual las instituciones | proceso en la adquisicion Yy Servicios
pUincgs_ pactan _bienes de bienes y servicio_s, Desenvolvimiento 32
Subasta Inversa yI servicios incluido er: basada en I5a1 frecuenmall del personal del
Electrénica | . LBSC, donde el|de adqu[smlon y en € Oportunidad 6rgano encargado de Cuestionario Ordinal
licitador ganador es|desempefio del personal .
(SIE) aquel fort d | las contrataciones
quel que oferta un|ja  cargo e a
valor minimo por los | contratacion. EI mismo Frecuencia de la 5.6

productos que serén
objeto de subasta.
Masumara (2018)

que debera demostrar
calidad; permitiendo la
satisfaccion del usuario.

obtencién de los
bienes y servicios
obtenidos por
subasta
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Calidad

Garantiaen la
calidad de los bienes
Yy servicios

7,89

Satisfaccion en la
obtencién de los
bienes y servicios
obtenidos

10, 11

Volumen de los
bienes y servicios

12,13

Precio

Precios accesibles de
los bienes y servicios

14,15

Proporcion de los
precios de bienes 'y
servicios con el valor
referencial del
estudio de mercado y
el monto inicial
ofertado

16, 17

Presupuesto de la
adquisicion de los
bienes y servicios

18, 19
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DEFINICION . . OPCIONES DE
VARIABLES CONCEPTUAL DIMENSION INDICADOR ITEMS RESPUESTA
¢La capacitacion al personal que realiza labor de fiscalizacién es
Capacitacion del clave en el proceso de control posterior?
personal de ¢La capacitacion del personal permite realizar un analisis mas
fiscalizacic complejo y minucioso del proceso de SIE?
IScalizacion ¢El entrenamiento del personal permite mantener actualizado a
Segln la las bases legales y permite mejor.ar? . .
Contraloria (El contrql qe documentos per,mlte realizar un filtro en el control
| de la de procedimientos que se llevo en la SIE? _
Gen?ra_ Validacién Control de ¢El control de documentos.contrlbuye en la optimizacion del
Republica, el documentos producto que ofrece la Entidad?
Control . de . ¢El control de los documentos previene cualquier acto de omisién
Posterior son | informacion o doloso que pueda determinarse en el proceso de SIE?
aquellos que se ¢La verificacion de informacion permite determinar la veracidad
realizan con el Verificacion de la | de la informacidn presentada por el postor? 1 = Nunca
objeto de informacion ¢La verificacion de informacion permite determinar la seguridad 2 = Casi nunca
Control efectuar juridica en los procesos administrativos?
Posterior evaluaciones de ¢El control posterior permite el perfeccionamiento al proceso 3 = Aveces
L . . ladministrativo fiscalizador? .
Lcéssﬁl(i;cés()z Eficiencia y eficacia ¢El control posterior permite detectar errores y omisiones para su 4 = Casi siempre

ejecutados por
las entidades en
la gestion de
bienes, recursos
y operaciones
institucionales
(CGR,2020)

posterior correccion?

Fiscalizacion

Contrastacion de la
informacion
presentada

¢ Toda informacion presentada es veraz lo que determina la
confiabilidad?

¢Para el proceso de contrastacion de informacion presentada toma
tiempo por la solicitud que se realiza en diversas Entidades?

¢ Toda informacion falsa es comunicada al OSCE para que se
tome las acciones administrativas que corresponde?

¢ Toda informacion falsa es comunicada a la contratista a fin que
pueda realizar su descargo?

Proceso de control

¢El control posterior permite realizar un filtro en el control de los
procedimientos administrativos?

¢Contribuye en la optimizacion del producto que adquiere la
Entidad?

5 = Siempre




¢El control posterior establece medidas correctivas que debe
tomar la unidad organica para llevar un adecuado proceso de SIE?

¢El control posterior se aplica en el andlisis directo por lo que
permite realizar una evaluacién mas profunda?
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Matriz de Operacionalizacion del instrumento- Variable 2

DEFINICION < pe OPCIONES DE
VARIABLES CONCEPTUAL DIMENSION INDICADOR ITEMS RESPUESTA
¢El tiempo promedio estimado en la adquisicion de bienes
Tiempo promedio |y servicios por SIE se cumple al entregarlos en su debida
estimado en la oportunidad a los usuarios finales?
E_S un adquisicién'd_e bienes | ;El tiempo promedio estimado en la adquisicion de bienes
procedimiento de Yy Servicios y servicios por SIE se cumple al ser entregados por el
seleccidn a través contratista en su debida oportunidad?
del cual las ¢El desenvolvimiento del personal del 6rgano encargado de
) gntldades Desenvolvimiento del | las contrataciones en la fase de actos preparatorios para la
pl_JbllcaS Cont_ra_tan Oportunidad | personal del rgano | convocatoria por SIE se cumple en su debida oportunidad?
b'?:glsu?/dzeg\rl]lgllos encargado_de las ¢El desenvolvimiento del personal del érgano encargado de | 1 = Nunca
Listado de Bienes contrataciones las contrataciones en la fase de SIE se cumple en su debida 4 = Casi nunca
Subasta Inversa - oportunidad? -
Electronica (SIE) y Servicios ; Es frecuente que los bienes y servicios obtenidos por SIE |3 = A veces
Comunes Frecuencia de la ¢

(LBSC), donde el
postor ganador es
aquel que oferte
el menor precio
por los productos
gue son objeto de
la subasta.
Masumara (2018)

obtencidn de los
bienes y servicios
obtenidos por subasta

se entreguen al area usuaria en su debida oportunidad?

¢Es frecuente que la conformidad de los bienes y servicios
obtenidos por SIE se realicen en su debida oportunidad por
el &rea usuaria?

Calidad

Garantia en la calidad
de los bienes y
Servicios

¢Los bienes y servicios obtenidos por SIE tienen la calidad
indicada en las fichas técnicas por lo que la garantia cubre
cualquier deficiencia de los bienes entregados?

¢ Los bienes y servicios obtenidos por SIE tienen la calidad
indicada en las fichas técnicas por lo que disminuye el
tamafio de las muestras para su verificacion ya que es
cubierta por la garantia mencionada en el contrato?

4 = Casi siempre

5 = Siempre




Satisfaccion en la

obtencion de los

bienes y servicios
obtenidos

¢ Los bienes obtenidos por SIE con la calidad indicada en
las fichas técnicas cubren el grado de satisfaccion del area
usuaria?

¢ Los servicios realizados por SIE con la calidad indicada
en las fichas técnicas cubren el grado de satisfaccion del
area usuaria?

Volumen de los
bienes y servicios

¢ Los bienes obtenidos por SIE con el volumen indicado en
los requerimientos permiten satisfacer las necesidades de la
entidad con la calidad debida?

¢Los servicios realizados por SIE con el volumen indicado
en los requerimientos permiten satisfacer las necesidades
de la entidad con la calidad debida?

Precio

Precios accesibles de
los bienes y servicios

¢Los bienes y servicios obtenidos por SIE tienen el precio
accesible de acuerdo al estudio de mercado?

¢Los bienes y servicios obtenidos por SIE el precio
ofertado por los postores cubre sus costos operativos por lo
que el precio es accesible para las entidades del estado?

Proporcion de los
precios de bienes 'y
servicios con el valor
referencial del estudio
de mercado y el
monto inicial ofertado

¢Los precios de los bienes adquiridos por SIE son
proporcionales con el valor referencial obtenido del estudio
de mercado?

¢Los precios finales de los bienes y servicios adquiridos
por SIE son proporcionales con el monto inicial ofertado
por el postor?

Presupuesto de la
adquisicion de los
bienes y servicios

¢Los precios de los bienes adquiridos por SIE son cubiertos
con el presupuesto de la entidad?

¢Los precios de los servicios adquiridos por SIE son
cubiertos con el presupuesto de la entidad?
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Anexo 4 El instrumento de investigacion y constancia de su aplicacion

La presente encuesta responde al tema de investigacion: “Control Posterior y Proceso de
Subasta Inversa Electronica en la Municipalidad Provincial de Victor Fajardo, Ayacucho
2019-2020”, cuyo objetivo es determinar las variables que influyen en las liquidaciones técnica

y financieras del Gobierno Regional de Ayacucho.

Marcar con un aspa (X) la alternativa que considere adecuada en cada caso, si tiene comentarios

los cuales deberian ser tomados en cuenta, por favor describalo.

NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
1 2 3 4 5
VALORACION

VARIABLE 2: CONTROL POSTERIOR
1 2 3 4 5

N° | DIMENSION 1: VALIDACION DE INFORMACION

¢La capacitacion al personal que realiza labor de fiscalizacion
1 |esclave en el proceso de control posterior?

¢La capacitacién del personal permite realizar un analisis mas
2 | complejo y minucioso del proceso de SIE?

¢El entrenamiento del personal permite mantener actualizado
3 | alas bases legales y permite mejorar?

¢El control de documentos permite realizar un filtro en el
4 | control de procedimientos que se llevo en la SIE?

¢El control de documentos contribuye en la optimizacion del
5 | producto que ofrece la Entidad?

¢El control de los documentos previene cualquier acto de
omisién o doloso que pueda determinarse en el proceso de
6 |SIE?

¢La verificaciéon de informacién permite determinar la
7 | veracidad de la informacidn presentada por el postor?

¢La verificaciéon de informacién permite determinar la
8 | seguridad juridica en los procesos administrativos?

¢El control posterior permite el perfeccionamiento al proceso
9 |administrativo fiscalizador?

¢ El control posterior permite detectar errores y omisiones para
10 | su posterior correccion?

N° | DIMENSION 2: FISCALIZACION

¢Toda informacion presentada es veraz lo que determina la
1 | confiabilidad?

¢Para el proceso de contrastacién de informacidn presentada
toma tiempo por la solicitud que se realiza en diversas
2 | Entidades?

¢ Toda informacion falsa es comunicada al OSCE para que se
3 |tome las acciones administrativas que corresponde?




¢ Toda informacién falsa es comunicada a la contratista a fin
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4 | que pueda realizar su descargo?

¢El control posterior permite realizar un filtro en el control de
5 | los procedimientos administrativos?

¢Contribuye en la optimizacion del producto que adquiere la
6 |Entidad?

¢El control posterior establece medidas correctivas que debe

tomar la unidad organica para llevar un adecuado proceso de
7 |SIE?

¢El control posterior se aplica en el analisis directo por lo que
8 | permite realizar una evaluacion méas profunda?

VARIABLE 1: SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

VAL

ORACIO

3

NO

DIMENSION 1: OPORTUNIDAD

¢El tiempo promedio estimado en la adquisicion de bienes y
servicios por SIE se cumple al entregarlos en su debida
oportunidad a los usuarios finales?

¢El tiempo promedio estimado en la adquisicion de bienes y
servicios por SIE se cumple al ser entregados por el contratista
en su debida oportunidad?

¢El desenvolvimiento del personal del 6rgano encargado de
las contrataciones en la fase de actos preparatorios para la
convocatoria por SIE se cumple en su debida oportunidad?

¢El desenvolvimiento del personal del 6rgano encargado de
las contrataciones en la fase de SIE se cumple en su debida
oportunidad?

¢ Es frecuente que los bienes y servicios obtenidos por SIE se
entreguen al area usuaria en su debida oportunidad?

¢Es frecuente que la conformidad de los bienes y servicios
obtenidos por SIE se realicen en su debida oportunidad por el
area usuaria?

NO

DIMENSION 2: CALIDAD

¢Los bienes y servicios obtenidos por SIE tienen la calidad
indicada en las fichas técnicas por lo que la garantia cubre
cualquier deficiencia de los bienes entregados?

¢Los bienes y servicios obtenidos por SIE tienen la calidad
indicada en las fichas técnicas por lo que disminuye el tamafio
de las muestras para su verificacion ya que es cubierta por la
garantia mencionada en el contrato?

¢ Los bienes obtenidos por SIE con la calidad indicada en las
fichas técnicas cubren el grado de satisfaccion del area
usuaria?

10

¢Los servicios realizados por SIE con la calidad indicada en
las fichas técnicas cubren el grado de satisfaccion del area
usuaria?

11

¢ Los bienes obtenidos por SIE con el volumen indicado en los
requerimientos permiten satisfacer las necesidades de la
entidad con la calidad debida?

12

¢Los servicios realizados por SIE con el volumen indicado en
los requerimientos permiten satisfacer las necesidades de la
entidad con la calidad debida?

NO

DIMENSION 3: PRECIO

13

¢Los bienes y servicios obtenidos por SIE tienen el precio
accesible de acuerdo al estudio de mercado?




14

¢ Los bienes y servicios obtenidos por SIE el precio ofertado
por los postores cubre sus costos operativos por lo que el
precio es accesible para las entidades del estado?
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15

¢Los precios de los bienes adquiridos por SIE son
proporcionales con el valor referencial obtenido del estudio de
mercado?

16

¢Los precios finales de los bienes y servicios adquiridos por
SIE son proporcionales con el monto inicial ofertado por el
postor?

17

¢Los precios de los bienes adquiridos por SIE son cubiertos
con el presupuesto de la entidad?

18

¢ Los precios de los servicios adquiridos por SIE son cubiertos
con el presupuesto de la entidad?

Gracias.
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Instrumento para evaluacion de los procesos de Subasta Inversa Electronica
(La presente ficha se basa en los formatos establecidos por el SEACE)

CHECKLIST DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION PARA BIENES Y SERVICIOS EN
GENERAL

NOMBRE DE LA
ENTIDAD

TIPOY
NOMENCLATURA DEL
PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

DENOMINACION DE
LA CONVOCATORIA

PARTE 1
FASE DE ACTOS PREPARATORIOS
Bienes y Servicios en General

Contenido

¢Obraenel
Expediente?

Si

No

No
aplica

Folios

Observaciones

Plan Anual de Contrataciones (PAC)

Ficha del procedimiento de seleccién en el PAC.

Requerimiento del area usuaria

Requerimiento suscrito por el Jefe del rea usuaria.

EETT o TdR suscritos por el area usuaria, y de ser el caso,
por el rea técnica que intervino en su elaboracion.

Requisitos de calificacion, suscritos por el area usuaria. En
el caso de Subasta Inversa Electrdnica, requisitos de
habilitacion.

Ficha técnica del Listado de Bienes y Servicios Comunes,
en el caso de Subasta Inversa Electrénica.

Ficha de homologacion aprobada, en el caso que el objeto
de la contratacion haya sido materia de homologacion.

Informe Técnico de Estandarizacion y documento mediante
el cual se aprobo la estandarizacion, cuando corresponda.

Declaratoria de viabilidad del PIP y verificacion de
viabilidad, cuando corresponda.

Informe Técnico Previo de Evaluacién de Software emitido
por la Oficina de Informatica, o la que haga sus veces,
conforme a

la normativa en la materia, cuando corresponda.

Plan de estrategia publicitaria, la descripcion, justificacion
de las campafias institucionales y comerciales, la propuesta
y justificacion técnica de la seleccidon de medios de difusion,
para el caso de servicios de publicidad en medios de
comunicacion.

Informe o informes previos con el respectivo sustento
técnico y legal que contenga la justificacion de la necesidad
y procedencia para el empleo del procedimiento de
seleccion de contratacion directa, segin el supuesto que
corresponda.

Otros documentos, de acuerdo al objeto de la convocatoria.

Estudio del mercado

- Informe del estudio de mercado suscrito por el OEC.

- Modificaciones efectuadas a las EETT o TdR
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- <',Obra_ en el
I;f Contenido I_Exped|ent;?0 Folios Observaciones
| N aplica
= Segunda version
= Tercera version
= Cuarta version
= Quinta version
- Documentos sustentatorios del estudio de mercado.

= Cotizaciones

v" Solicitudes de cotizaciéon cursadas a los
proveedores.

v Cotizaciones presentadas por los proveedores.

v" Consulta del RUC.

v Solicitudes de aclaracién u observaciones a las
EETT o TdR, formuladas por los proveedores.

v" Remisién de las solicitudes de aclaracion u
observaciones al area usuaria.

v" Respuesta del area usuaria a las solicitudes de
aclaracion u observaciones.

v" Remision a los proveedores de la respuesta del
area usuaria a las solicitudes de aclaracion u
observaciones.

= Informacion de la pagina web del SEACE :
v Ficha del procedimiento 1
v" Ficha del procedimiento ...

= Precios histdricos de la Entidad:

v' Contrato N° ...

v" Orden de compra N° ... en el caso de bienes.

v" Orden de Servicio N° ... en el caso de servicios.

= Estructura de costos (en el caso de servicios en
general):

v' Estructura con los componentes o rubros del
servicio remitido por el area usuaria.

v' Estructura de costos de la Entidad y
documentacién sustentatoria de la interaccion
con el mercado.

v Estructura de costos del proveedor.

= Otra informacion, de ser el caso.
Resumen Ejecutivo
4 Formato de resumen ejecutivo

- Informacion sustentatoria de la actualizacion del valor
referencial, de ser el caso.

Certificacion de crédito presupuestario y/o prevision presupuestal

- Solicitud de certificacion de crédito presupuestario y/o
prevision presupuestal.

- Certificacion de crédito presupuestario (CCP) otorgado por

5 la Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces.

Tratdndose de ejecuciones contractuales que superen el afio

fiscal, adicionalmente al CCP:

- Constancia de prevision presupuestal, suscrito por el jefe de
la Oficina General de Administracion y la Oficina de
Presupuesto, o el que haga sus veces.

Aprobacion del Expediente de Contratacion.

0 - Documento de aprobacion del expediente de contratacion. ‘ ‘

Designacién del Comité de Seleccién

7

- Documento de designacion del Comité de Seleccion, de
corresponder.
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¢Obraen el
Expediente?

Contenido
Si

No

No
aplica

Folios

Observaciones

- Notificacion de la designacion a cada uno de los miembros
del Comité de Seleccion.

- Recepcion por parte del presidente del Comité de Seleccion
del expediente de contratacion aprobado.

- Autorizacion del Titular de la Entidad de donde proviene el
experto independiente o contrato del experto independiente.

- Documento de recomposicion del Comité de Seleccion, de
ser el caso.

- Notificacion de la recomposicion del Comité de Seleccién,
de ser el caso.

Instalacién del Comité de Seleccién

- Acta de instalacion del Comité de Seleccion. |

Elaboracion de Bases

- Acta de elaboracién de Bases.

- Solicitud de apoyo a las areas pertinentes de la Entidad, de
ser el caso.

10

Aprobacion de las Bases

- Solicitud de aprobacion de Bases.

- Bases visadas en todas sus péginas por los miembros del
Comité de Seleccion o del OEC, segln corresponda.

- Documento de aprobacion de las Bases.




Anexo 5 Confiabilidad y validez del instrumento

CONTROL POSTERIOR

Estadisticos total-elemento
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Media de la
escala si se
eliminael

elemento

Varianza de la
escala si se
eliminael

elemento

Correlacién
elemento-total

corregida

Alfa de
Cronbach si se
eliminael

elemento

¢El tiempo promedio estimado en la adquisicion
de bienes y servicios por SIE se cumple al
entregarlos en su debida oportunidad a los
usuarios finales?

¢El tiempo promedio estimado en la adquisicion
de bienes y servicios por SIE se cumple al a ser
entregados por el contratista en su debida
oportunidad?

¢El desenvolvimiento del personal del rgano
encargado de las contrataciones en la fase de actos
preparatorios para la convocatoria por SIE se
cumple en su debida oportunidad?

¢El desenvolviendo del personal del érgano
encargado de las contrataciones en la fase de SIE
se cumple en su debida oportunidad?

¢Es frecuente que la conformidad de los bienes y
servicios obtenidos por SIE se entreguen al area
usuaria en su debida oportunidad?

¢Es frecuente que la conformidad de los bienes y
servicios obtenidos por SIE se realicen en su
debida oportunidad por el area usuaria?

¢ Los bienes y servicios obtenidos por SIE tienes la
calidad indicada en las fichas técnicas por lo que
la garantia cubre cualquier deficiencia de los
bienes entregados?

¢ Los bienes y servicios obtenidos por SIE tienen
la calidad indicada en las fichas técnicas por lo
que disminuye el tamafio de las muestras para su
verificacion ya que es cubierta por la garantia
mencionada en el contrato?

¢ Los bienes obtenidos por SIE con la calidad
indicada en las fichas técnicas cubren el grado de

satisfaccion del &rea usuaria?

33,41

33,18

33,50

33,55

33,23

33,32

33,36

33,27

33,14

44,444

43,775

42,643

45,212

45,613

45,942

45,481

46,684

44,981

,673

,457

,633

,517

,598

,553

449

,418

,536

,859

,869

,859

,865

,863

,864

,867

,868

,864




¢ Los servicios realizados por SIE con la calidad
indicada en las fichas técnicas cubren el grado de
satisfaccion del area usuaria?

¢ Los bienes obtenidos por SIE con el volumen
indicado en los requerimientos permiten satisfacer
las necesidades de la entidad con la calidad
debida?

¢ Los servicios realizados por SIE con el volumen
indicado en los requerimientos permiten satisfacer
las necesidades de la entidad con la calidad
debida?

¢ Los bienes y servicios obtenidos por SIE tienen
el precio accesible de acuerdo al estudio de
mercado?

¢ Los bienes y servicios obtenidos por SIE el
precio ofertado por los postores cubre sus costos
operativos por lo que el precio es accesible para
las entidades del estado?

¢Los precios de los bienes adquiridos por SIE son
proporcionales con el valor referencial obtenido
del estudio de mercado?

¢ Los precios finales de los bienes y servicios
adquiridos por SIE son proporcionales con el
monto inicial ofertado por el postor?

¢ Los precios de los bienes adquiridos por SIE son
cubiertos con el presupuesto de la entidad?

¢ Los precios de los servicios adquiridos por SIE

son cubiertos con el presupuesto de la entidad?

33,14

33,27

33,00

33,23

33,27

33,41

33,41

33,45

33,50

46,885

48,017

47,143

43,898

43,446

46,158

45,206

46,450

46,357

544

,256

,517

535

,659

,407

,459

,361

,403

148

,865

874

,866

,864

,858

,869

,867

871

,869




SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

Estadisticos total-elemento
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Media de la Varianza de la Correlacion Alfa de
escala si se escala si se elemento-total | Cronbach si se
elimina el elimina el corregida elimina el
elemento elemento elemento
¢La capacitacion al personal que realiza labor de 30,68 42,608 ,346 ,856
fiscalizacion es clave en el proceso de control
posterior?
¢La capacitacion del personal permite realizar un 30,64 43,100 331 ,856
analisis mas complejo y minucioso del proceso de
SIF?
¢El entrenamiento del personal permite mantener 30,77 45,517 ,112 ,862
actualizado a las bases legales y permite mejorar?
30,45 42,355 ,499 ,850
¢El control de documentos permite realizar un filtro
en el control de procesamiento que se llevé en la SIE?
¢El control de documentos contribuye en la 30,32 42,037 ,446 ,851
optimizacion del producto que ofrece la entidad?
¢El control de los documentos previene cualquier acto 30,45 40,926 ,700 ,842
de omisién o doloso que pueda determinarse en el
proceso de SIE?
30,64 41,671 577 ,847
¢La verificacion de informacion permite determinar la
veracidad de la informacion presentada por el postor?
30,45 41,022 ,595 ,845
¢ La verificacion de informacién permite determinar
la seguridad juridica en los procesos administrativos?
¢El control posterior permite el perfeccionamiento al 30,36 41,004 ,496 ,849
proceso administrativo fiscalizador?
¢El control posterior permite detectar errores y 30,36 40,147 ,589 ,845
omisiones para su posterior correccion?
¢ Toda informacién presentada es veraz lo que 29,86 40,314 ,489 ,850
determina la confiabilidad?
¢Para el proceso de contrastacion de informacion 30,05 40,617 ,652 ,843
presentada toma tiempo por la solicitud que se realiza
diversas entidades?
¢ Toda informacion falsa es comunicada al OSCE para 30,32 42,227 ,376 ,855

que se tome las acciones administrativas que

corresponde?




¢ Toda informacioén falsa es comunicada a la
contratista a fin que pueda realizar su descargo?
¢El control posterior permite realizar un filtro en el
control de los procedimientos administrativos?
¢Contribuye en el a optimizacion del producto que
adquiere la Entidad?

¢El control posterior establece medidas correctivas
que debe tomar la unidad organica para llevar un
adecuado proceso de SIE?

¢El control posterior se aplicara en el analisis directo
por lo que permite realizar una evaluacién mas

profunda?

30,05

30,36

29,77

29,95

30,05

43,379

40,623

42,374

41,379

40,998

175

,537

437

,569

,603

150

,869

,847

,852

,847

,845

Validez de Instrumento
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Anexo 5: Planilla de Juicio de Expertos
VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Respetado juez: Usted ha sido seleccicnado para evaluar el instrumento que hace parte de Ia
investigacion “CONTROL POSTERIOR Y PROCESO DE SUBASTA INVERSA
ELECTRONICA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VICTOR FAJARDO,
ATACUCHO 2019-20207_ La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que
sean validos vy cque los resultados obtemidos a partir de estos sean wutilizados eficientemente.
Agradecemos su valiosa colaboracion

Nombres y apellidos del juez: Nancy Mercedes Matos Gilvonio
Formacién académica: Contader Publico

Areas de experiencia profesional: Docente

Tiempo: 6 afios

Actual: 51

Instimicién: Universidad Peruana los Andes

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segin corresponda.

DATOS GENERALES

L1. Titulo de la Investigacin: CONTROL POSTERIOR Y PROCESO DE SUBASTA
INVERSA ELECTRONICA EN L4 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VICTOR
FATARDO, AYACUCHO 2019-20207

1.2. Nombre de los instrumentos motivo de Evaluacion: Variables dependiente e independientes.

ASPECTOS DE VALIDACION

Indicadores Criterios [] & 1 18 |26 31 ] 36 41 4 | 11 & |81 66 | T1 76 21 | &8 [ 91 LT3

Deficiente Baja Regular Buena Muy bueno

S| 10| 15 | 20 | 25 | 30| 35 | 40| 45 (0 ( 55 | 60 | 65 | OO | TS | BO [ 85 [ S0 | 55 | 1O

CLARIDAD satin clarcs y

Lo mdicadares 75

‘iso defnides

OBJETIVIDAD sa condurns

Esta sxpreade 78

observables

L

ACTUALIDAD wance do la

Adecuado al 81

gestisz publica

ORGANIZACION arganizacion

Ecins uma (Y}

logica.

SUFICIENCIA

Compreads los 30
——

cantided y
calidad

INTENCIONALDAD | Afecuadopanla 82

CONSISTENCIA apecton toTicos

2. COHERENCLA

o Idices. 54
domes

o METODOLOGILA

La esmaegma 1)
sponde

10. PERTINENCIA adecanto para 1a

Esumly 83

invesnizacion

Fuente: tomado del libro Validez v Confiabilidad de mstrumento de investigacion

Calificaciom 1. MNuy bueno
2 Bueno
3. Regular
4 Baja
S Deficiente
Walidez de contenido
Cuadro 1
Ewvaluacion final
Experto Grado académico i Evaluacion
Items [ Calificacien
Nancy Mercedes Matos Gilvonio Magister 36

Sello v Firma:

CPE. Nancy M. Matos Gilvonio
Cnl. 481
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Anexo 5: Planilla de Juicio de Expertos
VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento que hace parte de la
investigacion “CONTROL POSTERIOR Y PROCESO DE SUBASTA INVERSA
ELECTRONICA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VICTOR FAJARDO,
AYACUCHO 2019-202{F", La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que
sean vilidos v que los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

Mombres y apellidos del juez: Doris Matilde Palacios Rojas

Formacién académica: Contadora Piblica Colegiada - Mg. en Administracion Pablica y Gobierno.
Mencion: Gerencia Municipal y Regional

Areas de experiencia profesional: Gerencia Publica — Gestién Municipal — Docencia Universitaria
Tiempo: 25 afios

Actual: Consultor externo v Docente Universitaria

Institucién: Universidad Continental

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items seglin corresponda.
DATOS GENERALES
L.1. Titulo de la Investigacion: CONTROL POSTERIOR Y PROCESQ DE SUBASTA

INVERSA ELECTRONICA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VICTOR
FAJARDO, AYACUCHQ 2019-20267

1.2. Nombre de los instrumentos motivo de Evaluacién: Variables dependiente e independientes.

ASPECTOS DE VALIDACION
Deeficiente Baja Regular Buena Muy bueno
Indicadores Criterios o & 11 16 ra | 26 £l 36 41 s 5 38 ol i m e Kl L) 91 £l
3 " 15 20 2% E ) EL) 40 45 = = L] [ ki s B0 L) e 95 100
Lis mdadores RS
1. CLARIDAD estin clasos

bien definidas

Exil cxpresads &l
2. OBJIETIVIDAD en comluctas
abeeruables

Adez s al Bl
3. ACTUALIDAD svasce de b

gestidn piblica

Exame una [E]

iz b

. DRGANIZACION

s

lgica.

Compremnss los B3

"

. SUFICTENCIA

Adecusds pars s B3
investigncibes

=3

- INTERCHONALIDAD

Basado en 5
7. CONSIETENCIA ESPOIIOS Wl oo
= COHEREMCLA B
83
9. METODOLOGEA
&S
1 PERTINENCLA
Fuente: tomado del ibro Vabdez ¥y Confiabilidad de instrumento de investigacion
Calificacion 1.  Muy bueno
2. Bucno
3. Regular
4. Baa
5. Deficicnic
Walidez de contenido
Cuadro 1
Ewvaluacion final
Experto Grado académico Evaluacidn
Items Calificacion
Doris Matilde Palacios Rojas Mg. en Administracion
Publica v Gobierno. 28
Mencidn: Gerencia 83.10
Municipal v Regional

Scllo y Firma:

Firma y sello del profesiomal



Anexo 5: Planilla de Juicio de Expertos

VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento que hace parte de la
investigacién ~CONTROL POSTERIOR Y PROCESO DE SE'B-I?T—I INVERSA
ELECTRONICA EN LA
AYACUCHO 2019-20207, La evaluacion de los instrumentos es de gran relevancia para lograr que

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VICTOR FAJARDO,

sean wvalidos y cque los resultados obtenidos a partir de estos sean utilizados eficientemente.
Agradecemos su valiosa colaboracidn.

Nombres v apellidos del juez: Yunnior Ivan Ricaldi Leon
Formacion acadénica: Economista
Ageas de experiencia profesional: Estadistica vy Metodologia de Investigacion
Tiempo: 4 afios

Actual: 51

Institucion: Universidad Nacional del Centro del Peri

De acuerdo con los signientes indicadores califique cada uno de los items segin corresponda.

DATOS GENERALFS

11. Tirulo de la Investigacién: CONTROL POSTERIOR Y PROCESO DE SUBASTA
INVERSA ELECTRONICA EN L4 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VICTOR

FAJARDO, ATACUCHO 2019-2020"

1.2. Nombre de los instrumentos motive de Evaluacién: Varables dependiente e independientes.

ASPECTOS DE VALIDACION

Indicadores

Criterios

Deficiente

Enena

Muy bueno

[] 11

4

76 Bl BS

51

a6

e | 15

43

80 B3 %0

L

10

1. CLARIDAD

Lot indicaderes
satan clasos y
bise dafinidas

T4

1. OBIETIVIDAD

Ei cnperadn
= condnctas
——

70

3 ACTUALIDAD

Afscaadeal
avmnce da I
geasion publics

32

4. ORGANIZACTON

Existe mm
crmnizacion
logica.

85

5. SUFICIENCTA

80

6. INTENCIONALIDAD

7. CONSISTENCIA

Bz e
mpectos teericos
ciannficos

51

§. COHERENCIA

Exvro los emdicas,
indicaderss

84

0. METODOLOGIA

L wiategia
raspondsal
propesito del
diagmentics

EL

10. PERTINENCIA

By
adeczado para la
-

81

Fuente: tomado del hibro Validez ¥ Confiabil

Calificacion

[ N

AMuy bueno

Bueno

Regular

Baja

Deficiente

Validez de contenido

Cuadro 1

Evraluacion final

zd de instumento de investigacion

Experto

Grado académico

Evaluacion

Ttems

Calificacion

Yunnior Ivan Ricaldi Leon

Magister

36

80.6

Sello v Firma:

153



154

Anexo 6: Data de procesamiento de datos

V2: SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

52

46

37

37

46

39

34
30
40

46

44
42

48

45

43

34
38
39

44
44
36

45

Dimension: Precio

Dimension: Calidad

P6 | P7 | P8 | P9 | P10 | P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | V2

P2 | P3| P4 | P5

Dimension: Oportunidad

V1: CONTROL POSTERIOR

Dimension: Fiscalizacion

Dimension: Validacién de Informacion
P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7|P8|P9|P10| P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | V1 | P1
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Anexo 7 Consentimiento Informado

Husrranga, 21 de uilo ded 2001

Carta N* 001-TESISTAS-UPLA = —
’ ~ Lt

Lic. Cesar Marti Palorsno Cadenas 52_‘?-39 : o| |
Neakse A | 2 1 1L 01l '
Musiazaézad Proarcia ajado I ! ]

l e O3 o‘xm, J
Aty Sokicho wstorizackie para desarrels o inwsSigacitn | T )’ ‘
Do 1 asgaial conesenasin St &

Para safudario muy cordadmante; 3 2 veg, presentamos como Yun Maroal Berocal Caldertn idensécado
con ONI N* 41741652 y Luce Veldsquez Bastista, Wentficado con DNI N* 28513410, asprartes parn
obiener b Liosnoasura en of campo de Contabiidad y Finanzas por pate de & Unversidad Peruana Los
Andes. £ mismo que nos soconiramos intecesados en o desarrolio de b e desorminado “Control
Posterior y Procaso de Subdsts rverss Electetmics an ls Nusicipalided Provincisl de Victor Fajarda,
Agscocho 2019-20007, Por 0 que recorrins @ s Guspacho & Bn Que puada autoriza o desarrolio del
misma, &5 como poder acoeder 2 o nlomaodn pare su culmacoe salshiciona. Asmsmo, #f procucio
finsl seed ertregado o sy representacks con fines de secomendaciin pars su implemeniacion.

Espacando muy ateria s promts respuesta nos suscriomos

AT .

Yan Mercksl Baoocal Calthedn Lucn Vielssquer Bearist
DNIN® &1741512 ONEN® 23313418



156

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
FAJARDO

Creade madianta Lay N* 1306 de fecha 14 de soviemtve de 1810

Wricpdusi “Capital Mundial de la Defensa de la Ecologia” ¥HI

Pomaiinl e Fagnde

Afw del Bicenremario del Peri: 208 afios de Indapendencia
“Purd sayanchilpe iskay Packak Watan: Iskay pachay watofam gégplogonmanty baran ™

Hvancapy, pulvo 23 de 2021

CARTANTI59-2021-MPF-H/A
SESORES

Yoeel Marcial, BERROCAL CALDERON
Luce VELASQUEZ BAUTISTA
PRESENTE..

ASUNTO: Autorize realizar trabajoy de investigacidn,

Por madio i) presemse wie dirije a (A, @ fin de soludarle cordialmente a nombre de o
Municipalulad Provivcial de Fapardo, dertiiuciden gue me howro dingir; y en arencidn o Lo
corta de fevha 21 de ol on caree, medionie of coal solickar aaforizocidn para efeciuar an
trabajo de wvestigackin denowinade “Control Posterior 3 Procesv de Subasta Inversa
Electrdwicn en o Municipalidad Provincial de Victor Fajardo, Ayacacho 201920260 Liste
Ao aatariz efeciaur o referihe ivesapacion

Puara ol efecto fos servidores competentes deberdn hrmdarie las facilvkades gue of camo
regmiers pave of campliwienno de say afyetivas, agradkeoionds o ustedes se rirvan rewinr fos
resuliados de &t refernks mvextigacrdn los avicavis gue seede de arlskad para wejonae (o
Restide matsuciona.

Sw otre particular, hage propucks (o oporiuselad parg expresarle ks muestras de mi
espocin consideracidn y estoma personal

Anoawmense,

LAQ MOAVTYOAL
LY, LA RYADIONS

- S o s
— Cesr YWhemo Cdrdenas
) AL pare

TAN s

Plaza Principel N* 125 - Husscapi
mesadepartasfajardoZgmeil.com | fajardemunicipalidadSgmail com www.nusivicterfajardo.gob.pe




Anexo 8 Andlisis de riesgos de SIE/ 2019- 2020

Instrumento para evaluacion de los procesos de Subasta Inversa Electronica
(La presente ficha se basa en los formatos establecidos por el SEACE)
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CHECKLIST DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION PARA BIENES Y SERVICIOS EN
GENERAL

NOMBRE DE LA
ENTIDAD

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VICTOR FAJARDO - HUANCAPI.

TIPOY
NOMENCLATURA DEL
PROCEDIMIENTO DE

SELECCION

DENOMINACION DE
LA CONVOCATORIA

. SIE-SIE-1-2019-MPF/CS-3

. FAJARDO- AYACUCHO - Il ETAPA.

ADQUISICION DE ACERO CORRUGADO Y ALAMBRES DE CONSTRUCCION PARA EL
PROYECTO: MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LA CAPACIDAD OPERATIVA PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VICTOR

PARTE 1
FASE DE ACTOS PREPARATORIOS
Bienes y Servicios en General

¢Obraen el
Irt: Contenido FxpedlenteN?o Folios Observaciones
=i e aplica
1 Plan Anual de Contrataciones (PAC)
- Ficha del procedimiento de seleccion en el PAC. X
Requerimiento del &rea usuaria
- Requerimiento suscrito por el Jefe del &rea usuaria. X
- EETT o TdR suscritos por el area usuaria, y de ser el caso, X
por el area técnica que intervino en su elaboracion.
- Requisitos de calificacion, suscritos por el area usuaria. En
el caso de Subasta Inversa Electronica, requisitos de| X
habilitacion.
- Ficha técnica del Listado de Bienes y Servicios Comunes, X
en el caso de Subasta Inversa Electrénica.
- Ficha de homologacion aprobada, en el caso que el objeto X
de la contratacion haya sido materia de homologacion.
- Informe Técnico de Estandarizacién y documento mediante X
2 el cual se aproho la estandarizacion, cuando corresponda.

Declaratoria de viabilidad del PIP vy verificacion de
viabilidad, cuando corresponda.

Informe Técnico Previo de Evaluacion de Software emitido
por la Oficina de Informatica, o la que haga sus veces,
conforme a

la normativa en la materia, cuando corresponda.

Plan de estrategia publicitaria, la descripcion, justificacion
de las campafias institucionales y comerciales, la propuesta
y justificacion técnica de la seleccion de medios de difusion,
para el caso de servicios de publicidad en medios de
comunicacion.

Informe o informes previos con el respectivo sustento
técnico y legal que contenga la justificacion de la necesidad
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- <',Obra_ en el
I{f Contenido I_Exped|ent;?0 Folios Observaciones
| N aplica
y procedencia para el empleo del procedimiento de
seleccién de contratacion directa, segin el supuesto que
corresponda.
- Otros documentos, de acuerdo al objeto de la convocatoria.
Estudio del mercado
- Informe del estudio de mercado suscrito por el OEC. X
- Modificaciones efectuadas a las EETT o TdR X
= Segunda version X
= Tercera version X
= Cuarta version X
= Quinta version X
- Documentos sustentatorios del estudio de mercado. X
= Cotizaciones

v" Solicitudes de cotizacion cursadas a los X
proveedores.

v Cotizaciones presentadas por los proveedores. | X

v' Consulta del RUC. X

v" Solicitudes de aclaracién u observaciones a las X
EETT o TdR, formuladas por los proveedores.

v" Remisién de las solicitudes de aclaracion u X
observaciones al area usuaria.

v" Respuesta del area usuaria a las solicitudes de X

3 aclaracién u observaciones.

v" Remision a los proveedores de la respuesta del
area usuaria a las solicitudes de aclaracion u X
observaciones.

= Informacién de la pagina web del SEACE :
v Ficha del procedimiento 1 X
v Ficha del procedimiento ...
= Precios historicos de la Entidad: X

v" Contrato N° ... X

v" Orden de compra N° ... en el caso de bienes. X

v" Orden de Servicio N° ... en el caso de servicios. X

= Estructura de costos (en el caso de servicios en X
general):

v/ Estructura con los componentes o rubros del X
servicio remitido por el area usuaria.

v' Estructura de costos de la Entidad y
documentacién sustentatoria de la interaccion X
con el mercado.

v Estructura de costos del proveedor. X

= Otra informacion, de ser el caso. X
Resumen Ejecutivo
4 Formato de resumen ejecutivo X
- Informa(_;ién sustentatoria de la actualizacion del valor X
referencial, de ser el caso.
Certificacion de crédito presupuestario y/o prevision presupuestal
- Solicitud de certificacion de crédito presupuestario y/o X
prevision presupuestal.
5 |- Certificacion de crédito presupuestario (CCP) otorgado por X
la Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces.
Tratdndose de ejecuciones contractuales que superen el afio
fiscal, adicionalmente al CCP: X
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- <',Obra_ en el
Ite Contenido Expediente? Folios Observaciones
m si | No| NO
aplica
- Constancia de previsién presupuestal, suscrito por el jefe de
la Oficina General de Administracion y la Oficina de
Presupuesto, o el que haga sus veces.
Aprobacion del Expediente de Contratacion.
0 - Documento de aprobacién del expediente de contratacion. ‘ X
Designacion del Comité de Seleccion
- Documento de designacion del Comité de Seleccién, de X
corresponder.
- Notificacion de la designacion a cada uno de los miembros
del Comité de Seleccion. X
- Recepcion por parte del presidente del Comité de Seleccion
7 del expediente de contratacion aprobado. X
- Autorizacion del Titular de la Entidad de donde proviene el
experto independiente o contrato del experto independiente. X
- Documento de recomposicion del Comité de Seleccion, de X
ser el caso.
- Notificacion de la recomposicion del Comité de Seleccidn, X
de ser el caso.
8 Instalacion del Comité de Seleccion
- Acta de instalacion del Comité de Seleccidn. | X
Elaboracion de Bases
9 I° Acta de elaboracion de Bases. X
- Solicitud de apoyo a las areas pertinentes de la Entidad, de X
ser el caso.
Aprobacion de las Bases
- Solicitud de aprobacion de Bases. X
10 |- Bases visadas en todas sus paginas por los miembros del X
Comité de Seleccion o del OEC, segln corresponda.
- Documento de aprobacion de las Bases. X
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Instrumento para evaluacion de los procesos de Subasta Inversa Electronica
(La presente ficha se basa en los formatos establecidos por el SEACE)

CHECKLIST DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION PARA BIENES Y SERVICIOS EN
GENERAL

NOMBRE DE LA

ENTIDAD * MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VICTOR FAJARDO - HUANCAPI.
TIPOY

NOMENCLATURA DEL

PROCEDIMIENTO DE

SELECCION . SIE-SIE-2-2019-MPF/CS-1

DENOMINACION DE
LA CONVOCATORIA

CEMENTO PORTLAND TIPO | X 42.50 kg PARA LA OBRA: MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE
LA CAPACIDAD OPERATIVA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS DE LA
. MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VICTOR FAJARDO- AYACUCHO - Il ETAPA.

PARTE 1
FASE DE ACTOS PREPARATORIOS
Bienes y Servicios en General

Contenido

¢Obraen el
Expediente?

Si

No

No
aplica

Folios

Observaciones

Plan Anual de Contrataciones (PAC)

Ficha del procedimiento de seleccién en el PAC.

Requerimiento del &rea usuaria

Requerimiento suscrito por el Jefe del &rea usuaria.

EETT o TdR suscritos por el area usuaria, y de ser el caso,
por el area técnica que intervino en su elaboracion.

Requisitos de calificacion, suscritos por el area usuaria. En
el caso de Subasta Inversa Electronica, requisitos de
habilitacion.

Ficha técnica del Listado de Bienes y Servicios Comunes,
en el caso de Subasta Inversa Electronica.

Ficha de homologacion aprobada, en el caso que el objeto
de la contratacion haya sido materia de homologacion.

Informe Técnico de Estandarizacion y documento mediante
el cual se aprobo la estandarizacion, cuando corresponda.

Declaratoria de viabilidad del PIP y verificacion de
viabilidad, cuando corresponda.

Informe Técnico Previo de Evaluacion de Software emitido
por la Oficina de Informatica, o la que haga sus veces,
conforme a

la normativa en la materia, cuando corresponda.

Plan de estrategia publicitaria, la descripcion, justificacion
de las campafias institucionales y comerciales, la propuesta
y justificacion técnica de la seleccion de medios de difusion,
para el caso de servicios de publicidad en medios de
comunicacion.

Informe o informes previos con el respectivo sustento
técnico y legal que contenga la justificacion de la necesidad
y procedencia para el empleo del procedimiento de
seleccion de contratacion directa, segin el supuesto que
corresponda.
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¢Obraen el
Expediente?

Contenido

No

Si | No .
aplica

Folios

Observaciones

- Otros documentos, de acuerdo al objeto de la convocatoria.

Estudio del mercado

- Informe del estudio de mercado suscrito por el OEC.

- Modificaciones efectuadas a las EETT o TdR

= Segunda version

= Tercera version

= Cuarta version

= Quinta version

- Documentos sustentatorios del estudio de mercado.

X | X[ X|X|X|X

»  Cotizaciones

v" Solicitudes de cotizacion cursadas a los
proveedores.

v Cotizaciones presentadas por los proveedores.

v" Consulta del RUC.

v" Solicitudes de aclaracion u observaciones a las
EETT o TdR, formuladas por los proveedores.

v Remision de las solicitudes de aclaracion u
observaciones al area usuaria.

v" Respuesta del area usuaria a las solicitudes de
aclaracion u observaciones.

v" Remision a los proveedores de la respuesta del
area usuaria a las solicitudes de aclaracién u
observaciones.

= Informacion de la pagina web del SEACE :

v Ficha del procedimiento 1

v" Ficha del procedimiento ...

= Precios histéricos de la Entidad:

v" Contrato N° ...

v" Orden de compra N° ... en el caso de bienes.

v" Orden de Servicio N° ... en el caso de servicios.

= Estructura de costos (en el caso de servicios en
general):

X | X[ X|X|X

v Estructura con los componentes o rubros del
servicio remitido por el area usuaria.

v'  Estructura de costos de la Entidad y
documentacion sustentatoria de la interaccion
con el mercado.

v Estructura de costos del proveedor.

= Otra informacion, de ser el caso.

Resumen Ejecutivo

- Formato de resumen ejecutivo

- Informacion sustentatoria de la actualizacion del valor
referencial, de ser el caso.

Certificacion de crédito presupuestario y/o prevision presupuestal

- Solicitud de certificacion de crédito presupuestario y/o
prevision presupuestal.

X

- Certificacion de crédito presupuestario (CCP) otorgado por
la Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces.

X

Tratandose de ejecuciones contractuales que superen el afio

fiscal, adicionalmente al CCP:

- Constancia de previsién presupuestal, suscrito por el jefe de
la Oficina General de Administracion y la Oficina de
Presupuesto, o el que haga sus veces.

Aprobacion del Expediente de Contratacion.
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¢Obraen el
I Expediente?
Ite Contenido Xpediente Folios Observaciones
m : No
Si | No .
aplica
- Documento de aprobacidn del expediente de contratacion. | X
Designacién del Comité de Seleccién
- Documento de designacion del Comité de Seleccion, de X
corresponder.
- Notificacion de la designacion a cada uno de los miembros X
del Comité de Seleccion.
- Recepcion por parte del presidente del Comité de Seleccion
. o, X
7 del expediente de contratacion aprobado.
- Autorizacion del Titular de la Entidad de donde proviene el
. . - . X
experto independiente o contrato del experto independiente.
- Documento de recomposicién del Comité de Seleccion, de X
ser el caso.
- Notificacion de la recomposicion del Comité de Seleccidn, X
de ser el caso.
8 Instalacion del Comité de Seleccion
- Acta de instalacion del Comité de Seleccion. X
Elaboracion de Bases
9 Acta de elaboracion de Bases. X
- Solicitud de apoyo a las areas pertinentes de la Entidad, de X
ser el caso.
Aprobacion de las Bases
- Solicitud de aprobacién de Bases. X
10 |- Bases visadas en todas sus paginas por los miembros del X
Comité de Seleccion o del OEC, segln corresponda.
- Documento de aprobacion de las Bases. X

Instrumento para evaluacion de los procesos de Subasta Inversa Electronica
(La presente ficha se basa en los formatos establecidos por el SEACE)

CHECKLIST DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION PARA BIENES Y SERVICIOS EN
GENERAL

NOMBRE DE LA
ENTIDAD

. MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VICTOR FAJARDO - HUANCAPI.

TIPOY
NOMENCLATURA DEL
PROCEDIMIENTO DE

SELECCION

DENOMINACION DE
LA CONVOCATORIA

. SIE-SIE-3-2019-MPF/CS-2

ADQUISICION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS PARA EL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION
ALIMENTARIA (ARROZ PILADO EXTRA, ACEITE VEGETAL COMESTIBLE, LENTEJA CALIDAD
2 SUPERIOR, AZUCAR RUBIA, Y GRATED DE PESCADO EN AGUA Y SAL) DE LA PROVINCIAL
: DE FAJARDO (REGION AYACUCHO PARA EL EJERCICIO 2019




PARTE 1
FASE DE ACTOS PREPARATORIOS
Bienes y Servicios en General

163

Contenido

¢Obraen el
Expediente?

Si

No

No
aplica

Folios

Observaciones

Plan Anual de Contrataciones (PAC)

- Ficha del procedimiento de seleccion en el PAC.

Requerimiento del area usuaria

Requerimiento suscrito por el Jefe del area usuaria.

por el area técnica que intervino en su elaboracién.

EETT o TdR suscritos por el area usuaria, y de ser el caso,

habilitacion.

Requisitos de calificacion, suscritos por el area usuaria. En
el caso de Subasta Inversa Electronica, requisitos de

en el caso de Subasta Inversa Electronica.

Ficha técnica del Listado de Bienes y Servicios Comunes,

de la contratacion haya sido materia de homologacion.

Ficha de homologacion aprobada, en el caso que el objeto

el cual se aprobo la estandarizacion, cuando corresponda.

Informe Técnico de Estandarizacion y documento mediante

viabilidad, cuando corresponda.

Declaratoria de viabilidad del PIP vy verificacion de

conforme a
la normativa en la materia, cuando corresponda.

Informe Técnico Previo de Evaluacion de Software emitido
por la Oficina de Informética, o la que haga sus veces,

comunicacion.

Plan de estrategia publicitaria, la descripcion, justificacion
de las campafias institucionales y comerciales, la propuesta
y justificacion técnica de la seleccion de medios de difusion,
para el caso de servicios de publicidad en medios de

corresponda.

Informe o informes previos con el respectivo sustento
técnico y legal que contenga la justificacion de la necesidad
y procedencia para el empleo del procedimiento de
seleccion de contratacion directa, segin el supuesto que

- Otros documentos, de acuerdo al objeto de la convocatoria.

Estudio del mercado

- Informe del estudio de mercado suscrito por el OEC.

- Modificaciones efectuadas a las EETT o TdR

= Segunda version

= Tercera version

= Cuarta version

= Quinta version

- Documentos sustentatorios del estudio de mercado.

XX | X | X|X|X

= Cotizaciones

v" Solicitudes de cotizacion cursadas a los

proveedores.

v/ Cotizaciones presentadas por los proveedores.

v" Consulta del RUC.

v" Solicitudes de aclaracion u observaciones a las

EETT o TdR, formuladas por los proveedores.

v" Remision de las solicitudes de aclaracion u

observaciones al area usuaria.

v' Respuesta del 4rea usuaria a las solicitudes de

aclaracion u observaciones.




164

¢Obraen el
Ite Contenido Expediente? Folios Observaciones
m si | No | N°
aplica

v" Remisioén a los proveedores de la respuesta del
drea usuaria a las solicitudes de aclaracion u X
observaciones.

= Informacion de la pagina web del SEACE :
v Ficha del procedimiento 1 X
v Ficha del procedimiento ...
= Precios histdricos de la Entidad: X

v" Contrato N° ... X

v" Orden de compra N° ... en el caso de bienes. X

v" Orden de Servicio N° ... en el caso de servicios. X

= Estructura de costos (en el caso de servicios en X
general):

v/ Estructura con los componentes o rubros del X
servicio remitido por el area usuaria.

v' Estructura de costos de la Entidad y
documentacion sustentatoria de la interaccion X
con el mercado.

v Estructura de costos del proveedor. X

= Otra informacion, de ser el caso. X

Resumen Ejecutivo

4l Formato de resumen ejecutivo X

- Informac_:ién sustentatoria de la actualizacion del valor X
referencial, de ser el caso.

Certificacion de crédito presupuestario y/o prevision presupuestal

- Solicitud de certificacion de crédito presupuestario y/o X
prevision presupuestal.

- Certificacion de crédito presupuestario (CCP) otorgado por X

5 la Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces.

Tratdndose de ejecuciones contractuales que superen el afio

fiscal, adicionalmente al CCP:

- Constancia de prevision presupuestal, suscrito por el jefe de X
la Oficina General de Administracion y la Oficina de
Presupuesto, o el que haga sus veces.

5 Aprobacion del Expediente de Contratacion.

- Documento de aprobacién del expediente de contratacion. ’ X ‘

Designacion del Comité de Seleccion

- Documento de designacion del Comité de Seleccion, de X
corresponder.

- Notificacion de la designacién a cada uno de los miembros
del Comité de Seleccion. X

- Recepcion por parte del presidente del Comité de Seleccion

7 del expediente de contratacion aprobado. X

- Autorizacion del Titular de la Entidad de donde proviene el
experto independiente o contrato del experto independiente. X

- Documento de recomposicion del Comité de Seleccién, de X
ser el caso.

- Notificacion de la recomposicion del Comité de Seleccion, X
de ser el caso.

8 Instalacién del Comité de Seleccion
- Acta de instalacion del Comité de Seleccion. B3
Elaboracion de Bases

9 I° Acta de elaboracion de Bases. X
- Solicitud de apoyo a las areas pertinentes de la Entidad, de X

ser el caso.
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¢Obraen el
I Expediente?
Ite Contenido Xpedt Folios Observaciones
m - No
Si | No .
aplica

Aprobacion de las Bases

- Solicitud de aprobacién de Bases. X
10 |- Bases visadas en todas sus paginas por los miembros del X

Comité de Seleccion o del OEC, segun corresponda.
- Documento de aprobacidn de las Bases. X

Instrumento para evaluacion de los procesos de Subasta Inversa Electronica
(La presente ficha se basa en los formatos establecidos por el SEACE)

CHECKLIST DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION PARA BIENES Y SERVICIOS EN
GENERAL

NOMBRE DE LA

ENTIDAD > MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VICTOR FAJARDO - HUANCAPI.
TIPOY

NOMENCLATURA DEL

PROCEDIMIENTO DE

SELECCION . SIE-SIE-1-2020-MPF/CS-2

DENOMINACION DE

LA CONVOCATORIA [: (PCA) PERIODO 2020

ADQUISICION DE PRODUCTOS PARA EL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA

PARTE 1
FASE DE ACTOS PREPARATORIOS
Bienes y Servicios en General

Contenido

¢Obraenel
Expediente?

No

Si | No .
aplica

Folios

Observaciones

Plan Anual de Contrataciones (PAC)

Ficha del procedimiento de seleccién en el PAC.

Requerimiento del area usuaria

Requerimiento suscrito por el Jefe del &rea usuaria.

EETT o TdR suscritos por el area usuaria, y de ser el caso,
por el rea técnica que intervino en su elaboracion.

Requisitos de calificacion, suscritos por el area usuaria. En
el caso de Subasta Inversa Electronica, requisitos de
habilitacion.

Ficha técnica del Listado de Bienes y Servicios Comunes,
en el caso de Subasta Inversa Electrénica.

Ficha de homologacion aprobada, en el caso que el objeto
de la contratacion haya sido materia de homologacion.

Informe Técnico de Estandarizacion y documento mediante
el cual se aprobo la estandarizacion, cuando corresponda.

Declaratoria de viabilidad del PIP vy verificacion de
viabilidad, cuando corresponda.

Informe Técnico Previo de Evaluacion de Software emitido
por la Oficina de Informatica, o la que haga sus veces,
conforme a

la normativa en la materia, cuando corresponda.
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Contenido

¢Obraen el
Expediente?

Si

No

No
aplica

Folios

Observaciones

- Plan de estrategia publicitaria, la descripcién, justificacion
de las campafias institucionales y comerciales, la propuesta
y justificacion técnica de la seleccidn de medios de difusion,
para el caso de servicios de publicidad en medios de
comunicacion.

- Informe o informes previos con el respectivo sustento
técnico y legal que contenga la justificacion de la necesidad
y procedencia para el empleo del procedimiento de
seleccién de contratacion directa, segin el supuesto que
corresponda.

- Otros documentos, de acuerdo al objeto de la convocatoria.

Estudio del mercado

- Informe del estudio de mercado suscrito por el OEC.

- Modificaciones efectuadas a las EETT o TdR

= Segunda version

= Tercera version

= Cuarta version

= Quinta version

- Documentos sustentatorios del estudio de mercado.

XX | X | X|X|X

= Cotizaciones

v" Solicitudes de cotizacion cursadas a los
proveedores.

v Cotizaciones presentadas por los proveedores.

v" Consulta del RUC.

v" Solicitudes de aclaracion u observaciones a las
EETT o TdR, formuladas por los proveedores.

v Remision de las solicitudes de aclaracion u
observaciones al area usuaria.

v" Respuesta del area usuaria a las solicitudes de
aclaracion u observaciones.

v" Remisién a los proveedores de la respuesta del
area usuaria a las solicitudes de aclaraciéon u
observaciones.

= Informacién de la pagina web del SEACE :

v Ficha del procedimiento 1

v" Ficha del procedimiento ...

= Precios histéricos de la Entidad:

v" Contrato N° ...

v" Orden de compra N° ... en el caso de bienes.

v" Orden de Servicio N° ... en el caso de servicios.

= Estructura de costos (en el caso de servicios en
general):

X | X[ X|X| X

v Estructura con los componentes o rubros del
servicio remitido por el area usuaria.

v'  Estructura de costos de la Entidad y
documentacion sustentatoria de la interaccion
con el mercado.

v Estructura de costos del proveedor.

= Otra informacion, de ser el caso.

Resumen Ejecutivo

- Formato de resumen ejecutivo

- Informacién sustentatoria de la actualizacion del valor
referencial, de ser el caso.

X

Certificacion de crédito presupuestario y/o prevision presupuestal
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¢Obraen el
Ite Contenido Expediente? Folios Observaciones
m si | No| NO
aplica
- Solicitud de certificacion de crédito presupuestario y/o X
prevision presupuestal.
- Certificacion de crédito presupuestario (CCP) otorgado por X
la Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces.
Tratandose de ejecuciones contractuales que superen el afio
fiscal, adicionalmente al CCP:
- Constancia de previsién presupuestal, suscrito por el jefe de X
la Oficina General de Administraciéon y la Oficina de
Presupuesto, o el que haga sus veces.
Aprobacion del Expediente de Contratacion.
6 - Documento de aprobacién del expediente de contratacion. ‘ X
Designacion del Comité de Seleccion
- Documento de designacion del Comité de Seleccion, de X
corresponder.
- Notificacion de la designacion a cada uno de los miembros X
del Comité de Seleccion.
- Recepcion por parte del presidente del Comité de Seleccion X
7 del expediente de contratacion aprobado.
- Autorizacion del Titular de la Entidad de donde proviene el
experto independiente o contrato del experto independiente. X
- Documento de recomposicién del Comité de Seleccidn, de X
ser el caso.
- Notificacion de la recomposicion del Comité de Seleccion, X
de ser el caso.
8 Instalacion del Comité de Seleccion
- Acta de instalacion del Comité de Seleccion. | X
Elaboracion de Bases
9 I Acta de elaboracion de Bases. X
- Solicitud de apoyo a las areas pertinentes de la Entidad, de X
ser el caso.
Aprobacion de las Bases
- Solicitud de aprobacion de Bases. X
10 |- Bases visadas en todas sus paginas por los miembros del X
Comité de Seleccion o del OEC, segln corresponda.
- Documento de aprobacion de las Bases. X

Instrumento para evaluacion de los procesos de Subasta Inversa Electronica
(La presente ficha se basa en los formatos establecidos por el SEACE)

CHECKLIST DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION PARA BIENES Y SERVICIOS EN
GENERAL

NOMBRE DE LA

ENTIDAD * MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE VICTOR FAJARDO - HUANCAPI.
TIPOY

NOMENCLATURA DEL

PROCEDIMIENTO DE

SELECCION . SIE-SIE-5-2020-MPF/CS-1

ADQUISICION DE PETROLEO DIESEL B-5 PARA EL PROYECTO: CREACION DEL SERVICIO DE
TRANSITABILIDAD DEL CAMINO VECINAL DEL MARGEN DERECHO DE RIO PAMPAS, DESDE
EL PUENTE CANGALLO - IRIMPAY - SANTA ROSA DE YANAMA - UNYA - VICTOR FAJARDO -




168

DENOMINACION DE
LA CONVOCATORIA

PARTE 1
FASE DE ACTOS PREPARATORIOS
Bienes y Servicios en General

¢Obraen el
T i ?
Ite Contenido Expediente’ Folios Observaciones
m q No
Si | No .
aplica

1 Plan Anual de Contrataciones (PAC)

- Ficha del procedimiento de seleccion en el PAC. x| ‘

Requerimiento del area usuaria

- Requerimiento suscrito por el Jefe del area usuaria. X

- EETT o TdR suscritos por el area usuaria, y de ser el caso,
por el area técnica que intervino en su elaboracion.

- Requisitos de calificacion, suscritos por el area usuaria. En
el caso de Subasta Inversa Electronica, requisitos de| X
habilitacion.

- Ficha técnica del Listado de Bienes y Servicios Comunes,
en el caso de Subasta Inversa Electronica.

- Ficha de homologacion aprobada, en el caso que el objeto
de la contratacion haya sido materia de homologacion.

- Informe Técnico de Estandarizacion y documento mediante
el cual se aprobo la estandarizacion, cuando corresponda.

- Declaratoria de viabilidad del PIP y verificacion de

2 | viabilidad, cuando corresponda. X
- Informe Técnico Previo de Evaluacion de Software emitido
por la Oficina de Informatica, o la que haga sus veces, X

conforme a
la normativa en la materia, cuando corresponda.

- Plan de estrategia publicitaria, la descripcion, justificacion
de las campafias institucionales y comerciales, la propuesta
y justificacion técnica de la seleccion de medios de difusion, X
para el caso de servicios de publicidad en medios de
comunicacion.

- Informe o informes previos con el respectivo sustento
técnico y legal que contenga la justificacion de la necesidad

y procedencia para el empleo del procedimiento de X
seleccion de contratacion directa, segun el supuesto que
corresponda.

- Otros documentos, de acuerdo al objeto de la convocatoria.

Estudio del mercado

- Informe del estudio de mercado suscrito por el OEC. X

- Modificaciones efectuadas a las EETT o TdR

= Segunda version

= Tercera version

= Cuarta version

3 = Quinta version

X | X | X|X|X]|X

- Documentos sustentatorios del estudio de mercado.

= Cotizaciones

v" Solicitudes de cotizacion cursadas a los
proveedores.

v Cotizaciones presentadas por los proveedores. | X

v" Consulta del RUC. X
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- ¢Obraenel
I{:f Contenido I_Exped|ent;?0 Folios Observaciones
| N aplica

v Solicitudes de aclaracioén u observaciones a las X
EETT o TdR, formuladas por los proveedores.

v" Remisién de las solicitudes de aclaraciéon u X
observaciones al area usuaria.

v" Respuesta del area usuaria a las solicitudes de X
aclaracion u observaciones.

v" Remision a los proveedores de la respuesta del
drea usuaria a las solicitudes de aclaracion u X
observaciones.

= Informacion de la pagina web del SEACE :
v Ficha del procedimiento 1 X
v Ficha del procedimiento ...
= Precios histdricos de la Entidad: X

v' Contrato N° ... X

v" Orden de compra N° ... en el caso de bienes. X

v" Orden de Servicio N° ... en el caso de servicios. X

= Estructura de costos (en el caso de servicios en X
general):

v Estructura con los componentes o rubros del X
servicio remitido por el area usuaria.

v'  Estructura de costos de la Entidad y
documentacion sustentatoria de la interaccion X
con el mercado.

v Estructura de costos del proveedor. X

= Otra informacion, de ser el caso. X

Resumen Ejecutivo

4l Formato de resumen ejecutivo X

- Informa(_:i()n sustentatoria de la actualizacion del valor X
referencial, de ser el caso.

Certificacion de crédito presupuestario y/o prevision presupuestal

- Solicitud de certificacion de crédito presupuestario y/o X
prevision presupuestal.

- Certificacion de crédito presupuestario (CCP) otorgado por X

5 la Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces.

Tratdndose de ejecuciones contractuales que superen el afio

fiscal, adicionalmente al CCP:

- Constancia de prevision presupuestal, suscrito por el jefe de X
la Oficina General de Administracion y la Oficina de
Presupuesto, o el que haga sus veces.

5 Aprobacion del Expediente de Contratacion.

- Documento de aprobacidn del expediente de contratacion. ‘ X ‘

Designacion del Comité de Seleccién

- Documento de designacion del Comité de Seleccion, de X
corresponder.

- Notificacion de la designacién a cada uno de los miembros
del Comité de Seleccion. X

- Recepcion por parte del presidente del Comité de Seleccion X

7 del expediente de contratacion aprobado.
- Autorizacion del Titular de la Entidad de donde proviene el X

experto independiente o contrato del experto independiente.

- Documento de recomposicién del Comité de Seleccidn, de
ser el caso.

- Notificacion de la recomposicion del Comité de Seleccion,
de ser el caso.
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¢Obraen el
Ite Contenido Expediente? Folios Observaciones
m si | No | NO
aplica
8 Instalacion del Comité de Seleccion
- Acta de instalacion del Comité de Seleccidn. X
Elaboracion de Bases
g I° Acta de elaboracion de Bases. X
- Solicitud de apoyo a las areas pertinentes de la Entidad, de X
ser el caso.
Aprobacién de las Bases
- Solicitud de aprobacién de Bases. X
10 |- Bases visadas en todas sus paginas por los miembros del X
Comité de Seleccion o del OEC, segun corresponda.
- Documento de aprobacién de las Bases. X
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Anexo 9: Fotos de la aplicacion del Instrumento
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