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INTRODUCCION

El nivel de cansancio es preponderante en las licenciadas en Enfermeria que
laboran en los servicios asistenciales, en comparacion con otros profesionales, se ven
acentuados principalmente por los tratos sociales que se lleva tanto con pacientes y/o
familiares de estos, asi como con los otros profesionales de la salud. La presencia de
cansancio se ha visto acentuada por el desencadenamiento de la pandemia por COVID-
19, generando mayor temor al contagio, asi como mayor demanda laboral en una
situacion de incertidumbre, con ausencia de personal, materiales de bioseguridad escaso
y con alta demanda de pacientes en situacion de gravedad (1). Estas situaciones requieren
de un mecanismo de defensa, control y proteccion personal del cansancio. Sin embargo,
los profesionales de enfermeria no practican las estrategias de control adecuadas, por lo
que el cansancio puede complicarse dando lugar a enfermedades mentales de mayor

gravedad.

Con base en lo anterior, en nuestro estudio el objetivo es “Determinar la relacion
entre el cansancio laboral y estrategias de control en pandemia por COVID-19 en
profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Médico Quirtrgico Daniel

Alcides Carrion de Huancayo, 2022”.

Se utilizd el método cientifico, analitico, hipotético, de nivel relacional, tipo
basica, disefio correlacional, la poblacion fue de 160 enfermeros, la muestra fue de 114
enfermeros que laboran en servicios hospitalarios. La técnica de recoleccion de datos fue
la encuesta, el instrumento para los datos de la variable cansancio laboral fue la encuesta
y el instrumento fue el “Inventario para evaluar el cansancio laboral”, que se divide en 3
dimensiones que son las siguientes: agotamiento emocional, despersonalizacion y

realizacion personal. Para la variable estrategias de control se us6 la “Escala de

v



evaluacion de estrategias de control al cansancio”, evalia 7 dimensiones: analisis logico,
revalorizacion positiva, busqueda de orientacion y apoyo, resolucion de problemas,
evitacion cognitiva, aceptacion/resignacion, busqueda de gratificacion y descarga
emocional. Los datos se procesaron con el programa SPSS-25-IBM, se realiz6 analisis

descriptivos y para comprobar la relacion se utiliz6 el estadigrafo Rho de Spearman.

El estudio se presenta en cinco capitulos, en el Capitulo I se encuentra el
planteamiento del problema, con la descripcion del problema, la delimitacion,
formulacion del problema, justificacion y objetivos. El Capitulo II contiene el Marco
Tedrico, antecedentes, las bases tedricas, marco conceptual. El Capitulo III presenta las
hipdtesis, la identificacion de variables. El Capitulo IV contiene la metodologia,
presentando el método tipo nivel y disefio de estudio, poblacién y muestra, técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos, técnicas y procedimiento de recoleccion de datos.
Aspectos éticos, en el capitulo V se presenta los resultados, andlisis y discusion de

resultados, conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y anexos.
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RESUMEN
El objetivo de nuestra investigacion fue “determinar la relacién entre el cansancio
laboral y estrategias de control en pandemia por COVID-19 en profesionales de
enfermeria del Hospital Regional Docente Médico Quirurgico Daniel Alcides Carrion
de Huancayo 20227, el estudio basica, transversal, con disefio correlacional, con
enfoque cuantitativo con un total de 160 profesionales de enfermeria obtuvimos una
muestra de 114 Enfermeras que laboraron en servicios asistenciales del Hospital Daniel
Alcides Carrion, los datos para la variable cansancio laboral se recolectaron con la
encuesta y el instrumento fue el cuestionario denominado: “Inventario para evaluar el
cansancio laboral”, se divide en 3 dimensiones que son las siguientes: agotamiento
emocional, despersonalizacion, realizacion personal. Se utiliz6 el método de encuesta
con el modelo de escala Likert para la variable Estrategias de control por ser una
variable de naturaleza ordinal. La “Escala de evaluacién de estrategias de control al
cansancio”, evalua 8 dimensiones. Los datos se procesaron con el programa SPSS-25-
IBM, se realizaron analisis descriptivos y para comprobar la relacion se utilizo el
estadigrafo Rho de Spearman. Resultados: Respecto al cansancio laboral el predominio
fue del nivel bajo en el 43.9% enfermeros, medio en el 32.5% y alto en 23.7%); referente
a la evaluacion del manejo de estrategias de control, se obtuvo el 53.5% de nivel de
control alto, seguido del 24.6% de control medio y el 21.9% de control medio. En la
dimension analisis logico de las estrategias de control se encontr6 el 31.6% de control
bajo, en revalorizacion positiva se hallo el 50.9% de control medio, en blisqueda de
orientacion y apoyo se encontrd el 39.5% de control bajo, en resolucion de problemas,
se encontro el 45.36% de control medio, en evitacion cognitiva se hallo el 36.8% de
control bajo, en aceptacion y resignacion se encontrd el 29.8% de control bajo, en

busqueda de gratificaciones se hall6 el 31.6% de control bajo, en descarga emocional

XX



se hallo el 43% de control medio en los profesionales de enfermeria evaluados.
Conclusion: Se encontr6 relacion inversa entre el cansancio laboral y las estrategias de
control, encontrandose un valor de Rs= -,678, con un p < 0.05; demostrandose que a
menor aplicacion de estrategias de control fue mayor el cansancio laboral de los

profesionales de enfermeria evaluados.

Palabras clave:

Cansancio laboral, estrategias de control, analisis 16gico, resolucion de problemas,
evitacion cognitiva, aceptacion y resignacion, busqueda de gratificaciones. busqueda de

orientacion.
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ABSTRACT
The objective was to determine the relationship between work fatigue and control
strategies in the COVID-19 pandemic in nursing professionals at the "Daniel Alcides
Carrion"” Regional Medical-Surgical Teaching Hospital in Huancayo, 2022.
Methodologically, the level of research was relational, of basic type, cross-sectional,
non-experimental, correlational design, with a quantitative approach, was applied to a
population of 160 nursing professionals, with a sample of 114 nursing professionals
who worked in care services at the Daniel Alcides Carrion Hospital, the data for the
variable work fatigue were collected with the survey technique and the instrument was
the questionnaire called: "Inventory to evaluate work fatigue", it is divided into 3
dimensions that are the following: emotional exhaustion, depersonalization, personal
fulfillment. For the control strategies variable, the survey technique was used, this was
with the Likert scale model since it was an ordinal nature variable. The instrument
called: "Fatigue control strategies evaluation scale”, evaluates 7 dimensions: logical
analysis, positive revaluation, search for guidance and support, problem solving,
cognitive avoidance, acceptance/resignation, search for gratification and emotional
discharge. The data was processed with the SPSS-25-IBM program, descriptive
analyzes were performed and Spearman's Rho statistician was used to verify the
relationship. Results: Regarding work fatigue, the predominance was of the low level
in 43.9% nurses, followed by the medium level in 32.5% and the high level in 23.7%;
Regarding the evaluation of the management of control strategies, a 53.5% high level
of control was obtained, followed by 24.6% of medium control and 21.9% of medium
control. in the logical analysis dimension of control strategies, 31.6% of low control
was found, in positive revaluation, 50.9% of medium control was found, in search of

guidance and support, 39.5% of low control was found, in problem solving, 45.36% of
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average control was found, in cognitive avoidance 36.8% of low control was found, in
acceptance and resignation 29.8% of low control was found, in search of gratifications
31.6% of low control was found, in emotional discharge 43% of average control was
found in the nursing professionals evaluated. Conclusion: there is an inverse and
significant relationship between the control strategies applied with the level of work
fatigue, finding a value of Rs = -.678, with p < 0.05,; demonstrating that the lower the
application of control strategies, the greater the work fatigue of the nursing

professionals evaluated.

Keywords:

Job fatigue, control strategies, logical analysis, problem solving, cognitive avoidance,

acceptance and resignation, search for gratification. orientation search.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la Realidad Problematica

La estrategia de control contra el cansancio se define como aquel esfuerzo
cognitivo, conductual y emocional, que tiene un individuo para manejar las
demandas especificas, ya sea de naturaleza externa o interna, que excede los recursos
de dicho individuo. Las estrategias de control son de naturaleza social y van dirigidas
para controlar el cansancio en distintos contextos, sean de naturaleza ocupacional o
situacional (2). El cansancio es una de las condiciones mas prevalentes en el mundo.
Es una manifestacion constante de agotamiento emocional, tanto fisico como mental,
acompaifiado de una variedad de actitudes y sentimientos negativos hacia el trabajo y
los compafieros de trabajo. En la medida en que los esfuerzos para enfrentar diversos
casos de cansancio que puedes presentarse en el trabajo como profesional de
enfermeria resulten insuficientes o débiles, esto redundara en la aparicion de otros

problemas, asi como el Sindrome de Burnout. (2)

El profesional de enfermeria que labora en el campo asistencial se ve
expuesto acumulativamente a altos niveles de cansancio como resultado de las
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circunstancias desafiantes que enfrentan los pacientes durante la hospitalizacion
debido a la alta demanda de atencion que presentan; cuando las estrategias de
afrontamiento de la fatiga son insuficientes o estan ausentes, aumenta la probabilidad
del desarrollo del sindrome de Burnout. Debido a la pandemia del COVID-19 y a la
actual situacion sanitaria mundial, los profesionales de enfermeria se encuentran
actualmente en una de las situaciones mas estresantes de su vida profesional. Estan
constantemente en riesgo de infeccion por contagio y muerte por la pandemia, y estos
factores, juntos con su entorno laboral y las graves condiciones médicas de sus
pacientes, tienen un impacto negativo en el desarrollo del sindrome de Burnout. La
probabilidad de desarrollar el sindrome de Burnout se reduciria con la aplicacién

adecuada de estrategias de control en circunstancias exigentes (3).

Los profesionales médicos y enfermeros son los que se encuentran mas
expuestos a sufrir de cansancio laboral, segiin la Organizacién Mundial de la Salud,
debido a la atencidn continua a pacientes que requieren intervenciones continuas, que
garanticen la recuperacion de los pacientes, para ello los profesionales de enfermeria

tiene que esforzarse con el fin de brindar una atencion de calidad (4).

En el contexto de la pandemia por COVID -19 se produjo el colapso de las
instituciones de salud debido a la gran demanda de pacientes infectados, de esta
manera se encontrd un alto porcentaje de pacientes de gravedad con riesgo a muerte
debido a las complicaciones respiratorias. Muchos profesionales de enfermeria a
nivel mundial presentaron depresion como consecuencia de esta situacion debido a
problemas emocionales, insomnio y ansiedad en relacion con el temor por el contagio

de la COVID-19 elevandose asi su nivel de cansancio (5).

25



La situacion creada por la pandemia por COVID-19, ha generado
innumerables consecuencias para el personal de salud de primera linea, el temor de
contraer la enfermedad y las dificultades para el control de la pandemia desde la
atencion asistencial, evidenciandose un incremento voluminoso de los niveles de

cansancio (1).

En Wuhan, se realizaron estudios en relacion con la identificacion del estado
mental de los trabajadores de salud en contacto con pacientes con COVID-19,
encontrando un 50,4% de profesionales de la salud con diagnosticos relacionados a
la salud mental como cansancio, ansiedad, depresion, insomnio, distrés emocional
entre otros, demostrandose asi que el personal de salud esta atravesando mayor

susceptibilidad respecto a su estado mental (6).

Tabla 1: Perfil de cansancio de los enfermeros del hospital de Veracruz —

México. 2017

Perfil de

cansancio N %
Alto 0 0
Moderado 21 63.6
Reducido 12 36.4
Total 33 100

Fuente: Noris M, Gonzalez J, Tello M, Serrano L, Vega E. (6).

Como se evidencia en la Tabla 1, el 2017 en México, ya se reportaban niveles
de cansancio en enfermeros, mucho antes de la aparicion de la COVID-19, segiin
Noris M, et. al, en su estudio publicado en la Revista Iberoamericana de las Ciencias
de la Salud, muestra que el cansancio fue moderado en 63.6%; y es reducido solo en
el 36.4%. (6) posteriormente en tiempo de pandemia, estas cifras se vieron

aumentadas.
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En Espafia, un estudio muestra que el nivel de cansancio en los profesionales
de enfermeria, durante la pandemia llega al 45% de cansancio alto, demostrando asi
que los enfermeros, al mantener su presencia prolongada del cuidado de los pacientes
con diagnéstico de COVID-19, son los mas afectados de padecer niveles severos de

cansancio (7).

En relacién con los estilos de control a nivel internacional, en un estudio en
Hubei, se menciond que las puntuaciones altas de control para reducir el cansancio
llegan a un promedio de 2,5 en el caso del control cognitivo, y en el caso del control
de apoyo social es de 2,8 en promedio (8). Otra investigacion en Italia demuestra que
el 44% de los profesionales de enfermeria aplican un control de apoyo social, ademas
se encontraron niveles altos de cansancio en profesionales que no tenian ninguna

estrategia de control (9).

Previo al inicio de la pandemia de COVID-19, una investigacién
epidemiologica del Instituto Especializado en Salud Mental Honorio Delgado —
Hideyo Noguchi muestra que el 37% de los peruanos tenian un problema de salud
mental como cansancio, depresion o ansiedad. Esta situacion se agrava
considerablemente en el personal de salud, principalmente en profesionales médicos
y enfermeras, por el continuo contacto con llevar la responsabilidad de la vida de los

pacientes (10).

El 2020, en un articulo de investigacion presentado por Virto C, et al. (11)
Informé que el nivel de cansancio en los profesionales de enfermeria en tiempo de
pandemia fue de 34.1%, asi mismo encontrd otras patologias mentales asociadas

como depresion en 30,8% y ansiedad en 41.8%.
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En Lima, Camiloaga M, (12) reportd que del 100% de profesionales de
enfermeria, el 49% padecieron de cansancio alto y el 51% de cansancio medio en

Emergencia cuando ocurrid la segunda ola de la pandemia del 2020.

Figura 1: Nivel de cansancio en enfermeros de emergencia por COVID-19
Hospital Marino Molina Scippa, Comas, Lima 2020

MIVEL DE ESTRES DE ENFERMERAS DEL SERVICIO
DE EMERGEMNCIA COVID-19

51%

Bajo Medio Alto

Fuente: Camiloaga M, “Cansancio y control en enfermeras del servicio de emergencia COVID-19,
Hospital Marino Molina Scippa, Lima 2020 (12)

En el Hospital Regional Docente Clinico Quirtrgico Daniel Alcides Carrion,
no existen antecedentes de evaluacion del nivel del cansancio laboral durante la
pandemia por COVID-19, sin embargo, al aplicar las encuestas en dicho
establecimiento los profesionales de enfermeria manifestaron reacciones
emocionales de mayor intensidad, el temor por el contagio y la demanda de pacientes
de alto riesgo, provocando niveles de cansancio laboral, que no se logran controlar

adecuadamente por carecer de estilos de control asertivos.

1.2 Delimitacion del Problema

1.2.1 Delimitacion tematica:

El estudio busca relacionar estrategias de control con el cansancio laboral en
enfermeros en tiempo de pandemia, se basa en el hecho que los profesionales de

la salud en general no suelen encauzar adecuadamente su nivel de cansancio,
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acentuado por la coyuntura sanitaria, dando lugar a la aparicion de otras

situaciones de mayor complejidad para la salud mental.

1.2.2 Delimitacion geografica:
El estudio se realiz6 en el Hospital Regional Docente Clinico Quirtrgico Daniel
Alcides Carrion del distrito de EI Tambo, provincia de Huancayo en la region

Junin.

1.2.2 Delimitacion poblacional:
La poblacion sujeta a evaluacion son los enfermeros que trabajan en el Hospital

DAC antes mencionada.

1.2.3 Delimitacion temporal
El periodo en el que se llevo a cabo el estudio fue de seis meses, considerando

desde enero del 2022 hasta junio del mismo afio.

1.3. Formulacion del problema
1.3.1 Problema general
(Cuadl es la relacion entre las estrategias de control y el cansancio laboral, en
pandemia por COVID-19, en profesionales de enfermeria del Hospital Regional

Docente Clinico Quirargico Daniel Alcides Carrion de Huancayo 20227

1.3.2 Problemas especificos

. (Cuadl es la relacion entre las estrategias de control en su dimension analisis
logico y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en profesionales de
enfermeria del Hospital Regional docente clinico Quirurgico Daniel Alcides

Carrion de Huancayo 20227?
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“(Cudl es la relacion entre las estrategias de control en su dimension
revalorizacion positiva y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19
en profesionales de enfermeria del Hospital regional docente clinico
Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo 20227

“;Cual es la relacion entre las estrategias de control en su dimension busqueda
de orientacion y apoyo con el cansancio laboral en pandemia por COVID-
19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico
Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo 20227

“;Cual es la relacion entre las estrategias de control en su dimension
resolucion de problemas y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19
en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico
Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo 20227

“;Cual es la relacion entre las estrategias de control en su dimension evitaciéon
cognitiva y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en profesionales
de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico Quirurgico Daniel
Alcides Carrion de Huancayo 20227

(Cudl es la relacion entre las estrategias de control en su dimension
aceptacion/resignacion y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19
en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico
Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo 20227

“;Cual es la relacion entre las estrategias de control en su dimension Busqueda
de gratificaciones y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en
profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico Quirrgico

Daniel Alcides Carrion de Huancayo 20227
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= “;Cudl es la relacion entre las estrategias de control en su dimension descarga
emocional y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en
profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico Quirargico

Daniel Alcides Carrion de Huancayo 20227

1.4 Justificacion
1.4.1 Social:

El desarrollo y los hallazgos de este estudio nos ha posibilitado el
desarrollo de programas preventivos de cansancio, asi como la apertura de un
programa de ensefianza de estrategias de control del cansancio laboral. Como
resultado, los profesionales de enfermeria ya no corren el riesgo de desarrollar
el sindrome de Burnout u otras enfermedades provocadas por el cansancio
persistente, generando de esta manera que se brinde una atencion de calidad
Optima para el usuario en el establecimiento de salud, lo que hace que esta
investigacion sea beneficiosa para el profesional de enfermeria.

1.4.2 Tedrica

Los resultados del estudio respaldan las teorias ya existentes que
explican cdmo se relacionan las estrategias de control y el nivel de cansancio
laboral de un individuo, lo que respalda la idea de que la probabilidad de
experimentar cansancio laboral severa, que puede progresar a un cansancio
patologico, aumenta cuando no hay control estrategias en su lugar o son de muy
baja fuerza. Los hallazgos también podrian cerrar una brecha de conocimiento
que existe entre un grupo de profesionales directamente afectados por la
pandemia de COVID-19 con respecto a las caracteristicas del cansancio laboral

y sus tacticas de prevencion.
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1.4.3 Metodologica

El presente estudio sirve de fuente de referencia para investigaciones
futuras, ademads, puede ser tomado como un antecedente de estudio para
evidenciar el estado del arte al iniciar un trabajo de investigacion en relacion

con el tema.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo General

Determinar la relacion entre las estrategias de control y el cansancio
laboral, en pandemia por COVID-19 en profesionales de enfermeria del
Hospital Regional Docente Clinico Quirurgico Daniel Alcides Carrion de

Huancayo, 2022

1.5.2 Objetivo Especifico

Identificar la relacion entre las estrategias de control en su dimension analisis
légico y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en profesionales de
enfermeria del Hospital Regional docente clinico Quirrgico Daniel Alcides
Carrion de Huancayo 2022

Identificar la relacién entre las estrategias de control en su dimension
revalorizacion positiva y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19
en profesionales de enfermeria del Hospital regional docente clinico
Quirargico Daniel Alcides Carrion de Huancayo 2022

Identificar la relacion entre las estrategias de control en su dimension
buisqueda de orientacion y apoyo con el cansancio laboral en pandemia por
COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente

Clinico Quirtrgico Daniel Alcides Carrién de Huancayo 2022

32



Identificar la relacion entre las estrategias de control en su dimension
resolucion de problemas y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19
en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico
Quirargico Daniel Alcides Carrion de Huancayo 2022

Identificar la relacion entre las estrategias de control en su dimension
evitacion cognitiva y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en
profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico Quirargico
Daniel Alcides Carrion de Huancayo 2022

Identificar la relacién entre las estrategias de control en su dimension
aceptacion/resignacion y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19
en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico
Quirtrgico Daniel Alcides Carrién de Huancayo 2022

Identificar la relacion entre las estrategias de control en su dimension
bisqueda de gratificaciones y el cansancio laboral en pandemia por
COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente
Clinico Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo 2022

Identificar la relacién entre las estrategias de control en su dimension
descarga emocional y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en
profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico Quirargico

Daniel Alcides Carrion de Huancayo 2022
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes

2.1.1 Internacionales

Puentes M, (13) en Argentina el 2020, en su tesis “Estrés percibido y
estrategias de control durante la pandemia COVID-19 en el personal de
enfermeria de un sistema prehospitalario de emergencias de la ciudad de
Rosario durante el primer trimestre del ario 2021, tuvo como propdsito la
descripcion de la relacion entre el cansancio percibido en la pandemia por
COVID-19 con las estrategias o metodologias de control ante el cansancio de
los profesionales de enfermeria de acuerdo con la antigiiedad laboral y la edad
en un sistema prehospitalario de emergencia en la ciudad de Rosario, en el
periodo del primer trimestre-2021. La investigacion es de caracter cuantitativo,
descriptivo, observacional y transversal. Estuvo conformado por una poblacion
del total del personal de enfermeria de dicho sistema prehospitalario. El
instrumento empleado para recolectar datos fue el cuestionario CAE
autoadministrado para poder evaluar las estrategias de control ideadas por los
profesionales de enfermeria de acuerdo a su antigiiedad laboral y edad, y se

empleo la escala EEP-10-C para poder determinar el cansancio percibido. Se
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realizé la tabulacion de variables y luego se present6 en forma de distribucion
de proporciones o frecuencias, mientras que las cuantitativas se presentaron
con media y desviaciones usuales de los fatores del CAE por grupos etarios y

antigiiedad de servicio y también por cada item de la escala EEP-10-C.

Noris M, Gonzalez J, Tello M, Serrano L, y Vega E, (16) en México
en 2017, realizaron su estudio titulado: “Estrés y estilos de control de las
enfermeras de un hospital en Veracruz”. La investigacion fue descriptiva, de
tipo transversal. La muestra estuvo conformada por 33 profesionales de
enfermeria. Se emple6 el cuestionario a modo de instrumento para la obtencion
de informacion de variables. De acuerdo a los resultados, el 60% de los
enfermeros tenian problemas de rendimiento laboral y cansancio. Concluyeron
que una variable relacionada a las estrategias de control es el cansancio

considerando un Rho=0,645 y p =,004.

Saltos D, (14) realiz6 el estudio: “Cansancio Laboral y Estrategias de
Control en Médicos del Ministerio de Salud Publica pertenecientes al Distrito
09D05 de Guayas” en 2017 en Ecuador. La investigacion fue retrospectiva,
cuantitativa. Se analizé una muestra de 52 médicos mediante cuestionarios para
la evaluacion de las variables. De acuerdo con los resultados, casi el 29% tenian
cansancio minimo, el 62% cansancio moderado y el 10% cansancio alto.
Ademas, poseian estrategias de control de apoyo social, solucion de conflictos
y reestructuracion cognitiva. Se tuvo como conclusion que en los casos de
diagnostico de cansancio los médicos contaron con las estrategias para poder

enfrentarlos.
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Nifio R, (15) en Meéxico, realizaron el estudio titulado “Estrés
percibido y estrategias de control en el equipo de enfermeria: Implicaciones
para su formacion” durante 2019. El estudio fue descriptivo y correlacional.
Se empled como instrumento al cuestionario. Segun los resultados, los
enfermeros analizados tuvieron una prevalencia de cansancio elevado. No se

demostro la relacion entre las variables con un p=0,098 > 0,050.

Flores V, y Maldonado L, (17) en Ecuador, realizaron la investigacion
“Niveles de estrés y estrategias de control en el personal de enfermeria del
Hospital Basico General Plaza” en 2017. Siguieron la metodologia
cuantitativa, transaccional. Se consideré como muestra a 58 enfermeros. Se
administro como instrumento un cuestionario. Como resultado se obtuvo que
el 75% de enfermeros evaluados tenian niveles bajos de cansancio. Ademas, la
estrategia de control predominante fue la religion, lo cual se presentd en el
63%. Como conclusion se obtuvo que hay una relacion positiva y significativa

con la estrategia de control evaluada.

2.1.2 Nacionales

Aranda N, y Bello L, (18) en la investigacion “Estrés laboral y
estrategias de control en enfermeras del area COVID-19, Hospital Regional
de Huacho — 2021”. El proposito de la investigacion fue la determinacion de la
relacion entre estrategias de control y cansancio laboral evaluando a
enfermeras del 4&rea COVID-19 en el Hospital Regional de Huacho, periodo
2021. La metodologia del estudio fue basica, descriptivo, correlacional,
cuantitativo, transversal, no experimental. La poblacion fueron 50 enfermeros

del area COVID-19 del hospital referido y se considerd a la totalidad de la
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poblacion como muestra. Se empledé como técnica a la encuesta y el
instrumento fue un cuestionario para poder medir el nivel de cansancio y
control. Se obtuvo como resultado que se comprob¢ la relacion entre cansancio
y estrategias de control del personal de enfermeria con una significancia de

0,009 < 0,050 y un coeficiente de 0,366.

Camiloaga M, (12) en Ica el 2020 desarroll6 el estudio “Estrés y control
en enfermeras del servicio de emergencia COVID-19, hospital Marino Molina
Scippa de Comas, Lima- 2020”. El objetivo fue determinar la relacion entre
control y cansancio en enfermeras del area de emergencia COVID-19 del
“Hospital Marino Molina Scippa de Comas” en el periodo 2020. La
investigacion fue no experimental, basica, transversal, relacional. Se consider6
una muestra de 51 enfermeros del area de emergencia COVID-19 del hospital
mencionado. La técnica empleada fue la encuesta y la escala para evaluar el
nivel de cansancio fue la de Nursing Stress Scale (NSS, mientras que la
variable control se evaludé con un cuestionario. El andlisis aplicado fue
estadistico relacional y descriptivo. Los resultados mostraron que el 80% de
enfermeros son féminas y el 20% varones. Casi el 60% se encuentra en el rango
etarios 26-45 afios, el 37% tiene un tiempo de servicio entre 1-5 afios, el 78%
se encuentra en estado contratado. Respecto al nivel de cansancio, se registrd
un alto nivel de cansancio en el 48% y nivel medio en 52%. El control regular
se presentd en el 88%, control bueno en 8% y malo en el 4%. Se concluy6 que
no hay relacién entre control y cansancio con un p=0.424 en los trabajadores

de enfermeria del 4rea de emergencia COVID-19 del hospital estudiado.
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Virto C, et al, (11) en el Cusco, el 2020, desarrollaron la investigacion:
“Estrés ansiedad y depresion con estilos de control en enfermeras en contacto
con COVID-19 Cusco Peru”. El objetivo fue determinar la asociacion entre los
estilos de control con el cansancio, depresion y ansiedad, mientras que la
variable independiente fue ron los estilos de control. Se hall6 una prevalencia
de depresion en 30.8% y de ansiedad en 41.8%, y el cansancio se registr6 en el
34.1%. Se concluye que existié una correlacion significativa entre los estilos
de control especialmente el cognitivo y el bloqueo de control, correlaciones -
0.25 a-0.35 y con un tamafio de efecto grande. Se debe fortalecer las relaciones
familiares del personal sanitario lo cual puede tener repercusion en la relacion
de control social. Se debe prestar especial atencion al control de evitacion ya

que puede generar posteriores inconvenientes en las labores del enfermero.

Abregu J, (19) en el 2019 hizo el estudio denominado: “Estrategia de
control al estrés laboral en enfermeras(os) del servicio de medicina y
especialidades, Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion”. La investigacion
fue de tipo cuantitativa, descriptiva. La muestra estuvo conformada por 30
enfermeros y se les aplico el cuestionario. Segun los resultados, el 53% tenian
niveles bajos de control de cansancio, el 30% tenia nivel alto y el 17% poseia
nivel medio. Como conclusion gran parte de los profesionales de enfermeria
tenia un nivel inadecuado respecto al control de cansancio y por ello podrian

ser mas propensos a hacer procedimientos inadecuados en su labor.

Huallpa L, Ortiz L, (20) en el 2019, realizaron una investigacion sobre:
“Estrés laboral y estrategias de control en el profesional de enfermeria de la

unidad de cuidados intensivos del Hospital Honorio Delgado y Clinica San
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Juan de Dios, Arequipa”. Se guiaron de una metodologia cuantitativa,
transversal. Consideraron como muestra a 26 profesionales de enfermeria y
para medir la unidad social emplearon cuestionarios. Se obtuvo como resultado
que gran parte de los enfermeros poseian un nivel medio de control. Se
concluy6 que existe una relacion entre el cansancio y las estrategias de control

considerando una prueba Rho de 0,013.

Palma M, (21) en el 2018, desarrollaron el estudio: “Estrés laboral y
estrategias de control en enfermeras del centro quirurgico del Hospital Victor
Lazarte Echegaray, Trujillo”. La investigacion fue transversal, descriptiva. La
muestra fue de 30 enfermeras. Se aplicd una escala y un cuestionario para la
evaluacion de las variables. Se obtuvo que el 63.3% tenia un nivel alto de
cansancio mientras que solo el 43.3% tenia un nivel medio de capacidades de
control. Se concluy6 que existe una relacion significativa y positiva entre las

variables (Rho= 0,0456, p =0,040).

Arellano C, (22) en el 2018, realizd la investigacion “Estrés al
cansancio laboral en personal de enfermeria de centro quirurgico en una
institucion hospitalaria Lima. 2017”. El estudio fue doctrinario, cuantitativo.
Se consider6 una muestra de 36 profesionales de enfermeria. Se administré un
cuestionario. Como resultado se obtuvo que el 48% tenia nivel medio respecto
a sus estrategias de control y el 71% tenia nivel bajo. Se concluyd que los

enfermeros evaluados tenian nivel medio de control de cansancio.
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2.2. Bases teoricas o cientificas
2.2.1 Cansancio laboral

- Definicion:

Actualmente, el cansancio laboral es denominado como un fenomeno
de caracter complejo, existen diferentes definiciones para este término; sin
embargo, hay tres enfoques principales. En primer lugar, el enfoque bioldgico
considera al cansancio laboral como la respuesta a contextos que involucran
una alta demanda laboral. En segundo lugar, el enfoque psicosocial se enfoca
en los elementos o situaciones externas que demandan una alta productividad
laboral a la persona. Y, en tercer lugar, el enfoque transaccional denomina al
cansancio laboral como el proceso que involucra a la persona y el ambiente,

incluye al estimulo y a la respuesta (23).

El estado de angustia e inestabilidad a nivel emocional que lleva a
dificultar la concentracion y eficacia de manera rutinaria se conoce como
cansancio laboral. Existen aspectos multifactoriales a lo largo de la vida de una
persona que la pueden llevar al desarrollo del cansancio laboral, siendo asi una
preocupacion constante subconsciente o un consciente estado de urgencia,

disminuyendo asi la eficiencia laboral y productividad del individuo (24).

Mediante diferentes elementos y la evaluacion de las relaciones
persona-ambiente, es decir, incluyendo las variables intermedias entre sujeto-
entorno, se puede lograr un abordaje transaccional del cansancio laboral.
Asimismo, es significativamente util poder comprender el cansancio laboral.
Siendo este conocido como ‘el conjunto de reacciones emocionales,

cognitivas, fisiologicas y conductuales a ciertos aspectos adversos o nocivos
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del contenido, la organizacion o el entorno de trabajo”, que se constituye en un
b
problema a nivel empresarial, social y econdmico, con una tendencia a

incrementarse (23).

En el contexto de la pandemia COVID-19 que conllevo a una crisis a
nivel sanitario, con alta frecuencia conllevé al cansancio y hasta al panico en
la poblacion, incluyendo a profesionales del area de la salud, dado que se tenia
el constante miedo al contagio de la enfermedad y a fallecer como
consecuencia de ello. Los trabajadores de salud ademds tenian temor del
contagio de dicha infeccion a sus familiares, amistades o colegas y, a su vez,
mostraban sintomatologia relacionada a la ansiedad, el cansancio o la
depresion, lo cual evidentemente a largo plazo tiene implicaciones psicologicas

(25).

La naturaleza misma de las pandemias implica su instalaciéon de manera
repentina y la rdpida velocidad de propagacion de los agentes infecciosos,
conllevando asi a diferentes impactos, en especial a nivel social. Existen dos
fenomenos a dicho nivel que se dan con frecuencia en periodos de epidemia en
los profesionales de salud, los cuales son la discriminacion y la
estigmatizacion. La discriminacion es el tratamiento con prejuicio o parcialidad
que tiene un individuo o grupo. Mientras que la estigmatizacion es el
comportamiento, condicion, atributo o rasgo que incluye a una persona en
cierta categoria social vinculada a una respuesta de forma negativa y

inaceptable culturalmente por la sociedad en general (25).

Cuando un individuo padece de cansancio laboral, tanto la ansiedad

como el miedo son expresiones de sintomas normales en las primeras fases a
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raiz de estimulos agresores, estos pueden ser moderados mediante patrones de
control individual o la somatizacidon, ademas pueden llegar a desbordarse
conllevando al panico o histeria. Y esto se puede evidenciar en el contexto de
las epidemias. Los sintomas de miedo, cansancio y ansiedad estan presentes y
pueden confluir debido a modificaciones en los neurotransmisores. Se ha
evidenciado y establecido la relacion entre la disminucién en ciertos
neurotransmisores y su impacto en las emociones. Se ha asociado la reduccion
de los niveles de dopamina, serotonina, acetilcolina, endorfinas, 4cido gamma-
aminobutirico y adrenalina, con la depresion, ansiedad, obsesion, dificultad en
el control de las emociones negativas, la ira y la tristeza en el desempefio

laboral durante la pandemia COVID-19 (25).

El cansancio laboral es un fendmeno de caracter multidimensional
complejo, el cual ha sido objeto de estudio e investigacion en diversas
disciplinas. A continuacion, se mencionan algunas teorias que se han propuesto

para explicar el cansancio laboral:

» Teoria de Demanda-Control (Karasek):

Propuesto por Robert Karasek, este modelo sostiene que el cansancio laboral
es resultado de la interaccion entre la demanda psicologica del trabajo y el
control que tiene el individuo sobre su trabajo. Segiun este modelo, altas
demandas y bajo control sobre el trabajo contribuyen al agotamiento y al estrés

laboral (26).

» Teoria de Desequilibrio Esfuerzo-Recompensa (Siegrist):
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Este modelo, desarrollado por Johannes Siegrist, se centra en la relacion entre
el esfuerzo que se invierte en el trabajo y las recompensas recibidas. Si los
trabajadores perciben un desequilibrio entre su esfuerzo y las recompensas
econdmicas, sociales o de estatus, es mas probable que experimenten cansancio

laboral (27).

» Teoria de Agotamiento de los Recursos (Hobfoll):

Este modelo sostiene que el cansancio laboral se produce cuando los
trabajadores experimentan una pérdida de recursos fisicos, emocionales y
sociales. El agotamiento de estos recursos puede deberse a demandas laborales

excesivas, falta de apoyo social o una combinacién de ambos (28).

Teoria de Desgaste (Leiter, Maslach y Herbert Freudenberger):

Herbert Freudenberger, Leiter y Maslach, proponen a mediados de la década
de 1970 la teoria del desgaste, este modelo se centra en el agotamiento
emocional, la despersonalizacion y la falta de realizacion personal en el trabajo.
Segun este enfoque, el cansancio laboral es el resultado de la exposicién
cronica al estrés laboral y la falta de recursos personales y organizacionales

para hacer frente a ¢l (29).

Estas teorias son solo algunas de las muchas propuestas que existen
para explicar el cansancio laboral. Cabe mencionar que el cansancio laboral es
un fendmeno complejo que puede estar influenciado por multiples factores
individuales, organizacionales y contextuales, y su comprension completa

requiere un enfoque multidisciplinario (29).
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En este estudio, para la evaluacion del cansancio laboral, entendida
como una consecuencia que se desprende del estrés laboral permanente, sera
abordado segin la “Teoria de desgaste” de Leiter, Maslach y Herbert

Freudenberger (30).

Esta teoria considera tres componentes o dimensiones a saber: el
agotamiento emocional, la despersonalizacion y la baja realizacion personal,
se caracteriza por una combinacion de las tres dimensiones que se describen a

continuacion (30):

Dimensiones

A). Agotamiento emocional:

La sobrecarga de esfuerzo psicolégico conlleva al estado de
agotamiento emocional. Cuando nos referimos a este término no unicamente
estd relacionado con los excesos a nivel laboral, sino que también implica la
carga de asumir las responsabilidades, conflictos o diferentes estimulos
adversos emocionales o cognitivos. En ese sentido, no se da de forma repentina,
este tiene un proceso lento de incubacion que finaliza cuando la persona
colapsa. Dicha quiebra lo sume en una circunstancia de profunda depresion,
paralisis, sin embargo en ocasiones se puede manifestar inicamente con

sintomas somaticos (31).

El agotamiento emocional se puede experimentar como cansancio
mental, frecuentemente este es acompafado con una fatiga fisica intensa de la
que el afectado cree que no se recuperara. Cuando acaece, existe una sensacion

de pesadez constante e imposibilidad de poder seguir. Es asi que se suele caer
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en una especie de inercia de la cual es complicado escapar ya que se asocia con

sentimientos de indefension (31).

Asimismo, el agotamiento emocional se da en forma de consecuencia
del desequilibrio entre lo que se da y lo que se recibe. Quienes padecen de ello
tienen como caracteristica no definir limites a su entrega, ya sea en el trabajo,

hogar o en cualquier otro terreno (31).

Los sintomas del agotamiento emocional:

Cansancio fisico: Sentimiento de fatiga constante de parte de la persona.
Apenas despierta tiene la sensacion de que a lo largo del dia le espera un arduo
camino.

Dificultad para dormir: Debido a la presencia de problemas en su mente, sobre
pensar no le ayuda a poder conciliar el suefo.

Pierde el autocontrol: La persona que padece agotamiento emocional luce todo
el tiempo agotado, de mal humor y es altamente sensible ante cualquier critica o
desaprobacion.

Falta de motivacion: Suele actuar de manera mecénica, no muestra algin tipo
de entusiasmo o interés por lo que realiza.

Distanciamiento afectivo: Existe una sensacion de que las emociones son mas
planas a lo largo del tiempo, dando asi la percepcion de no sentir nada.

Olvidos frecuentes: Las fallas de memoria se originan por una alta saturacion
de informacion y/o de ciertos estimulos. Suele olvidarse con frecuencia de los
detalles o cosas pequefias.

Dificultades para pensar: El individuo se siente confundido facilmente. El

razonamiento es mas lento.
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B). Despersonalizacion:

Se define a la despersonalizaciéon como aquella alteracion en la
conciencia del “yo” que despersonaliza al individuo, sintiéndose a si mismo
extrafo y distante, solo como un observador de los procesos mentales y del
ambito corporal. Ademads, con frecuencia en las definiciones se resalta que el
paciente tiene una sensacion de irrealidad y que suele comparar sus
experiencias empleando la expresion “como si”, dado que tienen dificultad para
poder describirlas, asimismo hay claridad sobre la naturaleza de caracter

anormal del estado del paciente despersonalizado (31).

No se considera a la despersonalizacion como un cuadro infrecuente en
la practica médica y dada la estructura compleja que tiene se debe referirse a
ella mas como un sindrome que un sintoma. El reconocimiento de la
despersonalizacion tiene connotaciones tanto terapéuticas como diagnosticas
de 1° orden y poder buscar profundamente su existencia en el &mbito clinico y
epidemiologico en el contexto de Latinoameérica, es una actividad necesaria y

fructifera (31).

C). Baja realizacion personal:

Si la persona puede llevar a cabo sus aspiraciones personales con
normalidad ha conseguido la realizacién personal; por ejemplo, cuando una
persona apasionada en el dmbito artistico estd en condiciones ideales para
poder dedicar el tiempo que ella desee, sin otra preocupacion que altere sus
actividades. Existen ciertos requisitos importantes para lograr la realizacion
personal, entre los cuales resaltan: equilibrio emocional, valores morales,

relacion saludable con otros y sentido ludico de su vida (31).
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De acuerdo con el modelo de explicacion la autorrealizacion
unicamente se consigue cuando se hayan consolidado por completo los niveles
previamente mencionados. Se puede evidenciar que esta idea es razonable
debido a que evidentemente para poder buscar el bienestar interior se debe de

cubrir las necesidades basicas (31).

2.2.2 Estrategias de control

- Definicion:

Se considera que las estrategias de control son variables cognitivas con
susceptibilidad a la evaluacion. Sandin y Chorot (32) la clasifican en tres
dimensiones o focalizaciones del control. Las cuales son: las centradas en el
problema (la focalizacion centrada en el mismo, busqueda de apoyo social y
reevaluacion positiva), aquellas enfocadas en la emocion (expresion emocional
abierta y focalizacion propia negativa) y las enfocadas en el escape y evasion

(religion y evitacion).

El control del cansancio se refiere a los esfuerzos cognitivos y
conductuales mediante los que el individuo enfrenta cierto problema. En otras
palabras, para poder tratar las demandas internas o externas que generan

cansancio y usualmente acompafiado por malestar psicoldgico (32).

El concepto de control de cansancio genera un enorme interés en el area
de la gestion, debido a que segin la manera en la que el individuo lo asuma,

este puede ser un mediador importante entre situaciones de salud y estrés (33).

Aquellas estrategias del control empleadas por el individuo pueden

influir sobre el mismo las estrategias implementadas relacionan el bienestar
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psicologico y los factores protectores de salud. Ademads, se debe destacar que
el control activo y los estados de bienestar se encuentran relacionados. Pero se
debe destacar también que no es posible sefalar cual variable influye sobre cual

(34).

El control se encuentra asociado a un procesamiento de tipo cognitivo
o amodo de interaccion social que es resultado de una situacion o circunstancia
de estrés y se refiere a la manera en la que el individuo procura resistir y poder
superar las demandas concurrentes para adaptarse a una situacién nueva y
llegar a establecer nuevamente el equilibrio. Es asi que cuando las demandas
del individuo sobrepasan los recursos que tiene, esto conlleva al agotamiento o
cansancio. Entonces, el control es poner en practica aquellos esfuerzos
conductuales y cognitivos variables con el objetivo de manejar las demandas
internas o externas consideradas por el individuo como desbordantes o
excesivas ante sus recursos. Por otro lado, las estrategias son consideradas las
pautas del comportamiento del individuo con los recursos que brindan el medio

cultural y social (35).

Los profesionales de enfermeria son individuos que sienten y padecen
a la vez, tanto por sus practicas mismas como por las representaciones sociales.
Las representaciones sociales se refieren a las reinterpretaciones o
interpretaciones y codificaciones realistas donde existe una articulacion entre
lo social y lo psicoldgico, lo cual encamina las acciones que realiza el personal
de enfermeria en sus acciones diarias. Es hoy si que no puede considerarse
unicamente como una actividad técnica o un conocimiento solo cientifico, en

cambio se trata de sobrepasar las funciones que han aprendido en la misma
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escuela e incorporar aquellas experiencias de sus labores diarias. Asimismo,
hoy las representaciones estdn conformadas de los saberes sociales, culturales,
experiencias pasadas y creencias. Hoy dichas representaciones guian de
manera consciente o inconsciente las labores de atencion a los pacientes que

estén en riesgo (36).

Folkman y Lazarus (37), de acuerdo con su perspectiva transaccional
mencionan que, de hecho, no existen circunstancias fatigosas o agotadoras por
si solas, estas tienen dependencia de la evaluacion o interpretacion propia de la
persona. En caso de que las situaciones sean percibidas como peligrosas o
amenazadoras para el bienestar propio, entonces conlleva al cansancio y la
persona responde a ¢él de cierta forma. Los autores asi plantean Ia
“consideracion de modos de control”, lo que se refiere a la manera en la que
los individuos responden a ciertas circunstancias al no tener los recursos
necesarios para sobrellevarlas. De esa forma, no hay distincion entre los modos
de control enfocados en el problema (que tienen como objetivo definir la
problematica y hallar soluciones alternativas) y los modos enfocados en la

emocion (que nivelan la respuesta emocional producto de la situacion).

Segin Moos y Billings (38) existen tres dimensiones adicionales a las
planteadas por Lazarus y Folkman en 1986, el cual estaba enfocado en el
problema y la emocidn). Las dimensiones afiadidas fueron: el control centrado
en la evaluacion (el cual tiene como objetivo definir qué significa la situacion
que provoca tension y reflexionar las causas y probables soluciones). Cada una

de las dimensiones poseen tres estrategias de control.

El “control centrado en el problema” posee las siguientes estrategias:
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a.- Requiere asesoramiento o informacion de personas significativas
adicionales.

b.- Ejecutar acciones para resolver la problematica, ante la circunstancia o con
el desarrollo de planes alternos.

c.- Desarrollar recompensas alternativas, para asi crear fuentes de satisfaccion

al individuo.

Por otro lado, el “control centrado en la emocion” se encuentra

asociado a las estrategias:

a.- Aceptacion de la situacion con resignacion y sensacion de no poder
cambiarla de ninguna manera.

b.- Control de las emociones provocadas por la circunstancia en cuestion y asi
no impacta en otros aspectos cotidianos de la vida del individuo.

c.- Mediante palabras o acciones (fumar, llorar, comer) se desarrolla una

descarga emocional.

Finalmente, el “control centrado en la evaluacién” posee las estrategias

mostradas a continuacion:

a.- Se debe analizar de forma ldgica la circunstancia, definir su causalidad,
efectos y plantear acciones para poder resolverla.

b.- Redefinir cognitivamente la situacion para poder hallar el significado
positivo en ella.

c.- A través de olvidar la situacion y focalizar fantasias o deseos, realizar la

evitacion cognitiva.
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Aquellas formas de control que tienen menos vigilancia de las
emociones, se emplean usualmente en circunstancias que el individuo califica
como amenazantes, desafiantes, lesivas o que no puedan cambiar (37),
acompafiado con la evitacion, se les puede considerar como aquellos con menor
eficiencia y actividad (menos las situaciones en las que el individuo no tiene
control sobre el tiempo de exposicion ni el cansancio). Por otro lado el “control
focalizado en el problema”, es mejor alternativa que permite un ajuste
adecuado y poder adaptarse ante problemas, como consecuencia hay

disminucién de la sintomatologia a nivel psicoldgico.

"Las formas de control dirigidas a la emociéon pueden danar la salud al

impedir conductas adaptativas relacionadas con la salud-enfermedad" (38).

La planificacién de control activas y directas orientadas al problema (se
menciona, a las que intentan cambiar la fuente de cansancio o a si mismos) se
afilian con niveles de burnout menores que las estrategias de control inactivas
o indirectas Hernandez Zamora (39). Diversos estudios demuestran estos
resultados en el personal de enfermeria, hallando que el uso de modos de
control centrados en el problema lleva consigo mayor satisfaccion en el trabajo
y evitando cansancio emocional, por esta razon, se demuestras niveles bajos de

manifestaciones de cansancio laboral (39).

Estrategias de control del cansancio en el personal de enfermeria

e [Estrategias utilizadas por las enfermeras

El cansancio laboral que padecen los profesionales en Enfermeria
comienza con una respuesta emocional, es decir, de alerta ante este problema.

Por consiguiente, se origina una gran variedad de informacion para saber como
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actuar ante esta problematica. Finalmente, se utiliza algunos medios para poder

resolver las estrategias de control y las diversas situaciones (40).

La fase dos del proceso, trata sobre como algunos estilos que poseen
los profesionales, esto trata sobre la tendencia personal para poder sobrellevar

las situaciones empleando una estrategia propia para el control concreto (37).

De acuerdo a esto, una de las estrategias mas empleadas en los
profesionales de dicha carrera es: en primer lugar, se enfocan en dar una
solucion al problema y, cuando se encuentra la solucion, se empieza con llevar
a cabo la estrategia centrada en las emociones provocadas, como una

revaluacion cognitiva, busqueda de apoyo social y un control emocional (41).

Asi mismo, se ha comprobado que las enfermeras (os) del Servicio de
Urgencias poseen una mayor estabilidad en el trabajo ya que saben manejar sus
emociones con mayor responsabilidad, es decir, que saben cuando pedir apoyo

y expresarse adecuadamente (42).

Cabe resaltar que, en personal de enfermeria al no conocer una
estrategia frente al cansancio laboral, o si las conoce, pero son inefectivas, el
cansancio laboral con el tiempo puede llegar a ser un problema crénico

provocando consecuencias fisioldgicas (42).

Modelo transaccional del estrés y el afrontamiento:

En el presente estudio, para la evaluacion de las dimensiones de las
estrategias de control de cansancio, se abord6 desde el enfoque tedrico de La

teoria denominada "Modelo transaccional del estrés y el afrontamiento",
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propuesto por los psicologos Richard Lazarus y Susan Folkman a finales de la

década de 1970.

El modelo transaccional del estrés y el afrontamiento propone que el
estrés surge de la evaluacion cognitiva que hacemos de un evento estresante y
de como lo percibimos como una amenaza o un desafio para nuestras metas y
recursos. Segun este modelo, las personas utilizan una variedad de estrategias
de afrontamiento para manejar el estrés y disminuir su impacto negativo en el

bienestar y la salud

Las estrategias de afrontamiento identificadas por Lazarus y Folkman
incluyen: Analisis l6gico: evaluar la situaciéon y buscar informacion para
entenderla mejor. Revalorizacion positiva: buscar una perspectiva positiva o
un significado en la situacion estresante. Blisqueda de orientaciéon y apoyo:
buscar ayuda o consejo de otras personas. Resolucion de problemas: tomar
medidas concretas para abordar la situacion estresante. Evitacion cognitiva:
distraerse o evitar pensar en la situacion estresante. Aceptacion/resignacion:
aceptar la situacion y encontrar formas de adaptarse a ella. Blasqueda de
gratificacion: buscar actividades placenteras para reducir el estrés. Descarga
emocional: expresar y liberar las emociones asociadas con la situacion
estresante. Estas estrategias de afrontamiento pueden ser adaptativas o mal

adaptativas dependiendo de la situacion y de como se utilizan (37).

A continuacion, se presenta la descripcion de cada dimension (37):

Dimensiones:

- Analisis logico:
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Es el manejo que se debe poseer hacia a una situacion de cansancio, con
base a un plan mediante una organizacion y una estrategia, seleccionando
la mejor para solucionar un problema (37, 38).

Revalorizacion positiva:

La persona se ocupa de manejar y llevar la situacion de manera positiva,
aplicando las medidas positivas de acuerdo a su experiencia o la situacion
de cansancio, observando las cosas buenas en la situacion y llevarlas a un
aprendizaje futuro (37,38).

Busqueda de orientacion y apoyo:

Se basa en que la persona busca orientacion, informacion, apoyo, asistencia
y consejo de otras personas con el fin de hallar una solucioén a la situacion
de cansancio (37,38).

Resolucion de problemas:

Trata sobre como la persona aplica una conducta que conoce para hallar
una solucion a la situacion de cansancio para evitar diferentes situaciones
de estrés (37,38).

Evitacion cognitiva:

Se basa en la eliminacion de pensamientos negativos mediante una
distraccion o una negacion (37,38).

Aceptacion/resignacion:

La aceptacion es la que nos lleva al entendimiento de que la realidad es asi,
tal como se presenta. A partir de ello podemos poner todo nuestro esfuerzo
para construir algo mejor y modificar aquello a como queremos que sea.
En cambio, la resignacion es aceptar lo que pasa, pero no invita a modificar

la realidad y a movernos por lograr objetivos deseados.
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- Busqueda de gratificacion:
La gratificacion se refiere a la recompensa de cualquier indole por cierta
prestacion, la gratificacion es un beneficio o recompensa por algin servicio
prestado. La busqueda de gratificacion es involucrarse con situaciones
similares que le provoque una gran satisfaccion.

- Descarga emocional:
Es el impulso de accion que incluye la emocion, implica la disminucion de
la tension emocional a través de la realizacion del impulso que dicta la

emocion.

2.3 Marco conceptual (de las variables y dimensiones)

Cansancio laboral:

La OMS indica que es una respuesta cognitiva y emocional hacia las exigencias
profesionales en donde destacan sus conocimientos y habilidades para
desempetiarse de la mejor manera en el trabajo y este se aparece posteriormente
al estrés laboral permanente (44).

Agotamiento emocional:

Es una fatiga emocional que trae consigo la perdida de la motivacion que suele
evolucionar de una manera problematica ya que trae consigo sentimientos de
fracaso e inadecuacion (44).

Despersonalizacion:

Es un cinismo, es decir, que llega ser un problema en el trabajo ya que aparece
una actitud distante, en las personas, compafieros y objetos. Asi mismo, se
muestra una actitud endurecida afectivamente y estas conductas son vista por las
personas de manera deshumanizada (25).

Baja realizacion personal:
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Se basa en la ineficiencia profesional, es decir, realizar de manera negativa las
tareas y no ser competitivo en el trabajo. Asi mismo, no se sientes satisfechos con
sus resultados y consigo mismos en sus labores (25).

Estrategias de control:

Es una técnica que se enfoca en conocer un método para ayudar a las personas a
mantenerse calmados durante altos periodos de cansancio (45).

Analisis Logico (AL):

Es un conocimiento cognitivo en saber como prepararse y comprender
mentalmente para enfrentar las consecuencias del cansancio (46)
Revalorizacion Positiva (R):

Intentos cognitivos de reestructurar y construir positivamente un problema
teniendo clara la realidad de la situacion (46).

Busqueda de Orientacion y Apoyo (BA):

Se trata sobre la conducta en la busqueda de apoyo, orientacion e informacion
(46)

Resolucion de Problemas (RP):

Se basa en la conducta que se posee la persona en realizar acciones que conducen
directamente al problema (46).

Evitacion Cognitiva (EC):

Es la forma cognitiva de no pensar en el problema de forma practica (46)
Aceptacion/Resignacion (A):

De manera cognitiva se reacciona al problema reconociéndolo (46)

Busqueda de Gratificaciones Alternativas (BG):

De manera conductual implica crear nuevas fuentes de satisfaccion e implicarse

en actividades substitutivas (46).
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- Descarga Emocional (DE):
Se trata que de forma conductual se reduzca la tension manifestando sentimientos

negativos (46)
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CAPITULO III:

HIPOTESIS

3.1 Hipotesis general

Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control y el cansancio
laboral, en pandemia por COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital

Regional Docente Clinico Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo 2022

3.2 Hipotesis especificas

Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su
dimension analisis ldgico y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en
profesionales de enfermeria del Hospital Regional docente clinico Quirtrgico Daniel
Alcides Carrion de Huancayo 2022

Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su
dimension revalorizacioén positiva y el cansancio laboral en pandemia por COVID-
19 en profesionales de enfermeria del Hospital regional docente clinico Quirurgico
Daniel Alcides Carrién de Huancayo 2022

Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su

dimension bisqueda de orientacion y apoyo con el cansancio laboral en pandemia
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por COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente
Clinico Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo 2022

Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su
dimension resolucion de problemas y el cansancio laboral en pandemia por
COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico
Quirtrgico Daniel Alcides Carrién de Huancayo 2022

Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su
dimension evitacion cognitiva y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19
en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico Quirtrgico
Daniel Alcides Carrion de Huancayo 2022

Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su
dimension aceptacion/resignacion y el cansancio laboral en pandemia por COVID-
19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico Quirurgico
Daniel Alcides Carrion de Huancayo 2022

Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su
dimension busqueda de gratificaciones y el cansancio laboral en pandemia por
COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico
Quirurgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo 2022

Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su
dimension descarga emocional y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19
en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico Quirtrgico

Daniel Alcides Carrion de Huancayo 2022

3.3 Variables

o Variable 1: Estrategias de control

0 Variable 2: Cansancio laboral
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Operacionalizacion de variables

Diescarga emocional

Intentos conductuales de reducir la
tension expresando  sentimientos
negativos

B, 14,24, 32, 40,48

VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS VARIABLE/ESCA
CONCEPTUAL LA DE MEDIDA
ESTEATEGIAS | Respuestas Analizis logico Considera posibles soluciones de las | 1,9, 17 Variable cualitativa
DE CONTROL | cognitivas situaciones estresantes ordinal Escala
comportamentale Se anticipa a las nuevas situaciones | 25, 33, 41 ordinal.
5 para reducir o que demanden solucion
eliminar el | Revalorizacion positiva Rewvalorizo aspectos positivos del | 2, 10, 18, 26 0 =nunca
cansancio o las presente 1 =aveces
condiciones Revalorizo situaciones futoras 34 42 2 = De forma regular
estresantes. Bisqueda de orientacién v | Bisqueda de apoyo familiar v de | 3, 11, 19,27 3 = Casi siempre
apoyo amistades 4 = Siempre
Bisqueda de informacion respecto a | 33
la sifuacion problematica Baremo:
Bilsqueda de soporte espiritual 43 a. Control bajo:
Resolucién de problemas | Planificacién de la solucién de la | 4, 12, 20 0 a 64 puntos
situacién problematica b. Control
Actacion en base a la experiencia 28,36, 44 medio: 65 a 128
Evitacién cognitiva Llevar al olvido las situaciones | 5,13, 21,20 37 45 | puntos
estresantes C. Control alto:
Aceptacidn/resignacion Actitud de desesperanza v desanimo | 6, 14, 22 129 2 192 puntos
Actitud de resignacion 30, 38, 46
Bisqueda de gratificacion | Practica la amistad v apove a | 7,23
compafieros
Practica otras actividades recreativas | 15, 31, 3947
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YVARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS VARIABLE/ESCA
CONCEPTUAL LA DE MEDIDA
Ez la sensacion | Agotamiento Sensacion de agotamiento 1,2.3.6,8 Variable cualitativa
CANSANCIQ | Permanente de | emocional Semsacion de frustracion | 13, 14, 16, 20 | °rdinal Escala
LABORAL | Agotamiento aboral ordinal
emocional, fisu:ﬂo y Despersonalizacion | Sensacion de que va no se | 5, 15, 22
:EmtaL ?tﬁfanadﬂ estd actuando como una {1] - Ewlunca al
ac 5 ; = ;
sentimientos : persona normal afio o iﬁi: N
negativos hacia el rol Sensacion de que el frabajo | 10. 11 2="Tnavez al mes o
prafesianal v las lo ha endurecido menos
personas con fas que emocionalmente 3 = Algunas veces al
se trabaja. Baja realizacion | Sensacion de que se esta | 4,7 mes =
personal alcanzando los propositos de 4=Unavezala
la vida planteados. semana
Sensacion  de  imfluencia | 9, 12, 17, 18,
positiva hacia los pacientes | 19, 21 Baremo:
v alta energia laboral . 1= Nivel bajo
de cansancio
laboral: 0 - 29
puntos
- 2=Nivel

medio de cansancio
laboral: 30-39
puntos

. 3= Nivel alto
de cansancio
laboral: 60 — 89
puntos
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1 Método de investigacion
Se utilizo el método cientifico aplicando cada una de las fases mediante las
cuales se lleva a cabo los procesos investigativos, partiendo de la identificacion de la
problemadtica de la presencia del cansancio laboral y las estrategias de control, se
plantean las preguntas de investigacion, los objetivos, la justificacion, el estado del
arte, las hipdtesis a demostrarse, la recoleccion de datos, los analisis respectivos, las

conclusiones y la toma de decisiones (47).

También se utilizé el método deductivo, analizando hechos a nivel general,
para deducir aspectos especificos que ocurren en el lugar de estudio, principalmente
en el analisis del planteamiento del problema, asimismo, se utilizd6 el método
analistico, debiendo disgregar las variables para su andlisis exhaustivo,

descomponiéndolo en dimensiones. También se utiliz6 el método sintético, debiendo
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llegar a conclusiones concisas de la problematica del cansancio laboral y de las

estrategias de control (47).

4.2 Tipo de investigacion.
El tipo de investigacion fue basica, observacional, transversal y con enfoque

cuantitativa (48).

El estudio fue basica, debido que desarroll6 la busqueda de la explicacion de
la vinculacion entre las dos variables de estudio (48).

Fue transversal, debido a que la informacion que se analizé fue recolectada en
una sola oportunidad del grupo muestral (48).

El enfoque del estudio fue cuantitativo, debido a que se hizo uso de
instrumentos de medicion que permitieron el tratamiento de datos haciendo uso de la

estadistica descriptiva e inferencial (48).

4.3 Nivel de la investigacion:
El estudio correspondi6 a una investigacion de nivel relacional, en la que se

evalud la fuerza de atraccion de las dos variables de estudio (49).

4.4 Diseno de la investigacion
El diseno del estudio fue el disefio no experimental, de tipo correlacional,

donde se traté de medir el nivel de relacion de las variables de estudio: (49)
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Donde:

V1: Cansancio laboral
V2: Estrategias de control
r = Relacion entre las variables
4.5 Poblacion y muestra
4.5.1. Poblacion
La poblacion fue de 160 enfermeros que laboran en el area de
hospitalizacion del Hospital Daniel Alcides Carrion de la ciudad de Huancayo

(49)

4.5.2 Muestra
Para el calculo de la muestra se aplicé la férmula de proporciones con
poblaciones finitas para variables cualitativas, teniendo en cuenta los valores de
P, q, €, z y el tamafio poblacional, la formula para el célculo de la muestra es la

siguiente (49):

z°N.p.q
z*p.g +(N—1)e*

Donde:

N: Poblacion igual a 160 profesionales de enfermeria.

Z: Nivel de confianza (Dato estandarizado al 95%) =1.96

P: Probabilidad de éxito de encontrar la caracteristica de estudio = 0,48; obtenido
del estudio de Camiloaga M, desarrollado en Lima, Comas, el 2020 “Cansancio
y control en enfermeras del Servicio de Emergencia COVID-19, Hospital
Marino Molina Scippa de Comas, Lima- 2020”, (12) quien reporta un 48% de

cansancio severo presente en los profesionales de enfermeria.
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q: Probabilidad de fracaso de no éxito de encontrar caracteristica en estudio =
0.52
e: Error de Muestreo: 0,05

La muestra fue de 113,0961; aproximéandose a 114 profesionales de enfermeria.

Criterios de inclusion:

* Profesionales de enfermeria que firmaron el consentimiento informado
previamente.

* Enfermeros con dos afios como minimo de estar laborando en el Hospital Daniel
Alcides Carrion.

* Criterios de exclusion:

* Enfermeros con licencia por salud.
* Profesionales de enfermeria en periodo de vacaciones
* Profesionales de enfermeria con permiso, licencia por estudio o por alguna otra
actividad que exonero su presencia en su centro laboral.
4.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
a) Para la variable cansancio laboral
La técnica de recoleccion de datos fue la encuesta.
v" Ficha técnica del instrumento de recoleccion de datos para la variable cansancio

laboral

o Nombre:
“Inventario para evaluar el cansancio laboral”

o Autor del instrumento: Karasek R, seglin la teoria de Leiter, M. P. y Maslach, C.
y Freudenberger, H. (26,29,30)

o Numero de dimensiones y de items por cada dimension:
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Se dividid en 3 dimensiones que son las siguientes:

- Dimension agotamiento emocional: 1, 2, 3, 6, 8, 13, 14, 16, 20
- Dimension despersonalizacion: 5, 15, 22, 10, 11

- Dimension baja realizacion personal: 4,7,9, 12,17, 18, 19, 21
Alternativas de respuesta

En total presenta 22 items con escala Likert, teniendo las siguientes alternativas de

respuesta.
0 = Nunca
1 = A veces

3= De forma regular
3 = Casi siempre
4 = Siempre

Baremo

Presento tres categorias que son:

1= Nivel bajo de cansancio laboral: 0-29 puntos

2= Nivel medio de cansancio laboral: 30 — 59 puntos

3= Nivel alto de cansancio laboral: 60 — 89 puntos

Validez

La validez que se realiz6 fue por juicio de expertos, quienes opinaron en base a 10
criterios en relacion al objetivo del estudio y al aspecto metodologico, los formatos
de participacion de los expertos se encuentran en anexo N°05.

Confiabilidad

La confiabilidad, ha sido comprobada mediante un piloto, se analiz6 mediante el

andlisis del Alpha de Cronbach, cuyos resultados se evidencian en el anexo N°06.
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Para el instrumento “Escala de evaluacion de estrategias de control al cansancio”,
con un coeficiente de fiabilidad de 0,912, cuyos resultados se evidencian en el
anexo N°06.

b) Para la variable estrategias de control
Se utilizo la técnica de la encuesta

v" Ficha técnica del instrumento para la variable estrategias de control

o Nombre:
El instrumento fue la encuesta denominada “Escala de evaluacion de estrategias de
control al cansancio”.

0 Autor del instrumento:
Moos R, segun la teoria de Lazarus, R. & Folkman. S, evalu6 la capacidad de
enfrentar y sobrellevar el cansancio laboral (37,42)

o Numero de dimensiones y de items por cada dimension:
Evalu6 8 dimensiones:
- Dimension 1: Anélisis logico: 1,9, 17, 25, 33, 41
- Dimension 2: Revalorizacion positiva: 2, 10, 18, 26, 34, 42
- Dimension 3: Busqueda de orientacion y apoyo: 3, 11, 19, 27, 35, 43
- Dimension 4: Resolucion de problemas: 4, 12, 20
- Dimension 5: Evitacion cognitiva: 5, 13, 21, 29, 37, 45
- Dimension 6: Aceptacion/resignacion: 6, 14, 22, 30, 38, 46
- Dimension 7: Busqueda de gratificacion: 7, 23, 15, 31, 39, 47
- Dimension 8: Descarga emocional: 8, 16, 24, 32, 40, 48

0o Alternativas de respuesta
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En total presenta 48 preguntas con la Escala Likert para evaluar estrategias de
control, teniendo las siguientes alternativas de respuesta teniendo las valoraciones

siguientes:

1. Totalmente de acuerdo (T)
2. De acuerdo (A)
3. Indiferente (I)
4. En desacuerdo (DS)
5. Totalmente en desacuerdo (TDS)
o Baremo
Presento tres categorias que son:
a. Control bajo: 0 a 64 puntos
b. Control medio: 65 a 128 puntos
c. Control aloto: 129 a 192 puntos
e Validez
La validez del segundo instrumento para evaluar la variable estrategias de control
al cansancio laboral, los formatos de participacion de los expertos, también se
encuentra en anexos (50).
e Confiabilidad
Para el instrumento “Inventario para evaluar el cansancio laboral”, la fiabilidad fue
de 0,853 (51)
e Procedimiento para la recoleccion de datos
- Se tuvo en cuenta las siguientes medidas de proteccion al contagio de COVID-19.
- Se coordind con la jefa de enfermeras, las fechas y horas que se fue a visitar a los

profesionales de enfermeria del hospital, para la recoleccion de datos.
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- Antes del ingreso a la institucion, se cumplid con la entrega de las pruebas
diagnosticas actualizadas de descarte de COVID-19, de las tesistas.

- Antes del ingreso se hizo uso de las medidas de bioseguridad quimicas, mediante
el uso del lavado de manos, teniendo en cuenta los pasos dados por la OMS para
dicho procedimiento.

- Para el momento del ingreso se tuvo en cuenta el uso de las medidas de
bioseguridad de barrera, tanto de las tesistas como de los(as) licenciados(as) en
Enfermeria, portando doble mascarilla KN-95; gorro de tela, mandilon, guantes
descartables, lentes de proteccion.

- Los profesionales de enfermeria pasaron a un ambiente amplio, de 4 en 4, teniendo
en cuenta el distanciamiento, en dicho ambiente se encontraron solo con las tesistas
y respondieron a los formatos entregados.

- Una vez rellenadas las encuestas, las entregaron y salieron ordenadamente,

teniendo en cuenta el distanciamiento.

4.7 Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Una vez recolectada la informacién se procesaron en una base de datos a
través del programa estadistico SPSS v.25, previa tabulacion de los datos (52). Luego
se calcularon los andlisis descriptivos para cada variable con tablas de frecuencia y
graficos estadisticos. La relacion fue calculada mediante el anélisis de correlacion
Rho de Spearman debido a que las puntuaciones no presentaron distribucion normal

(52).

4.8 Aspectos éticos de la investigacion

La aplicacion del aspecto ético tuvo en cuenta los articulos 27 y 28 del
reglamento de investigacidn, con ello se garantizo la proteccion de los participantes,
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El cumplimiento del Art 27, concerniente a los elementos que presiden la
accion de investigacion, se llevo a cabo mediante: la proteccion de los participantes,
en este estudio se respetd la dignidad humana, la libertad y el derecho de
autodeterminacion de los profesionales de enfermeria. Se hizo uso del
consentimiento informado el cual fue firmado previamente a la recoleccion de los

datos.

En el estudio se practico el principio de la beneficencia, ya que se desarrollo
con el proposito de generar beneficios propiciando un mejor liderazgo y una

satisfaccion laboral que les permita sentirse bien a los licenciados en enfermeria.

Se puso en préctica el principio de la no maleficencia, durante el estudio no
se realizaron acciones que pongan en riesgo la salud fisica ni psicolédgica, ni la vida
de los licenciados en enfermeria. Asimismo, se actud con plena responsabilidad por
las implicancias favorables o desfavorables que se desprendieron de los resultados

del estudio.

Se tuvo en cuenta la veracidad durante todo el proceso de investigacion,
haciendo uso y cumplimiento de las normas de las normas que resguardan la practica

¢tica, asi como del reglamento de propiedad intelectual.

El cumplimiento del Art. 28, concerniente a las reglas de conducta ética de
quienes investigan, se llevd a cabo mediante el cumplimiento de la linea de
investigacion, ademas, en cada procedimiento realizado se tom6 en cuenta las normas
institucionales que controlan el rigor cientifico de la validez, confiabilidad y
credibilidad de los procedimientos realizados, los que fueron revisados
constantemente por un docente asesor designado por la universidad, responsable de

la unidad de investigacion, por el Comité de ética de la misma Facultad, por la
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Coordinacion de Grados y Titulos, asimismo, el proyecto y la tesis pasé por la

revision de similitud, haciendo uso del programa antiplagio Turnitin.

Las investigadoras asumieron en todo momento, las consecuencias propicias
o perjudiciales que se generen de los resultados encontrados, por lo que se publicaron
abiertamente los hallazgos y se hicieron de conocimiento a los involucrados, para

que se tomen las decisiones oportunamente.

Por otro lado, se garantizo6 el anonimato de las personas involucradas, ya que
no se les preguntd el nombre en las encuestas de recoleccion de datos. Por otro lado,
se cont6 con la declaracion de confidencialidad plenamente formada, con lo que se

garantiz6 la originalidad y tratamiento seguro de la informacion.
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CAPITULO V

RESULTADOS

5.1. Descripcion de resultados:

A continuacion, se presentan los resultados correspondientes a la evaluacion
de una poblacion de 160 profesionales de enfermeria que laboran en el area de
hospitalizacion el Hospital Daniel Alcides Carrion de la ciudad de Huancayo, habiéndose
calculado el tamafio de la muestra con formula para proporciones, se tuvo un total de 114
profesionales muestreados aleatoriamente y seleccionados mediante la aplicacion de los
criterios de inclusion y exclusion. Para la evaluacion del cansancio laboral en tiempo de
la pandemia por COVID-19 se evalué tres dimensiones agotamiento emocional,
despersonalizacion y realizacion personal, y en el caso de la variable Estrategias de

control, se evaluaron 8 dimensiones.

Los resultados que se muestran estan clasificados en resultados descriptivos,
presentando para ello Tablas de frecuencia y graficos sobre las variables y las
dimensiones de las variables, comprobando la hipotesis general y las ocho hipotesis

especificas.
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Tabla N° 2

Estrategias de control en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC

2022
Estrategias de control N %
Control bajo 28 24.6
Control medio 25 21.9
Control alto 61 53.5
Total 114 100.0

Fuente: Encuesta propia

La evaluacion de las estrategias de control muestra que el control del cansancio de los

profesionales de enfermeria se caracterizd por ser alto para el 53.5%, seguido de un

control bajo en el 24.6% y de un control medio en el 21.9%.

Figura N° 2

Estrategias de control en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC

2022
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Fuente: Encuesta propia
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Tabla N° 3

Cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Cansancio laboral N %
Nivel bajo 50 43.9
Nivel medio 37 32.5
Nivel alto 27 23.7
Total 114 100.0

Fuente: Encuesta propia

La evaluacion del cansancio laboral de los profesionales de enfermeria, muestran que el
43.9% presentan un nivel bajo, seguido del 32.5% de profesionales con nivel medio y el

23.7% presentan un nivel alto de cansancio.

Figura N° 3

Cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022
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Fuente: Encuesta propia
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Tabla N° 4

Dimension analisis 16gico de las estrategias de control en pandemia por COVID-19 en

enfermeros del hospital DAC 2022

Analisis logico N %
Control bajo 36 31.6
Control medio 44 38.6
Control alto 34 29.8
Total 114 100.0

Fuente: Encuesta propia

El resultado de la evaluacion de la dimension analisis 16gico, muestra que el 38.6% de

profesionales presentan un control medio, seguido del 31.6% con control bajo y un

29.8% con control alto.

Figura N° 4

Dimension andlisis 16gico de las estrategias de control en pandemia por COVID-19 en

enfermeros del hospital DAC 2022
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Fuente: Encuesta propia
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Tabla N° 5

Dimension revalorizacion positiva de las estrategias de control en pandemia por

COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Revalorizacion positiva N %
Control bajo 31 27.2
Control medio 58 50.9
Control alto 25 21.9
Total 114 100.0

Fuente: Encuesta propia

La evaluacion de la dimension revaloracion positiva, muestra que el 50.9% de
profesionales de enfermeria presentan un control medio en la revalorizacion positiva,

seguido del 27.2% con control bajo y el 21.9% en el control alto.

Figura N° 5

Dimension revalorizacion positiva de las estrategias de control en pandemia por

COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022
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Tabla N° 6

Dimension busqueda de orientacion de las estrategias de control en pandemia por

COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Busqueda de orientacion y N %
apoyo
Control bajo 45 39.5
Control medio 40 35.1
Control alto 29 254
Total 114 100.0

Fuente: Encuesta propia

Los resultados de la evaluacién de la dimension buisqueda de orientacion y apoyo,
muestran que el 39.5% de profesionales de enfermeria presentan un control bajo en la
busqueda de orientacion y apoyo, el 35.1% de los profesionales tienen un control medio,
seguido del 25.4% con control alto.

Figura N°6

Dimension busqueda de orientacion de las estrategias de control en pandemia por

COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022
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Tabla N°7

Dimension resolucion de problemas de las estrategias de control en pandemia por

COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Resolucion de problemas N %
Control bajo 34 29.8
Control medio 52 45.6
Control alto 28 24.6
Total 114 100.0

Fuente: Encuesta propia

Los resultados de la dimension resolucion de problemas, muestran que el 45.6% de los
enfermeros refieren que su control respecto a la resolucion de problemas es medio, para

el 29.8% el control es medio, en tanto que el 24.6% presenta un control alto.

Figura N°7

Dimension resolucion de problemas de las estrategias de control en pandemia por

COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022
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Fuente: Encuesta propia
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Tabla N°8

Dimension evitacion cognitiva de las estrategias de control en pandemia por COVID-19

en enfermeros del hospital DAC 2022

Evitacion cognitiva N %
Control bajo 42 36.8
Control medio 35 30.7
Control alto 37 32.5
Total 114 100.0

Fuente: Encuesta propia

Los hallazgos de la evaluacion de la dimension evitacion cognitiva, muestran que el
36.8% se encuentra con un control bajo, seguida del 32.5% de control alto, en el 30.7%

de los profesionales de enfermeria existe un control medio.

Figura N°8

Dimension evitacion cognitiva de las estrategias de control en pandemia por COVID-19

en enfermeros del hospital DAC 2021
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Tabla N°9

Dimension aceptacion/resignacion de las estrategias de control en pandemia por

COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Aceptacion/resignacion N %
Control bajo 34 29.8
Control medio 45 39.5
Control alto 35 30.7
Total 114 100.0

Fuente: Encuesta propia

La evaluacion de las estrategias de control en la dimension resignacion, en la mayoria de

los profesionales de enfermeria resultan ser estrategias de control medio en el 39.5%, las

estrategias de control medio

Figura N°9

Dimension aceptacion/resignacion de las estrategias de control en pandemia por

COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022
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Tabla N°10

Dimension busqueda de gratificaciones de las estrategias de control en pandemia por

COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Busqueda de
. . N %
gratificaciones
Control bajo 36 31.6
Control medio 45 39.5
Control alto 33 28.9
Total 114 100.0

Fuente: Encuesta propia

La evaluacion de las estrategias de control en la dimension busqueda de gratificaciones
muestran que el 39.5% de profesionales de enfermeria presentan un control medio,

seguido del 31.6% con control bajo. el 28.9% presenta estrategias de control alto.

Figura N°10

Dimension busqueda de gratificaciones de las estrategias de control en pandemia por

COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

450
39.5
40.0
35.0 316
28.9

30.0
25.0
20.0
15.0
10.0

5.0

0.0

Control bajo Control medio Control alto

%

Fuente: Encuesta propia

81



Tabla N°11

Dimension descarga emocional de las estrategias de control en pandemia por COVID-

19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Descarga emocional N %
Control bajo 40 35.1
Control medio 49 43.0
Control alto 25 21.9
Total 114 100.0

Fuente: Encuesta propia

La evaluacion de la dimension descarga emocional, muestran que las estrategias de
control son medias en el 43%, seguida de control bajo en el 35.1% y de control alto para

el 21.9%.

Figura N°11

Dimension descarga emocional de las estrategias de control en pandemia por COVID-

19 en enfermeros del hospital DAC 2022
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Tabla N°12

Cruce entre las estrategias de control y el cansancio laboral, en pandemia por COVID-
19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Estrategias de control

Control Control Control Total
Bajo medio alto
Nivel N 0 9 41 50
bajo % 0,0% 7,9% 36,0% 43,9%
Cansancio  Nivel N 8 10 19 37
laboral medio % 7,0% 8,8% 16,7% 32,5%
Nivel N 20 6 1 27
alto % 17,5% 5,3% 0,9% 23,7%
N 28 25 61 114
Total
% 24,6% 21,9% 53,5% 100,0%

Fuente: Encuesta propia

La informacién cruzada entre cansancio laboral y estrategias de control, muestran que el

23.7% de profesionales de enfermeria presentan cansancio laboral de nivel alto, de este

grupo el 17.5% posee estrategias de control bajo.

Figura N°12

Cruce entre las estrategias de control y el cansancio laboral, en pandemia por COVID-
19 en enfermeros del hospital DAC 2022
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Tabla N°13

Cruce entre las estrategias de control en su dimension analisis 16gico y el cansancio
laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022
Anélisis 16gico
Control ~ Control ~ Control Total

bajo medio alto
Nivel N 0 17 33 50
bajo % 0,0% 14,9% 28,9% 43,9%
Cansancio Nivel N 17 19 1 37
laboral medio % 14,9% 16,7% 0,9% 32,5%
Nivel N 19 8 0 27
alto % 16,7% 7,0% 0,0% 23,7%
N N 44 34 114
Total
% 31,6% 38,6% 29.8%  100,0%

Fuente: Encuesta propia

La informacion cruzada entre cansancio laboral y la dimension analisis 16gico de las

estrategias de control, muestran que el 23,7% de profesionales de enfermeria presentan

cansancio laboral de nivel alto, de este grupo el 16,7% posee estrategias de control bajo.
Figura N°13

Cruce entre las estrategias de control en su dimension analisis 16gico y el cansancio
laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022.
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Tabla N°14

Cruce entre las estrategias de control en su dimension revalorizacion positiva y el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Revalorizacion positiva
Control ~ Control  Control Total

bajo medio alto

Nivel N 0 26 24 50
bajo % 0,0% 22,8% 21,1% 43,9%

Cansancio  Nivel N 15 21 1 37
laboral medio % 13,2% 18,4% 0,9% 32,5%

Nivel N 16 11 0 27
alto % 14,0% 9,6% 0,0% 23,7%

N 31 58 25 114

Total
o %  272%  509%  21.9%  100,0%

Fuente: Encuesta propia

La informacién cruzada entre cansancio laboral y estrategias de control, muestran que el
23.7% de profesionales de enfermeria presentan cansancio laboral de nivel alto, de este
grupo el 14% posee estrategias de control bajo.

Figura N°14

Cruce entre las estrategias de control en su dimension revalorizacion positiva y el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022
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Tabla N°15

Cruce entre las estrategias de control en su dimension busqueda de orientacion y apoyo
con el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC
2022

Busqueda de orientacion y apoyo

Control  Control Control Total
bajo medio alto
Nivel N 0 25 25 50
bajo % 0,0% 21,9% 21,9% 43,9%
Cansancio  Nivel N 24 10 3 37
laboral medio % 21,1% 8,8% 2,6% 32,5%
Nivel N 21 5 1 27
alto % 18,4% 4,4% 0,9% 23,7%
N 45 40 29 114
Total 5 5 5 5 5
%0 39,5% 35,1% 25,4% 100,0%

Fuente: Encuesta propia

La informacién cruzada entre cansancio laboral y estrategias de control, muestran que el
23.7% de profesionales de enfermeria presentan cansancio laboral de nivel alto, de este
grupo el 14% posee estrategias de control bajo.

Figura N°15

Cruce entre las estrategias de control en su dimension busqueda de orientacion y apoyo
con el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC
2022
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Tabla N°16

Cruce entre las estrategias de control en su dimension resolucion de problemas y el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Resolucion de problemas
Control Control  Control Total

bajo medio alto
Nivel N 0 25 25 50
bajo % 0,0% 21,9% 21,9% 43,9%
Cansancio  Nivel N 18 16 3 37
laboral medio % 15,8% 14,0% 2,6% 32,5%
Nivel N 16 11 0 27
alto % 14,0% 9,6% 0,0% 23,7%
N 34 52 28 114

Total
o %  29.8%  45.6%  24.6%  100,0%

Fuente: Encuesta propia

De la informaciéon cruzada entre el cansancio laboral y la dimension resolucion de
problemas, se observa que el 23,7% de los profesionales de enfermeria presentan alto
nivel de cansancio laboral, el 14% de este porcentaje presentan un control bajo en la
resolucion de problemas.

Figura N°16

Cruce entre las estrategias de control en su dimension resolucion de problemas y el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022
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Tabla N°17

Cruce entre las estrategias de control en su dimension evitacion cognitiva y el cansancio
laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022
Evitacion cognitiva
Control  Control  Control Total

bajo medio alto

Nivel N 2 14 34 50
bajo % 1,8% 12,3% 29,8% 43,9%

Cansancio  Nivel N 17 17 3 37
laboral medio % 14,9% 14,9% 2,6% 32,5%

Nivel N 23 4 0 27
alto % 20,2% 3,5% 0,0% 23,7%

N 42 35 37 114

Total
o %  368%  307%  32.5%  100.0%

Fuente: Encuesta propia

La dimensién evitacion cognitiva presenta un control bajo en el 36.8% de los
profesionales de enfermeria, de este porcentaje el 20.2% presenta un cansancio laboral
de nivel alto.

Figura N°17

Cruce entre las estrategias de control en su dimension evitacion cognitiva y el cansancio
laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022
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Tabla N°18

Cruce entre las estrategias de control en su dimension aceptacion/resignacion y el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Aceptacion/resignacion
Control  Control  Control Total

bajo medio alto

Nivel N 0 18 32 50
bajo % 0,0% 15,8% 28,1% 43,9%

Cansancio  Nivel N 17 17 3 37
laboral medio % 14,9% 14,9% 2,6% 32,5%

Nivel N 17 10 0 27
alto % 14,9% 8,8% 0,0% 23,7%

N 34 45 35 114

Total
o %  29.8%  39.5%  30.7%  100,0%

Fuente: Encuesta propia

El cansancio laboral se presenta en el 23.7% con un nivel alto, de este porcentaje el 14.9%
presenta un control bajo en las estrategias de control en la dimensién
aceptacion/resignacion.

Figura N°18

Cruce entre las estrategias de control en su dimension aceptacion/resignacion y el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022
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Tabla N°19

Cruce entre las estrategias de control en su dimension busqueda de gratificaciones y el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Busqueda de gratificaciones
Control  Control  Control Total

bajo medio alto
Nivel N 0 22 28 50
bajo % 0,0% 19,3% 24,6% 43,9%
Cansancio  Nivel N 17 16 4 37
laboral medio % 14,9% 14,0% 3,5% 32,5%
Nivel N 19 7 1 27
alto % 16,7% 6,1% 0,9% 23,7%
N 36 45 33 114

Total
o %  31.6%  39.5%  28.9%  100.0%

Fuente: Encuesta propia

El cruce de informacién entre el cansancio laboral y la dimensiéon busqueda de

gratificacion, presenta que el 31.6% de profesionales de enfermeria una estrategia de

control bajo, de este porcentaje el 16.7% presenta un nivel alto de cansancio laboral.
Figura N°19

Cruce entre las estrategias de control en su dimension busqueda de gratificaciones y el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022
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Tabla N°20

Cruce entre las estrategias de control en su dimension descarga emocional y el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Descarga emocional
Control  Control  Control Total

bajo medio alto

Nivel N 0 28 22 50
bajo % 0,0% 24.,6% 19,3% 43,9%

Cansancio  Nivel N 22 12 3 37
laboral medio % 19,3% 10,5% 2,6% 32,5%

Nivel N 18 9 0 27
alto % 15,8% 7,9% 0,0% 23,7%

N 40 49 25 114

Total
o %  35.1%  43.0%  21.9%  100,0%

Fuente: Encuesta propia

Los hallazgos del cruce de informacion entre el cansancio laboral y la dimension
descargan emocional de las estrategias de control, muestran que el 35.1% presentan un

control bajo, de este grupo el 15.8% se encuentra con nivel alto de cansancio laboral.

figura N°20

Cruce entre las estrategias de control en su dimension descarga emocional y el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022
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5.2. Contrastacion de hipotesis

Pasos para la contrastacion de hipotesis
I. Para la hipétesis general:
a. Planteamiento de hipdtesis general:
Ho: “No existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control y
el cansancio laboral, en pandemia por COVID-19 en profesionales de enfermeria
del Hospital Regional Docente Clinico Quirturgico Daniel Alcides Carrion de

Huancayo, 2022”.

H1: “Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control y el
cansancio laboral, en pandemia por COVID-19 en profesionales de enfermeria
del Hospital Regional Docente Clinico Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de
Huancayo, 2022”.

b. Seleccion del nivel de significancia

El margen de error tipo alfa fue 0,05

c. Seleccion del analisis estadistico

Se utilizo la correlacion de Rho de Spearman

Tabla N°21
Relacion entre las estrategias de control y el cansancio laboral en pandemia por
COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Estrategias ~ Cansancio

de control laboral
- Coeﬁcicnff’: de 1.000 678"
Estrategias de correlacion
control Sig. (bilateral) . 000
Rho de N 114 114
R :
pearman . Cc:eﬁmeni.:v.’? de 678" 1.000
Cansancio correlacion
laboral Sig. (bilateral) J000 .
N 114 114

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta propia
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d. Toma de decisiones:

Se observa un Rs =-,678; y un p valor =,000
Segun los hallazgos mostrados se aprecia un nivel de correlacion buena e inversa,
la cual se aprueba mediante el resultado del nivel de significancia estadistica con
p valor < 0.05
e. Conclusiones:
Se asume que existe una correlacion inversa y significativa entre las estrategias
de control y el cansancio laboral, observandose que cuando las estrategias son
de control bajo, entonces existe un alto cansancio laboral, generandose asi una
correlacion negativa y fuertemente significativa (p<0.05).

II. Para las hipotesis especificas:

A. Hipdtesis especifica 1:

a. Planteamiento de hipotesis especifica 1:
Ho: “No existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en
su dimension andlisis 16gico y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19
en profesionales de enfermeria del Hospital Regional docente clinico Quirtrgico

Daniel Alcides Carrion de Huancayo, 2022

H1: “Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su
dimension andlisis 16gico y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en
profesionales de enfermeria del Hospital Regional docente clinico Quirurgico
Daniel Alcides Carrion de Huancayo, 2022”.

b. Seleccion del nivel de significancia

El margen de error tipo alfa fue 0,05

c. Seleccion del analisis estadistico

Se utilizo la correlacion de Rho de Spearman
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Tabla N°22

Relacion entre las estrategias de control en su dimension andlisis 16gico y el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC

2022

Analisis  Cansancio

loégico laboral
N Coeﬁcie_r’Lte de 1.000 7545
Analisis correlacion
légico Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 114 114
Spearman Coeficiente de -
. . . 1.000
Cansancio  correlacion 754
laboral Sig. (bilateral) .000 .
N 114 114

** Ta correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta propia

d. Toma de decisiones:

Se observa un Rs = -,754; y un p valor = ,000

Seglin los hallazgos mostrados se aprecia un nivel de correlacion buena e inversa,
la cual se aprueba mediante el resultado del nivel de significancia estadistica con
p valor <0.05

e. Conclusiones:

Se asume que existe una correlacion inversa y significativa entre las estrategias
de control en la dimension andlisis 16gico y el cansancio laboral, observandose
que cuando las estrategias son de control bajo en el andlisis 16gico, entonces
existe un alto cansancio laboral, generandose asi una correlacion negativa y

fuertemente significativa (p<0.05).
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B. Hipaotesis especifica 2:

a. Planteamiento de hipotesis especifica 2:

Ho: “No existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en
su dimension revalorizacion positiva y el cansancio laboral en pandemia por
COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital regional docente clinico

Quirargico Daniel Alcides Carrion de Huancayo, 2022”.

H1: “Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su
dimension revalorizacidon positiva y el cansancio laboral en pandemia por
COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital regional docente clinico
Quirurgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo, 2022,

b.  Seleccion del nivel de significancia
El margen de error tipo alfa fue 0,05

c.  Seleccion del analisis estadistico
Se utilizo la correlacion de Rho de Spearman

Tabla N°23
Relacion entre las estrategias de control en su dimension revalorizacion positiva y el

cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Revalorizacion Cansancio
positiva laboral
o Coeﬁmegte de 1.000 665"
Revalorizacion  correlacion
positiva Sig. (bilateral) . 000
Rho de N 114 114
Spearman - Coeﬁcicll:’Lte de 665" 1.000
Cansancio correlacion
laboral Sig. (bilateral) .000 .
N 114 114

Fuente: Encuesta propia

95



d. Toma de decisiones
Se observa un Rs = -,665; y un p valor = ,000
Segun los hallazgos mostrados se aprecia un nivel de correlacion buena e inversa,
la cual se aprueba mediante el resultado del nivel de significancia estadistica con
p valor <0.05

e. Conclusiones:
Se asume que existe una correlacion inversa y significativa entre las estrategias
de control en la dimension revalorizacion positiva y el cansancio laboral,
observandose que cuando las estrategias son de control bajo en la revalorizacion
positiva, entonces existe un alto cansancio laboral, generdndose asi una

correlacion negativa y fuertemente significativa (p<0.05).
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C. Hipotesis especifica 3:
a. Planteamiento de hipdtesis especifica 3:
Ho: “No existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en
su dimensién busqueda de orientaciéon y apoyo con el cansancio laboral en
pandemia por COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional

Docente Clinico Quirargico Daniel Alcides Carrién de Huancayo, 2022”.

H1: “Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su
dimension busqueda de orientacion y apoyo con el cansancio laboral en
pandemia por COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional
Docente Clinico Quirargico Daniel Alcides Carrién de Huancayo, 2022”.

b. Seleccion del nivel de significancia

El margen de error tipo alfa fue 0,05

c. Seleccion del analisis estadistico

Se utilizo la correlacion de Rho de Spearman

Tabla N°24
Relacion entre las estrategias de control en su dimension busqueda de orientacion -
apoyo y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del
hospital DAC 2022

Busqueda de Cansancio
orientacion y apoyc  laboral

Coeficiente de

Busqueda de elacié 1,000 -, 7007
entacion y correlacién
oret Sig. (bilateral) . ,000
apoyo
Rho de poy N 114 114
S Coeficiente d
pearman . oe 1Cl€.ﬂ’. ede - 700% 1.000
Cansancio correlacion
laboral Sig. (bilateral) 000 .
N 114 114

*#% La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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d. Toma de decisiones
Se observa un Rs = -,700; y un p valor =,000
Segun los hallazgos mostrados se aprecia un nivel de correlacion buena e inversa,
la cual se aprueba mediante el resultado del nivel de significancia estadistica con
p valor <0.05
e. Conclusiones:
Se asume que existe una correlacion inversa y significativa entre las estrategias
de control en la dimension busqueda de orientacidén y apoyo con el cansancio
laboral, observandose que cuando las estrategias son de control bajo en la
revalorizacion positiva, entonces existe un alto cansancio laboral, generandose
asi una correlacion negativa y fuertemente significativa (p<0.05).

D. Hipdtesis especifica 4:

a. Planteamiento de hipotesis especifica 4:

Ho: “No existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en
su dimension resolucion de problemas y el cansancio laboral en pandemia por
COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente

Clinico Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo, 2022”.

H1: “Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su
dimension resolucion de problemas y el cansancio laboral en pandemia por
COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente
Clinico Quirtrgico Daniel Alcides Carrién de Huancayo, 2022”.

b. Seleccion del nivel de significancia

El margen de error tipo alfa fue 0,05

c. Seleccion del analisis estadistico

Se utilizo la correlacion de Rho de Spearman
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Tabla N°25
Relacion entre las estrategias de control en su dimension resolucion de problemas y el

cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022.

Resolucion de Cansancio
problemas laboral
. Coeﬁt:lc_l_}te de 1.000 650"
Resolucion de correlacion
problemas Sig. (bilateral) . .000
Rho de N 114 114
Spearman Coeficiente de us
g Cansancio correlacion -650 1,000
laboral Sig. (bilateral) 000 .
N 114 114

Fuente: Encuesta propia

d. Toma de decisiones

Se observa un Rs = -,650; y un p valor =,000

Seglin los hallazgos mostrados se aprecia un nivel de correlacion buena e inversa,
la cual se aprueba mediante el resultado del nivel de significancia estadistica con
p valor < 0.05

e. Conclusiones:

Se asume que existe una correlacion inversa y significativa entre las estrategias
de control en la dimension resolucion de problemas con el cansancio laboral,
observandose que cuando las estrategias son de control bajo en la resolucion de
problema, entonces existe un alto cansancio laboral, generdndose asi una

correlacion negativa y fuertemente significativa (p<0.05).
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Hipotesis especifica 5:

a. Planteamiento de hipétesis especifica 5:

Ho:” No existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en

su dimension evitacion cognitiva y el cansancio laboral en pandemia por

COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente

Clinico Quirargico Daniel Alcides Carrién de Huancayo, 2022”.

H1: “Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su

dimension evitacion cognitiva y el cansancio laboral en pandemia por COVID-

19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico

Quirurgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo, 2022

b. Seleccion del nivel de significancia

El margen de error tipo alfa fue 0,05

¢. Seleccion del analisis estadistico

Se utilizo la correlacion de Rho de Spearman

Tabla N°26

Relacion entre las estrategias de control en su dimension evitacion cognitiva y el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Evitacion Cansancio
cognitiva laboral
o Coeﬂmeﬁte de 1.000 752"
Evitacion correlacion
cognitiva Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 114 114
Spearman . Coeﬁciell.}te de _ 750" 1.000
Cansancio correlacion
laboral Sig. (bilateral) .000 .
N 114 114

** La correlacion es significativa en el mivel 0.01 (bilateral).

Fuente: Encuesta propia
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c. Toma de decisiones
Se observa un Rs = -,752; y un p valor =,000
Segun los hallazgos mostrados se aprecia un nivel de correlacion buena e inversa,
la cual se aprueba mediante el resultado del nivel de significancia estadistica con
p valor <0.05
d.  Conclusiones:
Se asume que existe una correlacion inversa y significativa entre las estrategias
de control en la dimensién evitacion cognitiva con el cansancio laboral,
observandose que cuando las estrategias son de control bajo en la evitacion
cognitiva, entonces existe un alto cansancio laboral, generandose asi una
correlacion negativa y fuertemente significativa (p<0.05).

E. HIPOTESIS ESPECIFICA 6:

a. Planteamiento de hipétesis especifica 6:

Ho: “No existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en
su dimension aceptacion/resignacion y el cansancio laboral en pandemia por
COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente

Clinico Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo, 2022”.

H1: “Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su
dimension aceptacion/resignacion y el cansancio laboral en pandemia por
COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente

Clinico Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo, 2022”.

b. Seleccion del nivel de significancia

El margen de error tipo alfa fue 0,05
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c. Seleccion del analisis estadistico

Se utilizo6 la correlacion de Rho de Spearman
Tabla N°27

Relacion entre las estrategias de control en su dimension aceptacion/resignacion y el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Aceptacion Cansancio
/resignacion laboral
. CDﬂﬁClE-l]:tc de 1.000 708+
Aceptacion/ correlacion
resignacion Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 114 114
Spearman Cncﬁcne_n:tc de 708+ 1.000
Cansancio laboral correlacitn
Sig. (bilateral) 000 .
N 114 114

**, La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).

Fuente: Encuesta propia

c¢. Toma de decisiones
Se observa un Rs =-,708; y un p valor =,000
Segun los hallazgos mostrados se aprecia un nivel de correlacion buena e inversa,
la cual se aprueba mediante el resultado del nivel de significancia estadistica con
p valor <0.05

d. Conclusiones:
Se asume que existe una correlacion inversa y significativa entre las estrategias
de control en la dimensién aceptacion/resignacion con el cansancio laboral,
observandose que cuando las estrategias son de control bajo en la
aceptacion/resignacion, entonces existe un alto cansancio laboral, generandose

asi una correlacion negativa y fuertemente significativa (p<0.05).
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F. Hipadtesis especifica 7:

a. Planteamiento de hipdtesis especifica 7

Ho: “No existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en
su dimensioén busqueda de gratificaciones y el cansancio laboral en pandemia
por COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente

Clinico Quirargico Daniel Alcides Carrion de Huancayo, 2022

H1: “Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su
dimension busqueda de gratificaciones y el cansancio laboral en pandemia por
COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente
Clinico Quirargico Daniel Alcides Carrion de Huancayo, 2022

b. Seleccion del nivel de significancia

El margen de error tipo alfa fue 0,05

¢. Seleccion del analisis estadistico

Se utilizo la correlacion de Rho de Spearman

Tabla N°28

Relacion entre las estrategias de control en su dimension busqueda de gratificaciones y
el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Busqueda de Cansancio
gratificaciones laboral
Coeficiente -
- 1,000 674
) de correlacion
Busqueda de Sig
gratificaciones (bilateral) .000
Rho de N 114 114
Spearman Coeficiente 674 1.000
. de correlacion ’ ’
Cansancio Sig
laboral (bilateral) ,000
N 114 114

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Encuesta propia
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d. Toma de decisiones
Se observa un Rs = -,708; y un p valor =,000
Segun los hallazgos mostrados se aprecia un nivel de correlacion buena e inversa,
la cual se aprueba mediante el resultado del nivel de significancia estadistica con
p valor <0.05

e. Conclusiones:
Se asume que existe una correlacion inversa y significativa entre las estrategias
de control en la dimension busqueda de gratificaciones con el cansancio laboral,
observandose que cuando las estrategias son de control bajo en la Busqueda de
gratificaciones, entonces existe un alto cansancio laboral, generandose asi una
correlacion negativa y fuertemente significativa (p<0.05).

Hipotesis especifica 8:
a. Planteamiento de hipotesis especifica 8:

Ho: “No existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en
su dimension descarga emocional y el cansancio laboral en pandemia por
COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente
Clinico Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo, 2022”.

H1: “Existe relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su
dimension descarga emocional y el cansancio laboral en pandemia por COVID-
19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico

Quirargico Daniel Alcides Carrion de Huancayo, 2022”.

b. Seleccion del nivel de significancia

El margen de error tipo alfa fue 0,05
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c. Seleccion del analisis estadistico

Se utilizo6 la correlacion de Rho de Spearman

Tabla N°29
Relacion entre las estrategias de control en su dimension descarga emocional y el

cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en enfermeros del hospital DAC 2022

Descarga Cansancio
emocional laboral
Coeficiente de e
Descarga correlacion 1,000 -,662
emocional Sig. (bilateral) . .000
Rho de N 114 114
Spearman Coeficiente de o
’ Cansancio correlacion -662 1,000
laboral Sig. (bilateral) J000 .
N 114 114

Fuente: Encuesta propia

d. Toma de decisiones
Se observa un Rs = -,662; y un p valor =,000
Segun los hallazgos mostrados se aprecia un nivel de correlacion buena e inversa,
la cual se aprueba mediante el resultado del nivel de significancia estadistica con
p valor <0.05

e. Conclusiones:
Se asume que existe una correlacion inversa y significativa entre las estrategias
de control en la dimension descarga emocional con el cansancio laboral,
observandose que cuando las estrategias son de control bajo en la descarga
emocional, entonces existe un alto cansancio laboral, generdndose asi una

correlacion negativa y fuertemente significativa (p<0.05).
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ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Los resultados que se hallaron frente a la evaluacion de 114 profesionales de
enfermeria respecto la evaluacion del manejo de estrategias de control se obtuvieron el
53.5% de nivel de control alto, seguido del 24.6% de control medio y el 21.9% de
control medio. Para las dimensiones de estrategias de control se observa que en la
dimension analisis 16gico, muestra que el 38.6% de profesionales presentan un control
medio, seguido del 31.6% con control bajo; la dimension revaloracidon positiva, muestra
que el 50.9% de profesionales de enfermeria presentan un control medio en la
revalorizacion positiva, seguido del 27.2% con control bajo; la dimension busqueda de
orientacioén y apoyo, 39.5% de enfermeros tienen un control bajo en la busqueda de
orientacion y apoyo; dimension resolucion de problemas, muestran que el 45.6% de los
enfermeros refieren que su control respecto a la resolucion de problemas es medio, para
el 29.8% el control es medio; la dimensidn evitacion cognitiva, muestran que el 36.8%
se encuentra con un control bajo, seguida del 32.5% de control alto; la dimension
resignacion, en la mayoria de los profesionales de enfermeria resultan ser estrategias de
control medio en el 39.5%; dimension busqueda de gratificaciones se presenta 39.5%
de encuestados tienen control medio; dimension descarga emocional, muestran que las

estrategias de control son medias en el 43%, seguida de control bajo en el 35.1%.

Referente al cansancio laboral muestran que el predominio del nivel bajo en el

43.9% enfermeros, seguido del nivel medio en el 32.5% y el nivel alto en el 23.7%.

Segun las hipotesis a demostrarse en este estudio, se tuvo una hipotesis general
que cita lo siguiente: “Existe relacion directa y significativa entre las estrategias de
control y el cansancio laboral, en pandemia por COVID-19 en profesionales de

enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico Quirurgico Daniel Alcides Carrion de
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Huancayo, 2022”, la cual ha sido evaluada, encontrandose un valor de correlacion de Rho
de Spearman de -0,678; con un p < 0.05. con lo que se comprueba la relacion existente

entre dichas variables.

Comparando estos hallazgos, respecto a la relacion entre las variables de estudio,
se encontro coincidencia en el hallazgo de la relacién entre cansancio laboral y las

estrategias de control presentada por Saltos D, (14)

Nuestros resultados son coincidentes con lo reportado por Noris M, Gonzélez J,
Tello M, Serrano L, y Vega E, (16) reportan que el cansancio estd relacionado con las

estrategias de control similar a nuestros resultados.

Para Flores V, y Maldonado L, (17), coincide con nuestros resultados ya que se
observa que la mayoria de los enfermeros que evalud presentaron cansancio bajo, al igual
que en este estudio. igualmente resulta coincidente la evaluacion de la relacion entre las

variables evaluadas, el autor encontr6 relacion entre las variables de estudio.

Nuestros hallazgos son coincidentes con Aranda N, y Bello L, (18) quien reporta
una relacion significativa del cansancio con las maniobras de control del cansancio

durante la pandemia por COVID-19.

Asimismo, se encontrd coincidencias con lo hallado por Virto C, et al, (11) en el
Cusco, quien encontrd una relacion significativa entre cansancio laboral y estrategias de

control, de manera general y para las dimensiones.

La relacion entre las variables de estudio encontrada por Huallpa L, Ortiz L, (20),
obtiene un resultado similar a nuestros resultados. Lo mismo encuentra coincidentemente
con Palma M, (21) quien llegd a concluir determinando que entre ambas variables existio
una relacion significativa.
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Nuestros hallazgos fueron comparados con Saltos D, (14) quien difiere con los
resultados encontrados para el cansancio laboral, mostrando que la mayoria que llega al
61.5% presenta un cansancio de tipo moderado, en cambio en nuestro estudio la mayoria
presenta un cansancio bajo. igualmente se difiere en los resultados sobre las estrategias
de control, el autor sefiala que existe un control alto a diferencia de nuestros resultados

donde se encontr6é que ninguna dimension presenta un control alto.

Nuestros hallazgos difieren con Nifio R, (15) quien en México el 2019 reporta
que los profesionales de enfermeria presentan un elevado cansancio, para nuestro estudio
se aprecia que la mayoria de los profesionales presentd un cansancio bajo. igualmente,
no se coincide en el resultado encontrado sobre la relacion entre cansancio laboral y las

estrategias de control adoptadas, este autor encuentra resultados similares.

Camiloaga M, (12) en Ica el 2020, sus resultados respecto al nivel de cansancio
laboral, no es coincidente con este estudio, el autor reporta que la mayoria de los
enfermeros presenta un cansancio medio y un control regular. tampoco se coincide con
la evaluacion de la relacion, el autor reporta que no existe relacion entre cansancio laboral

y estrategias de control, lo que para este estudio si se hallo una relacion significativa.

Nuestros hallazgos son distintos a lo reportado por Abregu J, (19) quien encontrd
un bajo nivel de control de cansancio. Igualmente, para Arellano C, (22) la mayoria de
enfermeros presentaron un nivel de control de cansancio medio, estableciendo asi las
diferencias con nuestros hallazgos, ya que en este estudio se encontrd que la mayoria de

los profesionales de enfermeria poseen un control alto.

Asimismo fueron demostradas las relaciones entre las dimensiones de la variable
estrategias de control con el cansancio laboral, mostrando lo siguiente: para la primera

hipotesis especifica, que menciona “Existe relacion inversa y significativa entre las
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estrategias de control en su dimension analisis 16gico y el cansancio laboral en pandemia
por COVID-19 en profesionales de enfermeria del Hospital Regional docente clinico
Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo, 20227, se encontr6 una relacion inversa
con un Rs =-,754 con un p < 0.05; mostrando que a menor aplicacion de estrategias de

control de analisis logico, existira mayor cansancio laboral.

La evaluacion de la segunda hipdtesis planteada: “Existe relacion inversa y
significativa entre las estrategias de control en su dimension revalorizacion positiva y el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en profesionales de enfermeria del
Hospital regional docente clinico Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo,
20227, se encontrd un valor de correlacion de -,665, con un p < 0,05; por lo que se
demuestra la relacion inversa entre estrategias de control y cansancio laboral, indicando
que a menor aplicacion de estrategias en la revalorizacion positiva, se presentard mayor

cansancio laboral.

Para la evaluacion de la tercera hipotesis se formulo la siguiente proposicion:
“Existe relacion directa y significativa entre las estrategias de control en su dimension
busqueda de orientacion y apoyo con el cansancio laboral en pandemia por COVID-19
en profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico Quirurgico Daniel
Alcides Carrion de Huancayo, 2022” encontrandose un valor de Rs = -,700 con un p valor
< 0.05; por lo que se demuestra la relacion entre las variables evaluadas, haciendo
mencion que a menor aplicacion de estrategias de control en la busqueda de orientacion

y apoyo, mayor sera el cansancio laboral.

Para demostrar la cuarta hipdtesis respecto a “Existe relacion inversa y
significativa entre las estrategias de control en su dimension resolucion de problemas y

el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en profesionales de enfermeria del
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Hospital Regional Docente Clinico Quirargico Daniel Alcides Carrion de Huancayo,
20227, se muestra que el coeficiente de correlacion es de -,650, con un p valor < 0.05;
quedando demostrada la relacion, en el sentido que a menor aplicacion de estrategias en
la resolucion de problemas, mayor es el cansancio laboral de los profesionales de

enfermeria.

La quinta hipdtesis que fue demostrada, refiere lo siguiente: “Existe relacion
inversa y significativa entre las estrategias de control en su dimension evitacion cognitiva
y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en profesionales de enfermeria del
Hospital Regional Docente Clinico Quirtrgico Daniel Alcides Carridon de Huancayo,
20227, se hallo un Rs =-,752 con un p valor < 0.05; demostrando que a menor aplicacion
de estrategias de control en evitacion cognitiva, es mayor el cansancio laboral de lo

enfermeros.

Para la sexta hipotesis especifica demostrada, se planted “Existe relacion directa
y significativa entre las estrategias de control en su dimension aceptacion/resignacion y
el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en profesionales de enfermeria del
Hospital Regional Docente Clinico Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de Huancayo,
20227, encontrandose un Rs = -, 708 con un p valor < 0.05; mostrandose la demostracién
de la relacion encontrada, lo cual significa que cuando es menor la aplicacion de
estrategias de control en la aceptacion y resignacion, mayor serd el cansancio laboral para

los enfermeros evaluados.

La séptima hipotesis fue demostrada mediante la formulacion siguiente; “Existe
relacion inversa y significativa entre las estrategias de control en su dimension busqueda
de gratificaciones y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en profesionales de

enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico Quirurgico Daniel Alcides Carrion de
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Huancayo, 2022”, habiéndose encontrado un coeficiente de correlacion de -,674 con un

p valor < 0.05; demostrando asi una relacion inversa y significativa.

La octava hipdtesis a demostrarse, se planteo lo siguiente: “Existe relacion directa
y significativa entre las estrategias de control en su dimension descarga emocional y el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en profesionales de enfermeria del
Hospital Regional Docente Clinico Quirargico Daniel Alcides Carrion de Huancayo,
20227, evidenciandose un Rs = -,662 con un p valor < 0.05; quedando demostrada la
relaciéon que indica que a menor aplicacion de estrategias de control en la descarga

emocional, mayor serd el cansancio laboral de los profesionales de enfermeria.

Como se puede evidenciar, todas las hipotesis especificas resultan coherentes con
lo encontrado a nivel de la hipdtesis general, existiendo una relacion estrecha entre ellas,

con lo cual se demuestra la coherencia de los resultados.
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CONCLUSIONES
l. Se identifico la relacion entre las estrategias de control en su dimension andlisis
logico y el cansancio laboral en pandemia por COVID-19, observandose que cuando no
se aplican las estrategias de andlisis 16gico es mayor el cansancio laboral.
2. Larevalorizacion positiva y el cansancio laboral de los profesionales de enfermeria
se encuentran relacionadas, quienes a la aplicacion de estrategias de control en la
revalorizacion positiva presentaron menos cansancio laboral
3. Se demuestra el vinculo entre las estrategias de control en su dimension busqueda de
orientacion y apoyo con el cansancio laboral, donde a menor aplicacion de busqueda de
orientacion en el trabajo, fue mayor el cansancio laboral
4. Existe correspondencia inversa entre resolucion de problemas y el cansancio laboral,
observandose que, a menor aplicacion de resolucion de problemas, fue mayor el
cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en profesionales de enfermeria.
5. Existe relacion inversa entre evitacion cognitiva y el cansancio laboral, donde a menor
control sobre la evitacion cognitiva, fue mayor el cansancio laboral en enfermeros durante
la pandemia por COVID-19.
6. Se concluye identificando la relacion entre aceptacion/resignacion y el cansancio
laboral, demostrando que a menor aplicacion de estrategias para la
aceptacion/resignacion, fue mayor el cansancio laboral en pandemia por COVID-19 en
profesionales de enfermeria del Hospital Regional Docente Clinico Quirtrgico Daniel
Alcides Carrion de Huancayo, 2022.
7. Seidentifica la relacion inversa entre Busqueda de gratificacion y el cansancio laboral,
demostrando que, a menor aplicacion de estrategias para la busqueda de gratificacion,
participando en otras actividades recreativas, fue mayor el cansancio laboral en pandemia

por COVID-19 en profesionales de enfermeria.

112



8. Se concluye identificando la relacion entre la descarga emocional y el cansancio
laboral, demostrando que, a menor aplicacion de estrategias para la descarga de
emociones negativas con otras personas, fue mayor el cansancio laboral en pandemia por
COVID-19 en los enfermeros evaluados.

Conclusion general:

Queda demostrada la relacion inversa y significativa entre las estrategias de control y el
cansancio laboral, en pandemia por COVID-19 en profesionales de enfermeria, donde a
menor aplicacion de estrategias de control fue mayor el cansancio laboral de los
enfermeros del Hospital Regional Docente Clinico Quirtrgico Daniel Alcides Carrion de

Huancayo, 2022.
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RECOMENDACIONES
- A lajefatura de enfermeria del departamento de enfermeria del Hospital Regional
Docente Clinico Quirargico Daniel Alcides Carrion de Huancayo, 2021, se sugiere
implementar un programa de atencion psicoldgica para tratar a los profesionales de
enfermeria, quienes se encuentran en continuo cansancio y cansancio laboral por la
demanda de atencion sanitaria, siendo mayor en la pandemia COVID-19, de esta manera
se le ensenard a los enfermeros diferentes estrategias de control del cansancio laboral.
- Se sugiere la practica continua de revalorizacion positiva de las acciones correctas
que realizan los profesionales de enfermeria, para ello se debe establecer un programa de
reconocimiento e incentivo al enfermero.
- A los profesionales de enfermeria, se les sugiere manifestar todas sus inquietudes
y dificultades tanto emocionales como laborales a sus grupos familiares mas cercanos a
fin de encontrar un apoyo moral y espiritual y renovar asi su compromiso con la atencion
en la salud de las personas.
- A la Direccion del hospital en mencion, se debe establecer cursos para
capacitacion continua, de tal manera que el profesional de enfermeria se encuentra
capacitado y actualizado para hacer frente a situaciones de alta demanda laboral como en
el caso de la pandemia COVID-19.
- A la jefatura de enfermeria, debe propiciar actividades de mesa redonda o
encuentros de enfermeros a fin de identificar las experiencias que han pasado los
profesionales de enfermeria y detectar las situaciones de mayor dificultad en la atencion
durante la pandemia, a fin de anticiparse a situaciones similares.
-El director del debe establecer situaciones de esparcimiento y recreacion para los
profesionales de enfermeria, a fin de canalizar su nivel de cansancio y cansancio laboral

en situaciones criticas.
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ANEXO N° 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: CANSANCIO LABORAL Y ESTRATEGIAS DE CONTROL EN PANDEMIA POR COVID-19 EN PROFESIONALES DE
ENFERMERIA DE UN HOSPITAL DE HUANCAYO, 2022

FORMULACION DE PROBLEMA OBJETIVOS FORMULACION DE HIPOTESIS TIPO, NIVEL VARIABLES METODOLOGIA
Y DISENO
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL

(Cual es la relacion entre las estrategias | Determinar la relacion entre las estrategias | Existe relacion directa y significativa entre | Método: Variable 1: Estrategias | Poblacién: La poblacion

de control y el cansancio laboral, en | decontroly el cansancio laboral, entiempo | las estrategias de control y el cansancio | Cientifico — | de control de referencia son 160

tiempo de pandemia, en profesionalesde | de pandemia, en profesionales de | laboral, en tiempo de pandemia, en | deductivo, Variable 2: Cansancio | licenciados en

enfermeria del Hospital Regional | enfermeria del Hospital Regional Docente | profesionales de enfermeria del Hospital | analitico. laboral enfermeria

Docente Clinico Quirtirgico Daniel | Clinico Quirargico Daniel Alcides Carrion | Regional Docente Clinico Quirtrgico Daniel | Tipo: Basica, Muestra: 114

Alcides Carrion de Huancayo, 2022? de Huancayo, 2022. Alcides Carrién de Huancayo, 2022. transversal enfermeros(as)

PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS Variables Técnicas e
intervinientes: instrumentos:

1. (Cuadl es la relacion entre las 1. Identificar la relacion entre las 1. Existe relacion directa y | Nivel: - Edad. - Para valorar las
estrategias de control en su estrategias de control en su significativa entre las estrategias | Relacional - Servicio estrategias de
dimensién analisis logico y el dimensién analisis logico y el de control en su dimension | pisefio: - Estado civil control, se utilizara
cansancio laboral en tiempo de cansancio laboral en tiempo de analisis logico y el cansancio | (qrrelacional - Trabajo adicional una escala Likert
pandemia en profesionales de pandemia en profesionales de laboral en tiempo de pandemia en Enfoque: - Nivel de estudios con el instrumento

. . , . . . que: , . .
enfermeria del Hospital enfermeria del Hospital profesionales de enfermeria del L - Numero de hijos denominado
Regional  docente  clinico Regional  docente  clinico Hospital Regional docente clinico Cuantitativo “Escala de
Quirtrgico  Daniel  Alcides Quirargico  Daniel  Alcides Quirtrgico Daniel Alcides evaluacion de
Carri6én de Huancayo, 20227 Carrion de Huancayo, 2022. Carrion de Huancayo, 2022. estrategias de

2. (Cual es la relacion entre las 2. Identificar la relacion entre las 2. Existe relacion directa y control al
estrategias de control en su estrategias de control en su significativa entre las estrategias cansancio”
dimension revalorizacion dimension revalorizacion de control en su dimension

positiva y el cansancio laboral
en tiempo de pandemia en
profesionales de enfermeria del
Hospital ~ regional  docente
clinico  QuirGrgico  Daniel
Alcides Carrion de Huancayo,
20227

3. (Cual es la relacion entre las
estrategias de control en su
dimension busqueda de
orientacién y apoyo con el
cansancio laboral en tiempo de
pandemia en profesionales de
enfermeria  del Hospital
Regional Docente  Clinico

positiva y el cansancio laboral
en tiempo de pandemia en
profesionales de enfermeria del

Hospital ~ regional  docente
clinico  Quirargico  Daniel
Alcides Carrion de Huancayo,
2022.

3. Identificar la relacion entre las
estrategias de control en su
dimension busqueda de
orientacion y apoyo con el
cansancio laboral en tiempo de
pandemia en profesionales de
enfermeria del Hospital
Regional  Docente  Clinico

revalorizacion  positiva 'y el
cansancio laboral en tiempo de
pandemia en profesionales de
enfermeria del Hospital regional
docente clinico Quirtrgico Daniel
Alcides Carrion de Huancayo,
2022.

3.  Existe relacion directa y
significativa entre las estrategias
de control en su dimension
busqueda de orientacion y apoyo
con el cansancio laboral en tiempo
de pandemia en profesionales de
enfermeria del Hospital Regional
Docente  Clinico  Quirurgico
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- Para valorar el

cansancio laboral,
se utilizara una
escala Likert con el

instrumento
denominado.
“Inventario
Burnout de
Maslach (MBI)
para evaluar el

cansancio laboral”




Quirargico Daniel  Alcides
Carri6on de Huancayo, 20227
(Cual es la relacion entre las
estrategias de control en su
dimension ~ resolucion  de
problemas y el cansancio
laboral en tiempo de pandemia
en profesionales de enfermeria
del Hospital Regional Docente
Clinico  Quirtrgico  Daniel
Alcides Carrion de Huancayo,
20227

(Cual es la relacion entre las
estrategias de control en su
dimension evitacion cognitiva y
el cansancio laboral en tiempo
de pandemia en profesionales
de enfermeria del Hospital
Regional Docente  Clinico
Quirtrgico Daniel  Alcides
Carrion de Huancayo, 2022?
(Cual es la relacion entre las
estrategias de control en su
dimension
aceptacion/resignacion 'y el
cansancio laboral en tiempo de
pandemia en profesionales de
enfermeria del Hospital
Regional Docente  Clinico
Quirtrgico Daniel  Alcides
Carrién de Huancayo, 2022?

Quirargico  Daniel  Alcides
Carrioén de Huancayo, 2022.
Identificar la relacion entre las
estrategias de control en su
dimension  resoluciéon  de
problemas y el cansancio
laboral en tiempo de pandemia
en profesionales de enfermeria
del Hospital Regional Docente
Clinico  Quirurgico  Daniel
Alcides Carrion de Huancayo,
2022.

Identificar la relacion entre las
estrategias de control en su
dimension evitacion cognitiva y
el cansancio laboral en tiempo
de pandemia en profesionales
de enfermeria del Hospital
Regional Docente  Clinico
Quirargico  Daniel  Alcides
Carrion de Huancayo, 2022.
Identificar la relacion entre las
estrategias de control en su
dimension
aceptacion/resignacion  y el
cansancio laboral en tiempo de
pandemia en profesionales de
enfermeria del Hospital
Regional  Docente  Clinico
Quirtrgico  Daniel  Alcides
Carrién de Huancayo, 2022.

Daniel Alcides Carrién de
Huancayo, 2022.

Existe relacion directa y
significativa entre las estrategias
de control en su dimensién
resoluciéon de problemas y el
cansancio laboral en tiempo de
pandemia en profesionales de
enfermeria del Hospital Regional
Docente  Clinico  Quirtrgico
Daniel Alcides Carriéon de
Huancayo, 2022.

Existe  relacion  directa y
significativa entre las estrategias
de control en su dimension
evitacion cognitiva y el cansancio
laboral en tiempo de pandemia en
profesionales de enfermeria del
Hospital ~ Regional  Docente
Clinico Quirurgico Daniel Alcides
Carrioén de Huancayo, 2022.
Existe relacion  directa y
significativa entre las estrategias
de control en su dimension
aceptacion/resignacion 'y el
cansancio laboral en tiempo de
pandemia en profesionales de
enfermeria del Hospital Regional
Docente  Clinico  Quirtrgico
Daniel Alcides Carriéon de
Huancayo, 2022
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ANEXO 2. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS VARIABLE/
CONCEPTUAL ESCALA DE
MEDIDA
ESTRATEGIAS | Respuestas Anadlisis 16gico Considera posibles soluciones de las | 1,9, 17 Variable
DE CONTROL cognitivas 0 situaciones estresantes cualitativa
comportamentales Se anticipa a las nuevas situaciones | 25, 33, 41 ordinal /
para  reducir o que demanden solucion Escala ordinal.
eliminar el cansancio | Revalorizacion Revalorizo aspectos positivos del | 2, 10, 18, 26
o las condiciones | positiva presente 0 = nunca
estresantes. Revalorizo situaciones futuras 34,42 1 =aveces
Busqueda de | Busqueda de apoyo familiar y de | 3,11, 19,27 |2=De forma
orientacion y apoyo | amistades regular
Busqueda de informacion respecto a | 35 3 =Casi
la situacion problematica siempre
Busqueda de soporte espiritual 43 4 = Siempre
Resolucion de | Planificacion de la solucion de la | 4, 12, 20
problemas situacion problematica Baremo:
Actuacion en base a la experiencia 28, 36, 44 a. Control
Evitacion cognitiva | Llevar al olvido las situaciones | 5, 13, 21, 29, bajo: 0 a 64
estresantes 37, 45 puntos
Aceptacion/resignaci | Actitud de desesperanza y desanimo | 6, 14, 22 b. ' Control
on Actitud de resignacion 30, 38, 46 medio: 65 a
- T : 128 puntos
Busqueda de | Practica la amistad y apoyo a|7,23
. ., ~ c. Control
gratificacion compafieros
Practica otras actividades recreativas | 15, 31, 39, 47 alto: 129 a 192
Descarga emocional | Intentos conductuales de reducir la | 8, 16, 24, 32, puntos
tension  expresando  sentimientos | 40, 48
negativos
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VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS VARIABLE/E
CONCEPTUAL SCALA DE
MEDIDA
CANSANCIO Es la sensacion | Agotamiento Sensacion de agotamiento 1,2,3,6,8 Variable
LABORAL perman?nte de | emocional Sensacion de frustracion laboral 13, 14, 16, 20 cua'lltatlva
agotamiento — v - ordinal / Escala
: . Despersonalizacion | Sensacion de que ya no se esta | 5, 15,22 .
emocional, fisico y ordinal.
mental. acompaiiado actuando como una persona normal
> ACOTD Sensacion de que el trabajo lo ha | 10, 11
de actitudes vy . ) 0 = Nunca
- endurecido emocionalmente
sentimientos - — — - 1 = Alguna vez
. . Baja realizacion | Sensacion de que se estd alcanzando | 4, 7 N
negativos hacia el rol . i al afio o menos
. personal los propésitos de la vida planteados. _
profesional 'y las — ' . — 2 =Una vez al
personas con las que Sen§a010n de. influencia positiva | 9, 12, 17, 18, 168 0 MEeNos
hacia los pacientes y alta energia | 19, 21

se trabaja.

laboral

3 = Algunas
veces al mes
4="Unavezala
semana

Baremo:

. 1= Nivel
bajo de
cansancio
laboral: 0 — 29
puntos

. 2= Nivel
medio de
cansancio
laboral: 30— 59
puntos
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. 3= Nivel
alto de
cansancio
laboral: 60 — 89
puntos
ANEXO N° 3: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE INSTRUMENTOS
VARIABLE DIMENSIONES ITEMS
ESTRATEGIAS Andlisis logico 1 pienso en diferentes formas de solucionar una situacion de cansancio
DE CONTROL 9 trato de salir de la situacion, como para verla desde afuera y ser mas objetivo.

17 me imagino, una y otra vez, que decir o hacer.

25 trato de proveer o de anticiparme a como resultaria todo

33 trato de encontrarle alguna explicacion o significado a esa situacion

41 trato de proveer o anticiparme a los nuevos pedidos que se haran durante el trabajo

Revalorizacion positiva

2 me digo cosas a mi mismo para sentirme mejor

10 me digo a mi mismo que las cosas podian ser peores

18 trato de ver el lado positivo de la situacion

26 pienso cuanto mejor estaba comparandome con otras personas con el mismo problema
34 trato de decirme a mi mismo que las cosas mejoraran

42 pienso como podrian estas situaciones cambiar mi vida en un sentido positivo

Busqueda
orientacioén y apoyo

de

3 hable con mi esposo u otro familiar sobre estas situaciones de cansancio
11 hable con algiin amigo sobre estas situaciones

19 hable con algtin profesional (psicologo, médico, etc.)

27 busco ayuda de personas o colegas que experimentaron las mismas cosas
35 trato de averiguar mas sobre esta situacion

43 rezo pidiendo ayuda o fuerza.
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Resolucion
problemas

de

4 para enfrentar estas situaciones hago un plan de accion y logro cumplirlo

12 me esfuerzo tratando de hacer algo para que las cosas funcionaran

20 decido lo que quiero hacer y trato firmemente de conseguirlo

28 trato de resolver estas situaciones de cansancio, al menos en dos formas diferentes
36 trato de aprender cdmo hacer mas cosas por mi mismo

44 trato de enfrentar estas situaciones de cansancio con calma

Evitacion cognitiva

5 trato de olvidar estas situaciones de cansancio

13 trato de evitar pensar en dicha situacion de cansancio

21 me imagino o suefio un tiempo o un lugar mejor del que vivo

29 evito pensar en la situacion, aun sabiendo que en algin momento deberia pensar en ¢l
37 deseo que esas situaciones hubieran desaparecido o pasado

45 trato de negar lo serio que eran en realidad estas situaciones

Aceptacidon/resignacion

6 siento que, con el paso del tiempo, mejorardn las cosas y que esperar era lo tnico que podia
hacer

14 me di cuenta de que no tenia control sobre estas situaciones

22 pienso que el destino se ocupara de todo

30 acepto las situaciones de cansancio, porque pienso que nada se podia hacer

38 espero que suceda lo peor

46 perdi la esperanza de que alguna vez las cosas vuelvan a ser como eran antes

Busqueda
gratificacion

de

7 trato de ayudar a otros de enfrentar situaciones similares

15 se dedico a nuevas actividades como nuevos trabajos o distracciones

23 trato de hacer nuevos amigos

31 Leo, viro TV, o realizo alguna otra actividad como forma de distraccion

39 le dedico mas tiempo a actividades recreativas

47 regreso al trabajo o a otras actividades que me ayudan a enfrentar estas situaciones

Descarga emocional

8 me descargo con otras personas cuando me siento enojado, deprimido o triste
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16 hice algo arriesgado tratando de tener una nueva oportunidad
24 me mantengo alejado de otros colegas

32 grito como forma de desahogo

40 lloro y descargo mis sentimientos

48 intento hacer algo, a pesar de que creia que no iba a funcionar

VARIABLE

DIMENSIONES

ITEMS

CANSANCIO
LABORAL

Agotamiento
emocional

Debido a mi trabajo me siento emocionalmente agotado.

Al final de la jornada me siento agotado.

Me encuentro cansado cuando me levanto por las mafianas y tengo que enfrentarme a otro
dia de trabajo.

Trabajar con pacientes todos los dias es una tension para mi

Me siento “quemado” por el trabajo

Me siento frustrado por mi trabajo.

Siento que estoy haciendo un trabajo demasiado duro.

Trabajar en contacto directo con los pacientes me produce bastante cansancio.

En el trabajo siento que estoy al limite de mis posibilidades

Despersonalizacion

Creo que trato a algunos pacientes como si fueran objetos.

Realmente no me importa lo que les ocurrira a algunos de los pacientes a los que tengo que
atender

Siento que los pacientes me culpan de algunos de sus problemas

Creo que tengo un comportamiento mas insensible con la gente desde que hago este trabajo.
Me preocupa que este trabajo me esté endureciendo emocionalmente.

Baja realizacion
personal

Puedo entender con facilidad lo que piensan mis pacientes

Me enfrento muy bien con los problemas que me presentan mis pacientes

Siento que mediante mi trabajo estoy influyendo positivamente en la vida de otros.
Me encuentro con mucha vitalidad.
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Tengo facilidad para crear una atmosfera relajada a mis pacientes

Me encuentro animado después de trabajar junto con los pacientes.

He realizado muchas cosas que merecen la pena en este trabajo.

Siento que s¢é tratar de forma adecuada los problemas emocionales en el trabajo
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ANEXO N° 4 (A)

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION Y CONSTANCIA DE SU APLICACION
UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

CUESTIONARIO

“ESCALA DE EVALUACION DE ESTRATEGIAS DE CONTROL
AL CANSANCIO”

PRESENTACION:

Estimado enfermero(a), este instrumento tiene como propdsito la identificacion de las
estrategias de control frente al cansancio laboral, principalmente en tiempos de pandemia
por la enfermedad de la COVID — 19. Con el cumplimiento de las normas éticas, este
documento es completamente andnimo, se garantiza la confidencialidad de las respuestas
consignadas, por lo que se le insta a responder con total veracidad. Se le agradece
anticipadamente por su colaboracion.

INSTRUCCIONES:
Cada pregunta tiene las mismas alternativas de respuestas. Ud. debe elegir un sola para
cada item, y colocar un aspa en dicho casillero.

Edad: .....................

Sexo: ...oiiiiiii

Tiempo que labora en el hospital: .................
Condicion laboral: .............

Grado académico: ...............

a) ANALISIS LOGICO

N° ENUNCIADOS Nunca A De forma Casi Siempre
veces regular siempre

1 Pienso en diferentes formas de
solucionar una situaciéon de
cansancio

9 Trato de salir de la situacion,
como para verla desde afuera'y
ser mas objetivo.

17 | Me imagino, una y otra vez,
que decir o hacer.

25 |Trato de proveer o de
anticiparme a como resultaria
todo
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33 | Trato de encontrarle alguna
explicacion o significado a esa
situacion

41 | Trato de proveer o anticiparme

a los nuevos pedidos que se
haran durante el trabajo

b) REVALORIZACION POSITIVA

Ne ENUNCIADOS Nunca A De forma Casi Siempre
veces regular siempre
2 Me digo cosas a mi mismo
para sentirme mejor
10 | Me digo a mi mismo que las
cosas podian ser peores
18 | Trato de ver el lado positivo de
la situacion
26 | Pienso cuanto mejor estaba
comparandome con  otras
personas con el mismo
problema
34 | Trato de decirme a mi mismo
que las cosas mejoraran
42 | Pienso como podrian estas
situaciones cambiar mi vida en
un sentido positivo
¢) BUSQUEDA DE ORIENTACION Y APOYO
N° ENUNCIADOS Nunca A De forma Casi Siempre
veces regular siempre
3 Hable con mi esposo u otro
familiar sobre estas
situaciones cansancio antes
11 | Hable con algiin amigo sobre
estas situaciones
19 | Hable con algin profesional
(psicdlogo, médico, etc.)
27 | Busco ayuda de personas o
colegas que experimentaron
las mismas cosas
35 | Trato de averiguar mas sobre
esta situacion
43 | Rezo pidiendo ayuda o fuerza
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d) RESOLUCION DE PROBLEMAS

Ne ENUNCIADOS Nunca | A De forma Casi Siempre
veces regular siempre
4 Para enfrentar estas situaciones
hago un plan de accion y logro
cumplirlo
12 | Me esfuerzo tratando de hacer
algo para que las cosas
funcionaran
20 | Decido lo que quiero hacer y
trato firmemente de
conseguirlo
28 |Trato de resolver estas
situaciones de cansancio, al
menos en dos  formas
diferentes
36 | Trato de aprender como hacer
mas cosas por mi mismo
44 |Trato de enfrentar estas
situaciones con calma
¢) EVITACION COGNITIVA
N° ENUNCIADOS Nunca A De forma Casi Siempre
veces regular siempre
5 Trato de olvidar estas
situaciones
13 | Trato de evitar pensar en dicha
situacion de cansancio
21 | Me imagino o suefio un tiempo
o un lugar mejor del que vivo
29 | Evito pensar en la situacion,
aun sabiendo que en algin
momento deberia pensar en €l
37 | Deseo que esas situaciones
hubieran  desaparecido o
pasado
45 | Trato de negar lo serio que

eran en realidad estas
situaciones
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f) ACEPTACION/RESIGNACION

Ne ENUNCIADOS Nunca A De forma Casi Siempre
veces regular siempre
6 Siento que, con el paso del
tiempo, mejoraran las cosas
y que esperar era lo Uinico
que podia hacer
14 | Me di cuenta de que no tenia
control sobre estas
situaciones
22 | Pienso que el destino se
ocupara de todo
30 | Acepto las  situaciones
presentes, porque pienso
que nada se podia hacer
38 | Espero que suceda lo peor
46 |Perdi la esperanza de que
alguna vez las cosas vuelvan
a ser como eran antes
g) BUSQUEDA DE GRATIFICACIONES
N° ENUNCIADOS Nunca A De Casi | Siempre
veces | forma | siempre
regular
7 Trato de ayudar a otros de
enfrentar situaciones
similares
15 |Se dedico a nuevas
actividades como nuevos
trabajos o distracciones
23 |Trato de hacer nuevos
amigos
31 |Leo, viro TV, o realizo
alguna otra actividad como
forma de distraccion
39 | Le dedico mas tiempo a
actividades recreativas
47 | Regreso al trabajo o a otras

actividades que me ayudan a
enfrentar estas situaciones
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h) DESCARGA EMOCIONAL

Ne ENUNCIADOS Nunca | A De Casi | Siempre
veces | forma | siempre
regular
8 Me descargo con otras
personas cuando me siento
enojado, deprimido o triste
16 | Hice algo  arriesgado
tratando de tener una nueva
oportunidad
24 | Me mantengo alejado de
otros colegas
32 | Grito como forma de
desahogo
40 |Lloro y descargo mis
sentimientos
48 | Intento hacer algo, a pesar

de que creia que no iba a
funcionar
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ANEXO N° 4 (B)

Cuestionario
“Inventario para evaluar el cansancio laboral”

Presentacion: Estimado enfermero(a), este instrumento tiene como propdsito la
identificacion del nivel de cansancio laboral, para asi poder establecer estrategias que
busquen disminuir o eliminar el cansancio generado por las condiciones laborales. Este
documento es completamente an6nimo, se garantiza la confidencialidad de las respuestas
consignadas, por lo que se le insta a responder con total veracidad. Se le agradece
anticipadamente por su colaboracion.
Instrucciones: Al momento de leer cada enunciado Ud. debe marcar con un aspa la
respuesta deseada, segun la respuesta de la equivalencia que se presenta a continuacion:

Equivalencias de las alternativas de respuesta

0 = Nunca

1 = Alguna vez al afio 0 menos

2 = Una vez al mes o0 menos

3 = Algunas veces al mes

4 = Una vez a la semana

5 = Varias veces a la semana

6 = Diariamente

N° ENUNCIADOS 01|23 (4 |5]6
1 Debido a mi trabajo me siento
emocionalmente agotado.

2 Al final de la jornada me siento agotado.

3 Me encuentro cansado cuando me levanto
por las mafianas y tengo que enfrentarme a
otro dia de trabajo.

4 Puedo entender con facilidad lo que piensan
mis pacientes.

5 Creo que trato a algunos pacientes como si
fueran objetos.

6 Trabajar con pacientes todos los dias es una
tension para mi.

7 Me enfrento muy bien con los problemas
que me presentan mis pacientes.
8 Me siento “quemado” por el trabajo.

9 Siento que mediante mi trabajo estoy
influyendo positivamente en la vida de
otros.

10 | Creo que tengo un comportamiento mas
insensible con la gente desde que hago este
trabajo.
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11 | Me preocupa que este trabajo me esté
endureciendo emocionalmente.

12 | Me encuentro con mucha vitalidad.

13 | Me siento frustrado por mi trabajo.

14 | Siento que estoy haciendo un trabajo
demasiado duro.

15 | Realmente no me importa lo que les
ocurrird a algunos de los pacientes a los que
tengo que atender

16 | Trabajar en contacto directo con los
pacientes me produce bastante cansancio.

17 | Tengo facilidad para crear una atmosfera
relajada a mis pacientes

18 | Me encuentro animado después de trabajar
junto con los pacientes.

19 | He realizado muchas cosas que merecen la
pena en este trabajo.

20 | En el trabajo siento que estoy al limite de
mis posibilidades.

21 | Siento que sé tratar de forma adecuada los
problemas emocionales en el trabajo

22 | Siento que los pacientes me culpan de

algunos de sus problemas

Quedamos muy agradecidas por su colaboracion.
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ANEXO N° 5:
CONFIABILIDAD Y VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION POR CRITERIO DE JUECES
ESCALA DE EVALUACION DE ESTRATEGIAS DE CONTROL AL CANSANCIO LABORAL

I, DATOS GENERALES: % 4

11, Apellidos y Nombees del Juez
1.2 Geado Académico [ moncide
1.3. DNI/Teléfono yho oflala

ot e AL L P et

16 Lugary focha T L

................

L m DE LA lVAI.IMOO&

i - A o> > -

L
i

- e

J-:". “‘ -g,w ak ] A0 — . A . s S
CLARIDAD Esta formulado con lengusje comprensible. X
OBJETIVIDAD Permite medir hechos observables. e

e

ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia ¥ v
tecoologia

SUFICTENCIA Comprende aspectos de s variable en Y
wﬁt_bdyuihdalm

gl 8| g 2 aé ezz,'-"l
2 991
E
i

o estigacide. -
APLICACION Los datos permiten un tratamiento ¥
_| estadistico pertineate. e
CONTEO TOTAL DE MARCAS WA B U ¥ CH)ED IR | B
(realice el conteo en cada una de las categorias de la escala) ) ) 0 s 3

o

. i 1XA42XB4IXCe4XD4SXE
CALIFICACION GLOBAL: Coeliciente de validez = - 1

3. OPINION DE APLICABILIDAD: (Ubique of coeficicate de validez obteniendo en ol intervalo respectivo
y  manquecon un aspa en el circulo asociado)

[t=a _ 'CATEGORIA - " |' INTERVALO
No vilido, reflormar E ; [0.20-0,40]
No vilido, modificar 2041 -0,60]

139




UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

b ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA
VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION POR CRITERIO DE JUECES
CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL CANSANCIO LABORAL
i &Tzﬂu Noabres ded Jocz " "" -f'(‘
y :
12 Grado Académion /mescide » WA, / o e Jole? forlbra
t}gﬁl&ybaﬂ. /ﬁg)? ‘.1.‘ 5" "// 2
, Cargo ¢ basimncide u.um ) T Y,
15, dcl insvuments 2 £ 52‘/“! I‘ pvickoer s
Lum,u. m,Vl. /0-01-4!0 mm_'..... _.‘.f.’_/“
Asrmuuwmcm:
A [iorchvonry 3 e armion L e e
] I et e o ] 125530 [k 2 [0 85
01 | CLARIDAD hhﬁa‘om“m‘k &
@2 | OBJETIVIDAD | Permite medir bechos observables. Iz
@ | ACTUALIDAD Adecuado ol svance de s Gencia y /
fecoologia, P
04 | ORGANIZACION | Presentacida ordenada Y0
05 | SUFICTENCIA Comprende aspectos de la vanable en
cartidsd y alidd suficieste X
06 | PERTINENCIA wmmam.u X
07 | CONSISTENCIA Pretende cosseguir dutos basados en teorias
| o modelos tefices. ¥
03 | COHERENCIA | Entre variables, dimensiones, indicadores ¢ Y
irems,
. 9 | METODOLOGIA La estrategia responde al propésito de la )0
10 | APLICACION Los datos perouten un tatamicnso
s st
CONTEO TOTAL DE MARCAS I B s R N
(realice e conten en cads wns de las categorias de la escals) rlolo 1515
. " IXASIER4IXCH4XD4SXE
CALIFICACION GLOBAL: Coeficiente d valideg w 224 '” 1
3. OPINION DE APLICABILIDAD: (Ubique el coeficients de validez obteniendo e el intervalo respe
y  mangue con wm kspa en ol cireulo asociado) .
: ETLER oo [~ INTERVALO -
No vilido, reformar ’8_ -0,
| No vilido, modificar 2041-060) |
Vilids, mejoas 20,61 -0,30)
| Vilids, splcar 8 2081-100) |
4. RECOMENDACIONES:

R R DT R R R 0 g S

-
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION POR CRITERIO DE JUECES
CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL CANSANCIO LABORAL

I. DATOS GENERALES: "
L), Apclidosy NosbeesdelJue . AC0 My, B Ll
1.2 Grdo Acsdémico /mencide  :. 1S :‘Nf‘;ma’m'

, DN/ Teléfono sy
H melmu::ﬁmn _le al b 30 Hutiong, Wlieac Wiussligy ¥ J.v.u,.
1.5, Nombre del instrumento
16 Lugary fochs . HatAw - OSIasiao

L AWD!IAIVMOO&

o\”’h\ : L amm -II1H’UI R
- R et ﬁ\f.*‘- )c-. Dot ‘%ﬁ W [ #ad 53K 4|8
o1 | CLARIDAD !ulumlduuhnmcmmﬂt X
02 | OBJETIVIDAD | Permite medir bechos bservibles X
03 | ACTUALIDAD | Adecusdo al avance de bt ciencia y
tecologis LS
8| ORGANTZACION | Prescntacitn ordesads "X
05 | SUFICIENCIA | Comprende aspectos de Is vanable en
cstidd y ald sficinte e
06 | PERTINENCIA wmmamm X
07 | CONSISTENCIA | Pretende conseguar dios bassdos en teorias 1
0 modelos tedricos.
08 | COHERENCIA :mmm. X
9 | METODOLOGIA pwm‘mbh X
10 | APLICACION | Los datos permuten un tatamiento X
estadistico pertinene._ fapal =1
CONTEO TOTAL DE MARCAS N G
(realice o conteo en cads una de fas cateporias de ks escala) ololalelad
GCLOBAL: Cocfic ‘.&.mmmzmmm 1

3. OPINION DE APLICABILIDAD: (Ubiqee ol coeficients de validez obtenlends en ¢l fntervalo respective
y  marquecoo us kspa en el clrculo asociado)




UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION POR CRITERIO DE JUECES
ESCALA DE EVALUACION DE ESTRATEGIAS DE CONTROL AL CANSANCIO LABORAL

I, DATOS GENERALES:
L1, Apellidos y Nombees del Juez
L1 Grado Académico / meoncidn
13, DNI/Teléforo yho oflals o
1.4, Cargo ¢ bstitocidn donde lbors 08
L3, Noombre del instrumento
L& Lugary focha

2. ASPECTOS DE LA EVALUACION:
il L T ol T L o e '_‘nf:\,a_".‘ -
= | poicavorss | T
b | SRy T e P O At SR

CLARIDAD Esta formulado coa lengusje
OBJETIVIDAD | Permite medir hechos observables. ¥
ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y y

tecnologla

o

ORGANIZACION | Presentaciéa ordensda
SUFICIENCIA Comprende aspectos de b variable en

cantidad y calidsd suficiente. X
PERTINENCIA | Permite conseguir datos de acuerdoa los

CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados en teoriss p

| o modelos tebricos.
COHERENCIA | Entre variables, dimensiones, indicadores e "
Hems.
METODOLOGIA | La estrategia responde al propésito de la °
o investigaciba._
APLICACION Lu&mm-mm "

_itadistico pertinestc, -
CONTEO TOTAL DE MARCAS CACBTCO LD | E
(realice ¢l conteo en cada una de las categorias de la escala) o10] 0

g| 8| s| 8 /2| e|a|= :

CALIFICACION GLOBAL: Cocficients de valideg » LXALIXE4IXC0X0LSXE, 4

3. OPINION DE APLICABILIDAD: (Ubique ¢f coeficicnte de validez obteniendo en ¢l intervalo respectivo
y  marque con un aspa en el circulo asociado)

[ CATEGORIA_ _ | INTERVALO |
No vilido, reformar [020-040]
No vilido, modificar 2041060

 Vilido, mejocar 2061-080]

| Vilido, splicar 2081-100) |
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE

VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION POR CRITERIO DE JUECES

ESCALA DE EVALUACION DE ESTRATEGIAS DE CONTROL AL CANSANCIO LABORAL

1. DATOS CENERALES

oche
i o.."f.‘“w"“";‘.t.‘.’.'.“ ';;;';;é,q.,/z /4,: Al foloa)

1. DNI/Tekiforo ylo eélals DO AR

1. Kot "‘“:%mz 54/"' i o

16 Lugary focka /¢-ﬂz
1. ASPECTOS DE LA EVALUACION:
R B e ..’“"""”'"% R bl P bk Py B
et BESE T E ““?'}.xf' G Al "'m» e R R ) R S
01 | CLARIDAD hmmwwmm& o
02 | OBJETIVIDAD | Permite medi bechos observables. oL
@ | ACTUALIDAD | Adecuado ol svance de bs ciencia y 7 i
51 ORCANZACION | P
Presentacida ordenads ¥
05 | SUFICIENCIA | Compreade aspoctos do Ia varisble e ; %
| C30540d y calided suficieste
% | PERTINENCIA Permite conseguir datos do scverdo s ks v
07 | CONSISTENCIA | Pretende conseguir datos basados eo teorlas v
e e © B0 08 tofricon.
08 | COHERENCIA | Enve varisbles, dimensiones, indicadores ¢ o
- :
. 9 | METODOLOGIA uwwumah a
10 | APLICACION | Los datos permiten un trstamiesto %
; J A
CONTEO TOTAL DE MARCAS AT IR T
(realice el conteo en cads una de las categorias do ba escala) e lolelZ |#

3

CALIFICACION GLOBAL: Coeficiente de valid .!IAOIIIOI;COOIDOIII 1

mumwdmamm-dwm“
y  manque con o spa en el clrculo asociado) .

T [ FINTIRVALO &
No refommar [020-049)
No vilido, madificar 5 2041-060]

0 T FIN ETE SRT IR RIEIRT FETIIN IRT SRTVEN SREINIRIN PN IRI I IR 900 $00 000 H0d 046 Sud bt S0 LRI RO e
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE

VAUIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOJO DE INFORMACION POR CRITERIO DE JUECES
ESCALA DE EVALUACION DE ESTRATEGIAS DE CONTROL AL CANSANCIO LABORAL

L. DATOS GENERALES: A
L1, Apdlidosy Nombres dc Joez  :, A6000_ vgows, B Wit
1.2. Grado Académico fmencida  :..U5 tun;nn . ;
13. DNI/Tekfooo yhootlul  : Se3dEava/ A disut PHOTEEDS
14. O-uocla‘ud’:hhnm:,,yy Al bin de Fding Saliac ) etV Lyl
1.5, Nombre del instrumento :
16, Lagary fecha o Wokutaws - 0% [ A0 12924

1 ASPECTOS DE LA EVALUACION:

= gt TS ———— T Lo A
N | DoicADORES M""ﬂ”‘" ) Rl el =5
] R ety 5%»2« 1 )23 ] 4| 5
o1 |CLARIDAD | Esa formslado con leaguaje compremible X
02 | ORJETIVIDAD | Permite medir bechos cbservables. X
03 | ACTUALIDAD Adecuado ol avance de ha ciencia y
tecnologia. X
04 | ORGANIZACION | Presestscion ordenada Sl X
05 | SUFICIENCIA | Compreade aspectos de ba varisble en X
cantidyd y calidad suficients.
06 mmwahm.h p
] Obietives plnteados.
07 | CONSISTENCIA | Pretende comseguir datos basados en seorlas X
© modelos tednoos.
2 | COHERENCIA :MMM.
® | METODOLOGIA | La estrasegia responde al propdsito de ks K
10 | APLICACION wml’ul_i-nn-'u X
| esuadistico pertineate
CONTEO TOTAL DE MARCAS TA I B C D | E"
(realice e corteo en cada um de las casegorias de b escala) ololz] 5| 3

CALIFICACION GLOBAL: Cocficiente de validez =

1ZASIANSIECHAIDSRE 1
w

3 mn;m&wdmammumw
y  marquecon en aspa en e ciroulo asociado)

PRI MARAAT 3 2

O
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ANEXO N° 6
CONFIABILIDAD GENERAL DEL INSTRUMENTO

Para el Alpha de Cronbach

=]

Donde: « . Coeficiente

Alpha.

S$2; : Varianza de cada item.

S$2; : Varianza total de la fila.

K : El nimero de preguntas o items.

Y : Sumatoria

CONFIABILIDAD GENERAL:

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha N of Items
Based on
Standardized Items
.882 .886 37
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Evaluacion de la confiabilidad por dimensiones

Correlacion entre escalas globales

Escalas ~ N . . -
AP E CON COG ACON ACOG ECON
Aproximacion AP
Evitacion E T
Conductual jﬁﬂ 1V B
Cognitivo CDG % T16* A47**
Aproximacion conductual ACON A47**
Aproximacion cognitiva ACOG
Evitacidn conductual ECON 3BR**
Evitacion cognitiva ECOG 054 AD5**
Escalas B ~ i ~ ~
AL RP BG SP  EVCOG @ AR RIA
Andlisis logico AL P i i
Revaloracion positiva BP T
'ﬁdl.'.queda de guia BG G 303
Solucion del problema SP [ a7se |30+ | 351
Evasion cognitiva EVCOG [ 214 248 1 S N
Aceptacion resignacion AR P10 116 OB4** ¢ -00E* | 3nee
Refuerzos alternativos RA [ 197 40 FE R SR N
Descarga emocional DE i 285 195 239 | 086 | 271" | 315** 235"
** La comelacion es significativa al nivel 0.01 (bilateral).
* La ooerelaciin es significante al nivel 0.05 (bilateral)
Coeficientez alfa de Cronbach de laz escalas del CRI-Y
Escalas i Namero de iems Alia
Escala Total 48 B0
Escalas
Aproximacion ) KES
Evitacion 24 i)
Cognitiva 24 Gl
Conductual 24 73
Escalas Combinadas
Aproximacion cognitiva 12 B0
Aproximacion Conductual H fif
Evitacion cognitiva 12 50
Evitacion conductual 12 ]
Escalas
Analisis lagico ] i
Revaloracion positiva ] 41
Bisqueda de ayuda B 55
Solucion del problema ] [
Evasion itiva b 3l
Refuerzo altemativo ] A3
Resignacion aceplacion B 4B
Descarga emocional [ 5
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ANEXO 7

CONSENTIMIENTO INFORMADO

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Luego de haber sido debidamente informada/o de los objetivos, procedimientos y
riesgos hacia mi persona como parte de la investigacion denominada “CANSANCIO
LABORAL Y ESTRATEGIAS DE CONTROL EN PANDEMIA POR COVID-19 EN
PROFESIONALES DE ENFERMERIA DE UN HOSPITAL DE HUANCAYO, 2022",
mediante la firma de este documento acepto participar voluntariamente en el trabajo

que se estd llevando a cabo conducido por los investigadores responsables:
. ..~ Rios Quispe  Rumela Kalenne

~Galarza ESPHTOM, Tahiana Jimeha

Se me ha notificado que mi participacion es totalmente libre y voluntaria y que atin
después de iniciada puedo rehusarme a responder cualquiera de las preguntas o decidir
suspender mi participacion en cualquier momento, sin que ello me ocasione ningin
perjuicio. Asimismo, se me ha dicho que mis respuestas a las preguntas y aportes sern
absolutamente confidenciales y que las conocera sélo el equipo de profesionales
involucradas/os en la investigacion, y se me ha informado que se resguardard mi
identidad en la obtencion, elaboracién y divulgacion del material producido.

Entiendo que los resultados de la investigacion me seran proporcionados si los solicito y
que todas las preguntas acerca del estudio o sobre los derechos a participar en el mismo
me seran respondidas.

Huancayo, .......06 ..........de 4‘-‘110 2022.
) -
“PARTICIPANTE) -
Apellidos y nombres: Vikehy, d ..............

NeDNI 44233236

1. Responsable de investigacion
Apellidos y nombres; Ris.. Quspe, Tawela, K
D.N.LN°. 434585

2. Responsable de investigacién )
Apellidosynombresa ESPINGZA CAARZA TATANA

D.N.IL N°... 345929

N° de teléfono/celul
. fime

3. Asesor(a) de investigacion
Apellidos y nombres: Quilca Esproza Befty
DNIN°....200221

N° de teléfono/celular:

Enmail: 8-0gvitca 6ula. edv.pe o
Firma: GM ......................................
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ANEXO 8

DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION

ECLARACION DE CONFIDENC

Yo.. T??.L_f.‘.‘“ |nena Esprox  Golagza, cereee ey identificado (a)
con DNI N° 325429613 egresado la escuela profesional de Enfermeria, vengo
implementando el proyecto de investigacion titulado “ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO DEL ESTRES Y SINDROME DE BURNOUT EN TIEMPO DE
PANDEMIA EN PROFESIONALES DE ENFERMERIA, HUANCAYO, 20217, en ese
contexto declaro bajo juramento que los datos que se generen como producto de la
investigacion, asi como la identidad de los participantes serdn preservados y serdn usados
unicamente con fines de investigacion de acuerdo a lo especificado en los articulos 27 y
28 del Reglamento General de Investigacion y en los articulos 4 y § del Codigo de Etica
para la investigacion Cientifica de la Universidad Peruana Los Andes , salvo con

autorizacion expresa vy documentada de alguno de ellos,

Huancayo,....C%  do . feeto 2022

-]
« = W,
’ﬁ'ﬁm@ "

Apellidos y nombres C.}(W")T Q;.‘A‘M 'CT.MQ
Responsable de investigacian

Huella Digital
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
DIRECCION DE LA UNIDAD DE

DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD

Yo Rios  Quispe Pamela  Kalerme . . identificado (a)
con DNIN° , 45456119 estudiante/docente/egresado la escuela profesional de
Enfermeria, vengo implementando ¢l proyecto de investigacion titulado
“ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO DEL ESTRES Y SINDROME DE
BURNOUT EN TIEMPO DE PANDEMIA EN PROFESIONALES DE ENFERMERIA,
HUANCAYO, 2021", en ese contexto declaro bajo juramento que los datos que se
generen como producto de la investigacion, asi como la identidad de los participantes
serin preservados y serin usados nicamente con fines de investigacion de acuerdo a lo
especificado en los articulos 27 y 28 del Reglamento General de Investigacion y en los
articulos 4 y § del Codigo de Etica para la investigacion Cientifica de la Universidad

Peruana Los Andes , salvo con autonizacion expresa y documentada de alguno de ellos

Huancayo, ....... %3 ......... de febrt0. 2022
—
Aofuldd
Apellidos y nombres M G”F Hamela k.
Responsable de investigaciin
Huella Digital
—
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DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS

ANEXO 09

1
2
3
4
5
6
7
8

&
10
"
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
7
28
29

&5 controll | & control? | &% control3 | & controld | & controls | & control6 &5 dimension1 & control7 | & control8 | & controld | & control10| & contral11 || & control12 &5 dimension2 &5 control13| & control14 | & control15| & control16] & control17 | & contral18 &5 dimens
Casi siempre  De forma r... Casi siempre Casi siempre Aveces Deformar.. Control bajo Casi siempre Aveces Casi siempre Aveces De formar... Casi siempre Control medio Casi siempre Siempre MNunca Casi siempre Aveces Munca Con
Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Control bajo De formar... Aveces Casi siempre Deformar... Deformar... Deformar... Control medio| Casi siempre| Casi siempre Munca Deformar... Aveces Munca Caon
Aveces Aveces Deformar.. Aveces Aveces Deformar.. Control medio| De formar... Aveces Deformar.. Aveces Deformar.. Aveces Control medio Siempre Casi siempre Casi siempre’ De formar... Aveces Deformar.. Caon
Casi siempre  De forma r._. Casi siempre De forma r__. Casi siempre Casi siempre Control medio Casi siempre De formar . Aveces Aveces Casi siempre Casi siempre Control medio| De formar._.| Deformar.. Deformar._ Deformar . Aveces Aveces Con
Deformar._. Deformar.. Deformar.. Deformar . Casi siempre Deformar Control bajo Aveces Aveces Deformar . Aveces Aveces Deformar . Control bajo Aveces Aveces Aveces Aveces Deformar. . Munca Con
Casi siempre Aveces De formar._. Casisiempre Deformar.. Deformar. . Control bajo Casi siempre De forma r.__ Casi siempre  De forma r_. Casi siempre Casi siempre Control bajo. De formar._. Deformar.. Deformar_. Deformar . Casi siempre Aveces Con
Siempre De formar... Aveces Casi siempre Siempre Siempre Control medio Nunca Aveces Siempre Nunca Siempre Casi siempre Control medio Aveces Deformar.. Aveces Nunca Siempre Siempre Contr
Siempre Casi siempre Siempre  De forma r... Casi siempre Casi siempre Control medio Siempre Aveces Siempre Casi siempre Siempre Siempre Control medio Siempre De formar... Aveces Casi siempre Casi siempre De formar... Caon
Casi siempre Siempre Aveces Aveces Casi siempre Casi siempre Control bajo Casi siempre Aveces Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Control bajo Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Caon
Casi siempre Casi siempre Aveces Deformar._ Deformar._. Aveces Control alto| De formar._. Aveces Deformar_. Deformar.. Deformar. . Aveces Control medio Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Co
Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi sismpre Control alto Siempre Munca Casi siempre De formar. . Aveces Aveces Control alto| De formar._.| De formar._. De formar._.|Casi siempre Casi siempre Casi sismpre Contr
Casi siempre  De forma r._. Casi siempre Casi siempre Casi siempre De formar_. Control alto Aveces Munca Deformar._. Nunca Deformar._. Deformar. . Control alto Aveces Aveces Aveces Aveces De formar._. Casi siempre Contr
Casi siempre De formar... Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Control alto Casi siempre Aveces Casi siempre Aveces Deformar.. Deformar.. Control medio Casi siempre Aveces Munca Aveces Deformar.. Siempre Contr
Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre Control medio| Casi siempre Siempre Casi siempre De formar... Casi siempre De formar... Control medio Aveces Aveces Munca Casi siempre Siempre Aveces Contr
Deformar._. Deformar.. Deformar.. Deformar_. Deformar.. Deformar. . Control medio Casi siempre Aveces Deformar.. Aveces Aveces Deformar . Control medio Siempre Siempre Casi siempre Siempre De formar. . Siempre Cantr
Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre De formar_. Control medio Casi siempre Aveces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Control bajo Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Con|
Deformar... Deformar.. Aveces Aveces Casi siempre De formar_. Control alto| De formar._. Deformar . Aveces Aveces Aveces Aveces Control alto Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Contr
Deformar... Deformar.. Aveces Casisiempre Deformar.. Deformar.. Control bajo Aveces Deformar... Casi siempre Deformar.. Deformar... Casi siempre Control bajo. De forma r... Casi siempre De formar... Deformar... Deformar... Casi siempre Contr
Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre De formar... Control medio Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Siempre Control bajo Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Caon
De formar... Aveces Deformar... Casisiempre Deformar.. Aveces Control alto Casi siempre Aveces Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar.. Control medio Aveces Casi siempre Aveces Aveces Casi siempre Casi siempre Col
De formar.. Aveces Casi siempre Deformar._. Deformar . Aveces Control alto| Casi siempre Munca Siempre Nunca Siempre De formar . Control alto Aveces Munca Aveces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Co
Aveces Deformar_. Deformar_. Deformar . Casisiempre Deformar . Control medio Casi siempre De formar . Aveces Aveces Deformar. . Aveces Control medio| De formar._. Deformar . Munca Aveces De formar._. Casi siempre Contr
Casi siempre Nunca Siempre De forma r.__| Casi siempre Aveces Control alto| Casi siempre Munca Casi siempre Nunca Casi siempre De formar_ . Control alto Siempre Casi siempre Aveces De formar__ Casi siempre Munca Contr
De formar... Deformar... Aveces Aveces Deformar.. Aveces Control alte’ De formar... Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre Aveces Control alto Aveces Aveces Aveces Aveces Deformar.. Aveces Col
Casi siempre Casi siempre De formar... Deformar... Siempre De formar... Control medio| De forma r... Casi siempre De formar... Deformar... De formar... Casi siempre Control medio Aveces Casi siempre De forma r... Casi siempre Siempre De formar... Contr
Siempre  De forma r._. Casi siempre Aveces Deformar_. Deformar._. Control alto Aveces Deformar.. Casisiempre Deformar.. Aveces Deformar . Control alto Aveces Casi siempre De formar._. Aveces Deformar._. Munca Co

De formar.. Aveces Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Control alto Aveces De formar._. Casisiempre Deformar.. Deformar . Nunca Control medio| De forma r._. Casi siempre Casi sismpre Siempre Casi siempre Aveces Co
Aveces Deformar._. Munca De formar._. Siempre Aveces Control alto| De formar._. Munca De forma r._. Casi siempre De formar. . Aveces Control alto Casi siempre De formar._. Aveces Nunca Siempre Aveces Co
Aveces Deformar.. Deformar.. Aveces Deformar.. Aveces Control alto| De formar... Casi siempre Aveces Nunca Aveces Casi siempre Control alto Aveces Siempre Siempre Deformar... Aveces Casi siempre Contr

De forma r... Casi siempre Aveces Deformar... Casi siempre Deformar... Control medio| De forma r... Casi siempre Casi siempre De formar... Deformar... Siempre Control medio| De forma r...| Casi siempre  De forma r... Casi siempre De formar... Aveces Col
De formar... Siempre Casi siempre De formar... Deformar.. Aveces Control medio Aveces Casi siempre De forma r... Casi siempre De formar... Aveces Control medio Aveces Aveces Deformar.. Aveces Aveces Aveces Col
Casi siempre  De forma r._. Casi siempre Aveces Aveces Aveces Control alto Aveces Siempre Aveces Deformar._. Aveces Deformar . Control alto Aveces Casi siempre De formar_. Nunca Siempre Deformar_ . Contr
Siempre De formar . Aveces Casi siempre De formar Aveces Control medio| De formar. Aveces De formar__ Casi siempre Aveces Deformar . Control medio Aveces Deformar. Aveces Siempre De formar. . Munca Co
Siempre De formar . Aveces Casisiempre Deformar._. Aveces Control alto| De formar._. Aveces De formar__ Casi siempre Aveces Deformar . Control medio Aveces Deformar. . Aveces Siempre De formar. . Munca Contr
Aveces Deformar... Casi siempre Siempre Nunca Deformar... Control medio| Casi siempre  De forma r... Casi siempre Aveces Deformar.. Aveces Control medio De formar... Aveces Casi siempre Nunca| De formar... Aveces Contr
Aveces Aveces Aveces Nunca Aveces Deformar.. Control medio Casi siempre De formar... Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre Control medio De formar... Aveces Deformar... Casi siempre Aveces Munca Col
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& contrall | & control2 | & control3 | & control | & control5 | & control6 & dimension1 & control7 | &5 control8 | & controld | & control10| & control11 | & contral12 & dimension2 & control13| & control14 | & control15 & control16 & control17| & control18| & dimens

37 De formar.. Aveces Aveces Siempre  De formar._. Deformar._. Control medio Aveces Munca Siempre  De forma r._. Casi siempre Nunca Control medio De formar._. Aveces Deformar. Siempre De formar. . Aveces Co =
38 Aveces Casi siempre Siempre Aveces Casi siempre De formar... Control alto Nunca Aveces Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre Control medio Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre| De formar... Siempre Col
39 Nunca Deformar... Aveces Casi siempre De formar... Deformar... Control alto Aveces Deformar.. Aveces Aveces Deformar... Casi siempre Control alto Aveces Munca Deformar... Nunca| Casi siempre Aveces Col
40 Siempre De formar. . Aveces Casisiempre Deformar._. Aveces Control bajo. De formar._. Aveces De formar._ Casi siempre Siempre Deformar. . Cantrol bajo Aveces Munca De forma r._. Casi siempre Aveces Deformar . Co
4 Nunca Casi siempre Siempre De formar . Aveces Casi siempre Control medio Aveces Deformar. . Siempre De formar. . Siempre De formar . Control medio Aveces Casi siempre Casi siempre Siempre De formar. . Munca Co
42 Deformar... Deformar.. Aveces Nunca Aveces Casi siempre Control medio| De formar Aveces De formar.__ Casi siempre Casi siempre Casi siempre Control medio Aveces Deformar._. Casi siempre Casi siempre Deformar_. Deformar . Contr
43 Nunca Aveces Deformar.. Nunca  Deformar... Deformar... Control alto| De formar... Aveces Deformar.. Aveces Deformar.. Deformar... Control alto Aveces Deformar... Casi siempre Siempre  De forma r... Casi siempre Co
44 De formar... Aveces Deformar... Casi siempre Aveces Deformar.. Control alto Aveces Deformar... Casi siempre Casi siempre Casi siempre Aveces Control medio| De forma r...| Casi siempre Aveces De formar... Casi siempre Aveces Col
45 Aveces Deformar.. Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar... Control alto Aveces Deformar... Casisiempre De formar... Casi siempre Casi siempre Control alto Aveces Deformar.. Deformar.. Aveces Casi siempre De formar... Col
46 Siempre De forma r._. Casi siempre Nunca Aveces Deformar. Control bajo Casi siempre De formar_ Aveces Aveces Casi siempre Siempre Control bajo Aveces Deformar._. Casi siempre Aveces Deformar. . Aveces Con
47 Siempre Siempre Munca Aveces Deformar._. Aveces Control medio Aveces De formar . Casisiempre Deformar._. De formar . Casi siempre Control medio Siempre De formar . Aveces Deformar . Siempre Siempre Co
48 Casi siempre  De formar._. Aveces Casisiempre Deformar_. Deformar . Control medio Aveces Deformar. . Siempre Aveces De formar_. Casi siempre Control medio| De formar._. Deformar . Siempre Aveces De formar._. Casi siempre Co
49 Casi siempre Aveces Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Control medio| De forma r... Casi siempre De forma r... Casi siempre Casi siempre Nunca Control medio Siempre Casi siempre Siempre De formar... Deformar.. Munca Contr
50 Siempre Aveces Deformar.. Aveces Nunca Aveces Control alto Casi siempre Siempre Aveces Casi siempre Siempre Siempre Control medio Aveces Aveces Munca Nunca| De formar... Aveces Col
a1 De forma r._. Casi siempre Aveces De formar.__ Casi siempre Siempre Control medio Casi siempre De formar_. Aveces Aveces Siempre Deformar. . Control medio Aveces Deformar. . Munca Deformar.. Aveces Munca Co
52 De forma r._ Casi siempre Aveces Deformar._ Deformar.. Deformar . Control bajo. De formar._. Munca Siempre  De forma r._. Casi siempre Aveces Control medio Aveces Deformar. . Munca Aveces Casi siempre De formar_. Contr
53 Aveces Deformar._. Casisiempre Deformar_. Deformar_. Deformar . Control alto Aveces Deformar . Casisiempre Deformar.. Deformar_. Deformar . Control alto Aveces Deformar._. Casi siempre Deformar Aveces Deformar. . Co
54 Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar... Casi siempre Deformar... Control medio| De formar... De formar... Casi siempre De formar... De formar... Casi siempre Contral medio Aveces Deformar... Casi siempre Deformar... Aveces Deformar.. Co
55 Aveces Deformar... Casisiempre Deformar... Deformar... Casi siempre Control alto Aveces Deformar... Casisiempre Deformar.. Aveces Aveces Control alto Aveces Aveces Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar... Col
56 Aveces Deformar.. Deformar... Deformar... Casi siempre Deformar... Control bajo Aveces Deformar.. Deformar... Casisiempre Deformar.. Deformar.. Control bajo Aveces Deformar.. Deformar... Casi siempre Deformar.. Deformar... Caon
57 De formar.. Aveces Casi siempre Aveces Deformar._. Aveces Control bajo Aveces Deformar. . Aveces Deformar._. Deformar.. Deformar . Control bajo. De formar._. Deformar.. Deformar. Deformar._ Deformar.. Deformar.. Con|
58 Aveces Deformar._. Casisiempre Deformar_. Deformar_. Deformar . Control bajo. De forma r._. Casi siempre De forma r___ Casi siempre De formar Aveces Control bajo Aveces Deformar._. Casi siempre Deformar Aveces Deformar. . Con|
59 De forma .. De formar._. Casi siempre Aveces Casi siempre Casi siempre Control bajo Aveces De formar_. Casi siempre Aveces Siempre Siempre Control bajo De formar._. De forma r._. Casi siempre De forma r__ Casi siempre Casi siempre Co
60 Aveces Deformar... Casi siempre Siempre Casi siempre De formar... Control medio De forma r... Casi siempre Aveces De formar... Casi siempre Siempre Control medio Casi siempre Siempre Munca Aveces Siempre De formar... Contr
61 Aveces Deformar.. Aveces Aveces Nunca Aveces Control medio Aveces Munca Aveces Deformar.. Deformar.. Aveces Control medio Aveces Aveces Munca De formar... Deformar... Casi siempre Caon
62 De formar . Nunca Munca De formar._. Casi siempre De formar. . Control alto| De formar Aveces Casi siempre Casi siempre Deformar._. Deformar . Control alto Aveces Munca Munca Aveces Deformar_. Deformar. . Cantr
63 De forma r._ Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi sismpre Control medio Aveces Deformar. . Aveces Aveces Deformar_ Deformar . Control medio| De forma r._. Casi siempre Casi siempre De formar . Aveces Deformar. . Contr
64 De formar.. Aveces Munca De forma r._. Casi siempre De formar. . Control bajo Aveces Munca Aveces Casi siempre Deformar_. Deformar . Control bajo Aveces Munca De forma r._. Casi siempre Casi siempre De formar_. Contr
65 De formar... Aveces Casi siempre Nunca Aveces Aveces Control bajo Aveces Deformar.. Deformar.. Aveces Casi siempre Casi siempre Control bajo. De formar... Aveces Casi siempre Casi siempre Aveces Aveces Caon
66 Aveces Nunca Deformar... Aveces Casi siempre De formar... Control bajo Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar.. Aveces Aveces Control bajo Aveces Deformar.. Munca Casi siempre Aveces Siempre Caon
67 De formar... Aveces Aveces Aveces De formar... Casi siempre Control bajo Aveces Deformar... Casi siempre Casi siempre De formar... Aveces Control bajo, De formar... Deformar... De formar... Casi siempre Casi siempre De formar... Caon
68 De formar.. Nunca De formar. . Siempre De formar. . Aveces Control bajo Aveces Casi siempre Deformar . Nunca De formar. . Siempre Control bajo Casi siempre Aveces Deformar. Nunca Deformar. . Siempre Con|
69 De formar.. Aveces Casi siempre Deformar . Nunca De formar. . Control medio| De forma r._. Casi sismpre Aveces Nunca De formar. . Siempre Control bajo De formar._. Aveces Casi siempre De formar . Aveces Deformar. . Con|
70 Deformar... Aveces Casi siempre Siempre De formar... Aveces Control medio Aveces Deformar.. Deformar... Casi siempre Deformar... Siempre Control bajo Casi siempre Aveces Deformar.. Nunca Casi siempre De formar... Con|
71 De formar... Aveces Munca Deformar... Deformar... Casi siempre Control bajo Casi siempre De formar... Aveces Deformar.. Deformar.. Nunca Control bajo. De formar... Aveces Casi siempre Casi siempre| De formar... Munca Caon

72 Casi siempre Aveces Deformar.. Nunca| Casi siempre Siempre Control medio| Casi siempre  De forma r... Casi siempre Aveces Deformar.. Siempre Control medio Casi siempre Aveces Deformar.. Nunca| De formar... Siempre Conl=|
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&5 controll | & control2 | &% control3 | & controld | &5 control5 | & control6 & dimension1 &5 control7 | & controld | &5 controld | & contral10 | & contral11| & control12 &5 dimension2 &5 control13| & control14 | & control15| & contral16| &5 control17 | & control13 & dimens

73 Aveces Casisiempre Deformar._. Siempre Aveces Deformar. . Control medio De formar__ Aveces Casi siempre Munca De formar._. Siempre Control medio De formar__ Aveces Casi siempre Siempre  De forma r_ Nunca Conf—|
4 Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre Casi siempre Aveces Control alto De forma r... Casi siempre Aveces Munca Siempre De formar... Control alte’ De formar... Aveces Munca De formar... Casi siempre De formar... Contre
75 Aveces MNunca De formar... Casi siempre De formar... Siempre Control alto Aveces Deforma r... Casi siempre De forma r... Casi siempre De formar... Control alte’ De formar... Aveces Casi siempre De forma Siempre Casi siempre Contre
76 De forma r._. Casi siempre De forma De forma r. Aveces Casi siempre Control medio De forma r._.| De forma r._. Casi siempre Aveces Casi siempre Aveces Control medio Casi siempre  De formar . Siempre De forma Aveces Casi siempre Con|
7 Nunca Aveces Deformar_. Deformar_. Deformar._. Casisiempre Control alto De formar_ Aveces Deformar._. Casisiempre Deformar._. Deformar . Control alto Aveces Deformar_. Deformar_. Deformar. . Casisiempre Deformar. . Con|
78 Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre De forma r.__| Casi siempre Control medio Siempre  De forma r___ Casi siempre De formar._. Siempre  De forma r_ Control medio Aveces Casi siempre Siempre Casi siempre| De formar._. Deformar . Contre
79 De forma r... Casi siempre De formar... De formar... Aveces Deformar.. Cantrol medio Aveces Deformar... Casi siempre De formar... Aveces Deformar.. Control medio Aveces Deformar... Casisiempre Deformar... Deformar.. Aveces Contre
80 Aveces Aveces Aveces Deformar... Casi siempre De formar.. Control alto Aveces Deformar... Deformar... Casi siempre Deformar... Deformar.. Control alte’ De formar... Aveces Aveces Deformar... Deformar... Casi siempre Caol
81 De forma r._. Casi siempre. De formar.. Deformar.. Deformar_. Deformar. Control alto De formar_ Aveces Casi siempre Deformar._. Deformar. . Aveces Control medio Aveces Deformar._. Casi siempre Casi siempre De formar Aveces Contre
82 Nunca Aveces Deformar. . Siempre Aveces Casi siempre Control alto Aveces Nunca Deformar._.. Deformar. . Casi siempre Deformar . Control medio| De forma r.__ Casi siempre Aveces Munca Aveces Deformar. . Col
83 Aveces Deformar. . Munca De formar._. Casi siempre De formar . Control alto Aveces Deformar . Siempre Deformar._. Deformar._. Aveces Control alto Aveces Deformar. . Munca Aveces Casisiempre Deformar._. Contre
84 De formar... Aveces Deformar.. Munca Aveces Deformar.. Caontrol medio De formar... Aveces Casi siempre Deformar... Deformar... Aveces Control medio Aveces Nunca Deformar... Aveces Casi siempre Siempre Conl
85 De formar... Aveces Casi siempre Casi siempre De formar... De formar... Cantrol medio Aveces Deformar.. Aveces Deformar... Aveces Aveces Control medio De formar... Aveces Casi siempre De forma r... Casi siempre| De formar... Conl
86 Nunca| De formar. . Aveces Casi siempre Casi siempre De formar.__ Control medio De formar._.| De formar._. Deformar . Aveces De formar__ Casi siempre Control medio Aveces Deformar._. Aveces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Con|
87 Nunca| De formar. . Aveces Aveces Casi siempre Casi siempre Control bajo De formar__ Nunca  De formar._. Casisiempre Deformar._. Deformar._. Control bajo Aveces De formar._. Casi siempre Aveces Deformar. Siempre Contre
88 Aveces Aveces Deformar._. Casi siempre De formar._. Casi siempre Control bajo Aveces Nunca De formar. . Aveces Casi siempre De formar . Control bajo Aveces Nunca Munca De forma r._. Casi siempre De formar. . Contre
89 De formar... Aveces Casi siempre Casi siempre De formar... De formar... Control bajo De formar... Aveces Deformar... Aveces Casi siempre Siempre Control medio Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre Casi siempre| De formar... Conl
90 De formar... Aveces Casi siempre De formar... Nunca Aveces Control bajo Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre Deformar... Deformar.. Control bajo Aveces Nunca Aveces Casi siempre De forma r...|Casi siempre Conl
91 Aveces Deformar. . Munca De formar._. Casi siempre De formar . Control alto Aveces Nunca| De formar.. Casi sismpre Siempre De forma . Control alto Aveces Nunca De formar._. Casi sismpre Aveces Deformar._. Contre
92 Aveces Deformar. . Munca Siempre Casi siempre De formar . Control medio Aveces Deformar._ Deformar._. Casisiempre Deformar Siempre Control alto Aveces Deformar. . Munca Casi siempre Casi siempre De formar. . Contre
93 Aveces Deformar. . Munca Siempre Casi siempre Aveces Control medio Munca| De forma r._. Casi siempre Aveces Siempre Casi siempre Control medio Aveces Deformar. . Aveces Casi siempre Aveces Siempre Contre
94 MNunca Deformar... Siempre Casi siempre Aveces Deformar.. Control alto Aveces Deformar... Deformar... Casi siempre Casi siempre De formar... Control alto Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre De formar... Siempre Contre
95 Aveces Casi siempre Munca De formar... Siempre Aveces Control alto Aveces Deformar.. Deformar... Casisiempre Deformar... Aveces Control alto Aveces Deformar.. Siempre Aveces Casi siempre De formar... Contre
96 Casi siempre Aveces Munca De formar._. Siempre De formar.__ Control medio Aveces Aveces De formar._. Casi siempre Aveces Siempre Control medio Casi siempre Aveces Munca Munca Deformar._. Aveces Contre
a7 De formar_. Aveces Casi siempre De formar_. Nunca| De formar. . Control medio Munca| Deformar._. Aveces Casi siempre Casi siempre De forma r_ Control medio Aveces Deformar. . Siempre Aveces Aveces Nunca Con
98 De forma r._. Casi siempre De forma ... Casi siempre De forma r__ Casi siempre Control bajo Casi siempre De forma r__. Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Control medio| Casi siempre De formar._. Deformar . Aveces Casi siempre Aveces Con|
99 Casi siempre De formar... Siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Control bajo Casi siempre Casi siempre. De forma r... Casi siempre Casi siempre Siempre Control medio Casi siempre Aveces Siempre Deformar... Siempre Casi siempre Conl
100 De formar... Deformar... Aveces Deformar... Casi siempre De formar.. Control bajo Casi siempre Aveces Siempre De formar... Aveces Deformar.. Control medio| Casi siempre| Casi siempre De formar... Aveces Deformar.. Aveces Conl
101 Casi siempre Siempre Siempre Aveces Casi siempre Casi siempre Control bajo De forma r._. Casi siempre Deformar.. Deformar.. Deformar_. Deformar . Control bajo De formar_. Siempre De forma r._. Casi siempre Casi siempre Casi siempre Contre
102 Siempre Siempre De formar. . Siempre Siempre  De formar.__ Control medio Siempre Siempre Casi siempre Aveces Casi siempre Casi siempre Control medio Casi siempre Siempre Siempre Deformar._.| Deformar._. Deformar . Contre
103 De forma r._. Casi siempre Casi siempre Siempre De formar_ . Aveces Control medio Aveces Deformar._ Deformar._. Munca Casi siempre Aveces Control medio Aveces Aveces Aveces Deformar_. Deformar .. Deformar . Con|
104 Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Deformar.. Cantrol medio Siempre Aveces Aveces Deformar.. Deformar.. Siempre Control medio Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Aveces Conl
105 Siempre Aveces Deformar.. Siempre Casi siempre Casi siempre Control bajo De formar... Siempre Aveces Aveces Deformar.. Nunca Control bajo Aveces De formar... Casi siempre Casi siempre Aveces Deformar.. Conl
106 Deformar. . Aveces Deformar._. Siempre Deformar.. Aveces Control bajo Casi siempre Deformar_. Deformar.. Aveces Aveces Deformar.. Cantrol bajo Siempre De formar. . Siempre Aveces Deformar.. Siempre Con|
107 Casi siempre  De formar.__ Aveces Aveces Deformar . Siempre Control bajo De formar__ Aveces Casi siempre Casi siempre Deformar._. Deformar . Control bajo Siempre Aveces Aveces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Con|

108 Siempre Siempre Munca Aveces Nunca Aveces Control bajo De formar__ Siempre Siempre Munca Siempre Aveces Control bajo Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar. . Aveces Siempre ConfH
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&; control1 &) control2

80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
N
92
93
94
95
96
a7
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
13
114

Aveces
Deformar...
Munca
Aveces
Deformar
De formar. .
Nunca
Munca
Aveces
Deformar
De formar...
Aveces
Aveces
Aveces
Munca
Aveces
Casi siempre
De formar. .
Deformar...
Casi siempre
De formar...
Casi siempre
Siempre
Deformar...
Aveces
Siempre
Deformar
Casi siempre
Siempre

De formar. .
Aveces
Aveces

De formar...
Casi siempre
Munca

Aveces
Casi siempre
Aveces

De formar...
Aveces
Aveces

De formar...
De formar. .
Aveces
Aveces
Aveces

De formar...
De formar. .
De formar...
De formar_.
Casi siempre
Aveces
Aveces
Casi siempre
De formar. .
De formar...
Siempre
Siempre
Casi siempre
Aveces
Aveces
Aveces

De formar. .
Siempre
Nunca

De formar...
Siempre
Aveces
Siempre

Casi siempre

&;camroﬂ

Aveces

De formar...
De formar. .
Nunca

De formar
Casi siempre
Aveces
Aveces

De formar...
Casi siempre
Casi siempre
Nunca
Munca
Nunca
Siempre
Nunca
Nunca

Casi siempre
De formar...
Siempre
Aveces
Siempre

De formar. .
Casi siempre
Aveces

De formar...
De formar
Aveces
Nunca

De formar. .
Siempre
Aveces
Aveces
Casi siempre
Munca

&)commm

Deformar .
De formar...
Siempre

De formar...
Nunca

Casi siempre
Casi siempre
Aveces
Casi siempre
Casi siempre
De formar...
De formar...
Siempre
Siempre
Casi siempre
De formar...
De formar...
Deformar .
Casi siempre
Casi siempre
De formar...
Aveces
Siempre
Siempre
Aveces
Siempre
Siempre
Aveces
Aveces
Siempre
Aveces
Aveces
Nunca
Aveces

Nunca

&; control5

Casi siempre
De formar...
Aveces
Casi siempre
Aveces

De formar. .
Casi siempre
Casi siempre
De formar...
De formar
Nunca

Casi siempre
Casi siempre
Casi siempre
Aveces
Siempre
Siempre
Munca

De formar...
Siempre
Casi siempre
Casi siempre
Siempre

De formar...
Aveces
Casi siempre
De farmar
De formar. .
Nunca

De formar. .
Casi siempre
Siempre
Aveces
Aveces

Aveces

&)contmlﬁ

De formar .
De formar...
Casi siempre
De formar...
De formar
De formar. .
De formar...
Casi siempre
Casi siempre
De formar

Aveces
De formar...
De formar. .

Aveces
De formar. .

Aveces
De formar...
De formar. .
Casi siempre
Casi siempre
De formar...
Casi siempre
De formar. .

Aveces
De formar. .
Casi siempre

Aveces

Siempre

Aveces

Aveces
De formar...

Aveces
De formar...
De formar...

A veces

&)d\mensmm

Control alto
Control alto
Control alto
Control alto
Control medio
Control medio
Control medio
Control bajo
Control bajo
Control bajo
Control bajo
Control alto
Control medio
Control medio
Control alto
Control alto
Control medio
Control medio
Control bajo
Control bajo
Control bajo
Control bajo
Control medio
Control medio
Control medio
Control bajo
Control bajo
Control bajo
Control bajo
Control bajo
Control bajo
Control bajo
Control medio
Control bajo

Control bajo

&;camro\?

Aveces

De formar...
Aveces
Aveces

De formar
Aveces

De formar...
De formar. .
Aveces

De formar
Aveces
Aveces
Aveces
Nunca
Aveces
Aveces
Aveces
Munca

Casi siempre
Casi siempre
Casi siempre
De farmar
Siempre
Aveces
Siempre

De formar...
Casi siempre
De formar. .

De formar...

Aveces
Nunca

De formar
Aveces
Siempre

Casi siempre

&)commlB

Deformar .
Aveces
Nunca

De formar...
Aveces
Deformar .
De formar...
Nunca
Nunca
Aveces

De formar...
Nunca
Deformar .
De formar...
Deformar. .
De formar...
Aveces
Deformar .
De formar...
Casi siempre
Aveces
Casi siempre
Siempre

De formar...
Aveces
Siempre

De formar
Aveces
Siempre
Deformar .
Siempre
Aveces

De formar...
Casi siempre
Nunca

&;camro\g &;cumroHU &)commlﬁ

De formar..
Casi siempre
De formar..

Siempre
Casi siempre

Aveces
De formar...
De formar..
De formar...
De formar

Aveces
De formar...
De formar..
Casi siempre
De formar..
De formar...
De formar...

Aveces
Casi siempre
De formar..

Siempre
De farmar
Casi siempre
De formar...

Aveces

Aveces
De formar
Casi siempre

Siempre
De formar..

Aveces
De formar
De formar...

Aveces

De formar
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Casi siempre
De formarr...
De formar_.
De formar...
De formar
De formar_.
Aveces
Casi siempre
Aveces
Aveces
Casi siempre
Casi siempre
Casi siempre
Aveces
Casi siempre
Casi siempre
Casi siempre
Casi siempre
Casi siempre
Casi siempre
De formar...
De formar
Aveces
Nunca

De formar_.
Aveces
Aveces
Casi siempre
Nunca

De formar_.
De formarr...
Aveces
Casi siempre
Aveces

Aveces

De formar ..
De formar...
Casi siempre
De formar...
De formar

Aveces
De formar...
De formar ..
Casi siempre
Casi siempre
De formar...

Siempre
De formar ..

Siempre
Casi siempre
De formar...

Aveces
Casi siempre
Casi siempre
Casi siempre

Aveces
De farmar
Casi siempre
Casi siempre
De formar ..
De formar...

Aveces
De formar ..

Siempre

Siempre
Casi siempre
De formar

Aveces

Aveces

De formar

&; control12

Deformar. .
Aveces

De formar. .
Aveces
Aveces
Aveces
Casi siempre
De formar. .
De formar...
Siempre

De formar...
De formar...
Siempre
Casi siempre
De formar. .
Aveces
Siempre

De formar. .
Casi siempre
Siempre

De formar...
De formar
Casi siempre
Aveces
Siempre
Nunca

De formar
De formar. .
Aveces

De formar. .
Casi siempre
Siempre
Aveces
Casi siempre

Siempre

&;d\menswonZ

Control alto
Control medio
Control medio

Control alto
Control media
Control medio
Control medio

Control bajo

Caontrol bajo
Control medio

Control bajo

Control alto

Control alto
Control medio

Control alto

Control alto
Control medio
Control medio
Control medio
Control medio
Control medio

Control bajo
Control medio
Control medio
Control medio

Control bajo

Control bajo

Control bajo

Caontrol bajo
Control medio
Control medio

Control bajo
Control medio

Control bajo

Control bajo

&)cumro\ﬂ

Deformar .
Aveces
Deformar. .
Aveces
A veces
Deformar. .
Aveces
A veces
Aveces
Aveces
A veces
Aveces
A veces
Aveces
Aveces
A veces
Casi siempre
A veces
Casi siempre
Casi siempre
Casi siempre
De formar
Casi siempre
Aveces
Siempre
Aveces
Siempre
Siempre
Aveces
A veces
Siempre
Aveces
Casi siempre
Siempre
A veces

%contrulw
Aveces Aveces
De formar...| Casi siempre
Casi siempre A veces
Deformar... Nunca
MNunca Deformar
Aveces Casi siempre
De formar... Aveces
De forma r._. Casi siempre
Nunca Nunca
De formar Aveces
Nunca A veces
Nunca Deformar...
De formar. . Munca
De formar... Aveces
De formar. . Aveces
De formar... Siempre
Aveces Nunca
De formar. . Siempre
Deformar... Deformar...
Aveces Siempre
Casi siempre De formar...
Siempre Deformar.
Siempre Siempre
Aveces Aveces

Casi siempre Casi siempre

De formar... Casi siempre
De formar. . Siempre
Aveces A veces

Deformar... Deformar...

Deformar | Deformar

Casi siempre Aveces
Siempra Munca
Aveces Siempre
Casi siempre De formar...

Siempre Casi siempre

De formar._.
Casi siempre
Nunca
Aveces
Aveces

De formar..
Casi siempre
Aveces

De formar...
Casi siempre
Casi siempre
Casi siempre
Casi siempre
Casi siempre
Casi siempre
Aveces
Nunca
Aveces
Aveces

De formar..
Aveces
Casi siempre
De formar..
De formar...
Siempre
Casi siempre
Aveces
Casi siempre
De formar...
Nunca

De formar...
Casi siempre
Siempre
Aveces

Casi siempre

&) control15 &3 control16 &) control17

Deformar. .
De formar...

Aveces
Casi siempre
Casi siempre
Casi siempre
Casi siempre
De formar. .
Casi siempre
Casi siempre
De formar...

Aveces
Casi siempre

Aveces
Deformar. .
Casi siempre
De formar...

Aveces
Casi siempre

Siempre
De formar...
Casi siempre
De formar. .
De formar...
Casi siempre

Aveces
De formar
Casi siempre

Aveces
De formar. .

Aveces
De formar
Casi siempre

Siempre

Aveces

&;comruHE

Casi siempre
Aveces

De formar._.
De formar...
Siempre

De formar._.
Casi siempre
Siempre

De formar...
Deformar
Casi siempre
De formar...
De formar._.
Siempre
Siempre
Deformar...
Aveces
Nunca
Aveces
Casi siempre
Aveces
Casi siempre
De formar._.
De formar...
Aveces

De formar...
Siempre
Casi siempre
Siempre
Aveces
Casi siempre
Deformar
Deformar...
Aveces

Casi siempre

&; dimen:

Corf4

Contr
Col
Contr
Con
Con|
Con
Contre
Contr
Con
Con
Contr
Contre
Contr
Contre
Contr
Contr
Con|
Con
Con
Con
Contr
Contre
Con

Conl|

Con
Con
Con|
Con
Con|
Con
Con
Con
Contr
Contre




% dimension3 % control19 % control20 % control21 % control22 % control23 % control24 % dimensio % control25 & control26 % control27 % control28 % control29 % control30 % dimension5 % control31 % control32 % control33 % control34 & control35 % control36 &J dim
n4

1 Control bajo. De forma r___ Casi siempre Casi siempre De forma .. De formar._. De formar._. Control me__ Aveces Aveces Casisiempre De formar._. Siempre Aveces Contral bajo Aveces Aveces Nunca Aveces Munca Nunca Control[*
2 Control bajo Aveces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Control me... Casi siempre Casi siempre Aveces Aveces Deformar.. Aveces Control bajo. De formar... Aveces Nunca Aveces MNunca Aveces Control
3 Control bajo Aveces Casi siempre Casi siempre Aveces Siempre De forma r... Control me... Aveces Aveces Aveces Deformar.. Siempre Munca Control bajo Nunca Aveces Nunca Nunca Munca MNunca Control
4 Control bajo. De formar... Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar.. Aveces Control me... Aveces Aveces Deformar.. Deformar.. Aveces Deformar.. Control medio) De formar... Aveces Deformar.. Deformar.. Aveces Deformar... Control
5 Control bajo. De forma r___ Casi siempre Casi siempre De forma r__. Casi siempre Casi siempre  Control bajo De formar . Aveces Aveces Aveces Aveces Munca Contral bajo Aveces Casi siempre Deformar._. Deformar.. Deformar . Casisiempre Contre
6 Control bajo. De formar... Deformar._. De formar . Casisiempre Deformar.. Deformar . Control bajo Casi siempre De formar_. Casi siempre De formar. . Aveces Casi siempre Control bajo. De formar._. Aveces Nunca De formar. . Munca Nunca Contr
7 Control medio Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre Aveces Control me_ Nunca De formar. . Siempre Siempre Casi sismpre Aveces Contral bajo Siempre De formar . Siempre Siempre Munca Siempre Control
8 Control bajo. De formar... Siempre Siempre Casi siempre Siempre De formar... Control me... Casi siempre De formar... Aveces Aveces Aveces Munca|  Control medio Casi siempre Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Control
9 Control bajo Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre  Control bajo Siempre Munca Siempre Siempre Siempre Siempre Control bajo Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre  Contre
10 Control alta Aveces Aveces Aveces Deformar . Deformar . Deformar . Control me Aveces Deformar Nunca Nunca Aveces MNunca Control alta. De formar Aveces Aveces Aveces MNunca Aveces Contral
" Control medio Aveces Siempre De forma r._.| Casi siempre Casi siempre Casi siempre  Control alto Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi sismpre Siempre Control alto Siempre Aveces Aveces Aveces Aveces Deformar._ Contr
12 Control medio| De forma r__. Casi siempre De formar_. Aveces Casi siempre Aveces Control alto Aveces Aveces Aveces Nunca Munca Aveces Control alto Aveces Aveces Nunca Aveces Munca Aveces  Contr
13 Control medio| Casi siempre Casi siempre Casi siempre De formar... Deformar... Siempre Control me...| Casi siempre De formar... Siempre  De formar... Siempre Aveces Control alto| Casi siempre Aveces Deformar.. Aveces MNunca Aveces Control
14 Control medio Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Siempre Siempre  Control me.. Aveces Munca Deformar... Aveces Munca Munca Control alto Nunca Aveces Nunca Aveces Siempre Aveces Control
15 Control medio Aveces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Aveces Control me... Deformar... Deformar... Aveces Aveces Deformar... Aveces  Control medio Aveces Deformar.. Aveces Aveces Munca MNunca Control
16 Control bajo Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre  Control bajo Casi siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre De formar_.  Control medio Casi siempre Casi sismpre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre  Contr
17 Control medio Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Control alto Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Control alto Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces  Contr
18 Control medio| De forma r__. Casi siempre Casi siempre De forma r._. Casi siempre De formar._.  Control bajo Casi siempre Casi siempre De forma .. Casi siempre De forma r._. Casi sismpre Control bajo, De forma r._. Casi siempre Casi siempre Casi siempre De formar.. Deformar._. Contr
19 Control bajo Casi siempre Siempre Siempre Siempre Siempre Siempre  Control bajo Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Aveces  Control medio Casi siempre De forma r... Casi siempre Aveces Munca MNunca Control
20 Control alto Nunca Casi siempre De formar... Aveces Deformar.. Aveces Control me... Aveces Deformar... Siempre Casi siempre De formar... Munca Control alto Aveces Aveces Aveces Nunca Munca Aveces Contr
2 Control alto| Casi siempre| De formar... Casi siempre Aveces Siempre Casi siempre  Control alto Aveces Casi siempre Siempre Aveces Aveces Aveces Control alto| Casi siempre Munca Casi siempre Casi siempre Munca Deformar... Contr]
22 Control medio Aveces Deformar_. Deformar. . Aveces Casi siempre Aveces Control me_ Aveces Aveces Deformar. Deformar._. Aveces Aveces  Control medio Aveces Aveces Aveces Deformar. . Aveces Aveces Control
23 Control medio De formar . Aveces Casi siempre Aveces Casi siempre Deformar_.  Control alto Aveces Casi siempre Casi siempre Aveces Munca De formar._. Control alto| De formar._. Aveces Casi siempre Aveces Casi siempre De formar_.  Contr
24 Control alto Aveces Deformar.. Deformar .. Aveces Deformar.. Aveces Control alto Aveces Aveces Aveces Aveces Deformar.. Aveces Control alto Aveces Aveces Aveces Aveces Nunca MNunca  Contr
25 Control medio Siempre Siempre Aveces De forma r... Casi siempre Aveces Control me... Casi siempre Siempre MNunca Aveces Aveces Deformar.. Control medio Deformar.. Deformar... Aveces Casi siempre Siempre Casi siempre Contral
26 Control alto Aveces Siempre Casi siempre Casi siempre De formar.. Deformar... Control alto Aveces Deformar... Aveces Aveces Casi siempre De formar... Control alto Aveces Casi siempre De formar...| De formar.. Aveces Deformar.. Contri
7 Control alto Aveces Deformar._. Aveces Aveces Casi siempre Deformar_. Control me_. Deformar._. Munca Nunca De formar. . Siempre Deformar._.  Control medio Aveces Munca De formar._. Deformar._. Casisiempre De forma r._.| Control
28 Control alto| De formar . Munca De forma r._. Casi siempre Deformar._. Deformar_. Control alto De formar. . Munca Aveces Siempre Casi siempre De formar_. Control alto| De formar._. Munca Deformar._. Deformar . Aveces Siempre  Contr,
29 Control medio Nunca Aveces Deformar. . Aveces Siempre Siempre  Control alto Aveces Munca Aveces Casisiempre De formar._. Siempre Control alto| De formar._. Aveces Deformar . Siempre Aveces Nunca Contr]
30 Control alto Aveces Aveces Casi siempre De formar... Siempre Aveces Control me... Aveces Deformar... MNunca Nunca Casi siempre Casi siempre.  Control medio| De formar... Aveces Casi siempre Siempre De formar... Aveces Control
N Control alto De formar... Casi siempre De formar... Aveces Deformar.. Deformar... Control me... Aveces Deformar... Aveces Casi siempre Deformar... Deformar.. Control medio Aveces Deformar.. Siempre Siempre Munca De formar... Contral
32 Control medio Aveces Deformar.. Deformar.. Siempre Casi siempre Casi siempre  Control alte De formar... Aveces Casi siempre Siempre De formar... Munca Control alto Nunca Deformar... Aveces Casi siempre De formar... Aveces  Contr
33 Control alto Aveces Munca De formar._. Deformar._. Siempre Aveces Control me__ Deformar._. Aveces Casi siempre Siempre De formar . Munca  Control medio Nunca De formar. . Aveces Casi siempre De formar_. Aveces Control
34 Control medio Aveces Munca De formar._. Deformar._. Siempre Aveces Control me. Nunca Aveces Siempre  De forma r. Siempre Casi sismpre Control alto Aveces Munca De formar._. Aveces Munca Aveces  Contr
35 Control medio De formar... Aveces Casi siempre De forma r... Casi siempre Aveces Control me... Deformar... Casi siempre Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre Control alto| De formar... Munca Aveces Nunca Deformar... Deformar... Contr
36 Control alto’ De formar... Aveces Casi siempre Aveces Aveces Deformar... Control me...| Deformar.. Aveces Casi siempre Aveces Munca Aveces Control alto Aveces Deformar.. Nunca Aveces Casi siempre Deformar... Contrl |
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Control alto Siempre Casi siempre Aveces Siempre Aveces Aveces Control me... Nunca Munca Deformar... Aveces Siempre Munca Control alto| De formar... Siempre Aveces Deformar.. Munca Deformar... Contrz
Control alto Nunca De formar. . Aveces Casi siempre Aveces De formar_ Control me_. Nunca De formar. . Aveces Casisiempre Deformar._. Deformar . Control alto Aveces Casi siempre Aveces Deformar. . Aveces Aveces  Contr
Control alto Aveces Munca Casi siempre De formar._. Aveces Deformar_  Control alto Aveces Deformar . Aveces Deformar_. Deformar._. Munca Control alto Aveces Casi siempre Deformar._. Deformar . Aveces Deformar._ Contr
Control alto Aveces Munca Aveces Deformar__ Casisiempre Deformar._. Control bajo Aveces Deformar . Aveces Aveces Casi siempre Aveces Contral bajo Aveces Deformar._. Deformar . Nunca Munca Aveces Contr
Control alto Nunca Aveces Aveces Deformar.. Siempre Casi siempre Control me... Nunca Aveces Deformar.. Nunca Casi siempre Siempre.  Control medio Aveces Deformar.. MNunca Deformar... Siempre Aveces Control
Control medio Aveces Deformar.. Aveces Aveces Casi siempre De forma r... Control me... De formar... Aveces Deformar... Casisiempre De formar... Munca Control alto Nunca Deformar... Aveces De formar... Casi siempre Casi siempre  Contr
Control alto Aveces Casi siempre De formar... Casi siempre Casi siempre Casi siempre  Control alto’ De formar... Aveces Casi siempre De formar... Casi siempre Aveces Control alto| De formar... Casi siempre Casi siempre De formar... Casi siempre Deformar...| Contr]
Control alto| De formar . Siempre Casi siempre De forma r._. Casi siempre Aveces Control alto, De formar._. De forma r_ Casi siempre Casi siempre De formar._ Aveces Control alto| De forma ... Casi siempre De formar_. Aveces Casi siempre Aveces  Contr
Control alto Aveces Aveces Deformar . Deformar_. Casi siempre Casisiempre Control alto Aveces De formar._. Casi siempre Casi siempre Deformar_. Deformar . Control alto Aveces Deformar._. Deformar_. Deformar .. Siempre Casi siempre| Contr]
Control bajo Aveces Munca Aveces Casi siempre Casi siempre Casi siempre  Control bajo Nunca MNunca Aveces Deformar.. Aveces Aveces Control bajo Aveces Aveces Nunca Aveces Deformar... Deformar.. Contr
Control alto Aveces Munca De formar... Casi siempre Casi siempre Siempre  Control alto Casi siempre Aveces MNunca Casi siempre De formar... Deformar... Control alto Aveces Casi siempre De forma r... Casi siempre De formar... Aveces Contr
Control alto Nunca| Casi siempre Aveces Aveces Casi siempre Deformar... Control alto Casi siempre Aveces Aveces De formar... Casi siempre Aveces Control alto Aveces Deformar.. Aveces Deformar... Aveces Deformar.. Contr
Control medio Aveces Casi siempre De formar_. Aveces Siempre De forma r._. Control me__. De formar.. Aveces Casi siempre Aveces Casi siempre Casi siempre,  Control medio Aveces Munca De formar._. Aveces Munca Nunca Control
Control alto Siempre Siempre Siempre De formar . Aveces Aveces Control alto Aveces Aveces Casi siempre Nunca De formar. . Siempre Control alto Nunca Aveces Deformar._ Deformar._. Munca Nunca| Contr
Control alto Nunca De formar. . Siempre De formar . Siempre Siempre  Control alto Siempre Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Munca Control alto| Casi siempre Munca Nunca De formar. . Aveces Siempre  Contr
Control medio Aveces Deformar.. Deformar.. Aveces Casi siempre De forma r... Control me... Aveces Deformar... Aveces Casi siempre Munca Munca  Control medio De formar... Munca Nunca Aveces Munca MNunca Control
Control alto Aveces Deformar... Casisiempre Deformar.. Aveces Aveces Control alto Aveces Deformar... Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar.. Control alte’ De formar... Aveces Aveces Deformar... Deformar... Casi siempre  Contr
Control alto| De formar_. Aveces Deformar . Aveces Casi siempre Deformar_.  Control alto Aveces Deformar._. Deformar._. Deformar. . Casisiempre Casi siempre Control alto Aveces Deformar._. Casisiempre Deformar.. Aveces Deformar._. Contr
Control alto Aveces Deformar_. Deformar. . Aveces Deformar._. Casi siempre Control alto Aveces Deformar . Aveces De formar_. Casi siempre Casi siempre Control alto| De formar... De formar._. Casi siempre Casi siempre De formar__ Aveces  Contr
Control bajo Aveces Deformar._. Casi siempre Casi siempre Deformar_. Deformar_. Control bajo Aveces Deformar._. Deformar_ . Deformar_. Deformar._ . Casi siempre Control bajo, De formar_. Deformar._. Deformar . Aveces Aveces Deformar._. Contr
Control bajo De formar... Deformar.. Deformar.. Deformar.. Deformar.. Deformar.. Control bajo Deformar.. Deformar.. Deformar.. Deformar.. Deformar.. Deformar... Control bajo Aveces Deformar... Casi siempre De formar... Casi siempre Casi siempre  Contre
Control bajo Aveces Deformar... Casisiempre Deformar.. Aveces Deformar.. Control bajo De formar... Aveces Casi siempre De formar... Deformar.. Deformar... Control bajo Aveces Deformar... Casisiempre Deformar.. Aveces Deformar.. Contr
Control alto. De formar... De formar... Casi siempre De forma r... Casi siempre De formar...  Control alto. De formar... Casi siempre De formar... Casi siempre Casi siempre Casi siempre Control alto Casi siempre Casi siempre De forma r... Casi siempre Casi siempre Casi siempre Contr
Control medio Nunca Siempre Aveces Siempre De formar. . Aveces Control me_ Aveces Aveces Aveces Deformar_. Deformar._. Casisiempre.  Control medio Casi siempre Casi sismpre Aveces Deformar_. Deformar_. Casi siempre Control
Control bajo De formar__ Aveces Deformar. Deformar.. Deformar.. Deformar_ Control bajo De formar.. Casi siempre Casisiempre De formar . Aveces Aveces Contral bajo Aveces De formar_. Casi siempre Casi siempre Munca Nunca Contr
Control medio De formar . Aveces Deformar._ Deformar . Aveces De formar_ Control me_. Aveces De formar._. Casi siempre Casisiempre Deformar_. Deformar_.  Control medio Aveces Deformar._. Deformar_. Deformar .. Aveces Nunca Control
Control medio Aveces Deformar.. Deformar.. Aveces Aveces Aveces Control me... Aveces Deformar.. Deformar.. Aveces Deformar.. Deformar.. Control medio Deformar... Aveces Deformar... Casi siempre Casi siempre Casi siempre Control
Control medio Aveces Aveces De formar... Casi siempre Siempre De formar... Control me... De formar... Casi siempre Casi siempre Aveces Munca Deformar... Control bajo De formar... Siempre Siempre Aveces Munca Deformar... Contr
Cantrol bajo Casi siempre Aveces Deformar . Aveces Casi siempre Casi siempre Contral bajo Aveces Deformar._. Nunca Deformar.. Deformar._. Casi siempre Cantral bajo Aveces Casi siempre Aveces Casi siempre Aveces Nunca Contr
Control bajo De formar__ Aveces Casi siempre Aveces Casi siempre Casi siempre Control bajo Aveces Deformar . Aveces Casi siempre Casi siempre Siempre Control bajo. De formar._. Aveces De formar__ Casi siempre Aveces Nunca Contr
Control bajo Aveces Deformar_. Deformar._. Casi siempre Casi siempre Aveces Control bajo Aveces Deformar._. Deformar._. Casisiempre Casi siempre Siempre Contral bajo Aveces Siempre Casi siempre Siempre Siempre Aveces Contr
Control bajo Casi siempre Aveces Deformar.. Aveces Deformar... Casi siempre Control bajo. De formar... Aveces Deformar.. Siempre Aveces MNunca Control bajo Aveces Deformar.. Nunca De formar... Siempre De formar... Contr
Control bajo Casi siempre Aveces De formar... Casisiempre De formar... Siempre  Control bajo De formar... Casi siempre Aveces Deformar.. Munca Deformar... Control bajo De formar... Munca Deformar... Aveces Casi siempre Deformar... Contr
Control bajo. De formar... Aveces Siempre Casi siempre Siempre Deformar... Control bajo De formar... Aveces Casi siempre Nunca Deformar... Siempre Control bajo Casi siempre Aveces Deformar.. Nunca Deformar... Aveces Contre
Control bajo Nunca| De formar._. Casi sismpre Aveces Deformar. . Siempre  Control bajo| De formar. . Aveces Casisiempre De formar._. Munca Aveces Contral bajo Aveces Deformar. Siempre Aveces Deformar . Nunca Contr

Control bajo De formar__ Aveces Casi siempre De formar . Aveces Casi siempre  Control bajo Casi siempre De formar_ Aveces De formar._. Casi siempre Munca Contral bajo Nunca De forma r._. Casi siempre Aveces Deformar . Siempre  Contrg_|
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Control bajo Aveces De formar__ Casi siempre Aveces Deformar . Siempre  Control bajo De forma r._. Casi siempre Aveces Deformar. . Munca Casi siempre,  Control medio| De formar._. Casi siempre Aveces Deformar . Nunca Casi siempre  Contry =
Control medio De formar... Aveces Siempre Casi siempre Aveces Casi siempre Control me... Aveces Deformar.. Nunca De formar... Casi siempre Aveces  Control medio Aveces Siempre Casi siempre MNunca Deformar... Deformar... Controll
Control medio Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre De forma r...| Casi siempre  Control me... Casi siempre Aveces Deformar.. Munca De formar... Casi siempre Control bajo De formar... Aveces Deformar.. Siempre Casi siempre Munca Control
Control bajo De formarr... Casi siempre Aveces Aveces Deformar... Casi siempre Control bajo De formar... Casi siempre Aveces Deformar... Casi siempre Aveces Control bajo Aveces Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre Casi siempre  Contr
Control bajo Aveces De formar.__ Casisiempre Deformar.. Deformar . Aveces Control bajo Aveces Deformar._ Deformar_. Deformar. . Casisiempre Siempre  Control medio| De forma r._. Casi siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre  Contr
Control medio Casi siempre Aveces De formar._. Casi siempre Siempre  De forma r.__ Control me__. Casi siempre De forma r___ Casi siempre Siempre Casi siempre De formar._.  Control medio Aveces De formar._. Casi siempre Siempre Casi siempre Aveces Control
Control medio Aveces De formar... Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Control me... De forma r... Casi siempre Aveces Deformar.. Deformar... Casi siempre Control alto Aveces Deformar.. Siempre Casi siempre| De formar... De formar... Controll
Caontrol alto De formarr... Aveces Deformar.. Aveces Deformar.. Deformar.. Caontrol alto Aveces Deformar... Casisiempre| De formar.. Aveces Deformar.. Control medio) De formar... Aveces Deformar.. Deformar... Casisiempre Deformar.. Contr
Control medio Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar... Casisiempre Casi siempre Control me... Aveces Casisiempre Deformar.. Deformar.. Deformar.. Casi siempre Control alto| De formar... Aveces Deformar... Casi siempre De formar... Casi siempre Control
Control alto Casi siempre De formar._. Aveces Casi siempre Siempre Casi siempre Control me__. Casi siempre De forma r___ Casi siempre Aveces Aveces Casisiempre.  Control medio| De formar._. Aveces De formar__ Casi siempre Siempre De forma r__. Controll
Control medio A veces Nunca| De formar._. Casi sismpre Aveces Deformar_. Control alto Casi siempre De formar Aveces Deformar. . Munca De formar._. Control bajo. De formar._. Aveces Deformar. Nunca Aveces Casi siempre  Contr
Control bajo De formar... Nunca Aveces Aveces Casi siempre Casi siempre Control me... Siempre Casi siempre De formar... Munca Aveces Casi siempre Control bajo De formar... Deformar.. Aveces Nunca De formar... Siempre Caontroll
Control bajo Aveces De forma r... Casi siempre Aveces Deformar... Deformar... Control me... Casi siempre Aveces De forma r... Casi siempre Siempre De formar... Contral bajo Aveces Deformar... Aveces MNunca De formar... Casi siempre Controll
Control bajo Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Control me... Aveces Deformar.. Aveces Munca Casi siempre Casi siempre.  Control medio| Casi siempre De formarr... Aveces Casisiempre Deformar.. Siempre Controll
Control medio De formar_. Aveces Casi siempre Casi siempre De forma r__ Casi siempre. Control bajo Munca De formar._. Aveces Aveces Casi siempre Siempre,  Control medio Aveces Munca De formar._. Aveces Casi siempre Casi siempre  Contr
Control medio De formar_. Siempre Casi siempre Aveces Casi siempre De formar_. Control bajo Aveces Deformar . Nunca| De formar._. Casi sismpre Aveces Contral bajo Aveces Deformar. . Munca| De formar._. Casi siempre Aveces Contr
Control bajo Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre Siempre Siempre Control me... Deformar... Deformar... Aveces Deformar.. Siempre Casi siempre Control bajo Aveces MNunca Deformar... Aveces Casi siempre Casi siempre Control
Control bajo De formarr... Aveces Siempre Casi siempre De formar... Deformar... Control bajo Aveces Deformar.. Aveces Munca Munca Deformar... Control medio Deformar.. Aveces Casi siempre De formar... Aveces Deformar.. Contr
Control medio De formar... Nunca De formar... Casi siempre Aveces Deformar.. Control alto De forma r... Casi siempre Siempre Casi siempre Munca Aveces Control alto Aveces Munca Munca Deformar... Aveces Munca Contr
Control medio A veces Aveces Casi siempre De forma r_. Casi siempre Casi siempre.  Control alto De forma r._. Casi siempre Aveces Deformar. . Siempre Casi siempre| Control medio De formar Aveces Casi siempre De formar . Nunca Casi siempre  Contr|
Control medio Munca| De formar._. Aveces Siempre Casi siempre De formar._. Control me._.. Aveces Munca Siempre Casi siempre Casi siempre De formar_. Control alto Aveces Casi siempre Siempre Nunca  De formar._. Casi siempre Controll
Control medio MNunca Casi siempre De formar... Aveces Siempre Casi siempre.  Control alto De formar... Aveces Deformar.. Siempre Casi siempre Munca Control alto Aveces MNunca Deformar... Siempre Casi siempre Casi siempre  Contr
Control medio Munca Deformar... Aveces Casi siempre De formar... Siempre Control alto Aveces Deformar.. Nunca Casi siempre De formar... Siempre.  Control medio De formar... Munca Casi siempre Aveces Casi siempre Siempre  Contrl
Control medio De formar... Aveces Deformar... Casi siempre De formar... Casi siempre Control me... De formar... Aveces Casi siempre| Casi siempre Munca Deformar... Control bajo De formar... Munca Aveces Deformar.. Aveces Aveces Controll
Control bajo Aveces Deformar._ Aveces Casi siempre Deformar_. Deformar_. Control me.. Deformar . A veces Casi siempre Aveces De formar_. Casi siempre Control bajo. De formar._. Aveces Aveces Deformar . Aveces Deformar._. Control
Control bajo Casi siempre Casi siempre De formar Siempre Casi siempre Siempre Control me._. De forma r._. Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Control bajo Casi siempre Siempre Casi sismpre Siempre Casi siempre Siempre Controll
Control bajo Casi siempre Aveces Aveces Siempre Casi siempre| De formar... Control me... Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Aveces Control bajo Casi siempre Aveces Aveces Deformar... Casi siempre Siempre Controll
Control bajo Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar... Aveces Aveces Control me... Aveces Deformar.. Siempre De formar... Siempre De formar... Contral bajo Aveces Casi siempre Aveces Aveces Deformar... Deformar... Control
Control medio Casi siempre| De formar... Casi siempre De formar... Deformar.. Deformar.. Control bajo Aveces Casi siempre Siempre Siempre Deformar... Siempre. Control medio Aveces Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre  Contr
Control medio De formar_. Siempre Siempre Aveces Casi siempre Siempre Control me... Munca Siempre Aveces Aveces Aveces Deformar.  Control medio Aveces Munca De formar._. Deformar . Aveces Deformar._. Control
Control bajo De forma r._. Casi siempre De formar Siempre Siempre  De forma r__ Control me__. De forma r_. Casi siempre Aveces Aveces Deformar.. Deformar_  Control medio Casi siempre Munca Siempre| De forma r.__ Casi siempre Aveces Control
Control bajo A veces Aveces Deformar... Casi siempre Deformar... De formar... Control me... Casi siempre De formar... Siempre De formar... Siempre Siempre Control bajo De formar... Casi siempre Aveces Siempre Casi siempre Aveces Control
Control bajo Siempre Aveces Casi siempre Casi siempre De formar... De formar... Control bajo Munca Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar... Munca Contral bajo Nunca Deformar... Aveces Aveces Aveces Siempre  Contr
Control bajo Casi siempre De formar... Siempre Deformar... Siempre Aveces Control bajo De formar... Aveces Deformar... Casisiempre Deformar... Deformar... Contral bajo Aveces Siempre Casi siempre Nunca Aveces Casi siempre  Contr
Control bajo Siempre Casi siempre Aveces Casi siempre Aveces Casi siempre Control bajo Siempre Munca Nunca Casi siempre Munca Aveces Contral bajo Aveces Aveces Deformar. Nunca Nunca Deformar._. Contr

Control bajo Munca| De formar._. Deformar . Siempre Casi siempre Siempre  Contral bajo Aveces De formar_. Casi siempre Siempre Casi sismpre Avweces  Control medio De formar._. Casi siempre De forma r._. Casi siempre De formar._. Deformar_. Contrd |
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Control medio Aveces De formar... Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Control me...| De formar... Casi siempre Aveces Deformar.. Deformar.. Casi siempre Control alto Aveces Deformar.. Siempre Casi siempre De formar... Deformar... Cumro\z
Control alto| De formar . Aveces Deformar. Aveces Deformar_. Deformar_. Control alto Aveces De formar._. Casi siempre De formar . Aveces Deformar..  Control medio Deformar.. Aveces Deformar_. Deformar._. Casisiempre Deformar_. Contr
Control medio Aveces Deformar_. Deformar_. Deformar__ Casisiempre Casi siempre Control me Aveces Casi siempre De formar_. De formar._. De formar_. Casi siempre Control alto| De formar._. Aveces De formar__ Casi siempre De forma r._ Casi siempre Control
Control alto| Casi siempre De formar.. Aveces Casi siempre Siempre Casi siempre Control me__. Casi siempre De forma r__. Casi siempre Aveces Aveces Casisiempre.  Control medio| De formar._. Aveces De formar__ Casi siempre Siempre De forma r__| Control
Control medio Aveces Munca De formar... Casi siempre Aveces Deformar.. Control alto Casi siempre De formar... Aveces Deformar.. Munca Deformar... Control bajo De formar... Aveces Deformar.. Nunca Aveces Casi siempre|  Contri
Control bajo. De formar... Munca Aveces Aveces Casi siempre Casi siempre Control me... Siempre Casi siempre De formar... Nunca Aveces Casi siempre Control bajo. De formar... Deformar... Aveces Nunca Deformar... Siempre Control
Control bajo Aveces De formar... Casi siempre Aveces Deformar.. Deformar... Control me... Casi siempre Aveces De formar... Casi siempre Siempre Deformar... Control bajo Aveces Deformar.. Aveces MNunca De formar... Casi siempre Control
Control bajo Aveces Deformar._. Aveces Casi siempre Casi siempre Casi siempre Control me_ Aveces Deformar . Aveces Nunca Casi siempre Casi siempre| Control medio Casi siempre De formar Aveces Casi siempre De formar_. Siempre Control
Control medio De formar . Aveces Casi siempre Casi siempre De forma .. Casi siempre  Control bajo Nunca De formar. . Aveces Aveces Casi siempre Siempre,  Control medio Aveces Munca De formar._. Aveces Casi siempre Casi siempre Contr
Control medio De formar... Siempre Casi sismpre Aveces Casi siempre Deformar.. Control bajo Aveces Deformar.. Nunca  De formar... Casi sismpre Aveces Control bajo Aveces Deformar.. Nunca  De formar... Casi sismpre Aveces Contr
Control bajo Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre Siempre Siempre Control me... Deformar.. Deformar.. Aveces Deformar.. Siempre Casi siempre Control bajo Aveces Munca Deformar... Aveces Casi siempre Casi siempre Control
Control bajo. De formar... Aveces Siempre Casi siempre De formar.. Deformar.. Control bajo Aveces Deformar... Aveces Nunca Munca Deformar... Control medio Deformar.. Aveces Casi siempre De formar... Aveces Deformar.. Contr
Control medio De formar_. Munca De forma r._. Casi siempre Aveces Deformar._.  Control alto De formar._. Casi siempre Siempre Casi siempre Munca Aveces Control alto Aveces Munca Nunca Deformar. . Aveces Nunca Contr]
Control medio Aveces Aveces Casi siempre De forma r___ Casi siempre Casi siempre  Control alto. De forma r._. Casi siempre Aveces Deformar._. Siempre Casi siempre| Control medio De formar Aveces Casisiempre De formar._. Munca Casi siempre  Contr|
Control medio Nunca De formar. . Aveces Siempre Casi siempre De forma r._. Control me__ Aveces Munca Siempre Casi siempre Casi siempre De formar._. Control alto Aveces Casi siempre Siempre Nunca De formar._. Casi siempre Control
Control medio Nunca Casi siempre De formar... Aveces Siempre Casi siempre  Control alto’ De formar... Aveces Deformar.. Siempre Casi siempre Munca Control alto Aveces Munca Deformar... Siempre Casi siempre Casi siempre  Contr
Control medio Nunca| De formar... Aveces Casi siempre De formar... Siempre  Control alto Aveces Deformar... MNunca Casi siempre De formar... Siempre.  Control medio De formar... Munca Casi siempre Aveces Casi siempre Siempre,  Contr
Control medio De formar... Aveces De formar... Casisiempre De formar... Casi siempre Control me...| De formar... Aveces Casi siempre| Casi siempre Munca Deformar... Control bajo De formar... Munca Aveces Deformar... Aveces Aveces Control
Control bajo Aveces Deformar._. Aveces Casisiempre Deformar_. Deformar_. Control me. Deformar. . Aveces Casi siempre Aveces De forma r_. Casi siempre Control bajo. De formar._. Aveces Aveces Deformar. . Aveces De formar__ Control
Control bajo Casi siempre Casi siempre De formar_ Siempre Casi siempre Siempre Control me__.| De forma r._. Casi sismpre Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Control bajo Casi siempre Siempre Casi siempre Siempre Casi sismpre Siempre Control
Control bajo Casi siempre Aveces Aveces Siempre Casi siempre De forma r._. Control me__. Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Aveces Control bajo Casi siempre Aveces Aveces De formar._. Casi siempre Siempre Control
Control bajo Aveces Deformar.. Deformar... Deformar.. Aveces Aveces Control me... Aveces Deformar... Siempre De formar... Siempre Deformar... Control bajo Aveces Casi siempre Aveces Aveces Deformar... Deformar... Control
Control medio| Casi siempre| De forma r... Casi siempre De formar...) Deformar.. Deformar.. Control bajo Aveces Casi siempre Siempre Siempre De formar... Siempre.  Control medio Aveces Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre Casi siempre  Contr
Control medio De formar_. Siempre Siempre Aveces Casi siempre Siempre Control me.___ Nunca Siempre Aveces Aveces Aveces Deformar.  Control medio Aveces Munca Deformar._. Deformar. . Aveces De formar_. Control
Control bajo, De forma r__ Casi siempre De formar_ Siempre Siempre De forma r__. Control me__.| De forma r._. Casi sismpre Aveces Aveces Deformar_. Deformar_.  Control medio Casi siempre Munca Siempre  De forma r._. Casi siempre Aveces Control
Control bajo Aveces Aveces De formar.__ Casisiempre Deformar._. Deformar_. Control me . Casi siempre De formar Siempre  De formar . Siempre Siempre Control bajo De forma r._. Casi siempre Aveces Siempre Casi sismpre Aveces Control
Control bajo Siempre Aveces Casi siempre Casi siempre De formar... Deformar.. Control bajo Nunca Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar.. MNunca Control bajo Nunca Deformar... Aveces Aveces Aveces Siempre  Contr
Control bajo Casi siempre De formar... Siempre De formar... Siempre Aveces Caontrol bajo De formar... Aveces Deformar... Casisiempre Deformar.. Deformar... Control bajo Aveces Siempre Casi siempre Nunca Aveces Casi siempre  Contre
Control bajo Siempre Casi siempre Aveces Casi siempre Aveces Casi siempre  Control bajo Siempre Munca Nunca|Casi siempre Munca Aveces Control bajo Aveces Aveces Deformar.. Nunca Munca Deformar... Contr
Control bajo Nunca Deformar._. Deformar. . Siempre Casi siempre Siempre  Control bajo Aveces De formar._. Casi siempre Siempre Casi sismpre Aveces  Control medio De formar._. Casi siempre De forma r._. Casi siempre De formar._. Deformar._.| Contr
Control bajo Nunca Munca De formar._. Siempre De forma r._. Casi siempre Control me__. Casi siempre Siempre Nunca Casi siempre De formar. . Siempre  Control medio| De formar._. De forma r._. Casi siempre De formar. . Siempre Nunca Control
Control bajo Siempre Casi siempre Aveces Aveces Deformar. . Aveces Control me__ Deformar._. Aveces Deformar Aveces Siempre Siempre Control bajo Casi siempre Siempre Nunca Aveces Deformar . Aveces Control
Control bajo Casi siempre Siempre Siempre Aveces Siempre Aveces Caontrol bajo Siempre Aveces Casi siempre De formar... Siempre Deformar...  Control medio Nunca Munca Casi siempre Aveces Casi siempre Aveces Contre
Control bajo. De formar... Aveces Siempre De formar... Aveces Siempre Control me... Nunca Deformar... MNunca Siempre Aveces Munca Control bajo Aveces Munca Deformar... Deformar.. Aveces Casi siempre Control
Control medio Casi siempre Aveces Aveces Deformar.. Siempre De formar._. Control bajo. De formar.. Siempre Nunca Deformar.. Deformar.. Deformar. . Control bajo. De formar._. Siempre Siempre Siempre Casi siempre De formar._. Contr

Control medio| De formar._. Deformar . Siempre Aveces Casi siempre Deformar_. Control bajo Siempre De formar_ . Siempre Aveces Munca Casi siempre,  Control medio| De forma r._. Casi sismpre Aveces Casi siempre Munca Siempre  Contrg_|
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1 Contral me.. Aveces De forma Aveces Siempre Aveces Casi siempre  Control bajo. De forma Aveces Deformar.. Aveces Aveces Aveces Control me... Unavez a Unawez al... Diariamente Varias vec... Algunas ve... Unavez a Varias vec
2 Control me_. Deformar._. Deformar.. Deformar.. Deformar._ Deformar._. Casisiempre  Control bajo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Deformar._. Control me . Unavez al . Unawezal. Unavezal . Diariamente Nunca| Algunas ve.. Diariamente
3 Control me_. Aveces De formar._. Casi siempre Siempre Aveces Aveces  Control bajo Aveces Munca Munca Aveces Aveces Deformar._. Controlme . Unavezal . Unavezal . Unavezal . Unavezal . Nunca Unavez al . Unavez al .
4 Control me... Aveces Munca Casi siempre Casi siempre Aveces Deformar..  Control bajo Aveces Aveces Aveces Nunca Aveces Aveces Control me... Algunas ve... Algunas ve... Algunasve... Unavez al... Algunavez... Nunca Unavez al ...
5 Control bajo. De formar... Deformar... Aveces Casi siempre Aveces Deformar..  Control bajo Aveces Deformar.. Aveces Aveces Deformar.. Deformar.. Control bajo Unavez al... Unavez al... Unavez al ... Unavez al ... Algunavez... Unavez al ... Varias vec...
6 Control bajo. De formar... De formar... Casi siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre.  Control bajo. De formar... Deformar... Munca Nunca Aveces Aveces Caontrol bajo Algunas ve...| Algunas ve... Unavez al... Varias vec... Nunca Unavez al... Varias vec...
7 Control me_. Siempre Siempre Siempre Siempre Aveces Aveces Control medio Nunca Aveces Munca Nunca Siempre Siempre Control me___|Unavez al . Algunas ve__. Algunas ve . Diariamente Nunca Nunca Diariamente
8 Control me_. Siempre Aveces Aveces Deformar . Aveces Deformar_.  Control bajo Aveces Aveces Munca Nunca Aveces Deformar_. Control me__ Algunas ve | Algunas ve . Algunavez.. Diariamente Nunca| Algunavez.. Diariamente
9 Control bajo Siempre Siempre Siempre Siempre Casi siempre Siempre  Control bajo Siempre Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Control bajo Algunas ve... Una vez al ... Algunas ve Diariamente Nunca Nunca Varias vec
10 Control me... Deformar... Aveces Aveces Deformar.. Aveces Deformar.. Control alto Aveces Aveces Munca Aveces Aveces Deformar.. Control me... Algunas ve... Unavez al ... Unavez al ... Unavez al... Algunavez... Nunca Varias vec...
" Control alte’ De formar... Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Control medio| De formar... Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Control alto Algunas ve... Algunas ve... Munca Algunas ve... Nunca Nunca Unavez al ...
12 Control alto| De formar._. Aveces Casi siempre Aveces Aveces Aveces Control medio Aveces Munca Aveces Aveces Nunca Munca Control alto Alguna vez . Algunavez . Algunavez . Varias vec_. Algunavez. . Nunca Alguna vez. ..
13 Control me__ Casi siempre De formar_. Deformar._. Deformar . Aveces Aveces Control medio Aveces Deformar. Aveces Aveces Casi siempre Aveces Control me__ Algunas ve_.. Algunas ve_. Unavez al . Varias vec_._ Nunca Nunca Varias vec...
14 Control me... Siempre Casi siempre Aveces Aveces Nunca Aveces Control medio Nunca Aveces Deformar.. Nunca Aveces Casi siempre Control me... Varias vec... Algunas ve... Algunasve... Unavez al ... Nunca Nunca Diariamente
15 Control me... Casi siempre  De formar... Deformar... Casi siempre Aveces Aveces Control medio Aveces Deformar.. Aveces MNunca De formar... Casi siempre Control me... Unavez a l...| Varias vec... Algunas ve... Varias vec... Nunca| Algunavez... Varias vec...
16 Control bajo Casi siempre Casi siempre Casi siempre De formar... Deformar.. Deformar..  Control bajo De formar... Siempre Aveces Aveces Aveces Deformar.. Control bajo, Diariamente Diariamente Diariamente Diariamente Unavez al... Diariamente Diariamente
17 Control alto| De formar._. Aveces Aveces Avweces Deformar_. Deformar_. Control medio Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Control alto Alguna vez__ Algunas ve.. Una vez al Diariamente Nunca Nunca Alguna vez
18 Control bajo Casi siempre De forma ... Casi siempre Casi siempre De formar._.| De formar._. Control medio Casi siempre De forma r._. Casi sismpre Aveces Aveces Deformar.. Control bajo Algunas ve . Unawvez al .. Algunasve . Varias vec... Nunca Nunca Algunas ve._..
19 Control me... Siempre Casi siempre Siempre Avweces Casi siempre Casi siempre  Control bajo Aveces Aveces Aveces Nunca Siempre Aveces Control bajo Algunas ve... Algunas ve... Unavez al ... Algunas ve... Nunca| Algunavez... Varias vec...
20 Control alto Aveces Aveces Deformar... Casi siempre Aveces Aveces Control alto Aveces Munca Munca Nunca Siempre Aveces Control me... Nunca Unavez al ... Algunavez... Unavezal... MNunca Unavez al ... Unawvez al ...
21 Control alte’ De forma r... Casi siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Casi siempre Control alto Casi siempre De formarr... Munca Nunca Aveces Aveces Control alto Alguna vez... Algunas ve... Algunas ve... Algunas ve... Algunavez... Unavezal... Unavezal..
22 Control me_. Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Deformar_. Control medio Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Deformar_. Control me. Varias vec_.| Varias vec_. Algunas ve . Algunas ve . Algunavez . Unavez al . Unavezal
23 Control alto| De formar._. Aveces Aveces Munca| De formar._. Aveces Control medio De formar._. Munca Deformar._. Deformar._. Nunca Aveces Control alto Unavez al _ Algunavez. . Unawezal . Unavezal . Unavezal_ Algunasve . Unavezal
24 Control alto| Casi siempre De formar... Aveces Deformar.. Aveces Deformar.. Control alto Aveces Aveces Aveces Nunca Aveces Deformar.. Control alto Varias vec... Unavez al... Algunasve... Varias vec... Nunca Unavez al ... Diariamente
25 Contral me.. Aveces Siempre Siempre Siempre Casi siempre. De formar... Control medio Aveces Aveces Munca Aveces Siempre De formar... Control me... Unavez al ... Unavez al ... Algunavez... Algunas ve... Algunas ve... Unavez a Varias vec
26 Control alto Aveces Deformar.. Aveces Deformar... Casisiempre Deformar.. Control medio Aveces Deformar.. Casi siempre De formar... Aveces Deformar.. Control alto Unavez al ... Unavez al ... Varias vec... Varias vec...| Algunas ve... Algunas ve... Unavez al ...
7 Control me_. De formar._ Aveces Casi siempre Deformar . Aveces Munca Control medio Nunca Deformar._. Deformar . Aveces Casi siempre Deformar_. Control alto Alguna vez . Algunas ve_. Algunasve.. Unavez al . Unavez al . Unavezal .. Algunavez. .
28 Control alto| De forma r._.| Casi siempre De formar._. Deformar Aveces Siempre  Control medio Nunca Casi siempre De formar_ . Nunca Aveces Aveces Control alto, Varias vec_. Varias vec... Algunavez_. Unavez al . Algunavez . Unavez al __ Algunas ve .
29 Control alto Aveces Munca De forma r... Casi siempre De formar... Casi siempre Control medio Nunca Deformar... Aveces Aveces Aveces Aveces Control alto Unavez al ... Algunas ve... Algunavez... Unavez al ... Unavez al... Algunas ve... Algunavez...
30 Control me... Aveces Casi siempre Aveces Munca Deformar... Deformar.. Control medio Aveces Deformar.. Aveces Deformar.. Deformar.. Siempre Control me... Algunavez... Varias vec... Varias vec... Algunas ve... Nunca Nunca Unavez al ...
N Control me... Deformar... Aveces Casi siempre De formar... De formar... Munca Control alto MNunca De formar... Casi siempre De formar... Siempre Siempre Control me... Unavez al ... Unavez al ... Unavez al ... Algunas ve... Varias vec... Algunas ve... Alguna vez...
32 Control alto Aveces Casi siempre De formar_. Siempre Aveces Casi siempre  Control medio De formar. . Aveces Casi siempre Deformar._. Deformar . Munca Control alto Algunas ve . Algunavez .. Unavez al._. Diariamente Unavez al__ Algunas ve._. Algunavez .
33 Control me_. Aveces Casi siempre De formar_. Siempre Casi siempre Casi siempre  Control medio De formar.. Aveces Casi siempre Deformar._. Deformar . Munca Control me__. Algunas ve_. Algunavez .. Unavez al._. Diariamente Unavez al__ Algunasve._. Algunavez .
34 Control alto Aveces Deformar.. Deformar.. Siempre Casi siempre Casi siempre  Control medio Nunca Deformar... Aveces Aveces Aveces Aveces Control alte Unavez al ... Algunavez... Algunasve... Unavez al... Nunca Nunca Algunas ve...
35 Control alto Aveces De formar... Casi siempre Casi siempre Aveces Deformar.. Control medio Aveces Deformar... Casi siempre Aveces Aveces Siempre Control me... Unavez al ... Algunas ve... Algunavez... Algunas ve... Unavez al... Algunas ve... Unavez al ...
36 Control alto Casi siempre. De forma Aveces Aveces Casi siempre| De formar. Control alto Aveces Aveces Aveces Deformar. Aveces Deformar.. Control me...| Warias vec... Unavez al ... Algunasve... Unavez al.../Unavez al ... Algunavez... Algunas ve
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37 Control alto Siempre Aveces Aveces Nunca| Deformar... Siempre Control alto Siempre Nunca Aveces Deformar. . Aveces Casi siempre Control me_. Unavez al ... Algunas ve . Unavez al _ Unavezral . Nunca Algunas ve . Unavez al ..
38 Control alto Aveces Casi siempre Aveces Deformar._. Deformar.. Deformar.. Control alto Aveces De formar . Casi siempre Deformar Siempre Siempre  Control alto Alguna vez .. Varias vec_. Algunas ve.. Unavez al __ Algunas ve_. Diariamente Algunasve
39 Control alto Aveces Aveces Siempre Nunca Deformar.. Deformar... Control alto Aveces Casi siempre Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar.. Control alto Algunasve... Unavez al ... Unavez al ... Algunavez... Nunca Unavez al ... Algunas ve...
40 Control bajo Aveces Aveces Aveces Siempre De formar... Casi siempre Control alto Nunca Nunca Deformar.. Deformar.. Munca Deformar... Control bajo Algunas ve... Algunavez... Unavez al ... Varias vec... Algunas ve... Algunavez... Unavez al ...
4 Control me... Aveces Casi siempre Aveces Deformar... Casi siempre Deformar.. Control alto Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar.. Casisiempre Deformar.. Control me... Unavez al ... Unavez al... Nunca| Varias vec... Algunas ve... Munca Unavez al ...
42 Control alto De formar._. De formar._. Aveces Deformar . Aveces Deformar_. Control medio Aveces Deformar . Casi siempre Deformar._. Deformar_. Casisiempre Control me . Algunavez . Unavez al. . Nunca Algunas ve.. Unavezal . Unavezal_ Unavezal .
43 Control alto De forma r__. Casi siempre Casi siempre De formar._. Deformar_ . Deformar._. Control alto| De forma r._.| Casi siempre Casi siempre De forma r._. Casi siempre Casi siempre  Control alto Algunas ve_._ Algunas ve . Unavez al .. Unawvez al_.| Variasvec_. Algunas ve . Algunasve .
44 Caontrol alto De formar... Aveces Casi siempre De formar... Aveces Aveces Control alte’ De formar... Aveces Deformar.. Nunca Deformar.. Deformar.. Control alto Varias vec... Unavez al... Algunavez... Unavez al... Algunas ve... Unavez al ... Diariamente
45 Cantrol alto Aveces Casi siempre Casi siempre Aveces Deformar.. Siempre Control alto Aveces Nunca Aveces Aveces Deformar.. Deformar.. Control alto Algunasve... Unavez al ... Algunas ve... Una vez al... Algunas ve... Algunavez... Algunavez...
46 Control bajo Siempre Casi sismpre Siempre  De forma r___ Casi siempre Siempre  Control bajo Aveces Nunca| De formar. . Aveces Deformar.. Deformar_ Control bajo Algunas ve .| Variasvec._. Unavez al . Varias vec._. Algunavez . Unavez al .. Algunasve
47 Control alto De forma r__. Casi siempre De formar_. Deformar._. Deformar. . Aveces Control alto| De formar_. Aveces Deformar_ . Deformar._. Deformar. . Casisiempre Control me. Unavez al .. Algunas ve . Unavez al __ Unavez al_. Variasvec._. Algunawvez . Algunavez .
48 Cantrol alto Aveces Deformar... Casi siempre De formar... Aveces Deformar... Control alto Aveces Deformar.. Aveces Aveces Deformar.. Deformar.. Control me... Algunavez... Algunas ve... Unavez al ... Algunas ve... Unavez al... Unavez al... Algunas ve...
49 Control me... De forma r... Casi siempre De forma r... Casi siempre Aveces Siempre  Control medio Nunca Deformar... Nunca Deformar.. Deformar.. Munca Control me... Unavez al ... Algunavez... Unavez al... Algunavez... Nunca Unavez al ... Unawvez al ...
50 Control alto Aveces Aveces Nunca Casi siempre De formar._. Nunca Control alto| De formar_. Nunca Casi siempre Aveces Deformar . Casisiempre Control alto Algunas ve . Algunavez . Unavezal_ Unavezal _ Nunca Munca Alguna vez. ..
51 Control alto De forma r._. Casi siempre De formar_. Siempre Siempre Siempre Control alto Siempre Aveces Nunca Deformar. . Siempre Siempre  Control alto Unavez al . Unavez al._. Nunca Diariamente Algunavez... Algunas ve._. Algunavez. .
52 Control me... Casi siempre Deformar... Siempre  De forma r... Casi siempre De formar... Control medio Aveces Nunca Nunca Nunca De formar... Casi siempre Control me... Algunas ve... Algunas ve... Algunavez... Diariamente Unavez al... Algunavez... Varias vec...
53 Caontrol alto De formar... Deformar... Deformar... Casi siempre Deformar.. Deformar.. Control alto Aveces Deformar... Casi siempre| De formar... Aveces Deformar.. Control alto Algunavez... Unavez al ... Algunas ve... Unavez al ... Algunas ve... Unavez al ... Algunavez...
54 Control alto Aveces Deformar.. Deformar. Deformar. . Deformar. . Casisiempre Control alto Aveces Deformar. Deformar.. Deformar.. Deformar.. Casisiempre Control alto Unavez al . Algunas ve.. Unavez al_. Algunasve_ Unavez al . Algunasve_ Unawezal ..
55 Control alto Aveces Deformar . Deformar . Casisiempre Deformar.. Deformar . Control alto Aveces Deformar. Deformar_. Deformar. . Casisiempre Casisiempre Control alto Unavez al . Algunas ve.. Unavez al__ Unavez al __ Algunasve_. Unavez al_. Algunasve
56 Control bajo Aveces Deformar... Casi siempre Deformar... Aveces Deformar..  Control bajo Aveces Deformar... Casi siempre Deformar.. Deformar.. Deformar.. Control bajo Unavez al ... Algunas ve... Unavez al... Unavez al ... Algunas ve... Algunas ve... Algunas ve...
57 Control bajo Casi siempre De forma r... Casi siempre De formar... Casi siempre| De formar...  Control bajo Aveces Deformar... Casi siempre Nunca Deformar... Aveces Control bajo Varias vec... Unavez al... Unavez a l... Algunas ve... Algunas ve... Unavez al... Algunas ve...
58 Control bajo De formar... Deformar... Aveces Deformar.. Deformar.. Casisiempre  Control bajo Aveces Deformar... Casi siempre Deformar.. Deformar.. Aveces Control bajo Unavez al ... Algunas ve... Unavez al... Unavez al.. Algunas ve... Algunasve... Unavez al ...
59 Control alto Casi siempre De forma r.__ Casi siempre  De forma r__. Casi siempre Casi siempre Control alto Siempre  De forma r___ Casi siempre Aveces Aveces Deformar.. Control alto Unavez al_. Algunas ve .| Varias vec.. Algunas ve.. Unavez al _. Diariamente Algunas ve
60 Control me__ Casi siempre Aveces Siempre Aveces Deformar. . Siempre Control medio Casi siempre Siempre Aveces Deformar. . Siempre Siempre Control me__. Unavez al_. Algunas ve_. Unavez al . Variasvec . Algunavez . Algunas ve . Algunasve
61 Control bajo Aveces Deformar.. Aveces Aveces Casi siempre Casi siempre Control medio De formar... Aveces Casi siempre De formar... Casi siempre Munca Control bajo Unavez al ... Unavez al... Algunas ve... Algunas ve... Alguna vez... Munca Unavez al...
62 Control me... Aveces Deformar.. Aveces Aveces Nunca| Casi siempre Control alte’ De formar... Aveces Deformar.. Nunca Munca De formar... Control me... Algunavez... Algunas ve... MNunca Unavez al... Unavezal.. Unawvez al... Unavez al ...
63 Control me_. Deformar. Aveces Deformar . Casisiempre Deformar._. Deformar_ Control medio Aveces Deformar . Aveces De formar._. Casi siempre Casi siempre Control me_. Algunavez. . Unavez al .. Algunas ve . Algunavez .. Algunavez... Unavezal_ Unavezal. .
64 Control bajo De formar__ Aveces Deformar. . Aveces Aveces Siempre  Control bajo| De formar._.| De formar._. Aveces Deformar._. Casisiempre Deformar.. Control bajo Algunavez . Algunas ve . Unavez al . Algunas ve . Algunasve.. Algunawvez . Unavezal .
65 Control bajo Aveces Deformar.. Deformar.. Nunca Nunca Nunca  Control bajo| De formar...| Deformar... Aveces Deformar.. Deformar... Casisiempre Control bajo Algunavez... Algunas ve... Algunavez... Unavez al... Algunavez... Unawvez al... Diariamente
66 Control bajo Aveces Munca Deformar... Siempre De formar... Aveces  Control bajo Aveces Deformar.. Aveces Nunca De formar... Casi siempre  Control bajo Alguna vez...  Algunas ve... Algunavez... Varias vec... Algunas ve... Algunavez... Unavez al ...
67 Control bajo Aveces Siempre Siempre Casi siempre Casi siempre Siempre  Control bajo Aveces Siempre  De forma r.__ De forma r._. Casi siempre Casi siempre  Control bajo Unavez al .. Algunas ve . Unavez al __| Algunas ve__. Algunas ve.. Algunasve._. Unavezal .
68 Control bajo Aveces Casi siempre Aveces Casisiempre Deformar._. Nunca  Control bajo Aveces Deformar . Aveces Deformar_. Deformar._. Munca Control bajo Algunas ve . Unavez al ... Varias vec_. Unavez al_. Algunavez. . Unavez al _ Unavezal
69 Control bajo De formar... Aveces Deformar.. Nunca Casi siempre Casi siempre Control medio| Casi siempre Aveces Aveces Aveces Deformar... Casi siempre  Control bajo Unavez al ... Unavez al... Unavez al ... Algunas ve... Unavez al... Algunas ve... Algunasve...
70 Control bajo De forma r... Casi siempre Aveces Nunca Deformar... Siempre  Control medio’ De formar... Aveces Casi siempre Nunca Deformar... Siempre  Control bajo Unavez al ... Unavez al... Unavez al ... Algunas ve... Algunas ve... Diariamente Unavez al...
7 Control bajo Aveces Deformar . Nunca Casi siempre Casi siempre Siempre  Control bajo. De formar_. Aveces Casi siempre Deformar._. Munca Aveces Control bajo Algunasve . Unawvez al . /Unavez al_ Unavez al _ Algunavez . Algunasve._. Unavezal .
72 Control bajo Casi siempre Aveces Deformar. . Aveces Casi siempre Deformar_. Control medio De formar Aveces Casi siempre Deformar._. Munca Aveces Control bajo Algunavez. . Unavez al .. Nunca| Algunas ve._. Unavez al . Unavez al . Algunasve | |
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73 Control bajo Casi siempre Aveces Deformar.. Nunca Casi siempre De forma ..., Control medio De formar... Siempre De formar... Aveces MNunca Deformar.. Control bajo Algunavez... Unawvez al ... Unavez al... Algunavez... Algunas ve... Diariamente Algunas ve...
4 Control me__ De formar._. Munca De formar._. Aveces Casi siempre Deformar_.  Control alto De formar._. Aveces Casi siempre De formar_. Nunca De formar._. Control me__.| Algunavez._ Unavez al .. Algunasve . Diariamente Algunavez .. Munca Unavez al .
75 Control me_. Aveces Aveces Deformar . Nunca Casi siempre Deformar._.  Control alto Aveces Deformar_. Deformar_. Deformar . Casisiempre Munca Control me__. Algunas ve._. Alguna vez._. Algunas ve . Algunas ve_. Varias vec... Unavez al . Algunavez_ .
76 Contral bajo Aveces Deformar_ Deformar . Aveces Casi siempre Siempre  Control medio Siempre Siempre De formar__ Aveces De formar._. Casisiempre Control bajo Algunas ve.__ Algunas ve_. Algunas ve.. Unavez al ___ Algunas ve_. Unavez al__ Algunas ve .
v Control bajo De formar... Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar... Casi siempre Caontrol alto De formar... Nunca Deformar... Aveces Aveces Deformar.. Control bajo Unavez al ... Algunas ve... Unavez al... Unavez al... Algunas ve... Unavez al ... Algunavez...
78 Control me... De formar... Casi siempre De forma r... Casi siempre De formar... Siempre Control medio Aveces Deformar... Casisiempre Deformar... De formar... Casi siempre Control me... Algunavez... Unavez al ... Algunas ve... Algunas ve_.. Algunas ve... Algunas ve... Algunas ve...
79 Control me... De formar... Casi siempre Aveces Deformar... Casisiempre De formar... Control medio Aveces Deformar.. Aveces Aveces Aveces Munca Control me... Unavez al ... Algunas ve... Unavez al... Algunas ve... Unavez al ... Unavez al... Algunas ve...
80 Control alto| De formar._ Aveces Deformar . Aveces Deformar_. Deformar._.  Control alto Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar. Deformar._. Aveces Control alto Unavez al __ Algunas ve.. Unavez al . Unavez al ___ Algunas ve__ Algunas ve__ Algunas ve .
81 Control me__ De formar._. Aveces Deformar.__ Casisiempre Deformar.. Deformar..  Control alto Aveces Deformar._. Casisiempre Deformar_. Deformar_. Deformar_. Control me. Unavez al . Algunas ve . Unavez al__ Algunasve._ Algunasve . Unavezal .. Unavezal
82 Control me... Deformar... Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre Deformar..  Control alto De formar... Aveces Casi siempre Munca De formar... Munca Control alto Una vez al ... Alguna vez... Algunas ve... Unavez al ... Unavez al... Variasvec... Unavez al ...
83 Control alte’ De formar... Aveces Deformar.. Nunca Deformar... Siempre Caontrol alto De formar... Aveces Casi siempre De formar... Nunca De forma r... Control me... Algunas ve... Munca Unavez al ... Unavez al... Algunas ve... Algunavez... Unavez al...
84 Control me... Casi siempre Aveces Aveces Deformar.. Munca Casi siempre|  Control bajo Aveces MNunca Casi siempre De forma r... Casi siempre De formar... Caontrol bajo Alguna vez...| Algunas ve... Munca Unavez al... Unavez al ... Algunasve... Unavezal...
85 Control me_ Deformar._. Aveces De formar__ Casi siempre Casi siempre Deformar..  Control bajo Aveces Deformar._. Munca Munca De formar. . Siempre  Control bajo Algunavez._ Unavez al .. Unavez al_.| Algunasve . Unavez al .. Diariamente Variasvec .
86 Control me_. Aveces Munca De formar._. Aveces Casi siempre De formar_. Control medio Aveces Deformar. . Munca Aveces Deformar. . Aveces Control bajo Alguna vez. ._ Munca Algunas ve.. Unavez a | Algunas ve.. Unavez al . Algunas ve .
87 Contral bajo Aveces De formar_. Casi siempre Casi siempre De formar Siempre  Control medio Nunca Aveces Munca Munca De formar._. Deformar. . Control me._. Algunavez .. Algunas ve... Algunas ve | Algunavez_ . Algunas ve.. Unavez al .| Variasvec .
88 Control bajo De formar... Aveces Casi siempre Nunca Siempre Siempre.  Control bajo Aveces Deformar.. Munca Aveces Deformar.. Deformar... Control me... Algunas ve... Algunavez... Algunavez... Algunas ve... Algunas ve... Munca Algunavez...
89 Control me... Aveces Deformar.. MNunca Deformar... Aveces Casi siempre.  Control bajo Aveces Casi siempre De formar... Aveces Deformar.. Munca Control bajo Unavez al ... Algunawez... Varias vec... Algunas ve... Unavez al ... Algunawvez... Unavezal...
90 Control bajo Aveces Munca Deformar... Deformar... Casi siempre De formar... Control medio Aveces Siempre Aveces Deformar... Casisiempre Deformar.. Control bajo Algunavez... Unavez al ... Algunavez... Unavez al... Algunas ve... Variasvec... Unavez al ...
91 Control alto Aveces Deformar. . Aveces Aveces Deformar_. Deformar..  Control alto De formar . Siempre Munca Aveces Deformar. . Munca Control me___ Algunavez. . Unavez al ___ Munca| Algunas ve_. Algunas ve.. Diariamente Unavez al .
92 Control alto| Casi siempre Siempre De formar_ . Aveces Casi siempre De formar_. Control medio Aveces Deformar. . Munca De forma r._. Casi siempre Casi siempre Control me__. Algunavez. . Algunas ve.. Unavez al .. Unavez al_. Algunasve.. Unavez al _. Algunavez .
93 Control me_. Aveces De formar_. Casi siempre Nunca Casi siempre Siempre,  Control alto De formar__. Aveces Casi siempre De formar_. Nunca Siempre Control me__.| Algunavez._ Unavez al_. Algunasve . Algunasve . Unavezal .. Unavezal . Unavezal _.
94 Control alte’ De formar... Aveces Casi siempre Siempre Aveces Munca Caontrol alto De formar... Aveces Casi siempre Munca  De formar... Siempre Control me... Nunca  Varias vec... Algunasve... Unavez al ... Unavez al ... Munca Unavez al...
95 Control alto Aveces Casi siempre Aveces Deformar... Casi siempre Munca Control medio MNunca Deformar... Aveces Aveces Siempre De forma r... Control me... Nunca| Algunas ve... Unavez al ... Warias vec...| Algunas ve... Algunavez... Algunas ve...
96 Control me_. Aveces Deformar.. Aveces Deformar._. Aveces Deformar.  Control bajo Siempre Aveces Deformar._. Munca Casi siempre  De forma r._. Control me__. Algunavez. . Algunas ve.. Diariamente Unavez al_ Unavez al . Munca Unavez al._.
a7 Control me__ De formar._. Munca Aveces Aveces Casi siempre De formar_.  Control bajo Aveces Casi siempre De formar_. Munca De formar. . Siempre  Control bajo| Una vez al ___ Algunas ve_.. Munca Unavez a | Algunas ve.. Diariamente Algunavez. .
98 Control me__ Casi siempre Casi siempre Aveces Siempre Casi sismpre Siempre.  Control bajo Casi siempre Nunca Munca Munca Siempre Siempre  Control bajo| Varias vec._ Unavez al._. Diariamente Unavez a | Varias vec... Varias vec._. Variasvec .
99 Control me... Aveces Casi siempre Aveces Deformar.. MNunca Munca  Control bajo Siempre Aveces Deformar... Deformar... Casisiempre Deformar.. Control bajo Varias vec... Unavez al... Algunasve... Unavez al ... Algunas ve... Algunas ve... Varias vec...
100 Control me... Deformar.. Deformar... Siempre De formar... Aveces Deformar.. Control bajo De formar... Aveces Aveces Deformar.. Deformar.. Aveces Control bajo Unavez al...| Diariamente Algunas ve... Algunas ve... Unavez al... Unavez al... Unavez al ..
101 Control bajo Casi siempre Aveces Deformar... Casi siempre Casi siempre Siempre Control medio Casi siempre’ De formar... Deformar... Aveces Siempre De forma r... Control me... Unavez al ... Varias vec... Algunavez... Unavez al ... Unavez al ... Diariamente Algunas ve...
102 Control me_. Siempre Casi siempre De formar._. Deformar.. Deformar . Aveces Control medio Deformar_. Deformar_. Deformar . Munca Casi siempre Siempre Control me___ Unavez al ___ Unavezal .. Algunavez _ Unavezal_ Unavezal . Unavezal _ Unavezal .
103 Control me__ De formar._. Siempre Casi siempre Siempre De formar._. De formar._. Control medio Aveces Aveces Casi siempre De formar_. Aveces Casi siempre Control me . Unavez al__ Algunavez . Unavez al . Algunavez . Algunasve_. Unavez al_. Variasvec .
104 Control me_. Aveces Siempre De formar_ . Aveces Casi siempre De formar_.  Control bajo Siempre Siempre Aveces Deformar . Aveces Munca Control bajo Alguna vez... Algunas ve._. Algunas ve . Unavez al . Algunas ve__. Algunavez . Algunasve .
105 Control bajo Casi siempre Aveces Siempre Aveces Casi siempre Siempre.  Control bajo De formar... Nunca Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar.. Control bajo Algunas ve... Unavez al ... Unavez al... Algunas ve... MNunca Unavez al ... Unavez al ...
106 Control bajo. De formar... Deformar... Siempre Casi siempre Aveces Deformar.. Control bajo Casi siempre Nunca Aveces Munca Nunca Deformar.. Control bajo Algunas ve...| Varias vec... Unavez al... Algunas ve...| Alguna vez... Munca Algunavez...
107 Cantral bajo Siempre Casi siempre Aveces Deformar._. Munca Siempre,  Control bajo De formar._. Deformar.. Munca Munca Siempre Siempre  Control bajo Unavez al .. Unavez al.. Unavez al . Algunavez . Algunasve... Unavezal . Unavezral. .
108 Control bajo. De formar._. Siempre Casi siempre Nunca De formar . Aveces Control medio Aveces Siempre Munca De forma r._. Casi siempre Aveces Control me . Algunavez _ Algunas ve.. Algunas ve . Unavez al .| Varias vec_. Algunavez . Algunasve
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79 Control me__ De forma r._. Casi siempre Aveces Deformar._. Casi siempre Deformar._. Control medio Aveces Deformar. . Aveces A veces Aveces Munca Control me__. Unavez al .. Algunas ve... Unavez al_. Algunasve . Unavez al . Unavez al_. Algunasve .
80 Control alte’ De formar... Aveces Deformar.. Aveces Deformar.. Deformar.. Cantrol alto Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar... Deformar... Aveces Control alto Unavez al ... Algunas ve... Unavez al ... Unavez al ... Algunas ve... Algunas ve... Algunas ve...
81 Control me... Deformar... Aveces Deformar... Casi siempre Deformar... Deformar... Cantrol alto Aveces Deformar... Casisiempre Deformar... Deformar... Deformar... Control me... Unavez al ... Algunas ve... Unavez al... Algunas ve_.. Algunas ve... Unavez al ... Unawvez al ...
82 Control me... Deformar... Aveces Deformar.. Aveces Casi siempre De formar... Caontrol alto De formar... Aveces Casi siempre Munca  De formar... Munca Control alto Unavez al ... Alguna wez... Algunasve... Unavez al ... Unavez al... Variaswvec... Unavezal ...
83 Control alto| De formar._ Aveces Deformar . Nunca De formar . Siempre,  Control alto De formar__. Aveces Casi siempre De formar_. Nunca De formar._. Control me_ Algunas ve.._ Munca Unavez al .. Unavez al_. Algunasve._. Algunavez.  Unavezal. .
84 Control me__ Casi siempre Aveces Aveces Deformar. . Munca Casi siempre.  Control bajo Aveces Nunca Casi siempre De forma r._.|Casi siempre De formar._.  Control bajo Alguna vez___ Algunas ve... Munca Unavez al_ Unavez al .. Algunasve _ Unavezal. .
85 Control me__ De formar._. Aveces De formar.__ Casi siempre Casi siempre Deformar..  Control bajo Aveces Deformar. . Munca Munca De formar. . Siempre  Control bajo Algunavez._ Unavez al_. Unavez al_. Algunasve . Unavez al .. Diariamente Variasvec .
86 Control me... Aveces Munca Deformar... Aveces Casi siempre De formar... Control medio Aveces Deformar.. Munca Aveces Deformar.. Aveces Caontrol bajo Alguna vez... Munca Algunas ve... Unavez al... Algunas ve... Unavez al ... Algunas ve...
87 Control bajo Aveces Deformar... Casi siempre Casi siempre De formar... Siempre Control medio Nunca Aveces Munca Munca De formar... Deformar.. Control me... Alguna vez... Algunas ve... Algunas ve... Algunavez... Algunas ve... Unavez al ... Varias vec...
88 Control bajo. De formar._. Aveces Casi siempre Nunca Siempre Siempre  Control bajo Aveces Deformar._. Munca Aveces Deformar_. Deformar_. Control me_. Algunas ve . Algunavez . Algunavez . Algunas ve_._ Algunas ve . Munca| Algunavez...
89 Control me_. Aveces Deformar. . Nunca De formar. . Aveces Casisiempre.  Control bajo Aveces Casi siempre De formar_. Aveces Deformar. . Munca Control bajo Una vez al ... Alguna vez... Varias vec._. Algunas ve_. Unavez al _. Algunavez. Unavezal. .
90 Contral bajo Aveces Munca Deformar._. De formar . Casisiempre De formar._. Control medio Aveces Siempre Aveces Deformar . Casisiempre Deformar.. Control bajo Algunavez . Unavez al .. Algunavez.. Unavez al . Algunas ve . Variasvec.. Unavez al .
N Control alto Aveces Deformar.. Aveces Aveces Deformar.. Deformar.. Caontrol alto De formar... Siempre Munca Aveces Deformar.. Munca Control me... Algunavez... Unawvez al ... Munca Algunas ve... Algunas ve... Diariamente Unavezal...
92 Control alto Casi siempre Siempre De formar... Aveces Casi siempre De formar... Control medio Aveces Deformar.. Munca De formar... Casi siempre Casi siempre Control me... Alguna vez...| Algunas ve... Unavez al ... Unavez a ... Algunas ve... Unavez al ... Algunavez...
93 Control me... Aveces Deformar... Casi siempre Nunca Casi siempre Siempre Caontrol alto De formar... Aveces Casi siempre De formar... Nunca Siempre Control me... Algunavez... Unavez al... Algunas ve... Algunas ve... Unavez al ... Unavez al ... Unawvez al ...
94 Control alto| De formar._ Aveces Casi siempre Siempre Aveces Munca|  Control alto De formar_. Aveces Casi siempre Munca De formar. . Siempre Control me.___ Nunca| Varias vec... Algunas ve . Unavez al __ Unavez al __ Munca Unavez al._.
95 Control alto Aveces Casi siempre Aveces De formar._. Casi siempre Munca Control medio Nunca De formar. . Aveces A veces Siempre De forma r._. Control me__ Nunca| Algunas ve.. Unavez al ... Varias vec__. Algunas ve_. Algunavez . Algunasve
96 Control me_. Aveces Deformar. . Aveces Deformar. . Aveces Deformar.  Control bajo Siempre Aveces Deformar . Munca Casi siempre De forma r__. Control me__.| Algunavez._ Algunas ve... Diariamente Unavez al__ Unavez al . Munca Unavez al._.
97 Control me... Deformar... Munca Aveces Aveces Casi siempre Deformar...  Control bajo Aveces Casi siempre De formar... Munca  De formar... Siempre  Control bajo Una vez al ... Algunas ve... Munca Unawvez al... Algunas ve... Diariamente Algunavez...
98 Control me... Casi siempre Casi siempre Aveces Siempre Casi siempre Siempre.  Control bajo Casi siempre Nunca Munca Munca Siempre Siempre  Control bajo. Varias vec... Unavez al... Diariamente Unavez al... Varias vec... Varias vec... Varias vec...
99 Control me_. Aveces Casi siempre Aveces Deformar._. Munca Munca  Control bajo Siempre Aveces Deformar._. Deformar._. Casisiempre Deformar_. Control bajo Variasvec.. Unavez al_. Algunasve . Unavez al . Algunas ve_. Algunasve . Variasvec .
100 Control me_ Deformar._. Deformar . Siempre De formar. . Aveces Deformar..  Control bajo Deformar Aveces Aveces Deformar. Deformar._. Aveces Control bajo Unavez al_. Diariamente Algunasve . Algunasve . Unavez al . Unavezal_ Unavezal
101 Control bajo Casi siempre Aveces De formar__ Casi siempre Casi siempre Siempre  Control medio Casi siempre De formar._. Deformar. . A veces Siempre De forma r_. Control me__. Unavez al ... Varias vec.. Algunavez . Unavez al __ Unavez al _. Diariamente Algunas ve .
102 Control me... Siempre Casi siempre De formar... Deformar.. Deformar... Aveces Control medio De formar... Deformar.. Deformar.. Munca| Casi siempre Siempre Control me... Unavez al ... Unavez al... Algunavez... Unavez al... Unavez al ... Unavez al ... Unavezal...
103 Control me... Deformar... Siempre Casi siempre Siempre De formar... Deformar... Control medio Aveces Aveces Casi siempre De formar... Aveces Casi siempre Control me... Unavez al... Algunavez... Unavez al ... Algunavez... Algunas ve... Unavez al... Varias vec...
104 Control me... Aveces Siempre De formar... Aveces Casi siempre Deformar...  Control bajo Siempre Siempre Aveces Deformar.. Aveces Munca Control bajo Alguna vez... Algunas ve... Algunas ve... Unavez al ... Algunas ve... Algunawvez... Algunas ve...
105 Control bajo Casi siempre Aveces Siempre Aveces Casi siempre Siempre.  Control bajo De formar__. Nunca Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar.. Control bajo Algunas ve. . Unavez al . Unavez al _ Algunasve Munca Unavez al . Unavez al .
106 Control bajo De formar._. Deformar Siempre Casi siempre Aveces Deformar..  Control bajo Casi siempre Nunca Aveces Munca Nunca De formar._. Control bajo Algunas ve._ Varias vec... Unavez al._. Algunas ve__. Alguna vez. .. Munca| Algunavez_..
107 Contral bajo Siempre Casi sismpre Aveces Deformar. . Munca Siempre  Control bajo De formar._. De formar. . Munca Munca Siempre Siempre  Control bajo Unavez al __ Unavez al . Unavez al . Algunavez . Algunasve... Unavezal _ Unavezal. .
108 Control bajo De formar... Siempre Casi siempre Nunca Deformar... Aveces Control medio Aveces Siempre Munca De formar... Casi siempre Aveces Control me... Algunavez... Algunas ve... Algunas ve... Unavez al ... Varias vec... Algunavez... Algunas ve...
109 Control me... De formar... Casi siempre De formar... Siempre Casi siempre Munca Control medio Aveces Siempre De formar... Munca  De formar... Siempre Control me... Varias vec... Unavez al ... Varias vec... Warias vec... Unavez al ... Algunas ve... Diariamente
110 Control me_. Siempre Munca De formar._. Casi siempre Munca Munca|  Control bajo Deformar. . Aveces Casi siempre Munca Nunca Casi siempre  Control bajo. Diariamente Algunavez_ . Varias vec... Diariamente Unawvez al.. Variasvec.. Unavez al .
111 Contral bajo Aveces Deformar. . Nunca De formar. . Munca De formar._. Control medio Casi siempre Nunca Deformar._. Deformar . Deformar . Munca Control me_. Unavez al . Algunavez .. Unavezal__ Unavezal_ Unavezal_ Unavezal_ Algunavez .
12 Control me__ Casi siempre Casi siempre Siempre Aveces Siempre Casi siempre|  Control bajo De formar_. Nunca Aveces A veces Aveces Siempre Control bajo Unavez a | Algunas ve.. Diariamente Algunas ve . Unavez al . Algunavez  Unavez al .
13 Cantrol bajo Aveces Casi siempre Casi siempre Aveces Aveces Siempre.  Control bajo Aveces Deformar.. Deformar.. Deformar.. Siempre Aveces Control bajo Unavez al ... Algunavez... Unavez al ... Unavez al ... Algunavez... Algunavez... Unavez al...
114 Control bajo Aveces Siempre Aveces Deformar... Casi siempre Aveces Control medio Siempre Casi siempre Aveces Aveces Deformar.. Deformar... Control me... Algunas ve... Unavez al ... Munca Unavez al... Algunavez... Varias vec... Variasvec...| |
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anosdancw & canossancw & canos;ncl & canDsTaHC\ & canosaancw & canj;ncl & car;:zncw & cal.::ncw & cal.::ncl & CEZ:TCI & caljjncw & cal.::ncl & car;::ncl & ca!:a;cw & cal.:;ncl & car;:gncl & car;sézncw & cals;ncl & car;sé:ncl & CONTROL &5 CANSANCIO
1 as vec... Algunas ve... Unavez al... Varias vec... Varias vec... Varias vec... Unavez al ... Algunasve... Unavez al... Unavez al... Algunas ve... Munca Algunas ve... Unavez al... Algunasve... Variasvec... Unavez al ... Variasvec... Unavez al... CONTROL BAJO NIVEL ALTO =
2 riamente Munca Algunas ve.. Diariamente Algunavez . Varias vec._. Algunavez. . Algunavez . Algunasve . Nunca Alguna vez. .. Munca Unavez al._. Varias vec... Variasvec.. Unavezal_ Unavez al .. Diariamente Algunas ve . CONTROL BAJO MNIVEL ALTO
3 vezal . Munca Unavez al . Unavez al . Unavez al _. Varias vec.. Variasvec.. Variasvec... Unavezal_ Unavezal . Unavezal Munca Unavez al . Varias vec... Algunas ve .| Varias vec._. Algunas ve . Algunas ve . Nunca CONTROL BAJO MNIVEL ALTO
4 vez al_. Algunavez . Nunca Unavez al . Unavezal . Unavezal _ Unavezal _ Unavezal . Unavezal _ Algunasve . Unavezal . Unavezal _ Algunasve . Unavezal . Unavezal _ Unavezal _Unavezal . Algunasve . Unavezal . CONTROL BAJO MNIVEL ALTO
5 vez al ... Algunavez... Unavez al ... Varias vec... Algunavez... Variasvec... Unavez al ... Munca Varias vec... Algunavez... Algunavez... Algunavez... Unavez al ... Varias vec... Varias vec...| Varias vec... Algunavez... Varias vec... Algunavez... CONTROL MEDIO NIVEL ALTO
6 as vec... Munca Unavez al... Varias vec... Unawez al... Varias vec...| Varias vec... Unavez al... Varias vec... Algunas ve...| Algunas ve... Munca| Varias vec... Varias vec... Unawvez al...| Varias vec... Unavez al... Varias vec... Nunca CONTROL BAJO NIVEL ALTO
7 riamente Munca Nunca Diariamente Munca Munca Nunca| Algunas ve... Algunas ve... Nunca Unavez al ... Munca Nunca Algunas ve... Diariamente Algunas ve... Algunas ve... Algunas ve... Nunca CONTROL BAJO MNIVEL ALTO
8 riamente Munca Algunawez .. Diariamente Munca Varias vec.. Diariamente Varias vec.. Varias vec._. Algunavez .. Unavez al . Munca| Algunas ve__. Varias vec... Varias vec..| Diariamente Algunavez . Varias vec_. Algunavez .| CONTROL MEDIO NIVEL MEDIO
9 riamente Munca Nunca Varias vec... Munca Varias vec_. Nunca Munca Diariamente Nunca Munca Munca Nunca  Varias vec... Varias vec... Varias vec... Nunca Alguna vez. .. Nunca CONTROL BAJO MNIVEL ALTO
10 vez al... Algunavez... Nunca  Varias vec... MNunca Diariamente Alguna vez... MNunca Varias vec... Nunca MNunca Alguna vez... Algunavez... Varias vec... Diariamente Varias vec... Nunca Unavez al... Algunavez... CONTROL MEDIO NIVEL BAJO
" Munca MNunca Una vez al Munca Munca MNunca Algunas ve... Diariamente Unavez al ... Diariamente Varias vec... Algunas ve... Diariamente Diariamente Diariamente Nunca Algunas ve... Nunca CONTROL ALTO NIVEL BAJO
12 .. Alguna vez... MNunca Alguna vez... Munca Unavez al... Nunca Munca Diariamente Nunca| Alguna vez... Varias vec... Algunavez...| Varias vec... Varias vec... Diariamente Nunca Diariamente MNunca, CONTROL MEDIO NIVEL BAJO
13 Munca Nunca| Varias vec.. Algunavez... Variasvec.. Unavez al__ Algunavez . Unavez al_.| Algunavez . Algunavez . Munca Algunavez. . Varias vec... Varias vec.. Varias vec . Nunca Varias vec._.. Nunca CONTROL ALTO NIVEL BAJO
14 Munca Nunca Diariamente Algunavez... Diariamente Algunas ve . Algunavez... Variaswvec._. Unavezal Munca Munca Nunca Varias vec.. Diariamente Diariamente Nunca Variasvec.. Unavez al ... CONTROL ALTO NIVEL BAJO
15 asvec... Munca Algunawvez . Varias vec... Unavez al . Diariamente Nunca Unavez al ... Varias vec__.| Alguna vez___ Alguna vez.._ Munca Unavez al . Alguna vez... Varias vec._. Algunas ve . Algunavez . Variaswvec._. Unavezal. . CONTROL ALTO NIVEL BAJO
16 riamente Unavez al... Diariamente Diariamente Diariamente Diariamente Unavez al ... Diariamente Unavez al ... Variasvec... Unavez al... Unavez al ... Variasvec... Unavezal.. Unavezal.. Unavezal.. Unavezal.. Unavezal.. Diariamente CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
7 riamente Munca MNunca| Alguna vez Munca Alguna vez... Algunavez... Algunavez... Unavez al ... Algunavez... Alguna vez... Munca Unawvez al ... Varias vec... Unavez al... Unavez al... Alguna ve: Unavez al ... Algunavez... CONTROL MEDIO NIVEL BAJO
18 as vec... Munca Nunca Algunas ve... Munca Diariamente Algunas ve... Algunavez... Diariamente Nunca Alguna vez... Munca Algunavez... Varias vec... Diariamente Variasvec... Variasvec... Diariamente Varias vec... CONTROL BAJO NIVEL MEDIO
19 nas ve_.. Munca Algunawez . Varias vec... Algunas ve . Diariamente Algunavez . Varias vec... Diariamente Diariamente Algunavez. .. Munca Algunavez. . Varias vec... Diariamente Diariamente Algunavez . Varias vec.. Algunavez | CONTROL MEDIO NIVEL MEDIO
20 vezal . Munca Unavez al . Unavez al . Algunavez . Unavez al __ Unavez al _. Algunawvez . Varias vec_. Algunavez . Algunasve._. Unavez al _. Algunavez . Varias vec._. Unavez al . Algunas ve . Algunavez . Algunavez . Nunca CONTROL ALTO NIVEL BAJO
pal nas ve... Algunavez... Unavez al... Unavezal... MNunca Algunas ve... Unavez al... Unavez al ... Algunas ve... Nunca Unavez al ... MNunca Variasvec... Diariamente Unavez al... Unavezal... Unavez al... Algunavez... Unavez al ... CONTROL ALTO NIVEL BAJO
22 nas ve... Algunavez... Unavez al ... Unavez al ... Unavez al.. Unavez al ... Unavez al ... Unawez al ... Unavez al ... Unavez al ... Unavez al... Algunawvez... Unavez al...| Varias vec... Algunasve... Variasvec... Unavezal... Unavezal... Unavez al.. CONTROL MEDIO NIVEL MEDIO
23 vez al ... Unawvez al... Algunasve... Unavez al ... Unavez al... Algunavez... Unavez al ... Varias vec... Variasvec... Algunas ve... Unavez al... Algunasve... Unavez al ... Unavez al... Algunas ve... Algunas ve... Algunavez... Unavez al... Algunavez... CONTROL ALTO NIVEL BAJO
2 asvec... Munca Unavez al . Diariamente Algunavez.. Varias vec._. Unavez al . Algunas ve.. Variasvec._. Unavez al . Algunavez .. Munca| Algunavez. . Varias vec... Varias vec..| Variasvec._. Unavez al __ Algunavez . Unavez al .| CONTROL MEDIO NIVEL BAJO
25 nas ve_ Algunasve . Unavez al_. Variasvec.. Diariamente Algunasve | Unavezal_ Unavezal .. Algunasve . Unavez al_ . Algunasve . Algunasve . Algunasve . Unavezal_ Unavezal _ Unavezal _Unavezal. . Unavezal_ Unavezal . CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
26 asvec... Algunas ve . Algunasve . Unavez al __ Algunasve.. Unavez al .| Algunavez . Algunavez... Variasvec._. Variasvec. Unavezal Munca Nunca Unavez al . Algunas ve . Algunavez . Algunavez . Algunasve . Algunas ve . CONTROL ALTO NIVEL BAJO
27 vez al ... Unavez al... Unavez al ... Algunavez... Unavez al ... Munca Unavez al... Algunasve... Unavez al... Unavez al ... Algunas ve... Algunas ve... Unavez al ... Algunavez... Algunas ve... Algunas ve... Algunavez... Algunasve... Unavez al ... CONTROL ALTO NIVEL BAJO
28 vez al ... Algunavez... Unavez al ... Algunas ve... Algunavez... Unavez al... Unavez al... Algunasve... Unavez al ... MNunca Diariamente Varias vec... Variasvec... Unavez al ... Unavez al ... Algunavez... Unavez al ... Unavezal... Unavez al... CONTROL ALTO NIVEL BAJO
29 vez al ... Unavez al... Algunas ve... Algunavez... Munca Munca| Varias vec... Algunas ve... Varias vec... Variasvec... Diariamente Unavez al ... Unavez al ... Algunas ve... Munca Algunavez... Diariamente Unavez al... Algunavez... CONTROL ALTO NIVEL BAJO
30 nas vi Munca Nunca Una vez al .. Algunas ve... Unavez al ._. Algunas ve. Munca Varias vel Varias ve Unavez al... Diariamente Algunas ve . Algunasve.. Unavez al .. Unavez al __ Algunasve.. Unavez al _. Algunavez. . CONTROL ALTO NIVEL BAJO
31 nas ve.. Varias vec__. Algunas ve . Algunavez .. Munca Munca Algunas ve.. Unavez al . Unavez al._. Algunas ve.. Unavez al . Algunas ve | Algunavez . Unavez al_. Algunasve . Unavezal __ Unavezal _ Algunawvez . Algunasve . CONTROL ALTO NIVEL BAJO
32 riamente Unavez al... Algunas ve... Algunavez... MNunca Unavez al ... Algunavez... Algunasve... Unavez al ... Unavezal.. Unavezal... Unavez al ... Unavez al... Algunavez... MNunca Unavez al... Algunas ve... Diariamente Unavez al ... CONTROL ALTO NIVEL BAJO
33 riamente Unavez al... Algunas ve... Algunavez... Munca Unavez al ... Algunavez... Algunasve... Unavez al ... Unavez al... Unavez al... Unavez al ... Unavez al... Alguna vez... Munca Unawvez al... Algunas ve... Diariamente Unavez al ... CONTROL ALTO NIVEL BAJO
4 vezal.. Munca MNunca Algunas ve... Unavez al... Unavez al ...| Varias vec... Unavez al ... Algunasve... Unavez al ... Munca Unavez al ... Algunavez... Varias vec... Diariamente Algunas ve... Unavez al ... Unavez al... Algunas ve... CONTROL ALTO NIVEL BAJO
35 nasve . Unavez al .. Algunasve . Unavezal . Algunasve . Unavezal_ Unavezal Munca Unavez al .. Varias vec... Diariamente Algunas ve . Algunasve . Unavez al .. Variaswvec._. Unavezal . Unavezal_ Unavezal_ Unavezal CONTROL ALTO NIVEL BAJO
36 vez al_. Unavez al . Algunavez . Algunasve . Unavez al .. Varias vec... Algunavez . Munca Algunas ve . Varias vec... Alguna vez . Algunas ve . Algunavez . Algunavez . Unavez al . Algunavez . Unavez al _. Algunasve . Algunavez.. CONTROL MEDIO NIVEL BAJO L|
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vezal.. Munca Algunas ve...
vez al . Algunasve . Diariamente
navez. .. Munca Unavez al .
as vec... Algunasve . Algunavez .
as vec... Algunas ve... MNunca
nasve... Unavezal ... Unavez al...
vez al_. Varias vec_. Algunasve .
vez al_. Algunasve . Unavez al
vez al_. Algunasve . Algunavez. .
asvec... Algunavez... Unavez al ...
vez a Alguna vez...
nasve... Unavezal.. Unavez al...

Varias ve

navez Munca Unavez al
vez al Munca Nunca
riamente Alguna vez . Algunas ve_ ..
riamente Unavez al... Algunavez...
Algunas v
—- Unavez al .. Algunas ve_ ..

Unavez al ...

. Algunasve__ Unavezal .
_. Algunas ve__. Algunas ve_ .
.. Algunasve... Unavez al...
.. Algunas ve... Algunas ve...
.. Unavez al ... Diariamente
_. Alguna vez . Algunas ve_ ..
. Alguna vez_ Nunca
. Unavezal. Unavezal. .
.. Algunavez... Unavez al...
.. Algunas ve... Alguna vez...

. Algunavez__ Unavezal .

Algunas ve_. Alguna vez_ ..
_. Algunas ve__. Algunas ve_ .
.. Algunavez... Unavez al ...
.. Unawvez al... Algunas ve...
.. Algunas ve... Diariamente

_. Alguna vez . Algunas ve_ ..

~ Unavezal . Unavezal

L i

o7 08
Unavezal ... Varias vec...

ansanci cansanci cansanci cansanci cansanci cansanci cansanci cansanci
“ | ® & & & & & &

Algunas ve_. Unavez al .
Algunas ve_. Unavezal .
Unavezal _ Unavezal .
Unavezal ... Unavezal ...
Unawvez al... Algunavez...
Algunas ve__. Varias vec...

Diariamente Munca
Alguna vez._. Algunas ve_..
Algunas ve... Unavez al ...
Alguna vez
Algunas ve... Algunas ve...

Nunca

Unavezal Munca
Alguna vez._.. Munca
Algunavez.. Unavezal .

Varias vec... Nunca

Algunavez... Unawvez al ...
Unavez al . Algunasve. .
Algunas ve_. Algunas ve_._
Algunas ve_. Unavez al .
Algunas ve... Unawvez al...
Unawvez al ... Algunas ve...
Algunas ve... Unawvez al...
Algunas ve_. Unavezal .
Unavezal . Unavezal.
Una vez al ... Algunavez...
Unawvez al... Algunasve...
Unavezal.. Unavezal..

Diariamente  Diariamente

Unavezal  Unavezal

Unavez al . Algunas ve. .
Unawvez al ... Algunas ve...
Algunas ve... Unawvez al ...
Unavezal.. Unavezal ...
Unavez al _ Unavezal

Algunas ve__. Alguna vez_..

ol
Algunas ve...
Unavez al .
Algunas ve...

Munca
Varias vec...
Algunas ve...

Nunca
Alguna vez._..

Munca
Algunas ve...
Unavezal..
Unavezal..
Alguna vez._..

Munca
Alguna vez...
Alguna vez...
Unavezal..
Algunas ve...
Alguna vez._..
Algunas ve...
Algunas ve...
Varias vec..
Algunas ve...
Unavezal .
Unavez al
Alguna vez...
Alguna vez...
Alguna vez...
Alguna vez._..
Unavez al .
Alguna vez._..
Algunas ve...
Alguna vez...
Algunas ve...
Algunas ve...

Unavez al

cansanci cansanci cansanci cansanci cansanci cansanci cansanci cansanci cansanci cansanci cansanci & CONTROL
& & & & & & & & & & &

012 013
Varias vec... Unavez al ...
Unavezal Unavezal
Una vez al .. Algunas ve._.
Algunas ve . Varias vec._.
Varias vec... Algunas ve...
Unavez al... Algunas ve...
Algunas ve_. Algunas ve._.
Algunas ve___ Algunas ve._
Unavez al ... Algunavez. .

Unavez al ... Algunavez...

Algunas v Unawvezal ...
Unavezal.. Nunca
Algunas ve__ Nunca

Unavezal Unavezal
Algunas ve . Alguna vez. .
Varias vec... Algunavez...
Varias ve

Unavez al
Unavez al .. Algunas ve._
Una vez al .. Algunas ve._.
Algunas ve___ Algunas ve._

Unavez al... Algunas ve...

. Algunas ve... Unavez al ...

Unavezal.. Unavezal..

Varias vec . Diariamente

. Algunas ve___ Algunas ve.___

Algunas ve... Algunas ve...
Unavez al ... Algunas ve...
Unavez al ... Algunas ve...

Algunas ve___ Algunas ve._

Unavez a Algunas v
Una vez al .. Algunas ve._.
Unavez al ... Varias vec...
Unavez al ... Diariamente
Unavez al... Algunavez...
Unavez al ... Algunavez. .

Unavez al_. Algunas ve

L MY

Diariamente Unavez al...

Algunas ve__. Alguna vez_ ..

V) f

ols 016 ol? ol8 020 022
Unawvez al ... Diariamente Alguna vez... Varias vec... Alguna vez... CONTROL ALTO
Unavez al . Varias vec... Unavez al . Algunas ve... Unavezal. . CONTROL ALTO
. Varias vec... Unavez al | Algunas ve_. Algunavez .. Unavezal . Algunas ve_.  CONTROL MEDIO
Unavez al . Algunavez . Unavezal_ Unavezal . Alguna vez... Unavez al .. CONTROL MEDIO
Unavez al... Algunas ve... Varias vec... Algunavez... Unawezal ... Algunas ve... CONTROL ALTO
Unavez al... Unavez al ... Algunas ve... Algunavez... Unawezal ... Unawvez al ... CONTROL ALTO
Unavez al_. Algunas ve.. Algunavez . Algunasve . Algunas ve_.. Algunavez._. CONTROL ALTO
Algunas ve_. Algunavez .. Unavez al _. Varias vec__. Unavezal . Unavez al CONTROL ALTO
Algunas ve . Algunavez . Unavezal_ Unavezal. . Unavez al . Algunavez__. CONTROL ALTO
Algunas ve... Algunavez... Unavez al ... Unavez al ... Alguna vez... Diariamente CONTROL BAJO
Algunavez... Unavez al ... Diariamente Munca Algunas v Diariamente CONTROL ALTO
Unavez al ... Algunavez... Diariamente Unavez al... Unawezal ... Unawvez al ... CONTROL ALTO
Unavez al .. Unavez al . Algunavez . Munca Alguna vez... Algunavez__. CONTROL ALTO
Munca Algunas ve_. Diariamente Diariamente Unavezal . Algunas ve__ CONTROL ALTO
Unavez al . Algunavez .. Algunasve._. Unavezal. . Varias vec__. Algunas ve__ CONTROL ALTO
Munca Unavez al ... Algunavez... Unawvez al... Algunas ve... MNunca, CONTROL MEDIO
Munca Algunas ve... Unavez al... Algunavez. Alguna ve: Varias vec... CONTROL ALTO
Alguna vez . Unavez al . Algunas ve._. Variasvec . Unavezal . Unavez al. . CONTROL ALTO
Unavez al.. Varaswvec.. Unavez al_. Algunasve . Unavez al . Algunavez__. CONTROL ALTO
Unavezal_. Unavezal. Variasvec_ . Variasvec . Unavez al . Varias vec__ CONTROL ALTO
Unavez al... Algunas ve... Unavez al... Algunas ve... Algunas ve... Algunas ve... CONTROL ALTO
Unawez al ... Unavez al... Varias vec... Variasvec... Unavezal ... Unavez al ... CONTROL ALTO
Algunas ve... Unavez al... Unavez al... Algunas ve... Unawezal.. Unavez al... CONTROL ALTO
Unavez al_. Variasvec... Unavez al _. Algunavez. . Unavez al . Diariamente CONTROL ALTO
Unavez al Nunca| Alguna vez.. Algunavez. .. Unavez al . Algunas ve_.  CONTROL MEDIO
Varias vec... Varias vec... Algunas ve... Unavez al ... Alguna vez... Unavez al ... CONTROL MEDIO
Algunavez... Unavez al... Unavez al... Munca Alguna vez... Alguna vez... CONTROL ALTO
Algunas ve... Algunas ve... Unavez al ... Unavez al ... Algunas ve... Unawvez al ... CONTROL BAJO
Alguna vez . Algunavez . Unavezal_ Unavezal. . Alguna vez... Algunas ve__ CONTROL BAJO
Unavez al._. Algunavez . Algunas ve Diariamente Alguna ve. Nunca CONTROL BAJO
Unavezal_. Unavezal . Algunasve . Algunasve . Unavezal . Unavezal. . CONTROL BAJO
Alguna vez... Algunas ve... Unavez al ... Unavez al... Algunas ve... Algunas ve... CONTROL BAJO
Alguna vez... Nunca Unavez al ... Algunas ve... Alguna vez... Algunas ve... CONTROL MEDIO
Algunas ve... Unavez al ... Algunas ve... Diariamente Nunca Unavez al ... CONTROL MEDIO
Diariamente. Varias vec_. Unavez al ... Algunavez. .. Nunca Algunas ve_. Varias vec_.. CONTROL BAJO
Munca Algunas ve . Algunavez... Unavezal . Unavez al . Diariamente CONTROL ALTO
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NIVEL BAJO
NIVEL BAJO
NIVEL BAJO
NIVEL ALTO
NIVEL BAJO
NIVEL BAJO
NIVEL BAJO
NIVEL BAJO
NIVEL BAJO
NIVEL ALTO
NIVEL BAJO
NIVEL BAJO
NIVEL BAJO
NIVEL BAJO
NIVEL MEDIO
NIVEL MEDIO
NIVEL BAJO
NIVEL MEDIO
NIVEL BAJO
NIVEL MEDIO
NIVEL MEDIO
NIVEL MEDIO
NIVEL MEDIO
NIVEL MEDIO
NIVEL MEDIO
NIVEL BAJO
NIVEL MEDIO
NIVEL ALTO
NIVEL ALTO
NIVEL ALTO
NIVEL MEDIO
NIVEL ALTO
NIVEL ALTO
NIVEL ALTO
NIVEL ALTO
NIVEL ALTO
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ansanci &can:sancw £CEH§SHCI %canusrancw %cansancw gcan::ncl &'car;igncw %cazjincw gcazjzncl gcar;iéncl %cazjjncw gcazjzncl ﬁcar;i:ncl %ca:ia;cw gcazj;ncl gcar;iagncl %car;;ncw %cazt‘;ncl gcansancl & CONTROL &5 CANSANCIO
73 navez... Algunas ve... Diariamente Algunas ve... Unawvez al... Algunas ve... Munca Unavez al... Varias vec... Unawvez al ... Unavez al... Algunavez... Varias vec... Algunas ve...| Algunas ve... Algunavez... Diariamente Unavez al... CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
74 riamente Alguna vez_ Nunca Una vez al ___ Algunas ve . Unavez al . Unavez al_. Algunasve . Algunasve Munca Algunas ve . Variasvec.. Unavez al . Munca Algunas ve . Algunavez.. Unavezal . CONTROL ALTO NIVEL BAJO
75 nas ve. Varias vec.. Unavez al __ Algunavez .. Unavez al .. Unavez al_. Algunavez . Unavez al .. Variasvec.__ Algunas ve . Munca Unavez al . Algunavez... Algunasve . Unavez al . Variasvec.. Unavezal . CONTROL ALTO NIVEL BAJO
76 vez al . Algunasve . Unavez al__ Algunasve . Algunas ve . Unavez al_. Algunasve . Algunasve . Unavezal_ Unavezal . Algunasve . Algunasve . Unavezal . Unavezal._ Unavezal_ Unavezal . Algunasve . CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
v vez al... Algunas ve... Unavez al ... Algunavez... Unawvez al ... Unavez al ... Unavez al ... Algunas ve... Algunas ve... Algunas ve... Unavez al... Unavez al... Unavez al... Varias vec... Varias vec... Algunas ve... Algunas ve... CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
78 nas ve... Algunas ve... Algunas ve... Algunas ve... Unawvez al ... Algunavez... Unavez al ... Algunas ve... Unavez al... Varias vec... Varias vec... Algunas ve... Algunas ve... Unavez al ... Algunas ve... Unavez al ... Algunas ve... CONTROL ALTO NIVEL BAJO
79 nasve... Unavez al ... Unavez al... Algunasve... Algunas ve... Unavez al ... Unavez al ... Algunasve... Unavez al... Algunas ve... Algunas ve... Algunasve... Diariamente Munca Unavez al ... Algunasve... Unavez al ... CONTROL ALTO NIVEL BAJO
80 vez al . Algunas ve . Algunas ve . Algunas ve . Unavez al .. Unavezal_. Algunavez . Unavezal . Algunasve . Unavez al . Algunavez . Unavezal __ Algunasve_. Unavezal_. Algunasve . Unavezal . Algunavez . CONTROL ALTO NIVEL BAJO
81 . Algunasve . Unavez al .. Unavezal Unavez al_. Algunasve._. Unavezal .. Unavez al .. Algunasve . Unavez al_. Algunasve . Algunasve . Unavezal . Algunasve . Unavezal_ Unavezal . Algunasve . CONTROL ALTO NIVEL BAJO
82 Unavez a Varias vec... Una vez al Algunas ve... Algunas ve... Alguna vez... Algunas v Varias vec... Algunas ve... Algunavez... Unavez al ... Unavez al... Algunasve... Unavez al... Algunavez... Algunasve... CONTROL ALTO NIVEL BAJO
83 .. Algunas ve... Algunavez... Unavezal... Munca Algunavez... Algunas ve... Unavez al ..., Diariamente Alguna vez... Unavez al ... Algunas ve... Munca Unavez al ... Unavez al... Algunavez... Algunas ve... CONTROL MEDIO NIVEL BAJO
84 .. Unawvezal ... Algunasve... Unavezal... Munca Unawvez al ... Algunas ve... Unavez al ... Varias vec... Alguna vez... Algunavez... Unavez al ... Algunas ve... Munca Unawvez al ... Algunas ve... Unawvez al ... CONTROL BAJO NIVEL ALTO
85 ~Unavez al .. Diariamente Varias vec . Algunas ve . Unavez al . Munca Unavez al._. Algunasve.. Unavez al .. Unavez al_. Algunas ve . Algunavez . Algunasve . Unavezal Nunca Alguna vez. .. CONTROL BAJO NIVEL MEDIO
86 . Algunas ve . Unavez al .. Algunas ve__. Algunas ve . Unavez al_. Unavez al . Algunasve . Algunavez _ Algunas ve . Munca Unavez al . Algunas ve_. Algunavez._. Algunas ve . Unavez al_ Algunasve CONTROL BAJO NIVEL MEDIO
87 . Algunas ve . Unavez al ... Varias vec . Algunas ve . Algunavez . Algunasve._. Unavezal. . Nunca| Algunas ve.. Varias vec_..| Algunas ve . Algunavez. . Unavez al .. Unavez al_ . Unavez al_ Algunavez . CONTROL BAJO NIVEL MEDIO
88 Algunas v MNunca| Alguna vez Unavez al... Unavez al ... Algunavez... Diariamente Variasvec... Unavez al... Unavez al... Unavez al... Alguna vez Munca Algunas ve... Una vez al Unavez al... CONTROL BAJO NIVEL ALTO
89 .. Unawvezal ... Algunavez... Unavezal... Unawvez al... Unavez al ... Algunas ve... Diariamente Nunca Munca Algunas ve... Unavez al ... Unawvez al... Varias vec... Unavez al ... Algunavez... Algunas ve... CONTROL BAJO NIVEL ALTO
90 .. Algunas ve... Variaswvec... Unavez al ... Algunas ve... Unavez al ... Unavez al... Algunasve... Algunas ve... Algunavez... Algunasve... Variasvec... Algunasve... Unavez al ... Unavez al... Algunavez... Algunas ve... CONTROL BAJO NIVEL MEDIO
91 . Algunas ve_. Diariamente Unavez al . Algunas ve . Alguna vez._.. Munca Unavez al._. Algunas ve._. Varias vec... Unavez al . Algunavez . Algunasve._. Diariamente Unavez al . Algunavez . Algunasve . CONTROL MEDIO NIVEL BAJO
92 . Algunas ve . Unavez al .. Algunavez. Algunavez . Unavezal_. Algunasve_. Unavezal_ Unavezal_ . Algunasve . Algunavez . Algunasve . Diariamente Algunasve . Algunavez . Unavez al . Variasvec . CONTROL ALTO NIVEL BAJO
93 .. Unavezal ... Unavez al ... Unavezal ... Varias vec... Algunavez... Diariamente Algunas ve... Nunca| Algunas ve... Varias vec...| Algunavez... Algunas ve... Unavez al ... Unavez al...| Diariamente Algunavez... CONTROL ALTO NIVEL BAJO
94 .. Unawvezal .. MNunca Unawvezal... Varias vec... Unavez al ... Algunavez... Unavez al... Nunca Diariamente Una vez al ... Algunas ve...| Algunas ve... Algunavez... Algunas ve... Varias vec... Algunavez... CONTROL ALTO NIVEL BAJO
95 .. Algunas ve... Algunavez... Algunas ve... Alguna vez... Nunca Unavez al ... Unavez al... Algunavez... Unavez al ... Varasvec... Unavez al ... Alguna vez... Algunas ve... Unavez al ... Varias vec... Algunas ve... CONTROL ALTO NIVEL BAJO
96 - Unavezal Nunca Unavez al . Unavez al . Variasvec... Unavez al _. Diariamente Algunas ve . Algunas ve.. Unavez al .. Unavez al_ Algunavez . Diariamente Algunasve . Algunasve . Unavezal . CONTROL MEDIO NIVEL MEDIO
a7 . Algunas ve_. Diariamente Alguna vez. Algunas ve . Alguna vez._.. Munca Unavez al . Unavez al_. Diariamente Unavez al . Nunca Algunas ve.. Unavez al._.| Varias vec__. Algunas ve_ Algunas ve .. CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
98 . Varias vec... Varias vec_..| Varias vec Diariamente’ Varias vec_. Diariamente Varias vec... Diariamente Diariamente Varias vec.. Diariamente Diariamente Algunavez .. Diariamente Varias vec... Diariamente CONTROL MEDIO NIVEL MEDIO
99 .. Algunas ve... Algunas ve... Varias vec... Unawvez al ... Algunavez... Munca Unavez al ... Algunavez... Variasvec... Unavez al ... Unavez al... Algunavez... Unavez al ... Unavez al ... Nunca Unavez al ... CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
100 .. Unavezal. Unavezal. Unavezal.. Varias vec... Unavez al ... Varias vec... Varias vec... Nunca Variasvec... Unavezal ... Unavezal ... Unavezal. Unavezal.. Unavez al ... Variasvec... Variasvec... CONTROL BAJO NIVEL MEDIO
10 Una vez al Diariamente  Algunas ve Unavez al ... Algunavez... Unavez al ... Unavez al... Unavez al ... Unavez al... Algunavez... Algunasve... Unavez al ... Unavez al... Algunavez... Unavez al ... Algunavez... CONTROL BAJO NIVEL MEDIO
102 - Unavezal . Unavezal . Unavezal . Algunas ve . Unavez al . Unavezal_. Diariamente Diariamente Algunas ve . Munca Unavez al_ Unavez al .. Varasvec._. Unavez al_ . Algunavez . Unavezal CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
103 . Algunasve . Unavez al .. Variasvec . Algunas ve . Algunas ve_.. Munca Unavez al .. Unavezal__ Unavezal . Unavezal_. Varasvec . Variasvec_ . Unavezal . Variasvec_. Algunavez . Algunasve . CONTROL MEDIO NIVEL MEDIO
104 .. Algunas ve... Algunavez... Algunas ve... Unavez al... Unavez al... Algunavez... Unavez al... Variasvec... Unavez al ... Variasvec... Variasvec... Unavez al... Algunasve... Diariamente Nunca Algunas ve... CONTROL MEDIO NIVEL MEDIO
105 Munca Unawvez al ... Unavez al ... Munca Unawvez al ... Varias vec... Diariamente Algunavez... Algunas ve... Unavez al ... Unavez al ... Unavez al... Unavez al ... Variasvec... Unavez al ... Algunas ve... CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
106 .. Alguna vez... MNunca Alguna vez... Unawvez al ... MNunca Diariamente Unavez al... Algunavez... Unavez al... Unavez al... Unavez al ... Diariamente Unavez al... Unavez al... Varias vec... MNunca CONTROL MEDIO NIVEL MEDIO
107 . Algunasve__ Unavez al . Unavezal . Alguna vez .. Diariamente Algunas ve._. Algunas ve . Nunca Unavez al .. Unavez al._. Algunavez . Variasvec.. Algunavez . Unavez al_ Unavezal_ Algunavez . CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
108 . Varias vec_.. Algunavez .. Algunas ve .. Unavez al .. Algunas ve._. Unavez al . Unavez al ... Algunas ve._ Munca Diariamente Diariamente Unavez al_. Algunavez . Algunavez . Unavezal_. Varaswec_ . Unavezal. . CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
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‘VISIDlE 80 de 80 variables

anosdancw & canossancw & canos;ncl & canDsTaHC\ & canosaancw & canj;ncl & car;:zncw & cal.::ncw & cal.::ncl & CEZ:TCI & caljjncw & cal.::ncl & car;::ncl & ca!:a;cw & cal.:;ncl & car;:gncl & car;sézncw & cals;ncl & car;sé:ncl & CONTROL &5 CANSANCIO \-‘
94 vez al __ Unavezal Nunca Unavez al . Algunasve.. Varias vec.. Unavez al __ Algunavez... Unavezal . Nunca  Diariamente Una vez al .| Algunas ve__. Algunas ve. Algunavez_ .. Algunas ve .| Variasvec.. Algunavez . Nunca CONTROL ALTO NIVEL BAJO =
95 asvec... Algunasve . Algunavez . Algunasve . Diariamente Algunavez . Nunca Unavez al .. Unavez al .| Algunavez._. Unavez al . Varias vec... Unavez al | Algunavez . Algunasve . Unavez al _. Variasvec_. Algunasve . Nunca CONTROL ALTO NIVEL BAJO
96 vezal_ Unavezal Nunca Unavez al . Algunasve.. Unavez al .| Variasvec.. Unavez al . Diariamente Algunas ve._. Algunas ve . Unavez al .. Unavez al_. Algunavez . Diariamente Algunas ve | Algunasve . Unavez al .. Algunas ve_. CONTROL MEDIO NIVEL MEDIO
97 vez al... Algunas ve... Diariamente Algunavez... Algunavez... Algunas ve... Algunavez... Munca Unavez al ... Unavez al... Diariamente Unawvez al ... Nunca| Algunas ve... Unawvez al... Varias vec... Algunas ve... Algunas ve... Algunavez... CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
98 vez al... Variasvec... Varasvec... Variasvec... Variasvec... Diariamente Variasvec... Diariamente Varias vec... Diariamente Diariamente Variasvec... Diariamente Diariamente Algunavez... Diariamente Varias vec... Diariamente Variasvec... CONTROL MEDIO NIVEL MEDIO
99 vez al . Algunasve . Algunasve . Variasvec_. Diariamente Unavez al .. Algunavez . Munca Unavez al . Algunavez. . Variasvec... Unavez al .. Unavezal_. Algunawvez . Unavezal _ Unavezal . Nunca Unavez al .. Unavez al ... CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
100 nasve . Unavezal . Unavez al_. Unavezal . Variasvec... Variasvec.. Unavez al . Variasvec.. Variasvec . Nunca| Variasvec.. Unavez al . Unavez al . Unavezal . Unavezal . Unavezal . Variasvec.. Variasvec.. Unavezal . CONTROL BAJO NIVEL MEDIO
101 vez al .. Unavez al .. Diariamente Algunasve_. Unavezal._. Unavezal . Algunavez . Unavezal . Unavezal. Unavezal . Unavezal_ . Algunavez _ Algunasve _ Unavezal . Unavezal . Algunavez . Unavezal . Algunavez . Variasvec . CONTROL BAJO NIVEL MEDIO
102 vezal.. Unavezal ... Unavez al ... Unavezal... Unavez al ... Algunasve... Unavez al ... Unavez al... Diariamente Diariamente Algunas ve... Nunca Unavez al... Unavez al... Variasvec... Unavez al... Algunavez... Unavez al ... Unavez al... CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
103 navez... Algunas ve... Unavez al... Varias vec... Munca Algunas ve... Algunas ve... Munca Unavez al ... Unavez al... Unavez al ... Unavez al...| Varias vec... Varias vec... Unavez al ...| Varias vec... Algunavez... Algunasve... Unavez al ..., CONTROL MEDIO NIVEL MEDIO
104 vez al ... Algunas ve... Algunavez... Algunas ve... Algunavez... Unavez al... Unavez al... Algunavez... Unavez al... Varasvec... Unavez al ... Varias vec... Varias vec... Unavez al... Algunas ve... Diariamente Nunca Algunas ve... Algunas ve... CONTROL MEDIO NIVEL MEDIO
105 Munca Unavez al . Unavez al .. Algunas ve_._ Munca Unavez al ... Varias vec.. Diariamente Alguna ve: Algunas ve... Unavez al . Unavezal . Unavezal_ Unavezal . Variasvec_ . Unavezal . Algunasve  Unavezal. . CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
106 nas ve__ Algunavez .. Nunca Algunavez. .. Munca Unavez al . Nunca  Diariamente Unavez al._. Algunavez. Unavezal . Unavezal_ Unavezal . Diariamente Unavez al_. Unavez al_. Variasvec. . Munca Unavez al .. CONTROL MEDIO NIVEL MEDIO
107 navez.. Algunasve . Unavez al . Unavez al_ Variasvec... Algunavez . Diariamente Algunasve . Algunasve . Nunca Unavez al .. Unavez al . Algunavez . Variasvec.. Algunavez.. Unavez al_ Unawezal_ Algunavez.. Unavezal . CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
108 vez al ... Varias vec... Algunavez... Algunasve... Unavez al... Unavez al ... Algunas ve... Unavez al ... Unavez al ... Algunas ve... Munca Diariamente Diariamente Unawvez al... Algunavez... Algunavez... Unavez al... Variaswvec... Unavez al... CONTROL ALTO NIVEL MEDIO
109 asvec... Unavez al ... Algunas ve... Diariamente Unavez al ... Algunas ve... MNunca Algunavez... Diariamente Varias vec... Algunavez... Unavez al ... Nunca| Varias vec... Munca Unawvez al ... Algunas ve... Unawez al... Variasvec... CONTROL BAJO NIVEL ALTO
110 riamente Unavez al.. Variaswec.. Unavez al .. Algunasve_. Unavezal_ Algunavez . Unawvezal._. Unavezal. Unavezal . Variasvec_. Algunasve . Unavezal . Unawvezal . Unavezal. Unavezal . Unavezal . Algunavez . Algunasve. . CONTROL BAJO MNIVEL ALTO
111 vezal_ Unavezal._. Unavezal. Algunavez . Unavezal . Unavezal . Unavezal . Munca Unavez al .. Nunca Diariamente Algunavez .. Nunca| Alguna vez.. Algunas ve . Unavez al . Algunas ve.. Unavez al . Varias vec__ CONTROL BAJO MNIVEL ALTO
12 nasve. Unavez al _. Algunawvez _ Unavezal . Munca Unavez al . Varias vec... Munca Unavez al .. Unavez al . Unavezal_. Variasvec_ . Unavezal . Variasvec._. Unavez al . Algunavez . Algunasve._. Unavezal_ . Algunasve_. CONTROL MEDIO MNIVEL ALTO
113 vez al ... Algunavez... Algunavez... Unavez al... Algunavez... Unavez al... Unavezal... Unavez al ... Unavez al... Algunavez... Varias vec... Unavez al ... Varias vec... Varias vec... Algunavez... Algunas ve... Unavez al ... Unavez al ... Algunas ve... CONTROL MEDIO MNIVEL ALTO
114 vez al... Algunavez... Varasvec... Variasvec... Algunavez... Algunavez... Varasvec... Unavez al ... Variasvec... Varasvec... Unavez al... Algunasve... Unavez al... Unavez al... Variasvec... Variasvec... Algunavez... Unavez al ... Unavez al... CONTROL BAJO NIVEL ALTO
115
116
17
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
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ANEXO 10
PERMISO DE LA INSTITUCION PARA RECOLECCION DE DATOS

MEMORANDUM MULTIPLE N° 015-2022-DE-HRDCQ-DAC-HYO.

A :JEFES DE SERVICIO

Lic. VALERIO BASTIDAS, Tania Consultorios Externos y Hospitalizadén

Lic. ARROYO MEDINA, José Luis Servicio de Medicina Interna e Infectologia
Lic. CISNEROS ALBERTO, TITO Serviclo de Medicina Especializada

Lic. ORE HERERRA, Silvia julla Servicio de Enfermerfa en Emergencia

Lic. TALLEDO ALCOCER, Judith Servicio de Enfermeria en Unidad de Cuidados
Lic. RUPAY DE LA SOTA, Yeny Charo Servicio de Cirugfa Especlalizada

Lic. CARRION MARIN, Bertha Servicio de COVID-19 Primer Piso

Lic. HUAMAN TORRES, MARICELA Servicio de Cirugia General

Lic. GONZALES VALDIVIA, Juana Servicio de Traumatologia

Lic. HUAYLINOS LINDO, Jorge Abelardo  Serviclo de Nefrologia y Hemodidlisis
Lic. PALOMINO CASTRO, Elsa Thalia Servicio de Cardiologfa y Hemodinamia

ASUNTO: BRINDAR FACILIDADES PARA LA EJECUCION DE TRABAJO
DE INVESTIGACION POR LA BACH. TATIANA JIMENA
ESPINOZA GALARZA y BACH. PAMELA RIOS QUISPE

FECHA :Huancayo, 06 de junio del 2022.

Por el presente, hago llegar saludos a nombre de esta su jefatura, y a su vez solicitarle
a su servicio brindar las facilidades a la Bach. Enfermeria Tatiana Jimena ESPINOZA
GALARZA y BACH. PAMELA RIOS QUISPE, para que pueda ejecutar el trabajo de.
investigacion titulado “CANSANCIO LABORAL Y ESTRATEGIAS DE CONTROL EN
PANDEMIA POR COVID-19 EN PROFESIONALES DE ENFERMERIA DE UN
HOSPITAL HUANCAYO 2022", el cual ha sido aprobado por el Comité de Investigacion

de nuestra institucién con el visto bueno de esta Jefatura.
Brindese las facilidades necesarias para la recoleccion de datos e informacién

para el desarrollo de su investigacién respetando la confidencialidad y reserva de datos
(solo para fines de la investigacion NTS N° 138 NSNZSIGAN

Atentamente,

JIRECUION REGIONAL DE SAL
HOSPITAL REGIONAL
QUIRURGICO

Lic. Isabef Pacha Sanchez /
JEFE DEL DEPTO OE ENFERMERIA /
CEP 10514
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DEFACTARINTO DF Anotares ata

COSTANCIA

N° 0001- 2021

CONSTE POR EL PRESENTE DOCUMENTO QUE LA JEFATURA DEL DEPARTAMENTO DE
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ANEXO 11
GALERIA DE FOTOS

POANITLIALCIDE ‘TCARRI!S

Lic. en Enfermeria del servicio de Traumatologia del HRDCQ”DAC” respondiendo al cuestionario

Lic. en Enfermeria del servicio de Traumatologia del HRDCQ”DAC” respondiendo al cuestionario
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Lic. en Enfermeria del servicio de Medicina del HRDCQ”DAC” respondiendo al cuestionario
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Lic. en Enfermeria del servicio de Cirugia del HRDCQ”DAC” respondiendo al cuestionario

Lic. en Enfermeria del servicio de Cirugia del HRDCQ”DAC” respondiendo al cuestionario
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Lic. en Enfermeria del servicio de Cirugia del HRDCQ”DAC” respondiendo al cuestionario

=
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Lic. en Enfermeria del servicio de Medicina del HRDCQ”DAC” respondiendo al cuestionario
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Lic. en Enfermeria del servicio de Traumatologia del HRDCQ”DAC” respondiendo al cuestionario
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Lic. en Enfermeria del servicio de Epidemiologia del HRDCQ”DAC” respondiendo al cuestionario
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