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Resumen
El estudio se realizo en las Galerias del centro comercial Giraldez distrito de Huancayo.
Se fue evidenciando una evasion tributaria, considerado como un constante problema con
frecuencia en las empresas pequefias del centro comercial Giraldez. Como efecto de que,
en su mayoria, no exista una cultura tributaria que facilite un ingreso fiscal efectivo. Por
lo que incide de manera negativa hacia la sociedad, en relacion a las obras brindadas por
el sector estatal. Participaron los titulares de las pequefias empresas, las variables fueron
evasion tributaria y recaudacion fiscal. Su finalidad fue determinar la relacion existente
entre la Evasion Tributaria y Recaudacién Fiscal de las pequefias empresas del centro
comercial Giraldez de la ciudad de Huancayo — 2021. Es decir, evaluar en qué medida la
no formalidad tiene relacion con los ingresos de recaudacion del fisco y buscar mejorar
dicha problemaética existente en base a fundamentos teoricos de la no formalidad, falta de
conciencia de tributos e incumpliendo de las responsabilidades tributarias. Para mejorar
el aspecto contributivo tributario. El trabajo se justifica por que tiene un valor teorico,
utilidades practicas, relevancias para la sociedad, es conveniente y por las ventajas que
ocasiona. Se sustentan los términos de evasion del tributo y recaudacion del fisco;
incluyendo sus distintas dimensiones. La metodologia para el estudio se aplicé el método
cientifico, tipo de investigacion es aplicada y el disefio es descriptivo correlacional, la
poblacion fue de 100 titulares de las pequefias empresas del centro comercial Giraldez y
un grupo muestral con 70 titulares. Se utilizo la observacién y se aplicé un cuestionario
formado por 18 items cerrados en escala de Lickert con validacion por juicio de expertos
en base a una confianza del alfa de Crombach para el primer objeto de estudio evasién
tributaria fue de 0,854 y el segundo objeto de estudio recaudacion fiscal fue de 0,899.
Para los resultados se determind que los datos analizables presentaban distribucion

normal y se utiliz6 la escala de Likert con validacion por juicio de expertos con una
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confiabilidad alfa de Cronbach, Para la contrastacion de la hipotesis y determinar la
relacion que existe entre evasion y recaudacion fiscal en la prueba estadistica se utilizo el
coeficiente Tau-b Kendall, se obtuvo t = 0,028 con una significacion bilateral de p= 0,743,
el coeficiente obtenido no tiene significancia, y en base al indicador para interpretar el
coeficiente obtenido indica una correlacion ligera, y entorno a lo indicado por Guilford
existe un vinculo casi insignificante. Concluyéndose Los empresarios huancainos no
estan bien versados en cuestiones tributarias, carecen de una orientacion tributaria
adecuada, desconocen a donde van los ingresos y frecuentemente tienen un bajo nivel de
alfabetizacion cultural, lo que les dificulta comprender los requisitos legales. También
han cometido faltas y consideran que los impuestos son complicados y dificiles de
entender. Finalmente, como recomendacion la administracion de tributos debe realizar
controles uniformes a las personas que contribuyen del Nuevo RUS, Régimen Especial y
General; los mismos que accederan examinar sus recibos de pago tanto de compras como de

ventas, asi como confirmar que estan pagando sus impuestos y contribuciones a tiempo.

Palabras Claves: Evasion tributaria, Recaudacion fiscal, Informalidad, cultura tributaria
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Abstract
The study was carried out in the Galleries of the Giraldez shopping center in the Huancayo
district. Tax evasion became evident, frequently considered a constant problem in small
businesses in the Giraldez shopping center. As a result of the fact that, for the most part,
there is no tax culture that facilitates effective tax revenue. Therefore, it has a negative
impact on society, in relation to the works provided by the state sector. The owners of
small businesses participated, the variables were tax evasion and tax collection. Its
purpose was to determine the relationship between Tax Evasion and Tax Collection of
small businesses in the Giraldez shopping center in the city of Huancayo - 2021. That is,
to evaluate to what extent non-formality is related to tax collection income and seek to
improve this existing problem based on theoretical foundations of non-formality, lack of
awareness of taxes and failure to comply with tax responsibilities. To improve the tax
contribution aspect. The work is justified because it has a theoretical value, practical
utilities, relevance for society, it is convenient and because of the advantages it brings.
The terms of tax evasion and tax collection are supported; including its different
dimensions. The methodology for the study was applied the scientific method, the type of
research is applied and the design is descriptive correlational, the population was 100
owners of small businesses in the Giraldez shopping center and a sample group with 70
owners. Observation was used and a questionnaire was applied consisting of 18 closed
items on a Lickert scale with validation by expert judgment based on a confidence level
of Crombach's alpha for the first object of study, tax evasion, which was 0.854 and the
second object of study. tax collection was 0.899. For the results, it was determined that
the analyzable data had a normal distribution and the Likert scale was used with validation
by expert judgment with Cronbach's alpha reliability. To test the hypothesis and

determine the relationship that exists between tax evasion and collection in The statistical
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test used the Kendall Tau-b coefficient, t = 0.028 was obtained with a bilateral
significance of p = 0.743, the coefficient obtained has no significance, and based on the
indicator to interpret the coefficient obtained indicates a slight correlation, and
environment There is an almost insignificant link to what Guilford indicates. Concluding
Huancaino businessmen are not well versed in tax issues, lack adequate tax guidance, do
not know where the income goes and often have a low level of cultural literacy, which
makes it difficult for them to understand the legal requirements. They have also made
mistakes and consider taxes to be complicated and difficult to understand. Finally, as a
recommendation, the tax administration should carry out uniform controls on people who
contribute to the New RUS, Special and General Regime; They will agree to examine
their payment receipts for both purchases and sales, as well as confirm that they are paying

their taxes and contributions on time.

Keywords: Tax evasion, Tax collection, Informality, tax culture
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Introduccion
Este estudio tuvo como fin primordial el andlisis de la evasion del tributo y la recaudacién del
fisco. El estudio aporta a la investigacion sobre los primordiales factores que se presentan
asi mismo un estudio sobre dar a conocer el nivel de informalismo, la carenciade
conciencia sobre tributos, y la actuacién por parte de la administracién tributaria , los
ingresos de la recaudaciones fiscales, las penalidades administrativas impuestas; la cual
se practican y realizan dentro de los titulares del centro comercial Girdldez, de esta modo,
todas las posibles soluciones planteadas y desarrolladas en el presente estudio se originara
a raiz del problema principal. Tiene como objetivo hacer llegar informacion sobre como
tributar y crear conciencia en cuanto a la responsabilidad que cada contribuyente tenga y
cumplir asi con las normas impuestas por SUNAT. La metodologia para el estudio se
utilizé el método cientifico, tipo investigativo es aplicada y el disefio es descriptivo
correlacional, una poblacién total de 100 titulares de los pequefios negocios del centro
comercial Giraldez con un grupo muestral de 70. Este proyecto de estudio esta compuesto por

V apartados, los cuales son:

En el capitulo | se presenta el planteamiento ¢(De qué manera la Evasién Tributaria se
relaciona con la Recaudacién Fiscal de las pequefias empresas del centro comercial
Giraldez?, ;De qué manera la Conciencia Tributaria se relaciona con la Recaudacion
Fiscal de las pequefias empresas del centro comercial Giraldez Huancayo - 2021?, ;Como
la Informalidad Tributaria se relaciona con la Recaudaciéon Fiscal de las pequefias
empresas del centro comercial Giraldez Distrito Huancayo - 2021?, ;De qué forma la
Cultura Tributaria se relacionan con la Recaudacion Fiscal de las pequefias empresas del

centro comercial Girdldez? Huancayo - 2021?

En el capitulo 11 se presenta el marco tedrico donde se define y conceptualiza las bases
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de la teoria referente a la elusion del tributo y las recaudaciones del fisco, y de este modo

poder disponer las dimensiones de los objetos de estudio.

En el capitulo Il se comenta el procedimiento metodolégico que se seguird,
conceptuando el tipo, nivel, y disefio del estudio investigativo; describiendo la poblacién,
grupo muestral y las herramientas de recopilacion de informacion, asi como los procesos

de validacion y confianza.

En el capitulo IV se presentan las evaluaciones y discusiones de los hallazgos
considerando las técnicas de tratamiento y analisis, los tipos de presentacion de hallazgos, los
estudios de correlacion de las variables y dimensiones estudiadas. Al termino se presenta

las discusiones de los resultados.

El Capitulo V: Se presentaré la bibliogréafia donde incluimos los anexos. Los anexos se

adjuntan al final del documento.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcién de la realidad probleméatica
En La Galeria Del Centro Comercial Girdldez se presentd la problematica de elusion
de tributos dado que se constatd que los empresarios al realizar las ventas de sus
productos no otorgan de manera correcta el comprobante de pago, se entrega notas de
venta. En algunas ocasiones haciendo omision por falta de conciencia tributaria e
informalidad, ya sea por factores econdmicos, cultura tributaria , enriquecimiento
ilegal, y falta de confianza del manejo inadecuado de recurso, esto ocasiona un gran
problema reflejado en los descensos de las recaudaciones del sistema tributario, por tal
efecto el Estado no podra satisfacer de modo adecuada con las demandas que tiene con

la ciudadania en efecto, este suceso involucra un problemas mayores como son la
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carencia de conciencia sobre los tributos y el informalismo que en su mayoria se
desarrolla en este centro comercial y a esto se afiade la complejidad de la legislacion

tributaria.

Con el fin de contribuir a mejorar el conocimiento de los contribuyentes sobre el
cumplimiento de sus compromisos, esta investigacion evaluara el impacto de la Elusion
fiscal en las Recaudaciones de impuestos de los socios de las pequefias empresas del
complejo comercial Giraldez Huancayo 2021. impuestos porgue el gobierno necesita
dinero para seguir funcionando. Dado que los impuestos son una de las principales
fuentes de financiacion del gobierno, es crucial que la poblacion respete la ley y

contribuya de manera justa.

En términos de recaudacion de impuestos, es una fuente econémica vital para el
progreso de una nacion, que permite al gobierno desempefiar adecuadamente sus
funciones en beneficio de toda la ciudadania. Por ejemplo, las personas que contribuyen
sin una cultura o comprension tributaria pueden tener dificultades para recaudar.
Insuficiente conocimiento e instruccién en materia tributaria, no llevar registros
contables, carecer del RUC, bajar sus imposiciones tributarias, no entregar

comprobantes de pago y fomentar el informalismo.

Lo que resulta en una caida en los ingresos fiscales como resultante de la actual
recaudacion del fisco de nuestra nacion. La evasion fiscal sigue siendo uno de las
mayores problematicas que enfrenta la administracion de tributos al momento de
recaudar impuestos, a pesar de que quienes estan a cargo de su control e inspeccion han
implementado una serie de técnicas, procedimientos y regulaciones para asegurar que

los contribuyentes paguen sus impuestos.
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Esta tesis se complet6 en respuesta a los problemas globales, nacionales y locales que

rodean la evasion de tributos y como afecta la recaudacion del fisco.

Contexto Latinoamericano

(Cepal, 2021) La evasion fiscal causa enormes pérdidas fiscales en Latino América y
el Caribe. Como refieren las estimaciones de la CEPAL (2020d), en 2018 hubo: “un
desfalco de 325 mil millones de délares por evasion del impuesto a la renta y del
impuesto al valor agregado. Esta cantidad es comparable al 6,1% del PBI”. Los
documentos disponibles actualmente indican que el no cumplimiento de los tributos a
la renta es particularmente grave: “se cobra menos del 50% del dinero que tedricamente
podrian generar los sistemas de muchas naciones” (CEPAL, 2020d). Segun
predicciones de la CEPAL, una cantidad considerable de los flujos de finanzas ilicitas
en la region resultantes de la alteracion intencional de precios en el comercio de bienes esta
vinculado a productos que son parte de cadenas transnacionales de valor. Esto sugiere
que puede haber existido abusos vinculados con los precios de transferencia. (CEPAL,
2016a). Como se indica en lameta 17.1 de los ODS, en esta situacion, reducir estas pérdidas
requerird una mayor financiacion para las administraciones tributarias y aduaneras, tal vez

con asistencia del exterior.

Segun (Herrera, 2022) Véase, por ejemplo, la recaudacion fiscal en el Peru. Segun el
Marco Macroeconémico Multianual (“MMM?”) 2022-2025, entre los afios 2000 y 2020:
“dicha recaudacion fiscal se ha mantenido por debajo del promedio de las economias
de mercado emergente y en desarrollo, a pesar de un sélido crecimiento economico y
de la implementacion de reformas de politicas tributarias”. Del mismo modo, lo

evidencian los datos estadisticos de la OCDE, con referencia a las recaudaciones
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tributarias como porcentaje del PBI del pais en el afio 2019 a diferencia de otras

naciones de América Latina y el Caribe:

Figura 1
Recaudacion fiscal en Pert como porcentaje del PIB en comparacion con otros paises de

América Latinay el Caribe (ALC) y con los promedios regionales, 2020
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muestra en Peri como porcentaje de 16.6 del PIB en comparacion con otros paises de América

Latina (2020).

Contexto nacional

Segun (Grupo de justicia Fiscal del Peru, 2019), el fraude fiscal ha sido histéricamente
un problema importante en el Perd. Como resultado, la elusion y la evasion fiscal son
mucho méas comunes que en las naciones méas desarrolladas; de hecho, son mas
comunes que en otras naciones latinoamericanas. * Se esperaba que el fraude fiscal le
hubiera costado al gobierno un tercio de su recaudacion potencial del IGV para 2017.
La situacion era considerablemente peor en el caso del impuesto sobre la renta (IR),

donde la evasion y elusion costaban mas de la mitad de los posibles ingresos.



Figura 2

El Fraude Fiscal Alcanza Niveles Insostenibles
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Nota: la figura muestra las cifras de tasa de incumplimiento, enel IR y el IGV

Fuente: Sunat (2021).

Los fendmenos de los lavados de dinero y las fugas de capital

es mediante paraisos

fiscales estan intimamente asociados con la evasion y elusion de tributos. Para el afio

2018 se anticipaban pérdidas fiscales de S/ 66 mil millones, segiin la SUNAT, que: “en

2015 identificé 1.223 negocios peruanos con socios y duefios radicados en paraisos

fiscales que habian operado por valores mayores a S/ 13 mil millones el afio anterior.

Esta enorme suma es igual al presupuesto asignado a inversiones productivas y sociales en

campos como agricultura, saneamiento, proteccién social, salu

d y educacion”. « La

implementacion de regulaciones tributarias inconsistentes ha contribuido al aumento

de las tasas de elusion y evasion en los Gltimos afios. Se estima que solo en 2017 el

gobierno perdié S/56 mil millones, o el 10,9% del PBI, lo que significa el doble de la

inversidn en el sector educacion, como resultado del impago del

IGVyellR.



26

Figura 3

Las Pérdidas Para El Pais Por El Fraude Fiscal Son Enormes

E0.000 | B pmeCuUsPLIMIENTD BM EL PAGO DE IR
B [RCUMPLIMIENTD EN EL PAGO DE TGV
& =000
= B
o 40.000 2
b 1 1 ]
w " L
& 30.000 1
1 5
= 0000
3
2 2
10.000 B z 2 ! 2
o
2005 0D 2011 2012 2013 2014 015 FO1E 2017
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Fuente: Sunat.
Para 2018 se proyectaron unas pérdidas fiscales esperada de S/66 mil millones. Esta
gran suma es igual al presupuesto asignado a inversiones productivas y sociales en
sectores similares: agricultura, saneamiento, proteccién social, salud y educacion.

Figura 4

Comparacion Entre EI Monto Perdido Y La Inversion En Diversos Sectores
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Nota: en la figura se muestra que hubo pérdidas fiscales de S/ 66 mil millones destinados a los

rubros de agricultura, saneamiento, proteccion social, salud y educacién.

Fuente: Sunat (2021).
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Debido a estos y otros retrasos en la aplicacion de las leyes contra el fraude fiscal, el
Peri ahora estd marginado dentro de los organismos tributarios internacionales,
poniendo en peligro procedimientos importantes para el crecimiento de la nacion,
incluida su admision a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico

(OCDE).

Contexto regional

Segin (Mantari & Zamudio, 2022): “las investigaciones sobre cumplimiento tributario
realizadas por la SUNAT, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI,
2015) y los gobiernos locales de Huancayo, Junin y Huancavelica en simultaneo
refieren que existe una carencia de cumplimiento tributario, asi como una notable
reticencia por parte de los negociantes a pagar sus tributos, lo que se manifiesta como
un grave problema de evasién fiscal a través de diversas modalidades como la doble

tributacion, la informalidad y las declaraciones de ventas manipuladas, entre otras”.

El alto nivel de evasidn fiscal en el pais, la Regién Junin y la jurisdiccién provincial de
Huancayo tiene un impacto en el crecimiento econémico de nuestra nacién. Como
resultado, la culpa la tiene la ausencia de principios éticos, conciencia fiscal y cultura
entre los ciudadanos. Ademas, un marco regulatorio que penaliza a las empresas por
no cumplir con los impuestos limita la cantidad de impuestos que la agencia

recaudadora puede recaudar.

Por lo tanto, cuando los contribuyentes ignoran las leyes tributarias, las consecuencias
empeoran y se vuelven mas punitivas, perjudicando tanto el crecimiento econémico

como la capacidad de la SUNAT para recaudar impuestos.
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Al respecto, es fundamental identificar las alternativas de solucion para evitar que los
contribuyentes incurran en la evasion de tributos, y que no sean sancionados por parte
de la Administracion Tributaria en los pequefios negocios del centro comercial Giraldez

del distrito y provincia de Huancayo — 2021.

Hay muchos estudios sobre la Evasion de tributos y recaudacion fiscal, sobre todo en
los aspectos de incumplimiento de normas tributarias, y las causas y consecuencias,
pero no se han encontrado estudios que indiquen o sefialen de como se podria frenar el
avance de las evasiones tributarias en las pequefias empresas con la finalidad que eviten

ser sancionados con las infracciones que impone la SUNAT.

La elusion de tributos y la recaudacion del fisco fueron las dos variables del estudio.
Para mejorar la situacion actual a partir de la revision de literatura de la no formalidad,
la no conciencia de tributar e incumplimiento de responsabilidades tributarias, fue
importante definir el no cumplimiento de responsabilidades con los tributos con
respecto a los niveles de ingresos y examinar el vinculo entre conciencia tributaria y
gestion administrativa. Penalidades a pequefios comercios de la galeria comercial
Giraldez. El anélisis tuvo como fin evaluar en qué medida la no formalidad se vincula

con los ingresos recaudatorios.

El presente estudio cuantitativo, pretende determinar ;, De qué manera la evasion
tributaria se relaciona con la recaudacion fiscal de las Pequefias empresas del centro

comercial Giraldez del distrito y provincia de Huancayo?
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1.2.Delimitacién del problema

Como lo menciona (Morles, 1979): "Al analizarlo para acotar la situacion problematica a

una mas especifica, la delimitacion del problema lleva a enunciar, de manera clara y

precisa, los aspectos del tema que se abordaran en la investigacion."”

Tras el desarrollo del problema y los ajustes metodoldgicos, el presente estudio se

limitara de las siguientes maneras:

1.2.1.

1.2.2.

Delimitacion espacial.

Refiere (Alfaro; 2012): “se debera especificar el area geografica o lugar en el que se
realizard la investigacion para su delimitacion espacial o geografica; Esto incluye definir
espacios institucionales, barrios, ciudades, municipios, estados, regiones y paises, entre

otros limites”.

El presente estudio se llevé a cabo en las pequefias empresas del centro comercial Giraldez
de la ciudad de Huancayo — 2021 (Centro de Negocios Giraldez), ubicado en la Av.

Giraldez N° 274-282, Huancayo.

Delimitacion temporal
En su aporte (Alfaro; 2012) refiere que "EIl periodo que se toma en consideracion respecto
de los hechos, fendmenos y objetos de la realidad se conoce como delimitacion temporal,

y debe tener una duracion de uno, dos 0 mas afios. Esta restriccioén podréa serlo”.

El marco temporal para la realizacion del presente estudio, “Evasion tributaria y
recaudacion fiscal de las pequefias empresas del centro comercial Giraldez. Distrito

Huancayo —2021".
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Delimitacion conceptual
Refiere Carrasco (2017) sobre esta limitacion de conceptos “Implica ordenar las
ideas fundamentales del marco tedrico que limita las variables del problema

investigativo en un orden ldgico, organico y deductivo”.

Las técnicas que se emplearon como parte del presente estudio para recopilar datos, ¢son
las encuestas aplicadas a los negocios del centro comercial Giraldez del distrito de

Huancayo - 2021?

1.3.Formulacién del problema

1.3.1

1.3.2.

Problema General
¢De qué manera la Evasion Tributaria se relaciona con la Recaudacion Fiscal de las

pequefias empresas del centro comercial Giraldez Distrito Huancayo - 2021?

Problema (s) Especifico (s)
¢De qué manera la conciencia tributaria se relaciona con la Recaudacion Fiscal de las

Pequefias Empresas del Centro Comercial Girdldez Huancayo - 2021?

¢De qué manera la informalidad tributaria se relaciona con la Recaudacion Fiscal de las

Pequefias Empresas del Centro Comercial Giraldez Huancayo - 2021?

¢De qué manera la Cultura tributaria se relacionan con la Recaudacién Fiscal de las

Pequefias Empresas del Centro Comercial Giraldez Huancayo - 2021?

1.4.Justificacion

Refiere (Bernal; 2010): "La justificacion en el estudio se refiere a las razones y por qué

se realiza el estudio; en otras palabras, presentar la justificacién de la importancia del
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estudio sirve para justificar la investigacion. En este contexto suelen estar presentes

tres aspectos o tipos de justificacion: tedrica, practica y metodologico”.

1.4.1. Social
Este trabajo investigativo es muy importante ya que se busca llevar a la conciencia de los
negociantes en cumplir con sus responsabilidades de tributo y surge gracias al
requerimiento de evaluar como la elusion tributaria perjudica el aumento de la recaudacion

fiscal en las galerias del centro comercial Girdldez.

Los hallazgos derivados de las conclusiones y sugerencias impulsaran el crecimiento y el

progreso de la nacién, asi como las administraciones tributarias.

En la medida en que proporciona una base para futuras investigaciones y propuestas de
soluciones alternativas para la elusion corporativa, la investigacion descriptiva
atrae la atencion. Para mejorar los resultados que la administracion tributaria ha
estado planeando, nuestro objetivo es investigar las teorias clave relacionadas con

la evasion y recaudacion de impuestos.

El resultado sera notable porque la administracién tributaria potenciard la
formalizacion de las empresas, las campafias de formalizacion, la inscripcion en el
registro unico de contribuyentes y la difusion de la cultura tributaria. Ademas,
tendra un efecto favorable en las recaudaciones de impuestos de la ciudad de

Huancayo.
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1.4.2. Tedrica

1.4.3.

Implica detallar las lagunas de conocimiento actuales que el estudio pretende
resolver; Este es un componente crucial para demostrar su importancia (Musallam

& Fauzi, 2019).

El desarrollo de este estudio, nos permitio darnos a saber aquellas incidencias que
permiten a las pequefias empresas de la galeria comercial Giréldez en la ciudad de

Huancayo — 2021.

Evitar pagar impuestos y enfrentar sanciones, la mayoria de los comerciantes
actualmente no cumplen con sus obligaciones; sin embargo, se anticipa que los
hallazgos de esta investigacion ayuden a los pequefios comercios del centro
comercial Giraldez en la ciudad de Huancayo en 2021, generando una recaudacién
tributaria positiva con el fin de disminuir el nimero de infracciones y permitirles
conocer las leyes tributarias, el verdadero significado de sus compromisos y/u

obligaciones tributarias, y todos los beneficios que de ellos se derivan.

Metodoldgica

La justificacién del tipo metodoldgico surge cuando se disefia un enfoque o plan
novedoso que facilite la adquisicion de informacion confiable y legitima. Por el
contrario, se desarrollaran nuevas herramientas para la recopilacion y tratamiento

de datos, segun (Fernandez, 2020).

Gracias a una encuesta, la cual fue seguida del desarrollo de una investigacion no

experimental como evidencia de la investigacion, el actual estudio permitio
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desarrollar un analisis de la situacion de los tributos de los pequefios comercios de

la galeria comercial Giréldez en la ciudad de Huancayo - 2021.

En el estudio se realiz6 instrumentos de investigacion los cuales permitiran

cuantificar las variables de estudio y probar las suposiciones hipotéticas.

Para garantizar que los instrumentos sean confiables y que los datos que arrojan se

utilicen de manera efectiva, es crucial validarlos.

Se ha validado los instrumentos a través de la validez del contenido, de la

confiabilidad a través del alfa de Crombach en el SPSS.

1.4.4. Practica
Este estudio contribuye a la definicién del vinculo entre evasion de tributos y
recaudacion del fisco, asi como al conocimiento y comprensién de los factores de
desarrollo de la conciencia tributaria que permitiran cerrar la brecha tributaria,
elevar la recaudacion tributaria y disminuir la frecuencia de sanciones
administrativas. Este estudio brindara datos a las organizaciones dedicadas a
implementar planes y procedimientos de trabajo para abordar las elusiones fiscales
y las recaudaciones de impuestos a los comercios minoristas del Centro Comercial

Giraldez Huancayo 2021.

1.5.0ODbjetivos
Refiere (Arias; 1998) “las finalidades del estudio son metas que se traza el investigador
en relacion con los aspectos que desea indagar y conocer. Los mismos que expresan

resultados o aportes productivos de la labor investigativa”.
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Objetivo General
Determinar la relacion existente entre la Evasion Tributaria y Recaudacion Fiscal
de las pequefias empresas del centro comercial Girdldez del distrito y provincia de

Huancayo — 2021.

Objetivo(s) Especifico(s)
Establecer la relacion existente entre la Conciencia Tributaria y la Recaudacion
Fiscal de las pequefias empresas del centro comercial Giraldez del distrito y

provincia de Huancayo — 2021.

Sefialar la relacion existente entre la Informalidad Tributaria y la Recaudacion
Fiscal de las pequefias empresas del centro comercial Girdldez del distrito y

provincia de Huancayo — 2021.

Establecer la relacion existente entre la Cultura Tributaria y la Recaudacién Fiscal
de las pequefias empresas del centro comercial Girdldez del distrito y provincia de

Huancayo — 2021.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes (nacionales e internacionales)

2.1.1. Antecedentes Internacionales
Andrade Mora, Cindy Maribel. (2018): “Evasion tributaria y su incidencia en la
recaudacion fiscal a los microempresarios del canton Babahoyo, periodo 2016 —
2017”. Quevedo. UTEQ. 179 p; para optar el grado de titulo profesional de contador
publico. En los sectores productivos del Ecuador, las evasiones fiscales se
consideran un problema persistente, particularmente en las pequefias empresas
dedicadas al comercio. porque generalmente no existe una cultura tributaria que
respalde la recaudacion de impuestos en efectivo. Como resultado, afecta

negativamente a la sociedad en lo que respecta a los servicios prestados por el



36

ambito estatal. El objetivo de este estudio fue diagnosticar la clasificacion y
origenes fundamentales de la elusion fiscal, asi como desarrollar directrices para
endurecer los controles y evitar que los contribuyentes del sector comercio de la
ciudad de Babahoyo, jurisdiccion provincial de Los Rios, evadan impuestos. Asi se
aplicé la técnica: se encuestaron a 167 negociantes y se entrevistd al Director Zonal
5 del Servicio de Impuestos Internos. Los hallazgos se combinaron en una
investigacion exploratoria cualitativa y un analisis descriptivo cuantitativo. Los
hallazgos muestran que la emision de recibos de ventas y el ocultamiento de
ingresos estan asociados con tipologias especificas de evasion fiscal. También
quedd claro que los contribuyentes no presentan facturas completas. El desinterés
que muestran los microempresarios por la orientacion y capacitacion brindada por
la Camara de Comercio y el SRI es otro factor que contribuye a la falta de cultura
tributaria. Al brindar datos locales sobre los problemas identificados, la
investigacion promueve el conocimiento y sirve como un recurso para personas
interesadas en el tema (principalmente contribuyentes comerciales), asi como para
la propia administracion tributaria, con el fin de abordar los problemas planteados
por los hallazgos del estudio. El aporte que nos redacta esta investigacion es evaluar
la causalidad que origina las evasiones y establecer medidas de prevencion para
obtener un mayor ingreso fiscal efectivo, en relacion a las obras que repercute el
estado publico, también nos menciona que en la metodologia fue empleada por
medio de encuestas a 167 microempresas, los resultados demostraron que existen

vinculos entre las evasiones tributarias y las recaudaciones fiscales, esta
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investigacion contribuye con datos referenciales al problema detectado para que

aquellos interesados puedan dar solucion a dicho problema.

Antecedentes Nacionales

Asqui Ventura, Richard Williams (2019) en su publicacion: “evasion tributaria en
rentas de tercera categoria de la seccidn de abarrotes en el mercado las Mercedes
2018”; presentada a la Universidad Catolica de Chimbote; tesis para optar el titulo

profesional de contador publico.

El proposito de este informe de tesis es persuadir a los contribuyentes a pagar los
impuestos adeudados a las tiendas de supermercados Mercado las Mercedes. El fin
principal de este proyecto de estudio es ver como el impago del alquiler y el
desconocimiento fiscal afectan a impuestos que el puablico en general desconoce.
Estos dos factores se relacionan con la tercera categoria de empresas de abarrotes
de la ciudad punefia de Juliaca en el Mercado “Las Mercedes”. como evaden el pago
de impuestos y no los declaran ni pagan cuando hay una falta de educacion sobre
los tributos que impacta al erario de la nacion en los diversos sectores econémicos,
donde se espera que apoyemos el desarrollo y recaudemos mas dinero para que el
Estado pueda emprender proyectos mas grandes que llama a la ciudad. Este
documento empled métodos tanto descriptivos como deductivos. Los instrumentos
incluyeron la recopilacion de datos de 77 comercios relacionados con abarrotes en
la ciudad de Mercado las Mercedes a través de encuestas, los cuales luego fueron
clasificados y procesados para producir los resultados que se mostraran. Estos
resultados se muestran en cuadros estadisticos y graficos que representan las

perspectivas de los vendedores del Mercado las Mercedes, quienes son apoyados
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por la SUNAT con boletines educativos y fichas. La muestra a utilizar es un
subconjunto de la poblacion. donde se utilizo la férmula del tamafio de la muestra
para tomar una muestra probabilistica. Segun los resultados de la encuesta, los
niveles de educacion primaria y secundaria representan la mayor parte de las
evasiones fiscales entre los negociantes del sector de abarrotes (58,44%). Esto se
debe a que estos comerciantes desconocen las diversas obligaciones tributarias
sobre la renta y, peor aun, desconocen las leyes tributarias que rigen en el Perd.
Especificamente, el 75.32% de los comerciantes reportd que ninguna institucion les
brindé capacitacion o informacion sobre impuestos a la renta u otros temas
relacionados. De igual forma, el 16,88% de las personas que venden y realizan
negocios afirman que la SUNAT estuvo alli para ofrecer asesoria en materia
tributaria y capacitacion y el 7.79% de los negociantes mencionan que terceros les
orientan sobre las tributaciones. Este estudio contiene instrumentos para cuantificar las
variables del estudio, que seran Utiles para ser implementadas a nuestro estudio,el
motivo por el cual las personas no estan contribuyendo afectando al fisco, y el
estado pueda obtener mayores ingresos y realizar mayores proyectos que requiera
la ciudad, la muestra se realiz6 a 77 de los contribuyentes del sector de abarrotes,
en los cuestionarios se pueden evidenciar los diversos motivos por el cual no se

logra recaudar el fisco.

César Augusto, Pizarro Santamaria (2019) en su publicacion: “la cultura tributaria
y su incidencia en la evasion del IGV en las micro y pequefias empresas del mercado
modelo de Chiclayo — 2019”; presentado a la Universidad Catolica de Chimbote;

tesis para optar el titulo profesional de contador publico. La pregunta ““;Coémo afecta
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la Cultura Fiscal a la evasion del impuesto general?” Se utiliza para formular el
problema en el trabajo de estudio “La Cultura Tributaria y su Impacto en la Evasion
del IGV en las Micro y Pequefias Empresas en el Mercado Modelo Chiclayo 2019”.
¢A las ventas en microempresas del sector Chiclayo para el modelo 2019? con el
objetivo general de descubrir como la cultura fiscal influye en la evasion general
del impuesto sobre las ventas. La teoria planteada es que los propietarios de micro
y pequefias empresas en el mercado modelo de Chiclayo pueden tener mas
probabilidades de evadir el impuesto general sobre las ventas si no desarrollan una
cultura sobre los tributos. Con un total de 289 propietarios de medianas y pequerias
empresas, la metodologia es cuantitativa, de nivel descriptivo, de disefio sin
experimentacion/transversal y herramienta de recoleccién de datos. Conclusion:
Debido a la falta de conciencia tributaria, como se muestra en el Cuadro No. 01, los
contribuyentes se muestran reacios a aceptar el cumplimiento de sus
responsabilidades sobre el tributo. De los encuestados, el 41,17% dio una respuesta
neutral respecto del cumplimiento de sus responsabilidades sobre el tributo, y el
30,10% no estuvo de acuerdo. Esto indica una resistencia a aceptar que no existe un
importante cumplimiento con respecto a sus responsabilidades sobre el tributo, lo
que indica que hay problematica sobre conciencia fiscal. Este estudio contiene
instrumentos para cuantificar las variables del estudio, que seran Utiles para ser
implementadas a nuestro estudio. Del por qué los negociantes se resisten a cumplir
con su responsabilidad de tributar, demuestra diversos motivos el cual resalta es por

falta de conciencia tributaria.
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Balbin Pino, Alida, Mufioz Huaman, Leslie Martha (2019): ”Evasion Tributaria y
Recaudacion Fiscal de los Comerciantes de la Galeria Guisado Hermanos, Distrito
de La Victoria — 20177, 126 p. investigacion para optar el grado de titulo en
contador publico. La elusion de tributos y la recaudacion del fisco fueron las
variables de estudio, y en la investigacion participaron comerciantes, la cual se
ejecutd en 2017 en la Galeria Guisado Hermanos de la jurisdiccién municipal de La
Victoria. El estudio tuvo como objetivo examinar la correlacién entre la
informalidad y los ingresos por recaudacion de impuestos durante el periodo
especificado. Ademas, buscé realzar la realidad actual a partir de marcos teoéricos
relacionados con la informalidad, el propoésito, la conciencia tributaria y el
incumplimiento de los deberes tributarios. Esto requirié definir el incumplimiento
de las responsabilidades tributarias en términos de niveles de ingresos y examinar
la conexion entre la conciencia del tributo y las penalidades administrativas
impuestas a los galeristas Guisado Hermanos. El estudio estuvo respaldado por
evidencia de su importancia tedrica, aplicabilidad en entornos del mundo real,
objetividad metodoldgica, relevancia social, conveniencia y beneficios. Las
investigaciones sobre el fenémeno de la elusion de tributos y la recaudacion de fisco lo
acreditan. La metodologia del estudio es un estudio descriptivo correlacional
mediante un disefio de campo, utilizando como muestra 317 comerciantes y como
poblacién 1805 comerciantes. Mediante la observacion pudimos determinar que los
negociantes no ofrecen evidencia de pago por sus operaciones. En base a esto
aplicamos la encuesta, que nos permite la recoleccion de data para nuestro estudio.

Consta de dieciocho preguntas cerradas en escala Likert que han sido verificadas
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por expertos y tienen una confianza en base al alfa de Cronbach de 0,889 para la
variable dependiente y 0,920 para la variable independiente. En cuanto a la evasion del
tributo, los resultados arrojaron que el 66% de los encuestados pensaba que habia
altos indices de informalidad, falta de conciencia tributaria e incumplimiento de
deberes tributarios. En cuanto a la recaudacion del fisco, el 70% dijo que habiapoca
recaudacion del fisco y que seria dificil identificar a los evasores de impuestos.
Conclusién: Los negociantes de la Galeria Guisado Hermanos participan en la
evasion del tributo por diversas razones, incluida la falta de conciencia y cultura
tributaria, prueba de pago incompleta y declaracion insuficiente de ingresos.
Tampoco revelan todos sus ingresos, o que los pone en riesgo de recibir sanciones
y multas, dada la escasa probabilidad de que sean descubiertos por las autoridades
fiscales. Estas acciones resultan en una pobre recaudacion de impuestos para el
gobierno, lo que reduce los ingresos y pone en peligro los beneficios sociales que
proporciona el estado. Este estudio se propuso examinar la relacion entre los
ingresos por recaudacion de impuestos y la informalidad. Para este objetivo se
utilizan los fundamentos tedricos disponibles para comprender la informalidad y

como los castigos conducen a una baja recaudacion del fisco.

Miranda (2016) “Influencia de la evasion tributaria de impuestos en la recaudacion
tributaria por las empresas dedicadas a la venta de autopartes importadas del distrito de
la Victoria” documento para optar el grado académico de magister en la “politica y
gestion tributaria con mencién en auditoria tributaria en la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos. Resumen: La elusion de tributos y la recaudacion del fisco

fueron las variables de estudio, y en el estudio participaron comerciantes, la cual se
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ejecutd en 2017 en la Galeria Guisado Hermanos de la jurisdiccion municipal de La
Victoria. El estudio tuvo como objetivo examinar la correlacion entre la no
formalidad y los ingresos por recaudacion de impuestos durante el periodo
especificado. Ademas, buscé realzar la realidad actual a partir de marcos teoéricos
relacionados con la informalidad, el propoésito, la conciencia tributaria y el
incumplimiento de los deberes tributarios. Esto requirié definir el incumplimiento
de las responsabilidades tributarias en términos de niveles de ingresos y examinar
la conexion entre la conciencia del tributo y las penalidades administrativas
impuestas a los galeristas Guisado Hermanos. El estudio estuvo respaldado por
evidencia de su importancia teorica, aplicabilidad en entornos del mundo real,
objetividad metodoldgica, relevancia social, conveniencia y beneficios. Las
investigaciones sobre el fendmeno de la elusion de tributos y la recaudacion del
fisco lo acreditan. La metodologia del estudio es un estudio descriptivo
correlacional mediante un disefio de campo, utilizando como muestra 317
comerciantes y como poblacién 1805 comerciantes. Mediante la observacion
pudimos determinar que los negociantes no ofrecen evidencia de pago operativos.
En base a esto aplicamos la encuesta, que nos ha facilitado recolectar datos para
nuestro estudio. Consta de dieciocho preguntas cerradas en escala Likert que han
sido verificadas por expertos y tienen una confianza en base al alfa de Cronbach de
0,889 para la variable dependiente y 0,920 para la variable independiente. En cuanto
a la evasion del tributo, los resultados arrojaron que el 66% de los encuestados
pensaba que habia altos indices de no formalidad, carencia de conciencia al tributo

y no cumplimiento de deberes tributarios. En cuanto a la recaudacion del fisco, el
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70% dijo que habia poca recaudacion del fisco y que seria dificil identificar a los
evasores de impuestos. Conclusion: Los negociantes de la Galeria Guisado
Hermanos participan en la evasion del tributo por distintas razones, incluida la falta de
conciencia y cultura tributaria, prueba de pago incompleta y declaracion
insuficiente de ingresos. Tampoco revelan todos sus ingresos, lo que los pone en
riesgo de recibir sanciones y multas, dada la escasa probabilidad de que sean
descubiertos por las autoridades fiscales. Estas acciones resultan en una pobre
recaudacion de impuestos para el gobierno, lo que reduce los ingresos y pone en
peligro los beneficios sociales que proporciona el estado. Este estudio se propuso
examinar la relacion entre los ingresos por recaudacion de impuestos y la
informalidad. Para este objetivo se utilizan los fundamentos teéricos disponibles
para comprender la informalidad y cémo los castigos conducen a una baja
recaudacion del fisco. Este estudio contiene instrumentos para cuantificar las
variables del estudio, que seran Utiles para ser implementadas a nuestro estudio,
resaltando que en qué medida la no formalidad tiene vinculo con los ingresos de las
recaudaciones fiscales y explorar formas de mejorar estas realidades utilizando los
fundamentos teodricos de la informalidad. La investigacion concluyé que no
revelaron completamente sus ingresos ni el comprobante de pago, lo que puso al
estado en riesgo de sanciones y multas. Esto da como resultado una pobre
Recaudacién de impuestos para el gobierno y menores ingresos que se utilizan para

financiar los servicios sociales que brinda el gobierno.

Richard Williams (2019) en su estudio: “evasion tributaria en rentas de tercera

categoria de la seccidn de abarrotes en el mercado las Mercedes 2018”; presentada
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a la Universidad Catélica de Chimbote; tesis para optar el titulo profesional de
contador publico; El fin fue observar coémo el no pago de rentas o impuestos de 3ra
categoria en la seccion de abarrotes de la ciudad punefia de Juliaca del Mercado
“Las Mercedes” afecta la zona donde se espera que cooperemos al desarrollo y
generemos ingresos adicionales para que el estado pueda completar las obras
importantes necesarias en la ciudad; localizado en el Mercado Las Mercedes,
apoyado en hojas informativas y boletines de la SUNAT. Este informe utilizd
métodos deductivos y descriptivos, siendo las herramientas de la recoleccion de
data mediante encuestas para ser clasificada y procesada para lograr los hallazgos
que se evidenciaran en tablas estadisticas e ilustraciones que reflejaran las maneras
de pensar de los negociantes del mercado. El tamafio de la muestra estara formado
por n = 77 empresas de la industria de supermercados de Mercado las Mercedes.
Segun los datos de la encuesta, existen niveles de estudio asociados con las razones
por las cuales los propietarios de tiendas de comestibles no pagan impuestos.
escuelas primarias y secundarias, donde el 58,44% de los estudiantes afirmo
desconocer alguna obligacién de ingresos y, peor aun, desconocer las leyes sobre
tributos que rigen el gobierno nacional. De igual forma, el 75,32% de los
empresarios afirmé que no existia ninguna organizacion que les brindara
orientacién o instruccion respecto a obligaciones sobre la renta e impuestos. De
igual forma, el 16,88% de los vendedores y duefios de negocios afirma que la
SUNAT estuvo alli para ofrecer capacitacion y asesoria tributaria, mientras que el
7,79% de los comerciantes afirma que recibe asesoria tributaria de otras fuentes.

Estos predecesores incluyen herramientas para medir las variables de investigacién
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que se aplicaran al estudio actual, observando cdmo la ignorancia de los impuestos
y el incumplimiento de su pago impactan areas donde se espera que apoyemos el
crecimiento y aumentemos los ingresos, permitiendo al estado emprender los

principales proyectos urbanos necesarios.

Turin Salvador, Vladimir Alex (2019): “Evasion Tributaria y la Recaudacion Fiscal en
las Microempresas del Sector Ferretero, en el Distrito de Chilca, Huancayo —
20177, 125 p. para optar titulo profesional de contador publico En el presente
estudio, que se ejecutd en la zona de Chilca, provincia de Huancayo, participaron
microempresas ferreteras en el afio 2017. Este estudio fue motivado por la necesidad
de conocer la conexion entre evasion fiscal y elevacion de impuestos. La tributacion en
el distrito de Chilca durante el afio 2017 requirié primero definir el vinculo entre no
formalidad y recaudacion tributaria, luego desarrollar el vinculo entre sistema
tributario y recaudacion del fisco, y por altimo establecer el vinculo entre la
efectividad de la administracion de tributos y la elusion fiscal en la jurisdiccion
distrital de Chilca. distrito durante el afio 2017. La justificacion del presente estudio
surge de su relevancia tedrica, practica, metodologica, social, facilidad de uso y
beneficios derivados de los datos recopilados. La investigacion empleé un método
cientifico, un disefio correlacional descriptivo y la poblacién estuvo representada
por 35 negocios ferreteros de la jurisdiccion distrital de Chilca. El cuestionario
utilizado fue una encuesta en escala Likert de 19 preguntas y los resultados fueron
validados por dos expertos. La confiabilidad del cuestionario fue de 0,859 para la
variable N° 1y de 0,827 para la variable asociada. Se apoyaron los conceptos de

elusidn del tributo y recaudacién del fisco, junto con sus respectivas dimensiones.
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Los hallazgos establecen una correlacién notable e indirecta entre la administracion del
tributo y la elusién fiscal, asi como entre la elusion fiscal y la no formalidad y el
sistema de tributos en materia de recaudacion de impuestos. Estos hallazgos
conducen a la implementacion de mejoras en el sistema de tributos de mayor
frecuencia fiscalizados por parte de la administracion de tributos y mayor
transparencia de los datos estatales. El objetivo de este estudio nos da a saber el
vinculo existente entre la elusion tributaria y la recaudacion del fisco mediante las
definiciones para obtener una relacion, se evidencio la determinacion de las
relaciones indirectas entre evasion con la recaudacién del fisco arrojando como
resultado que se debe implementar un mejor sistema tributario con completa

trasparencia por parte del estado peruano.

2.2. Bases Tedricas o Cientificas

2.2.1. Evasion Tributaria
Segun Macias (2017), “existen casos de presentacion incorrecta de declaraciones
de impuestos, lo que genera un menor monto adeudado y un mayor monto a favor,
asi como la omision de ingresos, lo que resulta en la inclusion de costos, descuentos,

deducciones, y ya pagué impuestos”.

Gerencie.com de 2015, "La evasion financiera que tiene lugar cuando los
contribuyentes no pagan sus impuestos, en violacion de la ley, no se ajusta

esencialmente a la ley, lo cual es definitivamente ilegal".
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Ortega, Castillo y Pacherrés (2014, p. 380 - 382): “Ley contra la lucha contra la
evasion y para la formalizacion de la economia y el decreto supremo N° 047-2004-
EF (08.04.2004) Reglamento de la Ley N° 28194 — Ley para la lucha contra la
evasion y para la formalizacion de la economia”. Echaiz y Echaiz (2014) afirman
que la evasion de tributos se define como no pagar los impuestos adeudados, lo que
implica fraude, es decir, el deseo de falsificar, hacer fraude o participar en
simulaciones de maldad con el objetivo de causar dafio a la capacidad del gobierno
para obtener recursos para financiar su presupuesto y las actividades que se espera

realice para el bien de la sociedad.

La evasion de tributos se define como “el no pago de obligaciones tributarias y se
considera fraude, es decir, engafo, fraude y realizacién de una simulacion maliciosa
con intenciones negativas de dafio para obtener recursos para el gobierno”, segiin

Echaiz y Echaiz (2014).

Varios factores contribuyen a que las personas que contribuyen paguen menores
tributos de los cudles les corresponde. Uno de esos factores es la sub declaracion
involuntaria, que ocurre cuando los contribuyentes subestiman sus ingresos porque
cometen errores involuntarios al presentar sus declaraciones de impuestos porque

no estan familiarizados con las complejidades de las leyes tributarias.

"Las razones por las que los contribuyentes pagan un monto menor de su impuesto
es la declaracién involuntaria, que indica que un contribuyente paga un monto
menor de su impuesto, debido al conocimiento limitado de las normas tributarias y

su complejidad.”
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Las evasiones tributarias se dan en dos maneras:

1. Involuntario o no doloso. Se realiza porque el contribuyente cometi6 un error o no
entendid las leyes tributarias; como resultado, se sanciona administrativamentey no
penalmente.

2. Voluntario o doloso, este tipo de incumplimiento de las normas sobre tributos
estan sancionado por la ley, ademas de exigir las regularizaciones y pagos de las
deudas tributarias.

Lopez (2014) define la evasion del tributo como cualquier conducta que tenga como
resultado la erradicacién o disminucion de la carga tributaria incumpliendo las
normas tributarias. Es fundamental sefialar que los tributos son la principal fuente
de financiacion que el Estado necesita para llevar a cabo sus obligaciones y, por
ende, son un componente crucial de las finanzas estatales. En consecuencia, es
importante reconocer que la evasion fiscal limita gravemente las perspectivas
actuales de progreso de una nacién y obligan al gobierno a prever medidas que seran
totalmente perjudicables para las personas que contribuyen y son responsables con
sus deberes, se produce la promulgacién de nuevos impuestos o el incremento de
las tasas que ya estan vigentes, provocando y reduciendo el sufrimiento y, en
consecuencia, aumentando la evasion. Por errores sustanciales y/o
desconocimiento, la persona que contribuye declara y/o paga menos impuestos

cuando infringe la legislacion.

Se considera evasion del tributo cualquier accion que tenga como resultado el
impago de los impuestos que un determinado contribuyente esta obligado a pagar,

ya sea en su totalidad o en parte. Los ciudadanos de toda sociedad moderna dan
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recursos al gobierno para garantizar que se distribuyan de manera efectiva y
teniendo en cuenta las necesidades de la comunidad. Reciben servicios y obras
publicas a cambio de estos impuestos, que son recursos comunales. Pero no todos
los contribuyentes son responsables; algunos se involucran en comportamientos
ilegales u operan de manera que eluden la ley en un esfuerzo por reducir o eliminar

su propia carga fiscal.

A este tipo de accidn lo llamamos "evasion del tributo”. La misma que produce una
riqueza ficticia, transitoria y peligrosa. Es ficticio ya que no es el resultado de una
actividad econOmica exitosa sino mas bien de un comportamiento legalmente
sancionado. La ilusion econdmica de los evasores se basa en la reduccién de los 44
recursos estatales, o que constituye un ataque directo al bien publico e ilegal. Es
sélo temporal porque no pueden durar para siempre; La SUNAT lo encontrard mas

temprano que tarde.

Segln Lépez (2014), Dado que la evasién del tributo viola las leyes fiscales y
reduce la carga fiscal, es la principal fuente de financiacion de las operaciones

gubernamentales, ya que desempefia un papel importante en las finanzas estatales.

Efectos de la evasion tributaria:

Las evasiones afectan al gobierno y a la ciudadania de diversas maneras:

- Impide que el gobierno cuente con los fondos demandados para ofrecer a la
ciudadana, particularmente a la de menores recursos, servicios fundamentales.
- Tiene un efecto en la creacion de un déficit fiscal, lo que resulta en gravamenes

adicionales, aumento de tasas o créditos exteriores.
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- Si bien tiene l6gica incrementar la base impositiva para incluir a personas que
cumplen con pagar s6lo algunos o ningun impuesto, la imposicion de nuevos
impuestos 0 un aumento en las tasas de los impuestos actuales tiene un impacto en
quienes cumplen con sus deberes.

- Por el contrario, los pagos de intereses sobre préstamos de fuentes extranjeras
exigen costos estatales més elevados; es decir, la sociedad en su conjunto debe
esforzarse por cubrir los costos gastados por los individuos que no pagaron sus
impuestos.

- Obstaculiza el crecimiento econémico de la nacién al impedir que el Estado
utilice los impuestos para redistribuir el ingreso. En pocas palabras, todos
salimos perjudicados por la evasion fiscal. Es por ello que quienes formamos
parte de la poblacién debemos hacer todos los esfuerzos posibles para
eliminarlo. El primer paso es darnos cuenta de que pagar impuestos contribuye
al crecimiento de nuestra nacion y brinda a la mayoria de las personas de escasos
ingresos las oportunidades de mejorar su calidad de vida, en lugar de
simplemente disminuir nuestros propios ingresos. calidad de vida (SUNAT,
2015).

Elementos de la evasién tributaria

Sujeto Pasivo. Segun SUNAT (2017), este delito base sirve como principal
trampolin para los demés delitos tipificados en los art. 2, 3, 4 y 5 del Decreto
Legislativo 813 porque demuestra que el sujeto pasivo del vinculo tributario pone
en evidencia una propiedad muy particular porque, al defraudar impidiendo el pago de

impuestos, se trata indiscutiblemente del patrimonio propio, algo similar a lo que
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sucede con las infracciones de quiebra. Esto aclara por qué el deudor de tributos es
el Unico sujeto activo en esta hipotesis delictiva: para que un sujeto sea calificado
de deudor, su obligacién tributaria debe haber nacido, es decir, debe estar vinculada

a su patrimonio.

La ejecucion que da lugar al hecho que da origen a las obligaciones tributarias las
realiza el deudor de tributos. Mientras tanto, el responsable es quien debe satisfacer la

responsabilidad asociada al mismo sin ostentar el cargo de contribuyente.

Sujeto en Pasivo Segun SUNAT (2017), el sujeto pasivo se refiere al patrimonio
propio cuando se defrauda mediante la evasion del pago de impuestos, lo que da
lugar a delitos de quiebra. También es la base de otros tipos de infracciones que se

incluyen en los art.2, 3, 4 y 5 del Decreto Legislativo 813.

Sujeto Activo, “Indica que es el estado a través del cual corresponde el poder
tributario”, afirma SUNAT (2017). El art. 74 de la Constitucion enfatiza la
aplicacion del JUS IMPERIUM vy la idea de que s6lo la ley puede decidir sobre las

relaciones tributarias.

Causas de la evasion tributaria

Segin (Ramirez & Nolazco, 2020), “la principal razén de esta realidad es la
ausencia de una cultura tributaria, ya que el 68% de las personas que contribuyen

no comprende la importancia de pagar impuestos de manera responsable”.

(Canales & Romero, 2017) afirman que, “la falta de comprension sobre los destinos
de los impuestos recaudados, los bajos niveles de confianza de la comunidad en el

gobierno y las mayores aspiraciones son las principales causas de la elusién fiscal.
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Debido a que la corrupcion en el gobierno es un problema persistente en Perl y esta
vinculada a la evasion fiscal, el 79% de los ciudadanos del pais ven corrupcién en

el gobierno y afirman que, como resultado, evaden impuestos regularmente”.

Segun Amasifuen (2015), indica que las siguientes causas son de tipo

macroeconémico:

- El egoismo innato del individuo: Su inadecuada educacion fiscal les dificulta
donar una parte de sus ganancias al bien publico.

- Existe un desequilibrio entre las capacidades financieras de los contribuyentes
y su carga tributaria.

- Desconfianza: Respecto a como el Estado administra sus recursos.

- Inflacion: Se caracteriza por un aumento constante y constante del nivel general
de precios. Como resultado, tiene un impacto en el cumplimiento de los tributos
y reduce los ingresos reales de los contribuyentes.

Por estos motivos, el contribuyente incurre en alguna actividad ilegal en un intento

de preservar su poder adquisitivo negandose a pagar al fisco. Por tanto, la cantidad

esquivada cubre la disminucion del poder adquisitivo.

La evasiéon y la inflacién estan asociadas ya que en los afios 1988-1991 se
registraron las mayores tasas de inflacion en la vida del Per(, oscilando entre el
66,7% y el 75% de los techos. Durante este mismo periodo, las tasas de evasion
oscilaron entre el 78% y el 92%. Para lo cual se prevé un aumento de los ingresos
tributarios permanentes. Por lo tanto, se estan poniendo en marcha con la intencién

de ampliar permanentemente la base imponible mediante:
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El intenso asalto frontal contra la evasion fiscal (méas del 50% en el IR y alrededor

del 35% en el IGV),

- El contrabando ha disminuido y representa aproximadamente el 3% del total de
importacion.

- Mayor formalizacion y monitoreo, particularmente para empleados
independientes.

- Enfoque en transacciones del tipo electronico que mejoran y amplian las
oportunidades de informacién y al mismo tiempo dan acceso al cumplimiento
de tributos y aduanas.

Para facilitar el fortalecimiento del control de los gobiernos locales sin

comprometer la equidad tributaria, se requieren medidas como recuperaciones de

deudas en cobranza, evaluacion de riesgos para los sistemas de inspeccion y

controles, racionalizacidn de exenciones y beneficios sobre tributos y optimizacion de

impuestos como son los impuestos a las propiedades, los impuestos de alcabalay el

impuesto a los activos vehiculares. estan siendo tomados.

Recesion econdmica: una recesion es caracterizado por una disminucion del PBI

real, una disminucién de la produccion y un incremento de desempleados.

De la misma manera, los contribuyentes emplean la evasion y el incumplimiento
tributario como una forma de atenuar los efectos negativos a corto plazo de una
disminucion en su nivel de ingresos. Esto se debe a que la caida de la actividad se
traduce en un menor nivel de ingresos, que se financian con rebafios al Tesoro. El

fisco financia la caida de la actividad y los ingresos, lo que lleva a las personas que
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contribuyen a evadir sus obligaciones de tributos y emplear otras estrategias para

compensar temporalmente los efectos negativos sobre su nivel de ingresos.

Actitud social: Su confianza en las creencias éticas de la poblacién sobre el
cumplimiento tributario depende de la funcion de las normas sociales dentro de
cualquier nacion, area o centro urbano. La evasion se desarrolla porque la sociedad
la acepta y la fomenta, limitando el nimero de personas que pueden participar en
ella. En consecuencia, la responsabilidad a largo plazo de detener la evasion recae
en los ciudadanos, lo que nos lleva a la tarea de aumentar el conocimiento fiscal.
La actitud social de los ciudadanos se refleja en su conciencia fiscal. La conciencia
fiscal se refiere a las actitudes e ideas que permiten a las personas realizar

contribuciones voluntariamente a través de la motivacion.

Como resultado de recibir capacitacién en concientizacion tributaria, el individuo
adopta nuevos puntos de vista, pasando de permitir la evasién y el contrabando a

rechazarlos por completo.

1. Equidad Fiscal: Se refiere a lo que cada persona recibe de acuerdo con su
capacidad de contribuir, con base en el principio tributario. Por esta razén, los
procesos de concientizacion tributaria son cruciales.

2. Uso de recursos fiscales: Describe lo que el publico obtiene a cambio de pagar
impuestos. El alcance de la evitacién dependera del gasto pablico, de donde se
asignan sus recursos y de la finalizacion de proyectos y obras en los ambitos
social, sanitario y educativo (vivienda, salud y educacion). En consecuencia, lo

mejor para la sociedad es que los impuestos apoyen esfuerzos sociales o
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constructivos en lugar de financiar el mantenimiento de la burocracia y otros
gastos innecesarios.

3. Exoneraciones: Ciertas ubicaciones geograficas o sectores econdmicos hacen
uso indebido de las exenciones.

Las experiencias indican que estas herramientas no han producido las resultantes

deseadas.

1. Complejidad de las normas: Cuando las leyes tributarias se dictan sin sencillez o
neutralidad en su aplicacidn, se implica el pago de impuestos y se crea inestabilidad

tributaria. Como resultado, las regulaciones son complejas y dificiles.

Asi lo afirma Amasifuen (2015). "Es importante tener en cuenta la conciencia fiscal
porque es uno de los principales impulsores de la evasion fiscal en una sociedad

donde el Estado y sus inversiones y gastos estan motivados por la epistemologia”.

Debido a la falta de resultados de sus donaciones y a la falta de garantias por parte
de nadie de que sus impuestos al estado no se desperdicien, creen que no deberian
contribuir al organismo recaudador. Una politica eficaz se ve perjudicada por la
corrupcion porque los posibles evasores pueden sobornar a funciones publicas
siempre que surge la oportunidad. Ademas de la evasion social, estructural,
regulatoria y administrativa, las formas técnicas de evasion del tributo incluyen
aquellas que resultan de ambiguedades legales, incertidumbre sobre como deben

interpretarse las leyes e incertidumbre sobre las regulaciones fiscales.
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“Considera que no debera contribuir al ente recaudador de impuesto por que no
genera obras y no existe un seguro que no se malgasten dichos tributos del estado,
la apariencia de corrupcion perjudica una positiva politica competente y el

desarrollo efectivo”

De naturaleza politica existen factores de politicas econdmicas y financieras en la
reforma, proporcion y distribucién de las cargas fiscales generando negativamente
la conducta del contribuyente, naturales politicos y sociales generando una

alteracion de los sujetos pasivos frente a sus responsabilidades de obligacion fiscal”.

De naturaleza econdémica se examina carga tributaria en cantidad de medios
constructivas de los sujetos que pagan sus impuestos de manera psicoldgica un
conjunto de predisposicion que tiene reaccién de distinta manera para contribuir
con el estado presentando inconvenientes de confianza con el estado para la

distribucion de la carga fiscal.

Otras causas de evasion fiscal

La ausencia de una educacion basada en la ética y la moral, la responsabilidad con
el Estado que necesita recursos y la posicion de las personas a quienes se les han
creado las reglas para incumplirlas o infringirlas, la desconfianza respecto del
manejo de los recursos por parte del Estado. y no cree que los servicios se estén

proporcionando de manera suficiente.

La falta de ética y moral, la responsabilidad con el Estado que requiere recursos y
el caso del pueblo al que se refiere que las normas fueron desarrolladas para

violarlas o infringirlas, la desconfianza respecto del funcionamiento de los recursos
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por parte del Estado y el ni incluso tener en cuenta que se obtiene una prestacion

ideal del servicio.

Efectos de la evasion tributaria
Segun SUNAT (2017), existen multiples formas en que la evasion impacta tanto a

la comunidad como al Estado.

- Impide que el gobierno cuente con los fondos demandados para otorgar
servicios basicos a la colectividad, particularmente cuando se toma en
consideracion a las personas con menos dinero.

- Afecta la creacion de un déficit fiscal que resulta en mayores impuestos,
aumentos de tasas o créditos exteriores.

- La imposicién de mas impuestos 0 un aumento en las tasas de los impuestos
que ya existen tiene un impacto en los contribuyentes respetuosos de la ley, lo
que demuestra por qué seria preferible aumentar la base impositiva en relacién
con las personas que pagan pocos 0 ningun impuesto.

- Por otra parte, dado que deben pagarse intereses sobre los préstamos externos,
el Estado tendria que incurrir en costos més elevados. Como resultado, todos
los miembros de la sociedad tendran que contribuir a cubrir los costos incurridos
por quienes no pagaron sus impuestos.

- Obstaculiza el crecimiento econdémico nacional al impedir que el Estado utilice
impuestos para redistribuir el ingreso.

- En pocas palabras, la evasion fiscal es mala para todos. Como resultado, quienes
somos parte de la colectividad debemos hacer todo lo que esta en nuestras

manos para acabar con la evasion. Considerando que los pagos de impuestos
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contribuyen al crecimiento de nuestra nacion y actia como una red de seguridad
para la gran mayoria de las personas, particularmente aquellas con recursos
financieros limitados, permitiéndoles mejorar su nivel de vida. La conciencia

de este hecho es importante.

2.2.2. Conciencia Tributaria

Definicion:

Bravo (2012) explica que la conciencia sobre los tributos es la disposicion de uno a
pagar los impuestos y las obligaciones tributarias legales con el fin de cumplir
voluntariamente con la ley. De manera similar, las personas se comportan o toman
una posicién con respecto al impuesto basada en el sentido comun. La distincién
entre cumplimiento tributario y conciencia sobre tributos. Bravo (2012) establece
que la conciencia sobre tributos tiene dos aspectos: Como método: Se refiere al
desarrollo de la conciencia tributaria en un individuo tan pronto como surgen
circunstancias que respaldan las acciones de un ciudadano relacionadas con los
impuestos. Como contenido hace referencia a codigos, valores, logicas de
clasificacion, sistemas de informacion, principios interpretativos y

recomendaciones de conducta ciudadana en materia tributaria.

Como resultado del proceso de sensibilizacion del tributo, las personas adoptan
diferentes posturas, que van desde tolerar la elusion y el contrabando hasta no
tolerarlos en absoluto. Esto deja claro que la conciencia del tributo no es lo mismo
que la educacién fiscal porque es una combinacion de la percepcion humana interna
y la educacién fiscal que uno recibe a lo largo de afios de formacion. El

comportamiento de los contribuyentes respecto del sistema tributario estara
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determinado por los valores y actitudes que se desarrollen como resultado de este

entendimiento.

Informalidad tributaria
Luis Herndndez Berenguel * versus Eduardo Sotelo Castafieda** Ex miembro del

Consejo Directivo de THEMIS.

Definicion:

En nuestra nacién, la informalidad tributaria es un hecho comudn que amenaza el
objetivo redistributivo del Estado ademas de costarle recursos a la administracion
publica. El andlisis de la no formalidad de tributos tipicamente se ha concentrado
en las causas del no cumplimiento de las leyes tributarias por parte de los
contribuyentes. Los autores de este articulo llevan a cabo una intrigante
investigacion sobre las razones de la ocurrencia generalizada de este fendmeno en

nuestra nacién, examinando la conexion entre las actividades estatales y la no

formalidad.

En el contexto de las cuestiones tributarias, la "no formalidad™" generalmente se
asocia con personas fisicas, juridicas y otras entidades que deben cumplir

obligaciones tributarias importantes y formales.

Impacto de la informalidad: La tributacién y la informalidad se refuerzan
mutuamente. Debido a esto, se crean circulos buenos y malos cuando ambos
entran en contacto. La tributacion desempefia un papel tanto en la causa como en
la resolucion del problema de la informalidad. Por un lado, la informalidad tiene

un impacto en los sistemas tributarios. A continuacidn, se enumeran algunos de
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los impactos que tiene la informalidad en los ambitos pertinentes al alcance de

este trabajo.

En cuanto a la productividad econdmica, datos empiricos fundamentados indican
que el sector formal supera al sector informal en términos de productividad. Las
limitaciones organizativas que impiden que las empresas informales sean mas
productivas incluyen cosas como el acceso restringido al capital, tasas de interés
mas altas para compensar el riesgo, mayores costos de ejecucion de contratos y
uso restringido de la tecnologia contemporanea. Este aspecto de la no formalidad

se propaga y contamina toda la economia.

Esto ultimo se suele explicar en términos de como la ventaja comparativa del
sector informal (que proviene de no tener que pagar impuestos ni cumplir
regulaciones) le permite compensar su baja productividad y escala iniciales, lo que
puede dar la impresion de que estad compitiendo. con las empresas formales debido

al "subsidio™ implicito que recibe de su desempefio en el sector informal.

En este enfoque, las posiciones o los espacios de los no formales impide que los
formales capturen la participacién de mercado que aumentaria la productividad en

todos los &mbitos de la industria.

Sin embargo, la menor productividad de las empresas informales da como
resultado menores excedentes econémicos, impide que los clientes paguen menos,
evita que los salarios de los trabajadores aumenten y limita las ganancias de los

propietarios.
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Como resultado, el sector informal tiene un impacto en el crecimiento porque hace
que algunos servicios publicos que el gobierno proporciona para todos estén
menos disponibles. Esto se debe a que mas actividades utilizan los mismos
recursos de manera menos efectiva y no soportan los gastos directos o

proporcionales asociados con esas actividades.

Costos sociales: Los sistemas social y tributario se ven inmediatamente
impactados por la informalidad en la otra area. A traves de una reduccion de la
base impositiva y la tendencia del Estado a aumentar las tasas de los
contribuyentes conocidos y registrados, este circulo vicioso aumenta la
informalidad y, por tanto, el incentivo para la evasion o elusion (como se explorara
mas adelante). Ademas, debido al efecto domino descrito anteriormente de tasas
impositivas mas altas, la informalidad socava la justicia y la equidad y resulta en

una pérdida creciente de eficiencia (Elsa E. Choy Zevallos - 2011).

Causas de la Informalidad

Algunos fenémenos de la expansién del sector informal fueron:

1. Elevado costo de la legalidad

2. Actividades de fiscalizacién establecidas por la legislacion.

3. Lapobreza es uno de los factores del crecimiento de la economia no formal
4.  Lacrisis financiera asiatica provocoé un crecimiento acelerado de las

5.  Actividades econdmicas marginales.

6. Lamigracion del campo a la ciudad.

7.  Lastecnologias demandan personal altamente especializada y relega a las
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8. personas no cualificadas que buscan trabajo en el sector no formal

9. Los salarios del sector publico no son suficientes

2.2.2.2. Cultura Tributaria
Segun Andrade y Garcia (2012), la cultura tributaria se refiere al grado de
conciencia respecto de las responsabilidades y derechos que surgen para los
sujetos activos y pasivos de esa relacion tributaria, asi como los conocimientos,
actitudes y valores que poseen los miembros de que tiene una ciudad sobre el
sistema tributario y sus operaciones. Bravo (2012) afirma que esto muestra como
el término "cultura” ha sido utilizado de diferentes maneras a lo largo de la historia
de la humanidad. El termino "cultivo de la tierra” fue utilizado por primera vez
por los romanos en la antigiiedad, y mas tarde, "cultivo de la especie humana",
como metafora. Del mismo modo, también alternaba con la palabra civilizacion,
que era vista como lo opuesto a rusticidad, salvajismo y barbarie. A la persona

educada se le denominaba como persona civilizada.

Debido a esto, el significado de la palabra “cultura” para los humanos tiene
muchos mas matices. En primer lugar, este concepto se asocié con la época
romantica y sirvié para prevenir prejuicios entre "hombres cultos” y "hombres sin
educacién”. Se reconocieron las disparidades en la cultura. En segundo lugar, se
evitan los prejuicios contra otros grupos étnicos. Por ejemplo, los colonos
europeos consideraban a los indios americanos "salvajes” simplemente porque

pertenecian a "una cultura diferente”.
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Elementos de la cultura tributaria

Bravo (2012) sefiala que existen dos factores que afectan el cumplimiento
tributario. El primero esta relacionado con la racionalidad economica de las
personas, que establece que para maximizar los beneficios al menor costo posible se
debe actuar racionalmente. Lo demuestra el hecho de que muchos contribuyentes
pagan sus impuestos o dejan de hacerlo creyendo que nunca serandescubiertos. El
segundo factor no tiene relacién con la racionalidad econémica e incluye aspectos
como la conciencia de tributar, el entendimiento de las leyes y procesos, la oferta

del servicio y demas prestaciones, etc.

En consecuencia, se sugiere que dos situaciones conducen al cumplimiento

tributario:

a)  El deseo o voluntad de contribuir (“querer contribuir”). El estado de cosas
se sustenta en los siguientes factores: por un lado, las normas de contencion, la
racionalidad econdmica y el nivel de proteccion contra la sancion por fraude; por
otro lado, la conciencia de tributo del agente, que se evalla por su disposicion a
pagar y es consecuencia de los procedimientos de socializacion, legitimacion y
globalizacidn de las obligaciones de tributos; y finalmente, la voluntad del agente
de contribuir.

b)  La viabilidad de contribuir (“saber y poder contribuir”) es el segundo punto.
Se basa en el nivel de informacién y comprension que tienen los contribuyentes
sobre las leyes y regulaciones tributarias, asi como la disponibilidad de opciones
de pago por los servicios de administracion tributaria, que enfatizan la velocidad

de los procesos y las simplificaciones administrativas. Cabe recordar que las
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estrategias para incentivar el cumplimiento tributario estuvieron asociadas a hacer
cumplir las regulaciones, implementar procesos para identificar y sancionar
infracciones, difundir informacion tributaria y aumentar el acceso a los servicios
tributarios.

Importancia de promover la cultura tributaria

Amasifuén (2015) sugiere que la cultura tributaria es crucial para los
contribuyentes, asi como la capacidad de la Administracion Tributaria para
examinar e imponer sanciones. En consecuencia, la educacion fiscal no puede
limitarse a ensefiar a las personas como cumplir con el régimen tributario o el
alcance de la formalidad fiscal, el sistema legal o las justificaciones para seguirlo.
Maés bien, inevitablemente debe centrarse en promover el cambio cultural y la
reevaluacion de la ética dentro del contexto del grupo social. Creemos que influye en
como se comportan los contribuyentes en relacion con la defensa de sus derechos

como ciudadanos y sus obligaciones conforme a la ley.

Dependiendo de cuan reacios sean los contribuyentes al riesgo y de cuéan capaz
sea la Administracion Tributaria de inspeccionar y sancionar, el requisito de pagar
impuestos puede ser adecuado para lograr los objetivos de recaudacion de
impuestos. En consecuencia, la educacion fiscal no puede limitarse a ensefiar a las
personas como cumplir con el régimen tributario o el alcance de la formalidad
fiscal, el sistema legal o las justificaciones para seguirlo. Mas bien,
inevitablemente debe centrarse en promover el cambio cultural y la reevaluacion

de la ética dentro del contexto del grupo social.



65

2.2.3. Recaudacion Fiscal
El Cddigo Tributario (2013) define la recaudacién de impuestos de la siguiente
manera: “La funcién de la administracion es recaudar impuestos. Podra, por esta
razén, contratar directamente a bancos y entidades del sistema financiero, incluye
también a otras organizaciones, para el cobro de obligaciones relacionadas con los
impuestos que administren. En los acuerdos podra incluirse el permiso para recibir
y gestionar declaraciones y otra correspondencia dirigida a la administracion™ (pag.

178).

El dinero que el estado recibe de los impuestos (como tasas, donaciones e
impuestos) se conoce como recaudacion de impuestos. Se rige por el Codigo

Tributario y sus legislaciones modificatorias.

Debido a que permite al gobierno financiar sus operaciones primarias y llevar a
cabo sus deberes econdmicos, la recaudacion es crucial. Segun Effio (2008), la
capacidad de recaudar impuestos es base de la administracion de tributos. Para
lograrlo, es posible contratar de manera directa los servicios de entes bancarios y
del sistema de finanzas, también de otros organismos, con el fin de cobrar deudas
relacionadas con los impuestos que administran. Dado que los individuos a nivel
nacional son responsables de la recaudacién, la administracion tributaria debe
proporcionar alli los medios de recaudacion. Como resultado, se establece a la
SUNAT (Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria) como la
administracion tributaria responsables de las recaudaciones a nivel nacional. La
SUNAT también podran facilitar este recaudo a través de organismos financieros

del sistema bancario, brindandoles la opcién de realizar sus pagos y reducir la
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evasion fiscal. Sin embargo, este deber no es fécil, ya que cubre a todas las personas

que contribuyen dentro del &mbito nacional.

De La Garza (2006) define la recaudacion de tributos de la siguiente manera: “el
conjunto de leyes relativas a la imposicién de impuestos, tales como derechos,
impuestos y contribuciones especiales; las conexiones legales formadas entre el
gobierno y el pueblo como resultado de su creacion, cumplimiento e
incumplimiento; cualquier proceso ad hoc o contencioso que pueda ocurrir; y las

sanciones impuestas por incumplimiento” (p. 109).

Importancia del pago de impuestos

(Tapia 2009), Una de las fuentes de ingresos mas vitales del estado son los ingresos
fiscales. El gobierno debe utilizar estos fondos estrictamente regulados para
satisfacer las demandas sociales de infraestructura, incluidas carreteras, transporte,
salud, educacion y seguridad. Infraestructura comunitaria. EI Estado utiliza su
poder de coercidn para imponer impuestos a los ciudadanos de manera equitativa y
proporcionada, siendo plenamente consciente de que los ingresos son un
componente crucial de las finanzas publicas que sustenta a una nacion y deben

desarrollarse plenamente como tal.

Con recaudaciones brutas de US$ 6.409,4 millones, el Servicio de Rentas Internas
recaudd US$ 6.194,5 millones en impuestos netos en 2008, superando en 12,1% la
meta fijada para el Presupuesto General del Estado. Los fondos recibidos han
permitido cumplir con el 112,1% de los Presupuestos Generales del Estado. Esto

indica que los valores superiores al monto presupuestado representan un extra de



2.2.3.1.

2.2.3.2.

67

$668,6 millones que se aporta al erario publico. Cabe mencionar que se ha
registrado un aumento del 20,4% en los valores netos en recaudacion respecto a

igual momento del afio 2007.

(Tapia 2009), “El Estado impone impuestos a los contribuyentes de manera
equitativa y proporcionada, lo que sirve como pilar principal para el desarrollo. Los
ingresos mas importantes del estado a través de los cuales se generan son los
impuestos que el gobierno debe distribuir en salud, educacion, justificacion e

infraestructura".

Politica Fiscal

Los objetivos de la politica fiscal son lograr un resultado de tributos, al que deben
contribuir los recursos tributarios logrando umbrales predeterminados. Los
impuestos se utilizan con frecuencia en la politica econdbmica como una
herramienta para lograr objetivos no fiscales, como promover las inversiones
privadas, la distribucion de los ingresos y el crecimiento de areas o industrias

particulares.

Régimen Tributario

Una Persona Natural o Juridica que ahora posee o planea iniciar algin
emprendimiento debe registrarse ante la SUNAT bajo una de estas categorias. El
régimen fiscal determina como y en qué cantidades se pagan los impuestos.
Dependiendo de la naturaleza y escala de la empresa, se podra seleccionar uno o
mas regimenes. (La Unica plataforma digital del estado, 2019) El objetivo
principal de cualquier sistema tributario es generar dinero para el gobierno, pero

este objetivo plantea la pregunta de cuanto se debe recaudar. La eleccién de cuanto
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recaudar es esencialmente politica, pero las decisiones politicas suelen estar mejor
informadas cuando uno es consciente de su viabilidad y de los efectos de sus

elecciones.

Actuacion Por Parte De La Administracion Tributaria

La SUNAT tiene como principal objetivo administrar los impuestos del Gobierno
Nacional, asi como los conceptos tributarios y no tributarios que le sean
encomendados por ley o en cumplimiento de acuerdos interinstitucionales
celebrados. También proporciona los recursos necesarios para la estabilidad
macroeconémica y la solvencia fiscal, vela por la correcta aplicacion de las
normas pertinentes y lucha contra los delitos fiscales y aduaneros de conformidad con
sus competencias. (Portal de transparencia, superintendencia nacional de aduanas

de administracion tributaria, 2020)

El medio por el cual la Administracién Tributaria utiliza la coercion para cobrar
las deudas tributarias es a través de los Ejecutores Coercitivos, quien realizard el
procedimiento de cobro coercitivo con el apoyo de los Auxiliares Coercitivos.
(Segundo parrafo del articulo 114° sustituido por el articulo 26° del Decreto
Legislativo N° 981, publicado el 15 de marzo de 2007, vigente a partir del 1 de

abril de (2007).

2.3. Marco Conceptual (de las variables y dimensiones)

Macias, (2017), sobre la evasion tributaria refiere: “Es importante reconocer que el

comportamiento evasivo da como resultado que una parte de los impuestos no llegue a

las arcas tributarias por diversas razones. Ejemplos de tales acciones incluyen no

presentar declaraciones de impuestos, cometer errores matematicos, calcular una
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cantidad adeuda menor, una cantidad adeuda mayor e ignorar sanciones
administrativas; hacer repetidas correcciones a las declaraciones; omitiendo ingresos;
y, finalmente, incluir costos, descuentos, deducciones o impuestos deducibles

inexistentes”.
Cultura tributaria

(Regalado, L. (2016). “Es un comportamiento que toma la forma de un cumplimiento
tributario consistente impulsado por la l6gica, la fe y la reafirmacion de los principios

morales, el respeto legal, el deber civico y la solidaridad de los contribuyentes”.
Informalidad tributaria

Lahura (2016, pag. 29). “Una posible via para la evasion fiscal es la informalidad; una
unidad productiva entra en esta categoria si no esta registrada ante la administracion

tributaria como empresa, trabajador dependiente o trabajador independiente”.

Berenguel, Luis Hernandez (2015, PAGINA 45): “En nuestra nacion, la informalidad
tributaria es un hecho comun que amenaza el objetivo redistributivo del Estado ademas de
costarle recursos a la administracion publica. El andlisis de la informalidad tributaria
tipicamente se ha concentrado en las causas del no cumplimiento de las leyes sobre

tributos por parte de las personas que contribuyen”.
Cultura tributaria

Sus raices estan en la responsabilidad que todos los ciudadanos tienen que cumplir
voluntariamente y a tiempo para mantener sus estados. Se basa en la idea de que a

ninguno le gusta pagar impuestos, lo que indica una falta de conocimiento sobre
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impuestos. lo que se traduce en una falta de conciencia con la sociedad. Este déficit es
causado por, y/o fortalece, la opinion de la gente sobre la forma en que los gobiernos
administran sus recursos, lo que actia como una barrera para que la gente pague por

los recursos voluntariamente. sucursales (Sol6rzano).

Variable 2: Recaudacion Fiscal

Politica fiscal

La politica fiscal esta llamada a jugar un rol importante en el desarrollo de la economia de
una nacion, y realiza una accion redistributiva de quienes pagan los impuestos a los
beneficiarios a través del gasto social del gobierno (educacion, salud, vivienda, etc.),
teniendo como finalidad garantizar una adecuada programacion, con equidad, respectoa
los ingresos tributarios, impuestos y la distribucion de los gastos publicos. A través de
estas formas, el gobierno puede incidir directamente mejorando las condiciones devida

de la ciudadania y asi contribuir al crecimiento de nuestro pais.

(Ureta, 2017, Tesis; “El Impacto De La Politica Fiscal Sobre El Crecimiento

Econdmico En El Pert 1999-20167)

Régimen tributario

Una Persona Natural o Juridica que ahora posee o planea iniciar un negocio debe
registrarse ante la SUNAT bajo una de estas categorias. EI régimen fiscal determina
como y en qué cantidades se pagan los impuestos. Dependiendo de la naturaleza y
escala de la empresa, se podra seleccionar uno o mas regimenes (Plataforma digital

Unica del estado, 2019).
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Actuacion por parte de la Administracion Tributaria

Para mantener la estabilidad macroeconomica y la solvencia fiscal, los principales
objetivos de la SUNAT son administrar los impuestos del Gobierno Nacional, asi como los
conceptos de tributos y no tributos que le encomiende la ley o conforme a acuerdos
interinstitucionales celebrados; garantizar que las reglamentaciones pertinentes se
apliquen correctamente; y perseguir los delitos de tributos y de aduanas de conformidad
con sus competencias. (Portal de transparencia, superintendencia nacional de aduanas

y de administracion tributaria, 2020).

El Ejecutor Coactivo, quien participara en el proceso de recaudacion coercitiva con la
asistencia de los Auxiliares Coercitivos, es el vehiculo a traves del cual la
Administracién Tributaria ejerce su facultad de cobrar deudas tributarias mediante la
coercion. (El articulo 26 del Decreto Legislativo N° 981, emitido el 15 de marzo de
2007, vigente a partir del 1 de abril de 2007, sustituye el segundo parrafo del articulo

114).

El sistema de deducciones, se refiere a un porcentaje de la importacion que es deducido
por los compradores o clientes del bien o servicio sujeto a los sistemas de deduccién, o
SPOT, y se deposita en una cuenta corriente a nombre del vendedor o prestador del
servicio en el Banco de la Nacion. Los vendedores o proveedores de servicios utilizan
los fondos depositados en su cuenta SPOT para pagar impuestos, multas y otros montos
adeudados, incluidos intereses, y actualiza las deudas tributarias de acuerdo con la

normativa. (Segun la frase del articulo 33 del Codigo Tributario).
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CAPITULO 111

HIPOTESIS
3.1. Hipdtesis General
La Evasion Tributaria se relaciona de manera negativa con la Recaudacion Fiscal de
las pequefias empresas del centro comercial Giraldez del distrito y provincia de

Huancayo — 2021.

3.2. Hipdtesis (s) Especifica (s)
La Conciencia Tributaria se relaciona de manera negativa con la Recaudacion Fiscal

de las pequefias empresas del centro comercial Giraldez Huancayo 2021.

La Informalidad Tributaria se relaciona de manera negativa con la Recaudacion Fiscal

de las pequefias empresas del centro comercial Girdldez Huancayo 2021.
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La Cultura Tributaria se relaciona negativamente con la Recaudacion Fiscal de las

pequefias empresas del centro comercial Giraldez Huancayo 2021.

3.3. Variables (definicion conceptual y operacionalizacion)

(Cosulich, 1993) “Definida como la falta de cumplimiento de sus obligaciones
por parte de los contribuyentes. Esa falta de cumplimiento puede derivar la pérdida
efectiva de ingresos para el Fisco o no”. La causa es por la inexistencia de una conciencia
tributaria en la poblacion, este proviene del concepto de que a nadie le agradapagar. Sin
embargo, la falta de conciencia tributaria es una consecuencia légica de la faltade
conciencia social”.

DEFINICION CONCEPTUAL

(Arias, 2016) “Significa generalmente una pérdida de ingresos fiscales con
su efecto consiguiente en la prestacion de servicios, sino que implica una ineficiencia de
la administracion tributaria, fracturando la equidad vertical y horizontal de los impuestos,
haciendo que el contribuyente evasor obtenga ventajas significativas frente al
contribuyente cumplidor; por ello los altos niveles de evasidn tributaria del impuesto a la
renta y del impuesto general a las ventas aunada a la informalidad, estan muy relacionados con
la falta de cultura tributaria y la corrupcion”.

DIMENSIONES INDICADORES
1. Cumplimiento Tributario
) Conciencia tributaria 2. Valores éticos
DEFINICION OPERACIONAL — -
3. Responsabilidad ciudadana
Esta variable indica si hay o no una evasion 4. No estar inscrito en los registros de SUNAT
tributaria, la cual se reflejara si hay una Informalidad tributaria | 5. No llevar libros contables
recaudacion positiva o negativa; asimismo el - -
instrumento consta de 18 preguntas cerradas, la 6. Realizar compras sin comprobantes de pago
cual medira la variable independiente 7. Deber del ciudadano
Cultura tributaria 8. Inexistencia de la conciencia social
9. Resistencia al pago voluntario

(CEPAL, 2016): “Los impuestos son una herramienta de politica fiscal y estan
destinados a apoyar los servicios prestados por el sector pablico. También pueden imponer
sanciones financieras adicionales, incluida la reparacion de imperfecciones del mercado”.

(De la Garza Sergio, 1998): “Las normas juridicas que regulan el
establecimiento de los impuestos, incluyendo impuestos, derechos y contribuciones
especiales, asi como las relaciones juridicas que se establecen entre la administracion y las
) personas que los generan, su cumplimiento o incumplimiento, los potenciales
DEFINICION CONCEPTUAL procedimientos informales o contenciosos, y las sanciones que se establezcan por su
violacion, se denominan colectivamente recaudacion de impuestos™.

(Sunat, Articulo 55): “La funcion de la Administracion Tributaria es recaudar
impuestos. Para lograrlo, podra contratar directamente a empresas bancarias y del sistema
financiero, asi como a otras organizaciones, para el cobro de deudas relacionadas con los
impuestos que administren. En los acuerdos podra incluirse el permiso para recibir y
gestionar declaraciones y otra correspondencia dirigida a la Administracion. (Facultad de
Recaudacion del Codigo Tributario, articulo 55).
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DEFINICION OPERACIONAL

Esta variable indica si hay o no una recaudacion
fiscal, la cual se reflejara si hay una recaudacion
positiva 0 negativa en su obligacién de pago;
asimismo el instrumento consta de 18 preguntas
cerradas, la cual medira la variable
independiente.

DIMENSIONES

INDICADORES

Politica fiscal

10. Tributos

11. Impuestos

12. Contribuciones

Régimen tributario

13. Régimen general

14. Régimen especial del impuesto a la renta

15. Régimen del nuevo Rus

Actuacion por parte
de laadministracion
tributaria

16. Acciones de fiscalizacion

17. Cobranza coactiva

18. Detracciones
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CAPITULO IV

METODOLOGIA

4.1. Método de Investigacion

El método cientifico presenta diversas definiciones debido a la complejidad de una

exactitud en su conceptualizacion:

Segun Tamayo y Tamayo (2012), “El método cientifico es un conjunto de
procedimientos por los cuales se plantean los problemas cientificos y se ponen a prueba las
hipdtesis y los instrumentos de trabajo investigativo” (p.30). Siguiendo a Bonilla y
Rodriguez (2005), citado en Bernal (2010, p.58), “El método cientifico es el conjunto
de postulados, reglas y normas para el estudio y la solucion de los problemas de
investigacion”. Segiin Bunge (1970), el método cientifico es un aspecto definitorio

tanto de la ciencia practica como de la ciencia pura. Segun é€l, la ciencia no existe sin
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el proceso cientifico. De manera similar, segin Arias (2012), el método cientifico es
un conjunto de acciones, estrategias y protocolos utilizados para definir y abordar temas

de investigacion a través de la prueba o confirmacién de hipotesis.

Como resultado, el método cientifico es el proceso l6gico utilizado para resolver
problemas de investigacion a través del uso de herramientas de investigacion para

validar ideas.

En el presente estudio emplearemos el método descriptivo, estadistico y de analisis —
sintesis, entre otros que conforme se desarrolle el trabajo se daran indistintamente, en

dicho trabajo.

En el trabajo se utilizé el método cientifico. La técnica es un proceso consistente, claro
y repetible para alcanzar algo en el dominio material e intelectual. Se asoci6 con el
enfoque descriptivo del método cientifico, que implicaba caracterizar las

consideraciones de hechos como la elusion fiscal.

Método Comparativo. Encontrar los vinculos entre elementos, tanto exteriores como
internos, es el objetivo de la técnica comparativa. Se aplica a través del contraste, que
determina qué tan similares o diferentes son los elementos de la realidad entre si en

funcién de relaciones particulares. Tafur (2005)

Método Analitico. Es un proceso cognitivo que implica la descomposicion y division
de un objeto de conocimiento en sus partes componentes para identificar la estructura
del objeto bajo discriminacién y determinar cualquier relacion potencial entre los

diversos elementos y cada elemento individual, asi como la estructura estructural
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general. asamblea. Son posibles anélisis profundos, superficiales, empiricos,

conceptuales (cualitativos o tedricos) y estadisticos (cuantitativos).

Método Sintético (Sintesis). Para reexaminar el fendmeno en su conjunto, implica
combinar las piezas examinadas en el todo. El método sintético es un complemento del

método analitico.

Método Inductivo. Significa adquirir conocimientos desde lo especifico a lo amplio.
establece afirmaciones amplias derivadas de la observacién y el examen critico de
hechos y sucesos especificos. Su uso de la técnica deductiva es complementario entre

si. Sacar conclusiones basadas en evidencia empirica.

Método Deductivo. Pensamiento que procede de lo general a lo especifico. Una
porcion de declaraciones o presunciones generales que se derivan de una declaracién o
conclusion especifica. Su uso de la técnica Inductiva es complementario entre si. Sacar

conclusiones que tengan sentido. (Valderrama, 2011).

Tipo de Investigacion

Este estudio fue de tipo aplicado. Segun Murillo (2008), el estudio aplicado a veces se
denomina "investigacién practica o empirica”, ya que tiene como objetivo aplicar o
utilizar el conocimiento aprendido al aprender cosas nuevas después de sistematizar y

poner en practica la practica basada en la investigacion.

Esta investigacion se destaca porque se realizd con objetivos practicos inmediatos
claros y concisos en mente, es decir, actuar, convertir, modificar o generar cambios en

un area especifica de la realidad.
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La contribucién de las teorias cientificas, que son resultado de investigaciones
fundamentales e incluyen la evasion y la recaudacion de impuestos, es crucial para

realizar investigaciones aplicadas.

Nivel de Investigacion

Conforme a los propositos del estudio la investigacion se centra en el nivel descriptivo.

El nivel de investigacion es descriptivo, que se ocup0 de detallar las caracteristicas de
los fendmenos en estudio, su clasificacion, su analisis o dando cuenta de sus elementos

diferenciales.

Sus hipétesis generales se basan en el supuesto de que se conocen los objetos de estudio
pertinentes a la problematica. Determinar los rasgos de la poblacién de estudio y

resaltar patrones de comportamiento; (Bernal, 2011).

Se realiza para describir, analizar e interpretar la naturaleza del fenémeno. Este es un

analisis situacional basado en sucesos recientes.

Se utiliza una interpretacion particular de la investigacion descriptiva para describir las
caracteristicas observables del fendmeno, evaluar su existencia y manifestacion y
proporcionar una base para futuros estudios. (Ramirez, 2010) A veces se la denomina
descriptiva en el sentido de que la investigacion descriptiva tiene como objetivo definir los
rasgos, caracteristicas y perfiles de individuos, comunidades, grupos y cualquier otra

entidad que sea foco de estudio.
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4.4. Disefio de la Investigacion
“La Investigacion Correlacional.... es un tipo de estudio que tiene como proposito
evaluar la relacion que exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables (en un
contexto en particular). Los estudios cuantitativos correlacionales miden el grado de
relacion entre esas dos 0 mas variables (cuantifican relaciones). Es decir, miden cada
variable presuntamente relacionada y después también miden y analizan la correlacion.
Tales correlaciones se expresan en hipotesis sometidas a prueba” (Hernandez, et al

(2003) p.121).

El rasgo distintivo del disefio correlacional descriptivo es que permite al investigador
examinar y estudiar la relacion entre hechos y fendémenos de la realidad (variables),
identificando su grado de influencia o ausencia de los mismos. Esto ayuda a determinar el

grado de relacion entre las variables en estudio.

Disefio de estudio es correlacional, donde:

Se tomara una muestra en la cual: M = Oxr Oy

M T

Donde:

M = Muestra (Comerciantes de Calzados del Comercial).
O = Observacion.

Ox = Evasion Tributaria.

Oy = Recaudacion Fiscal



4.5.

80

r = Relacion de variables.
Larelacién de las variables 1 en la 2 nos lleva a la siguiente interpretacion: Variable

1 influye negativamente en la variable 2.

Poblacion y muestra
Segun Mejia (2015), enuncia que “poblacion es la totalidad de sujetos o elementos que

tienen caracteristicas comunes” (p. 34)

La poblacion objeto de estudio para la presente investigacion esta constituido por 100
titulares de las pequefias empresas del centro comercial Giraldez de la ciudad de

Huancayo.

Hernandez (2017) afirma que la muestra es una porcion de la poblacion total. Es posible
describirlo como un subconjunto de elementos que coinciden con un conjunto mas

grande, conocido como poblacién, en funcion de sus propiedades homogéneas.

En este caso la muestra a considerar estuvo conformado por 70 titulares de las pequefias

empresas de la galeria comercial Giraldez de la ciudad de Huancayo.

Que se ha utilizado en la presente investigacion, es el resultado de la siguiente formula:

(p.q)+z* +N
| Y D "
(€)2(N —1) + (p+q)Z?

Donde:
N = El total del universo (poblacion)

n = Tamafo de la muestra
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p = Proporcion de titulares de las pequefias empresas del centro comercial Giraldez de
la ciudad de Huancayo que estan de acuerdo que la evasion tributaria afecta a la

recaudacion fiscal (p = 0.5).

g = Proporcion de titulares de las pequefias empresas de la galeria comercial Giraldez
de la ciudad de Huancayo que no estan de acuerdo que la elusion de tributos afecta a

las recaudaciones fiscales (g = 0.5).

Z = Valor de distribucion normal estandar asociado a un nivel de confianza. Para el
presente estudio se esta considerando una confianza del 95%, siendo el valor de

Z=1.96.

¢ = Error estandar de la estimacion que debe ser 0.05.

B Z* xpxqxN
~E(N-1)+ Z2apxq

i}

N = 100 comerciantes. La muestra sera seleccionada de forma aleatoria.

n =70 comerciantes

p=0.95

q=0.05

Técnicas e Instrumentos de recoleccién de datos

Z=1.96

E=0.05

Calculando se obtiene
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1.9 1r1.961r0.951r0.0517100 _ 22612702 4 70
0.0510.05 (100-1)+19611.9610.9510.05 0.669952 -

Para el presente trabajo se aplicara a 70 Comerciantes de las Pequefias Empresas del

Centro Comercial Giraldez. Distrito Huancayo - 2021”

Técnicas de procesamiento y andlisis de datos
Hay muchos métodos o herramientas diferentes disponibles en la investigacién

cientifica para recopilar datos durante el trabajo de campo para un estudio en particular.

Se utilizan una o mas técnicas, segun el tipo de estudio y el enfoque a utilizar.

Técnicas:
Encuesta: el método més popular, se basa en un cuestionario o una serie de preguntas

para recolectar informacion.

Andlisis de documentos: Estuvo basada en fichas bibliograficas, se us6 en la

elaboracién del marco tedrico, bases tedricas y otros.

Instrumento:

El instrumento de investigacion que se utilizd:

Cuestionario. El cuestionario fue un instrumento que se aplicé para formular las

preguntas cerradas.

Ficha de analisis. Una ficha de andlisis es un recurso didactico que sirve para organizar
y recopilar analiticamente un conjunto de datos para poder realizar nuestros

cuestionarios.
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Procesamiento de los datos

Este paso del proceso de investigacion implico organizar y procesar datos individuales,
dispersos y desordenados que fueron recolectados de la poblacion en estudio durante
el trabajo de campo. El objetivo era producir resultados, o datos agrupados y ordenados,
a partir de los cuales se pudieran analizar los objetivos e hipotesis del estudio (Carrasco,

2011).

Con el fin de recopilar informacién para el andlisis, valoracion y evaluacion de los 70
propietarios de pequefias empresas del centro comercial Giraldez en la ciudad de

Huancayo - 2021, se utiliz6 una encuesta de 36 items.

Tres docentes expertos en la materia y familiarizados con el area de investigacion
validaron el instrumento, afirmando que las preguntas, indicadores y dimensiones del

instrumento estaban estructurados coherentemente y que su uso era practico.

Confiabilidad

Dado que la herramienta estd organizada ordinalmente mediante una escala de
calificacion tipo Likert, se utiliza la confiabilidad estadistica Alfa de Cronbach.
Realizamos un test piloto de una encuesta/cuestionario a un grupo muestral de quince
propietarios de pequeiias empresas del centro comercial Giraldez en la ciudad de
Huancayo. Esto nos proporciond la informacion necesaria para administrar la encuesta

a toda la muestra de setenta comerciantes.

Utilizando los indicadores de las variables evasion fiscal y recaudacion tributaria, cada una

con un total de 18 items, se evalu6 la confianza del instrumento.
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Para la VVariable 1: Evasion Tributaria se obtuvo el 0,854 de confiabilidad en la variable.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de

Cronbach elementos

,854 18

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 2. Parala Variable 2: Recaudacion Fiscal se obtuvo el 0,899 de confiabilidad en la variable.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de

Cronbach elementos

,899 18

Fuente: Elaboracion propia

4.9.

Método de analisis de datos:

Para el tratamiento de la data se empled el Excel 2016 y el software estadistico SPSS
versién 25 con el fin de aplicar estadistica descriptiva e inferencial para el anélisis de
los datos. Se utilizan tablas de frecuencia para presentar los resultados en estadistica
descriptiva. e imagenes, cada una con sus propias interpretaciones. Configurar el saldo para
esto. El coeficiente de evaluacion se empled en la estadistica inferencial. Tau-b

Kendall y esto permitié comparar las hipétesis del estudio.

Aspectos éticos de la Investigacion
El presente estudio se adhiere a los estandares y valores éticos sefialados en los
lineamientos que rigen el avance de los documentos investigativos y tesis de la

Universidad Peruana Los Andes.

Entre los primordiales preceptos morales se encuentran los siguientes: integridad,

responsabilidad, competencia, honestidad y reconocimiento de los escritores que
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precedieron a esta tesis. De acuerdo con estos lineamientos éticos, enfatizo que toda la
informacion presentada en este trabajo es veraz; En todos los demas casos, se utiliza la

objetividad y la imparcialidad en el manejo de las opiniones y conclusiones.

Indicando en los "antecedentes de la investigacion" que se ha prestado la atencion
adecuada para respetar los puntos de vista de ciertos escritores cuyas tesis estan

relacionadas con las variables de esta tesis.

Por ultimo, se deja constancia que la data documentada en el documento investigativo
es veraz, resultado de los trabajos de campo y todos fueron aplicados con honestidad

observando la ética y transparencia del responsable de este proyecto.

La evasion fiscal es una conducta ilegal que impacta al Estado al disminuir los ingresos
tributarios, lo que restringe su capacidad de proporcionar productos, servicios y

proyectos de construccion.
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CAPITULO V

RESULTADOS

5.1. Descripcion de resultados
El método de recoleccion de datos implico el uso de una computadora y el software
SPSS o "Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales". Este programa permitio la
creacién de ilustraciones y cuadros que mostraban los datos del levantamiento de

campo.

5.1.1. Andlisis descriptivo de la variable evasion tributaria
Las variables y sus dimensiones correspondientes se utilizan para representar o
determinar los hallazgos de los objetos del estudio de investigacion.
Para realizar los trabajos de campo se aplico un cuestionario de encuesta a un grupo
muestral particular de setenta propietarios de pequefios negocios del centro

comercial Giraldez en la ciudad de Huancayo en el afio 2019.
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5.1.1.1. Evasion Tributaria

En este punto se observa la evasion tributaria de las pequefias empresas del centro
comercial Giraldez Huancayo 2021.

Variable N° 1: Evasion tributaria

Tablal

Recuento y porcentaje de la evasion tributaria en las pequefias empresas del centro comercial

Giraldez Huancayo — 2021.

Evasion Tributaria

Frecuencia  Porcentaje

Valido Nunca 16 22,9
Casi nunca 16 22,9
A veces 28 40,0
Casi siempre 5 7,1
Siempre 5 7,1
Total 70 100,0

Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudios a los titulares de las pequefias empresas del centro

comercial Giraldez Huancayo — 2021.
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Recuento y porcentaje de la evasion tributaria en las pequefias empresas del centro comercial

Giraldez 2021.

EVASION TRIBUTARIA

Porcentaje

NUNCA CASI AVECES CAS| SIEMPRE
MNUNCA SIEMPRE

Interpretacion:

Segun la tabla N° 1 se aprecia lo siguiente:

Sobre la Evasién Tributaria de los 70 encuestados en el centro comercial Giraldez
2021, el 40% consideran que a veces hay evasion tributaria porque no estan
inscritos en el registro de la SUNAT, no llevan los libros contables, no presentan
sus declaraciones juradas, no tiene cultura tributaria, no emiten comprobantes de
pago por todas las operaciones que realizan, solo lo emiten nota venta o proformas,
compran sin comprobantes de pago, mientras que el 22,86% expresan que nunca
han evadido tributariamente porque ellos estan inscritos en el registro de la
SUNAT, llevan los libros contables, presentan sus declaraciones juradas en su

debido tiempo, tiene cultura tributaria, emiten comprobantes de pago por todas las
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operaciones que realizan, realizan compras bajo un comprobantes de pago; el 22,86%
responden casi nunca evaden sus impuestos; ya que consideran que tienen valores
éticos para cumplir con pagar sus impuestos; Informa la veracidad desus ingresos y
egresos de su comercio, temen ser decomisados sus bienes por no estar inscritosen los registros

de la SUNAT, ya que las charlas de SUNAT ayudaron al contribuyentea cumplir con
su responsabilidad ciudadana, sin embargo, el 7,14% manifiestan que casi siempre
evaden, porque no tienen una conciencia tributaria, se resisten al pago voluntario y el
7,14% mencionan que siempre incumplen con las obligaciones tributarias debido
a la falta de una conciencia social y el incumplimiento del deber ciudadano como
contribuyente.
En todo lo mencionado en los hallazgos tomados de la Tabla N° 1y la Figura N° 1
en un 40% concluyen que a veces hay evasion tributaria en las pequefias empresas
del centro comercial Giraldez Huancayo; se les atribuye a los criterios valorativos:
nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre.
Segun el autor Macias, (2017), la siguiente es una lista de acciones que constituyen
elusién fiscal: no presentar declaraciones de impuestos; cometer errores
aritméticos; calcular un saldo menor a pagar o un saldo mayor a favor; omitiendo
sanciones administrativas; corregir repetidamente las declaraciones; omitiendo
ingresos; vy, finalmente, incluir costos, descuentos, deducciones o impuestos
deducibles inexistentes. Es importante entender que la evasion fiscal se refiere a la
porcion de impuestos que no llegan a las arcas tributarias por maltiples motivos.
Segun lo sefialado por el autor coincidimos que la evasion tributaria es el
incumplimiento de las normas tributarias por cuanto estas empresas no entregan

comprobantes de pago por todas las operaciones que realizan; solamente emiten
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nota de venta, proformas; ellos entregan comprobantes de pago esporéddicamente;

realizan compras de mercaderias y no piden comprobantes de pago.

5.1.1.2. Conciencia tributaria
En este punto se observa la conciencia tributaria de las Pequefias Empresas del

Centro Comercial Giraldez 2021.

Dimensiéon N° 1: Conciencia Tributaria
Tabla 2

Recuento y porcentaje de la conciencia tributaria en las pequefias empresas del centro

comercial Giraldez Huancayo — 2021.

Conciencia Tributaria

Frecuencia  Porcentaje

Valido Nunca 4 5,7
Casi nunca 19 27,1
A veces 30 42,9
Casi siempre 8 11,4
Siempre 9 12,9
Total 70 100,0

Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudios a los titulares de las pequefias empresas del centro

comercial Giraldez Huancayo — 2021.
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Figura 6
Recuento y porcentaje de la conciencia tributaria en las pequefias empresas del centro

comercial Giraldez 2021.

CONCIENCIA TRIBUTARIA

Porcentaje

NUNCA CASI AVECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Interpretacion:

Segun la Tabla N° 2 y la Figura N° 6 se observa lo siguiente:

Sobre la conciencia tributaria aplicada a los titulares de las pequefias empresas del
centro comercial Giraldez Huancayo 2021, el 42,86% manifiestan que a veces no
tienen conciencia tributaria ya que aducen que a veces no todos tienen
cumplimiento tributario es decir no efecttan el pago de sus tributos oportunamente,
vale decir no presentan sus declaraciones juradas mensual de IGV y Renta dentro
del cronograma del vencimiento, no efectdan el pago de sus tributos afectos ya
mencionados dentro del cronograma de vencimiento. El 5,71% indican que nunca
tienen conciencia tributaria como contribuyente; ya que nunca realizaron el

cumplimiento tributario es decir nunca efectdan el pago de sus impuestos
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oportunamente, es decir nunca presentan sus declaraciones juradas mensuales de
IGV y Renta dentro del cronograma del vencimiento, nunca efecttan el pago de sus
tributos afectos ya mencionados dentro del cronograma de vencimiento. Asimismo
el 27,14% indican que casi nunca tuvieron conciencia tributaria ya que casi
nunca cumplieron con las normas tributarias es vale decir casi nunca efecttan el
pago de sus impuestos oportunamente, es decir casi nunca presentan sus
declaraciones juradas mensual de IGV y Renta dentro del cronograma del
vencimiento, casi nunca efecttan el pago de sus tributos afectos ya mencionados
dentro del cronograma de vencimiento; mientras que el 11,43% casi siempre
tienen conciencia tributaria ya que casi siempre cumplen con sus obligaciones
tributarias es decir casi siempre efectdan el pago de sus impuestos oportunamente,
es decir casi siempre presentan sus declaraciones juradas mensual de IGV y Renta
dentro del cronograma del vencimiento, casi siempre efectian el pago de sus
tributos afectos ya mencionados dentro del cronograma de vencimiento de esa
manera cumpliendo con su responsabilidad ciudadana. Finalmente, el 12,8671%
siempre tienen conciencia tributaria ya que siempre cumplen con las normas
tributarias es decir si efecttan el pago de sus impuestos oportunamente, vale decir
presentan sus declaraciones juradas mensual de IGV y Renta dentro del cronograma
del vencimiento, si efectian el pago de sus tributos afectos ya mencionados dentro
del cronograma de vencimiento.

En todo lo mencionado en los hallazgos tomados de la Tabla N° 2 y la FiguraN° 2 en

un 42,86% concluyen que a veces no hay conciencia tributaria en las pequefias
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empresas del centro comercial Girdldez Huancayo 2021; se les atribuyen a los

criterios valorativos: nunca, casi hunca, a veces, casi siempre y siempre.

5.1.1.3. Informalidad tributaria
En este punto se observa la no formalidad tributaria de las Pequefias Empresas del
Centro Comercial Giraldez Huancayo 2021.
Dimension N° 2: Informalidad Tributaria
Tabla3
Recuento y porcentaje de la informalidad tributaria en las pequefias empresas del centro

comercial Giraldez Huancayo — 2021.

Informalidad Tributaria

Frecuencia  Porcentaje

Vélido Nunca 13 18,6
Casi nunca 20 28,6
A veces 27 38,6
Casi siempre 10 14,3
Total 70 100,0

Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudios a los titulares de las pequefias empresas del centro

comercial Giraldez Huancayo — 2021.
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Figura 7
Recuento y porcentaje de la informalidad tributaria en las pequefias empresas del centro

comercial Giraldez 2021.

INFORMALIDAD TRIBUTARIA

Porcentaje

NUNCA CASINUNCA A VECES CASI SIEMPRE

Interpretacion: Segun la tabla N° 3 y la Figura N° 7; de los 70 encuestados nos
mencionan que:

El 38,57% manifiestan que a veces son informales ya que no estan inscritos en el
registro de la SUNAT ocasionando un alto indice de informalidad eso quiere decir
que no tienen ficha RUC, no tienen boletas de venta para poder emitir, no llevan
libros contables para poder registrar sus compras y ventas y no estan acogidos a
ningun régimen tributario, ellos realizan compras de mercaderias sin comprobantes
de pago. Asimismo, el 28,57% casi nunca incurren en la informalidad tributaria
porque casi nunca estan inscritos en el registro de la SUNAT ocasionando un alto
indice de informalidad eso quiere decir que casi nunca tienen ficha RUC, casi nunca
tienen boletas de venta para poder emitir, casi nunca llevan libros contables para

poder registrar sus compras y ventas y casi nunca estan acogidos a ningun régimen
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tributario, casi nunca ellos realizan compras de mercaderias sin comprobantes de
pago. Mientras que el 18,57% nunca han incurrido en la informalidad
tributaria porque si estan inscritos en el registro de la SUNAT, eso quiere decir
que si tienen ficha RUC, si tienen boletas de venta para poder emitir, si llevan libros
contables para poder registrar sus compras y ventas y si efectivamente estan
acogidos a uno de los regimenes de tributos entorno a sus ingresos, ellos realizan
compras de mercaderias con comprobantes de pago y finalmente el 14,29%
representan que casi siempre son formales porque casi siempre estan inscritos enel
registro de la SUNAT, eso quiere decir que casi siempre tienen ficha RUC, quecasi
siempre tienen boletas de venta para poder emitir, casi siempre llevan libros
contables para poder registrar sus compras y ventas y casi siempre estan acogidos a uno
de los regimenes de tributos entorno a sus ingresos, y casi siempre realizan compras

de mercaderias con comprobantes de pago.

Cultura tributaria
En este punto se observa la cultura tributaria de las Pequefias Empresas del Centro

Comercial Giraldez Huancayo 2021.
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Dimension N° 3: Cultura Tributaria
Tabla4
Recuento y porcentaje de la cultura tributaria en las pequefias empresas del centro comercial

Giraldez Huancayo — 2021.

Cultura Tributaria

Frecuencia  Porcentaje

Vélido Nunca 16 22,9
Casi nunca 27 38,6
A veces 17 24,3
Siempre 10 14,3
Total 70 100,0

Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudios a los titulares de las pequefias empresas del centro

comercial Giradez Huancayo — 2021.

Figura 8
Recuento y porcentaje de la cultura tributaria en las pequefias empresas del centro comercial
Giraldez 2021.
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Interpretacién: Segun la tabla N° 4 y la Figura N° 8; 70 encuestados nos
mencionan que:

Que el 38,57% manifiestan que casi nunca tuvieron una cultura tributaria
porque cuanto los contribuyentes nunca tienen valores, creencias ni actitudes no se
encuentran muy solidas por motivo por el cual desconocen de sus deberes
tributarios. También casi nunca el incumplimiento tributario se debe a la
inexistencia de la conciencia social y casi nunca la resistencia al pago voluntario
perjudica en la recaudacion fiscal; el 24,29% a veces tienen una cultura
tributaria porque cuanto los contribuyentes a veces tienen valores, creencias y
actitudes se encuentran muy solidas por motivo por el cual si conocen sus deberes
tributarios. También a veces el incumplimiento tributario se debe a la inexistencia
de la conciencia social y la resistencia al pago voluntario perjudica en la
recaudacion fiscal; el 22,86% expresan que nunca tuvieron cultura tributaria
porque cuanto los contribuyentes nunca tienen valores, creencias ni actitudes no se
encuentran muy solidas por motivo por el cual desconocen de sus deberes
tributarios. También nunca el incumplimiento tributario se debe a la inexistencia dela
conciencia social y nunca la resistencia al pago voluntario perjudica en la
recaudacion fiscall y finalmente el 14,29% siempre tienen cultura tributaria
porque cuanto los contribuyentes siempre tienen valores, creencias y actitudes se
encuentran muy solidas por motivo por el cual siempre conocen sus deberes
tributarios. También nunca el incumplimiento tributario se debe a la inexistencia dela
conciencia social y nunca la resistencia al pago voluntario perjudica en la

recaudacion fiscal
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5.1.2. Andlisis descriptivo de la variable recaudacion fiscal
Las variables y sus dimensiones correspondientes se utilizan para representar o
determinar los resultados de las variables del estudio de investigacion.
Se distribuyd un cuestionario de encuesta a un subconjunto de setenta propietarios

de pequefias empresas del centro comercial Giraldez Huancayo 2021 para realizar

el trabajo de campo.

5.1.2.1. Recaudacion Fiscal
En este punto se observa la recaudacion fiscal de las pequefias empresas del centro

comercial Giraldez de la ciudad de Huancayo - 2021.

Variable N° 2: Recaudacion Fiscal

Tablab

Recuento y porcentaje de la recaudacion fiscal en las pequefias empresas del centro comercial

Giraldez Huancayo — 2021.

Recaudacion fiscal

Frecuencia  Porcentaje

Valido Nunca 7 10,0
Casi nunca 5 7,1
A veces 28 40,0
Casi siempre 17 24,3
Siempre 13 18,6
Total 70 100,0

Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudios a los titulares de las pequefias empresas del centro

comercial Giraldez Huancayo — 2021.
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Recuento y porcentaje de la recaudacion fiscal en las pequefias empresas del centro comercial

Giraldez 2021.
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Interpretacion: Segun la tabla N° 5 y la Figura N° 9; 70 encuestados nos

mencionan que:

Que las 28 titulares encuestadas el 40,00 % a veces, no tienen una buena
contribucion con respecto al pago de sus impuestos, 17 titulares 24,29 % dan
como resultado que casi siempre cumplen con el pago de sus impuestos , 13
titulares el 18,57 % de que siempre estan con irregularidades, 7 titulares el 10.0 %
de la nunca incumplen con sus contribuciones y que 5 titulares 7,14 de casi nunca
incumplen con los procedimientos para el pago de sus tributos ya que tienen escasa
informacion de las sanciones o procedimientos que proporciona la administracion

tributaria.
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5.1.2.2. Politica Fiscal

En este punto se observa la Politica Fiscal de las pequefias empresas del centro

comercial Giraldez Huancayo 2021.

Dimension N° 4: Politica Fiscal
Tabla6

Recuento y porcentaje de la politica fiscal en las pequefias empresas del centro comercial

Giraldez Huancayo — 2021.

Politica fiscal

Frecuencia  Porcentaje

Vélido Nunca 8 11,4
Casi nunca 17 24,3
A veces 25 35,7
Casi siempre 15 21,4
Siempre 5 7,1
Total 70 100,0

Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudios a los titulares de las pequefias empresas del centro

comercial Giraldez Huancayo — 2021.
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Recuento y porcentaje de la politica fiscal en las pequefias empresas del centro comercial

Giraldez 2021.
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Interpretacion: Segun la tabla N° 06 de la politica fiscal realizada a las pequefias
empresas del Centro Comercial Girdldez 70 comerciantes fueron encuestados y
estadisticamente 25 titulares 35.71 % de a veces no pagan sus impuestos en su
debido tiempo, 17 titulares el 24, ,29 % casi nunca tienen claro el pago de tributos en
funcion a sus ingresos o ganancia, 15 titulares el 21,43 % casi siempre pagan
oportunamente su IGV, 8 titulares el 11,43 % de nunca obvian que perjudicarian
que los impuestos un porcentaje van dirigidos para obras publicas, y que 5 titulares el

7,14 % de siempre pagan el aporte de sus trabajadores oportunamente.

La politica fiscal esta llamada a jugar un rol importante en el desarrollo financiero de
una nacion, y realiza una accion redistributiva de quienes pagan los impuestosa

los beneficiarios a traves del gasto social del gobierno (educacién, salud,
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vivienda, etc.), teniendo como finalidad garantizar una adecuada programacion,
con equidad, respecto a los ingresos tributarios, impuestos y la distribucion de los
gastos publicos. A través de estas formas, el gobierno puede incidir directamente
mejorando las condiciones de vida de la poblacién y asi contribuir al desarrollo de
nuestro pais (Ureta, 2017, Tesis; “El Impacto De La Politica Fiscal Sobre El

Crecimiento Econdmico En El Per( 1999-2016).

5.1.2.3. Régimen Tributario
En este punto se observa el régimen tributario de las pequefias empresas del centro

comercial Giraldez Huancayo 2021.
Dimension N° 5: Régimen Tributario

Tabla7

Recuento y porcentaje del régimen tributario en las pequefias empresas del centro comercial

Giraldez Huancayo — 2021.

Régimen tributario

Frecuencia  Porcentaje

Valido Nunca 13 18,6
Casi nunca 12 17,1
A veces 15 21,4
Casi siempre 26 37,1
Siempre 4 57
Total 70 100,0

Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudios a los titulares de las pequefias empresas del centro

comercial Giraldez distrito Huancayo — 2021.
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Figura 11
Recuento y porcentaje del régimen tributario en las pequefias empresas del centro comercial

Giraldez 2021.
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Interpretacion: Segln la tabla N° 07 del régimen tributario realizada a los 70
comerciantes de las pequefias empresas del Centro Comercial Giraldez,
comerciantes fueron encuestados y estadisticamente 26 titulares el 37,14 % de
desconocen el régimen al cual estan acogidos y no tiene la total informacién para
saber si estan en la en régimen adecuado, 15 titulares el 21,43 % a veces por falta
de informacion correcta no eligen bien su régimen, 13 titulares el 18, 57 % nunca por
tal motivo dejaron de tributar, 12 titulares el 17,14 % de casi nunca estan en el
régimen adecuado, y 4 titulares el 5,71 % siempre presentan su declaracion

mensual del IGV.
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Una Persona Natural o Juridica que ahora posee o planea iniciar un negocio debe
registrarse ante la SUNAT bajo una de estas categorias. El régimen fiscal
determina cémo y en qué cantidades se pagan los impuestos. Dependiendo de la

naturaleza y escala de la empresa, se podré seleccionar uno o méas regimenes.

(Plataforma digital Gnica del estado, 2019)

5.1.2.4. Actuacion por parte de la Administracién Tributaria
En este punto se observa la actuacion por parte de la administracion tributaria de

las pequefias empresas del centro comercial Giraldez Huancayo 2021.

Dimension N° 6: Actuacion por parte de la Administracion Tributaria
Tabla8
Recuento y porcentaje de la actuacién por parte de la administracion tributaria en las pequefias

empresas del centro comercial Giraldez Huancayo — 2021.

Actuacion por parte de la Administracion Tributaria

Frecuencia  Porcentaje

Vélido Nunca 9 12,9
Casi nunca 19 27,1
A veces 14 20,0
Casi siempre 16 22,9
Siempre 12 17,1
Total 70 100,0

Nota: Encuesta aplicada a la muestra de estudios a los titulares de las pequefias empresas del centro

comercial Giraldez Huancayo 2021.
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Recuento y porcentaje de la actuacion por parte de la administracion tributaria en las pequefias

empresas del centro comercial Giraldez 2021.
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Interpretacion: Segun la tabla N° 08 de actuacion por parte de la administracion
realizada a los 70 comerciantes de la pequefias empresas del Centro Comercial
Giraldez, y estadisticamente el 27,14% casi nunca realiza sus pagos de impuestos
mediante la compensacion de las detracciones, 17 titulares el 22,86 % casi
siempre fueron fiscalizados por parte de las administraciones tributarias para
verificar el correcto cumplimiento de sus obligaciones sobre tributos, 14 titulares
El 20,00 % a veces cumple con pagar sus impuestos previa intervencion coactiva,
12 titulares 17, 14 % siempre fueron sancionados o intervenidos, 9 titulares el 12,
86 nunca considera que la actuacion por parte de la administracion de tributos son

herramientas que permiten incrementar la recaudacion tributaria.
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La SUNAT tiene como principal objetivo administrar los impuestos del Gobierno
Nacional, asi como los conceptos tributarios y no tributarios que le sean
encomendados por ley o en cumplimiento de acuerdos interinstitucionales
celebrados. También proporciona los recursos necesarios para la estabilidad
macroeconémica y la solvencia fiscal, vela por la correcta aplicacién de las
normas pertinentes y lucha contra los delitos fiscales y aduaneros de conformidad con

Sus competencias.

(Portal de transparencia, superintendencia nacional de aduanas y de

administracion tributaria, 2020).

El Ejecutor Coactivo, quien participara en el proceso de recaudacion coercitiva
con la asistencia de los Auxiliares Coactivos, es el vehiculo a traves del cual la
Administracion Tributaria ejerce su facultad de cobrar deudas tributarias mediante la

coercion.

(Portal de transparencia, superintendencia nacional de aduanas y de

administracion tributaria, 2020)

5.2. Correlacion de variables
A. Prueba de hipétesis: General
Hipdtesis Nula (Ho): No existe relacion directa y significativa entre evasion tributaria
y recaudacion fiscal
Hipotesis Alterna (Hi): Existe relacion directa y significativa entre evasion y

recaudacion fiscal.
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Determinar la relacion que existe entre la evasion tributaria y recaudacion fiscal

Correlaciones

EVASION RECAUDACION
TRIBUTARIA FISCAL
’ Coef|C|e_n,te de 1,000 430
EVASION correlacion
TRIBUTARIA Sig. (bilateral) L 034
dT:“—b N 70 70
Kendall , Coeficiente de 430 1,000
RECAUDACION correlacion
FISCAL Sig. (bilateral) 034 .
N 70 70

Interpretacion: El coeficiente Tau-b Kendall hallado es r = ,430 y la significacion
bilateral es p=.034, en lo cual se acepta la hipotesis planteada, y entorno al indice de
interpretacion el coeficiente hallado indica una correlacién positiva modera
significativa de la Evasion Tributaria y Recaudacion Fiscal.

Regla de decision estadistica

p>0.05: acepta la Ho

p < 0.05: acepta la H1

Latabla N°11, se observa que la Sig. Asintotica (bilateral) es .034, por lo

tanto con el resultado obtenido se rechaza la hipotesis nula

Decision estadistica

Conociendo el valor de p < 0.05 y asimismo mayor que la Sig. Asintotica

(Bilateral) que es .000, entonces se acepta la hipotesis alterna.
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Hipatesis general formulada:
La Evasion Tributaria se relaciona de manera positiva con la Recaudacion Fiscal de
las pequerias empresas del centro comercial Giraldez Huancayo — 2021.
Toma de decision
Determinamos que existe una relacion directa y sustancial entre las variables Evasion
Fiscal y Recaudacién Fiscal en la muestra de estudio luego de probar la hipotesis y
aceptar H1.
B. Prueba de hipétesis: Especifica
Hipdtesis Nula (Ho): No existe relacion indirecta y significativa entre conciencia
tributaria y recaudacion fiscal.
Hipotesis Alterna (Hz): Existe relacion directa y significativa entre conciencia
tributaria y recaudacion fiscal.

Tabla 10

Determinar la relacion que existe entre la conciencia tributaria y recaudacion fiscal

Correlaciones
CONCIENCIA RECAUDACION

TRIBUTARIA FISCAL
Coef|C|e_n,te de 1,000 686
CONCIENCIA correlacion
- b TRIBUTARIA Siq. (bilateral) . ,001
da“— N 70 70
e _
Kendall , Coeficiente de 686 1,000
RECAUDACION correlacion
FISCAL Siq. (bilateral) ,001 )
N 70 70

Interpretacion: El coeficiente Tau-b Kendall hallado es r = ,686 y la significacion

bilateral es p=,001, en lo cual se acepta la hipotesis planteada, y entorno al indice de
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interpretacion el coeficiente hallado indica una correlacion positiva modera
significativa de la Conciencia Tributaria y Recaudacion Fiscal.

Regla de decision estadistica

p > 0.05: acepta la Ho

p <0.05: acepta la H1

Latabla N°12, se observa que la Sig. Asintotica (bilateral) es .001, por lo

tanto con el resultado obtenido se rechaza la hipotesis nula

Prueba de hipoétesis para la 1ra dimensién de la D1 con la V2. Conciencia
Tributaria y Recaudacion Fiscal

Hipdtesis especifica formulada:

La Conciencia Tributaria se relaciona de manera positiva con la Recaudacién Fiscal
de las Pequefias Empresas del Centro Comercial Giraldez. Huancayo — 2021.
Toma de decision

Encontramos que existe una relacion directa y sustancial entre las variables de
conciencia tributaria y recaudacion de impuestos de la muestra del estudio después
de probar la hipétesis y aceptar H1.

B. Prueba de hipétesis: Significancia estadistica

Hipdtesis Nula (Ho): No existe relacion indirecta y significativa entre conciencia
tributaria y recaudacion fiscal

Hipotesis Alterna (H1): Existe relacion directa y significativa entre conciencia

tributaria y recaudacion fiscal.
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Determinar la relacion que existe entre la informalidad tributaria y recaudacion fiscal

Correlaciones

INFORMALIDAD RECAUDACION

TRIBUTARIA FISCAL
Coef|C|e_n,te de 1,000 541
INFORMALIDAD correlacion
TRIBUTARIA Sig. (bilateral) . ,040
Za“—b N 70 70
e —
Kendall , Coeficiente de 541 1,000
RECAUDACION correlacion
FISCAL Siq. (bilateral) ,040 ,
N 70 70

Interpretacion.

El coeficiente Tau-b Kendall hallado es r = ,541y la significacion bilateral es p=,040, en
lo cual se acepta la hipotesis planteada, y de acuerdo al indice de interpretacion el
coeficiente hallado indica una correlacion positiva modera significativa de la
Informalidad Tributaria y Recaudacion Fiscal.

Regla de decision estadistica

p > 0.05: acepta la Ho

p <0.05: acepta la H1

La tabla N°13, se observa que la Sig. Asintdtica (bilateral) es .004, por lo tanto con
el resultado obtenido se rechaza la hipotesis nula

Prueba de hipdtesis para la 2da dimension de la D2 con la V2. Informalidad

Tributaria y Recaudacion Fiscal.
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Determinar la relacion que existe entre la cultura tributaria y recaudacion fiscal

Hipdtesis especifica formulada:

111

La Informalidad Tributaria se relaciona de manera positiva con la Recaudacion Fiscal de

las pequerias empresas del centro comercial Giraldez - Huancayo - 2021.

1. Toma de decision

Encontramos que existe una relacion directa y significativa entre la no formalidad

tributaria de la muestra de investigacion y la recaudacion de impuestos después de

probar la hipotesis y aceptar H1.

C. Prueba de hipétesis: Significancia estadistica.

Hipotesis Nula (Ho): Existe relacion directa y significativa entre conciencia tributariay

recaudacion fiscal.

Hipdtesis Alterna (Hi): Existe relacion directa y significativa entre conciencia

tributaria y recaudacion fiscal.

Correlaciones

CULTURA RECAUDACION
TRIBUTARIA FISCAL
Coef|C|e_n,te de 1,000 517
CULTURA correlacién
TRIBUTARIA Siqg. (bilateral) . , 0328
Zsu—b N 70 70
Kendall , Coeficiente de 517 1,000
RECAUDACION correlacién
FISCAL Sig. (bilateral) , 0328 .
N 70 70
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Interpretacion: El coeficiente Tau-b Kendall hallado es r = ,517 y la significacion
bilateral es p=,0328, en lo cual se acepta la hipotesis planteada, y entorno al indice
de interpretacion el coeficiente obtenido indica una correlacion positiva modera
significativa de la Cultura Tributaria y Recaudacion Fiscal.

Regla de decision estadistica

p > 0.05: acepta la Ho

p <0.05: acepta la H1

Latabla N°13, se observa que la Sig. Asintotica (bilateral) es .0328, por lo

tanto con el resultado obtenido se rechaza la hipdtesis nula

Prueba de hipdtesis para la D3 con la V2. Cultura Tributaria y Recaudacion Fiscal.
Hipdtesis especifica formulada:

La Cultura Tributaria se relaciona positiva con la Recaudacion Fiscal de las pequefias
empresas del centro comercial Girdldez de la ciiudad de Huancayo - 2021.

1. Toma de decision

Encontramos que existe una relacion directa y sustancial entre las variables de
conciencia tributaria y recaudacion de impuestos de la muestra del estudio después

de probar la hipotesis y aceptar H1.
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ANALISIS Y DISCUSICON DE RESULTADOS
Tal como se evidencia en la investigacion relacionada a la elusion tributaria y la recaudacion del
fisco de las pequefias empresas del centro comercial Giraldez Huancayo 2021; se efectuara una
explicacion de los resultados obtenidos mediante la encuentras, procesado en el software SPSS y
realizado las contrastaciones de hipotesis en el presente estudio, nos ha permitido comparar con
otros estudios previamente realizados si el andlisis es similar o se contrapone a lo estudiado con
anterioridad, en ese sentido se consideraron las investigaciones redactadas en el marco teorico a

modo de antecedentes.

La Evasion Tributaria se relaciona de manera negativa con la Recaudacion Fiscal de las pequefias

empresas del centro comercial Giraldez del distrito y provincia de Huancayo — 2021.

La Conciencia Tributaria se relaciona de manera negativa con la Recaudacion Fiscal de las
pequefias empresas del centro comercial Girdldez Huancayo 2021, La Informalidad Tributaria se
relaciona de manera negativa con la Recaudacién Fiscal de las pequefias empresas del centro
comercial Giraldez Huancayo 2021, La Cultura Tributaria se relaciona negativamente con la

Recaudacion Fiscal de las pequefias empresas del centro comercial Giraldez Huancayo 2021.

En todo lo referido en los hallazgos tomados de la Tabla N° 1y la Figura N° 1 en un 40% concluyen
que a veces hay evasion tributaria en las pequefias empresas del centro comercial Giraldez

Huancayo; se les otorga los criterios de valor: nunca, casi nunca, a veces, casi siempre y siempre.

Segun el autor Macias, (2017), La siguiente es una lista de acciones que constituyen evasion fiscal:
no presentar declaraciones de impuestos; cometer errores aritméticos; calcular un saldo menor a
pagar o un saldo mayor a favor; omitiendo sanciones administrativas; corregir repetidamente las

declaraciones; omitiendo ingresos; y, finalmente, incluir costos, descuentos, deducciones o
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impuestos deducibles inexistentes. Es importante entender que la evasion fiscal se refiere a la

porcion de impuestos que no llegan a las arcas tributarias por multiples motivos.

Segun lo sefialado por el autor coincidimos que la evasion tributaria es el incumplimiento de las
normas tributarias por cuanto estas empresas no entregan comprobantes de pago por todas las
operaciones que realizan; solamente emiten nota de venta, proformas; ellos entregan comprobantes de

pago esporadicamente; realizan compras de mercaderias y no piden comprobantes de pago

El coeficiente encontrado no es significativo, el indice de interpretacion indica una pequefia tension
y las consideraciones de Guilford estan respaldadas por el coeficiente Tau-b Kendall obtenido en

t = 0,028 y significancia bilateral en p = 0,743. Hay una relacidn apenas perceptible.

La SUNAT debe crear y presentar un plan amplio para combatir el fraude fiscal para 2021. Este
plan debe incluir pasos especificos desglosados por impuesto, industria, region y tamafio del

contribuyente, junto con objetivos mensurables para reducir la tasa de evasion y elusion fiscal.

Reforzar y ampliar el control de gastos y otras deducciones fiscales, prestando especial atencién a los

negocios exportadores y a las industrias extractivas.
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CONCLUSIONES

Por no revelar los verdaderos montos de ingresos y adquisiciones, no proporcionar
comprobantes de pago por alguna venta o servicio prestado, declarar adquisiciones que no son
reales y realizar compras sin comprobante de pago, los contribuyentes bajo el Nuevo RUS,
Especial y General se considera que las personas contribuyentes estan evadiendo impuestos.
Todas las acciones antes mencionadas fueron tomadas como resultado de las fiscalizaciones
de los auditores de la SUNAT. De estos hallazgos se desprende claramente que la recaudacién
de impuestos ha disminuido.

Se determina que las personas que contribuyen que carecen de educacion sobre tributos no
pagan impuestos, efectlan actividades ilicitas, falsifican sus declaraciones de ingresos y
adquisiciones y no tienen relacion real con el gobierno. Como resultado, la evasion fiscal tiene
un impacto negativo en la capacidad de la provincia de Huancayo para recaudar impuestos y
contribuciones.

Los empresarios de la provincia de Huancayo no conocen bien el tema tributario; carecen de
suficiente orientacion fiscal; desconocen adonde van a parar los ingresos; en muchos casos,
su origen cultural es bajo, lo que les dificulta comprender los requisitos legales; han cometido
violaciones; y la tributacion no es un proceso simple ni claro. Por lo tanto, para prevenir la
elusion fiscal, la cultura tributaria permitira a los contribuyentes registrarse en la SUNAT y

adquirir conciencia tributaria.



116

RECOMENDACIONES

1. Es preciso que la administracion de tributos realice controles periddicos a los
contribuyentes del Nuevo RUS, Régimen Especial y General; este control permitira la
revision de sus comprobantes de pago tanto de ventas como de adquisiciones y que
cumplan adecuadamente con pagar sus impuestos y contribuciones.

2. Debido a que existe no formalidad tanto en la inscripcion registral de la SUNAT como en
las declaraciones de ingresos y adquisiciones, las administraciones tributarias deben
sensibilizar a los contribuyentes sobre los impuestos y realizar esfuerzos de control.

3. Es imprescindible que la administracion de tributos en coordinacion con el Ministerio de
Educacion debera realizar una revision al proyecto curricular existente a nivel de educacion
primaria, secundaria y superior, donde incluye en su contenido el tema de tributos como
un modulo, de acuerdo al grado de estudios, de esta forma los estudiantes podran recibir
instruccion formal sobre el tema, ello permitiria la formacion y el desarrollo de una cultura
tributaria que genere una visién sobre la importancia del cumplimiento voluntario de sus
obligaciones tributarias permitiendo cubrir las expectativas existentes en el Per( sobre la
disminucion de evasion fiscal.

4. Para combatir el fraude fiscal, la SUNAT debe redactar y presentar una propuesta amplia
que incluya medidas especificas segun impuestos, industria, geografia y tamafio de los
contribuyentes, junto con objetivos para reducir el monto de la evasion y elusién fiscal para
2021.

5. Incrementar y ampliar el seguimiento de los gastos y otras exenciones fiscales, prestando

especial atencidn a las empresas exportadoras y a las industrias extractivas.
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PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y DIMENSIONES
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS Variable X: Evasion tributaria
GENERAL: GENERAL.: GENERAL: Di . iit Escala de Instr
¢;De qué manera la Evasion | Determinar la relacion existente | La Evasién  Tributaria se Imensiones ems Medicion umento
Tributaria se relaciona con la | entre la Evasion Tributaria y | relaciona de manera negativa
Recaudacion Fiscal de las | Recaudacion Fiscal de las | con la Recaudacion Fiscal de las | Conciencia lal6
Pequefias Empresas del Centro | Pequefias Empresas del Centro | Pequefias Empresas del Centro | tributaria
ggzni(’e)rcial Giraldez Huancayo - (Zlgzniercial Giraldez. Huancayo - ;:(())eriercial Giraldez Huancayo — Escala Cuestionario
' ' Informalidad Ordinal de Encuesta
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS tributaria ral12 (Likert)
ESPECIFICOS ESPECIFICOS: ESPECIFICAS:
1. ;:De que manera la| 1. Establecer la relacion existente | 1. Existe relacion entre la ) .
conciencia  tributaria  se entre la conciencia tributaria y conciencia tributaria y la | Cultura tributaria 13 al 18
relaciona con la la Recaudacion Fiscal de las Recaudacion Fiscal de las

Recaudacion Fiscal de las
Pequefias Empresas  del
Centro Comercial Giraldez
Huancayo - 2021?

2. ¢De quée manera la
informalidad tributaria se
relaciona con la

Recaudacion Fiscal de las
Pequefias Empresas  del
Centro Comercial Giraldez
Huancayo - 20217?

3. ¢(De qué manera la Cultura
tributaria se relacionan con
la Recaudacion Fiscal de las
Pequefias Empresas del
Centro Comercial Giraldez
Huancayo - 2021?

Pequefias Empresas del Centro
Comercial Giraldez Huancayo -
2021

2. Sefialar la relacion existente
entre la informalidad tributaria
y la Recaudacion Fiscal de las
Pequefias Empresas del Centro
Comercial Girdldez Huancayo
-2021

3. Establecer la relacidnexistente

entre la cultura tributaria y la
Recaudacion Fiscal de las
PequefiasEmpresas del Centro
Comercial Giraldez Huancayo
- 2021

Pequefias Empresas del
Centro Comercial Giraldez
Huancayo - 2021.

2. Existe relacién entre La
informalidad tributaria y la
Recaudacion Fiscal de las
Pequefias Empresas del
Centro Comercial Giraldez
Huancayo - 2021

3. Existe relacién entre La

cultura tributaria y la
Recaudacion Fiscal de las
Pequefias Empresas del
Centro Comercial Giraldez
Huancayo - 2021

Variable Y: Recaudacion fiscal

Politica fiscal 19 al 24
Régimen tributario | 25 al 30
Actuacion por parte

de la 31al 36

administracion
tributaria

Escala
Ordinal
(Likert)

Cuestionario
de Encuesta




ENFOQUE, TIPOY
NIVEL DE INVESTIGACION

DISENO, POBLACION Y MUESTRA

TECNICASE
INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION

ESTADISTICA
DESCRIPTIVA E
INFERENCIAL

Enfoque de investigacion:

El enfoque de investigacion
es cuantitativo, a decir Segun
Sampieri R. et al (2004), los enfoques
cuantitativos se fundamentan en un
esquema deductivo y
l6gico que buscan formular preguntas
investigativas e hipdtesis para
posteriormente probarlas.

Método de investigacion

Como método de
investigacién general se aplica la
investigacién cientifica y como

método de investigacion especifico se
aplica el método deductivo.

Tipo de investigacion.
Tipo aplicada, Para Murillo

(2008), la investigacién
aplicada recibe el nombre de
“investigacion practica 0

empirica”, que se caracteriza porque
busca la aplicacidn o utilizacion de los
conocimientos adquiridos, a lavez
que se adquieren otros, despuésde
implemen- tar y sistematizar la
practica basada en investigacion.

Nivel de investigacion.

En el presente estudio de
investigacion se utiliz6 el nivel
descriptivo correlacional, que segun
menciona (Ramos Galarza, 2020):
para este nivel de estudio se necesita
plantear una hip6tesis donde se
establezca una relacion entre 2 0 més
variables.

Disefio de investigacion.

El disefio descriptivo correlacional tiene la particularidad de
permitir al investigador, analizar y estudiar la relacion de hechos y
fenémenos de la realidad (variables), para reconocer su nivel de
influencia o ausencia de ellas, buscan determinar el grado de relacion
entre las variables que se estudia.

Disefio de estudio es correlacional, donde:
Se Tomara Una Muestra En La Cual: M = Ox R Oy

Ox

M T

Oy

M = Muestra (Comerciantes del Centro Comercial Giraldez).

O = Observacion.

Ox = Evasién Tributaria.

Oy = Recaudacién Fiscal

r = Relacion de variables.

La relacion de las variables 1 en la 2 nos lleva a la siguiente
interpretacion: Variable 1 influye negativamente en la variable 2.

Poblacion.

Segun Mejia (2015), enuncia que “poblacion es la totalidad de
sujetos o elementos que tienen caracteristicas comunes” (p. 34) La
poblacion objeto de estudio para la presente investigacion esta
constituido por 100 titulares de las pequefias empresas del centro
comercial Girdldez del distrito y Provincia de Huancayo

Muestra.

Segin Hernandez (2017) la muestra es un subgrupo de la
poblacion. Se puede decir que es un subconjunto de elementos que
corresponden a un conjunto mayor, definido en sus caracteristicas
homogéneas, al que llamamos poblacién. En este caso la muestra a
considerar estuvo conformado por 70 titulares de las pequefias empresas
del centro comercial Giraldez del distrito y provincia de Huancayo.

Variable X: Evasion
tributaria Técnica: Encuesta

Se aplicara un
cuestionario de encuesta de 18
items de preguntas con respuestas
en escala de escala de Likert.

Variable Y:
Recaudacion fiscal

Técnica: Encuesta

Se aplicara un
cuestionario de encuesta de 18
items de preguntas con respuestas
en escala de escala de Likert.

Validez

Ambos instrumentos
(cuestionario de encuesta) se
sometera a la validez de juicios de
expertos, con grado de magister o

doctor para dar su opinion
respectiva.

Confiabilidad.

Ambos instrumentos se
someteran al analisis  de
confiabilidad con el alfa de

Cronbach, para tal efecto se utilizé
el software estadistico.

Interpretacion  de
datos y resultados.

Para la interpretacion
de datos y resultados se
construira una base de datos a
partir de los resultados del
cuestionario  de  encuesta
aplicado, luego se elaborara
tablas de frecuencia y sus
respectivas figuras con su
interpretacion. En todos los
casos se aplicara la estadistica
descriptiva, como la media, los
porcentajes y la técnica de
baremos y de estaninos.

Anélisis y datos.

Para la prueba de
hip6tesis y el manejo de la base

de datos, se utilizard un
software estadistico SPSS
version  25; asimismo  se
aplicara la  prueba de

normalidad de Kolmogorov-
Smirnov, a fin de conocer la
prueba estadistica para la
verificacién de las hipétesis.
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VARIABLE X : EVASION TRIBUTARIA

Definicion conceptual

(Cosulich, 1993) “Definida como la falta de cumplimiento de sus obligaciones por parte de los contribuyentes. Esa falta de cumplimiento puede derivar la pérdida efectiva de ingresos para el Fisco 0 no”. La causa es por la
inexistencia de una conciencia tributaria en la poblacion, este proviene del concepto de que a nadie le agrada pagar. Sin embargo, la falta de conciencia tributaria es una consecuencia légica de la falta de conciencia social”.

(Arias, 2016) “Significa generalmente una pérdida de ingresos fiscales con su efecto consiguiente en la prestacion de servicios, sino que implica una ineficiencia de la administracion tributaria, fracturando la equidad vertical y
horizontal de los impuestos, haciendo que el contribuyente evasor obtenga ventajas significativas frente al contribuyente cumplidor; por ello los altos niveles de evasion tributaria del impuesto a la renta y del impuesto general a
las ventas aunada a la informalidad, estan muy relacionados con la falta de cultura tributaria y la corrupcion”.

Definicion operacional

Esta variable indica si hay o no una evasion tributaria, la cual se reflejara si hay una recaudacion positiva o negativa; asimismo el instrumento consta de 18 preguntas cerradas, la cual medira la variable independiente.

DIMENSIONES

DEFINICION OPERACIONAL: |

INDICADORES

X1

Conciencia tributaria

(Relegado, 2016) Es una conducta manifestada en el cumplimiento constante de los deberes tributarios con base en la razén, la confianza y la

afirmacion de los valores de ética personal, respeto a la ley, responsabilidad ciudadana y solidaridad social de los contribuyentes”.

X.1.1 Cumplimiento Tributario

X.1.2 Valores éticos

X.1.3 Responsabilidad ciudadana

X2

Informalidad tributaria

(Lahura, 2016) “La informalidad es una de las fuentes potenciales de la evasion tributaria, una unidad productiva se denomina informal si no esta

registrada en la administracion tributaria, ya sea como trabajador dependiente, independiente 0 empresa”.

(Hernandez, 2015)” En nuestra nacion, la informalidad tributaria es un hecho comin que amenaza el objetivo redistributivo del Estado
ademas de costarle recursos a la administracién pablica. El analisis de la informalidad tributaria tipicamente se ha concentrado en las causas del

incumplimiento de las leyes tributarias por parte de los contribuyentes”.

X.2.1 No estar inscrito en los registros de
SUNAT

X.2.2 No llevar libros contables

X.2.3 Realizar compras sin comprobantes
de pago

X2

Cultura tributaria

(Solorzano, 2011)” Sus raices estan en la responsabilidad que todos los ciudadanos tienen que cumplir voluntariamente y a tiempo para mantener
sus estados. Se basa en la idea de que a nadie le gusta pagar impuestos, lo que indica una falta de conocimiento sobre impuestos. lo que se traduce
en una falta de conciencia social. Este déficit es causado por, y/o fortalece, la opinién de la gente sobre la forma en que los gobiernos administran

sus recursos, lo que actlia como una barrera para que la gente pague por los recursos voluntariamente. sucursales*.

X.3.1 Deber del ciudadano

X.3.2 Inexistencia de la conciencia social

X.3.3 Resistencia al pago voluntario
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VARIABLE Y : RECAUDACION FISCAL

Definicién conceptual
(CEPAL, 2016): “Los impuestos son una herramienta de politica fiscal y estan destinados a apoyar los servicios prestados por el sector publico. También pueden imponer sanciones financieras adicionales, incluida la reparacion de
imperfecciones del mercado”.

(De la Garza Sergio, 1998): “Las normas juridicas que regulan el establecimiento de los impuestos, incluyendo impuestos, derechos y contribuciones especiales, asi como las relaciones juridicas que se establecen entre la
administracién y las personas que los generan, su cumplimiento o incumplimiento, los potenciales procedimientos informales o contenciosos, y las sanciones que se establezcan por su violacién, se denominan colectivamente
recaudacion de impuestos”.

(Sunat, Articulo 55): “La funcién de la Administracion Tributaria es recaudar impuestos. Para lograrlo, podra contratar directamente a empresas bancarias y del sistema financiero, asi como a otras organizaciones, para el cobro de
deudas relacionadas con los impuestos que administren. En los acuerdos podré incluirse el permiso para recibir y gestionar declaraciones y otra correspondencia dirigida a la Administracion. (Facultad de Recaudacién del Cédigo
Tributario, articulo 55)”.

Definicién operacional
Esta variable indica si hay o no una recaudacion fiscal, la cual se reflejara si hay una recaudacion positiva o negativa en su obligacion de pago; asimismo el instrumento consta de 18 preguntas cerradas, la cual medira la variable
independiente.

DIMENSIONES DEFINICION OPERACIONAL INDICADORES
(Ureta, 2017) La politica fiscal esta llamada a jugar un rol importante en el desarrollo financiero de una nacién, y realiza una accion | Y.1.1 Tributos
Y1 redistributiva de quienes pagan los impuestos a los beneficiarios a través del gasto social del gobierno (educacion, salud, vivienda, etc.),

teniendo como finalidad garantizar una adecuada programacién, con equidad, respecto a los ingresos tributarios, impuestos y la | Y-1.2 Impuestos

Politica Fiscal distribucion de los gastos pablicos. A través de estas formas, el gobierno puede incidir directamente mejorando las condiciones de vida

de la poblacion y asi contribuir al desarrollo de nuestro pais. Y.1.3 Contribuciones
(Sunat, 2021) Las siguientes son las categorias en las que una Persona Natural o Juridica debe registrarse ante la SUNAT para poder Y.2.1 Régimen General
Y2 ser propietario o iniciar un negocio. La formay el monto de los pagos de impuestos los establece el régimen fiscal. La naturaleza 'y _ _
escala del negocio determinaran el régimen que seleccione. Y.2.2 Régimen Especial del Impuesto a la Renta

Régimen Tributario

Y.2.3 Régimen del Nuevo RUS

(Sunat, 2020) La SUNAT tiene como fina primordial administrar los tributos del gobierno nacional y los conceptos tributarios y no | v 3.1 Acciones de Eiscalizacién
tributarios que se le encarguen por Ley o de acuerdo a los convenios interinstitucionales que se celebren, proporcionando los recursos

Y3 requeridos para la solvencia fiscal y la estabilidad macroecondémica; asegurando la correcta aplicacion de la normatividad que regula

la materia y combatiendo los delitos tributarios y aduaneros conforme a sus atribuciones. Y.3.2 Cobranza Coactiva

Actuacion por parte de | (synat, 2014) La cobranza coactiva de las deudas tributarias es facultad de la Administracion Tributaria, se ejerce a través del Ejecutor | Y.3.3 Detracciones
la administracién Coactivo, quien actuara en el procedimiento de cobranza coactiva con la colaboracién de los Auxiliares Coactivos.

tributaria . . iy . . . L .
(Sunat, 2020) “Un porcentaje de la importacion es deducido por el comprador o usuario de un bien o servicio sujeto al sistema de

deduccién, o SPOT, y se deposita en una cuenta corriente a nombre del vendedor o prestador del servicio en el Banco de la Nacion. El
vendedor o prestador de servicios utiliza los fondos depositados en su cuenta SPOT para pagar impuestos, finalidades y pagos a cuenta,
incluyendo sus respectivos intereses y la actualizacion de dichas deudas tributarias de conformidad con el articulo 33 del Cddigo
Tributario, recaudadas por SUNAT. El sistema de deducciéon es un mecanismo administrativo que ayuda en la recaudacién de
determinados impuestos”.
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“Evasion Tributaria y Recaudacion Fiscal de las pequefias empresas del Centro Comercial Giraldez - Huancayo 2021”

VARIABLE

VX

Evasion tributaria

Escala Likert
5= Siempre

4= Casi siempre
3 = A veces

2 =Casi Nunca
1 = Nunca

DIMENSIONES; INDICADORE ITEMS RESPUESTA

Cumplimiento Tributario 1. ¢Presenta sus declaraciones juradas en su debido tiempo?

2. ¢Cumple con pagar sus impuestos oportunamente?
3. ¢Informa la veracidad de sus ingresos y egresos de su comercio?
DI. Valores Eticos 4. ;Considera que todas las personas tienen valores éticos para cumplir
Conciencia Tributaria con pagar sus impuestos
5. ¢Es importante que los ciudadanos paguen sus impuestos para que el

Responsabilidad Ciudadana. estado cumpla con sus responsabilidades?

6. ¢Las charlas de SUNAT ayudan al contribuyente a cumplir con su
responsabilidad ciudadana?

No estar Inscrito en los Registros de la SUNAT 7. ¢No estar inscrito en la SUNAT podria causarte algin problema en
tu negocio?

8. ¢Se le ha decomisado sus bienes por no estar inscritos en los registros
de la SUNAT?

No llevar Libros Contables 9. ¢Llevan libros contables de acuerdo al régimen tributario al que se

D2. encuentra acogido?
Informalidad Tributaria 10. ¢Llevan los libros contables de acuerdo a los ingresos obtenidos en
el ejercicio inmediato anterior?

Realizar Compras sin Comprobantes de Pago 11. ;Las compras que realizas tiene como sustentos las proformas?

12. ¢ Al momento de realizar tus compras reclamas tu comprobante de
pago?
13. ¢Si todos cumplen con el deber ciudadano Ud., pagaria sus
. impuestos?

Deber del Ciudadano 14. (El pago de tributos constituyen un deber ciudadano indispensable
para una redistribucion del ingreso y para alcanzar los propésitos de
una sociedad justa y equitativa?

D3 Inexistencia de la Conciencia Social 15. ¢La ine)_(istencia de la conciencia social es por falta de la conciencia
Cultura tributaria Frlbutgrla? - — - - — -
16. ¢Considera que el incumplimiento tributario se debe a la inexistencia
de la conciencia social?

Resistencia al pago voluntario 17. (;I,_Ie_l c:’e’s)istencia al pago voluntario es a falta de una cultura tributaria
sélida’

18. ¢La resistencia al pago voluntario perjudica en la recaudacion fiscal?
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Vy.

Recaudacién
fiscal

D1.
Politica fiscal

Tributos 19. ;Con el pago de los tributos se contribuye a que el estado cuente con un presupuesto que le permita
atender las necesidades de la sociedad?
20. ¢Paga los tributos en funcidn a sus ingresos o ganancias?
Impuestos 21. ;Considera que omitir el pago de impuestos perjudica la realizacién de obras publicas?

22.

¢Paga correcta y oportunamente el IGV?

Contribuciones

23.

¢;Pagan el aporte de sus trabajadores a EsSalud?

24,

¢Efectua la retencion del trabajador para declarar mensualmente a la ONP?

D2.
Régimen tributario

Régimen General

25.

¢ Los personas que contribuyen adscritos al régimen general, cumplen de modo correcto con el
pago de sus impuestos, contribuyendo con las recaudaciones.

26.

¢Presenta la declaracién mensual del IGV?

Régimen especial del impuesto a la renta

217.

¢Las personas que contribuyen adscritos al RER, cumplen de modo correcto con el pago de sus
impuestos, contribuyendo con las recaudaciones fiscales?

28.

¢Paga los impuestos a la renta en funcién al 1.5 % de tus ingresos netos?

Régimen nuevo rus

29.

¢Considera que las personas que contribuyen adscritos al NRUS, cumplen de modo correcto con
el pago de sus cuotas, contribuyendo con las recaudaciones fiscales?

30.

¢ Los sujetos adscritos al NRUS son responsables con pagar sus cuotas en funcién a sus ingresos y
compras?

D.3
Actuacion por
parte de la
Administracion
Tributaria

Acciones de Fiscalizacion

31.

¢Fue intervenido mediante operativos de fiscalizacién de entrega de comprobantes de pagos a fin
de verificar el correcto cumplimiento de sus obligaciones tributarias?

32.

¢Ha sido sancionado mediante acciones de fiscalizacion de sustentacion de mercaderias?

Cobranza Coactiva

33.

¢Cumplié con pagar sus impuestos previa intervencion de acciones de cobranza coactiva por parte
de SUNAT?

34.

¢;Considera que las acciones de cobranzas coactivas son herramientas que permite incrementar las
recaudaciones tributarias?

Detracciones

35.

¢Realiza sus pagos de impuestos mediante la compensacion de las detracciones?

36.

¢Realiza sus pagos de impuestos a la rentra mediante la compensacion de detracciones del IGV.?

Escala Likert
5= Siempre

4= Casi siempre
3 = A veces

2 =Casi Nunca
1 =Nunca
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Anexo 4: El instrumento de investigacion y constancia de su aplicacion

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion relevante para el desarrollo de

nuestra tesis litulada €5 “EVASION TRIBUTARIA Y RECAUDACION FISCAL DE LAS PEQUENAS EMPRESAS DEL
CENTRO COMERCIAL GIRALDEZ - HUANCAYO 20217 el cual nos permitira medir las variables de investigacién y probar
nuestra hipitesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando agradecidos por su intervencién y haciendo la aclaracion
de que dicha informacion sera reservada v andnima.

INSTRUCCIONES: A continuacion, usted encontrara un conjunto de items relacionados hacia la Evasion tributaria y
Recaudacion fiscal, marque con una “X" en la columna en la altemnativa segin considere conveniente.

VARIABLE 1: EVASION TRIBUTARIA

ALTERNATI
FREGUNTAS VAS DE RESFUESTAS
CONCIENCIA TRIBUTARIA
i Presenia sus declaraciones juradas en su debido Liempo?
1
Cumple con pagar sus mpuestos opoctunamenie?
2
zInforma b veracidad de sus ingresos y cpreses de su comarcin?
3
iCamsdera que todas las persanas tienen yakares élices pa cumplic con pagar sus impuesios
4
£Es impestanie que los ciudadanes paguen sus impuesios para que €l estado cumpla con sus responsabilidades?
5
zLas charlas de SUNAT ayudan al conlribuyente a cumplic con su responsabilidad ciodadara?
[
INFORMALIDAD TRIBUTARIA
Mo estar inscrita en la SUNAT pedria causarie algin prablema en tu negocio?
7
i5¢ |o ha decomisade sus bacnes por oo cstar inscnlos on los registros de la SUNATY
]
zLlevan libras conlables de acuerdoe al régamen tributario al que se encuentra acogido?
)
zLlevan las libros comables de acuerda a los ingresas chlenides en el gjercicio inmediato anlerioe?
10
zLas compras que realizas Liene como sustentos bs proformas?
11
1Al momenta de realizar tus compras reclamas tu comprobante de page?
12
CULTURA TRIBUTARIA
151 tedos cumplen con el deber ciudadano Ud., pagaris sus impueslos?
13
;El papp dz iributas comsiduye un deber ciudadane indispensable para una redisinbocion del mereso v para alcanzar
14 lps propésies de una secicdad jusia ¥ equatativa?
iLa inexisbenci de la concicncia socil es poc falia de 1a conciencia tributaria™
15
iCamsidera que ol iocumplimicolo ributario s debe a la mexisicocia de b conceencis social?
16
zLa resistencia al pago velunlarie es a Bl dz una cultum tributaria sélxda™
17
zLa resislencia al pago volunlanie pegudica en by recavdacsan fiscal?
I8
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
CARRERA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

CUESTIONARIO

Mediante el presente documento nos presentamos a Usted a fin de obtener informacion relevante para el desarrollo de
nuestra tesis titulada €S “EVAS!()N TRIBUTARIA Y RECAUDACION FISCAL DE LAS PEQUENAS EMPRESAS DEL
CENTRO COMERCIAL GIRALDEZ - HUANCAYO 20217 el cual nos permitira medir las variables de investigacion y probar
nuestra hipotesis, del cual pedimos nos apoye en las respuestas; quedando agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracion
de que dicha informacion sera reservada_v andnima.

INSTRUCCIONES: A continuacion, usted encontrara un conjunto de items relacionados hacia la Evasion tributana y
Recaudacion fiscal, marque con una “X" en la columna en la altemativa segin considere conveniente.

YVARIABLE I: RECAUDACION FISCAL

ALTERNATIYA
PREGUNTAS 5 DE RESPUESTAS

POLITICA FISCAL

Con el papo dz los inbuos se comtribuye a que el estada coenle con un presupuesto que be permita sender bs necesidades
19 de la socicdad?

JPapa [os tribips en fimesdn a sus mgreses o ganancias?

10
Considera que omitir el pago de impuesios perudica la realizacwdn de obras poblicas?
11
Faga carrecta y opetunamente el [GYT
11
iPagan el aporte de sus trabajadores a EsSalud?
13
jElectia la retencion del trabajadar para declarar mensualmente a b ONP?
4
I REGIMEN TRIBUTARI(

;Los contribuyentes acegides al régimen general, cumplen correctamente con el pape de sus impuestos, cealnbuyendo
15 con b recaudacian

(Fresenta la declaracion mensual del IGYT

16
(Los contribuyentes acogides al RER, cumplen comectamente con € page de sus impuestos, contribuyende con la
27 recaudacian fiscal?
iPapa el impuesio a b renta en funcsdn al 175 % de tus ingresos netas?
18
Considera que bos contribuyentes acogidas al WNEUS, cumplen carrectamente con e pago de sus coatas, comnbayendo
18 con b recaudacean fiscal?
;Los sjetos acegades al NRUS cumplen con pagar sus cuatas en funcién a sus ingresos y compras?
30
I ACTUACION POR PARTE DE LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA l
(Fue intervenida medmntz operatives de venlicacsdn de entrega de comprabantes de pago a fin de verilicar el carrecla
31 cumplimienta de sus obligaciones tnbmarias?
;Ha o sancsonade mediante accines de fiscalirzcion de sustentacsin de mercaderias”
31
JCumplit coa pagar sus impuestas prevaa miervencion de accones de cobranea coaciva por parte de SUNAT?
33
Considera que bas accwnes de cobranza coactva sen bemamienlas que permite incrementar la recaudacion tnbutana™
3
Realiza sus papes de mposstas mediante 1a compensacion dz bs detraceiones?
35

Realiza sus papes de mpuosstas a b rentra mediante la compensacion dz detracciones del 1677

36
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Respetado juez: Usted ha side seleccionado para evaluar el instrumento “EVASION
TRIBUTARIA" que hace parte de la investipacién “EVASION TRIBUTARIA Y
RECAUDACION FISCAL DE LAS PEQUENAS EMPRESAS DEL CENTRO
COMERCIAL GIRALDEZ, HUANCAYO 2021", evaluacion de los instrumentos es de aran
relevancia para lograr que sean vilidos v que los resultados obtenidos a partir de estos sean
utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez
Formacion académica
Areas de experiencia profesional

Tiempa
Cargo actual
Instimeion

: Carlos Samuel Borja Mucha

: Maestro en Contabilidad — Auditoria Intepeal
» Auditor - Investipacion

: 15 aflos

' Docente Universitatio

: Universidad Peruana Los Andes

De acuerdo con los sipmentes indicadores califique cada uno de los flems seglin corresponda.

CATEGORIA

CALIFICACION

INDICADOR

SUFICIENCIA
Los  ilems  que
perfcnccen 8 una
misma  dimension
bastan para obtener
la medicion de esta

|.Mo cumple con el
Crilerio

2. Nivel bajo

1 Nivel moderado

4. Nivel allo

|.Los items no son sulicientes para medir la dimension

2 Los items muden algin aspecto de la dimension, pero
no corresponden de la dimension total

1.5¢ deben mmerementar alpunos items para poder
evaluar la dimension completamente

4. Los items son sulicientes

CLARIDAD
El item
comprende

[acilmente, s decoir,

S

| Mo cumple con el
crilerio

2 Nivel bajo

3 Mivel moderado

|.El item no es claro

2. El item requiers muchas modificaciones o una
modificacion muy prande en el wso de las palabras de
gouerdo con su sirnificado o por la ordenacion de las

imndicader que estd
midiendo

4 Mivel alio

su  sintactica ¥ (4.Nivel alto MLSITIAS
semdntica 50N 1.5¢ requiere unma modificacion muy especifica de
adecuadas alrunos de los tecminos del item

4. El item e5 claro, tiene semdntica ¥ sinlaxis adecuada.
COHERENCIA |.Mo cumple con el (I.Elitem no tiene relacion lagica con la dimension
El ttem tiene relacion | criterio 2 El ilem Qene wna relscion tangencial con la
logica con la (2. Nivel bajo dimension.
dimension o [3.Mwvel moderado 1.Elitem tiene una relacion moderada con la dimension

gue esti midiendo
4. El item se encuenira completamente relacionado con
la dimension que esta midiendo.
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I.El item puede ser eliminado sin que == vea afectada la

RELEVANCIA |.MNo cumple con el
medicion de la dimension.

El #tem es esencial o | crilerio.

importante, es decir |2.Nivel bajo 2_El itemn tiene alguna relevancia, pero otro item puede
debe ser incluido 3 Nivel moderado estar incluyendo lo que mide éste.
4 Mivel alto 3.El item es relativamente importante

H4_El itern &5 muy relevante ¥ debe ser incluido
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CUESTIONARIO 1: EVASION TRIBUTARIA
Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

EYVALUAL I

SUHCIENT] TDHER S EELEVAN TLARIIA |I:'MJ|"JL'.'|.I.'I|II."|| CIHSER-
A [WEN TIA o CHALITAIIVA WACKINES

SEGLN [TENS

3

LIMIE RS R M

1. ;Prosenta sus declamcooes jurnkss en 3 3 3
si debido tempe?

2 ;Cumple con pagar sus  impuesdos 3 3 3
apariunamente’?

3. ;lnforma la veracidad de sis ingresos y
epresos de s comereio?

4. pConsidira que 1odss ks persomas enen
valeres £licos para cumplic con pagar 3 3 3 4 3
E1TH] i.11'|]'ru|.':11|.15

5 jEs imporante gue ks cuddanes
PRuuCn sus impueslos pera gue o estads 3 3 3
cimpla con sis respemsabilidades?

6, jlas charhs de SUMAT ayvudan al
comirbuyente 2 cumplir con su 3 3 3
responsabilidad ciubslana?

T, pMa estar msenio en la SUNAT podria
causarte alzin problema en W nesecio?

8 iSe e ba decomissdo sus bienes por na
eslar oscTilos on Jos megstros de la 3 3 3

Wid2 SUNAT?

9. ;Llevan liboos contables e acuerdo al

Inlurmilidad régimen mbulno al gue se mewenlr 3 3 3

Iributiria acorda”

. ;Llevan los libros contables de acwenda
a ks inpreses obbenades oo el genexio 3 3 3
inmidizlo anterioc?

L. ;L= compras que realwas tene como 3 3 3

suslintos las proformas?

. Al momento de realwzar s compras 3 3 3

reclamas u comprobanie de pase?

13, ;51 todos cumplin con el deber 3 3 3
ciudadana Ud., pagania sus impuesios?

4. ;El pago de mbuios consinuye un deber
cidadano  indispensable pam uma
redismbucion del  mgrese y  para 3 3 3

Vid3 aleamzar los propasites e una sociedad

Jusla ¥ equitativa’

Culiura 15, ;La nexssiencia de la comcicocia social

Led

3

Lid

Y1d1

Conociencia

Irilsutiria

Lid
Lad

Lid
Lad

Led
Lad

Led
Lad

Led
Lad

Lid
Lad

Led
Lad

Lid
Lad

Lid
Lad

Iributiria s par [l de la conciencia \nbutaria?
I, ;Considera gue e  ncumplimients
inbutang s debe a la mexistencia de la k] k] 3

Lid
Lad

comeencia sacial?
17. ;La nesistencia al page voluntana ¢s a
fala die una culura inbutaria sdlida?
I8, ;La neistencia al pago  volmianoe
perjudica en la recaudscion fiscal?
EVALUACIN CUALITATIVA DE LA YARIABLE POR 3 3 3 3
CRITERIOS

Ewvaluacidn final por el experto: por items v criterios tomando como medida de tendencia
central: la moda.



Calificacion: | 1. No cumple con el criterio

2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

Validez de contenido

Encuesta: EVASION TRIBUTARIA
Cuadro N° |
Evaluacion final del experto
o Evaluacion
Experto Grado académico  o— Calificacion
2 £a Nivel
Carlos Samuel Borja Mucha Maestro en Contabilidad 18 N

Sello y Firma:
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Respetado  juez: Usted ha sido seleccionado para  evaluar el  instrumento
“RECAUDACION FISCAL" que hace parte de la investisacion titulada “EVASION
TRIBUTARIA Y RECAUDACION FISCAL DE LAS PEQUENAS EMPRESAS DEL
CENTRO COMERCIAL GIRALDEZ - HUANCAYO 2021"; La evaluacion de los
instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean vilidos y gue los resultados obtenidos a
partir de estos sean utilizados eficientemente. Agradecernos su valiosa colaboracion.

Nombres y apellidos del juez
Formacidn académica
Areas de experiencia profesional

: Carlos Samuel Borja Mucha
: Maestro en Contabilidad — Auditoria Integeal
: Auditor — Investigacion

Tiempo : 15 aflos
Cargo actual : Docente Universitario
Institucidn : Universidad Peruana Los Andes

De acuerdo con los sipuientes indicadores califique cada uno de los flems selin comesponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA LMo cumple com el | 1. Los items no son suficientes para medir la dimensidn
Los iicms que | eriterio 2. Los items miden algin aspecto de la dimensidn, pero
perteniccen 2 una |2 Mivel bajo no corresponden de la dimensidn total
misma dimensicn [3- Wivel moderado 3. Se deben incrementar algunos items para poder

bastan para obtener la
medicidn de esia

4. Nivel alto

evaluar [a dimension completamente
Los items son suficicntes

CLARIDAD
El item se comprende
facilmente, ¢ decir, su
sintdctica y semintica
son adecuadas

I. Mo cumple con <l
Crifzrio

2. Hivel bajo

Nivel moderado

4. Wivel alio

b

Fd =

El item no s claro

. El item requicre muchas modificaciones o una

modificacion muy grande en el wso de las palabras de
acucrdo con su significade o por la ordenacidn de las
mismas

. e requicre una modificacién muy especifica de

alpunos de los términos del iterm

4. El ibem cs clarg, tiene semintica v sintaxis adecuada
COHERENCIA I. Mo cumple con ¢l | 1. Elitem po tiene relacidn logica con la dimensién
El item tiene relacidn criterie 2. El item tiene wma relacién  tangencial con la
légica COn la |2 HNivel bajo dimensidn.
dimensién o indicador (3. Mivel moderado 3. Elitem ticne una relacebn moderada con la dimensién
que esta midiendo 4. HMivel alio que estd midiendo

El item s encuentra completamente relacionado con
la dimension gue estd midicndo.

RELEVANCIA
El ibem es esencial o
importants, es  decir
debe ser incluido

I. Mo cumple con el
criferio.

2. Hivel bajo

3. HNivel moderado

4. Nivel alto

. Elitem puede sereliminada sin gue se vea afoctada la

medicidn de la dimensidn.

. El item ticne alguna relevancia, pero oiro item puede

cstar incloyendo lo que mids &ste.
El item s relativamente importante
El item es muoy relevante ¥ debe ser incluide
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CUESTIONARIO 2: RECAUDACION FISCAL

Ficha informe de evaluacidn a earpo del experto

. . - EVALUALION —
- e | o | ey | e | ey | S
sy BTEvs -
19, ;Con el pago de los 1nbutoes se contribuye a que
el estade cwente con un presupueslo gue be 3 3 3 3 3
permita alender las necesadadis de la sociedad?
20, zPaga !IJ!I'IJ'“:III'II.'A':I- en funcion a sus imeneses o 3 3 3 3 3
V2dl s — .
21, jConsidera que cmitie el pagoe de impuesios 3 - 3 3 3
Palitica perjudica la realizacatn de chrms piblicas?
fiscal Y iPaga cormecta ¥ oporiumamente el 16 3 3 3 3 3
23, ;Pagan el aporte di sus inbagadonss a EsSalud? 3 3 3 3 3
M. ;Efeciia la retencion del imbapder para 3 - 3 3 3
declarar mensualmente a la QN N
2% ;Les contnbuyenles acogidos al oogimen
wemerl, cumplen cormectamentz can el page de -
. 3 3 3 3 3
s5Us umpleslos, L'IJI'l'll.'IIJIJ}"I:I'Ile con
recawdacion
2b. ;Presenta o declaracion mensual del LG 3 3 3 3 3
27, ;Los contmbuyenles acogbos al RER, cumplen
Vg comeclamente com el page de sus Impucsios, 3 3 3 3 3
comtnbuyeode con |y recaudaciom Agcal?
Régimen 28, ;Paga el impuesito a la pola eo funcion al 1.5 % 3 - 3 3 3
trihwaria de lus meresos nelos? N
29, ;Considera gue los contnbuyembes acogides al
WRUS, cumplin comectamente con e page di 3 1 3 3 3
sus cuslas, contmbuyende e la recaudusion
fiseal?
3. gLes sugetos acogdos al NEUS cumplen con
pavar sus cuolas en funcido a sus ingresos ¥ 3 3 3 3 3
s
3. (Fue meervemde mediante operatives i
verificacidin |l-|:1:|1|!r|.'|_.,';| die comprabanles dcpugu 3 - 3 3 3
a lin e venficar el comecto cump]i.mil.'nl.ullc:u: u
ablizuciones rbwanas?
31 ;Ha side smocmade mediante aociones i .
) liscalizacion de sustentacitn de mercaderias? 3 A 3 3 3
Vi 31, ;Cumpht con pagar sus impuesios provia
Acimscifin inberveneatm e acciones de cobrinea coactva 3 3 3 3 3
por parte de por parte de SUNAT?
la M. jConsidera gue las accwoes de cobrmz
administraci coachiva oo hermmienlas  gue  permile 3 3 3 3 3
én tributaria incoementar la recavdacitm inbutana?
35, Bl sus pagoes de impuesios mediante la .
compenszidn de las delmocopes® 3 o 3 3 3
36, jBealiza sus pages de impuesios a la remin
mediante la umupmsuui.&n die dietracciones del 3 3 3 3 3
[Gy.2

Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia
central: la moda.



134

1 No cumple con ¢l criterio
2 Nivel bajo

3. Nivel moderado
4

Calificacién:
4. Nivelalio

Validez de contenido
Encuesta: VENTAJA COMPETITIVA

Cuadro N° |
Evaluacion final del experto
s Evaluacion
EXpevio Crasd icailémico Items Calificacion
Carlos Samuel Borja Mucha Maestro en Contabilidad I8 m;qdl:;] do

Sello y Firma:
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Planilla Juicio de Expertos

Respelado juez Usted ha sido selecoionado para evaluar el nstrumento “EVASION TRIBUTARIA™ que
hace purte de la investigacion “EVASION TRIBUTARIA Y RECAUDACION FISCAL DE LAS
PEQUENAS EMPRESAS DEL CENTRO COMERCIAL GIRALDEZ, HUANCAYO 2021", evaluacién
de los nstrumentos es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir
de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

MNombres ¥ apellidos del juez

Formacion scadémica

Areas de experiencia profesional

Tiempo
Careo actual
Institucion

: David Callupe Marcelo

: Contador Pablico

: Tobutacion, Comtabilidad Supenor

: M anos
: Docente Umversilanao
: Universidad Peruana Los Andes

De acuerdo con los sipulentes indicadores califique cada uno de los ilems sepin corresponda.

bastan para obtener
la medicidn de esta

Mivel alto

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR

SUFICIENCIA Mo cumple con el | Los flems no son suficienies para medir la dimension
Los  ilems  que | crileno Los tems miden alpin aspecio de la dimension, pero
perenccen 2 una | Nivel bajo no corresponden de la dimension total

misma  dimension | Nivel modersdo 5e deben mcrementar algunos items para poder evaluar

la dimensidn completamente
Lo flems son sulicienies

midiendo

CLARIDAD Mo cumple con el | Elilem no es claro
El item se | criteno El item requicre muchas modificacioness o uma
comprende Mivel bajo modificacion muy grande en el uso de las palabras de
[acilmente, es decir, | Nivel moderado acuerde con su significado o por la ordenacion de las
su  sintactica v | Mivel alio Mmismas
semdniica 507 S¢ requicre una modificecidon muy especiflica de
adecuadas alpunos de los términos del ilem

El item es claro, tiene semantica v sintaxis adecuada.
COHERENCIA Mo cumple con el | Elilem no tiene relacion lomea con la dimension
El item tiene relacion | ernteno El item tiene una relecion tangenaal con la dimensidn,
losica con la | Mivel bajo El item tiene una relacion moderada con la dimensian
dimension o | Nivel moderado que esta midiendo
indicader que estd | MNivel alto El itemn se encuentra completamente relacionado con la

dimension que estd midiendo.

RELEVAMNCLA

El flem es esencial o
importanie, 5 deci
debe serincluida

Mo cumple con
criteno.

el

El item puede ser eliminado sin que se vea afectada 1a
medicion de la dimension.

Mivel bajo El item tiene alyuna relevancia, pero ofro flem puede
Mivel moderado estar incluyendo lo que mide éste.
Mivel alio El flem es relativamente imporianie

El flem es muy relevante v debe ser incluido




CUESTIONARIO 1: EVASION TRIBUTARIA

Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

- - sncasa | ez | sy | coan | iy | owan
SELLN TTEN
37, ;Posenta sus declarociooes juradas en 2
:u debidw tiempe? ! 3 3 3 - 3
38 :;:Epimf::{' paar sus  Impuesvs 3 3 3 3 3
30, ;Informa la veredad de sis imgresos ¥ -
\ g 3 3 3 3 3
Vidi chuulsll-u.u wamercio?
0. pConsidera que todes bis persemas enen
Concienci \'i.IJIJ.CI'L'! Elli;l.u: para cumplic com pagar E] E] 3 3 E]
R sl impleslos
tributiria dl. ;Es imperante gue ks oodwlanes
PREuEn sus impueslos para gue o estade 3 3 3 3 3
cumpli con sus respomsabilidades?
42, clas charlas de SUMAT avudan al
comtnbuyrnte  a  cumplis cm sy 3 3 3 3 3
responsabilidad cimbadana?
3. ;Mo estar mscrio en o SUNAT podria -
. o 3 3 3 3 3
causarde alzin problema en w negocio?
dd. ;5 e ha decomisxdo sus bienes por ne
eslar imserilos en los regisicos de la 3 3 3 3 3
Wid2 SUNAT?
4%, ;Llevan libros contables de acuerdo al
Informalidad régimen ribulario al gue se eocwenin 3 3 3 3 3
tributiria acornda’”
db, ;Llevan los hbros contables de acwerde
a ks impnesos ablenados en el gerecie 3 3 3 3 3
inmediato anterior?
47, ;L compras que nealmas lene comee 1 1 3 3 1
suslenbos las proformas?
5. Al momente de nealwar s comprs 3 3 3 3 3
reclamis W comprobante de pase?
9. ;51 todos cumplen con el deber 3 3 3 3 3
ciadibano Ud., pasania sus impuestos?
50, ;El pago de mbutes constinuye i deber
ciadimbano  indispensable pam  una
redisicibucion del  ingrese ¥ para 3 3 3 3 3
Wldd aleamzar los propasites de una sociedad
Jusly ¥ oguitativa’
Culiura 5l ;L= inesastencia de la concicocia social 3 3 3 3 3
trilsutiria s por [alta di la conesencia inbutaria?
52 Considera gue el incumplimienie
inbutars se debe a la mexistencia de la 3 3 3 3 3
comoaencia soczal?
51, ;L= memistencia al pago voluntanoe es a 3 3 3 3 3
falta dir uma cullur inbutaria salida?
b ;la resistencia al papn  velmiane
perjudica en la recaudacion fscal? 3 3 3 3 3
EVALUACION CUALITATIVA DE LA VARIABLE POR 3 3 3 3

CRITERIOS

Ewvaluacidn final por el experto: por items v criterios tomando come medida de tendencia
central: la moda.
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Calificacion: | 5. Nocumple con el critenio

f.  Mivel bajo

1. HMivel moderado

8. Nivel alto

Validez de contenido

Encuesta: EVASION TRIBUTARIA
Cuadro N® 1
Evaluacion fmal de] experio
.. Evaluacion
Experto Grado scadémico p— Calificacion
David Callupe Marcelo Contador Piblico 18 Nivel
moderado

Sello v Firma:

137
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Planilla Juicio de Expertos

Respetado  juez: Usted ha sido seleccionado para  evaluar el  instrumento
“RECAUDACION FISCAL"™ que hace parte de la investigacion titulada “EVASION
TRIBUTARIA ¥ RECAUDACION FISCAL DE LAS PEQUENAS EMPRESAS DEL
CENTRO COMERCIAL GIRALDEZ, HUANCAYO 2021"; La evaluacién de los
instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean vilidos y que los resultados obtenidos a
partir de estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Nombres v apellidos del juez
Formacidn académica
Areas de experiencia profesional

: David Callupe Marcelo

» Contador Pablico

: Tributacion, Contabilidad Superior

Tiempo : 24 aflos
Cargo actual : Docente Universitatio
Institucidn : Universidad Peruana Los Andes

Die scuerdo con los sipuwientes indicadores califique cada uno de los flems sesin comesponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADODR

SUFICIENCIA 5.Mo cumple con el | 5. Los items no son suficientes para medir la dimensidn
Loz items que | criterio 6. Los items miden algin aspecto de la dimensidn, pero
pertenceen a  una [fNivel bajo no corresponden de la dimensida total.
misma dimensiagn |7- Nivel moderado 7. Be deben incrementar algunos jtems para poder
bastan para obtener la |8 Nivel alto evaluar [a dimensidn completamente
medicidn de esia 8. Los items son suficientes
CLARIDAD 5. Mo cumple cen <] | 5. Elitem no cs clars
El item se comprende criferie G. El item requicre muchas modificaciones o una
facilmente, es decir, su [ 6. Mivel bajo modifieseion muy grande en ¢l uso de las palabras de
sintdctica v semdntica | 7. Mivel moderado acucrdo con su significade o por la ordenacidn de las
son adecuadas 8. Mivel alwe mismas

T. Se reguiere una modificacion muy especifica de

alpunos de los términos del item

#. Elitem cs claro, ticne semdntica v sintaxis adecoada.
COHERENCIA 3. Mo cumple con ¢l | 5. Elitem no tiene relacidn logica con la dimension
El item ticne relacidn Criterie f. El item tiene wma relacidn tangencial con la
ldgica LT la |6, Nivel bajo dimensidn.
dimensidn o indicador | 7. Mivel moderado 7. Elitem ticne una relacidn moderada con la dimensidn
que cstd midiendo 8. Mivel alto que estd midiendo

8. El itcm se encucntra completamente relacionado con

la dimensidn gue estd midiendo.
RELEVANCIA 5. Mo cumple con el | 5. Elitem puede ser eliminado sin que se vea afectada la
El item es esencial o criferio. medicidn de la dimension.
importante, e deeir |6, Nivel bajo . El item tiene algpuna relevancia, pers ofo item puede
debe ser incluido 7. Mivel moderado estar incluycendo lo que mide éste.
8. Nivel alio 7. Elitem es relativamente importante
#. Elitem s moy relevanic ¥ debe ser incluido
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CUESTIONARIO 2: RECAUDACION FISCAL

Ficha informe de evaluacion a eargo del experto

. . 1 EVALUALIS P
R s | e |y | | ooy | S
sl FrEus ’
53, ;Con el pago di los inbutos se contoibuye o gue
el estade cwenle con un presupuesio gue le 3 3 3 3 3
permita aleoder L= mecesabades de la sociedad?
56 gPaga los mbuies en funcion a sus Inereses o 2
. Lo ise? . | = 3 3 3 3 3
57. gConsidera que cmitic el pago de impuesios 3 3 3 3 3
Pulitica perjudica la realizuaim de shrs pishlicas
{iscal S8 ;PMaga correcta ¥ oporiumamente el [GY? 3 3 3 3 3
50, ;Pagan el aporte die sus imbagadores a EsSalud 3 3 3 3 3
6. ;Efecula la metencion del imbajader para 3 - 3 3 3
declurmr memsualments a la QNP -
Al. ;Los  contnbuyenbes acozidos al  cégimen
wenerad, cumplen comectamente con el pap de 3 - 3 3 3
s impuesios, conlnbuyendo  con la -
recaudscion
62, ;Poesenta fa declaracion mensual del LGY 3 3 3 3 1
63, ;Los contnbuyenles scopdes al RER, cumplen
VA comreclamente con el pagoe de sus Impuestos, 3 3 3 3 3
contnbuyrnde com la recosdasicn fscal?
Régimen G ;Maga el impueste a la reota eo fincional 1.5 % 3 3 3 3 3
trihmaria de lus mgresos oetos?
63, ;Considera que los cominbuyentes acogndos. al
MRUS, cumplen comectamente con el pago de 3 3 3 3 3
sus cuelas, contmbuyende con la recaudacitn
fiscal?
G pLos sujetos acopdes al NREUS cumplen con
pagar sus cuolas en (uncion a sus ingreses ¥ 3 3 3 3 3
oGS
67, Fue mbervemide medianie  operabivoes  de
verificacidn de entrega de comprobantes de pago 3 - 3 3 3
a [in de venficar ¢l comecte cumplimicoioede sus -
oblizaciones mbulamas?
6. ;Ha sido smoomade mediante acciones de .
) fiscalizacion de sustentacatn de mercinberias? 3 A 3 3 3
VAl 69 ;Cumpht con papar sus impuesios provia
Acimacifin interyencaom de accionss de cobrines coactiva 3 3 3 3 3
por parte de pear pace de SUNAT?
la T ;Comsidera gue las acciwooes de cobrnzm
administrac coactiva  son  hermmuenlas  gue  permile 3 3 3 3 3
dn tributaris incrementar la recauducitm inbutana?
Tl jHealiza sus pagos de impuestos mediante la .
compensacion die las delmeciones® 3 - 3 3 3
71 ;Bealiza sus pages de impuesis a la reoln
mediante la compensacion de derracciones del 3 3 3 3 3
IGY.?
EVALUACION CUALITATIVA DE LA VARIABLE MR 3 3 3 3
L CRITERIDS

Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia
central: la moda.
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Calificacidn: | 5 No cumple con el criterio
6.  Nivel bajo
7. Nivel moderado
8 Nivel alto

Validez de contenido
Encuesta: VENTAJA COMPETITIVA

Cuadro N° |
Evaluacion final del experto
— Evaluacién
EXpeto Sand oo Items Calificacion
David Callupe Mareelo Contador Piblico 18 b
moderado

Sello y Firma:

2
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VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION

Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez Usted ha sido seleccionadn para evaluar el metrwendo “EVASION TRIBUTARIA™ e
hace parte de la irvestizacidn “EVASION TRIBUTARIA ¥ RECAUDACION FISCAL DE LAS
PEQUENAS EMPRESAS DEL CENTRO COMERCIAL GIRALDEZ, HUANCAY O 20217,
egvaluacion de los mstumentos es de gran relevancia para lograr que sean walidos v que los resultados

obterddos a parhy de estos sean uhhzados eficlenternente. Agradeceraos suvalinsa colaboracidn.

Hormbres v apelidos del juez : Fidel S3cha Chospe

Formacion académica : CPC Contahihdad

Lreas de expertencia profesional : Contabilidad

Tierapo - 17 afiog

Cargo actoal : Docente Urrversitario
Institocidn : Unrversidad Pemana Los Andes

Die amierdo conlos signiertes indicadores califique cadauno de los items segincornesponda

El item se comprende
facilmente, a5 dece, m
sintichea ¥ semantica

chterio
& Huvelbajo
7. Hivel moderado

CATECORIA CALIFICACTION INDICADOR
SUFICIENCIA 5 Ho mmple con el [5.Los flems noson sufimertes paramedir la dimensicn
Los iterms  que | cmterio . Los iterms muden alzin as pecta de 1a dirmersion, pao no
pertenecen a2 una |[B.Hivelbao cotres porden de la dimemsiontotal
mis ma dimension [7. Hivel moderado [7.5e deben mmeramentar alganos iters pata poder evahar la
b astan para ohtenerls [B. Mivelalio dimens 1on completamerts
medicion de esta H. Los ftems sonsuficientes
CLARIDAD 5Ho cumple con el [5.Elitemne es claro

£ El it requiere mmichas modificaciomes o wma
modificaciin nmy grande en el uso de las palabis de
amerdo con su significads o por la ordenacidn de s

El itemn s esencia o
mnportante, es  decw
debe ser mehndo

crterio.
& Huvelbajo
T HNrrel moderada
8 Mivel altn

son ademad 2. Hivel altn TS 1as
7.5 e requiere nma mod ificamdn nmyes pecifica de algmes de
los térmuncs del item
R Elitemes claro, flene seménticay sintacts ademada
COHERENCIA 5Ho mumple con el [5.Elifemno tiens relacionlogica conladimemsion
El item tiene relackin | criterio F . Elitem tene una relacidn tangeneial con la d imensicn
lazea con la (& Hivelbajo 7. El item fiene una relamdon moderada con la dimemwsnme
dimensicn o mdicador |7 Hivel moderado esta rudiendo
que a5 td nudiendo 2. Hovel alto [ El item se enmientra completaments relacionads con la
dimens1on que st pudiendo.
RELEVANCIA 5Ho cumple con el [5.E] itern puede ser elimuinado sim que se vea afectada s

medicidn de la dinersidn

£ E1 item hiene alguna relevancia, per obo item puede estr
nchivendo 1o que mide éste.

7 Elitern es relativammerte nnportarte

R Elitem es nmy relevante v debeserinchido




CUESTIONARIO 1: EVASION TRIBUTARIA

Ficha informe de evaluacidn a carpo del experto
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FU AL W
o snasa | e | musows | cogan | €y | ows
SELLN [rEss
T Li‘t;:s&'ﬂu st dL*:lar.ll:imu: Jurntas en 3 3 3 3 3
s debidp tiempe?
T4, Cumple con pagar  sus I Sl e 3 3 3 3 3
opariunamente’
75, ;Informa la vermeidad de sis ingresos y -
L 3 3 3 3 3
Vidi -:g!:uu.sllu.u comercio?
Th. ;U omsidera gue 1odes ks persemas lenen
Conciencia valeres tli:u: para cumplic com pagar 3 3 3 3 3
T s (pueslos
tributaria 7. ;Es impertante que bos cududanes
pauuen sus mpuestos para gue o estabe 3 3 3 3 3
cumpla con sus respemsabilidades”
TR ;L= charlas de SUNAT ayudan al
comtrbuyente 2 cumplir con sy 3 3 3 3 3
responsabilidad ciubadans?
T ;Mo estar msenio en la SUNAT podria 3 3 3 . 3
causarde alzin problema en i nesocin? N
B0 ;5e le ba decomusdo sus bienes por no
eslar oscTilos en los megistros de la 3 3 3 3 3
YVid2 SUNAT?
81, ;Llevan libros contables e acuerdo al
Infirmalidad régimen trbutang al gue se mewenira 3 3 3 3 3
Iribuliria acomda™
8} ;Llevan los hbros conlables de acwerdo
a ks mngresos obtenadas e el geresio 3 3 3 3 3
inmedialo anlerior?
83, ;L= compras gue realias lene come 3 3 3 3 3
suslenbas las profommis?
54, ;Al momento e nealwar s compras 3 3 3 3 3
reclamas tu comprobanie de pase?
85 ;51 wodos cumplen con el deber 1 ] 3 3 3
ciudadane Ud., pasaria sus impuestos?
#b. ;El pago de mbuies constinuye un deber
ciodabmo  idipensable para  ima
redisiribucion del  ingrese ¥ pam 3 3 3 3 3
Vid3 aleamzar los proposites de una sociedad
Jasta y equitativa’
Culiura 87, ;L= mexsstencia de la concicncia social 3 3 3 . 3
tribhutiria es par [alta de la conciencia inbotaria? -
s ;Comsilera gue o ancumplimicole
Imbutars s debe a Ly mexistenci de la 3 3 3 3 3
comcenei soctal?
a8 ;La resistencia al page woluntana es a 3 3 3 3 3
falta de uma cultur inbularia sdhida
g ;La nesistencia al pago  volmianoe
perjudica en la recaudacion fscal? 3 3 3 3 3
EVALUACION CUALITATIVA DE LA YARIABLE POR 3 3 3 3

CRITERIOS

Evaluacion final por el experto: por items v criterios tomando como medida de tendencia
central: la moda.



Calificacion: | 9. No cumple con el criterio
10. Nivel bajo

11. Nivel moderado

12. Nivel alto

Validez de contenido
Encuesta: EVASION TRIBUTARIA
Cuadro N°® 1
Evaluacién final del experto
Experto Grado académico ilcmsﬁmlux:;::inﬁcncién
Fidel Sicha Quispe Contador 18 S

Sello y Firma:

=02

Fidel Sichia Qulsgge
oA tABt
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Planilla Juicio de Expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionade para  evaluar el  instrumento
“RECAUDACION FISCAL" que hace parte de la investisacién titulada *EVASION
TRIBUTARIA ¥ RECAUDACION FISCAL DE LAS PEQUENAS EMPRESAS DEL
CENTRO COMERCIAL GIRALDEZ, HUANCAYO 2021%; La evaluacién de los
instrumentos es de gran relevancia para lograr que sean vilidos y que los resultados obtenidos a
pattit de estos sean utilizados eficientemente. Apradecemos su valiosa colaboracidn

Nombres v apellidos del juez : Fidel Sicha Quispe

Formacién académica : CPC Contabilidad

Areas de experiencia profesional  : Contabilidad

Tiempo : 17 afios

Cargo actual : Docente Universitario
Inatincidn : Universidad Peruana Los Andes

De scuerdo con los sipmentes indicadores califique cada une de los items seolin comesponda.

CATEGORIA CALIFICACION INDICADOR
SUFICIENCIA b Mo cumple conm el |9 Los items no son suficientes para medir la dimensicn
Los itermns que | criterio 10. Los jtems miden algin aspecto de la dimensidn, pero
pertenecen g una (1R Mivel bajo no corresponden de la dimensicn total.
misma dimensian [11- HMivel L1.5c deben incrementar algunos items para poder
bastan para obtener la mderado evaluar la dimension completaments
medician de esta 12. Mivel alto 12. Los items son suficientes

CLARIDAD
El item se comprende
facilmente, es decir, su
sinfacfica ¥y semdntica
son adeeuadas

0. Mo cumple con el
criterio

10. Nivel bajo

1. Nivel moderado

12 Mivel alie

9. Elitem no s claro

10.El item requiere muchas modificacionss o una
miodificacidn muy grande en ] uso de las palabras de
acuerds con su significado o por la ordenacidn de las
Mismas

11.8¢ reguicre upa medificacién muy cspecifica de
alpunos de los términos del item

12 El item es clarg, tiene semidntica y sintaxis adecuada.

COHERENCIA
El item ticne relacidn
ldgica oon la

dimensién o indicador
que esta midiendo

0. Mo cumple con el
criferio

10. Nivel bajo

11 Mivel moderado

12_Niwel alio

&. El item no tiene relacidn logica con la dimension

I0LEL item tiene wma relacién tangencial con la
dimensidn.

11.El item tiene una relacidn moderada con la dimensidn
que estd midiendo

12 El itemt 3¢ encucnira completamente relacionado con
la dimension que estd midicndo.

RELEVANCIA
El item e5 esencial o
importante, es  decir
debe ser incluido

9. No cumple con el
criterio.

10. Nivel bajo

1. Nivel moderado

12 Mivel alte

%. Elitem puede ser eliminade sin gue s¢ vea afeciada la
medicidn de la dimensidn.

10.El item ticne alpuna relevancia, pero ofro item peede
cstar incluyendo lo que mide éste.

11.El item es relativamente unportante

12 El item es muy relevante v debe ser incluido
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CUESTIONARIO 2: RECAUDACION FISCAL

Ficha informe de evaluacibn a eargo del experto

. . - EALUACIY [
S s | o | s | g | cancacy | SRR,
s F1Ess -
9l. ;Com el pago de los inbubas se contribuye a que
el estado cuente con un presupuesio gue le 3 3 3 3 3
permita ateoder = necesndadies de la sociedad?
g ﬂﬁ;u{;j‘{-&mmm en funcion a sus nereses o 3 3 3 3 3
V2l " ™" -
93, ;Comsidera que omitic el pago die impuesios 3 2 3 3 3
Palitica perjutdica la realizacain de vhras plblicas?
fiscal 94, ;Paga coroecta ¥ oporumamente ¢l GV 1 3 1 3 1
95, ;Fagan el aporte de sus imbagadonss o EsSalud? 3 3 3 3 3
9b, jEfectla la metencion dil imbajader par 3 . 3 3 3
declarar mensualmente a la ONP? -
97. ;Los comtnbuyenles acogidos al  régimen
generad, cumplen comectamente con ol pago de 3 - ] 3 3
5% i.11:|]:uuh1u:, L'|.1r|1n|:lu3.'1:ndu con o
recadacion
Y8 ;Poesenta la decloracion mensual del 1GY" 3 3 1 3 1
99, ;Los contmbuyentss acogados al RER, cumplen
VI comeclaments com el page de sus Impuestos, | 3 3 3 3 3
contnbuyends com la recaudaciim fiscal?
Régimen Ik ;Faga el impuisio a la enta eo fumcacm al 195 % 3 3 3 3 3
trihutaria de s moresos oelos?
101, ;Comsidera que los contnbuyinles acogides al
MRUS, cumplen corectamente con el page de 3 1 3 3 3
sus covlas, contrbuyende con la recawdacitn
fiseal?
102 ;Las supetos acogdos al MEUS cumplen con
pauar sus cuolas en fuocidn @ sus ingresos ¥ | 3 3 3 3 3
o
103, ;Fue imtervemde medianle  operativas  de
verificacidn |l|:1:|1|!r|.'|_.,',::| de comprerbanies |l-|:]:rug|.'l 3 - 3 3 3
a fin de venficar el comecto cumplimicnto de sus N
abligaciones ributanas?
M. ;Ha side smciomado mediante acciones de .
- liscalizacion de sustentacatn de mercaderias™ 3 - 3 3 3
105, ;Cumpht con pagar sus impuoestos  provia
Acimacifin iolervencaim de acciones de cobrunes coaclva 3 3 k] 3 3
por parte de par pacte de SUNAT?
la 106, ;Comsidera gue las acciones de cobranza
administraci coachiva  =on  hermumientas  gue  penmile 3 3 3 3 3
dn tributaria incremnentar I recaudaciim inbutana?
107, ;Realiza sus pagos de impuestos medsante Ja .
compenscidan de s delmeciones™ 3 - 3 3 3
108, ;Realiza sus pagos de impueesios a la reol
mediante la compensacidn de dereeciones del 3 3 3 3 3
LGy
EVALUACION CUALITATIVA DE LA VARIABRLE MR -
CRITERIOS 3 o 3 3
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Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de tendencia
central: la moda.

Calificacién: | 9. Nocumple con el criterio
10.  Nivel bajo
1. Nivel moderado
12.  Nivel allo

Validez de contenido
Encuesta: VENTAJA COMPETITIVA

Cuadro N° |
Evaluacion final del experto
— Evaluacién
Experto Grado académico Items Calificacion
Fidcl Sicha Quispe Contador 18 m:r)qdlc‘:]do

Sello y Firma:

L

S

Eid-el Siclhia Quispe
S MA"::}&?AIl



Anexo 6: La data de procesamiento de datos

VARIABLE - EVASION TRIBUTARIA

ETC 1] 2] 3 a[s[elT]8[s W N[O W[5 w[w][H
i PUNTAJE

3

| f o]l

Sﬂla!itlttlﬂtlttkHSG!a!IS!HS!S!mlalﬂllklllt!

1RA VAR DiMensiones  IEERNARIDINENSONESE
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9“73‘!17.1.‘.

SEOR G e

=] Resultado
Registro

& {§ Frecuencias
5 Titulo
& Notas
+~L[3 Conjunto de datos
-Lj§ Estadisticos
& {&] Tabla de frecuenc,
() Titulo
L Evasio_Tribu
(@ Conciencia_1
(@ Informalidad_
“ [ Cultura_TribL
& {8 Gréfico de barras
B Titulo
(i) Evasio_Tribu
(4w Conciencia_]
[y Informalidad_
(i Cultura_Triby,
" (@ Registro

e D R RN
Archivo  Editar Ver Datos JIransformar [Insertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana Ay
Bdlzs @
Estadisticos
Evasio_Tribut  Conclencia_T  Informalidad_  Cultura_Tribu
aria ributaria Tributaria taria
N Vélido 70 70 70 70
Perdidos 0 0 0 0
Tabla de frecuencia
Evasio_Tributaria
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA | 16 229 229 229
CASI NUNCA 16 229 229 457
AVECES 28 40,0 400 85,7
CAS| SIEMPRE 5 Al 71 929
SIEMPRE 5 71 71 1000
Total 70 100,0 100,0
Conciencia_Tributaria
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido NUNCA 4 57 57 57
(CASINUNCA 19 274 7 28
AVECES 30 429 429 75,7
CASI SIEMPRE 8 14 14 871
SIEMPRE 9 129 129 100,0
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Achwo Eotar  Ver Datos nsedar Formalo  Analzar  Griicos ~ . Ventanz  Amda
SESR NM e~ SEBLE = He
S & Resotase Toar o J000 YOU.0 a—
BRegsro
5§ Frecuencias
-5 Tao Grafico de barras
@ Notas
{5 Conjunto de datos
EVASION TRIBUTARIA

IEL«
i
Porcentaje

NUNCA

CASl A VECES
NUNCA

CASI
SEMPRE

SEMPRE

© 0 ™ @ M M M M M MM m MM M

s Entrada
s Entrada
s Entrada
\ Entrada
v Entrada
v Entrada
v Entrada
s Entrada
i Entrada
N Entrada
“ Entrada
 Entrada
\ Entrada
 Entrada
“ Entrada
\ Entrada




Anexo 7: Consentimiento informado
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Anexo 8 Fotos de la aplicacion del instrumento
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