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Resumen
La investigacion titulada "Auditoria de cumplimiento y contrataciones directas en la
Universidad Nacional del Centro del Pert 2021" se centré en el problema general de determinar
la relacion existente entre la auditoria de cumplimiento y las contrataciones directas dentro de
la universidad. El objetivo general fue establecer esta relacion, utilizando un método cientifico
de enfoque cuantitativo, de tipo aplicado, y de nivel correlacional de disefio no experimental.
La poblacion estuvo conformada por 1290 trabajadores de la universidad, y se utilizé un
muestreo no probabilistico que incluy6 a 21 trabajadores. Los resultados mostraron que el
estadistico empleado, el Rho de Spearman, tuvo un valor de 0,681, lo que representa una
relacion positiva moderada. La conclusién principal es que la realizacion de una auditoria de
cumplimiento dentro de la Universidad se relaciona con un adecuado desarrollo en el
cumplimiento de disposiciones para el proceso de las contrataciones directas. Por lo tanto, se
recomienda al Organo de Control Institucional de la Universidad Nacional del Centro del Pert
realizar la auditoria de cumplimiento, ya que esto ayudara a los servidores encargados del
proceso de contrataciones directas a identificar los supuestos (situacion de emergencia y
situacién de desabastecimiento) dentro del marco normativo. Asimismo, que se establezcan

procedimientos claros para la identificacion de estos supuestos.

Palabras clave: Auditoria de cumplimiento; contrataciones directas
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Abstract
The research titled "Compliance audit and direct hiring at the Universidad Nacional del Centro
del Pert 2021" focused on the general problem of determining the relationship between
compliance audit and direct hiring within the university. The general objective was to establish
this relationship, using a scientific method with a quantitative approach, applied type, and
correlational level of non-experimental design. The population was made up of 1290 university
workers, and non-probabilistic sampling was used that included 21 workers. The results
showed that the statistic used, Spearman's Rho, had a value of 0.681, which represents a
moderate positive relationship. The main conclusion is that carrying out a compliance audit
within the University is related to adequate development in compliance with provisions for the
direct hiring process. Therefore, it is recommended to the Institutional Control Body of the
National University of the Center of Peru to carry out the compliance audit, since this will help
the servers in charge of the direct contracting process to identify the assumptions (emergency
situation and shortage situation) within the regulatory framework. Likewise, clear procedures

are established for the identification of these assumptions.

Keywords: Compliance audit; direct contracting



XV

Introduccion
La presente investigacion, titulada "Auditoria de cumplimiento y contrataciones directas en la
Universidad Nacional del Centro del Pera 2021", tiene como fin revisar y evaluar las
contrataciones directas a través de la auditoria de cumplimiento, considerando que estas deben
regirse por la Ley de Contratacion N° 30225, la cual establece los supuestos para la
contratacion directa con un proveedor especifico. Es importante destacar que la universidad
debe estar sujeta a la aplicacion de la auditoria de cumplimiento en el procedimiento de
seleccidn de contrataciones directas. El objetivo de la investigacion es establecer la relacion
entre la auditoria de cumplimiento y las contrataciones directas dentro de la Universidad
Nacional del Centro del Pert 2021. Se utiliza el método cientifico con un enfoque cuantitativo,
realizando una investigacion aplicada y de nivel correlacional. La poblacion esta compuesta
por 1290 trabajadores, y se utiliza un muestreo no probabilistico basado en la conveniencia del
investigador, con un total de 21 trabajadores. Para contrastar la hipétesis, se utiliza el
estadistico Rho de Spearman. Ademas, se menciona que la validez de los instrumentos se

corrobora mediante el Alpha de Cronbach, que es una medida de confiabilidad.

Siendo asi que, a fin de lograr los objetivos planteados, el estudio se ha estructurado de

la siguiente manera:

El capitulo I: (El planteamiento de la investigacion) se detalla la descripcion del
problema, se muestra la descripcion la delimitacion (tematica, temporal y espacial), seguido de
la formulacion del problema general y especifica, la justificacion (social, tedrica y

metodoldgica) y el objetivo general y especifico.
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El capitulo 1I: (Marco teodrico) que consta de los antecedentes nacionales e
internacionales, asi como también las bases teoricas de las dimensiones y variables, seguido

del marco conceptual.

El capitulo I11: (Hipotesis) representada por la hipotesis general y especificas, seguido

de la operacionalizacion de las variables de estudio.

Dentro del Capitulo 1V: (Metodologia) se ha detallado el método general y especifico,

asi como también el nivel, el tipo, el disefio, la poblacion y muestra que se considera dentro de

la investigacion.

El capitulo V: (Resultados) consta de analisis de resultados y la contrastacion de

hipétesis general y especificos.

Maria Elizabeth
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  Descripcion de la realidad Problematica

A nivel internacional la corrupcion en la Administracion publica especificamente en el
sector educacion afecta a paises desarrollados y a paises en vias de desarrollo; quizas en
aquellos mas desarrollados, dadas sus caracteristicas y niveles de organizacion institucional y
de control sea mas dificil detectar los mecanismos de operancia y la red de involucrados que
en aquellos menos desarrollados, en los cuales esta altamente mediatizada; o, dada la limitada
capacidad para detectarla, sea mas dificil encontrarla en paises con instituciones mas solidas.
La reaccion legal usual ante este problema es mediante la creacion de normas, observancia mas
estricta, y cumplimiento mas firme de dicha normativa cuya eficacia es limitada. La
Organizacién de Educacion y el Desarrollo Econdmico OECD, (2021), Rodriguez-Arana; la
gran produccion de normas destinadas a combatir la corrupcidn, facilita su difusion, debilitando
la confianza en las instituciones publicas y privadas e incluso desgastando los cimientos de la
ciudadania considerandose como uno de los fracasos educativos ampliamente extendido, muy
a pesar del registro y rastreo digital con gran detalle, esta corrupcion viene perjudicando a toda

la poblacion en si.

El Pert no es ajeno a la corrupcién dentro de la administracion pablica, mas adn si nos
enfocamos en las instituciones de educacion superior universitaria, ello considerando que la
educacion es un derecho fundamental, esencial determinado en la Constitucion Politica del
Pert, motivo por el cual el estado gran parte de sus impuestos son destinados a las
universidades publicas, quienes para el funcionamiento de ellas realizan una serie de
contrataciones publicas, de acuerdo a la Ley de Contrataciones n.° 30225, que contempla

diversos procedimientos de seleccién; al respecto en relacion a la contratacion directa y
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considerando el estado de emergencia Nacional decretado desde el afio 2020 a través del D.S
n.° 044-2020-PCM, extendiéndose asi durante el periodo 2021, del cual es de mencionar que a
fin de continuar las actividades en las universidades publicas realizaron contrataciones a través
del procedimiento de contratacion directa (por causales relacionadas con un evento
catastrofico, situaciones que afectan la defensa o la seguridad nacional, 0 una emergencia
sanitaria declarada por el ente rector del sistema nacional de salud) desnaturalizando la

finalidad del citado procedimiento de seleccion.

Es asi que, considerando que, en nuestra Region Junin, la Universidad Nacional del
Centro del Peru es una de las universidades publicas que maneja mayor presupuesto, se ha
podido evidenciar que, en la consulta amigable del Ministerio de Economia y Finanzas, durante
el periodo 2021 en relacion al presupuesto institucional modificado (PIM) contaba con
S/ 50, 946 408, en la genérica 23. Bienes y Servicios, de los cuales en relacion al procedimiento
de seleccion “Contratacion Directa” se ha verificado en el buscador de Procedimiento de
seleccién de la UNCP que han convocado por el monto de S/ 4, 474 132.08, lo que representa
9% del total del presupuesto destinado para el citado procedimiento de seleccion, del cual se
ha ejecutado S/ 3,212,054.40 lo que representa el 71.7% del presupuesto asighado como se
muestran en las tablas siguientes:

Tabla 1

Presupuesto asignado a las contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro
del Perd

Presupuesto asignado a las Contrataciones Directas durante el periodo 2021 en

la UNCP
I [0)
Genérica PIM _Contratamones Y% de
Directas convocadas  Presupuesto
23: Bienes y S/50, 946 408 S/ 4,474 132.08 9%
Servicios

Nota: Portal de transparencia — Consulta amigable del Ministerio de Economia y Finanzas y el buscador de
Procedimientos de Seleccién del Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado.
Elaboracion: Propia
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Tabla 2
Presupuesto ejecutado relacionado a las contrataciones directas
Montos %
Monto asignado 4474132.08 100
Monto ejecutado 3212054.4 71.79

Nota: Buscador de Procedimientos de Seleccion del
Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado
Elaboracion: Propia

Es por ello que, teniendo en consideracion la desnaturalizacion en la aplicacion de las
contrataciones directas en el citado procedimiento de seleccion convocadas por la universidad
es importante realizar una evaluacion de la aplicacién de los supuestos de contrataciones
directas a fin de identificar si los mismos se convocaron con el procedimiento de seleccion que
correspondan, el mismo que aplicando el servicio de control posterior (dentro de la resolucion
de cumplimiento N° 473-2014-CG y sus modificatorias) permita evidenciar si estas se

encontraron desarrolladas en cumplimiento del marco normativo aplicable.

Ante la situacion expuesta, es de precisar que la gestion de las contrataciones publicas,
presentan problemas asociadas a deficiencias en la planificacion, constantes modificaciones a
las que es sometida, no permitiendo que la oficina de Logistica de la entidad, programe con
eficiencia y eficacia los procesos. Por lo que, es de vital importancia realizar un andlisis de la
realidad social y la vinculacion de las relaciones contractuales que ahora deben enfrentar por
la actual crisis sanitaria, en el contexto de COVID-19, en el marco de lo permitido por la Ley

de Contrataciones del Estado y la contradiccion directa.

También es de precisar que, la situacion actual habiendo causado estragos ha obligado
a muchas universidades a que deban tomar decisiones para solventar las necesidades basicas
de sus representados; puesto que, no todos tienen una solvencia econdmica para acceder a

ciertos bienes y servicios (mascarillas, guantes, protectores, pruebas COVID, equipos moviles
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telefonicos y servicios de internet, entre otros) y, que anteriormente, parecian en demasia, pero
a tenor de la pandemia, han resultado escasos o0 a un costo mayor, generando problemas de
acceso para todos los miembros de la comunidad universitaria, en mérito a esta necesidad es
que el Estado habiendo declarado la situacion actual en emergencia sanitaria, empezaron a

ejecutar vinculos contractuales en mérito de lo concerniente a la contratacion directa.

Para abordar el problema de la auditoria de cumplimiento y las contrataciones directas
en la Universidad Nacional del Centro del Per(, se pueden implementar diversas estrategias de
control y mejora, como son:

* Revision Interna: Realizar auditorias internas periédicas para evaluar el
cumplimiento de las politicas y regulaciones en las contrataciones.

» Implementacion de Recomendaciones: Asegurarse de que las recomendaciones de
auditorias anteriores se implementen de manera efectiva y oportuna.

» Capacitacion: Proporcionar capacitacion regular sobre las politicas de contratacion
y los requisitos de cumplimiento a los responsables de la toma de decisiones.

» Transparencia: Establecer procesos transparentes y documentados para las
contrataciones directas, con énfasis en la justificacion y aprobacion adecuada.

» Supervision Rigurosa: Implementar controles estrictos para supervisar las
contrataciones directas, incluyendo revisiones detalladas de los contratos y
justificaciones.

» Evaluacion de Proveedores: Realizar evaluaciones periddicas de los proveedores
para garantizar la calidad y la integridad en las contrataciones directas.

Estas estrategias pueden ayudar a controlar y abordar los problemas identificados en la

auditoria de cumplimiento y las contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro
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del Peru, promoviendo la transparencia, la rendicion de cuentas y la integridad en los procesos

de contratacion.

1.2. Delimitaciones del problema.
1.2.1 Delimitacion Espacial
“Conocer y exponer claramente el limite que se fijard con respecto al tema de
investigacion” (Valderrama & Jaimes, 2019 p.218)
Se tuvo el permiso correspondiente de la Universidad Nacional del Centro del Perd,
para poder realizar la investigacion dentro de sus instalaciones, el cual se encuentra
ubicado en el distrito de EI Tambo, de la Provincia de Huancayo, departamento de
Junin.
1.2.2 Delimitacion Temporal
“Consiste en estudiar los fenomenos elegidos, solamente dentro de un rango de tiempo que
puede ser afos o décadas” (Valderrama & Jaimes, 2019 p.218)
Esta investigacion se lleg6 a desarrollar en el afio 2021.
1.2.3 Delimitacion Conceptual o Tematica:
“Se trata de escoger de forma argumentada cuales seran los sectores objeto de anélisis, asi
como de proporcionar definiciones para acotar su alcance” (Valderrama & Jaimes, 2019
p.218)

Se dio inicio a partir de la definicién de la variable auditoria de cumplimiento, la
misma que llegé a vincularse con las dimensiones que vienen a ser: planificacion,
ejecucidén y elaboracién del informe de auditoria, lo mismo sucedié para las contrataciones
directas las que se vincularon con la situacion de emergencia y la situacion de

desabastecimiento, para el logro de los objetivos plasmados.
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1.3. Formulacion del Problema
1.3.1 Problema general
¢ Cudl es la relacion que existe entre la auditoria de cumplimiento y las contrataciones
directas en la Universidad Nacional del Centro del Perd 20217
1.3.2 Problemas especificos
1. ¢Cual es larelacion que existe entre la planificacion de la auditoria de cumplimiento
y las contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro del Peru 2021?
2. ¢Cudl es la relacidn que existe entre la ejecucion de la auditoria de cumplimiento y
las contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro del Per 2021?
3. ¢Cudl es la relacion que existe entre la elaboracion del informe y las contrataciones

directas en la Universidad Nacional del Centro del Peri 2021?

1.4. Justificacion de la investigacion
1.4.1 Justificacion social

La investigacion se justifica socialmente debido a la importancia de garantizar
la transparencia, integridad y equidad en los procesos de contratacion dentro de la
universidad. La realizacion de una auditoria de cumplimiento permite verificar el
cumplimiento de las normativas y procedimientos establecidos para las contrataciones
directas, lo que contribuird a fortalecer la confianza en el proceso de contratacion.
Ademas, al establecer la relacion entre la auditoria de cumplimiento y las contrataciones
directas, se busca promover la rendicion de cuentas y la aplicacién eficiente de los
recursos, asegurando que las contrataciones se realicen de manera justa y conforme a

los lineamientos legales y éticos.
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1.4.2 Justificacién tedrica

Se pretende generalizar los resultados para que los futuros investigadores tengan
conocimiento de lo mismo. Asimismo, al profundizar en uno o en varios enfoques que
tratan del problema ya sefialado, se detalla la manera como se espera avanzar en el

conocimiento sobre las variables de estudio, también sobre las dimensiones.

1.4.3 Justificacién metodoldgica

La investigacion se justifica metodoldgicamente por que tiene como propoésito
el poder lograr los objetivos sefialados dentro de la misma, por ello antes de realizar la
prueba piloto los instrumentos fueron revisados por tres expertos profesionales y luego
pasaron la prueba de confiabilidad, el cual es de aplicacion aceptable, seguidamente se

determind la correlacién mediante el estadistico Rho de Spearman.

1.5. Objetivos de la investigacion
1.5.1. Objetivo general
Establecer la relacion que existe entre la auditoria de cumplimiento y las
contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro del Peru 2021.
1.5.2 Objetivos especificos
1. Establecer la relacion que existe entre la planificacion de la auditoria de
cumplimiento y las contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro
del Pert 2021.
2. Establecer la relacion que existe entre la ejecucion de la auditoria de cumplimiento
y las contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro del Pert 2021.
3. Establecer la relacion que existe entre la elaboracion del informe y las contrataciones

directas en la Universidad Nacional del Centro del Per(i 2021.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes

2.1.1 A Nivel Nacional

Aliaga (2020) presentd un articulo cientifico titulado Incidencia de la auditoria de

cumplimiento en la gestion de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez.
La investigacion mostr6 como objetivos establecer si la auditoria de cumplimiento
incide dentro de la gestion de la Universidad, como metodologia emple6 el estudio
descriptivo-explicativo, el método fue el inductivo, la muestra conformada por 104
sujetos de analisis (docentes y personal administrativo), llegd a la siguiente
conclusion: la utilizacion adecuada de las normas de auditoria de cumplimiento
inciden en la gestion, en el logro de los objetivos y las metas, en la evaluacién de
la eficacia, eficiencia y economia.

Ruiz y Delgado (2020) presentaron un articulo cientifico titulado “El Control interno en

el proceso de contrataciones dentro de las instituciones publicas. ”
El objetivo de la investigacion fue: Conocer el control interno dentro de los
procesos de contrataciones dentro de las instituciones publicas. La metodologia
empleada fue de método cientifico, de enfoque cuantitativo, seguidamente se
concluye que: El control interno es débil dentro de las instituciones publicas, las
contrataciones no se desarrollan a cabalidad, porque los procedimientos no son
desarrollados a cabalidad, por ende, no se lleva un control, es decir, falta la

estandarizacién de los procesos usando los recursos de manera eficiente.

Pacheco (2019) dentro de la Universidad Nacional del Centro del Per(, con el fin de optar

el grado de maestra en contabilidad, la tesis Ejecucién presupuestal dentro de las
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contrataciones del estado en las universidades de gestion publica dentro de la region del
pais.
El objetivo fue: Identificar el proceso de ejecucidn presupuestal de acuerdo a las
contrataciones ejecutadas por las universidades de gestion puablica. Para ello se
empled el disefio no experimental de corte transversal, de caracter descriptivo
explicativo. Finalmente se concluye que: Se logré determinar la realidad de las
universidades, ya que otros tienen dificultades para la ejecucion por motivos

engorrosos, y la mayoria no llega a ejecutar el 100% de los presupuestos.

Alba y Huerta (2018) dentro de la Universidad Santiago Antinez de Mayolo en
Ayacucho, con la finalidad de la obtencidon del titulo profesional como contador publico,
la investigacion: Auditoria de cumplimiento y su incidencia en la gestion administrativa
de la Universidad Nacional de Santiago de Mayolo afio 2016 al 2017.

El objetivo de la investigacion fue: Analizar si la auditoria de cumplimiento incide

en la gestion administrativa dentro de la Universidad, la metodologia empleada de

nivel descriptivo-correlacional, de disefio no experimental, la muestra de 10 areas
administrativas dentro de la Universidad, asimismo, concluye que se realizd una
evaluacion del grado de incidencia de las areas auditadas dentro de la gestion

administrativa.

Carhuancho (2018) con la finalidad de optar el grado de maestra en gestion publica
dentro de la Universidad César Vallejo, la tesis: Analisis de la contratacion pablica dentro
de una institucion del Estado Lima 2018.

Tuvo como objetivo: Analizar la contratacion publica dentro de Lima. En cuanto a

la metodologia empleada fue de enfoque cualitativo, el instrumento fue la
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entrevista. Se concluye: Los profesionales de las areas no planifican los

requerimientos segun la necesidad y los objetivos de las instituciones.

2.1.2 A Nivel Internacional

Garcia, (2020) en la Universidad de Matanzas, para optar el titulo profesional de contador

publico “Programa De Auditoria De Cumplimiento Para EI Subproceso De Ingreso A La

Educacion Superior En La Universidad De Matanzas”.
El control hacia los procesos definidos en las instituciones, constituye prioridad
para los directivos en la Educacion Superior Cubana, por lo que a partir de las
complejas transformaciones en que se encuentra inmerso hoy nuestro pais, en
materia de educacion y calidad, la palabra de orden debe ser: control. El enfoque
de procesos, vinculados a la auditoria, dan como resultado un diagndstico de la
situacidn actual al proceso docente educativo, el cual consta de cinco subprocesos:
ingreso, secretaria de facultad, secretaria general, departamento docente y
ubicacion laboral. Adecuar el programa de auditoria para el subproceso de ingreso
a la Educacion Superior en la Universidad de Matanzas, a partir de la emision de
nuevas regulaciones constituye el objetivo general de la investigacion. Con el fin
de lograr el control adecuado a la planificacién, organizacion y ejecucion del
proceso docente educativo se aplica parcialmente y se valora por especialistas. Se
utilizan técnicas y métodos para enaltecer el valor cientifico de la propuesta. Su
implementacidn debe ser sistematica, para contribuir a la eficiencia en la toma de

decisiones, incorporando valor agregado al objeto de estudio.

Rodriguez (2020) en la Universidad Técnica Estatal Quevedo, para poder optar el grado

de magister en contabilidad y auditoria, la investigacion: “Auditoria de cumplimiento al
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area académica de la Pontificia Universitaria Catdlica del Ecuador sede Santo Domingo,

periodo 2018-2019 .
El objetivo de la investigacion viene a ser la evaluacion de la incidencia de la
auditoria de cumplimiento dentro de los procesos frente a la normativa legal
vigente. La metodologia empleada de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, de
disefio no experimental, asimismo se concluye que: que la evaluacion del control
interno se determind un grado de confianza, por lo que se aplico pruebas de control
y pruebas de cumplimiento de auditoria dentro de los estudiantes de la institucion
ya que fortalecen el proceso de matriculas ante los resultados de la satisfaccion de

los clientes.

Escobar et al., (2020) en un articulo titulado “Las contrataciones en estado de excepcion

y los actos de corrupcién en el sector publico en el Ecuador”.
En el Ecuador para la declaracion de un estado de excepcidn, asi como el proceso
de contratacién durante la emergencia se necesita fortalecer su sistema legal que
permita ganar en transparencia durante el proceso. Por esta situacion, el sistema de
compras pUblicas ecuatoriano ha recibido acusaciones sobre casos de corrupcion y
ha sido objeto de estudio en diversas investigaciones desde las ciencias juridicas.
El objetivo de la investigacion es: Desarrollar un andlisis critico juridico sobre los
procesos contractuales por parte del sector publico en estado de excepcion, que
sensibilice la necesidad de reformar la ley de Contratacion Publica para garantizar
su transparencia en el Ecuador. Para el estudio, el alcance de la investigacion es
descriptivo y las técnicas utilizadas son: el analisis documental y bibliogréafico, asi
como la encuesta, aplicada a una muestra de 47 personas en la provincia de

Tungurahua. Como parte de los resultados se desarrollé un estudio de la base legal
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que se determina para el procedimiento en estado de excepcion, se hace un analisis
critico juridico del proceso de contratacion y se aplica una encuesta que establece
la necesidad de la reforma en la LOSNCP en el Ecuador. Se concluye la necesidad
de una reforma de la LOSNCP que permita implementar mecanismos de filtros,
seguimiento y control durante todo el proceso, desde la propia declaratoria del
estado de excepcion, que permita eliminar los vacios legales existentes y atenuar

posibles hechos de corrupcidn en el proceso de contratacién emergente.

Encinales et al., (2018) sustent6 en la Universidad Santo Tomas en Bogot4, con la finalidad
de optar el grado de maestro en contabilidad, la tesis: Contratacion directa en Colombia
una alternativa para agilizar los procesos contractuales o una via para defraudar a la
administracion publica.
El cual tuvo como objetivo el de analizar la modalidad de la contratacion directa
en el pais estudiado. La investigacion fue de método cientifico, de tipo aplicado,
de disefio no experimental, la muestra estuvo conformada por 290 contratos que se
han realizado en diferentes sectores, concluye que, este trabajo realiza evidencias
de contratacién directa la cual es un punto crucial y vulnerable que facilite la
corrupcion en Colombia, ya que viola los principios de seleccion objetiva y de

transparencia.

Martinez & Rodriguez (2015) presentd la tesis con la Unica finalidad de optar el titulo
profesional de Ingeniera en contabilidad dentro de la UPS de Ecuador, Auditoria de
cumplimiento ambiental de la Universidad Politécnica Salesiana Sede Guayaquil.

La investigacion tuvo como objetivo: Determinar el nivel de desempefio ambiental

de la Universidad Politécnica Salesiana sede Guayaquil, el método empleado
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dentro de la investigacion fue el cientifico, de tipo aplicada, el disefio no
experimental, la poblacion conformada por los trabajadores de la entidad,
seguidamente llega a la conclusion: la observacion del plan de accidn tiene que ver
con el cumplimiento ambiental dentro de la entidad, debido a ello muchos
estudiantes tienen problemas de salud que es perjudicial para su integridad para ser

buenos estudiantes.

2.2. Bases tedricas o cientificas

2.2.1 Variable 1: Auditoria de cumplimiento

Contraloria General de la Republica (2021) menciona:
Es un examen objetivo, técnico y profesional de las operaciones, procesos y
actividades financieras, presupuestales y administrativas, que tiene como proposito
determinar en qué medida las entidades sujetas al ambito del Sistema, han
observado la normativa aplicable, disposiciones internas y las estipulaciones
contractuales establecidas, en el ejercicio de la funcion o la prestacion del servicio
publico y en el uso y gestion de los recursos del Estado. (p.7)

Etapas:

Contraloria General de la Republica (2021) menciona que “La auditoria de cumplimiento

comprende las etapas de planificacion, ejecucion y elaboracion de informe”. (p.11)

Finalidad de la auditoria de cumplimiento

Contraloria General de la Republica (2021). menciona que
Tiene como finalidad fortalecer la gestion, transparencia, rendicion de cuentas y
buen gobierno de las entidades, mediante las recomendaciones incluidas en el
informe de auditoria, que permitan optimizar sus sistemas administrativos, de

gestion y de control interno.
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La auditoria de cumplimiento se origina como resultado del proceso de
planeamiento desarrollado conforme a las disposiciones establecidas por la
Contraloria, el mismo que sefiala las entidades y materias a ser examinadas con
base al andlisis de riesgo y prioridades derivadas; las denuncias, pedidos de las
entidades, servicio de control efectuados, seguimiento de medidas correctivas,
entre otros.

Excepcionalmente puede iniciarse por indicacion de la Alta Direccion de la
Contraloria en el marco de sus atribuciones y ante alguna situaciéon imprevista a

solicitud de alguna fuente externa. (p.7)

Objetivos:

Los objetivos son:

Determinar la conformidad en la aplicacién de la normativa, disposiciones
internas y las estipulaciones contractuales establecidas, en la materia a examinar
de la entidad sujeta a control

Determinar el nivel de confiabilidad de los controles internos implementados por
la entidad en los procesos, sistemas administrativos y de gestion, vinculados a la

materia a examinar.

Normas de la auditoria de cumplimiento

1.

2.

Trabajo realizado por la comision auditora

El desempefio profesional

La participacion de expertos

Supervision de la auditoria

La seguridad en la auditoria de cumplimiento
Los términos de la auditoria

Normas INTOSAI
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2.2.1.1 Dimensiones

D1: Planificacion de la auditoria de cumplimiento
Contraloria General de la Republica (2021), mencionan que es la “Etapa con la cual

inicia la auditoria de cumplimiento, consiste en acreditar e instalar a la comisién auditora

en la entidad sujeta a control, comprender la entidad y la materia a examinar y aprobar el

plan de auditoria” (p.18).

D2: Ejecucidn de la auditoria de cumplimiento

Contraloria General de la Republica (2021) ostenta que
Con la aprobacion del plan de auditoria definitivo se inicia la etapa de ejecucion de
la auditoria de cumplimiento, que comprende la seleccion de la muestra de ser el
caso; la ejecucion del programa de auditoria con el fin de obtener y valorar
evidencias sobre el cumplimiento normativo, disposiciones internas y
estipulaciones contractuales establecidas; asi como, determinar las observaciones
y registrar el cierre de la ejecucion de la auditoria. (p.29)

D3: Elaboracion de informe

Contraloria General de la Republica (2021) menciona que
Al término de la auditoria, la comision auditora debe elaborar un informe por
escrito, en el que comunique al titular o las instancias competentes de la entidad y
el Sistema, las observaciones derivadas de las desviaciones de cumplimiento,
deficiencias de control interno, conclusiones y recomendaciones para mejorar la
gestion de la entidad, a fin que se adopten las medidas preventivas y correctivas, y
de ser el caso, se inicie el procedimiento sancionador por los érganos competentes
de la Contraloria o las acciones legales por parte de los organismos jurisdiccionales

pertinentes. (p.44)
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2.2.2 Variable 2: Contrataciones directas
2.2.2.1. Definicion
OSCE (2018) menciona que
“La entidad puede contratar directamente con un proveedor solo cuando se
configure alguno de los supuestos del articulo 27 de la ley bajo las condiciones para el
empleo de la contratacion, las cuales son: situacion de emergencia y situacion de
abastecimiento” (p.53)
Nunja, (2015) refiere que:
Las contrataciones del estado “son un proceso técnico a través del cual, de la
manera mas adecuada y oportuna para el estado, se efectta la contratacion de
bienes, servicios y obras, siguiendo un conjunto de acciones técnicas
administrativas y juridicas, requeridas por las dependencias integrantes. (p.23)
“Una Entidad puede contratar por medio de licitacion publica, concurso publico,
adjudicacién simplificada, seleccion de consultores individuales, comparacion de precios,
subasta inversa electrénica, contratacion directa y los demas procedimientos de seleccion
de alcance general que contemple el reglamento” (LEY DE CONTRATACIONES DEL
ESTADO, 2019)
Normativa que regula las contrataciones del estado
Hegel (2021) refiere que
Actualmente, nuestro pais cuenta con todo un marco normativo con relacion a los
procesos de contratacién puablica, los cuales aparecen detallados en la Ley de
Contrataciones con el Estado (Ley N° 30225).
El principal objetivo de este reglamento es asegurar que todos los procedimientos
de adquisicion publica de bienes, servicios y obras, asi como su respectiva

ejecucidn, se realicen de manera transparente y eficaz.
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Para ello, la norma establece una serie de mecanismos para optimizar todos los
tipos de contrataciones del Estado, los cuales incluyen, por ejemplo, la eliminacion
de barreras burocréticas y la lucha frontal contra la corrupcion.

Supervisor de los tipos de contrataciones del Estado Peruano

Hegel (2021) refiere que
El OSCE u Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado es una entidad
especializada del Ministerio de Economia y Finanzas que se encarga de supervisar
cada una de las contrataciones con el Estado.
Es en pocas palabras, la institucion responsable de garantizar que la Ley de
Contrataciones con el Estado se cumpla en todos los organismos publicos del

territorio nacional.

Tipos de contrataciones del Estado
e Licitacion y concurso publico
e Licitacion publica con precalificacion
e Adjudicacion simplificada
e Contratacion de consultores individuales
e Comparacién de precios
e Subasta inversa electronica

e Contratacion directa
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2.2.2.2. Dimensiones
D1: Situacion de emergencia
OSCE, (2018) menciona que “Ante una situacion de emergencia derivada de

acontecimientos catastroficos, situaciones que afecten la defensa o seguridad nacional,
situaciones que supongan el grave peligro de que ocurra alguno de los supuestos
anteriores, o de una emergencia sanitaria declarada por el ente rector del sistema
nacional de salud”. (p.53)
D2: Situacion de desabastecimiento

OSCE, (2018) refiere que “La situacion de desabastecimiento se configura ante la
ausencia inminente de determinado bien, servicio en general o consultoria, debido a la
ocurrencia de una situacion extraordinaria e imprevisible, que compromete la
continuidad de las funciones, servicios, actividades u operaciones que la Entidad tiene

asu cargo”. (p.53)

2.3. Marco conceptual (de las variables y dimensiones)

1: Auditoria de cumplimiento

La auditoria de cumplimiento, es la evaluacion profesional, sistematica y objetiva mediante la
cual se recopila y obtiene evidencia para determinar si la entidad, asunto o materia a auditar
cumplen con las disposiciones de todo orden, emanadas de organismos o entidades
competentes que han sido identificadas como criterios de evaluacion.

2: Bienes y servicios

El bien es tangible, ya sea un objeto o0 una mercancia, mientras que los servicios son intangibles

y se definen como una actividad proporcionada por un prestador de servicios.
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3: Contrataciones directas

La entidad puede contratar directamente con un proveedor solo cuando se configure alguno de
los supuestos del articulo 27 de la ley bajo las condiciones para el empleo de la contratacion,
las cuales son: situacion de emergencia y situacion de abastecimiento.

4: Ejecucion de la auditoria de cumplimiento

Con la aprobacion del plan de auditoria definitivo se inicia la etapa de ejecucion de la auditoria
de cumplimiento.

5: Elaboracion de informe

Al término de la auditoria, la comision auditora debe elaborar un informe por escrito, en el que
comunique al titular o las instancias competentes de la entidad y el Sistema, las observaciones
derivadas de las desviaciones de cumplimiento.

6: Procedimiento de contrataciones

Consiste en identificar de qué manera una dependencia gubernamental realizara una
adquisicion, arrendamiento, servicio u obra publica de determinado producto que ofrece un
proveedor externo.

7: Planificacién de la auditoria de cumplimiento

Etapa con la cual inicia la auditoria de cumplimiento, consiste en acreditar e instalar a la
comision auditora en la entidad sujeta a control, comprender la entidad y la materia a examinar
y aprobar el plan de auditoria.

8: Resultados

El contrato por resultado es un acuerdo para obtener un servicio, producto o resultado para
programas y proyectos aprobados en areas de especializacion en las cuales la Secretaria

General no cuenta con recursos internos de personal.
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9: Servicios de control posterior

Son procesos que se realizan con la finalidad de efectuar verificaciones a los actos,
procedimientos y resultados que se realizan en una entidad, resguardando el buen uso de los
bienes y recursos en la institucion

10: Situacion de emergencia

Son los acontecimientos catastroficos, situaciones que afectan la defensa o seguridad,
situaciones que supongan de grave peligro y emergencias sanitarias.

11: Situacion de desabastecimiento

Se configura ante la ausencia inminente de determinado bien, servicio general o consultoria,
debido a la ocurrencia de una situacion extraordinaria e imprevisible.

12: Verificaciones

Es verificar las constancias de no estar inhabilitado para contratar con el Estado emitidas hasta

el afo presente.
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CAPITULO 1l
HIPOTESIS
Hipotesis general
Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y las contrataciones directas

en la Universidad Nacional del Centro del Pert 2021.

Hipotesis especificas
1. Existe relacion directa entre la planificacion de la auditoria de cumplimiento y las
contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro del Pert 2021.
2. Existe relacion directa entre la ejecucion de la auditoria de cumplimiento y las
contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro del Pert 2021.
3. Existe relacion directa entre la elaboracion del informe y las contrataciones directas

en la Universidad Nacional del Centro del Pert 2021.

Variables (definicion conceptual y operacionalizacion)

V1: Auditoria de cumplimiento
“Es un examen objetivo, técnico y profesional de las operaciones, procesos y actividades
financieras, presupuestales y administrativas” (Contraloria General de la Republica 2021,
p.7).
V2: Contrataciones directas

OSCE (2018) “La entidad puede contratar directamente con un proveedor solo
cuando se configure alguno de los supuestos del articulo 27 de la ley bajo las condiciones
para el empleo de la contratacion, las cuales son: situacidén de emergencia y situacion de

desabastecimiento”.
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Variable Definicion Conceptual Definicion operacional Dimensiones Items Indicadores ﬁgg:?igﬁ
Comunica el inicio de
la  auditoria  de

Contraloria  General de la 1 cumplimiento de
Republica (2021) menciona manera oportuna.
Es un examen objetivo, técnico y D1: Permite a
profesional de las operaciones, Planificacién de 9 acreditacion  de  Ia
procesos Yy actividades financieras, la auditoria de comision auditora
presupuestales y administrativas, cumplimiento :
que tiene como  proposito | Se elabor6 una escala Aprobacion del plan
determinar en qué medida las | tipo Likert para medir 3 de  auditoria  de
entidades sujetas al ambito del | las dimensiones de la manera oportuna.
\Val Sistema, han observado la | variable auditoria de
Auditoria de | normativa aplicable, disposiciones | cumplimiento, las Comunica el inicio de | Ordinal
cumplimiento | internas y las estipulaciones | cuales o som 4 | la etapa de ejecucion
contractuales establecidas, en el | planificacion, ejecucion de auditoria.
gjercicio de la funcion o la|y elaboracion  de
prestacion del servicio publico y en | informe.
el uso y gestion de los recursos del D2: Ejecucion Muestra de manera
Estado. (p.7) de la auditoria 5 fehaciente la seleccion
La auditoria de cumplimiento de de la muestra para el
comprende  las  etapas  de cumplimiento programa de auditoria.
planificacion, ejecucion y
elaboracion de informe. (p.11) Cumple con las
6 disposiciones internas

y las estipulaciones




39

contractuales de la
materia a examinar.

D3:
Elaboracién de
informe

Presenta la
elaboracién del
informe
oportunamente.
Identifica las

deficiencias de control
interno.

Establece
recomendaciones
pertinentes para
mejorar la gestion de
la entidad.
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Variable Definicion Conceptual Def|n|_0|on Dimensiones Items Indicadores Esca_la_gle
operacional Medicion
Valora los
1 acontecimientos
catastroficos
Valora las situaciones
D1: Situacion de 2 de defensa 0
emergencia seguridad
Valora las situaciones
OSCE, (2018) menciona que 3 | de emergencia
“La entidad puede contratar | Se elabord una escala sanitaria  declarada
directamente con un | tipo Likert para medir por el ente rector
proveedor solo cuando se | las dimensiones de la Determina la ausencia
V2 configure alguno de los | variable 4 inminente de
Contrataciones | supuestos del articulo 27 de la | contrataciones determinado bien o | Ordinal
directas ley bajo las condiciones para | directas, las cuales servicio
el empleo de la contratacion, | son:  situacion  de ) ] »
las cuales son: situacién de | emergencia y situacion Define la  situacion
emergencia y situacion de | de desabastecimiento. o 5 extraordinaria
desabastecimiento” (p.53) D2: Situacion de imprevisible
desabastecimiento
Permite la
continuidad de las
funciones, servicios,
6 actividades u

operaciones que la
entidad tenga a su
cargo
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CAPITULO IV
METODOLOGIA
4.1 Método de la Investigacion.
4.1.1 Método general
Se empleo el cientifico, porque:
“Es el camino a seguir mediante una serie de operaciones y reglas prefijadas que nos

permiten alcanzar un resultado o un objetivo” (Hernandez y Mendoza 2018, p.23).

4.1.2 Método especifico

Método inductivo

“Con estos métodos se analizan los casos particulares a partir de los cuales se extraen
conclusiones de caracter general” (Valderrama, 2017, p.62).

Meétodo deductivo

“Se parte de una premisa general, para sacar conclusiones de un caso particular”

(\Valderrama, 2017, p.61).

4.2 Tipo de la Investigacion.
Se utiliz6 el tipo aplicada porque:

Valderrama y Jaimes (2019), manifiestan que “Tiene propositos practicos. Se interesa
en la aplicacién de los conocimientos tedricos para solucionar los problemas de la sociedad.
La investigacion aplicada también busca conocer para hacer, para actuar, para modificar y

transformar los conocimientos cientificos en tecnologias de punta” (p.37).

4.3 Nivel de Investigacion.

El nivel fue correlacional:
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Hernandez, Fernandez, & Baptista, (2014), refieren que “La investigacion correlacional
se preocupa en conocer mediante datos numeéricos el nivel o grado de relacion entre dos 0 mas
variables; ademas, a través de esta, se puede explicar y predecir sobre el problema en estudio.
Este estudio se fundamenta en hipotesis correlacionales; el orden de las variables no es

importante, es decir, ninguna variable antecede a la otra” (p. 93).

4.4 Disefio de Investigacion.

Como no experimental de lo que:

“Podria definirse como la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables.
Es decir, se trata de estudios donde no hacemos variar en forma intencional las variables para
ver su efecto sobre otras variables” (Hernandez et al., 2014, p.152).

“Se utilizé el disefio no experimental, transversal o transeccional - correlacional, porque son
medidas en una sola ocasién, asimismo son observacionales porque solo permiten hacer
comparacion entre grupos, este caso nuestras variables de estudio” (Valderrama, 2017, p.62).

El esquema es el siguiente:

o

— -

L
N

Donde:

o
L5

M = Muestra
04 = Observacion de la Vv 1.
0z = Observacion de la V.2,

r = Correlacion entre dichas variables.

4.5 Poblacion y muestra.
4.5.1 Poblacion

Hadi et al. (2023) mencionan que:
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La poblacion de investigacion es el conjunto de individuos o elementos sobre los
cuales se desea obtener informacion o conocimiento. En un estudio cientifico, la
poblacion es el grupo de individuos o elementos que tienen caracteristicas
especificas y sobre los cuales se quieren hacer inferencias o generalizaciones. La
poblacion puede ser grande o pequefia, accesible o no accesible, y puede ser
dividida en diferentes grupos o subgrupos. (p.70)

Hadi et al. (2023) refieren que “La poblacion finita es aquella que tiene un nimero
limitado y conocido de individuos o elementos. Ejemplos pueden ser los habitantes de una
ciudad o los estudiantes de una escuela” (p.71). Por ello la poblacién es finita y esta
conformada por 346 trabajadores de la Universidad.

La poblacion de la investigacion son 1290 servidores publicos de la Universidad Nacional
del Centro del Perti, mediante el informe de rendicion de cuentas de titulares periodo anual
2021.

Poblacion de estudio:

(+) inclusion : 650 (poblacion de estudio)
(-) exclusion : 640 (docentes universitarios) — (SUNEDU, 2019)
1290 (total)

4.5.2 Muestra

El muestreo fue no probabilistico ya que segin Hernandez y Mendoza (2018),
“procedimiento no es mecanico ni se basa en féormulas de probabilidad, sino que depende
del proceso de toma de decisiones de un grupo de investigadores y, desde luego, las
muestras seleccionadas obedecen a otros criterios de investigacion” (p.200). Asimismo, la

muestra se da en base a los 21 trabajadores, tal como se muestra en la tabla 3.
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Tabla 3
Areas de la UNCP
DEPENDENCIAS CARGOS CANTIDAD
Organo de Control Auditor 01 Auditor
Institucional
TOTAL 01
D|reQC|_on . ,General de Asistente administrativo 01 Asistente
Administracion
TOTAL 01
. e, 01 Jefe
Oficina de Planificacion y Oficina de Planificacion 02 Asistentes
Presupuesto . 01 Jefe
Unidad de Presupuesto 02 Asistentes
TOTAL 06
Oficina de Logistica 01 Jefe
Oficina de Logistica Un!dad de SerVi.Ci.OS. 01 Jef_e
Unidad de adquisiciones 03 Asistentes
administrativos
TOTAL 05
01 Jefe
Unidad de Contabilidady O J6fe de ejecucion
Analisis Financiero pre_supuestal
02 Asistentes
Oficina de Administracion administrativos
Financiera Unidad de Tesoreria 01 Jefe
01 Responsable de
pagaduria
02 Asistentes
administrativos
TOTAL 08
TOTAL, PERSONAL 21

Nota: Elaboracién propia

Criterio:
(+) inclusion 21
(-) exclusion : 629
650 (total)

Los criterios de inclusion son las caracteristicas o condiciones que los individuos deben

cumplir para formar parte de la muestra. En este caso, los 21 trabajadores seleccionados

cumplen con caracteristicas especificas que los hacen aptos para participar en el estudio.
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En el criterio de exclusién se considera a 629 servidores publicos (los administrativos
de las diferentes oficinas que no participan del proceso de contratacion directa y de la auditoria

de cumplimiento; asi como aquellos que no devolvieron la encuesta).

4.6 Tecnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos.
4.6.1 Técnicas de Recoleccion de Datos.
La técnica fue la encuesta:
Hernandez et al., (2014) mencionan que “Son los procedimientos y actividades que
le permiten al investigador obtener la informacidn necesaria para dar cumplimiento a su

objetivo de investigacion” (p. 198).

4.6.2 Instrumentos de Recoleccion de Datos
El instrumento fue el cuestionario:

Hernandez Sampieri y Mendoza Torres (2018) mencionan “Explica el proceso para
elaborar un instrumento de medicion y las principales alternativas para recolectar datos,
(Se basa en preguntas que pueden ser cerradas o abiertas, sus preguntas pueden ser auto

administrados, entrevista personal o telefonica, via internet)” (p.196).

4.6.3 Confiabilidad y validez

4.6.3.1 Validacion

“En la presente investigacion, la validez de los instrumentos se realizo a través de una
evaluacion para analizar la validez del contenido, para lo cual se otorgd un formato de
validacion a cada uno de los expertos, en el cual se da la opinidn de los profesores de la
Universidad Peruana Los Andes” (Valderrama & Jaimes, 2019). Tal como se visualiza en

el anexo N° 5.
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4.6.3.2 Confiabilidad

“Para aplicar la prueba de confiabilidad se utiliza los resultados de la prueba piloto, para
ello, los resultados deben estar almacenados en una base de datos. El analisis estadistico
que se empled fue el Alfa de Cronbach por tener escalas de medicion ordinales”

(Valderrama & Jaimes, 2019, p.265). Tal Como se muestra en el anexo N° 5.

4.7 Técnicas y procesamiento y analisis de datos
Se considero dos estadisticas las cuales son:
Descriptiva: Se visualiza en capitulo V.

Inferencial: Se uso el estadistico Rho de Spearman, para poder contrastar la hipétesis.

4.8. Aspectos éticos de la investigacion

La investigacion se basé en el Codigo de Etica para la investigacion cientifica en la
Universidad Peruana Los Andes, respaldado por reglamentos internos y bases legales,
incluyendo la Constitucion Politica del Estado y la Ley Universitaria N° 30220. Se garantiza
el cumplimiento de normas institucionales y se asume la responsabilidad por la integridad de

la investigacion.
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CAPITULO V
RESULTADOS
5.1 Analisis de resultados

Tabla 4
La variable auditoria de cumplimiento

Frecuencia Porcentaje

Vélido A veces 1 4,8
Casi siempre 14 66,7
Siempre 6 28,5
Total 21 100,0

Nota: Estadistico SPSS

Figura 1
Auditoria de cumplimiento

Auditoria de cumplimiento

&0

_0
o
2 W«
h
5
o

20

476%
A veces Casi siempre Siempre

Auditoria de cumplimiento
Nota: IBM 25
Interpretacion: De un total de 21 encuestados de la Universidad Nacional del Centro del Perd,
se puede concluir que la mayoria de los encuestados (66.7%) considero que casi siempre se
realizaba una auditoria de cumplimiento, seguido por el 28.5% siempre y el 4.8% a veces. Esto
puede ser til para identificar areas de mejora o fortalezas en el proceso de auditoria de

cumplimiento dentro de la institucion.
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Tabla 5
Dimension planificacion

Frecuencia Porcentaje

Vélido A veces 1 4,8
Casi siempre 6 28,6
Siempre 14 66,6
Total 21 100,0

Nota: IBM 25

Figura 2
Planificacion
Planificacion de la auditoria de cumplimiento
G0
2
-E 40
L]
2
=]
o
20
4 76%
1]
Aveces Casi siempre Siempre

Planificacién de la auditoria de cumplimiento

Nota: SPSS 25

Interpretacion: De un total de 21 encuestados de la Universidad Nacional del Centro del Perd,
se puede concluir que el 66.6% consideraron que siempre se realizaba la planificacion de la
auditoria de cumplimiento, seguido por el 28.6% casi siempre y el 4.8% a veces. Esta
informacion proporciona una vision detallada de las percepciones de los encuestados en

relacion a la planificacion de la auditoria de cumplimiento en la universidad.
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Tabla 6
Dimension ejecucion de la auditoria de cumplimiento

Frecuencia Porcentaje

Vélido A veces 1 4,8
Casi siempre 16 76,2
Siempre 4 19,0
Total 21 100,0

Nota: Estadistico SPSS 25

Figura 3
Ejecucion
Ejecucion de |la auditoria de cumplimiento

g0

Porcentaje

Aveces Casi siempre Siempre

Ejecucién de la auditoria de cumplimiento

Nota: IBM 25

Interpretacion: De un total de 21 encuestados de la Universidad Nacional del Centro del Peru,
se observa que el 4,8% respondi6 a veces en relacion a la dimension ejecucion de la auditoria
de cumplimiento, el 76,2% casi siempre y el 19,0% siempre. Esto puede ser atil para identificar

areas de mejora o fortalezas en el proceso de ejecucién de auditorias dentro de la institucion.
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Tabla 7
Dimension elaboracion del informe de auditoria de cumplimiento

Frecuencia Porcentaje

Vaélido Casi siempre 19 90,5
Siempre 2 9,5
Total 21 100,0

Nota: SPSS 25

Figura 4
Elaboracion del informe

Elaboracion de informe

100

80

60

Porcentaje

40

20

Casi siempre Siempre

Elaboracién de informe

Nota: IBM 25

Interpretacion: De un total de 21 encuestados de la Universidad Nacional del Centro del Perd,
se observa que el 90,5% respondié casi siempre sobre la dimension elaboracién del informe y
el 9,5% respondié siempre. Este resultado sugiere que la mayoria de los encuestados

mencionaron que casi siempre se consideraba esta dimension en el proceso de auditoria.
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Tabla 8
Promedio de la variable contrataciones directas

Frecuencia Porcentaje

Vélido A veces 1 4,8
Casi siempre 13 61,9
Siempre 7 33,3
Total 21 100,0

Nota: Elaboracion SPSS 25

Figura 5
Variable contrataciones directas

Contrataciones directas

60

2
-E 40
L]
2
&
20
4 76%
1]
Aveces Casi siempre Siempre
Contrataciones directas
Nota: IBM 25

Interpretacion: De un total de 21 encuestados de la Universidad Nacional del Centro del Perd,
se observa que el 4,8% respondié a veces, el 61,9% respondio casi siempre y el 33,3%
respondid siempre en relacion a la variable de contrataciones directas. Este resultado sugiere
que la mayoria de los encuestados percibe que las contrataciones directas son frecuentes, lo
que podria generar inquietudes sobre la transparencia y equidad en los procesos de

contratacion.
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Tabla 9
Dimension situacion de emergencia

Frecuencia Porcentaje

Vélido A veces 1 4,8
Casi siempre 12 57,1
Siempre 8 38,1
Total 21 100,0

Nota: Estadistico SPSS 25

Figura 6
Situacion de emergencia

Situacion de emergencias

60

50

40

30

Porcentaje

20

10
A veces Casi siempre Siempre

Situacion de emergencias

Nota: SPSS version 25

Interpretacion: De un total de 21 encuestados de la Universidad Nacional del Centro del Perq,
se puede concluir que el 57,1% respondio casi siempre, seguido por el 38,1% que respondid
siempre y el 4,8% que respondié a veces en relacion a la dimensién de situacion de emergencia.
Este resultado sugiere que la mayoria de los encuestados percibe que la situacion de emergencia

es frecuente en el contexto evaluado.
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Tabla 10
Dimension situacion desabastecimiento

Frecuencia Porcentaje

Vélido A veces 2 9,5
Casi siempre 14 66,7
Siempre 5 23,8
Total 21 100,0

Nota: IBM 25

Figura 7
Situacion de desabastecimiento

Situacion de abastecimiento

&0

40

Porcentaje

20

0
A veces Casi siempre Siempre
Situacion de abastecimiento
Nota: IBM 25

Interpretacion: De un total de 21 encuestados de la Universidad Nacional del Centro del Perd,
se puede concluir que el 66,7% respondio casi siempre, seguido por el 23,8% que respondid
siempre y el 9,5% que respondio a veces en relacion a la dimension de desabastecimiento. Este
resultado sugiere que la mayoria de los encuestados percibe que el desabastecimiento es una

situacion frecuente en el contexto evaluado.



5.2 Contrastacion de hipotesis

Tabla 11
La escala correlacional
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1
(-0,9 a -0,99)
(-0,7 a-0,89)
(-0,4 a -0,69)
(-0,2 a-0,39)
(-0,01 a -0,19)
0
(0,0 a0,19)
(0,2 a 0,39)
(0,4 a 0,69)
(0,7 a 0,39)
(0,9 a 0,99)
1

Relacion negativa grande y perfecta
Relacion negativa muy alta
Relacion negativa alta
Relacion negativa moderada
Relacion negativa baja
Relacion negativa muy baja
Nula
Relacion positiva muy baja
Relacion positiva baja
Relacién positiva moderada
Relacion positiva alta
Relacién positiva muy alta
Relacion positiva grande y perfecta

Nota: (Ferndndez & Fernandez, 2014)

5.2.1 Hipdtesis General

1 Planteamiento de Hipdtesis General:

Ho: No existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y las

contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro del Pert 2021.

HI: Existe relacion directa entre la auditoria de cumplimiento y las contrataciones

directas en la Universidad Nacional del Centro del Per(i 2021.

2 Establecer el nivel de significancia:

El nivel de significancia es de 0,05

3 Seleccionar estadistico de prueba:

El que se empled es el Rho de Spearman
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Correlacion de las variables

Rho de
Spearman

Correlaciones

Auditoria de Contrataciones
cumplimiento directas
Auditoria de Coeficiente de 1,000 6817
cumplimiento correlacion
Sig. (bilateral) : ,001
N 21 21
Contrataciones Coeficiente de 6817 1,000
directas correlacion
Sig. (bilateral) ,001 .
N 21 21

**_La correlaciéon es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: SPSS 25

4

Valor de p=0,000

La lectura del p-valor indica que, con una probabilidad de error de 0,001, menor
que el nivel de significancia de 0,05, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la
hipétesis alternativa. Esto significa que existe una relacion directa entre la auditoria
de cumplimiento y las contrataciones directas en la Universidad Nacional del
Centro del Pert en 2021. Ademés, se menciona que se puede evidenciar una
relacion positiva moderada, respaldada por el estadistico rho de Spearman, el cual
tiene un valor de "r" = 0,681.

Conclusion estadistica:

Es asi que podemos decir que mientras se realice una auditoria de cumplimiento
dentro de la Universidad, entonces los servidores encargados del proceso de
contrataciones directas identificaran los supuestos (situacion de emergencia y
situacion de desabastecimiento) dentro del marco normativo y demas disposiciones

legales que correspondan.
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5.2.2 Hipotesis Especificas

1 Planteamiento de Hipdtesis General:
Ho: No existe relacion directa entre la planificacion de la auditoria de cumplimiento
y las contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro del Perd 2021.
HI: Existe relacion directa entre la planificacion de la auditoria de cumplimiento y
las contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro del Pert 2021.

2 Establecer el nivel de significancia:
Significancia de 0,05

3 Seleccionar estadistico de prueba:
Rho de Spearman

Tabla 13
Correlacion entre la planificacion y las contrataciones directas

Correlaciones
Planificacion de la

auditoria de Contrataciones
cumplimiento directas

Rho de Planificacion de la Coeficiente de 1,000 ,687
Spearman  auditoria de correlacion

cumplimiento Sig. (bilateral) . ,001

N 21 21

Contrataciones Coeficiente de ,687 1,000
directas correlacion

Sig. (bilateral) ,001 :

N 21 21

Nota: Elaboracién propia SPSS25

4 Valor de p=0,000
La lectura del p-valor indica que, con una probabilidad de error de 0,001, menor
que el nivel de significancia de 0,05, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipdtesis alternativa. Esto significa que existe una relacion directa entre la
planificacion de la auditoria de cumplimiento y las contrataciones directas en la

Universidad Nacional del Centro del Pert en 2021. Ademas, se menciona que se
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puede evidenciar una relacion positiva moderada, respaldada por el estadistico rho
de Spearman, el cual tiene un valor de "r" = 0,687.

5 Conclusion estadistica:
Se concluye que, al realizar una adecuada planificacién de la auditoria de
cumplimiento, entonces, se estableceran procedimientos que identifiquen
incumplimientos normativos en las contrataciones directas.

Hipdtesis Especifica 2

1 Planteamiento de Hipdtesis General:
Ho: No existe relacion directa entre la ejecucion de la auditoria de cumplimiento y
las contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro del Peru 2021.
HI: Existe relacion directa entre la ejecucion de la auditoria de cumplimiento y las
contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro del Peru 2021.

2 Establecer el nivel de significancia:
El nivel de significancia es de 0,05

3 Seleccionar estadistico de prueba:
El estadistico fue el Rho de Spearman

Tabla 14

Correlacion entre la dimension ejecucion de la auditoria de cumplimiento y la variable
contrataciones directas

Correlaciones
Ejecucion de la

auditoria de Contrataciones
cumplimiento directas

Rho de Ejecucion de la Coeficiente de 1,000 666"
Spearman  auditoria de correlacion

cumplimiento Sig. (bilateral) . ,001

N 21 21

Contrataciones Coeficiente de 666" 1,000
directas correlacion

Sig. (bilateral) ,001 :

N 21 21

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: SPSS 25
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Valor de p=0,000

La lectura del p-valor indica que, con una probabilidad de error de 0,001, menor
que el nivel de significancia de 0,05, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipdtesis alternativa. Esto significa que existe relacion directa entre la ejecucion de
la auditoria de cumplimiento y las contrataciones directas en la Universidad
Nacional del Centro del Pert 2021. Ademas, se menciona que se puede evidenciar
una relacion positiva moderada, respaldada por el estadistico rho de Spearman, el
cual tiene un valor de "r" = 0,666.

Conclusion estadistica:

Por ello mencionamos que cuando se realice la ejecucion de la auditoria de
cumplimiento, entonces, se podra identificar los incumplimientos normativos en

relacion al proceso de contrataciones directas dentro de la Universidad.

Hipotesis Especifica 3

1

Planteamiento de Hipdtesis General:

Ho: No existe relacion directa entre la elaboracion del informe y las contrataciones
directas en la Universidad Nacional del Centro del Pert 2021.

H1g: Existe relacion directa entre la elaboracion del informe y las contrataciones
directas en la Universidad Nacional del Centro del Pert 2021.

Establecer el nivel de significancia:

El nivel de significancia es de 5%

Estadistico de prueba:

Se empleo el Rho de Spearman
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Relacion e
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ntre la dimension elaboracion del informe y la variable contrataciones directas

Rho de
Spearman

Correlaciones
Elaboracién de Contrataciones

informe directas

Elaboracion de Coeficiente de 1,000 735"
informe correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 21 21
Contrataciones Coeficiente de 735" 1,000
directas correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 21 21

**_La correlaciéon es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota: SPSS 25

4

Valor de p=0,000

La lectura del p-valor indica que, con una probabilidad de error de 0,000, menor
que el nivel de significancia de 0,05, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipétesis alternativa. Esto significa que existe una relacion directa entre la
elaboracion del informe y las contrataciones directas en la Universidad Nacional
del Centro del Perd en 2021. Ademas, se menciona que se puede evidenciar una
relacion positiva alta, respaldada por el estadistico rho de Spearman, el cual tiene
un valor de "r" = 0,735.

Conclusion estadistica:

Lo cual nos permite afirmar que mientras exista una adecuada elaboracion del
informe de auditoria de cumplimiento, entonces, los servidores podran implementar

las recomendaciones de mejoras de gestion en relacion a las contrataciones directas.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
Con los resultados obtenidos dentro de la investigacion se determino el objetivo que
fue: Determinar si existe relacion entre la auditoria de cumplimiento y las contrataciones
directas dentro de la UNCP. Asimismo, los objetivos especificos:
v’ Establecer la relacion que existe entre la planificacion de la auditoria de
cumplimiento y las contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro
del Per( 2021.
v’ Establecer la relacién que existe entre la ejecucion de la auditoria de cumplimiento
y las contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro del Pert 2021.
v’ Establecer la relacién que existe entre la elaboracién del informe y las
contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro del Pert 2021.
Realizada la investigacion y habiendo obtenido todos los resultados de la investigacion
podemos mencionar que en base al objetivo que tiene que ver con, determinar la relacion entre
la auditoria de cumplimiento y las contrataciones directas dentro de la UNCP 2021, por ello se
utiliz6 un estadistico de Rho de Spearman corroborado por 0,681. Este resultado es contrastado
con la investigacion de, Aliaga (2020) que presento un articulo cientifico titulado “Incidencia
De La Auditoria De Cumplimiento En La Gestion De La Universidad Andina Néstor Céceres
Velasquez”, “el control posterior auditoria de cumplimiento influyen en el logro de las metas
y objetivos, las técnicas y procedimientos de auditoria que inciden en la evaluacion de la
eficacia, eficiencia y economia, la evaluacién del control interno y riesgos intervienen en el
planteamiento de las actividades, las recomendaciones de los informes de auditoria coadyuvan
en el nivel de organizacion, el control de operaciones media en la calidad del servicio que presta
la universidad”. Asimismo, Ruiz y Delgado (2020) presentaron un articulo cientifico titulado
“El control interno en el proceso de contrataciones en las instituciones publicas”.

“Concluyendo que el control interno es débil en las instituciones publicas, los procedimientos
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en cuanto a las contrataciones en compras y licitaciones no se desarrollan a cabalidad, a pesar
de tener un aspecto vinculante, debido a que los procedimientos son poco claros y confusos,
llevando a que el 6rgano de control tenga que llegar a sancionar a las instituciones. Es decir,
falta estandarizar los procesos y hacerlos mas sencillos, con el objetivo de que las instituciones
cumplan sus metas usando los recursos de manera eficiente”. Seguidamente, Pacheco (2019)
en la Universidad Nacional de Centro del Perd, para optar el grado de maestra en contabilidad
con mencion en auditoria integral, presento la investigacion “Ejecucion Presupuestal En Las
Contrataciones Del Estado En Universidades De Gestion Publica De La Region Central Del
Pais”. Para el andlisis de los datos se han elaborado cuadros estadisticos y graficos descriptivos;
esto ha permitido determinar que cada universidad adopte sus procesos y ejecuciones, que
difieren sustancialmente unas de otras; asimismo se determiné que cada universidad es una
realidad diferente, teniendo algunos presupuestos que no pudieron ejecutarse y otros, tienen
dificultades para la ejecucion, y casi todos no han ejecutado al 100% sus presupuestos
atribuyéndose a muchos factores, siendo el indicador predominante el factor institucional, por
tener procesos engorrosos y no contar con personal idoneo, con conocimientos de normas del
Estado que rigen los procesos.

Es asi que para la variable auditoria de cumplimiento de un total de 21 encuestados de
la Universidad Nacional del Centro del Per(, se puede concluir que la mayoria de los
encuestados (66.7%) considera que la auditoria de cumplimiento es "casi siempre", seguido
por el 28.6% que la considera "siempre" y el 4.8% que la considera "a veces". Esto puede ser
atil para identificar areas de mejora o fortalezas en el proceso de auditoria y cumplimiento
dentro de la institucion. Los resultados sefialados se contrastan con la investigacion de, Aliaga
(2020) que presentd un articulo cientifico titulado “Incidencia De La Auditoria De
Cumplimiento En La Gestion De La Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez”. “De los

datos obtenidos de la investigacién; con relacion si la auditoria de cumplimiento incide
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significativamente en la gestion de la universidad, el 33,7% y 7,7% estan de acuerdo y muy de
acuerdo respectivamente, sin embargo, el 44,2% y 14,4% estan en desacuerdo y muy en
desacuerdo, segin muestra representativa integrada por docentes y personal administrativo de
la universidad. Respecto a la gestion de la universidad, el 15,4% y 1,9% estan de acuerdo y
muy de acuerdo, sin embargo, el 60,6% y 22,1% estan en desacuerdo y muy en desacuerdo,
segun muestra representativa integrada por docentes y personal administrativo de la
universidad”.

Se considera que la investigacion servira para futuros investigadores.
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CONCLUSIONES
1. El estadistico empleado dentro de la investigacion fue el Rho de Spearman que es igual
a 0,681, lo que representa una relacion positiva moderada por lo que: mientras se realice
una auditoria de cumplimiento dentro de la Universidad, entonces los servidores
encargados del proceso de contrataciones directas identificaran los supuestos (situacion

de emergencia y situacion de desabastecimiento) dentro del marco normativo.

2. Se determind la relacion que existe entre la planificacion de la auditoria de
cumplimiento y las contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro del
Pert 2021. Consiguientemente se observa una correlacion positiva moderada con un
“r” = 0,687, lo cual nos permite aseverar que, al realizar una adecuada planificacién de
la auditoria de cumplimiento, entonces, se establecerdn procedimientos que

identifiquen incumplimientos normativos en las contrataciones directas.

3. Esasi que se determina la relacion entre la ejecucion de la auditoria de cumplimiento y
las contrataciones directas en la Universidad Nacional del Centro del Perd 2021.
Consiguientemente se observa una correlacion positiva moderada con un “r” = 0,666,
lo cual nos permite aseverar que, cuando se realice la ejecucion de la auditoria de
cumplimiento, entonces, se podra identificar los incumplimientos normativos en

relacion al proceso de contrataciones directas dentro de la Universidad.

4. Se demostrd la relacion entre la elaboracién del informe y las contrataciones directas
en la Universidad Nacional del Centro del Pert 2021. Consiguientemente se observa
una correlacion positiva alta con un “r” = 0,735, lo cual nos permite aseverar que,

mientras exista una adecuada elaboracién del informe de auditoria de cumplimiento,
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entonces, los servidores podran implementar las recomendaciones de mejora de gestion

en relacion a las contrataciones directas.
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RECOMENDACIONES
1. Al Organo de Control Institucional de la Universidad Nacional del Centro del Per
realizar la auditoria de cumplimiento, ya que esto ayudara a los servidores encargados
del proceso de contrataciones directas a identificar los supuestos (situacion de
emergencia y situacion de desabastecimiento) dentro del marco normativo. Asimismo,

que se establezcan procedimientos claros para la identificacion de estos supuestos.

2. Al Organo de Control Institucional de la Universidad Nacional del Centro del Peri
enfocar una adecuada planificacion de la auditoria de cumplimiento, ya que permitira
establecer procedimientos que identifiqguen incumplimientos normativos en las
contrataciones directas y que se disefien planes detallados que aborden todos los

aspectos relevantes de las contrataciones directas.

3. Al Organo de control Institucional de la Universidad Nacional del Centro del Peru
realizar la ejecucion de la auditoria de cumplimiento ya que se muestra como un factor
importante para identificar los incumplimientos normativos en relacion al proceso de
contrataciones directas dentro de la Universidad, desarrollandolo de manera oportuna y

exhaustiva, con el fin de identificar y corregir cualquier incumplimiento normativo.

4. Al Organo de Control Institucional de la Universidad Nacional del Centro del Pert
elaborar el informe de auditoria de cumplimiento, ya que es indispensable que se preste
especial atencién a la calidad y exhaustividad de los informes de auditoria, y que los
servidores de la universidad implementen las recomendaciones de mejora de gestion en

relacién a las contrataciones directas de manera efectiva y oportuna.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia
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Problema general Objetivo general Hipotesis general variables Metodologia
¢Cudl es larelacion que existe | Establecer la relacion que | Existe relacion directa entre Enfoque:
entre la auditoria  de | existe entre la auditoria de | la auditoria de cumplimiento Es el cuantitativo
cumplimiento y las | cumplimiento y las | y las contrataciones directas Meétodo de Investigacion:
contrataciones directas en la | contrataciones directas en la | en la Universidad Nacional General: Cientifico
Universidad Nacional del | Universidad Nacional del | del Centro del Per( 2021. Variable 1: Especifico:
Centro del Peru 2021? Centro del Peru 2021. Auditoria  de | Inductivo y deductivo

Problemas Especificos

Obijetivos Especificos

Hipotesis Especificas

¢Cual es larelacion que existe
entre la planificacion de la
auditoria de cumplimiento y
las contrataciones directas en
la Universidad Nacional del
Centro del Per( 2021?

Establecer la relacion que
existe entre la planificacién de
la auditoria de cumplimiento y
las contrataciones directas en la
Universidad  Nacional del
Centro del Per(i 2021.

Existe relacion directa entre
la planificacion de la
auditoria de cumplimiento y
las contrataciones directas en
la Universidad Nacional del
Centro del Per( 2021.

¢Cual es larelacion que existe
entre la ejecucion de la
auditoria de cumplimiento y
las contrataciones directas en

Establecer la relacion que
existe entre la ejecucion de la
auditoria de cumplimiento y las
contrataciones directas en la

Existe relacion directa entre
la ejecucion de la auditoria de
cumplimiento y las
contrataciones directas en la

la Universidad Nacional del | Universidad Nacional del | Universidad Nacional del
Centro del Pert 2021? Centro del Peri 2021. Centro del Per 2021.
¢Cuél es larelacién que existe | Establecer la relacion que | Existe relacion directa entre

entre la elaboracién del
informe y las contrataciones
directas en la Universidad
Nacional del Centro del PerG
2021?

existe entre la elaboracion del
informe y las contrataciones
directas en la Universidad
Nacional del Centro del Perl
2021

la elaboracion del informe y
las contrataciones directas en
la Universidad Nacional del
Centro del Pert 2021

cumplimiento
D1:
Planificacion de
la auditoria de
cumplimiento
D2: Ejecucién
de la auditoria de
cumplimiento
D3: Elaboracion
del informe

Variable 2:
Contrataciones
directas

D1: Situacién de
emergencia

D2: Situacién de
desabastecimien
to

Tipo de investigacién:
Aplicada

Nivel de Investigacion:
Correlacional

Disefio de Investigacién
General:
no experimental

Especifico: correlacional

esquema:

/Jb
M \
Dende:

b = Mussira

0y = Obzervaciin dela V.1
Oz = Obmservaciio oo L v 2

— —lﬂ—ﬂ

o

F

r = Correlacidn entre dichas variables
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Poblacion: 1290
Muestra: 21

Técnicas:
La encuesta

Instrumentos:
El cuestionario.

Técnicas de Procesamiento y Analisis de
Datos:

e Estadistica descriptiva

e Estadistica inferencial
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Variable Definicion Conceptual Deflnlplon Dimensiones Items Indicadores Esca!a_gle
operacional Medicion
Contraloria General de D1: Planificaciéon de la
la Repudblica (2021) auditoria de cumplimiento
menciona Contraloria General de la
Es un examen objetivo’ Repl]bllca (2021), mencionan
técnico y profesional de que “Etapa con la cual inicia
las operaciones, la_ auditoria =~ de Comunica el inicio de la
procesos y actividades | Se elaboré una | cumplimiento, consiste en | auditoria de cumplimiento
financieras, escala tipo Likert | acreditar e instalar a la de manera oportuna
presupuestales y | para medir las | cOmision auditora en la
administrativas,  que | dimensiones de la | entidad sujeta a control,
Vil tiene como propodsito | variable auditoria | cOmprender la entidad y la
Auditoria de | determinar en  qué | de cumplimiento, | Materia a examinar y aprobar Ordinal
cumplimiento | medida las entidades | las cuales son: | €l plan de auditoria” (p.18).
sujetas al ambito del | planificacion,
Sistema, han observado | ejecucion y
la normativa aplicable, | elaboracion  de 5 Permite la acreditacion de
disposiciones internas y | informe. la comisién auditora
las estipulaciones
contractuales
e_stab_le_(:ldas, en_, el Aprobacién del plan de
ejercicio de la funcion o 3 auditoria  de  manera

la  prestacion del
servicio publico y en el

oportuna
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uso y gestion de los
recursos del Estado.

(p.7)
La auditoria de
cumplimiento

comprende las etapas de
planificacion, ejecucion
y  elaboracion de
informe. (p.11)

D2: Ejecucion de la
auditoria de cumplimiento

Contraloria General de la
Republica (2021) ostenta que
Con la aprobacion del plan de
auditoria definitivo se inicia la
etapa de ejecucion de la
auditoria de cumplimiento,
que comprende la seleccion
de la muestra de ser el caso;
la ejecucion del programa de
auditoria con el fin de obtener
y valorar evidencias sobre el
cumplimiento  normativo,
disposiciones internas vy
estipulaciones contractuales
establecidas; asi  como,
determinar las observaciones
y registrar el cierre de la
ejecucion de la auditoria.

(p.29)

Comunica el inicio de la
etapa de ejecucion de
auditoria

Muestra de manera
fehaciente la seleccion de la
muestra para el programa de
auditoria

Cumple con las
disposiciones internas y las
estipulaciones contractuales
de la materia a examinar

D3: Elaboracion de informe
Contraloria General de la
Republica (2021) menciona
que

Al término de la auditoria, la
comision  auditora  debe
elaborar un informe por
escrito, en el que comunique
al titular o las instancias
competentes de la entidad y el
Sistema, las observaciones

Presenta la elaboracién del
informe oportunamente
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derivadas de las desviaciones
de cumplimiento, deficiencias

de control interno,
conclusiones y
recomendaciones para

mejorar la gestion de la
entidad, a fin que se adopten
las medidas preventivas vy
correctivas, y de ser el caso, se
inicie el  procedimiento
sancionador por los érganos
competentes de la Contraloria
0 las acciones legales por
parte de los organismos
jurisdiccionales  pertinentes.

(p.44)

Identifica las deficiencias de
control interno

Establece recomendaciones
pertinentes para mejorar la
gestion de la entidad
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Variable Definicion Def'n'f:'én Dimensiones ftems Indicadores Esgsla
Conceptual operacional S
Medicién
D1: Situacion de emergencia Valora los
OSCE, (2018) OSCE, (2018) menciona que “Ante 1 acontecimientos
menciona que “La una situaciébn de emergencia catastroficos
entidad puede derivada de  acontecimientos _ _
contratar ) catastroficos,  situaciones  que 2 Valora las situaciones
directamente con | OF elaP0rO Und | atecten | defensa o seguridad de defensa o seguridad
un proveedor solo eLs_ckaIa: tIPO | hacional, situaciones que supongan
cuando se mlegirr p?;i el grave peligro de que ocurra Valora las situaciones
configure alguno | y= oo alguno de los supuestos anteriores, 3 de emergencia
V2 de Ios, supuestos de la variable 0 de una emergencia sanitaria sanitaria declarada por
. del articulo 27 de : declarada por el ente rector del el ente rector :
;?22{:;30")“95 la ley bajo las S?g[ggsc'onf:s sistema nacional de salud”. (p.53) Ordinal
condiciones para : > | D2: Situacion de Determina la ausencia
el empleo de la c_uales_, SON- | gesabastecimiento inminente de
contratacion, las S|tuaC|on_ de OSCE, (2018) refiere que “La 4 determinado bien o
cuales son: | EMErgencia ¥y | qjvjacion de desabastecimiento se Servicio
situacion de situacion de configura ante la  ausencia
emergencia y abastecimiento | jnminente de determinado bien, _ L
situacion de servicio en general o consultoria, Define la situacion
abastecimiento” debido a la ocurrencia de una 5 extraordinaria
(p.53) situacion  extraordinaria e imprevisible

imprevisible, que compromete la
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continuidad de las funciones,
Servicios, actividades u
operaciones que la Entidad tiene a
su cargo”. (p.53)

Permite la continuidad
de las funciones,
servicios, actividades u
operaciones que la
entidad tenga a su
cargo
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Escala
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS tipo
Likert
. ¢Se comunica el inicio de la auditoria de
Comunica el inicio de la auditoria cumplimiento de manera oportuna?
de cumplimiento de manera |2. ;Se notifica a todas las partes involucradas
oportuna sobre el inicio de la auditoria de
cumplimiento de manera oportuna?
Planificacion de  la . ¢Se permite la acreditacién de la comision
Lo Permite la acreditacion de la auditora?
auditoria de ision audi : — —
cumplimiento comision auditora . ¢Se fac_ll_lga el proceso de acreditacion para
la comision auditora?
. ¢Con qué frecuencia se aprueba el plan de | 1: Nunca
L A L.
Aprobacion del plan de auditoria de gudltorla,de manera oportuna: — 2: Casi
V1: manera oportuna . ¢Con qué frecuencia se tor_n,an decisiones | Nunca
Auditon’a de oportunas sobre la aprobacion del plan de | 3: A veces
cumplimiento auditoria? 4: Casi
. ¢Se comunica el inicio de la etapa de | siempre
. L ejecucion de auditoria? 5:
Comunica el inicio de la etapa de , ; - — Si
ejecucion de auditoria . ¢Con qué frecuencia se notlflcg a t_odas las | Stempre
partes involucradas sobre el inicio de la
Eiecucion de la etapa de ejecucion de auditoria?
alJJditoria de . ¢Se muestra de manera fehaciente la

cumplimiento

Muestra de manera fehaciente la
seleccion de la muestra para el
programa de auditoria

seleccion de la muestra para el programa de
auditoria?

¢La comision de control presenta
evidencia clara y verificable sobre la
seleccién de la muestra para el programa de
auditoria?
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Cumple con las disposiciones
internas y las estipulaciones
contractuales de la materia a
examinar

11. ¢Se cumplen con las disposiciones
internas y las estipulaciones contractuales
de la materia a examinar?

12. ¢Se verifica 'y garantiza el
cumplimiento de las disposiciones internas
y las estipulaciones contractuales de la
materia a examinar?

Elaboracién
informe

del

Presenta la elaboracién del informe
oportunamente

13. ¢Se presenta oportunamente la
elaboracion del informe?

14. ¢Se entrega el informe dentro del
plazo acordado?

Identifica las deficiencias de
control interno

15. ¢Se identifican las deficiencias de
control interno?

16. ¢Se documentan y comunican las
deficiencias de control interno
identificadas?

Establece recomendaciones
pertinentes para mejorar la gestion
de la entidad

17. ;Se establecen recomendaciones
pertinentes para mejorar la gestion de la
universidad?

18. ¢Con qué frecuencia se proponen
acciones concretas y aplicables para
mejorar la gestion de la universidad?
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VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

Escala
tipo
Likert

V2:

Contrataciones
directas

Situacion de
emergencia

Valora los acontecimientos

catastroficos

. ¢Con qué frecuencia se valora adecuadamente

los acontecimientos catastréficos?

.¢Con qué frecuencia se evallan de manera

oportuna y precisa los impactos de los
acontecimientos catastroficos?

. ¢Con que frecuencia se evaltan y toman en

cuenta los acontecimientos catastréficos para
la toma de decisiones y la planificacion de
acciones?

Valora las situaciones de defensa o
seguridad

. ¢Se valora adecuadamente las situaciones de

defensa o seguridad?

. ¢Se realiza una evaluacion exhaustiva de las

situaciones de defensa o seguridad?

. ¢ Se consideran y evallUan las situaciones de

defensa o0 seguridad para garantizar la
proteccion y el bienestar de los activos y las
personas involucradas?

Valora las situaciones de
emergencia sanitaria declarada por
el ente rector

. ¢Se valora adecuadamente las situaciones de

emergencia sanitaria?

. ¢ Se realiza una evaluacion precisa y oportuna

de las situaciones de emergencia sanitaria
declarada por el ente rector?

. ¢Se valora y se tiene en cuenta la declaracién

de una situacion de emergencia sanitaria por
parte del ente rector en la toma de decisiones y
la implementacion de medidas preventivas?

Situacion de
desabastecimiento

Determina la ausencia inminente
de determinado bien o servicio

¢Con qué frecuencia se determina la
ausencia inminente de determinado bien o
servicio?

1: Nunca
2: Casi
Nunca

3. A
veces

4: Casi
siempre
5:
Siempre
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11. ¢Se identifican con prontitud las
situaciones de escasez de hienes o servicios
criticos?

12.  ;Se anticipa y evalla la inminencia de la
falta de bienes o servicios esenciales para la
universidad?

Define la situacion
extraordinaria imprevisible

13.  (Se define una situacion extraordinaria
imprevisible?

14. ¢Con qué frecuencia se identifican y
caracterizan situaciones excepcionales e
imprevisibles que afectan la operatividad de la
universidad?

15.  ¢Se establecen criterios claros para definir
situaciones extraordinarias e imprevisibles que
requieren atencion inmediata?

Permite la continuidad de las
funciones, servicios, actividades
u operaciones que la entidad
tenga a su cargo

16. ¢Se garantiza la continuidad de las
funciones, servicios, actividades u operaciones
esenciales para la universidad?

17.¢:Con qué frecuencia se implementan
medidas preventivas para asegurar la
continuidad de las funciones y servicios
criticos de la universidad?

18. ¢ Se evalua y adapta el plan de continuidad de
las operaciones para mantener la prestacion
de servicios esenciales?




Instrumento de medicion de la variable Auditoria de cumplimiento

Anexo 4: Instrumento de investigacion

CUESTIONARIO

Variable: Auditoria de cumplimiento
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Tener en cuenta que con su respuesta estd contribuyendo con mi investigacion le agradezco

encarecidamente.

NUNCA CASI NUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
2 3 4 5
N° b
ITEMS 1 2 3 4 5
Planificacion de la auditoria de cumplimiento
01 ;Se cc_)m_unica el inicio de la auditoria de
cumplimiento de manera oportuna?
¢Se notifica a todas las partes involucradas
02 |sobre el inicio de la auditoria de
cumplimiento de manera oportuna?
03 g,Se_ permite la acreditacion de la comision
auditora?
04 . Se fa_cilita el_proceso de acreditacion para la
comision auditora?
05 z,Co_n qué frecuencia se aprueba el plan de
auditoria de manera oportuna?
¢Con qué frecuencia se toman decisiones
06 | oportunas sobre la aprobacion del plan de
auditoria?
Ejecucion de la auditoria de cumplimiento
07 (;_Se c_omunica _eI inicio de la etapa de
ejecucion de auditoria?
¢Con qué frecuencia se notifica a todas las
08 | partes involucradas sobre el inicio de la etapa
de ejecucidn de auditoria?
;Se muestra de manera fehaciente la
09 | seleccion de la muestra para el programa de
auditoria?
¢La comisién de control presenta evidencia
10 | clara y verificable sobre la seleccion de la
muestra para el programa de auditoria?
¢Se cumplen con las disposiciones internas y
11 | las estipulaciones contractuales de la materia

a examinar?
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¢Se verifica y garantiza el cumplimiento de

12 | las disposiciones internas y las estipulaciones

contractuales de la materia a examinar?
Elaboracion del informe

13 (;Se_presenta oportunamente la elaboracién
del informe?
¢Se entrega el informe dentro del plazo

14
acordado?

15 {;Se identifican las deficiencias de control
interno?
¢Se documentan y comunican las deficiencias

16 . . e
de control interno identificadas?

17 ¢ Se estqblecen reco_mendaciongs pe_rtinentes
para mejorar la gestion de la universidad?
¢Con qué frecuencia se proponen acciones

18 | concretas y aplicables para mejorar la gestion

de la universidad?

iGracias por su colaboracion!

Instrumento de medicién de la variable Contrataciones directas

CUESTION

Variable: Contrataciones directas

ARIO

NO

ITEMS

Situacion de eme

rgencia

01

¢Con qué frecuencia se valora
adecuadamente los acontecimientos
catastroficos?

02

¢Con qué frecuencia se evallan de
manera oportuna y precisa los impactos
de los acontecimientos catastroficos?

03

¢ Con que frecuencia se evalGan y toman
en cuenta los  acontecimientos
catastroficos para la toma de decisiones y
la planificacion de acciones?

04

¢;Se  valora  adecuadamente las
situaciones de defensa o seguridad?

05

¢ Se realiza una evaluacion exhaustiva de
las situaciones de defensa o seguridad?

06

¢Se consideran y evallan las situaciones
de defensa o seguridad para garantizar la
proteccién y el bienestar de los activos y
las personas involucradas?

07

;Se  valora  adecuadamente las
situaciones de emergencia sanitaria?

08

¢Se realiza una evaluacion precisa y

oportuna de las situaciones de
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emergencia sanitaria declarada por el
ente rector?

09

¢Se valora y se tiene en cuenta la
declaracion de una situacion de
emergencia sanitaria por parte del ente
rector en la toma de decisiones y la
implementacion de medidas preventivas?

Situacion de desabastecimiento

10

¢Con qué frecuencia se determina la
ausencia inminente de determinado bhien
0 servicio?

11

¢Se identifican con prontitud las
situaciones de escasez de bienes o
servicios criticos?

12

¢Se anticipa y evalta la inminencia de la
falta de bienes o servicios esenciales para
la universidad?

13

¢Se define una situaciéon extraordinaria
imprevisible?

14

¢Con qué frecuencia se identifican y
caracterizan situaciones excepcionales e
imprevisibles que afectan la operatividad
de la universidad?

15

¢Se establecen criterios claros para
definir situaciones extraordinarias e
imprevisibles que requieren atencion
inmediata?

16

¢Se garantiza la continuidad de las
funciones, servicios, actividades u
operaciones  esenciales para la
universidad?

17

¢Con qué frecuencia se implementan
medidas preventivas para asegurar la
continuidad de las funciones y servicios
criticos de la universidad?

18

¢Se evalla y adapta el plan de
continuidad de las operaciones para
mantener la prestacion de servicios
esenciales?

iMe encuentro agradecido por su aporte!
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Anexo 5: Confiabilidad valida del instrumento
Medida a través del alfa de Cronbach, por ser medidas en escala Likert, por lo que

representamos:

Fiabilidad de la auditoria de cumplimiento

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,736 18
Nota: SPSS 25

Fiabilidad de las contrataciones directas

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,781 18
Nota: IBM 25

Validez: Es determinada mediante el juicio de expertos, por lo que se muestra a

continuacion.
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ANEXO 1
CARTA DE PRESENTACION

Presente, -

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE
EXPERT (.

MNos es grato comumicarnos con usted para expresarle un cordial salude v asi musmo
hacer de su conocimiento que siendo ex estudiantes de la Universidad Peruana Los Andes,
de la carrera profesional de Contabilidad v Finanzas; se requiere validar el instrumento
con el cual recogeremos la informacibn necesara para desarrollar la investigacidn cuyo
titulo es “Aunditoria de cumplimiento v contrataciones directas en la Universidad
MNacional del Centro del Pert 20217 v es imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencidn, hemos
considerado convemente recurnr a usted por su connotada experiencia en el tema: asi
mismo sus observaciones ¥ recomendaciones como juez de validacion serin de gran
ayuda para la elaboracién final de nuestro instrumento de investigacion.

El expediente de vahdacion que le hago llegar contiene:

l. Carta de presentacion

Validez de contenido del instrumento de informacidn
Matriz de consistencia

Matriz de Operacionalizaciin de variable

Matriz de Operacionalizacion de Instrumento
Cuestionario

7. Informe de validacion del experto

AR o

Agradeciéndole de antemano, expresindole mi sentimiento v consideraciom me
despido de usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispone a la presente.
Atentarnente,

Bach. Maria Ehizabeth Aldana Arias
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ANEXO 7:
INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

VARIAELE 1: Auditoria de cumplimiento
Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

EVALLACHN
DIMENSION | ITEM | SUFICIENCIA | COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARTDAD | "L VISANS! | oBSFRVACIONES
SEGLN ITHEM=
1 3 ] 3 ] El
2 3 ] 3 ] El
VIDI1: E] £ £ T ) S
1 3 3 3 3 El
Planificacién de | 5 3 3 3 1 3
la anditoriade | © 4 3 3 3 4
cumplimiento
T 3 1 | 1 ES
g 3 ] ] ] El
VID2: g 3 ] ] ] 4
10 3 1 ) 1 £}
Ejecuciéndela [ 11 3 3 ] 3 ]
anditoria de 1 3 3 3 3 3
cumplimiento
ViDa 13 3 3 3 ] El
Elaboracién del | 14 4 4 4 4 ]
informe H 4 4 3 4 E
& I I E I 3
1 3 3 3 3 3
EVALUACHIN 4 4 4 4 4
CUALITATIVA E
LA VARIABLE FOR
CRITERIE

Validez de contenido
Encuesta: Anditoria de cumplimiento
Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de
tendencia central: la moda

Calificacion

1. Mo cumple con el criterio.

2. Mivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

Cuadro 1. Evaluacion final del o
Evaluacion
0 Grado academico Ttems Cahificacion

Caberas Limaco (Hzdys Elba Magister 18 4

Firma y sello:

!

el
My CF r,ru;ry:_r}},ﬂ
Laderes Limoce
AT 4 ]
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INFORME DE EVALUACION A CARGO DEL EXPERTO

VARTABLE 2: Contrataciones directas
Ficha informe de evaluacion a cargo del experto

DIMENSION ITEM | SUFICIENCIA | COHERENCIA | RELEVANCIA

:

EVALUACTON
(CALIFICACION)
CLALITATIVA
SEGLN ITEMS

OBSERVACTIONES

VIDI1:

Sitnacion de

eMergencia

[ ] (-4 T S ] T PR

ViDn2 10

Sitnacion de 11

desabastecimienty | Lo

[P [ [P O (S PR PN S W (S S

| e e | | [ | f ) f ] g

| i i) i e | e | o] [ | ] | [ ]

e e | et o e | e | e e | | ] e | ] e

tad

B B B B ) P O e R P P EE B B P

] o [

EVALUACHIN
CUALITATIVA DE LA
VARIABLE FOR
CRITERITES

=
s v
s

) ) I P

Validez de contenido

Encuesta: Contrataciones directas

Evaluacion final por el experto: por items y criterios tomando como medida de

tendencia central: la moda
Calificacion

No cumple con el criterio.
Nivel bajo

Mivel moderado

Mivel alto

S

Cuadro 1. Evaluacion final del

Experto Grado académico

Evaluacion

Items

Calificacion

Calberas Limaco (Hadys Elba Magrster

13

Firma y sello:

!

My CPCGladys Liba
LAte e Limaco
AT 419
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ANEXO I:
VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRIMENTO DE INFORMACTON
Planilla Juicie de Expertos

Roespetado juez: Usted ha sido seleccionado para evalaar kos instrumeseos “Awedioris de complimsesto 7

confrafaciones directas” gue hace pare de la investigacion. “Awditorta de

contrataciones directaz =n la Teiverzidad MNacienal del Centro del Pera 2021"; Lo evabwicida de los
msineneiios es de gran relevanca para bograr gae e 'JIII]I:-h_'a quie ks resulidos obtenides a partar ke
esios sean utilizados eflciemensnte. Agradecemos su valinsa citlabomacidn

Miubres ¥ Jl'H:'"lIIII: disl Juez

Farmnacim academics

Areas de experencia frolesional

Cargn actual
s tmuciin

Camiro Chriega Russ Fidel

{'lllll.hkl\.'pl.lHu.'u

Awsdinomia
H allios

Imdependiente

[k acuerdo o los sipuientes indicadores califique cada wmo de los ilems segin comesponda

[ CATEGORIL |

[ CATIFICATCION

NOICADOE. |

SUTICENCIA

Loa dew K PENEEcn i

a  dirwrukis

it i

bhmian  parn  chizeer la

el ckin e et

L1

o cample con 2l ol kesia

i vl o
Mivel mndemda
Tidved mlin

s pars madir ks €1
eiden alpin mpecn di b dime
comaa perakn & kx dire vl

T.5%2 dkben mcremenir algeras lere pan poskr evaluar la
dimzraim corepl TR

E Lo fema som saike ki

CLAREIATE

Hl iEn = canpresds
Scibreave, e decr,
slmuiics v sandniies s
sfecundas

Mo campls cono2l el kenia

e Wivel b
[T. Mivel reaakoroada

Hivel alia

= 1 e segukre reuechom wedil

1 e we ew oo

2rEd o Ml madiie
grasdi on ol wan de las pal abras de ssnerlo oom m algmdficad oo e
2 srderackin de Lo mamnas

S requkew pra medifcxiie ey apecifics de alpeeos de lee
atnninos e e

10 bere en clarn, s serdevics ¥ el poanie sdeowsds

S IRLryY

CIHEEENCLA

El aem  dene  seflackin
lisgica com la e
irdicadior quE

i flandio

Mo cample con 2l e ki
e Wivel b

Hivel maderada
Hivel alia

> 10 e dora wna redas

ipica oom |a direara m

apercisl con b diremsidn

1 b ders una selsckm modessds con b Snoaeide geo oeid
riacdienadn

1 e s encuenes corepl o iererie iwlaciseado con b @menein
i ewedk mkdenda

1 e ne done selack

RELEVANCLA

El e @ oemoal =
imporaeiz, 20 deor &b
ser inclaide

Mo campls con 2l el ki
e Wivel b

Hivel maderada
Hivel alia

[T. EO bere o sl s e i

10 bem paede ser el rodn ein g 5o ves akscisds Do meckiciée de
2 dimesise

1©e s aimma slevaecia, pEre oo e peeds ol
recd mrvereda 1o e e Eale

10 e e rery relevanie v deba serinclvido
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ANEXO T:
INFORME DE EVALTACION A CARGO DEL EXFERTO
VARTABIF 1: Aunditoria de complimiento
Fichs informe de evaluacion a carge del experto

EVALLLODY

CIMEN RIS ITEMI | SCFICIENCLL COREEESCLL | RELEVANCIL | CLARIDAD crirTraTres | DEIEEVACIONES
o frewn

Vilnd:

o] ] ==

Flaazhicacidn de

it | b |t | ] | e

h. sedieem de
cumplimiznis

Vil

N [ [ P e

e i6m de I

i ] e | | e

auditoriz deo
cumplimiznio

vihE

Ehberacsin del

informe

Y [P P P P I
k| ] ] ae| e e

CTUALITATIVA ©DE
1i VARLISTE FOR

Validez de contenido
Encuesta: Auditoria de complimierto
Evaluzcian final par sl experto; por ftams v criterics tomando como medida de tendenciz
cenfral: 12 moda

Calificacion

1. Mo ommple con el criterio.

1. Ivel bajo

3. IMwvel moderado

4. Mivel alto

Cuadro 1. Evahacion final del experto
i Exzhiacion
Experto Grado academico Items _alifcarion
Cirden et i Bics Fudel Wl a sl 1§ 3

Fimma v zello:

e

i e i
.
]
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INFOFRME DE EVALTACTON A CARGO DEL EXFEETO

VARIABLE I: Confrataciones directas
Ficha informe de evaluscion a cargo del experto

EWALLLCION
DS ITEM SCFICIENCLL | CORERENCIL | RELEVANCIL | CLARIDAD ELALIT AT OEIERVACIONES
sEEiHHiTEN
3 ]
: 1 1 3 ]
ViDi-: . i i 4 1
1 ] ] ] ]
Sik ke 3 ]
Emcr i 4 b
3 ]
3 ]
3 ]
YVib: 4 4
Gibwacisn de 3 ]
3 ]
3 ]
3 ]
3 ]
3 ]
3 ]
(] ] ] ] ] ]
| ETALLELIS F] F] 3 3 ]
CLUALITATIVA DR LA
VAFLLEL IR
R TR

Validez de contenido

Encuesta- Contrataciones directas
Evahuacicn fins] por ol experto: por ttems v criterios tomando como medida de
tendencia cantral- la moda
Calificacion
. Do oamgple con al criteria.
2. Mivel bajo

—

3. IMivel moderado
4, Divel alio
5. Cuadro 1. Evahacion final del experto
] Exahiacion
Experio Grado acadsmico Items ahfcacion
Cindien Chete iz Rive Fidel la g raller 1§ 4
Fimma v z=lloc

it —
iy T b R e

]

A e
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ANEXO 1
VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INFORMACION
Planilla Juicio de Expertos

Respetado jues Lsted ha sido seleeciomadn para evaluar bos instnenentes  Geztién fimemciers v rendicion
de copmtas” g bace parke de lo isvestigocidn. “Crestidn financiera v rendicidn de cosnta: en la
TUmiverzidad Maciomal Interonliural de 1a Sebva Cemiral Juam Samtos Arabmalps 20217 La evaluscion

o ok ATER IR M ek e g

i Tyl parn kograr que sean validos y que los resiltndos obtenides a patir

de eans seam utilizados efickentemente. Agradecemncs su valiosa colabomciin.

Miubres ¥ Jl'H:'"lIIII: diel Juez

Farmacim academics

Areas de experiendia prolesional

Cargo actual
Lns et

Lorenzae Aomila Sovero

‘l.llllllhl\.!.'lﬂ.lHlL'll

e

I'mibestsiesim

L VTS | [Tk

Umiversided Perussa Los Amdes

[k acuerdo con los sigaientes indicadores califique cada wo de los ibems seglin comesponda

[ CATEGORIR |

[ CALIFTCACTON

MOICADDE. |

ALTICETCTA

1. o cample con el crike=in

P lar fema eooaom sefloenies pars mecdi s S on

Ioa ENIE QUK [ETIETESEN 3 (1= Mivgl Bajz |1} L llemns ke algiin arpecio de b dineas e, pera
1 Mirdl maderaido codmea parakn e B dme vzl

s mlara dieneie | Mvel alie 11 %¢ deben increrrepie slpumes |lems pan peder oo

hma  para  chizeer la 2 dirrera km corepliciaTeT

eedickin & zaa 11 Eim (1w son mafic epdes

CLAREIATE Mo cample oo 2l crikmia 0 e one o cdarn

Hl ien s canpresds ||n Mivgl Bajz 1em ceqikem meckas modficecirss o mma

Scibreave, e decr, o |11 Mirdl maderaido warande an @l uen di e pelakrse & sawnda oon

smistics v sordeiics sxn |12 Mivel akia e b red o

sfecundas

v el pesi fca de algranza

el e
1z @d clue, tere sred et v sinn s sdeceady

COHEEENTLA

El aem  deme selac
lisgica oom la e
irdicadior quE
i flandio

[} Mivel ba
] Mivel mederadn
12 Mival akin

Mo cample oo 2l crikmia

1 ko ne deee sefackin Wgica oom |a dimena Em
1w thane v rebeci dn pmegecid oom o dieena ki
- ora e e kel de meedersds can 1o & ]

que owdd mkd 1
1z Hl e i ercEenina canpleamenie sdsckmads cza la

e

8 g ewek mklerlka

WARMCLA

Mo cample oo 2l crikmin

10 b guede ser @l rodo sin ges e ves skeciada Do medkicige de

El borm gn emmoll o= |In Mivel baje 2 dimeesice
imporaeie, 28 deor d&k |11 Mivd medemadn  |I0 el e sl wkevarsia, perm s den geeds
s irchaide 1z Mieel akn i irxlyendo b gue mide dee
11 Hl azw relaivarsepiz | mponacie
1z H azm ew reey relevamie w debe s inchikds
S == — —
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ANEXO T:
INFOFRME DE EVALTACION A CARGO DEL EXPFERTO

VARIAELF 1: Auditoria de cumplimiento
Fichs informee de evaluacion a carpo del axperto

YLy

CIME NI ITEM | SCFICIENCLL | CORERERCLL | RELEvawcrs | cramman | “coorzrams

o freun

OEIERVACIONES

Vilnd:

" P S S

Flamshicnciin de

= O

I sesddoet dc
cumplimiznts

Vilnd:

o | et | ke | e | e ] e

Ejccucisn de b

aoditoriz deo
cumplimizoin

ViDhE

Ehberacsdn del

irformic

P [P PSS [ [ S
b | || | e ] e

[ EVALCLLTTS
CLALITATIVG DE
Li VARLIZIE FOE

Validez de contenida
Encussta: Anditoria de cumplimissto
Evaluacion final par &l experto; por ftams ¥ criterics tomands como medida de tendencia
cemtral: La mada

Calificacion

1. Mo omnple con el criteria.

2. IMivel bajo

3. IMivel moderado

4. Mivel alto

Cuadre 1. Evahecion fmal del experto
} Exzhiacom
Experta Grado acadsmico Itemma ahfcarion
Loreesn Tiwnls Sovern 3l g pelemn 1§ 4

Fimma v =ello:

-.i
Wirn Lierae il vy

L

oL
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INFORME DE EVALTUACION A CARGO DEL EXTERTO

VAFRIARLF I: Contrataciones directas
Ficha informe de evaluacion a carge del experto

EWLLLOIES

b T 3 L ITEM | SCFICIENCLIL | COREREENCLE | RELEVANCLL | CLARIDAD ELALTTATIV A OEIERYACIONES

ViDi-:

Sikeacign de

emcrpencis

ViDl

Sikeacign de

o i e | i | e [ ] | | ] ]| ]

b | | e | ] e ] ] ] ] e | ] e s e ] ]

CLALITATTYS DE L&
VAFIAEE FIR

Validez de contenido

Encuesta- Coutrataciones directas

Evaluzcion final par el experto; por tems v criterics tomando como medida de tendencia
cenfral: L2 mada

Calificacion
I omrnple con &l criteria.
Tlivel baja
Tiivel moderadn
Tyl alto

Lid bd i

=

Coadro 1. Bvaheacion final del experto

) Exzhiacion
Experta Grado academicg Inemns Califcarion
Liren a0 Piwnla Soveen 8 ey 1§ 4

Fimma v =alloc
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Anexo 6: La data del procesamiento de los datos
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Anexo 7: El consentimiento informado
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Decenm o & jrunliad de oporeuntdades pena mugeres y Gonbnes
"AfD del Bicentenarin del Feriz 200 afios &k fudependencia”

Huancayo, 30 de diciembre de 2021
CARTA N° 006-2021-MEAA

Sefor:
Amador Godofredo Vilcatoma Sanchez
Rector

Universidad Nacional del Centro del Peri

ASUNTO + Autorizacion para aplicar cuestionario

REFERENCIA  : Caria n.° 0251-2021-R-UNGP de 27 de diciembre de 2021

Me dirije a usted, en atencion al documents de la referencia mediante &l cual su
despacho refiere que, en la peticidn de la solicitud de 21 de diciembre de 2021 presentada, no se considers
la maodalidad de aplicacion de cuestionana.

Al raspecio, es preciso mencicnar que la aplicacion del citado cuestionario es con fines
academicos por lo que se realizard de manera presencial sin dificultar las labores de sus colaboradores.

Sin otro particular, salicitd que cualguier comunicacion al respecto, sirvase comunicarse

al cormeo elecionico mariaeli 15_2004@hotmail.com o al tekfono 939232994, es propicia la ocasion para |

hacerle legar las muestras de mi especial consideracion y estima

Atentamente.

Al J
B _J’f g-_!:elgf -
Maffa Ellzabeth fidana Aras
DNI: 71346620

Ad iy
Ce Achvg
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UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU
RECTORADO

CARTA DE AUTORIZACION

Se autoriza a la Bachiller en Contabilidad y Finanzas de la Facultad de Ciencias Administrativas y
Contables de la Universidad Peruana Los Andes MARIA ELIZABETH ALDANA ARIAS, para la
aplicacion de encuestas referente a su tesis denominado “AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO Y
CONTRATACIONES DIRECTAS EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU
2021"; teniendo como asesora de tesis a la Mg. Diana Pariona Amaya designada con Resolucion
N°® 4979-2021/D-FCAC-UPLA en la Universidad Nacional del Centro del Peri.

Huancayo, 04 de enero de 2022

DR. AMADOR GODOFREDO VILCATOMA SANCHEZ
Rector de la UNCP

REMITO CARTA DE AUTORIZACION  Resibices %

Rectorado UNCP <
para mi, vilcatoma3o

uncp.edu.pe> ® 4 ene 2022,20:56
om, MONTES, CINTVA =

Sefiorita,
MARIA ELIZABETH ALDANA ARIAS

Por encargo del sefior Rector, y en atencion a su Carta N° 006-2021-MEAA y Solicitud de fecha 21.12.2021, remito en archivo adjunto la Carta de Autorizacion.

Atte,

Gabriela Mallqui Rivera

De: Maria Aldana Arias <mayita.15.21
Enviado: jueves, 30 de diciembre de 2021 22:03

Para: Rectorado UNCP <rectorado@uncp.edu.pes
Asunto: Re: REMITO CARTA N° 0251-2021-R-UNCP

@gmail.com>

Estimado sefior Rector

Previo saludo cordial, mediante I presente remito Carta a fin de contar con su apoyo para la aplicacion de cuestionario los cuales son para fines académicos.

Atentamente,

Waria Elizabeth Aldana Arias

E1lun, 27 dic 2021 a las 8:37, Rectorado UNCP (<reclorado@uncp edu.pe=) escribis
seforita,
MARIA ELIZABETH ALDANA ARIAS

Por encargo del sefior Rector, remito en archivo adjunto la Carta N° 0251-2021-R-UNCP para su conocimiento y fines.

Atte,

Gabriela Mallqui Rivera
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Anexo 8: Fotos




