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RESUMEN

La presente investigacion respondio al siguiente problema: ¢ De qué manera influira la
aplicacion de la Guia del PMBOK en la Gestion del Mantenimiento de Vias Urbanas
Concesionadas de Lima Metropolitana?, donde el objetivo general fue: Determinar la
influencia de la aplicacion de la Guia del PMBOK en la Gestion del Mantenimiento de
Vias Urbanas Concesionadas de Lima Metropolitana y la hipétesis general que se
verifico fue: “La aplicacion de la Guia del PMBOK influird positivamente en la Gestion

del Mantenimiento de Vias Urbanas Concesionadas de Lima Metropolitana”.

El método general de investigacion fue el cientifico y como método especifico se utilizé
el analitico - sintético, el tipo de investigacion es aplicada, el nivel es descriptivo —
explicativo y el disefio es no experimental. La poblacién estd conformada por 4 vias
urbanas concesionadas por empresas privadas en Lima Metropolitana y el tipo de
muestreo es el no probabilistico o intencional o dirigido, siendo la muestra una via
urbana concesionada integrada por las Avenidas Lima, Maria Reiche y Prolongacion
Av. Maria Reiche, de 7.540 Km., que se encuentra ubicada en los Distritos de Villa
Maria del Triunfo, Villa El Salvador y Lurin, Provincia de Lima y Departamento de

Lima.

La conclusion fundamental es que la aplicaciéon de la Guia del PMBOK influira
positivamente en la Gestion del Mantenimiento de Vias Urbanas Concesionadas de
Lima Metropolitana, obteniéndose costos y tiempos referenciales de ejecucién, y

porcentajes de variabilidad para poder controlarlos.

PALABRAS CLAVE: Guia del PMBOK, Gestion del Mantenimiento, Vias Urbanas

Concesionadas
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ABSTRACT

The present investigation responded to the following problem: How will the application
of the PMBOK Guide in Maintenance Management of Urban Concessioned Roads in
Metropolitan Lima?, where the general objective was: Determine the influence of the
application of the Guide of the PMBOK in the Maintenance Management of
Concessioned Urban Roads of Metropolitan Lima and the general hypothesis that was
verified was: "The application of the PMBOK Guide will positively influence the

Maintenance Management of Urban Concessioned Roads of Metropolitan Lima".

The general method of investigation was the scientific and the analytical-synthetic
method was used as a specific method, the type of research is applied, the level is
descriptive - explanatory and the design is not experimental. The population is
conformed by 4 urban roads concessioned by private companies in Metropolitan Lima
and the type of sampling is the non-probabilistic or intentional or directed, being the
sample a concessioned urban road integrated by the Avenues Lima, Maria Reiche and
Prolongacion Av. Maria Reiche, of 7,540 Km., which is located in the Districts of Villa
Maria del Triunfo, Villa El Salvador and Lurin, Province of Lima and Department of

Lima.

The fundamental conclusion is that the application of the PMBOK Guide will have a
positive influence on the Maintenance Management of Concessioned Urban Roads of
Metropolitan Lima, obtaining costs and reference execution times, and percentages of
variability to be able to control them.

KEY WORDS: PMBOK Guide, Maintenance Management, Urban Roads

Concessioned
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INTRODUCCION

La presente investigacion titulada “Aplicacion de la Guia del PMBOK en la Gestion del
Mantenimiento de Vias Urbanas Concesionadas de Lima Metropolitana”, es un
estudio de investigacion aplicada, con un nivel de investigacion descriptivo -
explicativo, que tiene como problema fundamental, la falta de una planificacion
adecuada en la gestibn de mantenimiento de los pavimentos por parte de las
empresas privadas. Para lo cual se estd tomando como modelo el proyecto “Gestion
Anual del Mantenimiento de las Avenidas Lima, Maria Reiche y Prolongacion Av.
Maria Reiche” con el objetivo principal de evaluar y proponer un plan de gestion para
el proyecto basado en la Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos
(Guia del PMBOK).

La tesis se ha dividido en cinco capitulos:

CAPITULO I: Se refiere al planteamiento del problema, formulacién del problema,
problema general y especificos, objetivo general y especificos, justificacion,

delimitaciones y limitaciones de la investigacion.

CAPITULO II: Se presentan los antecedentes del estudio, el marco teérico donde se
define los lineamientos de las buenas practicas de gestion de proyectos que establece
la Guia del PMBOK vy los conceptos sobre el mantenimiento de los pavimentos,
asimismo se plantea la hipétesis general, las variables e indicadores y su

operacionalizacion.
CAPITULO lII: Se expone la metodologia, el método, el tipo, el nivel y el disefio de la
investigacion. Asi mismo, la poblacién y muestra, y las técnicas e instrumentos usados

en la recoleccién de datos.

CAPITULO IV: Se presentan los resultados del estudio “Gestion Anual del

Mantenimiento de las Avenidas Lima, Maria Reiche y Prolongacioén Av. Maria Reiche”.

CAPITULO V: Se presenta la discusion de los resultados, donde en base a lo

13



analizado en dicho proyecto se propone un modelo de gestion del proyecto basado en
la Guia del PMBOK.

Finalmente, se tienen las conclusiones, recomendaciones, las referencias

bibliograficas y los anexos.

Bach. Bryan Pepe Nathaniel Ibafiez Salas
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CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El mal estado en que se encuentran las vias urbanas de Lima Metropolitana, es
un serio problema que afecta a los pobladores de todos los distritos de nuestra
capital. Las estructuras de los pavimentos mayormente se encuentran

deteriorados, debido a la falta de un mantenimiento adecuado y oportuno.

Un pavimento que se encuentra estructuralmente deteriorado, no sélo requiere de
un simple parchado o recapeo, tal como lo vienen haciendo las municipalidades;
sino mas bien de una reforma estructural, caso contrario, en cualquier momento

las fisuras apareceran nuevamente en la superficie y el problema continuara.

Si se quiere tener vias urbanas en buenas condiciones de transitabilidad, es
recomendable que los municipios cuenten y pongan en practica un Plan de

Mantenimiento, en el cual también se debe considerar el sistema de concesiones.

Tenemos entendido que en la actualidad la Municipalidad Metropolitana de Lima

ha entregado 6 vias urbanas por el sistema de concesion a empresas privadas:

v' 3 de las vias se encuentran en funcionamiento, donde la empresa privada
se encarga de darle el mantenimiento adecuado para que se encuentre
transitable a cambio del cobro del peaje.

v' 1 de las vias se encuentran en funcionamiento, donde la empresa privada
se encarga de darle el mantenimiento adecuado en base a un Contrato de
Servidumbre de Paso.

v’ 2 vias concesionadas a las empresas privadas que se encuentran

actualmente en la etapa de construccion.

15



Tabla 1. Vias Urbanas Concesionadas de Lima Metropolitana

o . EMPRESA CONCESION /
[\ VIAS URBANAS ESTADO PRIVADA CONTRATO
Puente Habich hasta
1 |el Intercambio de Funcionamiento
Ancon Rutas de Lima
Trébol de Javier (antes Proyecto Vias
2 |Prado hasta el Puente | Funcionamiento Consorcio Nuevas de
Pucusana Lineas Viales Lima
Autopista Ramiro de Lima)
3 |Prialé hasta Puente Construccion
Los Angeles
Trébol de la Av. Javier
4 |Prado hasta el Ovalo | Funcionamiento ,
de la Av. Habich. LAMSAC Proyecto_Llnea
” Amarilla
Puente Huascar y la .
5 . Construccion
Av. Morales Duarez
Avenidas Lima, Maria Unién Andina Contrato de
6 |Reiche y Prolongacion | Funcionamiento | de Cementos | Servidumbre
Av. Maria Reiche S.AA. de Paso

Esta tabla ha sido elaborada con informacién obtenida en la pagina web del Fondo Metropolitano de Inversiones — INVERMET.

Pues de esta manera la municipalidad le esta dando un mejor rostro a esta gestion

y estas vias se estan manteniendo en mejor estado que antes; proceso que es

recomendable continuar. A esto se le debe sumar un proceso de simplificacion

administrativa, para que los tramites y entrega de licencias por parte de la

Municipalidad a los concesionarios, no sean tan lentos y se den en el tiempo

oportuno con la finalidad de no complicar los plazos, los costos y la calidad del

mantenimiento de las vias urbanas.

Por otro lado, a la empresa privada también le hace falta la aplicacion de una

filosofia de gestion de mantenimiento, que cuente con una planificacién adecuada,

que integre todas las actividades para llegar al éxito del proyecto.

16



1.2.FORMULACION Y SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

En Lima Metropolitana, la falta de una adecuada Gestion del mantenimiento de
vias, ha producido que los pavimentos tengan un ciclo lamentable de vida, que
incluye la construccién, su abandono, el deterioro excesivo, colapso y su

reconstruccion.

Esto afecta directamente a los usuarios, los cuales ven reflejarse los dafios de la
via en el aumento de costos de operacion vehicular, y también a las Empresas
publicas y privadas, las cuales de no actuar en el momento justo y con actividades
necesarias, se ven obligadas a futuro a realizar mayores gastos para mantener

las vias en niveles de servicio aceptables.

Caso es el mismo de las avenidas Lima, Maria Reiche y la prolongacion de la
Avenida Maria Reiche, vias urbanas que cruzan los distritos de Villa Maria del
Triunfo, Villa El Salvador y Lurin, departamento de Lima, las cuales fueron
pavimentadas en el ailo 2006 por la Empresa Privada CEMENTOS LIMA S.A.,
ahora “Union Andina de Cementos S.A.A (UNACEM S.A.A.)’, como parte del

Proyecto Ecologico Faja Transportadora Atocongo — Conchan.

Cabe resaltar que, para el desarrollo de dicho proyecto, la Municipalidad
Metropolitana de Lima y la Empresa Privada firman un Contrato de “Constitucién
de una Servidumbre de Paso y Ocupacion” (afio 2004), el cual sefiala dentro del

numeral 4.1.2 de la clausula cuarta y anexo 8, lo siguiente:

“Clausula 4.1.2. — Dentro del plazo de vigencia de las servidumbres la compafiia
realizara una verificacién (evaluacion) anual del estado del pavimento de concreto
y asfalto de las avenidas y de resultar necesario efectuara el mantenimiento

estructural de las mismas”.

En cumplimiento a lo acordado, cada afio UNACEM S.A.A. se encuentra obligada
a realizar la gestion del mantenimiento de dicha via, invirtiendo dinero y tiempo
desde la evaluacion del estado de los pavimentos hasta la entrega de conformidad
de obra por parte de la municipalidad. Sin embargo, durante la Ejecucion del
Mantenimiento surgen observaciones planteadas por el supervisor del
mantenimiento de vias por parte de la municipalidad, el Fondo Metropolitano de

Inversiones — INVERMET, las cuales generan costos de obra adicionales y por
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consiguiente también demanda un tiempo extra, afectando a la empresa debido a

que estas no fueron consideradas en su planificacion.

1.2.1. PROBLEMA GENERAL

¢De qué manera influird la aplicacion de la Guia del PMBOK en la Gestion
del Mantenimiento de Vias Urbanas Concesionadas de Lima

Metropolitana?

1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

a. ¢Como se describira el Alcance de la Gestion del Mantenimiento de Vias

Urbanas?

b. ¢Cual es el procedimiento para determinar el Costo de la Gestion del

Mantenimiento de Vias Urbanas?

c. ¢Cual es la metodologia de calculo del Tiempo de la Gestion del

Mantenimiento de Vias Urbanas?

1.3.JUSTIFICACION

1.3.1. JUSTIFICACION PRACTICA O SOCIAL

Esta investigacion se realiza con el propésito de aplicar la Guia del PMBOK,
en la gestion de proyectos de mantenimiento vial sirviendo como
instrumento para la mejora de éste tipo de proyectos. Los resultados de
ésta investigacion nos permitiran demostrar que, aplicando ésta Guia,
obtendremos costos y tiempos referenciales en el proyecto de muestra, y
porcentajes de variabilidad para poder controlarlos pudiendo ser utilizado
por todas aquellas empresas privadas que tengan a cargo el mantenimiento
de vias urbanas mediante el sistema de concesiones o contratos con la
Municipalidad Metropolitana de Lima, asi como a profesionales encaminados

al cumplimiento de los mismos objetivos y metas.

18



1.3.2. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Esta investigacion ha sido realizada con informacion obtenida de la base de
datos de una empresa privada, la cual fue examinada y nos permitio observar
las causas que generan el incremento de costos y demoras durante la
Gestion del mantenimiento de vias urbanas concesionadas. Dichas causas
fueron a su vez analizadas y solucionadas mediante la aplicacion de la Guia

del PMBOK - 5ta Edicion (2013), logrando obtener mejores resultados.

La metodologia utilizada en este estudio, servira como herramienta de

aplicacién para otros casos similares.

1.4.DELIMITACIONES

1.4.1. DELIMITACION ESPACIAL

El proyecto de investigacion comprende el estudio de la via urbana
conformada por las Av. Lima, Maria Reiche y Prolongacion Av. Maria
Reiche, las cuales se encuentran ubicadas en los Distritos de Villa Maria

del Triunfo, Villa El Salvador y Lurin, Provincia y Departamento de Lima.
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1.4.2.

1.4.3.

DELIMITACION TEMPORAL

El proyecto de investigacion se efectuara tomando como base las gestiones

realizadas durante el periodo comprendido entre los afios 2013- 2017.

DELIMITACION ECONOMICA

La presente investigacion sera financiada con recursos del tesista, no

teniendo un financiamiento externo.

1.5.LIMITACIONES

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

LIMITACIONES DE INFORMACION

En la presente investigacion se han tenido problemas en la recoleccion de
la informacion, debido a que, los estudios tomados como referencia aplican
la Guia del PMBOK a otros tipos de proyectos como: edificaciones,
proyectos industriales y proyectos de irrigacion, mientras que, para

mantenimiento de vias no existe referencia alguna.

LIMITACIONES TECNICAS

En el desarrollo de la tesis no se han tenido problemas técnicos, debido a que
se ha utilizado la Guia del PMBOK - 5ta Edicién (2013) como base para su
desarrollo y softwares de facil acceso al publico en general, tales como:
Microsoft Word, Microsoft Excel, Project 2013, AutoCAD y WBS Schedule

Pro.
LIMITACIONES ECONOMICAS
En el proyecto de investigacion, el tesista no ha tenido dificultades

econdmicas, puesto que, el estudio comprende el analisis de la base de

datos de la empresa privada donde labor6 y de su criterio para solucionar

21



los problemas observados mediante la aplicacion de la Guia del PMBOK,

sin haber tenido que ejecutar algun ensayo de laboratorio.

Por otro lado, es preciso recalcar que s6lo se ha considerado en el estudio
la gestion de mantenimiento de los pavimentos rigidos y flexibles de las
vias urbanas concesionadas de Lima Metropolitana, sin tomar en cuenta la
sefalizacion, semaforizacién ni arborizacién en el recorrido de las vias, ya

gue escapan del alcance del proyecto tomado como muestra.

Finalmente, no se incluye la Gestion del Mantenimiento del Afio 2017,
puesto que aun se encontraba en desarrollo durante la ejecucion del

estudio.

1.6.0BJETIVOS

1.6.1.

OBJETIVO GENERAL

Determinar la influencia de la aplicacién de la Guia del PMBOK en la Gestion

del Mantenimiento de Vias Urbanas Concesionadas de Lima Metropolitana.

1.6.2.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Describir el Alcance de la Gestién del Mantenimiento de Vias Urbanas.
Expresar el procedimiento para la determinacion del Costo de la Gestion
del Mantenimiento de Vias Urbanas.

Especificar la metodologia de calculo del Tiempo de la Gestién del

Mantenimiento de Vias Urbanas.

1.7.VIABILIDAD DEL ESTUDIO

Esta investigacion es viable, ya que la base de datos fue proporcionada por la
Empresa Privada “Unién Andina de Cementos S.A.A (UNACEM S.A.A.)”, asi como
también se pudo observar el desarrollo de la gestion durante uno de los periodos
estudiados (2016 - 2017).
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES

2.1.1 ANTECEDENTES NACIONALES

Segun Farje (2011), en su tesis titulada “Aplicaciéon de los lineamientos del
PMBOK en la gestion de la ingenieria y construccion de un depdésito de
seguridad para residuos industriales” a la Facultad de Ingenieria de la
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC). Esta tesis tuvo como
objetivo principal el desarrollo de una metodologia para el Gerenciamiento
de un Proyecto utilizando como base los lineamientos establecidos en la
Guia del PMBOK 4ta Edicion (2008). El proyecto mencionado consistié en
el desarrollo de la ingenieria de detalle y la construccion de un depésito de
seguridad para residuos industriales y la infraestructura administrativa del
Complejo Ambiental Andino ejecutado en el afio 2010 por la empresa
Abengoa Peru S.A. en relacion a un contrato establecido con Befesa Peru
S.A. (empresa operadora del depdsito de seguridad-cliente).

En este proyecto, se observaron algunos conflictos entre la Comunidad
campesinay el Ejército Peruano, debido a que la zona de trabajo colindaba
con terrenos de los involucrados, dificultando el movimiento de tierras y el
transito de las maquinarias, lo cual ocasion6 una demora en el proyecto de
2 meses en relacion a lo programado (9 meses) y un costo mayor al
previsto, asimismo también se observo que se realizaron algunos cambios,
los cuales no pudieron ser entregados a tiempo ya que no estaban
previstos.

Ante los problemas encontrados, el autor de esta investigacion propone un
modelo de gestion para el proyecto que toma como muestra, con la
finalidad de sirva en la gestiébn de cualquier proyecto de construccion
mejorando de ésta manera el sistema de produccion de la empresa y la

calidad de los servicios.
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Segun Jiménez y Torres (2014), en su tesis titulada “Elaboracion de Plan
de Gestion del Alcance, Tiempo, Adquisiciones y Ambiental de la
Construccién del Pabellon de Ingenieria Civil de la Universidad de Chota",
a la Facultad de Ingenieria de la Universidad Privada Antenor Orrego
(UPAO), Trujillo, Perd. La presente tesis buscé desarrollar un sistema de
gerencia basado en los lineamientos establecidos en la Guia del PMBOK
5ta Edicion (2013) y destinado para la gestion del proyecto: Instalacion del
Servicio Académico de la Carrera Profesional de Ingenieria Civil de la
Universidad Nacional Autonoma de Chota — Cajamarca - Peru, a cargo del
Consorcio UNACH (Empresa ejecutora) y en virtud al contrato firmado con
la Universidad Nacional de Chota (Cliente).

Este proyecto consisti6 basicamente en la ejecucion de las obras de
excavacion y nivelacion, construccion del muro de contencion, estructuras,
arquitectura e instalacion de las redes eléctricas y sanitarias; el monto para
proyecto fue de S/.5°055,600.17 (Cinco Millones Cincuenta y Cinco Mil
Seiscientos y 17/100 Nuevos Soles) y un tiempo de ejecuciéon no mayor de
240 dias utiles, ambas cantidades fueron sefialadas por el gerente del
proyecto sin la aplicacién de alguna metodologia especifica.

En ésta tesis, el autor evalla los riesgos a los que estad sometido el proyecto
y obtiene resultados que avalan una mejora en las areas de conocimiento:
Gestidn del Alcance, Gestion del Tiempo, Gestion de las Adquisiciones y
gestion del Medio Ambiente. Estos riesgos si ho tuvieran alguna respuesta

generarian contratiempos que resultarian a su vez muy COSt0Sos.

Segun Mufioz (2015), en su tesis titulada “Evaluacion de la Implementacién
de los Lineamientos del PMBOK en Alcance y Costos en Proyectos de
Irrigacion. Caso: Proyecto Linea de Conduccién Lomas de llo” a la Facultad
de Ingenieria de la Universidad Ricardo Palma (URP). Esta investigacion
tuvo como objetivo principal describir la importancia y manera de aplicar los
lineamientos del PMBOK en la gestion de alcance y costos en proyectos de
irrigacion, de manera que los servicios realizados por las empresas
contratistas, se adecuen a los requerimientos del cliente y las necesidades

del proyecto, para esto se tom6 como caso de estudio en el Proyecto Linea
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de Conduccion Lomas de llo. Se evaluaron las principales herramientas y
técnicas, las entradas y salidas de las areas de conocimiento relacionadas
a la gestion del alcance y la gestién de costos del PMI. La investigacion
permiti6 comprobar como la personalizacién de un estandar de gestion de
proyectos puede permitir la planificacion seguimiento y control de éste,
mejorando la labor del director de proyectos y reduciendo la dificultad de
esta actividad, al permitir la toma de medidas correctivas en forma

oportuna.

2.1.2 ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Segun Ceballos (2015), en su tesis titulada “Evaluacion de las etapas de
planeacidn y construccion para diagnosticar las variables que inciden en el
cumplimiento de la programacion, el presupuesto y los estandares de
calidad de los proyectos de construccion”, a la Facultad de Ingenieria Civil
de la Universidad Militar Nueva Granada (UMNG), Bogota.

En el presente trabajo se realiza el diagnéstico en las etapas de planeacion,
disefio, construccion y posventa, de dos proyectos especificos, recopilando
la informacién suficiente que permita conocer que esta generando atrasos,
sobrecostos e incumplimientos en tiempos y calidad del producto final.

Se determinan las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, de
la Constructora en forma cronolégica, y se procede a elaborar las matrices
FODA. Del producto de las matrices se presenta una lista de estrategias
que permitira a la compafia conocer y decidir qué cambios y/o
modificaciones se pueden realizar. El propdsito es dar a conocer las
posibles causas que llevan a la problematica para lo cual fue planteada esta
investigacion y formular algunas recomendaciones que pueden ser de gran
utilidad. Se concluydé después de analizar los diferentes aspectos y
actividades implicitas en la realizacion de dos proyectos, que se debe
reforzar la planeacion en general, tanto de la constructora y su esquema de

operacion, como la planeacion requerida por proyecto.
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2.2 MARCO CONCEPTUAL

2.2.1 PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE (PMI) Y LA GUIA DEL PMBOK

Agapito (2014) afirma que: “El PMI es la Filosofia de Gestion y direccion mas
reconocida a nivel mundial”, la cual esta basada en la premisa en que las
herramientas y técnicas de gestién son aplicables a una gran variedad de
industrias, como construccion, desarrollo de software, fabricacion de autos,

etc.

Su principal literatura, la Guia del PMBOK (Fundamento de la Direccion de
Proyectos), es un conjunto de buenas practicas, relacionadas a proyectos
exitosos, recopiladas a lo largo de afos. Los conocimientos definidos en
dicha guia no deben ser usados de igual manera en todos los proyectos,
guedando al criterio del Equipo de Proyecto escoger lo que es util de acuerdo

a la situaciéon presentada.

2.2.2 DEFINICION DE PROYECTO

Segun el Project Management Institute (2013) “Un proyecto es un esfuerzo
temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado
anico”.

Es temporal porque tiene un comienzo y un final definidos. Este final es

obtenido cuando se han alcanzado los objetivos del proyecto.

Es Unico porque cada proyecto tiene singularidad o particularidad en sus

caracteristicas.

2.2.3 AREAS DE CONOCIMIENTO DE UN PROYECTO

En el Gréfico N°01 Areas de conocimiento segin el PMBOK, se podréan
observar las diez (10) areas establecidas en el PMBOK - 5ta Edicion (2013).
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Figura 2. Areas de conocimiento segtn el PMBOK

Dentro de un proyecto de ingenieria éstas areas pueden ser consideradas
como fuente de objetos de estudios, ya que definiran y validaran los
métodos, técnicas y procedimientos propios de la gestion de este tipo de

proyectos.

Como regla para la direccion de proyectos, el gerente a cargo debe emplear
la gestion por grupos de procesos, de manera que cada una de las
actividades del proyecto sea clasificada en dos categorias: actividades de
gestion y actividades técnicas propias para la generacion de un producto
anico.

Las actividades de gestion deberan ser organizadas dentro de procesos
propuestos por la guia del PMBOK, los cuales son cinco (5): inicio,
planificacion, ejecucion, seguimiento-control y cierre como se puede

observar en la Tabla N° 02. Grupo de procesos segun el PMBOK.
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1. GESTION DE LA INTEGRACION DEL PROYECTO

La acciéon primordial de esta Area de Conocimiento es la unificacion,

consolidacion, comunicaciéon y el desarrollo de acciones integradoras

cruciales para que el proyecto se lleve a cabo de manera controlada,

dentro de sus cinco Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos.

Dentro de los cuales el area de “Gestidon de la Integracion del Proyecto”

se manifiesta mediante seis acciones:

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Desarrollar el Acta de Constitucién del Proyecto: Es el
proceso de desarrollar un documento que autoriza formalmente la
existencia de un proyecto y confiere al director del proyecto la
autoridad para asignar los recursos de la organizacién a las
actividades del proyecto.

Desarrollar el Plan para la Direccion del Proyecto: Es el
proceso de definir, preparar y coordinar todos los planes
secundarios e incorporarlos en un plan integral para la direccion
del proyecto. Las lineas base y planes secundarios integrados del
proyecto pueden incluirse dentro del plan para la direccion del
proyecto.

Dirigir y Gestionar el Trabajo del Proyecto: Es el proceso de
liderar y llevar a cabo el trabajo definido en el plan para la
direccion del proyecto, asi como de implementar los cambios
aprobados, con el fin de alcanzar los objetivos del proyecto.
Monitorear y Controlar el Trabajo del Proyecto: Es el proceso
de dar seguimiento, revisar e informar del avance del proyecto
con respecto a los objetivos de desempefio definidos en el plan
para la direccion del proyecto.

Realizar el Control Integrado de Cambios: Es el proceso de
analizar todas las solicitudes de cambio; aprobar y gestionar los
cambios a los entregables, activos de los procesos de la
organizacién, documentos del proyecto y plan para la direccion

del proyecto; y comunicar las decisiones correspondientes.
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1.6.

Cerrar el Proyecto o Fase: Es el proceso que consiste en
finalizar todas las actividades en todos los Grupos de Procesos
de la Direccion de Proyectos para completar formalmente el

proyecto o una fase del mismo.!

2. GESTION DEL ALCANCE DEL PROYECTO

Esta area de Conocimiento se enfoca en definir y controlar la buena

ejecucion del proyecto, durante el Grupo de Proceso de Planificacion y

el Grupo de Proceso de Control y Monitoreo respectivamente. Dentro de

los cuales el area de “Gestion del Alcance del Proyecto” se manifiesta

en seis acciones:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Planificar la Gestion del Alcance: Es el proceso de crear un plan
de gestion del alcance que documente cémo se va a definir,
validar y controlar el alcance del proyecto.

Recopilar Requisitos: Es el proceso de determinar, documentar
y gestionar las necesidades y los requisitos de los interesados
para cumplir con los objetivos del proyecto.

Definir el Alcance: Es el proceso que consiste en desarrollar una
descripcion detallada del proyecto y del producto.

Crear la EDT/WBS: Es el proceso de subdividir los entregables
del proyecto y el trabajo del proyecto en componentes mas
pequefios y mas faciles de manejar.

Validar el Alcance: Es el proceso de formalizar la aceptacién de
los entregables del proyecto que se hayan completado.
Controlar el Alcance: Es el proceso en el cual se monitorea el
estado del alcance del proyecto y del producto, y se gestionan

cambios a la linea base del alcance.?

1 Gestion de la Integracion del Proyecto. — Procesos de Gestion de la Integracion del Proyecto. Project Management Institute
(2013). “Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (Guia del PMBOK)". Pag. 63

2 Gestion del Alcance del Proyecto. — Procesos de Gestion del Alcance del Proyecto. Project Management Institute (2013).
“Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (Guia del PMBOK)". Pag. 105
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3. GESTION DEL TIEMPO DEL PROYECTO

Esta area de Conocimiento se enfoca en la determinacion del tiempo

requerido para la ejecucion del proyecto; valiéndose de diversas

herramientas, que serviran para planificar el tiempo y llevar a cabo el

control del proyecto a fin de que se desarrolle dentro del plazo previsto;

por lo que la Gestion del Tiempo del Proyecto actua dentro del Grupo de

Procesos de Planificacion y el Grupo de Procesos de Monitoreo y

Control.

El area de “Gestién del Tiempo del Proyecto” se manifiesta mediante

siete acciones:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Planificar la Gestion del Cronograma: Proceso por medio del
cual se establecen las politicas, los procedimientos y la
documentacion para planificar, desarrollar, gestionar, ejecutar y
controlar el cronograma del proyecto.

Definir las actividades: Es el proceso que consiste en identificar
las acciones especificas a ser realizadas para elaborar los
entregables del proyecto.

Secuenciar las actividades: Es el proceso que consiste en
identificar y documentar las interrelaciones entre las actividades
del proyecto.

Estimar los recursos de las actividades: Es el proceso que
consiste en estimar el tipo y las cantidades de materiales,
personas, equipos o0 suministros requeridos para ejecutar cada
actividad.

Estimar la duracion de las actividades: Es el proceso que
consiste en establecer aproximadamente la cantidad de periodos
de trabajo necesarios para finalizar cada actividad con los
recursos estimados.

Desarrollar el Cronograma: Es el proceso que consiste en
analizar la secuencia de las actividades, su duracion, los
requisitos de recursos Yy las restricciones del cronograma para

crear el cronograma del proyecto.
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3.7. Controlar el cronograma: Es el proceso por el que se da
seguimiento al estado del proyecto para actualizar el avance del

mismo y gestionar cambios a la linea base del cronograma.?

4. GESTION DE LOS COSTOS DEL PROYECTO

Esta area del Conocimiento enfoca su accion en planificar, estimar,
presupuestar, financiar, obtener financiamiento, gestionar y controlar los
costos de modo que el dinero del presupuesto aprobado alcance para
culminar el proyecto. Por lo que la Gestion de los Costos del Proyecto
actua dentro del Grupo de Procesos de Planificacion y el Grupo de
Procesos de Monitoreo y Control.

El area de “Gestion de los Costos del Proyecto” se manifiesta mediante

cuatro acciones:

4.1. Planificar la Gestiéon de los Costos: Es el proceso que
establece las politicas, los procedimientos y la documentacion
necesarios para planificar, gestionar, ejecutar el gasto y controlar
los costos del proyecto.

4.2. Estimar los Costos: Es el proceso que consiste en desarrollar
una aproximacion de los recursos financieros necesarios para
completar las actividades del proyecto.

4.3. Determinar el Presupuesto: Es el proceso que consiste en
sumar los costos estimados de las actividades individuales o de
los paquetes de trabajo para establecer una linea base de costo
autorizada.

4.4. Controlar los Costos: Es el proceso de monitorear el estado del
proyecto para actualizar los costos del mismo y gestionar posibles

cambios a la linea base de costos.*

3 Gestion del Tiempo del Proyecto. — Procesos de Gestion del Tiempo del Proyecto. Project Management Institute (2013).
“Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (Guia del PMBOK)”. Pag. 141

4 Gestion de los Costos del Proyecto. — Procesos de Gestién de los Costos del Proyecto. Project Management Institute (2013).
“Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (Guia del PMBOK)". Pag. 193
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5. GESTION DE LA CALIDAD DEL PROYECTO

Esta area del Conocimiento orienta su accionar en establecer las
politicas de calidad del proyecto, con la finalidad de que este satisfaga
las necesidades para las que fue determinado. Es importante precisar
que para cumplir con dicho objetivo se tiene que implementar un sistema
de gestion de la calidad, con la finalidad de validar los requisitos
indispensables del proyecto. Por lo que la Gestion de Calidad del
Proyecto actia dentro del Grupo de Procesos de Planificacion, el Grupo
de Procesos de Ejecucién y el Grupo de Procesos de Monitoreo y
Control.

El area de “Gestion de la Calidad del Proyecto” se manifiesta mediante

tres acciones:

5.1. Planificar la Gestion de la Calidad: Es el proceso de identificar
los requisitos y/o estandares de calidad para el proyecto y sus
entregables, asi como de documentar cdmo el proyecto
demostrara el cumplimiento con los mismos.

5.2. Realizar el Aseguramiento de Calidad: Es el proceso que
consiste en auditar los requisitos de calidad y los resultados de
las mediciones de control de calidad, para asegurar que se utilicen
las normas de calidad y las definiciones operacionales
adecuadas.

5.3. Controlar la Calidad: Es el proceso por el que se monitorea y se
registran los resultados de la ejecucidén de las actividades de
control de calidad, a fin de evaluar el desempefio y recomendar

los cambios necesarios.?

5 Gestion de la Calidad del Proyecto. — Procesos de Gestion de la Calidad del Proyecto. Project Management Institute (2013).
“Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (Guia del PMBOK)". Pag. 227
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6. GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS DEL PROYECTO

Esta area del Conocimiento se enfoca en organizar, gestionar y conducir

al equipo del proyecto, tomando en cuenta los roles y responsabilidades

de las personas para llevar a cabo el proyecto. El equipo debe estar

conformado por miembros especializados en las diversas actividades

indispensables para la Ejecucion del proyecto los mismos que pueden

estar asignados a tiempo completo o a tiempo parcial de acuerdo a la

Planificacion del Proyecto.

El area de “Gestidon de los Recursos Humanos del Proyecto” se

manifiesta mediante cuatro acciones:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Planificar la Gestidon de los Recursos Humanos: El proceso de
identificar y documentar los roles dentro de un proyecto, las
responsabilidades, las habilidades requeridas y las relaciones de
comunicacién, asi como de crear un plan para la gestion de
personal.

Adquirir el Equipo del Proyecto: El proceso de confirmar la
disponibilidad de los recursos humanos y conseguir el equipo
necesario para completar las actividades del proyecto.
Desarrollar el Equipo del Proyecto: El proceso de mejorar las
competencias, la interaccion entre los miembros del equipo y el
ambiente general del equipo para lograr un mejor desempeiio del
proyecto.

Dirigir el Equipo del Proyecto: ElI proceso de realizar el
seguimiento del desempefio de los miembros del equipo,
proporcionar retroalimentacion, resolver problemas y gestionar

cambios a fin de optimizar el desempefio del proyecto.®

6 Gestion de los Recursos Humanos del Proyecto. — Procesos de Gestion de los Recursos Humanos del Proyecto. Project
Management Institute (2013). “Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (Guia del PMBOK)”. Pag. 255

33



7. GESTION DE LAS COMUNICACIONES DEL PROYECTO

Esta area del Conocimiento se enfoca en planificar, recopilar, crear,
distribuir, almacenar, recuperar, gestionar, controlar, monitorear y
disponer la informacion del proyecto de manera oportuna y adecuada.
Una comunicacion eficaz crea un puente entre los entes involucrados
con el proyecto ya sea internos o externos.

El area de “Gestidon de las Comunicaciones del Proyecto” se manifiesta

mediante tres acciones:

7.1. Planificar la Gestién de las Comunicaciones: El proceso de
desarrollar un enfoque y un plan adecuados para las
comunicaciones del proyecto sobre la base de las necesidades y
requisitos de informacioén de los interesados y de los activos de la
organizacion disponibles.

7.2. Gestionar las Comunicaciones: El proceso de crear, recopilar,
distribuir, almacenar, recuperar y realizar la disposicion final de la
informacion del proyecto de acuerdo con el plan de gestién de las
comunicaciones.

7.3. Controlar las Comunicaciones: El proceso de monitorear y
controlar las comunicaciones a lo largo de todo el ciclo de vida del
proyecto para asegurar que se satisfagan las necesidades de
informacién de los interesados del proyecto.’

8. GESTION DE LOS RIESGOS DEL PROYECTO

Esta area del Conocimiento orienta su accionar en el Grupo de Procesos
de Planificacion y en el Grupo de Procesos de Monitoreo y Control; en
donde llevara a cabo la planificacion, la identificacion, el andlisis y el
control de los riesgos del proyecto.

El area de “Gestién de los Riesgos del Proyecto” se manifiesta mediante

seis acciones:

7 Gestion de las Comunicaciones del Proyecto. — Procesos de Gestion de las Comunicaciones del Proyecto. Project
Management Institute (2013). “Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (Guia del PMBOK)". Pag. 287
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Planificar la Gestion de los Riesgos: El proceso de definir cobmo
realizar las actividades de gestion de riesgos de un proyecto.
Identificar los Riesgos: El proceso de determinar los riesgos que
pueden afectar al proyecto y documentar sus caracteristicas.
Realizar el Andlisis Cualitativo de Riesgos: El proceso de
priorizar riesgos para analisis o accion posterior, evaluando y
combinando la probabilidad de ocurrencia e impacto de dichos
riesgos.

Realizar el Andlisis Cuantitativo de Riesgos: El proceso de
analizar numéricamente el efecto de los riesgos identificados
sobre los objetivos generales del proyecto.

Planificar la Respuestaalos Riesgos: El proceso de desarrollar
opciones y acciones para mejorar las oportunidades y reducir las
amenazas a los objetivos del proyecto.

Controlar los Riesgos: El proceso de implementar los planes de
respuesta a los riesgos, dar seguimiento a los riesgos
identificados, monitorear los riesgos residuales, identificar nuevos
riesgos y evaluar la efectividad del proceso de gestion de los

riesgos a través del proyecto.®

9. GESTION DE LAS ADQUISICIONES DEL PROYECTO

Esta area del Conocimiento orienta su accionar en los procesos

necesarios para la compra o adquisicibn de productos, servicios o

resultados necesarios de instituciones externas, con la finalidad de llevar

a cabo un proyecto dentro de los parametros establecidos. Por lo que la

Gestion de las Adquisiciones del Proyecto actia dentro del Grupo de

Procesos de Planificacién, Grupo de Procesos de Ejecucion, Grupo de

Procesos de Monitoreo y Control y el Grupo de Procesos de Cierre.

El area de “Gestidén de las Adquisiciones del Proyecto” se manifiesta

mediante cuatro acciones:

8 Gestion de los Riesgos del Proyecto. — Procesos de Gestion de los Riesgos del Proyecto. Project Management Institute
(2013). “Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (Guia del PMBOK)”. P4g. 309
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Planificar la Gestién de las Adquisiciones: Es el proceso de
documentar las decisiones de compra para el proyecto,
especificando la forma de hacerlo e identificando a los
proveedores potenciales.

Efectuar las Adquisiciones: Es el proceso de obtener
respuestas de los vendedores, seleccionarlos y adjudicarles un
contrato.

Controlar las Adquisiciones: Es el proceso de gestionar las
relaciones de adquisiciones, monitorear la ejecucion de los
contratos y efectuar cambios y correcciones al contrato segun
corresponda.

Cerrar las Adquisiciones: Es el proceso de completar cada

adquisicion para el proyecto.®

10.GESTION DE LOS INTERESADOS DEL PROYECTO

Esta area del Conocimiento se enfoca en desarrollar estrategias de

gestién adecuadas para llevar a cabo el proyecto dentro de un ambiente

de participacion de los interesados en las decisiones y en la ejecucion

del mismo. Para lo cual se identificaran a las personas, grupos u

organizaciones que pueden afectar o ser afectados por el proyecto, a fin

de analizar las expectativas de los interesados y su impacto en el

proyecto.

El area de “Gestiéon de los Interesados del Proyecto” se manifiesta

mediante cuatro acciones:

10.1. Identificar a los Interesados: El proceso de identificar las

personas, grupos u organizaciones que podrian afectar o ser
afectados por una decision, actividad o resultado del proyecto, asi
como de analizar y documentar informacion relevante relativa a
sus intereses, participacion, interdependencias, influencia y

posible impacto en el éxito del proyecto.

9 Gestion de las Adquisiciones del Proyecto. — Procesos de Gestion de las Adquisiciones del Proyecto. Project Management
Institute (2013). “Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos (Guia del PMBOK)’. Pag. 355
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10.2. Planificar la Gestion de los Interesados: El proceso de
desarrollar estrategias de gestion adecuadas para lograr la
participacion eficaz de los interesados a lo largo del ciclo de vida
del proyecto, con base en el analisis de sus necesidades,
intereses y el posible impacto en el éxito del proyecto.

10.3. Gestionar la Participacion de los Interesados: El proceso de
comunicarse y trabajar con los interesados para satisfacer sus
necesidades/expectativas, abordar los incidentes en el momento
en que ocurren y fomentar la participacion adecuada de los
interesados en las actividades del proyecto a lo largo del ciclo de
vida del mismo.

10.4. Controlar la Participacion de los Interesados: El proceso de
monitorear globalmente las relaciones de los interesados del
proyecto y ajustar las estrategias y los planes para involucrar a

los interesados.1?

10 Gestion de los Interesados del Proyecto. — Procesos de Gestion de los Interesados del Proyecto. Project Management
Institute (2013). “Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos (Guia del PMBOK)”. Pag. 391
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Tabla 2. Grupo de Procesos segun el PMBOK

GRUPOS DE PROCESOS DE LA DIRECCION DE PROYECTOS |
GRUPO DE GRUPO DE GRUPO DE
PROCESOSDE ~ PROCESOSDE Gr-FODEPROTESOS BE - procEsos
PLANIFICACION  EJECUCION DE CIERRE

AREAS DE GRUPO DE

PROCESOS
DE INICIO

CONOCIMIENTO

1. GESTION DE LA
INTEGRACION DEL
PROYECTO

1.1.
Desarrollar el
Acta de
Constitucion
del Proyecto.

1.2. Desarrollar el Plan
para la Direccion del
Proyecto.

1.3. Dirigir y
Gestionar el
Trabajo del
Proyecto.

1.4. Monitorear y Controlar el
Trabajo del Proyecto.

1.5. Realizar el Control
Integrado de Cambios.

1.6. Cerrar el
Proyecto o
Fase.

2. GESTION DEL
ALCANCE DEL
PROYECTO

2.1. Planificar la
Gestion del Alcance.
2.2. Recopilar
Requisitos

2.3. Definir el Alcance.
2.4. Crear el
EDT/WBS.

2.5. Validar el Alcance

2.6. Controlar el Alcance.

3. GESTION DEL
TIEMPO DEL
PROYECTO

3.1. Planificar la
Gestion del
Cronograma.

3.2. Definir las
Actividades.

3.3. Secuenciar las
Actividades

3.4. Estimar los
Recursos de las

3.7. Controlar el
Cronograma.

38



Actividades.

3.5. Estimar la
Duracioén de las
Actividades.

3.6. Desarrollar el
Cronograma.

4. GESTION DE LOS
COSTOS DEL
PROYECTO

4.1. Planificar la

Gestion de los Costos.

4.2. Estimar los
Costos.

4.3. Determinar el
Presupuesto.

4.4. Controlar los Costos.

5. GESTION DE LA

5.1. Planificar la

5.2. Realizar el

5.3. Controlar la Calidad.

CALIDAD DEL Gestion de la Calidad. | Aseguramiento de
PROYECTO la Calidad.

6. GESTION DE LOS

RECURSOS 6.1. Planificar la

HUMANOS DEL Gestion de los

PROYECTO Recursos Humanos.

7. GESTION DE LAS
COMUNICACIONES
DEL PROYECTO

7.1. Planificar la
Gestion de las
Comunicaciones.

7.2. Gestionar las
Comunicaciones.

7.3. Controlar las
comunicaciones.

8. GESTION DE LOS
RIESGOS DEL
PROYECTO

8.1. Planificar la
Gestiéon de los
Riesgos.

8.2. Identificar los

8.6. Controlar los Riesgos.
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Riesgos.

8.3 Realizar el Andlisis
Cualitativo de Riesgos.
8.4 Realizar el Andlisis
Cuantitativo de
Riesgos.

8.5 Planificar la
Respuesta a los
Riesgos.

9. GESTION DE LAS
ADQUISICIONES
DEL PROYECTO

9.1. Planificar la
Gestion de las
Adquisiciones.

9.2. Efectuar las
Adquisiciones.

9.3. Controlar las
Adquisiciones

9.4. Cerrar las
Adquisiciones.

10. GESTION DE
LOS INTERESADOS
DEL PROYECTO

10.1.
Identificar a
los
Interesados.

10.2. Planificar la
Gestion de los
Interesados.

10.3. Gestionar la
Participacion de
los interesados.

10.4. Controlar la
Participacion de los
Interesados.

Se refiere a la correspondencia entre Grupos de Procesos y Areas de Conocimiento de la Direccién de Proyectos que establece el Project Management Institute (2013) en la “Guia de los

Fundamentos para la Direccion de Proyectos (Guia del PMBOK)". Pag. 61
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2.2.4 CICLO DE VIDA DE UN PROYECTO

El Ciclo de Vida de un Proyecto se desarrolla en forma planificada y
temporal, bajo una secuencia de fases bien establecidas a partir de su inicio
hasta el cierre final del mismo. Las fases también son delimitadas por el
tiempo, con un inicio y un final. Las fases de un proyecto contienen un
sinnimero de actividades totalmente diferenciadas unas de las otras, pero
entre ellas se necesitan a fin de culminar con el objetivo para el que fue
concebido; es importante precisar que el desarrollo de las actividades de
una fase es integral y estd determinado por una planificacion dentro de

plazos establecidos, constituyéndose en uno o mas entregables.

Cada Proyecto tiene su propio Ciclo de Vida y se desarrollara dentro de una
metodologia apropiada y documentada. Cada proyecto tiene un inicio y un
final definidos; los entregables y las actividades que se llevan a cabo son

los que varian dependiendo del proyecto.

Caracteristicas del ciclo de vida del proyecto
Los Proyectos segun la Guia del PMBOK, pueden alinearse en la siguiente

estructura genérica de ciclo de vida:

1. Inicio del proyecto,

2. Organizacion y preparacion,
3. Ejecucioén del trabajo y
4

. Cierre del proyecto.

Es importante precisar que las Fases del Ciclo de Vida, no deben
confundirse con los Grupos de Procesos de la Direccién de Proyectos, por
tener similitud en alguno de sus nombres. Por otro lado, también tenemos
gue tener entendido que el Ciclo de Vida del Proyecto es independiente del

ciclo de vida del producto producido o modificado por el Proyecto.
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Figura 3. Niveles Tipicos de Costo y Dotacion de Personal durante el Ciclo de

vida del Proyecto

La estructura genérica del ciclo de vida presenta por lo general las siguientes

caracteristicas:

Los niveles de costo y dotacién de personal son bajos al inicio del
proyecto, alcanzan su punto maximo segun se desarrolla el trabajo y
caen rapidamente cuando el proyecto se acerca al cierre. Este patron

tipico esta representado en el Grafico N° 02.

La curva anterior, curva tipica de costo y dotacién de personal, puede no
ser aplicable a todos los proyectos. Un proyecto puede por ejemplo
requerir gastos importantes para asegurar los recursos necesarios al
inicio de su ciclo de vida o contar con su dotacion de personal completa

desde un punto muy temprano en su ciclo de vida.

Los riesgos y la incertidumbre (segun se ilustra en el Grafico N° 03) son
mayores en el inicio del proyecto. Estos factores disminuyen durante la
vida del proyecto, a medida que se van adoptando decisiones y

aceptando los entregables.
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* La capacidad de influir en las caracteristicas finales del producto del
proyecto, sin afectar significativamente el costo, es mas alta al inicio del
proyecto y va disminuyendo a medida que el proyecto avanza hacia su
conclusién. El Grafico N° 03 ilustra la idea de que el costo de efectuar
cambios y de corregir errores suele aumentar sustancialmente segun el

proyecto se acerca a su fin.1?

Si bien estas caracteristicas se presentan en casi todos los ciclos de vida de

los proyectos, no siempre estan en el mismo grado.

Alto | Riesgo e incertidumbre

o

=

©

(G

Costo de los cambios
Bajo
Tiempo del Proyecto ————p

Figura 4. Impacto de las Variables en Funcion del Tiempo del Proyecto

1 nfluencia de la Organizacién y Ciclo de Vida del Proyecto. 2.4 Ciclo de Vida del Proyecto. 2.4.1 Caracteristicas del Ciclo de
Vida del Proyecto. Project Management Institute (2013). “Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (Guia del
PMBOK)". Pag. 40
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2.2.5

INTERACCIONES COMUNES ENTRE PROCESOS DE DIRECCION DE
PROYECTOS

Segun la Guia del PMBOK, los Procesos de la Direccién de Proyectos se
agrupan en cinco categorias conocidas como Grupos de Procesos de la

Direccion de Proyectos:

1. Grupo de Procesos de Inicio.

2. Grupo de Procesos de Planificacion.

3. Grupo de Procesos de Ejecucion.

4. Grupo de Procesos de Monitoreo y Control.

5. Grupo de Procesos de Cierre.

Cada proceso de la direccion de proyectos se diferencia el uno con el otro,
pero estan ligados entre si, de tal manera que su secuencia de desarrollo
es en serie, con interfaces bien definidas. Es importante acotar que en la
practica hay veces se superponen los procesos, debido al tipo de proyecto;
asi como también a la experiencia de los profesionales en dirigir proyectos,
quienes utilizaran como guia los Grupos de Procesos requeridos y
aplicaran sus conocimientos y habilidades adecuados en materia de

direccion de proyectos durante el desarrollo del proyecto.

Procesos de
Monitoreo y Control

Entrada de Fase/
Comienzo de
Proyecto

Salida de Fase/
Fin de Proyecto

Figura 5. Grupos de Procesos de la Direccién de Proyectos.
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Los Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos estan ligados entre si en
serie, a través de las salidas que producen. La salida de un proceso
regularmente se convierte en la entrada para otro proceso, es en donde se
producira un entregable de la parte correspondiente del proyecto o sub
proyecto; es importante precisar que cuando el proyecto esta dividido en fases,

los Grupos de Procesos interactuan al interior de cada fase.

2.2.6 TRIPLE RESTRICCION DE LOS PROYECTOS

Durante el tiempo de ejecucion de los proyectos, para poder gerenciarlos se
tiene que dominar el arte de administrar una serie de aspectos propios del
proyecto: las personas, los equipos, el presupuesto, la calidad final del producto
a entregar, controlar que se cumpla el cronograma establecido, que el lider
usuario o cliente esté contento, que los proveedores cumplan los compromisos
qgue han asumido. Todas estas areas deben estar ordenadas de acuerdo a los
estandares del PMBOK.

El gerenciamiento de los proyectos debe contar con algunos datos concretos
gue le permitan conocer, si el proyecto esta yendo por buen camino o en todo
caso saber qué es lo que esta fallando, para tomar medidas correctivas. Las
tres variables que se escogerian para presentar en ese tablero de control serian

las siguientes:

El alcance del proyecto, que representa lo que esté previsto que se entregue
al final del proyecto, también se puede entender como las caracteristicas del
producto a entregar.

El tiempo o cronograma, que representa el plazo en el que esta previsto llevar
a cabo las actividades del proyecto.

El costo o presupuesto, que representa la cantidad de dinero que va a ser

requerida para ejecutar las actividades del proyecto.
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Estos tres elementos son los que componen la llamada triple restriccion de los
proyectos y que se representa como un triangulo equilatero, que también se le
suele llamar el triangulo de hierro.

CRONOGRAMA
/»/ T T T T ST
- ¢Cudnto tiempo le
tomara completario?

TRIANGULO
PRESUPUESTO JECT

EMENT

:Cudl sera el costo?

ALCANCE

~ .
e {Qué es lo que
el proyecto estd
intentando lograr?

Figura 6. Triple restriccion de los proyectos

El ansiado equilibrio

La l6gica para escoger esas tres variables es que todas las decisiones que se
tomen con respecto a las areas mencionadas al principio de este articulo, al
final se traducen o afectan a una de esas tres variables.

No es casual que la triple restriccion sea representada como un triangulo
equilatero, cuyos tres lados son iguales y representan el balance y equilibrio
gue debe haber entre las tres variables para lograr el éxito de un proyecto. Si
guisiéramos modificar el triangulo, alargando uno de los lados, los demas
tendrian que verse afectados, del mismo modo en un proyecto, si alteramos
cualquieras de las variables, las demas se van a ver afectadas.

La triple restriccion es valida para todos los proyectos con independencia de
cuél sea su tamafio o naturaleza y las variables estan tan estrechamente
relacionadas que cualquier cambio en alguna de ellas afectara necesariamente

a las otras, de manera positiva 0 negativa.
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2.2.7GESTION DE PROYECTOS VIALES

En la gestion de los proyectos viales se requiere de mucha informacion, lo cual
nos permitira conocer, el avance del proyecto vial, si el proyecto esta yendo por
buen camino o si esta fallando, para tomar medidas correctivas. El sistema de
gestion estara determinado por el cumplimiento de los tres elementos basicos

de un proyecto:

El Proyecto vial, que representa producto a entregar y el proceso de ejecucion
hasta la entrega al final.

El tiempo, que esta determinado por la programacién de obra y el cronograma
de desembolsos; basados en todas las actividades del proyecto.

El costo, que representa la cantidad de dinero que va a ser requerida para

ejecutar todas las actividades del proyecto vial.

Comprendiéndose en definitiva que un Proyecto Vial esté referido a las diversas
infraestructuras y estructuras ejecutadas por el hombre para facilitar sus
necesidades de movilidad terrestre, como es el caso de las carreteras, los
caminos vecinales, las pistas, las autopistas, los tlneles, los puentes, los
viaductos y los intercambios viales; los cuales pueden desarrollarse tanto en

zonas urbanas como rurales.

2.2.8 GESTION EN VIAS URBANAS

2.2.8.1 DEFINICION DE VIAS URBANAS

Es una via que se encuentra dentro del limite urbano destinada al transito

de vehiculos y/o personas.
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2.2.8.2 CLASIFICACION DE VIAS URBANAS
Segun la Ordenanza N2 341-2001-MML, las Vias para Lima Metropolitana

son clasificadas de la siguiente manera:

a. Vias Expresas

Son aquellas vias que soportan importantes volimenes de vehiculos con
circulacién de alta velocidad, en condiciones de flujo libre. Unen zonas de
importante generacion de transito, extensas zonas de Vvivienda,
concentraciones comerciales e industriales. Asimismo, integran la ciudad
con el resto del pais.

En estas vias el flujo es ininterrumpido; no existen cruces al mismo nivel
con otras vias, sino a diferentes niveles o con intercambios especialmente
disefiados. Las Vias Expresas sirven también a las propiedades vecinas
mediante rampas y vias auxiliares de disefio especial.

Las Vias Expresas pueden recibir vehiculos livianos y cuando sea
permitido vehiculos pesados, cuyo trafico debe ser tomado en
consideracion para el disefio geométrico, especialmente en el caso de las
Carreteras que unen la ciudad con el resto del pais.

En caso se permita servicio de transporte publico de pasajeros, éste debe
desarrollarse por buses, preferentemente en calzadas exclusivas con
paraderos debidamente disefiados. No se permite la circulacién de
vehiculos menores.

Las Vias Expresas, de acuerdo al ambito de su jurisdiccion, pueden
subdividirse en: Nacionales/Regionales; Subregionales y Metropolitanas.

Las Vias Expresas Nacionales son aquellas que forman parte del Sistema
Nacional de Carreteras, que cruzan el Area Metropolitana de Lima - Callao
y la vinculan con el resto del pais. Estan destinadas fundamentalmente
para el transporte interprovincial y el transporte de carga, pero en el area
urbana metropolitana absorben flujos del transporte urbano.

Las Vias Expresas Subregionales son aquellas que integran la Metropolis
con distintas Subregiones del pais, no reciben grandes flujos vehiculares

y pueden tener una menor longitud que las Vias Regionales.
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Las Vias Expresas Metropolitanas son aquellas que sirven directamente

al area urbana metropolitana.

b. Vias Arteriales

Son aquellas que también llevan apreciables volumenes de transito entre
areas principales de generacion de transito y a velocidades medias de
circulaciéon. A grandes distancias se requiere de la construccion de pasos
a desnivel y/o intercambios que garanticen una mayor velocidad de
circulacion. Pueden desarrollarse intersecciones a nivel con otras Vias
Arteriales y/o colectoras. El disefio de las intersecciones debera
considerar carriles adicionales para volteos que permitan aumentar la
capacidad de la via.

En las Vias Arteriales se permiten el transito de los diferentes tipos de
vehiculos. El transporte publico autorizado de pasajeros debe
desarrollarse preferentemente por buses, debiendo realizarse por
calzadas exclusivas cuando el derecho de via asi lo permita o carriles
segregados y con paraderos debidamente disefiados para minimizar las
interferencias con el transito directo.

Las Vias Arteriales deberan tener preferentemente vias de servicio
laterales para el acceso a las propiedades. En las areas centrales u otras
sujetas a limitaciones de seccion, podran no tener vias de servicio.
Cuando los volumenes de transito asi lo justifiquen, se construiran pasos
a desnivel entre la Via Arterial y alguna de las vias que la interceptan,
aumentando sensiblemente el régimen de capacidad y de velocidad.

El sistema de Vias Arteriales se disefia cubriendo el area de la ciudad por

una red con vias espaciadas entre 1,000 a 2,000 metros entre si.

C. Vias Colectoras

Son aquellas que tienen por funcion llevar el transito desde un sector
urbano hacia las vias Arteriales y/o vias Expresas. Sirven por ello también
a una buena proporcion de transito de paso. Prestan ademas servicio a
las propiedades adyacentes.

El flujo de transito es interrumpido frecuentemente por intersecciones
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semaforizadas en los cruces con vias Arteriales y otras vias colectoras.
En el caso que la via sea autorizada para transporte publico de pasajeros
se deben establecer y disefar paraderos especiales.

El sistema de Vias Colectoras se disefia cubriendo el area de la ciudad

por una red con vias espaciadas entre 400 a 800 metros entre si.

d. Vias Locales

Son aquellas cuya funcién es proveer acceso a los predios o lotes
adyacentes. Su definicion y aprobacion, cuando se trate de habilitaciones
urbanas con fines de vivienda, correspondera de acuerdo a Ley, a las
municipalidades distritales, y en los casos de habilitaciones industriales,
comerciales y de otros usos, a la Municipalidad Metropolitana de Lima.'?

2.2.8.3 FALLAS PRESENTADAS EN VIAS URBANAS
2.2.8.3.1 FALLAS EN PAVIMENTOS FLEXIBLES (ASFALTO)

Los deterioros/fallas de los pavimentos flexibles pueden clasificarse en
dos grandes categorias: los deterioros/fallas estructurales y los
deterioros/fallas superficiales.

Los deterioros de la primera categoria se asocian generalmente con
obras de rehabilitacion de costo alto. Los deterioros de la segunda
categoria se relacionan generalmente con obras de mantenimiento
periédico (por ejemplo, carpeta delgada de concreto asfaltico o

tratamiento superficial).

12 Anexo N° 1. Definiciones. Ordenanza N2 341-2001-MML.- Aprueban el Plano del Sistema Vial Metropolitano de Lima.
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Tabla 3. Deterioros o Fallas de los pavimentos de asfalto

Clasificacion de Cadigo de

deterioro/
falla

los
deterioros/fallas

Deterioro/Falla

Gravedad

Piel de
cocodrilo

1: Malla grande (> 0.5 m) sin
material suelto

2: Malla mediana (entre 0.3 y
0.5 m) sin o con material
suelto

3: Malla pequefia (< 0.3 m) sin
0 con material suelto

Deterioros o

Fisuras
longitudinales

1: Fisuras finas en las huellas
del transito (ancho £ 1 mm)

2: Fisuras medias
corresponden a fisuras
abiertas y/o ramificadas
(ancho > 1 mmy <3 mm)

3: Fisuras gruesas
corresponden a fisuras
abiertas y/o ramificadas
(ancho > 3 mm). También se
denominan grietas.

fallas
Estructurales

Deformacioén
por deficiencia
estructural

1: Profundidad sensible al
usuario < 2 cm

2: Profundidad entre 2cmy 4
cm

3: Profundidad > 4 cm

Ahuellamientos

1: Profundidad sensible al
usuario, pero <6 mm

2: Profundidad >6 mmy < 12
mm

3. Profundidad > 12 mm

Reparaciones
o parchados

1: Reparacion o parchado
para deterioros superficiales.

2: Reparacion de piel de
cocodrilo o de fisuras
longitudinales, en buen
estado.

3: Reparacion de piel de
cocodrilo o de fisuras
longitudinales, en mal estado.

Deterioros o
fallas 6
superficiales

Peladura y
Desprendimiento

1: Puntual sin aparicion de la
base granular (peladura
superficial).

2: Continuo sin aparicion de la
base granular o puntual con
aparicion de la base granular.
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3: Continuo con aparicion de
la base granular.

Baches 1: Diametro < 0.2 m
7 2: Diametro entre 0.2y 0.5 m

(Huecos) —
3: Didmetro > 0.5 m

1: Fisuras Finas (ancho < 1
mm)

2: Fisuras medias,
corresponden a fisuras
Fisuras abiertas y/o ramificadas

8 (ancho > 1 mmy < 3 mm)

transversales —

3: Fisuras gruesas,
corresponden a fisuras
abiertas y/o ramificadas
(ancho > 3 mm). También se
denominan grietas.

1: Puntual

9 Exudacion 2: Continua

3: Continua con superficie
viscosa

Relacion de Fallas en los Pavimentos Asfalticos establecidas por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones
(2013) en el “Manual De Carreteras — Conservacion Vial”, Lima. Pag. 1-C4 136.

2.2.8.3.2 FALLAS EN PAVIMENTOS RIGIDOS (CONCRETO)
A continuacién, se muestran los tipos/clases de deterioros o fallas en los

a pavimento de concreto:

Tabla 4. Deterioros o fallas de los pavimentos de concreto

Caddigo \ Deterioros/fallas \ Gravedad

1: Sensible al usuario sin reduccion de la velocidad
. Desnivel 3‘.3'55%12? en una reduccién significativa de la
entre losas — —
3: Resulta en una reduccién drastica de la
velocidad

1: Fisuras Finas (ancho £ 1 mm)

2: Fisuras Medias, corresponden a Fisuras
Fisuras Abiertas y/o ramificadas, sin pérdida de material
Longitudinales (ancho > 1 mmy < 3mm)

3: Fisuras Gruesas, corresponden a Fisuras
Abiertas y/o ramificadas, con pérdida de material
(ancho > 3 mm)
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Fisuras
Transversales

1: Fisuras Finas (ancho £ 1 mm)

2: Fisuras Medias, corresponden a Fisuras
Abiertas y/o ramificadas, (ancho >1 mm y < 3mm)

3: Fisuras Gruesas, corresponden a Fisuras
Abiertas y/o ramificadas (ancho >3 mm)

Fisuras de
esquina

1: Solamente una esquina quebrada

2: Dos esquinas quebradas

3: Mas que dos esquinas quebradas

Fisuras
oblicuas

1: Fisuras Finas (ancho <1 mm)

2: Fisuras Medias, corresponden a Fisuras
Abiertas y/o ramificadas, (ancho >1 mm y < 3mm)

3: Fisuras Gruesas, corresponden a Fisuras
Abiertas y/o ramificadas (ancho >3 mm)

Reparaciones o
Parchados

1: Puntuales (menor al 10% de la superficie de las
losas afectadas)

2: Puntuales (entre el 10% y 30% de la superficie
de las losas afectadas)

3: Continuas (mayor que el 30% de la superficie de
las losas afectadas)

Despostillamiento
de
Juntas

1: Fracturamiento o desintegracion de bordes
menor-igual que el 50 % de la longitud dentro de
los 5 cm de la junta

2: Fracturamiento o desintegracion de bordes
mayor que el 50 % de la longitud dentro de los 5
cm de la junta

3: Fracturamiento o desintegracion hasta una
distancia superior a 5 cm de la junta

Desprendimiento

1: Pérdida de material menor al 10% de la
superficie de las losas afectadas

2: Pérdida de material entre el 10 % y 30% de la
superficie de las losas afectadas

3: Pérdida de material mayor al 30% de la
superficie de las losas afectadas

Baches
(Huecos)

1: Didmetro < 0.2 m

2: Didmetro entre 0.2y 0.5 m

3: Diametro > 0.5 m

10

Tratamiento
superficial

1: Desprendimiento menor al 10% de la superficie
de las losas afectadas

2: Desprendimiento entre el 10% y 30% de la
superficie de las losas afectadas

3: Desprendimiento mayor al 30% de la superficie
de las losas afectadas

Relacién de Fallas en los Pavimentos de Concreto Hidraulico establecidas por el Ministerio de Transportes y

Comunicaciones (2013) en el “Manual De Carreteras — Conservacion Vial”, Lima. Pag. 1-C4 163-164.
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2.2.8.4 MANTENIMIENTO DE VIAS URBANAS

2.2.8.4.1 ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO

Aparte de la Rehabilitacion que es el refuerzo estructural del pavimento

cuando ha cumplido su Vida de Servicio, hay cuatro actividades de

mantenimiento, que se clasifican en términos de su frecuencia:

a) Mantenimiento rutinario, requerido de manera continua en todas las
vias, independientemente de sus caracteristicas o volumen del
trafico. Por ejemplo: barrido, corte de grass, limpieza de drenes y
cunetas, mantenimiento de alcantarillas y mantenimiento de la
sefalizacion.

b) Mantenimiento recurrente, requerido a intervalos pre establecidos
durante el afio, con una frecuencia que depende del volumen del
trafico. Por ejemplo: reparacién de baches y bordes, sellado de
grietas.

c) Mantenimiento periddico, requerido a intervalos de algunos afios.
Por ejemplo: sellado de toda la superficie, recapeos, reemplazo de
pavimento asfaltico en éareas pequefias, reposicion de losas
aisladas, reparacion de bermas y sefalizacién horizontal (pintado)
y vertical (sefiales de transito).re-sellado de juntas.

d) Mantenimiento urgente, necesario para hacer frente a emergencias
y problemas que requieren accién inmediata, cuando bloguean una
via. Por ejemplo: remocion de obstaculos, colocacion de sefiales

de peligro y trabajos diversos.

2.2.8.4.2 TAREAS DE MANTENIMIENTO
Segun el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento (2006), se
refiere a la secuencia de trabajos necesarios para las Actividades de
Mantenimiento:
a) Inventario. Es el registro de las caracteristicas basicas de cada
seccion de la Red Vial.
b) Inspeccion. Consiste en la auscultacion del pavimento y la medicion

de su Condicién.
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c) Determinacion del tipo de mantenimiento. Es el andlisis de las fallas
y definicion de las actividades de mantenimiento necesarias.

d) Estimacién de recursos. Es el costeo del programa de
mantenimiento para definir el presupuesto.

e) ldentificacion de prioridades. Etapa en la que se decide el orden de
prelacion cuando los recursos son limitados.

f)  Programa de trabajo y medicién del comportamiento. Es la etapa en
la que se controla el, trabajo que esta siendo ejecutado.

g) Monitoreo. Verificacion de la calidad y efectividad del trabajo.*?

2.3 DEFINICION DE TERMINOS

Conceptos de la Guia del PMBOK (2013):

Acta de Constituciéon del Proyecto: Un documento emitido por el iniciador del

proyecto o patrocinador, que autoriza formalmente la existencia de un proyecto y
confiere al director de proyecto la autoridad para aplicar los recursos de la

organizacién a las actividades del proyecto.

Actividad: Una porcién definida y planificada de trabajo ejecutado durante el

curso de un proyecto.

Alcance del Proyecto: El trabajo realizado para entregar un producto, servicio o

resultado con las funciones y caracteristicas especificadas.

Analisis FODA: Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

de una organizacion, proyecto u opcion.

Calidad: EIl grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes satisface

los requisitos.

13 Actividades de Mantenimiento. Tareas de Mantenimiento. Reglamento Nacional de Edificaciones Norma CE010 “Pavimentos
Urbanos”. Pag. 36.
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Controlar el Cronograma: El proceso de monitorear el estado de las actividades

del proyecto para actualizar el avance del mismo y gestionar cambios a la linea
base del cronograma a fin de lograr el plan.

Controlar los Costos: El proceso de monitorear el estado del proyecto para

actualizar los costos del mismo y gestionar cambios a la linea base de costo.

Control de Cambios: Un proceso por medio del cual se identifican, documentan,

aprueban o rechazan las modificaciones de documentos, entregables o lineas

base asociados con el proyecto.

Controlar el Alcance: El proceso de monitorear el estado del proyecto y del

alcance del producto, y de gestionar cambios a la linea base del alcance.

Cronograma del Proyecto: Una salida de un modelo de programacion que

presenta actividades vinculadas con fechas planificadas, duraciones, hitos y

recursos.

Diagrama _de _Gantt: Un diagrama de barras con informacion del cronograma

donde las actividades se enumeran en el eje vertical, las fechas se muestran en
el eje horizontal y las duraciones de las actividades se muestran como barras

horizontales colocadas segun las fechas de inicio y finalizacion.

Direccion _de Proyectos: La aplicacibn de conocimientos, habilidades,

herramientas y técnicas a actividades del proyecto para cumplir con los requisitos

del mismo.

Efectuar las Adaguisiciones: El proceso de obtener respuestas de los

vendedores, seleccionarlos y adjudicarles un contrato.

Estructura de Desglose del Trabajo (EDT): Una descomposicion jerarquica del

alcance total del trabajo a ser realizado por el equipo del proyecto para cumplir

con los objetivos del proyecto y crear los entregables requeridos.

Fase del Proyecto: Un conjunto de actividades del proyecto relacionadas

l6gicamente que culmina con la finalizacion de uno o mas entregables.
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Hito: Un punto o evento significativo dentro de un proyecto, programa o portafolio.

Linea Base: La version aprobada de un producto de trabajo que solo puede
cambiarse mediante procedimientos formales de control de cambios y que se usa

como base de comparacion.

Patrocinador: Una persona 0 grupo que provee recursos y apoyo para el

proyecto, programa o portafolio y que es responsable de facilitar su éxito.

Plan para la Direccién del Proyecto: El documento que describe el modo en

gue el proyecto sera ejecutado, monitoreado y controlado.

Presupuesto: La estimacion aprobada para el proyecto o cualquier componente

de la estructura de desglose del trabajo o actividad del cronograma.

Producto: Objeto producido, cuantificable y que puede ser un elemento

terminado o un componente.

Recopilar Requisitos: El proceso de determinar, documentar y gestionar las

necesidades y los requisitos de los interesados para cumplir con los objetivos del

proyecto.

Recurso: Recursos humanos especializados (disciplinas especificas, ya sea en
forma individual o en equipos 0 grupos), equipos, servicios, suministros, materias

primas, materiales, presupuestos o fondos.

Requisito: Una condicién o capacidad que debe estar presente en un producto,
servicio o resultado para satisfacer un contrato u otra especificacion formalmente

impuesta. También conocido como Requerimiento.

Solicitud de Cambio Aprobada: Una solicitud de cambio que se ha procesado

a traves del proceso de control de cambio integrado y que ha sido aprobada.

Subproyecto: Una porcibn mas pequeiia del proyecto creada cuando un

proyecto es subdividido en componentes o partes mas faciles de gestionar.*

14 Glosario. Definiciones. Project Management Institute (2013). “Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos
(Guia del PMBOK)". Pag. 526 - 568
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Conceptos del Glosario de términos de uso frecuente en proyectos de

infraestructura vial — Ministerio de Transportes y Comunicaciones (2013):

Concedente: Es el Estado de la Republica del Peru, actuando a través de la

autoridad o entidad competente.

Concesion: Relacion juridica de derecho publico, que se establece entre el
concedente y el concesionario, mediante el cual se otorga al concesionario el
derecho de operar, explotar, mantener, rehabilitar, mejorar y/o construir una

infraestructura vial publica, durante el plazo y términos establecidos en el contrato.

Concesionario: Persona juridica constituida por el adjudicatario, que suscribe el

Contrato de Concesion con el concedente.®

Conceptos del Reglamento Nacional de Edificaciones Norma CEO010

“Pavimentos Urbanos” (2010):

Pavimento: Estructura compuesta por capas que apoya en toda su superficie
sobre el terreno preparado para soportarla durante un lapso denominado Periodo
de Disefio y dentro de un rango de Serviciabilidad. Esta definicion incluye pistas,

estacionamientos, aceras o veredas, pasajes peatonales y ciclovias.

Pavimentos  Flexibles  (Pavimentos  Asfalticos):  Clasificacion  por

comportamiento de los pavimentos con superficie asfaltica en cualquiera de sus
formas o modalidades (concreto asfaltica mezcla en caliente, concreto asfaltica
mezcla en frio, mortero asfaltico, tratamiento asfaltico, micropavimento, etc.),
compuesto por una o mas capas de mezclas asfalticas que pueden o no apoyarse
sobre una base y una sub base granulares. El pavimento asfaltico de espesor total
(full-depth), es el nombre patentado por el Instituto del Asfalto, para referirse a los

pavimentos de concreto asfaltico construidos directamente sobre la sub-rasante.

15 Ministerio de Transportes y Comunicaciones (2013). Glosario de términos de uso frecuente en proyectos de infraestructura
vial. Recuperado de http://www.proviasnac.gob.pe/Archivos/file/glosario_final_con_RM.pdf
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Pavimentos Rigidos (de Concreto Hidraulico)

Clasificacion por comportamiento de los pavimentos de concreto de cemento
hidraulico en cualquiera de sus formas o modalidades (losas de concreto simple
con juntas, losas de concreto reforzado con juntas, suelo-cemento, concreto

compactado con rodillo, etc.).16

2.4 HIPOTESIS

2.4.1 HIPOTESIS GENERAL
La aplicacion de la Guia del PMBOK influira positivamente Gestion del

Mantenimiento de Vias Urbanas Concesionadas de Lima Metropolitana.

2.4.2 HIPOTESIS ESPECIFICAS

a. El Alcance de la Gestién del Mantenimiento de Vias Urbanas se describira
en base a la firma de un Contrato de Concesion o Convenio entre una

Empresa Privada y la Municipalidad Metropolitana de Lima.

b. El Costo de la Gestion del Mantenimiento de Vias Urbanas estara
expresado en base al promedio de costos de las gestiones pasadas, el
mismo que servira como referencia para determinar la variabilidad

admisible en el costo del proyecto.

c. El Tiempo de la Gestion del Mantenimiento de Vias Urbanas estara
especificado en base al promedio de tiempos de las gestiones pasadas, el
mismo que servira como referencia para determinar la variabilidad

admisible en el tiempo del proyecto.

16 Anexo A. Glosario de Términos. Reglamento Nacional de Edificaciones Norma CE010 “Pavimentos Urbanos”. Pag. 43 - 44.
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2.5 VARIABLES

Variable Independiente (X): Aplicacion de la Guia del PMBOK

Variable Dependiente (Y): Gestion del Mantenimiento de Vias Urbanas

Concesionadas.

251 DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS VARIABLES

Variable Independiente (X): Aplicacion de la Guia del PMBOK: La Guia
del PMBOK es una guia de estandares internacionales desarrollada por el
Project Management Institute (PMI), que establece un criterio de buenas
practicas relacionadas con la Gestidn de Proyectos. El propésito de esta guia
es la aplicacion de conocimientos, procesos, habilidades, herramientas y

técnicas que permitan aumentar las posibilidades de éxito de un proyecto.

Variable Dependiente (Y): Gestion del Mantenimiento de Vias Urbanas
Concesionadas: Conjunto de actividades para ejecutar proyectos de
mantenimiento, destinados a preservar en forma continua y sostenida el
buen estado de la infraestructura vial en el &mbito urbano concesionado, de

modo que se garantice un servicio 6ptimo al usuario.

252 DEFINICION OPERACIONAL DE LAS VARIABLES.

Variable Independiente (X): Aplicacion de la Guia del PMBOK:
Operacionalmente se define como la utilizacion de técnicas y herramientas
gue desarrollan las empresas en un proyecto con el objetivo de optimizar sus
resultados, el cual se medira a través de los tres factores de control, los
cuales son: el alcance que representa lo que esté previsto que se entregue
al final del proyecto; el tiempo que representa el plazo en el que esta previsto
llevar a cabo las actividades del proyecto y el costo que representa la
cantidad de dinero que va a ser requerida para ejecutar las actividades del

proyecto.
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2.5.3

Variable Dependiente (Y): Gestion del Mantenimiento de Vias Urbanas

Concesionadas: Se refiere a cuando una empresa asume y lleva a cabo

las responsabilidades sobre un conjunto de actividades de mantenimiento

de vias, el cual estara medido en base a los resultados obtenidos después

de aplicar una metodologia especifica durante sus periodos o etapas

estudiadas, las cuales son: Evaluacion de la Conservacion del Pavimento y

Mantenimiento Estructural del Pavimento

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES.

Tabla 5. Operacionalizacién de las Variables

Tipo de

variable

Nombre de la
variable

Dimensiones

Factores de

Indicadores

Concesionadas

. X: Aplicacion | Control que . Alcance
Variable . .
Independiente de la Guia del pletermman su . Costo
PMBOK influencia en . Tiempo
un proyecto
Evaluacion de
Y: Gestion del | Etapas en la la
Variable Mantenimiento | Gestion del Conservacion
Dependiente de Vias Mantenimiento del Pavimento
Urbanas de Vias Mantenimiento

Estructural del
Pavimento
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CAPITULO llI
METODOLOGIA

3.1 METODO DE INVESTIGACION

En el presente trabajo de investigacion se utiliz6 como método general el Método
Cientifico, y como método especifico el Método analitico - sintético, ya que nos
permitird observar las causas y los efectos que se dan al no utilizar una
metodologia de gestion apropiada para el proyecto estudiado, asi como se
relacionara la reaccién ante los problemas mediante el uso de la Guia del
PMBOK.

3.2 TIPO DE INVESTIGACION

Es una investigacion Aplicada, porque se utilizan las técnicas y herramientas
establecidas en la Guia del PMBOK con el fin de mejorar los resultados en la

Gestion del Mantenimiento de Vias urbanas concesionadas,

3.3 NIVEL DE INVESTIGACION

La investigacion tiene un nivel Descriptivo - explicativo, puesto que describe la
realidad de las situaciones dentro del proyecto en analisis, asimismo es
explicativa porque busca explicar las causas que originaron la situacién analizada,

es decir, se establece una relacién causal entre las variables.

3.4 DISENO DE INVESTIGACION

La investigacion tiene un Disefio No Experimental, ya que, se observan los
fendmenos tal como se muestran en la realidad para luego analizarlos, asimismo,
no se manipulan las variables y no se realizan pruebas experimentales en un

laboratorio.
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3.5 POBLACION Y MUESTRA

3.5.1 POBLACION

En la presente investigacion, la poblacion esta dada por 4 vias urbanas de
Lima Metropolitana que estan a cargo de empresas privadas por la firma de
un contrato de concesion o convenio. No se ha tomado las vias que forman
parte de las concesiones que se encuentran en etapa de construccion,

puesto que no fueron mantenidas dentro del periodo de estudio.

Tabla 6. Vias Urbanas Concesionadas durante el Periodo 2013 — 2017

CONCESION /
CONVENIO

VIAS URBANAS EMPRESA PRIVADA

1 Puente Habich hasta el Rutas de Lima (antes
Intercambio de Ancoén o Proyecto Vias
~ n Consorcio Lineas .
Trébol de Javier Prado . . Nuevas de Lima
2 Viales de Lima)
hasta el Puente Pucusana
Trébol de la Av.'Javier Provecto Linea
3 | Prado hasta el Ovalo de la LAMSAC y .
) Amarilla
Av. Habich.
Avenidas Lima, Maria L, . Contrato de
. . Unién Andina de :
4 | Reiche y Prolongacion Av. Servidumbre de
. . Cementos S.A.A
Maria Reiche Paso

Estas vias se entraban construidas y mantenidas en el periodo de estudio.

3.5.2 MUESTRA

Para obtener la muestra se utilizd la técnica del Muestreo No
Probabilistico o Intencional o Dirigido, debido a la facilidad de acceso en
la informacion requerida, siendo éste el caso, la muestra estara conformada
por 1 via urbana integrada por las Avenidas Lima, Maria Reiche y

Prolongacion Av. Maria Reiche.

Esta muestra es representativa, dado que posee todas las caracteristicas
mas importantes de la poblacion (vias urbanas concesionadas vy
supervisadas por parte del Fondo Metropolitano de Inversiones -
INVERMET).
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3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.6.1

3.6.2

TECNICAS

En primer lugar, se tuvo en cuenta el andlisis documental, donde se
consideraron las fuentes bibliograficas de resumen y de parrafo que nos
sirvieron para estructurar el marco tedrico referencial y conceptual, asi
como documentos oficiales (fisicos y digitales proporcionados por la
empresa privada) que sirvieron para el desarrollo de la investigacion.

Finalmente, se realiz6 la entrevista al profesional encargado de la gestién
del mantenimiento de la via urbana durante el periodo de evaluacion y la
observacion de las actividades durante uno de los periodos, los cuales se
elaboraron teniendo en cuenta los criterios de confiabilidad y validez del

mismo.

INSTRUMENTOS

Para el analisis documental se utilizaron fichas de registro de informacién
tanto para organizar la informacion obtenida de las fuentes bibliogréficas
como para los documentos oficiales (convenio, cartas, cotizaciones,
contratos con proveedores, valorizaciones y correos electronicos).

Asi como guias de entrevista para registrar la informacion verbal
proporcionada por el profesional responsable de la gestiéon del
mantenimiento de la via urbana.

Finalmente, notas de campo para la descripcion de actividades durante la

gestion anual observada.
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3.7 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Se aplicaran las siguientes técnicas de procesamiento de datos:

Ordenamiento y Clasificacidn. — se aplicara para tratar la informacion cualitativa

y cuantitativa sobre el proyecto tomado como muestra.

Registro Manual. — se aplicara para digitar la informacion de las diferentes

fuentes sobre el proyecto tomado como muestra.

Proceso Computarizado en Excel. — para determinar diversos calculos

matematicos y estadisticos de utilidad sobre el proyecto tomado como muestra.

3.8 TECNICAS Y ANALISIS DE DATOS

Se aplicaran las siguientes técnicas y analisis de datos:

Andlisis Documental. — esta técnica permitira conocer, comprender, analizar e
interpretar cada una de las normas, libros, textos, revistas articulos de internet y

otras fuentes documentales el proyecto tomado como muestra.

Indagacion. — esta técnica facilitara disponer de datos cualitativos y cuantitativos
de cierto nivel de razonabilidad sobre el proyecto tomado como muestra.

Tanto la técnica de Analisis Documental e Indagacién me ayudaran a poder
realizar una buena descripcion del proyecto tomado de la muestra dentro de la

investigacion.
Tabulacién de cuadros con cantidades y porcentajes. — la informacion

cuantitativa sobre el proyecto tomado como muestra sera expresada en cuadros

realizados en Excel.
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Comprension de Graficos. — se utilizaran los graficos realizados en softwares
AutoCAD, WBS Schedule Pro y Ms Project 2013 para presentar informacién sobre
el proyecto tomado como muestra.

Otras. — el uso de instrumentos, técnicas, métodos y otros elementos no es
limitativa, es meramente referencial; por tanto, en la medida que fuera necesario
se utilizara otros tipos para tener la informacion integral el proyecto tomado como

muestra.

3.9 ASPECTOS ETICOS

El objetivo y la finalidad de esta investigacion fue llegar a describir como se viene
realizando la Gestién de Proyectos en el Mantenimiento de las Avenidas Lima,
Maria Reiche y Prolongacion Av. Maria Reiche, vias urbanas a cargo de la
Empresa Privada “Unién Andina de Cementos S.A.A. (UNACEM S.A.A.), con el
fin de observar oportunidades de mejora en su desarrollo aplicando los
conocimientos acerca de la Guia del PMBOK.

Toda la informacién fue tomada con autorizacion del Gerente del Proyecto
mencionado y servira de referencia para el mantenimiento de otras vias urbanas

concesionadas.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. DESCRIPCION DEL PROYECTO

Durante los afios 2013 al 2017 la Empresa Privada Unién Andina de Cementos
S.A.A. (UNACEM S.A.A.) ha venido realizando el proyecto: “GESTION ANUAL
DEL MANTENIMIENTO DE LAS AVENIDAS LIMA, MARIA REICHE Y
PROLONGACION AV. MARIA REICHE”, teniendo como finalidad cumplir con el
numeral 4.1.2 - Anexo 8 del Contrato de “Constitucion de una Servidumbre de
Paso y Ocupacion” firmado con la Municipalidad Metropolitana de Lima en el afio
2004.

Dicho proyecto tiene un periodo indeterminado, comprendiendo en todos los afos

con las siguientes etapas:

- Evaluacién del Estado de Conservacion de los Pavimentos
- Mantenimiento Estructural de los Pavimentos

El proyecto abarca los siguientes sectores:

Sector 1. Este sector se inicia en el campamento de Union Andina de Cementos
S.A.A. ubicado en Atocongo, hasta el comienzo del Ovalo Maria Reiche,
abarcando una longitud de 4900 metros. En su trayecto, la via cuenta con doble
calzada por sentido de circulacion y un ancho de 7.20 m por carril. Asi mismo, la
estructura del pavimento se encuentra compuesta por una sub-base de material

granular de 25 cm de espesor y una carpeta de concreto de 22 cm de espesor.

Sector 2: Este sector se inicia en el Ovalo Maria Reiche, hasta el cruce con el
inicio de la Prolongacion Av. Maria Reiche abarcando una longitud de 1640 m. En
su trayecto, la via cuenta con doble calzada por sentido de circulacién y un ancho
de 7.20 m por carril. Asi mismo, la estructura del pavimento se encuentra
compuesta por una sub-base granular de 20 cm de espesor, una base de 20 cm

y una carpeta de concreto asfaltico de 3” de espesor.
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Sector 3: Este sector comprende desde inicio de la Prolongacion Av. Maria
Reiche. hasta su interseccion con la Antigua Panamericana Sur, abarcando una
longitud de 1000 m. En su trayecto, la via cuenta con una calzada de doble sentido
de circulacion y teniendo un ancho de 7.20 m. Asi mismo, la estructura del
pavimento se encuentra compuesta por una sub-base granular de 20 cm de

espesor, una base de 20 cm y carpeta de concreto asfaltico de 3” de espesor.

UBICACION DEL PROYECTO

El proyecto de investigacion comprende el estudio de la via urbana conformada
por las Av. Lima, Maria Reiche y Prolongacion Av. Maria Reiche, las cuales se
encuentran ubicadas en los Distritos de Villa Maria del Triunfo, Villa El Salvador y

Lurin, Provincia y Departamento de Lima.
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4.2.

UNACEM S.A.A., durante estos afos, ha terciarizado el proyecto subcontratando
a diversas empresas para su desarrollo, siendo la Gerencia de Ejecucion de
Proyectos (GEP) quien supervisa estos servicios. Asi mismo, la GEP coordina las
areas responsables de Municipalidad para el cumplimiento del contrato (Gerencia
de Desarrollo Urbano — GDU, Gerencia de Transporte Urbano — GTU y el Fondo

Metropolitano de Inversiones — INVERMET).

ALCANCE DEL PROYECTO

El alcance del proyecto esta definido en relacién al cumplimiento del numeral 4.1.2
- Anexo 8 del Contrato de “Constitucion de una Servidumbre de Paso y
Ocupacién”, debiendo realizar cada afio el proyecto “GESTION DEL
MANTENIMIENTO” hasta un tiempo indeterminado; el mismo que contempla los

siguientes entregables:
Evaluacion Anual

El producto final de esta etapa es el Informe de Evaluacion del Estado de
Conservacion de los Pavimentos, donde se identificardn las fallas ocasionadas
durante el afio del uso; el mismo que sera elaborado por una empresa consultora
seleccionada y contratada por UNACEM. Este documento se presentard a la

Municipalidad de Lima Metropolitana para su aprobacion respectiva.
Mantenimiento Anual

Después de haber sido aprobado el informe de Evaluacion Anual, se deberan
realizar diversas actividades para poder iniciar con la ejecucion de los trabajos de

mantenimiento con la finalidad de obtener el Certificado de Conformidad de Obra.

Teniendo en consideracion lo redactado y en base a la experiencia obtenida en
durante la gestion 2016 — 2017, se realizé la Estructura de Desglose del Trabajo
(EDT), con la finalidad de realizar un analisis detallado de las gestiones pasadas

del proyecto.
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Cabe resaltar que la grafica anterior, ordena por niveles las actividades en el

proyecto, los cuales son llamados entregables y definiremos a continuacion:

Nivel

Tabla 7. Diccionario de la Estructura de Desglose de Trabajo (EDT)

Codigo WBS
Entregable

Nombre del
Entregable

GESTION DEL

Descripcion del Trabajo

de Referencia

01 |1 MANTENIMIENTO Proyecto General
Consiste en la evaluacién de la situacion
02 |1.01 Evaluacion Anual |actual de los pavimentos rigido y/o
flexible existentes en el proyecto.
Elaboracién del Descripcién de la situacion actual de los
03 101.01.01 Informe Anual pavimentos.
04 lo1.01.01.01 Contrato Qe Proceso de _S,elecmon o_le Consultor para
Consultoria la Auscultacion de Pavimentos.
Bases v TErminos Preparacion de Bases y Términos de
05 |01.01.01.01.01 y Referencia para el Servicio de

Consultoria.

05

01.01.01.01.02

Lista de
Consultores

Elaboracién de Lista de Consultores
especializados en el servicio.

Envio de Bases y Términos de

Otorgamiento de

05 |01.01.01.01.03|Cotizaciones Referencia a los consultores, vy
recepcion de cotizaciones.
Comprende la revisibon de las

actividades

05 |01.01.01.01.04 cotizaciones hasta la comunicacion del
Buena Pro N
ganador de la licitacion.
04 |01.01.01.02 Trabajo .o!e Comprende todas Ias_ gctlwdadgs parael
Evaluacion desarrollo la evaluacién de pavimentos.
Inscripcion  de proveedor, Entrega
Gestiones para documentos de seguridad (Examenes
05 |01.01.01.02.01 |inicio de Médicos, Andlisis de Trabajo Seguro-

ATS y Plan de Seguridad) solicitados
por la empresa privada al consultor.

05

01.01.01.02.02

Evaluacion de
Pavimentos

Evaluacion Superficial, Funcional vy
Estructural de los pavimentos rigidos y/o
asfélticos realizada por el consultor, las
observaciones por parte de la empresa
privada y el levantamiento de las
mismas.
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Entrega de
Informe Anual a la

Comprende desde la revision del
Informe anual hasta la obtencién de la

03 |01.01.02 Municipalidad : .
: conformidad para poder realizar los
Metropolitana de : e
: trabajos de mantenimiento.
Lima
04 |01.01.02.01 Revision Entrega del informe anual y su revision.
04 |01.01.02.02 Observaciones Recepmo_n de las o_bservamones y
levantamiento de las mismas.
04 101.01.02.03 Conformidad Subsana_l,mon d(—_:‘ observaciones hasta la
aprobacion del informe anual.
Mantenimiento Consiste en los pasos necesarios para
02 |1.02 realizar el proyecto después de haber

Anual

sido aprobado el informe.

o [ [ e

Autorizacion de
Obras en Areas de

04 |01.02.01.01 Uso Pu_bllco - Dpcumgnto necesario para el inicio de la
Gerencia de ejecucion del proyecto
Desarrollo Urbano
(GDU)
Elaboracion y entrega de Planos,
05 101.02.01.01.01 E>§pe_ci|ente Metra}dos y Memoria desprlptlva de los
Técnico trabajos de  mantenimiento  por
realizarse.

05

01.02.01.01.02

Observaciones

Comprende la revision del Expediente
Técnico, la emision de Observaciones
por parte del Cliente y el levantamiento
de las mismas por parte de la Empresa
Privada

05

01.02.01.01.03

Resolucion

Comprende la revision del Expediente
Técnico corregido y emision de la
Resolucion que permite la Autorizacion
de Obras en Areas de Uso Publico -
Gerencia de Desarrollo Urbano (GDU)

Autorizacion de
Interferencia de
Vias por Ejecucion

Documento necesario para el inicio de la
ejecucion del proyecto posterior a la

04 |01.02.01.02 de Obras en la Via | Autorizacion de Obras en Areas de Uso
Publica - Gerencia |Publico por parte de la Gerencia de
de Transporte Desarrollo Urbano (GDU)

Urbano (GTU)
Elaboracion y entrega de Planos
Expediente (incluye seﬁalizacié_n de seg_ur_idad vial),
05 |01.02.01.02.01 Técnico Metrados y Memoria descriptiva de los

trabajos de  mantenimiento

realizarse

por
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05

01.02.01.02.02

Observaciones

Comprende la revision del Expediente
Técnico, la emision de Observaciones
por parte del Cliente y el levantamiento
de las mismas por parte de la Empresa
Privada

05

01.02.01.02.03

Resolucion

Comprende la revision del Expediente
Técnico corregido y emision de la
Resolucion que permite la Autorizacion
de Interferencia de Vias por Ejecucion
de Obras en la Via Publica - Gerencia de
Transporte Urbano (GTU)

: ., Actividades realizadas durante el
e S [EElEE EE Ol mantenimiento de la via urbana.
Proceso de Seleccion de los
04 |01.02.02.01 |Contratos de Obra |SUPcONtratistas  que realizaran el
mantenimiento de los pavimentos
rigidos y asfalticos.
Bases y Términos Preparac?én de Bases y_Térrr_li,nos de
05 [01.02.02.01.01 Referencia para la ejecucion del

de Referencia

mantenimiento.

05

01.02.02.01.02

Lista de
Contratistas

Elaboracién de Lista de Contratistas
especializados en el servicio.

05

01.02.02.01.03

Cotizaciones

Envio de Bases y Términos de
Referencia a las subcontratistas, y
recepcion de cotizaciones.

05

01.02.02.01.04

Otorgamiento de

Comprende la revisibn de las
cotizaciones hasta la comunicacion del

Buena Pro e
ganador de la licitacién.
04 |01.02.02.02 Mar!tenlmlengo_del Actlyldades para el Mantenimiento de
Pavimento Rigido |pavimentos de concreto.
Inscripcibn de proveedor, Entrega
Gestiones para documentos de seguridad (Examenes
05 |01.02.02.02.01 |inicio de Médicos, Andlisis de Trabajo Seguro-

actividades

ATS y Plan de Seguridad) solicitados
por la empresa privada al subcontratista.

05

01.02.02.02.02

Trabajos de
mantenimiento

Trabajos de Mantenimiento Periédico al
pavimento rigido comprendidos
normalmente entre actividades de Losa
de concreto F'C=350KG/CM2 in situ
para losa de piso (Inc. Sum.coloc. y
acabado), Reparacion Superficial con
Mortero Thin Top, Reparacion de
pavimento con SikaRep, Sellado de
Fisuras y Juntas y Resellado de fisuras.

05

01.02.02.02.03

Observaciones a
los trabajos

Revision de los trabajos de
mantenimiento realizados al pavimento
rigido y levantamiento de
observaciones.
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Comprende la ejecucion del

05 101.02.02.02.04 Trabajos . rpa}ntenlmlgnto ple areas de pavimento
complementarios |rigido no incluidas en el expediente
técnico.

Mantenimiento del

04 101.02.02.03 Pavimento Actividades para el Mantenimiento de

pavimentos asfalticos.

Flexible
Inscripcion de proveedor, Entrega
Gestiones para documentos de seguridad (Examenes
05 |01.02.02.03.01 |inicio de Médicos, Andlisis de Trabajo Seguro-
actividades ATS y Plan de Seguridad) solicitados
por la empresa privada al subcontratista.
Trabajos de Mantenimiento Periédico al
pavimento flexible comprendidos
05 101.02.02.03.02 Trabajo_s o_le normalmente entret, actividades de
mantenimiento Fresado y Colocacion de la Carpeta

Asfaltica, Sello con Emulsion Asfaltica y
tratamiento de fisuras.

Revision de los trabajos de
Observaciones a | mantenimiento realizados al pavimento

05 |01.02.02.03.03

los trabajos asfaltico y levantamiento de
observaciones.
Comprende la ejecucién del
05 |01.02.02.03.04 Trabajos _ mantenimiento d_e areas de pavimento
complementarios |flexible no incluidas en el expediente
técnico.

o oo S s o

Elaboracién y entrega de Planos de

04 |01.02.03.01 Expedlente As Obra, Metrado_s y Memoria des_crl_ptlva
Built de los trabajos de mantenimiento

realizados.
Documento que certifica el cierre del

04 |01.02.03.02 Resolucion

proyecto.

Elaborada a partir de la experiencia obtenida por el tesista en la Unién Andina de Cementos S.A.A. (UNACEM S.AA).

Posteriormente, se revisaron recibos de pago en fisico, resoluciones, cartas,
valorizaciones de obra y contratos establecidos entre UNACEM S.AA., sus
proveedores y las areas responsables de la Municipalidad, utilizando la base de

datos de la empresa. Obteniendo la siguiente informacion:
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Tabla 8. Cuadro de datos obtenidos.

Cédigo WBS Nombre del 2013-2014 2014 — 2015 2016-2017
Entregable Entregable Inicio Fin Monto Inicio Fin Monto Inicio Fin Monto
GESTION DEL
1 MANTENIMIENTO | 08:08:13 | 03.09.14 | /. 417,493.60 [20.11.14(23.12.15|S/. 274,534.78 | 02.06.16 |25.04.17 | SI. 416,932.51
1.01 Evaluacion Anual
01.01.01 Elaboracion del Informe Anual
01.01.01.01 Contrato de Consultoria
01.01.01.01.01 | BaSes Y Terminos | oo e 13 | 19.08.13 20.11.14|01.12.14 02.06.16 | 10.06.16
de Referencia
01.01.01.01.02 | Lista de 08.08.13 | 19.08.14 20.11.14(01.12.14 02.06.16 | 10.06.16
Consultores
01.01.01.01.03 | Cotizaciones 20.08.13 | 09.09.13 02.12.14(22.12.14 13.06.16 | 24.06.16
01.01.01.01.04 | Otorgamientode | 14 59 13 | 55 09.13 23.12.14|15.01.15 27.06.16 | 05.07.16
Buena Pro
01.01.01.02 Trabajo de Evaluacion
Gestiones para
01.01.01.02.01 |inicio de 27.09.13 | 08.11.13 16.01.15|26.01.15 06.07.16 | 14.07.16
actividades
01.01.01.02.02 | Evaluacion de 11.11.13 | 02.01.14 | S/.58170.62 |27.01.15|09.03.15| S/.53.286.84 | 15.07.16 | 29.08.16 | S/.34,574.17

Pavimentos
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01.01.02 Entrega de Informe Anual a la Municipalidad Metropolitana de Lima
01.01.02.01 Revision 03.01.14 | 23.01.14 10.03.15(30.03.15 31.08.16 | 14.10.16
01.01.02.02 Observaciones 24.01.14 | 06.03.14 31.03.15|14.05.15 17.10.16 | 29.11.16
01.01.02.03 Conformidad 07.03.14 | 14.03.14 15.05.15(20.05.15 30.11.16 | 02.12.16
1.02 Mantenimiento Anual
01.02.01 Tramites y Licencias
01.02.01.01 Autorizacién de Obras en Areas de Uso Publico - Gerencia de Desarrollo Urbano (GDU)
01.02.01.01.01 Eggﬁggme 17.03.14 | 04.04.14 S/.253.40 21.05.15|01.06.15 S/.253.40 07.10.16 | 27.10.16 S/.253.40
01.02.01.01.02 | Observaciones 07.04.14 | 03.06.14 02.06.15|02.06.15 28.10.16 | 28.10.16
01.02.01.01.03 | Resolucion 04.06.14 | 11.06.14 02.06.15|04.06.15 28.10.16 | 07.11.16
01.02.01.02 Autorizacion de Interferencia de Vias por Ejecucion de Obras en la Via Publica - Gerencia de Transporte Urbano (GTU)
01.02.01.02.01 Eggﬁﬂ'gnte 17.03.14 | 07.04.14 | S/.2,600.61 [21.05.15(10.06.15| S/.2,600.61 | 07.10.16 | 09.11.16 | S/.2,600.61
01.02.01.02.02 | Observaciones 08.04.14 | 22.05.14 S/.7,812.49 |11.06.15|22.07.15| S/.1,594.20 10.11.16 | 11.11.16 S/. 7,391.30
01.02.01.02.03 | Resolucion 23.05.14 | 26.06.14 23.07.15|05.08.15 14.11.16 | 06.12.16
01.02.02 Ejecucion de Obra
01.02.02.01 Contratos de Obra
01.02.02.01,01 | BaSesy Terminos | g 0114 | 21.04.14 11.06.15[19.06.15 20.10.16 | 28.10.16
de Referencia
01.02.02.01.02 Lista dg 08.04.14 | 21.04.14 11.06.15(19.06.15 20.10.16 | 28.10.16
Contratistas
01.02.02.01.03 | Cotizaciones 22.04.14 | 29.05.14 22.06.15|13.07.15 02.11.16 | 01.12.16
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Otorgamiento de

01.02.02.01.04 30.05.14 | 18.06.14 14.07.15|31.07.15 02.12.16 | 12.12.16
Buena Pro
01.02.02.02 Mantenimiento del Pavimento Rigido
Gestiones para
01.02.02.02.01 |inicio de 19.06.14 | 27.06.14 03.08.15|11.08.15 13.12.16 | 21.12.16
actividades
Trabajos de
01.02.02.02.02 S0 30.06.14 | 17.07.14 | S/.27,957.53 |12.08.15|08.09.15| S/.64,006.10 | 22.12.16 | 25.01.17 | S/. 70,661.60
mantenimiento
01.02.02.02,03 | OPsevaciones a | g 4714 | 05 08.14 09.09.15|09.11.15 26.01.17 | 14.02.17
los trabajos
01.02.02.02.04 | rabajos . 06.08.14 | 27.08.14 | S/. 179,936.16 |10.11.15|30.11.15| S/. 32,917.20 | 15.02.17 | 20.02.17 | S/. 14,100.68
complementarios
01.02.02.03 Mantenimiento del Pavimento Flexible
Gestiones para
01.02.02.03.01 | inicio de 19.06.14 | 30.06.14 03.08.15|11.08.15 05.12.16 | 03.02.17
actividades
Trabajos de
01.02.02.03.02 S O 18.07.14 | 18.08.14 |S/. 140,762.79 |12.08.15(23.10.15| S/. 34,350.69 | 06.02.17 | 09.02.17 | S/. 207,991.11
mantenimiento
01.02.02.03.03 | OPservacionesa | 1g ne 14 | 1908.14 26.10.15|24.11.15 10.02.17 | 14.02.17
los trabajos
Trabajos
01.02.02.03.04 . 19.08.14 | 19.08.14 25.11.15(23.12.15| S/. 85,525.74 | 15.02.17 | 25.04.17 | SI. 79,359.64
complementarios
01.02.03 Conformidad de Obra
01.02.03.01 Eﬁﬁfd'emep‘s 21.08.14 | 26.08.14 26.10.15(18.11.15 15.02.17 | 20.02.17
01.02.03.02 | Resolucién 27.08.14 | 03.09.14 19.11.15|23.11.15 21.02.17 | 01.03.17
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4.3. COSTOS DEL PROYECTO

En relacion a la tabla mostrada con anterioridad, se realizé un resumen de los gastos mas relevantes durante cada gestion:

Tabla 9. Resumen de los costos

Codigo WBS

Entregable

Nombre del Entregable

2013 - 2014

2014 - 2015

2016 - 2017

1| GESTION DEL MANTENIMIENTO

1.01

Evaluacién Anual

58,170.62

53,286.84

34,574.17

01.01.01.02 Trabajo de Evaluacion 58,170.62 53,286.84 34,574.17
1.02 Mantenimiento Anual 359,322.98 221,247.94 382,358.34
01.02.01 Tramites y Licencias 10,666.50 4,448.21 10,245.31
01.02.02 Ejecucién de Obra 348,656.48 216,799.73 372,113.03
01.02.02.02 Mantenimiento del Pavimento Rigido 207,893.70 96,923.30 84,762.28
01.02.02.02.02 |Trabajos de Mantenimiento 27,957.53 64,006.10 70,661.60
01.02.02.02.04 | Trabajos Complementarios 179,936.16 32,917.20 14,100.68
01020203 | Mantenimiento del Pavimento 140,762.79|  119,876.43|  287,350.75
01.02.02.03.02 |Trabajos de Mantenimiento 140,762.79 34,350.69 207,991.11
01.02.02.03.04 |Trabajos Complementarios 0.00 85,525.74 79,359.64

GASTO ANUAL S/. 417,493.60 274,534.78 416,932.51
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4.4, TIEMPOS DEL PROYECTO
Asi mismo, se tomaron las fechas para calcular la duracion de dias calendario en Excel:

Tabla 10. Resumen de los tiempos

2013-2014 2014 - 2015 2016-2017
Cédigo WBS Nombre del Duracion Duracion Duracion
Entregable Entregable Inicio Fin (dias Inicio Fin (dias Inicio Fin (dias

calendario) calendario) calendario)
1 GESTIONDEL | g/555013 | 3/09/2014 | 391  |20/11/2014 | 23/12/2015 398 2/06/2016 |25/04/2017| 327
MANTENIMIENTO
1.01 Evaluacion Anual | 8/08/2013 |14/03/2014| 218  |20/11/2014| 20/05/2015 181 2/06/2016 | 2/12/2016 183
01.01.01 Elaboracion del | g/10:5013 | 0/01/2014 | 147  |20/12/2014| 9/03/2015 109 | 2/06/2016 |20/08/2016| 88
Informe Anual
01.01.01.01 ggﬂgﬁ%ﬂz 8/08/2013 | 26/09/2013 49 20/11/2014 | 15/01/2015 56 2/06/2016 | 5/07/2016 33
01.01.01.01.01 |Basesy Terminos | o 005413 |19/08/2013 11 20/11/2014 | 1/12/2014 11 2/06/2016 |10/06/2016 8
de Referencia
01.01.01.01.02 (L:'g;igﬁores 8/08/2013 |19/08/2013 11 20/11/2014 | 1/12/2014 11 2/06/2016 |10/06/2016 8
01.01.01.01.03 | Cotizaciones 20/08/2013 | 9/09/2013 20 2/12/2014 | 22/12/2014 20 13/06/2016 | 24/06/2016 11
01.01.01.01.04 glzoerr?:rglrgnto de  |10/09/2013 | 26/09/2013 16 23/12/2014 | 15/01/2015 23 27/06/2016 | 5/07/2016 8
01.01.01.02 g/zll’jgf:l%i 27/09/2013| 2/01/2014 97 16/01/2015 | 9/03/2015 52 6/07/2016 |29/08/2016 54
Gestiones para
01.01.01.02.01 |inicio de 27/09/2013 | 08/11/2013 42 16/01/2015 | 26/01/2015 10 6/07/2016 | 14/07/2016 8

actividades
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01.01.01.02.02

Evaluacioén de
Pavimentos

11/11/2013

02/01/2014

52

27/01/2015

09/03/2015

41

15/07/2016

29/08/2016

45

Anual

Autorizacig’)n de
Obras en Areas
de Uso Publico -

01.01.02.01  |Revision 3/01/2014 |23/01/2014 20 10/03/2015 | 30/03/2015 20 31/08/2016 | 14/10/2016 44
01.01.02.02 |Observaciones |24/01/2014| 6/03/2014 41 31/03/2015 | 14/05/2015 44 17/10/2016 | 29/11/2016 43
01.01.02.03  |Conformidad 7/03/2014 | 14/03/2014 7 15/05/2015 | 20/05/2015 5 30/11/2016 | 2/12/2016 2
1.02 Mantenimiento |, -,535014| 3/09/2014 170 | 21/05/2015| 23/12/2015 216 7/10/2016 |25/04/2017| 200

Ejecucion de
Obras en la Via

01.02.01.01 Gerencia de 17/03/2014 |11/06/2014 86 21/05/2015| 4/06/2015 14 7/10/2016 | 7/11/2016 31
Desarrollo
Urbano (GDU)
Expediente
01.02.01.01.01 Técnico 17/03/2014 | 4/04/2014 18 21/05/2015| 1/06/2015 11 7/10/2016 |27/10/2016 20
01.02.01.01.02 |Observaciones 7/04/2014 | 3/06/2014 57 2/06/2015 | 2/06/2015 0 28/10/2016 | 28/10/2016 0
01.02.01.01.03 |Resolucion 4/06/2014 |11/06/2014 7 2/06/2015 | 4/06/2015 2 28/10/2016| 7/11/2016 10
Autorizacion de
Interferencia de
01.02.01.02 Vias por 17/03/2014 | 26/06/2014 101 21/05/2015| 5/08/2015 76 7/10/2016 |06/12/2016 60
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Publica -

Gerencia de
Transporte
Urbano (GTU)
Expediente
01.02.01.02.01 |10 > 17/03/2014 | 7/04/2014 21 21/05/2015 | 10/06/2015 20 7/10/2016 | 9/11/2016 33
01.02.01.02.02 | Observaciones 8/04/2014 | 22/05/2014 44 11/06/2015 | 22/07/2015 41 10/11/2016 | 11/11/2016 1
01.02.01.02.03 | Resolucion 23/05/2014 | 26/06/2014 34 23/07/2015| 5/08/2015 13 14/11/2016 | 06/12/2016 22
01.02.02 gsrc;c'on de 8/04/2014 | 3/09/2014 148 |11/06/2015| 23/12/2015 195 20/10/2016 | 25/04/2017| 187
01.02.02.01 8‘;:?“05 de 8/04/2014 |18/06/2014 71 11/06/2015 | 31/07/2015 50 20/10/2016 | 12/12/2016 53
01.02.02.01,01 | 38S€sy Terminos | ¢/n1n014 |21/04/2014 13 11/06/2015 | 19/06/2015 8 20/10/2016 | 28/10/2016 8
de Referencia
01.02.02.01.02 (L:'z:ﬁrg‘éstas 8/04/2014 |21/04/2014 13 11/06/2015 | 19/06/2015 8 20/10/2016 | 28/10/2016 8
01.02.02.01.03 | Cotizaciones 22/04/2014 | 29/05/2014 37 22/06/2015 | 13/07/2015 21 2/11/2016 | 1/12/2016 29
01.02.02.01.04 g&"err?sr;‘:gmo de | 30/05/2014 | 18/06/2014 19 14/07/2015 | 31/07/2015 17 2/12/2016 |12/12/2016 10
Mantenimiento
01.02.02.02  |del Pavimento  |19/06/2014 |27/08/2014 69 3/08/2015 | 30/11/2015 119 13/12/2016 | 20/02/2017 69
Rigido
Gestiones para
01.02.02.02.01 |inicio de 19/06/2014 | 27/06/2014 8 3/08/2015 | 11/08/2015 8 13/12/2016 | 21/12/2016 8

actividades
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Trabajos de

01.02.02.02.02 sd 30/06/2014 | 17/07/2014 17 12/08/2015 | 8/09/2015 27 22/12/2016 | 25/01/2017 34
mantenimiento
01.02.02.02.03 ggirea:‘ég;')znesa 18/07/2014 | 5/08/2014 18 9/09/2015 | 9/11/2015 61 26/01/2017 | 14/02/2017 19
01.02.02.02.04 | | rabajos . 6/08/2014 | 27/08/2014 21 10/11/2015 | 30/11/2015 20 15/02/2017 | 20/02/2017 5
complementarios
Mantenimiento
01.02.02.03 |del Pavimento  |19/06/2014 | 19/08/2014 61 3/08/2015 | 23/12/2015 142 5/12/2016 |25/04/2017| 141
Flexible
Gestiones para
01.02.02.03.01 |inicio de 19/06/2014 | 30/06/2014 11 3/08/2015 | 11/08/2015 8 5/12/2016 | 3/02/2017 60
actividades
Trabajos de
01.02.02.03.02 Sd 18/07/2014 | 18/08/2014 31 12/08/2015 | 23/10/2015 72 6/02/2017 | 9/02/2017 3
mantenimiento
01.02.02.03.03 ggig‘égj?(')znesa 19/08/2014 | 19/08/2014 0 26/10/2015 | 24/11/2015 29 10/02/2017 | 14/02/2017 4
01.02.02.03.04 | | rabajos . 19/08/2014 | 19/08/2014 0 25/11/2015 | 23/12/2015 28 15/02/2017 | 25/04/2017 69
Complementarlos
01.02.03 gg'r‘;mm'dad de |51/08/2014 | 3/09/2014 13 26/10/2015 | 23/11/2015 28 15/02/2017 | 1/03/2017 14
01.02.03.01 Eﬁﬁfd'e”te = 21/08/2014 | 26/08/2014 5 26/10/2015 | 18/11/2015 23 15/02/2017 | 20/02/2017 5
01.02.03.02 |Resolucion 27/08/2014 | 3/09/2014 7 19/11/2015 | 23/11/2015 4 21/02/2017 | 1/03/2017 8

Finalmente, se hizo la visualizacion grafica en el software MS Project 2013.
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- 0001 02,01 [ L s 0 disayke LA Jue 20014 | H
- 0101.00.02 Okseraciones 30 das 4138 dlasvie 24/01114  jue 80314 |
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Figura 9. Cronograma de la Gestion del Mantenimiento Periodo 2013 - 2014
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Figura 10. Cronograma de la Gestion del Mantenimiento Periodo 2014 — 2015
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Figura 11. Cronograma de la Gestion del Mantenimiento Periodo 2016 — 2017
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4.5. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

4.5.1 ANALISIS DE LOS COSTOS

Se ha observado que los gastos se vinieron dando en ambas etapas: evaluacion y

mantenimiento.

Considerando el primer gasto correspondiente a la Evaluacién de Pavimentos en la
Elaboracion del Informe Anual, el cual varié en la gestion 2016 — 2017 debido a que,
el consultor fue un nuevo proveedor y tuvo una propuesta técnica-econémica atractiva

para la empresa.

Posteriormente, se realizaron otros gastos en la etapa de mantenimiento, como en los

tramites y licencias, y la ejecucién del mantenimiento.

Tramites y Licencias

En el caso de la entrega de expedientes técnicos el monto fue el mismo y estuvo
conformado por los siguientes pagos:

Autorizacion de Obras en Areas de Uso Publico - Gerencia de Desarrollo Urbano
(GDU) = S/. 253.40

Pago por derecho de tramite = S/. 253.40

Autorizacion de Interferencia de Vias por Ejecucion de Obras en la Via Publica -
Gerencia de Transporte Urbano (GTU) = S/. 2,600.61

1. Pago por derecho de dos inspecciones oculares por obra = S/.164.61

2. Pago autorizacién/Interferencia de via = 81.20 * vias con la que cruza (30 segun
la municipalidad) = S/. 2,436.00

Sin embargo, en el caso de las observaciones para la GTU, hubo una variacion
durante la gestion 2014 — 2015 en comparacion a las demas (que tienen un costo
similar), debido a que en ésta no se contratdé a una persona natural para que realice
los planos de sefializacion de seguridad vial que forman parte del Expediente Técnico,

s6lo haciendo un pago por el seguimiento al tramite correspondiente.
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Ejecucion del Mantenimiento

Los gastos en éste entregable, se originan en base a los trabajos de mantenimiento y

trabajos complementarios realizados a los pavimentos rigido y flexible.

Los primeros, corresponden al presupuesto entregado en el Expediente Técnico a la
GDU y GTU, y aprobado por dichas areas, mientras que los otros, se ejecutaron
debido a observaciones del Fondo Metropolitano de Inversiones — INVERMET

(encargado por la municipalidad para supervisar este tipo de trabajo).

Como se puede apreciar en la Tabla N°09, durante las gestiones 2013 — 2014 y 2014
— 2015, los montos en trabajos complementarios superan a los montos de los trabajos
de mantenimiento, incidiendo en mas del 50% en el costo total de la ejecucion de la
obra. Sin embargo, en la gestion 2016 — 2017, la influencia solo fue de un 25%, lo cual
refleja un mejor manejo de costos dentro de esta gestidn, siendo de gran importancia

la comunicacion que se dio con INVERMET.

Tabla 11. Influencia de los trabajos adicionales en el costo total de la ejecucion del
mantenimiento.

2016 - 2017
Monto Incidencia

2013 - 2014
Monto (S/.) \ Incidencia

2014 - 2015
Monto Incidencia

DESCRIPCION

gsrc:c'on de 348.656.48| 100.00% |216,799.73| 100.00% |372,113.03| 100.00%
U:ﬁfgﬁfm ‘;'eemo 168.720.32 48.39%| 98,356.79| 45.37% |278,652.71| 74.88%
Pavimento Rigido | 27,957.53 8.02%| 64.006.10| 29.52% | 70.661.60| 18.99%
EE‘)’(‘{Q"ZMO 140.762.79 40.37%| 34,350.69| 15.84% |207,991.11| 55.89%
Ig?ﬁ’gfg; entarios | 179:936.16 51.61%|118,442.94| 54.63% | 93,460.32| 25.12%
Pavimento Rigido | 179,936.16 51.61% | 32,917.20| 15.18% | 14.100.68| 3.79%
Elae\)’('irgl‘;mo 0 0.00%| 85525.74| 39.45% | 79.359.64| 21.33%
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4.5.2 ANALISIS DE LOS TIEMPOS

De los graficos obtenidos del MS Project 2013, podemos observar que existen
actividades que se han realizado en conjunto (por ejemplo: mientras iniciaba mis
gestiones para inicio de actividades del pavimento rigido, a la par iniciaba las
gestiones para el inicio de actividades del pavimento flexible) y también que hubo
retrasos para el inicio de alguna. Para describir de mejor manera se hizo un andlisis

de acuerdo a las etapas de evaluacion y mantenimiento de la siguiente manera:

Evaluacion Anual

Elaboracion del Informe Anual: La mayor duracién de ésta actividad fue durante los
Trabajos de Evaluacion de la gestion 2013 — 2014, debido a que el consultor no
cumplia con los requisitos de UNACEM S.A.A., lo cual ocasiond la demora en las
Gestiones para el inicio de actividades. Asi mismo, en la Evaluacién de Pavimentos,
la Municipalidad solicité a la empresa realizar un conteo vehicular lo cual genero una

duracién extra con respecto a las otras gestiones.

Entrega del Informe Anual a la Municipalidad Metropolitana de Lima: En esta
actividad, la mayor demora se ocasion6 en la Revision por parte de la Municipalidad
durante la gestién 2016 — 2017.

Mantenimiento Anual

Tramites y Licencias: Este entregable contiene dos componentes: Autorizacion de
Obras en Areas de Uso Publico y Autorizacién de Interferencia de Vias por Ejecucion
de Obras en la Via Publica. Ambos se iniciaron en paralelo, sin embargo, cada uno de

ellos presenta sus distintas demoras puesto que, son distintas las areas encargadas.

- Autorizacion de Obras en Areas de Uso Publico - Gerencia de Desarrollo
Urbano (GDU): Durante la gestion del 2013 — 2014, ésta actividad tuvo una mayor
duracion en el entregable de observaciones debido a la demora administrativa por
parte de la GDU y un poco seguimiento del tramite por parte de UNACEM.

89



Autorizacion de Interferencia de Vias por Ejecucion de Obras en la Via Pablica
- Gerencia de Transporte Urbano (GTU): En la gestion 2016-2017, la entrega del
Expediente Técnico demordé mas que en otras gestiones, debido a que la persona
natural quien se encargd de los planos de sefalizacion de seguridad vial tuvo
demoras y observaciones por parte de UNACEM.

Sin embargo, no existieron observaciones con respecto al contenido por parte de
GTU, solo fue una observacion referido al pago por la licencia que para subsanarla
demoro 1 dia. Mientras que en las gestiones 2013-2014 y 2014-2015 si existieron

observaciones de tiempos similares.

Por otro lado, también existi6 una mayor diferencia de tiempos en la entrega de la
Resolucién para la gestion 2013-2014.

Ejecucion de Obra

Contratos de Obra: Existi6 mayor demora en la entrega de cotizaciones y

otorgamiento de la buena pro durante la gestion 2013-2014.

Mantenimiento Rigido: El problema se presenta durante la gestion 2014 — 2015
donde hubo una demora por parte de INVERMET para realizar sus observaciones,

siendo esta ultima de gran influencia en el periodo de duracion de este entregable.

Mantenimiento Flexible: En la gestion 2013 — 2014, la duracion de actividades
fue corta, debido a que no hubo observaciones que generaran correcciones a los

trabajos de mantenimiento ni tampoco trabajos complementarios.

En el 2014 — 2015, hay una demora en las observaciones de INVERMET, los
cuales generan trabajos complementarios, pero estos fueron realizados en un

tiempo prudente.

Por otro lado, en la gestion 2016 — 2017, se dieron demoras en las Gestiones para
el inicio de las actividades, debido a que la subcontratista encargada se
encontraba paralelamente realizando trabajos con otras entidades y dejaba de
lado el proyecto, asimismo tenia problemas para completar los documentos de
seguridad solicitados por UNACEM. En esta gestion también existieron trabajos

adicionales, siendo una importante demora dentro del proyecto.
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La duracién de estos entregables dio un total de:

Gestion 2013 -
meses

Gestion 2014 —
Gestion 2016 —

2014 = 391 dias calendario / 30 dias calendario por mes = 13

2015 =398 /30 = 13.2 meses
2017 =327 /30 =10.9 meses

De lo obtenido se resume en la siguiente tabla:

COMPONENTE

Tabla 12. Resumen de los andlisis

DESCRIPCION

Nombre del
Proyecto Reiche y Prolongacion Av. Maria Reiche”

Ubicacién Distritos de Villa Maria del Triunfo, Villa El Salvador y Lurin
Empresa

Responsable

Unién Andina de Cementos S.A.A (UNACEM S.A.A))

Cadigo del

Proyecto GEP 787000

Cliente Municipalidad Metropolitana de Lima
El Proyecto se desarrolla en virtud al numeral 4.1.2 - Anexo 8 del
Contrato de “Constitucion de una Servidumbre de Paso y
Ocupacion” establecido entre UNACEM S.A.A. y la Municipalidad
Metropolitana de Lima en el afio 2004.
El desarrollo del proyecto se realiz6 en los siguientes periodos:

Ejecucion del| > Gestion 2013 - 2014 = 13 meses

Proyecto » Gestion 2014 — 2015 = 13.2 meses

> Gestion 2016 — 2017 = 10.9 meses

Teniendo un costo anual por cada gestion de:
» Gestion 2013 - 2014 = 417,493.60 soles
» Gestion 2014 — 2015 = 274,534.78 soles
» Gestion 2016 — 2017 = 416,932.51 soles
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No se utilizé alguna metodologia de gestion de proyectos; se
desarroll6 toméndose como base a la experiencia de las personas

encargadas del proyecto

Problemas

identificados

e Seguimiento inconsistente de los trdmites documentarios con
la Municipalidad y sus éareas responsables (GDU, GTU,
INVERMET).

e Demoras en la entrega de Licencias, por parte de las areas de
la municipalidad: GDU y GTU.

¢ Irregularidad en los plazos de presentacion de cotizaciones y
otorgamiento de la Buena Pro.

¢ Indiferencia de los proveedores en el desarrollo del proyecto.

e Otorgamiento de la Buena Pro a subcontratistas que no
cumplen los requisitos internos.

e Escaso seguimiento a los trabajos de Evaluacion de
Pavimentos.

e Escaso seguimiento a los trabajos de mantenimiento.

e Observaciones a los trabajos de mantenimiento por parte de
INVERMET.

¢ Realizacion de trabajos complementarios solicitados por
INVERMET.

¢ Penalidades generadas por el incumplimiento del contrato.

Lecciones

Aprendidas

En relacion a los problemas que se identificaron, se tienen las
siguientes lecciones aprendidas en base a la Guia del PMBOK:
Previo a la ejecucion de un proyecto, se deben definir claramente
los alcances del proyecto con el fin que permitan planearlo
adecuadamente.
¢ Es muy importante identificar los involucrados de un proyecto.
e Es necesario implementar mecanismos para una
comunicacion eficaz, a fin de crear un puente entre los entes
involucrados minimizando cualquier demora que podria

suscitarse en el desarrollo del proyecto.
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CAPITULO V
DISCUSION DE RESULTADOS

Después de haber analizado la problematica durante el periodo 2013-2017, logramos
observar que UNACEM fue afectado de una manera u otra durante el cumplimiento
de los objetivos del “Contrato de Servidumbre de Paso”, debido a la falta de una

metodologia apropiada de gestion de proyectos.

Ante este problema, se propone la aplicacion de la Guia del PMBOK; una filosofia que
nos dard mejores resultados, porque se podria trabajar en forma mas ordenada y
transparente reduciendo los plazos, el costo y mejorando la calidad del proyecto.

Como se puede apreciar a continuacion:

5.1 PROCESO DE INICIO
GESTION DE LA INTEGRACION

Desarrollar el Acta de Constitucion del Proyecto: Para iniciar un proyecto es

importante desarrollar un documento que formalice su existencia y que confiera
la autoridad al director del proyecto para la toma de decisiones del mismo. A
continuacién, se muestra la Tabla N° 13. Acta de Constitucion del “GESTION
ANUAL DEL MANTENIMIENTO DE LAS AVENIDAS LIMA, MARIA REICHE Y
PROLONGACION AV. MARIA REICHE”

Tabla 13. Acta de Constitucion del proyecto (Project Charter)

ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

COMPONENTE DESCRIPCION

Gestion Anual del Mantenimiento de las

Titulo del Proyecto Avenidas Lima, Maria Reiche vy

Prolongacion Av. Maria Reiche

Codigo del Proyecto GEP 787000
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Gerente del Proyecto

Persona designada por la Union Andina
de Cementos para llevar a cabo el

proyecto.

Patrocinador del Proyecto

Unién Andina de Cementos S.A.A.

Desarrollo del Proyecto

El Proyecto consistird en la realizar la
Gestion Anual del Mantenimiento de la via
urbana integrada por las Avenidas Lima,
Maria Reiche y Prolongacién Av. Maria
Reiche, las cuales cruzan los Distritos de
Villa Maria del Triunfo, Villa El Salvador y
Lurin, Lima. El Proyecto comprendera

basicamente:

e Evaluacion Anual
Esta etapa consiste en la Elaboracién
del Informe de Evaluacion del Estado
de Conservacion de los Pavimentos,
donde se identificaran las fallas
ocasionadas durante el afio del uso.
Este documento se presentard a la
Municipalidad de Lima Metropolitana

para su aprobacion respectiva.

e Mantenimiento Anual
Después de haber sido aprobado el
Informe de Evaluacion Anual, se
deberan  ejecutar las  diversas
actividades definidas en dicho informe
para el mantenimiento de la via, con la
finalidad de  cumplir  con la
Municipalidad Metropolitana de Lima y
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obtener el Certificado de Conformidad
de Obra.

Justificacién del Proyecto

El Proyecto se ejecutar4d en virtud al
numeral 4.1.2 - Anexo 8 del Contrato de
“Constitucion de una Servidumbre de
Paso y Ocupacion” establecido entre
UNACEM y la Municipalidad

Metropolitana de Lima.

Objetivos del proyecto y
criterios para la medicién del

éxito

El objetivo principal del Proyecto sera
realizar la  Gestion  Anual  del
Mantenimiento de la via urbana integrada
por las Avenidas Lima, Maria Reiche y
Prolongacion Av. Maria Reiche teniendo
en consideracion todas las actividades
que comprenden su desarrollo,
cumpliendo satisfactoriamente los
compromisos adquiridos con la
Municipalidad Metropolitana de Lima en
virtud al numeral 4.1.2 - Anexo 8 del
Contrato de “Constitucion de una
Servidumbre de Paso y Ocupacion”.

El éxito del Proyecto sera medido en razén
a la culminacién y aprobaciéon de los
entregables, al desembolso real del
presupuesto total del proyecto y a la
reduccion de la variacion de costo y

tiempo en cada afio.

Limitaciones del Proyecto

El proyecto so6lo contemplara la
evaluacion y mantenimiento de los
pavimentos en la via, sin incluir la
sefalizacion, semaforizacion ni

arborizacion durante su recorrido.
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Resumen del Cronograma de
Hitos

El Proyecto tendra un tiempo referencial
de ejecucion de 372 dias calendario,
habiéndose planificado las fechas de
inicio y final dentro del estudio.

- Fecha de Inicio del Proyecto: 01/02/18

- Fecha de Cierre del Proyecto: 08/02/19
Asimismo, poder controlarlo se utilizara la
variacion de 10%, con el fin de reducirla

cada afio que se ejecute la gestion.

Presupuesto Resumido

El costo referencial del Proyecto sera de
S/, 369,653.63 soles. (Trescientos
sesenta y nueve mil seiscientos cincuenta
y tres con 63/100 Soles), el cual puede
variar hasta un 21% y se espera reducir en
cada afio que se ejecute la gestion.

Requerimientos de aprobacién

del Proyecto

El Proyecto empezara a la firma del Acta

de Constitucion del Proyecto. Las

entidades interesadas que aprobaran y

autorizaran el inicio del Proyecto seran:

e UNACEM S.AA. — Gerente de
Ejecucion de Proyectos.

¢ Municipalidad Metropolitana de Lima —
Gerentes de las éareas responsables
(Gerencia de Desarrollo Urbano - GDU
y Gerencia de Transporte Urbano -
GTU).
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GESTION DE LOS INTERESADOS

Identificar a los interesados: Asi mismo, se debe identificar los interesados del

proyecto:

Tabla 14. Registro de Interesados

REGISTRO DE INTERESADOS

Cumplir con el numeral
4.1.2 - Anexo 8 del

UNACEM Contrato de Alto
S.AA. “Constitucién de una
Servidumbre de Paso y
Ocupacion”
Brindar una buena
imagen del servicio
prestado ante .
Consultor UNACEM y la Medio
Municipalidad
Metropolitana de Lima.
Brindar una buena
imagen del servicio
. prestado ante .
Contratistas UNACEM y la Medio
Municipalidad
Metropolitana de Lima.
Municipalida
d de Cumplimiento del
Metropolitan | numeral 4.1.2 - Anexo 8
a de Lima - del Contrato de Alto
Gerencia de “Constitucion de una
Desarrollo | Servidumbre de Pasoy
Urbano Ocupacion”
(GDU)
Municipalida
d de Cumplimiento del
Metropolitan | numeral 4.1.2 - Anexo 8
a de Lima - del Contrato de Alto
Gerencia de “Constitucion de una
Transporte | Servidumbre de Pasoy
Urbano Ocupacion”
(GTU)
Mun:jc:jp:llda \/ia Urbana en
. nivel de servicio Alto
Metropolitan
a de Lima - aceptable.
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Fondo
Metropolitan
o de
Inversiones

INVERMET

5.2 PROCESO DE PLANIFICACION
GESTION DE LA INTEGRACION

Desarrollar el Plan para la direccion del proyecto: En la planificacion del
Proyecto, la Gerencia de Ejecucion de Proyectos (GEP) de UNACEM sera el area
encargada de cumplir con todas las actividades requeridas para el desarrollo del
proyecto.

El Gerente de la GEP nombrara al Ingeniero Senior del area como Gerente del
Proyecto, el mismo que debera planificar la ejecucidén de todas las actividades,
mediante la aplicacién de técnicas y herramientas adquiridas en su experiencia
profesional, basadas en estimaciones y los datos histéricos del proyecto. Asi
mismo, serd el responsable en la toma de decisiones y distribuira las
responsabilidades a los miembros de su equipo de proyecto.

GESTION DEL ALCANCE

Planificar la Gestion del Alcance: El Gerente de proyecto necesitara de un plan

qgue documente cédmo se definird, validara y controlara el alcance del proyecto. El

cual se muestra a continuacion:

Tabla 15. Plan de Gestion del Alcance

COMPONENTE DESCRIPCION

Titulo del Proyecto Gestion Anual del Mantenimiento de las Avenidas
Lima, Maria Reiche y Prolongacion Av. Maria

Reiche.
Descripcion de la La Gestion del Alcance del Proyecto se hara a
Gestion del Alcance través de la implementacion de los diversos
del Proyecto Procesos de Gestion del Alcance, contemplando
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las entradas, técnicas y herramientas, asi como

las salidas tal como se describen a continuacion:

e Planificar la Gestion del Alcance.

Sera utilizada como entrada el Acta de
Constitucion del Proyecto; asimismo se usara
el Juicio de Expertos y Reuniones con el equipo
del proyecto como técnicas de recoleccion; y
como salidas se consideraran el Plan de
Gestion del Alcance y el Plan de Gestion de los
Requisitos (Tabla N° 16).

e Recopilar Requisitos.
Seran utilizadas como entradas el Acta de
Constitucion del Proyecto y el Registro de
Interesado. Como técnica y herramienta se
usaran las Entrevistas a ingenieros yl/o
participantes que tengan experiencia en
proyectos similares, asi como interesados y
expertos en el tema. Como salida se
considerara la Matriz de trazabilidad de los
requisitos (Tabla N° 17).

e Definir el Alcance.
Sera utilizada como entrada el Acta de
Constitucion del Proyecto; asi mismo se usara
el Juicio de expertos como técnica Yy
herramienta de recoleccion; y como salida se
considerara el Enunciado del Alcance del
Proyecto (Tabla N° 18).
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Crear la EDT/WBS.

Para la creacion de la EDT (Estructura de
desglose del trabajo) sera utilizado como
entrada el Enunciado del Alcance; asi mismo
se usara la técnica de Descomposicion a nivel
de paquetes de trabajo como técnica desarrollo
y como salida se considerara la Linea Base del
Alcance (Enunciado del alcance, EDT vy

diccionario de la EDT).

Validar el Alcance.

Seran usadas como entradas la Linea base del
alcance y la Matriz de trazabilidad de requisitos;
como técnica y herramienta de verificacion del
Alcance se utilizard la Inspeccion del Estado
Completado del Proyecto y como salidas se
consideraran los Entregables aceptados y las

Solicitudes de cambio requeridos si los hubiera.

Controlar el Alcance.

Seran usadas como entradas la Linea Base del
Alcance y la Matriz de trazabilidad de
requisitos; como herramienta para el control del
Alcance se usara el Analisis de variacion y
como salida seran consideradas la Informacion
de desempeiio del trabajo y las Solicitudes de

cambios requeridos si los hubiera.
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Tabla 16. Plan de Gestion del Alcance de los Requisitos

COMPONENTE DESCRIPCION

Titulo del Proyecto

Gestion Anual del Mantenimiento de las
Avenidas Lima, Maria Reiche y Prolongacion Av.

Maria Reiche.

Descripcion de como
seran gestionados los
requerimientos del

Proyecto

Gestion de los Requisitos

e Las entradas consideradas para la Gestion
de los Requisitos son: ElI Acta de
Constitucion del Proyecto, el Registro de
Interesados, el Contrato, las Politicas de la
Empresa y los Procedimientos Generales de

la Empresa.

e La herramienta y técnica a aplicar para la
recoleccion de requisitos, seré:
1. Las Entrevistas, donde se consultara a los
principales involucrados del Proyecto, con el
fin de definir cualquier requisito que no esté
claramente establecido en el Contrato.
Asimismo, se entrevistara a participantes
con experiencia en proyectos similares, los
interesados y los expertos en el tema a tratar
para conocer sus perspectivas acerca de los
resultados del Proyecto. El entrevistador
sera el Gerente de Proyecto, quien ya tiene
un previo conocimiento del tema pues

conoce el Contrato.

e Las Salidas de la Gestion de Requisitos
seran el Plan de Gestion de Requisitos y la
Matriz de Trazabilidad con respecto al Ciclo

de Vida del Proyecto.
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Control de Requisitos

Los Requisitos se controlaran a través de: La
Matriz de Trazabilidad de los Requisitos, la cual
vincula los Requisitos con su origen y los
monitorea a lo largo del Ciclo de vida del
Proyecto, y las Solicitudes de cambio en caso

existiesen.

Comunicacién de los Requisitos

El Registro de los Requisitos aprobado, sera
archivado y documentado por el Equipo del
Proyecto. Los Cambios en los Requerimientos
seran informados por el Gerente de Proyecto a
todos los Involucrados en el Proyecto,
independientemente si éstos son aprobados o

rechazados.

Recopilar Requisitos: De acuerdo al Plan de Gestion del Alcance, se procede a
mostrar la Matriz de Trazabilidad de Requisitos (Tabla N°17), la cual nos permite

realizar un seguimiento a los requisitos del proyecto durante todo su ciclo de vida.
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MATRIZ DE TRAZABILIDAD - CICLO DE VIDA DEL PROYECTO

Tabla 17. Matriz de Trazabilidad de Requisitos

UNACEM S.AA.

Cumplir con el
numeral 4.1.2 -
Anexo 8 del
Contrato de
“Constitucion de
una
Servidumbre de
Pasoy
Ocupacion”

Establecer
los
Objetivos
X del Proyecto
alineados al
Contrato de
Servidumbre

Elaborar el Plan
de Gestion del
Proyecto.

Elaborar el
Informe de
Cierre del
proyecto.

Consultor

Brindar una
buena imagen
del servicio
prestado ante
UNACEMY la
Municipalidad
Metropolitana
de Lima.

Informar sobre
la Elaboracion
del Informe
Anual

Contratistas

Brindar una
buena imagen
del servicio
prestado ante
UNACEMY la
Municipalidad
Metropolitana
de Lima.

Informar sobre
la Ejecucion
del
Mantenimiento
de los
Pavimentos
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Cumplimiento

del numeral
Municipalidad de 4.1.2 - Anexo 8
: Entregar la
Metropolitana de del Contrato de :
: : . o Conformidad
Lima - Gerencia Constitucion de )
de Cierre del
de Desarrollo una Provecto
Urbano (GDU) Servidumbre de y
Pasoy
Ocupacion”
Cumplimiento
del numeral
Municipalidad de 4.1.2 - Anexo 8
: Entregar la
Metropolitana de del Contrato de )
: : . . Conformidad
Lima - Gerencia Constitucion de .
de Cierre del
de Transporte una Provecto
Urbano (GTU) Servidumbre de y
Pasoy
Ocupacion”
Municipalidad de
Metropolitana de Vias Urbanas Entregar la
Lima - Fondo en nivel de Conformidad
Metropolitano de servicio de Cierre del
Inversiones — aceptable. Proyecto
INVERMET
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Definir el Alcance: De igual manera, se procede a mostrar el Enunciado del Alcance

del Proyecto (Tabla N°18), el cual documenta el Alcance del Proyecto en su totalidad:

Tabla 18. Enunciado del Alcance del Proyecto

COMPONENTE DESCRIPCION

Titulo del Proyecto

Gestion Anual del Mantenimiento de las Avenidas
Lima, Maria Reiche y Prolongacién Av. Maria

Reiche.

Objetivos del Proyecto

Estara definido por:

e Realizar la Gestion Anual del Mantenimiento de
las Avenidas Lima, Maria Reiche vy
Prolongacion Av. Maria Reiche, teniendo que
realizar cada afio la Evaluacion del Estado de
Conservacion de los Pavimentos vy el
Mantenimiento Estructural de los mismos.

e El proyecto se ejecutard en un tiempo
referencial de 372 dias calendario, esperando
reducir su variacion de 10% en cada afio que
se realice la gestion.

e EIl costo referencial de ejecucion del Proyecto
sera de S/. 369,653.63 soles. (Trescientos
sesenta y nueve mil seiscientos cincuenta y
tres con 63/100 Soles), el cual puede variar
hasta un 21%, esperando reducir este

porcentaje cada afio que se realice la gestion.

Entregables del
Proyecto

El proyecto comprendera los siguientes

entregables:

Evaluacion Anual, el cual consiste en la:

e Elaboracion del Informe Anual

e Entrega del Informe Anual a la Municipalidad
Metropolitana de Lima
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Mantenimiento Anual, el cual consiste en
e Tramites y Licencias

e Ejecucion de Obra

e Conformidad de Obra

El proyecto s6lo contemplara la evaluacion y
Limitaciones del mantenimiento de los pavimentos en la via, sin
Proyecto incluir la sefalizacion, semaforizacion ni

arborizacion durante su recorrido.

Crear el EDT/WBS: Al ya tener identificado el Enunciado del Alcance del proyecto, se

divide los entregables en sub entregables mas faciles de manejar. Tal como a
continuacion se detalla:

GESTION DEL
MANTENIMIENTO

Evaluacidn Anual Mantenimiento Anual
[ 1
Elabaracidn del Informe Entrega de Informe Anual a Tramites y Licencias Ejscucion de Obra Conformidad de Obra
Anual la Municipalidad
de Lima I 1 1 pediente As Built

" Autorizacion de Obras en Autorizacion de Contratos de Obra del del
Contrato de Consultoria I | Trabajos de Evaluacion I Revision Areas de Uso Publico - Interferencia de Vias por Pavimento Rigido Pavimento Flexible
Observaciones Gerencia de Desamralio Efecugion de Obras en la Bases y Términos d
Bases y Términos de Gestiones para inicio Conformidad Urbano (GDU) x" PUMEI'I?M"C" de Referencia Gestiones para inicio (Gestiones para inicio
Referencia de actividades P——— v (GTU) Lista de Contratistas de actividades de actividades
Lista de Consultores Evaluacion de r " - - Trabajos de Trabajos de
otizaciones Pavimentos ~Observaziones [FExpediente Técnico Cnll!acl(fnes imi imi
. \-Observaciones Otorgamiento de la . N
Otargamiento de la “Resolucion - Buena Pro Dbse.mclunes alos Oh;e.rvaclona; alos
uena Pro “Resolucion trabajos trabajos

Trabajos. . Trabajos

Figura 12. Representacion jerarquica del EDT
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Tabla 19. Alcance del proyecto: Entregables y Sub entregables

Evaluacion Anual

01.01.01.01 Contrato de Consultoria

01.01.01.01.01 |Basesy Términos de Referencia

01.01.01.01.02 |Lista de Consultores

01.01.01.01.03 |Caotizaciones

01.01.01.01.04 |Otorgamiento de Buena Pro

01.01.01.02 Trabajo de Evaluacion

01.01.01.02.01 |Gestiones para inicio de actividades

01.01.01.02.02 |Evaluacion de Pavimentos

01.01.02.01 Revision

01.01.02.02 Observaciones
01.01.02.03 Conformidad

1.02 Mantenimiento Anual

Autorizacion de Obras en Areas de Uso Publico
- Gerencia de Desarrollo Urbano (GDU)

01.02.01.01.01 |Expediente Técnico
01.02.01.01.02 |Observaciones

01.02.01.01
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01.02.01.01.03

Resolucion

01.02.01.02

Autorizacion de Interferencia de Vias por
Ejecucion de Obras en la Via Publica -
Gerencia de Transporte Urbano (GTU)

01.02.01.02.01

Expediente Técnico

01.02.01.02.02

Observaciones

01.02.01.02.03

Resolucion

01.02.02

Ejecucién de Obra

01.02.02.01

Contratos de Obra

01.02.02.01.01

Bases y Términos de Referencia

01.02.02.01.02

Lista de Contratistas

01.02.02.01.03

Cotizaciones

01.02.02.01.04

Otorgamiento de Buena Pro

01.02.02.02

Mantenimiento del Pavimento Rigido

01.02.02.02.01

Gestiones para inicio de actividades

01.02.02.02.02

Trabajos de mantenimiento

01.02.02.02.03

Observaciones a los trabajos

01.02.02.02.04

Trabajos complementarios

01.02.02.03

Mantenimiento del Pavimento Flexible

01.02.02.03.01

Gestiones para inicio de actividades

01.02.02.03.02

Trabajos de mantenimiento

01.02.02.03.03

Observaciones a los trabajos

01.02.02.03.04

01.02.03.01

Trabajos complementarios

Expediente As Built

01.02.03.02

Resolucion
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GESTION DEL TIEMPO

Planificar la Gestion del Cronograma

e Definir las actividades: Anteriormente, se identificaron las actividades a
realizarse.

e Secuenciar las actividades: Se debera realizar la secuencia de las
actividades usando la técnica de Determinacion de las dependencias por parte
del Equipo de Proyecto.

e Estimar los recursos de las actividades: Por otro lado, para la estimacion de
recursos econdmicos y humanos de la empresa dentro del desarrollo del
proyecto se aplicara la técnica del Juicio de expertos en base a lo analizado en
las gestiones pasadas. Mientras que, todos los recursos humanos, equipos y
materiales que involucran a los trabajos de a la evaluacién y el mantenimiento

del pavimento realizados por los contratistas seran administrados por ellos.
e Estimar la duracion de las actividades:

Tomando como base las gestiones pasadas, se buscara el tiempo referencial
para la gestién, con el fin de poder distribuir las actividades y realizar el

cronograma para las gestiones futuras:
El tiempo referencial sera: (391+398+327) / 3 = 372 dias calendario

Se utilizara las Técnicas grupales para la toma de decisiones, considerando el
juicio experto del equipo del proyecto. Se debe usar como base las Gestiones
pasadas, evitando las demoras que se dieron en dichos periodos, con el fin de

eliminar los tiempos muertos durante el proyecto.

e Desarrollar el Cronograma: Se utilizara la técnica del Método de la Ruta
Critica (PCM) y la Herramienta de programacion referido al software Ms-Project

con fechas planificadas, duraciones, hitos y recursos. (Grafico N° 12)

e Controlar el cronograma: Se realizard mediante la revision del desempeiio
del trabajo y el andlisis de variacion del cronograma representado en el Ms-

Project (elaboracién de diagramas de barra comparativos del avance).
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Figura 13. Cronograma planificado para la Gestion 2018 hacia adelante

Asimismo, se pudo medir la variacion del tiempo que servird también para poder

controlarlo, utilizando:

e El promedio muestral (tiempo referencial) = 372 dias

e La desviacién estandar muestral, la cual se refiere a la dispersion de los

tiempos en las gestiones pasadas y que fue calculada usando la herramienta
DESVEST del Excel.

El Diagrama de Gauss, que nos muestra como se distribuye la probabilidad
de una variable continua. En éste caso, el tiempo serd medido en dias

calendarios, el cual tendra un cierto margen de error.

Asimismo, calculamos el factor “Z(a/2)” mediante la formula
DISTR.NORM.ESTAND.INV (fraccion de error/2) que nos muestra la
probabilidad acumulada desde menos infinito hasta el nivel de confianza que

indiquemos.
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TIEMPOS

Esto se tiene que calcular = Z tipificado

GESTION DEL MANTENIMIENTO 3o 398 327
Calculamos la desviacion estandar

VARIABLE SIMBOLO VALOR UNIDADES
Promedio muestral be 372 dias
Z tipificado Z(al2) 1.6448536 Adimensional
Desviacion estandar muestral o 30128 dias
Tamafio de la muestra n 3 elementos
Nivel de confianza 1-a 90% Adimensional
Fraccion de error a 10% Adimensional

Estos valores, nos servirdn para determinar los Limites de Confianza Inferior e

Superior mediante las siguientes férmulas:

Limite inferior de confianza:

LIC=x- Z(a/2) %

Limite superior de confianza:

LSC=x+ Z(a/2)

o

Vn
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Resultando:

LIMITE INFERIOR DE CONFIANZA (LIC) = 334.84 dias
LIMITE SUPERIOR DE CONFIANZA (LSC) = 409.16 dias

Finalmente, observamos que la variacion de ambos limites con respecto al
promedio muestral (372 dias) es de + 37.158, que llevandolo a porcentaje es:
(372 /37.158) * 100 = 10%

GESTION DE LOS COSTOS

Planificar la Gestién de los Costos:

Estimar los Costos: Para calcular los costos se utilizara la técnica del juicio
de expertos con base a la data historica del proyecto.

Cabe resaltar que los costos de las Cotizaciones para los trabajos de
mantenimiento seran calculados por los postores a la Licitacién Privada (que
previamente se elaborard mediante la contratacion a Precios Unitarios), sin
embargo, para poder evaluarlas se UNACEM revisara estimaciones publicadas

de revistas y entidades de la especialidad.

Determinar el Presupuesto: El costo referencial estara determinado por el
promedio del costo de las gestiones pasadas. El cual sera: (417,493.60 +
274,534.78 + 416,932.51) / 3 = S/. 369,653.63. (Trescientos sesenta y nueve

mil seiscientos cincuenta y tres con 63/100 Soles).

Controlar los Costos:

Se controlara la variacion del tiempo, utilizando:

e El promedio muestral (costo referencial) = 369,653.63 soles

e La desviacion estandar muestral, la cual se refiere a la dispersion de los
costos en las gestiones pasadas y que fue calculada usando la herramienta
DESVEST del Excel.
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e El Diagrama de Gauss, que nos muestra cdmo se distribuye la probabilidad
de una variable continua. En éste caso, el costo sera medido en soles, el
cual tendra un cierto margen de error.

Asimismo, calculamos el factor “Z(a/2)” mediante la formula
DISTR.NORM.ESTAND.INV (fraccibn de error/2) que nos muestra la

probabilidad acumulada desde menos infinito hasta el nivel de confianza que

indiqguemos.

- Uod2) - 0 Uw2) 4
Esto se tiene que calcular = Z tipificado

COSTOS
GESTION DEL MANTENIMIENTO 417.493.60 274,534.78 416,932.51
Calculamos la desviacion estandar

VARIAEBLE SIMBOLO VALOR UNIDADES
Promedio muestral b4 369 653 63 [soles
Z tipificado Z(a/2) 1.6448536 Adimensional
Desviacion estandar muestral o 82 37582 |soles
Tamafio de la muestra n 3 elementos
MNivel de confianza 1-a 0% Adimensional
Fraccion de error a 10% Adimensional

Estos valores, nos serviran para determinar los Limites de Confianza Inferior e

Superior mediante las siguientes férmulas:
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Limite inferior de confianza:

[ LiC=x- Z(a?2) = ]

Limite superior de confianza:

[LSC =x+ Z(a/2) % ]

Resultando:

LIMITE INFERIOR DE CONFIANZA (LIC) = 291,424.88 soles
LIMITE SUPERIOR DE CONFIANZA (LIC) = 447,882.38 soles

Finalmente, observamos que la variacibn de ambos limites con respecto al
promedio muestral (369,653.63) es de + 78,228.75, que llevandolo a porcentaje
es: (369,653.63/ 78,228.75) * 100 = 21%.

GESTION DE LA CALIDAD
Planificar la Gestion de la Calidad

e Realizar el Aseguramiento de la Calidad: La calidad del proyecto estara
centrada en el cumplimiento de los Estandares y requisitos de UNACEM S.A A,
los mismos que deberan ser incluidos en las Bases y Términos de referencia
para no ocasionar demoras durante las Gestiones de inicio de las actividades

de Evaluacién y Ejecucion del Mantenimiento.

Estandares:
o El Manejo de los Residuos Sélidos.
o Los Equipos de Proteccion Personal
o Estandar de Sefalizacion de la Zona de trabajo.
o Supervision en Materia de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio

Ambiente de los Contratistas.
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o Estandar de Trabajos en Caliente.
o Requisitos de competencias en Seguridad y salud ocupacional, Medio
Ambiente y Responsabilidad Social Empresarial.

Requisitos:
o Ficha de Inscripcion de Proveedores.
o Andlisis de Trabajo Seguro (ATS)
o Entrega de Examenes Médicos.

o Charla de Induccion.

e Controlar la Calidad: Todas las actividades de Evaluacién y Ejecucion del
Mantenimiento deberan ser auditadas por el Responsable de Seguridad de la
GEP el mismo que estara apoyado por el Becario/Practicante Profesional para
comprobar que se esta cumpliendo con los requisitos de calidad de la empresa,
siendo importante informar al Gerente del Proyecto de observaciones
presentadas. Para obtener un proyecto de calidad se deberan monitorear y
registrar los resultados durante la ejecucion de las actividades determinando el
desempeiio y haciendo las recomendaciones de los cambios necesarios del

proyecto.

GESTION DE LOS RECURSOS HUMANQOS

Planificar los Recursos Humanos:

e Adquirir el Equipo del Proyecto: UNACEM, dentro del equipo de recursos
humanos, tiene al personal idoneo para la ejecucion durante el desarrollo

de las actividades del proyecto.

e Desarrollar el Equipo del Proyecto: ElI Gerente de Proyecto
encomendara las responsabilidades a cada uno de los miembros del

Equipo del Proyecto.
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Dirigir el Equipo del Proyecto: El Gerente de proyecto y su personal de
apoyo verificara el buen desempenfo de todos los miembros del equipo, a
fin de gestionar los cambios que sean necesarios para solucionar los

problemas y optimizar su desempefio en el proyecto.

Se aplicard el uso de la herramienta llamada Matriz de Asignacion de
Responsabilidades, la cual explicard las actividades que realizard cada
persona dentro de la Gerencia de Ejecucion de Proyectos de UNACEM.

Cabe resaltar que la simbologia indicada en la matriz corresponde a lo

siguiente:

- R (RESPONSABLE): Persona responsable de la ejecucion de una tarea
determinada.

- A (SUBORDINADO - RESPONSABLE): Persona con poca
responsabilidad sobre una tarea determinada.

- C (CONSULTADO): Persona a la que se debe preguntar todos los
detalles respecto a la tarea.

- | (INFORMADO): Persona a la que se debe informar todos los avances

y resultados de la tarea.
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Tabla 20. Matriz de Asignacion de Responsabilidades

GERENTEDE  INGENIERO RESPONSABLE
EJECUCION SENIOR / BECARIO / DE

ACTIVIDADES DE GERENTEDEL  "arTSANE  SEGURIDAD  SECRETARIA
PROYECTOS ~ PROYECTO GEP

Evaluaciéon Anual

Contrato de Consultoria

Bases y Términos de Referencia, y

Lista de Consultores I A ¢ !
Solicitud y Revision de Cotizaciones I R A I I
Otorgamiento de Buena Pro I R A I C
Trabajo de Evaluacion

Gestiones para inicio de actividades I R A R C
Seguimiento y Control Trabajos | A | |

Evaluaciéon de Pavimentos

Entrega de Informe Anual a la
Municipalidad Metropolitana de Limay I R A I A
seguimiento al trdmite

Mantenimiento Anual

Elaboracién de Expediente Técnico,
entrega a la Gerencia de Desarrollo
Urbano (GDU) y seguimiento al tramite I R A I A
para la Autorizacion de Obras en Areas
de Uso Publico
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Elaboracién de Expediente Técnico,
entrega a la Gerencia de Transporte
Urbano (GTU) y seguimiento al tramite
para la Autorizacion de Interferencia de
Vias por Ejecucion de Obras en la Via
Publica.

Contratos de Obra

Bases y Términos de Referencia, y
Lista de Contratistas

Solicitud y Revision de Cotizaciones

Py

Otorgamiento de Buena Pro

Mantenimiento de los Pavimentos

Gestiones para inicio de actividades

Seguimiento y Control Trabajos de
mantenimiento

Seguimiento y Control al Levamiento
de Observaciones a los trabajos de
mantenimiento

Seguimiento y Control a los Trabajos
complementarios

R (RESPONSABLE) A (SUBORDINADO - RESPONSABLE)

C (CONSULTADO)

| INFORMADO)
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GESTION DE LAS COMUNICACIONES

Planificar la Gestién de las Comunicaciones

Para llevar una buena comunicacién con los Interesados en el proyecto, UNACEM

desarrollaré los planes apropiados para las comunicaciones del proyecto en base

a las necesidades y requisitos de informacién de los interesados (Consultor,

Contratistas, Gerencia de Desarrollo Urbano — GDU y Gerencia de Transporte

Urbano — GTU de la Municipalidad Metropolitana de Lima, y el Fondo

Metropolitano de Inversiones — INVERMET). La comunicacién principalmente se

dard mediante el envio y recepcion de cartas, llamadas y mensajes telefonicos, y

correos electronicos con los profesionales encargados por parte de los entes

involucrados en el proyecto, sin embargo, en algunos casos se podran utilizar

aplicaciones tecnoldgicas segun sean convenientes.

Gestionar las Comunicaciones:
Toda la informacion del proyecto desde su inicio hasta su cierre, se creara, se
recopilara, se distribuird, se almacenara, se recuperara y realizara entregara a

todos los involucrados.

UNACEM debera gestionar constantemente las comunicaciones con los
interesados del proyecto, asimismo archivard de manera ordenada los
documentos fisicos recepcionados (cartas, certificados, etc.) y todos los
correos electrénicos y documentos adjuntos en los mismos seran almacenados
también ordenadamente en la computadora del receptor de la informacién y
compartida entre todo el Equipo del Proyecto para su conocimiento, por otro
lado, la informacion adquirida de otras fuentes seran guardadas de acuerdo a
criterio. Finalmente, la empresa emitira y distribuird la informacién que sea
solicitada por los interesados 0 que considere necesaria para que todos estén

enterados del avance del proyecto.

Controlar las Comunicaciones:
UNACEM controlara todas las comunicaciones durante el ciclo de vida del

proyecto, a fin de que esta informacién satisfaga a los demas interesados.
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GESTION DE RIESGOS

Planificar la Gestion de los Riesgos: UNACEM deberd estudiar bien a que
riesgos podria esta sometido el proyecto, debera pensar una solucion inmediata
a los mismos y ver la manera de controlarlos, con la finalidad de generar mayores

impactos positivos, y reducir los impactos negativos.

Tabla 21. Plan de Gestion de Riesgos
PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS

COMPONENTE DESCRIPCION

Gestion Anual del Mantenimiento de las Avenidas Lima,

Titulo del Proyecto ] . _ ] .
Maria Reiche y Prolongacién Av. Maria Reiche.

Los riesgos del proyecto seran gestionados con las
entradas, técnicas y herramientas, y salidas descritas

abajo.

e Planificar la Gestién de los Riesgos
Seran utilizadas como entradas el Acta de
Constitucion del Proyecto y el Registro de
interesados; asimismo se usara el Juicio de Expertos
o y Reuniones con el equipo del proyecto como
Descripcion de la o y .
. téecnicas de recoleccion; y como salida se
Gestion de los . ) . .
_ considerara el Plan de gestiéon de los riesgos.
Riesgos
¢ l|dentificar los Riesgos
Seran usadas como entradas el Plan de gestion los
riesgos, la Linea base del alcance y el Registro de
interesados. Como técnicas y herramientas se
utilizaran el Andlisis FODA (Tabla N° 22) y el Juicio

de expertos. La salida sera el Registro de riesgos.
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e Realizar el Andlisis Cualitativo.
Seran utilizadas como entradas el Plan de gestion de
los riesgos y el Registro de riesgos. Como técnicas y
herramientas se usara la Matriz de probabilidad e
impacto (Gréfico N° 13) y el Juicio a expertos.
Como salida de este proceso se obtendran las

Actualizaciones a los documentos del Proyecto.

e Realizar el Anédlisis Cuantitativo.
Seran utilizadas como entradas el Plan de gestion de
los riesgos y el Registro de riesgos. Como técnicas y
herramientas se usara el Juicio a expertos. Como
salida de este proceso se obtendran las

Actualizaciones a los documentos del Proyecto.

e Planificar la respuesta al riesgo.
Seran usadas como entradas el Plan de gestion de
los riesgos y el Registro de los riesgos. Como
técnicas y herramientas se utilizaran las Estrategias
para riesgos negativos o amenazas y el Juicio a
Expertos. Como salida se tendra la Estimacion de la
duracibn de cada una de las actividades del

proyecto.

e Controlar los riesgos.
Se utilizadas como entrada el Registro de riesgos y
los Informes de desempefio del trabajo. Como
herramienta para poder controlar los riesgos se
utilizaran las Reuniones con los interesados del
proyecto. Como salida se contara con la Informacion

de desempefio del trabajo.
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Tabla 22. Andlisis FODA

GESTION DEL MANTENIMIENTO

Fortalezas

Debilidades

Cuenta con la
solvencia econémica

Seguimiento inconsistente de los
tramites documentarios con la

niveles de servicio
aceptable.

F1. ara el desarrollo del D1. |Municipalidad y sus areas

pro acto responsables (GDU, GTU,

proyecto. INVERMET).

Cuenta con Irregularidad en los plazos de

F2. | Profesionales de alta | D2. | presentacion de cotizaciones y
calidad. otorgamiento de la Buena Pro.
FACTORES dcapa.",'dad de
INTERNOS ecision para Otorgamiento de la Buena Pro a

contratar los .

F3. o D3. | subcontratistas que no cumplen los

Servicios de L

. requisitos internos.

Consultoria 'y

Mantenimiento.

Cuenta con Escaso seguimiento a los trabajos

F4. | contactos dentro de |D4. 9u ; J
L de Evaluacién de Pavimentos.
la Municipalidad.
Interés en el Escaso seguimiento a los trabajos
F5. | Cumplimiento del D5. gl J
de mantenimiento.
Contrato.
Oportunidades Amenazas
o : Demoras en la entrega de

Culminacion efectiva : . .

O1. del provecto Al. |Licencias, por parte de las areas de
broy ' la municipalidad: GDU y GTU.

Incorporacioén de

metodologias de Indiferencia de los proveedores en

02. . A2.

para la gestion del el desarrollo del proyecto.

proyecto.

Aceptacién de : .
EACTORES nuevos proveedores Observga_ones a los trabajos de
EXTERNOS | O3 para el desarrollo del A3. | mantenimiento por parte de

INVERMET.
proyecto.
Fortalecimiento en la Realizacion de trabajos
O4. | comunicacién con la |A4. |complementarios solicitados por

Municipalidad. INVERMET.

Necesidad de la

Municipalidad por :

O5. | contar con vias en AS, Penalidades generadas por el

incumplimiento del contrato.
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[ [MuyAlto = 090 005
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Figura 14. Matriz de Probabilidad e Impacto
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Tabla 23. Matriz de Riesgos en el Proyecto

NIVEL ENCARGADO
- DESCRIPCION COSTO DE
CODIGO DE RIESGO PROBABILIDAD VALOR  IMPACTO VALOR RIIESEGO NIVEL RESOLVER RESPUESTA
RIESGO
Demoras en la
entrega de .
RO01 |parte de las areas Moderado 0.50 Moderado 0.20 Medio 0.10 llamadas y Practlc_ante Gerente de
de la Profesional
municipalidad: correos Proyecto
GDU y GTU.
Indiferencia de los Discusién en Base Ingeniero Establecer
R0O0? proveedores en el Muv Baio 0.10 Muv Alto 0.80 2 Requisitos de Senior / Requisitos en las
desarrollo del y b4 ' y ' Ul(\qlACEM Gerente de |Basesy Términos
proyecto. Proyecto de Referencia
Observaciones a ,
) Falta de : Indicar a los
los trabajos de Supervision Becario / roveedores la
R0O03 | mantenimiento por Bajo 0.30 | Moderado | 0.20 Medio 0.06 P Practicante P P
constante por ! subsanacion de
parte de Profesional .
INVERMET parte UNACEM las observaciones
Realizacién de . . Comunicacion
R004 | complementarios Bajo 0.30 Alto 0.40 Medio 0.12 aba para realizar la
o Mantenimiento por| Gerente de c. .
solicitados por arte INVERMET Provecto minima cantidad
INVERMET. P y posible.
Penalidades T|_empos extra Ingeniero
incumplimiento del ybBa ' y ' pi Gerente de un acuerdo.
contrato solicitados por Proyecto
: INVERMET y

124




GESTION DE ADQUISIONES

Planificar la Gestion de las Adquisiciones.

Se utilizaran como datos de entrada el Plan para la Direccion del Proyecto, el
Cronograma del proyecto, el Registro de interesados y los Activos de los
procesos de la organizacion. Asimismo, los contextos por los que atraviesa el
mercado, la disponibilidad de proveedores en referencia a la ubicacion del
proyecto, los procedimientos establecidos para adquisiciones de servicios,

ordenes de compra, registro de proveedores, etc.

Se utilizaran las siguientes técnicas y herramientas para desarrollar este
proceso:

o Andlisis de Hacer o Comprar. Para el andlisis de eleccion entre
producir un servicio o adquirirlo se tomara en cuenta factores claves
como:

- Capacidad de recursos de la empresa
- Experiencia de la empresa
- Limitaciones en el presupuesto

- Tiempo de entrega del producto final.

o Juicio Experto: Se contara con el Juicio experto del Equipo Técnico del
Proyecto y un asesoramiento a solicitud de los responsables de la
ingenieria de detalle del proyecto con el fin de definir o aclarar los
aspectos técnicos del producto o servicio a adquirir.

Como salidas obtendremos: El Plan de gestiéon de las adquisiciones, los
Enunciados del trabajo relativo a adquisiciones, los Documentos de las
adquisiciones, los Criterios de seleccion de proveedores y las Decisiones de

hacer o comprar.

Efectuar las adquisiciones: UNACEM subcontratard a proveedores que
realizardn los trabajos de Evaluacién de la Conservacién y Mantenimiento
Estructural de Pavimentos convocando los servicios a una Licitacion Privada

mediante la entrega de Bases y Términos de Referencia a proveedores inscritos
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y no inscritos dentro de su registro, los mismos que haran llegar sus
cotizaciones a Precios Unitarios, debido a que probablemente el metrado de los
trabajos de mantenimiento pueda variar.

Luego, UNACEM evaluara las propuestas y finalmente, la salida de este
proceso sera la adjudicacion del contrato de adquisicion del servicio, la misma

que generard un calendario de recursos.

Controlar las adquisiciones.
Como técnicas y herramientas para este proceso, se contara con:
- Sistema de control para el cambio y/o modificacion del contrato.
- Revision del desempefio de la adquisicion.
- Inspecciones y auditorias.
- Informes de desempeiio.
- Sistemas de pago de la empresa.
- Administracion para las reclamaciones.

- Sistemas de gestidn de registros.
La salida del proceso comprendera la preparacion de la documentacién del
contrato, las solicitudes de cambio si fuesen requeridas y las actualizaciones

del plan de gestién del proyecto.

GESTION DE LOS INTERESADOS

Planificar la Gestion de los Interesados: Alo largo del ciclo de vida del proyecto,
UNACEM estara en coordinacion con los demas involucrados en el proyecto con
el fin que todos tengan una participacion en latoma de decisiones y en la ejecucion
del mismo. Sera de suma importancia una comunicacion constante y un trabajo
en conjunto con los interesados para satisfacer sus necesidades/expectativas,
abordar los incidentes en el momento en que ocurren y fomentar su participacion

adecuada en las actividades del proyecto.
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CONCLUSIONES

La aplicacion de la Guia del PMBOK influira positivamente en la Gestion del
Mantenimiento de Vias Urbanas Concesionadas de Lima Metropolitana,
obteniéndose costos y tiempos referenciales de ejecucion, y porcentajes de
variabilidad para poder controlarlos. El éxito de su aplicacion estara medido en
razon a la culminacion y aprobacion de los entregables, al desembolso real del
presupuesto total del proyecto y a la reduccién de la variacion de costo y tiempo

en cada afio de gestion.

El Alcance de la Gestion del Mantenimiento de Vias Urbanas Concesionadas de
Lima Metropolitana se describira en relacion al cumplimiento de un Contrato de
Concesiéon o Convenio entre una Empresa Privada y la Municipalidad
Metropolitana de Lima. Para la muestra, el alcance del proyecto esta descrito en
relacion al cumplimiento del numeral 4.1.2 - Anexo 8 del Contrato de “Constitucion

de una Servidumbre de Paso y Ocupacion”.

El Costo de la Gestion del Mantenimiento de Vias Urbanas Concesionadas de
Lima Metropolitana estara expresado en base al costo promedio de las gestiones
pasadas, el mismo que sera controlado mediante la variacion establecida entre el
promedio muestral y los limites de confianza. Para la muestra, el costo referencial
se baso en el promedio de los costos en los 3 periodos analizados resultando S/.
369,653.63 soles. (Trescientos sesenta y nueve mil seiscientos cincuenta y tres
con 63/100 Soles), el cual puede variar hasta un 21% hacia arriba, y se espera

reducir este porcentaje cada afio que se realice la gestion.

El Tiempo de la Gestion del Mantenimiento de Vias Urbanas Concesionadas de
Lima Metropolitana fue especificado en base al tiempo promedio de las gestiones
pasadas, el mismo que sera controlado mediante la variacion establecida entre el
promedio muestral y los limites de confianza. Para la muestra, el tiempo
referencial se bas6 en el promedio de los tiempos en los 3 periodos analizados
resultando 372 dias calendario, esperando reducir su variacion de 10% en cada

afo que se realice la gestion.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a todas las empresas privadas relacionadas a la Gestién del
Mantenimiento de las Vias Urbanas Concesionadas que apliquen la Guia del
PMBOK, ya que de ésta manera se tendra bien identificado el alcance, se
obtendran costos y tiempos referenciales, los mismos que se podran controlar
mediante la variacién establecida (tanto en costo y tiempo) entre el promedio
muestral y sus limites de confianza, pudiendo retroalimentarse y corregir los

errores que se puedan obtener en cada gestion futura.

Para una correcta aplicacion de la Guia del PMBOK, se requiere tener como

minimo 3 periodos de una gestion del mantenimiento de vias urbanas.

La presente investigacion podra ser utilizada también por Empresas Publicas

que desarrollen la Gestion en el Mantenimiento de Vias Urbanas en General.
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Matriz de Consistencia

Titulo: “Aplicacion de la Guia del PMBOK en la Gestion del Mantenimiento de Vias Urbanas Concesionadas de Lima
Metropolitana”

|. PROBLEMA Il. OBJETIVO . HIPOTESIS IV. VARIABLES | V. DIMENSIONES VI. INDICE VIl. METODOLOGIA

PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL: HIPOTESIS GENERAL: Método de la
Investigacion:

¢De qué manerainfluird1a | peterminar la influencia de | L@ aplicacion de la Guia del PMBOK influira | Independiente:
aplicacién de la Guia del la aplicacién de la Guia del positivamente en la Gestiéon del Mantenimiento | (X) Aplicaciénde | Factores de | Alcance Método General:
PMBOK en la Gestion del | pvBOK en la Gestign del | de Vias Urbanas Concesionadas de Lima | la  Guia del | Control que | Costo Cientifico.
Mantenimiento de Vias | mantenimiento de Vias | Metropolitana. PMBOK. determinan su | Tiempo
Urbanas Concesionadas | (yhanas Concesionadas influencia en un Método  especifico:

de Lima Metropolitana?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS:

a. ¢Como se describira el
Alcance de la Gestion del
Mantenimiento de Vias
Urbanas?

b. ¢ Cudl es el
procedimiento para
determinar el Costo de la
Gestion del Mantenimiento
de Vias Urbanas?

c. ¢,Cuél es la metodologia
de célculo del Tiempo de
la Gestion del
Mantenimiento de Vias
Urbanas?

de Lima Metropolitana

OBJETIVOS
ESPECIFICOS:

a. Describir el Alcance de la
Gestién del Mantenimiento
de Vias Urbanas.

b. Expresar el
procedimiento para la
determinacion del Costo de

la Gestion del
Mantenimiento de Vias
Urbanas.

C. Especificar la

metodologia de célculo del
Tiempo de la Gestion del
Mantenimiento de Vias
Urbanas.

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

a. El Alcance de la Gesti6n del Mantenimiento
de Vias Urbanas se describira en base a la firma
de un Contrato de Concesion o Convenio entre
una Empresa Privada y la Municipalidad
Metropolitana de Lima.

b. El Costo de la Gestion del Mantenimiento de
Vias Urbanas estara expresado en base al
promedio de costos de las gestiones pasadas,
el mismo que servird como referencia para
determinar la variabilidad admisible en el costo
del proyecto.

c. El Tiempo de la Gestion del Mantenimiento de
Vias Urbanas estara especificado en base al
promedio de tiempos de las gestiones pasadas,
el mismo que servird como referencia para
determinar la variabilidad admisible en el tiempo
del proyecto.

Dependiente:
(Y) Gestién del
Mantenimiento
de Vias Urbanas
Concesionadas

proyecto

Etapas en la
Gestion del
Mantenimiento de
Vias

Evaluacion de
la
Conservacién
del Pavimento

Mantenimiento
Estructural del
Pavimento

Analitico — sintético.

Tipo de Investigacion:

Investigativa aplicada.

Nivel de

la

Investigacion:

Descriptivo-explicativo.

Disefio

de

Investigacién: Disefio
No Experimental

Poblacién: 4
urbanas

concesionadas de Lima

Metropolitana.

Tipo de Muestreo: No

Probabilistico

Intencional o Dirigido.

Muestra: 1 Via urbana
concesionada de Lima

Metropolitana.

vias

(o]
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/

/ 2016-GEP-257

Atocongo, Luneg 24 de Octubre del 2016

Sefiores

MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA
Gerencia de Desarrollo Urbano

Presente

Atencion: Sr. Leonardo Muiante Carpio
Sub-Gerencia de Autorizaciones Urbanas

ASUNTO:  SOLICITO AUTORIZACION DE EJECUCION DE OBRAS EN AREAS DE
USO PUBLICO PARA EL MANTENIMIENTO DE PAVIMENTOS EN LA AV.
LIMA, AV. MARIA REICHE Y PROLONGACION AV. MARIA REICHE

Estimados sefiores:

UNION ANDINA DE CEMENTOS S.A.A. - UNACEM S.AA., identificado con RUC N°
20100137390, con domicilio en Av. Atocongo 2440 — Villa Maria del Triunfo — Lima,
debidamente representada por Jeffery Patrick Lewis Arriaran, con DNI N° 09537205, a
usted atentamente decimos que:

Mediante la presente, se hace entrega del Expediente Técnico para realizar Trabajos de
Mantenimiento anual de los Pavimentos en las avenidas Lima, Maria Reiche y
prolongacién Av. Maria Reiche, con el fin de tramitar la Autorizacién de Ejecucion de Obras
en Areas de Uso Publico, y asi cumplir con lo estipulado en el numeral 4.1.2, de la clausula
cuarta y el anexo 8 del Contrato de “Constitucion de Servidumbre de Paso y Ocupacién del
Proyecto Ecolégico Faja Transportadora Atocongo - Conchan - Pavimentacion,
lluminacién, Semaforizacion y Arborizacion de la Av. Lima, Av. Maria Reiche y su
Prolongacion”, suscrito entre CEMENTOS LIMA S.A.A. (Ahora UNACEM S.AA) vy la
Municipalidad Metropolitana de Lima.

Asimismo, por medio de la presente, autorizo a Daniel Gustavo Espinoza Gonzalez,
identificado con DNI N° 40584434 y a Bryan Pepe Nathaniel Ibafiez Salas, identificado con
DNI N° 70012190, para que en mi nombre y representacion, realicen de forma conjunta o
individual ante la Sub-gerencia de Autorizaciones Urbanas y demas dependencias de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, la entrega y recepciéon de notificaciones, oficios,
autorizaciones, descargos y demas documentos referentes al tramite del presente
expediente. :

Para estos efectos cumplimos con sefialar los documentos que se presentan dentro del
expediente:

Plano de ubicacion.

Planos de Obra.

Memoria Descriptiva.
Especificaciones Técnicas.
Metrados.

B O3 N -
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6. Presupuesto de obra.

7. Cronograma de avance de obra.

8. Memoria Descriptiva de Interferencia de la Vias por Ejecucién de Obras.
9. Planos de Seiializacion.

10. Pago de derecho de tramite.

Agradeciendo la atencion a la presente.

Atentamente,

i

ING. JEFFER ARRIARAN
Gerente de Ejecucign de Proyectos

DEG; bis
cc. GC./GL

Adjunto:  Expediente Técnico para realizar obras de mantenimiento anual de los Pavimentos en las avenidas Lima, Maria Reiche
y prolongacion Maria Reiche 2016.
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AUTORIZACION DE EJECUCION DE OBRAS EN AREAS DE USO PUBLICO
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LA PRESENTE AUTORIZACION TIENE UN PLAZS DE VIGENCIA DE CINCUENTISELS (55) DIAS CAl FNOARIO, COMTADOS A PARTIR DE LA

FECHA DE IMICIC DE LA EJECUGCION DE L& OBRA; EN GASO QUE SE REQUIERA AMPLIAR EL FLAZOD DE L& MISMA, ESTA DEBERA

SOLICITARSE TRES (03) DIAS ANTES DE Ls FEGHA DE YENGIMIENTS DE LA AUTORIZACION VIGCNTE,
NG 8F AUTORIZA ACTIVIDADES ADICIONALES A LAS DERCRITAS EN EL RUBROD '"DESCRIPCION DEL PROYECTO®, BAID
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‘Decenic de 1as Personas con Discapacided eo el Pera™
“Ano de la Conseldacidn del Mar de Qran™

GERENCIA DE I}ES.&RROLLD URBANO

SUBGERENCIA DE AUTORTIZACIONES URBANAG
BIYISION DE OBRAS ¥ REDES PUBLICAS

" AUTORIZACION DE EJECUCION DE OBRAS EN AREAS DE USO PUBLICO
N® 3192-2016-MML-GDU-SAU-DORP

LA PRESENMTE, NO AUTORIZA LA REURICACION DE MOBILLARIO), REDES DE POSTES OE TENDIDD ELEGTRICO. N DE GOMUNICAGIGH M
DE OTRAS REDES DE SEEVICIO PUELICD, DEBENDH PARA ELLO COMTAR COM LAS FACTIBILDADES TECNICAS ¥ AUTORIZACIONES
EMITIDAS POR EL CONGESIDNARIO RESPECTIVO. CUALOUIER AFECTAZION A& LDS MISMOS, SERA DE ENTERA RESPONSABILIDAD DE LA
EMPRESA UMION ANDINA DE CEMEMTOS 5.40.4.

PLRA LA EJECUCKON DE LOE TRABAJOS SE DEBERA TOMAR EN CUENTA EL HOKARIG ESTABLEGIDD EN LA RESOLUCION BE
SUBGERENCIA DE INTERFERENCIA DE Yiah DE LA GEREMCIA DE TRANSPORTE URBAMO.

2| DURANTE LA EJECUCISN DE LA OBRA, SE ADVIRTIESE LA PRESENCES DE ALGUN FI FMENTO OUE FORME PARTE DEL PATRIMORO
HISTORKCO CULTURAL DE LA MACION (RIELES DEL SISTEMA DE RED DEL TRAMIA ) OTROS), LA EMPRESA LMNIGH AMDINA DE
CEMENTOS E.AA A TRAVES DE LA CONTRATISTA W40 SLUPERVISOR DE CGBRA, DEBERA COMUNICAR ORORTUNAMENTE AL MINISTERIC
BE CLULTLRA TAL HAlLAZGO, BAIO RESPONSABILIDAD.

Lb EMPRESA CONTRATISTA DEEERA HABILITAR LAS VIAS DURANTE EL HORARKD QUE SE ENGUENTRE LABDRANDO, DEJANDOLA LIERE
DE DESTACULDS (ZANJA ABIERTA, MATERIAL DE PESMONTE, ETC.), Y/O ENAASADA CON EL PAVIMENTC EXISTENTE O COLOCANDD
PLANCHAS BE ACERD, A FIN DE PERMITIE Fl NORMAL ¥ LIBRE TRANSITD

LA EMPRESA EETA OBLIGADA A CLIMPLIR LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS SEHALADAS EN LA ORDENANZA N* 203-MML, ASI COND
DEJAR LA Vis FUBLICA INTERYEMIDA EN OPTIMAS COMDIGIONES A LA CONGLUSION DE LOS TRAEAJQS, EJECUTANDD EL CURADD
CORRESPONDIENTE EN LOS CAI0S DE REPOSICION CONW CONCRETO DURANTE UMW PERIODG BE TIEMPO NECESARID BAJD
RESFONSABILIDAD DE LA EMPRESA YI0 CONTRATISTA EJECUTORA.

L& CALZADA YO VEREDA A REPARAR DEBEMA FEMER UN ACABADC FINAL, BUSCAMDO QUE ESTAS QUEDEN EN LAS MISMAS YiO
MEJORES GONDIGIONES INICIALES. ASIMISMO 5E GEEERAM RESPETAR LAS ESPECIFICACIONES TECHICAS DESCRITAS EN Lo NORMA
PE ABPAVIMENTOS URBANGS DEL REGLAMENTC MACIONAL DE EDFICACIONES. CUALGLIFR AFECTACION A Las MISMAS, SERA DE
ENTERA RESPOMSABILICAD DE L EMPRESA UNION ANLMA DE CEMENTOS 5.4 A

PARS L4 EJECUGION EE LA OBRS DEIERA CONMDERARSE OBLIGATORIAMENTE LO SERALADD EM LA Norma G-050 (SEGURIDADEN LA
CONSTRUCCION DEL REGLAMENTO NAGIONAL DE ERIFICACIGHES).

DURANTE |.A EJECUCION DE LOS TRAGBAR.NS SE DEBERA TOMAR LAS MEDIDAS NECESARIAS A FIH DE EVITAR ACCIDENTES EMPLEANDO
SEFALES Y0 ELEMENTOS NECESARIOS QUE ADVIFRTAN EL PELIGRO, TODO LD CUAL DEBE SER FERFECTAMENTE VISIBLE BN E. DIA Y
LUMINOSO EN La NOCHE,

. CEBERA COMSIDERARSE CBLIGATORISMENTE EL U560 DEL CARTEL, QUE IDEMTIFIZUE A LA EMPRESA DUE EJECUTE LA QERA,

INDICANDC EL IMICKY ¥ TERMING OE LA MIShd, ASi COMD EL NOMERD DE AUTORIZACION ¥ TELEFONO BEL RESPONSAELE DE DBRA.

- EL REGINTD DT LA O0RA DEBERA ESTAR COMPLETAMENTE CERRADG AL PASC DE PERSONAS Y VEHICULOS A LA MISMA, NE FORMA

FERMANENTE . MEDIANTE WAl LADO ESTABLE ¥ CONTINUD, EN CUORRECTO ESTADD OE GUNSERVALICGN ¥ SENALIZACION. DESERA
GAHANTIZARSE MEGISNTE LA OEGRTLUNA VIGILANGLA EL MANTEMBIENTO DE ESTA MCDIDA DE PROTECCION,
EE DELIMITARA EL DESVIO DEL TRAMSITD BEATONAL POR LA CALZADA COMSERVANDO UN ANCHO MINIMG DF 1.00 METRO, COMOC

CONSECGUENCE. DEL ESTRECHAMIENTO DE L CALZADA QUE DEBIDC A ELLD SE FRODUZCA,

ANTES DEL INICIO DE LAS OBRAS DERERAN SOLICITARSE LOS PLANDS DE AQUELLOS SERWICIOS QUE PUEDAN WERSE AFECTADLS
FOR LAS OBRAS, A LAS EMPRESAS DE SERVICIOS CORRESPONMIIENTES, A FIN OE TENER EM CUENTA LA NORMATIWA DE CADA UNA DE
ESTAS ¥ CONDCER ¥ SITUAR SUS INSTALACIONES AFECTADAS, LA RESPONSABILIDAD EXCLLFSIA POR THOLMPLIMIENTS SERA DE La
ERIPRESA RESPONSADLE ¥ DE SU COMTRATISTA,

LA ENTIDAD RESPONSABLE ¥i0 LA CONTRATIETA DEBERA SOLICITAR LA CORRESPONDIENTE COMFORMIDAD DE QBRA, DENTRC DE
UM PLAZD DE 60 DIAS UNA VEZ FINALIZADA LA MISMA, ADJUNTANDS | OF CERTIFICADOS DE COMPACTACION DEL TERREWD ¥
RESISTEMCEA DEL MATERIAL EMPLEADD, CASD CONTRARIQ SE PROCEDERA A IMPONER LA SANCION CORRESPONDIENTE CONFORME
1 0 ESTABLECIDD EN LA ORDEMANZA NE834 ¥ SU MODIFICATORLA LA ORD. W 1014,

L PRESENTE AUTORIZACION DEBERA CONSERVARSE PERMANENTFMENTE FN ORRA, & CARGO DEL INGEN ERQ RESIDENTE DE OBRA
RESFOMSAELE DE 5U CORRECTA EJEGUCION; A FIN DE MOSTRARLA CADA VEZ QUE 3E REQUIERA FOR LAG ENTIDADES
COMPETENTES, CASD CONTRARID SE APLICARA Lad SGANCIONES ESTABLECIDAS.

EL INCUMFLIMIENTO DE LAS CONDICIONES Y DBLIGACIONES ANTES SENALADAS SERAN SUJETAS DE LAS SANCIONES
CONFORME LD ESTABLECIDO EN LA ORDENANZA N° 884 MML Y SU MODIFICATORIA ORDENANZA N° 1014-MML

SE EXTIEMDE EL PRESENTE DOCUMENTO EN APLICACION DE LA L EY #7445

Lima.

DIVISION DE DBRAS ¥ REDES PUBLIGAS
Ar. Csilloma N 480482 - 3" Piao - Lima 01, Teléfono: 8321581 4



08noy. 215 carge

MUNICIPALID Z 63 -
GERENC .
CONSTRUYENDD DPORTUNIDADES ¢ Eiﬁzsbi DE Pa RTEQ égzé L( g
rpg, <089/3 " /6 2016-GEP-266
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FOLIOS 40

Atocongo, Viernes 04 de Noviembre del 2016

Seifiores

MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA
Gerencia de Transporte Urbano

Presente

Atencion: Sub-Gerencia de Ingenieria de Transito

ASUNTO:  SOLICITO AUTORIZACION DE INTERFERENCIA DE VIAS POR USO DE ViA
PUBLICA A CAUSA DE OBRAS PRIVADAS

Referencia: Confrato de constituciéon _de servidumbre de paso y ocupacién del Proyecto

Ecolégico Faja Transportadora Atocongo — Conchéan — Pavimentacion,
Hluminacién, Semaforizacién y Arborizacién de la Av. Lima, Av. Maria Reiche v su
prolongacion.

Estimados sefiores:

Es grato saludarlo y dirigimos a usted, con la finalidad de solicitarle la Autorizacion de
Interferencia de Vias por Uso de Via Publica a causa de Obras Privadas con el fin de realizar
obras de mantenimiento anual en los pavimentos de concreto y asfalto de las avenidas Lima,
Maria Reiche y su prolongacion; y asi cumplir con lo estipulado en el numeral 4.1.2, de la
clausula cuarta vy el anexo 8, del Contrato de la referencia, suscrito entre CEMENTOS LIMA
S.AA. (Ahora UNACEM S.AA) y la Municipalidad Metropolitana de Lima.

Asimismo, adjuniamos los documentos requeridos y copia de los recibos de pago por derecho de
visita de inspeccioén ocular y de emisidn de la autorizacion solicitada.

Agradeciendo la atencién a la presente.

Atentamente,

Y
NG JEFFERY LEWIS ARRIARAN
Gerente de Ejecucion de Proyectos

| _ipEG:sv
cc: GC
GL

UNION ANDINA DE CEMENTOS S.A.A.
Av. Atocongo 2440 — Villa Maria del Triunfo, Lima 35 — Perti. Telf. (51-1) 217-0200. Fax (51-1) 217-1496
e-mail: postmaster@unacem.com.pe — www.unacem.com.pe
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"Decanlo de a8 Personzas con Discapanidad v el Pard'
*Afi de la consclidacion del Mar de Gra,”

hunicipalidad Medropoliana de Lims
Gerencia de Transpare Lrhang
Subgerencia de Ingerieia de Transito

RESOLUCION DE SUBGERENCIAN® JO Bl 2016 MMLGTU-SIT
Lim, T oo 1o

Visto, el Expedionte N° 268413-18 de fecha 08.11.16, D.S. N° 27049216 d& fecha 101116 y Expediente
(SAU) N° 259333-16 de fecha 28.10.16, presentado por la empresa UNION ANDINA DE GEMENTOS
S.A.A., mediante los cuales solictta autorizacion de inerferencia de vias por la elecucion de obra en ios
distritos de Villa Maria del Triunfa y Villa ef Salvador e Informe Téenico N° 249-201 E-MML/GTU-SIT-yyp de
fecha 05.12.16;

CONSIDERANDO:

Que, con el expediente del vista, Le administrade soliciia autorizacion de interferencia de vias para |a ejecucién de obras
€n |a via publica, skendo la abra a sjseutar dol “Proyacto Ecoldgico Faja Transportadora Atocongo — Conchan =
Pavimentacion, luminacion, Semaforizacién y Arrobacisn de la Av. Lima, Av. Maria Reiche ¥ su prolongacion”, en
los distritos de Villa Maria del Triunfo y Villa EI Salvador;

Que, de conformidad con Io preceptuads en el articuln 194° de la Constitucidn Palitica del Peril, concordants con el
Articule |1 del Tulo Preliminar de la Ley N° 27972 -Ley Organica de Municipalidades —, las municipalidades
provinclales v distritales son drganos de gobierno local, con autonomia politica, scondmica y adminlstrativa en
materlas de su compeatencia;
Que, &l articulo 104%" del Reglamento de Crganizaciones y Funciones de la Municipalidad Matropalitana de Lims,
aprobado por la Ordenarza N° B12-MML y sus modificatorias, preceptia que: “La Subgarencia de Ingenierfa del
Transito es la uridad orgénica responsable del mantenimiento y sefalizacién da lag vias y del funcionamienta del
sistema de semaforos en ol ambitc de la provincia de Lima, asi como de autorizar, supervisar y fiscalizar |z
interferencia en la via pablica™; .
Que, la Ordenanza N° 1680-MML, *Ordenanza Reglamentaria de la Interferencia de Vias en |a provincia de Lima®,
regula el ragimen legal aplicable a la Interferencia de vias publizas en Lima WMetropolitana que impliquen la
imemupcion o alteracidn del trénsito de vehloulos v de peatones:
Que, ol numeral 3 del articulo 4° de la refarida Ordenanza, sefala que la *Autorizaclén es el titulo habilitanie por &l
cual se autoriza temporaimente Ja intarfarencia del transito de vias per ejecucion de obras an 1 via plblica..."
Que, el articulo 11° de la citada Ordananza, sefiala qua "Los titulos habllitantes para solicitar la interfersnicia de vias,
zonas de resarva, sunas de seguridad, zonas rigidas, sentido de circulacion del transita en Lima Matropolitana, se
palicitan par las siguientes razones: 1) Por ejecucién de obras. 2) Por uso de piblica a causa de obras privadas, 3)
Q 2ona resen/adas y de scquridad, 4) Para zonas rigidas y de senfido de circulacién de transho vehicular, 5) Para
Tiglizacion de eventos, 8) Para la instalacion de elementas de seguridad”;
Eegin informe Técnico NP 249-2016-MML/GTU-SITyyp de fecha 5.12.16, =e sefala que =5 PROCEDENTE lo
hilo debido & gue cumple con los requisitos minimos solicitados en el T.UR.A

Lhonfarmicdad con la Ley Organica de Munieipalidades N° 27972, Ley de Procedimiantos Administativo General — Ley
7444 y las Ordenanzas NF 1334, 16680 v 1684 Art. 104

ARTICULO PRIMEROQ.- Autorizar a la empresa UNION ANDINA DE CEMENTOS S.AA., para qus Interfiera
de manera temporal &l transito, debide a la gjecucion de la obra dsl proyecto denominado “Proyecto
Ecoldgico Faja Transportadora Atocongo — Conchan — Pavimentacidn, lluminacién, Semaforizacian y
Arrobacidn de Ia Av. Lima, Av. Maria Reiche y su prolongacion”, en Ias siguientes vias:

ETAPA 1 {Mantenimlento de Carril derecho):
s Av.Lima (NS}, desde Alt, Campamento Atocongo hasta Alt. Ovalo Maria Reiche.
|mterferencia: 01 Carril.

Horario: De Lunes a Viernes: las 24 horas, excepto las horas punta {excepto: de 0700 a 09:00
Hrs, de 12:00 a 14:00 Hrs y de 18:00 a 20:00 Hrs). Sabado y Dominge (De 08:00 Hrs. a 18:00 Hrs.)

Fecha: Del 07.12.16 al 13.12.16
ETAPA 2 (Mantenimiento de Carril derechol:

- = Av.Lima (SN}, desde Alt. Ovalo Maria Reiche hasta Alt. Campamento Atocongo.
Interferencia: 01 Carril,

Horario: De Lunes a Viernes; las 24 horas, excepto las horas punta (excepto: de 07:00 a 09:00
Hrs, de 12:00 a 14.00 Hrs y de 18:00 a 20:00 Hrs). Sdbado y Domingeo (De 08:00 Hrs. a 18:00 Hrs,)

Fecha: Del 14.12.16 al 20.12.16

! Maodifiads oor & Ordenanea §* 1830-MML publicada en el Disin Diicial B Penuane ol dis 13 de bl dal 2013,
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‘Decenio de tas Persoyas con Dlscansc dad en f Perd”
“Afio de la consolidecion del Mar da Gray®

Wunicipalldad Metrapalitsna de Lima
Gemandia de T-anspore Urbeno
Subgerencia de Ingerieria de Transilo

RESOLUCION DE SUBGERENCIA N° ; o &l q~ 2016-MML/GTU-SIT

Lima F
‘ b5 DIC
i b L 2316 Expediente M° 268413-16/..
ETAPA 3 (Mantenimlento de Carril izquierdo):

= Av. Lima (NS), desde Alt. Campamento Atocongo hasta Alt. Ovalo Maria Reiche.
Interfarencia: 41 Cartil.

Horario: De Lunes a Viernes; las 24 horas, excepto las horas punta {excepto: de 07:00 a 09:00
Hrs, de 12:00 a 14.00 Hrs y de 18:00 2 20:00 Hrs). Sdbado y Domingo (De 08:00 Hrs. a 18:00 Hrs.)

Fecha: Del 02.01.17 al 08.01.17
ETAFPA 4 (Mantenimien e Carril izguiardao):

* Av Lima (SN), desde Alt. Ovalo Maria Reiche hasta Alt. Campamento Atocongo,
Interferencia: 01 Carril.

Horario: De Lunes a Viernes; las 24 horas, excepto las horas punta {excepto: de 07:00 a 09:00
Hrs, de 12:00 a 14:00 Hrs y de 18:00 a 20:00 Hrs). Sibado ¥ Domingo {De 08:00 Hrs. a 18:00 Hrs,}

Fecha: Del 09.01.17 al 158117

ETAPA 5 (Mantenimiento de Carril derecho):
* Av. Maria Reiche (ED) desde Alt. Ovalo Maria Reiche hasta Alt. Estacion de Control N° &
— UNACEM).
Interferencia; 01 Carril,

* Prolongacién Av. Maria Relche (EQ} desde Alt. Estacién de Control N° § — UNACEM}
hasta Alt. Via Auxlllar Panamericana Sur.

Interferencia: Cierre de sentldo (EQ).

Desvio: Se realizara el mansjo de llave con efectivo de control Banderilleros en ambos extremos de
3 interferencia realizada en la via, es decir se tendra detenldo el sentide EQ, mientras que los
“J¥ERicuios del sentido OE, seguiran circulando y luego se tendra detenido OE, para gue los vehiculos
A sentido EO entren en sentido contrario al transite hasta circular a la altura de la interferencia
glirada y asi sucesivaments y viceversa {el tiempo de pase lo establecerd al Banderillera).

ario: De Lunes a Viernes; las 24 horas, excepto las horas punta {excepto: de 07:00 g 05:00
s, de 12:00 2 14:00 Hras y de 18:00 2 20:00 Hras). Sabado y Domingo (De 08:00 Hrs. a 18:00
rs.)

Fecha: Del 16.01.17 al 22.01.17

ETAPA 6 (Mantenimiento de Carril derocho):
*» Av. Maria Reiche (OE) desde Fie. Estacién de Control N° 6 - UNACEM) hasta Alt. Ovalo
Maria Reiche.
Interferencia: 81 Carril,

* Prolongacién Av. Maria Reiche {OE) desde Alt. Via Auxiliar Panamericana Sur hasta
frente Estacién de Control N° 6 — UNACEM).

Interferencia: Cierre de sentldo (OE).
Desvio: Se realizard el manejo de llave con efectivo de control Banderillsros en ambos extremos de
la interferencia realizada en la via, es decir se tendra detenido = sentide OE, mientras que los
vehiculos del sentido EQ, seguirdn circulando v luego se tendra detenido EQ, para que los vehiculos
del sentida OE entren en sentido contrario al trdnsiio hasta circular a la altura de la interferancia
realizada y asi sucesivamente y viceversa (sl tiempo de pase o establecera el Banderillero).

Horario: De Lunes a Viernes; las 24 horas, excepto las horas punta {excepto: de 07:00 & 09:00
Hras, de 12:00 & 14:00 Hras yde 18:00 a  20:00 Hras). Sabado y Domingo {De 08:00 Hrs. a 18:00
Hrs.)

Feeha: Del 23.01.17 al 298.01.17
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*Decenio de a5 Personas con Discapaadad an el Pen”
*Afin de la consolcacién del Mar da Grag®

Municipalidad Medrcocitana de Lima
Gerenala oe Transporte Urhana
Subgerendia de Ingenieria gz Transii

RESOLUCION DE SUBGERENCIA N© 1O 214 -2016-MML/GTU-SIT
lea1 A o YT
§§ DIC 2016
ETAPA T (Mantenimiento de Carril izguierdo]:

*» Av. Maria Reiche {EO) desde Alt Ovalo Maria Reiche hasta Alt. frente Estacién de
Control N° 6 — UNACEM).
Imterferencia; 01 Carril.

Horario: De Lunes a Viernes; las 24 horas, excepto las horas punta {excepto: de 07:00 & 09:00
Hras, de 12:00 a 14:00 Hras yde 18:00a  20:00 Hras). Sabado ¥ Domingo {De 08:00 Hrs. a 18:00
Hrs,)

Fecha: Del 30.01.17 al 05.02.17

ETAPA 8 (Mantenimiento de Carril izquierdo):
* Av. Maria Reiche {OE) desde frente Estacién de Control N° 8 — UNAGEM) hasta Alt. Ovalo
Maria Relche,
Interferencia: 01 Carril.

Horario: De Lunes a Viernes; las 24 horas, excepto las horas punta {excepio: de 07:00 a 08:00
Hras, de 12:00 a 14:00 Hras y de 18:00&  20:00 Hras). Sabado ¥y Domingo (De 08:00 Hrs. a 18:00
Hrs.} &
Fecha: Del 06.02.47 al 12.02.17

Qistrtos: Villa Marfa del Triunfo y Villa el Salvador,

~Ds rabajos de cruces viales se realizaran carril por carril, dentro dal plazo y horario establecidos en

Expediente N° 268413-18//_

i

LILULO SEGUNDO.- La preserte autorizacidn se emite para Ia interferencia de vigs, no auwtorza la efecucion
s:abfas, por lo que previo al inicio de las obras, la empresa UNION ANDINA DE CEMENTOS S.AA., deberd de

Lgrer €l permiso de la Gerencia de Desarrallo Urbane de la Municipalldad Metropolitana de Lima (Ord. N° 3413
'Fi#e [a Muricipalidad Distrital {si fuese el caso en viag lacales), para proceder con la gjecucion de la obra,

TICULD TERCERQ.- La empresa UNION ANDINA DE CEMENTORL S.A A, =2 responsabiliza por la
viabilidad en la zona de trabajo, deblendo para este efecto dotar de no menos de 02 "Sefaleres o
Banderillsro™ (personal calificado el cual debe contar con su Equipo de Proteccién Perscnal - EPP,
ademas de encontrarse correctaments uniformados y equinados), los que deberan brindar el control y
apoyo correspondiente, en 'us extremos de |a zona de abra.

ARTICULO CUARTQ.- La empresa UNION ANDINA DE CEMENTOS S.AA. durante las horas qus no sa8
enclentre fabajande, deberd de habilitar la via, dejfdndola libre de obstaculos (zanja ablera, matenial, equlpoe u
atres] yio a nivet de afirmado o colacando planchas de acero a fin de permitir el nonmal y fibre trénsito,

ARTICULO QUINTO.- La interferencia de via qua 82 autoriza deberd reslizarse respetando estrictamente las
normas de seguridad y la sefializacitn vertical preventiva e informativa para obra, diche sefalizacién vertical
debera contempaar [os colores, tamaios de las letras v el tipo de material a utilizar de acusrdo al Manual de
Dispositives de Control de Transito para Calles y Cameteras aprobada rmadiante Resolucién Minlstarial N®
210-2000.MTC, R.D'. N° 18-2016-MTC-14 y Resolucion de Gerencla N° 165-2011-MML/GT U, las =sefales
vericales de obra seran de meterlal reflectivo y deberdn instalarse desde 500rms. antes del inicio de Ia
interferancia (Primera senal) ¥ a lo largo de la misma cada 50 mts., una detrds de ofra en forma de Zigzag, segun
los Disefios Tipicos N° 1, N* 4y N° 5, |a empresa deberd instalar las sefiales siguientes en las vias interferdas en
el articulo primero: PC-4, PC-4R, PG-5, PC-7, PC-11, PC-12, PC-13, PC-47, R-20, R-20A, segun el Disefio
Tipico N° 2, la empresa deberg Instalar las sefales siguisntes en las vias interferidas sn ol artfeulo primers: RC-1,
PC-2, PC-2D, PC-3,PC-7, PC-11, PC-12, PC-47, X-1, H-20, R-20A. Asi mizma deberan de carcar o dividir la zona
de trabajo utilizando conos, mallas, cintas de seguridad yio reflectivas, parantas perimetricos, cllindros, lamparas de
destello. Er el casa de interlerir las veredas deberd de habilitar sendero peatonal v puentes a fin de garantizar |a
cireulacion de |os peatenss. La sliminacidr del dosmonte debers realizarse diariaments sn horario Naciurme o
fuera de las horaz punta, debiends estacionarse 2l vehiculo en una zona adecuada que no cierre 18 via, a fin de,
evitar causar alteracionas y/o interferencias al transito (peatonal yio vehicular) debiendo sefializar las 4rees de
rabajo. Asimismo una vez culminada la obra, la smpresa UNION ANDINA DE CEMENTOS S.AA. dsberd de
retirar inmediatamente las sefales verticales de desvio instalados ¥ reponer las sefales de trdnsito que
hubiesen sido sfectadas.
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"Crcenio de las Persenas con Discapacidad en al Far®
*Afio de 1a consalldeciin del Mar de Grae'
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RESOLUCION DE SUBGERENCIAN® OB/ 2016-MMLIGTU-SIT
Lima,
o T 7 i o 2

ARTICULO SEXTO .- La empresa UNION ANDINA DE CEMENTOS S.AA., deberd realizar e corts del
pavimento usando sierra — diamanting o equipo rompe pavimento, no debiendo afoctar la resistencia del
pavimento en buen estado, quedando prohibido el empleo de comba para la rotura o corte de pavimanios,
tambien deberd efectuar el corte de veredas tomancdo panos complatos siguiendo lag fneas ds las brufias,
debiendo tener especial cuidado de no afectar los pafios adyacenies, los que en caso de guedar
compromelidos en la rotura, deberdn eliminarse y reponerse por completo, asimismo queda obligada a
dejar la via plblica con igual o mejor condicién estructural que al pavimento y/o verada existente, en caso
de pavimente nuevo la reposicidn se realizara a un ancho del g8 de la zanja de 3 ml., asi mismo et
acabado superficial incluye la restitucidn de la sefalizacion (pintado) horizontal y vertical, al término de
la presente autorizacidn, siendo responsable hasta por 7 afios fdespués de finalizada la abra, conforme g
lo dispuesto en el Articulo 57° de la ordenanza 1680.

ARTICULO SEPTIMO.- L= empresa UNION ANDINA DE CEMENTOS S.A.A., queca ohllgada a cumplir en toda
momento con mantener constentemente y debidamente sefalizadas las vias interferidas, asi como |as areas de
frabajo, haciéndose responsable por cualquier accidente o dafios a terceros que se pudiera generar debldo g 1y
falta de sefalizacicn y/o por la disposicior inapropiada de materialos yo equipos dentio del perimetro ds ta
obra.

ARTICULO OCTAVO.- La presents sutorizacldn debera permanecer en obra a cargo del Ing. Residents o
responsable de la obra, estando en |a obligacién de mostraria cada vez que la requieran los Agertes de
Transito y Movilidad yo las autaridades compstentes, caso contratio e hardn acraadores a la sancién
respoctiva,

ARTICULO NOVENO.- La obra debera ser concluida en el plazo autoricade, incluyendo la reposlcidn totat
del pavimento. Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo 14° de la Ordenanza 1680-MML. &n
caso que |a Resolucion no tenga una antigiiedad mayor a |os seis (06) meses de haber sido emitida podra
ser reprogramada solo por UNICA VEZ, De acuerdo a lo establecido en el artfoulo 13° de la Ordenanza
1680-MML, en caso de no conclulr la obra en el plazo establesido, la empresa deberd solicitar |a
ampliacién dg esta Hesolucién con cuatre (04) dias hibiles antes del vencimiento de esta,

ARTICULO DECIMO.- E| incumplimients de los t&rminos consignados on esta reselucién constituye
infracelon, 10 que dard lugar a la sancidn correspondients, ds conformidad con lo establecido en g
Ordananza N°* 1680-MML.

ARTICULO DECIMO PRIMEROQ.- Encargar a los Agentes de Movilidad v Trénsite de la Subgerendia da
Ingenferla dal Transito, el cumplimiento de la presente resolucion.

ARTICULD DECIMO SEGUNDO.- Dispdngase la publicacion de ia presente resolucion en al portal Web
Institucional ds la Municipalidad Metropolitana de Lima.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

IETROSC ITANS DFE LIMA
TRANEPDATE LIRS

BLRIGIPALICHD Ll
i R
@&u E Efﬁ;rﬁ: - IMGEMIERTS FEL TRANZITO

"BORALUZ PINELLA
BERENTE
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“Ano del Buen Servicle al Ciudadano”

NICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

GERENCIA DE DESARROLLO URBANOQ

SUBGERENCIA DE AUTORIFACTONES ITREANAS
DI¥VISIGN DE OHRAS Y REDES PITRLIC AR

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE OBRA
N® 0148-2017-MML-GDU-SAU-DORP

Wisto el Expadiante N® 54403-2017, el Informa N® 4254-2017-1 ML-GDU-3AL-DORP, v cumpilends con los requisios establacidos en
al TALPA. vigente, se rasuelve olorgar la CONFORMIDAD DE OBRA solicitada par la empresa "UNION ANDINA DE CEMENTOS
SAA" 05 msmos que fueron consentidoz medianta fa AUTORIZACIAON N* 31922018 MML-GDU-SAU-DORE ds fochs 07 de

Moviembra del 2015,
1. DESCRIFCION DEL PROYECTO:
QBRA DE CONSTRUCCION, MEJORA E INSTALACIGN OE MOBILIARID D INFRAESTRUCTURA URBANA

PROYECTO: "MANTENIMIENTC ANUAL DE LOS PAVIMENTOS DE LAZ AV, LIMA, MARIA REICHE ¥ PROLONGAGCION MARIA
REICHE".

UBICACION - PAVIMENTO AFECTADD
DEBCRIPCION DE TRABAJOS TRAMD & =
NOMBRE VA INTERVENIR CLASIFICACION MODULO VIAL METRALDD UunD
REFARACION OE
PAYVIMENTS RIGIDD-.
MORTERD THIN TOR PY T —
3 privgma gl Jr.
i: . AN, LIMA aur- narke) Arica (dees: £3) 14.40 M2
Ty Reparaciar de superfide con
I macters THIN TGP
A {e=Tmen){ine maderaf
£ ‘Altura praximo al
= ESCARIFICADO Y pessje La L bartan
& | REPARACIOM PARCIAL DE |#M. LIMA {sur- nore} {8ree: €1
£ LESAS HI3 {Inc. carta ¥ Alfura .urﬁ::i:mn al Jr.
5_ derekcion de pavimeno Arequipe (ares: G2)
& axEtante ea 0.22 m, periladn y i 4.22 M
g compaciacisn da lamena, ﬂim:mﬂ:atl:i;
= | colooecion de cevbereto fio= 38501 4y Lima {norte - 3
= kglemz, corie y selads de sUrY Allura proime 8 ia ARTERAL PIETA PHINGIPAL !
E Jurtas) Av. Pringipe de = pardmenta figide
g Agtuns (gres: G
5
= REPARACEON DE ESGUINAS
iﬂ CON SiKA REP
£ ' m Altrrs pessima & la
e ;1'“"' o ?';\:m”:‘“f‘“; 9 | AV UMA(nerde- | Av. Principe de i -
5 RRIHIATILY BN B <l 1, aur) Asharia {areaz; G v %
= pefifade y tormpactacidn de )
e {arrano, aplicacién de ks
E REF, curedn de soncrats y
i sellade de junas)
=
Dzade aHura del Km.
REFARACION DE JUNTAS 44380 Fasta albura ged|
o A LINA tnorte - [T e, 78.00 L,
‘Inc. limpiaza y ealads de Eu) OF. ¢8, C10, C11 ¥
jurisz) Ii‘:'!E:ul
, Alturs e b Eslacin
A:,i;'.':‘; I:.S_vﬁ]a ce Sarvelns tazel
i Rk ) faraas. 1, 2, 3y 4d)
s
ars s AV. MARIA REICHE Esﬂ;;“;:’;ﬂﬂ:?m
} RECGAPEC (para pielde | {Cnvalo Magia Haleha) i T i
{ [=5uoddile, fsuras en blogus y tame
parchaa} (lnc. frecade de ks it
Tt - ; alkurs prosmo
AV el el e o Bualo Maria Reishe|  ARTERIAL PETRRRINGIPALY | opipas Mz
 Lime. i Eiminacién, dlaga e | 4, oagin REICHE | hasta tura de ta Av. panimants Rexitie
iga ean emulsin y CRGAGCN | ) e e iides) | Separadors indusiral
de marpeta aifaftics en calianbe idreas 6,7 B, 9 10
Ex0-0om 11,12y 13)
Altura dal K. 54380
: f [amea: 213
AV, MARA REIGHE
ineste - 8S48) | b hurs dey Kr, S+420
{rea: 23)

DVISIGH DE OBRAS ¥ REDES PUBLICAS
Jr. Cailloma N* 480282 - 3° Pigo - Lima (1, Teléfono: 8321584




“ANn del Buen Servicio al Civdadans™

NICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

GERENCIA DE DESARROLLO URBANO

SUBGERENCIA DE AUTORIZACIONES URBAMNAS
DIVISION DE DERAS ¥ REDES PUBLICAS

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD DE OBRA
N° 0148-2017 - MML-GDU-SAU-DORP

UBICACION PAVIMENTD AFECTADD
DESCRIPCION DE TRABAIOS Py
NOMBRE Via Ry taarhd CLASIFICAGION  [WMODULG VIALITIPO| METRADO

Cresde albury de la
calle M hasia sture
= [a A, Pevoluddn
{érees: 24, 28 27,28

y25

AV, MARIA REKGHE
(ambos sefidas)

AHure ol Km. FHr49
[Fram 37)

AY. MAR(S REIGHE

(st - cide) Dosde ahura Gel Km.

E+TT0 haasta altira del|
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R
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“Afo del Buen Serviclo al Sindadang”

HUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA

GERENCIA DE DESARROLILO URBANO

SUBGERENCLA DE AUTOREZACIONES URBANAS
BIVISION DE OBRAS ¥ REDES PUBLICAS

CERTIFICADQ DE CONFORMIDAD DE OBRA
N® 0148-2017-MML-GDU-SAU-DORP

UBICAGION PAVIMENTC AFECTADD
DESCRIPCIGN DE TRABAJOS TRAND A
NOWBRE ViA ez 2N CLASIFICACION |MoDuLo viALTIFO| METRADG | UND
A, ARl REcHE | Auredela Ay,
trsk e Sepamdora Industal
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INFORME FINAL DE LOS TRABAJOS DE MANTENIMIENTO
ANUAL DEL PAVIMENTO DE CONCRETO Y ASFALTO DE LAS
AVENIDAS LIMA, MARIA REICHE Y PROLONGACION MARIA
REICHE 2016

1. ANTECEDENTES

Las avenidas Lima, Av. Maria Reiche y su prolongacion fueron
pavimentadas en el afio 2006 por Cementos Lima S.A.A. (ahora Union Andina
de Cementos S.A.A.) como parte del Proyecto Ecoldgico Faja Transportadora
Atocongo — Conchan. Proyecto que fue presentado por la Empresa Cementos
Lima a la Municipalidad Provincial de Lima el 08 de Julio del 2003, mediante
expediente N° 41288-03 y fue aprobado mediante Acta de Reunion de fecha 13
de Febrero del 2004, por la Direccion Municipal de Desarrollo Urbano, la
Direccion Municipal de Transporte Urbano y el Instituto Metropolitano de
Planificacion de la Municipalidad Metropolitana de Lima. La Municipalidad
Distrital de Lima, con fecha 03 de Junio del 2004, en Acuerdo de Concejo N°
155, aprueba la constitucion de una servidumbre de paso y ocupacion a favor
de Cementos Lima S.A.A., del subsuelo de las avenidas Lima, Maria Reiche y
Prolongacion de la Av. Maria Reiche de los distritos de Villa Maria del Triunfo y

Villa el Salvador.

En cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 4.1.2 de la clausula cuarta y
anexo 8 del Contrato de “Constitucion de Servidumbre de Paso y Ocupacién”
del Proyecto Ecologico Faja Transportadora Atocongo — Conchan -
Pavimentacion, Semaforizacion y Arborizacidon de la Av. Lima, Av. Maria
Reiche y su prolongacion”. Union Andina de Cementos S.A.A. ha realizado los
trabajos de mantenimiento de acuerdo al “Informe de Evaluacién anual del
estado del pavimento de concreto y asfalto de las Av. Lima, Maria Reiche y
Prolongacién Av. Maria Reiche” presentado a la Gerencia de Desarrollo Urbano
de la Municipalidad Metropolitana de Lima con carta 2016-GEP-198, Gerencia

de Promocién de la Inversion Privada de la Municipalidad Metropolitana de
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Lima con carta 2016-GEP-199 y a Invermet con carta N° 2016-GEP-200. Todas
ellas enviadas el 31 de Agosto del 2016.

Mediante documento N° 3192-2016-MML-GDU-SAU-DORP emitido el 07 de
noviembre de 2016, la Gerencia de Desarrollo Urbano de la Municipalidad
Metropolitana de Lima otorga a Union Andina de Cementos S.AA. la
Autorizacion de Ejecucion de Obras en areas de Uso Publico y mediante
Resolucion de Sub Gerencia N°10819-2016-MML-GTU-SIT del 06 de diciembre
de 2016 la Gerencia de Transporte Urbano de la Municipalidad Metropolitana
de Lima concede a Unién Andina de Cementos S.A.A. la Autorizacién de
Interferencia de Vias para Ejecucion de Obras en las Avenidas Lima, Maria
Reiche y Prolongacion Maria Reiche. Por consiguiente se procedié a ejecutar
las obras de mantenimiento anual del 07 de diciembre 2016 al 12 de febrero
2017.

2. DESCRIPCION DEL PAVIMENTO EXISTENTE

El pavimento de estas avenidas tiene una longitud total de 7,540 m,
iniciAndose en el campamento de Union Andina de Cementos S.A.A. ubicado
en Atocongo, recorriendo los distritos de Villa Maria del Triunfo, Villa el
Salvador y Lurin en donde concluye en la Antigua Panamericana Sur, a la

altura del Km. 25 en la zona conocida como Conchan.

La Av. Lima se encuentra pavimentada en concreto rigido en todo su recorrido
lo que comprende su inicio a la altura del campamento de UNACEM S.A.A. en
Atocongo hasta las proximidades del Ovalo Maria Reiche, mientras que la Av.
Maria Reiche y su prolongacion se encuentran pavimentadas en asfalto, desde

el Ovalo Maria Reiche hasta su interseccion con la Antigua Panamericana Sur.
2.1 Pavimentos de concreto
El disefio de este pavimento esta conformado por una sub-base de

material granular de 25 cm de espesor compactada al 100% de la densidad

obtenida en el ensayo “Proctor Modificado”. La carpeta de concreto tiene un
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espesor de 22 cm y un Modulo de Resistencia a la Rotura de 45 Kg/cmz2,

equivalente a una resistencia a la compresiéon de 350 Kg/cm?2.

Las juntas transversales se encuentran cada 4 metros y cuentan con dowels de
barras de acero liso de 1 /4" de didmetro, longitud de 45 cm y espaciadas a 30
cm. Estas juntas y las longitudinales se encuentran selladas con Poliuretano

autonivelante.

La rotura y reposicion del pavimento de concreto de la Av. Lima deben cumplir
con las especificaciones técnicas aprobadas para el proyecto “Faja
Transportadora  Atocongo-Conchan - Pavimentacion, iluminacién,
Semaforizacion y Arborizacion de la Av. Lima, Av. Maria Reiche y su

Prolongacion”.
2.2 Pavimento de asfalto

El disefio de este pavimento est4 conformado por una sub-base granular de
20 cm de espesor y una base de 20 cm. La carpeta de concreto asféltico es de

3” de espesor.

La rotura y reposicion de pavimento asfaltico, bermas y veredas de la Av. Lima,
Av. Maria Reiche y su Prolongacion deben realizarse de acuerdo a lo indicado

en la Ordenanza Municipal N° 203 de fecha 28 de enero de 1999.
3. ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO REALIZADAS
Se adjunta: panel topografico y planos As Built de los trabajos de

mantenimiento realizados en las avenidas Lima, Maria Reiche y Prolongacién

Av. Maria Reiche.
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REGISTRO FOTOGRAFICO
MANTENIMIENTO DE PAVIMENTO
RIGIDO - AV. LIMA
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1.0. Sellado de juntas

Reparacion de junta, ubicada en la
Prog. 2+180

Reparacion de junta, ubicada en la Prog. 2+620

Reparacion de junta, ubicada en la Prog. 3+080

Reparacion de junta, ubicada en la
Prog. 3+820
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2.0. Sellado de fisuras

Reparacion de fisura, ubicada en la
Prog. 1+580

Reparacion de fisura, ubicada entre las
Prog. 1+720 — 1+740

Reparacion de fisura, ubicada entre las
Prog. 3+940 — 3+960

Reparacion de fisura, ubicada en la
Prog. 4+820
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3.0. Parchado Superficial.

Reparacion del pafio, parchado superficial, ubicado en la
Prog. 0+780

Reparacion del pafio, parchado superficial, ubicado en
la Prog. 1+720 - 1+740

Reparacion del pafio, parchado superficial, ubicado en la
Prog. 3+120

Reparacion del pafio, parchado superficial, ubicado en
la Prog. 4+780




AUNACEM

CONSTRUYENDO OPORTUNIDADES

4.0. Reparaciéon de Esquinas

Reparacion de esquina, ubicada en la Prog. 2+040

Reparacion de esquina, ubicada en la Prog. 2+260

Reparacion de esquina, ubicada en la Prog. 3+160

Reparacion de esquina, ubicada en la Prog. 4+320
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REGISTRO FOTOGRAFICO
MANTENIMIENTO DE PAVIMENTO
ASFALTICO - AV. MARIA REICHE

Y PROLONGACION AV. MARIA
REICHE
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1.0Sellado de parche con Emulsién Asfaltica.

Reparacion de la superficie con emulsién asfaltica, Reparacién de la suerficie con emulsion asfaltica
ubicada cerca a la Av. Separadora Industrial, Prog. p ! 'a supertict st Ica,
ubicado en la Prog. 5+380

5+160.

Reparacion de la superficie con emulsién asféltica,
ubicada en la curva hacia la Antigua Panamericana
Sur, Prog. 6+540.

Reparacion de la superficie con emulsion asfaltica,
ubicado en la Prog. 6+100
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2.0Fresado de parche con asfalto en caliente.

Trabajos de mantenimiento en la Av. Maria Reiche y prolongacién Av. Maria

Reiche.

Reparacion de la superficie con asfalto en caliente,
ubicado cerca al ovalo Maria Reiche.

Reparacion de la superficie con asfalto en caliente,
ubicado cerca a la Av. Separadora Industrial.

Reparacion de la superficie con asfalto en caliente,
ubicado cerca a la Av. Revolucion.

Fresado de superficie existente para la colocacion
de asfalto en caliente, ubicada entre las
progresivas 5+220 — 5+300
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