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INTRODUCCION

La inteligencia emocional tuvo un racto importantedesde el afid983 por Howard
Gardner quien introdujia teoria de las inteligeras multiples mediante su libro, ya que incluye
la inteligencia intrapersonal e interpersorial cual comprende no solo la capacidad para
comprender y manejar nuestg@®piasemociones, sino también para entenderlas e incluirlas
en nuestros conocimientgsdesarrollar una capacidaainto cognitivacomo emocional. Asi
mismoBarOn en 1997propone que la inteligencia emocional es mas bien una caracteristica
innata de cada persona que nos ayudan a tener una mejor calidad de vida.

Por otrolado, en 1980Goldgein define a las habilidades socialesm® un conjunto de
destrezas que realizamos cada dia a través de nuestras conductas con el fin de lograr una
adecuada relacion interpersonal y sociocultural, expresando asertivamente nuestros
sentimientos, emocionesideas, estimando nuestros derechos como el de los demas. (Monzon,

J. 2014) Asi pues tantda inteligencia emocionalomo las habilidades sociales sonneitaen

la vida de cada persosabre todo durante la etapa de la adolescencia yaimpuse encueran

en procesos de desarrollo y construccion de dichas habilidades, por ello el grupo primario y
educadores donde se desenvuelven estos adolescentes cumplen un papel muy importante ya que
son los responsables y orientadores de que logren un adecuaditeregéhs habilidades para

gue asi tengan la capacidad de afrontar y adaptarse a las diferentes situaciones y experiencias
gue se presenten a lo largo de su vida.

Teniendo en cuenta lo expuesto, la presente investighogradeterminara relacionde

inteligencia emociaal y habilidades socialegue presentalos adolescentes de liastitucion



Educativa Partidar $@® V al Huanpawelicay daerelacion entre ambas variables,
siendo por lo tanto una investigacion descriptiva correlacgmgle. Ete estudio comprende
cinco captulos, donde:

El capitulo ] consta de I®escripcidn de la realidad problemética, Delimitacién del problema,
Formulacién del Problema, Justificacion y Objetivos.

El capituloll se presenta los Antecedentes, Bases Teori€Caanyificas y Marco Conceptual.

El capitulo IIl, contiene la Hipotesis General, Hipoétesis Especifico y las Variables

EL capitulo IV, consta del Método de Investigacién, Tipo de Investigacion, Nivel de
Investigacion, Disefio de la Investigacion, Poblagidduestra, Técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, Técnicas de procesamiento y andlisis de datos y Aspectos éticos de la
investigacion.

Por ultimo en el capitulo ¥e presentka descripcidén de resultados y contrastacion de hipoétesis.
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RESUMEN

Tanto la inteligencia emocional como las habilidades sociales son variables fundamentales para
el desarrollo socio emocional Idedividuo y es enla etapa de la adolescenaande se
demuestra y se expresatas competencidsiscandda aceptaciora determinados grupos
socialesasi mismda capacidad emociondksarrolladaambién es herramienta clave para el
desarrollo de estas habilidades e interaccion sokcalinvestigacion tuvacomo objetivo
general, determinar la relacion entre la inteligeremocional y habilidades sociales en los
adol escentes de | a Instituci-n Educativa Par
de tipo aplicada,nivel correlacional y disefidlescriptivo correlacionalLos instrumentos
utilizados fueron el Inventeo emocional de BarOn ICHA y la Lista de chequeo de
Habilidades socialesGoldstein, adaptados a la poblacion por un criterio de jueces y aplicados

a una muestra de 80 adolescentass resultados obtenidasncluyeronque existeuna
correlaciorsignificativa entre ambas variablgs=0,01% 0,005 seguria Rho deSpearman que

es de 0,470. Llegando a la conclusion de que existe relacién significgatwambas variables

de estudio, asi mismo se recomendo a la institucion, reforzar el desarrollbilitades
sociales por medio de programas de prevencion, talleres vivenciales, charlas y orientacion
psicolégica, dirigidas por el area psicopedagdgico, con el seguimiento respectivo durante el afio

escolar.

Palabras Clavesnteligencia Emocional, Habilades Sociales, Adolescencia



ABSTRACT

Both emotional intelligence and social skills are fundamental variables for the social and
emotional development of the individual and it is in the adolescence stage where these
competences are demonstrated arpgressed seeking acceptance to certain social groups,
likewise the developed emotional capacity is also key tool for the development of these skills
and social interaction. The general objective of the research was to determine the relationship
between emtional intelligence and social skills in adolescents of the Private Educational
Institution "César Vallejo" of Huancavelica, 2019 was of applied type, correlational level and
correlational descriptive design. The instruments used were the Emotional igvariBarOn

ICE-NA and the Checklist of Social SkilsGoldstein, adapted to the population by a criterion

of judges and applied to a sample of 80 adolescents. The results obtained concluded that there
is a significant correlation between both variablps=(0.017- <0.005) according to the
Spearman's Rho which is 0.470. Concluding that there is a significant relationship between the
two study variables, the institution was also recommended to reinforce the development of
social skills through preventionguyrams, experiential workshops, lectures and psychological
counseling, directed by the psychopedagogical area, with the respectivedplidwing the

school year.

Key Words: Emotional Intelligence, Social Skills, Adolescence



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de I&ealidadProblemética

Habitualmentese destaca la inteligencia como algo puramente intelectual, lo cual lleva a
pensar que los problemas cotidianos pueden ser solucionados soélasduabilidades
cognitivas,todavia existe para muchas persdaanceptualizacion tradiciohde lo que es la
inteligenciay al hablar de éstse limitasolo en una capacidad cognitivan la quese nace
se hereda de Iggogenitores, sin embargo la Inteligencia no cossta de un buen desarrollo
y rendimiento académico en matematicas, comunicacion, ciencias y las otras materias, pues no

nos garantiza el éxito total de nuestra vida cotidignal983 Garner publica su teoria de las



inteligenciagnultiples donde proponeuq, para el desarrollo de la vida, el hombre hace uso de

mas de un tipo de inteligencias.

Al igual que la inteligencia cogniti, la inteligencia emocional tieteemisma importancia, no

solo enlasrelaciones sociales, sitambién permit@btener biendar persoal y una mejor
calidad de vidagstas habilidadedesarrollada durantda infanda y adolescencieesultan ser

fruto de la influencia de distintos factores, cashtactorbiolégicomediante el funcionamiento

del sistema nerviosademasie factores ambientalegue reflejan el entorno quesrodea, la
estimulacioén, elinculo afectivo y el estilo de crianzen el que crecimos y paitimo los
factores culturales y socioecondmicos, donde prima el entorno social (religion, leyes, valores,
principios, cultura y economialsi como el enfoque de la Psicolo@ialtural, el estudio del

papel de la cultura en la vida mental de los seres humdaasgentender que tanto la cultura y

la mente, se constituyen mutuamente, es decir que las caractepstof®gicas de la persona

son influenciadas por el contexto en el que se desenvuelve, no hay modo mas preciso de estudiar

la mente humana que analizar el nicho ecoldgico que la envuelve

Por lo tanto, la inteligencia emocional ¢} desarrollo de las hdisiades socialeen
adolescentede contextos yonas ruraleso seranigual que el de loadolescentes de ciudades
0 paises con mayor desarrojla que el ambiente, la cultura, las tradiciones, oportunidades,

idealizacion, entre otros son de distintoscapios.

Por otro lado, nteractuar con otros implica poner en juego un conjunto de habilidades
sociales en un contexto dade un modo especifico, que sea socialmente aceptadiergdo.
Por elcontrario,la ausencia déstasconduce a que apezcan condctas problematicds que

impide el adecuado intercambsocial de losadolescenteson sus pres y con los adultos,



alterandanegativamente las expectativapercepcioes de los agentes educativos que pueden

conllevarinclusoa un bajo rendiménto acadaico.

En el ambito escolar, cada estudiante acude al uso de las habibdaddsspara que se
puedan adaptar y dasollar de forma adecuada a las instituciones educath&snismo, ira
fortaleciendo cada una de ellas mediante las experiencias geletar# cada dia, por ello es de
mucha importancia que los educadores tanto de la institucion como del hogar, deben emplear
de igual manera su inteligencia emocional con el objetivo de orientar con éxito a los estudiantes,

puesla practica de laBabilidades sociales esta influenciaplar las caracteristicas del medio y

el entorno.

1.2. Delimitaciéndel Problema

La present@nvestigaciorbuscodeterminar la relacion entre la inteligencia emocional y las
habilidades sociales extlolescentede lalnstitucion Edicativa PartulariiCésar Vallejo d e
la provinciade Huancavelica lo cuaégjecud en un pendo de cinco mesekel presente afio,
ya que se observd y se recibio referencias por diferentes docentes de la ciudad, que los
estudiantes que radican en la pnoia mencionada presentan dificultades en cuanto a la
interaccion adaptaciory desenvolvimient@n su nuevo entornecuando deciden salir de la
ciudad por motivos de superacidon o cambios de asuntos familiares, mostrando rasgos de
inseguridad, temor, esfs, preocupacion y en casos graves, depresion aun cuando presentan un
destacado rendimiento académilmocual le dificulta e impide un adecuadesarrollo social,

emocional y académico.



1.3. Formulaciéon del Problema

1.3.1. Problema General

¢, Cuadl es la relaciéentre la Inteligencia Emociona} las Habilidades Sociales en los

adolescentes da Institucion Educatia Particular César Vallege Huancavelic&2019?

1.3.2. Problemas Especificos

1 ¢Cual es la relaciGantrela InteligencigEmocionaly las Primeras Habilidad&ociales de
los adolescentdsstitucion Educava Particular César Vallejge Huanavelica,2019?

1 ¢Cual es la relaciGentrela InteligencigEmocionaly las Habilidades Sociales Avanzadas
delos adolescentes de Instituciéon Educatia Particular César allejo de Huancavelica,
2019

1 ¢Cual es la relacidéentrela InteligenciaEmocionaly Habilidades Relacionadas con los
Sentimientos déos adolescentes de lastitucion Educativa Particular César Vallejo de
Huancavelica2019?

1 ¢Cual es la relacidéentrela InteligenciaEmocionaly las Habilidades Alternativas a la
Agresion delos adolescentes de lastitucion Educava ParticularCésar Vallejo de
Huancavelica2019?

1 ¢Cual es la relacidéentrela InteligenciaEmocionaly las Habilidades para hacer frente al
Estrés de los adolescentes de Iatitucion Educativa ParticulaCésar Vakjo de
Huancavelica2019?

1 ¢Cual es la relaciéentrela InteligenciaEmocionaly las Habilidades de Planificacion de
los adolescentes de lastitucion Educatia Particular Césavallejo de Huancavelica,

20192



1.4. Justificacion

1.4.1. Social

Los resultados obtenidogermiten proponer estrategias deprevencion, intervencion
programas de desarrollo y reforzamiento en habilidades sopai@sejorar laformacion
integral en los adolescées de la I.LE.P.ACé&sar Vallej@ de Huancavelica, lo cual seran
aplicados y dirigidos por los profesionales del departamento psicopedagoégico de la

institucion mencionada.

1.4.2. Tebrica

Esta investigacion se realiza con el propdésito de aportar el conocimiestemtxsobre
las variables estudiadas, Inteligencia emocional y habilidades sociales en adolescentes dentro
de un contexto ruralestableciendo una base sdlida para futuras investigaciones con

caracteristicas similares a la poblacion del presente trabajo.

1.4.3. Metodologica

Para las proximas investigaciones relacionados con las variables estudipdzsnsie
brindar evidenciascientificas y la validaciénde los instrumentogaplicadosmediante la

confiabilidad de Alfa de Cronbachla poblacién donde sgecué.



1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo General

Determinar la relacioente la Inteligencia Emocionallgs Habilidades Sociales en los

adolescentes da Institucion Educidva Paricular iCésar Vallejo de Huancavelic&019

1.5.2. Objetivos Especificos

1 Establecera relacién entrea InteligenciaEmocionaly las Primeras Habilidades
Sociales de los adolescentes da&iitucién Educativa Particul@éCésar Vallejo de
Huancavelica2019

1 Establecerla relacion de la Inteligenci&mocionaly las Habilidades Sociales
Avanzadas de los adolescentes dinfditucion Educativa Particul@iCésar Vallejo
deHuancavelica2019

71 Describirla relacion de la Inteligencidmocionaly Habilidades Relacionadas con
los Sentimientos de los adolescentes dmgtitucion Educativa Partitar iCésar
Vallejoo deHuancavelica, 2019.

1 Relacionata InteligencigcEmocionaly las Habilidades Alternativas a la Agresion de
los adolescentes de Istitucion Educativa ParticulafiCésar Vallejo de
Huancavelica2019.

1 Relacionana InteligenciaEmocbonaly las Habilidades para hacer frente al Estrés de
los adolescentes de linstitucion Educativa ParticulafiCésar Vallejo de

Huancavelica2019.



1 Relacionarla InteligenciaEmocionaly las Habilidades de Planificacion de los
adolescentes de lastitucion Educativa ParticuldiCésar Vallejo de Huancavelica

2019.



CAPITULO Il : MARCO TEORICO

2.1.Antecedentes

2.1.1.Antecedentes Internacionales

1 Holst (2017) al realizar una investigacion tituldilaas habilidades socialeg sus
di ferencias en es tenMblica tutoeano abjetiveldenes iat ar i o
validez de constructo de la Escala de habilidades sociales e identificar sus diferencias
en estudiantes universitarios. Colaboraron 200 estudiantes de la UNAMg T0 yi
100 de FES Zaragoza, de las carreras de Biologia, Ingeniera Quimica, Médico Cirujano
y Psicologia. Resultado de un andlisis factorial exploratorio, se obtuvo una escala

v8lida y confiable que explica etdeC@9o. 2, C



tienen mayores habilidades que los de FES Zaragoza para resolver conflictos. En las
diferencias por sexo, en los estudiantes de CU, los hombveson mayores
habilidades de comunicacion que las mujeres. Por carrera, las diferencias fueron en
habiidades de comunicacion, los estudiantes de Psicologia puntuaron mas alto que los
de ingenieria Quimic&legando asi a la conclusion glee las habilidades sociales son
necesarias para tener relaciones interpersonales satisfactorias y un desempeio

profesobnal 6ptimo.

Proafio (2016) realiz6 una investigaciéon sairla b i | i dades soci al es
estudiantes de octavo, 9no y 10 grado de la unidad educativa Dr. Ricardo Cornejo
Rosales. Quitdc ¢ u a dconr eb objetivo determinar la relacion entre habilidade
sociales y ansiedad en los estudiantes, la poblacion fue 200 estudiantes. Su
metodologia fue cuali cuantitativa, descripto@relacional, se utilizé la técnica
psicométrica aplicando el test BAS lo que permitié evaluar las habilidades sociales y

la prieba CRMAS para identificar los niveles de ansiedad. Teniendo como resultado

de la investigacién una relaciébn media significativa, lo que seguidamente el autor
sugiri6 un Programa de entrenamiento en las habilidades sociales y técnicas que
permitirdn dismiuir los niveles de ansiedad y por ende mejorar las habilidades sociales

de todos estos estudiantes

Alvarado y Carranza(2015) en su investigaciofiimportancia de la inteligencia
emocional en el ambito laboral, de los estudiantes de quinto afio jornatiarmenc

ciclo 2013 de la escuela de ciencias psicoldgicas, Universidad de San Carlos de



Guatemala (USA®) tuvieron el objetivo de determinar la importancia de la
inteligencia emocional en el &ambito labomh una muestra de 50 estudiantes
universitarios degénero indistinto, con un rango de edad de 22 a 50 afios de clase
media, que trabajan durante el dia y estudian por la noche. Para la recoleccién de datos
se utilizaron | os siguientes test: NTest
Emilia Madrica | Torres y ANATest de Inteligenci a
trabajo con la técnica de andlisis estadistico de datos, utilizando el procedimiento de la
codificacion. Para llevar a cabo esta investigacion se parti6 de tres conceptos
fundamentales quson la inteligencia, las emociones y el autoconocimiento, llegando

a la conclusién que el manejo inadecuado de las emociones, puede ocasionar que se
produzcan conflictos afectivos tanto entre compafieros de trabajo como de estudios al

no saber identificars emociones y no comunicarse asertivamente.

1 Ariasy Muiioz (2014) realizaron un estudio denomindi®esarrollo de habilidades
sociales en estudiantes que Vviven en cont
de Santiago de Chite teniendo como finatiad describir las caracteristicas del
contexto social y educativo en que se desarrollan nifios y nifias de la Escuela Particular
Subvencionada N° 26 Primitiveckeverria de la comuna de Renca, es un estudio no
experimental de tipo transversal, de tipo dggime. Las técnicas de recoleccidon de
informacion que utilizaremos para esta investigadigmel Cuestionario Guia de
Habilidades Socialed.os resultados obtenidos se comprueba la hipétesis de que los

nifos y niflas que crecen y se desarrollan en comsteltgobreza y exclusion social

10



tienen un menor grado de desarrollo de habilidades sociales, lo cual perpetia la

desigualdad social.

Monzon (2014) realizbuna investigacion denominada "Habilidades sociales en
adolescentes institucionalizados entre 14yla fos de e d apthiteamda Gu a't
su objetivo general, determinar cuéles son las habilidades sociales que poseen los
jovenes entre 14 y 17 afios de edad institucionalizados para poder crear un programa
de desarrollo de habilidades sociales, utilizaatiCuestionario de Habilidades en el
Aprendizaje Estructurado elaborado por Arnold Goldstein, Spafkin, Gershaw y Klein
(1989). La aplicacion del instrumento fue de forma colectiva, formando 4 grupos de

15 adolescented.os resultados obtenidos revelargne las habilidades sociales
competentes fueron: escuchar, formular una pregunta, dar las gracias, presentarse,
pedir ayuda, participar, seguir instrucciones, resolver el miedoreeztampensarse,

pedir permiso, negociar, empezar el acmatrol, defende los propios derechos,
responder al fracaso, hacer frente a las presiones de grupo, tomar decisiones, establecer
un objetivo, resolver los problemas segun su importancia, tomar una decisién y
concentrarse en una tarea. Sin embargo, un 76.67% de laamsestuto calificd

dentro de un rango deficiente las habilidades para expresar los sentimientos, mediante
lo cual se concluyé que debido al entorno en el cual se ha desarrollado, se han visto

principalmente afectadas las habilidades para expresar susisptus.
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2.1.2.Antecedentes Nacionales

T Colichon (2017) Ineigensiaiemocionakeydabilidades sociales en
l a conducta disruptiva deimadanteodeteanmnardas d e |
influencia de ambas variables en landucta disruptia conuna muestra de 210
estudiantes del nivel secundario de una institucion del Cercado de utiizando el
Inventario emocional de BarOn y la Lista de Chequeo de Habilidades Sociales
Finalmentellegd a la conclusion de una signifioa influencia de la inteligencia
emocional y habilidades sociales en la conducta disruptiva de los estudelnesl

secundario.

1 Barbaran (2016) en su investigacion tituléida nt el i genci a emoci onal
sociales en universitarios de ufiaa c ul t ad d eimaetuva cma dbjetinod
general determinar la relacion entre la inteligencia emocional y las habilidades sociales
en una muestra conformada por 125 estudiantes de la facultad de educacion. Se aplicaron
los instrumentos para medir lateligencia emocional y las habilidades sociales los
cuales fueron validados por tres expertos conocedores del tema, una investigaciéon de
tipo aplicada con un nivel descriptivo, correlacional con un enfoque cuantithsigfip
noexperimental y transvsal.Los resultados obtenidos indicarqure existe correlacion
directa entre la inteligencia emocional y las habilidades sociales en universitarios de la
facultad de educaciénLima 2016; ya que el nivel de significancia calculfuap <

.05y el coefiaénte de correlacion de Rho 8pearman tuvan valor de ,634.
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1 Huamani(2016 realiz6una investigacion tituladdHa bi | i dades soci al

emoci onal en estudiantes de |l a Instituc
teniendo como objero determinar la relacion existente entre las habilidades sociales e
inteligencia emocional en una poblacion de 54 estudiantes del nivel secundaria de la
institucion mencionada. El disefio de estudio fue correlacional con enfoque cuantitativo,
utilizando el inventario emocional de BarOn IENA para evaluar la inteligencia
emocional y la Lista de habilidades sociales disefiado por un equipo técnico de
promocién en salud mental, Lima. Los resultados obtenidos comprueban la hipétesis

general de que existe relén significativa entre ambas variables.

Riveray Zavala( 201 5) real i z ar olabildadese sdoaiaks o yt i t
conductas de riesgo en adolescentes escolarizados. Institucion Educativa Torres
Araujo i Tr uj icdnllaofinaldad de determinar la relacion entre el Nivel de
Habilidades Sociales y Conductas de Riesgo en una muestra de 208 adolescentes del
lero al 5to afio de nivel secundario, la investigacion fue de tipo correlacional y de corte
transversal. Segun los resultad@specto al nivel de habilidades sociales en los
adolescentes: en la dimension de asertividad el 45.2% tuvo un promedio alto, en la
dimension de comunicacion el 31.7% nivel promedio, en la dimension de autoestima
37.0% promedio bajo y en la dimensién deaahe decisiones el 30.3% promedio bajo.

En relacion a conductas de riesgo el 35.1% de los adolescentes desarrollaron conductas
con riesgo y un 64.9% desarrollaron conductas sin riesgo. El valor de Chi cuadrado es
de 95.045 con un-ypalor de significancia.000 (p<0.05), que demuestra que la relacion

entre las variables es altamente significativa.
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T Angeles( 201 4) en su i nHKabilldadesgsac@les:yrclima sotial Hea d a i
clase en estudiantes del primer ciclo de la carrera de Administracion Bart BB,
Surce L i mtawo la finalidad de determinar la relacion entre las habilidades sociales y
el clima social de clase en los estudiantes, fue una investigacion no experimental,
descriptivo correlacional de corte transversal, con una muestra dst@fifantes Los
instrumentos utilizados fueron la Lista de Chequeo de Habilidades Sociales de
Goldstein adaptada y estandarizada por Ambrosio (1994) que consta de 50 items con
respuestas 5 puntos de escala de Likert, y la Escala de Climad&oCiase de Moos
adaptada por Fernandez (1984). Los resultados arrojaron una correlacion
estadisticamente significativa muy alta y directamente proporcional entre las habilidades

sociales y el clima social de clase en los estudiantes
2.1.3.Antecedentetocales

En los dltimos cinco afio®rse encontraron investigaciones publicadas en cuanto a la

relacion de inteligencia emocional y habilidades sociales en la ciudad de Huancavelica.
2.2.BasesTedricas y Cientificas
2.2.1.Inteligencia Emocional
a. Modelo de Inteligencias Multiples de Howard Gardner (1983)

Gardner realiz6 entre 1979 y 1983 un estudio sobre la naturaleza del potencial humano
y su realizaci-n, cuya cul minaci-n fue | a ¢
publ i ca mmtMall ltii gppd rec e s . The theory in practic

la teoria de las inteligencias multiples, preguntas y respuestas que han ido surgiendo a lo
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largo de estos diez afos, la educacion de las inteligencias multiples, su evaluaci@ y lo qu

puede ser la escuela del futuro, centrada en la atencion a la diversidad. (Larive, 2010).

Por ello en 1995 plantea siete tipos de inteligencia:

V La Inteligencia linglistica consiste en la capacidad de comprension del significado de
las palabras, desarlolde una comunicacién no verbal y verbal, ya sea en uno o mas
idiomas.

V La inteligencia musical es la capacidad de identificaciéon de sonidos musicales, asi
mismo se refiere a la facilidad de componer e interpretar canciones.

V La inteligencia logicanatematta es la capacidad de calculo numérico, utiliza el
razonamiento deductivo e inductivo para analizar problemas l6gicamente.

V Lainteligencia espacial es la capacidad de imaginacion, precision y creaciones visuales
detalladamente.

V Lainteligencia corpordkinestésica es la habilidad para realizar actividades corporales,
en la que requieren coordinacion, flexibilidad y fuerza.

V Lainteligencia interpersonal es la capacidad de reconocer las emociones de los demas
y dar una respuesta de acuerdo a ello y le pemglideionarse asertivamente con la
sociedad.

V La inteligencia intrapersonal consiste en la facilidad para identificar sus propias
emociones y sentimientos para luego reflexionar sobre ellos, ademas le permite

desarrollar la capacidad de resiliencia.

Posterormente Gardner (2001citado por Shanon, 20)3afiade dostipos mas

inteligencia existencial e inteligencia naturalista. La inteligencia naturalista se refiere a la
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conciencia ecoldgica que permite la conservacion del entorno, mientras la intaligenci
existencial es la que utilizamos cuando nos formulamos preguntas sobre el sentido de la vida,
el més alla, etc. Sin embargo, la inteligencia existencial no cumple con la totalidad de los
criterios necesarios para ser considerados como una inteligerdaaena, haciendo falta adn
evidencias acerca de la existencia de &areas del cerebro que se vean activadas al realizar los

cuestionamientos filosoéficos antes mencionados.

De esta forma son la inteligencia interpersonal y la intrapersonal de mayor interés
paticularmente, ya que son las que tienen que ver con la inteligencia emocional. En cierta
forma, pues la inteligencia emocional esta formada por estas dos inteligencias. En otro orden de
cosas, la inteligencia interpersonal tiende a coincidir con lo gqag attores han denominado
inteligencia social. Mientras que la inteligencia intrapersonal tiende a coincidir con la

inteligencia personal.

b. Modelo de IE de Mayer y Salovey (1997)

El t ® mino fAinteligencia e mocdomdecanprendenu e a c
a la inteligencia emocional como una inteligencia social basada en el uso adaptativo de las
emociones y su aplicacion a nuestro pensamiento con el objetivo de que estas emociones ayuden

a resolver problemas y facilitar la adaptaciéon al medio.

Mayer & Salovey (1997, citados porFernandez y Extremera, 200Bartiendo de esta
definicion, la IE se concibe como una habilidad centrada en el procesamiento de la informacion
emocional que unifica las emociones y el razonamiento, permitiendo utilizar asuestr
emociones para facilitar un razonamiento mas efectivo y pensar de forma mas inteligente sobre

nuestra vida emocional. Este modelo conceptualiza la inteligencia emocional a través de cuatro
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habili dades b8sicas, gque an yexprasdr amodioads icdni d a d
exactitud, la habilidad para acceder y/o generar sentimientos que faciliten el pensamiento; la
habilidad para comprender emociones y el conocimiento emocional y la habilidad para regular

las emociones promoviendo un crecimeente moci onal. e i ntelectual o

A continuacion, se procedera a describir las cuatro habilidades de la siguiente manera:

U La percepcion emocional

La percepcién emocional es la cualidad de identificar y reconocer de igual forma los propios
sentimientos como losle aquellos que nos rodean. Esto implica el prestar atencion vy
descodificar con precision las sefiales emocionales de la expresion facial, movimientos
corporales y tono de voz. Esta habilidad se refiere al grado en el que los individuos pueden
identificar @nvenientemente sus propias emociones, asi como los estados y sensaciones
fisiolégicas y cognitivas que éstas conllevan. Por ultimo, esta habilidad implicaria la facultad
para discriminar acertadamente la honestidad y sinceridad de las emociones expoedasias

demas.

U La facilitacidon o asimilacion emocional

La facilitacion o asimilacion emocional implica la capacidad de considerar la manera en que
las emociones afectan al sistema cognitivo y como nuestros estados afectivos ayudan a la toma
de decisionesl solucionar problemas. Ademas, ayudan a priorizar los procesos cognitivos
béasicos, focalizando nuestra atencion en lo que es realmente importante. En funcion de los
estados emocionales, los puntos de vista de los problemas cambian, incluso mejostralo nue

pensamiento creativo.
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U La comprensiéon emocional

La comprension emocional comprende la habilidad para discernir entre las diferentes sefales
emocionales, denominar las emociones y reconocer en qué categorias se agrupan. Ademas,
implica tanto la anticigtoria como retrospectiva ante las causas generadoras del estado animico
y las futuras consecuencias de nuestras acciones. De igual manera, supone conocer cOmo se
combinan los diferentes estados emocionales dando lugar a las emociones secundarias. Por otra
parte, incluye la capacidad de interpretar el significado de las emociones complejas, por
ejemplo, las generadas durante una situacion interpersonal. Finalmente, contiene la destreza
para reconocer las transiciones de unos estados emocionales a otr@paridedn de

sentimientos simultaneos y contradictorios.

U La regulacién emocional

Mayer & Salovey (1997 citados porFernandez y Extremera, 2003)a regulacién
emocional es la habilidad de méas alta complejidad en la IE. Esta incluye la capacidadice apert
a los sentimientos, tanto positivos como negativos, y su reflexion sobre los mismos para
descartar o aprovechar la informacién que los acompafa en funcion de su utilidad. Ademas,
incluye la cualidad de regulacién de las emociones propias y ajenasanum&as emociones
negativas e intensificando las positivas. De esta manera es que comprende el manejo de nuestro
mundo intrapersonal y también el interpersonal, regulando las emociones de los demas al poner
en practica diversas estrategias de regula@orocional que modifican tanto nuestros
sentimientos como los de los demas. Esta habilidad alcanzaria los procesos emocionales de
mayor complejidad, es decir, la regulacion consciente de las emociones para lograr un

crecimiento emocional e intelectual.
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c. El Modelo Mixto

BarOn y Goleman(1995 citados por Mejia, 20)2autores de este modetm la que
consideran que la inteligencia Emocional es el conjunto de rasgos de la personalidad y
temperamento, competencias socio emocionales y habilidades cogfinesbargo, EDr.
BarOn en 1997 parte de una definicibn muy sencilla pero que esconde un gran pditdncal:
Inteligencia emocional es la capacidad de entender y encaminar nuestras emociones para que
estas trabajen para nosotros y no en contra, lo que yodaa ser mas eficaces y a tener éxito

en distintas 8reas de | a vidao.

V Componente Intrapersonal, que consiste l@nhabilidad de ser consciente, de
comprender y relacionarse con otros

V Componente Interpersonal, que involulrdabilidad para manejar emoges fuertes
y controlar sus impulsos.

V Componente de Adaptabilidad, que impliaehabilidad de tener una visién positiva y
optimista.

V Componente del Manejo de Estréansta de la habilidad para adaptarse a los cambios
y resolver problemas de naturalgmasonal y social.

V Componente del Estado de Animo en General que implica de la felicidad y optimismo

del sujeto.

2.2.2.Habilidades Sociales

En el ambito escolar, cada estudiante acude al uso de las habilidades emocionales para que
se puedan adaptar ysderollar de forma adecuada a la escuela. Asi mismo, ira fortaleciendo

cada una de estas habilidades mediante las experiencias que enfrentara cada dia, por ello es de
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mucha importancia que los educadores tanto de la institucibn como del hogar, deben emplea
de igual manera su inteligencia emocional con el objetivo de orientar con éxito a los estudiantes.
Johnson y Johnson en 1977 mencionanquei Las habil i dades social e
utiliza la persona con el objeto de alcanzar algun tipo de obj@t®® decirputilizamos ciertas
conductas que han ido aprendiendo en diferentes situaciones de interaccién social con el fin de
mantener un reforzamiento ambiental. (Panchi, 2018).

Caballo(1986)por su parteafirma que la conducta socialmente habilidesase conjunto
de conductas emitidas por un individuo en un contexto interpersonal que expresa los
sentimientos, actitudes, deseos o derechos de ese individuo de un modelo adecuado a la
situacion, respetando esas conductas en los demas y que, genenasueive los problemas

de la situacién mientras evita la aparicion de qfpas. §

Goldstein (198Q citado porCabrera, 2012fefine a las habilidades sociales como un
conjunto de capacidades de interaccion interpersonal y socioemocional, lo cuatisarpesn
las diferentes situaciones, asi mismo, propone una clasificacion de las habilidades sociales en
seis dimensioneg?rimeras habilidades sociales, Habilidades sociales avanzada, Habilidades
relacionadas con los sentimientos, Habilidades alterisaileaagresion, Habilidades para hacer
frente a estrés, Habilidades de planificacion.

Goldstein(1980, citado por Colina, 2009xonsidera seis dimensiones importantes de las
habilidades sociales para la construccion de su instrumento de medicién

1 Primemas habilidades sociales, que constaatlender, comenzar y mantener una

conversacion, preguntar, dar las gracias, presentarse a si mismo y presentar a otras

personas.
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1 Habilidades sociales avanzada, mediante conductas quedo; ayuda, poder estar
acompanfndo, dar y seguir instrucciones, discutir, convencer a los demas.

1 Habilidades relacionadas con los sentimientos, lo que impticacer y expresar los
propios sentimientos, conocer los sentimientos de los demas, afrontar el enojo de
alguien, expresar afegtanejar el miedo, recompensarse por lo realizado.

! Habilidades alternativas a la agresion, practicarlos mediante conductaspedino
permiso, compartir algo, ayudar a los demas, negociar, auto controlarse, defender los
propios derechos, responder a la aaza, evitar problemas con los demas y no pelear.

1 Habilidades para hacer frente a estrés, lo cual se refuezxarakar y responder ante
una queja, mostrar deportividad tras el juego, manejar la vergiienza, ayudar a un amigo,
responder a la persuasion lyf@caso, manejo de mensajes contradictorios o de una
acusacion, prepararse para una conversacion dificil, manejar la presién de grupo.

71 Habilidades de planificacion, poniendo en practidarlar decisiones, aclarar la causa
del problema, plantearse unaeta, decidir sobre las habilidades propias, recoger
informacion, establece los problemas en funcién de su importancia, tomar decisiones,

concentrarse en la tarea.

2.2.3.Inteligencia

Binet en 1905 fue el pionero en crear un instrumento cientifico paredicion de la
Inteligencia del hombre, relativamente con la madurez mental y la edad cronolégica, por ello,
define a este constructo como un conjunto de habilidades de memaoria, percepcion, intelecto y

atencion(Coli, 1983)
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2.24. Habilidad

Petrovski(1980) define a la habilidad como un conjunto de acciones psiquicas y practicas
con el objetivo de ejecutar cierta actividad planteada. Por otro lado, Héctor Brito Femrandez
1987d e f i n e | bas babilgladeseangtiteyeriila sistematizacion de lamaes y como
éstas son procesos subordinados a un objetivo o fin consciente, no pueden automatizarse, ya

gue su regulacion es consciehte

2.2.5. Adolescencia

Segun Piaget, la etapa de la adolescencia se desarrolla mediante dos niveles; adolescencia
temprana, que comprende de los 10 a los 14 afios y la adolescencia media a partir de los 15 a
18 afos. En el primer nivel, donde ademas surge la pubertad, el individuo empieza a tener
cambios fisicos segun el sexo; ya sean crecimiento de los vellos, vea,grnsanchamiento
de caderas, pecho y espalda, inicio de la menstruacién y los suefios humedos, entre otros. Estos
adolescentes suelatarlesmayor interés a las relaciones interpersonales, es decir, prefieren
pasar tiempo con sus pares y querer adquéitacindependencia de sus padres. En cuanto al
segundo nivel, el desarrollo fisico resulta evidente donde ademas surge gran interés en la
sexualidad, presentando el egocentrismo, defendiendo sus propias creencias, buscando una
aceptacion del entorno en glie se desenvuelven y enfrentando a diferentes procesos de
adaptacion segun la situacién que se presente. Sin embargo, en ambohaddésscente
puede mostrarse emocionalmente inestable, segun las experiencias que va afrontando en el dia

a dia. (Caq, 2007)
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2.3.MarcoConceptual

2.3.1.InteligenciaEmocional

Gardner (1993) define inteligencia emocional comé& | potenci al bi osoc
procesar informacion que puede generarse en el contexto cultural para resolver los
problemas . A n tses cahgeptas rexpuestos por autores, entendemos a la Inteligencia
Emocional como la capacidad de relacionarnos e interactuar con el mundo, teniendo en cuenta
las emocioney sentimientoiacia uno mismo y hacia los demas, para ello se toma en cuenta
las hailidades como, asertividad, empatia, control de impulsagsgjo de emociones, entre

otros.

Las escalas de Inteligencia Emocional son:

1 Intrapersonal

1 Interpersonal

1 Adaptabilidad

1 Manejo de estrés

1 Estado de animo general

1 Impresion positiva

2.3.2.Habilidades Sociales

Es el conjunto de aquellas habilidades sociales y emocionaledetprenina unamejor
calidad y éxito en la vida, lo cual se desarrollan y mejoran con un constante entrenamiento. Por

ello, Goldstein construyel instrumento no solo para podeedir dichas habilidades, sino
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también para reforzar y potenciar segun los resultados de las dimensiones que comprende dicha

evaluacion.

Las dimensiones de Habilidades Sociales son:

1 Primeras habilidades sociales

1 Habilidades sociales avanzadas

1 Habilidades riacionadas con los sentimientos
1 Habilidades alternativas a la agresion

1 Habilidad para hacer frente al estrés

1 Habilidades delanificacion
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CAPITULO Il : HIPOTESIS

3.1.Hipétesis General

Existe relacion significativa entre la Inteligga Emocional y las Habilidades Sociales
en los adolescentes de la Institucion Educativa Partitu@® s a r d¢ Huarcavglicao

2019.

3.2.Hipotesis Especificas

1 Existe relacion significativa ente la Inteligencia Emocional yas Primeras
HabilidadesSociales de los adolescentes de la Institucion Educativa ParficGl& s a r

Val | delduanzavelica, 2019.
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1 Existe relacién significativeentre la Inteligencia Emocional yas Habilidades
Sociales Avanzadas de los adolescentes de la Institucion EducaticalRriin C®s a r
Val | de Huacavelica2019.

1 Existe relacion significativa entréa Inteligencia Emocional yHabilidades
Relacionadas con los Sentimientos de los adolescentes de la Institucion Educativa
Particulai C® s a r dé Bdahcaveliga?019.

1 Existe relacion significativa entria Inteligencia Emocional yas Habilidades
Alternativas a la Agresion de los adolescentes de la Institucion Educativa Particular
AC®s ar d¢ ddahcaveligad019.

1 Existe relacion significativa entta Inteligenca Emocional yas Habilidades para
hacer frente al Estrés de los adolescentes de la Institucion Educativa Pértic@as a r
Val | deHuwacavelica2019.

1 Existe relacion significativa entda Inteligencia Emocional yas Habilidades de
Planificacion delos adolescentes de la Institucion Educativa Particil@ ® s a r

Val | de Hedcavelica2019.

3.3.Variables

V1. Inteligencia emocional

BarOn en 1997, define como la capacidad de entender y dirigir nuestras emociones con

el fin de favorecernos en lai@dcia y éxito en los diferentes aspectos de la vida.
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V2. Habilidades sociales

Segun Goldstein en 1989, define como un conjunto de habilidades y capacidades para el

contacto interpersonal y la solucion de problemas de indole interpersonal y/o

socioemociaoal.
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CAPITULO IV : METODOLOGI A

4.1.Método de mvestigacion

SegurSanchez y Reyd2002) ésta investigaciopertenece ahétodoCientificoya que

su razon de ser y el objetidel estudices el conocimiento de la realidad

4.2.Tipo de hvestigacion

Segun la finalidadel tipo de investigacion eAplicada ya que séusca aplicar los
conocimientos tedricog existentea determinada situacion y las consecuencias practicas

que de ella se derive(Ganchez Reyes, 2002)
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4.3. Nivel de Investigacién

Mediante la clasificacion de Sanchez y Rege<2002 el presente estudio es de nivel
Descriptivoya que por ser una investigacion, busca desciidsrfendmenos tal y como es

y cOmo se manifiesta en el momento (presente) de realizarsedibes

4.4. Disefio de mvestigacion

Es Correlacionalporque mide y evalua con precision el grado de relacion que existe

entre ambas variables en un grupo de sujetos.

O1 DONDE:
/ M: Adolescentes

l O1: Inteligencia Emocional
O2: Habilidades Sociales

M r r: Relacion dénteligencia
emocional y Habilidades
sociales

02

4.5. Poblacién y Miestra

4.5.1.Poblacién

La poblacionde la presente investigaci@stuvoconformada pofd00 estudianteslel
nivel secundariale lalnstitucionEducativa ParticulafiCésar Valleja de Huancavelica,

2019.
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4.5.2.Muestra

Para determinala muestra represtativa sauitilizo la férmulade poblaciones a través

de la técnica déMluestreo Probabstico Aleatorio Egtatificado, siendo la muestra 80

adolescetes de la Institucién Educativa ParticuiaCs@r Vallej@ de Huancavelica, 2019

_ Z°N.P.Q
Ny = 2 2
Z?PQ.+(N - DE

Distribucién de la poblacion total y de la muestra sujeta a evaluacion.

POBLACION Y MUESTRA DE ESTUDIO

GRADOS Y N° DE %

SECCIONES ALUMNOS -
POBLACION

PRIMERO 22 22.00

SEGUNDO 24 24.00

TERCERO 18 18.00

CUARTO 16 16.00

QUINTO 20 20.00

Total 100 100.00

Fuente: elaboracién propia
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Cuando
Z= 1.96
N= 100
P= 0.5
Q= 0.5
E= 0.05
N° DE %
ALUMNOS i
MUESTRA
17 2200
19 24.00
14 18.00
13 16.00
16 20.00
80 100.00



Criterios de hclusién

1
il
1

Estudiantesle ambos sexael primeral quinto grado de secdaria

Estudianteslentro del rango de edad de los 12 a 18 afios.

Estudiantes que se encuentran emjlminade matricula2019

Estudiantes que cuenten con el consentimiento informado para ser parte de la

investigacion

Criterios de Eclusion

T
)l
T

Estudiantegjuetengan menos de 12 afios

Estudiantes que no firan el consentimiento informado

Estudiantes que no se encuentren en la ndmina de matricula

Estudiantes que no se encuentren en la fecha de evaluacion

Estudiantes con diagnostico de trastornos de desarrobidearion neurologica

(autismo, asperger, etc)

4.6.Técnicas e Instrumentos de Recolecciéon d®ob

Técnica

Es el procedimiento que se realiza con la finalidad de adquirir informacion eficaz y predecir

los resultados de lo que se quiere estudiar o inaestiggrandcel objetivo de la investigacion.

Instrumentos de la Investigacion

Los instrumentos constae dos cuestionarios aplicados de manera presencial. Btdnee

Emocional BarOn ICE: NApara medir la Inteligencia Emocional y ILssta de Chequeale
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HabilidadesSocialesde Goldstein,que nos brinda el nivel de HabilidadesSocialesen los

evaluados.

- FICHA TECNICA DEL INVENTARIO EMOCIONAL DE BARON ICEI NA

Autor: doctor Reuven BarOn

Afo y Lugar: 1997 Toronto, Canada

Adaptacion por: Nelly Ugarriz&havez y Liz Pajares (2002)
Dirigido a: nifios, nifias yadolescentes déa 18 afios de edad
Administracién: Individual y Colectiva

Significacion: Evalua el nivel de inteligencia emocional
Tiempo de Apt. sin limite, pero con 25 minedeferencia
Ambitos Educativo, clinico, juridice investigaciones.

Descripcion:

Esta compuesto por cinco dimensiones sus respectivos items

=

Intrapersonal (6 items)

1 Interpersonal (12 items)

1 Adaptabilidad (10 items)

1 Manejo de estrés (12 items)

1 Estad de &nimo general (litems)

1 Impresion positiva (6 items).
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Asi mismo, eldesarrollo de esta prueba consiste en responder en una escala de 5 niveles

cada item:

1. Muy raravez
2. Raravez
3. A menudo

4. Muy a menudo

Confiabilidad

Seestimé la consistencia interna mediante el coeficieffi de Cronbackton el 10% de la
muestra, es decir con las evaluaciones de diez participantes, obteniendo un valor de 0.89 por lo

gue garantizo la fiabilidad del Inventario Emocional de BarOn.

- FICHA TECNICA DE LA LISTA DE CHEQUEODE HABILIDADES SOCIALES CE

GOLDSTEIN

Autor: Arnold Goldstein

Ao y Lugar: 1978 Estados Unidos

Adaptado por: Ambrosio Tomas (1994)

Dirigido a:adolescentes y adultasayores de 12 afios de edad.
Administracion: Individual y Colectiva

Significacion: Evalta las habilidades sociales

Tiempo de Apl.: Si limite, pero con 15 min. de referencia
Descripcion:
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Consta de seis dimensiones:
1 Primeras habilidades socialesit@ng
1 Habilidades sociales avanzadastétng
{1 Habilidades relacionadas con los sentimientdse(ig
1 Habilidades alterativas a la agresid® items)
1 Habilidades para hacer frente al estrésii@ag H
1 Habilidades de planificacion (&ms.
En cuando al desarrollo, el sujeto responde en una escala de cinco niveles:
1. Nunca
2. Raravez
3. Aveces
4. A menudo

5. Siempre

Confiabilidad

Mediante el coeficiente de Alfa de Cronbach con el 10% de la muestra, es decir con las
evaluaciones de diez participantes, se obtuvo un valor de 0.95 garantizando la fiabilidad de la

Lista de chequeo de Habilidades Sociales.

Validez de Instrumentos

Paravalidar ambos instrumentos se realizd el Juicio de expertos con la colaboracion de tres

profesionales cercanos a la poblaciémalytema del presente estudio, lo cual presentaron
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observaciones y sugerencias a cambiar algunos términos en los items cale eld@aptar la

aplicacion dirigida a un grupo de adolescentes de Huancavelica.

1 Experto 1 Psi. Mary Roman Bravo
1 Experto 2 Mg. Jesus Carbajal Cordero

1 Experto 3 Psi. Patricia Palomino Abasto

4.7. Técnicade Procesamiento y Andlisis de Datos

Para el procesaemto de datos s4ilizé la estadistica descriptivan la queseformulétablas
de frecuencias, barras porcentajes. Para lasuygbas de hipotesis s#ilizd la estadistica
inferencial, medianteel estadigrafo rho d&pearmanAsi mismo seutilizdé el pragrama

estadistico SPSS version 23 para el analisis de informacion.

4.8. Aspectos Hcos de lanvestigacion

Teniendo en cuenta los principios éticos a nivel nacional para realizar una investggcion,

procedié de la siguiente manera:

V Para obtener el consentento de participaciérde cada evaluado se les informio
motivo y finalidad de las evaluaciones dondeesaltéque los resultaddadividuales
obtenidos serdabsolutamenteonfidencialey solo se mencionaiempre y cuando
el apoderado lo solicite

V Seestablecio claramentpielos resultads obtenidos de las evaluaciomesinfluirdn
en sus resultados académicos

V Se inform6 que al participar en la presente investigaoioseran expuestos a algun

tipo de riesgo ni afectara su integridad
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V Por lo que tdos losestudiants y apoderadoaceptaron su colaboracion, registrando

sus datos y firma en la lista de participantes.
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CAPITULO V : RESULTADOS

5.1. Descripcion de Resultados

En este apartado se preseluts resultados de la inggacion, primero se preseritas

resultados descriptivos:

1 De las dimensiones y resultados generales de la variable habilidades sociales

1 Los resultados generales de la variable inteligencia emocional.

Luego se presenta la tabla cruzada de las dos varagblasestigacion.

Finalmente se muestra los resultados del empleo la estadistica inferencial para:
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1. La prueba de normalidad.
2. Contratacion de hipétesis general y especificas, para lo ceahgledel estadigrafo

Rho de Spearman.
Resultados descriptivos dda variable Habilidades Sciales

Resutados de la dimensidn primeras Habilidades &iales

Tabla N° 1Dimensién primeras Habilidadeo8ales

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido

Bajo Nivel de Habilidades Sociales 11 13,8 13,8
Normal Nivelde Habilidades Sociales 24 30,0 30,0
Alto Nivel de Habilidades Sociales 42 52,5 52,5
Excelente Nivel de Habilidades Sociales 3 3,8 3,8

Total 80 100,0 100,0

Fuente: Test habilidades sociales de Goldstein

PRIMERAS HABILIDADES SOCIALES
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PRIMERAS HABILIDADES SOCIALES

Grafico N° 1 Dimensidn primeras habilidades sociales

38



La tabla N° 1y el graficoN° 1 reflejan que el alto nivel de habilidades sociales es el
preponderante en la dimension primeras habilidades sociales con el 52,5% correspondiente a 42
estudiantes, seguido del niveormal con 30,0% representado por 20 estidsrel nivel bajo
posee el 13% y el nivel excelente es el que tiene menos representacién con el 3,8%

correspondiente a tres estudiantes.

Resultados de la dimension Habilidades Socialewv&nzadas

Tabla N°2 Dimension habilidades Sociales#nzadas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido

Deficiente Nivel Habilidades Sociales 3 3,8 3,8
Bajo Nivel de Habilidades Sociales 8 10,0 10,0
Normal Nivel de Habilidades Sociales 27 33,8 33,8
Alto Nivel de Habilidades Sociales 36 45,0 450
Excelente Nivel de Habilidades Sociales 6 7,5 7,5
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Test habilidades sociales de Goldstein

HABILIDADES SOCIALES AVANZADAS
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HABILIDADES SOCIALES AVANZADAS

Grafico N° 2 Dimensiénhabilidades sociales avanzad
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La tabla N°2 y el graficoN° 2 reflejan que el alto nivel de habilidades sociales es el
preponderante en la dimension habilidades sociales avanzadas con el 45,0% correspondiente a
36 estudiantes, seguido del nivel normal con 33,8% representado pstu@iames, el nivel
bajo posee el 1099, el nivel excelente consta del 7,5%I nivel déficit es el que tiene menos

representacion coel 3,8% correspondiente a&8tudiantes.

Resultados de la dimensiémelacionadas con los &1timientos

Tabla N° 3 Dimen$0n habilidades relacionadas con log&timientos

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Deficiente Nivel Habilidades Sociales 4 5,0 5,0 50
Bajo Nivel de Habilidades Sociales 9 11,3 11,3 16,3
Normal Nivel de Habilidades Sotés 36 45,0 45,0 61,3
Alto Nivel de Habilidades Sociales 24 30,0 30,0 91,3
Excelente Nivel de Habilidades Sociales 7 8,8 8,8 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Test habilidades sociales de Goldstein

HABILIDADES RELACIONADAS CON LOS SENTIMIENTOS
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HABILIDADES RELACIONADAS CON LOS SENTIMIENTOS

Grafico N° 3 Dimensiénhabilidades relacionadas con los sentimientos
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La tabla N°3 y el graficoN° 3 reflejan que el nivel normal de habilidades sociales es el
preponderante en la dimension habilidades relacionadas con los sentimientos con el 45,0%
correspondiente a 36 estudiantes, sdguilel nivel alto con 30,0% representado por 24
estudiantes, el nivel bajo posee el 11,8¥nivel excelente consta de 8,§%I nivel déficit es

el que tiene menos representacion con el 5,0% correspondieattualiantes.

Resultados de la dimensidiMabilidades alternativas a la Agresion

Tabla N° 4 DimensidonHabilidades alternativas a lagkesion

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Bajo Nivel de Habilidades Sociales 7 8,8 8,8 8,8
Normal Nivel de Habilidades Sociales 22 27,5 27,5 36,3
Alto Nivel de Habilidades Sociales 38 47,5 47,5 83,8
Excelente Nivel de Habilidades Sociales 13 16,3 16,3 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Test habilidades sociales de Goldstein
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Grafico N° 4 Dimensiénhabilidades alternatias a la agresion
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La tabla N°4 y el graficoN° 4 reflejan que el nivel alto de habilidades sociales es el

preponderante en la dimensién habilidades alternativas a la agresiéon con el 47,5%

correspondiente a 38 estudiantes, seguido del nivehal con 27,86 representado por 22

estudiantes, el nivel excelente posee el 16,3% y el nivel bajo es el que tiene menos

representacion con el 8,8% correspondiente a siete estudiantes.

Resultados de la dimensidiMabilidades para hacer frente al Etrés

Tabla N° 5 Dimensbn Habilidades para hacer frente alsfés

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Deficiente Nivel Habilidades Sociales 1 1,3 1,3 1,3
Bajo Nivel de Habilidades Sociales 6 7.5 7.5 8,8
Normal Nivel de Habilidades Sociales 31 388 38,8 47,5
Alto Nivel de Habilidades Sociales 35 43,8 43,8 91,3
Excelente Nivel de Habilidades Sociales 7 8,8 8,8 100,0
Total 80 100,0 100,0
Fuente: Test habilidades sociales de Goldstein
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Grafico N° 5 Dimensiérhabilidades para hacdrente al estrés
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La tabla N°5 y el graficoN° 5 reflejan que el nivel alto de habilidades sociales es el
preponderante en la dimension habilidades para hacer frente al estrés con el 43,8%
correspondiente a 35 estudiantes, seguido del nivehal con 38,86 representado por 31
estudiantesgontinuando coml nivel excelente posee el 8,88 nivel bajo con un 7,5% e

nivel déficit es el que tiene menos representacion con el 1,3% correspondiente a un estudiante.

Resultados de la dimensioiabilidades de Ranificacion

Tabla N° 6 DimensionHabilidades de Rnificacion

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje véalido acumulado

Bajo Nivel de Habilidades Sociales 5 6,3 6,3 6,3
Normal Nivel de Habilidades Sociales 24 30,0 30,0 36,3
Alto Nivel de Habilichdes Sociales 31 38,8 38,8 75,0
Excelente Nivel de Habilidades Sociales 20 25,0 25,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Test habilidades sociales de Goldstein
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La tabla N°6 y el grafio N° 6 reflejan que el nivel alto de habilidades sociales es el
preponderante en la dimension habilidades de planificacion con el 38,8% correspondiente a 31
estudiantes, seguido del nivebrmal con 30,0% representado por 24 estudiantes, el nivel
excelenteposee el 25,0% vy el nivel bajo es el que tiene menos representacion con el 6,3%

correspondiente aestudiantes.

Resultados de la variabldHabilidades Sociales

Tabla N° 7 Habilidades Sociales

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje vélido acumulado

Bajo Nivel de Habilidades Sociales 3 3,8 3,8 3,8
Normal Nivel de Habilidades Sociales 11 13,8 13,8 17,5
Alto Nivel de Habilidades Sociales 48 60,0 60,0 77,5
Excelente Nivel de Habilidades Sociales 18 22,5 22,5 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Test habilidades sociales de Goldstein
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Grafico N° 7 Habilidades Sociales
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La tabla N° 7y el graficoN° 7 reflejan que el nivel alto de habilidades sociales es el
preponderante en la variable habilidades sociales con el 60,0% corresportieggaudiantes,
seguido del nivel excelente con 22,5% representado por 18 estudiantes, el nivel normal posee
el 13,8% vy el nivel bajo es el que tiene menos representacion con el 3,8% corresporddiente a

estudiantes.

Resultados de la variable Inteligenci&mocional

Tabla N° 8 Inteligencia Emocional

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado

Baja 3 3.8 3.8 3.8
Promedio 8 10,0 10,0 13,8
Alta 1 1,3 1.3 15,0
Muy Alta 1 1,3 1.3 16,3
Marcadamente Alta 67 83,8 83,8 100,0
Total 80 100,0 100,0

Fuente: Test de inteligencia emocional Baron ICE
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Grafico N° 8 Inteligencia Emocional

45



La tabla N°8 y el graficoN° 8 reflejan que el nivel marcadamente alto de inteligencia
emocional es el preponderante en la variable inteligeeomcional con el 83,8%
correspondiente a 67 estudiantes, seguido del nivel promedio con 10,0% representado por 8
estudiantes, el nivel bajo posee el 3,8% y los niveles alta y muy alta son los que tienen menos

representacion con el 1,3% correspondierit@studiante respectivamente.

5.2. Contrastaciome Hipoétesis

Prueba de normalidad

Se realiza la prueba de normalidad, para hallar si la muestra representa datos normales, para
lo cual seempledla prueba de KolmogorovSmirnov debido a que el tamafio de lalpoidon

es mayor a 50.

Tabla N° 9 Pruebas de normalidad

KolmogorovSmirnow

Estadistic gl. Sig.
Habilidades Sociales ,318 80 ,000
Inteligencia Emocional ,501 80 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Como la significancia es 0,000 mera0,05 de la prueba de normalidadka#mogorov-

Smirnov se empleara el estadistico Rho de Spearman, para la comprobacion de hipotesis.
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Resultados generales de las variables de estudio

Tabla N° 10 Habilidades Sociales e Inteligencia Emocional

Inteligencia Emocional

Marcadamente
Baja Promedio Alta Muy Alta Alta Total
Habilidades Sociale Bajo Nivel de 2 1 0 0 0 3
Habilidades Sociales
Normal Nivel de 0 7 0 0 4 11
Habilidades Sociales
Alto Nivel de 0 0 0 1 a7 48
Habilidades Sociales
Excelerte Nivel de 1 0 1 0 16 18
Habilidades Sociales
Total 3 8 1 1 67 80
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La tabla N°10y el grafico N°9 reflejan que existe mayor proporcion de estudiantes en el
nivel marcadamente alto de intaigcia emocional y alto nivel de habilidades sociales
representado por 47 estudiantes, seguido de 16 estudiantes que se encuentran en el nivel
marcadamente alto de inteligencia emocional y el nivel excelente habilidades sociales.

También se refleja que eteésdos estudiantes que pertenecen al nivel bajo de habilidades

sociales y nivel bajo de inteligencia emocional.

Prueba de hipétesis general

Planteamiento de hipotesis

HO: No existe relacién significativa entre la Inteligencia Emocional y las Habilidzaigales
en | os adol escentes de | a I nstitdei - n

Huancavelica2019.

Nivel de significancia:0,05

Correlacion: Seempledla Rho de Spearman

Tabla N° 11 Correlacione$labilidades Sociales e Inteligencia Emocional

Hablidades Inteligencia

Sociales Emocional
Rho de Spearman Habilidades Sociales  Coeficiente de correlaciéon 1,000 AT70"
Sig. (bilateral) . ,000
N 80 80
Inteligencia Emocional Coeficiente de correlacion 470" 1,000

Sig. (bilateral) ,000

N 80 80

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Toma de decisién:Debido a que p valor (0,000) es menor al nivel de significancia se rechaza

la hipétesis nula.

Conclusion: Existe relacion significativa entre la Inteligencia Emaeiloy las Habilidades
Sociales en | os adolescentes de | a I
Vall ej oo de Huanc apositiva }cnaogdera@aGdgan;la Rha r e |

deSpearman que es de 0,470.

Prueba de hipétesis especifica 1

Planteamiento de lipotesis

HO: No existe relacion significativa entre la Inteligencia Emocional con las Primeras
Habili dades Sociales de | os adol escentes

Vall ejoo de Huancavelica, 2019.

Nivel de significancia:0,05

Correlacion: Se emple6 la Rho de Spearman

Tabla N° 12 CorrelacionesPrimeras habilidades sociales e Inteligencia Emocional

Inteligencia
Emocional
Rho de Spearman o0\ ierAS Coeficiente de 180
HABILIDADES correlacion
SOCIALES Sig. (bilateral) 111
N 80

49



Toma de decisionDebido a que p valor (0,111) es mayor al nivel de significancia se acepta la

hipétesis nula.

Conclusion: No existe relacion significativa entre la Inteligencia Emocional con las Primeras
Habilidades Sociales de los adokesies de la Institucion Educativa Particular
AC®sar Vall ej oo de Hupositivaay meylbajacsegiunlia2 0 1 9 ;

Rho deSpearman que es de 0,180.

Prueba de hipotesis especifica 2

Planteamiento de hipotesis

HO: No existe relacion significativentre la Inteligencia Emocional con las habilidades sociales
avanzadas de | os adolescentes de | a Insti!H

Huancavelica, 2019.

Nivel de significancia:0,05

Correlacion: Seempledla Rho de Spearman

Tabla N° 13 CorrelacionesHabilidades $ciales avanzadas e Inteligencia Emocional

Inteligencia

Emocional
Rho de Spearman |0\ \pADES Coeficiente de correlacié ,178
SOCIALES Sig. (bilateral) 115
AVANZADAS N 80
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Toma de decisionDebido a que valor (0,115) es mayor al nivel de significancia se acepta la

hipétesis nula

Conclusion: No existe relacion significativa entre la Inteligencia Emocional con las habilidades
sociales avanzadas de los adolescentes de la Institucion Educativa Particular
A®sar Vallej oo de Hu apostizaw mlyibaasegunad 1 9 ;

Rho deSpearman que es de 0,178.

Prueba de hipétesis especifica 3

Planteamiento de hipotesis

HO: No existe relacion significativa entre la Inteligencia Emocional con las dheatbds
relacionadas con los sentimientos de los adolescentes de la Institucion Educativa

Particular AC®sar Vallejoo de Huancavelica

Nivel de significancia:0,05

Correlaciéon: Se emple6 la Rho de Spearman

Tabla N° 14 CorrelacionesHabilidades réacionadas con losehtimientos e Inteligencia Emocional

Inteligencia

Emocional
Rho de Spearman HABILIDADES Coeficiente de correlacion 227
RELACIONADAS CON LOS Sig. (bilateral) 042
SENTIMIENTOS N 80
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Toma de decisién:Debido a que p valor (0,@% es mayor al nivel de significancia se rechaza

la hipétesis nula.

Conclusion: Existe relacion significativa entre la Inteligencia Emocional con las habilidades
relacionadas con los sentimientos de los adolescentes de la Institucion Educativa
PartiC@d amr Wall ej oo de Hu apositwaryeblhja c a,

segun la Rho d8pearman que es de 0,227.

Prueba de hipétesis especifica 4

Planteamiento de hipotesis

HO: No existe relacion significativa entre la Inteligencia Emocional con habilididesativas
a |l a agresi-n de | os adolescentes de | a

Huancavelica, 2019.

Nivel de significancia:0,05

Correlacion: Seempledla Rho de Spearman

Tabla N° 15 CorrelacionesHabilidades alterativas a la Agresion e Inteligencia Emocional

Inteligencia

Emocional
Rho de Spearman HABILIDADES Coeficiente de correlacion ,288
ALTERNATIVAS ALA  gig (bilateral) 009
AGRESION N 80
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Toma de decisién:Debido a que p valor (0,009) es mayor akhide significancia se rechaza

la hipétesis nula.

Conclusion: Existe relacion significativa entre la Inteligencia Emocional con las habilidades
alternativas a la agresion de los adolescentes de la Institucion Educativa
Particul ar @ C®s aelica2819;| leerglaxiopositiea y Hajaa n ¢ a v

segun la Rho d8pearman que es de 0,288.

Prueba de HpotesisEspecfica 5

Planteamiento de hipotesis

HO: No existe relacion significativa entre la Inteligencia Emocional con habilidades para hacer
frentealestt de | os adol escentes de |l a Instituc

de Huancavelica, 2019.

Nivel de significancia:0,05

Correlacion: Seempledla Rho de Spearman

Tabla N° 16 CorrelacioneHabilidades para hacer frente alsiés e ihteligencia Emocional

Inteligencia
Emocional
Rho de Spearman - -
HABILIDADES PARA Coeficiente de correlacion ,228
HACER FRENTE AL Sig. (bilateral) ,042
ESTRES N 80
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Toma de decisién:Debido a que p valor (0,042) es mayor al nivel de significandiacbaza

la hipétesis nula.

Conclusion: Existe relacion significativa entre la Inteligencia Emocional con las habilidades
para hacer frente al estrés de los adolescentes de la Institucion Educativa
Particular AC®sar Val l ej doposiiea yHajaanc av e

segun la Rho d8pearman que es de23.

Prueba de HpotesisEspecfica 6

Planteamiento de hipotesis

HO: No existe relacion significativa entre la Inteligencia Emocional con habilidades de
planificacion de los adolescentes de latnstici - n Educativa Particu

de Huancavelica, 2019.
Nivel de significancia:0,05

Correlaciéon: Se emple6 la Rho de Spearman

Tabla N° 17 CorrelacionesHabilidades déPlanificacion e Inteligencia Emocional

Inteligencia
Emocional
Rho de Spearmar gy |DADES DE Coeficiente de 267
PLANIFICACION correlacion
Sig. (bilateral) ,017
N 80
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Toma de decisién:Debido a que p valor (0,017) es mayor al nivel de significancia se rechaza

la hipétesis nula.

Conclusion: Existerelacion significativa entre la Inteligencia Emocional con las habilidades
de planificaci-n de | os adol escentes d¢
Vall ej oo de Huanc awesitvay baja segnlldl®Rho dea r el

Spearman que es de 672
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

El propdsito de la presente investigacion fue determinar la relacion entre la Inteligencia
Emocional y las dimensiones: Primeras habilidades sociales, Habilidades sociales avanzadas,
Habilidades relacnadas con los sentimientos, Habilidades alternativas a la agresion,

Habilidades para hacer frente al estrés y Habilidades de Planificaciones

En cuanto al objetivo general, se afirma la relacion significativa entre la Inteligencia
Emocional y las Habilidses Sociales en los adolescentes de la institucion educativa. Esta
correlacion estadistica manifestada se refleja en la realidad investigada, ya que la inteligencia
emocional representa una variable clave e importante para una adecuada interaccion social de
los adolescentes con su entorno como lo mencionan los autores en los distintos modelos

teoricos.

Este resultado se asemeja a la investigacion realizaddapioaran, J. en su investigacion
tituladafil nt el i genci a e moci o nraunivessitaliosa de urta éabultad ded a d e s
e d u ¢ aquientuvaresultados de una correlacion positiva entre ambas variablesoeel un
de significancia calculada p < .05 y el coeficiente de correlacién de Rho de Spearman con un
valor de ,634.Reafirmando si la teoriade las inteligencias multiplete Gardner, en la que
propone a lanteligencia interpersonalomola capacidad de reconocer las emociones de los

demds y dar una respuesta de acuerdo a ello y le permite relaziasarsvamente con la
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sociedd, incluye la capacidad para establecer y mantener relaciones sociales y para asumir

diversos roles dentro de grupos, ya sea como un miembro mas o como un lider.

Por otro lado, también encontramos similitud con los resultados del eBtktimb i | i dad e ¢
sociales e inteligencia emocional en estudiantes de la Institucion Educativa Cientifico Sairy de
Ay a c u defHoamani. S. Donde se comprueba la hipétesis general de que hay relacion
significativa entre la inteligencia emocional y habilidades sociales srestudiantes de la
institucion educativa mencionada, poblacion parecida en dontaktural al presente estudio,
quien ademas refiere que el desarrollo de ambas variables estudiadas permite a los adolescentes,
guiar su comportamiento a través de la igeeicia intrapersonal e interpersonal que se
encuentran vinculados a las habilidades sociales, favoreciendo la autoafirmacién como personas

y la defensa de los derechos propios con respeto a uno mismo y a los demas.

En cuanto alos resultados obtenidoentre la correlaciomle la variable Inteligencia
Emocional con las dimensiones de Habilidades Sociakes®stablecidé quexiste relacion
significativa entre la inteligencia emocional y las dimensiones: habilidades relacionadas con los
sentimientos, halidlades alternativas a la agresion, habilidades para hacer frente al estrés y

habilidades de planificacion.

Resultados similares a la investigacionRigera. N. y Zavala. G quienes realizaron un
estudio tituladdi Ha bi | i dades onductas 0 del ariesgos en adolescentes Cc
escolarizados. Institucion Educativa Torres Araujd r u j dohde endre sus resultados, se
destacda dimension de asertividad que un 45.2% tuvo un promedio alto, en la dimension de
comunicacion el 31.7% & promedio y un 64.9% desarrollaron conductas sin riesgo,

resaltaron entre sus conclusiones que, si la capacidad de inteligencia emocional es favorable en
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el adolescente, le servira como herramienta clave para que pueda adaptarse de manera adecuada

a su atorno social, evitando mayor tension y sentimiento de estrés.

En este sentido, la teoria de Mayer y Salovey al considerar las habilidades basicas que
conceptualizan a la inteligencia emocional, afirma que la facilitacion o asimilacion emocional
implica la capacidad de identificar que las emociones afectan al sistema cognitivo y como
nuestros estados afectivos ayudan a la toma de decisiones para solucionar conflictos. En cambio,
si esta habilidad no se ha desarrollado adecuadamente, se reflejaa@l@estdntrarios como
se refleja en |l a investigaci -n de Colichon,
sociales en | a conducta disruptiva de estud
instituciéon de Lima hace dos afios aproximadamentes pas resultados refieren una
dependencia porcentual de influencia de ambas variables en la conducta disruptiva del

adolescente.

As2 mismo | os resultados obtenidos en | a in
estudiantes de octavo, novepdécimo grado de la unidad educativa doctor Ricardo Cornejo
Rosal eso por Proafo en 2016, determinaron u
variables, por lo que sugirié la aplicacion de un pronto programa de entrenamiento en las
habilidades soclas y técnicas que permitan disminuir los niveles de ansiedad en los estudiantes
de dicha institucion. Goldstein al disefia el instrumento de medida de habilidades sociales,
considera una dimension importante Habilidades para hacer frente al estrégegaerallario
tendremos la capacidad de expresar y responder ante una queja de manera asertiva, facilidad

para manejar la presion de un grupo o de una responsabilidad pendiente y manejar la vergiienza.

Sin embargo, no se encontrg relacion entre leliggncia emocional con lagtras dos

dimensiones: primeras habilidades sociales y habilidades sociales avanzadas en los adolescentes
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de |l a instituci-n educativa particul ar NnC®s
llegando a cierto grado de siiid con la investigacion ddonzon. J, en "Habilidades sociales

en adolescentes institucionalizados entre 14
rango deficientedel 76.7 % de su muestra, concluyendo que debido al entorno en el cual se
desarollaron estos estudiantes, se vieron afectados las habilidades para expresar sus
sentimientos a los demasrio que da lugar al émque de la psicologia cultural, que representa

el interés por el analisis de la relacion mente y cultura, asi mismopleseatantes de este
importante enfoque, proponen que las representaciones materiales, influyen significativamente

en el desarrollo y funcionamiento de las capacidades psicol6gicas.

Por su parte, Rivera y Zavala realizaron un estudio denominado Habilidadieses vy

conductas de riesgo en adolescentes escolarizados de una institucién educativa Torres Araujo
Trujilloo hace cuatro afos, donde el resulta
participantes responden a haber desarrollado condsiigtassgo, pero existe otros porcentajes

no tan lejanos en promedio bajo de asertividad, autoestima y toma de decisiones, por ello es
importante mencionar a BarOn quien define a la inteligencia emocional como la capacidad de
entender y encaminar nuestesisociones para que estas influyan a nuestro favor y no en contra,

entre la division de sus componentes se encuentra el Estado de animo que implica la felicidad

y optimismo de la persona.
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CONCLUSIONES

Se comprueba la hipétesis planteada dedagnte investigacion dandrigencia de una
relacion significativa entre la Inteligencia Emocional y las Habilidades Sociales en los
adol escentes de | a I nstituci - Huafkavelicapa20l9v a P a |

porque la significancia es @00 menor al 0,05 y una correlacion positiva moderada de 0,470.

No existe relacion significativa entre la Inteligencia Emocional con las Primeras Habilidades
Soci al es de | os adol escentes de | a I nstit
de Huanavelica, 2019; ya que la significancia es de 0,111 mayor al 0,050 y una correlaciéon

positiva muy baja de 0,180.

No existe relacion significativa entre la Inteligencia Emocional con las Habilidades Sociales
Avanzadas de los adolescentes de la Institum Educativa Particul a
de Huancavelica, 2019; porque la significancia es de 0,115 mayor al 0,050 y una correlacién

positiva muy baja de 0,178.

Se establecié que existe relacion significativa entre la Inteligencia Emocional con
Habilidades Relacionadas con los Sentimientos de los adolescentes de la Institucién Educativa
Particular AC®sar Vallejoo de Huancavelica,

0,050 y una correlacion positiva baja de 0,227.

Se determind la ret®dn significativa entre la Inteligencia Emocional con las Habilidades

Al ternativas a | a Agresi-n de | os adol escent
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Vall ejod de Huancavelica, 2019; porgqgue | a s

correlacion positiva baja de 0,288.

Se establecio la existencia de la relacion significativa entre la Inteligencia Emocional con las
Habilidades para hacer frente al Estrés de los adolescentes de la Institucion Educativa Particular
ARC®s ar Valncavgliaa,201€; ¢a gHleulaasignificancia es de 0,042 menor al 0,050 y

una correlacion positiva muy de 0,228.

Existe relacion significativa entre la Inteligencia Emocional con las Habilidades de
Planificacion de los adolescentes de la Institucion Hduca a Par t i cul ar NnC®s
Huancavelica, 2019; porque la significancia es de 0,017 menor al 0,050 y uelaco@nr

positiva baja de 0,267.
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RECOMENDACIONES

De manera generakgecomienda a la instituciGque, ya teniendo los resatlos de los
participantes, sproceda en intervenir y aplicar los programas correspondientes que ayuden a
reforzar el desarrollo socioemocional de todos los estudiantes del nivel secundario durante el
afo escolar con la direccion de los profesionales nssgites al tema, teniendo cuidddo

informacion de resultados brindados.

Para ello, se recomienda en primer lugar, realizar el compromiso de participacion de cada

estudiante y de los apoderados, en caso sea necesario para cada actividad y/arsesida.pl

En cuanto a la inteligereciemocional, se sugiere impulsadesarrollar la identificacion,
manejo, y control de emociones, autoestima, autorregulacion, comprensioén de si mismo y la
empatia entre comparieros ldeinstitucion, con el objetivale lograr buenas y adecuadas

relaciones interpersonales con su entorno de cada participante.

Respecto a las habilidades sociaks recomiendafomentar la importanciade las
interacciones sociales, el relacionarse adecuadamente no solamente cos paess, sino
también con el ambiente y demas especies que nos rodean, ya que comprenden nuestro

aprendizaje y desarrollo personal de manera exitosa

En cuanto a las dos dimensiones de habilidades sociales que no dieron relacién con la
inteligencia enocional, se recomienda cultivar y reforzar habilidades sociales basicas y
avanzadas por medio de los habitos aprendidos desde los primeros afios de vida, la

comunicacién asertiva, escucha activa, el respeto a las reglas y acuerdos, trabajo en equipo y
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usode gestos adecuados a las situaciones, ya que permitira que el estudiante pueda relacionarse

de manera exitosa y fructifera con los demas.

Se recomienda a las autoridades de la institucion educativa, brindar capacitaciones
constantes a los docentagorizando estrategias de intervencion sobre comunicacion social,
manejo de gestion de conflictos, resolucion de problemas y trabajo en equipo para que puedan
aplicarlos durante las horas de clase o las diferentes actividades en el transcurso del afio junt

los estudiantes.

Por ultimo, se recomienda también hacer de conocimiento la presente investigacion realizada
a los colaboradores, estudiantes y padres de familia de la institucién educativa con los resultados
obtenidos, ya que sera de gran impmia en las préximas investigaciones que se realicen tanto
en la institucion como en la ciudad de Huancavela.igual manera se recomienda a la
Universidad Peruana Los Andes hacer la adecuada publicacién e incluir el presente estudio, en
su repertorio d investigaciones a nivel nacional para que los resultados obtenidos aporten como
evidencias cientificas en las proximas investigaciones con caracteristicas similares a la

poblacion.
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Matriz De Consistencia
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. VARIABLE DE .
TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
ESTUDIO
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL: HIPOTESIS GENERAL:
Variable 1: TIPO DE
1 ¢Cual es la relacién entre Determinar la relacion entre |  Existe relacién significativa entre INVESTIGACION
Inteligencia Emocional y la: Inteligencia Emocional y laj Inteligencia  Emocional y la{ Inteligencia
INTELIGE Habilidades Sociales en I¢  Habilidades Sociales etos Habilidades Sociales en I¢ Emocional Aplicada
NCIA adolescentes de | adolescentes de la Instituci¢ adolescentes de la Institucion Educat| Dimensiones:
EMOCION Institucién Educativg  Educativa Particulari C® ¢ Particular A C®s ar Val NIVEL DE
AL Y ParticularCésar Vallejo d¢ V al | e oHuancadetica, Huancavelica, 2019. - Intrapersonal INVESTIGACION
HABILIDA Huancavelica, 20197 2019. 3 ; - Interpersonal Correlacional
DES HIPOTESIS ESPECIFICAS: - Adaptabilidad
SOCIALES % OBJETIVOS ESPECIFICOS - Manejodel estrés | DISENO DE
EN ESPECIFICOS: {l Existe relacion significativa entre | _ Estado de animd INVESTIGACION
ADOLESc | T ¢Cual es la relacion eatta » | Inteligencia Emocionay las Primeras o, general
ENTES DE Inteligencia Emocional kas Il Cor?probgna reIaC|'on ent:e I Habilidades Sociales de Iq Descriptivo
LA Primeras Habilidade Int.e lgencia ETdocéonaV ?SI adolescentes de la Institucion Educat Variable 2: Correlacional
INSTITUC Sociales de los adolescent gnmleras Hdalll ades So(;:la( ParticGC®saar AVval
ION Institucion Educativg € ) os_' adolescentes ? Huancavelica2019. Habilidades POBLACION
p : Institucion Educativg . - L oL ALY
EDUCATI arti Ce®@sar ¥ _ -1 Existe relacion significativa entre | ggciales
; 5 Parti curl aYalfilC . . . _ .
VA deHuancavelic®2019~ H lica2019 Inteligencia ~ Emocional y  las | pimensiones: Consta de 100
PARTICcU [T ¢Cual es la relacion estla uaT)cI:ave IIC | de | Habilidades Sociales Avanzadds los adolescentes de |
LAR Inteligencia Emocional has ESt?_ ece a_refacion T 4 adolescentes de la Institucién Educat| _ Primeras Institucién Educativa
iCESAH Habilidades Sociale '”te_'genc'a Emocionaly @S| particac®aar iVval Habilidades Particulsar
Habilidades Sociale] . i )
VALLEJ Avanzadas de lo Huancavelica2019. Sociales Vall ej oode
Avanzadas de los adolesceni . L S - )
DE adolescentes de I o |1 Existe relacion significativa entre | . Habilidades Huancavelica2019
Institucié . de la Institucion Educativi . . ; . _
HUANCA nstitucion Educava ) Inteligencia Emocionaly Habilidades| gqciales
. . . Partic®d ar Via : -
VELICA, Particular César Vallejale Huancavelica2019 Relacionadas con los Sentimientos| Avanzadas MUESTRA
2019 Huancavelica2019? vancavelic ' los adolescentes de la Instituci{ - Hapilidades

¢, Cual es la relacion entre
Inteligencia Emocional co
HabilidadesRelacionadas Y
los Sentimientos de 4o
adolescentes de |

Describir la rela®n de la
Inteligencia Emocional y
Habilidades Relacionadas c(
los Sentimientos de I
adolescentes de la Institucid

EducativaP a r t | G®&usl aarr
Huancavelica2019.

9 Existe relacion significativa entre
las
Habilidades Alternativas a la Agresid

Inteligencia  Emocional vy

\fia

Relacionadas co

los Sentimientos
- Habilidades

Alternativas a la

Agresion

Conformado por80
Adolescentes de |
Institucién Educativa
Particul ar
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Institucién Educativg
Particular César Vallejde
Huancavelica2019?

¢, Cual es la relacion entla
Inteligencia Emocional kas
Habilidades Alternativas

la  Agresibn de log
adolescentes de |
Institucién Educativg

ParticularCésarVallejo de
Huancavelica2019?

¢, Cual es la relacion entla
Inteligencia Emocional kas
Habilidades para hacg
frente al Estrés de Iog
adolescentes de |
Institucién Educatia
ParticularCésarVallejo de
Huancavelica2019?

¢, Cual es la relacion entla
Inteligencia Emocional las

Habilidades de
Planificacion de los
adolescentes de |
Institucién Educativg

ParticularCésarVallejo de
Huancavelica2019?

Educativa Particularii C ® ¢
Val | ej oHuancadedica,
2019

Reconocer la relacion de

Inteligencia Emocionaly las
Habilidades Alternatas a la
Agresién de los adolescent;

de la Institucion Educativi
Particulari C®s ar V &
Huancavelica, 2019

Establecer larelacién de la
Inteligencia Emocionaly las
Habilidades para hacer fren
al Estrés de los adolescentes
la Institucion  Eduaativa
PartiC®d anr \a
Huancavelica2019.
Comprobar la relaciérde la
Inteligencia Emocional ylas
Habilidades de Planificacié
de los adolescentes de
Institucién Educativg
PartiCc®s ar WVia
Huancavelica2019.

1

de los adolescentes de la Instituci
Educativa Particulai C®s ar V
Huancavelica2019.

Existe relacion significativa entre

Inteligencia  Emocional y las
Habilidades para hacer frente al Est
de los adolescentes de la Instituci
Educativa Particulai C®s ar V
Huancavelica, 2019

Existe relacion significativa entre

Inteligenca  Emocional y las
Habilidades de Planificacién de Iq
adolescentes de la Institucion Educat
ParticG®aar ival

Huancavelica2019.

- Habilidades parg
frente al

hacer

Estrés
- Habilidades

planificacién

de

Val |l ej oo0de
Huancavelica2019

Técnica de muestreo

Probabilistico
Aleatorio
Estratificado
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Matriz de Operacionalizacion De Vables

) Naturaleza Escala de
Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones N° deltems de la e
. Medicién
Variable
INTRAPERSONAL 7,17 ; 31; 43; 53; | Cuantitativa | Ordinal
28
V1 Capacidad de entender y dirig INTERPERSONAL 2;5,10; 14; 2024,
. , . ) . ) 36; 41; 45, 51; 55;
Inteligencia | nuestras emociones con el fin | Operacionalmente la variab 59
Emocional | favorecernos en la eficacia | sera  medida con ¢ ADAPTABILIDAD 12; 16; 22; 25; 30;
s . ~ 34; 38; 44; 48; 57
éxito en los diferentes aspect il NVENTARI O
: MANEJO DE ESTRES 3; 11, 54: 6; 15; 21
de la vida( Ice BarOn, 1997) | EMOCIONAL BARON ICE: T P e
{ ) 26; 35; 39; 46; 49;
NATCOMPLETOO 58
ESTADO DE ANIMO EN| 1;4;9;13; 19; 23;
GENERAL 29; 32; 40; 47, 50;
56; 60: 37
PRIMERAS 1-8 Cuantitativa | Ordinal
HABILIDADES
SOCIALES
Son un conjunto de HABILIDADES 9-14
habilidades y | La operacionalizacion desta SOCIALES
AVANZADAS
V2: capacidadegvariadasy | variable sera ediante la HABILIDADES 1521
Habilidades | especificas) para el |fLlSTA DE CHEQUEO DE | RELACIONADAS CON
] ] LOS SENTIMIENTOS
Sociales contactointerpersonal la | HABILIDADES SOCI| AL HABILIDADES 5230
soluciéon de problemasde ALTERNATIVAS A LA
indole interpersonal y/o AGRESION
P y HABILIDADES  PARA 31-42
socioemocional. HACER FRENTE AL
. ESTRES
Goldstein(1980) HABILIDADES DE 4350

PLANIFICACION
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Instrumentade Investigaciory Constancia deusAplicacion

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA

Nombre: Fecha:
Sexo: Edad: Grado:

INSTRUCCIONES
Lee cada oracién y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles respuestas:

1. Muy rara vez

2. Rara vez

3, A menudo

4. Muy a menudo
De acuerdo @démo te sientepiensas o actlias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORI
DE LUGARES. Elige una, y solo UNA respuesta para cada oracion y coloca un ASPA sobre el nin
correspondeau respuest a. Por ejempl o, S i tu resp
item 2 en la misma linea de la oracién. Esto no es un examen, no existen respuestas buenas o
favor haz un ASPA en la respuesta de cada oracion.

Mu | Rara| A Muy a

N° ITEMS y vez |menud |menudo
rara o]
vez

Me gustadivertirme

Soy bueno (a)para compdET como la gente se siente

Puedo mantener la calma cuando estoy molesto

Soyfeliz

Me importa lo que le sucede a los demas

Me es dificil controlar mi célera

Me es facil decirle a la gente como me siento

Me gusta todas las personas que conozco

Me siento seguro(a) de mi mismo(a)

P O|ONOO|OIA~WIN|F

0 | Sé como se sienten los dencaando reaccionan de diferente
manera

11 | Sé como mantenerme tranquilo

12 | Intento usar diferentes formas de responder las preguniEkedif

13 | Cuando me propongo las cosas que hago me salen bien

14 | Soy capaz de respetar a los demas

15 | Me molesto demasiado de cualquier cosa

16 | Es facil para mi comprender las cosas nuevas

17 | Puedo hablar facilmente sobre mis sargntos

18 | Pienso bien de todas las personas

19 | Siempreespero lo mejor

20 | Tener amigos es importante

21 | Peleo con la gente
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22 | Puedo comprender preguntas dificiles

23 | Me agrada sonreir

24 | Intento no herir los sentimientde los demas

25 | No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo res

26 | Tengo mal genio

27 | Nada me molesta cuando todo esta tranquilo

28 | Es dificil hablar sobre ms sentimientos mas intimos

29 | Sé que las cosas saldrdarbsi me esfuerzo en realizarlo

30 | Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles

31 | Puedo facilmente describir mis sentimientos

32 | Sé como divertirme

33 | Debo decir siempre la verdad

34 | Puedo tener muchas maneras de respomdepregunta dificil,
cuando yo quiero

35 | Me molesto facilmente

36 | Me agrada hacer cosas para los demas

37 | No me siento muy feliz

38 | Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los probl

39 | Demoro en molestarme

40 | Me siento bien conmigo mismo(a)

41 | Hago amigos facilmente

42 | Pienso que soy el(la) mejor en todo lo que hago

43 | Para mi es facil decirle a las personas como me siento

44 | Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en much
solucbnes

45 | Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentin

46 | Cuando estoy molesto (a) con alguien, me siento molesto (a)
algun tiempo

47 | Me siento feliz con la clase de persona que soy

48 | Soy bueno (a) resolviendogiiemas

49 | Para mi es dificil esperar mi turno

50 | Me divierte las cosas que hago

51 | Me agradan mis amigos

52 | No tengo dias malos cuando hago bien las cosas

53 | Me es dificil decirle a los deméas mis sentimientos

54 | Me disgusto &cilmente

55 | Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste

56 | Me gusta mi cuerpo

57 | Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por vencido

58 | Cuando me molesto actlo sin pensar

59 | Sé cuando la gente esta molesta aun aandlicen nada

60 | Me gusta la forma como me veo

73




LISTA DE CHEQUEO EVALUACION DE HABILIDADES SOCIALES
(Goldstein et. Al. 1980)

Nombre: Fecha:

Sexo: Edad: Grado:

INSTRUCCIONES

A continuacion,encontrara una lista de habilidades sociales que los adolescentes como tu
pueden poseer en mayor o menor grado y hace tpegsean mas o menopaeesDeberas

calificar tus habilidades marcando cada una de las habilidades que se describen a continuacion,
de acuerdo a los siguientes puntajes.

Marca con un aspa (x)

1 si nunca utilizas bien la habilidad

2 si utilizasmuy pocas vecefa habilidad
3 si utilizasalguna vez biena habilidad
4 si utilizasa menudo bienla habilidad
5 si utilizassiempre bienla habilidad.

N° ITEMS 112|345

¢Presta atencion a la persona que estd hablando y hace un esfue
comprender lo que esta diciendo?

¢Habla con los demas de temas poco importantes para pasar luego a
importantes?

¢, Habla con otras personas sobre cosagegngeresan ambos?

¢Solicitala informacién que necesita y le pide a la persona adecuada?

¢, Permite ge los demas sepan que agradece favores?

¢Se presenta los demas por propia iniciativa?

¢Ayuda a los demas que se conozcan entre si?

¢Le gusta algun aspecto de la otra persona o alguna de las activida
realiza?

¢ Pideque le ayuden cuando tiene alguna dificultad?

10

¢Elige la mejor forma para integrarse en un grupo o participar en
determinada actividad?

11

¢ Explica con claridad a los demas como hacer una tarea especifica?

12

¢ Presta atencion a lasstrucciones, pide explicaciones, lleva adelante
instrucciones correctamente?

13

¢ Pidedisculpas a los demas por habemetido un error?

14

¢Intenta persuadir a los dencas sus ideas que®n mejores y seran de may
utilidad que deds otras personas?

15

¢ Intenta reconocer las emociones que experimenta?

16

¢, Permite que los demas conozcan lo que siente?
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17

¢ Intenta comprender lo que sienten los demas?

18

¢ Intentas comprender el enfado de las otras personas?

19

¢ Permite que los demas sepan que se preocupa o se interesa por ellos

20

¢ Piensa porque esta asustado y hace algo para disminuir su miedo?

21

¢ Se dice a si mismo o hace cosas agradables cuando se omesag
recompensa?

22

¢,Reconce cuando es necesario pedir permiso para hacer algo y luego
a la persona indicada?

23

¢, Se ofrece para compartir algo que es apreciado por los demas?

24

¢Ayuda a quién necesita?

25

¢Establece acuerdapue satisfaga tanto a siismo como a quienes tieng
posturas diferentes?

26

¢ Controla su caracter de modo que no se le escapen las cosas de la n

27

¢ Defiendes tus derechos dando a conocer a los demas cudl es tu punto

28

¢Respondein perder el aatrol cuando los demas te hacen bromas?

29

¢, Se mantiene al margen de las situaciones que le pueden ocasionar pro

30

¢Encuentra otras formas para resolver situaciones dificiles sin ten
pelearse?

31

¢Les dice a los demapie han sido ellos los responsables de originat
determinado problema e intenta encontrar una solucién?

32

,

¢Intenta llegar a una solucién justa ante la queja justificada de alguien

33

¢Expresa un cumplido sincero a los demas por la formaeshap jugado?

34

”

¢, Hace algo que le ayude a sentir menos vergiienza o a estar cohibido

35

¢Se incomodai lo han dejado de lado en alguna actividad y luego hace
para sentirse mejor en esa situacion?

36

¢Manifiesta a los demas quanhtratado injustamente a un amigo?

37

¢Consideracon cuidado la posicion de la otra persona, comparandola ¢
propia, antes de decidir lo que hard?

38

¢, Comprende la razon por la cual ha fracasado en una determinada situ
toma otra deisibnpara tener mas éexito en el futuro?

39

¢, Reconoce y resuelve la confusion que se produce cuando los de
explican una cosa y hacen otra?

40

¢, Comprende lo que significa una acusacion y por qué se la han Heego
reflexiona y see@lacionacon la persongue ha hecho la acusacion?

41

¢ Planifica la forma de exponer su punto de vista antes de una conve
problematica?

42

¢,Decide lo que quiere hacer cuando los demas quieren que haga u
distinta?
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¢Resulwe la sensacion de aburrimiento iniciando una nueva ad

* | interesante?

a4 g,.Recqnoce .si la causa de algun acontecimiento es consecuencia de
situacion bajo su control?

45 ¢, Toma decisiones realistas sobre lo que es capaz de redbzat@nomenze
una tarea?

46 ¢Es re_alista cuando debe dilucidar como puede desenvolverse ¢
determinada tarea?

47 | ¢Resuelve lo que necesita saber y como conseguir la informacion?

48 g,Determina_l de form_a realista cual de los probkes el mas importante
buscasolucionarlo primero?

49 | ¢Considera las posibilidades y elige la que le hara sentirse mejor?

5o | ¢S€ organiza y se prepara para facilitar la ejecucion de su trabajo?
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Data de procesamiende datos

INTELIGENCIA EMOCIONAL

INTRAPERSON INTERPERSONAL ADAPTABILIDAD MANEJO DE ESTRES ESTADO DE ANIMO GENERAL "ggzﬁ_sl\'g\'
SUJE| GRA ITEMS
e e R HHHH DR H A HHHHEHHHHHHHHAHH AR HHHEHHB RN HEEEEEEEEE
1 213331241433223343432223342233131111231134314134433321124312
2 212131211342132434422122222223324132333134432344424333330322
3 423222232443343432212312341442222122132334434434344331333313
4 212432443443342343433332433333323333133212433333343343123424
5 333432433333343442444343334432332212232144333334334332444233
6 233234343343342333423344334343221221423243433334334441343334
7 113144333334443443433324343323122211343343333434434442322334
8 233322332444232443344444444443111112421144444344444441433444
9 o 443234444434344344113444344444111111131133444443444442333434
10 322221323322222234444344434332332222324333433333333342422332
11 121121233333233433431222232123132221332332333344333443233211
12 124322223331234404332314343234421114412034432244434441211424
13 4433333443434434344434434443442211222223444444444444424343414
14 12334343444 4433433344344444423222222323133334344433333333334
15 122332222322433433332332344422222322223124333233233333322234
16 122224311333133333313333322322231131122234344444433444231322
17 123212332431241314422222333444311111412134333333434431234432
18 112111111111211111113112211111111221131111110122114114132211
19 244 444444442044444444444444421332142431444043444444441344414
20 ,, 214121444444434444423444443322231124121443222444444443434413
21 223234313434104444433403444444111110311134434444433241344434
22 334322444444 434444333333442433131121112244444444434322424323
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P WL, DN DN DN RPN O WO, NDDNDNDNDDND R O™ ODND DA DNDDNDDNDREPE®
N W N P NN N DN B ODN WO PFP WO FP NP P P WO MM WOWPFPEF BB DN P P O

P WL, B~ O DN P DNDD P P DNDREPE B PRP BN ODNDNOOWERE BADNDMDDNDPRER P ®
A W W A NDMDDNMN DN DN P DN DR RO, DMMDDDOERERP OWOWODNE DMDNMNODMNPE W
W W w A A WA W, MM WA DM OODN B DNDNDMDDNDN PP ODNDNDNDNDNO®ODN P

N W W R, WD WW DS DD D OWERE, DR OWOOWOW D D ODNDDNDOBDEDNDEDN

N N PR W R WD DN DR WWWDNWWWDN WW DN D OWDNDDAEDNDEDNDEDN

P W w DD OWDdDDD DO O DD DDN OO ODNDNDN O PDDDNDDND D
W N P W WS~ MDA DM DM DM DM OWOOWSE PO PO DD PP PP DNNDN
W W, M~ DM DM W E NP ODN PN O PR ODN PO PO PO R NDN®
W N P O W W A~ W N B W WNDNDP MDA DNP O WM~ DN BMDND MDD PFeEDN
W N P W N DDA WP O P DD DD ODNO®ODNOWOW PO PO O PN PN ODN
W W R, AN WA DN WA DA WW W R, MO ODN DM P BAEDNPMADNNMNDN O PR ®
a W Fr & M M b O B~ P DA P MM O PAA PBEDN PO PSP PP PEBEDN O OW®WRERE®

W W R, W N R WwWWw WA, WA, WWDAE PN OWWW DS PO WA O NN RPN
w W N NN DM B DN WPAEAOWW W W R, S, DR DN DA O PR BEAEDNDNOOEREDN

W W N AN WA PP WA, WA, W WA DNDN PO DDO WP DA DNDNDNO®DN PR
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N DN W N W W NN W N B W W N DNDNDNDN W PREP W W W W wd>~2DND WD Pw

N N W B N WA DN WD WP O RPN ®O®WOWWPRERP WO DD P O BADNNDODN WP

W N P NN W W NN W N B W W N W W w w w NN M w NN MDD DN DN PN
N W W b N WA DN WO D WO B W W DN O DN B DN O®DNMDNMN WP~ OWOWDN P P

w W W W W AN O OWOLWOWOLW RO WOWOWERE, WWW DD OO, PN

W W N WP W W N &~ W WA WA WWDNDNDNDO®WDNPRPRP W WP O P>~DNDPRP P,

W W N W WA DA NN O®WN DA W W R WN DN WDNW W P>~ w P w e

N W N W N PP WN B W W > W DN W W W W WDND®™ DD DD BdEDN W R
N W N DR W R WN W WDN W WDNDEPE NDDNDDNDDNDDNDDNDEPE BBDNDDNDDNDDNDEPE DNDDN
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W N WA A DA WWW WA WOWSE DN WA OPAEDNWOWWDN W WDN®

W N A NN A DN W DNDNMNDNPFP O MM ®OWPEPE WO P> ODNDNDODNDN B~ B DN WD W
N W N W W W NN DN EFEP D BN B EFP DD W W DR DN OWOWWWDNWwWWw W
w A M DM DM DM PP OOWOWWLW WO WD DO PO LWWOWDNWW W

A W DA B D WO R N OWWERE WWWWDNWE NDNDND WA OPEDND DWW
N W N DD DD O WWWWWDRDEDNOWWDDDDDD DWW W W
N Wb WD PR, DR WWDN NN DR WOWDNDNDNDODNDNOWWWDNDDND®WDNDDND®
W WA W WA NN W WE NREP DNDNDPAM DA ODN PN O WP DNDNDNDNDN®
N W W b WA NN DN WOWDNMNDND WP DNDMNDND WP ODNDN W W W WD WD W

w w A A D N NN P NP B O OOWLOWWDNOWWwW WA BN ODNDN W
N W N B W W N W W W Wb O > ODND DO ODNDDE ODNDMDND®W®WWW

N W N N N B N WO N NN DN W W B> PFP DN MDD W W P> ODNDN W > DDDNDN®
N W bR W NN DB W WN WOWN WP DN W W W WDNDWWDND WD WD W

N W A B W N W DN W WDN W WDNDN W W WP W W W WDNDDNDWwWDNND W

N DR DR WWWWNWNNWWNDNWWWN WWDNWDNDNDNDNDNDW
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N W bR B W R WWN WNDN W WDND W W W WW>PWWWwWWwWwDNDw
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N W W b WA WW DA W WDN W W EL DN WP OW PP OO ®OWL WO W
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HABILIDADES SOCIALES

HABILIDADES |  SOCIALES | RELACIONADAS C{  ALTERNATIGM LA | MABILIDADES PARA HACER FREN  HABILIDADES DE

SOCIALES AVANZADAS | LOS SENTIMIENTC AGRESION

susg CR iTEMS
Tos‘g1‘2’3’4‘5‘6‘7‘89‘1’1’1‘1‘1 1‘1‘1’1’1‘2‘2 2‘2‘2 2’2‘2‘2‘2 3‘3‘3‘3‘3‘3‘3‘3‘3‘3‘4‘4 4‘4‘4‘4‘4‘4‘4‘4‘5
0/1]|2|3|4|5/6|7|8|9|0|1]|2|3|4 5|6|7|8|9|0|1|2|3|4|5|6|7|8|9|0|1]|2|3|4|5|6|7|8|9]|0
1 3223113343335 1322234142331213423234223343412434354
2 345534333423 4343432345345 34342343223434242343434734
3 33333233233233333322322532322423343322233332334445%5
4 3455433443 4 4 4 43 443 4445433444354 44344433344434452334
5 4344534444535 4344313355 4343435445 44544434443 434434
6 5354533444 4 4 4 43 4334544 4443344444445 444435543445445
7 3454245545 33534355322535334335505334334453313233234
8 3434545434565 4543434545 434545 45454354545 45454545454
9 o 444535544554 43445544545444544544541544455454454545
10 4544324532 2353324443 254032543542333434344133443443
1 4355522355 4455525054445 4444545445 444545 4334445454735
12 3545542321 3342 4345505505344 445505445453353242425005234°H%5
13 3423432351 3344334243435 4243434332 43434433342323423
14 5555555255 555 14355053555050550550505155145355551355005%5%5£5
15 4343424244332 4523223323422 4456544243423322232233335
16 4211121512 121151112115 1111122244115115111551251112
17 3124122244 23222 123343443213 40233323224234521425245%5
18 5253545355 2355052550545 4505055 4515535435055 444453551445TH5
19 32324242333332323323434332323222333233322243234233
20 4152323422 3252 4143344433234 4332 433232332343 44434733
21 2° 4342423423 43543421123 44431543434313215241443423244
22 2252342324 22325242 432324245234324512524253523523453
23 3224325545 4 4525321154555 43545221344125325523434457H5
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Confiabilidad y validez del instrumento

Confiabilidad del Inventario Emocional de BarOn IQ¥A

IHERESIGHFOSITINA

ESTRDODE WHIHO GEHERAL

0.89

HANELO DE ESTRES

rens

ADAPTRBILIDAD

INTERFERTOHAL

INTRAFERSIHAL

6224

Aplicando la siguiente Formula para calcular el alfa de Cronbach

&0

K

83



Confiabilidadde Lista de chequeo de Habilidades Sociales de Goldstein

JALE HABILIDADES SOCIALES AVANZADAS  |ABILIDADES RELACIONADAS DDNLDSSENT\M\ENTEi HABILIDADES ALTERNATIVAS A L AGRESION HABILIDADES FARA HACER FRENTE AL ESTRES HABILIDADES DE FLAMIFICACION
s I TEMS
w1234 5 6T a0 0@ @ @& &[n]&]@]a]aleaa]as] E[ @ @@ S0 ] o1 92 ] &5 [ 98 [ &5 [ 96 [ &1 [ 98 [ &3 [ &0 ] & | & [ 43 | & [ & |
s 2 2 8 1 1 % 3 4 8 3§ 51| & 2 2 2 & 4 1 4 2 5012 1% 4 2 3 3 4 2 2 3 4 4 1 2 4
[ 5 4 5 5 5 4 5 5 5 & & 3 & 5 & 5 & 5 B 5 & 5 % 55 2 3 4 4 2 2 3 4 3
s & & & & 2 & & @& 4§ 1 & & & & & & 3§ & & § & 2 I 3 2 2 3 3 3 2 3
8 4 5 5 4 85 8 4 48 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 [ 4 4 3 3 4 4 3 4
[ 4 5 4 4 5 5 4 & & 4 5 35 5 & 5 & & 5 i 5 5 5 8§ P4 5 4 4 3 4 4 3 4
5 & 5 4 5 & & & 4 4 & & & & F & F 3 & 5 4 & & PR 4 4 4 3 5 4 3 4
5 4 5 4 2 4 5 & 4 5 3 5 5 5 4 5 55 5 2 2 5 3 505 4 3 3 4 5 3 1 3 2
[ 5 4 5 4 5 4 5 & 5 4 5 5 & 5 & 5 4 5 & 5 4 5 4 PR Y 4 5 H 4 4 5 4 5
[ 4 4 4 5 35 5 5 & ¢ § 5 4 & F & & 5 5 4 & 5 4 § 4t 5 5 4 4 5 4 5 4 4
W4 5 4 4 % 2 4 5% 22 %8332 4 4 43 25 528 4 3 3 4 1 3 3 4
tataid? 35,001 36.00F 40.00f 4100 34.00F 3100 38.00Fs8.00F 3s.00f s1.00[ 3600 3400 4300 3300 3400 320 I
Frond 5507 360) do0f anf sa0f 3wl asl sa0f ssof ol seol sl asof ssol saof sa
and 01 058] 105l orel vl vl ol onl onl wssl ol osal ol el osaf o

Aplicando la siguiente Formula para calcular el alfa de Cronbach:

N3 K

-z = =] K_ [1_25. . 0.95
F

K= 50 K-1 S
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Constancia

Juicio de experto

. f " S
Yo PC'% ada @1\00\1\(\9 QLaoJBJ con Documento Nacional de Identidad No.

O 57 [l SH | 9 certifico que reaiicé el juicio de experto al instrumento presentado
por las bachiller .............. s s ivaswiens p—. , en la investigacion titulada:
'\ehc}c’wq £ o diand g nebidadse Setelss

Huancayo, Febrera del 2019

7 Gl i
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Constancia

Jaicio de experto

n’lﬂvrﬂ |
Yo, 1 Land }g “‘“/Lca @ s 7 7‘] , con Documento Naclonal de Identldad No.

232y 5’ Y certifico que realicé el j juicio de experto al instrumento presentado

“por las bachlller ﬂ“ﬁ,&& A/ 5‘“4“" grff? la mvestugacuﬁn titulada:

Huancayo, Febrero del 2019
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