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Resumen

El objetivo de la presente investigacion fue: Establecer que el manejo del Sistema de
Tesoreria es una herramienta de gestion publica que genero incidencias y mejoras en el
Municipio de la Provincia de la Mar, 2017. El propdsito principal del presente trabajo
investigativo, estuvo relacionado al manejo del sistema de la administracion publica para
nuestro caso el Sistema de Tesoreria, donde se registran todos los procedimientos de
ingresos y salidas de fondos de la entidad, por tanto, es una herramienta de gestion publica
gue genera incidencias en el Municipio de la Provincia de la Mar, ademas al sistema de
tesoreria se considera como un instrumento de control. El trabajo investigativo fue de tipo
Basica, correlacional, no experimental, para la técnica de acopio de datos se usé la encuesta
y entrevistas; posteriormente se procedié a la tabulacidn, e interpretacion de resultados
mediante figuras y tablas. Como hipétesis principal se tuvo: Existe la relacion entre el
Sistema de Tesoreria como herramienta de gestion publica, en la Municipalidad Provincial
de la Mar, 2017, y presentando como hipotesis especifica con la variable X, Sistema de
Tesoreria con la variable Y, Herramienta de Gestion, tuvo como poblacion y muestra a 70
servidores de la referida Municipalidad. Se establece la siguiente conclusion: Existe la
relacién entre el Sistema de Tesoreria como herramienta de gestién publica en la
Municipalidad Provincial de la Mar. Se establece como resultados que el manejo del Sistema
de Tesoreria si es una herramienta de gestién puablica que genera mejoras en la
Municipalidad Provincial de la Mar, ademas se determina la falta de fiscalizacion,

capacitacion al personal.

Términos claves: Sistema, Tesoreria, Herramienta, Gestién Publica.
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Abstract

The objective of the present investigation was: To establish that the management of the
Treasury System is a public management tool that generates incidents and improvements in
the Municipality of the Province of Mar, 2017. The main purpose of this research work was
related to the management of the public administration system for our case the Treasury
System, where all the procedures of income and outflows of funds of the entity are
registered, therefore, it is a public management tool that generates incidents in the
Municipality of the Province of the Mar, in addition to the treasury system is considered as
a control instrument. The research work was Basic, correlational, not experimental, for the
data collection technique, the survey and interviews were used; subsequently we proceeded
to tabulation, and interpretation of results through figures and tables. The main hypothesis
was: There is the relationship between the Treasury System as a public management tool, in
the Provincial Municipality of La Mar, 2017, and presenting as specific hypotheses with
variable X, Treasury System with variable Y, Tool for Management, had as a population
and shows 70 servers of the aforementioned Municipality. The following conclusion is
established: There is a relationship between the Treasury System as a public management
tool in the Provincial Municipality of Mar. It is established as results that the management
of the Treasury System if it is a public management tool that generates improvements in the

Municipality Provincial de la Mar, also determines the lack of supervision, training staff.

Key terms: System, Treasury, Tool, Public Management.
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Introduccion

El trabajo de investigacion titulado: “Sistema de Tesoreria como herramienta de
gestion publica y sus incidencias en la Municipalidad Provincial de La Mar, 2017”. Se
refiere a demostrar que el manejo del Sistema de Tesoreria es una herramienta de gestion
publica que genera incidencias y mejoras en la entidad edil mencionada, siendo su objetivo
Determinar que el manejo del Sistema de Tesoreria es una herramienta de gestion pablica

que genera incidencias en la Municipalidad Provincial de La Mar.

La presente investigacion se justifica por cuanto no existen investigaciones rigurosas
sobre el tema propuesto, las sugerencias recomendadas buscan el mejoramiento de la
administracion de la referida entidad, ademas servira para otras entidades publicas a fin de
gue tomen en cuenta y se corrijan las irregularidades o deficiencias en forma oportuna y
sobre todo se implemente y se ejecute en forma eficiente y efectiva las Normas de Tesoreria

ediles.

EL Obijetivo de la Investigacion es: Establecer la relacion que existe entre el Sistema de
Tesoreria como herramienta de gestion publica y sus incidencias en la Municipalidad

Provincial de la Mar, 2017.

La metodologia utilizada fue: EI método basico, Descriptivo, método Descriptivo esta
orientado al estudio de los hechos en su estado real y su forma natural, por lo que las
probabilidades de tener un control seguido sobre las variables de investigacion son
imperceptibles por lo cual su validez interna es debatible”. Asi mismo se utilizé el método

cuantitativo.



Xviil

La tesis en mencion se estructura en cuatro partes y/o capitulos:
Capitulo I: Planteamiento del problema, objetivos, justificacion, delimitacion de la

Investigacion.

Capitulo I1: Marco teorico, antecedentes internacionales y nacionales, bases tedricas,

definicion de los conceptos, hipdtesis y las variables.
Capitulo I11: Se presenta la metodoldgica del trabajo de investigacion: tipo, nivel, método,
disefio investigativo, como también la poblacion considerada, y su respectiva muestra, e

instrumentos aplicados para el recojo de data

Capitulo IV: Se presenta las técnicas de procesamiento y analisis de datos, los resultados

obtenidos en la investigacion, mediante los cuales se evidencia la hipdtesis.

Se presenta las Conclusiones, y Recomendaciones, Referencias Bibliograficas y Anexos

necesarios para dar mejor sustento al estudio.

Renan y Romeo



CAPITULO |

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

I. PLANTEAMIENTO, SISTEMATIZACION Y FORMULACION DEL

PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El trabajo de investigacion Ilamado: Sistema de Tesoreria como herramienta de gestion
publica y sus incidencias en la Municipalidad Provincial de La Mar, 2017, esté relacionado
al manejo de un sistema en la administracion publica para nuestro caso el Sistema de
Tesoreria, donde se registran todas las operaciones de ingresos y salidas de fondos de la
entidad, por tanto es una herramienta de gestién publica que genera incidencias en entidad
edil, ademas al sistema de tesoreria se considera como un instrumento de control, unidad
donde se fiscaliza los ingresos y egresos de fondos publicos, si bien es cierto a la fecha el
referido sistema ya no es novedoso, sin embargo existen permanentes cambios en su manejo

por el mismo hecho del avance de la tecnologia.

El problema expuesto es a nivel internacional por cuanto en los trabajos de investigacion
se aprecia los problemas del manejo de fondos publicos. Asi mismo podemos manifestar
que el problema también es a nivel nacional en los diferentes Ministerios e Instituciones
Publicas como los Gobiernos Regionales y locales que tienen diversos problemas con el
manejo de fondos publicos y todas las instituciones al final del ejercicio revierten fondos
publicos al Ministerio de Economia y Finanzas. Por otra parte, no es ajeno el problema a
nivel regional y local sobre todo en el Gobierno Regional de Ayacucho y en las

Municipalidades tanto Provinciales y Distritales, se aprecia la reversion de fondos por falta



de capacidad y la falta de una planificacion adecuada.

En la presente investigacion se utilizo tablas y figuras, el problema de investigacion fue:
¢Cual es la relacion que existe entre el Sistema de Tesoreria como herramienta de gestion

publica y sus incidencias en la Municipalidad Provincial de la Mar, 20177

La justificacion Teorica, esta referida al estudio teérico y conceptos basicos referentes al
Sistema de Tesoreria, al control interno, relativo a las gestiones locales y sus efectos en la
administracion de la tesoreria edil, la justificacion practica, que la presente investigacion
sirve de consulta y orientacion a las entidades publicas en particular a los gobiernos locales.
La justificacién metodoldgica, esta se apeld a los métodos y técnicas investigativas para
analizar la influencia del manejo del sistema de tesoreria y la ejecucion del control interno
eficaz y eficiente para facilitar la adecuada administraciéon como herramienta de control en
la Unidad de Tesoreria edil referida, el mismo que generara fortalecimiento de la entidad,
para lo cual se utilizé el método deductivo. La justificacion social, esta referida, por cuanto
la ejecucidn de fondos publicos debe efectuarse en favor de los mas necesitados de acuerdo

a una adecuada programacion sobre todo de ejecucion de obras.

Los objetivos de la investigacion fueron: Objetivo General: Establecer la relacion que
existe entre el Sistema de Tesoreria como herramienta de gestion publica y sus incidencias
en la Municipalidad Provincial de la Mar, 2017. Objetivos Especificos: Identificar la
relacién que existe entre el Sistema de Tesoreria y el Sistema Integrado de Administracién
Financiera en la Municipalidad Provincial de la Mar, 2017. Identificar la relacidon que existe

entre el Sistema de Tesoreria y las modalidades de ejecucidn de gasto en la Municipalidad



Provincial de la Mar, 2017. Identificar la relacion que existe entre las herramientas de

gestidn con el presupuesto publico en la Municipalidad Provincial de la Mar, 2017.

El servidor publico, debe preocuparse por la capacitacion, de tener presente que es
importante el manejo de los sistemas informaticos y estos a su vez como es el manejo del
Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF, Sistema Integrado de Gestion
Administrativa, las liquidaciones financieras y otros con la vanguardia de la informacion y
sobre todo con los cambios permanentes que en actualidad se vienen efectuando, por tanto
existe la necesidad permanente de capacitarse en temas afines a su desempefio laboral y
efectuar una gestion efectiva y eficiente, el mismo que para nuestro caso incide en la correcta
administracion del Sistema de Tesoreria en la gestion edil, por tanto la presente investigacion
comprende al Municipio en mencion, que nos accedié evaluar el afio 2017, en base a la
informacidn que nos proporciond se obtuvo los resultados del trabajo de investigacion, se

proceso y se establecieron las recomendaciones pertinentes.

En la presente investigacion se tuvo en cuenta las normas emitidas por el Ministerio de
Economia y Finanzas en su calidad de entidad rector del Sistema de Tesoreria — Tesoro
Publico y Endeudamiento y otras entidades, con exclusividad a las normativas relacionadas
al Sistema de Tesoreria, por tanto, se hizo necesario que se efectle la presente investigacion,
por cuanto la alta direccidn no, le prestan las atenciones que el caso requiere, por cuanto es

de vital importancia para mejorar la gestion municipal.

La presente investigacion, esta referido al Sistema de Tesoreria como herramienta de
control en la Unidad de Tesoreria que nos permitio examinar si este sistema funciona

adecuadamente, sobre todo con una informacion transparente, veraz, objetiva y sobre todo



oportuna y que sirva para la toma de decisiones por parte de la alta direccion en la gestion

de la Municipalidad Provincial de la Mar.

(Ley 27785 y modificatorias, 2002), La Ley Organica del Sistema Nacional de Control y

de la Contraloria, define que:

El solo accionar de control constituye una de las principales herramientas del sistema,
mediante el que los colaboradores técnicos de los drganos conformantes, en observancia a
los procedimientos, normativas y principios de control gubernamental realizan las
evaluaciones y verificaciones respecto a la administracion y ejecucion de los recursos y

operaciones de las entidades.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema General
¢Cual es la relacion que existe entre el Sistema de Tesoreria como herramienta de gestién

publica y sus incidencias en la Municipalidad Provincial de la Mar, 20177

1.2.2. Problemas Especificos

a) ¢Cudl es la relacion que existe entre el Sistema de Tesoreria y el Sistema Integrado de
Administracion Financiera en la Municipalidad Provincial de la Mar, 2017?

b) ¢Cual es la relacién que existe entre el Sistema de Tesoreria y las modalidades de
ejecucion de gasto en la Municipalidad Provincial de la Mar, 2017?

c) ¢Cudl es la relacion que existe entre las herramientas de gestion con el presupuesto

publico en la Municipalidad Provincial de la Mar, 2017?



1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo general
Establecer la relacion que existe entre el Sistema de Tesoreria como herramienta de

gestidn publica y sus incidencias en la Municipalidad Provincial de la Mar, 2017.

1.3.2. Objetivos especificos

a) ldentificar la relacion que existe entre el Sistema de Tesoreria y el Sistema Integrado de
Administracion Financiera en la Municipalidad Provincial de la Mar, 2017.

b) Identificar la relacién que existe entre el Sistema de Tesoreria y las modalidades de
ejecucion de gasto en la Municipalidad Provincial de la Mar, 2017.

c) ldentificar la relacion que existe entre las herramientas de gestién con el presupuesto

publico en la Municipalidad Provincial de la Mar, 2017.

1.4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Justificacion Teorica

El desarrollo de la investigacion: Sistema de Tesoreria como herramienta de gestion
publica y sus incidencias en la Municipalidad Provincial de La Mar, 2017, incurre en la
ejecucion tedrica y basicos referentes al Sistema de Tesoreria, al control interno, relativo a
las gestiones locales y sus efectos en la administracion de la tesoreria edil, ademas se utilizé
conceptos de los indicadores de gestibn como son: Eficacia, eficiencia y economia,

elementos basicos para la evaluacion de una gestion publica.

La Presente investigacion, consiste en promover a través de las normativas legales



vigentes referente al Sistema de tesoreria, como herramienta de control en la Unidad de

Tesoreria en la gestion edil.

1.4.2. Justificacion Préactica

Los resultados de la presente investigacion serviran de consulta y orientacion a todas la
entidades publicas en particular a los gobiernos locales, como es el caso de la institucién
edil ayacuchana de la Mar y entidades del ambito del Gobierno Regional de Ayacucho,
referente al Sistema de tesoreria como instrumento de control en la Unidad de Tesoreria,
teniendo en consideracion el FODA de la entidad, relacionado con los actores directos para

nuestro caso.

Los resultados de la presente investigacion se utilizaran de consulta y orientacion a todas
la entidades publicas en particular a los gobiernos locales vale decir a las municipios de los
distritos y provincias del Per( y entidades del ambito del Gobierno Regional de Ayacucho
caso Municipalidad Provincial de la Mar, referente al Sistema de tesoreria como instrumento
de control en la Unidad de Tesoreria, teniendo en consideracion las fortalezas,
oportunidades, amenazas y debilidades de la entidad, relacionado con todos sus actores

directos para nuestro tema.

Por tanto, la investigacion consiste en promover a través de las normativas legales

vigentes al sistema de tesoreria y a los indicadores de gestion correspondiente.

1.4.3. Justificacion Metodoldgica
Con el fin de cumplir con los fines investigativos se apeld a los métodos y técnicas

investigativas para analizar la influencia del manejo del sistema de tesoreria y la



implementacion del control interno eficaz y eficiente para facilitar la correcta administracion
como instrumento de control en la Unidad de Tesoreria edil referida, el mismo que generara

fortalecimiento de la entidad, para lo cual se utilizé el método deductivo.

Los resultados que se obtengan en el presente trabajo permitirdn mejorar la gestion
institucional a través del Sistema de Tesoreria, como instrumento de control en la Unidad
de Tesoreria en la gestion de la Municipalidad Provincial de la Mar, para la implementacién
se efectllan recomendaciones a través de la aplicacion de estrategias correspondientes, para
tal efecto es necesario que los funcionarios y servidores tomen consciencia de la funcién
trascendente del Sistema de Tesoreria, como instrumento de control por tanto, se hace

necesario la implementacion correspondiente.

1.4.4. Justificacion Social

Considerando que la temética investigativa es: “Sistema de Tesoreria como herramienta
de gestion publica y sus incidencias en la Municipalidad Provincial de La Mar, 20177, esta
referido al Sistema de Tesoreria, como instrumento de control, por ser un instrumento de
gestién de la administracion publica especificamente del area de tesoreria, por tanto, fue
necesario esta investigacion para mejorar la gestion edil, y determinar la importancia para

la gestion y por ende para los usuarios del Sistema de Tesoreria.

La presente investigacion, permitira la transparencia, y eficiencia en el cumplimiento de
los fines de la gestion, lo que generara la mejora de la atencion a los usuarios y generar en
ellos satisfaccion, porque en estos ultimos tiempos se aprecia mucha corrupcién sobre todo
procedente de los procesos de seleccion, los mismos que generan el pago correspondiente,

el mismo que debe tener un control adecuado.



1.4.5. Justificacion de Conveniencia

Es de necesario la presente investigacion “Sistema de Tesoreria como herramienta de
gestion publica y sus incidencias en la Municipalidad Provincial de La Mar, 2017, por
cuanto los servidores deben capacitarse para afrontar sobre todo los cambios en los sistemas
informaticos del Sistema de Tesoreria, por la importancia que significa en la entidad publica,
porque todas las operaciones financieras se registran en este sistema por tanto, debe ser
controlado permanentemente a fin de que los gastos se encuentren sustentados sobre todo

sea un gasto legal de acuerdo a las normas establecidas.

1.5. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Delimitacién Espacial

El presente estudio investigativo titulada: “Sistema de Tesoreria como herramienta de
gestion publicay sus incidencias en la Municipalidad Provincial de La Mar, 2017”, se realiz0
en la institucion edil Ayacuchano de la Mar y con algunas informaciones obtenidas de otros
gobiernos locales del ambito de la Region de la Ayacucho que tienen las mismas

coincidencias en su ejecucion financiera.

1.5.2. Delimitacién Temporal

El periodo considerado es el afio 2017.

1.5.3. Delimitacién Conceptual o Tematica
El presente estudio investigativo titulada: “Sistema de Tesoreria como herramienta de
gestién puablica y sus incidencias en la Municipalidad Provincial de La Mar, 2017”, manejo

tesis, textos, periddicos, articulos cientificos y conceptos que tengan contenido conveniente



con el tema de la investigacion sobre todo del Sistema de Tesoreria, como instrumento de
control en la Unidad de Tesoreria, los mismos que aportan para la mejora continua de la

gestién administrativa edil.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

II. MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

2.1.1. Ambito Internacional

De acuerdo al autor Gavilanes, W. (2019), en su investigacion denominada “La Gestion
de Tesoreria y el Rendimiento Financiero de las Cooperativas de Ahorra y Crédito”,
investigacion presentada a la Universidad Técnica de Ambato (tesis de grado), para optar el
Grado Académico de Magister en Direccion Financiera de Empresas. Ambato — Ecuador,
cuyo objetivo general es analizar la gestion de tesoreria y el rendimiento financiero de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito para el mejoramiento de la administracién del efectivo;
para la citada investigacion el enfoque utilizado es mixto e investigacion bibliografica —
documental y de nivel de Investigacion Exploratorio — Descriptiva — Correlacional, la
poblacién y muestra para la referida investigacion estuvo conformada por el personal interno
de las cooperativas de Ahorro de Crédito del segmento uno de la Provincia de Tungurahua
en un total de 20 personas, quienes manejan la informacion referente a tesoreria y gestion
financiera. La referida investigacion concluye que se determind que uno de los elementos
que limita la eficiente gestion de tesoreria es que no se gestiona cobros y pagos bajo
pardmetros sistematicos de organizacion, de manera que afecta al flujo de efectivo y por
ende el saldo diario no permite satisfacer requerimientos internos y externos limitando la

rentabilidad y pontencializacion de los recursos econémicos de las entidades financieras.
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Pincay, K. y Sarabia J. (2018) Analisis de la Eficiente Gestion de Tesoreria —
DISPROVEF Ecuador (Tesis grado) Universidad de Guayaquil. Guayaquil —Ecuador. Tuvo
como objetivo general el andlisis de la eficiencia Gestion de Tesoreria en la empresa
DISPROVEF Ecuador S.A. Investigacion explicativa, no experimental, enfoque
cuantitativo. La poblacién y muestra se enfoca a una poblacion finita de la empresa
DISPROVEF especificamente a las areas de Facturacion, Comercial, Crédito y Cobranza,
Contabilidad, Financiero y Gerencial, teniendo un total de 20 encuestados. Llegando a las
siguientes conclusiones: Laempresa dispone de plazo de pago a sus proveedores de 60 dias,
al tener un retorno de cartera prolongado estamos afectando las relaciones con nuestros
principales proveedores. Pudiendo ocasionar perdidas de marcas en el mercadeo por no
cumplir con nuestras obligaciones. La falta de una gestion de cobranza, procedimientos y
controles ha ocasionado que el activo circulante se vea afectado por una ineficiente gestion
de tesoreria. Se ha visto afectado debido a la falta de politicas de crédito. EI no realizar un
analisis de la capacidad de pago del cliente es un riesgo que compromete a la cartera al

momento de generar una venta.

Segun sefiala Pavez, M. (2016), Modelo del Sistema de Control de Gestion Tesoreria
General de la Republica (Tesis Magister) en la Universidad de Chile. Santiago, Chile,
sostiene lo siguiente: Debido a los cambios de gobiernos en las instituciones publicas han
permitido que se implemente nuevos métodos administrativos con fines de mejora para la
gestién, con incidencia en la planificacion estratégica. La TGR es una institucion de caracter
técnica que depende del Ministerio de Hacienda, posicionandose como modelo en el sector
publico, en los Ultimos afios ha instaurado la planificaciéon estratégica en su quehacer
institucional, actualmente se encuentra subordinada a los objetivos estratégicos del

Ministerio de Hacienda. En el trabajo de investigacidn se propone un sistema de control de
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gestién complementario para la TGR, que contiene instrumentos de control de gestion para
contribuir en la implantacion y monitoreo de las estrategias institucionales, sin perjuicio; en
la actualidad la TGR consta de una planificacion estratégica para el periodo 2015 - 2018,
desprendiéndose oportunidades de mejora, falta de instrumentos de control de gestion y
métodos para certificar la articulacion de objetivos y desdoblamiento de estrategia. En las
instituciones publicas existen marcos legales que norman su quehacer institucional, que rige
su proceder respecto a las atribuciones y restricciones a las cuales estan sujetas su gestion,
también regla los instrumentos establecidos para estimular desempefios, de esta realidad es

parte la TGR.

2.1.2. Ambito Nacional

De acuerdo a los autores Tuchia, T. & Malca, P (2018), en su investigacion
denominada “Evaluacion del control interno para determinar la eficiencia de la gestion
operativa de la Unidad de Tesoreria y su impacto en la liquidez de la Municipalidad de Santa
Cruz, 2016 - 20177, investigacion presentada a la Universidad Catdlica Santo Toribio de
Mogrovejo (tesis de pregrado), para optar el titulo profesional de Contador Publico.
Chiclayo — Per(, cuyo objetivo es evaluar el Control Interno para determinar las eficiencias
y sugerir medidas correctivas para mejorar la gestion operativa de la Unidad de Tesoreria y
su impacto en la liquidez de la Municipalidad de Santa Cruz, 2016 — 2017; en la citada
investigacion se determind la poblacién de estudio tomando como elemento de anélisis de
moédulo de Tesoreria de SIAF —GL afio 2016 — 2017, Organo de Control Interno de la
Municipalidad de Santa Cruz y cuya muestra es igual a la poblacion , por otro lado el tipo
de investigacion es Aplicada, segun el nivel de abstraccion; el disefio de investigacion es No

Experimental, por cuanto no se manipularon las variables y en forma trascendental
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descriptiva simple. Los resultados obtenidos son: en los procesos operativos existe una
dependencia entre las Unidades de Contabilidad, Abastecimiento, Logistica y
Administracion. Las insuficiencias que exista en una de ellas repercutirdn en las demas,
resultando menos eficiente y competitiva; La creacion de flujogramas para identificar los
puntos criticos es de mucha importancia y dar solucion a las carencias encontradas; poder
mejorar los métodos operativos con el compromiso asumido de todos los trabajadores. El
desconocimiento por parte del personal de las normas y directivas del Control Interno de

Tesoreria vigentes, que es de cumplimiento obligatorio en todas las Entidades Publicas.

Segun el autor Chancafe, F. (2016), en su investigacién denominada: “Evaluacion del
control interno para identificar las deficiencias sobre las operaciones en el area de
Tesoreria de la Gerencia Regional de Salud Lambayeque”, desarrollada con el fin de
obtener el titulo profesional de contador publico, de la Universidad Catdlica Santo Toribio
de Mogrovejo, Chiclayo — PerQ. Resalta el fin fundamental del trabajo: evaluar el control
interno para identificar las deficiencias sobre las operaciones en el Area de Tesoreria de la
Gerencia Regional de Salud Lambayeque y resalta el papel preponderante de las
instituciones del Estado en la economia peruana, toda accién de control interno previo,
considera como parte de sus funciones a las autoridades, funcionarios y servidores publicos,
de igual manera sucede con las distintas entidades publicas que ofrecen caracteristicas
sociales distintas, distintos financiamientos y estructuras organizacionales. Cuyo objetivo
general es evaluar el control interno para identificar las deficiencias sobre las operaciones
en el Area de Tesoreria de la Gerencia Regional de Salud Lambayeque. Se llegd a las
conclusiones siguientes: Que, los colaboradores del area objeto de investigacion desconocen
lo relacionado de la operatividad de Tesoreria como: cheques vencidos en cartera, falta de

afianzamiento al cobrador y cajero pagador, inadecuadas formas de archivar las
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documentaciones, no realizan arqueos de caja, no hay seguridad en el Area de Tesoreria,
ausencia de documentos que formalicen los procedimientos y politicas de area, debido a que
no formalizan las disposiciones mediante documentos sino Unicamente verbalmente. Que,
los 10 colaboradores que viene prestando sus servicios a esta area desconoce las directivas
y normativas existentes, no tienen el perfil solicitado para ocupar los puestos dentro del area,
la comunicacidn organizacional es deficiente, sumandose la falta de monitoreo y supervision

a las actividades.

Oré, S. (2016), en su trabajo investigativo: “Sistema Integrado de Administracion
Financiera para los Gobiernos Locales y su impacto en la gestion del Sistema de Tesoreria
en la Municipalidad Distrital de Ayahuanco”, con la finalidad de obtener el titulo
profesional de contador publico, en la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote,
Ayacucho — Perl. Teniendo como problema general que el avance cientifico tecnologico
estad influyendo para generar cambios en todo sistema actual del mundo, por lo que se hace
necesario que estos sean eficientes, efectivos y eficaces en sus procesos productivos y de
gestién, por lo que la Contabilidad Gubernamental, integradora de la gestion Financiera
Gubernamental, debe ser rapida y precisa, en integrar de la informacion. El autor presenta
las conclusiones siguientes: 1. Segun las evidencias mostradas en el cuadro y gréfico 1, se
tiene a un 80% de encuestados mencionando que el adecuado registro de operaciones en el
SIAF- GL, incide mejorando positivamente en la administracion edil del Distrito de
Ayahuanco; entonces se puede observar la tendencia mayoritaria opinan que el adecuado
registro de operaciones en el SIAF- GL. 2. En el cuadro y grafico 2, un 70% refiere que el
manejo de los gastos ejecutados mediante el SIAF incide en el adecuado uso de los recursos

financieros en el sector publico. 3. Del cuadro y gréfico 3, un 90% opina que el manejo de

la informacion integral proporcionada por el SIAF, optimiza a la mejora de los resultados
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de la gestion en la Municipalidad Distrital de Ayahuanco. 4. El cuadro y grafico 4, un 80%

refiere que las estrategias aplicadas en el SIAF inciden en el Sistema de Tesoreria edil.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Sistema de Tesoreria

Cumulo de procedimientos, principios, normativas, procesos e instrumentos técnicos,
cuya finalidad es recaudar y gestionar los recursos publicos, ademas de velar por los titulos
y valores en poder de la entidad. Este Sistema de Tesoreria del Estado tiene inmerso a los
Subsistemas de Recaudacion de Recursos y de Administracion de Recursos, D. Legislativo

N° 1441, Ley General del Sistema Nacional de Tesoreria. (MEF, 2019)

Principios Regulatorios

Art. 1.- Unidad de Caja Administracion por lo que se centralizan los fondos publicos
cualquiera que sea la fuente.

Art. 2.- Economicidad Manejo y disposicion de los fondos publicos por lo que se debe de
garantizar su optimo uso, a fin de minimizar sus costos.

Articulo I11.- Veracidad a las autorizaciones y el procesamiento de operaciones en el nivel
central.

Art. 4.- Oportunidad Percepcién y acreditacion de los fondos publicos en los plazos
sefialados.

Art. 5.- Programacion Obtencidn, organizacion y presentacién del estado y flujos de los
ingresos y gastos publicos.

Art. 6.- Seguridad Prevencion de riesgos o contingencias en el manejo y registro de las

operaciones con fondos publicos.
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Objeto y &mbito de aplicacion

Art. 1.- Objeto de la Ley

Es el de determinar la normativa necesaria a fin de garantizar el adecuado funcionar del
Sistema Nacional de Tesoreria, en observancia al D.L. N° 1436, - Ley Marco de la
Administracion Financiera del Sector Publico.

Art. 2.- Ambito de aplicacion

Son todas las instituciones y organismos del Gobierno Nacional, Regional y Local, las
entidades de Derecho Publico, Privado y de Economia Mixta con participacion directa o

indirecta, Art. 12.

Definicidén y conformacion del Sistema Nacional de Tesoreria
Articulo 3.- Definicion
Es el conjunto de 6rganos, normativas, procesos y técnicas estimadas a gestionar los fondos

publicos, en las entidades y organismos del Sector Pablico.

Articulo 4.- Conformacion del Sistema Nacional de Tesoreria:

a) En el nivel central: Por la Direccién Nacional del Tesoro Publico del Ministerio de
Economia y Finanzas, que es el drgano rector del Sistema y como tal aprueba la
normatividad, implementa y ejecuta los procedimientos y operaciones correspondientes
en el marco de sus atribuciones.

b) En el nivel descentralizado u operativo: Encontramos a las Unidades Ejecutoras y
dependencias equivalentes en las Entidades del Sector Publico comprendidas en la
presente Ley y sus correspondientes tesorerias u oficinas que hagan sus veces, D.L. del

Sistema Nacional de Tesoreria.
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Disposiciones Generales

Art. 1.- Objeto El Decreto Legislativo tiene por objeto regular el Sistema Nacional de

Tesoreria, conformante de la Administracién Financiera del Sector Publico.

Art. 2.- Principios Adicionalmente a los principios de la Administracion Financiera del

Sector Publico y los del Derecho Publico en lo que resulte aplicable, el Sistema Nacional de

Tesoreria se rige por los siguientes principios:

1.

2.

Eficiencia y Prudencia: aplicar y minimizar los costos asociados a su gestion.
Fungibilidad: Refiere a usar los Fondos Publicos gestionados en la Cuenta Unica del
Tesoro Publico (CUT),

Oportunidad.

Unidad de Caja: Refiere a la gestion centralizada de los Fondos Publicos

Veracidad: Refiere que la informacion se debe de registrar documentadamente.

Art. 3.- Ambito de aplicacion

Sector Publico No Financiero:

Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial.

Ministerio Publico, JNE, Oficina Nacional de Procesos Electorales, Registro Nacional de
Identificacién y Estado Civil, Consejo Nacional de la Magistratura, Defensoria del
Pueblo, Tribunal Constitucional y Contraloria General de la Republica.

Universidades Publicas.

Gobiernos Regionales y Locales.

Organismos publicos de los niveles de gobierno regional y local.

Empresas Publicas No Financieras:
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e Empresas Publicas No Financieras del Gobierno Nacional, de los Gobiernos Regionales
y de los Gobiernos Locales, fuera del ambito del Fondo Nacional de Financiamiento de
la Actividad Empresarial del Estado (FONAFE). ii. Empresas Publicas No Financieras

bajo el &mbito del FONAFE.

Otras formas organizativas no financieras que administren recursos publicos, tales como:
= Caja de Pensiones Militar Policial.
= ESSALUD.

e Administradores de Fondos Publicos.

Chévez (2017); en su obra “Régimen de Presupuesto Publico Explicado. 1* Edicion,
Gaceta Juridica, 2017, Lima — Peru”. Sefiala que el presupuesto publico es una de las
principales herramientas de gestion y administracion de los recursos del estado, porque en
el proyecta los ingresos y egresos del ejercicio fiscal, lo que permitira que las entidades
publicas cumplan con sus objetivos y metas contenidas en sus planes operativos

institucionales.

2.2.1.1. Sistema Integrado de Administracion Financiera

Ministerio de Economia y Finanzas (2019) Sistema Integrado de Administracion

Financiera — SIAF https://www.mef.gob.pe/es/siaf/cartillas/descripcion

Es definida “como una herramienta para un registro tinico y obligatorio de la informacion
financiera de las instituciones pertenecientes al estado peruano, por lo que dicho sistema
cumple la funcion principal de registrar, procesar y generar informacion de las entidades a

nivel local, regional y nacional”. Asi como es un sistema de ejecucién, mas no de


https://www.mef.gob.pe/es/siaf/cartillas/descripcion
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formulacidon presupuestal ni de asignaciones (Trimestral y Mensual), que es otro Sistema. Si
toma como referencia estricta el Marco Presupuestal y sus Tablas. Por otro lado, el SIAF ha
sido disefiado como una herramienta muy ligada a la Gestion Financiera del Tesoro Publico
en su relacién con las denominadas Unidades Ejecutoras (UES), siendo estas organizado en
2 partes: 1. Registro Administrativo que comprende las fases de compromiso, devengado y

girado. 2. Registro Contable (contabilizacion de las fases, asi como las notas contables).

2.2.1.2. Modalidades de Ejecucion
Las modalidades de ejecucion son via convenio, encargo o administraciéon directa;
dependiendo de los objetivos y metas institucionales; cuya finalidad es el cumplimiento, de

acuerdo a la mision y vision de la entidad. (Pillaca Esquivel, 2019)

2.2.1.3. Normas de Tesoreria

Corresponde a la Direccion General del Tesoro Publico del Ministerio de Economia y
Finanzas, como Organismo Rector del Sistema de Tesoreria, dictar las disposiciones que
aseguren el normal funcionamiento del proceso integral del manejo de fondos pablicos; las
acciones de tesoreria sistematizadas conducen a una mejor gestién de las entidades y
redundan en una mayor efectividad en la captacion y utilizacion de los recursos financieros

del Estado. (Direccién Nacional del Tesoro Publico, 1980)

2.2.2. Herramientas de Gestién

Comprende todos los sistemas administrativos: Abastecimiento, personal, tesoreria,

contabilidad, presupuesto. (Pillaca Esquivel, 2019)

2.2.2.1. Presupuesto Publico
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Alvarez y Alvarez (2017). Presupuesto Publico disertado 2017, Presupuesto por
Resultado y Presupuesto Participativo. 1° edicion enero 2017, Instituto Pacifico, Lima Perd.
Mencionan los autores sobre la Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto,
basicamente, reglamenta las etapas presupuestales en todas los organismos y entidades del
sector publico, en su etapa de formulacién, programacién, aprobacion, ejecucion y
evaluacion, regulado por los principios de unidad, equilibrio, universalidad, exclusividad y
anualidad, es por ello su importancia, para los ejecutores del gasto publico, tener nocion de
la clasificacion de los gastos, continuando con las clasificaciones institucionales, funcional
econdmica y programatica que reunen las entidades que cuenten con crédito presupuestario
aprobados en su respectivas instituciones, la Ley General del Sistema Nacional del
Presupuesto desarrolla organizadamente el proceso presupuestario en cada una de sus etapas,
y dentro de la programacién regula los limites de los créditos presupuestarios compuestos
por la estimacion de ingresos que esperan percibir las entidades, como los fondos publicos

que le han sido determinados y comunicados por el MEF.

2.2.2.2. Gestién Publica
Refiere al conjunto de acciones por las cuales las entidades tienden al logro de sus
objetivos y metas, que estdn enmarcados por la politica gubernamental establecida por el

Poder Ejecutivo. (Contraloria General de la Republica, 2002)

2.2.2.3. Control Interno
El control interno se entiende como las acciones de cautela previa, simultanea y de

verificacion posterior que se realizan en la entidad sujeta a control, con la finalidad que la
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gestidn de sus recursos y operaciones se efectle de forma correcta y eficiente. Se ejecuta de

forma previa, simultaneo y posterior. (Contraloria General de la Republica, 2002)

2.3. DEFINICION DE CONCEPTOS

2.3.1. Sistema Integrado de Administracion Financiera:

Segun refiere Caballero Bustamante (2015) Manual del Sistema Integrado de
Administracién Financiera - Sector Publico (SIAF-SP). Gestion Puablica y Desarrollo,
sefiala que es un sistema de registro contable financiero que se efectua el registro de
operaciones financieras presupuestales de los diferentes sistemas administrativos, como son:
Tesoreria, Abastecimiento, Recursos Humanos, Contabilidad, Presupuesto, etc. Si bien es
cierto, es una herramienta importante de registro en el sector publico; sin embargo, adolece
de una serie de deficiencias, como es, la fase de devengado que requiere que para una
adquisicion de un bien, dicho bien primero debe ingresar a almacén y con la conformidad
del responsable efectuara el devengado; sin embargo, en la realidad no se aprecia; por cuanto
en mucho casos el almacenero le da conformidad, sin que el bien ingrese a almacén, de esta
manera se distorsionada el manejo del SIAF, desde luego es importante el sistema, sin

embargo, la aplicacion es diferente a lo dispuesto.

Como se tiene conocimiento, las fases del SIAF son:
Compromiso
Devengado
Girado y

Pagado
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Compromiso

Se selecciona el mes que implica el uso de los clasificadores de Gastos segun la
Especifica, la fuente de Financiamiento y las metas respectivas asociadas a ese gasto. A
través del Sistema se contrastara si esa operacion esta acorde al Calendario empleando el
criterio de techo presupuestal. Las municipalidades s6lo pueden comprometer en el mes de

vigencia del Calendario.

Devengado

Consiste en la comprobacion del cumplimiento de la obligacion de parte del proveedor,
previo al compromiso donde a su vez establece los techos presupuestarios y otros criterios.
El Devengado constata que exista los créditos presupuestarios para atender la obligacion

dentro del ejercicio fiscal.

Girado
Demanda un Devengado precedente, se puede proceder a extinguir, parcial o totalmente,
los compromisos contraidos, hasta por el monto del devengado. EI Girado puede darse

dentro del mismo mes o en otro posterior al registro del Devengado.

Pagado
Son procesados automaticamente por el Sistema, cuando son utilizados Recursos
Ordinarios, con la informacion de los Cheques y Cartas Ordenes pagadas remitidas por el

Banco de la Nacion.
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2.3.2. Modalidades de Ejecucion:

Las modalidades de ejecucion son via convenio, encargo o administracion directa;
dependiendo de los objetivos y metas institucionales; cuya finalidad es el cumplimiento, de
acuerdo a la mision y vision de la entidad. (Pillaca Esquivel, Modalidades de ejecucion de

obra, 2019)

Administracion Directa

Para programar se debera contar con la asignacion presupuestal correspondiente, el
personal técnico y administrativo, se debe precisar la capacidad operativa que dispone el
organo a fin de asegurar el cumplimiento de las metas. Asi mismo se debe demostrar que el
costo total de la obra a ejecutarse resulte igual 0 menor al presupuesto base deducida la
utilidad. Los egresos que se efectlen en estas obras deben ser concordantes con el
Presupuesto Analitico aprobado de acuerdo a la normatividad vigente, anotandose los gastos
de jornales, materiales, equipos y otros. La ejecucion del proyecto corresponde a la Sub
Gerencia de Obras, en caso de Administracion Directa. Cuando se trata de Convenio o
Contrata, la ejecucién se realiza previa autorizacion del titular del pliego mediante Acto
Resolutivo, donde se designa el Responsable de ejecucion. (Gobierno Regional de

Ayacucho, 2003)

Encargo

Son fondos que se habilitan a una Unidad Ejecutora generalmente para la ejecucion de
proyectos de inversion publica, los mismos que tienen las condiciones de efectuar la
rendicion de cuentas en un periodo determinado, de acuerdo al clasificador de gastos y la

habilitacion correspondiente. (Pillaca Esquivel, Opinién, 2019)
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Convenio

Es el acuerdo entre dos entidades para ejecutar generalmente un proyecto, donde las
partes acuerdan aportar ya sea fondos econdmicos, maquinarias y personal; todos ellos en
funcidn a objetivos y metas institucionales. (Pillaca Esquivel, Modalidades de ejecucion de

obra, 2019)

2.3.3. Normas de Tesoreria:

Corresponde a la Direccion General del Tesoro Pablico del Ministerio de Economia y
Finanzas, como Organismo Rector del Sistema de Tesoreria, dictar las disposiciones que
aseguren el normal funcionamiento del proceso integral del manejo de fondos publicos; las
acciones de tesoreria sistematizadas conducen a una mejor gestién de las entidades y
redundan en una mayor efectividad en la captacion y utilizacion de los recursos financieros

del Estado. (Direccién Nacional del Tesoro Publico, 1980)

Argueo de Caja
Los arqueos sorpresivos consisten en comprobar en cualquier momento si el saldo en
libros esta de acuerdo con la existencia de fondos y valores. (Direccion Nacional del Tesoro

Publico, 1980)

Fondos para pagos en efectivo

Se utilizara para atender el pago de gastos pequefios y urgentes; y excepcionalmente

viaticos no programables y jornales. (Direccion Nacional del Tesoro Publico, 1980)

Conciliaciéon Bancaria
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Consiste en determinar la correlacion de los saldos, segun libros, de las subcuentas
bancarias componentes de la cuenta Gnica N° 000-004456 del Tesoro Publico a una fecha
dada con los que se desprenden del estado bancario, proporcionado por el Banco de la

Nacion, a la misma fecha. (Direccion Nacional del Tesoro Publico, 1980)

2.3.4. Presupuesto Publico:

Segun la Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto, basicamente, reglamenta las
etapas presupuestales en todas los organismos y entidades del sector publico, en su etapa de
formulacidn, programacion, aprobacion, ejecucion y evaluacion, regulado por los principios
de unidad, equilibrio, universalidad, exclusividad y anualidad, es por ello su importancia,
para los ejecutores del gasto publico, tener nocion de la clasificacion de los gastos,
continuando con las clasificaciones institucionales, funcional econémicay programatica que
retnen las entidades que cuenten con crédito presupuestario aprobados en su respectivas
instituciones y dentro de la clasificacion funcional programatica de los créditos
presupuestarios desagregados por funcion, division funcional y grupo funcional. (Alvarez &

Alvarez , 2017)

Clasificadores Presupuestarios de Ingresos y Gastos
Instrumentos técnicos que permiten el registro ordenado y uniforme de las operaciones
del Sector Publico durante el proceso presupuestario. (Ministerio de Economia y Finanzas,

2019)

Sistema de Presupuesto

El Sistema Nacional de Presupuesto Publico es el conjunto de principios, procesos,
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normas, procedimientos, técnicas e instrumentos que conducen el proceso presupuestario de

las Entidades Publicas. (Decreto Legislativo N° 1440, 2018)

Fondos Publicos

Todos los recursos financieros de caracter tributario y no tributario que se generan,
obtienen u originan en la produccion o prestacion de bienes y servicios que las Unidades
Ejecutoras o entidades publicas realizan, con arreglo a Ley. Se orientan a la atencion de los

gastos del presupuesto publico. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019)

2.3.5. Gestion Publica:
Es el conjunto de acciones enfocadas en la correcta y eficiente administracion de las
entidades a fin de lograr sus objetivos y metas, los que estdn enmarcados por las politicas

gubernamentales (Contraloria General de la Republica, 2002)

Uniformidad

Los fondos publicos deben ejecutarse de acuerdo a un plan maestro y deben tener una
secuencia en la ejecucion de gastos, los mismos que deben ser concordantes con el
presupuesto analitico, ademas deben respetar las normas y reglamentos de ejecucion de

fondos. (Pillaca Esquivel, Opinidn, 2019)

Integridad y valores éticos

La integridad y valores éticos de los servidores establecen sus preferencias y juicios de
valor, los que se convierten en reglas de conducta y gestion. El funcionario designado y
demas servidores deben mantener una actitud de apoyo permanente hacia el control interno

establecidos en la entidad. (Contraloria General de la Republica, 2006)
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Transparencia

Es el deber que tienen los trabajadores de las entidades publicas de permitir evaluar su
gestion en la administracion publica de forma clara y transparente, las autoridades y la
ciudadania en general quienes evaluaran con relacién a los objetivos y metas institucionales

y cOmo se invierten los recursos publicos. (Contraloria General de la Republica, 2002)

Propuestas de mejora de la gestion
Son las alternativas o acciones conducentes a mejorar la gestion puablica, previa
determinacion de las causas del problemay orientados al cumplimiento de objetivos y metas.

(Pillaca Esquivel, Opinion, 2019)

2.3.6. Control Interno:
Como una herramienta de gestion que se utiliza para brindar una garantia razonable del
cumplimiento de las metas establecidas por el titular o funcionario designado. (Contraloria

General de la Republica, 2006)

Control Previo

Es de Competencia de las autoridades, de las entidades como responsabilidad propia de
las funciones que le son asignadas, en base a las normas que rigen las actividades de la
Institucion y los procedimientos establecidos dentro de sus planes, reglamentos, manuales y
disposiciones, los que contienen las politicas y métodos de verificacion, evaluacion,

seguridad, etc. (Contraloria General de la Republica, 2002)

Control Simultaneo
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Forma parte del control gubernamental, el cual consiste en examinar de forma objetiva y
sistematica los hitos de control o las actividades de un proceso en curso, con el objeto de
identificar y comunicar oportunamente a la entidad o dependencias de la existencia de
hechos que afecten o pueden afectar la continuidad, el resultado o el logro de los objetivos
del proceso, a fin que ésta adopte las acciones preventivas y correctivas que correspondan,
contribuyendo de esta forma a que el uso y destino de los recursos y bienes del Estado se
realice con eficiencia, eficacia transparencia, economia y legalidad. En caso se adviertan
situaciones de competencia de otras instancias u organismos, dichas situaciones se
comunican oportunamente a éstas para los fines que correspondan. (Contraloria General de

la Republica, 2019)

Control Posterior
Son aquellas acciones que se realiza con el objetivo de realizar la evaluacién de las
acciones y resultados realizados por las entidades en relacién a la gestion de los bienes,

recursos institucionales. (Contraloria General de la Republica, 2014)

Sistema Nacional de Presupuesto Publico

Martinez (2015). “Manual de sistemas administrativos del sector publico, primera
edicion setiembre 2015, editorial Gaceta Juridica S.A. Lima — Peru . Refiere que el Sistema
Nacional de Presupuesto es uno de los sistemas administrativos integrantes de la
administracion financiera del Sector Publico. Todo gobierno materializa las politicas
publicas en los sectores de educacion, salud, seguridad ciudadana, entre otros, mediante el
uso y asignacion del presupuesto, significando que estos se deben de gestionar a través de

normativas que deben ser cumplidas observadas por funcionarios responsables del area

ejerciendo el control y la transparencia en sus procedimientos presupuestales.
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Chavez (2015). En su trabajo investigativo titulado “Presupuesto publico 2015. 12
edicion, Gaceta Juridica, Lima 2015, p. 5”. Menciona que “cl presupuesto publico afecta a
todos los miembros de una comunidad, ya sea de manera directa o indirecta”; coincidiendo
con el autor Chavez., en la gestién pablica es de importancia como sistema administrativo,

se encuentra juridicamente regulado en la Constitucion Politica del Peru.

“La administracion econdémica y financiera del Estado se rige por el presupuesto que
anualmente aprueba el Congreso. La estructura del presupuesto del sector publico contiene
dos secciones: gobierno central e instancias descentralizadas. El presupuesto asigna
equitativamente los recursos pablicos, su programacion y ejecucion responden a los criterios

de eficiencia de necesidades sociales basicas y de descentralizacion™.

2.3.7. Herramienta de Gestion

La finalidad de estas herramientas es garantizar una buena gestion a través de una buena
organizacion, direccién, planificacion y control, estos pues son considerados como
tecnologias, sistemas, aplicaciones, etc., que contribuyen a la gestién de una entidad en los

siguientes aspectos generales:

e Herramientas para el registro de datos en cualquier departamento empresarial.
e Herramientas para el control y mejora de los procesos empresariales.

e Herramientas para la consolidacion de datos y toma de decisiones.

Monitoreo

Es el seguimiento o evaluacion que se realiza después de realizarse la intervencion.
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El Sistema Nacional de Tesoreria
Cumulo de normativas, procedimientos, técnicas destinadas a la gestién de los fondos

publicos, en las instituciones Pablicas. (MEF, 2019)

Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF-RP).

Es un sistema informatico de registros Unicos del uso de los recursos publicos. La
informacidn registrada en el SIAF son remitidos al MEF, con el fin de logar el mejoramiento
de la gestion financiera para garantizar la transparencia de su gestion, R & C Consulting,

(2018).

Caja Unica de la Direccion Nacional del Tesoro Publico

Conformada por la cuenta principal de la Direccion Nacional del Tesoro Publico, las otras
cuentas bancarias de las cuales es titular y todas las cuentas bancarias donde se manejen
fondos puablicos independientemente de la fuente de financiamiento y del titular de las
mismas, con excepcion del Seguro Social de Salud (ESSALUD) y de aquellas entidades
constituidas como personas juridicas de derecho publico y privado facultadas a desarrollar

la actividad empresarial del Estado. (Direccion Nacional del Tesoro Publico, 1980)

Fondos publicos

Son recursos financieros (tributarios y no tributarios); generados mediante la realizacién o
prestacion de bienes y servicios que entidades publicas realizan, segin la Ley. Se orientan a
la atencion de los gastos del presupuesto publico. (Direccién Nacional del Tesoro Publico,

1980)
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Gestion administrativa
Para, George Terry, (2015, pag. 23) es un proceso consistente en planificar, organizar,
ejecutar y controlar, las actividades destinadas a cumplir con los objetivos usando los

recursos de la organizacién. (Direccién Nacional del Tesoro Publico, 1980)

Gestion Presupuestaria

El Sistema Nacional de Presupuesto se rige por el Decreto Legislativo N° 1436, Ley Marco
de la Administracion Financiera del Sector Publico y por el Decreto Legislativo N° 1440,
Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto. (Direccion Nacional del Tesoro Pablico,

1980)

Gestion Publica

Enfocada en la correcta y eficiente gestion de los recursos del Estado. (Peru2l, 2018)

Registro contable
Consiste en el registro que se realiza en un libro de contabilidad para registrar un
movimiento economico como lo es el ingreso o la salida de dinero del patrimonio de una

corporacion. (Pérez Porto & Gardey, 2015)

Presupuesto publico

Es un instrumento de gestion del Estado para el cumplimiento de logros en beneficio de la

ciudadania, mediante la prestacion de servicios. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019)

Sistema de Contabilidad
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Son procedimientos, normas, que permiten controlar las operaciones y suministrar
informacién financiera de una empresa, por medio de la organizacion, clasificacion y

cuantificacion de las informaciones administrativas y financieras que se nos suministre.

Normas de Control Interno

Se define como el conjunto de normas, principios, fundamentos, procedimientos, procesos,
mecanismos, acciones, técnicas e instrumentos de Control que, ordenados, relacionados
entre si y unidos a las personas que conforman una institucion publica, se constituye en un
medio para lograr una funcién administrativa de Estado integra, eficaz y transparente,
apoyando el cumplimiento de sus objetivos institucionales y contribuyendo al logro de la

finalidad social del Estado. (Contraloria General de la Republica, 2006)

2.3. HIPOTESIS Y VARIABLES

2.4.1. Hipotesis General

Existe la relacidn entre el Sistema de Tesoreria como herramienta de gestion publica en

la Municipalidad Provincial de la Mar, 2017.

2.4.2. Hipotesis Especificas

Hipotesis especifica N° 01
Existe la relacién entre el Sistema de Tesoreria y el Sistema Integrado de Administracion

Financiera en la Municipalidad Provincial de la Mar, 2017.
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Hipotesis especifica N° 02
Existe la relacion entre el Sistema de Tesoreria y las modalidades de ejecucion de gasto

en la Municipalidad Provincial de la Mar, 2017.

Hipotesis especifica N° 03
Existe la relacion entre las herramientas de gestion y el presupuesto publico en la

Municipalidad Provincial de la Mar, 2017.
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. Escala de
Variahle Definicion conceptual Dimension Indicador Items | Instrumento
Medicion
_ Comprotmniso 1 Encuesta Notminal
Sistema Integrado de :
o _ Devengado 2 Encuesta Notminal
Administracidn : :
o S _ _ _ Girado 3 Encuesta Notrital
Cimulo de procedimientos, pnncipios, normatvas, Financiera _
_ _ o Pagado 4 Encuesta Notninal
procesos e instrumentos té}:mcns, cuva finalidad es __ i
. . Administracion .
recaudar v gestionar los recursos publicos, ademas de _ _ 5 Encuesta Mominal
_ Modalidades de Cirecta
V1 welar porlostitulosy valores enpoder de laentidad. Este _
: : . . Ejecucidn Encargo fi Encuesta Mominal
Sisterna de Sistema de Tesoreria del Estado tiene inmerso a los
_ _ Convenio 7 Encuesta Mominal
Tesoreria Subsisternas de Recaudacidn de Recursos v de _ _
. . . Argqueo de cga Encuesta Motmitial
Administracidn de Recursos, D. Legislativo M° 1441, Ley
. . . Fondos Para
General del Sistema Macional de Tesoreria. (MEF, 2019)
Pagosen 9 Encuesta Maotninal
Maormas de Tesorenia _
Efectiva
Conciliacion _
. 1 Encuesta Nominal
Bancana
Variable Definicion conceptual Dimension Indicador Encuesta Nominal
V2 Comprende  todos  los  sistemas  administratvos Ingresos 11 Encuesta Mominal
Herramientas de | Ahastecimientn, personal, tesoreria,  contabilidad, _ Gastos 12 Encuesta Nominal
- _ _ Fresupuesto Pahlico _
gestiin presupuestn. (Pillaca Esquivel, 2019) Sistemna de _
13 Encuesta Mominal

Presupuesto
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Fondos Pablicos) 14 Encuesta Mominal
Uniformidad 15 Encuesta Motminal
Integridad 16 Encuesta Mominal
Gestidn Publica Transparencia 17 Encuesta Mominal
Propuesta de _
_ 18 Encuesta Mominal
Ilejora
Control Prewvio 19 Encuesta Mominal
Control _
. 20 Encuesta Mominal
Control Interno Simultanen
Control _
_ 21 Encuesta Mominal
Posterior
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

I1l. METODOLOGIA

3.1. METODO DE INVESTIGACION

En la presente investigacion titulada: “Sistema de Tesoreria como herramienta de gestion
publica y sus incidencias en la Municipalidad Provincial de La Mar, 20177, el método
investigativo es el Cientifico, Mendoza, (2013, pag. 75) que significa “El camino para
definir conocimientos organizados, a fin de conocer la verdad de los hechos. EI hombre de
ciencia dedica su vida a esa busqueda, hasta alcanzar la mayor verosimilitud en los hechos.

El realiza cuidadosas investigaciones y plantea sus experimentos”.

El método bésico de la investigacion es el Descriptivo, que segin (Mendoza, 2013, pag.
75), “Consiste en describir, un hecho o fendmeno en cuanto a sus caracteristicas, cualidades
o relaciones exactas entre sus elementos. EI método Descriptivo esta orientado a estudiar el
fendmeno en su estado actual y su forma natural; por lo tanto, las posibilidades de tener un
control directo sobre las variables de estudio son minimas por lo cual su validez interna es

discutible”.

Inferencial:
Se aplico la induccidn ya que se analizd las diferentes aplicaciones de las normas de

Tesoreria puesto que es el tema de estudio y se utilizd el método explicativo.
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Mendoza, (2013, pag. 75) que significa “El camino para definir conocimientos
organizados, a fin de conocer la verdad de los hechos. EI hombre de ciencia dedica su vida
a esa busqueda, hasta alcanzar la mayor verosimilitud en los hechos. El realiza cuidadosas

investigaciones y plantea sus experimentos”.

El método Descriptivo, segun Mendoza, (2013, pag. 75), busca la descripcion de un
hecho o fendbmeno en cuanto a sus caracteristicas, cualidades o relaciones exactas entre sus

elementos.

3.2. TIPO DE LA INVESTIGACION
La tipologia es Basica, que segun, (Mendoza, 2013, pag. 39) “Es conocida también como
practica, por depender de lo que genera en teorias y descubrimientos para posteriormente

presentar beneficios y bienestar a la sociedad”, Esta en funcion de causas y efectos.

3.3. NIVEL DE INVESTIGACION
El nivel de investigacidn es explicativo, que segin (Mendoza, 2013), el explicativo es,
por tener como funcién responder a las causas de los eventos fisicos 0 sociales y también

describir fenémenos y conceptos.

3.4. DISENO DE LA INVESTIGACION
Es No Experimental, transversal, Mendoza (2013, pag. 67), “investigacion sistematica y

empirica, en el que las variables independientes no son manipuladas.
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El esquema o diagrama es el siguiente:

O

— <

0,

Donde:

M = Municipalidad Provincial de La Mar
o1 = Variablel: Sistema de Tesoreria

02 = Variable2: Herramienta de Gestion
r = Relacion entre las variables

3.5. POBLACION Y MUESTRA

3.5.1. Poblacion
Mendoza, (2013, pag. 182), la poblacion “Es un conjunto finito o infinito de elementos,
seres 0 cosas, que tienen atributos a caracteristicas comunes, susceptibles de ser

observados”.

La poblacién es representada por los funcionarios y servidores ediles de la Provincial de
La Mar, compuesto de 70 colaboradores: 05 funcionarios, 45 profesionales y 20 técnicos
preferentemente del sistema de administracion, los mismos que fueron encuestados para

obtener los resultados.
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GRUPO DE POBLACION
TRABAJADORES
Poblacion Muestra
Funcionarios 05 05
Profesionales 45 45
Técnicos 20 20
TOTAL 70 70

Fuente: Elaboracion propia
Cuadro Nominativo de personal

Delimitacion espacial

Se desarroll6 en el Municipio de la Provincia de La Mar.

Unidad de anélisis
En el trabajo de investigacion la poblacion estuvo conformada por los trabajadores de la

Municipalidad Provincial de La Mar.

Delimitacion temporal

La investigacion consintio evaluar al afio 2017.

3.5.2. Muestra
Segun el trabajo la muestra es de tipo probabilistico y aleatoria simple, para (Mendoza,

2013, pag. 184), la muestra:

El nimero de la muestra, segiin (Mendoza, 2013, pag. 186) “Cuando el tamafio de la
poblacién es conocido y se desea estimar la proporcion poblacional con variable
cuantitativa, sin tener datos anteriores para determinar la varianza”, mediante la siguiente

formula:
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Muestra de 70 colaboradores: 05 funcionarios, 45 profesionales y 20 técnicos
preferentemente del sistema de administracion, los mismos que fueron encuestados

para obtener los resultados.

3.6. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOPILACION DE DATOS

3.6.1. Técnicas de Recolecciéon de Datos

Se utilizaron las técnicas por medio de los cuales se observa, se analiza.

La técnica utilizada de fuente primaria es la Encuesta (Mendoza, 2013, pag. 194) “Es

utilizada para medir niveles de conocimiento y escalas de actitudes”.

Técnica Wentajas

bAplicable a los funciohatios ¥ servidores
Encuesta

dela Municipalidad Provincial de La Idar.

3.6.2. Instrumento de Recoleccién de Datos

Para el trabajo de investigacion el Instrumentos de medicion utilizado fue el cuestionario,
elaboracion del investigador. Segun (Mendoza, 2013, pdg. 195); “los instrumentos son los
medios materiales que emplea el investigador para recoger y almacenar la informacion. Los

formularios, pruebas de conocimiento o escalas de actitudes”.

Instrumento

Cuestionanio
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3.7. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Procedimiento Cuantitativa

1. Se estructur6 un marco muestral en el que se considerd las unidades de analisis
(Servidores ediles, todos consta de su propio marco maestral, conteniendo el analisis
correspondiente).

2. A través de una seleccidn aleatoria se seleccionaron a los servidores de la Municipalidad
Provincial de la Mar.

3. Se construyd el instrumento de medicion fundamentado en los items mas representativos
de las variables.

4. Se ejecutd un preparativo para realizar la encuesta.

5. Se invirtio un tiempo de 15 minutos por cada servidor al momento de encuestar.

6. Se hizo una filtracion para depurar algunos errores de informacion.

7. Se elabor6 una matriz de tabulacion de variables

8. Se uso el paquete estadistico (SPSS) para las variables y Prueba de Hipotesis.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

IV. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. TECNICA DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
En el trabajo realizado, se obtuvo informacion, se procedid a organizar la data en una
matriz de tabulacién, en la computadora a través del programa estadistico SPSS. Se

analizaron los datos, mediante la utilizacion de analisis descriptivo.

En el Andlisis Descriptivo se utilizd la distribucion de frecuencias de las variables
manuales, grafico de barras, comparacion de frecuencia y medidas de tendencia central entre

grupos. Segun (Mendoza, 2013, pags. 229-230).

4.2. PRESENTACION DE RESULTADOS
Presentamos los resultados estadisticos a los que se han llegado luego de la aplicacion de

la encuesta a 70 personas.

La muestra de este trabajo de investigacion estuvo conformada de acuerdo al
Organigrama Estructural la Municipalidad Provincial de La Mar-San Miguel; de la siguiente
manera:

- 05 Funcionarios

- 45 Profesionales

- 20 Técnicos

Debemos indicar que la informacién fue procesada en el software SPSS V21.
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4.2.1. RESULTADOS DESCRIPTIVOS

Descripcion de datos:

1. ¢ Parausted el Sistema Integrado de Administracion Financiera se efectla correctamente

en la fase de compromiso en la Municipalidad Provincial de La Mar?

Tabla 1l
ALTERMNATIVAS STIETOS PORCENTAITE
S 25 6%
Mo 45 6%
TOTAL 70 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Figura 1

mSi

" No

Fuente: Elaboracion propia del equipo
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Interpretacion:

Que, un 64% de participantes en las encuestas opinan que el Sistema Integrado de
Administracion Financiera no se efectlia correctamente en la fase de compromiso en la
entidad edil referida, un 36% que el Sistema Integrado de Administracion Financiera si

se efectla correctamente en la fase de compromiso edil.

Anélisis:
Lo expuesto nos demuestra que los encuestados en un considerado nimero de ellos
opinan que el Sistema Integrado de Administracion Financiera no se efectla

correctamente en la fase de compromiso edil.

¢Para usted el Sistema Integrado de Administracion Financiera se efectla correctamente

en la fase de devengado en la Municipalidad Provincial de La Mar?

Tabla 2
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 27 39%
No 43 61%
TOTAL 70 100%

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 2

m Si

No

Fuente: Elaboracion propia del equipo

Interpretacion:

El 61% refieren que el Sistema Integrado de Administracion Financiera no se efectlia
correctamente en la fase de devengado en el Municipio referido, un 39% opinan que el
Sistema Integrado de Administracion Financiera si se efectGa correctamente en la fase

de devengado edil.

Anélisis:
Lo expuesto nos muestra, que un gran porcentaje de los encuestados opinan que el
Sistema Integrado de Administracion Financiera no se efectla correctamente en la fase

de devengado en la gestion de la Municipalidad Provincial de La Mar.

¢Para usted el Sistema Integrado de Administracion Financiera se efectla correctamente

en la fase de girado en la Municipalidad Provincial de La Mar?
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Tabla 3
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 30 43%
No 40 S571%
TOTAL 70 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Figura 3

m Si

No

Fuente: Elaboracién propia del equipo

Interpretacion:

57%, indican que el SIAF no se efectla correctamente en la fase de girado en la entidad
Municipal de La Mar, 43% consideran que el SIAF si, se efectla correctamente en la
fase de girado en institucion edil.

Anélisis:

Un buen porcentaje de encuestados indican que el SIAF no se efectla correctamente en

la fase de girado.
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4. Para usted el SIAF se efectla correctamente en la fase de pagado en el Municipio de

la Provincia de La Mar?

Tabla 4
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 32 46%
No 38 54%
TOTAL 70 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Figura 4

mSi

No

Fuente: Elaboracién propia del equipo

Interpretacion:
Un 54% manifiestan que el SIAF no se efectla correctamente en la fase de pagado en
la Municipalidad Provincial de La Mar, un 46% opinan que el Sistema Integrado de

Administracion Financiera se efectlia correctamente en la fase de pagado edil.
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Anélisis:
Lo expuesto nos indica que un gran porcentaje de los encuestados manifiestan que el
SIAF no se efectua correctamente en la fase de pagado en la Municipalidad Provincial

de La Mar.

¢Para usted la ejecucion de obras se efectla por administracion directa en base a

personal propio y maquinarias de la entidad?

Tabla 5
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 28 40%
No 42 60%
TOTAL 70 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Figura 5

mSi

No

Fuente: Elaboracion propia del equipo
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Interpretacion:

Que, el 60% de participantes en las encuestas manifiestan que la ejecucion de obras por
administracion directa no se efecta con personal propio y maquinarias de la entidad y
un 40% manifestaron que la ejecucion de obras por administracion directa si se efectua

en forma correcta en la entidad edil.

Anélisis
Lo expuesto nos indica que la gran mayoria de los encuestados manifiestan que la
ejecucion de obras por administracion directa no se efecta con personal y maquinarias

de la entidad.

¢Para usted las obras por encargo se ejecutan con personal y maquinarias de la entidad

que suscribe el encargo?

Tabla 6
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAIE
Muy de Acuerdo 28 40%
De Acuerdo 32 46%
En Desacuerdo 10 14%
TOTAL 70 100%

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 6

B Muy de Acuerdo

De Acuerdo

M En Desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia del equipo

Interpretacion:

Un 46% de encuestados refieren que las obras por encargo si se efecttian con personal
y maquinarias de la entidad que suscribe el encargo, un 40% mencionan estar muy de
acuerdo que las obras por encargo si se efectian con personal y maquinarias de la
entidad y un 14% de ellos consideran estar en desacuerdo que los encargos se lleven de
la mejor manera vale decir con maquinarias y personal de la entidad que suscribe el

encargo.

Andlisis:
Los encuestados mediante sus resultados generados refieren la gran mayoria que las
obras por encargo si se ejecutan con personal y maquinarias de la entidad que suscribe

el encargo.

¢Para usted la ejecucion de obras por convenio se efectla con propio personal y

maquinarias?
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Tabla 7
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Muy de Acuerdo 26 37%
De Acuerdo 33 47%
En Desacuerdo 11 16%
TOTAL 70 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Figura 7

B Muy de Acuerdo
De Acuerdo

m En Desacuerdo

Fuente: Elaboracion propia del equipo

Interpretacion:

Se puede observar el 47% de los encuestados mencionan estar de acuerdo que la
gjecucion de obras por convenio si se efectdia con personal propio y maquinarias de la
entidad que suscribe el convenio y el 37% manifestaron estar muy de acuerdo que los
convenios se ejecutan de la mejor manera, sin embargo, el 16%, manifestaron que no

se lleva de acuerdo a las normas legales.



52
Anélisis
De acuerdo a los resultados se aprecia que una gran mayoria manifiesta, que la ejecucion

de obras por convenio si se lleva de acuerdo a las normas legales.

¢Para usted se practica en forma diaria el arqueo de fondos en el Municipio de la

Provincia de La Mar?

Tabla 8
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 10 14%
No 60 86%
TOTAL 70 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Figura 8

T

M Si

86%

Fuente: Elaboracién propia del equipo
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Interpretacion:
Que, el 86% de participantes en las encuestas manifiestan que no se practica en forma
diaria el arqueo de fondos en la institucion edil de La Mar, un 14% de los encuestados

manifestaron que si, se practica en forma diaria el arqueo de fondos ediles.

Anélisis
Lo expuesto nos indica que el 86% de los encuestados manifiestan que no se practica

en forma diaria el arqueo de fondos en la gestion edil.

¢Para usted se maneja correctamente los fondos para pagos en efectivo en el Municipio

de la Provincia de La Mar?

Tabla 9
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 32 46%
No 38 54%
TOTAL 70 100%

Fuente: Encuesta aplicada
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54

Figura 9

mSi

No

Fuente: Elaboracién propia del equipo

Interpretacion:

Que el 54% de participantes en las encuestas manifiestan que no se maneja
correctamente los fondos para pagos en efectivo en la entidad edil referido, en tanto el
46% de los encuestados manifestaron que se maneja correctamente los fondos para

pagos en efectivo.

Analisis
Lo expuesto nos indica que el 54% de los encuestados manifiestan que no se maneja

correctamente los fondos para pagos en efectivo ediles.

¢Para usted se practica en forma mensual la conciliacién bancaria en el Municipio

Provincial de La Mar?



55

Tabla 10
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 40 S571%
No 30 43%
TOTAL 70 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Figura 10

mSi © No

Fuente: Elaboracién propia del equipo
Interpretacion:
Que, el 57% de participantes en las encuestas manifiestan que se practica en forma
mensual la conciliacion bancaria en el Municipio de La Mar, 43% manifestaron que
no se practica en forma mensual la conciliacion bancaria en la institucion edil
mencionada.
Anélisis
Lo expuesto nos indica que el 57% de los encuestados manifiestan que
efectivamente se practica en forma mensual la conciliacién bancaria en la

institucién edil mencionada.
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VARIABLE DEPENDIENTE

HERRAMIENTAS DE GESTION

11. ¢Para usted se maneja correctamente la captacion de ingresos en el Municipio de la

Provincia de La Mar?

Tabla 11
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 32 46%
No 38 54%
TOTAL 70 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Figura 11

m Si

No

Fuente: Elaboracién propia del equipo

Interpretacion:

Que, el 54% de participantes en las encuestas manifiestan que no se maneja
correctamente la captacion de ingresos en la entidad edil referido, en tanto el 46% de
los encuestados manifestaron que si se maneja correctamente la captacion de ingresos

en la referida municipalidad.
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Anélisis
Lo expuesto nos indica que el 54% de los encuestados manifiestan que no se maneja

correctamente la captacion de ingresos en la referida gestion edil.

12. ¢Se ejecutan los gastos de acuerdo al presupuesto analitico aprobado por la gestion Edil?

Tabla 12
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 26 37%
No 44 63%
TOTAL 70 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Figura 12

m Si

No

Fuente: Elaboracién propia del equipo
Interpretacion:

Que, el 63% de participantes en las encuestas manifestaron que la ejecucion de gastos
no se efectlia de acuerdo al presupuesto analitico aprobado por la entidad edil y el 37%
manifestaron que la entidad si ejecuta los gastos de acuerdo al presupuesto analitico

aprobado.
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Analisis
Los resultados nos indica que la mayoria de los encuestados manifiestan que los gastos

no se ejecutan de acuerdo al presupuesto analitico aprobado por la gestion edil.

. ¢Para usted el manejo del Sistema de tesoreria tiene mucha relacién con el sistema de

presupuesto?
Tabla 13
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 50 71%
No 20 29%
TOTAL 70 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Figura 13

| Si

No

Fuente: Elaboracion propia del equipo

Interpretacion:
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Un 71% opinan que el manejo del Sistema de tesoreria tiene mucha relacion con el
sistema de presupuesto, en tanto el 29% de los encuestados manifiestan que el manejo

del Sistema de tesoreria no tiene mucha relacion con el sistema de presupuesto.

Analisis:

Lo expuesto muestra a un buen porcentaje de encuestados manifiestan que el manejo

del Sistema de tesoreria si tiene mucha relacion con el sistema de presupuesto.

14. ¢Laejecucion de fondos publicos se efectia en funcion a objetivos y metas?

Tabla 14
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 26 37%
No 44 63%
TOTAL 70 100%

Fuente: Encuesta aplicada
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Figura 14

mSi

No

Fuente: Elaboracion propia del equipo

Interpretacion:

Que, el 63% de participantes en las encuestas manifestaron que la ejecucion de fondos
publicos no se ejecuta en funcidon a objetivos y metas institucionales y el 37%
manifestaron que la entidad si ejecuta los fondos publicos en funcion a objetivos y metas

institucionales.

Andlisis
Los resultados nos muestra que, la mayoria de los encuestados manifiestan que la
gjecucion de fondos publicos no se ejecutan de acuerdo a objetivos y metas

institucionales.

15. (En la ejecucién de fondos se respeta el principio de uniformidad?
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Tabla 15
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 26 37%
No 44 63%
TOTAL 70 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 15

m Si

No

Fuente: Elaboracién propia del equipo

Interpretacion:

Que, el 63% de participantes en las encuestas manifestaron que en la ejecucion de
fondos no se respeta el principio de uniformidad y el 37% manifestaron que la entidad
si ejecuta los fondos de acuerdo al principio de uniformidad.

Anélisis

Los resultados nos indica que la mayoria de los encuestados manifiestan que las

ejecuciones de gastos no se ejecutan de acuerdo al principio de uniformidad.
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16. ¢Para usted los funcionarios de turno se preocupan por la capacitacion del personal edil

de La Mar?
Tabla 16
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 25 36%
No 45 64%
TOTAL 70 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Figura 16

m Si

No

Fuente: Elaboracion propia del equipo

Interpretacion:

Un 64% manifiestan que los funcionarios de turno no se preocupan por la capacitacion
del personal edil, un 36% manifiestan que los funcionarios de turno si se preocupan por

la capacitacion del personal edil de la entidad municipal mencionada.

Analisis:
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Lo expuesto nos demuestra que un gran porcentaje de los encuestados manifiestan que

los funcionarios de turno no se preocupan por la capacitacion del personal edil.

17. ¢Laentidad ejecuta los fondos con transparencia?

Tabla 17
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 26 37%
No 44 63%
TOTAL 70 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Figura 17

m Si

No

Fuente: Elaboracién propia del equipo

Interpretacion:
Que, el 63% de participantes en las encuestas manifestaron que la ejecucion de fondos
publicos no se efectta con transparencia y el 37% manifestaron que la entidad si ejecuta

los fondos pablicos con transparencia.



Analisis

64

Los resultados nos muestran que, la mayoria de los encuestados manifiestan que la

ejecucion de fondos publicos no se efecttia con transparencia.

18. ¢Para usted que herramientas de gestion se debe proponer para mejorar el Sistema de

Tesoreria edil Provincial de La Mar?

Tabla 18

ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Mayor Control Financiero 37 53%
Segregacion de Funciones 23 33%
Verificacion correcta de los documentos de

10 14%
sustento
TOTAL 70 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 18

= Mayor Control Financiero

Segregacion de Funciones

m Verificacion correcta de los
documentos de sustento
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Fuente: Elaboracion propia del equipo

Interpretacion:

Un 53 % de participantes en las encuestas manifiestan que la herramienta de gestion se
debe proponer para mejorar el Sistema de Tesoreria edil deberia de aplicarse un mayor
control financiero, 33 % refieren que las herramientas de gestion que se debe proponer
para mejorar el Sistema de Tesoreria edil, deberia ser la segregacion de funciones en el
area de tesoreria, mientras tanto un 14% manifiestan que las herramientas de gestion
que se debe proponer para mejorar el Sistema de Tesoreria edil es de verificacion de los

documentos de sustento.

Anélisis:

Lo expuesto nos permite ver que un buen porcentaje indica que, en la Municipalidad
Provincial de la Mar, para mejorar el sistema de tesoreria que como herramienta de
gestiébn es implementar mayor control Financiero, segregacion de funciones y

verificacion correcta de los documentos sustentatorios de egresos.

19. ¢Para usted se practica el control previo en el Municipio de la Provincia de la Mar?

Tabla 19
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 15 21%
No 95 79%

TOTAL 70 100%
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Fuente: Encuesta aplicada

Figura 19

.

mSi

No

Fuente: Elaboracion propia del equipo.

Interpretacion:
79% opinan que no se practica el control previo edil, un 21% opinan que si, se practica

el control previo edil.

Anélisis:
Los resultados nos muestran que los funcionarios y servidores de dicha Institucién no
practican el control previo en su integridad. Entidad edil mencionada.

20. ¢Para usted se practica el control simultaneo en la entidad edil mencionada

Tabla 20
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAIJE
Si 14 20%

No 56 80%
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TOTAL 70 100%

Fuente: Encuesta aplicada

Figura 20

m Si

No

Fuente: Elaboracién propia del equipo

Interpretacion:
Un 80% de quienes participaron en las encuestados opinan que no se practica el control

simultaneo en la Municipalidad Provincial de la Mar, el 20% manifestaron que si, se

practica el control simultaneo edil.

Analisis:
Los resultados nos muestran que, NO, se practica el control simultdneo como deberia

ser en la gestién edil.

21. ¢Para usted se practica el control posterior en el Municipio de la Provincia de la Mar?
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Tabla 21
ALTERNATIVAS SUJETOS PORCENTAJE
Si 10 14%
No 60 86%
TOTAL 70 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Figura 21

=

m Si

No

Fuente: Elaboracién propia del equipo

Interpretacion:
Un 86% manifestaron que no se practica el control posterior en la Municipalidad
Provincial de la Mar, en tanto el 14% manifestaron que si, se practica el control

posterior.

Anélisis:
Los resultados nos muestran que, NO, se practica el control posterior como deberia ser

en la gestion edil.
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4.2.2. RESULTADOS INFERERENCIALES

Segun el autor Chancafe, F. (2016), en su investigacion denominada: “Evaluacion del
control interno para identificar las deficiencias sobre las operaciones en el area de
Tesoreria de la Gerencia Regional de Salud Lambayeque”, hace referencia y resalta el fin
fundamental del trabajo: evaluar el control interno para identificar las deficiencias sobre las
operaciones en el Area de Tesoreria de la Gerencia Regional de Salud Lambayeque y resalta
el papel preponderante de las instituciones del Estado en la economia peruana, toda accion
de control interno previo, considera como parte de sus funciones a las autoridades,
funcionarios y servidores publicos, de igual manera sucede con las distintas entidades
publicas que ofrecen caracteristicas sociales distintas, distintos financiamientos y estructuras
organizacionales. Llego a las conclusiones siguientes: Que, los colaboradores del area objeto
de investigacion desconocen lo relacionado de la operatividad de Tesoreria como: cheques
vencidos en cartera, falta de afianzamiento al recaudador y cajero pagador, inadecuadas
formas de archivar las documentaciones, no realizan arqueos de caja, no hay seguridad en
el Area de Tesoreria, ausencia de documentos que formalicen los procedimientos y politicas
de area, debido a que no formalizan las disposiciones mediante documentos sino Unicamente
verbalmente. Como se advierte el trabajo de investigacion tiene mucha relacion con nuestra
investigacién sobre todo los problemas que se presentan en el manejo de fondos publicos,

los mismos que se deben ejecutar de manera eficaz y eficiente

Por otra parte el autor, Oré, S. (2016), en su trabajo investigativo: “Sistema Integrado de
Administracién Financiera para los Gobiernos Locales y su impacto en la gestion del
Sistema de Tesoreria en la Municipalidad Distrital de Ayahuanco”, hace referencia como

problema general que el avance cientifico tecnoldgico esta influyendo para generar cambios
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en todo sistema actual del mundo, por lo que se hace necesario que estos sean eficientes,
efectivos y eficaces en sus procesos productivos y de gestion, por lo que la Contabilidad
Gubernamental, integradora de la gestion Financiera Gubernamental, debe ser réapida y
precisa, en integrar de la informacion. El autor presenta las conclusiones siguientes: 1. Segun
las evidencias mostradas en el cuadro y grafico 1, se tiene a un 80% de encuestados
mencionando que el adecuado registro de operaciones en el SIAF- GL, incide mejorando
positivamente en la administracion edil del Distrito de Ayahuanco; entonces se puede
observar la tendencia mayoritaria opinan que el adecuado registro de operaciones en el
SIAF- GL. 2. En el cuadro y gréfico 2, un 70% refiere que el manejo de los gastos ejecutados
mediante el SIAF incide en el adecuado uso de los recursos financieros en el sector pablico.
Como se advierte el autor hace referencia al manejo del Sistema Integrado de
Administracion Financiera y su relacion con el manejo de fondos publicos, por cuanto es
una herramienta de gestion, que por su contenido es muy importante y debe aplicarse

correctamente para la mejora continua de la gestion.

4.3. DISCUSION DE RESULTADOS

Variable Independiente

Sistema de Tesoreria

De acuerdo a los resultados, podemos manifestar que si existe la relacidn entre el Sistema
de Tesoreria como herramienta de gestidn publica en la Municipalidad Provincial de la Mar.
Asi se advierte la existencia de la relacion entre el Sistema de Tesoreria y el Sistema
Integrado de Administracion Financiera en la gestibn municipal. Por otra parte, los

resultados nos muestran que, existe la relacion entre el Sistema de Tesoreria y las
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Modalidades de ejecucion del gasto en la referida Municipalidad Provincial. Asi mismo los
resultados nos muestra que si existe relacion entre las herramientas de gestion con el

presupuesto pablico en la Municipalidad Provincial de la Mar

Por otra parte, los resultados nos muestran a un buen porcentaje de los encuestados,
considera que, el Sistema Integrado de Administracién Financiera no se efectla
correctamente en las fases de compromiso, devengado, girado y pagado en la Municipalidad
Provincial de La Mar. Por otra parte, la gran mayoria de los encuestados manifiestan que la
ejecucion de obras por administracion directa no se efectda con personal y maquinarias de
la entidad. Asi mismo los encuestados mediante sus resultados generados refieren la gran
mayoria que las obras por encargo si se ejecutan con personal y maquinarias de la entidad
que suscribe el encargo. Por otra parte, se aprecia que una gran mayoria manifiesta, que la
ejecucidn de obras por convenio si se lleva de acuerdo a las normas legales. Asi mismo los
encuestados manifiestan que no se practica en forma diaria el arqueo de fondos en la gestién
edil, lo cual es importante en una gestion edil. Por otra parte, los encuestados manifiestan
gue no se maneja correctamente los fondos para pagos en efectivo ediles, por cuanto si bien
es cierto son gastos menudos y urgentes sin embargo su manejo debe efectuarse
correctamente de acuerdo a las normas vigentes. Asi mismo los encuestados manifiestan que
efectivamente se practica en forma mensual la conciliacion bancaria en la institucion edil
mencionada, sin embargo, no se toman acciones correctas sobre la anulacion de los cheques

en llevar un archivo adecuado.

VARIABLE DEPENDIENTE

Herramienta de Gestién
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Lo mayoria de los encuestados manifiestan que no se maneja correctamente la captacion
de ingresos en la referida gestion edil. Asi mismo, nos indica que la mayoria de los
encuestados manifiestan que los gastos no se ejecutan de acuerdo al presupuesto analitico
aprobado por la gestion edil. Por otra parte, un buen porcentaje de encuestados manifiestan
gue el manejo del Sistema de tesoreria si tiene mucha relacion con el sistema de presupuesto.
Los resultados revelan que, la mayoria de los encuestados manifiestan que las ejecuciones
de fondos publicos no se ejecutan de acuerdo a objetivos y metas institucionales. Por otra
parte, los resultados nos indica que la mayoria de los encuestados manifiestan que las
ejecuciones de gastos no se ejecutan de acuerdo al principio de uniformidad. Asi mismo, un
gran porcentaje de los encuestados manifiestan que los funcionarios de turno no se
preocupan por la capacitacion del personal edil. Los resultados nos revelan que, la mayoria
de los encuestados manifiestan que la ejecucién de fondos publicos no se efectia con
transparencia. Por otra parte, un buen porcentaje indica que, en la Municipalidad Provincial
de la Mar, para mejorar el sistema de tesoreria que como herramienta de gestion es
implementar mayor control Financiero, segregacion de funciones y verificacion correcta de
los documentos sustentatorios de egresos. Los resultados nos muestran que los funcionarios
y servidores de dicha Institucion no practican el control previo, simultaneo y posterior, por
tanto, se debe a que hay drdenes superiores que no permiten aplicar las normas de tesoreria
correctamente. Los resultados nos revelan, que la mayoria de los encuestados opina que los
resultados de una gestion deficiente en el sistema de tesoreria es el incumplimiento de

objetivos y una gestion no transparente.
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CONCLUSIONES

Segun los resultados, podemos manifestar que si existe la relacion entre el Sistema de
Tesoreria como herramienta de gestion publica en la Municipalidad Provincial de la
Mar. Por otra parte, los resultados de las encuestas nos muestran a un buen porcentaje
de los encuestados, considera que, el Sistema Integrado de Administracion Financiera
no se efectlia correctamente en las fases de compromiso, devengado, girado y pagado

en la Municipalidad Provincial de La Mar. (Tablas: 1,2,3y 4)

De acuerdo a los resultados se advierte la existencia de la relacion entre el Sistema de
Tesoreria y el Sistema Integrado de Administracion Financiera en la Municipalidad
Provincial de la Mar. Por otra parte, los resultados nos muestran que, la ejecucion de
obras por administraciéon directa no se efectia con personal y maquinarias de la
entidad. Las obras por encargo si se ejecutan con personal y maquinarias de la entidad
que suscribe el encargo. La ejecucidn de obras por convenio si se lleva de acuerdo a

las normas legales. (Tablas: 5, 6,y 7)

Los resultados nos muestran que, existe la relacion entre el Sistema de Tesoreria y las
Modalidades de ejecucion del gasto en la Municipalidad Provincial de la Mar. Por otra
parte, se concluye que no se practica en forma diaria el arqueo de fondos en la gestion
edil, lo cual es importante en una gestion edil. Por otra parte, no se efectla
correctamente el manejo de los fondos para pagos en efectivo ediles, por cuanto si bien
es cierto son gastos menudos y urgentes sin embargo su manejo debe efectuarse
correctamente de acuerdo a las normas vigentes. Asi mismo, se practica en forma

mensual la conciliacion bancaria en la institucion edil mencionada, sin embargo, no
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se toman acciones correctas sobre la anulacion de los cheques en llevar un archivo

adecuado. (Tablas: 8,9y 10)

Los resultados nos muestran que si existe relacion entre las herramientas de gestion
con el presupuesto pablico en la Municipalidad Provincial de la Mar. También se
concluye, que no se efectua correctamente el manejo de la captacion de ingresos en la
referida gestion edil. Asi mismo, los gastos no se ejecutan de acuerdo al presupuesto
analitico aprobado por la gestion edil. Por otra parte, el manejo del Sistema de tesoreria
si tiene mucha relacién con el sistema de presupuesto. Las ejecuciones de fondos
publicos no se ejecutan de acuerdo a objetivos y metas institucionales. (Tablas: 11,

12,13y 14)

Los gastos no se ejecutan de acuerdo al principio de uniformidad. Asi mismo, los
funcionarios de turno no se preocupan por la capacitacion del personal edil. Los
resultados nos muestran que, la ejecucién de fondos publicos no se efectia con
transparencia. Por otra parte, para mejorar el sistema de tesoreria, como herramienta
de gestion es importante implementar mayor control Financiero, segregacion de
funciones y verificacién correcta de los documentos sustentatorios de egresos.

(Tablas: 15, 16, 17 y 18)

No se practican el control previo, simultaneo y posterior, por tanto, se debe a que hay
ordenes superiores que no permiten aplicar las normas de tesoreria correctamente. Los
resultados nos indican, que una gestién deficiente en el sistema de tesoreria es el

incumplimiento de objetivos y metas. (Tablas: 19 y 20)
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RECOMENDACIONES

A responsable del Municipio de la Provincia de la Mar:

1.  Que se sirva socializar y disponer al personal que tomen conocimiento la existencia
de la relacion entre el Sistema de Tesoreria como herramienta de gestion pablica en la
entidad, por tanto, deben cumplir con los registros en forma correcta en el Sistema
Integrado de Administracion Financiera en todas sus fases de compromiso,

devengado, girado y pagado. (Conclusiéon 1)

2. Se realicen acciones de socializacion con los trabjadores que existe relacion entre el
sistema de tesoreria y las modalidades de ejecucidon de gasto, por tanto, se sirva
disponer la correcta ejecucion de obras por administracion directa con el personal y
maquinarias de la entidad. Las obras por encargo se ejecutan con personal y

maquinarias de la entidad que suscribe el encargo. (Conclusion 2)

3. Sesirvadisponer a la oficina de administracion a fin de que practique en forma diaria
el arqueo de fondos en la gestidn edil, lo cual es importante en una gestion edil. Por
otra parte, se efectla correctamente el manejo de los fondos para pagos en efectivo,
actualizando las directivas internas de la entidad, por cuanto si bien es cierto son gastos
menudos y urgentes sin embargo su manejo debe efectuarse correctamente de acuerdo

a las normas vigentes. (Conclusion 3)

4.  Sesirvadisponer a la oficina de administracion el correcto manejo de la captacion de

ingresos en la referida gestion edil. Asi mismo, los gastos se ejecutan de acuerdo al
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presupuesto aprobado por la gestion. Por otra parte, el manejo del Sistema de tesoreria
si tiene mucha relacion con el sistema de presupuesto, por tanto, es necesario que se
tome conocimiento del referido sistema administrativo y que la ejecucion de fondos

publicos se ejecute de acuerdo a objetivos y metas institucionales. (Conclusion 4)

Se sirva disponer que la ejecucion de gastos se efectie de acuerdo al principio de
uniformidad. Asi mismo, los funcionarios de turno se preocupan por brindar
capacitacion del personal edil a fin de cumplir sus funciones a cabalidad. La ejecucién
de fondos publicos se efectia con bastante transparencia. Mejorar el sistema de
tesoreria, como herramienta de gestion es importante implementar mayor control
Financiero, segregacion de funciones y verificacion correcta de los documentos

sustentatorios de egresos. (Conclusion 5)

Se sirva socializar con el personal mediante charlas de capacitacion a fin de que se
practiquen de forma correcta el control previo, por tanto, se eviten dar 6rdenes
superiores que no permiten aplicar las normas de tesoreria correctamente. Ademas, se
tenga en cuenta los efectos fundamentales de una gestidn deficiente en el sistema de

tesoreria como es el incumplimiento metas. (Conclusién 6)
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Anexo N° 1: Matriz de consistencia

83

Marco Variahles Metodologia de
Problemas Ohbjetivos Hipotesis

Teorico Dimensiones Investigaciin
Problema general Ohj etivo general Hipotesis general Variahle 1
iCudl ez la relacidn que existe | Establecer la relacidn gque | Existe la  relacidn entre el PORLACION
entre el Sistema de Tesoreda | existe entre el Sistema de | Sistema de Tesoreria como X =Sistemade | Estd conformado por
como herratnienta de gestidn | Tesoreria commo hetramienta de | herramienta de gestion pablica Tesoreria servidoresdela
piblica v sus incidencias en la | gestion piblica v sus | en la Municipalidad Provincial V1 Municipalidad
Municipalidad Provincial de la | incidencias Ef la | dela Mar, 2017 Sistemade | X, Sistema Frovincial dela Mar
Idar, 20177 Municipalidad Prowvincal dela Tesoretia (MEF,| Integrado de compuesta de 70

Mlar, 2017, Hipotesis especifica N° 01 2019 Administracidn | trabajadores.

Prohlemas especificos Existe la relacion entre el Financiera
a.;Cudl ez larelacidn que existe | Objetivos especificos Sistema de Tesorera v el Hq Modalidades | MUESTRA

entre el Sistema de Tesoreday
el Bistema Integrado de
Administracidn Financiera en
la Municipalidad Prowincia de
la Mar, 20177

b.;iCudl eslarelacion que existe

entre el Sistema de Tesoreday

a Identificar larelacidn gque
exizste entre el Bistema de
Tesoreriay el Sistema
Integrado de Adminstraciin
Financieraenla
Municipalidad Prowincial de
la Mar, 2017,

Sistema Integrado de

Administracidn Financieraen la
Municipalidad Provincial de la
Mar, 201°7.

de Eicucidn
¥z Mormas de

Tesoreria

Esta conformado por
70 servidores entre
funcionariosy

servidores,
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lasmodalidades de gjecucidn
de gasto en la Municipalidad
Prowincial dela Mar, 20177

. jCudl eslarelacidn que existe
entre las herramientas de
gestidn con el presupuesto
publico en la Municipalidad
Prowincial dela Mar, 20177

h Identificar larelacidn que
existe entre el Sistema de
Tesoreria v las modalidades
de gjecucinn de gasto enla
Municipalidad Prowncial de
la Mlar, 2017,

c. Identificar larelacidn que
existe entre las herramientas
de gestion con el
presupuesto publico enla
Municipalidad Provincial de
la Mlar, Z017.

Hipotesis especifica N- 02
Eziste la relacidn entre el
Sistemna de Tesorera v las
modalidades de ejecucidn de
MMunicipalidad
Prowincial dela Mar, 2017

gasto en la

Hipatesis especifica N° 03

Eziste la relacidn entre las
herramientas de gestidn v el
presupuesto publico en la
Municipalidad Provincial de la

Mlar, 2017,

V2
Herramientas
de Gestion
(MEF, 2015}

Yariahle2

¥ =
Herramientas de

Gestidn

¥ Presupuesto
Fiblica

Ty Gestidn
Publica

T3 Control
Interno

Ty Gestion

METODO DE

INVESTIGACION

General:

- Inductivo

Especifico:
- Deductivo

TIPO DE

INVESTIGACION

- Basica

NIVEL
Drescriptivo

Correlacional

DISENO
Mo experimmental

Transversal

TECHNICAS:

- Encuesta
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INSTRUMENTOS
- Cueshonario
- Fichas de

anotaciones

METOQDO DE
ANALISIS DE
DATOS

- Analisisg
descriptivo

Analisiz inferencial




Anexo N° 2: Matriz de operacionalizacion de variables
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. Escala de
Variahle Definicion conceptual Dimension Indicador Items | Instrumento
Medicion
_ Comprormiso 1 Encuesta Mominal
Sistema Integrado de :
o _ Devengado 2 Encuesta Mominal
Administracion i i
o S _ _ . Girado 3 Encuesta Mominal
Cimulo de procedimientos, principios, normabivas, Financiera i
_ _ o Pagado 4 Encuesta Mominal
procesos e instumentos técnicos, cuya finalidad es _ i
_ _ Administracion _
recaudar v gestionar los recursos publicos, ademas de _ _ 5 Encuesta Mominal
) Modalidades de Durecta
V1 velarporlostitulosy walores enpoder delaentidad. Este :
. . ) _ Ejecucidn Encargo Encuesta Motminal
Sistemna de Sistema de Tesoreria del Estado tiene inmerso a los
) ) Convenio 7 Encuesta Mominal
Tesoreria Suhsistemas de Recaudacidn de Recursos v de
_ .. L Arguen de cya Encuesta Mominal
Administracion de Recursos, D) Legislativo M2 1441, Ley
Fondos Para
General del Sisterna Macional de Tesorerfa. (MEF, 2019)
Pagosz en 9 Encuesta MNominal
Mormas de Tesoretia _
Efectivo
Conciliacidin _
_ 10 Encuesta MNominal
Bancarna
Variable Definicion conceptual Dimension Indicador Encuesta Nominal
) Ingresos 11 Encuesta Mominal
Presupuestn Prihlico _
Grastos 12 Encuesta Motminal
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Vi

Herramientas de

gestidn

Comprende  todos  los  sistemas

Ahastecimiento, personal, tesoreria

presupuestn. (Fillaca Esgquivel, 20190

admministrabwos:

contabilidad,

Sistema de

13 Encuesta Mominal
Presupuesto
Fondos Piihlicos 14 Encuesta Motminal
Uniformidad 15 Encuesta Mominal
Integridad la Encuesta MNominal
Gestion Piblica Transparencia 17 Encuesta MNominal
Propuestade )
] 18 Encuesta Mominal
Mejora
Control Previo 19 Encuesta MNominal
Control )
] 20 Encuesta Mominal
Control Interno Simultaneo
Control ]
21 Encuesta Mominal

Pasterior




Anexo N° 3: Matriz de operacionalizacion del instrumento
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Nombre dela Sub variables o ) E=scala
Indicadores Items o reactivos Instrumentos
variable dimensiones valorativa
iPara usted el Sistema Integrado de Administracion
Compromiso Financiera se efectia correctamente en la fase de
comprotuso en la Municpalidad Provincia de La Mar? Encuestas a
) iPara usted el Sisterma Integrado de Administracon base
Sistetna ) ) : :
Devengado Finatniciera se efectia correctamente en la fase de Cuestionarios
Integrado de . o
s _ devengado enla Municpalidad Provincial de La Mar? elaborados
Aodministracidn i - - )
] ] iPara usted el Sistema Integrado de Administracon | a 51
Financiera ] ] ] ]
Cirado Financiera se efectiacorrectamente en la fase de girada | b Mo
V1 et la Municipalidad Prowincial de La War? Encuestas a
Sistema de Eroad iParausted el SIAF ze efectia correctamente en la faze hase
. agado o o . .
Tezoreria de pagado en el Municipio de la Provinciade La Mar? Cueshonarios
o ) iPara usted la gjecucion de obras se efectia por elaborados
Administracién o ) ) )
. administracion directa en base a personal propio ¥
Dnrecta o ]
maguinaras dela entidad?
Modalidades de iPara usted las obras por encargo se ejecutan con Encuestas a
Ejecucion Encargo personal ¥ maguinarias de la entidad que suscribe € base
encargn? Cuestionarios
) iParausted la gecucdn de obraspor convenio se efechia elaborados
Conwenio

cofi propio personal ¥ maguinarias?




89

Argquen de caa

8.

iPara usted se practica en forma diaria el arqueo de

fondos en el Municipio dela Provinciade La Mar?

Fondos Para | % jPara usted se maneja correctamente los fondos para
Nortmas de _ o o
Pagosen pagos en efectivo en el Municipio de la Provinciade La
Tesoretia _
Efectivo Mar?
Conciliacion | 10, jParausted se practica en formamensual la concaliacin
Bancaria hancaria en el Municipio Provincial de La Mar?
11 jPara usted se maneja correctamente la captacion de
Ingresos . _ o
ingresos en el Municipio dela Provinciade La Mar?
12.;5e ejecutan los gastos de acuerdo al presupuesto
Fastos . . .
Presupuesto analitico aprobado porla gestidn Edil?
Piblico Sistema de 13, jPara usted el manejo del Sistema de tesoreria tiene
V2 Presupuesto mucharelacdn con el sistema de presupuesto?

Herramientas de

Gestion

Fondaos Pablicos

14,

iLaejecuctdn de fondos piblicos se efectiaen funcidn a

objetivos ¥ metas?

Gestdn Pablica

. _ 15 iEn la gjecucion de fondos se respeta el principio de
Uniformidad _ _
uniformidad?
_ 16, jParanusted los funcionarios de turno e preocupan por la
Integridad o _
capacitacidn del persona edil de La Mar?
Transparencia | 17 jLaentidad ejecutalos fondos contransparencia?
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Fropuestade

Iiejora

18, jParausted que herramientasde gestion se deb eproponer
paramejorar el Sistemna de Tesoreria edil Provincia de

La Mar?

Control Interna

Control Prewviao

19, i Parausted se practicael control previo en el Municipio

dela Provincia dela Mar?

Contral

Simultaneo

20. j Parausted sepracticael control simultanen enla entidad

edil mencionada®

Control Posterior

21 jPara usted se practica el control postenor en el

Municipio dela Provinca dela Mar?
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Anexo N° 4: El instrumento de investigacion

TMIVEESIDAD PEETTANATOS ANDES

Facultad de Ciencias Administrativas v Contables

El tema de investigacidn: “Sistema de Tesoreria como herramienta de gestidn publica v
sus incidencias en la Municipalidad Prowincial dela Mar, 20177, 3r. (&) servidor (a) dela
Municipalidad Provincial de la Mar, esperamos su colaboracidn, respondiendo con

sincendad el presente cuestionano. La prueba ez andnima.

Lea Usted con atencidn v conteste a las preguntas marcando con una "7 en una sola

alternativa.

=1 1

Mo 2
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VARIABLE 1: Sisterna de Tesoreria

PREGINTAS

A hernatiras
e Respuestas

Sistema Integrado de Adminisiracion Financiera

;Para usted el Sistema Integrado de Ldmirostracion Financlera se efechia
corectarnerde enla fase de comproraso en la Municipalidad Prosvineial de
La Ivlar?,

;Para usted el Sistema Integrado de Ldmirastracion Financlera se efechia

2. | comrectarente en la fase de devengado en la IWhorocipalidad Prosancial de
La TwTax?
;Para usted el Sistema Integrado de Ldmirastracion Financlera se efechia

3. | correctarente en la fase de zirado en la IInmicipalidad Proencial de La
Ivlar?

4 iPara usted el SIAF se efectla comectamente en la fase de pagado en el
IvInnicipio de 1a Provinela de La Ivlar?

Modalid ades de Ejecucion

5 ;Para usted la ejecucidn de obras se efectla por adranistracion directa en
base a personal propio yrnagunanas de la entidad?

: i Para usted las obras porencargo se ejecutan con personal ¥ maguinarias de
la erttidad cque suscribe el encargo?

- iPara usted la ejecucidn de obras por corverdo se efectla con propio

personal v maguinarias?

Mormas de Tesoreria

iPara usted se practica en forrma diaria el arguen de fondos en el uracipan

g
de la Provincia de La Iar?
. iPara usted se raareja correctarnente los fondos para pagos en efectivo en
| el Wunicipin de la Provincia de La Bar?
;Para nsted se practica en forma mensual la conciliacidn bancaria en el
0. |

IiInnicipio Prosnelal de La Il
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VARIABLE 2: Herramientas de Gestion

Ahlernatiras
PREGUNTAS e Eespuesias
1 2
Presup uesto Prih Lico
1" ;Parausted se maneja correctamernte la captacidon deingresosen
el MMuricipio de la Provinecia de La Mar?
1 ime ejecutanlos gastos de acuerdo al presupuesto analitico
aptobado porla gestidn E dil?
1 ;Para usted el manejo del Sistema de tesoreria tiene mucha
relacidn con el sistern a de presupuestao?
1 ;jLa ejecucidn de fondos piblicos se efectia en funcidn a
objetivosym etas?
Gestion Paibbea
s JEn la ejecucidn de fondos se respeta el prncipio de
uriform idady
16 ;Para usted los funcionarios de turno se preocupan pot la
capacdtacidndel personal edi de La har?
17. | jLa entidadejecutalosfondos con transparencia?
5 ;FPara usted que herramientas de gestion se debe proponer para
tn ejorar el Bistem a de Tesoreria edil Provinecial de La War?
ConirolInterno
0 ;Para usted se practica el control previo en el Mundcipio de la
Provincia dela War?
20, ;Para usted se practica el control simultdneo enla entidad edil
tn encionacda?
a1 ;Parausted se practica el control posterior en el Muricipio dela
Provincia dela War?
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Anexo N° 5: Instrumento de opinion de expertos (Validacion)

INFORME DE EVALUACION DEL EXPERTO

| DIMENSION TEM | SURCIERCIA | ComiRENCos | RELEVARCIA | ousrmoes | EvalUscein | GRIERWVAZIONES
CUALITATIVA
SEGLIN ITEM _
1 i -I;f b ] o —
RIESGO DE 2 o 2 L 3 = -
INCURAPLIMIL MTI 3 i & i 3 L | —_ |
4 Y ra 2 & ~ =
5 § & 4 3 & -
B | ¥ o . 3 i -
RIESGO DE 7 el 5 ¥ 3 wd -
FXPOSICICN g iy i & -3 o -
5 ¥ y & 3 4 —
10 & ¥ ¥ 2 el —
RECLIPERACION 11 e < .i;r 3 = _
1z e il o 3 iy —
13 & il b 3 & -
14 ¥ ¥ i | 3 i —
15 “ 5 ¥ 3 y —
15 y il & 3 I —
| 17 = & & 3 e —
| 18 Ed & ¥ L3 < —
FVALLACION
CUALITATIVA BF Lk | —
VARMLE FOR 4 “ o 2 7
| chmiRDs

éexiste alguna dimensién que hace parte del constructo y no fue evaluada? écual?

ficha de informe de evaluacion final por el experto; por item y criterio tormado como medida de
tendencia central: la moda,

Califleacién Final

1L

2. HNivel bajo

3. Hivel moderado

4. Hived alto

Mo cumple can el criteria

Evaluaclidn final del experto acerca de la encuesta: "Sistema de Tesoreria coma herramienta de
Gestign Priblica v sus Incidencias en la Municipalidad Provincial De La Mar, 2017

EXPERTO i GRADO | EVALUACION |

ACADEMICO ITEMS | CRITERIO

Tl

e e JM&& “ﬁcwﬂ:’— CpC, S E ﬂ oD

firrma




INFORME DE EVALUACION DEL EXPERTO

DIMENSION fTEM | SUFICIENCIA | COHERENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | EVALUACION | OBSERVACIONES
CUALITATIVA
SEGUN TEM
1 Y i 4 3 Y
RIESGO DE 2 n Y Y 3 =
INCUMPLIMIENTO 3 ¥ Y Y = Yy
4 Y 4 Y 3 Y
5 Y 4 . 3 Y
6 4 4 ) 3 Y
RIESGO DE 7 Y 4 4 > Y
EXPOSICION 8 Yy Y Y 2 Y
9 Y 4 W 3 Y
10 Y Y Y 3 Y
RECUPERACION 11 Yy Y| Y 2 Y
12 Y 4 Y 2 8
13 Y Y 4 3 ]
14 Y Y Y 3 4
15 Yy Y Y 3 Y
16 4 b K 3 Y
17 Y Y Y 2 Y
18 Y Y 4 3 y
EVALUACION
CUALITATIVA
vxm;\eus POF? = L1 L\ L\ 3) L\
CRITERIOS

¢existe alguna dimensidn que hace parte del constructo y no fue evaluada? ¢cual?

m’nyno

ficha de informe de evaluacién final por el experto: por item y criterio tomado como medida de
tendencia central: la moda.

Calificacion Final

Nivel bajo

bl el

4. Nivel alto

Nivel moderado

No cumple con el criterio

Evaluacidn final del experto acerca de la encuesta: “Sistema de Tesoreria como herramienta de
Gestion Publica y sus Incidencias en la Municipalidad Provincial De La Mar, 2017”

EXPERTO

GRADO EVALUACION
ACADEMICO {TEMS | CRITERIO

~ NIVEL

L pprRico  JRLLACA Es5Guives ABGestER | )Y | Ao

firma
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INFORME DE EVALUACION DEL EXPERTO

DIMENSION fTEm SUFICIENCIA | COHERENCIA | RELEVANCIA

CLARIDAD | EVALUACION | OBSERVACIONES
CUALITATIVA
SEGUN {TEM
1 3 H ) a !
RIESGO DE 2 < H H - H
INCUMPLIMIENTO 3 3 Y Al L‘ x\
4 = | o & H
5 s " 4 Y
6 | = 4 E| q
RIESGO DE 7 32 Y | Y a
EXPOSICION 8 =2 i) W A ]
9 z Y u Y Y
10 2 | | e -
RECUPERACION 11 2 W Al LJ X
2 | = [ 4 q
13 8 H H L H
14 = Y e a N
15 2 X} X Y
16 | = N A
17 2 i Y Y Y
T I I
EVALUACION
CUALITATIVA DE LA
VARIABLE POR 3 L1 L1 L‘ L‘
CRITERIOS
¢existe alguna dimensidn que hace parte del constructo y no fue evaluada? ¢cual? N0

ficha de informe de evaluacion final por el experto: por item y criterio tomado como medida de

tendencia central: la moda.

Calificacion Final

1. Nocumple con el criterio
2. Nivel bajo

3. Nivel moderado

4. Nivel alto

Evaluacidn final del experto acerca de la encuesta: “Sistema de Tesoreria como herramienta de

Gestidn Publica y sus Incidencias en la Municipalidad Provincial De La Mar, 2017”

EXPERTO GRADO EVALUACION
ACADEMICO [TEMS | CRITERIO

Nl

Airecro  prlinca  Esauiec paGITEE | f8 | pde

firma
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Anexo N° 6: Consideraciones éticas

En la ejecucion de esta Investigacion, se respeto el codigo de ética de la Universidad
Peruana Los Andes y el codigo de ética de la colectividad cientifica internacional de los

Contadores Publicos, por tanto, los datos que se logren seran en forma legal.

Se basa en buscar la capacidad de las personas para tomar sus propias decisiones, es decir,
su autonomia. A partir de su autonomia resguardan su dignidad y su libertad. El respeto por
las personas que participan en la investigacion se expresa a través del proceso de

consentimiento entendido, que se detalla mas adelante.

Es cumplir todos los elementos éticos que siguen a continuacion e inclusive cumplir mas
alla de lo que la ley exige. Integridad es ser recto, sincero y justo. Es ser honesto con el

medio ambiente.
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Anexo N° 7: Panel fotogréafico

RECOLECCION DE DATOS A LOS TRABAJADORES DE MUNICIPALIDAD

PROVINCIAL DE LA MAR

Foto 01: Se aprecia la entrega de cuestionarios a los trabajadores de Municipalidad Provincial de la

Mar
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Foto 02: Se aprecia al personal de Municipalidad Provincial de la Mar resolviendo el cuestionario.

Foto 03: Se aprecia al personal Administrativo de municipalidad provincial de la Mar con el cuestionario

resuelto
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Foto 05. Frontis de la Municipalidad Provincial de la Mar...



