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INTRODUCCION

El mundo actual se encuentra en constante modernizacion y con ello las sociedades
avanzan y se desarrollan de una manera vertiginosa, evento del cual la sociedad peruana no
se encuentra aislado. Diariamente nuestra sociedad se enfrenta a nuevos retos y con ello las
personas que la integran también se ven confrontados por nuevas habilidades que aprender,
nuevos retos que lograr, 0 nuevos cambios que realizar para poder adaptarnos a la sociedad
cambiante y dinamica. Este desarrollo no solo trae consigo nuevas tecnologias o técnicas
que nos facilitan la vida, si no también es el causante del aumento de los casos de estrés en
nuestro pais. Esta situacion no solo afecta a los adultos, los adolescentes también se ven
inmersos en esta batalla diaria por estar a la par con el avance social, preocupaciones como:
cursar exitosamente el afio escolar, terminar el colegio, conseguir un trabajo o cumplir con
su proyecto de vida se presentan ante ellos junto al cambio biopsicosocial propio de su etapa
de desarrollo, ademas de enfrentarse a peligros sociales como la violencia, el consumo de
drogas, comportamiento sexual de riesgo, etc. De cémo afronten las situaciones antes
mencionadas dependera su éxito en la vida.

Es por este motivo que la presente investigacion estudio los Estilos de Afrontamiento
en los estudiantes del tercero, cuarto y quinto grado de secundaria de la institucion educativa
publica, con el objetivo de poder determinar el estilo de afrontamiento utilizado por los
adolescentes frente a una situacion adversa.

Este estudio empleo el método cientifico debido a que fue un proceso metodico, el
método especifico empleado fue descriptivo, con un enfoque de tipo cuantitativo de nivel
descriptivo y disefio no experimental transversal. La poblacion estuvo conformada por
adolescentes de 14 a 17 afios de edad de la institucion educativa N° 1179 “Tomas Alva Edison”
del distrito de San Juan de Lurigancho - Lima. El instrumento que se utilizo para esta

investigacion fue la prueba de escalas de afrontamiento para adolescentes (ACS), adaptado



para el Peru por Canessa en el 2002. Esta version adaptada esta conformada por 80 items,
bajo un sistema de calificacion de cinco puntos: (A) Nunca lo hago, (B) Lo hago raras veces,
(C) Lo hago algunas veces, (D) Lo hago a menudo y (E) Lo hago con mucha frecuencia.

El presente estudio esta organizado de acuerdo a los siguientes capitulos planteados:

Capitulo 1, esta conformado por el planteamiento del problema, donde identificamos
la importancia de investigar esta variable, con la realidad problematica, continuando con la
formulacién del problema general y especifico, seguido de la justificacion y el objetivo
general y especifico.

En el capitulo Il, se desarrolla el marco tedrico, donde se da a conocer las
investigaciones realizadas con la variable de estudio, dentro de los antecedentes nacionales
e internacionales, ademas del sustento tedrico de la variable de estudio, como también
conceptos cientificos y definiciones.

Dentro del capitulo I1I, se presenta el planteamiento de la hipétesis, aunque en
nuestro caso al tener una variable no es necesaria su contrastacion en el informe final de la
investigacion.

En el capitulo 1V, se desarrolla la metodologia de la investigacion, la poblacién, la
muestra, el tipo y disefio de la investigacidn, asi como el instrumento de recoleccion de datos
a utilizar.

Capitulo V, se presenta los resultados del estudio realizado y el analisis como la

discusion de los resultados, las conclusiones y recomendaciones de la investigacion.

Por ultimo, se detalla las referencias bibliograficas y anexos del estudio.
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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como problema general determinar ¢Cuales son los
estilos de afrontamiento que tienen los estudiantes del tercer, cuarto y quinto grado de
secundaria de una institucion educativa puablica, del distrito de San Juan de Lurigancho,
20207, de igual manera el objetivo general del mismo se orientd a conocer los estilos de
afrontamiento en la misma poblacion. El estudio realizado fue de enfoque cuantitativo, de
nivel descriptivo y el disefio fue no experimental transversal de tipo descriptivo simple, la
muestra estuvo conformada por 115 estudiantes con el tipo de muestreo no probabilistico
censal. Para el analisis se evalud la distribucidn a través de estadistica descriptiva. El
instrumento utilizado fue la Escala de afrontamiento para adolescentes, Canessa (2002). Los
resultados obtenidos muestran que el 62.6% de la poblacién utiliza Resolucién del problema
como estilo de afrontamiento, el 29.6% utiliza Afrontamiento no productivo como segundo
estilo de afrontamiento, y el estilo de afrontamiento menos utilizado es Referencia hacia
otros con 7.8%. Estos resultados nos indican que la mayoria de la poblacién se caracteriza
por realizar esfuerzos, ante la aparicion de un problema, dirigidos a resolverlos, manteniendo
una actitud optimista y socialmente conectada. Se recomienda implementar talleres para los
alumnos del plantel sobre los de estilos de afrontamiento, la importancia y como fomentar

un uso adecuado de nuestros estilos de afrontamiento.

Palabras clave: Estilos de afrontamiento, Resolucion del problema, Referencia hacia

otros, Afrontamiento no Productivo.
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ABSTRACT

The present research had as a general problem to determine what are the coping styles that
students of the third, fourth and fifth grade of secondary school of an educational institution,
from the district of San Juan de Lurigancho, 2020 have, in the same way the general objective
of the same one was oriented to know the styles of coping in the same population. The study
carried out was of a quantitative approach, descriptive level and the design was non-
experimental, transversal of a simple descriptive type, the sample consisted of 115 students
with the type of census non-probabilistic. For the analysis, the distribution was evaluated
through descriptive statistics. The instrument used was the Coping Scale for adolescents,
Canessa (2002). The results obtained show that 62.6% of the population uses Problem
Resolution as the coping style, 29.6% uses Non-productive coping as the second coping
style, and the least used coping style is Reference to others with 7.8%. These results indicate
that the majority of the population is characterized by making efforts, when faced with a
problem, aimed at solving them, maintaining an optimistic and socially connected attitude.
It is recommended to implement workshops for the students of the campus on coping styles,
the importance and how to promote an appropriate use of our coping styles.

Keywords: Coping styles, Problem resolution, Reference to others, Non-Productive Coping.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
I.1. Descripcion de la realidad problematica:

En la adolescencia todas las personas atravesamos por una etapa de transicion de la
nifiez a la adultez, esto genera cambios a nivel fisico, cognitivo, social y emocional. Durante
esta etapa es primordial el bienestar psicol6gico para que los adolescentes estén protegidos
ante las conductas de riesgo o diversos problemas que puedan afectar su desarrollo a
plenitud. Para ello es necesario que los jovenes desarrollen habitos saludables tanto en el
ambito fisico (hacer ejercicios, dormir las horas adecuadas, buena alimentacion, etc.) y
psicolégico, como mantener relaciones sociales estables y fructiferas, desarrollar estilos de
afrontamientos funcionales que les permitan hacer frente a situaciones dificiles, teniendo la
capacidad para la resolucién de problemas y logrando gestionar sus emociones. Es
importante también que cuenten con agentes protectores dentro de sus hogares, en la escuela
y la comunidad donde habitan.

En relacion a lo antes mencionado, Instituciones como el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF) afirma que un enfoque basado en el desarrollo es eficaz
en el abordaje de los problemas que suelen enfrentar los adolescentes, ademas de ser la mas

fuerte para asegurar su crecimiento y bienestar. Estos incluyen entender el contexto social

14



donde viven (hogares, colegios y comunidades), fomentar lazos de conexion entre los
maestros y sus padres generando “factores de proteccion”, también necesitan vivir
experiencias que constituyan un reto, que sean diversas e intensas para el desarrollo de
mecanismos de afrontamiento, deben ser participes de las actividades de su comunidad y
asegurar que cuenten con servicios de apoyo al igual que de oportunidades.

Por otro lado, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2018) refiere que los
adolescentes (entre las edades de 10 y 19 afios) representan aproximadamente una sexta parte
de la poblacion mundial (1200 millones de personas). Calculando en el 2016,
aproximadamente 1.1 millén de muertes en adolescentes, segun esta estadistica en un dia
fallecen 3000 adolescentes por razones que pueden evitarse o tratarse.

Con respecto a los principales problemas de salud que enfrentan los adolescentes la
OMS (2018), indica que son; los traumatismos, falleciendo mas de 115.000 adolescentes
como resultado de accidentes de transito y cerca de 57.000 por causas de ahogamientos.
Dentro de la salud mental, encontramos que la tercera causa principal de incapacidad y
mortandad entre los adolescentes es la depresion, mientras que el suicidio es la tercera causa
de fallecimiento entre adolescentes mayores de 15 y 19 afios. La violencia hacia los
adolescentes es también una de las causas de mortalidad, donde 1 de cada 3 adolescentes de
15 a 19 afios (84 millones) ha sido victima de violencia psicoldgica, sexual y/o fisica por
parte de su pareja. Otro de los problemas a los que se enfrentan los adolescentes es el
embarazo, donde las complicaciones y el parto son la principal causa de mortalidad entre las
adolescentes de 15 a 19 afios en todo el mundo. Como también el alcohol y las drogas son
fuente de preocupacion debido a que reduce el autocontrol y aumenta los comportamientos
de riesgo en adolescentes de 15 a 19 afios de edad.

Segun Born, Minujin y Lombardia (2015) en América Latina y el Caribe, 3 de cada

5 adolescentes y jovenes de 10 a 24 afios residen en hogares con algun tipo de deficiencia en
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sus condiciones habitacionales como privacion de energia, ausencia de saneamiento,
hacinamiento y problemas de acceso al agua. Una vivienda comoda y decente es un derecho
que tienen todos los humanos; esto no solo representa estabilidad y seguridad entre los
miembros del hogar, sino también les proporciona cierto reconocimiento social y disfrute de
privacidad e intimidad.

En relacion al consumo de sustancias toxicas como las drogas, alcohol y tabaco, 1 de
cada 3 estudiantes de 13 a 15 afios aceptaban haber consumido alcohol al menos una vez en
el altimo mes, no se apreciaba diferencias entre hombres y mujeres, también el 17% de los
jévenes habia consumido al menos un cigarrillo de tabaco durante el Gltimo mes, en esta
muestra se evidencia un incremento en el consumo de los varones en relacion al consumo de
las mujeres, un dato importante es que el consumo de alcohol era notoriamente superior en
los paises de Ameérica del Sur. Asimismo, el 8.8% de estos estudiantes de 13 a 15 afios habia
consumido drogas el menos una vez en su vida, siendo el porcentaje de consumo de drogas
mayor en los hombres que en las mujeres (11.2%) y (6.7%) respectivamente. (Born et al.,
2015).

Born et al. (2015), refieren segun los estudios realizados en Ameérica Latina y el
Caribe, entre el 2005 y 2013, que 7 de cada 10 mujeres de 15 a 19 afios no tenian un amplio
conocimiento sobre el VIH, esto significa que no habian escuchado sobre este virus o
respondian de manera inadecuada a un cuestionario de preguntas en relacion a la
enfermedad. Al mismo tiempo segun los datos de 14 paises, el 68.3% de los adolescentes
sexualmente activos de 15 a 19 afios no se habian preocupado en realizarse la prueba del
VIH y SIDA en los ultimos 2 afos.

Las adolescentes de América Latina y el Caribe mayor de 15 a 24 afios que viven
dentro de un matrimonio o en pareja no consideran tener mas hijos o no lo desean en tiempo

cercano. Sin embargo, en estos paises 1 de cada 5 mujeres (22.1%) no utilizaba ningun

16



método anticonceptivo. Esto ha generado que la maternidad temprana sea un tema relevante,
como bien sabemos ser padres a muy temprana edad los restringe del acceso a oportunidades
educativas, sociales y laborales, ademas de resultar peligroso por las complicaciones al
momento del parto. Segun los datos, de 14 paises el 16.9% de las mujeres de 20 a 24 afios
salieron embarazadas de su primer hijo antes de cumplir los 18 afios. (Born et al., 2015).

En el Perq, segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), el 33, 7%
que equivale a 3 millones 486 mil, son adolescentes de 12 a 17 afios de edad. Albergando
Lima la mayor poblacién con 2 millones 937 mil pobladores de 0 a 17 afios de edad (Peru
21, 2018).

Estos adolescentes del Per( enfrentan 5 principales problemas como: La no
culminacion escolar, desempleo, violencia (fisica, psicoldgica y social), problemas de salud
mental (suicidio y depresion) y embarazo adolescente, si estos problemas no se afrontan
adecuadamente, vuelven a los adolescentes vulnerables frente a factores de riesgos como las
drogas, alcohol, pandillas, entre otros (UPCH, 2018).

Segun el ministerio de educacion (MINEDU), refiere que la desercidn escolar en los
adolescentes de 13 a 19 afios disminuyé de 13,3% en el 2002, a un 6,3% en el 2016. Siendo
las causales mas importantes los problemas econémicos o familiares (Baquerizo, 2017).

A nivel nacional el 17% de los adolescentes no trabajan ni estudian debido a las
exigencias de la demanda laboral, rechazo del mercado y desaliento de los adolescentes,
representando un retraso para su desarrollo social y personal, e implica riesgos de
marginalidad y delincuencia. De igual manera la violencia en los adolescentes cuenta con
repercusiones a nivel fisicas, psicologicas y sociales. La encuesta nacional de la juventud
(ENAJUV) estimo que para el 2011 el 62,5% de los jovenes entre 15 a 19 afios y el 65,2%,

de adolescentes entre 20 a 24 afios han perjudicados en algin momento de violencia
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psicoldgica, fisica o sexual, siendo muchas veces los agresores parientes cercanos como
padres, tutores, parejas o convivientes (UPCH, 2018).

Segun el Ministerio de Salud (MINSA), se ha atendido en los centros de salud mental
comunitarios casi 2 millones de pacientes, donde el 70% son nifios y jovenes menores de 18
afios con trastornos frecuentes como la depresion con ideas suicidas o ansiedad vinculados
a problemas familiares. Rolando Pomaliama, psiquiatra y director de investigacion docencia
y atencion especializada en nifios y adolescentes del Instituto Nacional de Salud mental
refirié que la cifra de ideas suicidas es elevada en los adolescentes a causa de la violencia
familiar. Los estudios epidemioldgicos revelan que el 20 % a 25% de adolescentes tienen
deseos de morir mientras que un 10% a 15% lo intenta llevar a cabo (Sausa, 2018).

En el ambito de la salud, el 12,6% de las adolescentes de 15 a 19 afios alguna vez
salieron embarazadas, encontrando el mayor indice en la region selva, como Loreto con el
32% o san Martin con el 23%, segun la Encuesta demogréafica y de salud familiar (ENDES).
Frente a esta problematica, la adjunta para la nifiez y adolescencia de la defensoria del
pueblo, Matilde Cobefia, indic6 que el embarazo a temprana edad limita los derechos
fundamentales de las adolescentes poniendo en riesgo su salud y hasta la vida de este grupo
de poblacién que en la mayoria son de bajos recursos y fueron victimas de la violencia sexual
o la falta de informacion (Cisneros, 2019).

A nivel local, San Juan de Lurigancho es el distrito mas poblado con 1 millon mil
495 habitantes, segun lo informé el INEI, siendo uno de los distritos mas vulnerables debido
a la alta tasa de delincuencia y violencia, pero el mayor riesgo en los adolescentes lo
encontramos en el embarazo precoz, debido a que desde el 2016 al 2018 se ha registrado
1,866 embarazos, teniendo solo en el ultimo afio 343 embarazos de acuerdo con la cifra del

sector salud (Lopez, 2018).
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Finalmente, llegamos a la conclusiéon que los adolescentes vienen enfrentando afio
tras afio diversas problematicas hasta la actualidad como son: la desercién escolar,
desempleo, violencia, depresion y suicidio como también el embarazo precoz.

Por lo tanto, mediante esta investigacion pretendemos conocer cual es el estilo de
afrontamiento que utilizan los estudiantes del tercero, cuarto y quinto grado del nivel
secundario. Al conocerse la existencia de tres estilos de afrontamientos, siendo dos de estos
funcionales, un estilo enfocado en la solucion del problema y el otro implica la basqueda de
un soporte en los demas, mientras que el ultimo estilo de afrontamiento es disfuncional,
debido a que esta orientado a la evitacion del problema. Este Gltimo genera que los
adolescentes se encuentren mas vulnerables a los distintos factores de riesgos y ain mas si
carecen de agentes protectores necesarios en esta etapa de su vida.

1.2 Delimitacién del problema:

El fin de este trabajo radica en el hecho de conocer cuales son los estilos de
afrontamiento en los adolescentes, de la ciudad de Lima - Peru.

Nuestra poblacion de investigacion fueron los estudiantes del tercero, cuarto y quinto
grado del nivel secundaria de una institucion educativa publica, ubicado en el distrito de San
Juan de Lurigancho, siendo este distrito uno de los mas poblados del Per( segin el Gltimo
censo realizado por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) contando en el
2017 con 1,038.495 pobladores. El instrumento que se utilizé para el debido estudio fue la
prueba denominada escalas de afrontamiento para adolescentes (ACS) que ha sido adaptada
por Canessa en el 2002.

1.2.1 Delimitacion Temporal
La presente investigacion tuvo una duracion de 06 meses, desde el mes de octubre

del 2020, dandose por concluido en marzo del 2021.
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1.2.2 Delimitacion Tematica

La presente investigacion partio desde los planteamientos sobre el Afrontamiento
Adolescentes, de Frydenberg & Lewis, los cuales los definen como: el conjunto de acciones
afectivas y cognitivas que aparecen como respuesta a un problema o preocupacion particular.
Representan el intento de restablecer el equilibrio o reducir la tension del individuo. Ademas,
presentan tres estilos de afrontamiento: Resolver el Problema, Referencia a otros, y
Afrontamiento no productivo.

1.3 Formulacién del problema:

1.3.1 Problema General:

¢Cuales son los estilos de afrontamientos en estudiantes del tercer, cuarto y quinto
grado de secundaria de una institucion educativa publica, del distrito de San Juan de

Lurigancho, 20207

1.3.2 Problemas Especificos

¢Qué estilo de afrontamiento utilizan, segin la dimensién resolucion del problema,
los estudiantes del tercero, cuarto y quinto grado de secundaria de una institucion educativa

publica, del distrito de San Juan de Lurigancho, 2020?

¢Qué estilo de afrontamiento utilizan, segin la dimension referencia a otros, los
estudiantes del 3er, 4to y quinto grado de secundaria de una institucion educativa pablica,

del distrito de San Juan de Lurigancho, 2020?

¢Qué estilo de afrontamiento utilizan, segun la dimension afrontamiento no
productivo, los estudiantes del 3er, 4to y quinto grado de secundaria de una institucion

educativa publica, del distrito de San Juan de Lurigancho, 2020?
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1.4 Justificacion
1.4.1 Social

La presente investigacion es relevante porque permitio conocer y comprender los
estilos de afrontamiento en los estudiantes del tercero, cuarto y quinto grado de secundaria
de una institucién educativa privada, en el distrito de San Juan de Lurigancho - Lima.

Con los resultados de esta investigacion pretendemos lograr que exista mayor interes
y conciencia de los estilos de afrontamiento en los adolescentes, para identificar casos
significativos que puedan perjudicar el proyecto de vida del estudiante y poder preverlo
mediante la intervencion de campafias u futuros proyectos educativos en la institucion.
Asimismo, la informacion que se pretende obtener de esta investigacion favorecera de
manera indirecta a otras instituciones educativas del distrito de San Juan de Lurigancho,
debido a que servird como guia para posteriores estudios.

1.4.2 Tedrica

Esta investigacion se realiz6 con el objetivo de investigar los estilos de afrontamiento
en los adolescentes, cuyo concepto planteado por Lazarus y Folkman (1986), mencionan que
son esfuerzos cognitivos y conductuales formado para enfrentar demandas externas e
internas que sobrepasan recursos del individuo.

Dicha informacion cientifica, confiable y objetiva contribuird a futuras
investigaciones, como antecedentes para revisar, desarrollar o apoyar investigaciones que se
realicen con la poblacion perteneciente a este estudio.

1.4.3 Metodoldgica

La presente investigacion tuvo como justificacion metodoldgica el poder contribuir

a una revision de los instrumentos utilizados para recolectar o analizar los datos, debido a

que han sido aplicados en el distrito mas poblado a nivel nacional.
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Ademas, esta investigacion en conjunto con otras investigaciones permitird crear
programas de prevencion y promocion psicologica para los adolescentes que residan dentro
del distrito de San Juan de Lurigancho, con el fin de mejorar los estilos de afrontamiento en
los adolescentes frente a situaciones estresantes, evitando asi que sean propensos a tener
alguna conducta de riesgo como las drogas, pandillaje, embarazo precoz, entre otros que
ponga en riesgo su salud integral y futuro.

1.5  Objetivos
1.5.1 Objetivo General:

Describir los estilos de afrontamiento en los estudiantes del tercero, cuarto y quinto
de secundaria de una institucion educativa publica, del distrito de San Juan de Lurigancho,
2020.

1.5.2 Objetivos especificos:

Identificar el estilo de afrontamiento, segln la dimension resolucion del problema,
utilizado por los estudiantes del tercero, cuarto y quinto de secundaria de una institucion
educativa publica, del distrito de San Juan de Lurigancho, 2020.

Identificar el estilo de afrontamiento, segun la dimension referencia a otros, utilizado
por los estudiantes del tercero, cuarto y quinto de secundaria de una institucion educativa
publica, del distrito de San Juan de Lurigancho, 2020.

Identificar el estilo de afrontamiento, segun la dimension afrontamiento no
productivo, utilizado por los estudiantes del tercero, cuarto y quinto de secundaria de una

institucion educativa publica, del distrito de San Juan de Lurigancho, 2020.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes:
2.1.1 Antecedentes Nacionales:

Rivero (2020), realizé su tesis en Lima, titulado; Estilos de afrontamiento al estrés
en estudiantes de primero de secundaria de una institucion educativa privada de Lima
Metropolitana, el objetivo de esta investigacidn fue examinar los estilos de afrontamiento al
estrés de los estudiantes del primer afio de secundaria de un colegio en Lima metropolitana.
Con una metodologia descriptiva cuantitativa, la muestra estuvo conformada por 36 alumnos
del primer afio de secundaria con edad entre 12 y 13 afios. Para este estudio se utilizé la
Escala de Afrontamiento para Adolescentes (ACS) adaptada en el 2002 por Canessa en el
2002. En los resultados se encontrd que el estilo de afrontamiento al estrés mas utilizado por
los adolescentes es resolver el problema con un 64.9% del total. Asimismo, el estilo de
afrontamiento utilizado en menor medida fue el de referencia a los deméas con un 5.6%.
Ademas, se encontro que la estrategia de afrontamiento mas utilizada por los adolescentes

en general fue la de distraccion fisica con un 38.9%, seguida de preocuparse 19.4% y buscar
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diversiones relajantes con un 16.7% del total. En conclusion, el estilo de afrontamiento al
estrés mas utilizado es el de resolver el problema.

Urbano (2019), realizo su tesis: Estilos de afrontamiento al estrés y bienestar
psicolégico en adolescentes de la escuela de lideres escolares de Lima Norte-2017, con el
objetivo de conocer la relacion entre los estilos de afrontamiento y el bienestar psicolégico
en un grupo de adolescentes. La muestra estuvo conformada por 237 estudiantes de ambos
sexos entre 16 a 17 afios de edad, quienes cursaban el 5to afio de educacién secundaria. La
investigacion fue de tipo transversal, con disefio descriptivo correlacional, el instrumento
utilizado fue el cuestionario de estilos de afrontamiento al Estrés COPE, realizado por Carver
y adaptado por Casuso (1996), y la escala Bienestar Psicoldgico BIEPS-J de Casullo y Castro
adaptada por Casullo, Martinez y Morote (2002). Los resultados obtenidos indican que existe
una correlacion alta en los estilos de afrontamiento al estrés y el bienestar psicoldgico, como
también una correlacion alta en el estilo enfocado en el problema y la emocion con el
bienestar psicoldgico, mientras que se encontraron correlaciones moderadas en los estilos de
afrontamiento adicionales y bienestar psicolégico.

Gutiérrez (2018), realizé en Lima-Perl su tesis; Estrategias de afrontamiento en
adolescentes de quinto de secundaria de Lima metropolitana, teniendo como el objetivo de
determinar cuales son las estrategias mas utilizadas por los estudiantes de quinto grado de
secundaria de Lima metropolitana. La muestra estuvo conformada por 173 estudiantes de 14
a 20 afos, que cursan el quinto afio de dos instituciones educativas. La investigacion fue de
nivel descriptivo, con su disefio no experimental, comparativo, el instrumento utilizado fue
la Escala de afrontamiento para adolescentes ACS adaptada por Canessa (2002). Los
resultados obtenidos muestran que los adolescentes utilizan mas las estrategias funcionales
como fijarse en lo positivo, esforzarse y tener éxito que corresponde al estilo de resolver el

problema, en relacion al estilo con referencia a otros, utilizan las estrategias accion social y
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apoyo profesional, mientras que en el estilo afrontamiento no productivo, emplean las
estrategias ignorar el problema y no afrontamiento. En conclusién, las estrategias mas
utilizadas por los adolescentes son fijarse en lo positivo, esforzarse y tener éxito, que estan
incluidos en el estilo de resolver el problema.

Cabrera (2017), realizo su tesis en Lima- Perd titulado; Estilos de afrontamiento y
agresividad en los adolescentes del nivel secundario de las instituciones educativas estatales
del distrito de Comas en el 2017, con el objetivo de determinar la relacion y las diferencias
entre los estilos de afrontamiento y agresividad en los adolescentes, la muestra estuvo
conformada por 378 estudiantes de 3ro, 4to y 5to de secundaria. Esta investigacion fue de
tipo correlacional y disefio no experimental de corte transversal. Los instrumentos utilizados
fueron la Escala de afrontamiento de estrés ACS Creado por Frydemberg y Ramos (1993),
y el cuestionario de agresividad elaborado por Buss y Perry (1992). Los resultados obtenidos
muestran que existe relacion directa entre los estilos de afrontamiento no productivo y de
referencia a otros con la agresividad, mientras que no se encontrd relacion entre la
agresividad y el estilo de resolver el problema en los adolescentes.

Cordero & Hernandez (2016), realizaron su investigacion; Socializacion parental y
estilos de afrontamiento en estudiantes del nivel secundario de una institucion educativa
privada de Lima-este-Per(, el objetivo de este estudio fue buscar la relacion entre los estilos
de socializacion parental y estilos de afrontamiento en estudiantes de nivel secundario de
una institucion educativa privada de Lima- este. La muestra estuvo conformada por 150
adolescentes entre 12 a 16 afios de edad, el disefio del estudio es no experimental, de corte
transversal y tipo descriptivo-correlacional, utilizaron el instrumento Escala de socializacion
Parental ESPA, elaborada por Musitu y Garcia (2004) y adaptada por Jara (2013), también
usaron la Escala de estilos de afrontamiento para adolescentes ACS adaptada por Canessa

(2002). En los resultados se evidencia la relacion significativa entre los estilos de
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socializacion parental de la madre y las estrategias como concentrarse en resolver el
problema, auto inculparse, fijarse en lo positivo y buscar diversiones relajantes. Mientras
que en los estilos de socializacion parental en el padre existe relacién significativa con las

estrategias de auto inculparse, apoyo espiritual y diversiones relajantes.

2.1.2 Antecedentes Internacionales:

Bahamon, Uribe & Trejos (2018), elaboraron en Colombia el articulo de
investigacion denominado: Estilos de afrontamiento como predictores del riesgo suicida en
estudiantes adolescentes. Con el objetivo de determinar la relacion existente entre los estilos
de afrontamiento y el riesgo suicida en los adolescentes y evaluar si el afrontamiento predice
el riesgo suicida en adolescentes. Siendo un estudio cuantitativo de tipo correlacional de
corte transversal, con una muestra constituido por 617 jovenes entre los 14 y 18 afios de
edad. Los instrumentos utilizados fueron: el Inventario de Orientacion Suicida 1SO-30 de
King y Kowalchuk (1994) y el Inventario de Estimacion de Afrontamiento COPE elaborado
por Carver, Scheier y Weintraub (1989). En los resultados expresan que el 19,2 % de los
participantes presentan riesgo de suicidio alto, descubriendo diferencias en hombres y
mujeres. Se encontraron también correlaciones significativas entre riesgo suicida y
estrategias de afrontamiento evitativas, entre riesgo suicida e ideacion suicida y riesgo
suicida con baja autoestima. Concluyendo que las estrategias de afrontamiento centradas en
la solucion del problema son un factor protector en los adolescentes, y el uso de estrategias
de afrontamiento evitativas son un factor de riesgo para la conducta suicida.

Mendoza (2018), establecio su tesis en México, titulada: Estilos y estrategias de
afrontamiento en adolescentes de nivel medio superior de la UAEM. Con el objetivo
principal de describir los estilos y estrategias de afrontamiento en los adolescentes de la

preparatoria de la Universidad Autonoma del estado de México. Este estudio fue de tipo no
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experimental, descriptivo y transversal, La muestra estuvo conformada por 635 alumnos de
la preparatoria UAEM de 15 a 16 afios, de los cuales 268 eran hombres y 367 mujeres. El
instrumento aplicado fue la escala de afrontamiento para adolescentes (ACS) creada por
Frydenberg y Lewis (1993), y adaptada por Canessa (2002), ademas se incluyé una pregunta
abierta para descubrir los problemas mas frecuentes en los adolescentes. Los resultados
mostraron que hombres como mujeres utilizan el estilo de afrontamiento enfocado en
resolver el problema. Sin embargo, en algunas ocasiones usan el tipo de afrontamiento con
referencia a los demas y al no productivo. En cuanto a la pregunta abierta se encontro
distintas situaciones estresantes, pero coinciden que los problemas mas cotidianos son con
respecto a la escuela, familia y cambios en la adolescencia.

Cruz & De la Rocha (2018), realizaron su tesis en Ecuador, titulado: Estilos de
afrontamiento al estrés ante el divorcio de los padres en los adolescentes de 13 a 15 afios
que asisten a la consulta de la unidad de apoyo emocional de pro familia, san francisco de
Macoris, enero - agosto 2018. Este estudio tuvo como objetivo describir los estilos de
Afrontamientos al estrés ante el divorcio de los padres en los adolescentes de 13 a 15 afios
que asisten a la consulta de la Unidad de Apoyo Emocional de Pro familia. La metodologia
de esta investigacion fue de disefio no experimental de corte transversal, con un enfoque
cuantitativo, la muestra estuvo conformada por 54 adolescentes, se utilizaron dos
instrumentos de investigacion, la primera es la Escala de Afrontamiento para Adolescentes
(EAA) y la segunda es la Escala de estrés percibido (PSS). Obteniendo como resultado que
el 64.81% de los adolescentes muestran un nivel de estrés alto. Asimismo, el estilo de
afrontamiento mas utilizado es el dirigido al problemay las estrategias mas utilizadas fueron
Fijarse en lo positivo (Po), Distraccion fisica (Fi) y Esforzarse y tener éxito (ES).

Uribe, Ramos, Villamil & Palacio (2018), en la ciudad de Colombia, realizaron la

investigacion: La importancia de las estrategias de afrontamiento en el bienestar
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psicolégico en una muestra escolaridad de adolescentes. El objetivo fue identificar la
relacién entre las estrategias de afrontamiento y el bienestar psicoldgico en estudiantes. La
muestra estuvo conformada por 104 estudiantes, entre 15 y 18 afios de cuatro colegios
publicos de la ciudad de Monteria. Su método de estudio fue de disefio transversal
correlacional. Los instrumentos utilizados fueron la escala de afrontamiento para
adolescentes desarrollada por Frydemberg y Lewis (1997), y la Escala de Bienestar
Psicologico propuesta originalmente por Ryff (1989). En los resultados se encontré una
asociacion significativa entre las variables de afrontamiento y bienestar psicologico.
Concluyendo que los adolescentes que presentan mayor bienestar psicolégico utilizan
estrategias de afrontamiento conducido a la resolucion del problema y busqueda de apoyo
social.

Molina & Muevecela (2016), realizaron en Ecuador la investigacion: Estrategias de
afrontamiento en estudiantes adolescentes. Teniendo como objetivo analizar y describir las
estrategias de afrontamiento que se usan frecuentemente por los estudiantes. La muestra
estuvo conformada por 77 adolescentes de 16 a 18 afios de edad, de la institucidn educativa
San José de la Salle de la ciudad de Cuenca. Para la investigacion se utilizé la escala de
afrontamientos para adolescentes (ACS) elaborada por Frydenberg y Lewis (1993). Este
estudio tuvo un enfoque cuantitativo, y de caracter transversal a nivel descriptivo. Los
resultados sefialan que la estrategia mas usada por los estudiantes es buscar diversiones
relajantes, seguido con la estrategia de preocuparse y fijarse en lo positivo, mientras que la
menos utilizada es la de accion social, concluyendo que los estudiantes utilizan el estilo de
afrontamiento focalizado en la resolucidn de problemas que les ayuda a sentirse mejor para

luego analizar con calma las diferentes soluciones.
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2.2 Bases Teoricos o Cientificas:
2.2.1 La Adolescencia

Los aspectos bioldgicos ligados a la adolescencia son universales, no obstante, la
duracion de la etapa de la adolescencia como todas las caracteristicas (no biologicas) pueden
variar segun la cultura, el tiempo y los aspectos socioeconomicos en el que se encuentran los
adolescentes. A lo largo del tiempo el comienzo de esta etapa de la vida ha ido cambiando,
sobre todo en un inicio mas temprano de la pubertad, la postergacion del matrimonio, el
comienzo de la etapa laboral, la evolucidn de las actitudes y las préacticas ligadas a la
sexualidad (Organizacién Mundial de la salud 2019).

La OMS (2019), establece la adolescencia como un periodo de crecimiento y
desarrollo en la vida humana, el cual se produce después de la nifiez y termina con la edad
adulta, esta etapa se encuentra comprendida entre los 10 y 19 afios. Para la OMS la
adolescencia se trata de una de las etapas de transicion mas importante de los seres humanos,
estd caracterizada por un ritmo acelerado de crecimiento y de cambios, esta fase de
crecimiento esta condicionada por diversos procesos bioldgicos, la pubertad es la etapa que
marca el pasaje de la adultez a la adolescencia.
2.2.1.1. Caracteristicas de la adolescencia:

Segun Viejo y Ortega (2015), la adolescencia es un periodo marcado por notables
cambios, estos cambios se dan tanto a nivel fisico como actitudinal, es en esta etapa que el
adolescente logra una consolidacion como individuo y en sus relaciones con la familia 'y con
su sociedad, propia de esta etapa también es el hecho que los adolescentes estan propensos
a mas riesgos sociales debido a una participacion mas activa en su sociedad. Estos cambios
estan reunidos en:

- Cambios bioldgicos: En la adolescencia se da un aumento de peso, estatura y un

cambio en las dimensiones corporales. Esto se genera de manera mas rapida que en etapas
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anteriores del desarrollo, siendo comun que sea acompafiado por una incoordinacién motora,
torpeza, fatiga, trastornos del suefio que muchas veces generan trastornos emocionales y
conductuales de manera transitoria. Uno de los cambios maés significativos es la maduracion
de los 6rganos sexuales, la aparicion de caracteres sexuales secundarios y el comienzo de la
capacidad reproductiva (Guemes et al., 2017).

- Cambios psicologicos: Para Papalia et. al (citado por Rodriguez, 2019), los
cambios bioldgicos que se dan en la adolescencia vienen acompafiados de cambios
psicolégicos, en este aspecto se dan cambios tanto a nivel cognitivo como a nivel
comportamental, es en esta etapa cuando aparece el pensamiento abstracto y los adolescentes
suelen cambiar la manera en la que se ven a si mismos, suelen ser mas introspectivos lo que
genera que entren en contacto con un “yo” interior talvez antes ignorado, se vuelven méas
autocriticos y desarrollan una mayor capacidad de analisis. La aparicion de la inteligencia
formal permite a los adolescentes el paso a la actividad de la reflexion espontanea y esto a

su vez les permite tomar una postura egocéntrica intelectual.

Mussen et. al (citado por Rodriguez, 2019) definen que los cambios psicoldgicos que
se dan en la adolescencia van mas alld de la aparicion de las operaciones formales del
pensamiento, los adolescentes muestran una mayor independencia de los padres, empiezan
a manifestarse las conductas sexuales con desarrollo de la identidad sexual, las relaciones
sociales se vuelven mas estables y suelen ser mas cooperativos con sus pares. Es en esta
etapa donde el proyecto de vida suele importarles mas, todo esto conlleva a que logren
adquirir las caracteristicas psicolégicas mas sobresalientes en un adulto: la autonomia e
independencia.

- Cambios sociales: Los cambios y las dinamicas sociales que se llevan a cabo
durante esta etapa se convierte en parte de los aspectos claves para el desarrollo del

adolescente. Es en este periodo donde se lleva a cabo la reorganizacion sinaptica en la corteza

30



prefrontal que no se forma ajena a las experiencias vividas por los adolescentes, sino por el
contrario, todas las actividades que realicen ayudaran e influirdn en el modelado de la
arquitectura cerebral, como no sucede en cualquier otro momento del desarrollo humano.
Delgado (citado por Viejo & Ortega, 2015).

De esta manera, para Gorrese y Ruggieri (citado por Viejo y Ortega, 2015) el papel
que desarrollan las relaciones sociales en el entorno colectivo de los adolescentes, esta
influido en parte por el desarrollo de la corteza prefrontal, como también la importancia que
toma en esta etapa la amistad y otros tipos de relaciones con sus pares. Los adolescentes
suelen pasar mas tiempo con amigos, lo cual se convierte en el contexto de socializacién mas
importante en esta etapa del desarrollo, por lo que se espera que suelan formar un circulo
social con un apego mas cercano.

Es en este periodo del desarrollo adolescente, que en una etapa anterior buscaba la
aceptacion y aprobacion de sus progenitores, vuelque sus esfuerzos en agradar a sus pares y
respuesta a la necesidad de apoyo. (Viejo y Ortega, 2015).
2.2.1.2 Factores de riesgo en adolescentes:

Como se ha mencionado anteriormente en este estudio, en la etapa de la adolescencia
se presentan diversos cambios, los adolescentes muestran un incremento de la inestabilidad
frente a los cambios, motivo por el cual se encuentran frente a una mayor exposicién al
riesgo, en esta etapa de su desarrollo suelen involucrarse con distintas conductas de peligro,
como embarazos no planificados, consumo de drogas, etc. (Almario, 2016).

Hay que destacar que para Castillo (2016), en la actualidad los adolescentes vienen
siendo afectados por el “instantaneismo hedonista”, el cual explica que los adolescentes
muestran una consideracion extrema por el presente, dejando atras e ignorando todo evento
pasado, que para ellos ya no existe y un futuro que ain no ven venir. Esta percepcion los

hace vivir apresuradamente, querer o tomar todo apresuradamente, querer vivir diversas
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experiencias, tratando de satisfacer sus caprichos rapidamente porque piensan que es un
derecho. Las consecuencias directas de esto son adolescentes sin ningun tipo de proyecto de
vida, ya que su pensamiento y accién se centra en la satisfaccion del placer, la diversion y
goce inmediato aumentando las posibilidades de tener una conducta de riesgo.

Para Cardona, los factores de riesgo en la adolescencia, son caracteristicas
individuales de los adolescentes y del medio donde vive, estos pueden contener y exponer
al adolescente a riesgos que pueden afectarlo a nivel bioldgico, fisico y social, como también
que el adolescente presente dificultades al momento de afrontar situaciones estresantes. El
riesgo suele ser asociado con la presencia de factores que pueden aumentar o disminuir la
eventualidad de una enfermedad o déficits que suelen afectar la vida de las personas ante
tales eventos (Moreta et. al, 2017).

Segun Moreta et. al (2017), Son llamados “factores o indicadores de riesgo” las
situaciones o eventos que se desprenden de cualquier tipo de circunstancia o eventos, estos
pueden ser de naturaleza bioldgica, psicologica, social 0 medioambiental, los cuales debido
a su presencia o0 ausencia incrementan o disminuyen la posibilidad de que se presente un
problema tanto a nivel individual, como grupal.

Los factores o indicadores de riesgo, estan compuestos por la “amenaza y
vulnerabilidad”. Para la Oficina de las Naciones Unidas en la Reduccion del Riesgo de
Desastres (2009) la amenaza suele estar relacionada con una actividad humana, un fendbmeno
0 una condicion social peligrosa que puede generar lesiones u ocasionar la muerte de la
persona. De acuerdo con Becofia (citado por Moreta et al, 2017) en los adolescentes las
amenazas mas frecuentes suelen presentarse en el ambiente familiar, escolar y social.
Aunque para algunos autores como Coleman, Hendry & Kloeb (citado por Moreta et al,
2017) sostienen que la etapa de la adolescencia seria una etapa amenazante cuando se le

imponen exigencias o tareas, para las cuales no se encuentra preparados para resolver, pues
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carecen de una madures fisica y psiquica. De ahi que pueda incrementar la posibilidad de
una conducta de riesgo, ya que el adolescente podria tomar una actitud de autoafirmacion de
la voluntad que incrementa su vulnerabilidad (Moreta et. al, 2017).

En cuanto al factor “vulnerabilidad”, Sanchez-Gonzélez & Egea-Jiménez (citado por
Moreta et al, 2017) hacen referencia a la capacidad disminuida que puede presentar una
persona para anticipar, afrontar o tolerar los posibles efectos de un dafio y su posterior
recuperacion. Los factores internos que incrementan una mayor vulnerabilidad para Bardagi,
Arteche & Neiva-Silva (citado por Moreta et al, 2017) son la baja autoestima, la baja
autoeficacia y la depresion. Mientras que para la Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe (citado por Moreta et al, 2017), los factores externos que aumentan el grado de
vulnerabilidad son las caracteristicas relacionadas con los aspectos sociodemograficos.

Para Cardozo y Alderete (citado por Moreta et al. 2017) las condiciones
socioecondmicas precarias y lo que conlleva esta situacion (mala alimentacion, abandono
escolar, inadecuados sistemas de salud, etc.) influirian en la aparicion de conductas de
desadaptacion social y la aparicion de problemas psicoldgicos (Moreta et. al, 2017).
Conductas de riesgo:

Segun Toro (citado por Moreta et. al 2017) las conductas de riesgo o
comportamientos de riesgo, se pueden definir como una serie de conductas que suelen
proveer a los adolescentes gratificaciones moderadas o importantes, estas gratificaciones
pueden ser de corto plazo, pero las consecuencias son a largo plazo. Los comportamientos
de riesgo de los adolescentes pueden ser identificados segun los siguientes indicadores de
riego psicosocial:

Insatisfaccion de las necesidades psicologicas basicas: Durante la adolescencia aparecen
necesidades psicoldgicas como el deseo de explorar y adquirir experiencias, estas al

manifestarse se convierten en necesidades y deben ser satisfechas. Es necesario que

33



consideremos los riesgos asociados a la satisfaccion de estas necesidades como posibles
agentes de perjuicio para el adolescente. Toro (citado por Moreta et. al 2017).

1. Patrones no adecuados en torno a la crianza y a la educacion: Estos patrones
no adecuados incluyen sobreproteccion, autoritarismo, agresion verbal y/o fisico, también
pueden ser considerados como patrones no adecuados el incumplimiento de reglas debido al
inadecuado manejo de los roles familiares y sociales lo que ocasiona y dificulta un adecuado
desarrollo de la personalidad en los adolescentes. Toro (citado por Moreta et. al 2017).

2. Ambiente frustrante: La carencia o déficit de manifestaciones de afecto, la
intromision en la vida privada, las amenazas de castigo, o las acciones de censura sin motivo,
pueden incidir en la aparicion de trastornos afectivos, depresivos e incluso intentos de
suicidio. Las apariciones de desordenes alimenticios suelen estar ligados a este tipo de
ambiente familiar. Fergusson (citado por Moreta et. al 2017).

3. Sexualidad mal orientada: Se refiere a la ausencia o al bloqueo dentro de
ambiente familiar, escolar o social del acceso a informacion adecuada sobre la sexualidad.
El despertar sexual, la curiosidad o el deseo de experimentar con su sexualidad es natural y
una conducta esperada en los adolescentes, esta busqueda y curiosidad se vuelve un
comportamiento de riesgo cuando los intentos de buscar informacion adecuada se ven
interrumpidos por una orientacion inadecuada. Sinha (citado por Moreta et. al 2017).

4. Pertenencia a grupos antisociales: La necesidad de autoafirmacion individual,
la necesidad de pertenencia que aparece en la adolescencia y la ausencia de un entorno de
desarrollo adecuado incrementa la posibilidad del adolescente en la busqueda de pertenencia
en grupos antisociales, logrando asimilar sus conductas socialmente no aceptadas. Suele
aumentar esta probabilidad la vulnerabilidad socioeconomica en la que vive el adolescente.

Sinha (citado por Moreta et. al 2017).
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5. Escasas oportunidades escolares, culturales y econdmicas: La carencia o el
déficit de condiciones u oportunidades que aseguren el adecuado desarrollo o la posibilidad
de que los adolescentes puedan potenciar habilidades necesarias para su desempefio social,
son identificadas como la principal fuente de riesgo sociocultural. Esto trae consigo una
incapacidad en la resolucion de problemas o inconvenientes para cumplir con sus
responsabilidades. (Moreta et. al 2017).

Para Pedrero, Pérez y Mordn (2016), los comportamientos de riesgo se pueden
presentar en tres sistemas relacionados entre si, en primer lugar, se encuentra el sistema
social, el entorno donde vive y se desarrolla el adolescente, el segundo sistema son las
consecuencias directas e indirectas de su comportamiento el cual puede reforzar o extinguir
las conductas de riesgo, el ultimo sistema son los procesos cognitivos que regulan la

interaccion del sujeto con su entorno social.

2.2.2 El estrés
2.2.2.1 Orientaciones Teoricas
Hans Selye en 1936, define el estrés como una respuesta generada por el organismo

ante situaciones o estimulos que suelen producir alteraciones en el equilibrio interno del
individuo, por lo que se asume que el estrés se genera como el resultado del conjunto de
procesos Yy reacciones de indole biologicos antes estimulos no especificos. Selye agrupo las
diferentes reacciones fisiologicas al Sindrome de Adaptacion General, cuyo nombre fue
acufiado por el mismo, a las diferentes respuestas que se generan en el organismo ante la
aparicion de eventos estresantes (Cubas y Parra, 2019).
Selye lo divide en 3 fases:

1. Fase inicial o de alarma: Cuando el sujeto percibe estimulos estresantes, suele

aparecer alteraciones en distintos niveles como psicologico y fisiologico en el organismo,
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algunas alteraciones suelen ser disminucion o pérdida del tono muscular, presion sanguinea
baja, elevacion o disminucion de la temperatura y taquicardia (Cubas y Parra, 2019).

2. Fase de resistencia: Consta del proceso de adaptacion que se genera en el
organismo cuando aparece un agente estresor, los cambios generados en el organismo de la
primera fase persisten, con la finalidad de restablecer el equilibrio interno del sujeto. A la
par a nivel psicologico suelen operar alteraciones orientadas al afrontamiento del evento
estresor (Cubas y Parra, 2019).

3. Fase de afrontamiento: Esta fase se presenta cuando suelen fallar los intentos
de restablecer el equilibrio interno y el sujeto continGa expuesto al evento estresante. Segun
el grado o severidad del agente estresor y el tiempo que el sujeto lleva expuesto a este, los
cambios organicos pueden adquirir nivele crénicos que se pueden transformar en trastornos
mentales y enfermedades a nivel fisico (Cubas y Parra, 2019).

- Teorias basadas en el estimulo.

Holmes & Rahe (citado por Duefias, 2017) han sido los tedricos responsables y que
mayor estudio han realizado entorno a la teoria del estrés basada en el estimulo. Ellos
interpretan y comprenden el estrés en su relacion con los estimulos ambientales, pues
consideran que son estos estimulos los cuales pueden llegar a alterar o desorganizar las
funciones del organismo.

Sostienen que los acontecimientos o las situaciones vitales que experimentan las
personas a lo largo de su vida, como el inicio de estudios superiores, el nacimiento de un
hijo, el matrimonio, la muerte de un ser querido, la jubilacion, etc., constituiran una fuente
de estrés significativa porque son cambios que exigiran la adaptacion del sujeto. Holmes &
Rahe (citado por Duefias, 2017).

La investigacion de Sandin (citado por Duefias, 2017) sobre el estrés que esta

centrada en los factores externos (psicosociales), ha orientado y organizado la teoria hacia
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las consecuencias que tienen las experiencias estresantes sobre la salud de las personas, mas
que hacia el evento que origina dichas experiencias (condiciones sociales). Esto ha generado
un problema en el estudio del estrés ya que las condiciones sociales como los aspectos
socioecondmicos, laboral familiar, etc., pueden estar en el origen como en las consecuencias
de los eventos estresantes.

Debemos considerar las diferencias individuales que tienen las personas frente a los
estimulos estresores, algunas de las situaciones mas comunes que generan estrés, como
estimulos ambientales nocivos, alteracion de funciones fisioldgicas, intolerancia a la
frustracion, etc., son percibidas por los sujetos de manera distinta. En esta teoria se la da gran
importancia a los estimulos del ambiente y a las situaciones sociales, por lo que podemos

circunscribirla en lo que se denomina perspectiva psicosocial del estrés (Duefias, 2017).

2.2.2.2 Modelos tedricos
- El modelo transaccional del estrés

Para Lazarus y Folkman (1986), el estrés viene a ser el resultado de las interacciones
que tiene el individuo con el medio ambiente circundante, empezando con la evaluacion
cognitiva que las personas realizan de los estimulos que perciben. (Rosales, 2016). En todo
este proceso relacional el sujeto desarrolla una aproximacién o evaluacion primaria de todos
los estimulos que ha percibido, los cuales los procede a calificar como:

- Amenaza: el sujeto anticipa un evento que pueda generarle algin dafio.

- Dafo-perdida: el o los dafios ya se ha producido en el sujeto.

- Desafio: para el sujeto, lo eventos estresantes involucran un beneficio o una
perdida.

- Beneficio: si los eventos resultan positivos no genera una respuesta de estrés.
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TEORIAS

REPRESENTANTES

FUNDAMENTOS TEORICOS

A.-TEORIA
DEL
ESTIMULO

BE.- TEORIA
DE LA
RESFUEST

C.- TEORIA
TRANSACC
IONAL

TH. Heolme: v EH.
BRahe (1967)

Hans Selye (1974)

Lazams v Follonan
(1986)

Proponen que los acomtecimientos witales importantes, como el
casamiento, el nacimiento de un hijo, la jubilacion, la muerte de un ser
querido, el embaraze, etc, son siempre una fuente de estrés porgue
producen grandes cambios v exigen la adaptacion del sujeto.

El estrés lo interpretan v comprenden de acuerdo con las caracteristicas
que se asocian con los estimulos ambientales, pues consideran que éstos

pueden desorganizar o alterar las fimciones del crganismo

Concibe el estrés como una respuesta no especifica del organismo, ante
las demandas que se le hacen.

El estrés ez el estado que se manifiesta por un sindrome especifico,
consistente en todos los cambios mespecificos inducidos dentro de un

zistema baologico

Enfatizan la relevancia de los factores psicologicos (principalments
cognitivos) que median entre los estimulos estresantes v las respuestas
de estrés, dande al mdividuo un rol activo en la génesis del estrés.

El estrés tiene su origen en las relaciones entre el indriduo ¥ el entomo,
que el sujeto evalia como amenazante, v de dificil afromtamisnto, por
consiguiente, el concepto findamental de la tecria interaccional es el de

evaluacion cognitiva.

Tabla 1: Posturas tedricas del estrés

Fuente: Duefas (2017)

Después de que el sujeto ha realizado las evaluaciones primarias de los eventos

estresantes se realiza una segunda evaluacion, que esta dirigida a que el sujeto haga una

valoracion de los recursos disponibles y situaciones a favor que posee para enfrentar el

evento estresante, lo cual incluye los recursos de afrontamiento que tiene. El resultado de la

relacion de estas evaluaciones y valoraciones, establecen el nivel de estrés y la intensidad de

este, como también el nivel de calidad de las respuestas emocionales (Rosales, 2016).

Segun Solis & Vidal (citado por Vasquez, 2018), hay un ultimo proceso después de

los dos mencionados que es el de retroalimentacion o feedback, en este proceso la persona
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realiza modificaciones de las valoraciones que asigno al evento estresante a la par que las

persona emplea mecanismos de afrontamiento.

Modelo procesual del estres.

Oblitas (2017), define al estrés como el resultado de las diversas interacciones entre

el sujeto y su medio ambiente, el considera que no solo son los procesos cognitivos sino
también las demandas psicosociales, los diferentes tipos de personalidad, las estrategias de
afrontamiento y las respuestas del sujeto en los distintos niveles, también incluye en esta
interaccion los recursos que posee la persona como, materiales, personales y sociales.
Este modelo percibe al estrés como un conjunto de variables complejas, las cuales suelen
actuar y afectar en distintos niveles, interactuando entre si, también involucra distintos
elementos tales como: proceso de evaluacién cognitiva, estrategias de afrontamiento,
agentes externos e internos y aquellas respuestas psicofisiolégicas denominadas como
“reaccion al estrés” (Oblitas, 2017).

Sandin, presenta el modelo procesual del estrés, el organiza distintas variables
basicas que se relacionan con el estrés y a la vez con la psicopatologia del estrés. Revisa y
modifica su modelo original, donde estructura el modelo final en 7 etapas: (citado por
Angulo, 2019)

- Demandas psicosociales: Esta etapa incluye todos los elementos externos que
generan el estrés, estos pueden ser de indole mayor (la pérdida de un ser querido), sucesos
vitales o de menor indole (cosas de la vida diaria), asi como también que el sujeto pertenezca
a un nivel socioeconémico bajo. Sandin (citado por Angulo, 2019).

- Evaluacion Cognitiva: Esta etapa esta relacionada con la apreciacion
cognitiva que el sujeto realiza en relacion a las demandas psicosociales, dentro de esta etapa
se presentan tres tipos, el primer tipo es el de amenaza (que el sujeto percibe como perdida),

el segundo tipo es de peligro donde se evalla el nivel de peligro inminente (el sujeto evalta
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un posible deterioro contra su integridad), y el ultimo tipo es el de desafio personal. Sandin
(citado por Angulo, 2019).

- Respuesta al estrés: Son las reacciones fisiologicas (sistema endocrino y los
del sistema nervioso autdbnomo), incluyen también las respuestas psicologicas que el sujeto
elabora a nivel emocional, motor y cognitivo. Sandin (citado por Angulo, 2019).

- Afrontamiento: En esta etapa se encuentra las acciones cognitivas y
conductuales utilizadas por el sujeto que estan orientadas al afrontamiento de los eventos
estresantes externos como también al estado emocional. Sandin (citado por Angulo, 2019).

- Caracteristicas personales: En esta etapa se incluyen los diferentes tipos de
personalidad, los factores como temperamento y caracter, la raza, el sexo, que varian en cada
persona y son los que definen la mayor parte de la evaluacion que las personas realizan ante
la demanda psicosocial y las estrategias de afrontamiento. Sandin (citado por Angulo, 2019).

- Caracteristicas sociales: Son los soportes sociales donde se apoyan los
individuos, los diversos lazos sociales que forman las personas, las redes de apoyo familiares
y comunales, apoyo personal, etc. Sandin (citado por Angulo, 2019).

- Estatus de salud: Esta etapa depende de todas las antes mencionadas ya que
las condiciones de salud fisioldgicas como psicoldgicas pueden tornarse dafiinas por un
afrontamiento inapropiado, lo cual facilita los cuadros de estrés (por ejemplo, consumir
bebidas alcoholicas, fumar) o por el contrario el afrontamiento apropiado puede inhibir los
efectos del estrés (hacer ejercicios fisicos, cambios a una alimentacion saludable, etc.)
Sandin (citado por Angulo, 2019).
2.2.2.3 Conceptos de estrés:

El vocablo estrés ha sido adaptado de la fisica y la arquitectura, una estructura es
sometida a estrés cuando soporta una fuerza o peso que puede llegar a deformar o destruir la

estructura (Aranda, 2020).
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Cannon en 1911 (citado por Aranda, 2020) fue quien por primera vez utilizo el
término estrés y se refirié a este como cualquier estimulo-respuesta que al ejercerse sobre el
individuo provoca cualquier tipo de reaccion ya se sea beneficiosa o perjudicial para la salud.

La conceptualizacion de la palabra estrés la podemos encontrar en los trabajos de
Hans Selye, este incluyo las respuestas fisiologicas que genera nuestro organismo ante
situaciones estresantes y como resultado negativo se podria generar el estrés excesivo y
prologando. Martin (citado por Aranda, 2020).

Reodar (2015), indica que el estrés se manifiesta cuando aparecen agentes o
situaciones de diversa indole, fisicas, psicologicas o sociales que suelen provocar
alteraciones en diferentes sistemas del sujeto, estos se pueden dar en la parte organica,
cognitiva y perceptiva, lo cual hace que el individuo trate de recuperar el equilibrio y
adaptarse a las situaciones estresante.

Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define al estrés como “el conjunto de
reacciones fisiologicas que prepara al organismo para la accion” (Aranda, 2020).

Por ultimo, podemos definir al estrés como un estado de carencia de tranquilidad y
perturbacion del equilibrio interno, esto genera un sinfin de respuestas fisioldgicas y
comportamientos que llegan a producir alteraciones que pueden ser positivas o negativas
segun las situaciones que fueron afrontadas en el momento (Aranda., 2020).
2.2.2.4 Tipos de estrés:

Selye (1960), después de formular el Sindrome de Adaptacion General (SGA), se da
cuenta de las diferencias que existen en la manera que los sujetos perciben el estrés, motivo
por el cual plantea que hay dos tipos de estrés; el eltres que es el estrés bueno, que contribuye
al desarrollo de la persona, y el distres, que es el estrés malo, el cual es perjudicial para la

salud y disminuye o retrasa el desarrollo de la persona (citado por Oblitas, 2017).
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Gutiérrez (citado por Oblitas, 2017), afirma que el estrés se puede diferenciar por el
resultado, estos resultados pueden catalogarse como “agradables” o “desagradables”. El
estrés cuyo resultado es agradable lo denomino “buen estrés” y al segundo de resultado
desagradable lo denomino “mal estrés”.

Robbins y Judge (2017), plantea que el concepto de estrés suele vincularse con
aspectos negativos para la vida de las personas, lo cual no siempre suele ser malo, ya que
por lo general nos referimos al estrés desde un contexto morbido y nocivo, el estrés también
tiene aspectos positivos, suele haber personas que canalizan el estrés como medio para
exigirse y brindar todo de si.

Cuando el sujeto tiene buena capacidad para enfrentar el estimulo estresante, logra
percibir la amenaza como retos a superar, puede producir un estado de alerta que mejora su
desempefio o tareas que se haya propuesto, y una vez que haya cumplido sus objetivos puede
recuperar el equilibrio interno produciendo incluso un sentimiento de bienestar, se le
denomina estrés positivo o eutres. (De la Cruz, 2011).

El estrés negativo o distres se genera cuando el sujeto percibe como desagradable al
estimulo estresor, esto suele generar sintomas fisicos o psicoldgicos, como agotamiento,
cefalea, angustia, temor, atencion disminuida, etc. Si el evento estresante se prolonga en el
tiempo se generard un estado de agotamiento, lo cual puede provocar posibles dolencias
funcionales u orgéanicas (De la Cruz, 2011).

Robbins y Judge (2017), plantea que el concepto de estrés suele vincularse con
aspectos negativos para la vida de las personas, lo cual no siempre suele ser malo, ya que
por lo general nos referimos al estrés desde un contexto morbido y nocivo, el estrés también
tiene aspectos positivos, suele haber personas que canalizan el estrés como medio para
exigirse y brindar todo de si.

2.2.3 Afrontamiento
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El afrontamiento ha sido estudiado desde diversos contextos psicologicos, en un
comienzo se abordd desde la fisiologia, que investigo los efectos del estrés en el organismo,
algunos afios después la corriente psicoanalitica se interesd en explorar el afrontamiento
desde el uso de los “mecanismo de defensa”, que son los mecanismos que protegen al yo de
las exigencias de la sociedad y de la vida propia, a niveles consientes y subconscientes. Con
el auge de la corriente cognitivista el estudio del afrontamiento fue ampliamente estudiado
y aceptado. Fierro (citado por Vasquez, 2018).
2.2.3.1 El afrontamiento como proceso

Lazarus y Folkman (1984) plantean un modelo alternativo al modelo centrado en los
estilos de afrontamiento, este fue denominado en términos de proceso. Desde la perspectiva
procesual, se define al afrontamiento como el esfuerzo cognitivo y conductual para manejar
las demandas externas e internas que el sujeto percibe y evalla como amenaza 0 que
sobrepasa sus recursos que dispone. Podriamos resumir la definicion como los esfuerzos
cognitivos y conductuales que el sujeto emplea para manejar el estrés psicoldgico (Pefia y
Castafio, 2017).

Para Lazarus hay que considerar el afrontamiento como un proceso que requiere de

aceptar los siguientes principios:

- El afrontamiento se emplea dejando de lado si el proceso es adaptativo o
desadaptativo, si da buenos resultados o es ineficaz, por lo tanto, se debe separar su
concepcion de los resultados obtenidos (Pefia y Castafio, 2017).

- El afrontamiento depende del contexto. Es una aproximacion orientada en el
contexto mas que en una disposicion estable. El afrontamiento que se emplea en diversas
amenazas, varia en funcion de la adaptacion y los requerimientos de otras amenazas (Pefia y

Castafio, 2017).
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- Algunas estrategias, son mas estables que otras, esto se genera durante la
situacion estresante.

- Desde la perspectiva del afrontamiento como proceso, se enfatiza la
existencia de dos dimensiones principales, el afrontamiento focalizado en el problema y el
afrontamiento focalizado en la emocion, el primero se basa en modificar la relacion
ambiente-persona, generando un cambio sobre el ambiente o sobre la misma persona, su
principal funcion es manejar o alterar el origen del estrés (Pefia y Castafio, 2017).

- Hay que enfatizar que ambas dimensiones pueden colaborar mutuamente, por
ejemplo, al reducir los niveles de ansiedad (emocion), facilita e incrementa la capacidad de
solucion de problemas, como también pueden interferirse, por ejemplo, al minimizar la
relevancia de un suceso (emocion) puede disminuir las actividades que estén dirigidas al
afrontamiento (Pefia y Castafio, 2017).

- El afrontamiento depende de la evaluacion que el sujeto realiza sobre si puede
0 no puede actuar sobre la situacidn estresante. Si después de realizar la valoracion el sujeto
determina que puede actuar sobre el estresor y cambiarlo predominara el afrontamiento
focalizado en el problema, si por el contrario la evaluacion realizada por el sujeto le indica
que no puede cambiar la situacion estresante, predominara, el afrontamiento focalizado en
la emocién (Pefia y Castafio, 2017).

Con todo lo mencionado Lazarus y Folkman (citado por Pefia & Castafio, 2017),
basandose en entrevistas realizadas y el uso de auto informes que utilizaron para evaluar el
afrontamiento crearon el instrumento Ways of Coping Questionnaire (WCQ), donde
establecen las 8 dimensiones o estilos de afrontamiento.

1. Confrontacion: Se basa en las acciones que se dirigen a afrontar la situacion

estresante.

44



2. Distanciamiento: Involucra un comportamiento cuya finalidad son olvidar el

problema, alejarse o negar lo ocurrido.

3. Autocontrol: Conductas orientadas a guardar los problemas para uno mismo.

4. Busqueda de apoyo social: Solicitar ayuda o consejo a un amigo, familiar,
etc.

5. Aceptacion de la responsabilidad: EI sujeto suele culparse o criticarse a si

mismo, o0 se reconoce como el que ocasiono el problema.

6. Escape-evitacion: El sujeto suele esperar que el problema se solucione, por si
mismo, suceda un milagro o puede refugiarse en el alcohol o drogas, etc.

7. Planificacion de solucion de problemas: El sujeto organiza y ejecuta un plan
de accidn para solucionar el problema o manejar la situacion.

8. Reevaluacion positiva: El sujeto saca conclusiones y ensefianzas del
problema, se conoce un poca méas, madura, etc.

Como podemos ver, existen dimensiones de las formuladas por Lazarus y Folkman
(1988) que corresponden al afrontamiento de tipo focalizado en el problema (planificacion
de solucidn de problemas, confrontacidn) y los tipos focalizados en la emocion (autocontrol,
aceptacion de la responsabilidad, distanciamiento, reevaluacion positiva y escape-evitacion).
Las dimensiones de busqueda de apoyo social involucran las dos dimensiones de
focalizacion en el problema y en la emocion, por lo que se le considera un tipo de
afrontamiento intermedio. Bermejo (citado por Pefia y Castafio, 2017).
2.2.3.2 Estilos de Afrontamiento

Los estilos de afrontamiento son formulados desde la perspectiva que los considera
como disposiciones personales que ayudan a enfrentar los eventos estresantes. Byrne (1964),
plantea un modelo bipolar de estilo de afrontamiento, el modelo represor/sensibilizador. En

el caso de la dimensidn represora el sujeto tiende a la negacion y a la evitacion de la situacion
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amenazante, en cambio en la dimension sensibilizadora el sujeto se muestra mas vigilante y
expansivo, Belloch (citado por Vasquez, 2018).

Las respuestas fisiologicas en los sujetos que se ubican en las dimensiones
represion/sensibilizacion son distintas, los primeros suelen experimentar baja ansiedad, pero
una respuesta fisiologica elevada, mientras que los segundos, experimentan niveles altos de
ansiedad que no se reflejan a nivel fisiologico. En ambos casos los sujetos responden de
manera estereotipada a los eventos estresantes, los primeros (dimensidn represion) suelen
negar los estresores, mientras que los segundos (dimension sensibilizacién) suelen exagerar
los estresores. Belloch (citado por Vasquez, 2018).

Miller (1987) plantea los estilos de afrontamiento basado en los estilos cognitivos
Monitoring y Blunting. Sostiene que en el estilo Monitoring el sujeto se encuentra alerta y
sensibilizado frente a una posible situacién de amenaza o estresante. En el estilo Blunting,
hace énfasis en el grado que el sujeto evita o transforma la posible situacién amenazante o
de estrés. EI modelo de Miller se basa en la forma cognitiva en que las personas procesan la
informacidn que perciben como amenazante, para reducir el estrés que se genera. Los estilos
Monitoring y Blunting también pueden ser traducidos como incrementador y atenuador.
Belloch (citado por Vasquez, 2018).

Ambos procesos incrementador y atenuador han evidenciado que pueden predecir
algunos fendmenos psicopatologicos, existe evidencia que las personas “incrementadoras”
suelen dar mayor valoracion a situaciones ambiguas, se ha podido observar que estas
personas se fijan mas en las situaciones negativas, lo cual influye sobre el proceso cognitivo
de la evaluacion de la situacion estresante. Belloch (citado por Vasquez, 2018).

Kohlmann (1993) utilizando como base los constructos de deseabilidad social

(Crowne 'y  Marlow, 1964), incrementador/atenuador  (Miller, 1987) vy
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represion/sensibilizador (Byrne, 1964), propuso cuatro formas o patrones de estilos de
afrontamiento (Vicente, 2018).

e Modo vigilante rigido: Suele darse en sujetos con alta vigilancia y baja
evitacion, son personas con tendencia a buscar informacion sobre la posible situacion
estresante para anticipar la confrontacion (Vicente, 2018).

o Modo evitador rigido: Suele darse en sujetos con baja vigilancia y alta
evitacion (represores), se genera debido a la activacion emocional que producen las sefiales
anticipatorias de confrontacion, la cual genera en el sujeto una sefial de amenaza que no
suele soportar (Vicente, 2018).

o Modo flexible: Utilizan de forma flexible las estrategias que emplearan para
afrontar la situacion, suele evidenciar una baja vigilancia y baja evitaciéon “personas no
defensivas”. Suelen tolerar las amenazas, la incertidumbre y las posibles activaciones
emocionales (Vicente, 2018).

o Modo inconsistente: Se suele apreciar un afrontamiento ineficaz, se
evidencia alta vigilancia y alta evitacion (personas ansiosas), suelen presentar elevados
niveles de estrés antes de que se presente la situacion estresante. Suele aparecer una conducta
de afrontamiento inestable, el sujeto se aleja de la situacion amenazante, se reduce la
ansiedad, pero se incrementa la incertidumbre hacia la situacion, lo que hace que aparezca
estrés, y viceversa (Vicente, 2018).
2.2.3.3 Estrategias de afrontamiento en la Adolescencia

Al momento de realizar el estudio de las caracteristicas de afrontamiento en la etapa
de laadolescencia, debemos tener en cuenta que es una de las etapas en el desarrollo humano
donde se generan cambios drasticos, donde los adolescentes empiezan a experimentar
cambios fisicos, se encuentran a merced de los peligros sociales, a dejar la sobreproteccion

de los padres, se enfrentan a nuevas exigencias sociales, o cumplir las metas de su proyecto
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de vida, las situaciones mencionadas pueden llegar a ser estresantes 0 amenazantes y crear
un desequilibrio en el comportamiento de los adolescentes (Vasquez, 2018).

Frydenberg (1997) considera que las preocupaciones de los adolescentes suelen
concentrarse en el desempefio escolar, sus relaciones interpersonales y las actividades que
debe realizar cuando termine la etapa escolar. La incapacidad que los adolescentes tienen
para enfrentar las amenazas y problemas, suelen convertirse en conductas de riesgo como,
pandillaje, robo, consumo de bebidas alcohdlicas, uso de drogas, embarazo precoz,
problemas en la alimentacion, conductas sexuales de riesgo, etc. Solis & Vidal (citado por
Véasquez, 2018).

Segun Hoffman et al (1992), en los afios sesenta aparecieron los primeros estudios y
conceptos en relacion al afrontamiento en los adolescentes, basandose en los estudios de los
estilos de afrontamiento en adultos. Estos trabajos proveyeron de la informacion y modelos
conceptuales encontrados para el desarrollo de la investigacion en adolescentes. Sin
embargo, afios después los investigadores centraron la investigacion en los estilos de
afrontamiento propio de los jovenes, y ya no basandose en generalizaciones hechas del
estudio de los adultos. Canessa (citado por Gutiérrez, 2018).

Los métodos utilizados para la creacién de los instrumentos de medicion del
afrontamiento en los adolescentes han sido diversos, uno de los instrumentos més utilizados
es el de Frydenberg y Lewis (1993), instrumentos que se detallara junto con el planteamiento
sobre el afrontamiento adolescente propuesto por Frydenberg. Canessa (citado por Gutiérrez,
2018).

Para Frydenberg y Lewis (1993) el afrontamiento en los adolescentes es el: “conjunto
de acciones cognitivas y afectivas que surgen en respuesta a una preocupacion en particular.

Con la finalidad de restaurar el equilibrio o reducir la turbulencia para el individuo”, (p. 52).
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Esto puede hacerse resolviendo el problema, es decir, cambiando el estimulo, o
acomodandose a la preocupacion sin necesariamente dar una solucién (Orihuela, 2018).

Podemos resumirlo, considerando a los estilos de afrontamiento en los adolescentes,
como las conductas y acciones orientadas a afrontar la situacién amenazante. Las acciones
y conductas pueden estar dirigidas a cambiar o mitigar la fuente amenazante, otras estan
dirigidas a que el individuo pueda adaptarse a la situacion, y otras demuestran la incapacidad
del sujeto al momento de afrontar una amenaza. (Gutiérrez, 2018).

Frydenberg y Lewis (1993), desarrollaron el instrumento Adolescent Coping Scale
(ACS) que consta de 79 items de respuesta cerrada y uno de respuesta abierta, los cuales nos
permiten identificar los estilos de afrontamiento mas empleados por los adolescentes. Estan
distribuidos en 18 escalas que han sido formuladas para reflejar los constructos inherentes
de los items. Canessa (citado por Orihuela, 2018).

o Buscar apoyo social: Estrategia que consiste en contar los problemas a otras
personas como amigos o familiares para buscar una solucién.

o Concentrarse en resolver el problema: Esta estrategia esta dirigida a enfrentar
y buscar la solucion del problema, lo estudia y lo sistematiza creando un plan de accion.

o Esforzarse y tener éxito: Son conductas dirigidas por la ambicion y
dedicacion en tener éxito en la solucion del problema.

o Preocuparse: Involucra a los elementos que generan preocupacion o temor,
sobre todo por la situacién futura.

o Invertir en amigos intimos: Son las conductas orientadas a formar relaciones
interpersonales intimas.

o Buscar pertenencia: Involucra la preocupacion de los sujetos por el tipo de

relacién que tiene con las demas personas, o que es lo que piensan de él.
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o Hacerse ilusiones: Se caracteriza porque el sujeto espera que la situacion
termine por si sola, que tenga un final feliz o positivo.

o Falta de afrontamiento: El sujeto es incapaz de afrontar el problema y tiene
tendencia a desarrollar sintomas psicosomaticos.

o Reduccion de la tension: El sujeto realiza acciones para sentirse mejor o
disminuir la tension.

o Accion social: Consiste en la busqueda de referentes que tengan el mismo

problema y lo ayuden a buscar una solucion.

o Ignorar el problema: Existe un esfuerzo consciente en negar el problema.

o Auto inculparse: Aparecen conductas que hacen que el sujeto se vea como el
causante.

o Reservarlo para si: El sujeto se rehisa a contar sus problemas, los guarda para
si mismo.

o Buscar apoyo espiritual: Involucra las conductas orientadas a rezar, orar 0

buscar apoyo o0 una guia espiritual.

o Fijarse en lo positivo: El sujeto busca lo positivo de la situacion estresante,
se muestra optimista y suele ver el lado bueno de las cosas.

o Buscar ayuda profesional: El sujeto busca la guia de profesionales.

o Buscar diversiones relajantes: Involucra conductas orientadas a relajar al
sujeto, como actividades de ocio, juego, etc.

o Distraccién fisica: Conductas orientadas a realizar, esfuerzo fisico, deportes,
etc.
2.2.3.4 Estilos y estrategias de Afrontamiento

Las estrategias de afrontamiento antes mencionadas estan agrupadas en tres estilos

de afrontamiento, cabe mencionar que los “estilos de afrontamiento” y las “estrategias o
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dimensiones del afrontamiento” no son lo mismo, debido a que los primeros (estilos de
afrontamiento), nos ayudan a identificar de manera general como los individuos suelen
afrontar sus problemas o preocupaciones, mientras que las segundas (estrategias de
afrontamiento), son una forma mas precisa y especifica de evaluar aquellas respuestas de
afrontamiento que utilizan los sujetos cuando se enfrentan a un problema determinado.
Canessa (citado por Llallahui,2019)

- El primer estilo es llamado “Resolver el problema”, esta caracterizado por
aquellos esfuerzos que son dirigidos a solucionar la situacién problematica, donde el sujeto
se vale de una actitud optimista y socialmente adecuada, este estilo comprende las estrategias
de: Concentrarse en resolver el problema, Esforzarse y tener éxito, Invertir en amigos intimos,
Fijarse en lo positivo, Buscar diversiones relajantes y Distraccion Fisica. Canessa (citado por
Llallahui,2019)

- El segundo estilo es llamado “Referencia a otros™, este implica los esfuerzo
0 intentos que realiza el sujeto para poder hacer frente al problema, valiéndose del apoyo y
recursos de personas como sus amigos, profesiones o de indole espiritual. Este estilo
comprende las estrategias de: Buscar apoyo social, Accion social, Buscar apoyo espiritual, y
Buscar ayuda profesional. Canessa (citado por Llallahui,2019)

- El tercer estilo es denominado “Afrontamiento no productivo”, se asocia con
la incapacidad que tiene el sujeto para poder afrontar los problemas los cuales incluyen
estrategias de evitacion, abarcando aquellas acciones que no estan orientadas a la solucion de
problema. Este comprende las estrategias de: Preocuparse, Buscar pertenencia, Hacerse
ilusiones, Falta de afrontamiento, Ignorar el problema, Reduccion de la tension, Reservarlo

para si y Auto inculparse. Canessa (citado por Orihuela, 2018).
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2.3 Marco Conceptual de la variable y sus dimensiones:
- Afrontamiento

Frydenberg y Lewis (1993) definen al afrontamiento adolescente como “un conjunto
de acciones cognitivas y afectivas que surgen en respuesta a una preocupacion en particular.
Ellas representan un intento por restaurar el equilibrio o reducir la turbulencia para el
individuo” (pp. 24). Por lo tanto, las personas no necesitan necesariamente dar solucién al
problema, sino acomodarse o cambiar la situacion. Canessa (citado por Celiz, 2017).

- Dimensiones de los estilos de afrontamiento en los adolescentes:

- Resolver el problema, esté caracterizado por los esfuerzos que se dirigen a resolver
el problema manteniendo una actividad optimista y socialmente conectada (Celiz, 2017).

- Referencia hacia otros, caracterizado por los intentos para enfrentar el problema
acudiendo al apoyo y a los recursos de las demas personas, como pares, profesionales o
deidades (Celiz, 2017).

- Afrontamiento no Productivo, este estilo se caracteriza por la incapacidad para
afrontar los problemas e incluye estrategias de evitacion. Tal estilo no lleva a la evitacion

del problema, pero al menos lo alivia (Celiz, 2017).
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CAPITULO 111

HIPOTESIS Y VARIABLES.

3.1 Hipotesis:

En el presente estudio no se realizd el planteamiento de la hipdtesis, debido a que
con su realizacién no pretendemos pronosticar un fendmeno, nuestra investigacion estaba
enfocada a ver el nivel de estilos de afrontamiento, teniendo en cuenta que se ha observo sin
alterar el ritmo de vida de la poblacion que participo del estudio. Hernandez (citado por
Zuasnabar, 2020).

3.2 Variable de investigacion:
3.2.1 Definicion conceptual

Frydenberg y Lewis (1993) definen al afrontamiento adolescente como “un conjunto
de acciones cognitivas y afectivas que surgen en respuesta a una preocupacion en particular.
Ellas representan un intento por restaurar el equilibrio o reducir la turbulencia para el
individuo” (pp. 24). Por lo tanto, las personas no necesitan necesariamente dar solucion al

problema, sino acomodarse o cambiar la situacion. (Canessa 2002; citado en Celiz, 2017).
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3.2.2 Definicion Operacional
Estilos de afrontamiento de los alumnos del 3ro, 4to y quinto de secundaria, a través
del instrumento de la escala de afrontamiento para adolescentes ADS de Frydenberg y Lewis

en (1993), adaptada por Canessa (2002).
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1 Método de Investigacion

Método General: Como método general esta investigacion empled el método
cientifico debido a que fue un proceso metddico que utilizara diversos procedimientos
sistematizados con la finalidad de explicar fendmenos, permitiendo obtener conocimientos
atiles. (Herndndez, Fernandez & Baptista, 2014).

Meétodo Especifico: Como método especifico de la presente investigacion, se utilizd
el método descriptivo, el cual consiste en la descripcion, el andlisis y la interpretacidn, de un
conjunto de hechos y sus respectivas variables, cuya caracteristica es que se presentan tal

como en el presente. Sanchez & Reyes (citado por Tacuri, 2021)

4.2 Tipo de Investigacion

Para Hernandez, et al. (2014), segln la naturaleza de esta investigacion tuvo un
enfoque cuantitativo debido a que se pretendié medir con precision la variable y analizarlo
estadisticamente. Asi mismo, segun su finalidad fue una investigacion bésica, debido a que
buscara ampliar los conocimientos acerca de los estilos de afrontamiento (Landeau, 2007,

p.55).
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4.3 Nivel de Investigacion

El nivel de esta investigacion fue descriptivo, porque se buscé describir la variable a
investigar tal y como sucede en el momento de realizar dicho estudio. Para ello se utilizara
la observacion con la finalidad de especificar las propiedades importantes para medir la
variable afrontamiento y sus dimensiones (Hernandez et al. 2014).
4.4 Disefo de la investigacion

La presente investigacion fue de disefio no experimental transversal de tipo
descriptivo simple, debido a que se observaron a los individuos en su ambiente natural sin
tener la intencion de manipular la variable. Transversal, porque se realiz6 una sola medicion
a la misma poblacion en un momento dado. De disefio descriptivo simple, debido a que se
buscd y recolecto informacion con el objetivo de estudio. (Hernandez et al, 2014).

El diagrama de la investigacion que se realizo tiene el siguiente esquema:

M-0

Donde:
M: Estudiantes de la institucion educativa publica.
O: Observacion de la variable estilos de afrontamiento.
4.5 Poblacion y muestra:
Poblacion
La poblacion estuvo conformada por 115 estudiantes del tercero, cuarto y quinto

grado de secundaria, de ambos sexos, varones y mujeres, entre 14 a 17 afios de edad, de la
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institucion educativa pablica “Tomas Alba Edison”, del distrito de San Juan de Lurigancho,
Lima 2020.
Muestra

El tipo de muestra para este estudio fue no probabilistico censal, ya que no dependid
de la probabilidad, sino que estuvo orientada en base a las caracteristicas de la investigacion
(Hernandez, et al, 2014). Por lo cual, al ser una poblacién pequefia, se trabajo con la totalidad
de los estudiantes, conformado por 115 alumnos que se encuentran cursando el tercero,
cuarto y quinto de secundaria de la institucion educativa publica “Tomas Alba Edison”, del
distrito de San Juan de Lurigancho, Lima 2020.
Criterios de inclusion de la muestra
- Estudiantes que se encuentren cursando el 3ro, 4to y 5to de secundaria de la institucion
educativa publica.
- Se considerard a estudiantes de ambos sexos.
- Se considerard a los estudiantes de 14 a 17 afios de edad.
Criterios de exclusion de la muestra
- A'los adolescentes que no cursen el 3ro, 4to o 5to de secundaria.
- A estudiantes que no estudien dentro de la Institucion Educativa Pablica “Tomas Alva
Edison”.
- A'los adolescentes menores de 14 afios y mayores de 17 afios.
4.6 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
Técnicas

Las técnicas son un conjunto de reglas dentro del método cientifico que sirve para
guiar las actividades a realizar en las diversas etapas. Por lo cual, la técnica que se utilizo
para este estudio fue la encuesta para obtener informacion requerida de una realidad en

funcién a los objetivos del estudio. Sdnchez & Reyes (citado por Tacuri, 2021)
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En la actualidad, estamos afrontando la pandemia del COVID 19. Por lo que, con el
fin de preservar la salud de los estudiantes, profesores, directores y demas agentes de la
institucion educativa “Tomas Alva Edison”, se viene llevando a cabo las clases en la
modalidad remota.

Por lo cual, para la recoleccion de datos se digit6 el instrumento haciendo uso del
aplicativo Google Drive, esta encuesta fue auto administrado por los estudiantes de manera
virtual, antes de ello, nos presentaremos en el grupo de WhatsApp, medio por el cual los
alumnos vienen realizando las clases virtuales, con el fin de explicar de qué trata la encuesta
y estar predispuestos a resolver dudas o alguna pregunta mientras realizan la encuesta.
Asimismo, las coordinaciones que se realizaron con el director y los tutores del tercero,
cuarto y quinto grado de secundaria fue por llamadas o usando el aplicativo de WhatsApp
que han sido viables para la institucion.

Instrumentos

El instrumento que se utilizé para el debido estudio fue la prueba de escalas de
afrontamiento para adolescentes (ACS), constituido por 18 escalas que se encuentran
agrupadas en tres categorias, estando validada con un nivel de confiabilidad item-test mayor
a 20. (Canessa, 2002).

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

- Nombre : Escala de afrontamiento para adolescentes

- Nombre original : Adolescent Coping Scale (ACS).

- Autores - Frydenberg Erica y Lewis Ramon (1993)

- Procedencia . Australia

- Adaptacion psicométrica : Beatriz Canessa (2002) - Lima metropolitana
- Administracion - Individual o colectiva

- Duracion : Aproximadamente 10 a 15 mnts.
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- Aplicacién : JOvenes de 12 a 18 afios.

- Objetivo : Evaluar las estrategias de afrontamiento al estrés en
jévenes de 12 a 18 afos.

- Sub escalas : La prueba consta de 18 escalas.

- Calificacion . Los resultados de esta prueba fueron calificados

mediante una escala de tipo Likert segin la reiteracion con las que son utilizadas,

considerando que cada respuesta pertenece a una puntuacion: A=1, B=2, C=3, D=4y E=5,

como indica en la hoja de respuesta.

Descripcion del cuestionario: La escala de afrontamiento para adolescentes (ACS)
fue elaborado por los psicologos Erica Frydenberg y Ramoén Lewis, quienes como base para
la creacidn del instrumento trabajaron con 2041 adolescentes australianos. Obteniendo en
los resultados 18 estrategias de afrontamiento diferentes, para realizar esta medida, tuvieron
que producir 79 items cerrados de escala Likert y una pregunta abierta adicional, en cada
item se especifica una respuesta diferente de afrontamiento (Canessa, 2002). Estas 18 escalas
han sido agrupadas en 3 estilos de afrontamiento: Resolucion del problema, Referencia a
otros, Afrontamiento no productivo.

Luego se realiz6 una adaptacion espafiola en forma general y especifica, en el afio
1995 por Jaime Perefia y Nicolas Seisdedos, donde contaron con 452 adolescentes con
edades entre 12 y 20 afios. Esta adaptacion cuenta con 79 items de respuesta cerrada y una
abierta al igual que la version original, correspondiendo cada uno a una conducta de
afrontamiento. (Canessa, 2002).

En el 2002, Canessa realizd en Lima metropolitana la adaptacion de la prueba con
traduccion espafiola en su forma general, donde trabajé con 1236 jovenes de 14 a 17 afios,
estudiantes de ambos sexos, que se encontraban en el tercero, cuarto y quinto grado de

secundaria, distribuidos en 12 instituciones educativas privadas y nacionales, pertenecientes
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a un nivel socioeconémico alto medio y bajo. En esta adaptacion se realizé una revision
gramatica de la prueba, para realizar cambios de redaccion pasando por la revision de 10
jueces, ademas la eliminacién de la pregunta abierta y la inclusion de una nueva conducta
de afrontamiento; “Escribo una carta a una persona gue siento que me puede ayudar con mi
problema”, para los items Apoyo social (Llallahui, 2020).

Confiabilidad y validez de la prueba de afrontamiento para adolescentes en la
adaptacion peruana.

En el Pert, Canessa (2002) argumento la validez de la prueba a través del estudio
realizado por los autores de la escala (Frydenberg y Lewis) mediante 3 andlisis factoriales
exploratorios de los items, distribuyendo las 18 escalas en 6 factores que explicaron el 50.2%
de la varianza total para el primer analisis, 50.3% para el segundo y 49.7% para el tercero
afianzando la validez del constructo. En cuanto a las escalas, se realizo el analisis factorial
por la rotacion oblicua Oblimin, donde se establecio la presencia de 6 factores que explican
el 67.6% de la varianza total, determinando de este modo la validez del constructo (Llallahui,
2020).

Asimismo, Gonzales y Quiroga (2016) realizaron su criterio de expertos para la
validacién de los items de la escala de afrontamiento adaptado por Canessa, donde
participaron cinco psicélogos, luego de ello se emple6 la formula del coeficiente V de Aiken,
de igual forma se usé el método item — test, teniendo como resultado un coeficiente de
correlacion superior a 0.30.

Con respecto a su confiabilidad, Canessa (2002) demostr6 una favorable
confiabilidad tanto a nivel de item-test, siendo mayores a 0.20 para 79 de los 80 items de la
prueba. Asi mismo, se obtuvieron valores alfa de 0.48 para la escala “buscar diversiones

relajantes” y 0.52 para “hacerse ilusiones”, y maximos de 0.84 para “distraccion Fisica y
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Buscar ayuda profesional” de 0.76, reafirmando la fiabilidad de las escalas. (Llallahui,
2020).

Ademas, Gonzales y Quiroga (2016) realizaron la confiabilidad de la escala de
afrontamiento a través del método de alfa de Cronbach, observandose un coeficiente superior
de 0.70 demostrando la confiabilidad del instrumento.

A si mismo, para el presente estudio se llevo a cabo el analisis de confiabilidad del
instrumento mediante el alfa de Cronbach, donde se obtiene segun la dimension Resolver el
Problema una confiabilidad de 0.886, segun la dimension Referencia a otros, se obtuvo 0.897
y segun la dimensién Afrontamiento no Productivo, se obtuvo 0.842, lo cual nos indica que
la prueba obtiene un nivel de confiabilidad alto.

4.7 Técnicas de procesamiento y andlisis de datos:

Para esta investigacion se utilizé el método cuantitativo, debido a que se utilizo la
recoleccion de datos, la medicion numérica y el analisis estadistico descriptivo, para
establecer patrones de comportamiento y probar teorias (Hernandez; et al. 2014).

Con respecto al andlisis estadistico se utiliz6 el programa Windows Excel para
realizar el vaciado de los datos obtenidos de las evaluaciones, luego se procedio a realizar
las sumatorias de cada dimension y la suma del puntaje total para obtener la totalidad de los
datos. Se utilizo el programa SPSS version 25, para poder desarrollar con certeza las tablas
de frecuencias y os resultados descriptivos, también se realizé la confiabilidad de la escala,
para su correcto uso en la presente investigacion. Los resultados que se obtuvieron,
mostraran la investigacion en medida de valores minimo y méximo, asimetria de la variable
general.

4.8 Aspectos éticos de la Investigacion:
Con la finalidad de cumplir los aspectos éticos de toda investigacion se tuvo en

cuenta el reglamento de investigacion de la Universidad Peruana los Andes. Donde en el
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articulo 27 y 28 informan que una vez se inicie el trabajo de investigacion se protegera a la
personay el grupo a estudiar. Por lo que se mantuvo la privacidad y confidencialidad de las
personas implicadas en la investigacion. Antes de que se lleve a cabo la evaluacion, se
elaboro el correspondiente consentimiento informado, en el cual se detall6 la finalidad de la
investigacion y la manera en que se ejecutaria, este documento fue llenado antes de comenzar
con la evaluaciéon, debemos mencionar que la participacion de los estudiantes en la
investigacion que se ejecutod fue plenamente voluntaria y con el conocimiento de que en
cualquier momento podran retirarse.

Asimismo, aceptamos cumplir con las normas establecidas del comportamiento ético
en los investigadores, que se estipula en el articulo 28 del reglamento general de
investigacion, las cuales son: (UPLA 2019)

a. Ejecutar investigaciones pertinentes, originales y coherentes con las lineas de
investigacion Institucional.

b. Proceder con rigor cientifico asegurando la validez, la fiabilidad y credibilidad de sus
métodos, fuentes y datos.

c¢. Asumir en todo momento la responsabilidad de la investigacion, siendo conscientes de las
consecuencias individuales, sociales y académicas que se derivan de la misma.

d. Garantizar la confidencialidad y anonimato de las personas involucradas en la
investigacion, excepto cuando se acuerde lo contrario.

e. Reportar los hallazgos de la investigacion de manera abierta, completa y oportuna a la
comunidad cientifica; asi mismo devolver los resultados a las personas, grupos y
comunidades participantes en la investigacion cuando el caso lo amerita.

f. Tratar con sigilo la informacion obtenida y no utilizarla para el lucro personal, ilicito o

para otros propdsitos distintos de los fines de la investigacion.
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g. Cumplir con las normas institucionales, nacionales e internacionales que regulen la
investigacion, como las que velan por la proteccion de los sujetos humanos, sujetos animales
y la proteccion del ambiente.
h. Revelar los conflictos de intereses que puedan presentarse en sus distintos roles como
autor, evaluador y asesor.
i. En las publicaciones cientificas, deben evitar incurrir en las siguientes faltas deontoldgicas:
» Falsificar o inventar datos total o parcialmente con fines de ajuste, tergiversar 0 sesgar los
resultados de la investigacion.
* Plagiar lo publicado por otros autores de manera total o parcial.
¢ Incluir como autor a quien no ha contribuido sustancialmente al disefio y realizacion del
trabajo
* Publicar repetidamente los mismos hallazgos.
J. No aceptar subvenciones o contratos de investigaciones que especifiquen condiciones
inconsistentes con su juicio cientifico, con la Visién y Mision de la Universidad Peruana Los
Andes, 0 que permitan a los patrocinadores vetar o retrasar la publicacion académica, porque
no estan de acuerdo con los resultados.
k. Publicar los trabajos de investigacion en estricto cumplimiento al Reglamento de
Propiedad Intelectual de la Universidad Peruana Los Andes y normas referidas a derecho de
autor.

Ademas, los resultados obtenidos de esta investigacion tienen caracter de
confidencialidad, para luego comunicarlo a las autoridades de la institucion, con la finalidad
de que tengan conocimiento de los datos encontrados y puedan tener un plan de accion para

con los estudiantes de su institucion.
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CAPITULO V
RESULTADOS
5.1 Descripcion de los resultados:
Procesamiento de los resultados
Para realizar el analisis de datos respectivo, una vez reunida la informacion se
procedio a elaborar una base de datos en la que se trasladaron los datos y codificaron las
respuestas obtenidas mediante el programa Microsoft Excel 2019.
Posteriormente se transfirid la base datos al programa estadistico IBM SPSS version
25 y se generaron las puntuaciones de cada escala. El andlisis de frecuencias fue realizado
para cada una de las 3 dimensiones y por escala, aplicAndose las técnicas estadisticas valor

minimo, maximo y media aritmética.

Presentacion de resultados

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos, partiendo por los estadisticos
descriptivos de los niveles de estilos de afrontamiento a una muestra de 115 estudiantes
perteneciente que cursan el 3ro., 4to. y 5to. Grado de secundaria dentro de la Institucion

Educativa Publica “Tomas Alva Edison” ubicada en el distrito de San Juan de Lurigancho.
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Tabla 2: Genero de los estudiantes IEP Tomas Alva Edison

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Hombre 48 41,7 41.7
Mujer 67 58,3 100,0
Total 115 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 1: Genero de los estudiantes IEP Tomas Alva Edison
Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion: Segun la tabla 2 y figura 1 donde se muestran el género de los
estudiantes de 3er., 4to. y 5to. Grado de secundaria en la Institucién Educativa Publica
“Tomas Alva Edison” en el distrito de San Juan de Lurigancho, en donde se observa que el
41.78% (48) de estudiantes pertenecen al género: masculino y el 58.26% (67) pertenece al
género femenino, de este modo, se deduce que el género femenino tiene mayor participacion

en la presente investigacion.
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Tabla 3: Edad de los estudiantes IEP Tomas Alva Edison

Edad Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
14 20 17,4 17,4
15 44 38,3 55,7
16 42 36,5 92,2
17 9 7,8 100,0
Total 115 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 2: Edad de los estudiantes IEP Tomas Alva Edison

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: En la tabla 3 y figura 2 donde se muestran las edades de los
estudiantes en la Institucion Educativa Publica “Tomas Alva Edison”, en el distrito de San
Juan de Lurigancho que participaron en la encuesta, en donde se observa que el 38.26% (44)
de los estudiantes tienen 15 afios, 36.52% (42) de los estudiantes tienen 16 afios, 17.39%
(20) de los estudiantes tienen 14 afios, por ultimo, 7.83% (9) de los estudiantes tienen 17

afnos de edad.
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Tabla 4: Grado de los estudiantes IEP Tomés Alva Edison

Edad Frecuencia Porcentaje ;gjrr%elﬂ;aég
Tercero 47 40.87 40.87
Cuarto 44 38.26 79.1
Quinto 24 20.87 100,0
Total 115 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 3: Grado de los estudiantes IEP Tomas Alva Edison

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: En latabla 4 y figura 3 donde se muestran el grado de los estudiantes
IEP Tomas Alva Edison que participaron en la encuesta, en donde se observa que el 40.87%
(47) de los estudiantes cursan el 3er. grado de Secundaria, 38.26% (44) de los estudiantes
cursan el 4to. grado de Secundaria, por ultimo, 20.87% (24) de los estudiantes cursan el 5to.

grado de Secundaria.
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Tabla 5: Tabla de frecuencia Estilos de afrontamiento

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Resolucion de Problemas 72 62.6 62,6
Referencia a otros 9 7,8 70,4
Afrontamiento no productivo 34 29,6 100,0
Total 115 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 4: Estilos de afrontamiento

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: Segun la Tabla 5 y figura 4, se observa que el estilo Resolucion de
Problemas obtuvo el valor més alto (62.61%), seguido del estilo Afrontamiento no
Productivo (29.57%), por ultimo, con una diferencia muy significativa el estilo Referencia a
otros obtuvo un valor minimo de (7.83%), de este modo, se deduce que el estilo Resolucién
de Problemas es el estilo que mayor prevalencia tiene en los estudiantes de 3ro., 4to. y 5to.
grado de secundaria en la Institucion Educativa Publica Tomas Alva Edison en el distrito de

San Juan de Lurigancho.
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Tabla 6: Tabla de Frecuencia de los Estilos de Afrontamiento segln el Grado

Frecuencia Porcentaje Frecuencia  Porcentaje  Frecuencia Porcentaje Porcentaje

3ro 4to 5to acumulado
Resolucién del 27 23.48 30 26.09 15 13.04 40.87
Problema
Referencia a otros 7 6.09 N/R 2 1.74 79.13
Afrontamiento no 13 11.30 14 12.17 7 6.09 100
Productivo
Total 47 40.87 44 38.26 24 20.87

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 5: Estilos de Afrontamiento segln el Grado

Fuente Elaboracion propia

Interpretacion: En la tabla 6 y figura 5 se muestran los resultados obtenidos de los
Estilos de Afrontamiento segun el Grado que cursan los estudiantes participes de la
investigacion, en el 3ro grado de secundaria, la dimensién Resolucién del Problema obtuvo
el valor mas alto (23.48%), seguido de la dimension Afrontamiento no productivo (11.30%),
y por ultimo la dimension Referencia a otros (6.09%), en el 4to grado de secundaria, se

obtiene que la dimension que obtuvo mas valor es Resolucion del Problema (26.09%),
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seguido de Afrontamiento no Productivo (12.17%), en este grado la dimension Referencia a
otros no obtuvo resultados, por ultimo en el 5to grado de secundaria la dimension Resolucién
del Problema obtuvo el valor mas alto (13.04%), seguido de Afrontamiento no Productivo
(6.09%) vy la dimensién que menos valor obtuvo fue Referencia a otros (1.74%), de este
modo se deduce, que la dimension Resolucion del Problema es la que mayor prevalencia
tiene en los estudiantes de 3ro., 4to. y 5to. grado de secundaria en la Institucion Educativa

Publica Tomas Alva Edison en el distrito de San Juan de Lurigancho.

Tabla 7: Tabla de Frecuencia de los Estilos de Afrontamiento segun el sexo

Frecuencia  Porcentaje  Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje

Hombre Mujer acumulado
Resolucion del 33 28.70 39 33.91 41.74
Problema
Referencia a 3 2.61 6 5.22 58.26
otros
Afrontamiento 12 10.43 22 19.13
no Productivo
Total 48 41.74 67 58.26 100

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 6: Estilos de Afrontamiento segun el sexo

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion: En la tabla 7 figura 6, se muestran los resultados obtenidos de los

Estilos de Afrontamiento segln el sexo de los estudiantes participantes del estudio, los

estudiantes hombres obtienen el valor mas elevado (28.70%) en el estilo Resolucion del

Problema, seguido por el estilo Afrontamiento no Productivo (10.43%) y por ultimo el estilo

Referencia a otros (2.61%), en el caso de las participantes mujeres, el valor mas elevado lo

obtienen en el estilo Resolucion del Problema (33.91%), seguido por el estilo Afrontamiento

no Productivo (19.13%) y por ultimo el que menos valor obtuvo fue el estilo Referencia a

otros (5.22%), de esto se deduce que son las mujeres las que obtienen mayor prevalencia en

el estilo Resolucion del Problema con 33.91% en los estudiantes de 3ro., 4to. y 5to. grado

de secundaria en la Institucién Educativa Publica Toméas Alva Edison en el distrito de San

Juan de Lurigancho.

Estilos de afrontamiento segun la dimension resolucion del problema

Tabla 8: Tabla de frecuencia Concentrase en resolver el problema

. . Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 4 3,5 3,5
Lo hago raras veces 19 16,5 20,0
Lo hago algunas veces 51 44,3 64,3
Lo hago a menudo 35 30,4 94,8
Lo hago con mucha frecuencia 6 5,2 100,0
Total 115 100,0

Fuente:

Elaboracion propia
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Figura 7: Estrategia Concentrase en resolver el problema
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 8 y figura 7, se puede observar que 44.35% de los
estudiantes evaluados utilizan algunas veces la estrategia concentrarse en resolver el
problema como estilo de afrontamiento, mientras que un 30.43% lo hacen a menudo, 16.52%
lo hacen raras veces, 5.22% lo hacen con mucha frecuencia, por tltimo, un menor porcentaje

de 3.48% indicaron que no utilizan la estrategia concentrarse en resolver el problema

Tabla 9: Tabla de frecuencia Esforzarse y tener éxito

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 2 1,7 1,7
Lo hago raras veces 19 7,8 9,6
Lo hago algunas veces 28 24,3 33,9
Lo hago a menudo 73 63,5 97,4
Lo hago con mucha frecuencia 3 2,6 100,0

Total 115 100,0
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 8: Estrategia Esforzarse y tener éxito

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 9 y figura 8, se puede observar que 63.48% de los

estudiantes evaluados utilizan a menudo la estrategia esforzarse y tener éxito como estilo de

afrontamiento, mientras que 24.35% lo hacen algunas veces, 7.83% lo hacen raras veces,

2.61% lo hacen con mucha frecuencia, por Gltimo, un menor porcentaje de 1.74% indicaron

que no utilizan la estrategia esforzarse y tener éxito.

Tabla 10: Tabla de frecuencia Invertir en amigos intimos

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 37 32,2 32,2
Lo hago raras veces 37 32,2 64,3
Lo hago algunas veces 32 27,8 92,2
Lo hago a menudo 9 7,8 100,0

Total

115 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 9: Estrategia Invertir en amigos intimo

Fuente: Elaboracion

Interpretacion: Segun la tabla 10 y figura 9, se puede observar que 32.17% de los
estudiantes evaluados utilizan raras veces como estilo de afrontamiento la estrategia invertir
en amigos intimos, el mismo porcentaje indicaron que nunca aplican dicha estrategia,
27.83% indicaron que algunas veces lo aplican, por ultimo, 7.83 indicaron que lo hacen a
menudo.

Tabla 11: Tabla de frecuencia Fijarse en lo positivo

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 6 5,2 5,2

Lo hago raras veces 16 13,9 19,1

Lo hago algunas veces 48 41,7 60,9

Lo hago a menudo 40 34,78 95,7

Lo hago con mucha frecuencia 5 4,3 100,0

Total 115 100,0
Fuente: Elaboracion propia
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M nunca la haga
M Lo hago raras veces
M Lo hago algunas veces
M Lo hago a menudo
Lo hago con mucha frecuencia

Figura 10: Estrategia Fijarse en lo positivo

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 11y figura 10, se puede observar que 41.74% de los
estudiantes evaluados utilizan algunas veces la estrategia fijarse en lo positivo como estilo
de afrontamiento, mientras que 34.78% lo hacen a menudo, 13.91% lo hacen raras veces,
5.22% nunca lo hacen, por altimo, con un menor pero similar porcentaje al anterior valor

4.35% indicaron que con mucha frecuencia utilizan la estrategia fijarse en lo positivo.

Tabla 12: Tabla de frecuencia Buscar diversiones relajantes

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 4 3,5 3,5

Lo hago raras veces 16 13,9 17,4

Lo hago algunas veces 59 51,3 68,7

Lo hago a menudo 29 25,2 93,9

Lo hago con mucha frecuencia 7 6,1 100,0

Total 115 100,0
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 11: Estrategia Buscar diversiones relajantes

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 12 y figura 11, se puede observar que 51.30% de los

estudiantes evaluados utilizan algunas veces la estrategia buscar diversiones relajantes como

estilo de afrontamiento, mientras que 25.22% lo hacen a menudo, 13.91% lo hacen raras

veces, 6.09% lo hacen con mucha frecuencia, por ultimo, 3.48% indicaron que nunca utilizan

la estrategia de buscar diversiones relajantes.

Tabla 13: Tabla de frecuencia Distraccion fisica

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 18 15,7 15,7
Lo hago raras veces 31 27,0 42,6
Lo hago algunas veces 28 24,3 67,0
Lo hago a menudo 25 21,7 88,7
Lo hago con mucha frecuencia 13 11,3 100,0
Total 115 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 12: Estrategia Distraccion fisica

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 13 y figura 12, se puede observar que 26.96% de los
estudiantes evaluados utilizan raras veces la estrategia distraccion fisica como estilo de
afrontamiento, mientras que 24.35% lo utilizan algunas veces, seguido de 21.74% que lo
utilizan a menudo, 15.65% indicaron que nunca utiliza dicha estrategia, por Gltimo, 11.30%

indicaron que utilizan la estrategia con mucha frecuencia.

Estilos de afrontamiento segun la dimensidn referencia a otros
Tabla 14: Tabla de frecuencia Buscar apoyo social

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 22 19,1 19,1
Lo hago raras veces 38 33,0 52,2
Lo hago algunas veces 41 35,7 87,8
Lo hago a menudo 13 11,3 99,1
Lo hago con mucha frecuencia 1 9 100,0

Total 115 100,0
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 13: Estrategia Buscar apoyo social

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 14 y figura 13, se puede observar que 35.65% de los
estudiantes evaluados aplican a veces como estilo de afrontamiento la estrategia buscar
apoyo social, 33.04% lo hacen raras veces, 19.13% nunca lo hacen, 11.30% lo hacen a
menudo, por Gltimo, 0.87% con mucha frecuencia utilizan la estrategia de buscar apoyo

social como estilo de afrontamiento.

Tabla 15: Tabla de frecuencia Accion social

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 59 51,3 51,3
Lo hago raras veces 44 38,3 89,6
Lo hago algunas veces 11 9,6 99,1
Lo hago con mucha frecuencia 1 9 100,0

Total 115 100,0
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 14: Estrategia Accion social

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 15 y figura 14, se puede observar que 51.30% de los
estudiantes evaluados nunca utilizan como estilo de afrontamiento la estrategia de accion
social, 38.26% indicaron que lo hacen raras veces, 9.57% algunas veces ha recurrido a dicha

estrategia, por ultimo, 0.87% indicaron que lo hacen con mucha frecuencia.

Tabla 16: Tabla de frecuencia Buscar apoyo espiritual

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 12 10,4 10,4
Lo hago raras veces 27 23,5 33,9
Lo hago algunas veces 46 40,0 73,9
Lo hago a menudo 29 25,2 99,1
Lo hago con mucha frecuencia 1 9 100,0

Total 115 100,0
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 15: Estrategia Buscar apoyo espiritual

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 16 y figura 15, se puede observar que 40.00% de
estudiantes evaluados, algunas veces utilizan como estilo de afrontamiento la estrategia de
buscar apoyo social, 25.22% lo hacen a menudo, 23.48% lo hacen raras veces, un menor
porcentaje 10.43% indicaron que nunca lo hacen, por Gltimo, 0.87% de estudiantes indicaron

que lo utilizan con mucha frecuencia.

Tabla 17: Tabla de frecuencia Buscar apoyo profesional

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 40 34,8 34,8
Lo hago raras veces 38 33,0 67,8
Lo hago algunas veces 22 19,1 87,0
Lo hago a menudo 14 12,2 99,1
Lo hago con mucha frecuencia 1 9 100,0

Total 115 100,0
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 16: Estrategia Buscar apoyo profesional

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 17 y figura 16, se puede observar que 34.78% de los

estudiantes evaluados, nunca han utilizado la estrategia buscar apoyo profesional como estilo

de afrontamiento al problema, 33.04% lo hacen raras veces, 19.13% lo hacen algunas veces,

12.17% lo hacen a menudo, por ultimo, 0.87% indicaron que lo aplican con mucha

frecuencia.

Estilos de afrontamiento segun la dimension afrontamiento no productivo
Tabla 18: Tabla de frecuencia Preocuparse

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 2 1,7 1,7
Lo hago raras veces 6 5,2 7,0
Lo hago algunas veces 33 28,7 35,7
Lo hago a menudo 58 50,4 86,1
Lo hago con mucha frecuencia 16 13,9 100,0

Total 115 100,0
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 17: Estrategia Preocuparse
Fuente: Elaboracién propia
Interpretacion: Segun la tabla 18 y figura 17, se puede observar que 50.43% de los
estudiantes evaluados, utilizan a menudo la estrategia preocuparse como estilo de
afrontamiento, 28.70% lo emplean algunas veces, 13.91% indicaron que utilizan la estrategia
con mucha frecuencia, 5.22% lo hacen raras veces, por Gltimo, 1.74% indicaron que nunca

utilizan dicha estrategia.

Tabla 19: Tabla de frecuencia Buscar pertenencia

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 13 11,3 11,3
Lo hago raras veces 32 27,8 39,1
Lo hago algunas veces 54 47,0 86,1
Lo hago a menudo 15 13,0 99,1
Lo hago con mucha frecuencia 1 9 100,0

Total 115 100,0

Fuente: Elaboracion propia

82



M Munca lo haga
M Lo hago raras veces
M o hago algunas veces
M Lo hago a menuda
Lo hago con mucha frecuencia

Figura 18: Estrategia Buscar pertenencia

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 19 y figura 18, se puede observar que 46.96% de los

estudiantes evaluados, utilizan algunas veces la estrategia buscar pertenencia como estilo de

afrontamiento, 27.83% lo aplican raras veces, 13.04% lo hacen a menudo, 11.30% indicaron

que nunca lo utilizan, por Gltimo, en menor porcentaje 0.87% lo hacen con mucha frecuencia.

Tabla 20: Tabla de frecuencia Hacerse ilusiones

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 13 7,83 7,83
Lo hago raras veces 32 28,7 36,53
Lo hago algunas veces 54 52,17 88,7
Lo hago a menudo 15 11,30 100,0

Total 115 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 19: Estrategia Hacerse ilusiones

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 20 y figura 19, se puede observar que 52.17% de los
estudiantes evaluados, utilizan algunas veces la estrategia hacerse ilusiones como estilo de
afrontamiento, 28.70% lo hacen raras veces, 11.30% lo aplican a menudo, por altimo, 7.83%

indicaron que nunca utilizan dicha estrategia.

Tabla 21: Tabla de frecuencia Falta de afrontamiento

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 31 27,0 27,0
Lo hago raras veces 65 56,5 83,5
Lo hago algunas veces 13 11,3 94,8
Lo hago a menudo 6 5,2 100,0

Total 115 100,0
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 20: Estrategia Falta de afrontamiento
Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion: Segun la tabla 21 y figura 20, se puede observar que 56.52% de los
estudiantes evaluados, raras veces utilizan la estrategia falta de afrontamiento como estilo
de afrontamiento, 26.96% nunca lo hacen, 11.30% algunas veces lo realizan, por ultimo,

5.22% lo hacen a menudo.

Tabla 22: Tabla de frecuencia Ignorar el problema

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 47 40,9 40,9
Lo hago raras veces 53 46,1 87,0
Lo hago algunas veces 13 11,3 98,3
Lo hago a menudo 2 1,7 100,0

Total 115 100,0
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 21: Estrategia Ignorar el problema

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 22 y figura 21, se puede observar que 46,01% de los

estudiantes evaluados, utilizan raras veces la estrategia ignorar el problema como estilo de

afrontamiento, 40.87% nunca aplican dicha estrategia, 11.30% indicaron que algunas veces

lo hacen, por ultimo, 1.74% afirmaron que aplican la estrategia a menudo.

Tabla 23: Tabla de frecuencia Reduccion de la tension

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 65 56,5 56,5
Lo hago raras veces 38 33,1 89,6
Lo hago algunas veces 12 10,4 100,0

Total 115 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 22: Estrategia Reduccidon de la tension

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 23 y figura 22, se puede observar que 56.52% de los
estudiantes evaluados, nunca han utilizado la estrategia reduccion de la tensién como estilo
de afrontamiento, 33.04% de encuestados indicaron que raras veces han utilizado la

estrategia, por ultimo, 10.43% afirmaron utilizarlo algunas veces.

Tabla 24: Tabla de frecuencia Reservarlo para si

. . Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 12 10,4 10,4
Lo hago raras veces 30 26,1 36,5
Lo hago algunas veces 47 40,9 77,4
Lo hago a menudo 22 19,1 96,5
Lo hago con mucha frecuencia 4 3,5 100,0

Total 115 100,0
Fuente: Elaboracion propia

87



M Munca lo haga
Mo hago raras veces
M Lo hago algunas veces
M o hago a menuda
Lo hago con mucha frecuencia

Figura 23: Estrategia Reservarlo para si

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 24 y figura 23, se puede observar que 40.87% de los
estudiantes evaluados, utilizan algunas veces la estrategia reservarlo para si como estilo de
afrontamiento, 26.09% lo hacen raras veces, 19.13% lo hacen a menudo, 10.43% nunca lo

utilizan, por Gltimo, 3.48% indicaron que utilizan la estrategia reservarlo para si, con mucha

frecuencia.
Tabla 25: Tabla de frecuencia Auto inculparse
Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca lo hago 23 20,0 20,0
Lo hago raras veces 46 40,0 60,0
Lo hago algunas veces 33 28,7 88,7
Lo hago a menudo 10 8,7 97,4
Lo hago con mucha frecuencia 3 2,6 100,0

Total 115 100,0
Fuente: Elaboracion propia
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M Munca lo hago
B | 0 hago raras veces
M Lo hago algunas veces
M | o hago a menudo
Lo hago con mucha frecuencia

Figura 24: Estrategia Auto inculparse

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la tabla 25 y figura 24, se puede observar que 40.00% de los
estudiantes evaluados, utilizan raras veces la estrategia auto inculparse como estilo de
afrontamiento, 28.70% lo hacen algunas veces, 20.00% nunca lo hacen, 8.70% lo hacen a

menudo, por ultimo, 2.61% afirmaron que lo hacen con mucha frecuencia.

5.2 Contrastacion de hipotesis:
Segun Oseda, Chenet, Hurtado, Chavez, Patifio y Oseda (2015), en su libro de
metodologia de la investigacion mencionan a través de un esquema que el disefio descriptivo

simple no amerita el planteamiento de hipotesis.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Con respecto a los hallazgos en el presente estudio, se ha concluido que con relacién
al objetivo general que es conocer los estilos de afrontamiento en los estudiantes de tercero,
cuarto y quinto de secundaria de una institucion educativa publica, del distrito de San Juan
de Lurigancho, 2020, lo siguiente.

Los estudiantes de 3er grado de educacion secundaria obtienen un valor elevado en
el estilo de afrontamiento Resolver el problema ya que su nivel es de 23.48%, en el estilo
Afrontamiento no Productivo obtienen un valor de 11.30%, y por ultimo en el estilo
Referencia hacia otros obtienen un nivel de 6.09%, lo cual lo hace el estilo de menor valor
entre los estudiantes de este grado.

Los estudiantes del 4to grado de educacion secundaria obtienen un valor elevado en
el estilo Resolucion del Problema con un nivel de 26.09%, seguido del Afrontamiento no
Productivo con 12.17%, en este grado no se encontré resultados del estilo de afrontamiento
Referencia a otros.

Por ltimo, los estudiantes del 5to grado de educacion secundaria obtienen en el
estilo Resolucion del Problema un nivel de 13.04% lo cual lo hace el estilo més elevado en
este grado, seguido del estilo Afrontamiento no Productivo con 6.09%, y por tltimo el estilo
con menos valor es el de Referencia a otros con 1.74%. Podemos ver en los resultados
descritos que el estilo de afrontamiento predominante en los tres grados evaluados es el estilo
Resolucion del Problema.

Los resultados obtenidos muestran relacion con lo obtenido por Rivero (2020), en
Estilos de afrontamiento al estrés en estudiantes de primero de secundaria de una institucion

educativa privada de Lima metropolitana, quien sefiala que el 64,9 % de estudiantes utiliza
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resolver el problema, como estilo de afrontamiento al estrés mas utilizado, mientras que un
5,6% utiliza en menor medida el estilo referencia hacia otros.

En relacion con el primer objetivo, se ha encontrado que el 63,5% de los estudiantes
del tercer, cuarto y quinto de secundaria de una institucion educativa publica, del distrito de
San Juan de Lurigancho, 2020, utilizan el estilo de afrontamiento la estrategia de esforzarse
y tener éxito, el 51,3 % utilizan como estilo de afrontamiento la estrategia buscar relaciones
relajantes. , mientras que el 44.3% de los estudiantes utilizan algunas veces como estilo de
afrontamiento la estrategia concentrarse en resolver y un 34.8 % emplea como estilo de
afrontamiento la estrategia fijarse en lo positivo, por el contrario los estilos de afrontamiento
menos utilizados por los estudiantes son invertir en amigos intimos 32.2% y distraccion
fisica 27.0%.

Estos resultados se asemejan a lo obtenido por Gutiérrez (2018), quien encontré en
su investigacion Estrategias de afrontamiento en adolescentes de quinto de secundaria de
Lima Metropolitana, que las estrategias mas utilizadas fueron fijarse en lo positivo,
esforzarse y tener éxito, que corresponde al estilo resolver al problema.

Segun los autores Frydenberg y Lewis (Canessa, 2002) los usos de estas estrategias
estan orientadas a resolver el problema, estudiandolo y analizandolo sisteméaticamente, como
también comprenden las conductas que manifiestan compromiso, ambicién y dedicacién
para afrontar el problema o las conductas dirigidas con la finalidad buscar el lado positivo
del problema y tener una vision mas optimista al igual que buscar actividades que lo relajen
y distraigan para poder encontrar una solucion.

Con relacion al segundo objetivo especifico, se ha obtenido que el 40.0% de los
estudiantes del tercer, cuarto y quinto de secundaria de una institucion educativa publica, del
distrito de San Juan de Lurigancho, 2020, utilizan como estilo de afrontamiento segun la

dimension “Referencia hacia otros”, la estrategia buscar apoyo espiritual, mientas que el
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35.7% utilizan el apoyo social como estilo de afrontamiento, también se evidencia que los
estilos de afrontamiento menos utilizados por los adolescentes son Buscar apoyo profesional
con 34.8% y accion social con 51.3%.

Estos resultados guardan relacién con lo encontrado por Molina & Muevecela
(2016), quienes, en su investigacion, Estrategias de afrontamiento en estudiantes
adolescentes, sefialan que los estudiantes utilizan como estilo de afrontamiento mas usado
las estrategias buscar diversiones relajantes, seguido de preocuparse y fijarse en lo positivo,
mientras que el estilo de afrontamiento menos utilizado es la estrategia de accion social.

Segun los autores Frydenberg y Lewis (Canessa, 2002), estas estrategias son
utilizadas con la finalidad de encontrar la solucion en la ayuda de un lider espiritual o Dios,
0 en la accién de rezar, también incluyen conductas que se inclinan a compartir su problema
con otros para buscar solucién a su problema. Cabe mencionar que Buscar apoyo profesional
es una de las estrategias menos utilizada como estilo de afrontamiento, por lo cual se puede
inferir que los estudiantes no recurren o no piensan en recurrir a un profesional para buscar
ayuda a la solucioén de su problema.

Respecto al tercer objetivo especifico, se evidencia que el 52.17% de los estudiantes
del tercer, cuarto y quinto de secundaria de una institucion educativa publica, del distrito de
San Juan de Lurigancho, 2020, utilizan como estilo de afrontamiento segun la dimension
“Afrontamiento no Productivo”, la estrategia hacerse ilusiones, el 50.4% utiliza como estilo
de afrontamiento la estrategia Preocuparse, y un 47.0% emplea como estilo de afrontamiento
la estrategia Buscar pertenencia, mientras que los estilos de afrontamiento menos utilizados
son las estrategias Reduccion de la tension 56.5% e Ignorar el Problema 40.9%.

Este resultado guarda relacion con lo hallado por Mendoza (2018), en su
investigacion, Estilos y estrategias de afrontamiento en adolescentes de nivel medio superior

de la UAEM, esta investigacion mostro que tanto hombres como mujeres utilizan el estilo
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de afrontamiento enfocado en resolver el problema, sin embargo, los estudiantes en algunas
ocasiones utilizan el estilo de afrontamiento no productivo y referencia a los demas.

Para Frydenberg y Lewis (Canessa, 2002), estas estrategias utilizadas como estilo de
afrontamiento, se caracterizan por pensamientos de temas en temas generales o preocupacion
por la felicidad futura, como también en pensamientos de esperanza, en la anticipacion de
una salida positiva y expectativas de que todo saldra bien.

Hay que sefialar que uno de los estilos de afrontamiento mas utilizado por los
estudiantes del tercer, cuarto y quinto de secundaria de una institucion educativa publica, del
distrito de San Juan de Lurigancho, 2020 es el Afrontamiento no productivo, este resultado
guarda relacion con lo encontrado por Bahamon, Uribe & Trejos (2018), quienes en su
investigacion Estilos de afrontamiento como predictores de riesgo suicida en estudiantes
adolescentes, encontraron que existe una correlacion significativa entre riesgo suicida y
estrategias de afrontamiento evitativas, dando la conclusion que las estrategias de
afrontamiento centradas en la solucion del problema representan un factor de proteccién para
los adolescentes, mientras que el uso de estrategias de afrontamiento evitativas representan

un factor de riesgo para la conducta suicida.

93



CONCLUSIONES
El estilo de afrontamiento mas utilizado por los estudiantes de tercero, cuarto y
quinto de secundaria de una institucion educativa publica, del distrito de San Juan de
Lurigancho, 2020, es el estilo resolver el problema, esto implica que los estudiantes son
capaces de realizar esfuerzos que estan dirigidos a la solucion de problemas mientras

mantiene una actitud optimista y socialmente conectada.

El segundo estilo de afrontamiento més utilizado por los estudiantes de tercero,
cuarto y quinto de secundaria de una institucion educativa publica, del distrito de San Juan
de Lurigancho, 2020, es el Afrontamiento no Productivo, lo cual significa que en ocasiones

los estudiantes no encuentran solucion al problema, pero al menos lo alivian.

El estilo de afrontamiento menos utilizado por los estudiantes de tercero, cuarto y
quinto de secundaria de una institucion educativa publica, del distrito de San Juan de
Lurigancho, 2020, es el estilo Referencia hacia otros, esto implica que al tener que enfrentar
un problema no suelen solicitar apoyo y/o recursos a las demas personas, como sus pares,

profesionales o deidades.

Dentro de la dimension Resolucion del problema, la estrategia méas utilizada como
estilo de afrontamiento es, Esforzarse y tener éxito (63.5%), lo cual nos indica que la mayoria
de estudiantes muestran conductas que ponen de manifiesto compromiso, dedicacion y

ambicidn para solucionar el problema.

En la dimension Referencia hacia otros, la estrategia mas empleada como estilo de
afrontamiento es Buscar apoyo espiritual (40.0%), esto implica que los estudiantes muestran

una tendencia a rezar, am emplear la oracion o buscar la ayuda de un lider espiritual.
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Por ultimo en la dimensién Afrontamiento no productivo, la estrategia mas utilizada
como estilo de afrontamiento es Hacerse ilusiones (52.17), lo cual nos indica que los
estudiantes muestran sentimientos de esperanza, piensan en la anticipacion de una salida

positiva y muestran expectativas de que todo tendré un final feliz.
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RECOMENDACIONES

e Se sugiere al gobierno regional y local, formular programas de mejora social
para incrementar estilos de afrontamiento adecuadas en los adolescentes, evitando que
estos adquieran conductas de riesgo.

e A la institucion educativa, implementar talleres para los alumnos que
participaron en la investigacion sobre los de estilos de afrontamiento, la importancia y
como fomentar un uso adecuado de nuestros estilos de afrontamiento.

e Se sugiere que los resultados del presente estudio sean publicados, tanto en
la institucién educativa como para la poblacion en general. Para que sirva de referencia
en futuras investigaciones.

e Para las futuras investigadores, se les sugiere tener cuidado al momento de

usar los resultados de este estudio.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema

Objetivos

Metodologia

Problema General:

¢Cuéles son los estilos de
afrontamientos en estudiantes del
tercer, cuarto y quinto grado de
secundaria de una institucion
educativa publica, del distrito de

San Juan de Lurigancho, 2020?

Problema (s) Especifico (s)
¢Qué estilo de afrontamiento

utilizan, segin la dimension

resolucion del problema, los
estudiantes del tercero, cuarto y
quinto grado de secundaria de una
institucién educativa publica, del
distrito de San Juan de Lurigancho,
20207

¢Qué estilo de afrontamiento
utilizan, segin la dimension
referencia a otros, los estudiantes
del 3er, 4to y quinto grado de
secundaria de una institucion
educativa publica, del distrito de
San Juan de Lurigancho, 2020?

¢Qué estilo de afrontamiento
utilizan, segin la dimension
afrontamiento no productivo, los

estudiantes del 3er, 4to y quinto

Objetivo General:
Describir los estilos de
afrontamiento en los estudiantes del
cuarto

tercero, y quinto de

secundaria de una institucion
educativa publica, del distrito de San
Juan de Lurigancho, 2020.

Obijetivos especificos:

Identificar el estilo de
afrontamiento, segin la dimension
resolucion del problema, utilizado
por los estudiantes del tercero, cuarto
y quinto de secundaria de una
institucion educativa publica, del
distrito de San Juan de Lurigancho,
2020.

Identificar el  estilo  de
afrontamiento, segin la dimension
referencia a otros, utilizado por los
estudiantes del tercero, cuarto y
quinto de secundaria de una
institucion educativa publica, del
distrito de San Juan de Lurigancho,
2020.

Identificar el  estilo de
afrontamiento, segun la dimension
afrontamiento  no

productivo,

utilizado por los estudiantes del

Poblacion:
La poblacion estuvo conformada
por 115 estudiantes del tercero,
cuarto

y quinto grado de

secundaria, de ambos sexos,
varones y mujeres, entre 14 a 17
afios de edad, de la institucion
educativa publica “Tomas Alba
Edison”, del distrito de San Juan
de Lurigancho, Lima 2020.
Muestra

El tipo de muestra para este
estudio fue no probabilistico
censal, ya que no dependi6 de la
probabilidad, sino que estuvo
orientada en base a las
caracteristicas de la investigacion
(Hernandez, et al, 2014). Por lo
ser

cual, al una poblacién

pequefia, se trabajo con la
totalidad de los estudiantes,
conformado por 115 alumnos que
se encuentran cursando el tercero,
cuarto y quinto de secundaria de
la institucién educativa publica
“Tomas Alba Edison”, del distrito

de San Juan de Lurigancho, Lima

2020.
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grado de secundaria de wuna
institucion educativa publica, del
distrito de San Juan de Lurigancho,

20207

tercero, cuarto y quinto de

secundaria de una institucion
educativa publica, del distrito de San

Juan de Lurigancho, 2020.

Delimitacion Temporal

Octubre 2020

Tipo de Investigacion

Investigacion Descriptiva

Disefio de Investigacion

No Experimental

Variable

Afrontamiento

Instrumento
Escala de Afrontamiento para

Adolescentes ACS Lima
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Frydenberg y Lewis (1993) | Se utilizara para la medicién | Resolver el problema (Solve | Concentrase en resolver el
definen al afrontamiento | el “Instrumento Escala de | the problem), estd | problema
adolescente  como, un | Afrontamiento para | caracterizado  por  los | Esforzarse y tener éxito
conjunto  de  acciones | Adolescentes” (Frydenberg y | esfuerzos que se dirigen a | Invertir en amigos intimos
cognitivas y afectivas que | Lewis, 1993). resolver el  problema | Fijarse en lo positivo
surgen en respuesta a una manteniendo una actitud | Buscar diversiones relajantes
preocupacion en particular. optimista 'y socialmente | Distraccion Fisica
Ellas  representan  un conectada. (Canessa, 2002).
intento por restaurar el Referencia a otros (Referen- | Buscar Apoyo Social
equilibrio o reducir la ce to others,) implica un | Accion Social
turbulencia para el intento para enfrentar el | Buscar Apoyo Espiritual
ESTILOS DE individuo.  Esto  puede problema acudiendo al | Buscar Apoyo Profesional
AFRONTAMIENTO | hacerse resolviendo el apoyo y a los recursos de las
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problema, es decir,
cambiando el estimulo, o
acomodandose a la
preocupacion sin
necesariamente dar una
solucion (Frydenberg,

1993a, 255).

demas personas, como
pares, profesionales o0

deidades. . (Canessa, 2002).

Afrontamiento no
productivo (Non-productive
coping), esta asociado a una
incapacidad para afrontar
los problemas e incluye
estrategias de evitacion. Tal
estilo no lleva a la solucién
del problema, pero al menos

lo alivia. . Canessa, 2002).

Preocuparse

Buscar Pertenencia

Hacerse llusiones

Falta de Afrontamiento

Ignorar el Problema

Reduccion de la Tension

Reservarlo para Si

Autoinculparse
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DEL INSTRUMENTO

Variable Dimensiones Indicadores items o Reactivos Escala Valorativa Instrumentos
Concentrase en 02,21,39,57,73 No me ocurre o nunca lo hago Cuestionario
resolver el problema Me ocurre o lo hago raras veces | de encuesta

Resolver el | Esforzarse y tener 03,22,40,58,74 Me ocurre o lo hago algunas
Problema éxito veces

Invertir en amigos 05,24,42,60,76 Me ocurre o lo hago a menudo
intimos Me ocurre o lo hago con mucha
Fijarse en lo positivo | 16,34,52,70 frecuencia
Buscar diversiones 18,36,54
relajantes

ESTILOS Distraccion Fisica 19,37,55

PF Buscar Apoyo Social | 01,20,38,56,72 No me ocurre o nunca lo hago

AFRONTAMIENTO

Accién Social

10,11,29,47,65

Me ocurre o lo hago raras veces
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Referenciaa | Buscar Apoyo 15,33,51,69 Me ocurre o lo hago algunas
otros Espiritual veces
Buscar Apoyo 17,35,53,71 Me ocurre o lo hago a menudo
Profesional Me ocurre o lo hago con mucha
Preocuparse 04,23,41,59,75 frecuencia
Buscar Pertenencia 06,25,43,61,77
Hacerse llusiones 07,26,44,62,78 No me ocurre o nunca lo hago
Falta de 08,27,45,63,79 Me ocurre o lo hago raras veces
Afrontamiento Me ocurre o lo hago algunas
Afrontamiento | Ignorar el Problema | 12,30,48,66 veces
no Productivo | Reduccién de la 9,28,46,64,80 Me ocurre o lo hago a menudo
Tensién Me ocurre o lo hago con mucha
Reservarlo para Si 14,32,50,68 frecuencia
Auto inculparse 13,31,49,67
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INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Adaptacidn pdcométrica de las Escalas de Afromtamienty para Adolescentes

Anexo 1

Instrucciones

Los estudiantes suelen tener cienas preocupaciones o problemas sobre temas diferentes, como la es-
cuela, el trabajo, la familia, los amigos, el mundo en general, etc. En este cuestionano encontrards una
lista de formas diferentes con las que la gente de tu edad suele encarar una gama amplia de proble-
mas o prescupacionas. Deberds indicar, marcando la letra comespondiente, lag cosas que t0 sualas
hacer para enfrentarte 8 esos problemas o dificultades. En cada afimacidn debes marcar con una "X’
laletra A, B, C, Do E segin creas que es tu manera de reaccionar o de actuar frente a los problemas,
Mo hay respuestas comectas o emdneas. No dediques mucho tiempo a cada frase, simplemente res-
ponde ko que crees que se ajusta mejor a tu forma de actuar,

Munca lo hago A
Lo hago raras veces B
Lo hago algunas veces c
Lo hago a menudo D
Lo hago con mucha frecuencia E

Por gjemplo, si algunas veces te enfrentas a tus problemas mediante la accién de "Hablo con otros
para saber ko que ellos harian si fuviesen el mismo problema”, deberias marcar la C como se indica a
continuacion:

1. Hablo con otros para saber ko que ellos harian
s tuviesen el mismo problema A B )B( D E

-

Habio con otros para saber lo que ellos harian si tuviesen

el mismo problema A B C D E
2. Me dedico a resdver ko que esta provocando el problema A B C D E
3. Sigo con mis tareas como es debido A B ©C D E
4. Me preccupo por mi futuns A B C D E
5. Me redno con mis amigos mas cercanos A B C D E
6. Trato de dar una buena impresion en las personasquemeimpotan A B © D E
7. Espero que me ocurra lo mejor A B C D E
8. Como no puedo hacer nada para resolver el problema, nohagonada A B € D E
9. Me pongo a llorar ywo gritar A B C D E
10. Organizo una accidn en relacidn con mi problema A B C D E
11. Escrbo una carta a una persona que siento que me puede

ayudar con mi problema A B C D E
12, Ignom el problema A B C D E
13. Ante los problemas, tiendo a crticarme A B C D E
14. Guardo mis sentimientos para mi solofa) A B © D E
15. Dejo que Dios me ayude con mis problemas A B C D E
16. Pienso en agquellos que tienen peores problemas, para que

los mios no parezcan tan graves A B © D E

17. Pido consejo a una persona que Bnga mas conodcimiento
que yo

=
m
0
)
m
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Encuentro una forma de relajarme, como oir misica, leer
un libro, tocar un instrumento musical, ver la televisidn, etc,

. Practico un deporte

. Hablo con otros para apoyamos mutuaments

. Me dedico a resalver el problema utilizando todas mis capacidades
. Sigo asistiendo a clases

. Me preocupo por buscar mi felicidad

. Llamo a unfa) amigo{a) intima(a)

. Me preccupo por mis relaciones con los demds

. Espero que un milagro resuelva mis problemas

. Frente a los problemas, simplemente me doy por vencidoja)

Intente sentirme mejor bebiendo alcohol, fumando o tomando drogas
Crganizo un grupo que se ocupe del problema

Decido ignorar conscientemente el problema

Me doy cuenta que yo mismo{a) me complico la vida frente a los
problemas

Evito estar con la gente

. Pido ayuda y consajo para que e resughvan mis problemas
. Me fijo en el aspecto positivo de las cosas vy trato de pensar en las

cosas buenas
Busco ayuda o consejo de un profesional para resclver los problemas

. Salgo y me divierto para olvidar mis dificultades

Realizo ejercicios para manienerme en forma y con buena salud
Busco 4nimo en otras parsonas

. Considero otros puntos de vista y trato de tenerlos en cuenta

. Trabajo intensamente | Trabajo dura)

. Me preocupo por lo que estd pasando

. Empiezo, o si ya existe, mejoro la relacion con mi enamoradola)
. Trato de adaptarme a mis amigos

. Espero que el problema se resuelva por sl solo

. Me pongo mal {Me enferma)

. Culpo a los demas de mis problemas

. Me redno con otras personas para analizar el problema

Saco el problema de mi mente

Me siento culpable por los problemas que me courmen
Evito que otros se enteren de lo que me preccupa
Leo la Biblia o un libro sagrado

Trato de tener una vision positiva de la vida

Pido ayuda a un profesional

Me doy tiempo para hacer las cosas que me gustan
Hago gjercicios fisicos para distraerme

Hablo con otras personas sobre mi problema para que me ayuden
a salir de el

Pienso en lo que estoy haciendo y por qué ko hago
Busco tener éxito en las cosas que estoy haciendo
Me preccupo por las cosas que me puedan pasar

. Trato de hacerme amigo(a) intimafa) de un chico o de una chica
. Trato de mejorar mi relacion personal con los demas
. Suefio despierto que las cosas van a mejorar
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63.
. Ante los problemas, cambio mis cantidades de lo que coma,

65,
. Cuando tengo problemas, me aiske para poder evitardos
67,
. Ante los problemas, evilo que otros sepan como me siento
69,
70.
71

T2

73
74,
75,
78,
7T,
. Me imaging que las cosas van a irmejor
. Bufro dolores de cabeza o de estémago

£33

Adapracidin pscoméirica de las Escalas de Afrontamiento para Adolescentes

Cuando tengo problemas, no se como enfrentarios

bebo o duemao
Me redno con las personas que tienen el mismo problema que yo

Me considero culpable de los problemas que me afectan

Pido a Dios que cuide de mi

Me siento contentofa) de cémo van las cosas

Hablo acerca del problema con personas que tengan mas
expefencia que yo

Consigo apoyo de ofros, como de mis padres o amigos, para
solucionar mis problemas

Pienso en distintas formas de enfrentarme al problema

Me dedico a mis tareas en vez de salir

Me preccupo por €l future del mundo

Procurs pasar mas tiempo con la persona con quien me gusta salic
Hago ko que quieren mis amigos

Encuentro una forma de aliviar la tension; por ejemplo, llorar o
gritar o beber o tomar drogas

Fuente: Universidad de Lima (2002)
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VALIDEZ DEL INSTRUMENTO

Validez de contenido por criterio de expertos en la escala Resolver el problema.

" Claridad Relevancia
E
2 Total % de acuerdos Sig.( p) Total % de acuerdos Sig.{ p)
z
2 5 100 0.032% 5 100 0.032*
3 5 100 0.032* 5 100 0.032*
5 5 100 0.032* 5 100 0.032*
16 5 100 0.032* 5 100 0.032*
18 5 100 0.032% 5 100 0.032*
19 5 100 0.032% 5 100 0.032*
21 5 100 0.032% 5 100 0.032*
22 5 100 0.032% 5 100 0.032*
24 5 100 0.032* 5 100 0.032*
34 5 100 0.032* 5 100 0.032*
36 4 a0 - 5 100 0.032*
a7 5 100 0.032% 5 100 0.032*
a9 5 100 0.032% 4 20 -
40 4 80 - 5 100 0.032*
42 5 100 0.032* 5 100 0.032*
52 5 100 0.032* 5 100 0.032*
54 5 100 0.032* 5 100 0.032*
55 5 100 0.032* 5 100 0.032*
57 5 100 0.032* 5 100 0.032*
58 5 100 0.032% 5 100 0.032*
60 5 100 0.032% 4 20 -
70 4 80 - 5 100 0.032*
73 5 100 0.032* 5 100 0.032*
74 5 100 0.032* 5 100 0.032*
76 4 a0 - 5 100 0.032*
X 4.84 96.8% 0.032* 4.92 98.4 .032*
Nota: *¥p<0l *p<.05 [ Fuente: Datos alcanzados en el estudio
Validez de contenido por criterio de expertos en lo escala Referencia a otros.
Claridad Relevancia
£
:_-' Total % de acuerdos Sig.( p) Total % de acuerdos Sig.( p)
=4
1 3 100 0.032* 5 100 0.032*
10 4 80 - 5 100 0.032*
11 5 100 0.032* 5 100 0.032*
15 5 100 0.032* 5 100 0.032*
17 5 100 0.032* 5 100 0.032*
20 5 100 0.032* 5 100 0.032*
29 5 100 0.032* 5 100 0.032*
33 5 100 0.032* 5 100 0.032*
33 5 100 0.032* 5 100 0.032*
38 4 80 - 5 100 0.032*
47 5 100 0.032* 5 100 0.032*
51 4 80 - 5 100 0.032*
53 5 100 0.032* 5 100 0.032*
56 5 100 0.032* 5 100 0.032*
63 5 100 0.032* 5 100 0.032*
69 5 100 0.032* 5 100 0.032*
71 5 100 0.032* 5 100 0.032*
72 5 100 0.032* 5 100 0.032*
x 4.84 96.7% 0.032* 5 100 .032*

MNota: **p<.01

*p<.05

[ Fuente: Datos alcanzados en el estudio
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Validez de contenido por criterio de expertos en la escala Afrontamiento no productivo.

Claridad Relevancia

£

£ Total % de acuerdos Sig.( p) Total % de acuerdos Sig.[ p)
V‘Z
4 5 100 0.032* 5 100 0.032*
6 5 100 0.032* 5 100 0.032%
7 5 100 0.032* 5 100 0.032*
8 3 100 0.032* =] 100 0.032*
9 3 100 0.032* =] 100 0.032*
12 5 100 0.032* 5 100 0.032*
13 5 100 0.032* 5 100 0.032*
14 5 100 0.032* 5 100 0.032*
23 5 100 0.032* 5 100 0.032*
25 3 100 0.032* =] 100 0.032*
26 3 100 0.032* 3 100 0.032*
27 5 100 0.032* 5 100 0.032*
28 5 100 0.032* 5 100 0.032*
30 5 100 0.032* 5 100 0.032*
31 5 100 0.032* 5 100 0.032*
32 3 100 0.032* 3 100 0.032*
39 5 100 0.032* 5 100 0.032*
41 3 100 0.032* =] 100 0.032*
43 5 100 0.032* 5 100 0.032*
44 5 100 0.032* 5 100 0.032*
45 5 100 0.032* 3 100 0.032*
46 5 100 0.032% 5 100 0.032%
48 5 100 0.032% 5 100 0.032*
49 5 100 0.032% 5 100 0.032%
50 5 100 0.032* 5 100 0.032*
61 5 100 0.032* 5 100 0.032*
62 5 100 0.032% 5 100 0.032%
63 3 100 0.032* 3 100 0.032*
64 5 100 0.032* 5 100 0.032*
66 5 100 0.032* 5 100 0.032*
67 5 100 0.032* 5 100 0.032*
68 5 100 0.032* 5 100 0.032*
75 5 100 0.032% 5 100 0.032%
7 5 100 0.032* 5 100 0.032*
78 5 100 0.032* 5 100 0.032*
79 3 100 0.032* =] 100 0.032*
80 5 100 0.032* 5 100 0.032*

3 5 100% 0.032* 5 100 .032*

Mota: **p<01 *p<.05 [ Fuente: Datos alcanzados en el estudio

Fuente: Gonzales y Quiroga (2016)
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CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Estrategia Alfa de Cronbach
Rp 704
Es 736
Ai 707
Fo 701
Dr 710
Fi 744
Ap 770
Ae 710
S0 720
As 11
Pr 712
Pe 702
Hi 11
Na 701
Ip 703
Rt 700
Re 699
Cu 701

Fuente: Gonzales y Quiroga (2016)
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CONSENTIMIENTO/ASENTIMIENTO INFORMADO

Luego de haber sido debidamente informada/o de los objetivos,
procedimientos y riesgos hacia mi menor hijo(a) como parte de |a invesﬁl;m
denominada “ESTILOS DE AFRONTAMIENTO EN ESTUDIANTES DEL TERCERO,
CUARTO Y QUINTO GRADO DE SECUNDARIA DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA, LIMA 2020.", mediante la firma de este documento
acepto la participacion voluntaria de mi menor hijo(a) en el trabajo que se esta
llevando a cabo y conducido por los investigadores responsables: FRANCO
REZZA CHRISTIAN Y SANDOVAL CARPIO JACKELINE PAMELA

Se me ha notificado que la participacion es totalmente libre y voluntaria y que
aun después de iniciada puede rehusarse a responder cualquiera de las
Preguntas o decidir suspender su participacion en cualquier momento, sin que
ello le ocasione ningtin perjuicio. Asimismo, se me ha dicho que sus respuestas
a las preguntas y aportes seran absolutamente confidenciales y que las
conocera solo el equipo de profesionales involucradas/os en la investigacion; y
se me ha informado que se resquardard su identidad en la obtencion,
elaboracion y divulgacion del material producido.

Entiendo que los resultados de la investigacion me seran proporcionados si los

solicito y que todas las preguntas acerca del estudio o sobre los derechos a
participar en el mismo me seran respondidas.

Lima, 01 de Diciembre del 2020.

_Q?;log QCVCQB Mq

Apellidos y NOMbres: ... i

neone: b ¥ 703\
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A DoECET EIUNET L MEIDASEINE]
Escalas de Afrontamiento para Adolescentes
CONEENTIMIENTO INFORRLALIO
Lz shyulenfis estals o desarollar Hane come Tinaldad determingr los Estlos de Afvomtamiento an Adokscaning,
2l usted accade @ participer da este astudio, 52 le pedird responder todas ki praguntas, esto e lomers enbra 15
& 25 il nirbos.
L parildpacidn de este astudlo e5 estictameants voluntaria.
S fena abkgyors duda sobre abkgona pregonia, pueds consuttar en cualguier maomanto duranis su partlcpackis
Racends que an cualguler momsento duranie & dassmollo da ke prusts pusde retirerss dand o eviso & oS
MYl RE & Cargo.

Jesda ya e @gradecamos sU partidoaciin.

Tkl gatoria

i/Desea partiolpar en esis IMvasiigacion® *

Hombre y Apelidos *
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A2 D-WIET #§2E COE MEIfSEINED

Escalas de Afrontamiento para Adolescentes

CONSEMTIMIENTO INFORRLADO

Lz slgulenis saoals & desarollar Hane comed Tinalded dstermines las Estllos de Afromtamisnto an Adokscamas,
al usted eccade | partlcloer da este astudla, 52 e padind responder todes as pregurtes, ssto e tomara artra 15
& 25 milnutos.

La partidpaciin da ests estudio a5 astrictamants woluntera.

2 fena abpors duda sobne akgons pregoenia, pueds consular en cualguier momanto durante su partlicipackin

Recinends que an cualqules momento deranie o dassmollo da k& prusis pusda retirerss dando aviso & hos
nvaatQeadoras @ Cango.

Dezde ya e agradecemos su pariicipacian.

Ikl gatoria

i Deseaa partholpar en esta IMvastigaclon? *

Hombra y Apelidos *
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FOTOS DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO

o ' -
Escalas de Afrontamiento para Adolsscantes

IHETAUCCIKIHRS

Lza sxudioriss suslen tarer clertics pregcupecicras o prchemce scbes temes Siferers, come o eeouele,
o srche)s, o fomilic, low emigoa, o mondo as gecercl, sic. En aris cussdionorio sccoréenia ure

i dm formey Sfsarses con lea gua o gerse detu sdod auvale snceer vno geme e—plic de prebdemea

o precoupecicraa. Debenia Indicer, mercende o line comeapord lense, k3 coaca goe & auslss

becwr pore mofracterie & moa prob e o Sficuliedm. 8o cede efimmesiés debwa mercer sor wne K

= e A8 L 0 = S awngln cresa qua ma te mecers de rescdierer = Jm ectuer fremrin oo ks preb lmeca.

iz by rempusatzy correcicy o errdnecy. Mo Sedizue ruchs ie—po o cede froae; aimplemesse maponde
= guE creaa pue ae cluaric mejor g fo foree de st

Kurce I hego

Li= kegs retey vesaa

L= hogo e gunca o
Le=-hego & merude

L= hego con muche freceencic
Por ajmmpls, 31 clpures vecaa 4n erfrerics o ua preblemes radieris 2 2ooidn S Heble con ot
per acter |z gum elloa herfen 3 tevdissen o mlarmo prebleme”, Zeberies —orcer e © como am iedice ©

B

eorHruesis
1. Mgl zon otrom pere sebar Iz gua alloe herfen

al fuwlnamn ol mismo prochle—e 2"

L Hablo oon otros para saber ko que ellos hanian sl tuviesan & mismo problema. *

2. M= dedloo & resolver ko qus ==ta provooando &l problama *

®

3. Slgo oon mils tarsas como & debida. *

129



& (* 3 4to Ao CLASES REMOTAS (5
U Miss, +51 902 054 676, +51 902 806 443, +51 910 076 292, +51 910 248 584, +51 910 257 144, +51 912415 ..

091 513 Fabricio Sebast @

Buenas tardes profesor, soy el estudiante Fabricio Laupa De la Cruz.

profesora*
Miss Gab

Deseo empezar la sesion felicitando a los estudiantes que puntualmente envian sus
actividades y retos semanales y estan dando el 101% para el desarrollo y cumplimiento de
sus actividades y lograr sus aprendizajes requeridos para este afio , muy aparte de su

Esta tarde tenemos la compaiia del Psicologo Christian Franco Rezza quien va a trabajar
con uds por breves minutos de tiempo..Ya les explicara en qué consistira su trabajo con uds.

Muchas gracias ..!!

Buenos tardes chicos y chicas, les saluda el Psicologo Christian Franco y la Psi. Jackeline
Sandoval, estamos realizando una investigacion acerca de los Estilos de Afrontamiento
frente a estres, este estudio nos ayudara a poder entender como los adolescentes afrontan

situaciones de estres, les doy las gracias de antemano por participar @

«

Buenas tardes profesora soy la alumna Shirley isuiza Tuanama

129 583 947 .Betancourt

Buenas tardes Sr Franco, soy la estudiante Rebeca Betancourt. Gracias por tomarse el
tiempo jVamos a participar!

Muchas veces el estres genera en nosotros algunos comportamientos o problemas en
general que no sabemos como afrontar correctamente, por eso hoy cada uno de ustedes
respondera un cuestionario para poder saber como reaccioban en estas situaciones.

fam participar!

Hola Rebeca, muchas gracias

Buenas tardes dr. Christian

M'! lihs

Para comenzar necesito que tengan un papel y lapicero y copien esta imagen:

Keenviagdo




Faltan 31111

Sigan ....

Gracias Francys "
Gracias Camila. !
Estan completos "
Ps Jackeline Sandoval

Muchas gracias a todos lo que participaron chicos §§

Algo mas que desee decirles Srta. Psicdologa...?

s Jackeline Sandoval (§‘
s Jackeline Sandoval (é

Igualmente , que todo le salga bien

Muchas gracias srta.por sus palabras muy profundas y sé que los estudiantes lo tomaran en
cuenta... 11 5

+51 973

A usted tambien senorita que le vaya muy bien ..

Esperamos contar con su apoyo de Ud y el Psicélogo Christian Franco al proximo ano . !
Muchas gracias. ! 11-0F

=

= - "\ 4to Ano CLASES REMOTAS
‘“_‘- Miss, +51 902 054 676, +51 902 806 443, +51 910 076 292, +51 910 248 S84, +51 910 257 144, +51 912 415

Copia esto en un papel y cuando lo tengas listo ingresas a este link

Escalas de Afrontamiento para Adolescentes
NSENTIMIENT INFORMAI s sigu te

1 FAIPQL

MG T

Sigracias estoy en eso

Gracias

Chicos me avisan cuando terminen de responder todas las preguntas

+51 960 352 925 Nayell iarnandes AR
Buenas tardes profesora soy la estudiante Nayeli Hernandez Mallma , disculpe la tardanza

Buenas tard rofe v udiante Nayeli He

Hola buenas tardes, te dare las indicaciones
Copia esto en un papel

oF iewform '
Y luego ingresas a este enlace para responder kas preguntas

+51 960 352 925 Nayeli He * e

1 '
Ingresa al link porfavor

Y respone las preguntas

1 091 S ¥

Listo dr. Christian, ya acabe la encuesta

Excelente, muchas gracias por tu tiempo




