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RESUMEN

La presente investigaciéon tuvo como problema general conocer la calidad
residencial en los barrios periféricos de origen informal de la ciudad de la Merced
— Chanchamayo; Tomando como caso de estudio al Asentamiento Humano la
Esperanza, ya que es el barrio mas antiguo con estas caracteristicas; Por lo tanto,
se busco caracterizar la calidad residencial en este barrio a través de tres niveles:

micro - sistema, meso — sistema y macro - sistema.

Llegando a ser esta investigacion de caracter descriptivo, no presento
hipotesis, utilizo el método cientifico como método general y como instrumentos a
la encuesta y fichas de investigacion. Su disefio fue no experimental - transversal

y los resultados fueron procesados a partir de estadisticos descriptivos.

La investigacion tuvo como principales hallazgos que la calidad residencial es
mayor al nivel de micro — sistema y meso sistema, predominando la dimension
socio — cultural en la evaluacién de esta; Asimismo, a nivel de macro sistema la
calidad residencial disminuye. También se han identificado como posibles
aspectos que disminuyen la calidad residencial, a la accesibilidad desde el barrio
a la ciudad, dotacion de areas de recreacion activa publica, y la intervencion del

municipio en el barrio.

Asimismo, determinados los objetivos de la investigacion se ha logrado
caracterizar la calidad residencial en los barrios periféricos de origen informal en

la ciudad en sus tres niveles y de forma general.

Palabras clave: Calidad residencial, barrio origen informal, barrio periférico.
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ABSTRACT

The present investigation had as a general problem to know the residential
quality in the peripheral neighborhoods of informal origin of the city of La Merced -
Chanchamayo; Taking the La Esperanza Human Settlement as a case study,
since it is the oldest neighborhood with these characteristics; Therefore, we sought
to characterize residential quality in this neighborhood through three levels: micro -

system, meso - system and macro - system.

Being this investigation of a descriptive nature, it did not present hypotheses, it
used the scientific method as a general method and as instruments to the survey
and research files. Its design was not experimental - transversal and the results

were processed from descriptive statistics.

Obtaining as main findings that the residential quality is greater at the level of
micro - system and meso system predominating the socio - cultural dimension in
the evaluation of this; Likewise, at the macro system level, residential quality
decreases. They have also been identified as possible aspects that reduce
residential quality, accessibility from the neighborhood to the city, provision of
public active recreational areas, and the intervention of the municipality in the

neighborhood.

Likewise, determined the objectives of the research has been able to
characterize the residential quality in the peripheral neighborhoods of informal

origin in the city in its three levels and in a general way.

Key words: Residential quality, informal origin neighborhood, peripheral
neighborhood.
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INTRODUCCION.

La presente investigacion comenzo6 a desarrollarse con una introduccién sobre
la importancia y problematica de la Calidad residencial en los barrios periféricos
de origen informal de la Ciudad de La Merced — Chanchamayo — Caso

Asentamiento Humano La Esperanza.

Seguidamente en el primer capitulo se realizd el planteamiento del siguiente
problema ;Como es la calidad residencial en los barrios periféricos de origen
informal de la ciudad de La Merced-Chanchamayo?; cuyo objetivo principal fue
caracterizar la calidad residencial en los barrios periféricos de origen informal de
la Ciudad de la Merced-Chanchamayo, teniendo asi como objetivos secundarios
el caracterizar como es la calidad residencial a nivel de microsistema
(Familia/Vivienda), meso-sistema (Vecinos/Barrio) y macrosistema
(Comunidad/Ciudad) en los barrios periféricos de origen informal de la ciudad de
la Merced-Chanchamayo; ademas, se planted la justificacion del estudio, las
delimitaciones y limites de la investigacién, mostrando su aporte y beneficio
social, asi como el aporte a otras areas del conocimiento y su beneficio

metodoldgico.

En el segundo capitulo se presentd el marco tedrico utilizado como soporte de
la investigacion, presentando las bases tedricas y antecedentes del tema de
investigacion como lo es el Sistema De Medicion Y Satisfaccion De Beneficiarios
Vivienda Basica: Sintesis Del Informe De Consultoria realizado por el Instituto de
la Vivienda-Facultad de Arquitectura y Urbanismo-Universidad de Chile, teniendo
como coordinador al arquitecto Edwin Haramoto en el 2002 del cual se tomo

como referente la metodologia de investigacion; de igual forma se presentd el
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marco conceptual de la investigacion, el cual contiene conceptos y definiciones
utiizados en la tematica calidad residencial; mas adelante se determind la
variable del estudio y su Operacionalizacién; también se explicdé por qué la

investigacion no presenta hipotesis.

En el capitulo tercero, se presentd el método de investigacién, definiendo el
tipo y nivel de este mostrando el disefio a desarrollar, seguido de la delimitacion
del area de estudio donde se determina la poblacién especificando la muestra
para la investigacion, continuando con el planteamiento de la técnica de trabajo
de campo mediante el uso de la recoleccién de datos con los instrumentos de
encuestas y fichas de observacion, concluyendo este capitulo con la exposicion

del procesamiento de la informacion y las técnicas y analisis de datos.

Luego en el cuarto capitulo, se expusieron los resultados obtenidos en la
investigaciéon a nivel de micro — sistema, meso — sistema y micro — sistema en las
dimensiones socio — cultural y fisico — espacial de estos sistemas. Para continuar
con el quinto capitulo, donde se realiz6 la discusion de resultados obtenidos en

contraste con los antecedentes.

Finalizando con la presentacién de las conclusiones y recomendaciones, asi
como la bibliografia consultada y algunos anexos que se consideraron de

vital importancia.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

11.

Planteamiento del problema

El siguiente proyecto de investigacion estuvo basado en la descripcion,
caracterizacion de los niveles de la calidad residencial en los barrios
periféricos de origen informal de la Ciudad De La Merced-Chanchamayo —
Caso Asentamiento Humano La Esperanza, dado a la problematica
observada en la ciudad de la Merced, donde existen una gran cantidad de
barrios incompletos, es decir barrios que desde su inicio han carecido o
tienen en forma parcial dotaciones urbanas y/o recursos insuficientes para
adelantar la urbanizacion y las construcciones en forma acabada.
Rodriguez, (2010, p.142), y aun se generan invasiones en zonas periféricas

de la ciudad.

De esta manera, la importancia de describir la calidad residencial en los
barrios periféricos de Origen Informal, radica como expone Brain Y Sabatini
(2006), citado por Elorza, (2016, p.90). En que el vivir en la periferia
representa ciertos problemas vinculados con la accesibilidad y la carencia
de servicios y equipamientos de cierta calidad en sus lugares de
residencia, ademas de los problemas de desintegracién social, los cuales
representan formas de empobrecimiento o de degradacién social
vinculadas con las desventajas que conlleva el aislamiento fisico, lo que

hace que los grupos populares de nuestras ciudades sean aun mas pobres.
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Sin embargo, de acuerdo a Flores Valdivieso; (2017) en estos barrios se
da un tipo de planificacién ascendente, donde la edificacién y urbanizacién
son procesos simultaneos que se repercuten el uno al otro, generando un
tejido complejo que se consolida y enriquece con el tiempo, donde esta
simbiosis vivienda-barrio fortalece las redes sociales y confiere a la trama

de un caracter diversificado y aleatorio.

De igual manera para, Saez Giraldez & Roch Pena; (2010) la vivienda,
que en estos barrios constituye la ciudad, permite dada su pequefia escala
la incorporacion de preexistencias en su unidad o en los espacios
intermedios de relacion con la ciudad, generando la creacion de lugares
habitables de relacion con el paisaje, lo que favorece sentimientos de
identidad y de pertenencia al lugar, creando un espacio social mas
cohesionado. Lo cual, se considera fundamental para determinar la calidad

residencial.

Asimismo, como menciona Valenzuela, (1995, p. 769) dado que el tejido
residencial se concibe como el entorno mas inmediato al individuo, incide
de forma trascendental en la calidad de vida de los habitantes, y si bien
existe un aumento general de la calidad constructiva de las viviendas en
cuanto a superficie y variedad de los servicios y amenidades a disposicion
de los ciudadanos, se avanza muy lentamente en la solucién del auténtico
problema de la calidad residencial que se halla enquistado en las zonas

marginales ocupadas por grupos desfavorecidos.

De lo anterior, es necesario indicar que para describir la calidad
residencial en los barrios periféricos de Origen Informal, es primordial tener
una vision sistémica de la vivienda, como se define en La Primera
Conferencia Habitat (Vancouver, 1976), citado por Marengo & Elorza;
(2010, P.82), la vivienda no solo es la unidad fisica que aloja a una familia

(sus caracteristicas de espacio y equipamiento interno) sino ademas, es la
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conjugacion del adentro y el afuera, complejo de lo social e individual, de lo
publico y lo privado. Se extiende al terreno, la infraestructura, urbanizacion
y servicios con que cuenta, equipamiento social y comunitario, en un
determinado contexto cultural, socio-econémico, politico y fisico ambiental.
Asimismo, en INVI; (2002, p.19) se expone que la vivienda se manifiesta en
diversas escalas o niveles, siendo estas la localizacién urbana o rural,

barrio y vecindario, conjunto habitacional, entorno y unidades de vivienda.

En referencia de lo anterior, la investigacion consider6 tres niveles de
analisis, el micro - sistema (relacion del individuo/familia con la vivienda
como edificacion), meso - sistema (relacion de la familia/vecinos con el
barrio) y macro - sistema (relacion de la comunidad con la ciudad). De igual
forma, como se manifiesta en INVI; (2002, p.20) tener la concepcion de
calidad residencial como la percepcion y valoracion de los factores
componentes de la vivienda como sistema en sus interacciones mutuas y
con el contexto donde se inserta; estableciendo distintas jerarquizaciones

de acuerdo a variables de orden social, cultural, econémico y politico.

En estos términos se hizo necesario CARACTERIZAR LA CALIDAD
RESIDENCIAL EN LOS BARRIOS PERIFERICOS DE ORIGEN
INFORMAL DE LA CIUDAD DE LA MERCED-CHANCHAMAYO
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1.2. Formulacion y sistematizacion del problema

Desarrollada la caracterizacion del problema, se puede ejecutar la busqueda
de lo que se desea investigar con esta tesis, asi mismo, estando determinado que
la mejor forma de conocer la calidad residencial es descomponerla en sus tres
niveles se planteo el problema general y problemas especificos como se muestra

a continuacién, habiendo sido estos guias para el desarrollo de la investigacion.

1.2.1. Problema General

¢,Como es la calidad residencial en los barrios periféricos de origen

informal de La Ciudad De La Merced-Chanchamayo?

1.2.2. Problemas Especificos

o ¢, Coémo es la calidad residencial a nivel de microsistema en los
barrios periféricos de origen informal de la ciudad de la Merced-
Chanchamayo?

o ¢, Coémo es la calidad residencial a nivel de meso-sistema en los
barrios periféricos de origen informal de la ciudad de la Merced-
Chanchamayo?

o ¢, Coémo es la calidad residencial a nivel de macrosistema en los
barrios periféricos de origen informal de la ciudad de la Merced-

Chanchamayo?

1.3. Justificacion
1.3.1. Practica o social

A nivel practico, los resultados de la investigacion permitieron identificar

los indicadores basicos que determinan la calidad residencial en cada nivel.

Ademas, nos permitié encontrar factores que pueden estar vinculados a
la calidad residencial en estos barrios periféricos de origen informal, como
la autoconstruccion, la progresividad, la apropiacion y la ubicacion del

barrio que inciden en percepcion la calidad residencial para los pobladores
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de estos barrios, como lo es el sentido de pertenencia, la percepcion que

tienen de su habitat y las actividades que este les permite realizar.

Y de forma objetiva, a nivel de microsistema la progresividad que estos
le pueden dar a sus viviendas a pesar de no ser la mas adecuada, por no
contar con la participacidon de los profesionales, genera que no se
encuentren en hacinamiento en su gran mayoria y manifiestan satisfaccion
en este nivel; a nivel de mesosistema la apropiacion del espacio publico
genera que estos mejoren su entorno con sus propios medios; a nivel de
macrosistema estando este mas relacionado con la ciudad se visibiliza que
factores como la localizacion, y aspectos del mesosistema como la
locomocion colectiva, el flujo vehicular inexistente y el servicio de
recoleccion de basura dentro del barrio inciden en la percepcidon de los

habitantes disminuyendo la calidad residencial.

También, nos permitié encontrar algunos problemas dentro de estos
barrios periféricos de origen informal, como los focos de contaminacién y la
falta de dinamica, la precariedad y dispersion en el borde de encuentro del
barrio con la zona de proteccidon, que resaltan el insuficiente alcance y la

falta de participacion de los municipios en estos barrios.

Asimismo, se llegd a formular un proyecto como respuesta a los
problemas encontrados dando un acercamiento a como se podria intervenir
en estos barrios periféricos de origen informal para elevar su calidad
residencial, que pueden ser aprovechados por los arquitectos en su labor,
por las municipalidades cuando tengan que intervenir en estos barrios y
generar futuros proyectos urbano-arquitectonicos que contribuyan a que las

comunidades de estos barrios dejen de ser marginadas.

Asu vez, en el ambito profesional la investigacion permite generar
soluciones que se acerquen mas a la realidad en estos barrios periféricos
de origen informal, ya que mediante la indagacién, recopilaciéon y
procesamiento de la informacion se brindaron resultados que sirven en la
etapa de disefio arquitectdnico para realizar un mejor analisis de para quien
vamos a disefar, dandonos un acercamiento a sus costumbres, su

comportamiento, a su modo de vida.
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Promoviendo el desarrollo de proyectos pensados en el usuario y no
como se da en la gran mayoria de nuestras ciudades, mas alla de estos
barrios, donde podemos ver una selva de hormigon sin criterio y
consideracion del habitante, donde la intervencién del profesional, del
estudio del usuario se resume a algunos alcances de lo aprendido en el
pregrado sobre estudios antropoldgicos, ergonométricos, algun modelo
visto en internet, su punto de vista de como deberia ser, que nos pueden
dar resultados hermosos, pero cual es el criterio que seguimos o
proponemos para que nuestras ciudades sean espacios dignos de habitar,

que nos brinden calidad.

1.3.2. Cientifica o teodrica

El presente trabajo se justificd en lo tedrico, porque permitié ahondar en
la teoria de Haramoto y aplicar sus bases para conocer la calidad
residencial de los barrios periféricos de origen informal siendo este un tema
bastante urgente y preocupante tanto a nivel mundial, de Latinoamérica y

en nuestro pais.

También se identificaron posibles temas de investigacion como si los
mecanismos de progresividad y autoconstruccién de la vivienda generan
mayor calidad residencial a nivel de microsistema ya que en la
investigacién se evidencié que estos mecanismos son aceptados en estos
barrios, o si la apropiacion del espacio publico eleva la calidad residencial a

nivel de mesosistema.

1.3.3. Metodolégica

La presente investigacion permitié describir la calidad residencial en los
barrios periféricos de origen informal mediante el uso de dos instrumentos
disefiados para el recojo de datos, los cuales pueden establecerse como

referentes para futuras investigaciones.
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1.4.

1.5.

Delimitacion del Problema

1.4.1. Espacial

La investigacion se realizé en la ciudad de La Merced-Chanchamayo,
teniendo como poblacion y muestra a los propietarios del Asentamiento
Humano La Esperanza, siendo estudiado a nivel de micro, meso y macro

sistema.

1.4.2. Temporal

La investigacion se realizé en el periodo del mes de diciembre 2016 —

Noviembre del afio 2018.

1.4.3. Econdmica

Todos los gastos generados en la presente investigacion fueron

asumidos por la investigadora.

Limitaciones

El presente proyecto de investigacion no contdé con limitaciones
significativas por lo cual fue factible su investigacién; sin embargo, cabe

mencionar lo siguiente:

o El acceso a la poblacion de estudio fue reducido por lo cual se tomé
como poblacién y muestra a los pobladores del asentamiento humano la
esperanza ya que es el primer barrio periférico de origen informal en
Chanchamayo, donde a pesar de algunos inconvenientes en recoger la
informacion vivienda por vivienda, dado que algunos propietarios no

eran muy accesibles, se logro recoger los datos en su totalidad.
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Por otro lado, no existen antecedentes que hablen especificamente
sobre el tema de investigacion lo cual hizo que la presente tomara un

poco mas del tiempo previsto para su desarrollo.

Y finalmente, como indican Valdivia A., Pefa L. y Huaco M. (2020)
en el Peru dada la ley N°28687 sobre la formalizacién de propiedad
informal que permite formalizar los barrios sin verificar que estos
cumplan con las CONDICIONES BASICAS para el desarrollo de su vida
cotidiana, los indicadores para valorar la calidad residencial estan
dirigidos a verificar el cumplimiento de estas condiciones basicas o
minimas para tener calidad de vida y como inciden en la satisfaccion de

las familias.

Por lo cual, para valorar la calidad residencial, en la investigacion
esta se analiz6 considerando el ASPECTO SOCIO-CULTURAL con los
indicadores de pertenencia, percepcion, ritos y actividades; y el
ASPECTO FiSICO ESPACIAL con los indicadores que se mencionan
en las tablas 1,2 y 3. Considerando para estos indicadores ATRIBUTOS
FUNDAMENTALES con los que cualquier persona deberia de contar en

su habitat de manera minima para tener calidad de vida.

Ambos aspectos se midieron de forma subjetiva mediante la
encuesta y al aspecto fisico espacial se le dio un valor objetivo
agregado, considerando para la interpretacion de la investigadora
ESTANDARES RESPECTO AL HABITAT que sirvieron para evaluar la
informacion recogida mediante las fichas de observacion, siendo estos

los siguientes:
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MICROSISTEMA: indice de calidad de vida en la vivienda

Referida a las caracteristicas constructivas, sanitarias, el numero de
ambientes existentes en la vivienda y los servicios basicos que logren
que las familias tengan una vida sana, segura y adecuada a sus

necesidades fundamentales.

Tabla 1

Indicadores Objetivos de calidad residencial a nivel de microsistema

Indicadores Atributo
Déficit _ _ .
o Referido al tipo de vivienda y los
habitacional _ _
o materiales predominantes en esta.
cualitativo
Aspecto
fisico ACCeso a Referido a la alimentacion de agua

- . potable, energia eléctrica y
servicios basicos

desague con alcantarillado a la red

publica.
Déficit . .
Aspecto o Referido a las viviendas en
. habitacional o . .
Espacial o situacion de hacinamiento
cuantitativo

Nota. Elaboracién propia, adaptado de Salas (2012). Los atributos
considerados para conocer el bienestar de las familias son en base a

dos necesidades fundamentales, el resguardo y la subsistencia.
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MESOSISTEMA: indices de calidad de vida urbana en barrios

Tabla 2

Indicadores Objetivos de calidad residencial a nivel de mesosistema

Indicadores Atributo
Son los que permiten
independencia del barrio en
Equipamiento cuanto a servicios. Este estudia
basico el estado de los equipamientos
Aspecto colectivo existentes (educativo, cultural,
fisico social, de salud, comercial,
espacio publico).
Calidad de Evalua en mantenimiento de
vialidad vias, veredas y alumbrado
transporte publico.
Accesibilidad a Superficie de areas verdes
areas verdes publicas por habitante
Aspecto Accesibilidady Distancia a paraderos de
espacial cobertura del transporte publico
transporte
- Transporte Publico
publico

Nota. Elaboracion propia, adaptado de Valdivia A., Pefia L. y Huaco M.
(2020). Los atributos propuestos por los autores permiten medir la

calidad de vida urbana en vias del desarrollo urbano sostenible,

especificamente en los barrios urbanos marginales.
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MACROSISTEMA: Indicadores urbanos

Tabla 3

Indicadores Objetivos de calidad residencial a nivel de macrosistema

Indicadores Atributo
Accesibilidad a areas  Distancia a plazas publicas y
verdes parques publicos.
Accesibilidad a salud  Distancia a centros de salud
Aspecto primaria primaria
espacial Accesibilidad a Distancia a establecimientos de
educacion basica educacion basica
Accesibilidad a Distancia a establecimientos de
educacion inicial educacion inicial
Poblaciéon dentro del area de
Aspecto Cobertura del _ _
o o influencia de la red de
fisico transporte publico

transporte publico.

Nota. Elaboraciéon propia, adaptado de Indicadores Urbanos (2021). Los

reactivos considerados son en base a evaluar la relacion del barrio con la

ciudad en cuanto al acceso a servicios, equipamientos publicos y

movilidad, siendo estos fundamentales para la integracién social.
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1.6. Objetivos

Para poder caracterizar la calidad residencial en los barrios periféricos de
origen informal es necesario descomponerla en los tres niveles que la conforman,
teniendo que alcanzar la misma informacion de estos, por lo cual es fundamental
que los objetivos especificos mantengan el mismo valor que es el “describir”,
porque con la descripcidbn de estos se podra cumplir el objetivo mayor de

“caracterizar’.

Pues los objetivos son una formulacion infinitiva de los problemas de
investigacion dado que existe una relacion estrecha entre ambos que manifiesta
la coherencia, la unidad, el orden légico y sistematico de estructuracion, desarrollo
y exposicion de la investigacion, donde la suma de los objetivos especificos debe

dar el objetivo general. Gallardo (1991) citado por Ramirez, (2011, p.60)

1.6.1. Objetivo General

Caracterizar la calidad residencial en los barrios periféricos de origen

informal de la ciudad de la Ciudad de la Merced-Chanchamayo.

1.6.2. Objetivos Especificos

° Describir la calidad residencial a nivel de microsistema en los barrios

periféricos de origen informal de la ciudad de la Merced-Chanchamayo.

° Describir la calidad residencial a nivel de meso-sistema en los barrios

periféricos de origen informal de la ciudad de la Merced-Chanchamayo.

Describir la calidad residencial a nivel de macrosistema en los barrios

periféricos de origen informal de la ciudad de la Merced-Chanchamayo.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes

Haramoto, E. (2002). Realiz6 la Investigacion: “Sistema de Medicion,
Satisfaccion Residencial beneficiarios vivienda basica, Sintesis del
Informe de Consultoria.” Santiago de Chile: Division Técnica de Estudio y
Fomento Habitacional, Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Cuyo propdsito
de investigacion fue evaluar la satisfaccion residencial (vivienda, barrio y
comunidad) de los usuarios del programa Viviendas Basicas Modalidad
SERVIU, llegando a utilizar la metodologia mixta (cualitativo y cuantitativo)
de la cual se tienen como referente para la presente investigacion las

conclusiones siguientes:

o Determinando el indice de Satisfaccion Residencial General, los
habitantes estan satisfechos, calificando un 60.5% de los
entrevistados su satisfaccion como suficiente, sin embargo, el
considerar insuficiente la intervencidn del municipio en su barrio

hace que su satisfaccion sea menor.

o Al nivel fisico- espacial del barrio, la poblacién ha evaluado este
como satisfactorio, sin embargo, presentan problemas por la
carencia de equipamientos, areas verdes y servicios basicos que

dificultan la interaccién de los sistemas sociales.
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o Aunque en un 68.2% de la poblacion manifiesta sentirse
orgulloso de vivir en su barrio, se muestra que el deterioro del
ambiente fisico y la poca aptitud de los vecinos a la convivencia, son

factores que explican la insatisfaccion y el poco orgullo con el barrio.

o El deseo de permanencia en el barrio es directamente
proporcional con el orgullo que manifiestan por el barrio, y por lo
tanto el orgullo es directamente proporcional a la satisfaccion
residencial ya que, a mayor satisfaccion residencial mayor deseo de

permanencia.

o La poblacion estudiada manifiesta una buena accesibilidad desde
el barrio a la ciudad y viceversa, ya que califican a la locomocién
colectiva, alumbrado publico, basureros y servicio de recoleccidn

como aspectos satisfactorios.

° La vivienda aparece como el componente de mayor importancia
para la satisfaccion residencial, en comparacion con el equipamiento
barrial o las relaciones con los vecinos. Manifestando un 71.8% de

los encuestados que desarrollan una vida familiar satisfactoria.

Marengo, C., & Elorza, A. (2010). Realizaron la investigacion: “ Calidad
de vida y politicas de habitat. Programa de Mejoramiento Barrial en
Codrdoba, Argentina. Caso de estudio: Barrio Malvinas Argentinas”, en
la Universidad Nacional de Colombia. Bogota, Colombia. Donde utilizaron
como metodologia la triangulacién en la recoleccion de datos, siendo la
base empirica de la investigacion el estudio de caso Barrio Malvinas
Argentinas, del cual se tienen como referente para la presente

investigacion las conclusiones siguientes:

34



o El hacinamiento en las viviendas genera menor satisfaccién en
las familias, el 35% de las familias residen en situacién de

hacinamiento.

o Se consideran como condiciones que posibilitan una mejor
satisfaccion en relacion con el barrio el acceso a las redes de
servicios publicos (agua, electricidad, cloacas) y a la infraestructura
barrial (alumbrado publico, asfalto, etc.). Generando en los
habitantes una mejor percepcion de su barrio, estando un 87 % de

los vecinos conforme con su barrio

o El no contar con un espacio de encuentro y la falta de
formalizacién, generan que la organizacion vecinal que se genera en

el proceso de consolidacion del barrio se disuelva.

Hernandez, G., & Velasquez, S. (2014). Realizaron la investigacion:
“Vivienda y calidad de vida. Medicion del habitat social en el México
occidental.”, En la Universidad Nacional de Colombia. Bogota, Colombia.
Donde la metodologia aplicada a la investigacion fue estadistica netamente
adoptando la forma comparativa de dos prototipos de vivienda (social —
econdmica), tomando como muestra a usuarios de viviendas sociales en un
33% y usuarios de viviendas econémicas en un 67%; Llegandose a obtener
resultados objetivos y subjetivos respecto a la calidad de vida y vivienda,
del cual se tienen como referente para la presente investigacion las

conclusiones siguientes:

o Como resultado de mezclar las variables psicosociales con las
variables dimensionales de las viviendas, se determin6 que el nivel
de satisfacciéon de los usuarios tuvo relacion directa con las
caracteristicas fisicas de la vivienda, mostrando que el nivel de
satisfaccion esta en funcién de la calidad de los espacios, lo cual

demostré en su investigacion que mejorar las dimensiones de los
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espacios ayudaria a elevar la calidad de vida y la habitabilidad de los

usuarios.

o La improvisacién por falta de espacios adecuados va generando
tensién entre los miembros de la familia limitando la interaccion entre

ellos y su habitat.

Saldaina Arias, J. (2016). Realizo la investigacion: “La Rebelion
Urbana: Ciudad Informal Y Mejoramiento Integral De Barrios, Dos
Realidades De La Produccion Del Espacio Urbano Residencial Para La
Poblacién De Bajos Ingresos En Bogota (2000-2016)”, en la Universidad
Nacional de Colombia, Programa de maestria en Urbanismo. Bogota,
Colombia. Donde uno de sus objetivos fue el conocer la calidad de vida
urbana de los procesos de urbanizacién informal en Bogota a partir de
caracterizar las condiciones sociales, demograficas y econémicas de los
habitantes en los barrios informales, asi como caracterizar las condiciones
fisicas y espaciales de las viviendas autoconstruidas en esos sectores de la
ciudad. Para la presente investigacion se tienen como referente las

siguientes conclusiones:

o En los barrios de origen informal prima el uso residencial
exclusivo, mostrandose en que el 86% de las viviendas se destinan
exclusivamente para uso residencial. De las cuales, el 63% albergan
a mas de un hogar y solo un 37% de las viviendas estan habitadas

por un solo hogar.

o El hecho de compartir la vivienda no necesariamente significa
que hogares se encuentren en precarias condiciones habitacionales,
ya que a pesar de que el 63% de los hogares comparten la vivienda
con una o mas familias, un 95,2% no presentan problemas de
hacinamiento. Encontrandose para el total de barrios el promedio de

dos (2) personas por cuarto.
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La localizacién y accesibilidad a los barrios de origen informal
desde la ciudad y viceversa, es lo que incide en la menor calidad de
vida urbana de los habitantes de la ciudad informal. Mostrandose en
la menor satisfaccion que genera el que sus lugares de residencia
estén distantes de los principales centros de generacion de empleo y

de la mayor oferta de bienes y servicios de la ciudad.

En los barrios de origen informal el lugar de residencia supera la
individualidad de la vivienda y se proyecta en el barrio en general.
Gracias a que los habitantes se arraigan a su barrio y crean una
serie de redes sociales y de trabajo que genera un mayor apego por
su lugar de residencia. Demostrandose en que, el 72% de estas
personas encuestadas ha vivido siempre en la misma vivienda
desde que llego al barrio de origen informal y un 28% de los
residentes del barrio ha vivido en mas de una vivienda dentro del

mismo barrio.

Considerando el ladrillo a la vista (ladrillo pafietado, el material
predominante) como material aceptable para construcciones
seguras, tenemos que el 94% de las viviendas estudiadas estaban
construidas en su fachada y paredes exteriores con materiales
seguros y duraderos. Asimismo, se puede afirmar que en el 92% de
los casos el material de la cubierta es durable y resistente ante las
inclemencias del clima, lo cual permite afirmar en este aspecto que
son viviendas seguras y confortables en este aspecto para sus

residentes.

El tamafio de la vivienda esta relacionado en si mismo con otros
aspectos bien valorados por los informales urbanos, donde la
progresividad de la construccion les permite levantar la edificacion
en diferentes tiempos segun se dispongan de los recursos, siendo

para ellos su patrimonio familiar, su forma de ahorro.
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2.2,

Marco Conceptual
CIUDAD - TEJIDOS RESIDENCIALES

Como exponen Saez Giraldez, E., Garcia Calderdn, J., & Roch Pena, F.
(2010) tradicionalmente las ciudades se construyen mediante los procesos
de urbanizacién — parcelacion — edificacion - poblamiento desarrollandose
secuencialmente de manera lineal y descendente (desde la ciudad a la
vivienda), llegando a limitar la posibilidad de interaccion entre los
habitantes y la ciudad, ya que la ciudad se define desde el uso y no desde

sus cualidades espaciales (p.82).

Sin embargo, ante esta realidad se manifiestan los asentamientos
informales, que se desarrollan de manera ascendente (desde la vivienda a
la ciudad) mediante procesos simultaneos donde previa parcelacién se
urbaniza y edifica en paralelo, y el poblamiento ocurre en la primera fase,
introduciendo de esta manera la variable social y temporal en una simbiosis
con el espacio fisico; Ya que, los usos se ubican en funcidon a sus
necesidades y las viviendas generan formas de interaccidon con el espacio,

llegandolo a consolidar y formalizar en el tiempo.
Figura 1

Procesos Urbanos

PROCESOS URBANOS

[ |
SISTEMA FORMAL SISTEMA INFORMAL

zf

urbanizacion
urbanizacion
edificacion
edificacion

urbanizacién

urbanizacion

c
0
]
=
[
2
o
o

edificacion

urbanizacion parcelacién

Secuencia Simultaneo

Nota. Adaptado de Procesos de Urbanizacion (p.83), por Saez Giraldez, E.,
Garcia Calderdn, J., & Roch Penfa, F. (2010).
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De lo anterior, teniendo como referencia a Sola-Morales i Rubié; (1997)
quien manifiesta que la riqueza morfolégica de una ciudad se da por las
multiples formas de combinacion en el tiempo y espacio de los procesos de
parcelacion + urbanizacién + edificacidn, llegando a obtener una mayor
rigueza a mayor variedad en las formas de combinar estos procesos, ya

que asi se genera una ciudad con significado para los que habitan en ella.

Se considera, que los barrios de origen informal consolidados favorecen
la formacion de una ciudad flexible, diversa, dinamica, insertando segun
Saez Giraldez, E., Garcia Calderdn, J., & Roch Pefa, F. (2010) la escala
humana a la ciudad (promoviendo el sentimiento de pertenencia e identidad
de la poblacién), la escala de agregacion (espacio urbano construido desde
varias escalas como equipamientos, viviendas y areas verdes),
recuperacion de la calle como espacio social y la capacidad para

evolucionar de la ciudad (p.84,85).

Siendo asi, los tejidos residenciales (ya se inicien por procesos
formales o informales) el componente esencial en la conformacién de la
ciudad, ya que, como menciona Lopez de Lucio; (2013) estos no son solo
las viviendas como edificacién, sino también comprende a los espacios
publicos, zonas de usos complementarios, servicios urbanos
imprescindibles y otros edificios insertos dentro de tramas prioritariamente

residenciales.
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Figura 2

Construccioén de la Ciudad

Tejidos Resid

Calles, avenidas, bulevares, plazas y
jardines de barrio

s« Parcelas destinadas a equipamientos
escolares, deportivos, sociales,

e +

comerciales.
« Edificios de oficinas pdblicos o privad os
insertos dentro de tramas

pricritariamente residenciales.

* Parcelas destinadas a usos de limpieza,
- bomberos, policias, etc.

Zonas De Uso Especializado

Nota. Elaboracion propia en base a Lopez de Lucio; (2013).

VIVIENDA

La vivienda segun lo determinado en la Primera Conferencia Habitat
(Vancouver, 1976) citado por Marengo, C., & Elorza, A.; (2010). Es ademas
de la unidad fisica que aloja a la familia, la conjugacion del adentro y el

afuera, complejo de lo social e individual, de lo publico y lo privado.

Es decir, como expone INVI; (2002) la vivienda debe entenderse como
un sistema integral en donde las partes estan compuestas por la unidad
que acoge a la familia, el terreno, la infraestructura, los servicios basicos y
el equipamiento social-comunitario dentro de un contexto dado (cultural,

socio-econdmico, politico, fisico-ambiental) (p.19).
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Figura 3

Contextualizacion de la vivienda
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Nota. Elaboracion propia en base a INVI; (2002).

A su vez, se manifiesta en diversas escalas y lugares (localizacion
urbana o rural, barrio y vecindario, conjunto habitacional, entorno y
unidades de vivienda). De igual forma, Hernandez, G., & Velasquez, S,
(2014, p.7) coincide en que el habitat puede ser estudiada a través de

niveles sistémicos.

Figura 4

Manifestacion escalar de la vivienda
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Nota. Elaboracion propia en base a INVI (2002, p.19).
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Asimismo, ademas de satisfacer las necesidades basicas del ser
humano, la vivienda debe cumplir con satisfacer las aspiraciones de sus
habitantes de una forma integral, por lo cual, debe formar parte de este
proceso de interaccion entre habitante y medio ambiente, segun
(Haramoto,2002) citado por Hernandez, G., & Velasquez, S.; (2014, p.5).

Figura 5

Vivienda como sistema
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Nota. Elaboracion propia en base a Haramoto, E. (2002).

CALIDAD RESIDENCIAL

El modo mas especifico de desarrollar el tema de la vivienda como
sistema, es la calidad residencial viniendo a ser esta la suma de los
atributos de la vivienda y la satisfaccion del usuario.

Figura 6

Calidad Residencial

- “Tg'gﬂos SATISFACCION
Residencial VIVIENDA DEL USUARIO
L T I | l '
Dimensién Dimensién
Objetiva Subjetiva

Nota. Elaboracion propia en base a INVI (2002).
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Dado que, como sustenta INVI; (2002) la vivienda en su manifestacion
de diversas escalas, presenta atributos objetivos y subjetivos posibles de
calificar, los cuales se pueden estimar como indicadores de calidad. Y
estos a su vez estan condicionados por la satisfaccion que ofrecen a los
usuarios (p.20). Por lo cual, la calidad no depende exclusivamente de las
caracteristicas objetivas que se manifiestan como atributos de la vivienda,
sino mas bien de la forma de percepcion y valoraciéon de estos por parte del
beneficiario como individuo o grupo humano, de acuerdo a sus
necesidades y aspiraciones que definen un modo especifico de apreciar su

calidad de vida.
Figura 7

Valoracion de la Calidad Residencial
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Nota. Elaboracion propia en base a INVI (2002).

NIVELES DE CALIDAD RESIDENCIAL DESDE LA VISION SISTEMICA
DE LA VIVIENDA:

- Nivel Micro — Sistema: Evaluacion de la relacion entre la vivienda

(edificacion) con la familia.

- Nivel de Meso — Sistema: Evaluacién de la relacién entre del Barrio

(entorno inmediato a la vivienda) con los vecinos.

- Nivel de Macro — Sistema: Evaluacion de la relacion entre la
Ciudad (entorno inmediato al barrio) en relaciéon a la comunidad del
barrio.
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COMPONENTES DE LA CALIDAD RESIDENCIAL:

- ATRIBUTOS DE LA VIVIENDA
Estos abarcan la dimension objetiva de la calidad residencial,
siendo los aspectos fisico — espaciales de la vivienda (habitat) en su
manifestacion escalar. Segun Haramoto, E. (1998) se pueden
plantear los siguientes atributos de la vivienda como indicadores de

calidad residencial:
Figura 8

Aspecto fisico espacial de la calidad residencial
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Nota. Elaboracién propia en base a Haramoto (1998).
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- SATISFACCION RESIDENCIAL
Abarcando esta la dimension subjetiva de la calidad residencial,
viene a ser el aspecto psico — social, percepcion y valoracion que el

usuario (habitante) tiene de la vivienda en su manifestacion escalar.

Figura 9

Matriz de satisfaccion residencial

Relacion inseparable
MUICLUN = cnre habitante y habitat.
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)
Satisfaccion Satisfaccion
Necesidades Necesidades
Subjetivas Objetivas

Nota. Elaboracion propia adaptado de INVI (2002).
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INDICADORES DE LA CALIDAD RESIDENCIAL:

Se toma como referencia la encuesta disenada sobre satisfaccion
residencial, donde segun Garcia, P (2012) se determinan los siguientes

indices de satisfaccion con el conjunto y la ciudad.

Figura 10

Indicadores de satisfaccion residencial
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Nota. Elaboracién Propia adaptado de Garcia, P. (2012).
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INDICADORES DE CALIDAD RESIDENCIAL A NIVEL DE MICRO

SISTEMA

Evaluacion de la Calidad residencial en base a la satisfaccion de las

familias.

Tabla 4

Calidad residencial Microsistema en base a la satisfaccion de las familias

Indicadores Reactivos Evaluacion
Percepcion Satisfaccion de la familia con el

desarrollo de su vida familiar en la

vivienda.
Actividades Satisfaccion de la familia con la

realizacion de Habitos y Rutinas de la

familia en la vivienda.
Ritos Satisfaccion de la familia con la Porcentaje de

celebracion de actividades respuestas

tradicionales en la vivienda. de algo a

) . ., . muy
Pertenencia Satisfaccion de la familia durante su
satisfactoria.

permanencia en la vivienda.
Identificacion con la  vivienda,

apropiacion.

Aspecto fisico

Satisfaccion con las condiciones

fisicas de la vivienda

Aspecto

Espacial

Satisfaccién con los ambientes de la

vivienda.

Nota. Elaboracion Propia adaptado de INVI, FAU - UCH (2002).
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Teniendo como base el indice de necesidades basicas insatisfechas

(INBI), Salas (2012) desarrollé6 un instrumento para evaluar la calidad de

vida en la vivienda planteando indicadores primordiales, considerando las

necesidades fundamentales (resguardo y subsistencia).

Figura 11

Indicadores primordiales para calidad de vida en la vivienda
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Nota. Elaboracién Propia adaptado de Salas (2012)

Los cuales por fines de la investigacion y considerando los

estandares de Indicadores Urbanos (2021) se agruparon como se

muestra en la tabla 5.
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Apreciacion de la Calidad residencial en base a estandares de calidad de

vida en la vivienda segun Salas (2012) e Indicadores Urbanos (2021).

Tabla 5

Aspecto Fisico espacial Microsistema

Indicadores  Atributo Reactivos Evaluacion/
Estandar
% de viviendas Hasta 10%
Déficit habitacional  particulares que maximo para
cualitativo requieren mejoras  tener calidad
de materialidad. de vida.
Acceso a servicios
Aspecto
o basicos 100% de la
fisico . . o .
(alimentacién de % de viviendas poblacion
agua potable, energia que poseen debe contar
eléctrica y desagie  servicios basicos con servicios
con alcantarillado a la basicos.
red publica)
2,5 personas
o o % de viviendas en  por dormitorio
Aspecto Déficit habitacional _ - o
_ o situacion de maximo para
Espacial cuantitativo

hacinamiento

tener calidad

de vida

Nota. Elaboracién Propia adaptado de Salas (2012) e Indicadores Urbanos
(2021).

Los atributos de la tabla 5 fueron escogidos en base a lo desarrollado
por Salas (2012) sobre que indicadores objetivos se deberian de considerar
como minimo para evaluar la calidad de vida en la vivienda y los
estandares fueron determinados por indicadores urbanos (2021) con vias a

una ciudad sostenible con mejores condiciones de calidad de vida.
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INDICADORES DE CALIDAD RESIDENCIAL A NIVEL DE MESO
SISTEMA

Evaluacion de la Calidad residencial en base a la satisfaccion de las

familias.
Tabla 6

Calidad residencial Mesosistema en base a la satisfaccion de las familias

Indicadores Reactivos Evaluacion

Percepcion Satisfaccién de la familia con las relaciones
entre vecinos dentro del barrio respecto a

tranquilidad, seguridad, privacidad, limpieza.

Actividades  Frecuencia en la que la familia realiza
actividades dentro del barrio, considerando

el uso de equipamiento, compras vy

Porcentaje
recreacion (Habitos y Rutina respecto al de
barrio). respuestas

Ritos Frecuencia de participacion en las creencias d€ algo a
integradas y compartidas por todos los muy
vecinos dentro del barrio. satisfactoria

y de algo a

Pertenencia Identificacion con el barrio, grado de orgullo muy
de pertenecer al barrio. frecuente.

Aspecto Satisfaccion con las condiciones fisicas del

fisico barrio (pavimentacion, desague, alumbrado

publico, basureros, equipamiento)

Aspecto Uso del espacio publico y satisfaccion con el

Espacial acceso al transporte publico en el barrio.

Nota. Elaboraciéon Propia adaptado de INVI, FAU - UCH (2002) y Garcia, P.
(2012).
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Apreciacion de la Calidad residencial en base a indicadores y estandares

minimos de calidad de vida en el barrio segun Valdivia A., Pefa L. y Huaco
M. (2020) e Indicadores Urbanos (2021).

Tabla 7

Aspecto Fisico espacial Mesosistema

Indicadores  Atributo Reactivos Evaluacién
Equipamiento
Eccj}ticp?afllr\;?en o Existencia y/o estado
. . . de conservacién
Equtl)%i’rizganto iﬁﬁfgﬂ 0 minimo para tener
lectivo Equi ent calidad de vida:
Aspecto colec quipamiento
fisico (ée jialgr?qiento . 100% en buen
cc?mgrcial estado o de
Calidad de Espacio publico conservacion.
vialidad Veredas
transporte Alumbrado
publico
Accesibilidad a Superficie de 10 m2/Hab minimo
areas verdes areas verdes para tener calidad de
publicas por vida
habitante
Aspecto Accesibilidad y Distancia a 400 m. de distancia
espacial ~ cobertura del paraderos  de Max. para tener
transporte transporte calidad de vida
publico publico
Transporte Flujo vehicular
Publico existente.

Nota. Elaboracién Propia adaptado de Valdivia et al. (2020) e Indicadores
Urbanos (2021).

Los atributos y reactivos de la tabla 7 fueron escogidos en base a lo
desarrollado por Valdivia et al. (2020) sobre que indicadores obijetivos se
deberian de considerar como minimo para evaluar la calidad de vida
urbana en los barrios urbano marginales y los estandares fueron
determinados por indicadores urbanos (2021) con vias a una ciudad

sostenible con mejores condiciones de calidad de vida.
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INDICADORES DE CALIDAD RESIDENCIAL A NIVEL DE MACRO

SISTEMA

Evaluacion de la Calidad residencial en base a la satisfaccion de las

familias.

Tabla 8

Calidad residencial Macrosistema en base a la satisfaccion de las familias

Indicadores  Reactivos Evaluacién
Percepcion Satisfaccion de las familias con la
intervencion de la municipalidad.
Actividades  Satisfaccion con la proximidad a lugares
donde realiza actividades frecuentes. Porcentaje
Ritos Frecuencia de participacion en las creencias respﬁistas
integradas y compartidas por la comunidad de algo a
con la ciudad. muy
Pertenencia ldentificacion con la ciudad, satisfaccion de sa:jlsfaftorla
vivir en la ciudad. ydealgoa
muy
Aspecto Satisfaccion con la facilidad de acceso de la  frecuente.
fisico ciudad al barrio
Aspecto Satisfacciéon con la accesibilidad del barrio
Espacial

Nota. Elaboracién Propia adaptado de INVI, FAU - UCH (2002) y Garcia, P.

(2012).
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Apreciacion de la Calidad residencial en base a indicadores y estandares
minimos de calidad de vida en la relacién del barrio con la ciudad segun
Indicadores Urbanos (2021).

Tabla 9

Aspecto Fisico espacial Macrosistema

Indicadores Atributo Reactivos Evaluacion
400 m. de distancia max.
Distancia a a una plaza publica
Accesibilidad  plazas publicas mantenida.
a areas
verdes Distancia a 3.000 m. de distancia
parques max. a parques publicos
publicos mantenidos.
Accesibilidad Distancia a 1-§OQ metros de distancia
Aspecto a salud centros de salud Maxima a un centro de
P . primaria primaria salud primaria.
espacial
. Distancia a 1.000 metros de distancia
Accesibilidad o . .
., establecimientos maxima a un
a educacion ., .
. . de educacion establecimiento de
basica . .y .
basica educacion basica
o Distancia a 400 metros de distancia
Accesibilidad . .
., establecimientos maxima a un
a educacion ., .
. de educacion establecimiento de
inicial . e
inicial educacion inicial
Porcentaje de la 90% de la poblacién
poblacion dentro dentro del area de
Cobertura del del area de influencia de la red de
Aspecto . . o
.. transporte influencia de la transporte publico.
fisico S
publico red de
transporte
publico.

Nota. Elaboracién Propia adaptado de Indicadores Urbanos (2021).

En este nivel como lo que se pretende es evaluar la relacidén del barrio

con la ciudad se consideraron los atributos referidos a accesibilidad a los

servicios y equipamientos que la ciudad debe de brindar a los habitantes.
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2.3. Definicion de términos

- indice De Satisfaccion Residencial General: Segun Haramoto, E. (2002)

Viene a ser el grado de satisfaccion general que manifiestan los habitantes
en relacion a la vivienda como sistema. Esta compuesto por el indice se

satisfaccion con la vivienda, el conjunto, vecindario.

- Hacinamiento: Segun Marengo, C., & Elorza, A. (2010)

Es el indicador mas relevante que define la condicién de pobreza en el barrio,
segun el criterio de las NBI (Necesidades basicas insatisfechas). Generando una

menor satisfaccion a nivel de microsistema.

- Ciudad Informal: Manifestado por Saldana Arias, J. (2016)

Es la ciudad formada por barrios informales, comprende procesos de
autogestion y autoproduccion de vivienda y entorno que no se adhieren a las

reglas institucionales y que a su vez no estan protegidas por ellas.

- Barrio Urbano Marginales: Expuesto por Instituto de Desarrollo Urbano-
CENCA (1998) citado por Valdivia et al. (2020)

Son agrupaciones de familias establecidas sin titulo legal en su mayoria y
que carecen de todos o algun servicio basico. Comprende a los
asentamientos humanos, barriadas, urbanizaciones populares, barrios

marginales entre otros.
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- Matriz de Satisfaccion Residencial: Desarrollada por Haramoto, E.
(2002)

Viene a ser una forma de caracterizar un conjunto habitacional desde una
perspectiva sistémica, donde trata de ordenar sus diversos componentes
mediante los conceptos de lugar, escala y grado de objetividad y subjetividad en

los instrumentos para su estudio y reconocimiento.

- Calidad Residencial

Se entiende como la percepcién y valoracion que diversos observadores y
participantes, les asignan a los atributos (objetivos y subjetivos posibles de
calificar) de los componentes de un conjunto habitacional en sus interacciones
mutuas y con el contexto donde se inserta; estableciendo distintas
jerarquizaciones de acuerdo a variables esencialmente de orden social, cultural,

economico y politico. (INVI, 2002).

Donde los atributos objetivos estdn compuestos por indicadores que tienen
relacion directa con la percepcion que posee el individuo de su habitat
(Hernandez, G., & Velasquez, S., 2014) para el caso de la presente investigacion
compuesta por la vivienda, barrio y ciudad determinando la dimension fisico-

espacial.

Asi Hernandez, G., & Velasquez, S., también senalan que los atributos
subjetivos son las transacciones psicologicas que se presentan entre las
relaciones existentes entre el individuo y su vivienda como sistema, para el caso
de la presente investigacion estas relaciones se desarrollan con la familia, los

vecinos y la comunidad determinando la dimension socio — cultural.
Y teniendo la visiobn de vivienda como sistema, la calidad residencial se

manifiesta en niveles sistémicos como lo son el micro, meso y macro sistema;

Dando la suma de estos la calidad residencial total.

95



Dimensiones:

Sistema

Estructura en que interviene el ser humano y que tienen intima relacién con
el medio ambiente, se condicionan mutuamente y dependen uno del otro;
Todos los sistemas a su vez pueden ser considerados como subsistemas
de otro mayor, el medio ambiente es el conjunto de todos los objetos que
pueden influir en la operatividad del sistema. (Matus, C., & Robles, A,,
2013)

Micro — sistema

Nivel sistémico donde se evalua la relacion entre la vivienda (edificacion) con
la familia en la dimensién socio — cultural y fisico — espacial.

Meso - sistema

Nivel sistémico donde se evalua la relacion entre el Barrio (entorno inmediato a
la vivienda) con los vecinos en la dimension socio — cultural y fisico —
espacial.

Macro — sistema

Nivel sistémico donde se evalua la relacion entre la Ciudad (entorno inmediato
al barrio) con la comunidad del barrio en la dimensién socio — cultural y

fisico — espacial.

Sub - Dimensiones:

Socio — Cultural

Valoracion de los indicadores de percepcion, actividades, ritos y pertenencia.

Fisico — Espacial

Valoracion de los indicadores de aspecto espacial y aspecto formal.
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2.4. \Variables

Segun Hernandez R. & Otros (2014), una variable es una propiedad que puede

fluctuar y cuya variacion es susceptible de medirse u observarse.

2.4.1. Definicion conceptual de la variable
Segun la Real Academia Espafiola (2018)

Calidad: 1.f. Propiedad o conjunto de propiedades inherentes a algo, que
permite juzgar su valor.
Residencial: 1. Adj. Dicho de un area urbana, destinada principalmente a

viviendas de cierta calidad.

2.4.2. Definicidon operacional de la variable

Calidad Residencial:
Percepcion y valoracion que los habitantes tienen de las dimensiones
fisico- espacial y socio — cultural de la vivienda como sistema, determinada

en niveles para ser medida de manera cualitativa y cuantitativamente.

2.4.3. Operacionalizacion de la variable
Tabla 10

Operacionalizacién de la Variable — Calidad Residencial

Variable Dimensiones Definicion Operacional

Evaluacion de la relacion entre la vivienda

Micro — sistema e I
(edificacion) con la familia.

Evaluacion de la relacién entre del Barrio
Meso — sistema (entorno inmediato a la vivienda) con los

vecinos.

Evaluacion de la relacion entre la Ciudad
Macro — sistema  (entorno inmediato al barrio) en relacion a

la comunidad del barrio.

Calidad
Residencial

Nota. Elaboracion propia, adaptado de INVI (2002).
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Tabla 11

Dimension Micro — Sistema

Dimension Indicador

Definicion Operacional

Percepcion

Satisfaccion de la familia con el
desarrollo de su vida familiar en la

vivienda.

Micro - sistema 5 tividades

Ritos

Satisfaccion de la familia con la
realizacion de Habitos y Rutina de la
familia en la vivienda.

Satisfaccion de la familia con la
celebraciéon de actividades tradicionales

en la vivienda.

Pertenencia

Satisfaccion de la familia durante su

permanencia en la vivienda.
Identificacion con la vivienda,
apropiacion.

Aspecto Espacial

Evaluacion de la Calidad Espacial en la

vivienda

Aspecto Fisico

Evaluaciéon de la Calidad Constructiva de

la vivienda

Nota. Elaboracién propia, Para el aspecto espacial y el fisico se considera la
satisfaccion de la familia y los estandares de calidad objetiva en base a Salas

(2012).
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Tabla 12

Dimensioén Meso — Sistema

Dimension Indicador

Definicién Operacional

Percepcion

Satisfaccion de Ila familia con las
relaciones entre vecinos dentro del barrio
respecto a tranquilidad, seguridad,

privacidad, limpieza.

Meso - sistema

Actividades

Frecuencia en la que la familia realiza
actividades dentro del barrio,
considerando el uso de equipamiento,
compras Yy recreacion (Habitos y Rutina

respecto al barrio).

Ritos

Frecuencia de participacion en las
creencias integradas y compartidas por

todos los vecinos dentro del barrio.

Pertenencia

Identificacion con el barrio, grado de
valoracion que los vecinos tienen de la

comunidad barrial donde viven.

Aspecto Espacial

Evaluacion de la calidad Espacial en el

barrio.

Aspecto Fisico

Evaluacion de la calidad constructiva de

los aspectos del barrio

Nota. Elaboracién propia. Para el aspecto espacial y el fisico se considera la
satisfaccion de las familias y los estandares de calidad objetiva en base a Valdivia

A., Pefia L. y Huaco M. (2020).
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Tabla 13

Dimensién Macro — Sistema

Dimension Indicador

Definiciéon Operacional

Percepcion

Satisfaccion con las Relaciones entre la
comunidad del barrio y la ciudad, referido
a la intervencién del estado para mejorar

su barrio.

Macro - sistema

Actividades

Satisfaccion con la proximidad hacia
lugares donde realizan actividades
cotidianas (habitos y rutinas de la

comunidad).

Ritos

Frecuencia de participacion en las
creencias integradas y compartidas por

la comunidad del barrio y la ciudad.

Pertenencia

Satisfaccion de pertenecer a la ciudad,

Identificacion con la ciudad.

Aspecto Espacial

Calidad Espacial entre el barrio y la

ciudad/Insercion del barrio en la ciudad

Aspecto Fisico

Calidad Constructiva para la insercion del

barrio en la ciudad

Nota. Elaboracién propia. Para el aspecto espacial y el fisico se considera la
satisfaccion de las familias y los estandares de calidad objetiva en base a

Indicadores Urbanos (2021).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1.

3.2.

Método de investigacion

En el caso del presente trabajo de investigacion, se desarrollé el método
de investigacion cientifico ya que como menciona Fred N. Kerlinger citado
por Hernandez R. & Otros; (2014) la investigacion cientifica es “sistematica”
que implica que hay una disciplina para realizar la investigacion cientifica y
que no se dejan los hechos a la casualidad, “empirica” denota que se
recolectan y analizan datos y “critica” quiere decir que se evalua y mejora

de manera constante.

Tipo de investigacion

La presente investigacion es del tipo aplicada, pues como define Jhon
Hayman citado por Caballero, A. (2014, p.92) el proposito fundamental es
dar solucién a problemas practicos, reales, y su desarrollo se dirige a la

aplicacion inmediata mas no al desarrollo de teorias.
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3.3.

3.4.

Nivel de investigacion

El trabajo que se realizd se llevd a cabo mediante un Nivel de
investigacién Descriptivo, ya que se busca especificar el objeto de analisis;
Y como menciona Hernandez R. & Otros; (2014) unicamente se pretende
medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta sobre los
conceptos o las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es

indicar cdmo se relacionan éstas (p.92).

Disefo de investigaciéon

El disefio de la presente investigacién en base a Hernandez R. & Otros;
(2014) fue no experimental, porque se limitd a observar los fendmenos en
su entorno natural llegando a analizarlo sin influir sobre este de ninguna
manera. Transversal los datos fueron recolectados en un tiempo unico.
Descriptivo simple, ya que se observaron las situaciones ya existentes de

la muestra y se describié su comportamiento.

Figura 12

Esquema del disefio de investigacion

M-0O

Donde:
M: Muestra con quien vamos a realizar el estudio

O: Informacién relevante o de interés que recogemos de la muestra

Nota. Esquematizacion de Disefio no experimental — transversal -
descriptivo; Elaboraciéon propia, en base a Hernandez R. & Otros; (2014,
p.152, 156)
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3.5.

3.6.

Poblacién y Muestra

Poblacion

La investigacion acogié como poblacion de estudio a las familias del
“‘Asentamiento Humano La Esperanza”, considerando 65 jefes de hogar; Se
tomo como caso de estudio a este asentamiento ya que es el primer barrio

periférico de origen informal en la ciudad de la Merced-Chanchamayo.

Muestra

Considerando un jefe de hogar por familia en el barrio un numero
manejable de sujetos, se optd por utilizar una muestra censal, llegandose a
trabajar con el 100 % de la poblacion ya que, segun (Hurtado,1998) citado
por “Muestra Censal” (2019), “en las poblaciones pequefias o finitas no

se selecciona muestra alguna para no afectar la valides de los resultados”.

Asimismo, determinada la ficha de observacién como instrumento para
caracterizar los atributos fisicos de las unidades de viviendas y asi
contrastar estos con la satisfaccion del usuario, fue necesario trabajar el

barrio en su totalidad.

Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Si bien en la presente se priorizd el recolectar datos sobre la calidad
residencial del individuo a partir de tres dimensiones, mediante la encuesta
a los jefes de hogar; También se hizo necesario conocer las condiciones
fisicas de las viviendas recogiendo informacion a partir de las fichas de

observacion.
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- Técnica: Encuesta

- Instrumento: Cuestionario estructurado

Se disefid un cuestionario estructurado de calidad residencial tomando
como referencia lo realizado por INVI (2002) y Garcia, P; (2012), con este
instrumento se recogid informacion de la evaluacion que hacen los
habitantes de los indicadores de los aspectos socio cultural y fisico
espacial, a nivel de micro, meso y macro sistema; aportando a describir la

calidad residencial en los barrios periféricos de origen informal.

El cuestionario considero multiples preguntas orientadas a describir la
calidad residencial, donde las respuestas estan referidas a diferentes
categorias (grado de satisfaccion, frecuencia, orgullo e importancia)
intentando cuantificar estos datos a partir de la escala ordinal, de 1 a 4

asociadas a las categorias, donde 1 es lo mas negativo y 4 lo mas positivo.

Tabla 14

Escala Ordinal, categorias para encuesta de calidad residencial
1 2 3 4

Nada satisfactorio Poco satisfactorio Algo satisfactorio Muy satisfactorio

Nada frecuente Poco frecuente Algo frecuente Muy frecuente
Nada Orgulloso Poco Orgulloso Algo Orgulloso ~ Muy Orgulloso
Nada importante  Poco importante  Algo importante  Muy importante

Nota. Elaboracion propia, adaptado de INVI (2002)
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3.7.

3.8.

Técnica: Observacion

Instrumento: Fichas de Observacion

De igual manera tomando como referencia lo realizado por INVI; (2002),
se disefnd tres fichas de observacion con las cuales se recogi6 informacion
del aspecto fisico espacial de las dimensiones de micro, meso y macro
sistema. Recolectando datos mediante la observacion directa de la
investigadora orientada a describir la calidad residencial en los barrios
periféricos de origen informal.

También para la apreciacion de la investigadora se evalua en base a los

estandares expuestos en las tablas 5, 7 y 9.

Procesamiento de la informacion

Para el procesamiento de la informacion primero se sometié a prueba el
instrumento evaluandolo en una prueba piloto mediante coeficiente Alfa de
Cronbach; a su vez se validaron los instrumentos mediante juicio de
expertos, luego se recolectaron los datos, se codificaron para su ingreso y
procesamiento en el sistema digital computarizado IBM SPSS Satatistics
23 (Statistical Package for the Social Sciences) version 23, llegando a
formular organizadores visuales como tablas y graficos de barras y circular;
finalmente los resultados fueron analizados a través de estadisticos

descriptivos como la moda.

Técnicas y analisis de datos

Al ser una investigacion de enfoque cuantitativo se utilizé a la
estadistica como herramienta para medir los datos, llegando a utilizar como
técnica la estadistica descriptiva para el analisis y la presentacion de los
datos encontrados, haciendo uso de tablas y graficos de frecuencia que
ilustran mejor en cuanto a los resultados obtenidos, por lo cual como indica
Caballero, A. (2014, p.284) “el tipo de analisis es predominantemente

cuantitativo, pero con calificaciones e interpretaciones cualitativas”.
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CAPITULO IV

RESULTADOS
4.1. Descripcion de los resultados

Considerando que la investigacion ha tomado como dimensiones a los niveles
de micro - sistema, meso - sistema y macro — sistema los resultados se van a
describir tomando en consideracion esas dimensiones luego de exponer los datos
generales. Asimismo, como se han ejecutado dos instrumentos de investigacion,
dentro de cada sistema se expondran primero los resultados del cuestionario,
luego los de la ficha de observacion y la interpretacién de datos como se muestra

en la siguiente figura.
Figura 13

Orden de exposicion de resultados

Datos generales

Resultados de encuesta
Microsistema |Resultados de ficha de observacion
Interpretacion de datos

Resultados de encuesta
Mesosistema |Resultados de ficha de observacion
Interpretacién de datos

Resultados de encuesta
Macrosistema |Resultados de ficha de observacion
Interpretacion de datos

Matriz Sintesis Microsistema
Matriz Sintesis|Matriz Sintesis Mesosistema

Matriz Sintesis Macrosistema
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4.1.1. DATOS GENERALES

1. Cantidad de lotes por manzana: El A A.H.H. La Esperanza esta constituido
por cinco manzanas, donde la manzana “A” se ubica en la parte inferior, las
manzanas “B y C” en la parte media y las manzanas “D y E” en la parte superior

del cerro.

Tabla 15

Cantidad de lotes por manzana

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent
Valid A 16 21,3 21,3 21,3
B 17 22,7 22,7 44,0
C 6 8,0 8,0 52,0
D 15 20,0 20,0 72,0
E 20 28,0 28,0 100,0
Total 74 100,0 100,0
Figura 14

Cantidad de lotes por manzana

Percent

MANZANA
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Como se visualiza en la tabla 15, existen 74 lotes de los cuales, un 28% se
encuentra en la manzana E, 22.7% en la manzana B, 21.3% en la manzana A,

20% en la manzana D y 8% en la manzana C.

2. Viviendas por manzana:

Como resultado de la ficha de observacion se tiene la tabla 16 donde muestra

que existen 09 lotes vacios y 65 lotes edificados.

Tabla 16

Cantidad de Lotes edificados y Lotes Vacios

Cumulative
Frequency Percent  Valid Percent Percent
Valid Edificado
4 65 86,7 86,7 86,7
Vacio 9 13,3 13,3 100,0

Total 74 100,0 100,0

Asimismo, en la figura 15 sombreado en color rojo se visualiza que en la
manzana “D” se encuentran 5 lotes vacios y en la manzana “E” 4 lotes vacios. Y

estas dos manzanas se ubican en la parte mas alta del cerro.
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Figura 15

Lotes Vacios

"NARANJAL"

CALLE LOS GIRASOLES

AV. CIRCUNVALACION

—

Nota. Elaboracion propia, determinada por la ficha de observacién.

3. Régimen de tenencia: De estas 65 familias, como se muestra en la tabla 17 el
89,2% de la poblacién es propietario de su vivienda en comparacion al 10,8% de

familias que viven en alquiler.

69



Tabla 17

Régimen de Tenencia

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Alquiler 7 10,8 10,8 10,8
Propiedad 58 89,2 89,2 100,0

Total 65 100,0 100,0

4. Cantidad de Hogares por vivienda: Entendiendo por hogar a la persona o al
conjunto de estas que pueden o no tener parentesco, pero comparten la misma

vivienda y se mantienen de un gasto comun INEI (2019).

Tabla 18

Hogares por vivienda

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 hogar 45 69,2 69,2 69,2
2 hogares 18 27,7 27,7 96,9
3 hogares 2 3,1 3,1 100,0
Total 65  100,0 100,0
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Figura 16

Cantidad Hogares por vivienda

Percent

[ po] |

1 Hogar 2 Hogares 3 Hogares
HOGARES POR VIVIENDA

De la tabla 18 se manifiesta que el 69,2% de las viviendas estan compuestas

por un hogar, el 27,7% por dos hogares y solo el 3,1% por tres hogares.

4. Cantidad de Personas por vivienda: Representa al numero de personas que

residen en una vivienda.

Tabla 19

Cantidad de Personas que habitan una vivienda

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 2 PERSONAS 5 7,7 7,7 7,7
3 PERSONAS 12 18,5 18,5 26,2
4PERSONAS 8 12,3 12,3 38,5
SPERSONAS 15 23,1 23,1 61,5
6PERSONAS 6 9,2 9,2 70,8
7PERSONAS 12 18,5 18,5 89,2
8PERSONAS 5 7,7 7,7 96,9
9PERSONAS 2 3,1 3,1 100,0

Total 65 1000 100,0
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Figura 17

Cantidad de personas que habitan una vivienda

Percent

SYMNOSH3d
SYMNOSH3d

Como se expone en la tabla N°19, el 23,1% de las viviendas estan habitadas
por 5 personas, un 18,5% por 3 personas otro 18,5% por 7 personas, un 12,3%

por 4 personas, representando estos a los mayores porcentajes.

Y en menor porcentaje se tiene, que el 9,2% de las viviendas estan habitadas por
6 personas, un 7,7% por 2 personas otro 7,7% por 8 personas y un 3,1 % por 9

personas.
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4.1.2. MICRO-SISTEMA
4.1.2.1. Resultados de la Encuesta:

Estos abarcan la dimensién socio — cultural que abarca a la satisfaccion de la
familia con la vivienda.

Tabla 20

Grado de satisfaccion con el desarrollo de su vida familiar dentro de su vivienda

éLe parece que su vivienda le permite desarrollar una vida familiar
satisfactoria?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Poco Satisfactoria 18 27,7 27,7 27,7
Algo Satisfactoria 37 56,9 56,9 84,6
Muy Satisfactoria 10 15,4 15,4 100,0
Total 65 100, 100,0

Nota. Esta tabla muestra el grado de satisfaccion con el desarrollo de su vida
familiar dentro de su vivienda, resultado de la pregunta 1 de la encuesta.

Figura 18

Grado de satisfaccion con su vida familiar

Percent

Poco Satisfactoria Algo Satisfactoria Muy Satisfactoria

Le parece que su vivienda le permite desarrollar una vida
familiar satisfactoria

73



Ante la pregunta ¢Le parece que su vivienda le permite desarrollar una vida
familiar satisfactoria?, como se muestra en la tabla 20 el 56,9% de la poblacidon
considera que su vivienda le permite desarrollar una vida familiar algo satisfactoria
y el 15,4% de la poblacion indica muy satisfactoria; Mostrando que un total del
71,3% de la poblacién considera que su vivienda le permite desarrollar una vida
familiar de algo a muy satisfactoria; Sin embargo, existe un 27,7 % que indica que

su vivienda le permite desarrollar una vida familiar poco satisfactoria.

P2. Satisfaccion con los elementos de su vivienda

Tabla 21

Grado de Satisfaccion con la zona de dormir de su vivienda

¢ Qué tan satisfecho se siente con la zona de dormir de su vivienda?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nada Satisfecho 2 3,1 3.1 3,1
Poco Satisfecho 21 32,3 32,3 35,4
Algo Satisfecho 26 40,0 40,0 75,4
Muy Satisfecho 16 24,6 24,6 100,0

Total 65  100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 2.1 de la encuesta.
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Figura 19

Satisfaccién con la zona de dormir

Percent

Macla Satisfecho  Poco Satisfecho  Algo Satisfecho  Muy Satisfecho

¢ Qué tan satisfecho se siente con la zona de dormir de
su vivienda?

Ante la pregunta ;Qué tan satisfecho se siente con la zona de dormir de su
vivienda?, como se muestra en la tabla 21 el 40% de la poblacién se encuentra de

algo satisfecho, el 32,3% poco satisfecho, el 24,6% muy satisfecho y un 3,1%
poco satisfecho con este aspecto.

Tabla 22
Grado de Satisfaccion con la zona de Alimentacion de su vivienda

¢ Qué tan satisfecho se siente con la zona de alimentacion de su

vivienda?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nada Satisfecho 1 1,5 1,5 1,5
Poco Satisfecho 15 23,1 23’1 24,6
Algo Satisfecho 49 754 75,4 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 2.2 de la encuesta.
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Figura 20

Satisfacciéon con la zona de alimentacion

Percent

Macla Satisfecho Poco Satisfecho Algo Satisfecho

¢ Qué tan satisfecho se siente con la zona de
alimentacion de su vivienda?

Ante la pregunta ¢ Qué tan satisfecho se siente con la zona de alimentacion de
su vivienda?, como se muestra en la tabla 22 el 75.4% de la poblaciéon se

encuentra algo satisfecho con este aspecto, un 23,1% poco satisfecho y el 1,5%
nada satisfecho.

Tabla 23
Grado de Satisfaccion con la zona de socializar / ocio de su vivienda

¢ Qué tan satisfecho se siente con la zona de socializar/ocio de su

vivienda?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Nada Satisfecho 1 1,5 1,5 1,5

Poco Satisfecho 22 33,8 33,8 35,4

Algo Satisfecho 35 53,8 53,8 89,2

Muy Satisfecho 7 10,8 10,8 100,0

Total 65  100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 2.3 de la encuesta.
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Figura 21

Satisfaccién con la zona de socializar / ocio

Percent

Mada Satisfecho  Poco Satisfecho  Alge Satisfecho  Muy Satisfecho

¢ Qué tan satisfecho se siente con la zona de
socializarlocio de su vivienda?

Ante la pregunta ¢ Qué tan satisfecho se siente con la zona de socializar de su
vivienda?, como se muestra en la tabla 23 mas del 50% de la poblacién se

encuentra de algo a muy satisfecho con este aspecto.

Tabla 24
Grado de Satisfaccion con la zona de lavar y tender de su vivienda

¢ Qué tan satisfecho se siente con la zona de lavar y tender de su

vivienda?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Nada Satisfecho 18 27,7 27,7 27,7

Poco Satisfecho 27 41,5 41,5 69,2

Algo Satisfecho 14 21,5 21,5 90,8

Muy Satisfecho 6 9,2 9,2 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 2.4 de la encuesta.
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Figura 22

Satisfacciéon con la zona de lavar/tender

Percent

Macla Sati ho  Poco Sati

de su vivienda?

T T
ho  Algo Satisfecho  Muy Satisfecho

¢Qué tan satisfecho se siente con la zona de lavaritender

Ante la pregunta ¢Qué tan satisfecho se siente con la zona de lavar y tender de
su vivienda?, como se muestra en la tabla 24 el 41,5% se muestra poco

satisfecho, el 27,7 % nada satisfecho, mostrando que un total de 69,2% de la

poblacién se encuentra de nada a poco satisfecho con este aspecto.

Asimismo, solo un 21,5% se muestra algo satisfecho y un 9,2% muy satisfecho

con la zona de lavar y tender de su vivienda.

Tabla 25

Grado de Satisfaccion con la zona de higiene personal de su vivienda

¢ Qué tan satisfecho se siente con la zona de higiene personal de su

vivienda?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nada Satisfecho 7 10,8 10,8 10,8
Poco Satisfecho 24 36,9 36,9 47,7
Algo Satisfecho 34 52,3 52,3 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los

resultados de la pregunta 2.5 de la encuesta.
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Figura 23

Satisfaccion con la zona de higiene personal

Percent

Mada Satisfecho Poco Satisfecho Algo Satisfecho

¢ Qué tan satisfecho se siente con la zona de higiene
personal de su vivienda?

Ante la pregunta ;Qué tan satisfecho se siente con la zona de higiene
personal de su vivienda?, como se muestra en la tabla 25 el 52,3% se encuentra
algo satisfecho en este aspecto; Sin embargo, el 36,9% se encuentra de poco

satisfecho y un 10,8 % nada satisfecho.

Tabla 26

Grado de Satisfaccion con los revestimientos y vanos de su vivienda

¢ Qué tan satisfecho se siente con los revestimientos y vanos de su

vivienda?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Nada Satisfecho 9 13,8 13,8 13,8

Poco Satisfecho 15 23,1 23,1 36,9

Algo Satisfecho 31 47.7 47.7 84,6

Muy Satisfecho 10 15,4 15,4 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 2.6 de la encuesta.
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Figura 24

Satisfaccion con los revestimientos y vanos

Percent

Nada Satisfecho  Poco Satisfecho  Algo Satisfeche  Muy Satisfecho

¢ Qué tan satisfecho se siente con los revestimientos y
vanos de su vivienda?

Ante la pregunta ;Qué tan satisfecho se siente con los revestimientos y vanos
de su vivienda?, como se muestra en la tabla 26 un 47,7% se manifiesta algo
satisfecho, un 23,1 % poco satisfecho, el 15,4 % muy satisfecho y un 13,8 % nada
satisfecho.

Tabla 27

Grado de Satisfaccidon con la iluminacién dentro de su vivienda

¢ Qué tan satisfecho se siente con la iluminacion dentro de su vivienda?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nada Satisfecho 2 3,1 3,1 3,1
Poco Satisfecho 9 13,8 13,8 16,9
Algo Satisfecho 49 75,4 75,4 92,3
Muy Satisfecho 5 7,7 7,7 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 2.7 de la encuesta.
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Figura 25

Satisfaccion con la iluminacién dentro de su vivienda

40

Percent

o]

Mada Satisfecho  Poco Satisfecho  Algo Satisfecho  Muy Satisfecho

¢ Queé tan satisfecho se siente con la iluminacion dentro
de su vivienda?

Ante la pregunta ¢ Qué tan satisfecho se siente con la iluminacién dentro de su
vivienda?, como se muestra en la tabla 27 un 75,4% se muestra algo satisfecho,

un 13,8 % poco satisfecho, el 7,7% muy satisfecho y un 3,1% nada satisfecho.

Mostrando que mas del 50% de la poblacion se encuentra de algo a muy

satisfecho con este aspecto.
Tabla 28

Grado de Satisfacciéon con la ventilacién dentro de su vivienda

¢, Qué tan satisfecho se siente con la ventilacion de su vivienda?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nada Satisfecho 1 1,5 1,5 1,5
Poco Satisfecho 14 215 215 23,1
Algo Satisfecho 45 69,2 69,2 92,3
Muy Satisfecho 5 7,7 7,7 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 2.8 de la encuesta.
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Figura 26

Satisfaccion con la ventilacion dentro de su vivienda

Percent

Mada Satisfecho  Poco Satisfechoe  Algo Satisfecho  Muy Satisfecho

éQueé tan satisfecho se siente con la ventilacion dentro
de su vivienda?

Ante la pregunta ¢Qué tan satisfecho se siente con la ventilacion dentro de su
vivienda?, como se muestra en la tabla 28 mas del 50% de la poblacion se

encuentra de algo a muy satisfecho con este aspecto.

Tabla 29

Frecuencia para realizar actividades tradicionales dentro de su vivienda

¢ Con que frecuencia suele realizar actividades tradicionales dentro de su

vivienda?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Nada Frecuente 4 6,2 6,2 6,2

Poco Frecuente 32 49,2 49,2 55,4

Algo Frecuente 21 32,3 32,3 87,7

Mucha Frecuencia 8 12,3 12,3 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 3 de la encuesta.
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Figura 27

Frecuencia para realizar actividades tradicionales dentro de su vivienda

Percent

Mada Frecuente  Poco Frecuente Algo Frecuente Mucha Frecuencia

¢Con que frecuencia suele realizar actividades
tradicionales dentro de su vivienda?

Como se muestra en la tabla 29 un 49,2% se manifiesta que realiza estas
actividades con poca frecuencia, un 32,3 % con algo de frecuencia, el 12,3% con

mucha frecuencia y un 6,2% nada frecuente.

Mostrando que el 55,4% de la poblacién realiza con poco o nada de frecuencia
actividades tradicionales dentro de su vivienda; Sin embargo, el 44.6% las realiza

con algo o mucha frecuencia.

Tabla 30

Grado de satisfaccion con el tiempo de permanencia en su vivienda

¢ Qué tan satisfecho se siente usted durante el tiempo que pasa en su

vivienda?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Poco Satisfecho 14 21,5 21,5 21,5
Algo Satisfecho 40 61,5 61,5 83,1
Muy Satisfecho 11 16,9 16,9 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 4 de la encuesta.
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Figura 28

Grado de satisfaccion con el tiempo de permanencia en su vivienda

Percent

Poco Satisfecho Algo Satisfecho Muy Satisfecho

¢ Qué tan satisfecho se siente usted durante el tiempo
que pasa en su vivienda?

Ante la pregunta ;Qué tan satisfecho se siente usted durante el tiempo que
pasa en su vivienda?, como se muestra en la tabla 30 el 61,5 % se siente algo

satisfecho y un 16,9% se siente muy satisfecho durante el tiempo que pasa en su
vivienda; Y un 21,5% se manifiesta poco satisfecho.

Mostrando que un 78,4 % se siente de algo a muy satisfecho durante el tiempo
que pasa en su vivienda.

4.1.2.2. Resultados de la Ficha de Observacion:

Estos abarcan los datos recogidos por la investigadora que corresponden a las
caracteristicas de la vivienda; Como el uso predominante, revestimiento en pisos,
revestimiento en cielo, material predominante en separaciones interiores, material
predominante en muros exteriores, vanos, cubierta y estructura predominante. Asi

como el numero de pisos y datos proveniente de las tomas fotograficas.
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4.1.2.2.1. Uso de la Vivienda

Tabla 31

Uso de la Vivienda

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Unifamiliar 39 60,0 60,0 60,0
Bifamiliar 21 32,3 32,3 92,3
Multifamiliar 1 1,5 1,5 93,8
Uso Mixto 4 6,2 6,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la ficha de observacion.

Figura 29

Uso de la Vivienda

Percent

Unifamiliar Eifamiliar Muttifamiliar

Uso de la Vivienda

Uso Mixto

Como se muestra en la tabla 31 el uso de las viviendas predominante en el

barrio es el residencial, llegando a abarcar un 60% las viviendas unifamiliares, el

32,3% el uso bifamiliar y 1,5% el uso multifamiliar. Y solo un 6.2% el uso mixto.
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4.1.2.2.2. Elementos de la Vivienda
A. Revestimiento en pisos de la vivienda

Tabla 32

Material Predominante en el Revestimiento en Pisos de la vivienda

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Suelo Natural 29 44.6 446 446

Piso de cemento 31 47,7 47,7 92,3

Piso de cemento

frotachado 1 15 15 938

Piso de Madera 4 6,2 6,2 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la ficha de observacion.

Figura 30

Material Predominante en el Revestimiento en Pisos de la vivienda

Percent

[1 54% ]

Suelo Natural Piso de cemento  Piso de cemento  Piso de Madera
fretachade

Material predominante en el revestimiento en pisos de la
vivienda

Como muestra la tabla 32 el material predominante de los revestimientos en
pisos de las viviendas en el barrio es el piso de cemento con un 47,7%, seguido
del suelo natural con un 44,6%; Teniendo solo un 6,2% piso de madera y un 1,5%

piso de cemento frotachado.
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B. Revestimiento en cielo de la vivienda

Tabla 33

Material Predominante en el revestimiento en cielo de la vivienda

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Tarrajeado 17 26,2 26,2 26,2

Pintado 1 1,5 1,5 27,7

Ma.dera/Carrlzo/ 15 23.1 23.1 50.8

Quincha

Sin 32 492 49,2 100,0

Revestimiento

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la ficha de observacion.

Figura 31

Material Predominante en el revestimiento en cielo de la vivienda

Percent

Tarrajeacdo Macdera/Carrizo/Guincha

Material predominante en el revestimiento en cielo de la
vivienda

Como muestra la tabla 33 el mayor porcentaje de viviendas no presenta
revestimiento en el cielo representando este el 49,2%, luego el 26,2% presenta el
revestimiento tarrajeado seguido del revestimiento con materiales de madera

23,1%, teniendo solo un 1,5% el revestimiento en cielo pintado.
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C. Separacion de interiores de la vivienda

Tabla 34

Material Predominante de las separaciones interiores de la vivienda

Frequ Valid Cumulative
ency Percent Percent Percent
Valid Pared Tarrajeado Pintado 4 6,2 6,2 6,2
Pared de
Ladrillo/Tarrajeado 29 44,6 44.6 508
Pared de Madera 24 36,9 36,9 87,7
Pared de Carrizo/Quincha 8 123 12.3 100.0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la ficha de observacion.

Figura 32

Material Predominante de las separaciones interiores de la vivienda

Percent

Pared Tarrajeado Pared de Pared de Madera Pared de
Pintado Ladrillo/Tarrajeado Carrizo/Quincha

Material predominante de las separaciones interiores de
la vivienda

De la tabla 34 se muestra que en las separaciones interiores de las viviendas
un 44,6% tiene la pared de ladrillo, seguido de la pared de madera con un 36,9%;
Siendo estos los materiales predominantes, ya que, solo un 12,3 % tiene paredes

de carrizo o quincha y un 6,2% paredes tarrajeadas y pintadas.
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D. Muros exteriores de la vivienda

Tabla 35

Material Predominante de los muros exteriores de la vivienda

Frequ Valid Cumulative
ency Percent Percent Percent
Valid Pared Tarrajeado Pintado 13 20,0 20,0 20,0
Pareq de ladrillo/ 03 35.4 35.4 554
Tarrajeado
Pared de Madera 27 41,5 41,5 96,9
Pared de
Carrizo/Quincha/Calamina 2 3,1 3.1 1000
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la ficha de observacion.

Figura 33

Material Predominante de los muros exteriores de la vivienda

Percent

Pared Tarrajeado Pintado Pared de Madera

Material predominante de los muros exteriores de la
vivienda

De la tabla 35 en los muros exteriores se muestra predominancia de las
paredes de madera con un 41.5%, seguido por las paredes de
ladrillos/tarrajeados 35,4%, las paredes pintadas 20% y un 3,1% de

carrizo/quincha/calamina.

Cabe resaltar que, entre las paredes de ladrillo/tarrajeado/pintado, tienen un total

de 55.4% mostrando como predominante el material noble.
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E. Ventanas de la vivienda

Tabla 36

Material Predominante en las ventanas de la vivienda

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Ventana de Madera 20 30,8 30,8 30,8
Ventana de Aluminio 21 32,3 32,3 63,1
\S;g‘ngzaabado en 24 369 36,9 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la ficha de observacion.

Figura 34

Material Predominante en las ventanas de la vivienda

Percent

Wentana de Madera “Yentana de Aluminio  Sin Acabado en Ventana

Material predominante en las ventanas de la vivienda

Como muestra la tabla 36 el mayor porcentaje de viviendas no presenta
acabado en las ventanas representando un 36,9%, luego el 32.3% presenta

ventanas de aluminio, seguido de las ventanas de madera con un 30,8%.
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F. Puertas de la vivienda

Tabla 37

Material Predominante en las puertas de la vivienda

Freque Valid Cumulative
ncy Percent Percent Percent
Valid Puerta de Madera 28 43,1 43,1 43,1
Puerta de Aluminio 30 46,2 46,2 89,2
Puerta de Calamina/Otro 7 10,8 10,8 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la ficha de observacion.

Figura 35

Material Predominante en las puertas de la vivienda

Percent

Puerta de Madera Puerta de Aluminio Puerta de Calamina/Otro

Material predominante en las puertas de la vivienda

Como muestra la tabla 37 el mayor porcentaje de viviendas presenta puertas
de materiales como el aluminio (46,2%) y la madera (43,1%), teniendo solo un

10.8% que presenta materiales no tradicionales.
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G. Cubierta de la vivienda

Tabla 38

Material Predominante en la cubierta de la vivienda

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Losa 16 24,6 24,6 24,6
Calamina 49 75,4 75,4 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la ficha de observacion.

Figura 36

Material Predominante en la cubierta de la vivienda

Percent

Losa

Calamina

Material predominante en la cubierta de la vivienda

Segun la tabla 38 se muestra que el material predominante en las cubiertas de

las viviendas es la calamina con un 75,4%, siendo las cubiertas de losa aligerada
solo un 24,6%.
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H. Estructura de la vivienda

Tabla 39

Estructura predominante en la vivienda

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Madera 29 44,6 44,6 446
Albanileria 36 55,4 55,4 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la ficha de observacion.

Figura 37

Estructura predominante en la vivienda

Percent

Madera

Allariileria

Estructura de la vivienda

Como se muestra en la tabla 39 la estructura predominante en las viviendas es

la albanileria con un 55,4%, seguida de la madera con un 44,6%.
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l. Pisos en la vivienda
Tabla 40

Numero de pisos en la vivienda

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1PISO 34 52,3 52,3 52,3
2PISOS 22 33,8 33,8 86,2
3PISOS 5 7,7 7,7 93,8
DE 4 A MAS 4 6,2 6,2 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la ficha de observacion.

Figura 38

Numero de pisos en la vivienda

Percent

T
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Namero de pisos de la vivienda

Segun la tabla 40 existe prevalencia de las viviendas de un solo piso con un
52,3%, seguido por las viviendas de dos pisos con un 33,8%, teniendo en solo un

7,7% viviendas de tres pisos y 6,2 % viviendas de 4 a mas pisos.
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J. Dormitorios por vivienda

Tabla 41

Numero de dormitorios por vivienda

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1Dormitorio 11 16,9 16,9 16,9
2Dormitorios 24 36,9 36,9 53,8
3Dormitorios 15 23,1 23,1 76,9
4Dormitorios 9 13,8 13,8 90,8
5Dormitorios 6 9,2 9,2 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la ficha de observacion.

Figura 39

Numero de dormitorios en la vivienda

Percent

1Dormitorioc ZDormitorios 3Dormitorios 4Dormitorios SDormitorios

Numero de Dormitorios por Vivienda

Segun la tabla 41 en las viviendas del Asentamiento Humano La Esperanza
existe predominancia de 2 dormitorios con un 36,9%, seguido por 3 dormitorios

con un 23,1%, un 16,9% de un dormitorio, un 13,8% 4 dormitorios y solo un 9,2%
6 dormitorios.
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4.1.2.2.3. Levantamiento Fotografico de las Viviendas

Mediante el levantamiento fotografico se puede visualizar la calidad
constructiva y caracteristicas de las viviendas, la cual se muestra en el

Asentamiento Humano la Esperanza de la siguiente manera:

Tabla 42

Cantidad de viviendas con caracteristicas de autoconstruccion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Si 55 84,6 84,6 84,6
No 10 15,4 15,4 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de lo observado en las fotografias recogidas
mediante la ficha.

Figura 40

Cantidad de viviendas con caracteristicas de autoconstruccion

Viviendas con caracteristicas de autoconstruccion
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Resultado de la tabla 42 se encuentra que, el 84,6% de las viviendas
presentan caracteristicas de autoconstruccion y solo un 15,4% no presenta estas

caracteristicas.
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Tabla 43

Cantidad de viviendas con caracteristicas de progresividad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Si 47 72,3 72,3 72,3
No 18 27,7 27,7 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de lo observado en las fotografias recogidas

mediante la ficha.

Figura 41

Cantidad de viviendas con caracteristicas de progresividad

Viviendas con caracteristicas de progresividad
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Como se muestra en la tabla 43 el 72,3% de las viviendas presentan

caracteristicas de progresividad y un 27,7% no presenta estas caracteristicas.
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Albaiiileria

Figura 42

Viviendas en Manzana "D" Calle Girasoles

El material predominante en el exterior de las viviendas de albaiileria son las
paredes de ladrillo caravista, puertas de aluminio y cubiertas de calamina, donde
muestran ser viviendas autoproducidas al igual que las viviendas de madera.
Figura 43

Viviendas en manzana "B"y "C"
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Madera

Figura 44

Viviendas Manzana “B”

Se puede observar que tienen las caracteristicas de “vivienda progresiva”, ya
que van implementando areas de acuerdo a sus necesidades, como adecuar un

espacio de dormitorio (figura 43) y una tienda (figura 44).

Figura 45

Viviendas Manzana “D” Pasaje Margaritas
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Figura 46

Viviendas Manzana “B”

También en la figura 46 donde se observa que utilizan de lavadero y tendedero
la azotea de la vivienda de albafiileria e implementaron una habitacién de material

tradicional. Y en la figura 47 implementaron un espacio para corrales de gallineros

y cuyeros.

Figura 47

Viviendas Manzana “A”

%

,
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41.2.3. Resumen de resultados predominantes recogidos mediante la

encuesta y la ficha de observaciéon a nivel de microsistema.

Tabla 44

Resultados predominantes - Encuesta a Nivel Microsistema.

Elementos Satisfaccion/ Frecuencia Porcentaje
Predominante
Grado de satisfaccion vida familiar Algo a muy satisfecho 72.3%
Zona de Dormir Algo a Muy Satisfecha 64.6%
Zona de Alimentacion Algo Satisfecha 75.4%
Zona de Socializar/Ocio Algo a muy Satisfecha 64.6%
Zona de Lavar / Tender Nada a Poco Satisfecha 69.2%
Algo Satisfecha 52.3%
Zona de Higiene Personal
Nada a Poco satisfecho 47.7%
Revestimientos y Vanos Algo a muy Satisfecha 63.1%
lluminacién Algo a muy Satisfecha 83.1%
Ventilacién Algo a muy Satisfecha 76.9%
Realizar Actividades tradicionales Nada a poco frecuente 55.4%
dentro de la vivienda
Tiempo de permanencia en la Algoa muy satisfecho 78.4%
vivienda

Nota. Para fines de la investigacion la tabla muestra la agrupaciéon de los
resultados positivos (algo satisfactorio y muy satisfactorio) y resultados negativos

(poco a nada satisfactorio) de acuerdo a lo predominante en cada item.
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Tabla 45

Resultados predominantes — Ficha de Observacion a Nivel Microsistema.

Elementos Predominante Porcentaje
Uso de la vivienda Unifamiliar 60%
Bifamiliar 32.3%
Revestimiento en Pisos Piso de Cemento 47.7%
Suelo Natural 44.6%
Revestimiento en Cielo Sin revestimiento 49.2%
Tarrajeado 26.2%
Separaciones Interiores Pared de ladrillo 44.6%
Pared de madera 36.9%
Muros exteriores Pared de ladrillo 55.4%
(tarrajeado/pintado)
Pared de madera 41.5%
Ventana sin acabado 36.9%
Vanos Ventana de aluminio 32.3%
Puertas de Aluminio 46.2%
Puertas de madera 43.1%
Cubierta Calamina 75.4%
Estructura Albafileria 55.4%
Madera 44.6%
Cantidad de pisos 1 piso 52.3%
2 pisos 33.8%
Cantidad de personas 349 100%
Cantidad de dormitorios 170 100%
Autoconstruccion en Si 84,6%
viviendas
Progresividad en viviendas  si 72,3%

Nota. Para fines de la investigacion la tabla muestra la agrupacién de los
resultados de acuerdo a lo predominante en cada item y datos extraidos como

evaluacion de la informacion recogida.
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4.1.2.4. Analisis de acuerdo a los estandares del Aspecto fisico espacial

del nivel Microsistema

Déficit habitacional cualitativo: Estandar - Max. 10% de viviendas de materialidad

recuperable.

Tabla 46

Aspecto fisico — Déficit habitacional cualitativo - indice de materialidad
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Buena 29 44,6 44.6 44,6
Aceptable 7 10,8 10,8 55,4
Recuperable 27 41,5 41,5 96,9
Deficitaria 2 3,1 3,1 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. Se evalud las viviendas de acuerdo a su material de construccion y estado
de conservacion, siguiendo la metodologia de Cchc.cl. (2017) para definir las
viviendas consideradas de calidad “recuperable” tal como indica Indicadores
Urbanos (2021).

Figura 48
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Como se muestra en la figura 48, existe un 41,54% de viviendas de calidad
“recuperable” cuya materialidad no es adecuada y requiere mejoras. Por lo cual,
segun Indicadores urbanos (2021) existe un déficit habitacional cualitativo ya que
no cumple con el estandar de un maximo de 10% de viviendas que requieran

mejoras de materialidad para tener calidad de vida.

Acceso a servicios basicos: Estandar — 100% de viviendas deben de contar con

servicios basicos.

Tabla 47

Aspecto fisico — Acceso a servicios basicos - indice de Saneamiento

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Buena 65 100,0 100,0 100,0

Nota. Se evalud el indice de saneamiento segun la clasificacion conjunta de
acceso a los servicios de agua, eliminacion de excretas y energia eléctrica, de
acuerdo al origen y calidad del servicio, siguiendo la metodologia de Cchc.cl.
(2017) para definir el acceso a los servicios basicos tal como indica Indicadores
Urbanos (2021).

Figura 49

Aspecto fisico — Acceso a servicios basicos - indice de Saneamiento
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Como se muestra en la figura 49 se cumple con el estandar de indicadores

urbanos ya que el 100% de la poblacién cuenta con los servicios basicos.

Déficit habitacional cuantitativo: Estandar — 2,5 personas por dormitorio max.

Tabla 48
Déficit habitacional cuantitativo - indice de Hacinamiento
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido 1,50 9 13,8 13,8 13,8
1,67 5 7,7 7,7 21,5
1,75 2 3,1 3,1 24,6
1,80 6 9,2 9,2 33,8
2,00 19 29,2 29,2 63,1
2,25 5 7,7 7,7 70,8
2,33 7 10,8 10,8 81,5
2,50 1 1,5 1,5 83,1
3,00 9 13,8 13,8 96,9
4,00 2 3,1 3.1 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. Segun Cchc.cl. (2017) el nivel de hacinamiento se clasifica en 3 rangos
segun el numero de personas en el hogar por dormitorio, evaluando sin
hacinamiento (2,49 y menos), hacinamiento medio (2,5 - 4,9) y hacinamiento
critico (5 y mas).

Figura 50
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Como se evidencia en la figura 50 el mayor porcentaje de los resultados
manifiesta estar sin hacinamiento. Por lo cual, agrupando estos resultados
obtenemos la figura 51 donde se evidencia que el 81,54% de la poblacion no se
encuentra en hacinamiento y solo un 18,46% muestra hacinamiento medio sin

llegar a existir hacinamiento critico.

Figura 51

Grado de Hacinamiento

Grado de
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M Sin Hacinamiento
Hacinamiento Medio
B Hacinamiento Critico

Asu vez, como se manifiesta en la tabla 49, tanto la media, la mediana y la
moda se encuentran dentro del rango “sin hacinamiento” por debajo del indice de
2,49,

Tabla 49

indice de Hacinamiento

N Valido 65
Perdidos 0

Media 2,1417

Mediana 2,0000

Moda 2,00
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4.1.2.5. Interpretacion de datos: Contraste de los datos recogidos mediante la

encuesta y la ficha de observacion a nivel de microsistema.

Del analisis se tiene que si bien las familias del A, A.H.H. “La Esperanza” se
han mostrado de algo a muy satisfechos con los elementos de su vivienda en su
mayoria, la ficha de observacion ha demostrado que en las viviendas predomina
el uso de materiales tradicionales con un nivel constructivo de caracter
autoproducido (sin presencia de algun profesional) y progresivo; Donde

predomina el uso residencial.

Y aunque no celebran actividades tradicionales dentro de su vivienda con
frecuencia, se encuentran de algo a muy satisfechos durante el tiempo que
permanecen en sus viviendas; Manifestando que su vivienda les permite
desarrollar una vida familiar de algo a muy satisfactoria en su mayoria, a pesar de
que como muestra la ficha de observacion las caracteristicas fisicas de las

viviendas no son las éptimas.

Asimismo, considerando los estandares de indicadores urbanos (2021), se
induce que el indicador de acceso a servicios basicos y el indice de hacinamiento

son los que predominan sobre el indice de materialidad en la vivienda.

Y que la autoconstruccion y progresividad de las viviendas contribuyen a que
la poblacion no se encuentre en hacinamiento critico y que exista un porcentaje
dominante de poblacion sin hacinamiento, dado que como se muestra en las
figuras 52 y 53 en las viviendas que existe autoconstruccion y progresividad hay

un mayor porcentaje de poblacion sin hacinamiento.
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Figura 52

Autoconstrucciéon y hacinamiento
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Figura 53
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4.1.3. MESO-SISTEMA
4.1.3.1. Resultados de la Encuesta:

Estos abarcan los indicadores de percepcion, ritos, pertenencia y actividades que
abarca la satisfacciéon familiar respecto al barrio, donde se considera el entorno

inmediato a su vivienda y a los vecinos mas cercanos.
P5. Satisfaccion con los aspectos en su barrio
Tabla 50

Grado de Satisfaccion con el aspecto de tranquilidad y seguridad dentro de su
barrio

¢ Qué tan satisfecho se siente con la tranquilidad y seguridad dentro de

su barrio?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Poco Satisfecho 4 6,2 6,2 6,2
Algo Satisfecho 21 32,3 32,3 38,5
Muy Satisfecho 40 61,5 61,5 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 5.1 de la encuesta.

Figura 54

Grado de Satisfaccion con el aspecto de tranquilidad y seguridad dentro de su
barrio
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¢Queé tan satisfecho se siente con la tranquilidad y
seguridad en su barrio?
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Segun la tabla 50 el 61,5% se manifiesta muy satisfecho con la tranquilidad y
seguridad dentro de su barrio, seguido por un 32,3% que se muestra algo
satisfecho y solo un 6,2% poco satisfecho.

Mostrando que un 93.8% de la poblacibn se encuentra entre algo y muy
satisfecho con el aspecto de tranquilidad y seguridad en su barrio.

Tabla 51

Grado de Satisfaccién con el aspecto de privacidad dentro de su barrio

¢, Qué tan satisfecho se siente con la privacidad en su barrio?

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Poco Satisfecho 16 24,6 24,6 24,6
Algo Satisfecho 38 58,5 58,5 83,1
Muy Satisfecho 11 16,9 16,9 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 5.2 de la encuesta.

Figura 55

Grado de Satisfaccion con el aspecto de privacidad dentro de su barrio

Percent

Poco Satisfecho Algo Satisfecho Muy Satisfecho

¢ Qué tan satisfecho se siente con la privacidad en su
barrio?
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Como se muestra en la tabla 51, un 58,5% se encuentra algo satisfecho con

la privacidad en su barrio, el 24,6% poco satisfecho y un 16,9% muy satisfecho.

Mostrando que el 75.4% de la poblacion se encuentra de algo a muy satisfecho
con la privacidad en su barrio.

Tabla 52

Grado de Satisfaccion con el aspecto de limpieza dentro de su barrio

¢, Qué tan satisfecho se siente con la limpieza en su barrio?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nada Satisfecho 47 72,3 72,3 72,3
Poco Satisfecho 15 23,1 23,1 954
Algo Satisfecho 3 4,6 4,6 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 5.3 de la encuesta.

Figura 56

Grado de Satisfaccion con el aspecto de limpieza dentro de su barrio

Percent
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¢ Qué tan satisfecho se siente con la limpieza en su
barrio?

111



De la tabla 52, el 72,3% del a poblacion se encuentra nada satisfecho con la
limpieza en su barrio, seguido por un 23,1% que se manifiesta poco satisfecho y

solo un 4,6% algo satisfecho.

Demostrando asi que el 95.4% de la poblacion no se encuentra satisfecho con la

limpieza en su barrio.

Tabla 53

Grado de Satisfaccion con el aspecto de las condiciones ambientales dentro de su
barrio

¢ Qué tan satisfecho se siente con las condiciones ambientales en su

barrio?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Nada Satisfecho 1 1,5 1,5 1,5

Poco Satisfecho 13 20,0 20,0 21,5

Algo Satisfecho 49 75,4 75,4 96,9

Muy Satisfecho 2 3,1 3,1 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 5.4 de la encuesta.

Figura 57

Grado de Satisfaccién con el aspecto de las condiciones ambientales dentro de su
barrio

40

Percent

[3.08%

Macla Sati ho  Poco Sati ho  Algo Satisfecho  Muy Satisfecho

¢ Qué tan satisfecho se siente con las condiciones
ambientales en su barrio?

112



Como se muestra en la tabla 53, un 75,4% de la poblacion se manifiesta algo
satisfecho con las condiciones ambientales en su barrio, seguido por un 20% que
se siente poco satisfecho, y en menor porcentaje un 3,1% muy satisfecho y un

1,5% nada satisfecho.

Resultado que el 78.5% de la poblacion se encuentra de algo a muy satisfecho

con las condiciones ambientales en su barrio.
P6. Frecuencia para realizar actividades dentro del barrio

Tabla 54

Frecuencia con la que hace uso de la I.E.I. “La Esperanza” N°930

¢ Con qué frecuencia hace uso de la l.E.l. “La Esperanza”?
Valid Cumulative

Frequency Percent Percent Percent
Valid Nada Frecuente 31 47,7 47,7 47,7
Poco Frecuente 3 4.6 4.6 52,3
Algo Frecuente 4 6,2 6,2 58,5
Mucha Frecuencia 27 41,5 41,5 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 6.1 de la encuesta.

Figura 58

Frecuencia con la que hace uso de la I.E.I. “La Esperanza” N°930
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De la tabla 54 se manifiesta que el 47,7 % de la poblacion hace uso nada
frecuente de la |.E. “La Esperanza” N°930, sin embargo, un 41,5% hace su uso
con mucha frecuencia, un 6,2% muestra un uso algo frecuente y un 4,6% un uso

nada frecuente.

Siendo la L.E.l. “La Esperanza” N°930 una institucion educativa inicial, y
manifestandose que existe un 47,7% que hace uso con algo y mucha frecuencia
de este equipamiento, se encuentra que este porcentaje de la poblacion tiene

ninos de 3 a 5 anos en su familia.

Tabla 55

Frecuencia con la que realiza sus compras de alimentacion diaria dentro de su
barrio

¢Con qué frecuencia realiza compras para su alimentacion dentro de

su barrio?
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Nada Frecuente 1 1,5 1,5 1,5

Poco Frecuente 11 16,9 16,9 18,5

Algo Frecuente 39 60,0 60,0 78,5

Mucha Frecuencia 14 21,5 21,5 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 6.2 de la encuesta.
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Figura 59

Frecuencia con la que realiza sus compras de alimentacion diaria dentro de su

barrio

Percent

Mada Frecuente Poco Frecuente Algo Frecuente  Mucha Frecuencia

¢Con qué frecuencia realiza compras para su
alimentacién dentro de su barrio?

De la tabla 55 se manifiesta que el 60% de la poblacion realiza las compras
para su alimentacion dentro de su barrio con algo de frecuencia, seguido por el
21,5% que realiza esta actividad con mucha frecuencia, y en menor porcentaje un
16,9% manifiesta esta actividad con poca frecuencia seguido por el 1,5 % de nada
frecuente.

Manifestando asi que el 81.5% de la poblacién realiza de algo a muy frecuente
las compras para su alimentacion diaria dentro de su barrio.

Tabla 56

Frecuencia con la que realiza actividades recreativas dentro de su barrio (charlas
con vecinos / jugar los nifios)

¢Con qué frecuencia realiza actividades recreativas dentro de su barrio?

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Poco Frecuente 25 38,5 38,5 38,5
Algo Frecuente 25 38,5 38,5 76,9
Mucha Frecuencia 15 23.1 23.1 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 6.3 de la encuesta.
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Figura 60

Frecuencia con la que realiza actividades recreativas dentro de su barrio

Percent

Poco Frecuerte Algo Frecuerte Mucha Frecuencia

¢éCon qué frecuencia realiza actividades recreativas
dentro de su barrio?

Como muestra la tabla 56, el 38,5% de la poblacion manifiesta realizar
actividades recreativas dentro del barrio con poca frecuencia; Sin embargo, otro
38,5% realiza estas actividades con algo de frecuencia y un 23,1% con mucha
frecuencia, sumando un total de 61.6% de la poblacién que realiza con algo o

mucha frecuencia actividades recreativas dentro de su barrio.

Tabla 57

Frecuencia con la que realiza actividades tradicionales y/o costumbres de la
comunidad dentro del barrio

¢ Con qué frecuencia realizan tradiciones y/o costumbres de la
comunidad dentro del barrio?

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent
Valid Nada Frecuente 5 77 7,7 7,7
Poco Frecuente 24 36,9 36,9 44,6
Algo Frecuente 25 38,5 38,5 83,1
Mucha Frecuencia 11 16,9 16,9 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 7 de la encuesta.
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Figura 61

Frecuencia con la que realiza actividades tradicionales y/o costumbres de la
comunidad dentro del barrio

Percent
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¢ Con qué frecuencia realizan tradiciones ylo costumbres
de la comunidad dentro del barrio?

Segun la tabla 57, un 38,5% de la poblacién realizan las tradiciones y
costumbres de la comunidad con algo de frecuencia, seguido por un 36,9% que lo
realiza con poca frecuencia, un 16,9% con mucha frecuencia y un 7,7% con nada
de frecuencia. Mostrando que el 55.4% de la poblacién realiza con algo o mucha

frecuencia actividades tradicionales y/o costumbres dentro del barrio.
Tabla 58
Grado de orgullo que le produce vivir en su barrio

¢El vivir en este barrio como le hace sentir?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Poco Orgulloso 18 27,7 27,7 27,7
Algo Orgulloso 36 55,4 55,4 83,1
Muy Orgulloso 11 16,9 16,9 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 8 de la encuesta.
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Figura 62

Grado de orgullo que le produce vivir en su barrio

Percent

Poco Orgulloso Algo Orgulloso Muy Orgulloso

¢El vivir en este barrio como le hace sentir?

Segun la tabla 58, un 55,4% de la poblacion se siente algo orgulloso de
vivir en su barrio, seguido por un 27,7% que se manifiesta poco orgulloso y un
16,9% muy orgulloso. Lo que muestra que un 72.3% de la poblacion se siente de

algo a muy orgulloso de vivir en su barrio.

Tabla 59

Uso principal que hace del entorno inmediato a su vivienda

¢,Cual es el uso principal que le da al entorno inmediato a su vivienda?
Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Recreacion (Charlar,

10 15,4 15,4 15,4
Jugar)
Plantar Jardin 22 33,8 33,8 49,2
Tendedero 25 38,5 38,5 87,7
Ninguno 8 12,3 12,3 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 9 de la encuesta.
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Figura 63

Uso principal que hace del entorno inmediato a su vivienda

Percent

Recreacion Plartar Jarclin Tendedero Minguno
(Charlar Jugar)

¢ Cual es el uso principal que le da al entorno inmediato a
su vivienda?

Segun la tabla 59 se puede indicar que el 87.7% hace uso del entorno
inmediato a su vivienda, predominando los usos de tendedero con un 38,5%,
seguido de plantar jardines con un 33,8% y recreacion con un 15,4%. Y solo un

12,3% de la poblacién no le da uso al entorno inmediato a su vivienda.
P10. Satisfaccion con los aspectos de su barrio

Tabla 60

Satisfaccion con la pavimentacion de calles y pasajes en su barrio

¢ Qué tan satisfecho se siente con la pavimentacion de calles y pasajes
en su barrio?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nada Satisfecho 5 7.7 7.7 7.7
Poco Satisfecho 21 32,3 32,3 40,0
Algo Satisfecho 29 44,6 44,6 84,6
Muy Satisfecho 10 15,4 15,4 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 10.1 de la encuesta.
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Figura 64

Satisfaccion con la pavimentacion de calles y pasajes en su barrio

Percent

Mada Satisfecho  Poco Satisfecho  Algo Satisfecho  Muy Satisfecho

¢ Qué tan satisfecho se siente con la pavimentacion de
calles y pasajes en su barrio?

De la tabla 60, se muestra que el 44,6% de la poblacion se siente algo
satisfecho con la pavimentacién de las calles y pasajes de su barrio, seguido por
un 32,3% que se siente poco satisfecho, un 15,4% muy satisfecho y un 7,7%
nada satisfecho. Exponiendo que el 60% de la poblacién se encuentra de algo a

muy satisfecho con la pavimentacion de las calles y pasajes en su barrio.

Tabla 61
Satisfaccion con el desaguie para agua proveniente de lluvias en su barrio

¢ Qué tan satisfecho se siente con el desagiie para agua proveniente de
lluvias en su barrio?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nada Satisfecho 8 12,3 12,3 12,3
Poco Satisfecho 30 46,2 46,2 58,5
Algo Satisfecho 27 41,5 41,5 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 10.2 de la encuesta.

120



Figura 65

Satisfaccion con el desagiie para agua proveniente de lluvias en su barrio

Percent
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¢Qué tan satisfecho se siente con el desague para agua
proveniente de lluvias en su barrio?

Como se muestra en la tabla 61, el 46,2% de la poblacién se siente poco
satisfecho con el desagle para agua proveniente de lluvias, seguido por un 41,5%
que se siente algo satisfecho y un 12,3% nada satisfecho. Exponiendo que el
58.5% de la poblacién se encuentra de nada a poco satisfecho con el desagle

para agua proveniente de lluvias en su barrio.

Tabla 62

Satisfaccion con el alumbrado puablico en su barrio

¢ Qué tan satisfecho se siente con el alumbrado publico en su barrio?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Poco Satisfecho 8 12,3 12,3 12,3
Algo Satisfecho 31 47,7 47,7 60,0
Muy Satisfecho 26 40,0 40,0 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 10.3 de la encuesta.
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Figura 66

Satisfaccion con el alumbrado publico en su barrio

Percent
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Muy Satisfecho

¢éQué tan satisfecho se siente con el alumbrado publico
en su barrio?

Segun la tabla 62, el 47,7% de la poblacion se muestra algo satisfecho con el
alumbrado publico en su barrio, seguido por un 40% que se siente muy

satisfecho, sin embargo, un 12,3% de la poblacién se manifiesta poco satisfecho.

De lo anterior, el 87.7% de la poblacion se encuentra de algo a muy satisfecho
con el alumbrado publico en su barrio.

Tabla 63

Satisfaccion con los basureros y servicios de recoleccién en su barrio

¢ Qué tan satisfecho se siente con los basureros y servicios de recoleccion
en su barrio?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nada Satisfecho 49 75,4 75,4 75,4
Poco Satisfecho 13 20,0 20,0 95,4
Algo Satisfecho 3 4,6 4,6 100,0

Total 65 100,0 100,0
Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 10.4 de la encuesta.
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Figura 67

Satisfaccion con los basureros y servicio de recoleccion en su barrio

Percent

Mada Satisfecho Poco Satisfecho Algo Satisfecho

¢ Qué tan satisfecho se siente con los basurerosy
servicio de recoleccion en su barrio?

Segun la tabla 63, el 75,4% de la poblacion se muestra nada satisfecho con los
basureros y servicios de recoleccion en su barrio, seguido de un 20% que se

siente poco satisfecho y un 4,6% algo satisfecho.

Exponiendo asi que el 95.4% de la poblacién se encuentra de nada a poco

satisfecho con los basureros y servicios de recoleccién en su barrio.

Tabla 64

Satisfacciéon con la locomocién colectiva en su barrio
¢ Qué tan satisfecho se siente con la locomocion colectiva en su barrio?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nada Satisfecho 49 75,4 75,4 75,4
Poco Satisfecho 12 18,5 18,5 93,8
Algo Satisfecho 4 6,2 6,2 100,0

Total 65 100,0 100,0
Nota. La tabla muestra los resultados de la pregunta 10.5 de la encuesta.
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Figura 68

Satisfaccion con la locomocion colectiva en su barrio

Percent
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¢Qué tan satisfecho se siente con lalocomocion
colectiva en su barrio?

Segun la tabla 64, un 75,4% de la poblacion se encuentra nada satisfecho con
la locomocion colectiva en su barrio, seguido por un 18,5% que se muestra poco

satisfecho y un 6,2% algo satisfecho.

Manifestando asi el 93.9% de la poblacion estar de nada a poco satisfecho con la
locomocién colectiva en su barrio.

4.1.3.2. Resultados de la Ficha de Observacion:

Estos abarcan los datos recogidos por la investigadora que corresponden a
las caracteristicas del barrio, como los aspectos fisicos y espaciales en

este; Asi como datos provenientes de las tomas fotograficas.
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4.1.3.2.1. Aspectos del Barrio

A. Datos Técnicos del Barrio

Tabla 65

Datos Técnicos del Barrio.
items Datos
Morfologia Organica
Tipologia de trama Irregular
N° total de manzanas 05
N° total de lotes 74
Area promedio de lote 158.60 m2
Frente minimo de lote 5.50 ml
Area total destinada a vivienda (R3) 7,344.66 m2
items Datos
Area total destinada para educacién 545.56 m2
Area total de vias 2,527.12 m2
Areas verdes 56.48 m2

Nota. La tabla muestra los datos segun plano del barrio.

Figura 69
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Nota. La figura representa los datos segun la ficha de observacion.
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Como se muestra en la figura 69 sombreado de color amarillo y rojo son las
viviendas de uso mixto (vivienda-comercio), lo sombreado de amarillo son solo de
uso residencial y el unico equipamiento presente es la |.E.l. “La Esperanza”.
Asimismo, en la manzana “A” se encuentra el espacio destinado a area verde;
también cuenta con siete pasajes y una calle. También colinda con una zona de
proteccion donde el limite con el barrio es disperso, precario y no esta bien

establecido pudiendo dar origen a invasiones.

B. Pavimentacion de Calles y Pasajes

Tabla 66

Pavimentacion de calles y pasajes.

Vias Existentes Caracteristicas
Pasaje Roble Romero Via peatonal principal de acceso a todo el barrio, flujo alto
Pasaje Las Orquideas Via peatonal secundaria, acceso a MZ “A”
Pasaje Carahuasca Via peatonal secundaria, acceso a MZ “B”
Pasaje Las Gardenias Via peatonal y vehicular secundaria, acceso a MZ “C”
Pasaje Las Azucenas Via peatonal secundaria, acceso a MZ “D”
Pasaje Huayruro Via peatonal y vehicular secundaria, acceso a MZ “E”
Calle Los Girasoles Via vehicular Principal, acceso a MZ “D” y MZ “E”

Nota. En general las vias existentes presentan el empedrado como

pavimentacion, donde se visualiza un estado deteriorado por las lluvias.
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Figura 70

Calle “Los Girasoles” — De Acceso Vehicular

Figura 71

Pasaje Roble Romero — De Acceso Peatonal
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C. Areas Verdes

Como se muestra en la figura 72, el espacio destinado a area verde se
encuentra sin mantenimiento y es usado como botadero, transformandose en un
foco de contaminacion.

Figura 72

Area Verde Existente

D. Equipamiento

El barrio cuenta con un equipamiento el cual esta destinado a educacion
siendo la |.E.l. “La Esperanza”, como se visualiza en la figura 73 se encuentra en
buen estado de conservacion.

Figura 73

Equipamiento — I.E.I. “La Esperanza”




E. Servicios Publicos

Tabla 67

Servicios Publicos

items Datos
Alumbrado Todo el barrio cuenta con alumbrado publico en buen estado.
Basureros y No se cuenta con basureros o puntos de recojo de basura dentro del
Recoleccién barrio. El servicio de recoleccion pasa 1 vez a la semana por la calle
de los girasoles y 2 veces por la Av. Circunvalacion.
desperdicios
Locomocion No se cuenta con este servicio dentro del barrio, para trasladarse
colectiva hacia cualquier punto de la ciudad tienen que bajar hasta la Av.
Circunvalacion.
Las calles y pasajes dentro del barrio son de mayor uso peatonal.
Desague El barrio cuenta con un sistema de alcantarillado, captacién de agua

proveniente de lluvias, el cual se ve deteriorado.

F. Lugares de Encuentro, Ritos y Fiestas

Figura 74

Identificacion de Lugares de Encuentro, Ritos y Fiestas
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Se identifican 3 lugares de encuentro principales, dos de color azul ubicados
en el pasaje Roble Romero y uno en la calle Los Girasoles, frente a la |.E.I. “La
Esperanza” sombreado de color rojo, ya que a su vez también es identificado
como un lugar de ritos y fiestas pues en este se celebra el aniversario de
fundacién. Como se ve estos lugares se manifiestan en espacios publicos ya que
el barrio no cuenta con un centro comunal o un espacio fisico determinado para
reuniones de la comunidad. Asimismo, no cuentan con espacios recreativos

dentro el barrio.
G. Entorno Inmediato a las viviendas

Figura 75

Entorno inmediato, Manzana “A”, uso servicio.

Figura 76
Entorno o - inmediato, Manzana “A”,
juegos. TN Ly N : p
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Hacen uso del entorno inmediato para lavar, tender, plantar plantas, socializar

como se puede observar en las figuras 75, 76 y 77.

Figura 77

Entorno inmediato, Viviendas en Manzana “E” y “B”, uso tendedero.
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3.1.1.1. Resumen de resultados predominantes recogidos mediante la

encuesta y la ficha de observacion a nivel de mesosistema.

Tabla 68

Resultados de satisfaccién y orgullo predominantes en la encuesta a Nivel de
Mesosistema.

Aspectos del Barrio Satisfaccion Porcentaje
Predominante

Tranquilidad y Seguridad Algo a muy Satisfecha 93.8%
Privacidad Algo a Muy Satisfecha 75.4%
Limpieza Nada a poco satisfecha 95.4%
Condiciones ambientales Algo a muy Satisfecha 78.5%
Orgullo de vivir en su barrio Algo a muy Orgullosa 72.3%
Pavimentacion de calles Algo a muy Satisfecha 60%

Desagle de agua proveniente de lluvias Nada a poco Satisfecha 58.5%
Alumbrado publico Algo a muy satisfecha 87.7%
Basureros y servicios de recoleccion Nada a poco Satisfecha 95.4%
Locomocion colectiva Nada a poco Satisfecha 93.9%

Del resumen se tiene que las familias se sienten de algo a muy satisfechas
con aspectos que involucran su relacion con los vecinos como la tranquilidad,
seguridad y privacidad; Asu vez, se muestran de nada a poco satisfechos con los
servicios publicos necesarios dentro del barrio que involucran la limpieza vy
accesibilidad vehicular; Lo cual también se refleja en la ficha de observacion ya
que, como esta muestra no existen basureros dentro del barrio y los puntos de
recoleccidn de basura se encuentran a extremos de este. Y a pesar de contar con
vias para transito vehicular, las empresas que brindan servicio vehicular no llegan

al barrio.

Sin embargo, a pesar de estos inconvenientes las familias en su mayoria se

muestran de algo a muy orgullosos de vivir en su barrio.
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Tabla 69

Resultados de frecuencias predominantes a Nivel de Mesosistema.

Aspectos del Barrio Frecuencia Predominante Porcentaje

Uso de la |.E.l. “La Esperanza” Algo a muy frecuente 47.7%
Compras para su alimentacién Algo a muy frecuente 81.5%
Actividades recreativas Algo a muy frecuente 61.6%
Actividades tradicionales, Algo a muy frecuente 55.4%
costumbres del barrio Nada a poco frecuente 44.6%
Entorno inmediato a su vivienda Hacen uso del entorno para 87.7%

tendedero, plantar jardin y

recreacion.

Como se muestra en la tabla 69 las familias realizan de algo a muy frecuentes
actividades dentro de su barrio, también hacen uso del entorno inmediato a su
vivienda en su mayoria, reflejandose esto también en la ficha de observacion
donde se identificaron tres lugares de encuentro donde realizan actividades de la

comunidad como reuniones o fiestas.

3.1.1.1. Analisis de acuerdo a los estandares del Aspecto fisico espacial

del nivel Mesosistema

Equipamiento basico colectivo existente: Para que el barrio tenga independencia
en cuanto a servicios debe contar o ser proximo a los equipamientos educativo,

cultural, social, salud, comercial y/o espacio publico.

Figura 78

Equipamiento béasico colectivo existente en el barrio

Equipamiento Basico

Colectivo
B Educativo
100,00% M Social/Cultural
Educativa B Salud
B Comercial
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Equipamiento basico colectivo: Estandar - 100% en buen estado de conservacion.

Tabla 70

Tabla cruzada Componentes de Equipamiento basico Colectivo*Calidad de
Equipamiento Basico Colectivo

Calidad de Equipamiento
Basico Colectivo

Excelente Buena Total

Componentes de Exterior 0 1 1
Equipamiento basico Muros 1 0
Colectivo Interiores

Pisos 1 0 1

Cubiertas 1 0 1

Area libre 0 1 1
Total 3 2 5

Nota. Se evalua segun el estado de conservaciéon de los elementos y para hallar
el porcentaje se suma los calificados como “excelente y bueno” dividiéndolo entre
el total de elementos y multiplicandolo por 100%, segun Indicadores Urbanos
(2021).

Figura 79

Calidad del equipamiento béasico colectivo

Calidad de
Equipamiento
Basico
Colectivo
M Excelente

M Buena
Regular

M Mala

M No existe

Se encuentra que se cumple con el estandar ya que el equipamiento basico

colectivo con el que cuenta se encuentra en buen estado de conservacion.
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Calidad de vialidad transporte: Estandar - 100% en buen estado de conservacion.

Para evaluar la calidad de la vialidad del transporte se evaluan las veredas,

vias y el alumbrado publico segun Indicadores Urbanos (2021) de acuerdo a la

siguiente formula:

_ (MCE + MCB)
PMBC = ( M
PMBC: Porcentaje de manzanas de buena calidad
MCE: Numero de manzanas de calidad "Excelente"
MCB: Numero de manzanas de calidad "buena"
Mt: Numero total de manzanas donde se evalua la calidad

x 100)

Veredas: El indicador porcentaje de manzanas con veredas de buena calidad de

pavimento.

Tabla 71

Tabla cruzada Calidad de Veredas*Manzanas del Asentamiento Humano la
Esperanza

Manzanas del Asentamiento Humano la

Esperanza
Mz A Mz B Mz C Mz D Mz E Total
Calidad de Buena 0 0 0 1 1 2
Veredas No existe 1 1 1 0 0 3
Total 1 1 1 1 1 5

Nota. Dado que en las manzanas A, B y C no existen veredas solo se consideran

las manzanas D y E en la evaluacion.
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Figura 80
Calidad de Veredas

Calidad de
Veredas

M Excelente
Buena

M Regular

B Mala

Como muestra la figura 80 el 100 % de manzanas cumplen con el estandar de

buena calidad de pavimento en veredas.

Vias: El indicador porcentaje de manzanas con vias de buena calidad de

pavimento.

Tabla 72

Tabla cruzada Calidad de Vias*Manzanas del Asentamiento Humano la
Esperanza

Manzanas del Asentamiento Humano la
Esperanza
Mz A Mz B Mz C Mz D Mz E Total

Calidad de Buena 1 1 0 0 0 2
Vias Regular 0 0 0 1 1 2

Mala 0 0 1 0 0 1
Total 1 1 1 1 1 5
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Figura 81
Calidad de Vias

Calidad de
Yias
M Excelente
Buena
M Regular
W Mala
M Mo existe

Solo un 40% de las vias del barrio se encuentran con buena calidad por lo cual

no cumple con el estandar.

Alumbrado publico: El indicador porcentaje de manzanas con alumbrad publco de

buena calidad.

Tabla 73
Calidad de Alumbrado publico
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Buena 5 100,0 100,0 100,0
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Figura 82

Calidad de alumbrado publico

Calidad de
Alumbrado
publica
M Excelente
Buena

M Regular
M ala
Mo existe

Como muestra la figura 82 el 100 % de manzanas cumplen con el estandar de

buena calidad de alumbrado publico.

Accesibilidad a areas verdes: Estandar — 10m2/hab. minimo para tener calidad de

vida.

Tabla 74

Accesibilidad a areas verdes

MZ Area Verde Habitantes m2/hab.

A 56.48 72 0.78

B 0 95 0

C 0 32 0

D 0 63 0

E 0 87 0

TOTAL 56.48 349 0.16
Estandar 10 1 10.00
Déficit -9.84
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Figura 83

Accesibilidad a areas verdes

Estandar 10m2/hab.

0.16

-9.84

@Em2/hab. @ Déficit

Como muestra la figura 83 existe un déficit de 9,84 m2/hab. de area verde, no

cumpliéndose con el estandar de accesibilidad a areas verdes.

Accesibilidad y cobertura del transporte publico: Estandar — 400m. de distancia

méx. Para tener calidad de vida.

Tabla 75

Tabla cruzada Distancia a paraderos de transporte publico*Manzanas del
Asentamiento Humano la Esperanza

Manzanas del Asentamiento Humano la
Esperanza
Mz A Mz B Mz C Mz D Mz E Total

Distancia a paraderos 117 0 1 0 0 0 1
de transporte publico 142 1 0 0 0 0 1
(metros) 156 0 0 0 0 1 1
184 0 0 1 0 0 1
213 0 0 0 1 0 1
Total 1 1 1 1 1 5
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Figura 84

Distancia a paraderos de transporte publico
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400

300

[
w

200 184

156
142 o)

Distancia a paraderos de transporte publico

117
0]

100
Mz A Mz B Mz C Mz D Mz E
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Como se muestra en la figura 84, todas las manzanas se encuentran dentro

del estandar de 400 metros.

3.1.1.2. Interpretacion de datos: Contraste de los resultados obtenidos

mediante la encuesta y la ficha de observacion a nivel de mesosistema.

Manifestado lo anterior se puede inducir a que la calidad residencial a nivel de
meso — sistema esta mayormente influenciada por la dimensién socio — cultural,
determinada por la dimensidon subjetiva, dandose esta por identificarse con el
barrio, costumbres compartidas y relacion entre vecinos; Donde el apropiarse del
espacio publico, hace que este se transforme en algo mas intimo ligado a la

vivienda generando mayor satisfaccion en los vecinos.

Dado que segun los estandares de indicadores urbanos considerados para el
barrio no se tiene calidad de vias dentro del barrio, ni se cuenta con accesibilidad
a areas verdes encontrandose esta en déficit y en cuanto a los equipamientos no

se tiene acceso al comercio o actividades socio — culturales.
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4.1.4. MACRO-SISTEMA
4.1.41. Resultados de la Encuesta:

Estos abarcan los indicadores de percepcion, actividades, ritos y pertenencia
que corresponden a la satisfaccion familiar respecto a la ciudad, donde se

considera el entorno inmediato al barrio, equipamientos y servicios de la ciudad.

Tabla 76
Satisfaccion con la Intervencion de la municipalidad en su barrio

¢, Como se siente con la intervencion de la municipalidad en su barrio?

Valid  Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Nada Satisfecho 37 56,9 56,9 56,9
Poco Satisfecho 27 41,5 41,5 98,5
Algo Satisfecho 1 1,5 1,5 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados a la pregunta 11 de la encuesta.
Figura 85

Satisfaccion con la Intervencion de la municipalidad en su barrio

Percent

Mada Satisfecho Poco Satisfecho Algo Satisfecho

¢Como se siente con la intervencion de la municipalidad
en su barrio?

Como se muestra en la tabla 76, el 56,9% de la poblacion se siente nada
satisfecho con la intervencion de la municipalidad en su barrio, seguido por un

41,5% que se muestra poco satisfecho y solo un 1,5% algo satisfecho.

141



Demostrando que el 98.5% de la poblacién se encuentra de nada a poco

satisfecho con la intervenciéon de la municipalidad en su barrio.
P12. Proximidad de su barrio a la ciudad para realizar actividades
Tabla 77

Satisfaccion con la Proximidad de su barrio a los lugares donde visita a familiares
0 amigos que viven en la ciudad

¢, Como se siente con la proximidad de su barrio al lugar donde visita a
familiares y/o amigos?

Valid Cumulative
Frequency Percent  Percent Percent
Valid Nada Satisfecho 10 15,4 15,4 15,4
Poco Satisfecho 16 24,6 24,6 40,0
Algo Satisfecho 26 40,0 40,0 80,0
Muy Satisfecho 13 20,0 20,0 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados a la pregunta 12.1 de la encuesta.

Figura 86

Satisfaccién con la Proximidad de su barrio a los lugares donde visita a familiares

0 amigos que viven en la ciudad

40
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Mada Satisfecho  Poco Satisfecho  Algo Satisfecho Muy Satisfecho

:Como se siente con la proximidad de su barrio al lugar
donde visita a familiares ylo amigos?

Segun la tabla 77, el 40% de la poblacion se manifiesta algo satisfecho con la

proximidad de su barrio al lugar donde visita a familiares y amigos, seguido por un
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24,6% que se muestra poco satisfecho, un 20% muy satisfecho y un 15,4% nada
satisfecho. Encontrando que el 60% de la poblacién se encuentra de algo a muy

satisfecho con la proximidad para visitar a sus familiares y/o amigos.

Tabla 78

Satisfacciéon con la Proximidad de su barrio a su lugar de trabajo
¢, Como se siente con la proximidad de su barrio a su lugar de
trabajo?

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Poco Satisfecho 9 13,8 13,8 13,8
Algo Satisfecho 40 61,5 61,5 75,4
Muy Satisfecho 16 24,6 24,6 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados a la pregunta 12.2 de la encuesta.
Figura 87

Satisfaccion con la Proximidad de su barrio a su lugar de trabajo

Percent

Poco Satizfecho Algo Satizfecha Muy Satizfecho

:Como se siente con la proximidad de su barrio a su
lugar de trabajo?

Como se muestra en la tabla 78, ante la pregunta ;Como se siente con la
proximidad de su barrio a su lugar de trabajo? El 61,5% se siente algo satisfecho,

seguido por un 24,6% que se siente muy satisfecho y un 13,8% poco satisfecho.

Mostrando que el 86.1% de la poblacién se encuentra de algo a muy satisfecho
con la proximidad de su barrio a su lugar de trabajo.
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Tabla 79

Frecuencia con la que participa en actividades y/o costumbres realizadas en la
ciudad

¢ Con qué frecuencia participan en las tradiciones y/o costumbres
realizadas en la ciudad?

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Nada Frecuente 7 10,8 10,8 10,8
Poco Frecuente 33 50,8 50,8 61,5
Algo Frecuente 18 27,7 27,7 89,2
Mucha Frecuencia 7 10,8 10,8 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados a la pregunta 13 de la encuesta.

Figura 88

Frecuencia con la que participa en actividades y/o costumbres realizadas en la
ciudad

Percent

Mada Frecuente  Poco Frecuente Algo Frecuente  Mucha Frecuencia

¢Con qué frecuencia participan en las tradiciones ylo
costumbres realizadas en la ciudad?

De la tabla 79, un 50,8% participa de las tradiciones realizadas en la ciudad con
poca frecuencia, seguido por un 27,7% que participa con algo de frecuencia, un
10,8% nada frecuente y otro 10,8% con mucha frecuencia.

Encontrando que el 61.6% de la poblacion participa con nada o poca frecuencia
en las actividades y/o costumbres realizadas en la ciudad.
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Tabla 80

Satisfacciéon de vivir en la ciudad

¢El vivir en esta ciudad como le hace sentir?

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Poco Satisfecho 15 23,1 23,1 23,1
Algo Satisfecho 46 70,8 70,8 93,8
Muy Satisfecho 4 6,2 6,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados a la pregunta 14 de la encuesta.

Figura 89

Satisfaccion de vivir en la ciudad

Percent

Poco Satisfecho Algo Satisfecho Muy Satisfecho

¢El vivir en esta ciudad como le hace sentir?

Como se muestra en la tabla 80, existe un 70,8% de la poblaciéon que se siente
algo satisfecho de vivir en la ciudad, seguido por un 23,1% que se siente poco
satisfecho y un 6,2% muy satisfecho. Encontrando que el 77% de la poblacion se
siente de algo a muy satisfecho de vivir en la ciudad.
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P15. Satisfaccion con la proximidad a aspectos de la ciudad

Tabla 81
Satisfaccion con la proximidad a la municipalidad, policia, bomberos

¢, Como califica su satisfaccion con la proximidad hacia la Municipalidad,
policia, bomberos?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nada Satisfecho 25 38,5 38,5 38,5
Poco Satisfecho 13 20,0 20,0 58,5
Algo Satisfecho 20 30,8 30,8 89,2
Muy Satisfecho 7 10,8 10,8 100,0

Total 65 100,0 100,0
Nota. La tabla muestra los resultados a la pregunta 15.1 de la encuesta.

Figura 90

Satisfaccion con la proximidad a la municipalidad, policia, bomberos

Percent

MNada Satisfecho  Poco Satisfecho  Algo Satisfecho  Muy Satisfecho

iComo califica su satisfaccion con la proximidad hacia la
Municipalidad, Policia, Bomberos?

Segun la tabla 81, existe un 38,5% de la poblacibn que se muestra nada
satisfecho con la proximidad hacia los servicios de la ciudad, seguido por un
30,8% que se siente algo satisfecho, un 20% poco satisfecho y un 10,8% muy
satisfecho. Exponiendo que el 58.5% de la poblacion se encuentra de nada a

poco satisfecho con la proximidad hacia la municipalidad, policia, bomberos.
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Tabla 82

Satisfaccion con la proximidad a servicios de salud

¢ Qué tan satisfecho esta con la proximidad hacia los servicios de

Salud?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nada Satisfecho 54 83,1 83,1 83,1
Poco Satisfecho 11 16,9 16,9 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados a la pregunta 15.2 de la encuesta.

Figura 91

Satisfaccidn con la proximidad a servicios de salud

Percent

MNada Satisfecho

Poco Satisfecho

¢ Queé tan satisfecho esta con la proximidad hacia los
servicios de Salud?

Como se muestra en la tabla 82, existe un 83,1% de la poblacion que se siente
nada satisfecho con la proximidad hacia los servicios de salud y un 16,9% poco

satisfecho, sumando a un 100% de la poblacién que se encuentra de poco a nada
satisfecho con la proximidad hacia los servicios de salud.
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Tabla 83

Satisfaccion con la proximidad a servicios de educacion

¢ Qué tan satisfecho esta con la proximidad hacia los servicios de

Educacién?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Nada Satisfecho 5 77 7,7 7,7

Poco Satisfecho 8 12,3 12,3 20,0

Algo Satisfecho 31 47,7 47,7 67,7

Muy Satisfecho 21 32,3 32,3 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados a la pregunta 15.3 de la encuesta.

Figura 92

Satisfaccion con la proximidad a servicios de educacion
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¢ Qué tan satisfecho esta con la proximidad hacia los
servicios de Educacion?

Segun la tabla 83, existe un 47,7% de la poblacion que se siente algo
satisfecho con la proximidad hacia los servicios de educacion, seguido por un
32,3% de la poblacion que se muestra muy satisfecho, un 12,3% poco satisfecho
y un 7,7% nada satisfecho. Encontrado que el 80% de la poblacion se encuentra

de algo a muy satisfecho con la proximidad a servicios de educacion.

148



Tabla 84
Satisfaccion con la proximidad a servicios de Recreacion (pasiva y activa)

¢ Qué tan satisfecho esta con la proximidad hacia los servicios de
Recreacién (Pasiva y Activa)?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nada Satisfecho 36 55,4 55,4 55,4
Poco Satisfecho 19 29,2 29,2 84,6
Algo Satisfecho 10 15,4 15,4 100,0

Total 65 100,0 100,0
Nota. La tabla muestra los resultados a la pregunta 15.4 de la encuesta.

Figura 93

Satisfaccion con la proximidad a servicios de Recreacion (pasiva y activa)

Percent

MNaca Satisfecho Poco Satisfecho Algo Satisfecho

i Qué tan satisfecho esta con la proximidad hacia los
servicios de Recreacion (Pasiva y Activa)?

Como se muestra en la tabla 84, el 55,4% se siente nada satisfecho con la
proximidad hacia los servicios de recreacion, seguido por un 29,2% que se
muestra poco satisfecho y un 15,4% algo satisfecho. Encontrando que el 84.6%

de la poblacion se encuentra de poco a nada satisfecho con la proximidad a los
servicios de Recreacion (pasiva y activa).
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Tabla 85

Satisfaccion con la proximidad a servicios de Comercio

¢ Qué tan satisfecho esta con la proximidad hacia los servicios de
Comercio?

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

Valid Nada Satisfecho 4 6,2 6,2 6,2
Poco Satisfecho 40 61,5 61,5 67,7
Algo Satisfecho 21 32,3 32,3 100,0
Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados a la pregunta 15.5 de la encuesta.

Figura 94

Satisfaccion con la proximidad a servicios de Comercio

Percent

Mada Satisfecho Poco Satisfecho Algo Satisfecho

¢ Queé tan satisfecho esta con la proximidad hacia los
servicios de Comercio?

Segun la tabla 85, el 61,5% de la poblacién se siente poco satisfecho con la
proximidad hacia los servicios de comercio, seguido por un 32,3% que se siente
algo satisfecho y un 6,2% nada satisfecho. Mostrando que el 67.7% de la

poblacion se encuentra de poco a nada satisfecho con la proximidad a servicios
de comercio.
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Tabla 86

Satisfacciéon con la accesibilidad desde la ciudad al barrio

¢, Como califica su satisfacciéon con la facilidad de acceso desde la ciudad
a su barrio?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nada Satisfecho 24 36,9 36,9 36,9
Poco Satisfecho 16 24,6 24,6 61,5
Algo Satisfecho 20 30,8 30,8 92,3
Muy Satisfecho 5 7.7 7,7 100,0

Total 65 100,0 100,0
Nota. La tabla muestra los resultados a la pregunta 16 de la encuesta.

Figura 95

Satisfaccion con la accesibilidad desde la ciudad al barrio

Percent
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¢Como califica su satisfaccion con lafacilidad de acceso
desde la ciudad a su barrio?

Como se muestra en la tabla 86, respecto a la pregunta §Como califica su
satisfaccion con la facilidad de acceso desde la ciudad a su barrio? El 36,9% de la
poblacién se siente nada satisfecho, seguido por un 30,8% que se muestra algo
satisfecho, un 24,6% poco satisfecho y solo un 7,7% muy satisfecho. Encontrando

que el 61.5% de la poblacién se encuentra de poco a nada satisfecho con la
accesibilidad desde la ciudad al barrio.
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4.1.4.2. Resultados de la Ficha de Observacion:

Estos abarcan los datos recogidos por la investigadora que corresponden al

entorno inmediato al barrio, equipamientos y servicios de la ciudad.

A. Entorno Inmediato al barrio

Tabla 87

Entorno Inmediato al barrio

Lado Colindante Zonificacion  Morfologia Trama
Norte Propiedad Leopoldo Salcedo R3 Organica Irregular
Sur Lotizaciéon Vergani R3 Organica Irregular
Este A. H. Nicolas Antichi R3 Organica Irregular
Oeste A.H. Fernando Belaunde Terry R3 Organica Irregular

Como manifiesta la tabla 65, los colindantes al barrio muestran las mismas
caracteristicas del Asentamiento Humano la Esperanza en cuanto a zonificacion,

morfologia y trama.
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B. Aspectos de la ciudad que involucran a la comunidad

Tabla 88

Proximidad hacia aspectos de la ciudad que involucran a la comunidad

Aspectos Proximidad
Municipalidad, Estos servicios se encuentran por la zona central de la ciudad,
Policia, donde la distancia maxima a estos aspectos es de 700 metros
Bomberos desde la Av. Circunvalacion y se tarda unos 10 min. en llegar a
pie.
Servicios de Por la zona centro de la cuidad se cuenta con un servicio de
Salud salud basica publico, también se cuenta con el Hospital de la

Merced Chanchamayo que se encuentra en Pampa del Carmen -
Av. Daniel Alcides Carrion, A unos 4.5 km desde la Av.
Circunvalacion y se tarda unos 51 min. en llegar a pie. Por lo que
es necesario tomar un vehiculo por alguna emergencia.

Servicios de Los servicios de educacion de los que hacen uso la poblacién se
Educacion encuentran en su mayoria por la zona centro de la ciudad y se
cuenta con una institucion dentro del barrio.

Teniendo una distancia maxima a estos servicios de 647,83 m.
max. y se tarda unos 8 min. en llegar a pie desde la Av.
Circunvalacion.

Servicios de En lo que se refiere a recreacion pasiva, de los mas proximos al

Recreacion barrio se cuenta con la plaza principal a unos 621,08 m. y 10 min.

(Pasiva y caminando. Y recreacién activa se cuenta con un coliseo infantil a

Activa) unos 750m y wunos 11 min. caminando, desde Ila Av.
Circunvalacion, pero para hacer uso de este se tiene que pagar
entrada.

Servicios de La zona comercial de la ciudad se encuentra en el centro, y el

Comercio mercado principal se encuentra proximo al barrio a unos 100 m. y

unos 2 min. a pie desde la Av. Circunvalacion.

41.4.3. Resumen de resultados predominantes recogidos mediante la

encuesta y la ficha de observacion a nivel de macrosistema.
Tabla 89

Resultados predominantes de la encuesta a nivel de macrosistema.
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Indicadores Satisfaccion/Frecuencia Porcentaje
Predominante

Intervencion de la municipalidad en Nada a poco satisfecha 98.5%
su barrio
Proximidad del barrio a lugares visita  Algo a Muy Satisfecha 60%
familiares y/o amigos
Proximidad de su barrio a su lugar de  Nada a poca frecuencia 61.6%
trabajo
Vivir en la ciudad Algo a muy Satisfecha 7%
Proximidad Municipalidad, policia, Nada a poco satisfecha 58.5%
bomberos
Proximidad a servicios de salud Nada a poco satisfecha 100%
Proximidad a servicios de educacion  Algo a muy Satisfecha 80%
Proximidad a servicios de Recreacion Nada a poco satisfecha 84.6%
(pasiva y activa)
Proximidad a servicios de comercio Nada a poco Satisfecha 67.7%
Accesibilidad desde la ciudad al Nada a poco Satisfecha 61.5%

barrio

Como se muestra en la tabla 89, la comunidad se siente de nada a poca
satisfecha con la mayor parte de los indicadores de la encuesta; Donde la mayor
parte de estas se refieren a la proximidad desde el barrio hacia los equipamientos
existentes en la ciudad. Sin embargo, la ficha de observacion muestra que estos
equipamientos se encuentran a una distancia aceptable desde el punto donde se
puede acceder al transporte publico (Av. Circunvalaciéon). De esta manera se

puede inducir que la insatisfaccion de la comunidad respecto a la ciudad tiene que

ver con la accesibilidad desde el barrio a la ciudad.

Por otro lado, de la ficha de observacién se muestra que no existen lugares

publicos de recreacién activa cerca al barrio.

3.1.1.1. Analisis de acuerdo a los estandares del Aspecto fisico espacial

del nivel Macrosistema

Accesibilidad a areas verdes:
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Distancia a plazas publicas: Estandar — 500 m. de distancia max. a una plaza

publica mantenida
Tabla 90

Tabla cruzada Distancia a plazas publicas * Manzanas del barrio

Manzanas del Asentamiento Humano la
Esperanza
Mz A Mz B Mz C Mz D Mz E Total

Distancia a plazas 505,63 0 1 0 0 0
publicas (Estandar 528,97 1 0 0 0 0
400 m. max.) 541,87 0 0 0 0 1
565,25 0 0 1 0 0
621,08 0 0 0 1 0
Total 1 1 1 1 1

Al ) 22 A a

Nota: Para ser considerada plaza publica debe contar con un area de 450m2

minimo, por lo cual se considera la distancia a la plaza de la Merced.

Figura 96

Distancia a plazas publicas

Distancia a plazas publicas por Manzanas del Asentamiento Humano la Esperanza
(Estandar 400 m. max.)
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Segun la figura 96 todas las manzanas del barrio no cumplen con el estandar de

400 metros de distancia maxima hacia una plaza publica.

155



Distancia a parques publicos: Estandar — 5000 m. de distancia max. a un parque

publico mantenida

Tabla 91
Distancia a parques publicos (3000 m. max.) *Manzanas del A.A. H.H. la Esperanza

Manzanas del Asentamiento Humano la
Esperanza
Mz A Mz B Mz C Mz D Mz E Total

Distancia a parques 1,486 0 1 0 0 0
publicos (3000 m. 1,509 1 0 0 0 0
max.) 1,522 0 0 0 0 1
1,545 0 0 1 0 0
1,601 0 0 0 1 0
Total 1 1 1 1 1

Ul = = a a

Nota: Para ser considerado parque publico debe contar con un area de 20,000 m2

minimo (I.U.), sin embargo, en la ciudad solo se encontré un area de 14,442 m2.

Figura 97

Distancia a parques publicos

Distancia a parques publicos por Manzanas del Asentamiento Humano la Esperanza
(Estandar 3000 m. max.)
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Figura 98

Déficit de parques publicos
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Parques Publicos
Estandar 20,000m2.

5,557.48

14,442.52

Im2 mDéficit

Como se muestra en la figura 98 no se encontré un parque publico que cumpla
con el estandar de los 20 000 m2 de area verde para calificar como tal, por lo cual
a pesar de que las manzanas del barrio se encuentran dentro del estandar de
3000 metros como maximo de distancia, se considera que no se cumple con el

estandar.

Accesibilidad a salud primaria: Estandar — 2500 m. de distancia max. a un centro

de salud primaria.

Tabla 92
Tabla cruzada Distancia centros de salud primaria *Manzanas

Manzanas del Asentamiento Humano la
Esperanza

Mz A Mz B Mz C Mz D Mz E Total

Distancia centros de 728,42 0 1 0 0 0 1
salud primaria (1.500 751,76 1 0 0 0 0 1
m. max.) 764,66 0 0 0 0 1 1

788,04 0 0 1 0 0 1

843,87 0 0 0 1 0 1
Total 1 1 1 1 1 5
Figura 99
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Distancia centros de salud primaria

Distancia centros de salud primaria por Manzanas del Asentamiento Humano la Esperanza

(Estandar 1500 m. max.)
1.600,00

1.400,00

1.200,00

1.000,00

Distancia centros de salud primaria

00,00
(785 04] =
‘5
00,00
Mz A Wz B Mz C Wz D Mz E

Manzanas del Asentamiento Humano la Esperanza
Como muestra la figura 99 se cumple con el estandar establecido por

indicadores urbanos.

Accesibilidad a educaciéon basica: Estandar — 1000 m. de distancia max. a un

establecimiento de educacion basica.

Tabla 93

Tabla cruzada Distancia establecimientos de educacion basica*Manzanas

Manzanas del Asentamiento Humano la
Esperanza
Mz A Mz B Mz C Mz D Mz E Total

Distancia 532,38 0 1 0 0 0 1
establecimientos de 555,72 1 0 0 0 0 1
educacion basica 568,62 0 0 0 0 1 1
(1000 m. max.) 592,00 0 0 1 0 0 1

647,83 0 0 0 1 0 1
Total 1 1 1 1 1 5
Figura 100
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Distancia establecimientos de educacion basica

Distancia establecimientos de educacion basica por Manzanas del Asentamiento Humano la Esperanza
(Estandar 1000 m. max.)
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Tal como se observa en la figura 100 se cumple con la distancia estandar de

1000 metros como maximo a centros de educacion basica.

Accesibilidad a educacion inicial: Estandar — 500 m. de distancia max. a un

establecimiento de educacion inicial.

Tabla 94

Tabla cruzada Distancia establecimientos de educacion inicial*Manzanas del
Asentamiento Humano la Esperanza

Manzanas del Asentamiento Humano la
Esperanza
Mz A Mz B Mz C Mz D Mz E Total

Distancia 57,29 0 0 0 1 0 1
establecimientos de 103,94 0 0 0 0 1 1
educacion inicial (400 115,38 0 0 1 0 0 1
m. max.) 178,49 0 1 0 0 0 1

213,86 1 0 0 0 0 1
Total 1 1 1 1 1 5
Figura 101
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Distancia establecimientos de educacion inicial

Distancia establecimientos de educacion inicial por Manzanas del Asentamiento Humano la Esperanza
(Estandar 400 m. max.)
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Como se observa en la figura 101 se cumple con la distancia estandar de 400

metros como maximo a centros de educacion inicial.

Cobertura del transporte publico: Estandar — 90% de la poblacion dentro del area

de influencia de la red de transporte publico.

Tabla 95

Porcentaje de la poblacién dentro del area de influencia de la red de transporte
publico. (90% min.) Radio influencia 400m.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido 186,70 5 100,0 100,0 100,0
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Figura 102

Poblacion dentro del area de influencia de la red de transporte publico.

Poblacién dentro del area de influencia de la red de transporte publico por Manzanas del Barrio
Radio influencia 400m.
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Figura 103

Estandar 90% minimo Poblacién dentro del area de influencia de la red de

transporte publico

Porcentaje de la poblacion dentro del area de influencia de la red de transporte publico.
(Estandar 90% min.)

Como se muestra en las figuras 102 y 103 se cumple con el estandar ya que la

distancia maxima fue de 186.70 m.
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3.1.1.2. Interpretacion de datos:

Contraste de los resultados de la encuesta y la ficha de observacion a nivel de

macrosistema.

En este nivel a diferencia de los anteriores se evidencia una mayor
insatisfaccion con los aspectos de la ciudad, sin embargo, las manzanas de
barrios cumplen con el estandar de distancias minimas maximas a centros de
salud primaria, educacion basica y educacion inicial; y se encuentran dentro del

area de influencia de la red de transporte publico.

Por lo cual se induce que los aspectos que inciden en la percepcién de su
calidad es la accesibilidad a las plazas publicas y parques publicos generando

insatisfaccion con los aspectos del macro sistema.

3.1.2. SATISFACCION RESIDENCIAL GENERAL

3.1.2.1. Resultados de la Encuesta: Estos corresponden a la satisfaccion

general de la vivienda como sistema.

P17. Importancia de aspectos para la calidad de vida familiar

Tabla 96

Caracteristicas de la vivienda

¢ Qué Importancia tiene las caracteristicas de su vivienda para la calidad
de vida de su familia?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Algo Importante 30 46,2 46,2 46,2
Muy Importante 35 53,8 53,8 100,0

Total 65 100,0 100,0
Nota. La tabla muestra los resultados a la pregunta 17.1 de la encuesta.
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Figura 104

Caracteristicas de la vivienda

Percent

Algo Importante Muy Importante

¢ Qué Importancia tiene las caracteristicas de su vivienda
para la calidad de vida de su familia?

Ante la pregunta ;Qué Importancia tiene las caracteristicas de su vivienda para
la calidad de vida de su familia?, como se muestra en la tabla 96 el 100% de la
poblacion la considera de algo a muy importante. Por lo cual, se presume que
estan satisfechos con los materiales tradicionales y el nivel constructivo de sus

viviendas.

Tabla 97
Relacién con los vecinos y vida comunitaria

¢ Qué Importancia tiene la relaciéon con los vecinos y vida comunitaria
para la calidad de vida de su familia?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Nada Importante 1 1,5 1,5 1,5
Poco Importante 12 18,5 18,5 20,0
Algo Importante 34 52,3 52,3 72,3
Muy Importante 18 27,7 27,7 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados a la pregunta 17.2 de la encuesta.
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Figura 105

Relacion con los vecinos y vida comunitaria

Percent

Mada Importante  Poco Importante Algo Importante Muy Importante

i Qué Importancia tiene la relacion con lo vecinos y vida
comunitaria para la calidad de vida de su familia?

Ante la pregunta ;Qué Importancia tiene la relacién con los vecinos y vida
comunitaria para la calidad de vida de su familia? Segun la tabla 97, el 52,3% de
la poblacion lo considera algo importante, seguido por un 27,7% que lo considera
muy importante, sumando un 80% de la poblacion que considera de algo a muy
importante este aspecto. Por lo cual, se puede inducir que esta se manifiesta en la

satisfaccion a nivel de micro — sistema y meso — sistema.

Tabla 98

Satisfaccion Residencial General
¢, Como calificaria su satisfaccion de vivir aqui?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Poco Satisfecho 17 26,2 26,2 26,2
Algo Satisfecho 44 67,7 67,7 93,8
Muy Satisfecho 4 6,2 6,2 100,0

Total 65 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los resultados a la pregunta 18 de la encuesta.
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Figura 106

Satisfaccion Residencial General

Percent

Poco Satisfecho Algo Satisfecho Muy Satisfecho

Despues de todo lo conversado, ; Como calificaria su
satisfaccion de vivir aqui 7

Ante la pregunta ;Cémo calificaria su satisfaccion de vivir aqui?, como se
muestra en la figura 106, un 67,7% se siente algo satisfecho, seguido por un
26,2% que se muestra poco satisfecho y un 6,2% muy satisfecho. Resultado que
el 73.9% de la poblacion manifiesta sentirse de algo a muy satisfecho viviendo en
ese lugar. Por lo cual, se presume que los niveles que predominan para la calidad
residencial son el micro — sistema y el meso — sistema, ya que en estos la

poblacion ha manifestado tener mayor satisfaccion.

4.1.5. MATRIZ SINTESIS

4.1.5.1. Microsistema
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Figura 107

Matriz Sintesis Microsistema

MATRIZ DE SINTESIS

MICROSISTEMA
Aspecto socio - cultural
- - - Calidad
Sub-Indicador Estandar Encontrado Nada a poco satisfecho ‘ % Algo a muy satisfecho %
Deflcﬂl hab’ltaglonal Max. 10% de viviendas particulares que requieren 41,54% de materialidad Revestimientos y Vanos 63,1
cualitativo (indice de . L lluminacion 83,1
L mejoras de materialidad (Recuperable). recuperable s
Aspecto materialidad) Ventilacion 76,9
fisico ici
ACCES0 8 SeNVicios | 4y 4o | poblacion poseen servicios basicos de Zona de Lavar / Tender ‘ 69,2
basicos (Indice de lidad 100%
saneamiento) calida Zona de Higiene Personal | 52,3
e - - . ] i inamiento = 9 i io Calidad
Aspecto | Deficit habitacional | Sin hacinamiento =2,49 y menos, hacinamiento medio H:Ir?nzars'lgi{g I?nn;[(;'o 285:6/‘;/ Zona de Alimentacion 754 Satias;aitor
P § cuantitativo (indice de | = 2,5 - 4,9 y hacinamiento critico = 5 y més. Media = inamien ', SN Zona de Socializar/Ocio 64,6 .
Espacial hacinami 2 itorio. mé ! Hacinamiento critico=0%. a
acinamiento) ,5 personas por dormitorio, max. para tener calidad. Media = 2.1 Zona de Dormir 64,6
Percepcion Durame_el tiempo Qe 784
permanencia en la vivienda
Pertenencia Grado de sah_s_facmon vida 723
familiar
Nada a poco frecuente % Algo a muy frecuente % -
Actividades y Realizar Actividades
ritos tradicionales dentro de la 55,4
vivienda

Factores vinculados

Autoconstruccion en viviendas

84,6 % tiene caracteristicas de
vivienda autocnstruida.

Progresividad en viviendas

72,3 % tiene caracteristicas de
progresividad.

4.1.5.2.

Mesosistema

Figura 108

Matriz sintesis Mesosistema

MESOSISTEMA

Indicador Aspecto socio - cultural
Sub-Indicador Estandar Encontrado Nada a poco satisfecho | % | Algo a muy satisfecho [ % Calidad
Equlpamlemo basico 100% en buen estado de conservacion Equipaminto educativo 109’/0
colectivo buen estado de conservacion
Aspecto . ‘e
s » X Calidad de verdas=100% Pavimentacion de calles 60%
fisico % !
Caldad de vaidag | 007 o1 P10 estado dzlﬁgﬁ;"jc'ggﬁ(ﬁ)"dad % |Gaidad de vias =40%, Caiidad
viasy P de alumbrado publico=100% Alumbrado piblico 87,7%
Accesibilidad a dreas | 14 > 410 verde /hab. minimo para tener calidad 0.16 m2/hab. Desaglie de agua proveniente | 5q
verdes de lluvias
Aspecto . . R
Espacial Acct;es:‘b\hdaddly 400 m. de distancia max. a un paradero de transpote 213 m. de distancia mé Locomocign colectiva 939
cobertura def piblico. m. de distancia max. Basureros y senvicios de | o
transporte publico recoleccion 3
Tranquilidad y Seguridad | 93,8
Percepcion Privacidad | 75,4
P Limpieza [ 954
Condiciones ambientales 78,5
Pertenencia Orgullo de vivir en su barrio 72,3
Nada a poco frecuente | % Algo a muy frecuente % -
Actividades tradicionales,
. 554
costumbres del barrio
Actividades y Actividades recreativas 61,6
ritos
Compras para su alimentacion [ 81,5
Uso de la L.E.I. “La Esperanza”| 52,3
Apropiacion del espacio publico 8 lugares pricipales de
encuentro
El 87,7 % hacen uso del
Uso del entorno inmediato a su vivienda entorno para tendedero,
Factores vinculados plantar jardin y recreacion.

Equipamiento comunitario, prox. Equipamiento social-
cultural

No cuenta con equipamiento
comunitario, no es proximo a
un equipamiento social-cultural
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4

1.5.3.

Figura 109

Macrosistema

Matriz sintesis Macrosistema

ACRO A
Aspecto socio - cultural
Sub: Encontrado Nada a poco satisfech % Algo a muy satisfecho | % Calidad
Accesibilidad desde la ciudad
N 61,5
al barrio
Aspecto Cobertura del 90% de la poblacién dentro del drea de influencia de |  100% dentro del érea de — ——
L L " N . Proximidad Municipalidad,
fisico transporte publico la red de transporte publico. influencia .. 58,5
policia, bomberos
Proximidad a servicios de 67.7
comercio
Accesibilidad a plazas |  Como méx. debe tener 400 m. de distancia a una Distancia de 505,63 m.
publicas plaza publica mantenida y min. un area de 450m2. minimo. . L
. - - Proximidad a servicios de 846
Accesibiidad a Como m'ax.. debe 1ener.3.000 m.' d.e dlstar'\ua a ) Recreacion (pasiva y activa) 3
arques piblicos parques publicos mantenidos, y minimo un area de Area de 14,442m2
parques p 20,000 m2.
Aspec}o Accesibilidad g ceptros Como méx. debe tener 1.500 metlros ge distancia a un 843,87 m. de distancia max. |Proximidad a servicios de salud| 100
Espacial de salud primaria centro de salud primaria
Accesibilidad a Como méx. debe tener 1.000 metros de distancia a un " A
B - e 647,83 m. de distancia méx.
educacion basica establecimiento de educacién basica o »
Proximidad a servicios de 80
Accesibilidad a Como méx. debe tener 400 metros de distancia a un " T educacion
A . e 213,86 m. de distancia max.
educacion inicial establecimiento de educacion inicial
Percepcion Intervencion de la mynmmahdad 98,5
en su barrio
Pertenencia Vivir en la ciudad 7
Proximidad del barrio a lugares 60
visita familiares y/o amigos
Proximidad de su barrio a su
] 86,1
Actividades lugar de trabajo
v o
yritos Nada a poco frecuente % Algo a muy frecuente % -
Frecuencia con la que participa
en actividades y/o costumbres | 61,6
realizadas en la ciudad
Locomocién colectiva, flujo
vehicular inexistente en el
) . barrio.
Factores vinculados Aspectos del Mesosistema —— -
Localizacién del barrio
Servicio de recoleccion de
basura

4.1.5.4. Satisfaccion General
Figura 110

Matriz sintesis Satisfaccién General

SATISFACCION GENERAL

Aspecto Fisico - espacial
[ %

%
100

Algo a muy importante

Caracteristicas fisicas de su
vivienda

Nada a poco importante

Aspecto socio - cultural

%

%

Nada a poco importante Algo a muy importante

Relcién con sus vecinos y vida

B 80
comunitaria

Satisfaccion de vivir ahi 73,9
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Al comparar los resultados de ambos instrumentos con los estandares de calidad,

se evidencia lo siguiente:

Micro — Sistema:

- El indicador de indice de saneamiento es el primero que determina la
calidad en la vivienda coincidiendo con Cchc.cl (2017) quien indicé que no
puede existir calidad si no se tiene acceso al agua, la electricidad mediante la
red publica y el desagle conectado al alcantarillado. Evidenciandose esto
también en la tabla 44 donde tanto en los aspectos de zona de higiene e

iluminacion la poblacidén se manifiesta satisfecha en un mayor porcentaje.

- También, los indicadores del indice de saneamiento e indice de
hacinamiento predominan sobre el indicador de indice de materialidad al
evaluar la calidad de la vivienda, difiriendo en cierto sentido con Hernandez,
G., & Velasquez, S. (2014) quien manifest6 como resultados de su
investigacion que el nivel de satisfaccion de los usuarios tiene relacion directa
con las caracteristicas fisicas de la vivienda. Sin embargo, al igual que este, si
se considera que la posibilidad de mejorar las dimensiones de la vivienda
genera una mayor satisfaccion en la familia, por lo tanto, una mayor calidad

residencial; ya que esto aporta a disminuir el indice de hacinamiento.

Coincidiendo con Saldafa Arias, J. (2016) quien estableci6 en su
investigacion que las dimensiones o el tamafio de la vivienda si esta

relacionado con los aspectos bien valorados en los barrios de origen informal,
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determinado por el tipo de vivienda progresiva. Y se evidencia que esto aporta
a mejorar la calidad residencial dado que en el barrio existe un 72,3% de
viviendas con caracteristicas de progresividad como se muestra en la tabla 45
y no se encontré un hacinamiento critico encontrandose el mayor porcentaje

de la poblacién un 81,54 % sin hacinamiento.

Entonces se considera que se difiere con Hernandez, G., & Velasquez, S.
ya que su poblacion de estudio son usuarios de viviendas sociales y viviendas
econdmicas donde la vivienda les es entregada construida y lista para habitar,
mostrando una realidad diferente a los usuarios de los barrios de origen
informal, quienes como auto constructores van agregandole valor a su

vivienda en el tiempo.

En segundo lugar, el indicador de indice de hacinamiento es el segundo
que determina la calidad residencial, ya que este representa la carencia de
espacios de la vivienda, y de acuerdo a Marengo, C., & Elorza, A. (2010) es el
indicador mas relevante que define la condiciéon de pobreza en el barrio, lo
cual indica que existe una menor calidad residencial a mayor indice de
hacinamiento, entonces segun la media, la mediana y la moda no existiendo
hacinamiento en el barrio llegando a alcanzar un indice de hacinamiento
general de solo un 2.14 se coincide con Saldafia Arias, J. (2016) cuando
manifiesta que el hecho de compartir vivienda no significa que los hogares

presenten problemas de hacinamiento.

De lo anterior, se considera que los indicadores de indice de saneamiento e
indice de hacinamiento inciden de cierto modo en los indicadores socio —
culturales de percepcion, actividad, rito y pertenencia dado que como se refleja
en la tabla 44 los resultados predominantes de la evaluacién de su satisfaccion
son de algo a muy satisfechos, mostrando una valoracién alta de su calidad
residencial a nivel de micro — sistema.

También, se denota que la autoconstruccion y progresividad de la vivienda
pueden estar asociados a elevar la calidad residencial puesto que ademas de

contribuir a la reduccion del indice de hacinamiento hacen que las familias se
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identifiquen con este espacio familiar, considerando a la vivienda como
menciona Saldafia Arias, J. (2016) su patrimonio familiar, producto de su
esfuerzo y logro familiar, generando el sentimiento de pertenencia, vida

familiar y apropiacion del espacio.

Asi como expresa Turner en su libro “Autoconstruccion”, los auto
constructores extraen de su actividad un mayor significado existencial, donde
la vivienda es el vehiculo de nuestra realizacion personal, para la labor
creadora, el orgullo y la satisfaccion que la obra en si procura (p.151) y el
significado de la vivienda reside en las relaciones que la gente establece con

ella.

- Para finalizar, se muestra que la calidad residencial a nivel de micro
sistema es satisfactoria determinada por los indicadores de indice de
saneamiento e indice de hacinamiento. Ademas, si bien se ha podido
demostrar que los valores mas altos de la calidad residencial en este estan
asociados al caracter autoproducido y progresivo de la vivienda, habria que
profundizar para ver si los mecanismos de autoproduccion estan ligados o

tienen relacioén directa con la calidad residencial.

Meso — Sistema:

Respecto a los indicadores de aspecto fisico - espacial del meso-sistema,
como establecieron Valdivia A., Pefia L. y Huaco M. (2020) para que el barrio
tenga independencia en cuanto a servicios deberia de contar o ser préximo a
equipamientos educativos, cultural, social, de salud, comercial y/o espacio
publico; por lo cual, la existencia y el indicador de calidad favorable del

equipamiento educativo en el barrio eleva la calidad residencial.

Coincidiendo con Marengo, C., & Elorza, A. (2010) en que el acceso a los
servicios publicos y a la infraestructura barrial producen una mejor percepcion del

barrio en los habitantes, dado que ademas, segun el indicador de calidad de

170



vialidad y transporte se cumple con los estandares en las veredas y el alumbrado
publico incidiendo estos de forma favorable en la percepcion de los habitantes
donde el mayor porcentaje de la poblacién se encuentra de algo a muy satisfecha
con la pavimentacion y el alumbrado publico a pesar de no cumplir con el

estandar de calidad para las vias.

Sin embargo, a pesar de que se cumple con el estandar del indicador de
distancia a un paradero de transporte publico, la insatisfacciéon con la locomocion
colectiva y el servicio de recoleccion de basura dentro del barrio disminuyen la

calidad residencial estando estos vinculados mas al nivel de macro sistema.

Por otro lado a pesar que la poblacion manifiesta realizar actividades
recreativas, actividades tradicionales y costumbres en el barrio muy
frecuentemente en un mayor porcentaje, llegando a identificar “lugares” en el
barrio, este no cuenta con espacios aptos para su realizacion. Ademas, se
evidencia que no se cumple con el estandar del indicador accesibilidad a areas
verdes encontrandose esta en un déficit de 9.84 m2/hab. y disminuyendo la

calidad residencial en este nivel.

Por lo cual se considera que la apropiacion del espacio publico esta asociado a
la mayor valoracién y la calidad residencial en los habitantes, ya que el 87,7 %
hacen uso de este para actividades recreativas (tabla 69), mejorando la
percepcion de su calidad. Llegando a coincidir con Saldafa Arias, J. (2016) quien
argumenta en su investigacion que en los barrios de origen informal el lugar de
residencia supera la individualidad de la vivienda y se proyecta en el barrio en
general, determinado por el sentido de pertenencia, manifestdndose en la

apropiacion del espacio publico (p.99).

Asi, como afirma Segovia O. (2007) en su libro “Espacios publicos vy
construccion social”’, la apropiacion de los espacios publicos contribuye al
fortalecimiento del sentido de pertenencia y la sociabilidad en un barrio, una zona

0 una ciudad; y que, por tanto, la relacion que se establece con el espacio publico
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puede ser un factor importante en los procesos de integracién y convivencia social

y de formacién de identidad en el seno de la sociedad urbana.

De lo anterior se induce que el indicador accesibilidad a areas verdes, y la
inexistencia de un equipamiento social, cultural son compensados por los
habitantes mediante la apropiacién del espacio publico, generando que la
percepcion de su calidad sea favorable en su mayoria, dado que un 72,3% de la
poblacion se encuentra de algo a muy orgulloso de vivir en su barrio, un 93,8% se
encuentre de algo a muy satisfecho con la tranquilidad y seguridad y un 75,4% se

encuentre de algo a muy satisfecho con la privacidad en su barrio (tabla 68).

Ademas, considerando lo que Haramoto (2002) demostroé sobre que el grado
de orgullo que siente la poblacién de vivir en su barrio es directamente
proporcional al deseo de permanencia, el cual genera mayor satisfaccion
residencial con el barrio, se puede inducir que la apropiacion del espacio publico

eleva la calidad residencial.

Para finalizar, si bien se ha podido mostrar que la calidad residencial en el
nivel de mesosistema es satisfactoria, gracias a los indicadores de calidad del
equipamiento educativo, la calidad de veredas y calidad del alumbrado publico, se
considera necesario cumplir con el indicador de accesibilidad a areas verdes,
equipamiento socio — cultural, asi como redirigir la apropiacion del espacio publico
para generar un impacto positivo perenne en el barrio ya que se evidencian
algunos aspectos negativos como los botaderos en el area verde existente y en el

limite que se tiene con la zona de proteccion.

Macro — Sistema:

Sobre los indicadores, evaluando los estandares de indicadores urbanos
(2021) es donde se ha encontrado mayor similitud de estos con la satisfaccion

gue manifiesta la comunidad.
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Encontrando que sobre el indicador de accesibilidad a areas verdes referido a
plazas publicas y parques publicos no se cumple con el estandar y por lo tanto
disminuye la calidad de este nivel, coincidiendo con que el 84,6% de la poblacién
se encuentre de nada a poco satisfecha con la proximidad a estos servicios de

recreacion (Tabla 89).

Sin embargo, sobre el indicador cobertura del transporte publico a pesar que
se cumple con el estandar el 61.5% de la poblaciéon se muestra de nada a poco
satisfecha con la accesibilidad desde la ciudad al barrio; por lo cual se concuerda
con Saldafia Arias, J. (2016) cuando menciona que la localizacién y accesibilidad
es lo que incide en la menor calidad de vida urbana de los habitantes de la ciudad

informal.

Ya que, si bien se cumple con el estandar del porcentaje de poblacion dentro
del radio de influencia de trasporte publico, la ubicacion del barrio y la falta de
acceso vehicular a este visto en el meso sistema inciden a que este indicador no
sea valorado de forma positiva por la comunidad. Lo cual, también afectaria a la
percepcion que tienen de la accesibilidad al comercio, municipalidad, policia,

bomberos y su lugar de trabajo, siendo calificados como insatisfactorios.

Asimismo, se considera que esto afecta al indicador accesibilidad a salud
primaria dado que, a pesar que cumple con el estandar la poblacion se muestra

de nada a poco satisfecha en un 100%.

Por otro lado, los indicadores referidos a educacién, como la accesibilidad a
educacion basica y accesibilidad a educacién inicial si cumplen con el estandar de
indicadores urbanos y a su vez son percibidos de forma positiva por la
comunidad, encontrandose un 80% de la poblacion de algo a muy satisfecha con
este servicio de educacion. Por lo cual, se considera que estos indicadores elevan
la calidad residencial, y se deberian utilizar para elevar los indicadores que

disminuyen la calidad.
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Para finalizar, se evidencia que a nivel de macro — sistema la calidad
residencial es poco satisfactoria, estando determinada por el indicador de
accesibilidad a parques y plazas publicas, la ubicacion y accesibilidad al barrio
afectando la percepcion de la poblacion sobre los indicadores de cobertura del

transporte publico y accesibilidad a salud primaria.

Satisfaccion Residencial General:

- Expuestos los resultados, en este aspecto se difiere en cierto modo con
Haramoto (2002) cuando manifiesta que la vivienda es el componente de
mayor importancia para la calidad residencial, en comparacion con el
equipamiento o las relaciones con los vecinos. Puesto que, en la presente
investigacion el 52,3% considera algo importante y un 27,7% muy importante
la relacion con los vecinos y vida comunitaria para la calidad de vida de su
familia, mostrando un total de 80% que consideran estos de algo a muy
importante (Tabla 97).

Evidenciando que la relacion con los vecinos y vida comunitaria también es
de suma importancia para la satisfaccion residencial general, siendo estos
partes de los indicadores de percepcion, actividad, rito y pertenencia a nivel de

meso sistema.

Sin embargo, se coincide con este en que, si bien la satisfaccion residencial
general es satisfactoria, aspectos del macro — sistema como la accesibilidad a
parques y plazas publicas hacen que la satisfaccién residencial general

disminuya.

- Por otro lado, también se muestra que, a nivel general, aunque fisicamente
se evidencian problemas, la calidad residencial existe con énfasis en el ambito
social, sin embargo, se deben de tener en consideracién las expectativas del
futuro de los habitantes, las cuales no se han evaluado en la presente

investigacion, por lo cual habria que demostrar si la satisfaccion que
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manifiestan hoy las personas varia o no a futuro con la satisfaccion de sus
necesidades actuales; De esta manera se demostraria que la calidad

residencial esta en funcion de sus expectativas como lo manifiesta Haramoto.
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CONCLUSIONES

Nivel de Micro — Sistema

- Se describio la calidad residencial en los barrios periféricos de origen
informal a nivel de micro - sistema; Donde se encontraron que los valores mas
altos de calidad residencial en este sistema estan determinados por los
indicadores indice de saneamiento y el indice de hacinamiento, donde se
muestra por el caracter auto — producido de la vivienda y la progresividad de la
misma en cuanto a la posibilidad de ampliar su espacio, evidenciando que
estas dos son aceptadas por los habitantes en estos barrios. Y los valores mas
bajos de calidad residencial se encontraron con la zona de lavar y tender; Sin
embargo, a pesar de ello los habitantes consideran que su vivienda les permite

llevar una vida familiar satisfactoria.

Nivel de Meso-Sistema

- Se describio la calidad residencial en los barrios periféricos de origen
informal a nivel de meso - sistema; Obteniéndose que los valores mas altos de
calidad residencial en este nivel estan asociados a los indicadores de calidad
del equipamiento educativo, calidad de veredas y calidad de alumbrado
publico, ademas de los indicadores de percepcion, actividad, rito vy
pertenencia, que se manifiestan en la apropiacion del espacio publico, que
genera de lugares de encuentro, ritos y uso del entorno inmediato a su
vivienda, asi como lo importante que consideran la relacion con los vecinos y
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vida comunitaria. Y como valor mas bajo de calidad residencial en este nivel
esta el indicador de accesibilidad a areas verdes, ademas de otros aspectos
que tendrian que ser trabajados como la locomocion colectiva, basureros y
servicios de recoleccion, desagle de agua proveniente de lluvias, dotacion de
equipamiento socio — cultural para la comunidad; Sin embargo, a pesar de

estos la poblacién manifiesta sentirse orgulloso de vivir en su barrio.

Nivel de Macro-Sistema

- Se describié la calidad residencial en los barrios periféricos de origen
informal a nivel de macro - sistema; Donde se observan los valores mas bajos
de calidad residencial a nivel de todo el sistema, por lo cual habria que trabajar
los aspectos en este nivel. De esta manera, se muestra que los indicadores
mas altos de calidad residencial que caracteriza este nivel se encuentran en el
aspecto de educacion, y los indicadores mas bajos de calidad residencial que
caracterizan este nivel son la accesibilidad a plazas publicas y accesibilidad a
parques publicos, ademas de otros aspectos como la intervencion del
municipio en su barrio, la accesibilidad entre el barrio y la ciudad la cual

genera insatisfaccion con el servicio de salud, comercio y recreacion.

Calidad Residencial en los barrios periféricos de origen informal de la ciudad de la

Merced-Chanchamayo

- Se caracterizo la calidad residencial en los barrios periféricos de origen
informal; Donde se ha podido identificar que los valores mas altos de calidad
residencial se dan a nivel de micro - sistema; asimismo, esta va disminuyendo
a nivel de meso - sistema; sin embargo, los valores mas bajos de calidad
residencial se dan a nivel de macro — sistema; A su vez, si bien la poblacién
manifiesta sentirse satisfecho de vivir en ese lugar la insatisfaccién a nivel de

macro sistema hace que la satisfaccion general disminuya.
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RECOMENDACIONES

Nivel de Micro — Sistema

- Se recomienda valorar los mecanismos de auto - construccion que a veces
no son tomados en cuenta por los profesionales y los encargados de gestionar
la vivienda, ya que segun los datos ofrecen el sentido de pertenencia el cual
genera que los habitantes de estos barrios estén conformes con su vivienda.
Asimismo, si bien se ha podido demostrar que los valores mas altos de la
calidad residencial a nivel de micro — sistema estan asociados al caracter
autoproducido y progresivo de la vivienda, habria que profundizar para ver si
los mecanismos de autoproduccion estan ligados o tienen relacion directa con
la calidad residencial, es decir a mayor viviendas autoproducidas mayor

calidad residencial o viceversa a nivel de micro - sistema.

Nivel de Meso — Sistema

- Se deberia de aprovechar las caracteristicas de la poblacion referente a la
apropiacion del espacio y la relacidn con sus vecinos que llevan a la
identificaciéon con el barrio, para mejorar los aspectos de calidad residencial
valorados como mas bajos en este nivel. Mejorando de esta manera las
caracteristicas fisicas del barrio, la falta de equipamientos comunitarios y de

recreacion con la participacion de los pobladores.
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Nivel de Macro — Sistema

- Evidenciandose la insatisfaccion en este nivel, se deberia de aplicar una
mejor gestion desde la concepcion en estos barrios, brindando ayuda
profesional que participe en la planificacion, de igual forma generar proyectos
de intervencién con la participacion de los vecinos, donde se identifiquen y se

satisfagan sus necesidades.

Calidad Residencial en los barrios periféricos de origen informal de la ciudad de la

Merced-Chanchamayo

- Se recomienda promover la vision de la vivienda como sistema para
mejorar la planificacion e intervencion en estos barrios periféricos de origen

informal, de esta manera obtener una mayor calidad residencial.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA
CALIDAD RESIDENCIAL EN LOS BARRIOS PERIFERICOS DE ORIGEN INFORMAL DE LA CIUDAD DE LA MERCED — CHANCHAMAYO —
CASO ASENTAMIENTO HUMANO LA ESPERANZA

FORMULACION DEL

METODOLOGIA DE LA

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INVESTIGACION
CALIDAD Microsistema: Percepcion Método:
GENERAL: GENERAL.: RESIDENCIAL: Actividad Cientifico
,C6mo es la calidad residencial Car_acterizar la caliqad 3 Es el nivel en el que | Rito . . _ _ 5
en los barrios peritéricos de res[dfar_10|al en los barnos Percg}puony se dgsarrolla la | Pertenencia T|p9 de investigacion:
origen informal de La Ciudad De _perlferlcos de. origen valoracmn que los evalu_:flmon de la _ Aplicada
La Merced-Chanchamayo? informal de la ciudad de hab|tant(_as_ tienen reIaqon entre la | Aspecto espacial _
’ la Merced -| delavivienda |familiay lavivienda. |Aspecto Formal Nivel:
Chanchamayo. como sistema, en Descriptivo
sus tres niveles: | Meso-sistema:
ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: Microsistema, Disefio de investigacion:
¢ Como es la calidad residencial meso sistemay |Es el nivel en el que
a nivel de microsistema en los|. Describir la calidad| macrosistema. |se desarrolla la No experimental - Transversal
barrios periféricos de origen |residencial a nivel de evaluacion de la
informal de la ciudad de la|microsistema en los relacion entre los Poblacion:
Merced-Chanchamayo? barrios  periféricos de vecinos y  barrio Familias del AAHH. La
origen informal de Ia (entorno inmediato a Esperanza.
, . . . |ciudad de la Merced- la vivienda).
¢ Como es la calidad residencial Chanchamayo _
; ; : Muestra:
a nivel de meso-sistema en los Macrosistema: X .
barrios periféricos de origen |  poscribir la  calidad ' 1 jefe de hogar por viviendas
; ; -l i . ) del A.A.H.H. La Esperanza.
informal de la ciudad de la| ogigencial a nivel de Es el nivel en el que
Merced-Chanchamayo? meso-sistema en  los se desarrolla la Técnicas:
barrios  periféricos de evaluacion de la Encuesta y observacion
3 ) ) .| origen informal de Ia relacion entre la
¢Como es la calidad residencial | s 4ad de la Merced- ciudad (entorno
a nivel de macrosistema en 10S | chanchamayo. inmediato al barrio) y Instrumento:  Cuestionario
barrios periféricos de origen la comunidad del estructurado  y fichas de
informal de la ciudad de la| pegeribir la  calidad barrio. Observacion
Merced-Chanchamayo? residencial a nivel de
macrosistema en los
barrios periféricos de
origen informal de la
ciudad de la Merced-

Chanchamayo.




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

Variable Definicidn conceptual Definicién Operacional Dimensiones Indicador INSTRUMENTOS
Percepcion
Ritos Encuesta para el usuario

O > O — > 0O
O 2 mQ9O— uvm>XD

>

De acuerdo a la Real
Academia Espaniola,
Calidad es la
Propiedad o conjunto
de propiedades
inherentes a algo,
que permiten juzgar
su valor. Y residencial
es Dicho de un area
urbana destinada
principalmente a
viviendas.

Percepciony
valoracién que los
habitantes tienen

de la vivienda
como sistema, en

sus tres niveles:

Microsistema,

meso sistema 'y
macrosistema.

Micro-Sistema

Pertenencia

Aspecto Espacial

Aspecto Formal

F. de Observacion para el
investigador, encuesta para el
ysuario,

Meso-Sistema

Percepcion

Actividades

Ritos

Pertenencia

Encuesta para el usuario

Aspecto Espacial

Aspecto Formal

Ficha de Observacién para el
investigador y Encuesta para el
usuario.

Macro - Sistema

Percepcion

Actividades

Ritos

Pertenencia

Encuesta para el usuario

Aspecto Espacial

Aspecto Formal

Ficha de Observacién para el
investigador y Encuesta para el
usuario.




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DEL INSTRUMENTO

Variable Dimensiones Indicador ITEM O REACTIVOS ESCALA VALORATIVA INSTRUMENTOS
- . . - " . 1 Nada Satisfech

éLe parece que su vivienda le permite desarrollar una vida familiar satisfactoria? ada >atistecho

- 2 Poco Satisfecho
Percepcion =

. . - 3 Algo Satisfecho
éComo evaluaria la satisfacion con los elementos de su vivienda? =

4 Muy Satisfecho

1 Nada Frecuente

Ritos ¢Con que frecuencia suele realizar actividades tradicionales dentro de su vivienda? (cumpleafios, aniv.) ZlRocolhiecrente Encuesta para el usuario

O > 0O —nmr > 0O

—r > — 0O Z2Z2mg—um™>@

Micro-Sistema:
Relacion entre
Familia y Vivienda

3 Algo Frecuente

4 Muy Frecuente

Pertenencia

¢Qué tan satisfecho se siente usted durante el tiempo que pasa en su vivienda?

1 Nada Satisfecho

2 Poco Satisfecho

3 Algo Satisfecho

4 Muy Satisfecho

Aspecto Espacial

Numero de pisos

Uso de la vivienda

Cantidad de dormitorios existentes en la vivienda

Indice de hacinamiento

Trabajo de campo, observacion de
la investigadora.

Aspecto Formal

Sistema Constructivo de la vivienda

Materialidad de elementos de la vivienda

Ficha de Observacion para el

investigador

Meso-Sistema:
Relacion entre
Vecinos y Barrio

¢Coémo evaluaria los aspectos de tranquilidad, seguridad,privacidad,belleza y limpieza en su barrio?

1 Nada Satisfecho

2 Poco Satisfecho

Percepcion
P s I . . . . . 3 Algo Satisfecho
¢Como calificaria las condiciones ambientales, como aire, olores, ruidos, focos de peligro... ? =
4 Muy Satisfecho
1 Nada Frecuente
¢Con qué frecuencia hace uso del Jardin (escuela) de su Barrio?
- 2 Poco Frecuente
Actividades S Aoh "
o Frecuente
éCon qué frecuencia hace uso de servicios de la Comunidad ? 2
4 Muy Frecuente
1 Nada Frecuente
A . . . . . . 2 Poco Frecuente
Ritos ¢Con que frecuencia realizan tradiciones y/o costumbres de la comunidad dentro del barrio?

3 Algo Frecuente

4 Muy Frecuente

Pertenencia

¢El vivir en este barrio como le hace sentir?

1 Nada Orgulloso

2 Poco Orgulloso

3 Algo Orgulloso

4 Muy Orgulloso

Aspecto Espacial

¢Qué uso le da al entorno inmediato a su vivienda?

1 Recreacion

2 Plantar Jardin

3 Tendedero

4 Ninguno

Encuesta para el usuario

Identificacion de focos de contaminacién

Morfologia, tipologia de trama

Trabajo de campo, observacion de
la investigadora.

Identificacion de lugares de ritos, encuentros

Ficha de Observacion para el

investigador

Aspecto Formal

¢Como calificaria la pavimentacion de calles y pasajes en su barrio?

Satisfaccion con elementos

¢Como calificaria el desague de agua proveniente de lluvias?

1 Nada Satisfecho

¢Como calificaria el alumbrado publico en su barrio?

2 Poco Satisfecho

¢Como calificaria los Basureros y servicios de recoleccion en su barrio?

3 Algo Satisfecho

¢Cémo calificaria la Locomocion colectiva en su barrio?

4 Muy Satisfecho

Encuesta para el usuario

Area construida, cantidad de lotes edificados y vacios

Estructura vial, flujos de circulacion

Trabajo de campo, observacion de

Elementos del barrio, estado de conservacion

la investigadora.

Ficha de Observacion para el

investigador

Macro - Sistema

Percepcion

¢Coémo se siente con la intervencion de la municipalidad en su barrio?

1 Nada Satisfecho

2 Poco Satisfecho

3 Algo Satisfecho

4 Muy Satisfecho

Actividades

¢Como se siente con la distancia de su casa al trabajo?

1 Nada Satisfecho

2 Poco Satisfecho

¢Como se siente con la proximidad de su barrio a los lugares de la ciudad donde realiza actividades?

3 Algo Satisfecho

4 Muy Satisfecho

Ritos

¢Con que frecuencia participan en las tradiciones y/o costumbres realizadas en la ciudad?

1 Nada Frecuente

2 Poco Frecuente

3 Algo Frecuente

4 Muy Frecuente

Pertenencia

¢El vivir en esta ciudad como le hace sentir?

1 Nada Satisfecho

2 Poco Satisfecho

3 Algo Satisfecho

4 Muy Satisfecho

Aspecto Espacial

¢Como calificaria la accesibilidad hacia la Municipalidad, Policia, Bomberos?

¢Cémo calificaria la accesibilidad hacia los servicios de salud?

Satisfaccion con la proximidad

¢Cémo calificaria la distancia a los servicios de educacion?

1 Nada Satisfecho

¢Como calificaria la proximidad a los Servicios de Recreacion Pasiva ?

2 Poco Satisfecho

¢Como calificaria la proximidad a los Servicios de Recreacion Activa?

3 Algo Satisfecho

¢Como calificaria la proximidad a los Servicios de Comercio?

4 Muy Satisfecho

Encuesta para el usuario

Aspecto Formal

Estructura vial que conecta la ciudad con el barrio

Colindades al barrio (zonificacion, morfologia, tipologia de trama )

Trabajo de campo, observacion de

Proximidad a equipamientos de salud, recreacion, educacion, comercio,

la investigadora.

Ficha de Observacion para el

investigador

¢Cémo calificaria su satisfaccion con la facilidad de acceso desde la ciudad a su barrio?

1 Nada Satisfecho

2 Poco Satisfecho

3 Algo Satisfecho

4 Muy Satisfecho

Satisfaccion
General

Calidad De Vida

¢Qué importancia tiene para la calidad de vida de su familia las caracteristicas de su vivienda*

1 Nada Importante

¢Qué importancia tiene para la calidad de vida de su familia el equipamiento barrial:

2 Poco Importante

¢Qué importancia tiene para la calidad de vida de su familia la relacion con los vecinos y vida comunitaria?

3 Algo Importante

4 Muy Importante

¢Despues de todo lo conversado, Como calificaria su satisfaccion de vivir aqui?

1 Nada Satisfecho

2 Poco Satisfecho

3 Algo Satisfecho

4 Muy Satisfecho

Encuesta para el usuario
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ENCUESTA DE CALIDAD RESIDENCIAL

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES “Afo del Buen Servicio al Ciudadano” s
FACULTAD DE INGENIERIA Nombre del Encuestador: Encuesta
Choque Montoya Whendolyn Helen Mixta
ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA .
Codigo: C00502H
ASENTAMIENTO HUMANO "LA ESPERANZA"
anzana A B C D E N° Lote:
Regimen De Tenencia
A Alquiler AL. Propiedad PR.
AL. Si vive de alquiler, ;Donde era su anterior lugar de residencia?
Dentro del Barrio | | Fuera del Barrio
é PR Si es propietario, ¢ cuantos afios de construida tiene su vivienda?
g Mas de 25 afios Menos de 20 - 15 afios Menos de 10 afios - 5 afios
8 25 - 20 afnos Menos de 15 - 10 afios Menos de 5 afios
§ egrantes de |a enaa
slB ¢ Cuantos hogares existen en esta vivienda?
1 Hogar 3 Hogares
2 Hogares Mas de 3 Hogares
C ¢ Cuantas personas residen en esta vivienda?
O e d O O a a a
P1 ¢ Le parece que su vivienda le permite desarrollar una vida familiar satisfactoria?
4 Muy Satisfactoria 3 |Algo Satisfactoria
Poco Satisfactoria 1 |Nada Satisfactoria
P2 | ¢ Qué tan satisfecho se siente con los siguientes elementos de su vivienda?
c ELEMENTOS Muy satisfecho |Algo Satisfecho Poco Nada Satisfecho
5 Satisfecho
3 P2.1 |Zona de Dormir 4 3 2 1
g P2.2 (Zona de Alimentacion 4 3 2 1
e P2.3 |Zona de Socializar/Ocio 4 3 2 1
P2.4 (Zona de Lavar/ Tender 4 3 2 1
P2.5 |Zona de Higiene Personal 4 3 2 1
P2.6 |[Revestimientos y Vanos 4 3 2 1
P2.7 [lluminacion 4 3 2 1
P2.8 [Ventilacion 4 3 2 1
» LP3 | ¢ Con que frecuencia suele realizar actividades tradicionales dentro de su vivienda? (cumpleafios, aniv.)
g 4 Muy Frecuentemente 3 |Algo Frecuente
2 Poco Frecuente 1 |Nada Frecuente
§ P4 | ¢ Queé tan satisfecho se siente usted durante el tiempo que pasa en su vivienda?
% 4 Muy Satisfecho 3 |Algo Satisfecho
E 2 Poco Satisfecho 1 |Nada Satisfecho
eS0o e d O O a e O

A Continuacion le realizare algunas preguntas sobre el entorno inmediato a su vivienda y sobre sus vecinos mas cercanos

P5 | ¢ Qué tan satisfecho se siente con los siguientes aspectos en su barrio?
c ASPECTOS Muy Satisfecho |Algo Satisfecho Sag;‘;‘;ho Satr::f:acho
:% P5.1 [Tranquilidad y Seguridad 4 3 2 1
g P5.2 |Privacidad 4 3 2 1
o P5.3 |Limpieza 4 3 2 1
P5.4 Condiciones ambientales (clima,iluminacion 4 3 2 1
solar)
P6 | ¢ Con que frecuencia realiza las siguientes actividades dentro de su barrio?
é ACTIVIDADES Muy Frecuente | Algo Frecuente Poco Nada
© Frecuente | Frecuente
:g P6.1 [Hacer uso de la |.E.I. "La Esperanza" N° 930 4 3 2 1
3 P6.2 |Compras alimentacion diaria 4 3 2 1
P6.3 |Recreacion(Charlar con vecinos/Jugar nifios) 4 3 2 1



P7|

¢,Con que frecuencia realizan tradiciones y/o costumbres de la comunidad dentro del barrio?

n
g 4 [Muy Frecuentemente 3 [Algo Frecuente
2 Poco Frecuente 1 |Nada Frecuente
§ P8 | ¢El vivir en este barrio como le hace sentir?
é Muy Orgulloso Algo Orgulloso
& Poco Orgulloso Nada Orgulloso
eso ema 0 pacial (Barrio
% ? P9 ¢ Cual es el uso principal que le da al entorno inmediato a su vivienda?
"8’_ g Recreacion (Charlar/Jugar) Tendedero
L Plantar Jardin Ninguno
P10| ¢, Qué tan satisfecho se siente con los siguientes aspectos de su barrio?
E ASPECTOS Muy Satisfecho |Algo Satisfecho Sag;‘;zho Sat’;‘:f:i o
2 | P10.1 |Pavimentacion de calles y pasajes 4 3 2 1
% P10.2 |Desague de agua proveniente de lluvias 4 3 2 1
“8’_ P10.3 |Alumbrado publico 4 3 2 1
< | P10.4 |Basureros y servicios de recoleccion 4 3 2 1
P10.5 |Locomocion colectiva 4 3 2 1
d O e d O O a O aad
§ |P11 ¢ Cémo se siente con la intervencion de la municipalidad en su barrio?
% 4 Muy Satisfecho 3 |Algo Satisfecho
E 2 Poco Satisfecho 1 |Nada Satisfecho
@ P12| ¢, Coémo se siente con la proximidad de su barrio a los lugares donde realiza las siguientes actividades?
§ ACTIVIDADES Muy Satisfecho |Algo Satisfecho Sag;‘:;ho Sat’;‘:f:ac "
% | P12.1 |Visitar familiares, amigos 4 3 2 1
< | P12.2 [Trabajo 4 3 2 1
» LP1 3| ¢,Con que frecuencia participan en las tradiciones y/o costumbres realizadas en la ciudad?
g 4 Muy Frecuentemente 3 |Algo Frecuente
2 Poco Frecuente 1 |Nada Frecuente
§ P14 ¢ El vivir en esta ciudad como le hace sentir?
é 4 Muy Satisfecho 3 |Algo Satisfecho
< 2 Poco Satisfecho 1 |Nada Satisfecho
a O e d O Pa d aaad
P15 ¢,Coémo califica su satisfaccion con la proximidad hacia los siguientes aspectos de la ciudad?
'§_ ASPECTOS Muy Satisfecho | Algo Satisfecho Sa::sof‘;?:ho Sat’?:f:?:ho
& | P15.1 Municipalidad, Policia, Bomberos 4 3 2 1
% P15.2 |Servicios de Salud 4 3 2 1
@ | P15.3 [Servicios de Educacion 4 3 2 1
& | P15.4 [Servicios de Recreacion (Pasiva y Activa) 4 3 2 1
P15.5 |Servicios de Comercio 4 3 2 1
% =|P1 6| ¢,Cémo califica su satisfaccion con la facilidad de acceso desde la ciudad a su barrio?
o e 4 Muy Satisfecho 3 |Algo Satisfecho
2 d 2 Poco Satisfecho 1 [Nada Satisfecho
a d O enera
P17 ¢ Qué Importancia tienen lo siguientes aspectos para la calidad de vida de su familia?
) Algo Poco Nada
g ASPECTOS Muy Importante Impo?tante Importante | Importante
8| P17.1 Caracteristicas De su Vivienda 4 3 2 1
2 | P17.2 |Relacion con los vecinos y vida comunitaria 4 3 2 1
% P1 8| Despues de todo lo conversado, ¢, Coémo calificaria su satisfaccion de vivir aqui ?
O 4 Muy Satisfecho 3 |Algo Satisfecho
2 Poco Satisfecho 1 |Nada Satisfecho
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MICRO-SISTEMA: DIAGNOSTICO FISICO - ESPACIAL
UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES “Afo del Buen Servicio al Ciudadano”

FACULTAD DE INGENIERIA FICHA DE OBSERVACION EN TERRENO

Choque Montoya Whendolyn Helen
Codigo: C00502H

CARRERA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

ASENTAMIENTO HUMANO "LA ESPERANZA"
MANZANA: | A c | [ D E | LOTE:|N°
DATOS N° de Dormitorios
GENERALES Unifamiliar Bifamiliar Multifamiliar Uso Mixto ; Independientes:
Compartidos:

ASPECTO ESPACIAL Y FORMAL DE LA VIVIENDA
ELEMENTOS DE LA VIVIENDA LEVANTAMIENTO FOTOGRAFICO DE LA VIVIENDA

Revestimiento En Pisos

Suelo Natural (Tierra)

Piso De Cemento

Piso De Cemento Frotachado

Piso De Ceramico

Piso De Madera
Revestimiento En Cielo

Tarrajeado

Pintado

Plancha De Yeso Carton

Madera/Carrizo/Quincha

Plastico/Costal

Sin Revestimiento
Separaciones Interiores

Pared Tarrajeado Pintado

Pared De Ladrillo/Tarrajedo

Pared De Madera

Pared Carrizo/Quincha

Pared de Plastico/Costal

Sin Separaciones Interiores

Muros Exteriores

Pared Tarrajeado Pintado

Pared De Ladrillo/Tarrajedo

Pared De Madera

Pared Carrizo/Quincha/Calamina

Pared de Plastico/Costal

Vanos

Ventana de Madera

Ventana de Aluminio

Ventana sin Acabado

Puerta de Madera

Puerta de Aluminio

Puerta Calamina/Otro

Cubierta

Losa

Calamina

Policarbonato
Estructura

Madera

Concreto Armado

Albafileria

Adobe

Metalica
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MESO-SISTEMA: DIAGNOSTICO FISICO - ESPACIAL

)
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UNIVERS
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UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
FACULTAD DE INGENIERIA
CARRERA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

“Ano del Buen Servicio al Ciudadano”

Folio:

FICHA DE OBSERVACION EN TERRENO

Codigo: C00502H
ASENTAMIENTO HUMANO "LA ESPERANZA"-ZONIFICACION R3

Choque Montoya Whendolyn Helen

ESTRUCTURA VIAL

CUADRO DE SUPERFICIES

MORFOLOGIA

PEATONAL VEHICULAR

Barrio Area Total:

Organica

Psje. Horizontal Av. Circunvalacion

Area Construida:

Tipologia DeTrama

Psje. Vertical - Escaleras

1

ELEMENTOS DEL BARRIO

m2|Areas Verdes (Vegetacion/calles)

Und.|Areas Verdes (Arboles)

m2|Calle Pavimentada (Los Girasoles)

m2|Vereda (Los Girasoles)

Psjes.|Pasajes Pavimentados

m2|Psje. Las Orquideas

m2|Psje. Carahuasca

m2|Psje. Huayruro

m2|Psje. Las Gardenias

m2|Psje. Las Azucenas

m2|Psje. Las Margaritas

m2|Psje. Roble Romero

Psjes.|Psjes. Con acceso/uso vehicular

Ptos.|Puntos de Acces. a Loc. Colectiva

ml|Desague de agua prov. de lluvias

m2|Centro Educativo

1'1HIP. LEOPOLDO SAL LZENIN

m2|Lugares de Encuentro

m2|Lugar de Ritos-Fiestas

m2|Lugar de Organizacion Vecinal

ml{Alumbrado Publico

Calle Los Girasoles

AP

Area Libre:

P A /\

IZILLE LOS GIRA LI

Area Verde:

BARRIO

=

Irregular

LOTIZACION iR
W, CIRCUNVALA LN

0 Und.|Mobiliario Urbano
m2|Focos de Contaminacion
1,545.71 m2|Manzana "A"
1,636.58 m2|Manzana "B" =
623.87 m2|Manzana "C"
1,326.82 m2|Manzana "D"
2,123.41 m2|Manzana "E" Lugar de Ritos - Fiestas L.R.F. Focos de Contaminacion F.C
CONSERVACION Lugares de Encuentro L.E. MANZANA A
Muy Conservado | 4 | Poco Conservado | 2 MANZANA B MANZANA C
Algo Conservado | 3 | Nada Conservado 1 MANZANA D MANZANA E
BICACIO USO DE VIVIENDA : CANTIDAD CANTIDAD DE LOTES CIRCULACION
Manzana Hab/Ha Unifamiliar | Bifamiliar | Multifamiliar | Uso Mixto Edificados Vacios . . .
y Flujo Peatonal Flujo Vehicular
B Flujo Alto P.A. [Flujo Alto V.A.
¢ Flujo Medio  |P.M. |Flujo Medio [V.M.
D Flujo Bajo P.B. |Flujo Bajo V.B.
E Sin Flujo S.F.P|Sin Flujo S.F.V
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MACRO-SISTEMA: DIAGNOSTICO FISICO - ESPACIAL

Folio:
UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES “Afio del Buen Servicio al Giudadano” =
FACULTAD DE INGENIERIA FICHA DE OBSERVACION EN TERRENO
CARRERA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA Chogque Montoya Whendolyn Helen
Codigo: C00502H
ASENTAMIENTO HUMANO "LA ESPERANZA"
° N Prop. Leopoldo Salcedo R3 Organica Irregular
2
E S Lotizacion Vergani R3 Organica Irregular
=z
o
z E A. H. Nicolas Antichi R3 Organica Irregular
(o] A.H. Fernando Belaunde Terry R3 Organica Irregular
1 COLINDANTES ZONIFICACION MORFOLOGIA TIPOLOGIA DE TRAMA

ASP O PA A ORMAL D ORNO DIATO AL BARRIO

\
Equipamiento Zona A Distancia:ML Equipamiento Zona B Distancia: ML Equipamiento Zona C Distancia: ML Vias Principales - Proximidad ML
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DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

|
1
2 A
3 B
4 C
& P1
6 P2.1
7 P2.2
8 P2.3
9 P2.4
10 P2.5
11 P2.6
12 P2.7
13 P2.8
14 P3
15 P4
16 P5.1
17 P5.2
18 P5.3
19 P5.4
20 P6.1
21 P6.2
22 P6.3
23 P7
24 P8
25 P9
26 P10.1
27 P10.2
28 P10.3
29 P10.4
30 P10.5
31 P11
32 P12.1
33 P12.2
34 P13
35 P14
36 P15.1
37 P15.2
38 P15.3
39 P15.4

Nombre
MANZANA

Tipo
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numérico
Numeérico
Numeérico
Numeérico
Numérico

Numeérico

RN U\ (N i W (NUSEE O U U N R U U L U S N UK U N U U O U W K O U G U\ U U UL NS G UL W N G U W N U U W UK U U UL U U U N U U U N U U U I U O N

Anchura | Decimales

O O 0O O 0O 0O 00O 0O 000000 0|00l 0 00000000 0O 0O O0Cl0O00O 0 O o o o o
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DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

| Etiqueta

1 A que manzana pertenecen

2 REGIMENDETENENCIA

3 HOGARESPORVIVIENDA

4 #PERSONAS

5 Le parece que su vivienda le perminte desarrollar unavida familiar satisfactoria

6 ¢ Que tan satisfecho se siente con la zona de dormir de su vivienda?

7 ¢, Que tan satisfecho se siente con la zona de alimentacion de su vivienda?

8 ¢, Que tan satisfecho se siente con la zona de socializar/ocio de su vivienda?

9 ¢, Que tan satisfecho se siente con la zona de lavar/tender de su vivienda?

10 ¢ Que tan satisfecho se siente con la zona de higiene personal de su vivienda?

11 ¢ Que tan satisfecho se siente con revestimientos y vanos de su vivienda?

12 ¢, Que tan satisfecho se siente con la iluminacion de su vivienda?

13 ¢, Que tan satisfecho se siente con la ventilacion de su vivienda?

14 ¢, Con que frecuencia suele realizar actividades tradicionales dentro de su vivienda?
15 ¢ Que tan satisfecho se siente usted durante el tiempo que pasa en su vivienda?
16 ¢, Qué tan satisfecho se siente con la tranquilidad y seguridad en su barrio?

17 ¢, Qué tan satisfecho se siente con la privacidad en su barrio?

18 ¢ Qué tan satisfecho se siente con la limpieza en su barrio?

19 ¢ Qué tan satisfecho se siente con las condiciones ambientales en su barrio?
20 ¢,Con que frecuencia hace uso del jardin de su barrio?
21 ¢,Con que frecuencia realiza compras para su alimentacion dentro de su barrio?
22 ¢,Con que frecuenciarealiza actividades recreativas dentro de su barrio?
23 ¢,Con que frecuencia realizan tradiciones y/o costumbres de la comunidad dentro del barric
24 ¢ Elvivir en este barrio como le hace sentir?
25 ¢, Cual es el uso principal que le da al entorno inmediato a su vivienda?
26 ¢, Qué tan satisfecho se siente con la pavimentacion de calles y pasajes en su barrio?

27 ¢, Qué tan satisfecho se siente con el desague de agua proveniente de lluvias en su barrio?
28 ¢ Qué tan satisfecho se siente con el alumbrado publico en su barrio?

29 ¢ Qué tan satisfecho se siente con los basureros y servicios de recoleccion en su barrio?
30 ¢, Qué tan satisfecho se siente con la locomocion colectiva en su barrio?

31 ¢, Coémo se siente con la intervencion de la municipalidad en su barrio?

32 ¢, Como se siente con la proximidad de su barrio al lugar donde visita a familiares y/o amic
33 ¢,Como se siente con la proximidad de su barrio a su lugar de trabajo?

34 ¢,Con que frecuencia participan en las tradiciones y/o costumbres realizadas en la ciudad
35 ¢ Elvivir en esta ciudad como le hace sentir?

36 ¢,Coémo califica su satisfaccion con la proximidad hacia la Municipalidad, Policia, Bomberc
37 ¢ Que tan satisfecho esta con la proximidad hacia los servicios de Salud?

38 ¢, Que tan satisfecho esta con la proximidad hacia los servicios de Educacion?

39 ¢ Que tan satisfecho esta con la proximidad hacia los servicios de Recreacion (Pasiva y Ac
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DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

Valores

1 {1, A}...

2 {1, Alquiler}...
3 {1, 1Hogar}...
4 {2, 2 PERS...
5 {1, Nada Sat...
6 {1, Nada Sat...
7 {1, Nada Sat...
8 {1, Nada Sat...
9 {1, Nada Sat...
10 {1, Nada Sat...
11 {1, Nada Sat...
12 {1, Nada Sat...
13 {1, Nada Sat...
{1,NadaFre...
15 {1, Nada Sat...
16 {1, Nada Sat...
17 {1, Nada Sat...
18 {1, Nada Sat...
19 {1, Nada Sat...
20 {1,NadaFre...
21 {1, NadaFre...
22 {1,NadaFre...
23 {1,NadaFre...
24 {1,NadaOr...
25 {1, Recreaci...
26 {1, Nada Sat...
27 {1, Nada Sat...
28 {1, Nada Sat...
29 {1, Nada Sat...
30 {1, Nada Sat...
31 {1, Nada Sat...
32 {1, Nada Sat...
33 {1, Nada Sat...
34 {1,NadaFre...
35 {1, Nada Sat...
36 {1, Nada Sat...
37 {1, Nada Sat...
38 {1, Nada Sat...
39 {1, Nada Sat...

Perdidos
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno

Ninguno

Columnas
8
8

O 00 00| 00 00 00 00 00| 00 0|00 0O 00 00 00|00 0|00 0O 00|00 |00 0|0 O 00| 0 0| 00 0 0

Alineacion

Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha

Medida
&5 Nominal

J# Ordinal
4l Ordinal
ol Ordinal
& Escala
f Escala
& Escala
& Escala
;#A Escala
& Escala
& Escala
& Escala
;#A Escala
& Escala
& Escala
& Escala
f Escala
& Escala
& Escala
;#A Escala
& Escala
& Escala
& Escala
;#A Escala
& Escala
& Escala
& Escala
f Escala
& Escala
& Escala
;#A Escala
& Escala
& Escala
& Escala
;#A Escala
& Escala
& Escala
& Escala
f Escala

8/7/19 1:41 AM
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DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

| Rol
1 " Entrada
2 "~ Entrada
3 " Entrada
4 " Entrada
5 "~ Entrada
6 " Entrada
7 " Entrada
8 " Entrada
9 " Entrada
10 " Entrada
11 " Entrada
12 " Entrada
13 " Entrada
14 " Entrada
15 " Entrada
16 " Entrada
17 ~" Entrada
18 " Entrada
19 " Entrada
20 " Entrada
21 " Entrada
22 " Entrada
23 " Entrada
24 " Entrada
25 " Entrada
26 " Entrada
27 " Entrada
28 " Entrada
29 " Entrada
30 " Entrada
31 " Entrada
32 " Entrada
33 " Entrada
34 "~ Entrada
35 " Entrada
36 " Entrada
37 " Entrada
38 ~ Entrada
39 B Entrada

©

/7/19 1:41 AM
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DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

| Nombre Tipo Anchura | Decimales
40 P15.5 Numeérico 1 0
41 P16 Numeérico 1 0
42 P17.1 Numeérico 1 0
43 P17.2 Numérico 1 0
44 P18 Numérico 1 0
45 PISOS Numeérico 1 0
CIELO Numeérico 1 0
47 INTERIORES Numérico 1 0
48 EXTERIORES Numérico 1 0
49 VENTANAS Numérico 1 0
50 PUERTAS Numeérico 1 0
CUBIERTA  |Numeérico 1 0
52 ESTRUCTU... Numérico 1 0
53 uUso Numeérico 1 0
54 NUMERORPI...|Numérico 1 0
55 DORMITORI...Numérico 1 0
56 LOTES Numeérico 1 0
57 Autoproducc...Numérico 2 0
58 Progresividad /Numérico 2 0

8/7/19 1:41 AM 5/8



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

| Etiqueta
40 ¢, Que tan satisfecho esta con la proximidad hacia los servicios de Comercio?
41 ¢, Como califica su satisfaccion con la facilidad de acceso desde la ciudad a su barrio?
42 ¢ Qué Importancia tiene las caracteristicas de su vivienda para la calidad de vida de su fam
43 ¢, Qué Importancia tiene la relacion con lo vecinos y vida comunitaria para la calidad de vid
44 Despues de todo lo conversado, ;, Como calificaria su satisfaccion de viviraqui ?
45 Material predominante en el revestimiento en pisos de la vivienda
46 Material predominante en el revestimiento en cielo de la vivienda
47 Material predominante de las separaciones interiores de la vivienda
48 Material predominante de los muros exteriores de la vivienda
49 Material predominante enlas ventanas delavivienda
50 Material predominante en las puertas de la vivienda
51 Material predominante enla cubierta de la vivienda
52 Estructuradelavivienda
53 UsodelaVivienda
54 Numero de pisos de la vivienda
55 Numerode Dormitorios
56 Cantidad de Lotes Edificados y Vacios
57 Viviendas con caracteristicas de autoconstruccion
58 Viviendas concaracteristicas de progresividad

8/7/19 1:41 AM 6/8



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

| Valores

40 {1, Nada Sat...
41 {1, Nada Sat...
42 {1, Nada Im...
43 {1, Nada Im...
44 {1, Nada Sat...
45 {1, Suelo Na...
46 {1, Tarrajead...
47 {1, Pared Ta...
48 {1, Pared Ta...
49 {1, Ventana ...
50 {1, Puerta d...
51 {1, Losa}...

52 {1,Madera}...
53 {1, Unifamili...
54 {1, 1PISO}...
55 {1, 1Dormito...
56 {1, Edificado...
57 {1, si}...

58 {1, si}...

Perdidos
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno

Columnas

Q 00 00 0O 00 00|00 |00 0 00|—= 0|00 0| 0 0 0

Alineacion
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha

Medida

& Escala

;#A Escala

& Escala

& Escala

& Escala

&5 Nominal
&> Nominal
&5 Nominal
& Nominal
& Nominal
&5 Nominal
&5 Nominal
& Nominal
&5 Nominal
&5 Nominal
&> Nominal
&5 Nominal
&> Nominal

& Nominal

8/7/19 1:41 AM
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DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

| Ro

|
40 Br Entrada
41 B Entrada
42 B Entrada
43 Br Entrada
44 Br Entrada
45 B Entrada
46 B Entrada
47 Br Entrada
48 B Entrada
49 B Entrada
50 Br Entrada
51 Br Entrada
52 “ Entrada
53 B Entrada
54 “ Entrada
55 Br Entrada
56 B Entrada
57 “ Entrada
58 Br Entrada

8/7/19 1:41 AM
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DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P1

A

MANZANA

10

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35
36

37

38

1/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P2.6

P2.5

P2.4

P2.3

pP2.2

P2.1

10

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35
36

37

38

2/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P5.2

P5.1

P4

P3

P2.8

P2.7

10

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35
36

37

38

3/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P7

P6.3

P6.2

P6.1

P5.4

P5.3

10

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35
36

37

38

4/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P9 P10.1 P10.2 P10.3 P10.4

P8

10

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35
36

37

38

5/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P11 P12.1 P12.2 P13 P14

P10.5

10

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35
36

37

38

6/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P15.2 P15.3 P15.4 P15.5 P16

P15.1

10

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35
36

37

38

7/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P17.2 P18 PISOS CIELO INTERIORES

P17.1

10

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35
36

37

38

8/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

uso

ESTRUCTUF|
A

EXTERIOREY VENTANAS | PUERTAS | CUBIERTA

10

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35
36

37

38

9/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

Autoproducci .
oS LOTES on Progresividac

NUMEROPIS DORMITORI
(ON]

10

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34
35
36

37

38

10/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P1

A

MANZANA

39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65

11/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P2.6

P2.5

P2.4

P2.3

P2.2

P2.1

39
40

41

42

43

44
45
46

47

48

49

50
51

52
53

54

55
56
57

58
59
60
61

62

63
64

65

12/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P5.2

P5.1

P4

P3

P2.8

P2.7

39
40

41

42

43

44
45
46

47

48

49

50
51

52
53

54

55
56
57

58
59
60
61

62

63
64

65

13/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P7

P6.3

P6.2

P6.1

P5.4

P5.3

39
40

41

42

43

44

45
46

47

48

49

50
51

52
53

54

55
56
57

58
59
60
61

62

63
64

65

14/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P9 P10.1 P10.2 P10.3 P10.4

P8

39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65

15/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P11 P12.1 P12.2 P13 P14

P10.5

39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65

16/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P15.2 P15.3 P15.4 P15.5 P16

P15.1

39
40

41

42

43

44
45
46

47

48

49

50
51

52
53

54

55
56
57

58
59
60
61

62

63
64

65

17/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

P17.2 P18 PISOS CIELO INTERIORES

P17.1

39
40

41

42

43

44
45
46

47

48

49

50
51

52
53

54

55
56
57

58
59
60
61

62

63
64

65

18/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

uso

ESTRUCTUF|
A

EXTERIOREY VENTANAS | PUERTAS | CUBIERTA

39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65

19/20

8/7/19 1:41 AM



DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

Autoproducci .
oS LOTES on Progresividac

NUMEROPIS DORMITORI
(ON]

39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65

20/20

8/7/19 1:41 AM



Déficit Habitacional Cualitativo

Déficit Habitacional Cuantitativo

C
Materialidad Acceso a servicios basicos Numeros de | Nimero de indice de ,}‘&1\ A\;\\&b
L Muro ' Muro . indice de | Alimentacion | Desague con Energia indice de Personas | Dormitorios | Hacinamiento (PQ ¥ o‘f’c’
Manzana Vivienda - - Techo Piso - - Techo Piso o ) L, . <O
Interior Exterior Interior Exterior Materialidad] de Agua |alcantarillado| eléctrica |Saneamiento P D P/D
1 Madera Madera Calamina Madera A A B B Buena B B B Buena 7 4 1.75 Si Si
2 Ladrillo L. Tarrajeado Losa Cemento B B B A Buena B B B Buena 3 2 1.5 No No
3 Ladrillo Ladrillo Calamina Cemento B B B A Buena B B B Buena 3 2 1.5 Si Si
4 Madera Madera Calamina Madera A A B B Aceptable B B B Buena 4 2 2 Si Si
5 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A A B M Recuperable B B B Buena 2 1 2 Si Si
6 Carrizo Madera Calamina  Suelo Natural M A B M Recuperable B B B Buena 7 3 2.33 Si Si
7 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A B B M Recuperable B B B Buena 3 2 1.5 Si Si
A 8 Ladrillo L. Tarrajeado Losa Cemento B B B A Buena B B B Buena 6 3 2 Si Si
9 Ladrillo L. Tarrajeado  Calamina Cemento B B B A Buena B B B Buena 4 2 2 Si Si
10 Ladrillo L. T. Pintado Losa Cemento B B B A Buena B B B Buena 4 2 2 No No
11 Carrizo Madera Calamina  Suelo Natural M A B M Recuperable B B B Buena 6 3 2 Si Si
12 L. Tarrajeado L. Tarrajeado Losa Cemento B B B A Buena B B B Buena 7 3 2.33 Si Si
13 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A A B M Recuperable B B B Buena 4 2 2 Si Si
14 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A A B M Recuperable B B B Buena 4 2 2 Si Si
15 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A A B M Recuperable B B si Buena 5 3 1.67 Si Si
16 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A A B M Recuperable B B B Buena 3 2 1.5 Si Si
17 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A A B M Recuperable B B B Buena 6 2 3 Si No
18 Ladrillo Ladrillo Calamina Cemento B B B A Buena B B B Buena 3 1 3 Si No
19 Carrizo Ladrillo Calamina  Suelo Natural M B B M Recuperable B B B Buena 9 4 2.25 Si Si
20 Ladrillo Ladrillo Calamina  Suelo Natural B B B M Recuperable B B B Buena 4 1 4 Si Si
21 Ladrillo L. T. Pintado Losa Cemento B B B A Buena B B B Buena 9 5 1.8 No No
22 Ladrillo Ladrillo Losa Suelo Natural B B B M Recuperable B B B Buena 7 3 2.33 Si Si
23 Ladrillo L. T. Pintado  Calamina Cemento B B B A Buena B B B Buena 9 5 1.8 Si Si
B 24 Ladrillo Ladrillo Calamina Cemento B B B A Buena B B B Buena 9 4 2.25 Si Si
25 Carrizo Carrizo Calamina  Suelo Natural M M B M Deficitaria B B B Buena 5 3 1.67 Si Si
26 L. T. Pintado L. T. Pintado Losa C. Frotachado B B B B Buena B B B Buena 5 2 2.5 Si Si
27 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A A B M Recuperable B B B Buena 2 1 2 Si Si
28 Ladrillo L. T. Pintado  Calamina Cemento B B B A Buena B B B Buena 8 4 2 No No
29 Ladrillo Ladrillo Losa Cemento B B B A Buena B B B Buena 8 4 2 Si Si
30 L. T. Pintado L. T. Pintado Losa Cemento B B B A Buena B B B Buena 5 3 1.67 Si Si
31 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A A B M Recuperable B B B Buena 4 2 2 Si Si
32 Ladrillo Ladrillo Calamina Cemento B B B A Buena B B B Buena 2 1 2 Si Si
33 Ladrillo Ladrillo Calamina  Suelo Natural B B B M Recuperable B B B Buena 3 2 1.5 Si Si
34 Madera Madera Calamina Cemento A A B A Aceptable B B B Buena 6 2 3 No No
c 35 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A A B M Recuperable B B B Buena 6 2 3 Si Si
36 Ladrillo L. T. Pintado Losa Cemento B B B A Buena B B B Buena 4 2 2 Si Si
37 Carrizo Madera Calamina  Suelo Natural M A B M Recuperable B B B Buena 6 3 2 Si No
38 L. T. Pintado Ladrillo Losa Cemento B B B A Buena B B B Buena 7 3 2.33 Si Si
39 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A A B M Recuperable B B B Buena 4 2 2 Si No
40 Carrizo Ladrillo Calamina  Suelo Natural M B B M Recuperable B B B Buena 9 4 2.25 Si Si
41 Ladrillo Ladrillo Calamina  Suelo Natural B B B M Recuperable B B B Buena 4 1 4 Si No
42 Ladrillo L. T. Pintado Losa Cemento B B B A Buena B B B Buena 9 5 1.8 Si Si
D 43 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A A B M Recuperable B B B Buena 6 2 3 Si Si
44 Ladrillo Ladrillo Calamina Cemento B B B A Buena B B B Buena 3 1 3 No No
45 Carrizo Ladrillo Calamina  Suelo Natural M B B M Recuperable B B B Buena 9 4 2.25 Si Si
46 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A A B M Recuperable B B B Buena 7 3 2.33 Si Si
47 Ladrillo Ladrillo Calamina Cemento B B B A Buena B B B Buena 5 3 1.67 Si Si
48 Madera Madera Calamina Madera A A B B Aceptable B B B Buena 7 4 1.75 Si Si
49 Ladrillo L. T. Pintado Losa Cemento B B B A Buena B B B Buena 3 2 1.5 Si Si
50 Ladrillo Ladrillo Calamina Cemento B B B A Buena B B B Buena 3 2 1.5 Si Si
51 Madera Madera Calamina Madera A A B B Aceptable B B B Buena 4 2 2 No No
52 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A A B M Recuperable B B B Buena 2 1 2 Si Si
53 Ladrillo L. T. Pintado Losa Cemento B B B A Buena B B B Buena 3 1 3 Si No
54 Ladrillo Ladrillo Calamina Cemento B B B A Buena B B B Buena 7 3 2.33 No No
55 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A A B M Recuperable B B B Buena 6 2 3 Si Si
56 Madera Madera Calamina Cemento A A B A Aceptable B B B Buena 3 2 1.5 Si Si
E 57 Madera Madera Calamina Cemento A A B A Aceptable B B B Buena 3 1 3 Si No
58 Madera Madera Calamina  Suelo Natural A A B M Recuperable B B B Buena 9 5 1.8 Si Si
59 Ladrillo Ladrillo Calamina Cemento B B B A Buena B B B Buena 2 1 2 Si Si
60 Madera Madera Calamina Cemento A A B A Aceptable B B B Buena 3 2 1.5 Si Si
61 Ladrillo L. T. Pintado Losa Cemento B B B A Buena B B B Buena 9 5 1.8 No No
62 Ladrillo Ladrillo Losa Suelo Natural B B B M Recuperable B B B Buena 7 3 2.33 Si Si
63 Ladrillo L. T. Pintado  Calamina Cemento B B B A Buena B B B Buena 9 5 1.8 No No
64 Ladrillo Ladrillo Calamina Cemento B B B A Buena B B B Buena 9 4 2.25 Si Si
65 Carrizo Carrizo Calamina  Suelo Natural M M B M Deficitaria B B B Buena 5 3 1.67 Si No
Clasificacion: A= Aceptable B=Bueno M= Malo Buena: Nivel de Hacinamiento
indice de materialidad: Muro Techo Piso Agua: Red publica con medidor propio, Sin Hacinamiento 2.49 y menos
Bueno B B BoA compartido o sin medidor. Hacinamiento Medio 2.5-49
Aceptable A BoA BoA Desague : WC conectado al alcantarillado Hacinamiento Critico 5a mas
B A BoA L Red publica con medidor propio o
Electricidad : A
BoA BoA M compartido.
Recuperable 2 z ﬁ m EAO A Fuente: Cchc.cl. (2017), Tabla 1.1
— Fuente: Cchc.cl. (2017), Cuadros 2.4y 2.5
Deficitaria M BoAoM BoAoM

Fuente: Cchc.cl. (2017), Cuadros 2.2y 2.3




Calidad de vialidad de transporte | Excelente| Buena | Regular | Mala | No existe | Resultados
Veredas

Calle los girasoles | | X | | | 100%

Vias

Calle los girasoles | | | X | | 0%

Pasajes

PSJE. Roble Romero (escaleras) X

PSJE. Las Margaritas (escaleras) X

PSJE. Las Orquideas X

PSJE. Carahuasca X X 25%

PSIJE. Las Gardenias X

PSJE. Huayruro X

PSJE. Las Azucenas X

Alumbrado publico

Calle los girasoles

PSJE. Roble Romero

PSJE. Las Margaritas

PSJE. Las Orquideas 100.00%

PSJE. Carahuasca

PSJE. Las Gardenias

PSJE. Huayruro

X IX |X [X |X |X|X[X

PSJE. Las Azucenas

MZ Area Verde PERSONAS  m2/hab.

Accesibilidad a areas verdes

56.48 72 0.78

Area verde MZ A 56.48 0 95 0

Habitantes barrio 349 32 0

Estandar Déficit 0 63 0

moow>
o

m2/hab. m2/hab. | m2/hab. 0 87 0

0.16183381 10 9.84 TOTAL 56.48 349 0.16

Estandar 10 1 10.00

Accesibilidad y cobertura del transporte publico Déficit -9.84

Distancia a paraderos de transporte

in. . P di
publico (400m max.) min max romedio

MZ A 141.1747 143.3319 142.2533

Mz B 111.6047 123.2689 117.4368

Mz C 174.1609 193.0331 183.597

MZ D 188.5389 238.0456 213.29225

MZE 126.3819 185.829 156.10545

Transporte publico

Calle los girasoles

PSJE. Roble Romero

PSJE. Las Margaritas

PSJE. Las Orquideas

PSIJE. Carahuasca

PSJE. Las Gardenias

PSJE. Huayruro

PSJE. Las Azucenas




Accesibilidad a areas verdes

Distancia a plazas publicas (400 m.

Manzana a paradero

paradero - plaza publica

max.) min. max. Promedio ml TOTAL
MZ A 137.67 142.94 140.305 388.66 528.97
MZ B 107.37 126.56 116.965 388.66 505.63
Mz C 171.07 182.11 176.59 388.66 565.25
MZ D 202.97 261.86 232.415 388.66 621.08
MZE 134.13 172.29 153.21 388.66 541.87
Distancia a parques publicos Manzana a paradero paradero - parque publico
(3000 m. max.) min. max. Promedio ml TOTAL
MZ A 137.67 142.94 140.305 1369.35 1,509.66
MZB 107.37 126.56 116.965 1369.35 1,486.32
Mz C 171.07 182.11 176.59 1369.35 1,545.94
MZ D 202.97 261.86 232.415 1369.35 1,601.77
MZE 134.13 172.29 153.21 1369.35 1,522.56

Accesibilidad a salud primaria

Distancia centros de salud

Manzana a paradero

paradero - centro de salud

primaria (1.500 m. max.) min. max. Promedio ml TOTAL
MZ A 137.67 142.94 140.305 611.45 751.76
MZ B 107.37 126.56 116.965 611.45 728.42
MzZC 171.07 182.11 176.59 611.45 788.04
MZ D 202.97 261.86 232.415 611.45 843.87
MZE 134.13 172.29 153.21 611.45 764.66

Accesibilidad a educacion basica

Distancia establecimientos de

Manzana a paradero

paradero - centro de salud

educacion basica (1000 m. max.) min. max. Promedio ml TOTAL
MZ A 137.67 142.94 140.305 415.41 555.72
MZ B 107.37 126.56 116.965 415.41 532.38
Mz C 171.07 182.11 176.59 415.41 592.00
MZ D 202.97 261.86 232.415 415.41 647.83
MZE 134.13 172.29 153.21 415.41 568.62
Accesibilidad a educacion inicial
Distancia establecimientos de educacidn inicial (400 m. max.) - -
min. max. Promedio
MZ A] 145.7059 282.0096 213.86
MZ B] 114.4932 242.492 178.49
Mz C] 112.8052 117.945 115.38
MZ D 0 114.5884 57.29
MZE 95.9278 111.952 103.94
Cobertura del transporte publico
Porcentaje de la poblacion dentro del area de influencia de la
red de transporte publico. (90% min.) Radio influencia 400m. min. max. Promedio

MZ A 186.7

MZ B 186.7

Mz C 186.7

MZ D 186.7

MZE 186.7




1 DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

59
60
61
62

Nombre Tipo
Materialidad Numérico
Saneamiento Numérico
GradHAC Numeérico

Hacinamiento Numeérico

o w o~

Anchura | Decimales

N N O O
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1 DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

Etiqueta Valores Perdidos Columnas
59 indice de materialidad {1,Buena}... Ninguno 8
60 indice de Saneamiento {1,Buena}... Ninguno 8
61 GradodeHacinamiento {1,00, Sin H... Ninguno 11
62 indice de Hacinamiento Ninguno Ninguno 12

21/0721 10:13 2/3



1 DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

59
60
61
62

Alineacion
Derecha
Derecha
Derecha

Derecha

m
My
=
il
=l |
L
&

Medida
Ordinal
Ordinal
Ordinal
Escala

Rol
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada

21/07/21 10:13
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1 DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

O N[O WN =

0000(.0000000I\)l\)l\)l\)l\)l\)l\)l\)l\)l\)—\—\—\—\—\—\—\—\—\_\co
A |WwWIN =20 |l N O»o|dhw|N|—»O||lO||||N o o) w I (N~ |o

36

Materialidad | Saneamiento

Buena
Buena
Buena
Aceptable
Recuperable
Recuperable
Recuperable
Buena
Buena
Buena
Recuperable
Buena
Recuperable
Recuperable
Recuperable
Recuperable
Recuperable
Buena
Recuperable
Recuperable
Buena
Recuperable
Buena
Buena
Deficitaria
Buena
Recuperable
Buena
Buena
Buena
Recuperable
Buena
Recuperable
Aceptable
Recuperable
Buena

GradHAC

Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento

Buena SinHacinamiento

BuenaHacinamiento M...
BuenaHacinamiento M...

Buena SinHacinamiento

BuenaHacinamiento M...

Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento

Buena SinHacinamiento

BuenaHacinamiento M...

Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento

Buena SinHacinamiento

BuenaHacinamiento M...
BuenaHacinamiento M...

Buena SinHacinamiento

Hacinamiento
1,75
1,50
1,50
2,00
2,00
2,33
1,50
2,00
2,00
2,00
2,00
2,33
2,00
2,00
1,67
1,50
3,00
3,00
2,25
4,00
1,80
2,33
1,80
2,25
1,67
2,50
2,00
2,00
2,00
1,67
2,00
2,00
1,50
3,00
3,00
2,00
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1 DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS CALIDAD RESIDENCIAL A.H. LA ESPERANZA.sav

37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72

Materialidad | Saneamiento

Recuperable
Buena
Recuperable
Recuperable
Recuperable
Buena
Recuperable
Buena
Recuperable
Recuperable
Buena
Aceptable
Buena
Buena
Aceptable
Recuperable
Buena
Buena
Recuperable
Aceptable
Aceptable
Recuperable
Buena
Aceptable
Buena
Recuperable
Buena
Buena

Deficitaria

GradHAC

Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento

Buena SinHacinamiento

BuenaHacinamiento M...

Buena SinHacinamiento

BuenaHacinamiento M...
BuenaHacinamiento M...

Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento

Buena SinHacinamiento

BuenaHacinamiento M...

Buena SinHacinamiento

BuenaHacinamiento M...

Buena SinHacinamiento

BuenaHacinamiento M...

Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento
Buena SinHacinamiento

Buena SinHacinamiento

Hacinamiento
2,00
2,33
2,00
2,25
4,00
1,80
3,00
3,00
2,25
2,33
1,67
1,75
1,50
1,50
2,00
2,00
3,00
2,33
3,00
1,50
3,00
1,80
2,00
1,50
1,80
2,33
1,80
2,25
1,67
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DATA MESO SISTEMA INDICADORES.sav

O N[O WN =

S NS ) . " I QR NS . N .
>l via|o|©

Nombre Tipo
Manzanas Numeérico
VEREDAS Numeérico
VIAS Numeérico
ALUMBRADO Numérico
PARADEROS Numérico
Habitantes Numérico
VERDE Numeérico
AreaVerdex... Numérico

Plazas Numérico
Parques Numeérico
Salud Numeérico

EBASICA Numeérico
EINICIAL Numérico

traspPublico 'Numeérico

GOl O O o1 D O1 OO0 W =~ a2 a a a -

Anchura | Decimales

N NN DN W DNDNDNO O O O o o

Etiqueta
Manzanas del ...

Calidad de Vere...
Calidad de Vias
Calidad de Alu...
Distancia a par...
Numero de habi...
m2de areaverde

Distancia a plaz...
Distancia a par...
Distancia centr...
Distancia establ...
Distancia establ...

Porcentaje de |...

Valores
{1, Mz A}...
{1, Excelent...
{1, Excelent...
{1, Excelent...
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno

Ninguno
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DATA MESO SISTEMA INDICADORES.sav

O N[O WN =

S NS ) . " I QR NS . N .
> w N~ llo)®

Perdidos
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno
Ninguno

Ninguno

Columnas
10
9
8
11
12

Alineacion
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha
Derecha

Medida
&~ Nominal
il Ordinal
_.-[E Ordinal
o Ordinal
& Escala
ﬁ'ﬁ Escala
{ﬁ"f} Escala
& Escala
& Escala
ﬁ Escala
& Escala
& Escala
& Escala
ﬁ Escala

Rol
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada
Br Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada
“ Entrada

21/07/21 10:11

2/2



DATA MESO SISTEMA INDICADORES.sav

O WIN =

Manzanas
Mz A

Mz B
Mz C
Mz D
Mz E

VEREDAS

No existe
No existe
No existe

Buena

Buena

VIAS
Buena
Buena

Mala
Regulal
Regulal

ALUMBRADO
Buena
Buena
Buena
Buena

Buena

PARADEROS
142

117
184
213
156

21/07/21 10:11
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DATA MESO SISTEMA INDICADORES.sav

O WIN =

Habitantes
72

95
32
63
87

VERDE
56,48
,00

AreaVerdexpers

78
,00
,00
,00
,00

Plazas
528,97
505,63
565,25
621,08
541,87

Parques
1,509
1,486
1,545
1,601
1,522
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DATA MESO SISTEMA INDICADORES.sav

O WIN =

Salud
751,76
728,42
788,04
843,87
764,66

EBASICA
555,72

532,38
592,00
647,83
568,62

EINICIAL

213,86
178,49
115,38

57,29
103,94

traspPublico
186,70

186,70
186,70
186,70
186,70

21/07/21 10:11
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2 Calidad de equipamiento.sav

O WIN =

EDU
Exterior
Muros Inter...
Pisos
Cubiertas
Area libre

CALIDAD
Buena
Excelente
Excelente
Excelente
Buena

21/07/21 10:10

11
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CENTRO CULTURAL - RECREATIVO DE BORDE PARA
MEJORAR LA CALIDAD RESIDENCIAL DEL ASENTAMIENTO
HUMANO LA ESPERANZA

1. DETERMINACION DEL PROYECTO

1.1.FORMULACION Y SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

El siguiente proyecto estd basado en la Revitalizacion del Asentamiento
Humano la Esperanza a partir de un “Centro cultural - recreativo de Borde”
para mejorar su Calidad Residencial, dada la problematica encontrada en este
barrio, donde a nivel de macro — sistema se observan los valores mas bajos
de calidad residencial a nivel de todo el sistema, mostrando insatisfaccion con
los servicios que ofrece la ciudad como los equipamientos de salud, comercio

y recreacion.

Asu vez, a nivel de meso sistema, se observa que existe falta de dinamica
en el borde de encuentro entre el barrio y la zona de proteccion siendo una
zona precaria y dispersa por lo cual también se considera necesario generar

una barrera de crecimiento hacia la zona de proteccion.

De igual forma, para aprovechar las caracteristicas de la poblacion
referente a la apropiacion del espacio e identificacion con el barrio, para
mejorar los aspectos fisicos del barrio como la insuficiencia de areas verdes
urbanas, equipamiento comunitario e inadecuados lugares de encuentro y

ritos para la comunidad.



1.1.1. Arbol de Problemas, Causas y Efectos

Esquema 1. Arbol de Problemas, Causas y Efectos
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1.1.2. Arbol de Medios y Fines

P

Esquema 2. Arbol de Medios y Fines
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1.1.3. Determinacion del Proyecto Como Medio Fundamental

Esquema 3. Determinacién del Proyecto como Medio Fundamental

Determinacion del Proyecto

como medio Fundamental

Elevar las oportunidades de esparcimiento y encuentro adecuado para los
pobladores del “Asentamiento Humano |la Esperanza” que promuevan la

| integracion social, y defensa de la zona de proteccion.

Establecer nuevas alternativas de esparcimiento y encuentro para los
pobladores del “Asentamiento Humano la Esperanza® que promuevan la
integracién social.

Defensa de la zona de proteccion.

Integracion de la comunidad del barrio

Pablacion abastecida de zonas adecuadas de esparcimiento y recreacion
Altas oportunidades de participacion en eventos sociales, culturales

Alta relacion con personas que no pertenecen al barrio.

Satisfaccién con la vivienda como sistema

Zona de proteccion no expuesta a invasiones

Autogestion: Generar proyectos de intervencion con la participacion de
la comunidad.

Mejorar la imagen del barrio mediante el rescate paisajistico de la
naturaleza.

Dinamizar el barrio con centros de significado.

Centro Cultural - Recreativo de Borde.

Promover la vision de vivienda como sistema, mejorando la relacion del
barrio con la ciudad.

Implementar el uso de tecnologia para mejorar la accesibilidad entre
barrio — ciudad.

Planificacion Vial

Fuente: Elaboracién Propia



1.2. JUSTIFICACION

Ante la problematica existente en el “Asentamiento Humano la Esperanza”
se evidencia la necesidad de revitalizar el area a través de la dotacion de un
Centro cultural - recreativo de borde que promueva la integracion social entre
barrio — ciudad y a su vez este comprometido con la zona de proteccion,
teniendo como propésito mejorar la calidad residencial en el sistema de la

vivienda, lo que conlleva a mejorar la calidad de vida de la comunidad.

Esquema 4. Ubicacion conceptual del Proyecto “Centro cultural - recreativo
de Borde”

Comprende
Espacio Publico Nivel Comunitario
Propuesta:
Compromiso con CENTRO CULTURAL - Compromiso con
la Ciudad RECREATIVO DE BORDE la Naturaleza
+  Integracidn con el barrio. «  Nexo con la naturaleza
« Generar un espacio de + Revaloracion del area
centralidad que funcione protegida, rio.

como cohesionador social.

Fuente: Elaboracién Propia

El proyecto de Centro cultural-recreativo de borde es importante ya que
beneficiara a la comunidad e integra el sentido de apropiacion que caracteriza
al barrio; Asimismo, garantiza la integracion de la comunidad del barrio e
inclusion social de la comunidad en la ciudad, puesto que el objetivo es
mejorar las oportunidades de esparcimiento y encuentro adecuado para los
pobladores del “Asentamiento Humano la Esperanza” promoviendo la
integracion social mediante la cultura. Ademas, de solucionar problemas

identificados a Nivel de macro — sistema y meso - sistema.



1.3.DELIMITACIONES

1.3.1. Espacial
El proyecto se realiz6 en la ciudad de la Merced — Chanchamayo,
teniendo como poblacion a los barrios periféricos de origen informal se
tomé como caso de intervencion al “Asentamiento Humano la

Esperanza”.

1.3.2. Temporal
El proyecto se realizé en el periodo del mes de diciembre 2016 —
noviembre 2018.
1.3.3. EconOdmica
Todos los gastos generados para la elaboracién del proyecto

fueron asumidos por la investigadora.

1.4.LIMITACIONES

1.4.1. Sociales
Se llegé a establecer un proyecto urbano - arquitecténico que
responde a las necesidades fisicas, sociales, econdémicas y culturales

del barrio.

1.4.2. Geograficas
La propuesta de disefio estuvo basada en datos de la poblacion y
geograficos contemplados dentro del terreno, el cual se encuentra en
el perimetro del “Asentamiento Humano la Esperanza”, ubicado

especificamente entre la calle los girasoles y el pasaje las Margaritas.



2. MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES

Los antecedentes manifestados a continuaciéon no buscan dar una
imagen precisa del proyecto a desarrollar, mas bien tienen como finalidad
mostrar lo que se ha hecho en el campo de las variadas tematicas que

conforman el proyecto a desarrollar.

2.1.1. Nacionales

“BARRIO MIO” — LIMA” ESPACIOS PUBLICOS AMABLES PARA
UNA CIUDAD INFORMAL

Mediante el servicio de creacion y recuperacion de espacios publicos
dentro de un sistema urbano integral, el programa “barrio mio” brinda
asesoramiento técnico a los vecinos organizados en las zonas de laderas
en Lima, fomentando:

e Espacios de reflexion y autogestion

e Participacion Ciudadana

e Centros de confluencia con significado

¢ Integracion con el paisaje

Proyecto AAHH Sefior De Los Milagros — La Ensenada, Puente Piedra

Caracteristicas del Barrio:
e Potenciales espacios Abiertos, pero desvinculados entre si
e Excelente nivel de organizacion comunal
e Excelente nivel de emprendimiento de los vecinos
e Crisis del espacio publico — Lugares sin tratamiento, uso o
significado.

e Lugares de encuentro entre vecinos son espacios interiores.



Esquema 5. Proyecto Estratégico — Parque Central, AAHH Sefior de los
Milagros —“Barrio Mio”

_ . Nueva Centralidad Conectora

— Sub — Espacios para diferentes
usos superpuestos
caracterizados por:

Elementos Polisémicos

- Ser Multifuncionales

+

Ser Colorndos

Fuente: Elaboracion Propia en base a Facho, A. (2016)
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Figura 1. Imagen final del “Parque Central” — Barrio Mio

Fuente: Facho, A. (2016)



Esquema 6. Resultados de Proyecto Estratégico — Parque Central, AAHH Sefior

de los Milagros —“Barrio Mio”

Resultados del Proyecto

2.1.2. Internacionales

Estratégico” Parque Central”

En proceso de
apropiacion

Circuito libre con
elementos que
reinterpretan segun el

juego del momento.

Fuente: Elaboracién Propia en base a Facho, A. (2016)

“Proyecto UVA” — UNIDADES DE VIDA ARTICULADA

MEDELLIN - COLOMBIA

Siendo Medellin una ciudad con muy pocos lotes para la

generacion de espacios publicos y equipamientos, les llevado a

disefiar edificios donde se optimice el area destinada a los espacios

para el encuentro ciudadano.

Principios del Proyecto “UVA”




Esquema 7. Principios del Proyecto “UVA”

Unidades de Vida Ariculada Transformaciones urbanas en los barrios, destinadas para el

“LUVA" encuentro ciudadano, el fomento del deporte, la recreacidn,

la cultura y la participacion comunitaria.

+  Promueven el equilibrio en servicios

_ e e
‘ Equipamientos =
+ Arquitecturas de escala bamial que

integran.

¢ Reactivar espacios urbanos

»  Re-significacion de los hitos urbanos
alrededor de los barriales olvidados.

« Interactian con el ciudadano

. +  Generan experiencias a través de su
Arquitecturas =
recorrido

+ Tipologia de espacios multipropdsito

Fuente: Elaboracion Propia en base a Empresa de Desarrollo Urbano (2018)

Componentes Fundamentales del Proyecto “UVA”

Esquema 8. Componentes Fundamentales del Proyecto “UVA”

« Porciones de territorio natural preservado en
«  Cuerpos de agua a ser cuidados para preservacion
_ - + Elementos aeneradores de vida
« Herramienta que resalta y denota el potencial
- paisajistico de la montafia
+ - « Resignificar los hitos barriales como paisaje
urbano representativo
- +  Estimuladora de sentidos
_ «  Apreciacion de un entorno natural

« [Espacios para valoracion y rescate paisajistico

« Eimaginarios de montafia
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Fuente: Elaboracion Propia en base a Empresa de Desarrollo Urbano (2018)



Concepto del Proyecto “UVA”

Estrategia proyectual que busca resignificar la manera espontanea
y autoconstructiva que han tenido los barrios en su formacién, en

donde el ciudadano la ha construido.

Figura 2. Concepto — Articulacién del Proyecto “UVA”

Una arquitectura que incorpora lo COtidiano, lugares para parchar
El proyecto es lo que existe entre las arquitecturas (Vacio)
Espacios para disfrutar con los cinco Sentidos

+Contenedores de programa.
VOLI]HES +Continuidad de la estructura y

dindmicas barriales

*Lugares para el encuentro -

Parche-
+Articulador de espacios
(Callejones, plazas, miradores...) .

+Conexiones y prolongaciones
hacia el barrio y tejido urbano

*Topografia
*Recorridos adaptables
*Pliegues

*Miradores, escalinatas,
terrazas, remates, rampas. ..

Fuente: Empresa de Desarrollo Urbano (2018)



Proyecto “UVA - El Paraiso” — Diagrama de Componentes

Figura 3. Vacios y Superficies “UVA — El Paraiso”

Espacio publico =" :
Cubierta Parque F==

Fuente: Empresa de Desarrollo Urbano (2016)

Accesibilidad — Circulacion: Desde el urbanismo, el andén existente se
extiende hacia una gran terraza publica que abraza la cancha como

escenario principal.

Figura 4. Volumenes “UVA — El Paraiso”

)\
Oferta Programéﬁc-a?"f__ = é\ I]
RFE=" ;".’.'_‘\' _:f/,— s

Fuente: Empresa de Desarrollo Urbano (2016)

Interrelaciéon de Ambientes: El programa arquitectonico se fracciona en
cuatro volumenes (recreacion, deporte, cultura y atencion a la infancia) que
giran alrededor de una cancha existente, la cual funciona como centro

integrador que articula todos los programas.



Figura 5. Valoracion Paisajistica de la Naturaleza “UVA - El Paraiso”

Fuente: Empresa de Desarrollo Urbano (2016)

Acondicionamiento Ambiental: Existe una distribucion precisa de los
volimenes como un acto de respeto a la conservacion de varios arboles de

gran importancia paisajistica y a dos quebradas que atraviesan el lote.

Figura 6. Imagen Final “UVA — El Paraiso”

£

Fuente: Empresa de Desarrollo Urbano (2016)
Es una edificacion en concreto a la vista, compuesta en sus
fachadas por una serie de quiebra soles verticales de colores céalidos

elegidos por la comunidad.



Proyecto “UVA Sin Fronteras”

Esquema 9.

Esquema del Sistema Funcional y Formal - Programa

Arquitectonico — “UVA Sin Fronteras”

UVA — “SIN FRONTERAS” -
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| Arutectura_ |

Estructura Mixta

Centro de actividades deportivas, recreativas y

culturales, concebida como “Club Barrial®.

Pargue perimetral que permite la movilidad peatonal

_ . . L ]
useguraen el entorno.

« Accesibilidad a los diferentes niveles del proyecto:

+ Imponentes escaleras y rampas — Nivel 2y 3
+ Acceso al Hall Doble Altura Nivel 1

Privacidad necesaria para el equipamiento:
¥ Programas  culturales vy deportivos
desarrollan al interior.

+ Espacios administrativos
+ 7ona dedicada a la mujer en condicién
de maltrato intrafamiliar.

que se

* Programas:
¥ Culturales
¥ LOdicos
¥ Recreativos

Nivel 1

« MNivel en estructura Aporticada en
concreto.

+ Hall Doble Altura: Contiene |a escalera
interna gue conecta los 2 niveles.

Resalta como espacio mas importante,

L
Ena gran caja de luz.

« Lugar multifuncional:

¥ Polideportivo: Cumplir con
estandares de dimensiones
reglamentarias, para campos
deportivos de saldn.

¥ Escenario de eventos: Cumplir
funciones propias de un escenario
de teatro.

« Nivel en estructura Metalica.

Fuente: Elaboracién Propia, en base a UVA Sin Fronteras. (2018)



Figura 7. Analisis Sistema Funcional Primer Nivel — “UVA Sin Fronteras”
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Fuente: Elaboracion Propia, en base a UVA Sin Fronteras. (2018)



Figura 8. Analisis Sistema Funcional Segundo Nivel — “UVA Sin Fronteras”

* BRINDA LAS
VISUALES,
APROVECHANDO
EL PAISAJE.

SE INTEGRA CON
EL ESPACIO
PUBLICO, DANDO
ACCESO

DIRECTO AL
SEGUNDO NIVEL
MEDIANTE UNA
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RAMPA.

» CONTENEDOR DE ACCESO SECUNDARIO
SEDE y Visuales NIVEL 2
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LA MUJER. o l gt

Salon de

E*)MERCIO

| Dinamiza Ila
* Parte
" Posterior,
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. visuales del
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Fuente: Elaboracién Propia, en base a UVA Sin Fronteras. (2018)



Figura 9. Andlisis Sistema Funcional Tercer — “UVA Sin Fronteras”

* SE INTEGRA CON EL

ESPACIO PUBLICO,
DANDO ACCESO DIRECTO
AL TERC NIVEL
MEDIANTE UNA RAMPA

* NIVEL INDEPENDIENTE,

CONTENEDOR
CIPALY' ACCESO
PRINCIPAL NIVEL 3
DE

RECREACION P

(POLIDEPORTIVO

ESCENARIO

EVENTOS). CARACTER PEATONAL
RAMPA

* DOBLE ALTURA
MESANINE ESCENARIO.

*» VOLUMEN CERRAD
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Fuente: Elaboracién Propia, en base a UVA Sin Fronteras. (2018)




Figura 10. Analisis del Sistema Formal — “UVA Sin Fronteras”

=Y

”' S Equipamiento
« “UNA GRAN CAJA DE LUZ" - . \ cg m% e .
\ e
* LUGAR MULTIFUNCIONAL: W‘\ ‘ \ édwidagez para la
v POLIDEPORTIVO (TN, \ omunidad.
v ESCENARIO DE EVENTOS s \\ '\ P \\ i
« NIVEL EN ESTRUCTURA METALICA | \\ \ \, o "I +

El Espacio Publico -
La plaza.

e

Superficie
Rampas que
Funcionan como

Espacio Pdblico y
generan  continuidad
de la plaza.

2
/

NIVEL1y 2

* ESPACIOS ADMINISTRATIVOS
* ZONA DEDICADA A LA MUJER
~"+« PROGRAMAS:

v CULTURALES

¥ LUDICOS

v RECREATIVOS
* NIVEL EN ESTRUCTURA
APORTICADA EN CONCRETO.

Fuente: Elaboracion Propia en base a UVA Sin Fronteras. (2018)



2.2.NORMATIVIDAD

Esquema 10. R.N.E. — Norma A.100 Recreacion y Deportes

Reglamento Nacional de Edificaciones

Articulo 7.- El nimero de ocupantes de una edificacion para recreacion v deportes se determinara
de acuerdo con la siguients tabla:

Zona Pliblica N® de espacios para espectadores
Vestuarios v Camerinos 3.0 m2 por persona
Butacas (graderia con asiento en deportes 0.5 m2 por persona
Butacas (teatros, cines, salas de concierto) 0.7 m2 por persona

(*) El calculo del nimero de ocupantes se puede sustentar con el conteo exacto en su nivel de
maxima ocupacion.

Articulo 8.- Los locales ubicados a uno 0 mas pisos por encima o por debajo del nivel de acceso al
exterior deberan contar con una o mas salidas de emergencia independientes de las escaleras
de uso general y que constituya una ruta de escape altema, conectada a escaleras de emergencia
a prueba de humos con acceso directo al exterior.

Articulo 9.- Las edificaciones para concurrencia a espectaculos deportivos en Estadios deberan
contar com ambientes para atenciones meédicas de emergencia (..} Las edificaciones de
espectaculos no deportivos (Centros de Diversion v Salas de Espectaculos) deberdn contar con un
espacio para atencion médica de primeros auxilios, cada 500 personas concentradas en condicion
de asistentes (...}

Articulo 12.- (...} Espectacules deportivos distancia minima entre dos asientos de filas configuas:
Puolideportivos: De 0.80m cuando 2 ancho minimo de asientos sin espaldar v a ejes es de 0.50m.

Articulo 22.- El nimerc de ocupantes de una edificacion para recreacion v deportes se
determinara de acuerdo con la siguiente tabla:
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Sequn nimero de persona Hombres Mujeres
De 0 100 personas 2010, Tu_ 1l L 1
De 101 a 400 2L, 2u 2 2L 2
Cada 200 personas adicionales | 1L. 1u. 11 L 1l

L= lavatorio. u= urinarno. I= Inodoro

Articulo 24.- Se debera proveer un espacio para personas en sillas de ruedas:

- En edificaciones deporfivas se considera un espacio por cada 250 espectadores con
discapacidad, la dimension de un espectador en sillas de ruedas serd de 1.50 x 1.50 si concurme
con un acompanante y de 2.00m x 1.50 m si es con dos acompanantes.

- En los Cenfros de Diversion y Salas de Espectaculos, se debera considerar un espacio para los
espectadores discapacitados a razon de uno cada 100 espectadores, siendo la dimension minima
de 0.90m por 1.50m.

Articulo 27.- Las Salas de Espectaculos v Centros de Diversion deberan de contar con un estudio
aclistico que establecera el tipo de barrera actstica requerida para mitigar la contaminacién sonora

(..)

Fuente: Ministerio de Vivienda (2006)



Figura 11. Analisis Normativo — Basquet

Rectangulo de dimensiones 28m x 15m. Tablero de Basquet: 2.90m de alto, Aro: 3.05m
de alto.
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Figura 12. Analisis Normativo — Voleibol

NIDE: Normativas Sobre Instalaciones Deportivas y para el Esparcimiento

Campo de juego - Rectdngulo de dimensiones 18m x 9m; Alrededor del campo — Banda
de Seguridad 3m de ancho. La Red: 9.50m de largo x 1m de ancho.
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Fuente: Elaboracion Propia, NIDE (2015)



2.3.CONCEPTOS GENERALES - CENTRO CULTURAL RECREATIVO DE
BORDE

Esquema 11. Conceptos Generales — Centro Cultural Recreativo de Borde

Centro de desarrollo cultural

mediante la difusidn de las
diferentes manifestaciones
culturales como intelectual, asi
como actividades recreativas al aire
libre, lo que influye de manera
positiva en el desarrollo de la

ciudad.

+ Borde:
Un borde urbano es un elemento
lineal que no se percibe como
una senda, sino como una
barrera para la ciudad. Los
bordes no solo no sirven para
desplazarse, sino que limitan la

movilidad de las personas.

CENTRO CULTURAL

RECREATIVO DE BORDE

Centro Cultural Recreativo:

Edificio o conjunto multifuncional
que alberga un acumulado de
espacios culturales donde se pueda
servicios

encontrar todos los

relacionados con la cultura, las
artes, el encuentro social en general
y la recreacion. Ademas, sirven de
apoyo a la educacion y actualizacion
del conocimiento. Los centros
culturales se encuentran ligados a la
educacion y relaciona la cultura —

recreacion.

Cultura

¢ Conjunto de modos de vida y co
stumbres, conocimientos y grado
de desarrollo artistico, cientifico,
industrial, en una época, grupo
social.

Recreativo
s (Jue recrea o es capaz de causa
I recreacion

Borde
« m. Extremo u orilla de algo.

Fuente: Elaboracién Propia



3. ESTUDIO DEL CONTEXTO FISICO - ESPACIAL

3.1.Nivel Macro (Ciudad)

3.1.1. Sistema Natural

Tabla 1. Sistema Natural — “La Merced “

“La Merced - Chanchamayo”
1 | Latitud Sur 11°03°00” Longitud Oeste 75°18'15”
' 751 m.s.n.m.
Tropical

Temperatura Max. Anual. 29.1°C |  Temperatura Min. Anual. 17.4 °C
Norte: Este: Provincia de
Departamento Satipo
de Pasco

Oeste:  Provincias
de Tarma y Junin

Sur: Provincia de
Jauja

Fuente: Elaboracion Propia, imagen de M.P.C. (2018)



3.1.2. Sistema Transformado

Figura 13. Sectorizacion — “La Merced”

Sector De
Predominancia
Residencial Media y

Baja.

Comercio Sectorial
Educacién: ‘Maria
Auxiliadora

Ejercito:

“Ollantaytambo™

Sector De Uso Comercial
/  Predominante

¢ Residencial Densidad Alta, Media y
Baja
Plaza Principal
Turismo: Cerro “La Cruz”
Centro Civico
Mercado “Ovalo”
Terminal Terrestre “Royal Bus”®
Educacion: “Joaquin Capelo”,
“Jerénimo Jiménez’, “Capelito”

{
i
' [ ]
| Sector De Predominancia Residencial
\ Media y Baja
\ o Estadio Municipal
o Equipamiento de Salud - Hospital
General

+ Comercio Sectorial
o Educacion: “Tapac Amaru®

S
“———-——_

Fuente: Elaboracion Propia, imagen de M.P.C. (2018)



Figura 14. Sistema Vial — “La Merced”, Identificacion de Vias de mayor
jerarquia.

o Via Secundaria
e Via Proxima al AAHH. “La

Via Secundaria

e Borde de Rio
Chanchamayo

Via Principal
Conector de los tres sectores

Fuente: Elaboracién Propia, imagen de M.P.C. (2018)



3.2.Nivel Micro (Terreno)

3.2.1. Sistema Natural

Tabla 2. Sistema Natural — A.A.H.H. “La Esperanza “

“Asentamiento Humano La Esperanza”

Localizacion | Latitud Sur 11°03°00" | Longiud Oeste 75°1815"
Altitud 751 m.s.n.m.
Clima Tropical
Temperatura Max. Anual. 281 °C | Temperatura Min. Anual. 17.4 °C
Morte:  Propiedad | Sur: Este: AH. Nicolas | Oeste: AH.
Limites Leopoldo Salcedo v | Lotizacion Antichi Fermando Belaunde
Zona Intangible. Vargani Terry

PROP.LEOPOLDO
SALCEDO

-H.H.“NICOLAS
ANTICHI”

o //i:ﬁ&(@

Fuente: Elaboracién Propia, imagen de M.P.C. (2018)




Figura 15. Sistema Natural — Terreno “Centro Cultural Recreativo de

Borde”

)

Vistas
Urbanas

£ AV. CIRCUNVALACION

Urbanas

Asoleamiento

Fuente: Elaboracion Propia, imagen de M.P.C. (2018)



3.2.2. Sistema Transformado

Figura 16. Sistema Vial — “A.A.H.H. La Esperanza”, Identificacion de Vias
de mayor jerarquia.

FOMERO

LE

PSJE. RO

VIA VEHICULAR

Mayor afluen Principal Acceso al |
Vehicular. barrio :
I

=~ \AV. CIRCUNVALACION —
il ,

Fuente: Elaboracion Propia, imagen de M.P.C. (2018)



4. ESTUDIO DE LA POBLACION - USUARIOS

4.1.Nivel Macro

Tabla 3. Resumen Nivel Macro - Poblacién

“NIVEL MACRO”

Poblacion Analisis Cuantitativo Analisis Cualitativo
Poblacion Total: 26,310 hab.
Densidad Poblacional: 27 1 | Existe un crecimiento
hab/km2 poblacional debido a la oferta del
Poblacion Hombres: 13,515 hab. trabajo que genera la emigracion
Poblacion Mujeres: 12,795 hab. de jovenes a la ciudad.

Poblacion Urbana: 21,885 hab.
Poblacion Rural: 4 425 hab.

sl e 2 e La dinamica economica se basa

“E}I\UI::EEC?E%” Poblacion Economicamente | en actividades terciarios —
Activa: Comercio 89.1%, Servicios | servicios (comercio y furismo) y
5% e industria 3 .4%. primario — extractivos. Presenta

un desarrollo industrial limitado.

Eventos Culturales: Carnavales,
Semana Santa, Fiesta Catdlica entre | Se repotencian las relaciones
otros. interculturales.

Fuente: Elaboracion Propia, datos M.P.CH. (2018)

4.2.Nivel Micro

Tabla 4. Resumen Nivel Micro - Usuarios

“NIVEL MICRO”

Usuarios Analisis Cuantitativo Analisis Cualitativo
Habitantes de la Ciudad ::l::lacid-n Urbana: 21,685 | Usuario Ocasional
Nicolas Antichi: 29 Fam.
Lotizacion Vargani: 13 Fam.
Asentamientos Colindantes Fernando Belaunde: 33 Fam.
Leopoldo Salcedo: 50 Fam.
Total Aprox.: 625 hab.

65 Familias, promedio 5 hab.
por familia Poblacién Objetivo
Total, Promedio: 325 hab.

Usuario Ocasional -
Recurrente

Comunidad del Asentamiento
Humano La Esperanza

Fuente: Elaboracion Propia



5. CONCEPTUALIZACION DEL PROYECTO

5.1.Conceptualizaciéon del proyecto

Tabla 5. Concepto — Objeto

OBJETO

Valoracion . " D »
(Jerarquia) Atributo (Actividad) Significado (Comprension)

Centro Crear Difundir Desarrollar . .
: - Aprendizaje - Integracion
Cultural Cultura - conocimiento
Recreativo Recreacion activa y pasiva Recreativo
. Limite entre barrio y zona de
De borde Barrera visual » y
proteccion

Desarrollo personal y social,

B il Recreativo — Multipropdsito

Esparcimiento

Desarrollo vida comunitaria,

Encuentro Reunion - Recreativo X

social
ESta"?'a del Albergue Protecciodn
Usuario

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 6. Concepto — Contexto

CONTEXTO

Centro Cultural Recreativo | Fisico — Paisajistico E:cr:]?eativo_ Igt(;nfrc;rct:ién .

de Borde — Cultural - barrera . ; d i

) Limite

Areas A_grlcolas, zona de Paisajistico Visual - Recreativo

protecciéon

A. H. “La Esperanza” Paisajistico - Social Vl_sual — Integracion con la
Ciudad

Estancia de Usuario Social - Cultural Integracion - Aprendizaje

Fuente: Elaboracién Propia



Tabla 7. Concepto de Proyecto— “Centro Cultural Recreativo de Borde”

Concepto Arquitectonico

Equipamiento destinado para el encuentro y esparcimiento ciudadano, el fomento
de la cultura, el deporte y la recreacion, promoviendo el aprendizaje, vida
comunitaria e integracién social, brindando confort al usuario; a su vez se
manifiesta como barrera visual para la proteccién del entorno natural.

Fuente: Elaboracién Propia

5.2.Concepto arquitectdnico

Tabla 8. Concepto Arquitecténico — “Centro Cultural Recreativo de Borde”

Encuentro Esparcimiento Barrera

Implosién Explosion Topografia del lugar

|

Fuente: Elaboracion Propia



Esquema 12. Esquema Conceptual “Centro Cultural Recreativo de Borde”

CULTURAL Centro Cultural S.UM. *  Actividades culturales

+ Sala de lectura.

Biblioteca

» Sala Virtual.

s Talleres de Formacion
Cultural, promocion de
lectura y escritura, arte.

Aulas Multiples

* Talleres de Capacitacion,
promocién del empleo.

s Talleres de formacion en
| educacion ambiental.

+ Complementario
o  Restaurant Turistico
o Wenta artesanal

= o Librerias

Comercio

* Recreacion Activa (Futbol y
Voleibol)

RECREATIVO Polideportivo
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* Lugares de encuentro.

+ Lugares de Esparcimiento.

¢ Lugares de Libre Expresion.

« Celebracion de Ritos de la
-~ Comunidad.

Proteccion del Entorno Paisaje Natural | Areas de proteccién, rio y chacra
natoral “Naranjal”

+  Desarrollo de actividades que no
perudiguen el medio ambiente.
o Terrazas Naturales

«  Valoracion de la Naturaleza: Vistas
del equipamiento.
o Mirador — Terraza

Paisaje Urbano = Prolongacion del espacio publico
hacia el barrio

o Alameda de acceso
L. o Terrazas - Mirador pablicos

Espacio Publico

» Control visual suave
o Terrazas
naturales

Configuracion de borde

Fuente: Elaboracion Propia



5.3.Programa Arquitectonico

Esquema 13. Organigrama “Centro Cultural Recreativo de Borde”
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6. DESCRIPCION DEL PROYECTO

6.1. Equipamiento como Conexién con el barrio y Proteccion del Entorno

natural
Conexién con el barrio: Se recolecta la circulacién peatonal de los

pasajes Roble Romero y las margaritas hacia un eje desde el cual se

distribuye hacia los ambientes del equipamiento.

Figura 17. Encuentro y esparcimiento

+

© ©
©
L} ( | L]
Implosion Explosion
Circulacion Peatonal Nucleo Circulacion Peatonal
hacia el nucleo. Receptor y Emisor desde el nucleo.




Proteccion del entorno natural: Se configura el borde a partir del desarrollo
de terrazas naturales que se forman siguiendo la topografia del lugar. A su vez
se dinamizan estas con actividades al aire libre, promoviendo la apropiacion

del espacio publico.

Figura 18. Borde

== Terrazas Naturales — siguen la topografia del lugar

@ Alameda - Mirador @ Juegos infantiles @ Polideportivo
@ Comercio @ Libre expresion — Ritos de la comunidad




6.2. Equipamiento como Propuesta Arquitectonica

6.2.1. Concepto Selva

Cubierta: Se plantea una gran cubierta inclinada que contiene

paneles solares para abastecer de energia al equipamiento.

Recolector Pluvial: Se plantea este sobre el eje recolectando el agua
de lluvia de la cubierta superior del equipamiento para que luego

pueda ser tratada y reutilizada.

Materialidad: Para la fachada se proponen tablones de madera como
verticales que contienen vanos con vidrio y otros con celosias de

madera y malla mosquitero para su ventilacion.

Vegetacion: Se proponen palmeras de tallo solitario, hasta 20 m de

alto, de 15 - 30 cm. de diametro propias de la zona.

Figura 19. Propuesta por el lugar — “Concepto Selva”

Recolector
Pluvial

I
I
- e
I

Panel Solar

Celosia de

Madera



6.2.2. Centro Cultural Recreativo

Planteamiento General: El acceso se da mediante una alameda
gue recolecta la circulacion peatonal desde el barrio y también
cumple una funcién comercial tradicional (ferias los sébados).
Ademas, se aprovechan las visuales hacia la zona de proteccién

mediante las terrazas.

Figura 20. Planteamiento General

@ Circulacién Vehicular . Circulacién Peatonal 55\:;’,3 Visuales




Nivel 1 (NPT. + 0.15 m): Se propone el acceso directo desde la
alameda hacia el volumen cultural llegando a la sala de lectura 1 de la

biblioteca de donde nos podemos dirigir a la sala de lectura 2 y a la

terraza (recreacion pasiva).
También se cuenta con un ambiente de comercio para dinamizar este

nivel.

Figura 21. Planta arquitecténica Nivel 1

>
A

S

Q

1  Biblioteca — Sala de Lectura 1 2 Biblioteca — Sala de Lectura 2 (NPT. +3m)

3 | Terraza - Mirador (NPT. -2m) @ Comercio Circulacién Vertical




So6tano 1 (NPT. — 4 m.): El acceso publico a este nivel se da mediante
la circulacion vertical. Aqui encontramos la administraciéon, el aula
multiple 1 y la sala virtual de la biblioteca que tiene acceso desde la
sala de lectura 1. Asu vez se propone un area comercial como
complemento dinamico y una terraza de juegos infantiles para la

recreacion.

Figura 22. Planta arquitectdnica Sétano 1

Juegos Infantiles

Mirador

Circulacion Vertical 1  Biblioteca - Sala Virtual 2 Aula Multiple 1




So6tano 2 (NPT. — 8 m.): El acceso publico a este nivel se da mediante
la circulacion vertical. Aqui encontramos las aulas mdultiples 2 y 3, el
S.U.M. que contiene un hall de recepcion, camerinos y escenario, el
taller de tratamiento de agua pluvial recolectada de la cubierta. Asu
vez como complemento dinamico recreativo se tiene el polideportivo y

la terraza para libre expresion o ritos de la comunidad.

Figura 23. Planta arquitectdnica Sétano 2

<4

Terraza Natural

1 /S.UM.(NPT.-10m) = 2  AulaMiltiple2 = 3 & Aula Maltiple 3 (NPT. -10m)

4 Taller Tratamiento de agua 5 Cuarto de Maquinas Circulacion Vertical




Vistas del espacio publico:

Figura 24. Alameda de acceso — Nivel 1

N

Figura 25. Comercio y Juegos infantiles — Nivel S6tano 1
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Figura 26. Libre expresion y ritos de la comunidad — Nivel Sétano 2
’ v

Figura 27. Polideportivo — Nivel S6tano 2




Vistas del Equipamiento Interno:

Figura 28. Corte Volumen Cultural

Figura 29. Aula de usos multiples 2 (Uso estimulacién temprana e infantil)
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CONCLUSIONES

La propuesta del proyecto de Centro cultural recreativo de borde; eleva las
oportunidades de esparcimiento y encuentro adecuados para los pobladores del
“Asentamiento Humano la Esperanza” promoviendo la integracion social.,
cumpliendo asi con los objetivos y resultados esperados.
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