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RESUMEN

La siguiente investigacion titulada “La auditoria tributaria como estrategia para evitar
infracciones y sanciones administrativas impuesto por la administracion tributaria a las
pequefias empresas comerciales del distrito de Huancayo 2017 tuvo como problema general
¢Qué relacion existe entre la auditoria tributaria y las infracciones y sanciones administrativas
en las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 20177,
consecuentemente nos formulamos el objetivo general siguiente: Determinar la relacion que
existe entre la auditoria tributaria y las infracciones y sanciones administrativas en las pequefias
empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017. En respuesta al
problema planteado, nos formulamos la siguiente hipétesis: Existe relacion indirecta entre la
auditoria tributaria y las infracciones y sanciones administrativas en las pequefias empresas
comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017. Para la consecucién de nuestros
objetivos se empled el método cientifico de nivel correlacional, teniendo como sujetos de
estudio a 30 colaboradores de las pequefias empresas estudiadas (gerente general, contador y
cajero) a quienes se les aplico un Cuestionario medido en la escala tipo Likert, validado por 3
expertos. De esta manera nuestra conclusion es que Existe relacién indirecta entre la auditoria
tributaria y las infracciones y sanciones administrativas en las pequefias empresas
comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017, con un r = -0,983. Es decir que
a mayor practica de la auditoria tributaria menor serdn las infracciones y sanciones
administrativas.

Palabras clave: Auditoria tributaria; Infracciones y sanciones administrativas
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ABSTRACT

The following investigation entitled "The tax audit as a strategy to avoid infractions and
administrative sanctions imposed by the tax administration on small commercial companies in
the district of Huancayo 2017" had as a general problem: What relationship exists between the
tax audit and the infractions and administrative sanctions In the micro-companies that sell
groceries in the district of Huancayo 20177 to the problem posed, we formulate the following
hypothesis: There is an indirect relationship between the tax audit and the infractions and
administrative sanctions in the micro-companies marketing groceries of the district of
Huancayo 2017. To achieve our objectives For these purposes, the scientific method of
correlational level was used, having as study subjects 30 collaborators of the micro-companies
studied (general manager, accountant and cashier) to whom a Questionnaire measured on the
Likert-type scale was applied, validated by 3 experts. In this way, our conclusion is that there
is an indirect relationship between the tax audit and the infractions and administrative sanctions
in the micro-companies that sell groceries in the district of Huancayo 2017, with an r = -0.983.
In other words, the greater the practice of the tax audit, the lower the infractions and

administrative sanctions will be.

Keywords: Tax audit; Administrative offenses and penalties
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INTRODUCCION

Nuestra investigacion, aborda la problematica de la infracciones y sanciones
administrativas. Este es generado por la falta de prevencion por parte de las pequefias empresas
comercializadores de abarrotes del distrito de Huancayo. A nuestro parecer dicha prevencion
deberia estar acompafiada por la practica de la auditoria tributaria.

Si bien la realizacion de la auditoria tributaria no esta masificada o no es practicada por las
pequefias empresas comercializadoras de abarrotes, existen algunas que, si la realizan, sin
embargo, no obtiene los resultados deseados, esto debido a la falta de profesionalismo de los
auditores, quienes deberan ser contadores tributaritos con experiencia en la materia. Ahora si
dichas empresas a pesar de contratar los servicios de profesionales mantienen sanciones
administrativas, peor aun las que no la practican. De alli la importancia no solo de realizar la
auditoria tributaria, sino también de contratar a profesiones que cuenten con experiencia en la
realizacién de dicha labor profesional.

Nuestra investigacion demuestra la relacion entre las variables de estudio y de esta manera
podemos afirmar que, a mayor practica de la auditoria tributaria, se veran disminuidas en gran
cantidad las infracciones y sanciones administrativas por parte de la Superintendencia de
Aduanas y de Administracién Tributaria.

Para el logro del cumplimiento de nuestra investigacion, la presente se dividié en cinco
capitulos, el cual resumimos a continuacion: Capitulo I. Se realiz6 la descripcion de la realidad
problematica que atraviesan las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes, se delimito
y justifico y por Gltimo se formulé el problema de investigacion y los objetivos. Seguidamente
el Capitulo Il. Se estudid los antecedentes de estudio relacionados a nuestras variables, para
luego ser discutidos con nuestros resultados; en esa linea, se abordo las bases tedricas, el cual
bien a ser el sustento tedrico de nuestra investigacion, puesto que con su estudio se formularon

las dimensiones y se logro obtener el instrumento de medicion (Cuestionario). También se
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formulo el Capitulo 111, donde en respuesta al problema planteado, se formularon nuestras
hipdtesis de nuestra investigacion. Seguidamente se explica la metodologia empleada en el
Capitulo IV. Por ultimo, se abordo el Capitulo V, acapite donde se plasmo los resultados de

nuestro trabajo, exponiéndolo en tablas y graficos.

Los autores
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

Las infracciones y sanciones administrativas, son un problema que aquejan a la ciudadania
o contribuyentes a nivel mundial. Si bien los paises llamados del primer mundo, cuentan con
sistemas tributarios, mas rigidos y con normas tributarias coercitivas que llegan a penalizar la
falta de pago de los tributos. Sin embargo, dichas infracciones siguen cometiéndose por los
contribuyentes. En este sentido, los contribuyentes del primer mundo, estan optando por buscar
paraisos fiscales, o paises con baja imposicion tributaria, burlando la normativa. Sin embargo,
la lucha contra dichas empresas, es tomada de manera muy especial por los gobernantes.

Ahora bien, en América latina, tenemos paises como Brasil, Chile o Colombia, con
sistemas tributarios consistentes, es decir que cuentan con norma tributarias poco flexibles, que
castigan al evasor de impuestos con la carcel. Pero a pesar de ello, se puede observar que
también existe sanciones por parte de las administraciones de impuestos. En tal sentido la
asociacion de administraciones tributarias, estan realizando denodados esfuerzos para evitar
gue se pueda sancionar a las empresas; y en su lugar se puedan fomentar la cultura tributaria,
para que de esta maferea se pueda recuadrar de manera concienzuda y voluntaria.

En nuestro pais no es raro ver los escandalos por las infracciones y sanciones
administrativas que son acotados por la administracion tributaria. Tal es asi que, se pueden
observar que cuando el contribuyente es intervenido por el ente recaudador, sale con reparos
tributarias, multas e intereses, ocasionando que muchas de ellas tengan que quebrar o eludir el
pago mediante el cambio de razén social. E aqui un gran problema, debido a que nuestra
legislacion no cuenta con pena de carcel para los deudores tributarios, solo para los evasores.

Es decir que al momento de ser fiscalizados los contribuyentes al no poder pagar sus tributos
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y en especial las multas que muchas veces superna el pago del impuesto, cambian de razon
social y siguen trabajando.

En nuestra region Junin las infracciones y sanciones administrativas son el pan de cada
dia, dejando a las empresas en quiebra o abandono de su negocio. De esta manera se ve
perjudicada la economia nacional, puesto que son los tributos el pilar del desarrollo de una
nacion democratica.

Seguidamente abordamos la problematica en las pequefias empresas abarroteras del
distrito de Huancayo, quienes en su mayoria son informales, es decir no se encuentran inscritas
en la administracion tributaria. Ahora bien, las que, si estan inscritas y tratan de cumplir con el
pago del impuesto, son acosadas por la recaudadora de impuestos, ya que son fiscalizadas
continuamente. Este hecho les genera el pago de infracciones y sanciones administrativas como
multas e interés, perjudicandolos de manera directa.

A nuestro parecer la causa principal de dichas infracciones y sanciones cometidas por los
contribuyentes es debido a la falta de prevencion, el cual puede ser realizado por una revision
de sus comprobantes de pago, la correcta declaracién de sus impuestos, la presentacion
oportuna de sus libros de contabilidad, asi como de las diversas obligaciones con el ente
recaudador. Para ello sera necesario que dichas empresas empleen a la auditoria tributaria como
una herramienta de prevencion de dichas infracciones y sanciones. De esta manera se estaran
ahorrando tiempo y dinero y podran cumplir con los objetivos de sus giros de negocios,
posiciondndose en el mercado de manera formal, y pagando oportunamente sus tributos,
evitando ser sancionados por la administracion tributaria.

Las consecuencias de no prevenir las infracciones y sanciones administrativas conllevan a
la quiebra de las pequefias empresas, perjudicando el desarrollo econdémico de nuestro pais. De
alli la importancia de nuestra investigacion puesto que contribuye al crecimiento de una nacién

con empresas formales que compiten libremente en el mercado.
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1.2. DELIMITACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Delimitacion Espacial
El presente se realizd en las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del
distrito de Huancayo.
1.2.2. Delimitacién Temporal
La investigacién comprendio el periodo 2017

1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.3.1. Problema General
¢Qué relacién existe entre la auditoria tributaria y las infracciones y sanciones
administrativas en las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito

de Huancayo 2017?

1.3.2. Problemas Especificos

a) ¢Qué relacidn existe entre la auditoria tributaria y las infracciones tributarias en
las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo
2017?

b) ¢Qué relacion existe entre la auditoria tributaria y el caracter represivo en las
pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo
2017?

c) ¢Qué relacion existe entre la auditoria tributaria y las multas coercitivas en las
pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo

20177
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JUSTIFICACION

1.4.1. Justificacion social

La presente investigacion esta realizada por la necesidad que tienen las pequefias
empresas al momento de ser sancionadas por cometer infracciones, esto por
desconocimiento de las normas que emite el ente administrativo SUNAT, y por
desconocer el beneficio que les traeria la realizacién de una auditoria tributaria, por
consiguiente nuestra investigacion sera de gran ayuda a la sociedad, especificamente a
las pequefias empresas de abarrotes del distrito de Huancayo, quienes podrén corroborar
mediante esta investigacion la gran ayuda que les traeria el realizar una auditoria
tributaria, ya que ello les ayudara a evitar futuras infracciones y por consiguiente futuras

sanciones.

1.4.2. Justificacion tedrica

La presente investigacion basa su justificacion en los aportes tedricos que se
desprendan como resultados de esta investigacion que refiere al estudio de las teorias
generales de auditoria tributaria que abarca una serie de conceptos, fundamentos y
principios y como estas deben ser de dominio propio del contador pablico y comprobar
en la realidad si dichos conceptos se aplican para la gestion y buen desarrollo de las
empresas. Asi mismo queremos aportar el tratamiento de conceptos que tiene que ver
directamente con las variables de sanciones e infracciones tributarias, hechos
inevitables dentro de los sistemas impositivos de nuestra realidad, cuando no existe la
planeacion y el control.
1.4.3. Justificacion Metodoldgica

Para el logro de nuestros objetivos de estudio, se elaboran dos instrumentos de

medicion. Dichos instrumentos previamente a su aplicacion en nuestra muestra
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poblacional de estudio, seran sometidos al juico de expertos, dichos expertos seran
seleccionados dentro de los catedraticos de la Universidad, quienes conocen el tema de
investigacion a la vez cuentan con el grado académico de maestro o doctor. Por otro
lado, la validez de nuestros instrumentos de investigacion serd sometidos al estadistico
Alfa de Cronbach, el cual deberéa tener el coeficiente adecuado para que sean validos
nuestros instrumentos, y puedan medir lo que pretendemos medir.

OBJETIVOS

1.5.1. Objetivo General
Determinar la relacion que existe entre la auditoria tributaria y las infracciones y
sanciones administrativas en las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del

distrito de Huancayo 2017.

1.5.2. Objetivos Especificos

a) Determinar la relacion que existe entre la auditoria tributaria y las infracciones
tributarias en las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito
de Huancayo 2017.

b) Determinar la relacion que existe entre la auditoria tributaria y el caracter
represivo en las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito
de Huancayo 2017.

c) Determinar la relacion que existe entre la auditoria tributaria y las multas
coercitivas en las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito

de Huancayo 2017.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

2.1.1 Antecedentes Internacionales

(Sierra, 2019) en la tesis “Un estudio desde la orientacion garantista del nuevo Cadigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo” la siguiente
investigacion tuvo como objetivo general mostrar los factores tedricos principales y
secundarios del proceso administrativo sancionador, concluye que, se comprob6 que el
proceso administrativo sancionador fue determinado de de conformidad con la guia
garantista del Codigo. Las acciones que se realicen en este proceso no incumben solamente
en incentivar por el aval de los fundamentos que rigen la funcion estatal, sino asimismo,
por la seguridad de los derechos de los privados coligados al principio del debido

procedimiento.

(Herrera, 2018) sustentaron la tesis “Actuaciones administrativas sancionatorias
adelantadas por las inspecciones de trabajo” la siguiente investigacion tuvo como
objetivo general establecer la funcion administradora sancionatoria de los Verificadores de
Trabajo y Seguridad Social descrita en la Ley 1610. Concluye que, La eficiencia del debido
proceso en las actuaciones administrativas a cargo de los verificadores laborales se alcanza
con el proceso sancionatorio del CPACA y no, solo, con el empleo caracteristico y

excluyente de la Ley 1610, por lo que se deben integrar los dos conjuntos de disposiciones.

(Rodriguez & Rodriguez, 2017) sustento en la Universidad Piloto de Colombia La tesis:
“Propuesta Programa de Auditoria Tributaria para Empresas de Servicios Temporales

de Empleo, Estudio de Caso Laboramos S.A.S”, para optener el titulo de gerente tributario.
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Su objetivo de estudio fue: “Presentar un programa de Auditoria Tributaria para Empresas
de servicios temporales estudio de caso Laboramos S.A.S.”. Su principal concluion fue:
“De acuerdo con el problema planteado, la falta de un adecuado control interno y adopcién
de medidas de control fiscal frente al notable crecimiento que ha obtenido la compafiia con
el pasar los afios pueden generar inconsistencias en los requisitos fiscales que
normativamente se requieren como sustento en la presentacion de impuestos, la
interpretacion errénea de las normas tributarias origina que las transacciones de la empresa

tengan alto grado de contingencias tributarias”.

(Vento & Serrato, 2019), sustentaron la tesis “Disefio de un programa de auditoria
tributaria preventiva, enfocada al impuesto de renta para empresas comercializadoras
de papel — estudio de caso “Dispapeles S.A.” El objetivo principal de esta investigacion
fue: “Disefiar un programa de Auditoria Tributaria preventiva enfocado al Impuesto de
Renta, aplicable a las empresas comercializadoras de papel. — estudio de caso Dispapeles
S.A.S”, la metodologia fue: “cualitativa, cuantitativa” “enfoque cualitativo”, concluye
que: “Son pocas las empresas que tienen establecido dentro de sus procedimientos llevar

a cabo un tipo de auditoria que prevenga los riesgos en este caso tributarios”.

(Ventura, 2016), sustento la tesis “Aplicacion de procedimientos de auditoria
tributaria preventiva a procesos contables de Empresas Cafetaleras, Ocotal 2014”. el
objetivo principal de esta investigacion fue: “Analizar si los procesos contables de las
empresas del sector café de la ciudad de Ocotal, en el afio 2014”. Su poblacién estuvo
conformada por “las pequefias y medianas empresas del sector café”, concluye que: “los
auditores no tienen claro la forma en que se debe desarrollar una auditoria tributaria

preventiva, y que no esta definido la forma en que deben desarrollarla™.
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2.1.2 Antecedentes Nacionales

(Aliaga, 2018), sustento en la Universidad de Huanuco la tesis: “La Auditoria
Tributaria Preventiva y las Sanciones Tributarias que Aplica la SUNAT a los
Contribuyentes del Régimen General del Impuesto a la Renta en el Distrito de Huanuco,
Periodo 2016”, para optar el grado de maestro en ciencias contables. Su investigacion
presenta un disefio no experimental. Su objetivo general de estudio fue: “Determinar de
qué manera la Auditoria Tributaria Preventiva reduce las sanciones tributarias que aplica
la SUNAT a los contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta en el Distrito
de Huénuco, periodo 2016.”. La poblacion para el presente estudio lo constituyen los 781
contribuyentes inscritos en el Registro Unico del Contribuyente afectos al Régimen General
del Impuesto a la Renta de Huanuco. Su importante conclusion es: La auditoria relacionado
a la tributaria de caracter preventivo disminuye los castigos tributarios que emplea la
SUNAT a las personas que contribuyen con el impuesto a la renta, claro esta del régimen

general.

(Cardenas, 2018), Sustento en la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote, la
tesis: “Auditoria Tributaria Preventiva, para el Cumplimiento de las Obligaciones
Tributarias de las Empresas del Sector Comercio del Perd: Caso Empresa "EDICSEM
S.A.C." — Lima, 2017 *". Para optar el titulo profesional de contador publico. Su objetivo
general de estudio fue: “Determinar la importancia de la Auditoria tributaria en las
empresas comerciales e implementar una Auditoria Tributaria Preventiva.”. El disefio fue:
“experimental”. Su primordial conclusion: “En los resultados de los antecedentes revisados
se ha demostrado que la auditoria Tributaria mejora la gestion administrativa y la gestion
tributaria, siempre y cuando se aplique de manera adecuada, bajo el cumplimiento de leyes,

normas y demas regulaciones pertinentes”.
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(Caballero, 2016), sustento en la Universidad César Vallejo, la tesis: “La Auditoria
Tributaria Preventiva y su Incidencia en la Situacion Economica y Financiera de la
Empresa Comercializadora de Carbon S.A.C. Afio 2015”. El tipo de investigacidn usado
es de nivel Descriptivo y el disefio de la Investigacion No Experimental. Su objetivo
general de estudio fue: “Determinar la incidencia de la Auditoria Tributaria Preventiva en
la situacidon econdmica y financiera de la empresa Comercializadora de Carbon. S.A.C.”.
Se mostré que la empresa Comercializadora de Carbdon S.A.C. por estar constituida como
tal no cumple con todas sus Obligaciones Formales y Sustanciales a las que esta afecta
tales como, mantener Los Libros contables de acuerdo a ley y normas establecidas,
declarar sus Liquidaciones mensuales y anuales, calculando los Impuestos o Tributos
segun les corresponda y efectuando su pago. Segln esto se constatd que la empresa en
desarrollo de sus actividades ha incurrido en faltas Tributarias. Al implementar los
resultados de la Auditoria Tributaria se determind las omisiones por parte de la empresa,
asi como también las multas tributarias con las que contaba, calculandose el monto de S/

245,886.00 por pagar en el periodo 2015.

2.2 BASES TEORICAS O CIENTIFICAS
2.2.1 Auditoria tributaria
Al respecto (Hernando, 2017) “es el examen critico e independiente que efectiia un
auditor de impuestos de los controles internos y procedimientos existentes en el area de
impuestos de una compafiia o entidad, con el fin de hacer recomendaciones tendientes a

mejorarlos, evitar sanciones y mayores impuestos” (p. 13).

Segun (Wonsang, 2015) “se define como conjunto de técnicas procedimentales,

destinadas a controlar si se han aplicado las normas tributarias y contables, que afectan
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econdémicamente tanto a personas fisicas, como a personas juridicas, sociedades de hecho,
entidades sin animo de lucro y régimen tributario especial” (p. 10).

Segun (Reyes, 2015) menciona que: “es el proceso sistematico de obtener y evaluar
objetivamente la evidencia a cerca de las afirmaciones y hechos relacionados con actos y
acontecimientos de caracter tributario, a fin de evaluar tales declaraciones a la luz de los

criterios establecidos y comunicar los resultados a las partes interesadas™ (p.9).

Objetivos

v Velar por cumplir el control interno determinado, reconocimiento de las cuentas
contables utilizando la disciplina contable, bancario, administrativo y operante.

v’ Evidenciar que la organizacion empresarial cumpli6 anteladamente con sus deberes
fiscales y todos los gravamenes hayan sido liquidados y de manera correcta
contabilizados.

D1: Planeamiento

Segun (Flores, 2009) “es la toma anticipada de decisiones, se basa en el conocimiento
previo de la realidad para controlar las acciones presentes, encaminadas al logro de un
objetivo deseado y satisfactorio, y prever sus consecuencias futuras” (p. 65).
D2: Ejecucién

Segun (Flores, 2009) “es la obtencion y acumulacion de evidencia, asi como la
documentacion de las mismas aplicando los procedimientos y técnicas de auditoria” (p.
65).

D3: Informe

Segun (Flores, 2009) “es el resultado o la consecuencia de la accion de informar, estd a
la vez es realizado por un auditor externo donde expresa una opinién no vinculante sobre

las cuentas anuales o estados financieros que presenta una empresa” (p. 67).
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2.2.2 Infracciones y sanciones administrativas

Segun (SUNAT, 2016) “toda accion u omision que importe la violacion de normas
tributarias, de caracter represivo, con multas coercitivas. Siempre que se encuentre
tipificada en leyes o decretos legislativos”.

Segun (Ramirez, 2007) “es un signo de la autoridad represiva, que se acciona frente
cualquier tipo de perturbacidn que se ocasione, y se traduce en el poder para reprimir a los
individuos, sin hacer la distincion entre relaciones de sujecion general y especial, por las
infracciones al orden juridico-administrativo” (p. 275).

D1: Infracciones tributarias

Segun (SUNAT, 2016) “toda accién u omision que importe la violacion de normas
tributarias, siempre que se encuentre tipificada como tal en el presente Titulo o en otras
leyes o decretos legislativos”.

D2: Caracter represivo

Segun (Ramirez, 2007) “es el eje sobre el que se edifica el concepto de sancion” (

p.276).
D3: Multas coercitivas
Segin (Ramirez, 2007) “Constituye un medio de ejecucion forzosa de actos

administrativos emitidos por los 6rganos de la Administracion” (p. 279).

2.3 MARCO CONCEPTUAL
Auditoria tributaria

Examen independiente para prevenir infracciones y sanciones adminstrativas.
Planeamiento

Es una etapa de la auditoria, que consiste en planificar las acciones de control o verificacion.

Ejecucion



Es la busqueda de evidencia que sustente el trabajo de auditoria.
Informe

Documento final donde se plasma las observaciones de la auditoria
Infracciones y sanciones administrativas

Es la accion u omision del cumplimiento de las normas administrativas.
Infracciones tributarias

Es la accion u omision del cumplimiento de las normas tributarias.
Caracter represivo

Es el eje que soporta la accién de las sanciones administrativas.
Multas coercitivas

Es la cobranza forzosa de una deuda tributaria .

25
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CAPITULO I
HIPOTESIS
3.1. HIPOTESIS GENERAL
Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y las infracciones y sanciones
administrativas en las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de
Huancayo 2017.
3.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS
a) Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y las infracciones tributarias en
las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo
2017,
b) Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y el caracter represivo en las
pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017.
c) Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y las multas coercitivas en las
pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017.
d)
3.3 VARIABLES
Variable 1: Auditoria Tributaria

Variable 2: Infracciones y sanciones administrativas



3.3.1 Definicion Operacional
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Variables Definicién De Conceptos Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
D1:
Planeacion
Segun (Flores, 2009) “es la toma anticipada de Toma de
decisiones, se basa en el conocimiento previo de decisiones
la realidad para controlar las acciones presentes, Conocimiento
f‘l respecto (Hernando, 2017)| gncaminadas al logro de un objetivo deseado y previo
“es el examen critico €| gatisfactorio, y prever sus consecuencias
independiente que efectla un| g4 e (p. 65)
auditor de impuestos de los D2:
controles internos VI g e Obtencion y
Variable 1: procedimientos existentes en el Ejegumon -, acumulacion  de
N ) . Segun (Flores, 2009) “es la obtencion vy . . .
Auditoria area de impuestos de una . : . . evidencias Ordinal
: . - : .| acumulacion de evidencia, asi como la -
tributaria compafiia o entidad, con el fin Procedimientos y

de hacer recomendaciones
tendientes a mejorarlos, evitar
sanciones y mayores
impuestos” (p. 13).

documentacion de las mismas aplicando los
procedimientos y técnicas de auditoria” (p. 65).

técnicas

D3:

Informe

Segun (Flores, 2009) “es el resultado o la
consecuencia de la accion de informar, esté a la
vez es realizado por un auditor externo donde
expresa una opinién no vinculante sobre las
cuentas anuales o estados financieros que
presenta una empresa’ (p. 67).

Informacién
Estados
financieros
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Variables Definicion De Conceptos Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
D1:
Infracciones tributarias
Segln (SUNAT, 2016) “toda accion u omision
que importe la violacién de normas tributarias,
siempre que se encuentre tipificada como tal
en el presente Titulo o en otras leyes o e Violacién de
decretos legislativos”. normas tributarias
Segun (SUNAT, 2016) “toda
accion u omision que importe
Variable 2: la violacion de normas
Infracciones vy | tributarias, de  caracter
sanciones represivo, con multas | D2: Ordinal

administrativas

coercitivas. Siempre que se
encuentre tipificada en leyes o
decretos legislativos”

Caracter represivo
Segun (Ramirez, 2007) “es el eje sobre el que se
edifica el concepto de sancion” ( p.276).

e Sancién

Da3:

Multas coercitivas

Segun (Ramirez, 2007) “Constituye un medio de
ejecucion forzosa de actos administrativos
emitidos por los 6rganos de la Administraciéon”
(p. 279).

e Medio de ejecucion
e Actos
administrativos
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1 METODO DE INVESTIGACION

Segln (Sanchez & Reyes, 2009)“sera el método cientifico el cual es el camino a seguir
mediante una serie de operaciones y reglas prefijadas que nos permiten alcanzar un resultado
0 un objetivo” (p. 23).
4.2 TIPO DE INVESTIGACION

(Sanchez & Reyes, 2009) “el tipo de investigacion sera la investigacion Aplicada, llamada
también constructivista o utilitaria, la cual se interesa por su interés en la aplicacion de los
conocimientos tedricos a determinada situacion concreta y las consecuencias practicas que de
ella deriven” (p. 37).
4.3 NIVEL DE INVESTIGACION

Segun (Hernandez, Fernandez y Bautista., 2010), “el nivel de la investigacion es
correlacional porque su interés se centra en explicar por qué ocurre un fendmeno y en qué
condiciones se manifiesta” (p. 95).
4.4 DISENO DE INVESTIGACION

Segun (Hernandez, Fernandez y Bautista., 2010) “el disefio general sera el no experimental
que podria definirse como la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente
variables” (p. 152).

El esquema del presente disefio sera el siguiente, segun (Sanchez & Reyes, 2009)



30

o

¥
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0z
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Daonde:

M = Muestra

0y = Dbservacion de la V.1
0= = Observacion de la V.2,

r = Correlacidn entre dichas variables.

4.5 POBLACION Y MUESTRA
4.5.1 Poblacion
Para (Carrasco, 2016)“es el conjunto de todos los elementos (unidades de anélisis) que
pertenecen al &mbito espacial donde se desarrolla el trabajo de investigacion” (p. 236).

La poblacién estara constituida tal como se muestra en la siguiente tabla:

Tablal
Relacion de pequefias empresas de abarrotes del distrito de Huancayo
Sector Pequefias empresas de Cargos N° de trabajadores
abarrotes
Gerente general 1
Privado 20 Contador 1
Cajero 1
Total 60

Fuente: Elaboracion propia
4.5.2 Muestra
“La muestra, sera de tipo no probabilistico, es decir muestreo por conveniencia o juicio
del investigador, para la presente tendremos a 10 pequefias empresas comercializadoras de
abarrotes siendo nuestro sujeto de andlisis (gerente general, contador y cajero)”.

4.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

4.6.1 Técnicas de recoleccion de datos

“Para fines de la investigacion la técnica, que se utilizara seré la encuesta”.
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4.6.2 Instrumentos de recoleccion de datos
“Se utilizara como instrumento, dos cuestionarios el primero para medir las variables de

estudio”.

4.6.3. Validez y Confiabilidad
4.6.3.1 Validez del Instrumento

“En la presente investigacion la validez de instrumentos, se realizard por medio de una
evaluacion para analizar la validez de contenido, para lo cual se entregara a el instrumento
a tres expertos cada uno de los expertos un formato de validacion, en el cual se requirié la

opinidn de docentes de la Universidad Peruana los Andes”.

4.6.3.2 Confiabilidad

Se calcul6 con EL coeficiente Alfa de Cronbach, por ser la variable de respuestas

politbmicas
Tabla 2
Estadistico de fiabilidad de la auditoria tributaria
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
964 12

Fuente: Elaboracién propia SPSS25

Tabla 3
Estadistico de fiabilidad de la infracciones y sanciones administrativas

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
938 12

Fuente: Elaboracion propia SPSS25



Tabla 4
Escala de Vellis
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Por debajo de .60
De 602 .65
Entre .65 v .70
De .70 a .30

De 30 a 20

Inaceptable

Indeseable
Minimamente aceptable
Respetable

Muy buena

Interpretacion: El valor de 0.938 indica que la el instrumento tiene u na confiabilidad muy

buena.

4.7 TECNICA DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS.

4.7.1. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Se tomO en uso:

En la estadistica descriptiva

“Las descripciones en tablas y graficos (grafico de barras) para que a cada valor de las

variables), para determinar la percepcion de los sujetos estudiados™.

En la estadistica inferencial

La prueba de hipotesis se hizo con el estadigrafo t de student, habiendo calculado

previamente la normalidad y la prueba de Levene.

4.8 ASPECTOS ETICOS DE LA INVESTIGACION

“Me someto a los compendios de ética en el inicio y conclusion, de la investigacion, en

observancia del reglamento de grados y titulos de la facultad de ciencias administrativas y

contables de la universidad peruana los andes”

“por lo tanto, nos sometemos a las pruebas respectivas de validacion del contenido”
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CAPITULO V

RESULTADOS
5.1 DESCRIPCION DE RESULTADOS
5.1.2 Andlisis de resultados

Tablab
Promedio de la variable auditoria tributaria

Auditoria tributaria
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Poco 6 20,0 20,0 20,0
Regular 18 60,0 60,0 80,0
Aceptable 6 20,0 20,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25
Graficol

Promedio de la variable auditoria tributaria

Auditoria tributaria

20

Frecuencia

18
5
20,00% 20,00%
0
Poco Regular Aceptable

Auditoria tributaria

Fuente: elaboracion de la IBM SPSS25

Interpretacion: ElI 20,0% (06) manifestaron conocer poco el 60,0% (18) conocen

regularmente; el 20,0% (06) conocen aceptablemente. De esta manera, los resultados
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obtenidos, nos muestran que los encuestados de las pequefias empresas comercializadoras de
abarrotes tienen un conocimiento regular acerca de la auditoria tributaria con respecto a las
infracciones y sanciones administrativas.

Tabla6
Promedio de la dimension planeacién

Planeacion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Regular 17 56,7 56,7 56,7
Aceptable 13 43,3 43,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Gréfico2
Promedio de la dimensién planeacion

Planeacion

20

Frecuencia

Reqular Aceptable

Planeacion

Fuente: elaboracidon de la IBM SPSS25
Interpretacion: El 56,7% (17) manifestaron conocer de manera regular el 43,3% (13)
conocen aceptablemente. De esta manera, los resultados obtenidos, nos muestran que los
encuestados de las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes tienen un conocimiento

regular acerca de la planeacién con respecto a las infracciones y sanciones administrativas.
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Tabla7
Promedio de la dimensidon ejecucion

Ejecucion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Poco 16 53,3 53,3 53,3
Regular 14 46,7 46,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Gréfico3
Promedio de la dimensién ejecucion

Ejecucion

20

Frecuencia

Poco Reqular
Ejecucion
Fuente: elaboracion de la IBM SPSS25
Interpretacion: El 53,3% (16) manifestaron conocer poco el 46,7% (14) conocen de manera
regular. De esta manera, los resultados obtenidos, nos muestran que los encuestados de las

pequefias empresas comercializadoras de abarrotes tienen un poco conocimiento acerca de la

ejecucion con respecto a las infracciones y sanciones administrativas.
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Tabla8
Promedio de la dimension informe

Informe
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélido Regular 21 70,0 70,0 70,0
Aceptable 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Gréficod
Promedio de la dimension informe

Informe

25

20

Frecuencia

10 70,00%
5 a
30,00%
0
Reqular Aceptable

Informe

Fuente: elaboracion de la IBM SPSS25

Interpretacion: El 70,0% (16) manifestaron conocer de manera regular el 30,0% (09)
conocen de manera aceptable. De esta manera, los resultados obtenidos, nos muestran que los
encuestados de las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes tienen un conocimiento

regular acerca del informe con respecto a las infracciones y sanciones administrativas.
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Tabla9
Promedio de la variable infracciones y sanciones administrativas

Infracciones y sanciones administrativas
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vélido Regular 22 73,3 73,3 73,3
Aceptable 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracion de la IBM SPSS25

Gréaficob
Promedio de la variable infracciones y sanciones administrativas

Infracciones y sanciones administrativas

25

20

Frecuencia

73.33%
10
5 8
26,67%
0
Regular Aceptable

Infracciones y sanciones administrativas

Fuente: elaboracion de la IBM SPSS25

Interpretacion: El 73,3% (22) manifestaron conocer de manera regular el 26,7% (08)
conocen de manera aceptable. De esta manera, los resultados obtenidos, nos muestran que los
encuestados de las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes tienen un conocimiento

regular acerca las infracciones y sanciones administrativas con respecto a la auditoria tributaria.
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Tablal0
Promedio de la dimensién infracciones tributarias

Infracciones tributarias
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Regular 26 86,7 86,7 86,7
Aceptable 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Gréaficob
Promedio de la dimension infracciones tributarias

Infracciones tributarias

30

20

Frecuencia

2%
B6.67%
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4
13.33%
0
Regular Aceptable

Infracciones tributarias

Fuente: elaboracion de la IBM SPSS25
Interpretacion: El 86,7% (26) conocen de manera regular el 13,3% (04) conocen de manera
aceptable. De esta manera, los resultados obtenidos, nos muestran que los encuestados de las
pequerias empresas comercializadoras de abarrotes tienen un conocimiento regular acerca las

infracciones tributarias con respecto a la auditoria tributaria.
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Tablall
Promedio de la dimensién caracter represivo

Carécter represivo
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Vélido Regular 11 36,7 36,7 36,7
Aceptable 19 63,3 63,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Gréfico7
Promedio de la dimensién caracter represivo

Caracter represivo

20

Frecuencia

10 19
63,33%
11
:
0
Reqular Aceptable

Caracter represivo

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Interpretacion: El 36,7% (11) manifestaron conocer de manera regular el 63,3% (19)
conocen de manera aceptable. De esta manera, los resultados obtenidos, nos muestran que los
encuestados de las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes tienen un conocimiento

aceptable acerca del caracter represivo con respecto a la auditoria tributaria.
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Tablal2
Promedio de la dimension multas coercitivas

Multas coercitivas
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Valido Regular 11 36,7 36,7 36,7
Aceptable 19 63,3 63,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Gréfico8
Promedio de la dimensién multas coercitivas

Multas coercitivas
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Frecuencia

10 19
63,33%
11
:
0
Regular Aceptable

Multas coercitivas

Fuente: elaboracién de la IBM SPSS25

Interpretacion: El 36,7% (11) manifestaron conocer de manera regular el 63,3% (19)
conocen de manera aceptable. De esta manera, los resultados obtenidos, nos muestran que los
encuestados de las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes tienen un conocimiento

aceptable acerca de las multas coercitivas con respecto a la auditoria tributaria.



5.2 Contrastacion de hipdtesis

Tablal3
Escala de correlacion
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-1
(-0.9 a -0,99)
(-0,7 a -0,89)
(-0.4 a -0,69)
(-0.2 a-0,39)
(-0,01a-0,19)
0
(0.,0a0,19)
(0,2a0,39)
(0.4 2 0,69)
(0,7 a 0,89)
(0,9 a0,99)
1

“Relacion negativa grande y perfecta™
Relacion negativa muy alta
Relacion negativa alta

Relacion negativa moderada
Relacion negativa baja

Relacion negativa muy baja

Nula

Relacion positiva muy baja
Relacion positiva baja

Relacion positiva moderada
Relacion positiva alta

Relacion positiva muy alta
Relacion positiva grande y perfecta

5.2.1 Hipotesis General

Ha: Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y las infracciones y sanciones

administrativas en las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de

Huancayo 2017.

Ho: No Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y las infracciones y sanciones

administrativas en las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de

Huancayo 2017.

Ho: p=0

H1: Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y las infracciones y sanciones

administrativas en las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de

Huancayo 2017.
Ho: p£0

Nivel de significacion 0.05
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Tablal4
Correlacion entre auditoria tributaria y las infracciones y sanciones administrativas

Correlaciones
Infracciones ¥
Aunditoria sanciones
tributaria administrativas
Rho de Aunditoria tributaria Coeficiente de 1.000 -,983*
Spearman correlacion
S1g. (bilateral) . A000
N 30 30
Infracciones v Coeficients de -083*" 1,000
sanciones correlacidon
administrativas Sig. (bilateral) .000 .
N 30 30

** La correlacion es significativa en el mvel 0 01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Interpretacion: Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho Yy se acepta la H1: Existe relacion
indirecta entre la auditoria tributaria y las infracciones y sanciones administrativas en las
pequerias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017. De esta
manera, se observa una correlacion negativa muy alta con un “r”” = -0,983, lo que quiere decir
que, a mayor auditoria tributaria, existird menores infracciones y sanciones administrativas.

Grafico9
Dispersion entre auditoria tributaria y las infracciones y sanciones administrativas
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Fuente: Elaboracion propia SPSS25
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5.2.2 Hipotesis Especificas
Hipdtesis Especifica 1
Ha: Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y las infracciones tributarias en
las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017.
Ho: No Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y las infracciones tributarias
en las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017.
Ho: p=0
H1: Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y las infracciones tributarias en
las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017.
Ho: p£0

Nivel de significacion 0.05

Tablal5
Correlacion entre auditoria tributaria y las infracciones tributarias

Correlaciones
Auditoria Infracciones
tributaria tributarias
Rho de Auditona Coeficiente de 1.000 -.937*
Spearman tributaria correlacion
Sig. (bilateral) . .000
N 30 30
Infracciones Coeficiente de -937* 1.000
tributarias correlacion
S1g. (bilateral) .000 .
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Interpretacion: Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho Yy se acepta la H1: Existe relacion
indirecta entre la auditoria tributaria y las infracciones tributarias en las pequefias empresas

comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017. De esta manera, se observa una
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correlacion negativa alta con un “r”” =-0,937, lo que quiere decir que, si se realiza mas auditoria
tributaria, entonces no existira infracciones tributarias.

Graficol0
Dispersion auditoria tributaria y las infracciones tributarias

Infracciones tributarias
=t
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Auditoria tributaria

Fuente: Elaboracion propia SPSS25
Hipotesis Especifica 2
Ha: Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y el caracter represivo en las
pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017.
Ho: No Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y el caracter represivo en las
pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017.
Ho: p=0
H1: Existe relacién indirecta entre la auditoria tributaria y el caracter represivo en las
pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017.
Ho: p£0

Nivel de significacion 0.05



Tablal6

Correlacion entre auditoria tributaria y el caracter represivo

Correlaciones
Auditoria Caricter
tributaria represivo
Eho de Auditonia Coeficiente de 1.000 -938*
Spearman tributaria correlacion
Sig. (bilateral) . 000
N 30 30
Cardcter Coeficiente de -.93g* 1.000
TEpresivo correlacion
Sig_ (bilateral) 000 .
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).

Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Interpretacion: Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho Yy se acepta la H1: Existe relacion
indirecta entre la auditoria tributaria y el carécter represivo en las pequefias empresas
comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017. De esta manera, se observa una
correlacion negativa muy alta con un “r”” = -0,938, lo que quiere decir que, cuando se realice

una auditoria tributaria, existirA menos caracter represivo por parte de las sanciones

administrativas.

Gréficoll

Dispersion organizacién y calidad de servicio

Auditoria tributaria

Fuente

Caracter represivo

: Elaboracién propia SPSS25

13



Hipdtesis Especifica 3

Ha: Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y las multas coercitivas en las

pequerias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017.

Ho: No Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y las multas coercitivas en las

pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017.

Ho: p=0

H1: Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y las multas coercitivas en las

pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017.

Ho: p£0

Nivel de significacion 0.05

Tablal7

Correlacion entre auditoria tributaria y las multas coercitivas

Correlaciones
Auditoria Multas
tributaria coercitivas
Rho de Auditoria Coeficiente de 1.000 -913*
Spearman tributaria correlacion
Sig. (bilateral) ) 000
N 30 30
Multas Coeficiente de -913* 1.000
coercitivas correlacion
S1g. (bilateral) .000 .
N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Interpretacion: Dado que p = 0.000 < 0,05 rechazar Ho Yy se acepta la H1: Existe relacion
indirecta entre la auditoria tributaria y las multas coercitivas en las pequefias empresas
comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017. De esta manera, se observa una

correlacion negativa muy alta con un “r”” = -0,913, lo que quiere decir que, mientras exista mas

auditoria tributaria, entonces habra menos multas coercitivas.



Graficol2

Dispersion auditoria tributaria y las multas coercitivas
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
Se ha demostrado que la practica de la auditoria tributaria mejorara las infracciones y
sanciones administrativas en las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito

de Huancayo 2017.

Habiéndose comprobado, se ha evidenciado que los encuestados, no tienen un conocimiento
adecuado sobre la importancia de la auditoria tributaria, ya que mediante la auditoria tributaria
las pequefias empresas comercializadoras tendrian recomendaciones a fin de mejorar y evitar
sanciones; es por ello que es fundamental una auditoria atributaria de esa manera se benefician

las pequefias empresas comercializadoras.

De acuerdo a estos planteamientos se ha formulado el problema ¢Qué relacion existe entre
la auditoria tributaria y las infracciones y sanciones administrativas en las pequefias empresas

comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 20177

Un antecedente similar a este estudio fue el de: (Aliaga, 2018), en su tesis “La Auditoria
Tributaria Preventiva y las Sanciones Tributarias que Aplica la SUNAT a los Contribuyentes
del Régimen General del Impuesto a la Renta en el Distrito de Huanuco, Periodo 2016, se ha
demostrado que: La Auditoria Tributaria Preventiva reduce las sanciones tributarias que aplica
la SUNAT a los contribuyentes del régimen general del impuesto a la renta. Concordando con
nuestra investigacion, la manera mas correcta y efectiva para evitar cometer infracciones, es
llevar a cabo una auditoria tributaria, ya que ello nos ayudara g conocer el tipo de errores se
estdn cometiendo y por siguiente poder evitarlos. Asimismo, tenemos a: (Cardenas, 2018),
Sustento la tesis: “Auditoria Tributaria Preventiva, para el Cumplimiento de las Obligaciones

Tributarias de las Empresas del Sector Comercio del Pert: Caso Empresa "'EDICSEM S.A.C."
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— Lima, 2017 ". Su principal conclusion fue: “En los resultados de los antecedentes revisados
se ha demostrado que la auditoria Tributaria mejora la gestion administrativa y la gestion
tributaria, siempre y cuando se aplique de manera adecuada, bajo el cumplimiento de leyes,
normas y demas regulaciones pertinentes”. Del mismo modo concordamos que la auditoria
administrativa mejora la gestion administrativa y por consiguiente esto ayudara a que los
administrativos puedan estar al dia con las normas emitidas por el ente superior SUNAT, y con
ello evitar cometer infracciones. También tenemos a: (Caballero, 2016), sustento la tesis: “La
Auditoria Tributaria Preventiva y su Incidencia en la Situacion Econdémica y Financiera de la
Empresa Comercializadora de Carbon S.A.C. Afio 2015”. Habiéndose demostrado que la
empresa en estudio no cumple con todas sus obligaciones a las que esta afecta, concordamos
con este investigador que la mejor manera de evitar cometer infracciones es que las empresas
deben estar constituidos de manera correcta, cumpliendo todas las normas que el ente superior

SUNAT emite.

De acuerdo a la hip6tesis general, se ha establecido la relacion indirecta entre las variables.
De esta manera, se observa una correlacién negativa muy alta un “r” = -0,983, lo que quiere
decir que, a mayor auditoria tributaria, existira menores infracciones y sanciones
administrativas.
Cabe sefialar que los resultados obtenidos contribuyen de manera indirecta entre las sanciones
administrativas y la auditoria tributaria ya que se debe operar de manera Optima en el
desenvolvimiento de todas las empresas, es decir que deberian realizar una auditoria tributaria
para prevenir inconvenientes futuros con el ente superior.
Finalmente, consideramos que nuestro trabajo contribuird con futuras investigaciones que
persiguen la misma linea, puesto que son los instrumentos de medicion de las variables

estudiadas el aporte mas significativo a la comunidad cientifica contable.
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CONCLUSIONES
Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y las infracciones y sanciones
administrativas en las pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de
Huancayo 2017. De esta manera, se observa una correlacion negativa muy alta con un
“r”=-0,983, lo que quiere decir que, a mayor practica de la auditoria tributaria, existira

menores infracciones y sanciones administrativas.

Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y las infracciones tributarias en las
pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017. De
esta manera, se observa una correlacion negativa alta con un “r”” = -0,937, lo que quiere
decir que, si se realiza mas auditoria tributaria, entonces no existira infracciones

tributarias.

Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y el caracter represivo en las
pequefias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017. De
esta manera, se observa una correlacion negativa muy alta con un “r” = -0,938, lo que
quiere decir que, cuando se realice una auditoria tributaria, existird menos caracter

represivo por parte de las sanciones administrativas.

Existe relacion indirecta entre la auditoria tributaria y las multas coercitivas en las
pequerias empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo 2017. De
esta manera, se observa una correlacion negativa muy alta con un “r” = -0,913, lo que
quiere decir que, mientras exista mas auditoria tributaria, entonces habra menos multas

coercitivas.
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RECOMENDACIONES
1. Se recomienda a las empresas comercializadoras de abarrotes del distrito de Huancayo,
realizar auditoria tributaria, para prevenir riegos de infracciones y sanciones administrativas

con el ente recaudador de los tributos.

2. Se recomienda a las empresas comercializadoras de abarrotes contrata contadores pablicos
titulados, y que cuenten con experiencia en materia tributaria, puesto que ha quedado
demostrado que el ingreso correcto de los comprobantes de pago disminuye las infracciones

tributarias.

3. Se recomienda a las empresas comercializadoras de abarrotes prevenir las infracciones y
sanciones administrativas por medio de la practica de la auditoria tributaria, y de esta manera

se disminuira el caracter represivo por parte de la administracion tributaria.

4. Se recomienda a la Superintendencia de Aduanas y de Administracion fomentar la cultura
tributaria para que de esta manera no se vean obligados a cobrar de manera coercitivas las

deudas tributarias, ya que ocasiona perjuicio econémico y moral en los contribuyentes.
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ANEXO 1: Matriz de consistencia:
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Problema General

Objetivo General:

Hipdtesis General

Variables e indicadores

Método

¢Qué relacién existe
entre la auditoria
tributaria y las
infracciones y sanciones
administrativas en las
pequefias empresas
comercializadoras  de
abarrotes del distrito de
Huancayo 2017?

Determinar la relacién que
existe entre la auditoria
tributaria y las
infracciones y sanciones
administrativas en las
pequefas empresas
comercializadoras de
abarrotes del distrito de
Huancayo 2017.

Existe relacion indirecta
entre la auditoria tributaria
y las infracciones vy
sanciones administrativas
en las pequefias empresas
comercializadoras de
abarrotes del distrito de
Huancayo 2017.

problemas especificos

objetivos especificos

hipdtesis especificas

¢Qué relacién existe
entre la auditoria
tributaria y las
infracciones tributarias
en las pequefias
empresas
comercializadoras de
abarrotes del distrito de
Huancayo 20177

Determinar la relacion que
existe entre la auditoria
tributaria y las
infracciones tributarias en
las pequefias empresas
comercializadoras de
abarrotes del distrito de
Huancayo 2017.

Existe relacion indirecta
entre la auditoria tributaria
y las infracciones tributarias
en las pequefias empresas

comercializadoras de
abarrotes del distrito de
Huancayo 2017.

Variable X:
Auditoria tributaria
Dimensiones:

D1: Planeacion

D2: Ejecucion

D3: Informe

Variable Y:

Infracciones y sanciones
administrativas
Dimension:

D1: Infracciones tributarias
D2: Caracter represivo

D3: Multas coercitivas

Enfoque: Cuantitativo
Método: Cientifico
Tipo: Aplicada

Nivel: Correlacional
Disefio de la
investigacion:

No experimental

=
st
Poblacion
la poblacion de la
investigacion estara
conformada por 20
pequefias empresas

comercializadoras de
abarrotes siendo nuestro
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¢Qué relacion existe
entre la auditoria
tributaria y el caracter
represivo en las
pequefias empresas
comercializadoras  de
abarrotes del distrito de
Huancayo 20177

Determinar la relacion que
existe entre la auditoria
tributaria y el carécter
represivo en las pequefias

empresas
comercializadoras de
abarrotes del distrito de
Huancayo 2017.

Existe relacién indirecta
entre la auditoria tributaria
y el caracter represivo en las
pequefias empresas
comercializadoras de
abarrotes del distrito de
Huancayo 2017.

¢Qué relacién existe
entre la auditoria
tributaria y las multas
coercitivas en las
pequefias empresas
comercializadoras  de
abarrotes del distrito de
Huancayo 2017?

Determinar la relacién que
existe entre la auditoria
tributaria y las multas

coercitivas en las
pequefias empresas
comercializadoras de

abarrotes del distrito de
Huancayo 2017.

Existe relacion indirecta
entre la auditoria tributaria
y las multas coercitivas en
las pequefias empresas

comercializadoras de
abarrotes del distrito de
Huancayo 2017.

sujeto de analisis (gerente

general, contador y caja).

Muestra

La técnica sera la no

probabilistica, por lo

tanto, utilizaremos a 10

pequefas empresas

comercializadoras de

abarrotes siendo nuestro

sujeto de analisis (gerente

general, contador vy

caja)”.

Las técnicas de

recoleccién de datos

La entrevista

El instrumento de

recoleccion de datos

El cuestionario

Técnica de

procesamiento de datos:

e la estadistica
descriptiva

e Estadistica inferencial




ANEXO 2: Matriz de Operacionalizacion de variables
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Variables Definicion De Conceptos Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
D1:
Planeacion
Segun (Flores, 2009) “es la toma anticipada de Toma de
decisiones, se basa en el conocimiento previo de decisiones
la realidad para controlar las acciones presentes, Conocimiento
f‘l respecto (Hernando, 2017)| encaminadas al logro de un objetivo deseado y previo
“es el examen critico €| gaticfactorio, y prever sus consecuencias
lndgpendlent_e que efectla un| fiiras” (p. 65).
auditor de impuestos de los D2:
controles internos VI s Obtencion y
Variable 1: procedimientos existentes en el EJEQUC'On ., acumulacion  de
N ) . Segun (Flores, 2009) “es la obtencion vy ) . .
Auditoria area de impuestos de una . : . ) evidencias Ordinal
: . " . .| acumulacion de evidencia, asi como la -
tributaria compafiia o entidad, con el fin Procedimientos y

de hacer recomendaciones
tendientes a mejorarlos, evitar
sanciones y mayores
impuestos” (p. 13).

documentacion de las mismas aplicando los
procedimientos y técnicas de auditoria” (p. 65).

técnicas

D3:

Informe

Segun (Flores, 2009) “es el resultado o la
consecuencia de la accion de informar, esta a la
vez es realizado por un auditor externo donde
expresa una opinién no vinculante sobre las
cuentas anuales o estados financieros que
presenta una empresa” (p. 67).

Informacién
Estados
financieros
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Variables Definicion De Conceptos Dimensiones Indicadores Escala de
p
medicion
D1:
Infracciones tributarias
Segln (SUNAT, 2016) “toda accion u omision . Violacion de
que importe la violacion de normas tributarias, normas tributarias
siempre que se encuentre tipificada como tal en
, . el presente Titulo o en otras leyes o decretos
Seg}{n (SUI_\I_AIT, 2016) toda legislativos™.
Variable 2 accién u omisién que importe la
Infracciones violacién de normas tributarias,
. y de caracter represivo, con multas .
sanciones Ordinal

administrativas

coercitivas. Siempre que se
encuentre tipificada en leyes o
decretos legislativos”

D2:

Caracter represivo

Segln (Ramirez, 2007) “es el eje sobre el que se
edifica el concepto de sancion” ( p.276).

e Sancién

D3:

Multas coercitivas

Segun (Ramirez, 2007) “Constituye un medio de
ejecucion forzosa de actos administrativos
emitidos por los 6rganos de la Administracion”
(p. 279).

e Medio de ejecucion
e Actos
administrativos




ANEXO 3: Matriz de Operacionalizacion del instrumento
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Variables

Dimensiones

Indicadores

Preguntas

items

Escala de
Likert

Variable
1
Auditoria
tributaria

Planeacion

Toma de
decisiones

¢Creed Ud., que la
auditoria tributaria
tiene relacion con las
infracciones y
sanciones

administrativas de las
pequefias empresas de
abarrotes del distrito de
Huancayo?

¢Sabe Ud., en qué
consiste la auditoria
tributaria 'y  qué
relacion tienen con la
toma de decisiones?

Conocimiento

previo

¢En su opinion la
auditoria tributaria
ayuda a prevenir las
sanciones
administrativas?

¢Para ud., las
sanciones

administrativas estan
relacionadas con la

auditoria tributaria?

Ejecucion

Obtencion y
acumulacion
de evidencias

¢Existen
capacitaciones acerca
de las  sanciones
administrativas?

¢uUd., sabe en qué
consiste la obtencion y
acumulacion de
evidencias de una
auditoria tributaria?

Procedimientos
y técnicas

¢Para Ud., los medios
de ejecucion son los
adecuados?

¢Cree Ud., que los
procedimientos y
técnicas de auditoria
son los adecuados para
la prevencion de

1: Nada
2. Poco

3: Regular
4.
Aceptable
5:
Totalmente
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sanciones
administrativas?

Informacién

¢En su opinion los
materiales de su area le
permiten tener
conciencia de los actos
administrativos?

¢Cree Ud., que Ila
informacion de una
auditoria ayudara a las
pequefias empresas a
prevenir infracciones
administrativas?

10

Informe

Estados
financieros

¢ud., cree que los
actos administrativos
pretenden mejorar las
sanciones
administrativas?

11

¢Ud., considera que los
estados financieros
presentados para la una
auditoria tributaria
reflejan la realidad de
las pequefias empresas
comercializadoras de
abarrotes?

12

Variables

Dimensione
S

Indicadores Preguntas

item

Escala de
S Likert

Variable 2:
Infracciones
sanciones

administrativa

S

y Infraccione

S
tributarias

¢Sabe Ud., en que
consiste las
infracciones y
sanciones
administrativas?

¢Cree Ud., que las
sanciones

administrativas se
relacionan con la
auditoria tributaria
de las pequefias
empresas

comercializadoras
I)

Violacion de
normas
tributarias

1: Nada
2: Poco

3: Regular
4:
2 Aceptable
5:
Totalment
e

¢En su opinidn las
infracciones
tributarias
cometidas por las
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pequefias
empresas
comercializadoras
se prevén
mediante una
auditoria
tributaria?

¢(Para  Ud., las
sanciones
administrativas
estan relacionadas
con la auditoria
tributaria?

Caracter
represivo

Sancion

¢Cree Ud., que
existen
capacitaciones
acerca de las
sanciones
administrativas?

¢(Para  Ud., los
medios de
ejecucion son los
adecuados?

¢Considera  Ud.,
que el caracter
represivo de las
sanciones
administrativas
estd  relacionado
con el
comportamiento
de los gerentes de
la microempresa?

Jud., tiene
conocimiento
sobre el caracter
represivo de una
sancion
administrativa?

Multas
coercitivas

Medio
ejecucion

de

¢Cree Ud., que los
materiales de su
area le permiten
tener conciencia
de los  actos
administrativos?

¢ud.,  considera
gue existen multas
coercitivas por no

10
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realizar una
auditoria
tributaria?

¢ud., cree que los
actos
administrativos
pretenden mejorar
las sanciones
administrativas?
¢Considera  Ud.,
que los actos
administrativos
estan relacionados
con la auditoria
tributaria?

11

Actos
administrativo
S

12

ANEXO 4: Instrumento de investigacion
CUESTIONARIO SOBRE AUDITORIA TRIBUTARIA
ESTIMADO SR(A):

El presente cuestionario tiene como objetivo recoger informacion para la elaboracion de mi
trabajo de investigacion para poder graduarme como contador publico. La variable a estudiar
son la auditoria tributaria: Tenga en cuenta que su valiosa informacion servira y permitira hacer
propuestas de mejora al respecto.

l. INFORMACION GENERAL

Antes de responder, debe tener en cuenta lo siguiente:

« El cuestionario es anonimo y confidencial.

« Es importante responder de manera franca y honesta.

« Enfoque su atencién en lo que sucede habitualmente.

« Llenar el cuestionario con un lapicero.

« Tener en cuenta que se tienen una sola opcion para marcar por cada una de las

preguntas.

« Asegurese de responder todas las preguntas.



el enunciado que indique lo que usted percibe del tema.
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Responder en alguna de las opciones que se presentan, marcando con una equis (X) en

NO

Preguntas

ajuaWel0 ] |

a|ge1daoy

Je|nbey

020d

epeN

Planeacién

01

¢Creed Ud., que la auditoria tributaria
tiene relacion con las infracciones y
sanciones administrativas de las
pequefias empresas de abarrotes del
distrito de Huancayo?

02

¢Sabe Ud., en qué consiste la auditoria
tributaria y qué relacion tienen con la
toma de decisiones?

03

¢En su opinion la auditoria tributaria
ayuda a prevenir las sanciones
administrativas?

04

¢Para ud., las sanciones
administrativas estan relacionadas con
la auditoria tributaria?

Ejecucion

05

¢Existen capacitaciones acerca de las
sanciones administrativas?

06

¢Ud., sabe en qué consiste la obtencion
y acumulacién de evidencias de una
auditoria tributaria?

07

¢Para Ud., los medios de ejecucion son
los adecuados?

08

¢Cree Ud., que los procedimientos y
técnicas de auditoria son los adecuados
para la prevencion de sanciones
administrativas?

Informe

09

¢En su opinion los materiales de su
area le permiten tener conciencia de
los actos administrativos?

10

¢Cree Ud., que la informacion de una
auditoria ayudara a las pequefias
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empresas a prevenir infracciones
administrativas?

¢ud.,, cree que los  actos

= administrativos pretenden mejorar las
sanciones administrativas?
¢ud., considera que los estados
12 financieros presentados para la una

auditoria tributaria reflejan la realidad
de las pequefias empresas
comercializadoras de abarrotes?
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CUESTIONARIO SOBRE INFRACCIONES Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS

ESTIMADO SR(A):

El presente cuestionario tiene como objetivo recoger informaciéon para la elaboracion de mi

trabajo de investigacion para poder graduarme como contador pablico. La variable a estudiar

son la sin fracciones y sanciones administrativas: Tenga en cuenta que su valiosa informacién

servira y permitira hacer propuestas de mejora al respecto.

INFORMACION GENERAL

Antes de responder, debe tener en cuenta lo siguiente:

El cuestionario es anénimo y confidencial.

Es importante responder de manera franca y honesta.

Enfoque su atencién en lo que sucede habitualmente.

Llenar el cuestionario con un lapicero.

Tener en cuenta que se tienen una sola opcion para marcar por cada una de las
preguntas.

Asegurese de responder todas las preguntas.

Responder en alguna de las opciones que se presentan, marcando con una equis (X) en

el enunciado que indique lo que usted percibe del tema.
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e = z| 2| 3| %
Q (1 o) o o
Preguntas 3 =t c © o
g | S| 8
8 @D
Infracciones tributarias
01 _¢Sabe _Ud., en que consiste_ las
infracciones y sanciones
administrativas?
¢Cree Ud., que las sanciones
02 administrativas se relacionan con la
auditoria tributaria de las pequefias
empresas comercializadoras?
¢En su opinion las infracciones
03 tributarias cometidas por las pequefias
empresas comercializadoras se prevén
mediante una auditoria tributaria?
04 &Parg_ Ud las _ sanciones
administrativas estan relacionadas con
la auditoria tributaria?
Caracter represivo
05 ¢Cree Ud., que existen capacitac!ones
acerca de las sanciones
administrativas?
06 ¢Para Ud., los medios de ejecucion son
los adecuados?
¢Considera Ud., que el -caracter
07 repre_:si_vo _ de las _ sanciones
administrativas esta relacionado con el
comportamiento de los gerentes de la
microempresa?
08 ¢ud., tiene co_nocimiento sobre_el
caracter represivo de una sancion
administrativa?
Multas coercitivas
09 ¢Cree Ud., que los material_es Qe su
area le permiten tener conciencia de
los actos administrativos?
10 (;Ud.,_ ponsidera que existe_n multas
coercitivas por no realizar una
auditoria tributaria?
11 ¢ud.,, cree  que los  actos

administrativos pretenden mejorar las

sanciones administrativas?




67

¢Considera Ud., que los actos
administrativos estan relacionados con
la auditoria tributaria?

12

ANEXO 5: Confiabilidad valida del instrumento

Confiabilidad

La confiabilidad se corroborard mediante el estadistico Alfa de Cronbach, el cual serén aplicado

nuestros dos instrumentos de medicion. Dichos cuestionarios seran medidos en la escala ordinal

de tipo Likert. Con la ayuda del software estadistico SPSS25.

Estadistico de fiabilidad de la auditoria tributaria

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

,964 12
Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Estadistico de fiabilidad de la infracciones y sanciones administrativas

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

,938 12
Fuente: Elaboracion propia SPSS25

Validez: La validez fue determinada por el juicio de expertos el cual se acompafia en

el anexo N° 5 de la presente.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARTABLE:

AUDITORIA TRIBUTARTA

Claridad®
S5i [ No

Relevancia®
S5 | No

Pertinencia’
S5 | No

N® Dimensiones/Ttems

Sugerencias

Planeacion

iCreed Ud., que lz auditoriz tributaria tiene

relacion con las infracciones ¥ sanciones X X X
admmistrativas de las microempresaz de
abarrotes del distrito de Huancayo?

01

;Sabe Ud, en qué consiste la auditoria
tributaria v qué relacion tienen con la toma de X X X
deciziones?

;En su Gp]IIan lz zuditoria tributania ayuda a X X x
prevemr las sanciones admimstrativas?

;Para Ud., lzs sanciones administrativas estdn X X X
relaric-nadas con la auditona tributara?

Ejecucion

;Existen  capacitaciomes acerca de  las

sanciones adminiztrativas?

JUd., zabe en qué consiste la obtencidn v
acumulacion de evidencias de una auditoria
tributana?

;Parz Ud., loz medio: de ejecucion son los
adecuados?

iCree Ud., que los procadimientos v técnicas
de auditoria son los adecuados para la
prevencion de sanciones admimistrativas?

0s

Informe

;En su opmidn los materiales de su érea le
pemmiten tener comciencia de los  actos X X X
administrativos?

09

iCree Ud,, que la informacidn de una anditoria
ayudarz a2 lzz microempresas a prevenmr
mfraceiones administrativas?

10

JUd, cree que los actos admindstratives X X X
preteudeu mejorar las sanciones
administrativas?

11

JUd., considera que los estadoz financiercs X X X
presentados para la uma auditoria tributaria
reflejan la realidad de laz microempresas
comercizlizadoras de abamrotes?

12

Observaciones (precizar s1 hay suficiencia):

Opcidén de aplicabilidad: Aplicable () Aplicable después de corregir () Mo aplicable ()
llidoz v nombres del Juez Validador -

w é}'ﬂ Ortege Zust . 4’-‘25' ?9

t Pertmenm: EI item l:lmesponde al ::on:epto tedrico

* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo.

* Claridad: Se enriende sin dificultad en emmcizdo del ftem, ez concizo, exacto v directo
MNota: Se dice suficiencia cuando los items plantzades son suficientes para medir 1a dimension

Huencayo..... .. 10 de 060 de2021. . .

R
85T i i s
b

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
INFRACCIONES Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Ne

DimensionesTtems

Pertinencia®

Felevancis®

Claridad?

5i | Mo

5 | N

S5 | No

Sugerencias

Infracciones tributarias

LU

:5abe Ud_, en que consiste las
infracciones v sanciones
administrativas?

X

X

02

iCree Ud, que lzz sancioaes
administrativas e ralacionan con la
auditoria tribataria de las
microempresas comercializadoras?

03

;En =1 opinion las infracciones
tributarias cometidzs  por  las
microempraszas  comercizlizadoras  ze
preven  mediante una  auditoriz
tributaria?

iPara Ud, la= sanciones admimisrativas
estam relacionszdas com la auditoria
tributaria?

X

Caracter represivo

iCres Ud., que existen capacitaciones
acerca de las sanciones administrativas?

X

;Para Tid., los medios de sjecucion son
1oz adecuados?

X

o7

iConziders Td., gque el caracter
TEpresivD da  lag sancionss
administrativas esta relacionado con el
comportamiento de los gerentes de la
microemprazaT

X

iUd, tiene conocimiente sobre el
caracter represive de uma  sancion
administrativa’

X

Multas coerci

iCrea Ud., que los materizles de su &rea
12 permiten tenar conciencia de los actos
adrministrativos?

X

10

iUd., considera que exizsten mmltas
coercitivas por no realizar una suditoria
tributaria?

11

iUd., cree que los actos sdministrativos
preiendsn  mejorsr  las  sancionss
administrativas?

11

iConzidera Td, que los actos
administrativos estin relacionados con
1z suditoria mributaria?

Obzervaciones (precisar =i hay suficienciz):

Opcion da aplicabilidad: Aplicable { X ) Aplicable despues de coregir | ) Mo aplicable { )
Apellido: v nombres del Juez Validador

nttns Ootogn Binta oo

! Pertinencia: El ftem corresponde 2] concapto tedrico

? Relevancia: El ftam as apropiade para representar al compaonents o dimension especifica dal constructo.
3 Claridad: Se enrisnde sin dificultad en enuacizdo del ftem, es concizo, exacts v directo
Hota: Ze dice suficiencia cnando los ftems planteados son suficientas para medir la dimension

Huancayo.....

......... geEesETs

L1, ST de 2021
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

AUDITORIA TRIBUTARTA
N® Dimensiones/Items Pertimencia’ | Relevancia’ Claridad’ Sugerencias
S5i [ No S5i | No S5i | No
Planeacion
iCreed Ud, que la auditoria tributaria tiene
01 relacion con las mnfracciones v sanciones X X X
administrativas de las microempresas de
abarrotes del distrito de Huaneayvo?
iGabe Ud., en qué consiste la auditoria
02 | tributaria v qué relacion tienen con la toma de X X X
decisiones?
o3 | ¢En su opmion la auditona tributana ayuda a X X X
prevenir las sancionss administrativas?
o4 | ¢FaraUd, las sanciones administrativas estan X X
relacionadas con la auditoria fributaria?
Ejecucion
. | (Existen capacitacione: acerca de las
0% ?Euninnes ad.rg';strmjvasf' X X X
iUd, zabe en qué consiste la obtencidn v
06 | zcunmulacicn de evidencias de una auditoria X X X
tributaria?
i Ud., los medios de egjecucion son los
07 ;fl':?uadns? i X X X
iCree Ud., que log procedimientos v técnicas
08 | d= anditoria son los adecuados parz la X X X
prevencidn de sanciones admimistrativas?
Informe
;En su opinidn los materiales de su drea le
09 | permiten tener conciencia de los  actes X X X
administrativos?
i Cree Ud,, que la mformacion de una auditeria
10| ayudars 2 laz microempresas a prevenr X 4
mfracciones administrativas?
(Ud, cree que los actos administrativos X X X
11 | pretenden e orar las sanciones
administrativas?
iUd., considera que los estados finamciercs X X X
12 presentados para la une asuditoria tributaria
“ | reflejan la realidad de las microempresas
comercializadoras de abarrotes?

Observaciones (precisar =1 hay suficiencia):
Opeidn de aplicabilidad: Aplicakle (30) Aplicable dezpués de corregir () No aplicable { )

Apellidos v nombres del Juez Validador

' Pertinencia: El item comresponde al concepto tedrico
* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo.

? Claridad: Se enriende sin dificultad en emunciado del item, es conciso, exacto y directo

o DNI. 9925575

Nota: Se dice suficiencia cuando los items plantzados son suficientes parz medir la dimension

Huancaye......11..........

de........06...........de2021

Foma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDOQ DEL INSTEUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:
INFRACCIONES Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS

vl

DimensionesTtems

Pertinencia® Felevancia’

Claridad?

Si | Mo 85 | Mo

S5i | No

Sugerencias

Infracciones tributarias

0

25abe Ud., en que consiste las
infracciones y sanciones
administrativas?

X X

0

iCree Td, que lz= sancionss
administrativaz e relacionan con la
auditoria fributaria de las
microemprazas comercializadoras?

03

;En su opinion las  mfacciomss
tributarias cometidzz  par las
microgmpresas  comercizlizadoras  se
prevén  mediante una  zuditoriz
tributaria?

Para Ud, las zanciones admimistrativas
estan relacionsdas com la auditoria
tributaria?

X X

Caracter represivo

iCrea Ud., que existen capacitacionss
acerca de las sanciones sdministrativas 7

;Para Ud., los medios da ejecucion 3an
loz adecuados?

o7

iConzidera T, que el caracter
TEgresivo da lag sancionss
administrativas esta relacionado con el
comportamiento de los gerentes de la
microemprasa’

:Ud, tiene conocimiente sobra el
caractsr rapresive de uma ssmcicm
adrinistrativa’

Multas coercitivas

2CreaUd., que loz materizles de su zrea
1z permiten tener conciencia de los actos
administrativas?

10

iUd., considera que existen mmltas
coercitivas par no realizar uns suditoria
tributaria?

11

2Ud., cree que los actos administrativos
pretendsn  mejorar  las  sanciomss
administrativas?

12

iConzideta Td, que los actos
administrativos estan relacionados con
1= suditoria trikbutaria?

Obzarvacionss (precisar :i bay suficiencia):

Opcidn de zplicabilidad: Aplicable (37 Aplicable despaés de comregir () Mo aplicable { )
Apellido: v nombres del Juez Validador

! Pertinencia: El ftem carrespande 3l concepto tedrico

DNL........ J¢0gs57s

? Relevancia: El ftem as apropiado para representar sl components o dimensidn especifica dal constracto.
3 Claridad: Se enrisnde sin dificultad en enuaciado del ftem, es conciza, exacts v diracto

Mota: Se dice suficiencia cuzndo los ftems plantsados son suficientss para medir la dimenzidn
[k PO de s L1 de 2021

Firma del experto
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CEETIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARTABLE:

AUDITORIA TRIEUTARIA

Pertinencia’ | Relevancia® Claridad®
Si | No | S | Ne | Si | No

N° Dimensiones/Ttems

Sugerencias

Planeaciin

iCreed Ud, que la auditoria tributaria tiene
o1 relacidn con las infracciones y sanciones X X X
admimistrativas de las microempresas de
zharrotes del distrito de Huancayo?

iSabe Ud, en qué consiste la auditoria
02 | tributaria y qué relacion tiensn con la toma de X X X
deciziones?

03 JEn su opinion 1z auditoria tributaria ayuda a X X X
prevenr las sanciones administrativas?

o4 | ¢ParaUd, las sanciones administrativas estan X X X
relacionadas con 1a anditona tribitana?

Ejecucion

;Existen capacitaciomes acerca de las < X X
sancicnes administrativas?

;Ud., =zabe en qué consiste la obtencién v
06 | acummlacion de evidencias de wna auditoria X X X
tributaria?

;Para Ud. los medio: de ejecucion son loa
adecuados? X X X

;Cree Ud., que los procedimientes v t2cnicas
08 | de auditoria son los adecuados parz la X X X
prevencion de sanciones admimistrativas?

Informe

;En =n opmidn los materiales de su drea le
09 | permiten tener conciencia de los  actos X X X
administrativos?

iCree Ud,, que la informaciin de una anditoria
10 | ayudara 2 lzs microempresss a prevemr
mfraceiones administrativas?

JUd, cree que loz actos administrativos X X X
11 preteuden mejorar laz sEnciones
administrativas?

iUd., considera que loz estados financieros X X X
presentados para la una auditoria tributaria
reflejan la realidad de laz microempresas
comercializadoras de abarrotes?

12

Observaciones (precisar s1 hay suficlencia):
Opcién de aplicabilidad: Aplicable (X ) Aplicable despuss de comesir | ) Mo aplicable {
-lpelhdns ¥ nnmhres del Juez Validador P

' Pertinencia: EI item l:mresp-:-nde al conceptcu tedrico

* Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo.

* Claridad: Se enriende sin dificultad en emuncizdo del item, ez concizo, exarto v directo
Mota: Se dice suficiencia cuando los items planteadﬁs son suficientes para medir la dimension

Huancayo.. e de 2021

e

Firma del experto
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:

INFRACCIONES Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS

e

DimensionesTtems

Pertinencia®

Felevancia®

Claridad?

5 | MNo 5 | MNo

S5 | No

Sugerenciaz

Infracciones tributarias

0l

i5abe Ud_, en que consiste las
infracciones y sanciones
adrministrativas?

X

X

0

iCrea Td, que laz sanciones
administrativas se relacionan con la
auditoria tribuataria de las
microempresas comercializadoras?

03

;En s opimion las  mfraccionss
tributarias cometideas por  las
microempraszas  comercizlizadoras  ze
preven  mediante una  suditoriz
tributaria?

iPara Ud, la= sanciones admimistrativas
ostan relacionszdas com la auditoriz
tribatarial

X

Caracter represivo

iCres Td., que existen capacitaciones
acerca de las sanciones sdministrativas?

X

:Para Ud., los medios da ajecucion son
1oz adecuadaos?

X

o7

iConziders Td., gque el caracter
TEQresivD de lag sancionss
administrativas est: relacionado con al

comportamiento de los gerentes de la
microemprazal

X

iUd., tiene conocimiente sobre el
caracter represive ds uma  samcidn
administrativaT

Multas coercitivas

iCres Td., gue los materizlas de su sres
1z permiten tenar conciencia de los actos
administrativas?

10

iUd., considera que existen mmktas
coercitivas par no realizar una auditoriz
iributaria?

11

:Ud., cree que los actos administrativos
preiendsn  mejorsr  las  sancioaes
administrativas?

12

iConzidera Td, ogue los actos
aderinistrativos estin relacionados con
1z suditoria tributaria?

Obzarvaciones (precisar =i hay suficienciz):

Opcidn de aplicabilidad: Aplicsble (3] Aplicable después de comesir { ) 1o aplicable [ }
Apellidos v n-umhre: d!} Juez Validador

T oeepe Sovems

3 Pem.n&n:n EI n&m carrespande 2l tuuceptn tedrico
? Relevancia: El ftem as apropiado para representsr sl components o dimsnsidn especifica dal constracto.
* Claridad: Se enviende sin dificoltad en emuaciado dal ftem, es conciso, exacts ¥ directo

Mota: Se dice suficiencia cusndo los ftems p-lames.d.u! zon suficientas pamme-:h: la dimenzidn
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ANEXO 6: Data del procesamiento de datos

R
R
12
12
1

35
35

LY
45

a

a




75

4

4

4

4

|

|

|

4

4

i

|

|

4

35
B
B
B
2
EY
3
i




76

ANEXO 7: Consentimiento informado La presente investigacion fue realizada, respetando lo

sugerido por la metodologia cientifica, por lo que las encuestas y los encuestados fueron

anénimos.

NEXO 8: Fotos de la aplicacién del instrumento
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