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Resumen

El presente trabajo inicia con el problema que tiene relacion con el comportamiento
empresarial en sus actividades habituales, toda vez que cada vez la sociedad reclama la armonia
social y desarrollo econémico; para tal efecto se tiene la interrogante ¢Existe relacion entre la
Responsabilidad Social Empresarial y el Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona
S.A. - Unidad Yauricocha, 2018?. Cuyo objetivo ha sido determinar la relacion de las variables
identificadas; aplicando el método cientifico, especifico descriptivo; tipo basica, de nivel
correlacional, disefio No experimental, Descriptivo-Correlacional, transversal. Los resultados
obtenidos aplicando la estadistica inferencial son: Se ha determinado como conclusién que,
existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y el Desarrollo
Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018, y aplicando la tabla
de equivalencia, corresponde a una alta correlacion, con el p-valor de 0.000 < 0.05, y coeficiente
de correlacion Tau-b de Kendall de 0.583; habiendo alcanzado las recomendaciones
principalmente a los integrantes del directorio y responsables en la gestion ambiental que es parte
de la responsabilidad social empresarial, continuar desarrollando las politicas encaminadas al
logro del desarrollo sostenible, en sus tres componentes: crecimiento econdmico, estabilidad

ecoldgica, progreso social y orientar a los 17 objetivos del desarrollo sostenible al 2030.

Términos clave utilizados en la investigacion

Responsabilidad Social Empresarial, mineria, desarrollo sostenible.
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Abstract

The present work begins with the problem that is related to business behavior in their
usual activities, since every time society demands social harmony and economic development;
For this purpose, the question is: Is there a relationship between Corporate Social Responsibility
and Sustainable Development in Sociedad Minera Corona S.A. - Yauricocha Unit, 2018 ?.
Whose objective has been to determine the relationship of the identified variables; applying the
scientific, specific descriptive method; basic type, correlational level, non-experimental design,
descriptive-correlational, cross-sectional. The results obtained by applying inferential statistics
are: It has been determined as a conclusion that there is a significant relationship between
Corporate Social Responsibility and Sustainable Development in Sociedad Minera Corona S.A. -
Yauricocha Unit, 2018, and applying the equivalence table, it corresponds to a high correlation,
with the p-value of 0.000 <0.05, and Kendall's Tau-b correlation coefficient of 0.583; having
reached the recommendations mainly to the members of the board of directors and those
responsible for environmental management that is part of corporate social responsibility,
continue to develop policies aimed at achieving sustainable development, in its three
components: economic growth, ecological stability, social progress and guide the 17 sustainable

development goals by 2030.

Key terms used in the investigation

Corporate Social Responsibility, mining, sustainable development.
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Introduccion

El cambio climatico, la globalizacidn, objetivos de desarrollo sostenible, son términos que
actualmente estan sobre la mesa como prioridad para tomar en cuenta en todas las actividades del

hombre, principalmente en las politicas empresariales.

La responsabilidad Social Empresarial ligado a las actividades diarias permitira a los
empresarios tener la apreciacion y aceptacion de la comunidad en general, principalmente de los
del entorno de impacto, en aspectos de economia, de desarrollo social y conservacion del medio

ambiente.

De esta manera, el presente trabajo de investigacion invita al andlisis y reflexion de los
encargados de plantear alternativas de gestion empresarial, a enrumbar o disefiar mecanismos

gue permita encontrar la armonia empresa-sociedad.

Para tal efecto, el problema general planteado esta establecida como ¢ Existe relacion entre la
Responsabilidad Social Empresarial y el Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona

S.A. - Unidad Yauricocha, 2018?

Como objetivo general: determinar la relacion entre la Responsabilidad Social Empresarial y

el Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018.

Hipotesis general de trabajo sefiala que: existe relacion significativa entre la Responsabilidad
Social Empresarial y el Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad

Yauricocha, 2018.

Para tal proposito el contenido abarca de la siguiente manera:
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Capitulo | PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, contiene la realidad problematica de
la mineria desde actividades realizadas en la época incaica, hasta las concesiones que otorga el
estado para explotar yacimientos mineros; incluye las delimitaciones, planteamiento de la
formulacién del problema, justificaciones del estudio, objetivo general y los objetivos

especificos.

Dentro del Capitulo 11 MARCO TEORICO, se enuncia los antecedentes nacionales e

internacionales, bases tedricas y marco conceptual de variables y sus respectivas dimensiones.

En el Capitulo 111 HIPOTESIS; se describe la hipotesis general y especificas, sefialando las

alternas y negativas.

En cuanto al Capitulo IV METODOLOGIA, refiere el método, el tipo, el nivel y disefio de
la investigacion; asi como la poblacion y muestra real calculada; técnicas utilizadas, instrumento
aplicado y los procedimientos de recoleccion y analisis de los datos; afiadiendo los principios

éticos de investigacion.

Desarrolla el Capitulo V RESULTADOS, con el contenido de la estadistica descriptiva e

inferencial, con la contrastacion de hipétesis general y especificos.

Termina con el anélisis y discusion de los resultados, arribando a las conclusiones, alcanzando
las recomendaciones y las REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS citadas; y los adjuntando los

anexos respectivos.
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CAPITULO | PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion de la realidad problemética

La mineria en el Pert es la base y motor de desarrollo econémico en

nuestro pais.

Desde afios milenarios, se ha extraido los recursos naturales para diversos
propdsitos; en la época incaica, los metales, especialmente el oro y la plata eran
decorativos, simbolo de poder cultural y social. Sin embargo, a partir de la

conquista espafiola, se convierte en un instrumento de valor econémico.

Segun Mario Samamé Boggio en su obra “Mineria Peruana, Biografia y
estrategia de una actividad decisiva” del afio 1974, citado en la publicacion hecha
por el (Instituto de Ingenieros de Minas del Peru, 2010) cuyo titulo refiere a la
“Mineria Peruana: Contribucion al Desarrollo Econémico y Social”, sefiala al

respecto:

“La mineria incaica estuvo circunscrita al oro, plata y cobre. Los dos
primeros utilizados para adornar templos, casas y personas; y el cobre para

herramientas, utensilios y armas.”

“En la colonia, durante los primeros afios de dominacion y hasta mediados
del siglo XV1I, no hubo practicamente trabajo minero, salvo por el casual

descubrimiento de Potosi en 1545.”
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“El descubrimiento, en 1566, de la mina de mercurio, llamada después
Santa Béarbara por un indio llamado Navincopa, es una de las efemérides notables
de la historia minera, este mercurio serviria para el proceso de beneficiar la plata

por amalgamacion.”

De tal manera, en el afio 2008 de acuerdo indicadores internacionales
como la Agencia Geoldgica de los Estados Unidos, el Peru llego a ocupar el
primer lugar en produccion mundial de la plata, segundo en zinc y cobre, tercero
en estafio, teluro y bismuto, cuarto lugar plomo y molibdeno, sexto en oro,

séptimo en selenio, octavo en indio y otros metales a menor escala.

En al récord de produccion para Latinoamérica, nuestro pais ocupa en ese
mismo afo; en primer lugar, en oro, plata, zinc, plomo, bismuto, estafio, indio y

teluro; en segundo lugar, cobre, selenio y molibdeno, quinto en hierro.

Veamos las concesiones mineras otorgadas a la Provincia de Yauyos,

Lima, a mayo 2018:
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Figura 1

Concesiones Mineras Provincia de Yauyos - Lima a mayo 2018
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Contribucién de la mineria al PBI:

Figura 2

PBIy PBI Minero

PBI y PBI Minero
(Variacion Porcentual %)

25.00 |

2233 2156
20.00 19.76
15.97 16.28
15.00 13.93
10.00 = 941
6.86 ie
5.00 - 426 4.36 496 . 95.4,5
i 37 .
356 3.2 3. 396’3 s 31, oo i E—
0.7 ?)71 137L 15 l 1788 3 nZ
0.00 .
160 1.99
2 70
-5.00

-10.00
Jun. Jul. Ago. Set. Oct. Nov. Dic. Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Set. Oct. Nov. Dic. Ene. Feb. Mar.
2017 2018

m PBI M PBI sub-sector Mineria J

Fuente: INEI. Elaboracion: CooperAccion.

Fuente: INEI

Sin embargo, estas importantes aportaciones que genera el sector minero a
la economia del pais, no ha sido adecuadamente distribuida los ingresos por
impuestos a las regiones o poblaciones de ambito jurisdiccional de explotacion de

los recursos naturales, para el Desarrollo Sostenible.

Es aqui, cuando nacen los conflictos sociales, justamente generados por el

incumplimiento de las promesas de las empresas o inversionistas mineros, que de



una u otra manera han obtenido la licencia social para la extraccion de los

minerales.

Figura 3
PerG: Conflictos socioambientales por actividad, mayo 2018
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Figura 4
Manifestaciones de la poblacion contra la empresa minera
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Considerando las situaciones mencionadas, resulta interesante y viable el estudio
y analisis del presente trabajo de investigacion sobre la relacion existente entre la
responsabilidad social empresarial y el Desarrollo Sostenible en el sector minero de

la region Lima, especificamente en el Distrito de Alis, Unidad de Produccion

Yauricocha.

1.2. Delimitacion del problema

1.2.1. Delimitacion Espacial

De acuerdo a los propdsitos y objetivos planteados, el trabajo de
investigacion se limita al estudio de la Sociedad Minera Corona S.A.-

Unidad Yauricocha , cuyos datos son los siguientes:

= = Sociedad Minera Corona Inicio Quienes Somos Operaciones Informacién de Interés Contacto Q

Denominacion: Sociedad Minera Corona S.A.
Direccion: Av. Pedro de Osma No 450, Barranco, Lima, Peru
Central telefénica: 00 51 1 630-3100



Fax: 00 51 1 467-0590

Presidente del Directorio: Mark Peter Brennan

Director Técnico de Operaciones: Remi McLean

Director Técnico de Mejoras Continuas: Remi Rondeau

Gerente General: Daniel Carlos Villanueva Ortiz

Gerente de Contabilidad: Eliana Pastor Paredes

Gerente de Comercializacion: Dia Bras Peru S.A.C. - Herbert Fiedler Villalonga
Centro de Operaciones: Unidad de Yauricocha

Distrito de Alis — Provincia de Yauyos — Region Lima

1.2.2. Delimitacion Temporal
El periodo de estudio corresponde a la gestion administrativa del afio
2018; tanto de la parte administrativa y financiera sobre las actividades de

Responsabilidad Social.

1.2.3. Delimitacion Conceptual o Tematica
Los conceptos relacionados al tema de investigacion se encuentran

delimitados a:

- Conflicto social

- Contaminacion ambiental

- Desarrollo sostenible

- Gestion Administrativa

- Gestion Ambiental

23
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- Licencia Social

- Medio Ambiente

-  PAMA

- Productividad

- Recursos minerales

- Relaves mineros

- Responsabilidad Social

1.3. Formulacion del problema

1.3.1. Problema General
¢Existe relacion entre la Responsabilidad Social Empresarial y el Desarrollo
Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018?
1.3.2. Problemas Especificos
a) ¢Existe relacién entre la Responsabilidad Social Empresarial y el
crecimiento econdémico, como dimension del Desarrollo Sostenible en la
Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018?
b) ¢Existe relacion entre la Responsabilidad Social Empresarial y la
estabilidad ecoldgica, como dimensién del Desarrollo Sostenible en la

Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018?
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c) ¢Existe relacion entre la Responsabilidad Social Empresarial y el progreso
social, como dimension del Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera
Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018?

d) ¢Existe relacion entre la Responsabilidad Social Empresarial y los objetivos
del Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad

Yauricocha, 2018?

1.4. Justificacion
1.4.1. Social

La licencia social otorgada a las empresas mineras extractivas con el
transcurrir del tiempo de operacidn, muchas veces son desestimadas quedando
solamente en papeles.

De lo anterior expuesto, también existen empresas responsables en el
desarrollo de sus actividades. Tal es asi que, debidamente sensibilizados
contribuyen al desarrollo sostenible de la jurisdiccion, como resultado de apoyo
a la poblacion para el crecimiento econdémico, brindar asistencia tanto en salud,
educacion, y actividades de conservacion del medio ambiente.

En efecto, de ser asi, gana la empresa, gana la sociedad y todos caminan en

armonia con el medio ambiente.
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1.4.2. Tebrica

1.4.3.

Las actividades de explotacién minera, han generado y seguiran
contribuyendo al desarrollo del pais; sin embargo, al mismo tiempo de una u

otra manera dafian al medio ambiente.

Asimismo, los criterios de responsabilidad social empresarial muchas
veces quedan en teoria, a pesar de existir medidas y normas que reglamentan

su implementacion en bien de la sociedad en su conjunto.

De esta manera, consideramos relevante tratar estos temas como parte tedrica y
poder confirmar los procedimientos de su aplicacion en beneficio de la
poblacidn directa de los lugares donde se extrae los recursos naturales, en este
caso los minerales; sin embargo, todavia queda mucho por estudiar y llevar a la
practica a fin de elevar la calidad de vida de las personas del entorno

empresarial.

Metodologica

Asimismo, en relacion a la obtencion de informacion relevante de
acuerdo a los objetivos establecidos, se elaborara de acuerdo a una metodologia
especifica cuadros, graficos, entre otros, a fin de relacionar los conceptos
sefialados e identificados de los indicadores de las dimensiones y variables

respectivas.

Esta metodologia de apreciacion empresarial disefiada, también servira

para poder utilizar en otras realidades similares.
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1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo General
Determinar la relacion entre la Responsabilidad Social Empresarial y el
Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad

Yauricocha, 2018

1.5.2. Objetivos Especificos

a) Establecer la relacion entre la Responsabilidad Social Empresarial y el
crecimiento econémico, como dimension del Desarrollo Sostenible en la
Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018

b) Establecer la relacion entre la Responsabilidad Social Empresarial y la
estabilidad ecoldgica, como dimensién del Desarrollo Sostenible en la
Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018

c) Establecer la relacién entre la Responsabilidad Social Empresarial y el
progreso social, como dimension del Desarrollo Sostenible en la Sociedad
Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018

d) Establecer la relacion entre la Responsabilidad Social Empresarial y los
objetivos del Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. -

Unidad Yauricocha, 2018
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CAPITULO Il MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Nacionales
Segun (Quispe, 2018) en su tesis “LA GESTION DE RESPONSABILIDAD
SOCIAL DE LA EMPRESA MINSUR S.A. UNIDAD MINERA SAN RAFAEL Y
SU INCIDENCIA EN EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL DISTRITO DE
ANTAUTA - PERIODO 2016 — 2017”; para optar el titulo profesional de
Licenciado en Administracion, por la Facultad de Ciencias Contables y
Administrativas, Universidad Nacional del Altiplano; resume los siguientes

aspectos:

Indica la autora que “El desempefio social de la empresa MINSUR S.A.
Unidad minera San Rafael incide directamente en el Desarrollo Sostenible social
del distrito de Antauta periodo 2016-2017”; los aportes que la empresa a
dedicado a la comunidad son “[...] la construccion o mejoramiento de
infraestructura educativa, salud, saneamiento basico y programas sociales
comunitarios...”, asimismo, como donaciones a entregado equipos educativos y

de salud, programas de capacitacion a la micro empresa.

En cuanto al desempefio econémico, sefiala que “[...] la comunidad tiene
un bajo acceso a la cadena productiva de la empresa minera...”, indicando que

“[...] ha incorporado medianamente en su plana de trabajadores a los
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pobladores pertenecientes a la comunidad y el pago del justiprecio por el

usufructo de tierras es bajo por parte de la empresa minera.”

Sobre el desempefio ambiental la empresa MINSUR S.A. Unidad Minera
San Rafael, “[...] realiza una gestion ambiental de nivel medio en conservacion

de la biodiversidad, nivel bajo en tratamiento de desechos industriales...”

El trabajo de tesis presentada por (Menendez, 2018) cuyo titulo refiere a
“INCIDENCIA DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN EL
DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA MINERIA EN AREQUIPA CASO:
COMPANIA MINERA CARAVELI 2016”; por la Universidad Nacional San
Agustin de Arequipa, Facultad de Ciencias Contables y Financieras; en cuyo

resumen encontramos lo siguiente:

En primer lugar, “La implementacion de la gestion de responsabilidad
social corporativa posibilita a la empresa el logro de ventajas que la hacen més
competitiva...”, el cual permite a la empresa tener presencia importante en el

contexto econémico orientado al Desarrollo Sostenible del entorno.

En segundo lugar, “La responsabilidad Social Corporativa, permite que la
empresa en desarrollo viabilice canales de desarrollo a la poblacion de su
entorno...”; esto también permite a que la poblacion esté integrada a la cadena
productiva, teniendo empleo directo, asi como obtener aportes en infraestructura

para el Desarrollo Sostenible en sus diferentes areas.
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Para concluir con los aportes nacionales de investigaciones referidas al
tema, sefiala (Sanchez, 2016), en su tesis de Maestria “ANALISIS DE LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA EMPRESA MINERA ANGLO
AMERICAN MICHIQUILLAY S.A. Y LA INCIDENCIA EN LAS
COMUNIDADES DEL AREA DE INFLUENCIA DIRECTA DEL PROYECTO
MICHIQUILLAY: 2007-2014”; por la Universidad Nacional de Cajamarca,
Escuela de Postgrado, seccion: Ciencias Economicas, mencion: Administracion

y Gerencia Empresarial; resumiendo algunos aspectos principales, tenemos:

En cuanto a las actividades de responsabilidad social, “Se puede afirmar
que existio una inadecuada gestion de la empresa minera Anglo American
Michiquillay S.A en trabajos sociales mediante el Fondo Social Michiquillay”;
prueba de ello es que los habitantes de las comunidades de influencia directa a
las operaciones mineras no han superado niveles minimos de calidad de vida, al

contrario, han dejado pasivos sociales por promesas no cumplidas.

Asimismo, sefiala el autor que “Hay un descuido en la inversion en proyectos
de educacion y salud, por parte del Fondo Social Michiquillay...”; siendo percibido

por los habitantes con el 71% que no es suficiente las inversiones sociales.
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2.1.2. Antecedentes Internacionales
(Arvizu, 2020) en su tesis doctoral en Ciencias Sociales, sobre
“Responsabilidad social empresarial de las empresas mineras en Sonora:
Grupos de interés, practicas y avances en el siglo XXI”, resume los siguientes

aspectos:

La mineria en México, exactamente en el estado de Sonora, es soporte de
la economia de hace muchos afos atras, siendo motor de desarrollo y reflejado a
través de indicadores de generacion de mayor empleo, base de la generacion de
cadena de valor, ejecucion de infraestructura en sus diferentes sectores, asi como

la atraccion de inversion extranjera.

Una manera de demostrar la capacidad de gestion es a través de la
informacion, y que llegue a los principales grupos de interés, evidenciando que
efectivamente las empresas mineras cumplen el criterio de responsabilidad social
empresarial, orientado al desarrollo sostenible, es decir a las dimensiones

econdmicas, sociales y ambientales.

Por consiguiente; la investigadora a determinado que, la Responsabilidad
Social Empresarial desarrollada por las diversas empresas mineras motivo de
estudio, solamente se encuentra dedicada a cumplir aspectos primordiales con
los propios intereses de la empresa, no habiendo podido convencer todavia a los
grupos de interés sobre los beneficios y bondades que permite la ejecucion con
mas énfasis de estas actividades. Finalmente, concluye que, “el enfoque de RSE

ejercido por las empresas mineras estudiadas se encuentra en una etapa
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emergente y experimental, la cual se puede observar sobre todo en los modelos

de desarrollo comunitario promovidos por las empresas mineras.” (p. 8)

De igual manera, (Mufioz, 2015) en la tesis doctoral por la Universidad del
Rosario, con el titulo de “LOS DILEMAS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE:
CONECTANDO LOS GRANDES PROYECTOS DE MINERIA DE ORO EN
BRASIL Y COLOMBIA CON LA PROTECCION DEL AMBIENTE Y LOS
DERECHOS HUMANOS”; encontramos en forma resumida los siguientes

aspectos:

El presente trabajo de investigacion referida al desarrollo sostenible como
resultado del analisis de importantes proyectos de la mineria en la extraccion del
oro relacionada a los derechos humanos en Brasil y Colombia. Como objetivo
tuvo la mision de desarrollar un estudio de comparacion entre varias normas
legales ambientales y mineras, relacionando con las instituciones, politicas de
ambito nacional, asi como temas sobre la proteccion de derechos humanos en las
comunidades que han tenido impacto por la ejecucién de los proyectos mineros

en cada pais sefialado.

De tal manera, arriba a las siguientes conclusiones como requisitos de
cumplimiento de la responsabilidad social empresarial ligado al desarrollo
sostenible con los ejes correspondientes: El fortalecimiento de las leyes e
instituciones para determinar y establecer mecanismos de licencia ambiental; asi
como fortalecer las atribuciones del Ministerio Publico y el accionar de los

jueces en materia de denuncias ambientales; también, el empoderamiento de las
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comunidades a fin de resolver conflictos socioambientales que otorguen reales
beneficios a las comunidades de impacto; y, establecer criterios de derechos

humanos en las politicas de gestion ambiental por parte de las empresas.

Otro trabajo de investigacion refiere a (Sierra & Hernandez, 2015) cuyo
titulo es “Analisis de las practicas de RSE en las minas de carbon del Municipio
de Samaca”; por la Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas,
Universidad Pedagogica y Tecnologica de Colombia, para optar el Titulo de

Administrador de Empresas; contiene en forma resumida lo siguiente:

En forma general, luego del analisis de varias empresas mineras,
encuentran resultados satisfactorios en forma mayoritaria sefialando que son
conscientes del dafio que causan al medio ambiente por sus actividades
habituales, al mismo tiempo como gran contribucién que realizan en bien de las

comunidades es muy apreciado y resaltado por la poblacion.

Cita, por ejemplo, a la C.l Milpa S.A. como empresa pionera manifestando
que “[...] esta empresa cumple a cabalidad con la legislacién laboral, su
preocupacion y afan por cumplir con los deberes del trabajador son reconocidos

por la comunidad”

Otra empresa, C.I Prodyser S.A. indica que “[...] esta mina obtiene
excelentes resultados en su gobierno y ética corporativa...” haciendo referencia a
gue sus estrategias y su adecuada estructura administrativa le permite demostrar

como una de las empresas mejor establecidas y organizadas.
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2.2. Bases Teoricas o Cientificas

221

2.2.2

Responsabilidad Social Empresarial y Desarrollo Sostenible

Segun (Samaniego, 2007) conceptualiza ambas variables de la siguiente manera:

“La Responsabilidad Social Empresarial es la forma de expresar el compromiso
con el Desarrollo Sostenible.” y “El Desarrollo Sostenible es la suma de los
comportamientos responsables de todos los actores econdmicos, sociales y politicos

de todo el mundo.

Responsabilidad Social Empresarial (variable 1)

Diversos autores han tratado de dar una definicion de la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE), desde Friedman segun (Lozano, 1999) citado por (Vaca, Vargas,
& Garcia, S.F.) en su publicacion sobre la “Responsabilidad Social Empresarial:
Revision Teorica”; donde refiere a estudiosos sobre ¢l tema como Donalson (1982),
Carrol (1998), quién este Gltimo tiene una definicion en la que “(...) expresa cuatro
dimensiones principales que caracterizan la responsabilidad que la empresa debe
asumir ante la sociedad y son, citando a (Nascimento, M.M): Econdmica, Legal,

Etica y Discrecional.”

Encontramos también en el “LIBRO VERDE DE LA COMISION EUROPEA:
Fomentar un marco europeo para la responsabilidad social de las empresas”,
publicado por la (Comision Europea, 2002), quienes sefialan en el item “20. La
mayoria de las definiciones de la responsabilidad social de las empresas entienden

este concepto como la integracion voluntaria, por parte de las empresas, de las
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preocupaciones sociales y medioambientales en sus operaciones comerciales y sus

relaciones con sus interlocutores.”

En el trabajo presentado por (Samaniego, 2007) titulado “Introduccién a la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE)”, cita como traduccion al documento del
(World Business Council for Sustainable Development, 2002) cuyo titulo refiere a
“Social Responsability: The WBCSD's jourmey", define a la Responsabilidad Social
como “[...] el compromiso que asumen las empresas para contribuir al desarrollo
econdmico, social y ambiental sostenible, trabajando con los empleados, sus familias,

la comunidad local y la sociedad en general para mejorar su calidad de vida”.

Y segun (Carroll, 1991) presenta en su trabajo “The Pyramid of Corporate Social
Responsability: Toward the Moral Management of Organizational Stakeholders”, la

piramide de la RSE.
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Figura 5
Piramide de Carroll

LA PIRAMIDE DE CARROL

JAN

Responsabilidades filantropicas:
Ser un buen ciudadano corporativo

/ \

Responsabilidades éticas:
Cumplir con las normas éticas
acepladas por la sociedad

Responsabilidades legales:
Cumplir con la ley

Responsabilidades econémicas:
Generar recursos para los accionistas, pago a trabajadores, efc.

Fuente: (Carroll, 1991).

De igual manera la (International Organization for Standardization [ISO], s.f.)
tiene su propia definicion al indicar que “La RSE consiste en una integracion
balanceada, por parte de las empresas, de las preocupaciones sociales, econémicas y
ambientales con el propdsito de beneficiar a las personas, las comunidades y a la

sociedad en general”.

2.2.3 Responsabilidades Legales

Continua sefialando (Samaniego, 2007) en cuanto a las responsabilidades legales,

indicando que, “Tienen que ver con el cumplimiento de la ley y de las regulaciones
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2.2.5

2.2.6
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estatales, asi como con las reglas basicas segun las cuales deben operar los

negocios.”
Responsabilidades Eticas

En cuanto a esta dimension, también (Samaniego, 2007) sefiala que es “[...] la
obligacion de hacer lo correcto, justo y razonable, asi como de evitar o minimizar el

dafio a los grupos de interés (empleados, consumidores, medio ambiente y otros).”

Argumenta también que esta responsabilidad involucra “[...] respetar aquellas
actividades y préacticas que la sociedad espera, evitando las que sus miembros

rechazan aun cuando éstas no se encuentren prohibidas por la ley.”

Responsabilidades Financieras

Incluyendo las responsabilidades econdmicas, se refiere a que es la base del resto
de las responsabilidades, debido a que las empresas han sido creadas para la
produccion de bienes y la prestacion de servicios para la satisfaccion de los
consumidores; y esta oferta de bienes y servicios, debe constituir obtener
financieramente ganancias sostenibles en el proceso de desarrollo empresarial a largo

plazo.

Responsabilidades Ambientales

Desde el punto de vista de un Desarrollo Sostenible empresarial, esta
responsabilidad conlleva a la proteccién del medio ambiente, como resultado de la

extraccion de los recursos naturales constituidos como materia prima para la
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produccion de bienes; por tanto, la conservacion del agua, del aire y del suelo esta

directamente relacionado con las actividades empresariales.

2.2.7 Desarrollo Sostenible (Variable 2)

El origen tedrico de Desarrollo Sostenible esta relacionado a la constante y
creciente preocupacion en la comunidad internacional desde el siglo XX; al tomar en
cuenta el vinculo que existe entre el desarrollo econdémico y social, y sus efectos

evidentes sobre el medio ambiente.

El afio 1983 se crea la Comision de Desarrollo y Medio Ambiente a través de las
Naciones Unidas, conformado por personalidades del entorno cientifico, politico y
social. Esta comision fue presidida por la sefiora Gro Harlem Brundtland en su
condicion de Primer Ministro de Noruega; quienes tuvieron como mandato elaborar

un informe sobre el particular.

Es asi que, en el documento que publica (Gomez, s.f.) ¢” El Desarrollo
Sostenible: Conceptos basicos, alcance y criterios para su evaluacion”, nace el
reconocido Informe Brundtland, en abril de 1987 titulado “Nuestro futuro comun”,
acufiando la definicion siguiente: Estad en manos de la humanidad asegurar que el
desarrollo sea sostenible, es decir, asegurar que satisfaga las necesidades del presente
sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer las

propias”.
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2.2.8 Crecimiento Econdmico

El mismo trabajo de (Quispe, 2018) sefiala al respecto como: “La viabilidad
econdémica se puede interpretar como la generacion de crecimiento y de oportunidad
para los negocios y sus grupos de interés. Las empresas generan crecimiento
econdémico: Creando empleo, pagando sus impuestos y frecuentemente mejorando la

infraestructura.”

Segun (Artaraz, 2002) sefala que “La relacion entre el medio ambiente y la
economia se definié de forma explicita en 1992 en el Quinto Programa de Accion
Comunitario en materia de Medio Ambiente, cuando considerd que el crecimiento
econdémico es insostenible™, por no tomar en cuenta los aspectos ambientales, de esta
manera al considerar, se incrementara los factores tales como la eficacia y la

competitividad.



Figura 6
Crecimiento econdmico Regional 2009-2016

CRECIMIENTO ECONOMICO REGIONAL 2009-2016

(Var. % anual promedio)

Apurimac e} 18,9
Cusco S 8 3
Arequipa —— 5 9
Huanuco E—— 5 8
San Martin — 57
Ayacucho — 5,7
Lima e 5 0
Lambayeque S 4.9
ca — 4,9
Amazonas — 4 8
=S X
Puno ——— 4.6
Madre de Dios E— 4 6
Junin E— 4 5
Piura — 4 2
Tumbes — 3,6
Ucayali — 3 4
Tacna — 34
La Libertad — 33
Huancavelica — 2.6
ca — 1,7
Ancash - 1,1
Loreto - 10
Pasco .921
Moquegua .9 21

Con base en un andlisis entre las 24 regiones del pais,
Apurimac y Cusco lideraron el crecimiento 2009-2016 con
tasas promedio anual de 18,9% y 8,3% respectivamente.

Fuente: INEI Elaboracion: IEDEP

Fuente: INEI

2.2.9 Estabilidad Ecoldgica

Segun (L6pez, s.f.) en su trabajo sobre “Equilibrio Ecoldgico y Deterioro

Ambiental ”, presenta el siguiente concepto: “Capacidad de un ecosistema en
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mantener su estructura (riqueza, abundancia relativa de las especies, biomasa en pie,
relaciones troficas) y funcionamiento (productividad, descomposicion, eficiencias

energéticas) dentro de ciertos intervalos de valores, a lo largo del tiempo.”
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Sin embargo, es mas apropiado referirse a la estabilidad ecoldgica, tal como
sefiala (Medellin, 1999) al expresar “[...] Entonces lo que nosotros queremos
preservar es la estabilidad de los ecosistemas, no el inexistente
"equilibrio ecologico". “Lo que pasa es que actualmente las perturbaciones
introducidas son tan brutales, que aun los procesos estables de la naturaleza estan en
peligro.”

2.2.10 Progreso Social

Seglin (CENTRUM Cato6lica, 2017) en su publicacion “/NDICE DE PROGRESO
SOCIAL REGIONAL DEL PERU 20177, cita a El Social Progress Index (2014) quien
define como “la capacidad de una sociedad para satisfacer las necesidades humanas
fundamentales de sus ciudadanos, establecer los elementos basicos que permitan a
los ciudadanos y comunidades mejorar y mantener su calidad de vida y crear las
condiciones para que todas las personas alcancen su pleno potencial”.

Para medir el Progreso Social de una determinada comunidad se utiliza

indicadores, los cuales tienen tres dimensiones tal como se puede apreciar en el

siguiente grafico.

Figura 7
Componentes del IPS agrupados por Dimension.
N idades Basi: Fund ¢
e o Oportunidades

&0 Nutricién y Cuidados Acceso a A"‘A Derechos
Ll Médicos Basicos Conociemientos Basicos l Personales

Agua y 3(F] Acceso a Informacién Libertad Personal
’:' Saneamiento 0 y Comunicaciones o g y de Eleccién

Tolerancia

b¢ Calidad Ambiental 5:;::3‘:"

ﬁ Vivienda i‘ Salud y Bienestar a e Inclusidn

Seguridad Personal

Fuente: Tomado del Social Progress Imperative.
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Figura 8
Indice de Progreso Social 2017 — Per( por Regiones

Regién Rank IPS 2017
Moquegua ! !
Lima Metropolitana 2 m 2 m
a W < BE
Tacna N o B
Arequipa i 7
Lima Provincias 6 _ 53.92
Callao 7 O < EKEE
La Libertad s ECEM ¢
Ancash s X ‘
Lambayeque | m 7 60.51
Tumbes I -~ I 0
Apurimac 12 17 52.85
Huancavelica 13 20 52.11
Piura 14 o N
Ayacucho s 2
San Martin 16 16 5309
Puno 17 19 522
unin 18 13 :
Cajamarca 20 I8 5261
Amazonas 21 n sz EOCCH TR
Huanuco 2 2 508
Madre de Dios 23 5405 24 50.03
Pasco 24 53.80 22 50.38
Ucayali 25 5209 26 47.59 | Dedsas | MuyBajo

Loreto % s 25 417

Fuente: (CENTRUM Catolica, 2017)

2.2.11 Objetivos del Desarrollo Sostenible

En el mes de setiembre de 2015 se llevo a cabo la Cumbre de las Naciones
Unidas, cuyo lema fue “Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el

Desarrollo Sostenible”. Luego, en el mes de marzo de 2016 se aprueba en la cita de
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las Naciones Unidas el “Marco de Indicadores mundiales de los Objetivos y Metas

de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible “

Y a partir de enero de 2016, los Objetivos de Desarrollo Sostenible se han
constituido como politicas publicas de todos los paises del mundo, entre estos

obviamente el Per0.

Segun el (Ministerio del Ambiente, 2016) en su publicacion sobre “Objetivos de
Desarrollo Sostenible e Indicadores”, refiere que “Constituyen un ambicioso pero
necesario y sustantivo avance hacia la impostergable armonizacion de las decisiones
y acciones en materia de desarrollo econémico, inclusion social, proteccion del

ambiente y la paz.”

Dentro de los objetivos fundamentales previstos todos los paises deberan
establecer esfuerzos para dar fin a la pobreza en sus diversas formas, disminuir la

desigualdad y enfrentar el cambio climatico.

Para cuyo efecto, existen 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los cuales
estd compuesto por 169 metas, y se debe cumplir dando plazo hasta el afio 2030, de
cuyo resultado se debe encontrar evidencias de prosperidad, cuidado sostenible del

medio ambiente.



Figura 9
Objetivos del Desarrollo Sostenible
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CAPITULO Il HIPOTESIS

3.1. Hipdtesis General

Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y el Desarrollo

Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018.

3.2. Hipotesis Especificas

b)

d)

Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y el
crecimiento economico, como dimension del Desarrollo Sostenible en la Sociedad
Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018.

Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y la estabilidad
ecologica, como dimension del Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona
S.A. - Unidad Yauricocha, 2018.

Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y el progreso
social, como dimension del Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. -
Unidad Yauricocha, 2018.

Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y los objetivos
del Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha,

2018.
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3.3. Variables (definicion conceptual y operacionalizacion)
3.3.1. Definicion conceptual
3.3.1.1. Responsabilidad Social Empresarial
Carrol (1998), quién tiene una definicion en la que “(...) expresa cuatro
dimensiones principales que caracterizan la responsabilidad que la empresa
debe asumir ante la sociedad y son, citando a (Nascimento, M.M):

Econdmica, Legal, Etica y Discrecional.”

3.3.1.2. Desarrollo Sostenible
Segun (Quispe, 2018) hace mencidn sobre la Triple Linea Base del
Desarrollo Sostenible: El crecimiento econdmico, la estabilidad ecoldgica
y el progreso social; a cuya identificacion hay que adicionar los objetivos
del Desarrollo Sostenible (ODS).
3.3.2. Operacionalizacion

Para el analisis de variables y dimensiones se considera el cruce de la siguiente

manera:

Variable 1: Responsabilidad Social Empresarial
- Crecimiento econémico, como dimension del Desarrollo Sostenible
- Estabilidad ecoldgica, como dimensién del Desarrollo Sostenible
- Progreso social, como dimension del Desarrollo Sostenible
- objetivos del Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona

S.A. - Unidad Yauricocha, 2018
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CAPITULO IV METODOLOGIA

4.1. Método de Investigacion

El Método Cientifico es base como aspecto general en toda investigacion; y para el
desarrollo especifico se considera el Descriptivo, tomando en cuenta que una investigacion
cientifica permite dar respuestas precisas y concretas y a la problematica planteada de
acuerdo a las lineas de investigacion, tanto para sectores sociales o sobre la propia

naturaleza a fin de descubrir sus enigmas.

4.2. Tipo de Investigacion
Segun (Carrasco, 2019) en su obra “Metodologia de la Investigacion Cientifica”,
nos refiere sobre la investigacion basica sefialando que, es la que no tiene aplicacion
inmediata, y solamente busca una ampliacion o estudio profundo de conocimientos
cientificos que ya existe en la vida real y principalmente su objetivo es referirse a teorias
cientificas para su analisis y mejora en sus contenidos conceptuales. Por consiguiente, el

presente trabajo de investigacion toma como tipo la investigacion Basica.

4.3. Nivel de Investigacion
De acuerdo al problema planteado, y para considerar la coherencia logica se

considerara el nivel Correlacional.
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Asi afirman (Gonzales, Abel ; Oseda & Ramirez, Felisicimo; Gave, 2011, p. 143),
“Tiene como finalidad establecer el grado de relacidon o asociacion no causal existente

entre dos 0 mas variables.”

Ademas, tiene como caracteristica principal medir las variables y posteriormente
segun las conjeturas planteadas permite probar las hipdtesis correlacionales a través de

técnicas estadisticas, se obtiene el grado de correlacion.

4.4. Disefio de la Investigacion
Segin Marroquin (2012, p. 15) sefiala que, “(...) el disefio de una investigacion es
la estrategia o plan utilizado para responder el problema de investigacion; asimismo
se le considera como la base del desarrollo y prueba de hip6tesis de una investigacion

especifica.”

Por consiguiente, el disefio apropiado para la investigacion es el No experimental,

Descriptivo-Correlacional, transversal.

Figura 10
Disefio de investigacion
/ V«l = Responsabilidad Social Empresarial
M r =Relacion entre las variables
v2 = Desarrollo Sostenible
M = Muestra

Fuente: elaboracion propia
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4.5. Poblacién y muestra
4.5.1. Poblacion

La poblacion corresponde a todos los servidores de todos los niveles de la

Sociedad Minera Corona S.A. — Unidad Yauricocha.

45.2. Muestra

Mientras que la muestra es no probabilistica, y se considerara a 30

servidores seleccionados de acuerdo al criterio de conveniencia.

4.6. Técnicas e Instrumentos de recoleccién de datos

4.6.1. Técnicas de Recoleccion de Datos

Con la finalidad de obtener nuestra informacion y los datos relevantes para
la presente investigacion, encontramos técnicas como: la observacién, la

entrevista y la lectura de textos, entre otros.

Segun (Torre & Mariana, 2007) sefialan las mas conocidas y usadas:
a) LA OBSERVACION
“Es la técnica de recoleccion de informacion por excelencia y se utiliza en
todas las ramas de la ciencia. Su uso esta regido por alguna teoria y éstas
determinan los aspectos que se van a observar.”
b) LA ENCUESTA
De acuerdo a (Bautista, 2011), en su libro “Proceso de la investigacion

cualitativa. Epistemologia, metodologia y aplicaciones”; refiere lo siguiente:



50

“Esta es un de las herramientas mas utilizada en la investigacion de ciencias
sociales. Para su implementacion, la encuesta utiliza los cuestionarios como
medio principal para obtener informacion. De esta manera, las encuestas
pueden realizarse para que el individuo encuestado procese por si mismo las

respuestas en el papel.”

4.6.2. Instrumentos de Recoleccién de Datos

- EL CUESTIONARIO:

Segun (Nifio, 2011) comenta al respecto, indicando que “(...) los
cuestionarios son un grupo de preguntas elaboradas técnicamente en
forma ordenada de acuerdo a las variables y dimensiones, que se pone en

forma impresa al encuestado para ser respondidas en forma directa.”

Continta sefialando que, “Esta elaboracion no es tan sencilla, por
tanto, requiere de mucha paciencia, esfuerzo y sobre todo inteligencia,
para plantear adecuadamente las preguntas y no caer en error, duda o

ambigiiedad al momento de resolver.”

También (Calduch, 2013, p. 41), indica lo siguiente:

“Puede decirse que el cuestionario es un instrumento que consta de una serie

de preguntas escritas para ser resuelto sin intervencion del investigador.”
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4.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos
Un procedimiento de recopilacion de informacion que se va a permitir obtener los

datos suficientes para justificar la investigacion consiste en:

- Andlisis de las Memorias de Gestion

- Revision documentada de los estados financieros

- Revision de actividades para evidenciar las responsabilidades sociales y
ambientales.

- Sistematizar datos importantes y relevantes para el analisis de acuerdo a los

objetivos especificos.

Para cuyo efecto se ha dividido el procedimiento en etapas:

1. Actividades preparatorias (coordinaciones con la empresa)
2. Trabajo de Campo (acopio de informacion y cuestionarios)

3. Labores posteriores (analisis y sistematizacion de datos)

Asimismo, consiste en utilizar programas o software existentes para

procesar la informacién primaria y secundaria obtenida.

Tenemos el Excel, el IBM SPSS ultima version y otras, que nos va a
permitir elaborar y obtener cuadros, tablas, graficos; los cuales serviran para el

analisis estadistico descriptivo e inferencial.

Los resultados de la parte estadistica serviran para elaborar las

conclusiones de las correlaciones entre las variables y dimensiones; y estas, nos
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dirigiran para elaborar las conclusiones de la investigacion y sus respectivas

recomendaciones.

4.8. Aspectos éticos de la Investigacion
Estando establecido los lineamientos de ética en el campo de la
investigacion a través de los Reglamentos aprobados en la Universidad y el
Reglamento de Grados y titulos de la Facultad de Ciencias Administrativas y
Contables, dejamos constancia de su estricto cumplimiento en su desarrollo, en
aspectos fundamentales de idoneidad, transparencia, trabajo inédito, respetando y

citando la autoria de otros trabajos que serviran de referencia.



CAPITULO V RESULTADOS

5.1. Descripcion de los resultados
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5.1.1. Analisis Descriptivo de las variables: Responsabilidad Social Empresarial y el

Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad

Yauricocha, 2018

5.1.1.1. Nivel de la Variable 1: Responsabilidad Social Empresarial

Tabla 1l

Recuento y Porcentaje de Responsabilidad Social Empresarial

V1: RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 4 13,3 13,3 13,3
CASI NUNCA 6 20,0 20,0 33,3
A VECES 4 13,3 13,3 46,7
CASI SIEMPRE 8 26,7 26,7 73,3
SIEMPRE 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
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Figura 11

Gréfico de Responsabilidad Social Empresarial

V1: RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Porcentaje

NUNCA CASI A VECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Fuente: Tabla N° 1

Interpretacion
Segun la Tabla 1 y Figura 11, sobre la variable responsabilidad social
empresarial, los entrevistados sefialaron en un 27% casi siempre y siempre,
consideran poner en practica, mientras que el 20% casi nunca han enfatizado en
la aplicacion, el 13% comparten nuncay a veces.
A continuacion, se describe referente al comportamiento de las dimensiones

de esta variable.



A. Nivel de Responsabilidades Legales

Tabla 2
Recuento y Porcentaje de Responsabilidades Legales

D1V1: Responsabilidades LEGALES
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  NUNCA 5 16,7 16,7 16,7
CASI NUNCA 10 33,3 33,3 50,0
A VECES 6 20,0 20,0 70,0
CASI SIEMPRE 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 12

Gréfico del Recuento y Porcentaje de Responsabilidades Legales

Porcentaje

D1V1: Responsabilidades LEGALES

NUNCA CASINUNCA A VECES CASI SEMPRE
Fuente: Tabla N° 2

Interpretacion




La Tabla 2 y Figura 12, sefiala que el 33% casi nunca perciben el
cumplimiento de las responsabilidades legales; asimismo, el 30%

manifiesta casi siempre, el 20% a veces y nunca el 17%.

B. Nivel de Responsabilidades éticas

Tabla 3
Recuento y Porcentaje de Responsabilidades éticas

D2V1: Responsabilidades ETICAS

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  NUNCA 3 10,0 10,0 10,0
CASI NUNCA 4 13,3 13,3 23,3
A VECES 9 30,0 30,0 53,3
CASI SIEMPRE 12 40,0 40,0 93,3
SIEMPRE 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0
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Figura 13

Gréfico del Recuento y Porcentaje de Responsabilidades éticas

D2V1: Responsabilidades ETICAS

Porcentaje

NUNCA CASI A VECES CASI SIEMPRE
NUNCA SEEMPRE

Fuente: Tabla N° 3
Interpretacion
En la Tabla 3 y Figura 13, los participantes en la encuesta
manifestaron que, el 40% casi siempre han considerado en las
actividades empresariales las responsabilidades éticas; en tanto, el

30% a veces, el 13% casi nunca, el 10% nunca, y el 7% siempre.

S7



C. Nivel de Responsabilidades financieras

Tabla 4
Recuento y Porcentaje de Responsabilidades financieras

D3V1: Responsabilidades FINANCIERAS

Porcentaje

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 3 10,0 10,0 10,0
CASI NUNCA 9 30,0 30,0 40,0
A VECES 6 20,0 20,0 60,0
CASI SIEMPRE 9 30,0 30,0 90,0
SIEMPRE 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
Figura 14

Grafico del Recuento y Porcentaje de Responsabilidades financieras

D3V1: Responsabilidades FINANCIERAS

MNUNCA CAS AVECES CAS SIEMPRE
MUNCA SIEMPRE

Fuente: Tabla N° 4
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Interpretacion

Segun se aprecia en la Tabla 4 y Figura 14, el 30% comparten en

sefialar que casi nunca y casi siempre la empresa demuestra
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responsabilidad financiera en el indicado periodo 2018, asi como que,

el 20% indica a veces, y también comparten el 10% nunca y siempre;

hay que interpretar sobre estos resultados que la mayoria de los

entrevistados no estan al tanto de los informes financieros que emite

la empresa.

D. Nivel de Responsabilidades ambientales

Tabla b

Recuento y Porcentaje de Responsabilidades ambientales

D4V1: Responsabiildades AMBIENTALES

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 2 6,7 6,7 6,7
CASI NUNCA 6 20,0 20,0 26,7
A VECES 9 30,0 30,0 56,7
CASI SIEMPRE 8 26,7 26,7 83,3
SIEMPRE 5 16,7 16,7 100,0
Total 30 100,0 100,0




Porcentaje
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Figura 15

Graéfico del Recuento y Porcentaje de Responsabilidades ambientales

D4V1: Responsabiildades AMBIENTALES

NUNCA CASI AVECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Fuente: Tabla N° 5
Interpretacién
Segun la Tabla 5 y Figura 15, los colaboradores han sefialado que,
el 30% demuestra la empresa la responsabilidad ambiental, mientras
que el 27% casi siempre, el 20% nunca, el 17% siempre, y solamente

el 7% nunca.
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5.1.1.2. Nivel de la VVariable 2: Desarrollo Sostenible

Tabla 6
Recuento y Porcentaje de Desarrollo Sostenible

V2: DESARROLLO SOSTENIBLE

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 2 6,7 6,7 6,7
CASI NUNCA 9 30,0 30,0 36,7
A VECES 5 16,7 16,7 53,3
CASI SIEMPRE 11 36,7 36,7 90,0
SIEMPRE 3 10,0 10,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 16
Gréfico del Recuento y Porcentaje de Desarrollo Sostenible

V2: DESARROLLO SOSTENIBLE

Porcentaje

NUNCA CAS| AVECES CAS| SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Fuente: Tabla N° 6
Interpretacion:

Al apreciar la Tabla 6 y Figura 16, notamos que el 37% casi siempre

la empresa pone en practica actividades orientados al desarrollo
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sostenible, seguido del 30% casi nunca, el 17% a veces, siempre el 10%

y solamente el 7% nunca.

A. Nivel de la dimensién: Crecimiento Econ6mico
Tabla 7

Recuento y Porcentaje de la dimension Crecimiento Economico

D1V2: Crecimiento Econémico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  NUNCA 4 13,3 13,3 13,3
CASI NUNCA 11 36,7 36,7 50,0
A VECES 5 16,7 16,7 66,7
CASI SIEMPRE 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 17
Gréfico del Recuento y Porcentaje de la dimension Crecimiento Econémico

D1V2: Crecimiento Econémico

Porcentaje

NUNCA CASINUNCA A VECES CAS|I SIEMPRE
Fuente: Tabla N° 7
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Interpretacion
La Tabla 7 y Figura 17, nos indica que, el 37% casi nunca perciben el
crecimiento econdmico en la empresa, mientras que el 33% casi siempre,
el 17% a veces y el 13% nunca.
B. Nivel de la dimension Estabilidad Ecoldgica

Tabla 8

Recuento y Porcentaje de la dimension Estabilidad Ecolégica

D2V2: Estabilidad Ecolégica

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 4 13,3 13,3 13,3
CASI NUNCA 6 20,0 20,0 33,3
A VECES 16 53,3 53,3 86,7
CASI SIEMPRE 4 13,3 13,3 100,0
Total 30 100,0 100,0

Figura 18
Grafico del Recuento y Porcentaje de la dimension Estabilidad Ecoldgica

D2V2: Estabilidad Ecolégica

Porcentaje

NUNCA CASI NUNCA AVECES CASI| SEMPRE

Fuente: Tabla N° 8
Interpretacion
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Segun la Tabla 8 y Figura 18, los encuestados han manifestado con el
53% a veces consideran la estabilidad ecoldgica en sus diferentes
operaciones habituales de la empresa; en tanto, el 20% casi nunca, y
coinciden en sefialar con el 13% nunca y casi siempre.
C. Nivel de la dimensién Progreso social
Tabla 9

Recuento y Porcentaje de dimensidon Progreso social

D3V2: Progreso Social

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  NUNCA 1 3,3 3,3 3,3
CASI NUNCA 10 33,3 33,3 36,7
A VECES 8 26,7 26,7 63,3
CASI SIEMPRE 9 30,0 30,0 93,3
SIEMPRE 2 6,7 6,7 100,0

Total 30 100,0 100,0

Figura 19

Gréfico del Recuento y Porcentaje de la dimension Progreso social

D3V2: Progreso Social

Porcentaje

NUMCA CASI AVECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Fuente: Tabla N° 9
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Interpretacion

Segun la Tabla 9 y Figura 19, se puede apreciar que, el 33% sefialan
que el progreso social casi nunca esta considerado en las politicas de la
empresa, mientras que el 30% indican casi siempre, el 27% a veces, el

7% siempre y solamente el 3% nunca.

D. Nivel de la dimension Objetivos del Desarrollo Sostenible

Tabla 10

Recuento y Porcentaje de dimension Objetivos del Desarrollo Sostenible

D4V2: Objetivos del Desarrollo Sostenible

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 1 3,3 3,3 3,3
CASI NUNCA 12 40,0 40,0 43,3
A VECES 6 20,0 20,0 63,3
CASI SIEMPRE 8 26,7 26,7 90,0
SIEMPRE 3 10,0 10,0 100,0

Total 30 100,0 100,0




Figura 20

Gréfico del Recuento y Porcentaje de la dimension Objetivos del Desarrollo Sostenible

D4V2: Objetivos del Desarrollo Sostenible

Porcentaje

NUNCA CAS| A VECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

D4V2: Objetivos del Desarrollo Sostenible

Fuente: Tabla N° 9

Interpretacion

La Tabla 10 y Figura 20, nos muestra que, el 40% casi nunca esta
presente en las politicas de gestion apoyar para el cumplimiento de los
objetivos del desarrollo sostenible, pero el 27% casi siempre, el 20% a

veces, el 10% siempre y solamente el 3% nunca.
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5.2. Contrastacion de hipdtesis
La contrastacion permite establecer el grado de significancia de las correlaciones de
las variables y las dimensiones, segun el cruce desarrollado en la operacionalizacion, para
cuyo efecto se ha planteado la hipétesis de trabajo o alterna y las hipétesis nulas.
La estadistica inferencial, en este caso, a través del coeficiente Tau-b de Kendall, nos

dara los resultados, siendo la siguiente formula utilizada:

™ = (n, — nq)/\/(n,J +ng + ngy)(np + ng + ngy)

Al haber obtenido los datos del instrumento, segin los procedimientos y técnicas
adecuadas, para los calculos se ha utilizado el programa IBM SPSS versién 26, y para la

interpretacion se toma como referencia a la escala siguiente:

Figura 1:

Tabla de interpretacion de correlacién Tau-b de Kendall

e De 0.00 a 0.19 Muy baja correlacion
e De 0.20 a 0.39 Baja correlacion
e De 0.40 a 0.59 Moderada correlacion
e De 0.60 a 0.89 Alta correlacion

e De 0.90 a 1.00 Muy alta correlacion

Fuente: (Visa, 2017)
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Asimismo, el desarrollo de los procedimientos y calculos respectivos, nos remitimos

a lo planteado por Ronald Aylmer Fisher:

“1. Planteamiento de la hipotesis Ho (p-valor > 0.05) y H1 (p-valor < 0.05)”
“2. Nivel de significancia: 5% = 0,05”

“3. Prueba estadistica: Estimacion del p-valor:”

“4. Interpretacion:”

“5. Toma de decisiones:”

“6. Conclusion.”

“Estadistico de prueba: Correlacion “Tau-B” de Kendall”

N =30
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5.2.1. Hipotesis general

Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y el

Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha,

2018.

1.

Planteamiento de Hipdtesis estadistica
Ho: No Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social
Empresarial y el Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. -

Unidad Yauricocha, 2018.

Ha: Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y
el Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad

Yauricocha, 2018.

Nivel de significancia (a)

El Nivel de significacion a = 0,05

Prueba estadistica: Célculo del p-valor:
El Coeficiente de correlacién Tau-b de Kendall se determind utilizando el

SPSS 26.



Correlaciones no paramétricas
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V1:
RESPONSABILI V2:
DAD SOCIAL DESARROLLO
EMPRESARIAL SOSTENIBLE
Tau_b de Kendall V1: RESPONSABILIDAD Coeficiente de correlacién 1,000 ,583™
SOCIAL EMPRESARIAL Sig. (bilateral) 000
N 30 30
V2: DESARROLLO Coeficiente de correlacién ,583™ 1,000
SOSTENIBLE Sig. (bilateral) ,000
N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion.

De acuerdo al cuadro, el p-valor es 0.000 < 0.05, siendo correlacion

significativa en el nivel 0.01 (bilateral) y el coeficiente de correlacion es 0.583

Toma de decision

Comparando el p-valor hallado con el nivel de significancia, es (0.000 <

0.05), por tanto, rechazamos la hipétesis nula.

Conclusién

Aceptando la Hipdtesis alterna, se concluye que, existe relacion significativa

entre la Responsabilidad Social Empresarial y el Desarrollo Sostenible en la

Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018, y aplicando la tabla

de equivalencia, corresponde a una alta correlacion.
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5.2.2. Hipotesis Especifica a)
Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y
el crecimiento econdémico, como dimension del Desarrollo Sostenible en la

Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018.

1. Planteamiento de Hipotesis estadistica
Ho: No Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social
Empresarial y el crecimiento econémico, como dimension del Desarrollo

Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018.

Ha: Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y
el crecimiento econémico, como dimensién del Desarrollo Sostenible en la

Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018.

2. Nivel de significancia (a)

El Nivel de significacion a. = 0,05

3. Prueba estadistica: Célculo del p-valor:
El Coeficiente de correlacién Tau-b de Kendall se determind utilizando el

SPSS 26



Correlaciones no paramétricas
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V1:
RESPONSABILI D1iva:
DAD SOCIAL Crecimiento
EMPRESARIAL Econdémico
Tau_b de Kendall V1: RESPONSABILIDAD Coeficiente de correlacion 1,000 ,453"
SOCIAL EMPRESARIAL Sig. (bilateral) 001
N 30 30
D1V2: Crecimiento Coeficiente de correlacién ,453™ 1,000
Econdémico Sig. (bilateral) ,001
N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

4. Interpretacion.

El p-valor obtenido es 0.001 < 0.05, se considera significativa en el nivel

0.01 (bilateral). El coeficiente de correlacion resulta de 0.453

5. Toma de decision

Comparando el p-valor hallado con el nivel de significancia, es (0.000 <

0.05), por tanto, rechazamos la hipotesis nula.

6. Conclusion

Aceptando la Hipdtesis alterna se concluye que, existe relacion significativa

entre la Responsabilidad Social Empresarial y el crecimiento econémico, como

dimensién del Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. -

Unidad Yauricocha, 2018; sefialando que es una moderada correlacion.
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5.2.3. Hipotesis Especifica b)
Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y
la estabilidad ecoldgica, como dimension del Desarrollo Sostenible en la Sociedad

Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018.

1. Planteamiento de Hipotesis estadistica
Ho: No Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social
Empresarial y la estabilidad ecoldgica, como dimension del Desarrollo

Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018.

Ha: Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y
la estabilidad ecoldgica, como dimension del Desarrollo Sostenible en la

Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018.

2. Nivel de significancia (o)

El Nivel de significacion a. = 0,05

3. Prueba estadistica: Célculo del p-valor:
El Coeficiente de correlacion Tau-b de Kendall se determin6 utilizando el

SPSS 26
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V1:
RESPONSABILI D2va:
DAD SOCIAL Estabilidad
EMPRESARIAL Ecoldgica
Tau_b de Kendall V1: RESPONSABILIDAD Coeficiente de correlacion 1,000 ,458"
SOCIAL EMPRESARIAL Sig. (bilateral) 001
N 30 30
D2V2: Estabilidad Ecoldgica Coeficiente de correlacion ,458™ 1,000
Sig. (bilateral) ,001
N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

4. Interpretacion.

El p-valor 0.001 < 0.05, es significativa en el nivel 0.01 (bilateral). El

coeficiente de correlacion hallado es 0.458

5. Toma de decision

Comparando el p-valor hallado con el nivel de significancia, es (0.001 <

0.05), por tanto, rechazamos la hipotesis nula.

6. Conclusion

Aceptando la Hipdtesis alterna, la conclusion es que, existe relacion

significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y la estabilidad

ecologica, como dimension del Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera

Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018, y de acuerdo a la tabla de

equivalencia, corresponde a una moderada correlacion.
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5.2.4. Hipotesis Especifica c)
Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y
el progreso social, como dimension del Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera

Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018.

1. Planteamiento de Hipotesis estadistica
Ho: No Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social
Empresarial y el progreso social, como dimension del Desarrollo Sostenible en

la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018.

Ha: Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y
el progreso social, como dimension del Desarrollo Sostenible en la Sociedad

Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018.

2. Nivel de significancia ()

El Nivel de significacion a = 0,05

3. Prueba estadistica: Célculo del p-valor:
El Coeficiente de correlacion Tau-b de Kendall se determind utilizando el

SPSS 26
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Tau_b de Kendall

V1:
RESPONSABILI
DAD SOCIAL D3V2: Progreso
EMPRESARIAL Social
V1: RESPONSABILIDAD Coeficiente de correlacion 1,000 449"
SOCIAL EMPRESARIAL Sig. (bilateral) 001
N 30 30
D3V2: Progreso Social Coeficiente de correlacién ,449™ 1,000
Sig. (bilateral) ,001
N 30 30

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

4. Interpretacion.

El p-valor hallado es 0.001 < 0.05, indicando significativa en el nivel 0.01

(bilateral). El coeficiente de correlacion calculado es 0.449

5. Toma de decision

Comparando el p-valor hallado con el nivel de significancia, es (0.001 <

0.05), por tanto, rechazamos la hipotesis nula.

6. Conclusion

Segln la Hipotesis alterna aceptada, se concluye que, existe relacion

significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y el progreso social,

como dimensién del Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A.

- Unidad Yauricocha, 2018, y de acuerdo a la tabla de equivalencia utilizada,

se ha determinado una modera correlacion.
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5.2.5. Hipotesis Especifica d)
Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y
los objetivos del Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad

Yauricocha, 2018.

1. Planteamiento de Hipotesis estadistica
Ho: No Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social
Empresarial y los objetivos del Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera

Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018.

Ha: Existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y
los objetivos del Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. -

Unidad Yauricocha, 2018.

2. Nivel de significancia (o)

El Nivel de significacion a = 0,05

3. Prueba estadistica: Célculo del p-valor:
El Coeficiente de correlacion Tau-b de Kendall se determiné utilizando el

SPSS 26
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Correlaciones no paramétricas

V1:
RESPONSABILI D4V2: Objetivos
DAD SOCIAL del Desarrollo
EMPRESARIAL Sostenible
Tau_b de Kendall V1: RESPONSABILIDAD Coeficiente de correlacién 1,000 ,513™
SOCIAL EMPRESARIAL Sig. (bilateral) 000
N 30 30
D4V2: Objetivos del Coeficiente de correlacién 513" 1,000
Desarrollo Sostenible Sig. (bilateral) .000
N 30 30

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

4.

Interpretacion.
El p-valor hallado es 0.004 < 0.05, indicando significativa en el nivel 0.000

(bilateral). El coeficiente de correlacion calculado es 0.513

Toma de decision
Comparando el p-valor hallado con el nivel de significancia, es (0.000 <

0.05), por tanto, rechazamos la hipétesis nula.

Conclusion

Segln la Hipotesis alterna aceptada, se concluye que, existe relacion
significativa entre la Responsabilidad Social Empresarial y los objetivos del
Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad
Yauricocha, 2018, y de acuerdo a la tabla de equivalencia utilizada, se ha

determinado una modera correlacion.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Precisando que, no todos los trabajos de investigacion dentro de sus conclusiones adjuntan los
resultados inferenciales, a efectos de analizar y tomar en cuenta con nuestros propios resultados
hallados, luego del proceso estadistico y el contraste de hipdtesis; sin embargo, encontramos
informacion de algunos, tales como hace referencia (Sanchez, 2016), en su tesis “Analisis de la
responsabilidad social de la empresa minera Anglo American Michiquillay S.A. y la incidencia
en las comunidades del area de influencia directa del proyecto Michiquillay: 2007-2014”,
sefialando que existe un descuido en las inversiones sobre educacion y salud, estando la
poblacion disconformes en un 71%.

Asimismo, (Arvizu, 2020) en su tesis doctoral “Responsabilidad social empresarial de las
empresas mineras en Sonora: Grupos de interés, practicas y avances en el siglo XXI”, concluye
que, segun la hipétesis planteada, esta comprobado que la Responsabilidad Social Empresarial
desarrollada por las empresas mineras analizadas, solamente estdn dedicadas a cumplir de una
forma primordial solamente orientada a los intereses de cada empresa; por tanto, el tema
sefialado no ha podido sensibilizar a los grupos de interés de los grandes beneficios que
permitiria alcanzar al ejecutar en forma integral los enfoques de economia, social, institucional y
ambiental, orientado al desarrollo sostenible.

Se suma a este analisis de discusién de los resultados, (Menendez, 2018) en su trabajo
“Incidencia de la responsabilidad social corporativa en el desarrollo sostenible de la mineria en
Arequipa caso: Compaiiia Minera Caraveli 2016”’; cuando sefiala en sus conclusiones que, al

implementar la gestion de responsabilidad social corporativa de responsabilidad social, la



80

empresa logra ventajas competitivas en el mercado y en la sociedad, cumpliendo la mision del
desarrollo sostenible en busca de la mejora de la poblacién en cuanto a la calidad de vida.

Ahora bien, nuestros resultados obtenidos consideramos para futuras investigaciones, las
mismas que son producto de un analisis a través de la recogida de datos, las mismas que sefialan
lo siguiente: se ha determinado la existencia de una significativa correlacion alta entre la
Responsabilidad Social Empresarial y el Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona
S.A. - Unidad Yauricocha, 2018, segun el coeficiente de Tau-b de Kendall de 0.583 y p-valor de

0.000 < 0.05.
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SOCIEDAD MINERA CORONA S.A. - UNIDAD YAURICOCHA

“Sociedad Minera Corona S.A. fue constituida el 26 de abril de 1993. Un hito importante en la
vida de la empresa se marco el 6 de marzo del 2002 cuando suscribié el contrato de transferencia
de concesiones mineras con la Empresa Minera del Centro del Perd (CENTROMIN) por el cual
adquirio la propiedad de las concesiones mineras de Yauricocha, ubicadas en la provincia de

Yauyos, departamento de Lima.”

Eventos importantes los siguientes:

“La escision del Proyecto Cerro Corona en el afio 2003, a través de la cual se acordo la
transferencia del blogue patrimonial vinculado al proyecto antes mencionado, constituyéndose
con dicho bloque patrimonial Sociedad Minera La Cima S.A., la cual posteriormente fue

transferida a Gold Fields Ltd.”

“La escision de la Unidad Morococha en el afio 2004, por la cual se segreg6 dicha Unidad que
comprendia, a su vez, las unidades econémicas Anticona y Manuelita, y cuyos activos fueron

transferidos a Compaiiia Minera Argentum S.A.”

“La venta en el afio 2011 de la totalidad de acciones que poseia la Compafiia en RC Hydro

S.A.C. a favor de la empresa ERCED S.A.C. “

“La reorganizacion simple producida en el afio 2012 en virtud a la cual la Compafiia aporto a
Hidroeléctrica Huanchor S.A.C. el blogue patrimonial compuesto por los activos y pasivos

relacionados con la actividad de generacion de energia eléctrica, para posteriormente vender las
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acciones que representaban el 100% del capital social de ésta ultima empresa a Volcan

Compafiia Minera S.A.A. por US$ 46°777,777.77. <

“El 25 de mayo de 2011, un grupo de accionistas de la Compaiiia y Dia Bras Exploration Inc.
(hoy Sierra Metals Inc.), a través de Dia Bras Perd S.A.C. (su subsidiaria peruana), suscribieron
un acuerdo de adquisicion por aproximadamente el 92.12% de las acciones con derecho a voto
de la Compaiia (aproximadamente el 81.65% del total del patrimonio) por US$ 285°793,017.00
en conexion a un acuerdo vinculante fechado 3 de marzo de 2011; asi, la Compafiia se convirti6

en parte del grupo econdmico Sierra Metals a través de Dia Bras Perti S.A.C. «

“El objeto social de Sociedad Minera Corona S.A. es la actividad minera a través de operaciones
de exploracion, extraccidn, tratamiento y venta de concentrados. Sociedad Minera Corona S.A

cuenta con dos unidades de produccion: “

Yauricocha, ubicada en el departamento de Lima provincia de Yauyos. “

“Carolina, ubicada en el departamento de Cajamarca provincia de Hualgayoc. “

“En la unidad de Yauricocha se explotan yacimientos polimetalicos por el método de sublevel
caving de corte y relleno convencional. En dicha unidad de produccion se encuentra ubicada la
Planta Concentradora Chumpe en cuyas instalaciones se realiza el tratamiento de mineral, la cual

se divide en dos tipos de circuitos: polimetalicos y de 6xidos. *
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GALERIA FOTOGRAFICA

VISTA PRINCIPAL OFICINA

VISTA PANORAMICA DE LA UNIDAD DE PRODUCCION DE YAURICOCHA



INTERIOR DE MINA
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PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA DE MINA
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CONCLUSIONES

. Se ha determinado que, existe relacion significativa entre la Responsabilidad Social
Empresarial y el Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad
Yauricocha, 2018, y aplicando la tabla de equivalencia, corresponde a una alta correlacion,
con el p-valor de 0.000 < 0.05, y coeficiente de correlacion Tau-b de Kendall de 0.583

. Segun el objetivo especifico a), se ha determinado que, existe relacion significativa entre la
Responsabilidad Social Empresarial y el crecimiento econémico, como dimensién del
Desarrollo Sostenible; sefialando que es una moderada correlacion; p-valor (0.000 < 0.05), y
coeficiente de correlacion Tau-b de Kendall 0.453, modera correlacion.

. Para el objetivo especifico b), se ha determinado que, existe relacion significativa entre la
Responsabilidad Social Empresarial y la estabilidad ecoldgica, como dimensién del
Desarrollo Sostenible, con un p-valor de 0.001 < 0.05), y coeficiente de correlacion Tau-b de
Kendall de 0.458, también modera correlacion.

. Del objetivo especifico c), esta determinado que, existe relacion significativa entre la
Responsabilidad Social Empresarial y el progreso social, como dimension del Desarrollo
Sostenible, y de acuerdo a la tabla de equivalencia utilizada, se ha determinado una modera
correlacion., con p-valor de 0.001 < 0.05, y coeficiente de correlacion Tau-b de Kendall de
0.449

. Segun el objetivo especifico d), estd determinado que, existe relacion significativa entre la
Responsabilidad Social Empresarial y los objetivos del Desarrollo Sostenible en la Sociedad
Minera Corona S.A. - Unidad Yauricocha, 2018, modera correlacion, con p-valor de 0.000 <

0.05, y coeficiente de correlacion Tau-b de Kendall de 0.513
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RECOMENDACIONES

. Considerando segun los resultados obtenidos, la existencia de una alta correlacion entre las
variables, se recomienda a los integrantes del directorio y responsables en la gestién
ambiental que es parte de la responsabilidad social empresarial, continuar desarrollando las
politicas encaminadas al logro del desarrollo sostenible, en sus tres componentes: crecimiento
econdmico, estabilidad ecoldgica, progreso social y orientar a los 17 objetivos del desarrollo
sostenible al 2030.

. De igual manera, de acuerdo a los resultados financieros y a una eficiente administracion,
continuar con indicadores de mejora continua en el crecimiento econémico, lo cual redundara
tanto a la empresa, a la poblacion y a la sociedad en general.

. Asimismo, las actividades encaminadas como responsabilidad social empresarial, dar mayor
énfasis y atencion a la proteccion de los recursos naturales, la flora, la fauna, a fin de
mantener un equilibrio ecoldgico, como parte del desarrollo sostenible.

. También, dentro de las politicas de gestion empresarial, tomar en cuenta que no solamente
tiene relevancia las dimensiones anteriores sefialadas, sino, hay que tener un horizonte de
mayor amplitud hacia la comunidad de impacto, a fin de velar por su progreso, en el sector
salud, educacion, cultura y deporte, entre otros:

. Finalmente, debe ser un compromiso de los propietarios, funcionarios, directivos y en general
todos los que mantienen relacion directa e indirecta con las actividades empresariales, para el
afio 2030 cumplir gran parte de los 17 objetivos del desarrollo sostenible, especialmente para
dar fin a la pobreza en sus diversas formas, disminuir la desigualdad y enfrentar el cambio

climético.



88

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Artaraz, M. (2002). Teoria de las tres dimensiones de desarrollo sostenible. Ecosistemas, 6.

Arvizu, E. (2020). Responsabilidad social empresarial de las empresas mineras en Sonora:
Grupos de interés, practicas y avances en el siglo XXI. Sonora, México.

Bautista, N. (2011). Proceso de la investigacion cualitativa. Epistemologia, metodologia y
aplicaciones. Bogota, D.C., Colombia: EI Manual Moderno, S.A. de C.V.

Carroll, A. (1991). The Pyramid of Corporate Social Responsability:Toward the Moral
Management of Organizational Stakeholders.

CENTRUM Catdlica. (2017). INDICE DE PROGRESO SOCIAL REGIONAL DEL PERU
2017 . Lima, Perq.

Comisién Europea. (2002). LIBRO VERDE DE LA COMISION EUROPEA Fomentar un marco
europeo para la responsabilidad social de las empresas. ESADE - IPES.

Gomez, C. (s.f.). El Desarrollo Sostenible: Conceptos bésicos, alcance y criterios para su
evaluacion.

Instituto de Ingenieros de Minas del Peru. (2010). Mineria Peruana: Contribucidn al Desarrollo
Econdmico y Social. Lima, Peru.

International Organization for Standardization [ISO]. (s.f.). Obtenido de www.iso.org
Lopez, V. (s.f.). Equilibrio Ecoldgico y Deterioro Ambiental. México.

Medellin, P. (1999). Por favor no digas "equilibrio ecologico”, que es un barbarismo. Pulso,
diario de San Luis, pag. 4.

Menendez, L. (2018). INCIDENCIA DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA EN
EL DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA MINERIA EN AREQUIPA CASO: COMPANIA
MINERA CARAVELI 2016 . Tesis pre grado, Universidad Nacional San Agustin de
Arequipa, Facultad de Ciencias Contables y Financieras, Arequipa, Perd. Recuperado el
04 de enero de 2019

Ministerio del Ambiente. (2016). Objetivos de Desarrollo sostenible e Indicadores. Lima, Peru.

Mufioz, L. (2015). LOS DILEMAS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE: CONECTANDO LOS
GRANDES PROYECTOS DE MINERIA DE ORO EN BRASIL Y COLOMBIA CON LA
PROTECCION DEL AMBIENTE Y LOS DERECHOS HUMANOS. Bogota, Colomia.



89

Nifo, V. M. (2011). Metodologia de la Investigacion. Bogota, Colombia: Ediciones de la U.

Quispe, Y. (2018). LA GESTION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA EMPRESA MINSUR
S.A. UNIDAD MINERA SAN RAFAEL Y SU INCIDENCIA EN EL DESARROLLO
SOSTENIBLE DEL DISTRITO DE ANTAUTA - PERIODO 2016 — 2017 . Tesis pre
grado, Universidad Nacional del Altiplano, Facultad de Ciencias Contables y
Administrativas, Puno, Perd. Recuperado el 04 de enero de 2019

Samaniego, L. (2007). Introduccién a la Responsabilidad Social Empresarial (RSE).

Sanchez, M. (2016). ANALISIS DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LA EMPRESA
MINERA ANGLO AMERICAN MICHIQUILLAY S.A. Y LA INCIDENCIA EN LAS
COMUNIDADES DEL AREA DE INFLUENCIA DIRECTA DEL PROYECTO
MICHIQUILLAY: 2007-2014 . Tesis de Maestria, Universidad Nacional de Cajamarca,
Escuela de Postgrado, Cajamarca, Pert. Recuperado el 04 de enero de 2019

Sierra, S., & Hernandez, Y. (2015). Andlisis de las practicas de RSE en las minas de carbon del
Municipio de Samaca. Trabajo de Grado, Universidad Pedagogica y Tecnoldgica de
Colombia, Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas, Tunja, Colombia.
Recuperado el 04 de enero de 2019

Vaca, R., Vargas, A., & Garcia, E. (S.F.). Responsabilidad Social Empresarial: Revision Teorica.
Espana.

World Business Council for Sustainable Development. (2002). "Social Responsability: The
WBCSD's jourmey".



ANEXOS

90



91

Matriz de consistencia

"Responsabilidad Social Empresarial y Desarrollo Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad
Yauricocha, 2018"

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA

TIPO DE

PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL  HIPOTESIS GENERAL VARIABLE (1) INVESTIGACION

entre la Responsabilidad ~ Significativa entre la.
Social Empresarial yel ~ Reésponsabilidad Social 1=
Desarrollo Sostenible en Empresarial y el

¢Existe relacion entre la
Responsabilidad Social

Empresarial y el Desarrollo La investigacion es de

Responsabilidad

Sostenible en la Sociedad la Sociedad Mi Desarrollo Sostenible en Social E ial tipo bésica.
Minera Corona S.A. - g omeSaA Lrjne_rg | la Sociedad Minera ocial Empresaria
Unidad Yauricocha, 2018? orona >.A. - Unida Corona S.A. - Unidad
Yauricocha, 2018 Yauricocha, 2018.
PROBLEMAS ESPECIFICOS: ‘ OBJETIVOS ESPECIFICOS: HIPOTESIS ESPECIFICAS ‘ VARIABLE (2) NIVEL DE INVESTIGACION

a) Existe relacién
significativa entre la
Responsabilidad Social
Empresarial y el
crecimiento econémico, 2 =Desarrollo
como dimension del Sostenible
Desarrollo Sostenible
en la Sociedad Minera
Corona S.A. - Unidad
Yauricocha, 2018.

a) Establecer la relacion
entre la Responsabilidad
Social Empresarial y el
crecimiento econdmico,
como dimensién del
Desarrollo Sostenible en
la Sociedad Minera
Corona S.A. - Unidad
Yauricocha, 2018

a) ¢Existe relacion entre la
Responsabilidad Social
Empresarial y el crecimiento
econdmico, como dimension
del Desarrollo Sostenible en
la Sociedad Minera Corona
S.A. - Unidad Yauricocha,
2018?

Nivel correlacional




b) ¢Existe relacion entre la
Responsabilidad Social
Empresarial y la estabilidad
ecolodgica, como dimensién
del Desarrollo Sostenible en
la Sociedad Minera Corona
S.A. - Unidad Yauricocha,
2018?

b) Establecer la relacion
entre la Responsabilidad
Social Empresarial y la
estabilidad ecoldgica,
como dimension del
Desarrollo Sostenible en
la Sociedad Minera
Corona S.A. - Unidad
Yauricocha, 2018

b) Existe relacion
significativa entre la
Responsabilidad Social
Empresarial y la
estabilidad ecologica,
como dimension del
Desarrollo Sostenible
en la Sociedad Minera
Corona S.A. - Unidad
Yauricocha, 2018.
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POBLACION Y MUESTRA
* Poblacidn: trabajadores en general de
la Sociedad Minera Corona S.A.
* Muestra: 30 servidores

c) ¢Existe relacion entre la
Responsabilidad Social
Empresarial y el progreso
social, como dimension del
Desarrollo Sostenible en la
Sociedad Minera Corona
S.A. - Unidad Yauricocha,
2018?

c) Establecer la relacion
entre la Responsabilidad
Social Empresarial y el
progreso social, como
dimensién del Desarrollo
Sostenible en la Sociedad
Minera Corona S.A. -
Unidad Yauricocha, 2018

c) Existe relacién
significativa entre la
Responsabilidad Social
Empresarial y el
progreso social, como
dimensién del
Desarrollo Sostenible
en la Sociedad Minera
Corona S.A. - Unidad
Yauricocha, 2018.

d) ¢Existe relacion entre la
Responsabilidad Social
Empresarial y los objetivos
del Desarrollo Sostenible en
la Sociedad Minera Corona
S.A. - Unidad Yauricocha,
2018?

d) Establecer la relacién
entre la Responsabilidad
Social Empresarial y los
objetivos del Desarrollo
Sostenible en la Sociedad
Minera Corona S.A. -
Unidad Yauricocha, 2018

d) Existe relacion
significativa entre la
Responsabilidad Social
Empresarial y los
objetivos del Desarrollo
Sostenible en la
Sociedad Minera
Corona S.A. - Unidad
Yauricocha, 2018.

DISENO DE INVESTIGACION:
No experimental, Descriptivo-
Correlacional, transversal.

1 = Responsabilidad Social Empresarial

- Relacion entre las variables

bn-‘q—q

g
Ny,

= Desarrollo Sostenible

M = Muestra




Matriz de Operacionalizacion de variables
OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
"Responsabilidad Social Empresarial y Desarrollo Sostenible en |la Sociedad Minera Corona S.A. -
Unidad Yauricocha, 2018"

DEFINICIO ESCALA
VARIABL N DIMENSION INSTRUME DE
INDICADORES
ES CONCEPT ES NTO VALORAC
UAL ION
Carrol Cumplimiento de leyes y regulaciones de dmbito
(1998), quién RESPONSABILI nacional
este altimo DADES Cumplimiento de leyes y regulaciones de ambito
tiene una LEGALES regional
definicion en Cumplimiento de leyes y regulaciones de ambito
la que “(...) local
expresa Actividades correctas a grupo de interés
cuatro (empleados) 1. Nunca
dimensiones | RESPONSABILI | Actividades justas a grupo de interés 2. Casi
1= . principales DADES ETICAS (co?s.umidores) . . nunca
Besponsa,bll que_ Actividades razonables al cuidado del medio CUESTIONARIO | 3. A veces
idad Social | caracterizan ambiente .
. | . . : 4. Casi
Empresarial a RESPONSABILI | Ingresos financieros sostenibles a corto plazo .
ili siempre
responsabilid DADES Ingresos financieros sostenibles a mediano plazo I .p
ad que la FINANCIERAS || . - olesal | 5. Siempre
empresa debe ngresos financieros sostenibles a largo plazo
asumir ante Actividades empresariales orientadas a la
la sociedad y RESPONSABILI conservacién del agua
son, citando a DADES Actividades empresariales dirigidas al cuidado del
i suelo
(Naﬁj'me_”to' AMBIENTALES
| )_' Objetivos empresariales de proteccion al aire
Economica,




Legal, Etica
- y -
Discrecional.
Segun Incremento de puestos de trabajo sostenibles
Z(QUISFF])e’ CEFEZ%CILI\C/I)II\EITCT(;) Cumplimiento de obligaciones tributarias
0m168n)ci§r(1:e Mejoramiento de infraestructura publica
sobre la Actividades de conservacién de especies de zona
: . de influencia
Triple Linea | ESTABILIDAD
B del . Actividades de proteccion de la flora nativa
ase de ECOLOGICA
Desarrollo Uso eficiente de energias limpias en procesos
Sostenible: productivos
El Proyectos de apoyo comunitario para mejora de
2 crecimiento la calidad de vida
=Desarrollo | econémico, PROGRESO Apoyo sostenible para cubrir necesidades basicas
Sostenible | la estabilidad SOCIAL humanas (nutricién, vivienda, etc.)
ecoldgica y Acceso a informacién y comunicaciones
el progreso empresariales a la poblacién
_soua_l,_a qua Cumplimiento de los 17 objetivos de desarrollo
identificacion sostenible al 2030
adihcailgnqaurelos OBJETIVOS DEL Evit.jencias f:le prosperidad al 2030 en comunidad
objetivos del DESARROLLO de influencia
Desa”_ono SOSTENIBLE Niveles dptimos de cuidado sostenible del medio
Sostenible ambiente al 2030

(ODS).
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Matriz de Operacionalizacion del instrumento

VARIAB

LES

DIMENSIO
NES

INDICADORES
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Cumplimiento de leyes y regulaciones de

éConsidera el cumplimiento de las leyes y

ambito nacional regulaciones, emitidas de ambito nacional?
RESPONSABI - . . . .
LIDADES Cumplimiento de leyes y regulaciones de 5 éConsidera el cumplimiento de las leyes y
LEGALES ambito regional regulaciones, emitidas de ambito regional?
Cumplimiento de leyes y regulaciones de 3 éConsidera el cumplimiento de las leyes y
ambito local regulaciones, emitidas de dmbito local?
Acitividades correctas a grupo de interés 4 éDesarrolla Actividades correctas de responsabilidades
s . 5
RESPONSABI (er‘n‘pl'eados). ' : éticas .haC|a Io§ fer.npleadc?s‘. . ' :
Acitividades justas a grupo de interés éConsidera Acitividades éticas justas a grupo de interés
1= LIDADES ) 5 .
ETICAS (consumidores) (consumidores)?
Re.sponsa Acitividades razonables al cuidado del 6 éPlanifica Acitividades éticas razonables sobre el cuidado
bilidad medio ambiente del medio ambiente?
Social Ingresos financieros sostenibles a corto 2 ¢Considera como responsabalidad los Ingresos financieros
Empresari RESPONSABI plazo sostenibles a corto plazo?
al LIDADES Ingresos financieros sostenibles a 3 éPlanifica los Ingresos financieros sostenibles a mediano
mediano plazo plazo?
FINANCIERAS - X - . - - X
Ingresos financieros sostenibles a largo 9 éProyecta los Ingresos financieros sostenibles a largo
plazo plazo?
Actividades empresariales orientadas a la 10 éRealiza Actividades empresariales orientadas a la
RESPONSABI | conservacion del agua conservacion del agua?
LIDADES Actividades empresariales dirigidas al 11 éEjecuta Actividades empresariales dirigidas al cuidado del
AMBIENTALE | cuidado del suelo suelo?
S ;)itr)ietwos empresariales de proteccion al 12 | ¢Define Objetivos empresariales de proteccién al aire?
2 Incremento de puestos de trabajo éContribuye anualmente al Incremento de puestos de
CRECIMIENT ibl 13 bai ibles?
=Desarroll sostenibles trabajo sostenibles:
o ECON(O?MICO Cumplimiento de obligaciones tributarias 14 | éPrioriza el Cumplimiento de obligaciones tributarias?
Sostenible Mejoramiento de infraestructura publica 15 | ¢Planifica el Mejoramiento de infraestructura publica?




Actividades de conservacion de especies
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éTiene Actividades de conservacion de especies de su zona

de zona de influencia 16 de influencia?
ESTABIILIDAD Actividades de proteccién de la flora 17 éIncluye en sus Actividades la proteccién de la flora nativa
ECOLOGICA | nativa de su zona?
Uso eficiente de energias limpias en 18 éEvidencia el Uso eficiente de energias limpias en el
procesos productivos proceso productivo?
Proyectos de apoyo comunitario para éEjecuta Proyectos de apoyo comunitario para mejora de
. . . 19 . .
mejora de la calidad de vida la calidad de vida en su zona?
PROGRESO | Apoyo sostenible para cubrir necesidades 20 éApoya sosteniblemente para cubrir necesidades basicas
SOCIAL basicas humanas (nutricion, vivienda, etc.) humanas (nutricion, vivienda, etc.)?
Acceso a informacién y comunicaciones 21 ¢Brinda Acceso a informacion y comunicaciones
empresariales a la poblaciéon empresariales a la poblacién?
Cumplimiento de los 17 objetivos de 2 éHa considerado el Cumplimiento de los 17 objetivos de
OBJETIVOS | desarrollo sostenible al 2030 desarrollo sostenible al 2030?
DEL Evidencias de prosperidad al 2030 en 23 ¢Existen Evidencias de prosperidad al 2030 en su
DESARROLLO | comunidad de influencia comunidad de influencia?
SOSTENIBLE | Niveles dptimos de cuidado sostenible del 24 ¢Demuestra Niveles 6ptimos de cuidado sostenible del

medio ambiente al 2030

medio ambiente al 20307
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El instrumento de investigacion y constancia de su aplicacion

CUESTIONARIO
El presente instrumento corresponde a la investigacion “RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL Y DESARROLLO SOSTENIBLE EN LA SOCIEDAD MINERA

CORONA S.A. - UNIDAD YAURICOCHA, 2018”. anénimamente, marque todas las
preguntas con aspa (X) seleccionando una de las cinco alternativas propuestas. Muchas gracias.

1) Nunca | 2) Casi Nunca | 3) Algunas Veces | 4) Casi Siempre 5) Siempre
Ne ITEMS 1123
Variable (1): Responsabilidad Social Empresarial
RESPONSABILIDADES LEGALES
1 | ¢Considera el cumplimiento de las leyes y regulaciones, emitidas de &mbito nacional?
¢Considera el cumplimiento de las leyes y regulaciones, emitidas de &mbito regional?
¢Considera el cumplimiento de las leyes y regulaciones, emitidas de ambito local?
RESPONSABILIDADES ETICAS
o |4 ¢Desarrolla Actividades correctas de responsabilidades éticas hacia los empleados?
"'ZJ 5 | ¢Considera Acitividades éticas justas a grupo de interés (consumidores)?
% 6 | ¢Planifica Acitividades éticas razonables sobre el cuidado del medio ambiente?
E RESPONSABILIDADES FINANCIERAS
= | 7 | ¢Considera como responsabalidad los Ingresos financieros sostenibles a corto plazo?
Q ¢Planifica los Ingresos financieros sostenibles a mediano plazo?
9 | ¢Proyecta los Ingresos financieros sostenibles a largo plazo?
RESPONSABILIDADES AMBIENTALES
10 | ¢Realiza Actividades empresariales orientadas a la conservacion del agua?
11 | ¢Ejecuta Actividades empresariales dirigidas al cuidado del suelo?
12 | ;Define Objetivos empresariales de proteccién al aire?
Variable (2): Desarrollo Sostenible
CRECIMIENTO ECONOMICO
13 | ¢Contribuye anualmente al Incremento de puestos de trabajo sostenibles?
14 | ¢Prioriza el Cumplimiento de obligaciones tributarias?
15 | ¢Planifica el Mejoramiento de infraestructura publica?
ESTABILIDAD ECOLOGICA
o | 16 | ¢Tiene Actividades de conservacion de especies de su zona de influencia?
% 17 | ¢Incluye en sus Actividades la proteccidn de la flora nativa de su zona?
% 18 | ¢Evidencia el Uso eficiente de energias limpias en el proceso productivo?
5 PROGRESO SOCIAL
= | 19 | ¢Ejecuta Proyectos de apoyo comunitario para mejora de la calidad de vida en su zona?
B 20 ¢Apoya sosteniblemente para cubrir necesidades basicas humanas (nutricién, vivienda, etc.)?
21 | ¢Brinda Acceso a informacidn y comunicaciones empresariales a la poblacion?
OBJETIVOS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE
22 | ¢Ha considerado el Cumplimiento de los 17 objetivos de desarrollo sostenible al 2030?
23 | ¢Existen Evidencias de prosperidad al 2030 en su comunidad de influencia?
24 | ¢Demuestra Niveles 6ptimos de cuidado sostenible del medio ambiente al 2030?
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Confiabilidad y validez del instrumento

A. Confiabilidad del Instrumento
Al haber concluido la elaboracion del instrumento, se ha sometido a la a Confiabilidad,
para tal efecto se cuenta con el alfa de Cronbach, habiéndose aplicado como prueba piloto a
toda la muestra real que son 30 entrevistados.

Utilizando el SPSS version 26 se ha determinado el siguiente resultado:

Tabla 11
Tabla de Interpretacion del Coeficiente de Confiabilidad del Instrumento

Rangos Magnitud
0,81a1,00 Muy alta
0,61a0,80 alta
0,41a0,60 Moderada
0,21a0,40 Baja
0,01a0,20 Muy Baja

Nota. Tabla tomada de Ruiz (2002) y Pallella y Martins (2003)

Tabla 12
Resumen del Procesamiento de los 30 casos como prueba de
confiabilidad.

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 30 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.



Tabla 13

Estadistica de Confiabilidad del Instrumento

“Responsabilidad Social Empresarial y el Desarrollo
Sostenible en la Sociedad Minera Corona S.A. - Unidad

Yauricocha, 2018”

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,928 24

Fuente: Procesado con el programa IBM SPSS Version 26.

Interpretacion

Segin muestra el resultado obtenido de 0=0.928; y comparando los niveles de la escala

utilizada, se demuestra que existe una confiabilidad muy alta; por tanto, su aplicacion tiene

consistencia en la elaboracién del instrumento para la muestra real.

B. Validez del instrumento

Tabla 14
Resultado de Evaluacion de expertos, del Instrumento “Responsabilidad Social
Empresarial”
GRADO
=XPERTOS AcADEMIcO | OPINION

VIVANCO NUNEZ . _

OMAR ARTURO Magister Aplicable

PALOMINO ROMERO . ]

LILIANA BENITA Magister Aplicable

CsEnE ALARC Magister Aplicable

LISEBETH ZINTHIA

Fuente: Ficha de Opinion de Expertos




Tabla 15
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Resultado de Evaluacion de expertos, del Instrumento “Desarrollo Sostenible”

EXPERTOS Acigél?ﬂcl)CO OPINION
XIF;/TAUI\FIQ%O NUNEZ OMAR Magister Aplicable
EALLlXMIANE?ENlTAROMERO Magister Aplicable
IEESEIEBSETH zmm&LFARO Magister Aplicable

Fuente: Ficha de Opinion de Expertos
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La data de procesamiento de datos

TOTA
L

41

44
42

39
36
34
35

43
32
40

40

38
41

45

51

50
52
50
51

57
54
49

51

54
55
52
49

57
50
55

10 11 12

9

VARIABLE N° 1: Responsabilidad Social Empresarial

1

RESPONSABILIDA
DES AMBIENTALES

RESPONSABILIDA
DES FINANCIERAS

RESPONSABILIDA
DES ETICAS

RESPONSABILIDA
DES LEGALES

ITEMS

NO
Encuesta
do

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24

25
26
27
28
29
30
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TOTAL

28
30
29
29
31

33

25

29
32

33

32

33

30
31

37

38
43

43

36
40

38
38
40

40
40

38
33

39
37

41

| 19 | 20 [ 21 |22 [ 23] 24

18
VARIABLE N° 2 : Desarrollo Sostenible

16

13 | 14 | 15 |

OBJETIVOS DEL

DESARROLLO
SOSTENIBLE

ESTABILIDAD ECOLOGICA | PROGRESO SOCIAL

CRECIMIENTO

ECONOMICO

ITEMS

NO
Encuestado

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23

24
25

26
27

28
29
30
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Consentimiento informado

“ARo de la Universalizacion de la Salud”

SOUCTO: CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA EL
DESARROLLO DEL PROYECTO DE RESPONSABILIDAD

BECEPCION SOCIAL EMPRESARIAL Y DESARROLLO SOSTENIBLE EN

Focha O collp2rG . g 2020 LA SOCIEDAD MINERA CORONA S.A. - UNIDAD
YAURICOCHA, 2018.

SR REMI RONDEAU

Gerente de Unidad

Por medio del presente los solicitantes Bach. Frankfin Flores de la Cruz y Bach. Gerson
Adderly Flores Suasnabar; egresados de la facultad de Ciencias Administrativas y Contables,
Escuela Académica Profesional de Administracién y Sistemas, de la Universidad Peruana Los
Andes — UPLA, ante usted nos presentamos muy respetuosamente para solicitar la
AUTORIZACION para el consentimiento informado para el desarrollo del PROYECTO TITULADA:
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL Y DESARROLLO SOSTENIBLE EN LA SOCIEDAD
MINERA CORONA S.A - UNIDAD YAURICOCHA, 2018, para realizar encuestas a los trabajadores
de LA SOCIEDAD MINERA CORONA S.A —~ UNIDAD YAURICOCHA y evidencias fotograficas,
respectivamente.

Seguros de su amable aceptacion agradeceré ordene a quien corresponda por ser nuestra
peticion de justicia social.

Yauricocha, 13 de enero del 2020

Atentamente:

T h (ef

=
Bach. FrAklln Flores De La Cruz Mﬂu—o; Adderly Flores Suasnabar

DNI N"48280279 DNI N® 76319293
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MINERA
o CORONA

“Afio De La Universalizacion De La Salud*

Gerente De Unidad Sr Remi Rondeay
AUTORIZA:

A las personas Frankhn Fores De La Cruz con DNI; 48280279 y Gerson Adderly Flares Sussasbar
ONI: 76319293, bachilleres de & Facultad De Ciencias Administrativas Y Contables, £scuela
Académca Profesionad De Administracion ¥ Sistemas de ta Unhversidad Peruana Los Andes.
quienes estan desarrolando el proyecto ttulada “RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL Y
DESARROULO SOSTENIBLE EN LA SOCIEDAD MINIRA CORONA S.A. ~ UNIDAD YAURICOCHA
20187, para que realice encuestas a los trabiajadores de bs Sociedad Minera Corons 5.4, — Unidad
Yauncocha, se les otorga sl permiso necesario.

Yauricocha, 17 de enero del 2020
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Fotos de la aplicacion del instrumento




