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RESUMEN

La investigacion titulada “motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio
Provincial de Jauja — 20207, tiene como proposito la determinacion de la relacion existente
entre la motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de Jauja — 20207,
siendo necesario una adecuada formulacion del problema: ¢Cuél es la relacion que existe
entre la motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de Jauja — 20207,
y se formul6 la hipétesis Existe relacion directa entre la motivacion laboral y desarrollo
local en el Municipio Provincial de Jauja — 2020. La investigacion se desarrolla desde el
enfoque cuantitativo, en la que se considerd el tipo de investigacion bésica, de nivel
correlacional, disefio no experimental y de transversalidad; consider6 como muestra a 50
trabajadores del Municipio Provincial de Jauja a las que se les aplicd dos encuestas una
referida a la motivacion y otra al desarrollo local, las mismas que pasaron la validez y la
confiabilidad. Finalizada la investigacion se concluyo: existencia de una relacién moderada
entre la motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.
Luego de aplicar el estadigrafo rho de Spearman rs= 0,489, la misma se ubica en el nivel
moderado. Ademas, p valor 0,000 es menor que 0,05 entonces se corrobora la correlacion.

Palabras clave. Motivacion laboral y desarrollo local
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ABSTRACT

The research entitled "labor motivation and local development in the Provincial
Municipality of Jauja - 2020", aims to determine the relationship between labor motivation
and local development in the Provincial Municipality of Jauja - 2020 ", being necessary an
adequate formulation of the problem: What is the relationship between work motivation and
local development in the Provincial Municipality of Jauja - 2020 ?, and the hypothesis was
formulated There is a direct relationship between work motivation and local development
in the Provincial Municipality of Jauja - 2020 The research is developed from a quantitative
approach, in which the type of basic research, correlational level, non-experimental design
and transversality was considered; It considered as a sample 50 workers from the Provincial
Municipality of Jauja to whom two surveys were applied, one referring to motivation and
the other to local development, the same ones that passed the validity and reliability. After
the investigation, it was concluded: existence of a moderate relationship between work
motivation and local development in the Provincial Municipality of Jauja - 2020. After
applying Spearman's rho statistic rs = 0.489, it is located at the moderate level. Furthermore,
p value 0.000 is less than 0.05 so the correlation is corroborated.

Key words: labor motivation and local development
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INTRODUCCION

En toda organizacion municipal la motivacion de los colaboradores es fundamental en
la gestion municipal, por lo mismo esto se refleja en el desarrollo local y el cumplimiento
de las metas municipales , por lo que en el estudio se plasma en determinar la relacion entre
la motivacion y el desarrollo local del municipio provincial de Jauja, como un reflejo de la
labor de todos sus servidores, por ello es que se inicia la investigacion titulada: Motivacion
laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de Jauja — 2020. Por lo que, la
investigacion titulada Motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de
Jauja — 2020, tiene como objetivo Determinar la relacion que existe entre la motivacion
laboral y desarrollo local en el Municipio provincial de Jauja — 2020. Para lo cual se ha
formulado el problema ¢Cudl es la relacion que existe entre la motivacion laboral y
desarrollo local en el Municipio provincial de Jauja — 2020?

La investigacion es de tipo bésica, en nivel correlacional, con un disefio descriptivo
correlacional. Donde su utilizé el método cientifico y descriptivo, la investigacion recogid
la informacidn valedera de la percepcion de los trabajadores de la institucién municipal,
luego se realiza el procesamiento respectivo.

La investigacion consta de V capitulos, siendo el procedimiento el siguiente:

En el primer capitulo se expresa la descripcion del problema, delimitacion del problema,
formulacion del problema, la justificacion de la investigacion, el objetivo general y
especifico.

En el segundo capitulo se considera el marco tedrico, donde se expresa los antecedentes,
las teorias, la definicion de términos.

En el tercer capitulo se expresa la hipotesis y las variables.



XV

En el cuarto capitul. La metodologia de la investigacién método de investigacion, tipo,
nivel, disefio, poblacion, muestra, técnica e instrumentos, técnica de procesamiento de datos,
y aspectos éticos.

En el quinto capitulo los resultados estadisticos, la discusion de resultados. Finalizando
con las conclusiones, las recomendaciones y las referencias bibliograficas.

El autor
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcion del problema

Los cambios permanentes de procesos de descentralizacién en gran parte de la sud
américa ha conllevado a que muchas organizaciones especialmente municipales o locales
pudieran asumir los diversos cambios; por una parte, la conocida modernizacion del estado
ha sido factor fundamental de dichos cambios o reformas. En nuestro pais la realidad de
muchas Municipalidades basado en el traspaso de atribuciones y recursos, ha pasado de
una realidad de gestion de uso de recursos a ser un gestor del desarrollo, ello conduce a la
organizacion municipal a un considerable y creciente cambio de su gestion interna,
orientada a satisfacer estos nuevos desafios.

Segtn la Ley N° 27972 “Ley Organica de Municipalidades”, los gobiernos locales
promueven la adecuada prestacion de los servicios publicos locales y el desarrollo integral,
sostenible y arménico de su circunscripcion. Para el cumplimiento de sus objetivos, resulta
imprescindible el desarrollo de un proceso de planeacion local integral, permanente y
participativo, que articule a las Municipalidades con sus vecinos. Esto implica que se

requiere una buena planificacion y ejecucion y el poblador perciba el desarrollo local
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Pero en este aspecto la participacion de los colaboradores es fundamental, por ello
deben estar comprometidos y motivados en el cumplimiento de sus funciones. Por lo tanto,
la motivacion, es un elemento fundamental en la administracion del personal, por lo que
se requiere conocer y determinar cuéles son las necesidades dentro de un centro laboral, y
de la misma manera identificar los posibles factores de motivacion laboral intervienen, por
lo que entre otros se puede mencionar el reconocimiento laboral, la remuneracion
adecuada, y las condiciones laborales.

A lo largo de los afios en paises como el nuestro, la motivacién laboral es una de las
prioridades fundamentales para las organizaciones municipales de hoy. El valor de
investigar sobre este tema, se debe a que el accionar del trabajador municipal refleja el
servicio que se brinda a la comunidad.

La falta de motivacion de los colaboradores o trabajadores del municipio generan un
malestar no solo en el usuario sino, bien repercute en la administracion municipal y la
gestion municipal que se pueda visualizar en un buen desarrollo inicial de los pobladores.

Como base fundamental para el desarrollo de los municipios, hoy en dia es necesario
contar con trabajadores satisfechos y motivados para obtener mejores rendimientos y
cumplir con todos los objetivos y metas organizacionales, en tal virtud, en los municipio
distritales o provinciales es indispensable adoptar medidas correctivas en el aspecto
motivacional tales como: fisioldgicas, de seguridad, social, de estima y de autorrealizacion.

Segun Wall (2018), “Cuando un empleado esta satisfecho con su puesto de trabajo es
un 12% més productivo y un 31% maés eficiente. Se ha demostrado una relacion directa
entre motivacion laboral y desempefio”. Bajo esta perspectiva en el municipio provincial
de Jauja se da indicios de desmotivacion laboral de parte de los colaboradores, esto como

consecuencia de la falta de capacidad de liderazgo de los responsables de dirigir el
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municipio provincial, no solo el alcalde sino los gerentes y los deméas drganos de apoyo
institucional.

De acuerdo a algunos informes en reuniones de los regidores, uno de ellos manifiesta
la desconformidad y la poca atenciobn a sus pedidos. Naturalmente esto genera
desmotivacion en los colaboradores y el poco cumplimiento afecta la gestion municipal.
Por ello para la Municipalidad de Jauja mejorar las capacidades para predecir los
resultados, sostenida en nuevo modelo de gestion y administracion.

En calidad de contribuyente y poblador de la provincia de Jauja he podido observar la
pésima gestion que se realiza en el Municipio provincial, por ejemplo, se cambia
permanentemente los gerentes, muchos de ellos son de otras regiones que desconocen la
realidad de la provincia. Este hecho hace que muchos servidores estén poco motivados por
generarse cambios de personal y sobre todo no hay incentivos para mejorar el trabajo.

De la misma manera se dialog6 con algunos colaboradores de las sub gerencias de
desarrollo y recursos humanos donde manifiestan que muchos de los trabajadores estan
renunciando para laborar en otros sectores, porque las excesivas politizaciones en puestos

estratégicos son asumidas por trabajadores que no retnen el perfil correspondiente.

1.2. Delimitacion del problema

1.2.1. Delimitacion espacial

Se desarrollo en la provincia de Jauja especificamente en el Municipio Provincial de
Jauja, La gestion liderado por el gobierno Local dirigido por el Ing. Cesar Davila Veliz en

el periodo actual.

1.2.2. Delimitacion temporal.
El trabajo se desarrolla durante los meses de agosto a diciembre del afio 2020 en donde

se realiza la investigacion a traves de los instrumentos de investigacion
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1.2.3. Delimitacién conceptual o temética

La presente investigacion se desarrolla en base al analisis tedrico de las variables
motivacion laboral y la relacion existente con la variable desarrollo local; teniendo la
necesidad de medirlos y ello permita la aplicacion adecuada para la mejora de la

institucion.

1.3. Formulacién del problema
1.3.1. Problema General
¢Cuadl es la relacion que existe entre la motivacion laboral y desarrollo local en el

Municipio provincial de Jauja — 2020?

1.3.2. Problemas Especificos

1) ¢Cual es la relacion que existe entre la motivacion laboral y desarrollo econémico en el
Municipio provincial de Jauja — 2020?

2) ¢Cual es larelacion que existe entre la motivacion laboral y desarrollo socio cultural en
el Municipio provincial de Jauja — 2020?

3) ¢Cuél es la relacion que existe entre la motivacion laboral y desarrollo ambiental en el

Municipio provincial de Jauja — 2020

1.4. Justificacion de la investigacion

1.4.1. Justificacion social

La investigacion se torn0 importante porque el trabajo que realiza el municipio
provincial de Jauja estd orientada al cumplimiento de sus obligaciones en favor de la
sociedad en especial de su ambito jurisdiccional. Por lo tanto, en los resultados encontrados
en la investigacion servira de referencia para poder reorientar el area de recursos humanos
generando un ambiente favorable y motivando a los trabajadores y tener mejores resultados

en la gestion.
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1.4.2. Justificacion Teorica

La Justificacion tedrica, es la contribucion de la presente investigacion radica en que
permitio profundizar el estudio tedrico de las dos variables, encontrandose coincidencias
en las posturas tedricas de los diversos autores revisados, de la misma manera servira para

las futuras investigaciones.

1.4.3. Justificacion Metodoldgica
Permite reafirmar que existe relacion entre las dos variables de estudio encontrdndose
en los hallazgos una relacién directa, por lo que es posible afirmar que a mayor motivacion

de los colaboradores se podra reflejar mejor en el desarrollo local de los pobladores.

1.5. Objetivos de la investigacion
1.5.1. Objetivo General
Identificar la relacion que existe entre la motivacion laboral y desarrollo local en el

Municipio provincial de Jauja — 2020.

1.5.2. Objetivos Especificos
1) Identificar la relacion que existe entre la motivacion laboral y desarrollo econémico
en el Municipio provincial de Jauja — 2020.
2) ldentificar la relacion que existe entre la motivacion laboral y desarrollo socio cultural
en el Municipio provincial de Jauja — 2020.
3) Identificar la relacion que existe entre la motivacion laboral y desarrollo ambiental en

el Municipio provincial de Jauja — 2020.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio

A

Internacionales

Santacruz, (2017) presento la tesis: “La influencia de la motivacion en el desempefio
laboral de los funcionarios del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito,
Administraciéon Zonal Eloy Alfaro en el afio 2016, para optar el titulo de licenciada en
Asistencia Ejecutiva de Gerencia, en la Universidad Central del Ecuador; en la misma
que se planted como objetivo: ”Determinar el nivel de influencia de la motivacién en
el desempefio laboral de los funcionarios del Municipio Del Distrito Metropolitano De
Quito, Administracion Zonal Eloy Alfaro”, como aspecto metodologico la tesis se
desarrolla como investigacion bibliografica-documental, de nivel descriptivo y de
disefio no experimental; como conclusidn se puede expresar que existe evidencia para
expresar que los empleados del Municipio presentan un bajo nivel de motivacion,
siendo visible ello en base a las tareas y actividades que realizan, es decir que la

motivacion es un factor que influye en el desempefio laboral de los empleados.

De la Torre, (2015) Desarrolla la investigacion denominada “Reforma municipal y

capacidad de gestion de los gobiernos municipales en Meéxico”: un estudio
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correlacional en seis municipios del estado de San Luis Potosi, México, elaborada para
la Universidad Complutense de México, se plantea como objetivo general investigar y
conocer la influencia que la reforma municipal de 1983 tuvo en la creaciéon y
fortalecimiento de la capacidad de gestion de los gobiernos municipales en México,
partiendo de la hipétesis de “que los cambios tanto politicos, administrativos,
financieros y legales de la reforma no permitieron crear capacidad financiera, capacidad
en la prestacion de servicios, capacidad reglamentarias y capacidad administrativas en

los gobiernos municipales.

Jimeno, (2018) presento la tesis: “Revision Sistematica de Literatura acerca de la
prevalencia de los estudios realizados en Colombia sobre la motivacion laboral y su
incidencia en la productividad de los colaboradores”, para optar el grado en
Psicologia, Universidad Cooperativa de Colombia; en la cual se elaboré el objetivo:
“Identificar la prevalencia de los estudios de motivacion laboral realizados en el periodo
2010 a 2018 de las organizaciones colombianas, el progreso de la temética a través de
la historia y su impacto directo en el indice de productividad de los colaboradores”; la
investigacion se desarrolld desde el enfoque cuantitativo y siendo la metodologia
utilizada con caracteristicas de documental-bibliografico y de disefio no experimental,
en la tesis la autora presento las conclusiones: se logro evidenciar que sustentada en la
teoria se identificaron factores extrinsecos dentro de la percepcion del colaborador y

la incidencia en el desempefio laboral, y esto muchas veces ocasionado por que en la
organizacion no se realiza un seguimiento y evaluacion continua de los entornos
laborales y que ello contribuya a poder comprobar las estrategias que mayormente

impactan o generan un cambio significativo en el proceder de los trabajadores.
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B. Nacionales
Chambi, (2018) presento la tesis: “Relacion de la Motivacion Laboral con el
Compromiso Organizacional de los Trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Paucarpata en el Afio 2018, para optar el Titulo Profesional de Licenciada en
Relaciones Industriales, Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa; siendo el
objetivo, “Determinar la relacion de la motivacion con el compromiso organizacional
de los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Paucarpata — Arequipa 2018, desde
un enfoque cuantitativo, nivel correlacional y dedisefio no experiemntal, concluyendo:
en la investigacion la motivacion laboral de los trabajadores de la Municipalidad
distrital de Paucarpata y de acuerdo a los datosestadisticos obtenidos, se encuentra en
un nivel medio; ademas, las dimensiones de regulacion identificada e introyectada se
encuentran en un nivel bajo, ocasionado por que los trabajadores no consideran las
tareas como una cosa importante y Util para realizar, por lo cual solo cumplen con sus

deberes por necesidad.

Huayanay, (2017), desarrollo la tesis: “Motivacion Laboral y Clima Organizacional en
la Municipalidad Distrital de Amarilis 2017, para optar elk titulo de licenciado en
Administracion, en la Universidad de Huanuco; se planted como objetivo: “Determinar
como se relaciona la Motivacion Laboral en el Clima Organizacional de la
Municipalidad Distrital de Amarilis 2017”, siendo una investigacion de nivel
correlacional y de disefio no experiemental de corte transversal; posterior al analisis de
los datos obtenidos, como conclusion: Se determin6 como se relaciona la Motivacion
Laboral en el Clima Organizacional de la Municipalidad Distrital de Amarilis, donjde
se logro obtener un 64% que opind que si existe motivacion laboral en los trabajadores
de la Municipalidad, un 36% opinG que no existe motivacion laboral por la falta de

atencion a las expectativas de los trabajadores.
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Ledn, (2017) desarrollo la tesis: “La Motivacion y el Desempefio Laboral de los
Trabajadores en la Municipalidad Distrital de Cajay- Huari, Afio 2017 ”, para optar el
titulo profesional de licenciado en Administracion, Universidad Nacional José Faustino
Sanchez Carridn; en la cual planteo el objetivo, “Determinar de qué manera la
motivacion incide en el desempefio laboral de los trabajadores en la Municipalidad
Distrital de Cajay - Huari, afio 2017”; siendo una investigacion de enfoque cuantitativo,
siendo de disefio no experimental — transversal, correlacional causal; que habiendo
aplicado el instrumento y realizado el analisis de los datos se concluyd: se obtuvo como
resultado estadistico, una Sig. Asintética (bilateral) de 0.000, que siendo menor que
0.05, se rechaz0 la hipdtesis nula y se aceptd la Hipotesis alterna, donde se mencionaba
que la motivacion incide significativamente en el desempefio laboral de los trabajadores
en la Municipalidad Distrital de Cajay — Huari, afio 2017, con una correlacion positiva

considerable del 79.5%, entre la motivacion y el desempefio laboral.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Variable motivacién laboral - definicién

“Resultado de la interaccion entre el individuo y la situacion que lo rodea. Es decir
que, de acuerdo con el ambiente que rodea al individuo, habra determinada forma de que
este se sienta motivado” (Chiavenato, 2001).

En su teoria sobre la jerarquia de las necesidades humanas (Maslow, 1943), define: “el
impulso que tiene el ser humano para satisfacer determinados niveles de necesidades”.

Herzberg, Mausner, & Snyderman, (1959), investigadores dedicados a la gestion
empresarial, define la motivacion laboral como “el resultado de la interaccion de dos
factores, factores de motivacion (logros, reconocimiento) e higiene (ambiente, sueldo,

necesidades basicas)”.
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A manera de sintesis Callata (2017) dice: “La motivacién es la accion del personal
con sus impulso interno en toda organizacion por lo que la motivacion laboral es factor

clave en el desarrollo de las organizaciones (p.95).

2.2.2. Necesidad
Segun (Araya & Pedreros, 2013), “Las personas se mueven a través de motivos, es
decir, en la busqueda de satisfacer ciertas necesidades” (p.46).

Por tanto es importante considera lo mencionado por (Araya & Pedreros, 2013):
Las necesidades humanas pueden abarcar un amplio espectro. Como forma
de simplificacion, estas se pueden dividir en dos grupos: necesidades basicas
y necesidades secundarias. Las primeras, se relacionan con la existencia
humana (sed, abrigo, vivienda, etc.), en tanto que las segundas, tienen
relacion con la satisfaccion de necesidades de orden superior (sociales, ego,

etc.). (p. 47).

2.2.3. Teorias de la motivacién
Segun las investigaciones realizadas sobre esta teoria, (Naranjo, 2009) “Las teorias
motivacionales se pueden dividir entre aquellas de contenidos y las de proceso”.
De acuerdo a las investigaciones de Araya y Pedreros, identifican que las teorias se
desenvuelven: “Las primeras estudian y consideran aspectos que pueden motivar a las
personas, en tanto que las segundas estudian y tienen en cuenta el proceso de pensamiento

por el cual estas se motivan”.

a. Teoria de Maslow
Morlegan & Ayala, (2011) puntualizan “la motivacion es la energia interna que tiene

el sujeto en cualquier accion de su desarrollo personal, son el impulsor de la psicologia
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humanista, quién plante6 que las personas generan su conducta para satisfacer
necesidades” (p.89),

Lo mencionado permite establecer que el estudio de la motivacién es fundamental para
comprender conductas, tanto de manera individual o en organizaciones.

Al respecto Callata (2017) menciono: “la existencia de motivaciones por medio del
comportamiento de la cultura de un determinado sector demogréfico de las personas que
por los mismo se incrementa sus deseos de auto superacion, de modo que se impone o se
asemeja” (p.56).

Considerando que también son impulsos que se relacionan con la necesidad de
autorrealizacion y de logro, los caracteres que definen a la orientacion de los logros son la
busqueda de la responsabilidad individual y la superacion de desafios con el fin de superar

las metas alcanzadas.

b. Teoria de Alderfer

En relacion a la motivacion, diversos autores expresaron oportunamente su
contrariedad sobre los aportes realizados por Aldefer y mencionaron: “La propuesta no se
basa en elementos nuevos, sino que se fundamenta en la Teoria de Maslow. Aun cuando
esto es correcto, se puede argumentar que Alderfer (1969) realiza algunas criticas a la

Teoria de Maslow” (Naranjo, 2009),
En primer lugar, reduce las cinco necesidades de Maslow a solo tres. Estas
necesidades son las de existencia (necesidad de bienestar fisico), relacion
(relaciones interpersonales) y crecimiento (desarrollo y crecimiento
personal). En segundo lugar, Alderfer (1969) argumenta que en la aparicion
de una nueva necesidad, no es imprescindible que se hayan cubierto
(satisfechas) de manera suficiente las inferiores. Ademas, este mismo autor

encontré que el movimiento de la jerarquia de necesidades no es solo en
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orden ascendente, por cuanto las personas pueden retroceder en la jerarquia
con el objetivo de satisfacer una necesidad ya satisfecha. (Araya & Pedreros,

2013, p. 48).

c. Teoria de motivacion e higiene
La teoria segun (Araya & Pedreros, 2013), expone los factores intrinsecos que tienen
una relacién con los aspectos de funcién o actividad laboral, es decir; se basa en el
contenido del trabajo (el trabajo en si mismo, la responsabilidad y el reconocimiento, entre
otros) y mientras tanto, los factores extrinsecos se relacionan al contexto que comprende
la interrelacion en la empresa a nivel de los trabajadores; (relaciones con el supervisor, el
salario y las relaciones con los comparieros, entre otros).
Siendo el tema de la motivacion tan importante y necesaria de aplicar en las
organizaciones (Araya & Pedreros, 2013):
Cuando las personas hablan de sentirse bien o satisfechas, hacen referencia a
los factores intrinsecos, los cuales se relacionan con la satisfaccion laboral
cuando estan presentes, pero no con la insatisfaccion cuando estan ausentes.
Considerando esta situacion, cuando los empleados hablan de sentirse
insatisfechos con el trabajo se refieren a los factores externos del mismo
(aunque relacionados), los cuales se asocian con la insatisfaccion laboral
cuando estan ausentes, pero no con la satisfaccion cuando estan presentes. (p.

48).

d. Tipologia de la motivacion
Segun los documentos expuestos por los investigadores (Ryan & Deci, 2000) se

menciono que la motivacion puede ser de diferentes tipos:
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1) Motivacion intrinseca: es la motivacion que se genera a partir de factores
internos de la persona, como puede ser la propia satisfaccion personal del
empleado. En este tipo de motivacion la empresa no puede influir. (Ryan &
Deci, 2000)

2) Motivacion extrinseca: se trata de aquella motivacion laboral que es
inducida por elementos externos al sujeto, como un aumento de salario o un
reconocimiento publico. Es en este tipo de motivacién donde la empresa debe
actuar, incentivando la motivacién del empleado con distintas técnicas que

comentaremos mas adelante. (Ryan & Deci, 2000)

e. Caracter del estimulo percibido
Segun los investigadores de la web Upspain, se compone de la siguiente manera:
1) Motivacion positiva: cuando el factor motivador se configura como un
premio o recompensa. (Ryan & Deci, 2000)
2) Motivacion negativa: si el factor motivador a la conducta del individuo es

asociado como una amenaza o castigo. (Ryan & Deci, 2000)

f. Nivel de necesidad
1) Motivacion primaria: cuando la persona actua para satisfacer sus
necesidades basicas. (Ryan & Deci, 2000)
2) Motivacion social: si la actuacion del empleado esta provocada por querer

estar aceptado por un determinado grupo social. (Ryan & Deci, 2000)

g. Factores que influyen en la motivacion laboral
Segun los expertos de (Upspain, 2018) los aspectos psicoldgicos que influencian la

motivacion laboral son:
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La Teoria de la Autodeterminacion y la Facilitacién de la Motivacion Intrinseca, el

Desarrollo Social, y el Bienestar

1)

2)

3)

4)

5)

Puesto de trabajo: este factor de motivacion depende del puesto de trabajo
que se le ofrezca al empleado, si se encuentra comodo en él y si puede aspirar
a crecer. (Upspain, 2018)

Autonomia en el trabajo: dar responsabilidades y permitir la participacion y
aportacion de ideas para que la empresa pueda mejorar con la vision de los
empleados. De esta forma, el empleado se sentira esencial e importante en
sus labores dentro de la empresa. (Upspain, 2018)

Ambiente de trabajo: es necesario crear un clima laboral agradable con
buenas relaciones entre los diferentes integrantes de la compafiia. Es la forma
correcta de aumentar la satisfaccion y la comodidad de los empleados en sus
puestos de trabajo. También es necesario para que los trabajadores se sientan
identificados con los valores de la empresa. (Upspain, 2018)

Condiciones laborales: los empleados se sienten motivados segun su salario,
si tienen primas por objetivos, horarios flexibles, conciliacion laboral y
personal y todas las demas condiciones que se incluyan en el contrato de
trabajo. (Upspain, 2018)

Onboarding: las organizaciones lo implementan para que el nuevo integrante
de la empresa se integre perfectamente y de forma inmediata a su puesto de
trabajo. Con este tipo de procesos el empleado se siente incluido, parte de la

empresa desde el minuto 0. (Upspain, 2018).

2.2.4. Dimensiones respecto a la motivacion laboral

a. Motivacion Intrinseca
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Newstrom (2007), acota que “son gratificaciones internas que se le brinda a una
persona en su centro laboral” (p.42) esto implica que existe una relacion directa entre el
trabajo y las recompensas. Pero es indispensable hacer las aclaraciones que los trabajadores
se vuelven piezas intercambiables y que para los directivos o jefes estos actan de acuerdo
a lo estipule este ente o parte de la alta direccion.

La motivacion intrinseca debe partir del propio colaborador en donde se siente comodo
con el &rea donde labora, tiene los instrumentos laborales y sobre todo recibe el soporte de
los recursos con las que aplica, en tal sentido la motivacion intrinseca permitira al
colaborador trabajar con entusiasmo y dedicacién propia de su iniciativa.

En tal sentido se puede entender que, respecto a las motivaciones los trabajadores de
una organizacion comparten opiniones similares, emociones y que estan constantemente a
la busqueda de un nivel de satisfaccion. Este tipo de motivacion es de gran importancia

pues, les ayuda a crecer, expresarse y desarrollar su creatividad.

b. Motivacion extrinseca
Al respecto Williams (2013), afirma que “este tipo de motivacion es tangible y visible
para los deméas y se les dan a los empleados eventuales por la realizacion de tareas o
comportamientos especificos” (p.91). Se entiende la motivacion extrinseca cuando viene
del area de recursos humanos de la organizacion, donde se le otorga el incentivo necesario,
se le proporciona un ambiente agradable, una remuneracion aceptable y sobre todo un
clima laboral donde el trabajador o colaborador pueda desarrollarse con normalidad.
Por lo tanto, segun lo expresa (Sanchez L. , 2013):
La motivacion laboral es un aspecto que nunca debe faltar entre tus
empleados. Supone un cambio cualitativo a la hora de llevar a cabo un
trabajo, pero también como forma de mantener un ambiente agradable y

proactivo. Uno de los beneficios mas importantes de la motivacion laboral es
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el compromiso. Tener empleados motivados facilmente se traducird en
empleados comprometidos y con ganas de sumar. Por supuesto, la
motivacion es un gran tema dentro de cada organizacion, pero tiene sus
peculiaridades. La realidad de la motivacién en las empresas no siempre esta

en el nivel deseado.

2.2.5. Variable desarrollo local - definicion
De las tantas definiciones encontradas sobre el desarrollo local, se consideran en la
investigacion los mas importantes:

El desarrollo local segun lo expresado por el investigador (Arizaldo, 2011)
El desarrollo local es un proceso de desarrollo integral, que conjuga la
dimension territorial, las identidades o dimension cultural, la dimensién
politica y la dimension econdmica. Es una apuesta a la democratizacion de
las localidades, al desarrollo sustentable y equitativo repensando las

potencialidades del territorio y la sociedad local. (p.63)

Otro importante aporte sobre la defincion del desarrollo local es la que presenta
(Velasquez, 1998):

Ese conjunto de procesos econdémicos, sociales, culturales, politicos y

territoriales a través de los cuales una comunidad, a partir de sus propias

potencialidades y de las oportunidades que le brinda el entorno, accede al

bienestar, sin exclusiones ni discriminaciones, y garantiza las condiciones

para que futuras generaciones también puedan hacerlo” (p. 136)

Otra definicion importante de desarrollo local la presenta (Rojas, 2006):
En este sentido, el desarrollo local lo entendemos como un proceso

concertado de construccion de capacidades y derechos ciudadanos en
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ambitos territoriales politico-administrativos del nivel local (municipios =
territorio) que deben constituirse en unidades de planificacion, de disefio de
estrategias y proyectos de desarrollo en base a los recursos, necesidades e

iniciativas locales. (p. 45)

Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972. En el Art. X expresa que las

Municipalidades son los que deben promover el desarrollo integral, a fin de poder

consolidar el

crecimiento econdmico, la justifica social y la sustentabilidad ambiental.

La promocion del desarrollo local es permanente e integral. Las
Municipalidades provinciales y distritales promueven el desarrollo local, en
coordinacion y asociacion con los niveles de gobierno regional y nacional,
con el objeto de facilitar la competitividad local y propiciar las mejores
condiciones de vida de su poblacion.” (Sistema Peruano de Informacion

Juridica, 2018, p. 9).

2.2.6. Tipologia del desarrollo local

Los tipos

1)

2)

de desarrollo local segun los aportes de (Gallicchio, 2006):
Desarrollo local como participaciéon. En lineas generales deben tener en
cuenta que a esta altura de los procesos la participacion es cada vez méas
pragmatica, y asociada a la obtencién de recursos y voluntades politicas
para llevar adelante las propuestas generadas por la poblacion. (Gallicchio,
2006, p. 60)
La vision neoliberal del desarrollo local. Los amplisimos procesos de
desarrollo local llevados adelante en la década del *90 especialmente en
paises como Argentina, Per(, Bolivia y casi toda América Central, han

estado tefiidos de una légica de desarticulacion del Estado Nacional y un
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traslado de Competencias, de forma méas o menos difusa, a los gobiernos y
actores locales. La descentralizacion, en su vision mas instrumental y
menos politica operé como agenda de los organismos multilaterales, como
un elemento central de todo su accionar. (Gallicchio, 2006, p. 60)
Desarrollo local como municipalismo. Una tercera vision asocio el
desarrollo local al municipalismo. En el mismo contexto, se hacia necesario
fortalecer los municipios en un nuevo rol, como actores de desarrollo y no
ya como meros prestadores de servicios. En ese sentido, y asociado a fuertes
procesos de descentralizacion, se generd una vision de que el desarrollo
local pasaba por el desarrollo municipal. Si habia un buen municipio,
necesariamente iba a haber buen desarrollo local. Esta vision fallo en el
sentido de que no tuvo la suficiente vision como para entender que la nueva
gobernanza implica incorporar una multiplicidad de actores a ambitos
donde se toman decisiones. En general, y en los pocos casos en los que se
fue eficaz en mejorar la gestion municipal, nunca se mejord la gestion social
del municipio y su capacidad de interlocucion social con otros actores.
(Gallicchio, 2006, p. 61)

Desarrollo local como desarrollo economico local. Una tendencia muy
fuerte ha visto al desarrollo local exclusivamente en su dimension
economica. El supuesto basico era que el problema de estas sociedades era
de caracter econdmico, y que las sociedades locales carecian del dinamismo
necesario para encarar otras fases del desarrollo. (Gallicchio, 2006, p. 61)
Desarrollo local como ordenamiento territorial. ~ Mas recientemente,
también impulsado desde la cooperacion europea, se ha generado un

accionar de proyectos de ordenamiento territorial como la nueva panacea
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para el desarrollo local. En general se parte del supuesto de que el territorio
no estd lo suficientemente ordenado para generar un nuevo modelo de
desarrollo y, en distintas modalidades, se promueve una estrategia de
construccion de una vision estratégica del territorio que termina
pretendiendo promover procesos de desarrollo local mucho mas que
procesos de ordenamiento del territorio en sentido estricto. Aqui se da un
fuerte choque de predominios y légicas profesionales, que hacen que
frecuentemente se observe que bajo el rotulo del ordenamiento territorial
se esté dando un salto hacia una predominancia del urbanismo en los
procesos de desarrollo local. (Gallicchio, 2006, p. 62)

6) Desarrollo local como forma de analisis social. Se trata de una vision mas
“neutra” del desarrollo local, en el sentido de que lo ve mas como una
herramienta de analisis que como un instrumento de cambio social. Es asi
que este enfoque lo ubica en una dimension analitico-metodolégica, como
herramienta definida por un conjunto de variables e indicadores. Diversos
estudios se ubican en esta dimension, sobre todo a partir de la utilizacion
intensiva de sistemas de informacion geogréaficos. Estos estudios adoptan,
finalmente, un caracter mucho mas descriptivo que de herramientas para la

accion. (Gallicchio, 2006, p. 62)

Finalmente se contrasta con las afirmaciones expuestas por (Arizaldo, 2011); “se
refiere a un proceso de transformacion en todas las dimensiones involucradas en el

concepto, pero circunscrito en un determinado &mbito espacial”. (p. 75)

2.2.7. Dimensiones de desarrollo local

a. Desarrollo econémico
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Respecto a esta dimension encontramos la definicion desarrollada
por:(Rojas, 2006): “El desarrollo econémico local puede definirse, como
sefiala la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), como «un proceso
de desarrollo participativo que fomenta los acuerdos de colaboracion entre
los principales actores publicos y privados de un territorio, posibilitando el
disefio y la puesta en practica de una estrategia de desarrollo comun a base
de aprovechar los recursos y ventajas competitivas locales en el contexto
global (p. 48).

Vasquez Barquero, (1988) sobre el desarrollo local, establecen: “Dicho en
otras palabras, se trata de un proceso de crecimiento econémico y cambio
estructural que conduce a una mejora del nivel de vida de la poblaciéon local
y en el cual pueden distinguirse varias dimensiones”:

1) Econdmica, en la cual, los empresarios locales usan su capacidad para
organizar los factores productivos locales con niveles de productividad
suficientes para ser competitivos en los mercados. (Casas, 2018)

2) Formacion de recursos humanos, en la que los actores educativos y
de capacitaciéon conciertan con los emprendedores locales la
adecuacion de la oferta de conocimientos a los requerimientos de
innovacion de los sistemas productivos locales. (Casas, 2018)

3) Socio-cultural e institucional, en la que los valores e instituciones
locales permiten impulsar o respaldar el propio proceso de desarrollo.
(Casas, 2018)

4) Politico-administrativa, en la que la gestion local y regional facilitan

la concertacion publico-privada a nivel territorial y la creacion de
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«entornos innovadores» favorables al desarrollo productivo vy
empresarial. (Casas, 2018)

5) Ambiental, que incluye la atencion a las caracteristicas especificas del
medio natural local, a fin de asegurar un desarrollo sustentable

ambientalmente. (Casas, 2018)

Es importante considerar los aportes realizados por (Rodriguez J. , 2001):

Las Iniciativas de Promocion Empresarial (IPE) e iniciativas relacionadas
con atraer nueva inversion o localizacion de nuevas actividades econémicas
(«marketing» del territorio), posibilitando el desarrollo de ventajas
competitivas, introduciendo una nueva preocupacion por mejorar las
condiciones y el entorno socioeconémico. (p. 141).

Estos tres elementos combinados deben estar presentes en toda estrategia de
promocion. “El proceso no puede ser confundido con iniciativas parciales que absolutizan
el DEL a la promocion empresarial, olvidando su incidencia en la generacion de empleo,
la calidad del trabajo y en el desarrollo de ventajas en el territorio” (Rodriguez 2001 p.

128)

b. Desarrollo sociocultural
“La Ley de Creacion del Ministerio de Cultura, Ley 29565, establece como una
competencia compartida con los gobiernos locales materias de patrimonio cultural,
creacion y gestion cultural e industrias culturales” (Castillo P. , 2017, p. 34).
El término de industrias culturales esta relacionado con lo que sefiala la UNESCO, es
decir “abarca aquellas industrias que combinan la creacion, la produccion y la

comercializacion de contenidos que son inmateriales y culturales en su naturaleza, los
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cuales generalmente estan protegidos por derecho de autor y pueden tomar la forma de
bienes o servicios”. (UNESCO.Org., 2009)

Asi también, sostiene que “Las industrias culturales son transcendentales en la
promocion y el mantenimiento de la diversidad cultural y econémica, y crean un acceso
democrético a la cultura” (Rojas 2006 p. 46).

Sin embargo, evidente la existencia de las grandes brechas entre lo que se conoce como
el norte y el sur, respecto a las industrias culturales; pero hay mucha expectativa por esto
en los ultimos afios pueda cambiar gracias al cambio que obliga a los paises la

implementacién de niveles tecnoldgicos especificamente en la comunicacion.

c. Desarrollo ambiental
Segun (Rodriguez J. , 2001) “Se configura como un instrumento indispensable para
formar ciudadanos que apliquen criterios de conducta con sostenibilidad a sus
comportamientos ambientales. Pero, se orienta a la estrategia municipal que pretenda
superar el abismo existente entre el discurso tedrico de la cultura ambiental y su préactica
cotidiana”. (p.13).

1.1. Marco Conceptual
a) Desarrollo local, Es un proceso de organizacion del futuro de un territorio, y
resulta del esfuerzo de concertacion y planificacion emprendido por el conjunto
de actores locales, con el fin de valorizar los recursos humanos y materiales de

un territorio. (Martinez, 2010)

b) Gestion de documentos, Reducir costes es una practica integrada en el ADN de
toda empresa. Hoy en dia tenemos que luchar por ser cada vez mas competitivos.
Aligerar los procesos, apostar por la innovacion, la optimizacion de los recursos

yelusode las TICs (Tecnologias de la informacion y comunicacion), son algunos
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de los puntos clave que conforman el indice del manual del empresario. (Jimenez,

2013)

Gestion Municipal, la gestion municipal comprende las acciones que realizan las
dependencias y organismos municipales, encaminadas al logro de objetivos y
cumplimiento de metas establecidas en los planes y programas de trabajo,
mediante las interrelaciones e integracién de recursos humanos, materiales y

financieros. (Municipalidad de Lima, 2013)

Motivacion laboral, Resultado de la interaccidn entre el individuo y la situacién
que lo rodea. Es decir que, de acuerdo con el ambiente que rodea al individuo,

habra determinada forma de que este se sienta motivado” (Chiavenato, 2001).

Motivacion Intrinseca, acota que “son gratificaciones internas que se le brinda a

una persona en su centro laboral” Newstrom (2007)

Motivacion extrinseca, “este tipo de motivacion es tangible y visible para los
demas y se les dan a los empleados eventuales por la realizacién de tareas o

comportamientos especificos” Williams (2013),

Municipalidad, Los gobiernos locales son entidades béasicas de la organizacion
territorial del Estado y canales inmediatos de participacion vecinal en los asuntos
publicos, que institucionalizan y gestionan con autonomia los intereses propios
de las correspondientes colectividades; siendo elementos esenciales del gobierno
local, el territorio, la poblacion y la organizacion. (Ley Organiza de

Municipalidades, 2003)
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CAPITULO I
HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1. Hipdtesis de la investigacion
3.1.1. Hipotesis general
Existe relacion directa entre la motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio

provincial de Jauja — 2020.

3.1.2. Hipotesis especifica
1) Existe relacion directa entre la motivacion laboral y desarrollo econémico en el
Municipio provincial de Jauja — 2020.
2) Existe relacion directa entre la motivacion laboral y desarrollo socio cultural en el
Municipio provincial de Jauja — 2020.
3) Existe relacion directa entre la motivacion laboral y desarrollo ambiental en el

Municipio provincial de Jauja — 2020.

3.2. Variables de la investigacion
Variable 1: Motivacion laboral: son las fuerzas que actian sobre una persona o en su
interior y provocan que se comporte de una forma especifica, encaminada hacia una

meta. Rodriguez ( 2001).
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Variable 2: Desarrollo local; El desarrollo local es el proceso de crear riqueza a través
de la movilizacion de recursos humanos, financieros, de capitales fisicos y naturales
para generar bienes y servicios transables. Es una estrategia al servicio del individuo y
su promocidn la realizan las autoridades locales, el sector privado y la comunidad en

general. Rojas (2006)-
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Variable

Definicion conceptual

Definicion operacional

dimension

Indicador

Escala de medicion

Motivacion labora

Motivacion laboral son las fuerzas
que actuan sobre una persona o en
su interior y provocan que se
comporte de una forma especifica,
encaminada hacia

(Rodriguez J. , 2001).

una meta.

La motivacion se presenta
de dos formas la intrinseca
que parte de la parte
interna de trabajador y la
extrinseca que proviene de
la organizacion laboral.
Esta se observara a partir

Motivacion intrinseca

Se muestra responsable en
el cumplimiento de su
tarea

Muestra una  actitud

personal con iniciativa

Motivacion intrinseca

Se siente contento con los
Incentivos laborales

Ordinal
Valoracion
1) Nunca

2) Algunas veces

derechos ciudadanos en ambitos

territoriales politico-estas  estan
expresadas en el desarrollo
econdmico, sociocultural y

ambiental (p.45

cuestionario

respecto al  desarrollo

economico

2. Desarrollo sociocultural

Expresa el desarrollo del

aspecto social de los

pobladores

Se expresa sobre el
3. Desarrollo ambiental desarrollo del aspecto

cultural del poblador

de las descripciones de las Se siente contento con lo 3) Siempre
dimensiones. que recibe el apoyo de su
organizacion
Desarrollo local (Rojas, 2006) manifiesta que: “el | Se observara y describira Manifiesta sobre el nivel | Ordinal
desarrollo local lo entendemos | las dimensiones que se ha |I. Desarrollo econémico de desarrollo econémico
como un proceso concertado de | establecido y se observara de los pobladores Valoracion
construccion de capacidades y | a través de el instrumento Muestra opinion variable 1) Nunca

2) Algunas veces

3) Siempre
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1. Método de investigacion

Como método general se utilizd el método cientifico con los pasos establecidos,
observacion, formulacién del problema, planteamiento de hipdtesis, Contrastacion y
conclusion. Segin Tamayo (2003). “El método cientifico es el que da soporte cientifico a
todo trabajo de investigacion”.

En cuanto al método especifico se considera el método descriptivo, ya que detallara
ciertas propiedades, caracteristicas y cualidades de personas, objetos o cualquier otro
fendmeno para un analisis. De la misma manera se utiliz6 el método inductivo deductivo

para el andlisis de los resultados.

4.2. Tipo de la investigacion
El tipo de investigacion es basica, porque se “busca el conocimiento de la realidad o
del fendmeno de la naturaleza, para contribuir a una sociedad cada vez méas avanzada y que

responda mejor a los retos de la humanidad”. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).
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4.3. Nivel de la investigacion
En la investigacion es de nivel correlacional, Asi como manifiesta VValderrama (2010)
“se establece que las investigaciones correlacionales se refieren cuando se tiene dos

variables y una sola muestra en la que se busca la relacion o la asociacion de las variables

en estudio”.

4.4. Disefio de la investigacion
La investigacion es no experimental y de corte transversal; donde se busca medir el
nivel de relacion entre las dos variables. Es no experimental pues, no se manipula ni se
sometid a prueba ninguna de las variables de estudio. Es transversal ya que su proposito es
“describir y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado” (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014).
Por lo tanto, el disefio descriptivo correlacional transversal., con el siguiente esquema
/O 1
M \O

2

Donde:

M= Trabajadores del municipio
O1= Motivacion laboral

02= Desarrollo local

4.5. Poblacion y muestra
4.5.1. Poblacion:
La poblacion es finita y esta constituida por 60 trabajadores de la Municipalidad de

Jauja entre gerentes, técnicos, profesionales.
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Segin Huamancaja (2017) “La poblacién es la totalidad de los elementos que

conforman la realidad que se va a investigar, es decir, el conjunto universal de una

investigacion especifica”.

Tabla 1

Poblacion de trabajadores de la Municipalidad Provincial de Jauja

Sub Gerencia de tesoreria

Puestos Cargos Cantidad
Sub. Gerencia de Recursos Humanos 05 Secretarias
Gerencia Sub Gerencia de abastecimiento 01 Gerente
Administrativa Subgerencia de Contabilidad 04 sub Gerentes

03 trabajadores de las diferentes sub gerencias

TOTAL: 13 TRABAJADORES

Gerencia de Planeam.
y Ppto

Sub Gerencia de presupuesto y
estadistica

Sub Gerencia de Programac. Multianual
de Invers y Cit.

Sub Gerencia de modernizacion
institucional y T.C

04 Secretarias

01 Gerente

03 sub gerencias

02 Trabajadores de las diferentes sub gerencias

Gerencia de
Administracion
Tributaria

Sub gerencia de servicios orientacion y
control

Sub Gerencia de fiscalizacion tributaria

Sub Gerencia Ejecucion coactiva

TOTAL: 10 TRABAJADORES

04 Secretarias

01 Gerente

03 Sub Gerentes

02 trabajadores de las diferentes sub gerencias

TOTAL: 10 TRABAJADORES

Gerencia de
Infraestructura y
Desarrollo Humano
Urbano y Rural

Sub Gerencia de desarrollo humano y
catastro

Sub Gerencia de estudios y pre inversion

Sub gerencia de Obras

04 Secretarias

01 Gerente

03 Sub Gerente

02 trabajadores de las diferentes sub gerencias

TOTAL: 10 TRABAJADORES

Gerencia de Turismo y
Cultura

01 Secretaria
01 Gerente
4 trabajadores de la gerencia

TOTAL: 06 TRABAJADORES

Gerencia de Desarrollo
Econémico y Social

Sub Gerencia de comercializacion y
PYMES

Sub Gerencia desarrollo social

03 secretarias

01 Gerente

02 Sub Gerencia

02 trabajadores de las diferentes sub gerencias

TOTAL: 08 TRABAJADORES

Gerencia de
Transporte Transito y
Seguridad Vial

Participaron:
01 Secretaria
01 Gerente
01 Trabajador

TOTAL: 03 TRABAJADORES

TOTAL

60 TRABAJADORES

Fuente: Gerencia Administrativa, Municipalidad Provincial de Jauja

45.2. Muestra:

Segun Oseda, Rojas y Vélez (2014) menciona que “la muestra es una parte pequefia

de la poblacion o un subconjunto de esta, que sin embargo posee las principales

caracteristicas de aquella”.
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Considerando el nimero pequefio de la poblacion, en la investigacion se aplicé la
muestra censal es decir se considerd a todos los integrantes de la poblacion (60

trabajadores), para la aplicacion de la encuesta.

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.6.1. Técnica
La técnica es el conjunto de procedimientos que se necesita para la aplicacion de los
instrumentos, la técnica de recoleccion de datos se refiere a la forma de recolectar los datos
en este sentido la técnica sera la encuesta a la muestra en estudio.
Segun Sanchez (2014) dice: “son los medios por los cuales se procede a recoger
informacion requerida de una realidad o fendmeno en funcién a los objetivos de la

investigacion. Por lo tanto, la técnica utilizada es la encuesta”.

4.6.2. Instrumentos
En el estudio se utilizaron instrumentos por cada variable:

e El cuestionario de encuesta de motivacién que consta de 16 items distribuidas
en dos dimensiones; motivacion intrinseca con 8 items y la motivacién
extrinseca que consta de 8 items.

e EI cuestionario de encuesta del desarrollo local con 18 items distribuidas en
tres dimensiones: Desarrollo economico 6 items, Desarrollo sociocultural con
6 item, desarrollo ambiental con 6 items,

e Las opciones de respuesta en ambos instrumentos se basan en la escala ordinal

la cual se establece como: 3) Alto, 2), Regular y 1) Poco

e Para la otra variable se determiné: 1) Deficiente, 2) Regular y 3) Bueno.
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A. Validez y confiabilidad
La validez se desarrollé a través de la opinidén de expertos, en la investigacion se
recurrid a los docentes de la carrera profesional de Administracion y Sistemas; quienes
como conocedores del tema, dieron su apreciacion positiva del instrumento, recomendando

que es posible aplicarlas.

Tabla 2
Validacion del instrumento por expertos
Experto Grado Opinion
Mg.
Mg.
Mg.
Promedio

B. Confiabilidad del alfa de Chronbach
La confiabilidad se desarroll6 con la prueba piloto a 10 trabajadores del municipio de
Yauyos Jauja, quienes dieron su opinion al ser aplicado la encuesta, estos resultados se

hallaron con la formula de alfa de Cronbach, presentado en el siguiente cuadro.

Tabla 3
Resumen de procesamiento de casos
N Yo
Casos Valido 10 100,0
Excluido?® 0 0
Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Tabla 4

Fiabilidad por el Alfa de Chronbach de motivacion laboral

Alfa de Cronbach N de elementos
,824 16

Tabla5
Fiabilidad por el Alfa de Chronbach de desarrollo local

Alfa de Cronbach N de elementos
,814 18
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Como se aprecia los resultados de alfa de Cronbach fue 0,824 para la primera variable
y 0,814 para la segunda variable; por tanto, el nivel esta entre lo que recomiendas los

expertos siendo el minimo exigido de 0.80.

4.7. Técnicas de procesamiento y anélisis de datos

La técnica de procesamiento de datos se desarrolla inicialmente desde el desarrollo de
la estadistica descriptiva y posteriormente la estadistica inferencial (prueba de hipotesis).

Para el desarrollo de la estadistica descriptiva fue necesario el uso del software
estadistico SPSS en su versidn 25, con esta herramienta se proceso los datos obtenidos de
la muestra; hallando las tablas de frecuencias y los gréficos a las cuales se realizé la
interpretacion correspondiente.

La estadistica inferencial, se dio inicio con el desarrollo de las pruebas de normalidad
que posibilito la identificacion del estadistico de prueba (Rho de Spearman) con las que se

pudo realizar la prueba correspondiente de las hipoétesis.

4.8. Aspectos éticos de la investigacion

Para el desarrollo de la investigacion se respetd los reglamentos emitidos por nuestra
universidad y los reglamentos establecidos como el Articulo 27° “Principios que rigen la
actividad investigativa” y el Articulo 28° “Normas de comportamiento de quienes
investigar, asi mismo guardando el anonimato. De la misma manera se respeto el sistema
de redaccion internacional APA y también se respetd la no identificacion en los
instrumentos, por ser la encuesta andnima, y luego se respeté las respuestas emitidas por
cada encuestado.

En la investigacion un aspecto fundamental fue el compromiso que se adopt6 para
cumplir con los derechos de autor por la que se realizaron las citas correspondientes segun

las necesidades.
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CAPITULOV
RESULTADOS
5.1. Descripcion de resultados
La obtencidn de los resultados se da posterior al anélisis de la informacion acopiada
de la muestra por medio de los instrumentos y aplicada la técnica correspondiente; el
procesamiento de los datos presenta inicialmente un andlisis de la estadistica descriptiva
con la presentacion de las tablas de frecuencias y los gréficos correspondientes con la
informacion a ser interpretada; posteriormente se desarrolld el proceso de la estadistica

inferencial que permitié probar las hipétesis planteadas.

A. Estadistica descriptiva
a. Presentacion de resultados por variable

Resultados de la variable motivacion laboral

Tabla 6
Resultado de la variable motivacién laboral en el Municipio provincial de Jauja
—2020
Nivel Frecuencia Porcentaje
Poco 6 12,0
Regular 26 52,0
Alto 18 36.0

Total 50 100,0
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Gréfico 1
Resultado de la variable motivacion laboral en el Municipio Provincial de
Jauja — 2020
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Interpretacion, De los 50 trabajadores del Municipio Provincial de Jauja, 6
trabajadores (12%) consideran estar poco motivados, son 26 trabajadores (52%)
consideran estar regularmente motivados, finalmente son 18 trabajadores (16%)
consideran estar altamente motivados en la labor que realizan. Esto implica que
muchos trabajadores no se sienten motivados por muchos factores pero que

perjudican la gestion municipal.

Tabla 7
Resultado de la dimensidn motivacion intrinseca de los colaboradores en el

Municipio Provincial de Jauja — 2020

Frecuencia  Porcentaje

Poco 3 6,0
Regular 16 32,0
Alto 31 62,0

Total 50 100,0



50

Grafico 2
Resultado de la dimensién motivacion intrinseca de los colaboradores en el

Municipio Provincial de Jauja — 2020
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Interpretacion, De los 50 trabajadores del Municipio Provincial de Jauja, 3
trabajadores (6% ) consideran poco motivados intrinsecamente, son 16
trabajadores (32%) de la muestra consideran estar regularmente motivados, son
31 trabajadores (62%) consideran estar altamente motivados intrinsecamente en
la labor que realizan. Eso implica que los trabajadores tienen la voluntad de
realizar un buen trabajo, pero muchas veces no se encuentra el apoyo de la

Municipalidad.

Tabla 8
Resultado de la dimensién motivacion intrinseca de los colaboradores en el

Municipio Provincial de Jauja — 2020

Frecuencia  Porcentaje

Poco 4 8,0
Regular 12 24,0
Alto 34 68,0

Total 50 100,0
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Grafico 3
Resultado de la dimensién motivacion intrinseca de los colaboradores en el

Municipio Provincial de Jauja — 2020
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Interpretacion, De los 50 trabajadores del Municipio Provincial de Jauja, 4
trabajadores (8%) consideran poco motivados extrinsecamente, son 12
trabajadores (24%) de la muestra consideran estar regularmente motivados, son
34 trabajadores (68%) de la muestra consideran estar altamente motivados
extrinsecamente en la labor que realizan. Esto implica que los trabajadores tienen
algunas motivaciones de sus jefes inmediatos, pero muy poco de la gestion

municipal en si.

Tabla 9
Resultado de la variable desarrollo local en el Municipio Provincial de Jauja —
2020.

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Deficiente 13 26,0
Regular 27 54,0
Bueno 10 20,0

Total 50 100,0
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Grafico 4
Resultado de la variable desarrollo local en el Municipio Provincial de Jauja —
2020.
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Interpretacion, De los 50 trabajadores de la Municipalidad de Jauja se aprecia
que son 13 trabajadores (26%) consideran deficiente el desarrollo local, son 27
trabajadores ( 54% ) de la muestra consideran regular, finalmente son 10
trabajadores ( 20%) de la muestra consideran bueno el desarrollo local. Como se
aprecia gran cantidad de trabajadores consideran que el Municipio Provincial esta

atendiendo regularmente a las necesidades de la localidad.

Tabla 10
Resultado de la dimension desarrollo economico en el Municipio Provincial de
Jauja — 2020

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Deficiente 15 30,0
Regular 10 20,0
Bueno 25 50,0

Total 50 100,0
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Grafico 5
Resultado de la dimension desarrollo econémico en el Municipio Provincial de
Jauja — 2020
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Interpretacion, De los 50 trabajadores de la Municipalidad de Jauja se aprecia
que son 15 trabajadores (30%) consideran deficiente el desarrollo econémico, son
10 trabajadores (20%) consideran regular, finalmente son 25 trabajadores (50%)
de la muestra consideran bueno el desarrollo econémico. Se aprecia que son una
regular cantidad de trabajadores considera deficiente y regular el desarrollo
econémico del municipio Provincial, por lo que la comunidad no siente una

gestion a promover el flujo econémico.

Tabla 11
Resultado de la dimension desarrollo sociocultural en el Municipio Provincial
de Jauja — 2020

Nivel Frecuencia  Porcentaje
Deficiente 18 36,0
Regular 19 38,0
Bueno 13 26,0

Total 50 100,0
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Gréfico 6
Resultado de la dimension desarrollo sociocultural en el Municipio Provincial
de Jauja — 2020

Porcentaje
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Interpretacion, De los 50 trabajadores de la Municipalidad de Jauja se aprecia
que son 18 trabajadores que representa el 36% de la muestra consideran deficiente
el desarrollo sociocultural, otros 19 trabajadores encuestados que representa el
38% de la muestra posibilito la respuesta de regular, finalmente otros 13
trabajadores del municipio que representa el 26% consideran bueno el desarrollo

sociocultural.

Tabla 12
Resultado de la dimension desarrollo ambiental en el Municipio Provincial de
Jauja — 2020

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 19 38,0
Regular 16 32,0
Bueno 15 30,0

Total 50 100.0
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Gréfico 7
Resultado de la dimension desarrollo ambiental en el Municipio Provincial de
Jauja — 2020
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Interpretacion, De los 50 trabajadores de la Municipalidad de Jauja se aprecia
que son 19 trabajadores brindaron respuestas que representa el 38% quienes
consideran deficiente el desarrollo ambiental, otro grupo de 16 trabajadores que
representa el 32% consideran como resultado regular y finalmente otro grupo de
15 trabajadores que representa el 30% establecio con sus respuestas un resultado

considerado como bueno del desarrollo ambiental.
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5.2. Contrastacion de hipotesis

En lainvestigacion, identificado el estadistico de prueba Rho de Spearman, se procedio

a desarrollar el siguiente procedimiento.

B. Estadistica inferencial

a.

b)

d)

Contraste de hipdtesis general
Hipdtesis Ho: No existe relacion directa entre la relacion que existe entre la

motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.

Hipotesis Hi: Existe relacion directa entre la relacion que existe entre la

motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.

Nivel de significacion

Segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) “El nivel de significancia de
0.05, el cual implica que el investigador tiene 95% de seguridad para generalizar
sin equivocarse Yy solo 5% en contra” ( p. 309)

Por lo tanto se considera « = 0,05 es decir (5%).

Criterios de decision
Si p < 0,05 de rechaza la hipotesis nula (ho) y se acepta la hipotesis alterna (hi)
Si p > 0,05 entonces de acepta la hipdtesis nula (ho) y se rechaza la hipotesis

alterna (hi).

Identificando p valor: el “P” valor en la investigacion se considera = 0,000
Decision estadistica

Considerando los aportes metodologicos donde el P valor = 0,000; obteniendo
que (0,000 < 0,05) por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la

hipdtesis nula.
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e) Prueba estadistica

f)

Se escogio la prueba de rho de Spearman por ser correlacional y tener el
instrumento en la escala ordinal.

Tabla 13:

Relacion de la motivacién laboral y el desarrollo local

Motivacion Desarrollo

laboral local
Rho de Motivacion Coeficiente de correlacion 1,000 489
Spearman laboral Sig. (bilateral) . ,000
N 50 50
Desarrollo Coeficiente de correlacion 489" 1,000
local Sig. (bilateral) ,000 .
N 50 50
Se presenta la tabla de nivel de correlacion:
Valor || Significado

-1 ||(‘orre acion negativa grande y perfecta

-0,9 a-0,99 ||(‘<>rre acion negativa muy alta

-0,7 a-0,89 ||(‘orre acion negativa alta

-042-0,69 ||Corre

acion negativa moderada

-0,01 a-0,19 ||(‘0rre acion negativa muy baja

1
1
1
1
-0,2a-0,39 ||(‘orrelacic'm negativa baja
1
1
1

0,01a0,19 ||(‘orre acion positiva muy baja

0.2a0,39 ||(‘<>rrelacién positiva baja

0.4 a 0,69 ||C0rrelacién positiva moderada

0,7a0,89 ||C‘0rrelaci('m positiva alta

0,9a0,99 ||C‘orrelaci('m positiva muy alta

| 0 ||(‘<>rre acién nula

1 ||C‘0rrelaci('m positiva grande y perfecta

Observando los resultados se tiene que rho de spearman rs= 0,489, la misma que
ubicando en la tabla de correlacion se ubica en el nivel moderado entre la relacion
que existe entre la motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio

Provincial de Jauja — 2020.

Conclusion
Se concluye que Si existe una relacion directa moderada entre la motivacion

laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.



b.

b)

d)

58

Prueba de hipdtesis especifica 1
Hipotesis Ho: No existe relacion directa entre la motivacion laboral y desarrollo

econdmico en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.

Hipotesis Hi: Existe relacion directa entre la motivacion laboral y desarrollo

econdmico en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.

Nivel de significacion

Segln (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) “El nivel de significancia de
0.05, el cual implica que el investigador tiene 95% de seguridad para generalizar
sin equivocarse Yy solo 5% en contra” ( p. 309)

Por lo tanto se considera « = 0,05 es decir (5%).

Criterios de decision
Si p < 0,05 de rechaza la hip6tesis nula (ho) y se acepta la hipotesis alterna (hi)
Si p > 0,05 entonces de acepta la hipdtesis nula (ho) y se rechaza la hipotesis

alterna (hi).

Identificando p valor: el “P” valor en la investigacion se considera = 0,000
Decision estadistica

Considerando los aportes metodologicos donde el P valor = 0,000; obteniendo
que (0,000 < 0,05) por lo tanto, se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la
hipotesis nula.

Prueba estadistica

Se escogio la prueba de rho de Spearman por ser correlacional y tener el

instrumento en la escala ordinal.
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Tabla 14

Relacion entre motivacion laboral y desarrollo econémico

Motivacion  Desarrollo

laboral economico
Motivacion Coeficiente de correlacion 1,000 4837
laboral Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 50 50
Spearman Desarrollo  Coeficiente de correlacion 483" 1,000
economico  Sig. (bilateral) ,000 .
N 50 50
Se presenta la tabla de nivel de correlacion.
” Valor || Significado |
| -1 Correlacion negativa grande y perfecta
| -0,9 a-0,99 Correlacion negativa muy alta
” -0,7 a -0.89 ||( orrelacion negativa alta |
| -0,4 a -0,69 Correlacion negativa moderada
| -0.2a-0.39 Correlacion negativa baja

” -0,01a-0,19 ||L orrelacion negativa muy baja

|
” 0 ||( orrelacion nula |
” 0,01a0,19 ||( orrelacion positiva muy baja |
” 0,2a039 ||L orrelacion positiva baja |
” U.4a 0,09 ii( orrclacion positiva modcrada |
” 0.7 a 0,89 ||L orrelacion positiva alta |
” 0.9 a 0,99 ||( orrelacion positiva muy alta |

|

H l || Correlacion positiva grande y perfecta

Observando los resultados se tiene que rho de Spearman rs= 0,483, y siendo el P

valor = a 0.000 se rechaza la hipétesis nula.

Conclusién
Se concluye que Si existe una relacion directa baja entre la motivacion laboral y

desarrollo econdmico en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.

Prueba de la hipotesis especifica 2
Hipdtesis Ho: No existe relacion directa entre la motivacion laboral y desarrollo

socio cultural en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.

Hipotesis Hi: Existe relacion directa entre la motivacion laboral y desarrollo

socio cultural en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.
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Nivel de significacion

Segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) “El nivel de significancia de
0.05, el cual implica que el investigador tiene 95% de seguridad para generalizar
sin equivocarse Yy solo 5% en contra” ( p. 309)

Por lo tanto se considera « = 0,05 es decir (5%).

Criterios de decision
Si p < 0,05 de rechaza la hipo6tesis nula (ho) y se acepta la hip6tesis alterna (hi)
Si p > 0,05 entonces de acepta la hipdtesis nula (ho) y se rechaza la hipotesis

alterna (hi).

Identificando p valor: el “P” valor en la investigacion se considera = 0,000
Decision estadistica

Considerando los aportes metodoldgicos donde el P valor = 0,000; obteniendo
que (0,000 < 0,05) por lo tanto, se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la
hipotesis nula.

Prueba estadistica

Se escogi6 la prueba de rho de Spearman por ser correlacional y tener el

instrumento en la escala ordinal.

Tabla 15:

Relacion entre motivacién laboral y desarrollo socio cultural

Motivacid  Desarrollo
n laboral  sociocultural

Motivacion Coeficiente de correlacion 1,000 3237
laboral Sig. (bilateral) . 022
Rho de N 50 50
Spearman Desarrollo Coeficiente de correlacion 3237 1.000
sociocultural  Sig. (bilateral) 022

N 50 50
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Tomando en cuenta la tabla de nivel de correlacion

|| Valor || Significado |

| -1 Correlacion negativa grande y perfecta

| -0,9 a-0,99 Correlacion negativa muy alta

|| -0,7 a-0,89 ||L orrelacion negativa alta |

| -0,4 a-0,69 Correlacion negativa moderada

| -0,2a-0,39 Correlacion negativa baja

|| -0,01 a-0,19 ||L orrelacion negativa muy baja |

|| 0 ||L orrelacion nula |

|| 0.01a0,19 ||L orrelacion positiva muy baja |

|| 0,2a0,39 ||L orrelacion positiva baja |

[ 04a009 ||Corrclacion positiva moderada |

|| 0,7a 0,89 ||L orrelacion positiva alta |

|| 0,9 a 0,99 ||L orrelacion positiva muy alta |
|

|| I ||( orrelacion positiva grande y perfecta

Observando los resultados se tiene que rho de Spearman rs= 0,323, que alcanza
un nivel de correlacion que se ubica en el nivel bajo y siendo el P valor igual

0.000 se rechaza la hipoétesis nula.

Conclusién
Se concluye que Si existe una relacion directa baja entre la motivacion laboral y

desarrollo socio cultural en el Municipio Provincial de Jauja — 2020

Prueba de la hipdtesis especifica 3
Hipotesis Ho: No existe relacion directa entre la motivacion laboral y desarrollo

ambiental en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.

Hipotesis Hi: Existe relacion directa entre la motivacion laboral y desarrollo

ambiental en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.

Nivel de significacion

Segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014) “El nivel de significancia de
0.05, el cual implica que el investigador tiene 95% de seguridad para generalizar
sin equivocarse y sélo 5% en contra” ( p. 309)

Por lo tanto se considera « = 0,05 es decir (5%).



b)

d)

Criterios de decision
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Si p < 0,05 de rechaza la hipoétesis nula (ho) y se acepta la hip6tesis alterna (hi)

Si p > 0,05 entonces de acepta la hipdtesis nula (ho) y se rechaza la hipotesis

alterna (hi).

Identificando p valor: el “P” valor en la investigacion se considera = 0,000

Decision estadistica

Considerando los aportes metodoldgicos donde el P valor = 0,000; obteniendo

que (0,000 < 0,05) por lo tanto, se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la

hipotesis nula.

Prueba estadistica

Se escogi6 la prueba de rho de Spearman por ser correlacional y tener el

instrumento en la escala ordinal.

Tabla 16:

Relacion entre motivacion laboral y desarrollo ambiental

Motivacion Desarrollo

laboral ambiental

Motivacion Coeficiente de correlacion 1.000 3817

laboral Sig. (bilateral) . ,006

Rho de N 50 50
Spearman Desarrollo  Coeficiente de correlacion 381" 1.000
ambiental Sig. (bilateral) ,006 .

N 50 50

Tomando en cuenta la tabla de nivel de correlacion.

|
|| Valor H Significado |
| -1 Correlacion negativa grande y perfecta
| -0.9.a-099 Correlacion negativa muy alta
|| -0,7a-0,89 H('nl':‘clm‘:(m negativa alta |
| -0.4a-0,69 Correlacion negativa moderada

-0.2a-039 Correlacion negativa baja

| -0,01a-0,19 H('nl':‘clm:(m negativa muy baja

|
|| 0 H( orrelacion nula |
|| 0,01a0,19 H( orrelacion positiva muy baja |
|| 0.2a039 ‘ Correlacion positiva baja |
|| 0.4 a 0,09 HL orrelacion positiva moderada |
|| 0,7 a 0,89 H('nl':‘clm‘lml positiva alta |
| 0,9 a 0,99 Correlacion positiva muy alta
| 1 Correlacion positiva grande y perfecta
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Observando los resultados se tiene que rho de Spearman rs= 0,381, la misma que
ubicando en la tabla de correlacion se ubica en el nivel baja y siendo el P valor

igual a 0.000 se rechaza la hipétesis nula.

Conclusién estadistica.
Se concluye que Si existe una relacion directa moderada entre la motivacion

laboral y desarrollo ambiental en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.
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ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

En la investigacion se formulé como objetivo general: “Determinar la relacion que
existe entre la motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de Jauja —
2020”. Luego de aplicar los instrumentos de investigacion se observa que son el 12% de
trabajadores se consideran poco motivados, el 52% de trabajadores consideran estar
regularmente motivados y el 16% de trabajadores consideran estar altamente motivados en
la labor que realizan. Esto implica que los trabajadores si estan predispuestos a cumplir su
labor de la mejor manera, pero muchas veces encuentran muy poca motivacion de parte de
los que gestionan el municipio.

En la otra variable se observa de los 50 trabajadores de la Municipalidad de Jauja se
aprecia que son el 26% de trabajadores consideran deficiente el desarrollo local, el 54% de
trabajadores consideran regular el desarrollo local, finalmente son el 20% de trabajadores
consideran bueno el desarrollo local. Estos resultados reflejan que el desarrollo local
depende mucho del accionar de los trabajadores, mientras el municipio no desarrolla
acciones de incentivo laboral a los trabajadores se tendra resultados poco favorables en
favor de la ciudadania de la provincia de Jauja.

Aplicando la prueba Rho de Spearman se tiene que rs= 0,489, la misma que tomando
en cuenta la tabla de correlacion se ubica en el nivel moderado entre la motivacion laboral
y desarrollo local en el Municipio Provincial de Jauja — 2020. Puesto que p valor = 0,000
es menor que 0,05. Los resultados permitieron aceptar la hipdtesis Hi y se rechazé la
hipotesis Ho. concluyéndose que si existe una relacion directa moderada entre la
motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de Jauja — 2020. Estos
resultados muestran claramente que en la variable motivacion laboral los trabajadores se
sienten poco motivados, con casi nula accion de incentivo y mejora laboral por lo que se

refleja una mediana apreciacion positiva de la gestion en el desarrollo local.
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La investigacion realizada por Jimeno, (2018) “Revision Sistematica de Literatura
acerca de la prevalencia de los estudios realizados en Colombia sobre la motivaciéon laboral
y su incidencia en la productividad de los colaboradores”, se logré evidenciar que
sustentada en la teoria se identificaron factores extrinsecos dentro de la percepcion del
colaborador y la incidencia en el desempefio laboral, y esto muchas veces ocasionado por
que en la organizacién no se realiza un seguimiento y evaluacion continua de los entornos
laborales y que ello contribuya a poder comprobar las estrategias que mayormente
impactan o generan un cambio significativo en el proceder de los trabajadores.

De la misma manera, en la investigacion se formuld el objetivo especifico 1:
“Determinar la relacion que existe entre la motivacion laboral y desarrollo econémico en
el Municipio Provincial de Jauja — 2020”. Luego de procesar los datos y luego del uso de
los estadisticos de prueba, se tiene que el 30% de los trabajadores consideran deficiente el
desarrollo econdémico, el 20% de la muestra consideran regular, finalmente el 50% de los
trabajadores del municipio consideran bueno el desarrollo econémico. Estos resultados
consideran un indicador que de alguna manera se ha dado impulso al aspecto econémico
al apertura nuevos espacio de las ferias de comercializacion, donde algunos sectores de la
ciudad no tienen mercado, pero con las ferias itinerantes se ha mejorado de alguna manera.

Con la aplicacion del Rho de Spearman se obtuvo que rs= 0,483, haciendo uso de la
tabla de correlacion, se tiene una relacion de nivel bajo. Puesto que p valor = 0,000
entonces (0,000 < 0,05) entonces se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis
nula. Se concluyo que se evidencia la existencia de una relacion directa baja entre la
motivacion laboral y desarrollo econdmico en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.
Estos resultados muestran claramente que los propios trabajadores del municipio perciben

que se esta desarrollando pocos proyectos en favor de incentivar el desarrollo econémico,
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No hay iniciativas concretas que puedan impulsar mejorar el flujo econdmico, para que de
esta manera el poblador se sienta protegida por el municipio.

Como antecedentes se revisaron muchas investigaciones, siendo algo similar los
resultados que llega la realizada por (Callata, 2017), en la investigacion titulada:
“Motivacion laboral y productividad laboral en trabajadores del municipio de La Joya,
Arequipa, 2017” Concluyendo que: “se encontrd que el grado de relacion entra las
dimensiones de motivacion y productividad laboral, resultaron ser significativas p<0.05:
Motivacion intrinseca 001< 0,05, regulacién identificada resulto ser no significativa .059
>0,05. Los resultados finales concluyen que mientras mayor motivacion tengan los
colaboradores del municipio distrital de La Joya, mayor es su nivel de productividad. Este
resultado es similar a la que encontramos”.

De la misma manera conceptualmente se puede expresar que el desarrollo econémico
local puede definirse, “un proceso de desarrollo participativo que fomenta los acuerdos de
colaboracidn entre los principales actores publicos y privados de un territorio, posibilitando
el disefio y la puesta en préctica de una estrategia de desarrollo comin a base de aprovechar
los recursos y ventajas competitivas locales, con el objetivo final de crear empleo decente
y estimular la actividad econémica” (Rojas 2006 p.78).

En la investigacion, se formuld el objetivo especifico 2: “Determinar la relacion que
existe entre la motivacion laboral y desarrollo socio cultural en el Municipio Provincial de
Jauja —2020”. Habiendo aplicado los instrumentos de investigacion se tiene los resultados.
Se evidencia que el 36% de la muestra consideran deficiente el desarrollo sociocultural, el
38% de los trabajadores encuestados consideran regular, finalmente el 26% de los
trabajadores encuestados consideran bueno el desarrollo sociocultural.

A la aplicacion del estadigrafo de prueba Rho de Spearman se obtuvo que el rs= 0,323,

la misma que en la tabla de correlacion otorga un nivel bajo entre la motivacion laboral y
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desarrollo socio cultural en el Municipio Provincial de Jauja — 2020. Considerando que el
P valor = 0,022 entonces (0,022 < 0,05); por lo tanto, se acepta la hipétesis alterna.
Entonces permite concluir que Si existe una relacion directa baja entre la motivacion
laboral y desarrollo socio cultural en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.

Estos resultados muestran que en cuanto al desarrollo social y el desarrollo cultural
poco o casi nada se ha avanzado con el apoyo del municipio, a pesar que en la provincia
existe mas de 30 organizaciones culturales no se les da la oportunidad de mejorar o
promover el desarrollo social y cultural en la provincia. como sucede en otras provincias
hay mejor apoyo a la cultura.

Chambi, (2018) en la tesis: “Relacion de la Motivacion Laboral con el Compromiso
Organizacional de los Trabajadores de la Municipalidad Distrital de Paucarpata en el Afio
20187, concluy6 que: “La motivacion laboral de los trabajadores de la Municipalidad
distrital de Paucarpata y de acuerdo a los datos estadisticos obtenidos, se encuentra en un
nivel medio; ademas, las dimensiones de regulacion identificada, se encuentran en un nivel
bajo, ocasionado por que los trabajadores no consideran las tareas como una cosa
importante y Util para realizar, por lo cual solo cum”plen con sus deberes por necesidad”.

Finalmente, se formuld el objetivo especifico 3: Determinar la relacion que existe entre
la motivacion laboral y desarrollo ambiental en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.”
A la aplicacion de los instrumentos de investigacion se observa que el 38% de los
trabajadores encuestados consideran deficiente el desarrollo ambiental, el 32% de los
trabajadores encuestados consideran regular, finalmente el 30% de la muestra encuestada,
consideran bueno el desarrollo ambiental.

Aplicando el estadigrafo de prueba Rho de Spearman se tiene que rs= 0,381, la misma
que ubicando en la tabla de correlacion se ubica en el nivel baja entre la motivacion laboral

y desarrollo ambiental en el Municipio Provincial de Jauja — 2020. Puesto que P valor =
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0,006 entonces (0,006 < 0,05) entonces se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la
hipotesis nula. Se concluye que Si existe una relacion directa moderada entre la motivacion
laboral y desarrollo ambiental en el Municipio Provincial de Jauja — 2020.

Estos resultados muestran que en el aspecto ambiental no se ha trabajo mucho, asi lo
manifiestan los propios trabajadores expresando que hay un trabajo regular con tendencia
a baja, en tal sentido es preciso sefialar que el municipio Provincial tiene que asumir con
mayor responsabilidad el trabajo sostenible del ambiente, porque la provincia tiene mucho
recurso natural que valorar.

Leodn, (2017) en la tesis: “La Motivacion y el Desempeiio Laboral de los Trabajadores
en la Municipalidad Distrital de Cajay- Huari, Afio 2017, concluyd: que: “se obtuvo como
resultado estadistico, una Sig. Asintética (bilateral) de 0.000, que siendo menor que 0.05,
se rechazo la hipdétesis nula y se aceptd la Hipotesis alterna, donde se mencionaba que la
motivacion incide significativamente en el desempefio laboral de los trabajadores en la
Municipalidad Distrital de Cajay — Huari, afio 2017, con una correlacién positiva
considerable del 79.5%, entre la motivacion y el desempefio laboral”.

Asi lo expresa conceptualmente Rodriguez (2001) en donde se configura como: “un
instrumento indispensable para formar ciudadanos que apliquen criterios de conducta con
sostenibilidad. Eso indica que debemos revisar los modelos de referencia que dan
coherencia a las estrechas relaciones — aunque aun no suficientemente aclaradas - entre

conocimientos conceptuales, actitudes y comportamientos ambientales”.
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CONCLUSION

1. Se determind que existe relacion moderada entre la motivacion laboral y desarrollo
local en el Municipio Provincial de Jauja — 2020. Luego de aplicar los instrumentos de
investigacion se tiene que Rho de Spearman rs= 0,489, la misma que ubicando en la
tabla de correlacion se ubica en el nivel moderado. Ademas, p valor 0,000 es menor
que 0,05 entonces se corrobora la correlacion.

2. Se determiné que existe relacion baja entre la motivacion laboral y desarrollo
economico en el Municipio Provincial de Jauja — 2020. Luego de aplicar los
instrumentos de investigacion se tiene que Rho de Spearman rs= 0,483, la misma que
ubicando en la tabla de correlacion baja. Ademas, p valor 0,000 es menor que
0,05entonces se corrobora la correlacion.

3. Se determind que existe relacion baja entre la motivacion laboral y desarrollo socio
cultural en el Municipio Provincial de Jauja — 2020. Luego de aplicar los instrumentos
de investigacion se tiene que Spearman rs= 0,323, la misma que ubicando en la tabla
de correlacién se ubica en el nivel bajo. Ademas, p valor = 0,022 es menor que 0,05
entonces se corrobora la correlacion.

4. Se determino que existe relacion baja entre la motivacion laboral y desarrollo ambiental
en el Municipio Provincial de Jauja — 2020. Luego de aplicar los instrumentos de
investigacion se tiene que Rho de Spearman rs= 0,381, la misma que ubicando en la
tabla de correlacion se ubica en el nivel baja. Ademas, p valor = 0,006 es menor que

0,05 entonces se corrobora la correlacion.
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RECOMENDACION

A las autoridades de la Universidad se les recomienda publicar la investigacion en
donde se plasma un estudio en el Municipio Provincial de Jauja.

A los investigadores se les recomienda utilizar los resultados para poder realizar en las
proximas investigaciones.

A las autoridades del Municipio Provincial de Jauja — 2020. se les recomienda
desarrollar talleres de motivacién laboral para los trabajadores y de esta manera puedan
mejorar en la productividad y el mejor cumplimiento de sus funciones.

A las autoridades municipales del Municipio Provincial de Jauja debe de elaborar
programas desarrollo sociocultural para poder darle mejor valor a la cultura jaujina.

A los presidentes de los barrios se les recomienda realizar jornadas de limpieza
conjuntamente con los trabajadores del municipio para poder cuidar la limpieza de

nuestra ciudad.
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TITULO: Motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de Jauja — 2020
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Municipio Provincial de Jauja —
20207

Municipio Provincial de Jauja —
2020.

Provincial de Jauja — 2020.

Desarrollo ambiental

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DE METODOLOGIA
ESTUDIO
TIPO DE
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL.: HIPOTESIS GENERAL: Variable 1: INVESTIGACION
¢Cudl es la relacion que existe entre | Determinar la relacion que existe entre | Existe relacion directa entre la Basico
la motivacion laboral y desarrollo | la motivacion laboral y desarrollo | relacion que existe entre la | Motivacién laboral
local en el Municipio Provincial de | local en el Municipio Provincial de | motivacion laboral y desarrollo local | Dimensiones: NIVEL DE
Jauja — 20207 Jauja — 2020. en el Municipio Provincial de Jauja — INVESTIGACION
2020. Intrinseca Descriptivo Correlacional
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipétesis especifica Extrinseca DISENO DE
INVESTIGACION
1) ¢Cudl es la relacion que existe 1) Determinar la relacién que existe [I) Existe relacion directa entre la Correlacional
entre la motivacion laboral vy entre la motivacion laboral y motivacion laboral y desarrollo
desarrollo econémico en el desarrollo  econémico en el econdbmico en el  Municipio POBLACION
Municipio Provincial de Jauja — Municipio Provincial de Jauja — Provincial de Jauja — 2020. 60 trabajadores del
2020? 2020. municipio Provincial de
?) ¢Cual es la relacion que existe 2) Determinar la relacion que existe ) Existe relacion directa entre la Jauja
entre la motivacion laboral vy entre la motivacion laboral y motivacion laboral y desarrollo | Variable 2:
desarrollo socio cultural en el desarrollo socio cultural en el socio cultural en el Municipio MUESTRA
Municipio Provincial de Jauja — Municipio Provincial de Jauja - Provincial de Jauja — 2020. Desarrollo local La muestra esta
2020? 2020. Dimensiones: conformada por 60
3) ¢Cudl es la relaciéon que existe B) Determinar la relacién que existe 8) Existe relacion directa entre la trabajadores.
entre la motivacion laboral vy entre la motivacién laboral y motivacion laboral y desarrollo | Econdmico
desarrollo ambiental en el desarrollo  ambiental en el ambiental en el  Municipio | Socio cultural Técnica de muestreo

Encuesta

Cuestionario
Procesamiento de datos.
Estadistica descriptiva e
inferencial
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Variable

Definicién conceptual

Definicion operacional

dimension

Indicador

Escala de medicion

Motivacién labora

Motivacion laboral son las fuerzas
gue actdian sobre una persona o en
su interior y provocan que se
comporte de una forma especifica,
encaminada hacia una meta.
(Rodriguez J. , 2001).

La motivacion se presenta
de dos formas la intrinseca
que parte de la parte
interna de trabajador y la
extrinseca que proviene de
la organizacion laboral.
Esta se observara a partir

Motivacién intrinseca

Se muestra responsable en
el cumplimiento de su
tarea

Muestra  una  actitud
personal con iniciativa

Motivacién intrinseca

Se siente contento con los
Incentivos laborales

Ordinal
Valoracién
1) Nunca

2) Algunas veces

de las descripciones de las Se siente contento con lo 3) Siempre
dimensiones. que recibe el apoyo de su
organizacion
Desarrollo local (Rojas, 2006) manifiesta que: “el | Se observara y describira Manifiesta sobre el nivel | Ordinal

desarrollo local lo entendemos | las dimensiones que se ha [L. Desarrollo econémico de desarrollo econémico B
como un proceso concertado de | establecido y se observara de los pobladores Valoracion
construccién de capacidades Yy | a través de el instrumento Muestra opinién variable 1) Nunca
derechos ciudadanos en ambitos | cuestionario respecto al  desarrollo
territoriales politico-estas estan econémico

expresadas en el desarrollo
econémico,  sociocultural y
ambiental (p.45

2. Desarrollo sociocultural

Expresa el desarrollo del

aspecto social de los

pobladores

Se expresa sobre el
3. Desarrollo ambiental desarrollo  del aspecto

cultural del poblador

2) Algunas veces

3) Siempre
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INSTRUMENTO DEMOTIVACION LABORAL
Instruccion
Estimado colaborados sirvase responder a las siguientes interrogantes, las mismas que
nos serviran estrictamente para el trabajo de investigacion, Se guardar en reserva su

identificacion con el proposito de garantizar la veracidad a sus respuestas.

N° Motivacion intrinseca siempre | Algunas Nunca
veces

1 Todos los dias me levanto con ganas de asistir a
trabajar contento

2 Tengo voluntad propia para ordenar mi trabajo en el
municipio

3 Cuando llego a mi centro laboral lo primero que hago
son ordenar las actividades del dia

4 Cuando cumplo la labor me siento satisfecho

5 Cumplo con las funciones propias de mi éarea de
trabajo

6 Oriento a los usuarios cuando estan en dificultades

7 Me siento alegre cuando reconocen mi labor

8 Mejoro mis trabajos por mi propia iniciativa.
Motivacion extrinseca

9 Me gusta cuando el jefe de area reconoce mi labor

10 Me siento contento cuando mis compafieros de trabajo
me piden ayuda

11 Cuando obtengo una buena accion laboral me siento
entusiasmado

12 Me siento animado cuando me apoyan en mis
dificultades en la labor.

13 Organizo mi tarea laboral en coordinacion con mis
colegas.

14 Cuando me alientan tengo mas animo de continuar
laborando

15 Intento ser buen colaborador en beneficio del
municipio.

6 Me gusta que los colegas me feliciten por lograr las
metas
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INSTRUMENTO DE DESARROLLO LOCAL
Instruccion
Estimado colaborados sirvase responder a las siguientes interrogantes, las mismas que
nos serviran estrictamente para el trabajo de investigacion, Se guardar en reserva su

identificacion con el proposito de garantizar la veracidad a sus respuestas.

N° DESARROLLO ECONOMICO siempre | Algunas Nunca
veces

1 Las acciones estan orientadas al desarrollo econdmico
de la poblacion

2 Las acciones han generado el desarrollo econémico de
la provincia

3 El poblador siente que se esta desarrollando
econémicamente

4 Las micro empresas coadyuvan el desarrollo
econémico

5 Las acciones del municipio han generado desarrollo
del comercio

6 Las empresas sienten el desarrollo econdmico
DESARROLLO SOCIO CULTURAL

7 La comunidad siente el desarrollo social

8 El poblador siente que el municipio ha desarrollado
socialmente

9 Se tiene fomento a la cultura

10 Existe acciones orientadas al desarrollo de la cultura

11 Existe organismos preocupadas por el aspecto socio
cultural

12 El municipio esta comprometido con el desarrollo
social y cultural
DESARROLLO AMBIENTAL

13 Se siente el desarrollo del ambiente

14 Existen programas en el cuidado del ambiente

15 El municipio se siente comprometido con el desarrollo
ambiental

16 El poblador siente que el municipio se preocupa por la
ecologia

17 La comunidad contribuye en el desarrollo ecolégico

18 Existen proyectos orientados al desarrollo ambiental
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CONSTANCIA DE APLICACION DEL INSTRUMENTO

El que suscribe LicAdm. Janet Escobar Rojas Gerencia de planificacion y presupuesto
De la municipalidad provincial de Jauja.

CONSTANCIA DE APLICACION DE INSTRUMENTO DE  mseussermcns

JAUJA INVESTIGACION JAU‘!A

———

Por el presente dejo constancia de la aplicacion del instrumento de la investigacion titulada
“Motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de
Jaunja — 2020” aplicada por el bachiller CARDENAS OSORES Roy Rider durante
las fechas 3 de agosto 2020 al 05 de marzo 2021, cumpliendo asi con los parametros de
investigacion, asi mismo con los respectivos protocolos de seguridad por la presente
pandemia,

Jauja, 08 de marzo del 2021

GERENCIA DE PLANIF ICAZéN Y PRESUPUESTO

Lic. Adm, Janet Escobar Rojas
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CONFIABILIDAD Y VALIDEZDEL INSTRUMENTO

INSTRUMENTO 1

CRITERIDS DE EVALUACION DE JUICIOS DE EXPERTOS -
CLESTIONARID
iz <N
1 - Datas generales: LPLE
a) Apellidas y nombres del Informante: HUAMANCALL ESPINOZA MOISES
b} Cargo o mstitucion del informante: DOCENTE UNCP.
) Hombre del instrumento: Cuestionario de moetivatidn laboral
d| Awtor (a]) del instrumento: Roy Rider Cardenas Osores |
] Especialidad: ADRAIMISTRACKN
Tesia: Motrvacion labaral y desarrollo local &n el Municipia Provindial de Lauja - 2020
2.~ Aspecio: de validacion
Indicadores de Criterios Cuantitativos y | DEFICIENTE | REGULAR | BUENA MY ESCELENTE
evaluacion del Cualitativas (01 =209 (21 =a0) (41 = BLIENA (61 (81 =100}
instrumento L] - 80}
Claridad Esta formulada coni x
lenguape agropiada
Objetividad Esta expresado en E
conductas observables
Actualidad Adecuado al avance de la E
ciencia y la tecnologia
Organizacidn Existe una organizacidn X
Isgica
Suficiencia Comprende los aspectos E
en cantidad y calldad
Intenclonalidad | Adecuado para valorar 5
aspectas del ..
Consistencia Basada en el aspecto X
tediricos, cientificos y
pedagdgicos del Area
Coharencia Enkre las variables, X
dimensiones g indicadores
Metadologa La estrategia respande al X
propasito de ka
Investigacicn
10, Pertinencia Apropiada para canocer el |
terma de investigacidan
PFromedio de la valoracién cuantitativa &%

3. Dpinidn de aplicabilidad: Aplicable.
4. Promedio de valoraciin: 80%....

Fecha: 08,09/ 2030
rModnbie: MOISES HUAMAMCAM ESPINOZ.
DM Nra: 1E381TS
Telefono: 978550343



CUESTIONARIO 2

CRITERIOS DE EVALUACION DE JUICIOS DE EXPERTOS
SUESTIOMAMD

1.- Datos generales:

a) Apellidos y nombres del Infarmante: HUAMANCALS ESPINOZA MOISES

b} Cargo o nstitucion del informante: OCENTE UNCP.

c) Nombre del instrumento: Cueslionario de desarrolio local

d} Autor (a) del instrumento: Roy Rider Candenas Osores .

¢] Especialidad: ADRMINISTRACKON

Tesis: Motivacion labaral y desarrolly local en el Municipio Provindal de laujas - 2020
2.~ Aspecios de validacitn

Indicadores de Criterios Cuantitativos y | DEFICIENTE | REGULAR | BUENA MY ESCELENTE
evaluaciaon del Cualitativos (01 - 200 (21 -a0) 41 - BUEMNA |61 |81 - 100}
instrumento Gl - 80)

11. Claridad Esta formulada coni X
lenguajpe agropiads

12, Objetividad Esta empresado en i
conductas observables

13, Actualidad Adecuado al avance de la 5
ciencia y la tecnologia

14. Organizacidin Existe uma organizacidn X
I6gica

15, Suficiencia Comprende los aspectos z
en cantidad y calidad

16, intencionalidad | Adecuado para valorar i
aspectos del ...

17. Conslstenda Basado en ¢l aspecto X
tedricos, cientificos y
pedagdgicos del frea

18, Coharencia Entre las wariables, X
dimensiones g indicadores

18, Metadologia La estrategia respande al ¥
propasite de ks
Investigacidn

20, Pertinencia Apropiado para conooer el X
terma de imeestigacidn

Promedio de la valoracin cuantitatia B0%

3. Dpinidn de aplicabilidad: Aplicable.
4. Promedio de valorackin: B0%....

Fecha: 08,09 2030
Mosmibee: BOISES HUAMANCAM ESPINDZ.
DMI Hro: 1838175
Telefonag: 978550343
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CUESTIONARIO 1

CRITERIOS DE EVALUACION DE JUICIOS DE EXPERTOS

1.- Datos generales:

CUESTIONARIO

a) Apellidos y nombres del Informante: ZELADA LORENZO, Roxana Lisbeth
b) Cargo o institucidn del informante: Administradora

c) Nombre del instrumento: Cuestionario de motivacion laboral
d) Autor (a) del instrumento: Bach. Cardenas Osores Roy Rider
e) Especialidad: Administracion y Sistemas|

Tesis: Motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de Jauja - 2020
2.- Aspectos de validacion
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Indicadores de Criterios Cuantitativos y DEFICIENTE | REGULAR | BUENA MUY ESCELENTE
evaluacién del Cualitativos (01-20) (21 - 40) (41 - BUENA (61 (81 -100)
instrumento 60) —80)
Claridad Esta formulado con X
lenguaje apropiado
Objetividad Esta expresado en X
conductas observables
Actualidad Adecuado al avance de la X
ciencia y la tecnologia
Organizacion Existe una organizacion X
logica
Suficiencia Comprende los aspectos X
en cantidad y calidad
Intencionalidad | Adecuado para valorar X
aspectos del ...
Consistencia Basado en el aspecto X
tedricos, cientificos y
pedagdgicos del area
Coherencia Entre las variables, X
dimensiones e indicadores
Metodologia La estrategia responde al X
proposito de la
investigacion
10. Pertinencia Apropiado para conocer el X
tema de investigacion
Promedio de la valoracion cuantitativa 83%

3. Opinidn de aplicabilidad: Favorable
4. Promedio de valoracion: 83 %

Fecha:16/03/2021
Nombre: Roxana Lisbeth ZELADA LORENZO

DNI Nro: 45790729
Telefono: 996843810



CUESTIONARIO 2

CRITERIOS DE EVALUACION DE JUICIOS DE EXPERTOS

CUESTIONARIO

1.- Datos generales:

a) Apellidos y nombres del Informante: ZELADA LORENZQO, Roxana Lisbeth
b) Cargo o institucion del informante: Administradora
c) Nombre del instrumento: Cuestionario de desarrollo local

d) Autor (a) del instrumento: Bach. Cardenas Osores Roy Rider
e) Especialidad: Administracion y Sistemas
Tesis: Motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de Jauja - 2020
2.- Aspectos de validacion
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Indicadores de Criterios Cuantitativos y | DEFICIENTE | REGULAR | BUENA MUY ESCELENTE
evaluacién del Cualitativos (01-20) (21 - 40) (41 - BUENA (61 (81 -100)
instrumento 60) - 80)
1. Claridad Esta formulado con X
lenguaje apropiado
2. Objetividad Esta expresado en X
conductas observahbles
3. Actualidad Adecuado al avance de X
la ciencia y la tecnologia
4. Organizacion Existe una organizacion X
l6gica
5. Suficiencia Comprende los aspectos X
en cantidad y calidad
6. Intencionalidad | Adecuado para valorar X
aspectos del ...
7. Consistencia Basado en el aspecto X
teoricos, cientificos y
pedagogicos del area
8. Coherencia Entre las variables, X
dimensiones e
indicadores
9. Metodologia La estrategia responde X
al propdsito de la
investigacion
10. Pertinencia Apropiado para conocer X
el tema de investigacion
Promedio de la valoracion cuantitativa 83%

3. Opinion de aplicabilidad: Favorable
4. Promedio de valoracion: 83 %

Fecha:16/03/2021
Nombre: Roxana Lisbeth ZELADA LORENZO

DNI Nrg: 45790729
Telefono: 536843810
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CONFIABILIDAD Y VALIDEZDEL INSTRUMENTO

Piloto de motivacion

11 12 13 14 15 16

10

35
36
23
39
35

31

34
25
35

20

10

VARIANZA

0.36 0.49 0.69 0.89 0.44 0.24 0.4 0.44 0.69 0.76 0.96 0.09 0.29 0.45 0.65 0.49

de

Suma
Var.

8.33
36.6

Var. Total
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14 15 16 17 18

13

40

34
23
35
33
29
42

37
40

22

10

Varianza

0.6 0.44 0.61 0.64 0.96 0.16 0.29 0.89 0.41 0.49 0.61 0.44

0.8 0.89 0.41 0.36 0.36

0.69

de

Suma

va

10.05
43.45

Var. Tot
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DATA DE PROCESAMIENTO DE DATOS

BASE DE DATOS DE MOTIVACION

15 16

11 12 13 14

10
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Desarrollo sociocultural Desarrollo ambiental

Desarrollo econdmico

14 15 16 17 18

13

40

34
23
35
33
29
42

11

16
13
14
11

37
40

14
14

33
29

31

49

16
15
12
14

44
36

46

20
31

14

32

13 29
45

15
15

43

30
38
43

12
14
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31

33
49

13
16
12
13

28
37
28
38
33
41

14
10
12

29
33
29
40

13
16

38
29
33
45

10
14
13

34
33
39
42

11
13

27
27
31

25

N O O o0

26
27
28
29
30

32

33
34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
Base de datos de prueba piloto
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Piloto de motivacion

11 12 13 14 15 16

10

35
36
23
39
35
31

34
25
35

20

10
VARIANZA 0.36 0.49 0.69 0.89 0.44 0.24 0.4 0.44 0.69 0.76 0.96 0.09 0.29 0.45 0.65 0.49

de

Suma
Var.

8.33
36.6

Var. Total
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Piloto de desarrollo local

14 15 16 17 18

13

40

34
23
35
33
29
42

37
40

22

10

Varianza

0.6 044 0.61 0.64 096 0.16 0.29 0.89 041 0.49 0.61 0.44

0.8 0.89 0.41 0.36 0.36

0.69

de

Suma

va

10.05
43.45

Var. Tot
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Ly R
JAUTA JAUTA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion “Motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de

Jauja—2020" la cual serd presentado para la obtencion del titulo de: ADMINISTRACION Y SISTEMAS
En |z facultad de ciencias administrativas y contables de la Universidad Peruana los Andes.

La presente investigacion es conducida por el bachiller: Roy Rider CARDENAS OSORES en ese
sentido agradeceré ratificar su consentimiento en el uso y poblacion proporcionada, para ello le
garantizo gue serd utilizada para fines de investigacion académica.

Agradeciendo su apoyo se despide cordialmente:

(el

CARDENAS OSORES Roy Rider
41699736

Yo, Lic. Janet Escobar Rojas Gerente de Planificacion y Presupuesto de la municipalidad provincial

de Jauja autarizo la utilizacion de los datos ofrecidos para la elaboracion del trabajo de investigacion
arademica “Motivacion laboral y desarrollo local en el Municipio Provincial de

Jauja - 2020"

GERENCII% DE PLANIFICACA‘I’ PRESUPUESTO
Lic. Admn, lanet Escobar Rojas



97

FOTOS DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO
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